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Anotace

Cilem prace je pfriblizit proces zalozeni jazykové Skoly soustfedéné vyhradné
na vyuku ¢instiny. Nejdiive se prace zabyva ekonomickou slozkou, v jejimz ramci
vysvétluje zakladni ekonomické pojmy, které piimo souviseji se zalozenim jazykové
Skoly. Soucasti je | vyzkum trhu, vlastni navrhy a popisy podniku. Po-té se prace vénuje
slozce vyukové. Ta zahrnuje kromé ptipravy lekci i prizkum, ktery byl proveden
mezi studenty prvniho roc¢niku bakalafského programu oboru ¢inské filologie
Univerzity Palackého v Olomouci. Déle se zabyva standardni ¢instinou jako jazykem a
zamysli se nad prekazkami ve studiu, se kterymi by se studenti mohli setkat. Celkové
by prace mé¢la byt zdrojem inspirace a ukazkou jedné z mnoha moznosti uplatnéni

absolventi oboru ¢inska filologie.
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1 Edi¢ni poznamka
Cinstinou je myslena standardni ¢instina putonghua 5. V praci jsou pouZity

¢inské znaky ve zjednodusené podobé spolecné s ¢inskou transkripei pinyin.



2 Uvod

Uz na dni otevienych dvefi je zajemctum o studium c¢inské filologie feceno, Ze
znalost ¢inského jazyka jim poskytne mnoho piileZitosti k zajimavym a dobfe placenym
zaméstnanim. Tento nazor zastavaji i média, ve kterych Casto zazniva, Ze se spoluprace
mezi Ceskou republikou a CLR velmi dobie rozviji. Ekonomické ukazatele tomu také
nasvédéuji, CR patii mezi pét nejvétsich obchodnich partnert Cinské lidové republiky.1
Uplatnéni na trhu prace je také jednim z diivodl, pro¢ studenti voli ¢inskou filologii
jako sviij studijni obor. Stejné€ jako je uplatnéni divodem studentii k navstéve jazykové

skoly.?

Ovsem ne kazdy muze jit studovat vysokou Skolu. Pravé proto maji zdjemci
o studium ¢&instiny moZnost navitévovat jazykové $koly. V Ceské republice existuje
vice nez 47 jazykovych skol, které poskytuji rizné kurzy &instiny ve 14 riznych
méstech. Vyhradné &inskému jazyku se vénuje Konfucitiv institut a Cinsky institut
Praha — Asijska cesta. Na asijské jazyky se specializuji dvé jazykové Skoly a to Chinese
Point a Mangguo. Instituty i jazykové $koly piisobi pouze ve tiech méstech Ceské
republiky — Praha, Olomouc, Plzen. Zadna dalii $kola se vyuce vyhradn& &inského

jazyka nevénuje.

Jak jiz zminovala Lenka Diimalovd ve své magisterské praci Uplatnéni a
konkurenceschopnost absolventii oboru Cinska filologie i absolventi si zpravidla musi
doplnit své vzdélani, aby se mohli dobfe uplatnit na pracovnim trhu. Jazykova Skola
by naopak mohla byt pro absolventy jinych obort, jako jsou technické, ekonomické,
pravnické atd., vhodnou moznosti, jak si doplnit jazykové vzdélani, které je muize

zvyhodnit oproti dal§im uchazec¢tim.

Cilem této bakalarské prace je zprostfedkovat bliz§i pohled na zaloZeni jazykové
Skoly soustfedéné vyhradné na vyuku ¢instiny. V ekonomické ¢asti jsou vysvétleny
ekonomické pojmy a zpusoby, jakymi lze jazykovou Skolu zalozit. Také se vénuje

samotnému procesu zakladani podnikéni, ve kterém predkladd rtizné navrhy, jak

! Cina: Obchodni a ekonomicka spoluprace s CR. Businessinfo.cz - Oficidlni portdl pro podnikini a
export[online]. [cit. 2018-10-31]. Dostupné z: https://www.businessinfo.cz/cs/clanky/cina-obchodni-a-
ekonomicka-spoluprace-s-cr-19054.html

2VRABLOVA, Silvia. St¢asny stav vo vyucbe &instiny na Slovensku a moznost’ implementécie &instiny
na stredné skoly v SR. Str. 44

® DRIMALOVA, Lenka. Uplatnéni a konkurenceschopnost absolventii oboru Cinskd filologie
na pracovnim trhu. Str. 152
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by takova skola mohla vypadat. Na zaklad¢ této Casti mize pak kazdy sam vyhodnotit,

zda se mu zda zalozeni jazykové Skoly smysluplné a perspektivni.

Vyukova ¢ast prace se zabyva naplni jazykovych kurzt ¢instiny. Okrajové popisuje
¢instinu jako jazyk a zvazuje mozné aspekty jeji vyuky. Dale nabizi navrhy na ptipravu
lekci. Nedilnou soucasti je 1 prizkum mezi studenty prvniho ro¢niku bakalarského
programu ¢inské filologie a cerpa z priizkumu provedeného na soukromych jazykovych
Skolach na Slovensku. Prizkumy byly cennym zdrojem informaci o piekazkach, se

kterymi se studenti ¢inStiny potykaji.
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3 Ekonomicka c¢ast

Ekonomicka ¢ast se vénuje procesu zalozeni jazykové Skoly a jejiho dalsiho vedeni.
Na zacatku vysvétluje ekonomické pojmy a porovndva moznosti zalozeni. Dale se

vénuje podnikatelskému planu, kde nabizi konkrétni navrhy a feseni.

Z divodu omezeného rozsahu prace nejsou jednotlivé podkapitoly detailné
rozepsany. Maji slouzit spiSe k nastinéni samotného procesu a dat tak zaklad

pro rozsifujici studium.

3.1 Zakladni ekonomické pojmy

Mezi zakladni ekonomické pojmy, které souviseji se zalozenim jazykové Skoly,

patii podnikéni, podnik, podnikatel, podnikatelsky plan a typologie podnikd.

Podnikani je ¢innost zaloZzend na uspokojovani potieb zakaznikli s cilem dosazeni
zisku. Zisk by mél v idedlnim piipadé prevySovat naklady a zdroven navratit prvotni
kapital, ktery byl do pocatku podnikani vloZen. Tato Cinnost se fidi pfisluSnymi

zakony.*

,, Podnik je v obchodnim zakoniku definovan jako soubor hmotnych, osobnich a
nehmotnych slozek podnikani. “ wubjekt vykonavajici hospodarskou cinnost bez ohledu

. ;o 6
na jeho pravni normu. *

Podnikatelem se mize stat fyzicka nebo pravnicka osoba, kterd ziska Zivnostenské
opravnéni, jimz muiZe byt Zivnostensky list nebo koncesni listina. Podnikatel provadi

podnikatelskou &innost, jez musi byt v souladu se zakony.”

Podnikatelsky plan je pisemnym dokumentem, popisujicim zpisob podnikani

daného podniku. NejenZe presné definuje podnik a jeho produkty jako takové, ale také

* SYNEK, Miloslav a Eva KISLINGEROVA. Podnikovd ekonomika. Str. 3

> SYNEK, Miloslav a Eva KISLINGEROVA. Pravni Gprava podnikini. SYNEK, Miloslav a Eva
KISLINGEROVA. Podnikovi ekonomika. 6., pieprac. a dopl. vyd. V Praze: C.H. Beck, 2015, s. 9.
Beckovy ekonomické uc¢ebnice. ISBN 978-80-7400-274-8.

® VEBER, Jaromir, Jitka SRPOVA a Kolektiv. Vymezeni zakladnich pojmt. VEBER, Jaromir, Jitka
SRPOVA a kolektiv. Podnikdni malé a stiedni firmy. 3., aktualiz. a dopl. vyd. Praha: Grada, 2012, s. 16.
Expert (Grada). ISBN 978-80-247-4520-6.

"SYNEK, Miloslav a Eva KISLINGEROVA. Podnikovd ekonomika. Str. 9
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se zabyva jeho organizacni a financni strankou, operativnimi plany a strategiemi,

marketingovou strategii atd.® Vice v kapitole &. 2.4 Podnikatelsky plan.

Dle pravni normy rozliSujeme Ctyfi typy podniki, jedna se o podniky jednotlivce,
osobni spolecnosti, kapitalové spolec¢nosti, druzstva a vefejné podniky.9 Pti zakladani
podniku musime zvazovat vSechny aspekty spojené se zalozenim a vedenim podniku.
Muze se jednat o vysi zdkladniho kapitalu, naro¢nost zalozeni, dobu zalozeni, zptisob

likvidace atd.°

3.2 Zalozeni jazykové Skoly

V ptipad¢ jazykové Skoly, kterd bude malou firmou, je vysoce pravdépodobné, ze
Skolu bude zakladat jedinec. MiiZe ji zalozit na zivnostensky list jako podnik jednotlivce
nebo spoleénost s ruéenim omezenym jako kapitalovou spolenost. Zakony, jimiz se
bude Fidit v jejich aktualnim znéni jsou zakon &. 455/1991 Sb. (Zivnostensky zékon)'!,
zékon €& 513/1991 Sb. (Obchodni zakonik)'?, zdkonem & 89/2012 Sb. (Ob&ansky
zékonik)*3, zakon & 90/2012 Sb. (O obchodnich korporacich)*, zakon & 304/2013 Sb.
(O vefejnych rejstiicich pravnickych a fyzickych osob)™ a dalsi zakony souvisejici
S pojisténim a dan&mi.'®
3.2.1 Zivnostenské opravnéni

Zivnostenské opravnéni lze ziskat od Zivnostenského ufadu. V piipadé jazykové
skoly se jedna o ¢innost volnou.”’” Viechny podklady nutné pro ziskani Zivnostenského
opravnéné lze nalézt na strankach pfislusného ufadu. Déle je nutné zaplatit spravni

poplatky a splnit dalsi ptisluSné zakonem dané pozadavky.

8 KORAB, Vojtéch, Maria REZNAKOVA a Jiti PETERKA. Podnikatelsky pldn. Str. 13

o SYNEK, Miloslav a Eva KISLINGEROVA. Podnikovd ekonomika. Str. 73 — 79

0VEBER, Jaromir a Jitka SRPOVA. Podnikani malé a stiedni firmy. Str. 70

11 7akon &. 455/1991 Sb., O Zivnostenském podnikéni ve znéni pozd&jsich predpisi Dostupné také z:
https://aplikace.mvcr.cz/shirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=2499

12 74kon &. 513/1991 Sb., Obchodni zakonik ve zn&ni pozdgjsich piedpisi Dostupné také z:
https://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=2510

13 Zakon & 89/2012 Sb., Obcansky zakonik ve znéni pozddjsich predpist Dostupné také z:
https://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=6144

14 Zakon & 90/2012 Sb., O obchodnich spolenostech ve znéni pozd&jsich predpisii Dostupné také z:
https://aplikace.mvcr.cz/shirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=z&id=24085

15 Zakon & 304/2013 Sb., O veiejnych rejstiicich pravnickych a fyzickych osob ve znéni pozdgjsich
predpistt Dostupné také z: https://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=z&id=26675

1 BLAZEK, Josef. Zakony dilezité pro OSVC. Jak zalozit s. r. o. a podnikat [online]. [cit. 2018-10-31].
Dostupné z: https://www jak-zalozit-sro-a-podnikat.cz/clanky/zakony-dulezite-pro-osvc/

" Predpis &. 278/2008, Natizeni vlady o obsahovych naplnich jednotlivych Zivnosti. Dostupné také z:
https://aplikace.mvcr.cz/shirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=5335
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3.2.2 Podnikani na Zivnostensky list

Dle knihy autort Miloslava Synka a Evy Kislingerové mizeme podnikani

na zivnostensky list vystihnout napft. témito body:

e Podnikani jednotlivce — fyzické osoby

e Za zédvazky ruci celym svym majetkem

e Miize zaméstnavat zaméstnance, veétSinou maly pocet

e Zakladni dokument: nové vypis z zivnostenského rej stiiku'®

e Muze se zménit v kapitalovou spole(“:nost19

3.2.2.1 ZalozZeni Zivnosti
Na pocatku zalozeni Zivnosti je tieba ziskat zivnostenské opravnéni. Nasledné
podnikatel komunikuje s Centralnim registratnim uUfadem, ktery je zaroven

AN A

prostiednikem mezi podnikatelem a ptisluSnymi ufady tj. zivnostensky urad, finan¢ni

;o\ v I , cr1r v ’ ’ cev ;o\ I 20
ufad, ¢eskd sprava socialniho zabezpeceni, zdravotni pojistovna a utad prace.

Po podéni Zadosti a dolozeni pfislusnych dokumentd, které 1ze nalézt na strankach
zivnostenského ufadu pfislusného mésta, je nutné zaplatit spravni poplatky. 2
Podnikatelska ¢innost je zahajena zapisem do zivnostenského rejstiiku. Podnikatel ziska

vypis z rejstiiku obvykle do 5 pracovnich dnti po ohlaseni Zivnosti.??

Po ohlageni Zivnosti se podnikatel stavda OSVC (osobou samostatné vydélednd

&innou).?®

3.2.2.2 Vyhody a nevyhody
Zasadni vyhodu tvoii primarné jednoduchost. Ta se tyké zalozeni, zmén v podnikani
a jeho ukonceni. Také nevyZaduje zddny pocatecni kapital a spravni poplatky nejsou

Yilix s . . NPTV oy ‘o » v 24
pfilis nakladné. Navic v pfipadé uspéchu se miize zménit na kapitalovou spolecnost.

Riziko naopak tvofi ruceni celym majetkem podnikatele. Pfipadny nezdar mize

negativné ovliviiovat celou rodinu podnikatele. Podnikatel za sebe sdm odvadi sociélni

18 7akon & 455/1991 Sb., O Zivnostenském podnikani ve zn&ni pozd&jsich predpisii Dostupné také z:
https://aplikace.mvcr.cz/shirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=2499

Y SYNEK, Miloslav a Eva KISLINGEROVA. Podnikova ekonomika. Str. 73 — 74

0 VEBER, Jaromir a Jitka SRPOVA. Podnikéni malé a stiedni firmy. Str. 79

2! Tamtéz, Str. 78 — 79

22 zakon ¢&. 455/1991 Sb., O Zivnostenském podnikani ve znéni pozd&jsich piedpisti Dostupné také z:
https://aplikace.mvcr.cz/shirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=2499

%3 Tamtéz, Zakon &. 455/1991 Sb.

?* VEBER, Jaromir a Jitka SRPOVA. Podnikéni malé a stiedni firmy. Str. 71

14



a zdravotni pojisténi, musi se orientovat ve vSech ekonomicko-pravnich sférach, které

se ho tykaji. °

3.2.3 Spolecnost s ru¢enim omezenym

Dle knihy autort Jaromira Vebera a Jitky Srpové mizeme spolecnost s rucenim

omezenym vystihnout napf. t€émito body:

e Kapitalova spole¢nost

e Zalozena jednou osobou (fyzickou/pravnickou)

e Muze mit az 50 spolecnikt

e Zakladni kapital: 200 000 K& %

e Minimalni vklad jednoho spole¢nika: 20 000 K¢&

e Zakladni dokument: spolecenska smlouva

e Musi uzivat oznaCeni spolecnost srucenim omezenim, pfipadné zkratku ,,spol.
Sr.o.“¢i,s.r.o.”

e Ruci za zavazky spolecnosti do vyse svych nesplacenych vklada

e Zaporuseni zavazkl ruci celym svym majetkem

e Musi vytvaret rezervni fond

e Nejvyssi orgéan spolec¢nosti: valnd hromada

e Statutarni organ spolecnosti: jednatelé jmenovani valnou hromadou

e MiuzZe a nemusi ustanovit kontrolni orgéln27

3.2.3.1 ZaloZeni spolecnosti s ru¢enim omezenym

Pokud jazykovou Skolu zakldda jedinec jako spole¢nost S rufenim omezenym,
na zacatku zakladani sepisuje tzv. zakladatelskou listinu. Ta ma dle obchodniho
zakoniku urcité naleZitosti. Listinu je tfeba ovéfit notarskym zépisem.28
Nésledné je nutné slozit zakladni kapital a ziskat potvrzeni o sloZeni a vysi kapitalu.

Toho Ize docilit dvéma zptsoby. Jednim z nich je zaloZeni bankovniho uctu, kam je

vlozen zékladni kapital, jenZ je stanoven v zakladatelské listiné. Banka pak vyda

% Tamtéz, Str. 71

26 0d roku 2014 je zékladni kapital 1 K& — Zakon &. 90/2012 Sb., O obchodnich spolegnostech ve znéni
pozdé¢jsich predpist Dostupné také Z: https://aplikace.mvcr.cz/sbirka-
zakonu/ViewFile.aspx?type=z&id=24085

" VEBER, Jaromir a Jitka SRPOVA. Podnikéini malé a stiedni firmy. Str. 74

2 KORAB, Vojtéch a Marek MIHALISKO. Zalozeni a Fizeni spolecnosti: spolecnost s rucenim
omezenym, komanditni spolecnost, verejna obchodni spolecnost. Str. 141
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potvrzeni o slozeni a vysi vkladu. Druhou moznosti je spravce vkladl, kterému penize

r r r ’ r v ’ v ’ a2 29
odevzdame. Ten nam poté vyda prohlaseni o slozeni a vysi vkladu.

Dalsim krokem je =ziskdni Zzivnostenského opravnéni (viz kapitola ¢. 1.2.1
Zivnostenské opravnéni). Také je nutné zajistit provozovnu dle piisluinych pokyni a

dvoji vyhotovent listin pro rejstiikovy soud.*®

Poslednim krokem je zéapis spolecnosti do obchodniho rejstitku. Ten vyiizuje
rejstiikovy soud piislusného meésta. U rejstiikového soudu je podan navrh na zapis
do obchodniho rejstiiku. Navrh obsahuje adresu rejstiikového soudu, adresu spole¢nosti
(tedy navrhovatele = zakladatele), idaje o zapisovaném subjektu, pfislusné formulaie a
ptilohy. Také jsou dolozeny vSechny vySe zminéné dokumenty. Podnikatelsk4 ¢innost
je zahdjena dnem zapisu do obchodniho rejstiiku, ktery obvykle nastavd do péti

14 o /4 rowr b l
pracovnich dnii od podéani zadosti.?

3.2.3.2 Vyhody a nevyhody

Vyhodou spolec¢nosti s ruenim omezenym je pravé ono ruCeni. Jak uz bylo
zminéno, tato spoleCnost ru¢i za své zdvazky jen do vySe zdkladniho kapitalu.
Zakladatel mlze zaméstnat 1 sam sebe jako jednotlivce. Ackoliv musi odvadét sam
za sebe socidlni a zdravotni pojisténi, uzZ ho nemusi odvadét ze zisku celé spolecnosti.
Také v zakaznicich vzbuzuje spolecnost srucenim omezenym cCasto veétsi daveéru

nez OSVC.*

Nevyhody tvoii vySe zakladniho kapitalu, zdlouhavy proces zaloZeni, pravidelné

svolavani valné hromady, sloZitéjsi ucetnictvi atd.*®

3.3 Podnikatelsky plan

At se jedna o jakykoliv typ podnikéni, idedln€ na zacatku by mél kazdy podnikatel
vypracovat podnikatelsky plan. Nemusi byt vSak uplné pevny, mlze se menit
Vv zavislosti na vnitfnich 1 vngjSich faktorech, ptfipadné pied zasadngjSimi zménami

Vv podnikani. Mél by nastinit plany do budoucna a jejich dosazeni. Také mize zvazovat

° Tamtéz, Str. 146

%0 VEBER, Jaromir a Jitka SRPOVA. Podnikéni malé a stiedni firmy. Str. 83

' KORAB, Vojtéch a Marek MIHALISKO. ZaloZeni a Fizeni spolecnosti: spolecnost s rucenim
omezenym, komanditni spolecnost, verejna obchodni spolecnost. Str. 141 — 155

2 VEBER, Jaromir a Jitka SRPOVA. Podnikéni malé a stiedni firmy. 3., aktualiz. a dopl. vyd. Praha:
Grada, 2012. Expert (Grada). ISBN 978-80-247-4520-6. Str. 74

% Tamtéz, Str. 74
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scénafe ruznych situaci a pfedem vymyslet jejich feSeni. Podnikatel tak miize byt
na budoucnost 1épe ptipraven. V této kapitole jsou popsany body podnikatelského planu,
u nekterych z nich jsou zminény navrhy na jejich realizaci. Standardni podnikatelsky
plan by vsak byl rozepsan velmi detailné, jeho hlavnim cilem by kromé zminéného
planovani byl také Gispéch nejen u investord, ale také spolecnikli a zaméstnanct. Dobie

napsany podnikatelsky plan miZe vyraznou mérou piispét k dosaZeni vyty¢enych cili.**

3.3.1 Titulni strana

Titulni strana podnikatelského planu by méla podéavat zakladni informace o podniku.
Kromé nazvu a adresy sidla spole¢nosti, by méla také obsahovat jméno zakladatele a
kontaktni tidaje. V kratkosti by méla popisovat obsah planu, aby bylo mozné se v ném

snadno orientovat.*®

3.3.2 Zavérecné shrnuti

Zavéretné shrnuti neboli exekutivni souhrn se zpravidla piSe az po dokonceni
celého dokumentu. Jeho cilem je vyjadieni nejdalezitéjSich myslenek podnikatelského
planu v nezbytné nutném rozsahu. Jak jiz bylo zminéno, ma podnitit jak investory,
tak spoleéniky i zaméstnance. Také by mél piedstavovat budouci cile a plany vcetné

zpiisob, jak jich dosahnout.®

3.3.3 Analyza trhu

Analyza trhu ma za cil ovéfit Zivotaschopnost podnikani. V zavislosti na zvolené
metod€¢ zkoumani miizeme ziskat relativné pfesné informace nejen o aktudlni, ale také
minulé situaci na trhu, na ktery vstupujeme. Na zdklad¢ téchto informaci muizeme
odhadovat, jakym smérem se trh bude pohybovat. Také zohlednuje konkurenci a

obhajuje jedine¢nost projektu atd.>” V této souvislosti byl vytvoten prizkum trhu.

Pro potieby ziskani informaci o velikosti trhu jsem zvolila kvantitativni vyzkum.

Poskytoval odpovédi na otazky:

w7 v

e pocet jazykovych skol, které poskytuji vyuku ¢instiny, je na ¢eském trhu,

e typy kurzt, které tyto Skoly nabizeji,

% KORAB, Vojtéch, Maria REZNAKOVA a Jiti PETERKA. Podnikatelsky pldn. Brmo: Computer Press,
€2007. Praxe podnikatele. ISBN 978-80-251-1605-0. Str. 9 — 35

% Tamtéz, Str. 36

% KORAB, Vojtéch, Maria REZNAKOVA a Jiti PETERKA. Podnikatelsky pldn. Brmo: Computer Press,
€2007. Praxe podnikatele. ISBN 978-80-251-1605-0. Str. 36

3 Tamtéz, Str. 36 — 37
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e jaké vyucuji urovné jazyka,
e Casova dotace, délka hodin,
e zda poskytuji tyto jazykové Skoly studium ¢instiny v zahranici,

e ceny kurzu.

Odpovédi na otazky mi nasledné ukazaly, zda ma smysl jazykovou skolu zakladat ¢i

nikoliv.

Kvantitativni vyzkum jsem provedla pomoci sekunddrniho vyzkumu. Sekundarni
vyzkum probihd sbérem veifejné dostupnych dat.*®® Zvolila jsem tento typ vyzkumu,
protoze je velmi pravdépodobné, Ze zdjemce o studium cinStiny bude ziskdvat

informace a vybirat jazykovou §kolu primarn¢ na internetu.

V nize uvedené tabulce (Tabulka ¢. 1) vidime vysledky vyzkumu, jenz jsem
vzhledem k finan¢nim a ¢asovym moznostem provedla sama. Nasledn¢ jsem jednotlivé

kategorie blize rozepsala, okomentovala a vyvodila zavéry.

% HAGUE, Paul N. Priizkum trhu: pFiprava, vybér vhodnych metod, provedeni, interpretace ziskanych
udaju. Str. 33
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y , . , y . Pocet lekci/ Cena Skupinové | Firemni | Individualni .
meésto/nazev Skoly Urovné | Délka kurzu délka lekce (min) | (K&) lekce lekce lekce Vyjezd
Brno

10 tydnt 10 lekci/ 50 min | 2 900
CA Insitute Al-C1 | 16 tydnd 16 lekci/ 50 min | 4 640 ano ano ano ne
32 tydni 32 lekei/ 50 min | 8 352
. . 1 semestr 20 lekei 4 400
Jazykova skola Pelican Al, B2 2 semestry | 40 leke 8 400 ano ano ano ne
Jazykové centrum Correct Al-A2 ano ano ano ne
. " 17 lekci/ 90 min | 3700
Jazykova skola Mundo Al 4 mesice 34 lekel/ 60 min | 4 815 ano ano ne
MKM Al,Bl | 4 mé&sice 30 lekei/ 90 min | 3 099 ano ano ano ne
Jazykova Skola Lingva ano ano ne
Ceské Bud&jovice
Evropské centrum jazykovych zkousek Al-A2 | 4 mesice 17 lekci/90 min | 4 400 ano ne
Jazykova §kola Radost Al - A2 | 4 mésice /90 min 4500 ano ano ne
Cesky Krumlov ne
10 lekci / 120
Jazykova Skola Akai Kiku Al-Bl | 10 tydna min (1x za 14 3530 ano ne
dni)
Frydek — Mistek
Jazykova Skola IM ano ano ne
Hradec Kralové
Jazykova Skola Koala English Al 3 mésice /50 min 1820 ano ano ne
. . e 36 lekei/ 45 (1x
Jazykova §kola Lingva Al 18 tydnu t9dné 90 min) 3900 ano ano ano ne
Jablonec nad Nisou
Vzdé¢lavaci centrum Educa Al 4 mésice 38 lekci/ 45 min | 4 560 ano ne

Jihlava
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Polygot 18 tydnt 36 lekci ano ano ne
Jazykova skola U Pivovaru ano ne
Olomouc
Skola Populo ano ne
48 lekci/ 45 min
Konfucitiv institut Al-C2 | 16 tydna (2x tydné&/ 90 4 500 ano ano ano ne
min)
Panorama ano ano ne
Ostrava
1st English Al 10 mésict 15199 |ano ano ne
Teburg Al 2 mésice /90 min 5900 ano ne
Jazykova agentura Buddy Al-A2 | 16 tydnt 32 lekci/ 45 min | 3390 ano ano ne
Polygot Al-Bl | 18 tydnu ano ano ne
Pardubice
36 lekci/ 45 min
Jazykova §kola Lingva Al 18 tydni (1x tydng€ 90 3900 ano ano ano ne
min)
Plzen
Jazylfova Skola s pravem stdtni jazykove Al 4 mésice 36 lekci/ 60 min | 5400 ano ano ano ne
zkousky Interkontakts
Jazykova Skola Mangguo Al 4 mésice /90 min 4500 ano ano ano ne
Praha
Jazykova Skola Lingva ano ano ne
INSELSBERG & WINTON Al 3,5 mésice | 28 lekci/ 90 min | 4 290 ano ano ano ne
Lingua Sandy Al-B2 | 4 mésice /90 min 2790 ano ano ano ne
fazykovd Skola s pravem statni jazykoveé | A1 gy | 9 mssica | 56 lekci/ 90 min | 7040 | ano ano ne
zkousky hl. mésta Prahy
Chinese Point Al-B2 | 4 mésice 30 lekci/ 90 min | 5550 ano ano ne
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JSV International Assistant Service s.r.o. /60 min 550 ano ano ne
Jazykova skola Mgr. Hana Jiraskova Al-B2 | 20 tydna 20 lekei/ 90 min | 5 000 ano ano ano ne
Jazykova Skola Mangguo Al-B1 | 3,5mésice | /90 min 5000 ano ano ano ne
Jazykova Skola Elvis ano ne
AKCENT International House Prague Al 4,5 mésice | /90min 4 068 ano ano ano ne
Jazykové studio Bonmot /60 —90 min ano ano ano ne
Jazykova Skola Biezinka Al-C1 15 lekci/ 90 min | 3950 ano ano ne
Centrum vzdélavani Al 4.5 mésice /90 min 4 550 ano ano ano ne
Cinsky institut Praha - Asijska cesta Al - A2 1 lekce/60 min | 200 ano ano ne
90 min 300

Channel Crossing Al-B2 | 17 tydnu 34 lekci/ 90 min | 3990 ano ano ano ne
Jazykova Skola Vista ano ano ne
Zabavna Cinstina Al-B1 24 lekci/ 90 min | 7 200 ano ano ano ne
Cinstina naplno Al-Bl1 | 4dny 4 900 ano ne
Presto ano ano ne
Konfucitv institut Al-C1 | 13 tydna 13 lekei/ 90 min | 4 550 ano ne
Svitavy

S keSO R G ey tomeses | e 190 g :
Zd4ar nad Sazavou ne
Lingua Effect Al-B1 16 lekci/ 90 min | 3 250 ano ano ne

Tabulka 1: Analyza trhu

21




V prvnim sloupci tabulky vidime mésta a ndzvy Skol, které poskytuji vyuku ¢instiny
v Ceské republice. Dohromady v Ceské republice ptisobi 47 jazykovych kol ve 14
méstech. Pokud sefadime meésta podle nejvyssiho poctu Skol, na prvnim misté¢ bude
Praha — 20 s$kol, na druhém misté Brno — 6 $kol, na tfetim misté Ostrava — 4 $koly (viz
Tabulka €. 2).

Meésto Pocet jazykovych Skol
Praha 20
Brno 6
Ostrava 4
Olomouc 3
Jihlava 2
Plzen 2
Hradec Kralové 2
Ceské Budéjovice 2
Cesky Krumlov 1
Frydek-Mistek 1
Jablonec nad Nisou |1
Pardubice 1
Svitavy 1
Zd4r nad Sazavou 1

Tabulka 2: Seznam mést, ve kterych se nachazi jazykové skoly
Druhy sloupec znazorfiuje trovné vyuky &instiny, které jednotlivé skoly uéi. Urovné
jsou vypsany podle Spoleéného evropského referenéniho ramce pro jazyky. Zde
narazime na problém, jenZ spocival v nepifesném vypisu vSech urovni. Da se
predpokladat, Ze kazda Skola fadi pod pojmy zacatecnici, mirn¢€ pokrocili, pokro¢ili atd.
rizné Urovné, které nutné nemusi ramci odpovidat. V tabulce €. 3 jsou uvedeny pocty

Skol podle trovni a sefazeny od nejvyssiho poctu.

Uroveii Pocet kol
Al 35
A2 21
Bl 17
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B2 11
C1 4
C2 1

Neuvedeno | 12

Tabulka 3: Jazykové Grovné
Tteti sloupec uvadi délky kurz. Nékteré Skoly uvadély délku v tydnech, jiné
v mésicich. Pokud se nejednd o ro¢ni studium, ptipadné studium, u kterého si student
muze pocet hodin zvolit sdm, trvaji kurzy zpravidla Ctyfi mésice. Jelikoz probihaji

obvykle béhem vanocnich svatki, mizeme jen t€Zko odhadovat, kolik tydna se vyucuje.

Ctvrty sloupec ukazuje polet hodin piipadné lekci, které $koly behem jednoho
obdobi vyucuji a délky jednotlivych lekci. Uvédomuji si, ze pocCet oducenych lekci a
hodin se odliSuje. Bohuzel kazda skola a tvarce stranek si tyto pojmy stejné

jako jazykové urovné vyklada po svém.

Paty sloupec uvadi ceny. Opét nastdva problém rozdilnosti udaji. Nekteré Skoly
nabizeji rizné ceny podle vyucovanych Urovni jazyka, poctu oducenych hodin,
intenzivnosti kurzu atd. Tyto udaje uz jsou velmi podrobné a vzhledem k tomu, Ze
nejvice Skol uci uroven zacateCnici a mirné pokrodili, zvolila jsem ceny téchto typi
kurzt. Z dostupnych informaci a na zaklad¢ nabidky, poptavky a konkuren¢niho boje
muzeme odvodit, Ze kurzy se pohybuji v cenové hladin€ 3 099 K¢ az 5 550 K¢ za Ctyi-

mésiéni kurz.

Nasledujici tfi sloupce prezentuji typy kurzt. Jednd se o skupinovy, firemni a
individualni, podle nejvysSiho zastoupeni jsou zapsany v tabulce ¢. 4. Co se tyce
skupinovych kurzi, v nékolika malo skolach se délily jesté na kurzy pro dospélé a kurzy
pro déti. Pocet studentii se ve vSech skupindch pohyboval v rozmezi mezi 4 — 15
studenty. Pokud se podivame na firemni kurzy, u Skol je vypsano pouze to, zda je
vykonavaji ¢i ne. Jen dvé Skoly uvadély blizsi informace o cenach, ostatni vyzyvaly
firmy k bliz§imu kontaktu. V poslednim sloupci jsou individualni kurzy. U nich je také
zminéno, zda individudlni lekce poskytuji ¢i ne. Nejsou blize rozepsané proto, ze by pak
do tabulky bylo tfeba zaznamenat i lektory, ktefi ptsobi sami za sebe. Ti uz se vSak
netykaji Skol pfimo jako takovych. Sluzbu individualniho kurzu si mlze zékaznik
vybrat na zdklad¢ vlastnich preferenci, zda zvoli jazykovou Skolu nebo samotného

lektora.
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Typ kurzu Pocet skol

Skupinovy 37
Individuélni | 36

Firemni 28

Tabulka 4: Typy kurzd
Posledni sloupec uvadi, zda $koly poskytuji vyjezdy do zahraniéi. Zadna jazykova

Skola tuto sluzbu neposkytuje.

Z tabulky i komentaii mizeme vidét, ze na Ceském trhu je stdle misto pro dalsi
jazykové Skoly nabizejici studium cinského jazyka. Ackoliv se jiz nebude jednat
0 nejveétsi mésta, stdle je mozné vybirat z velkych mést, kde by bylo mozné najit
dostate¢né mnozstvi potencialni zdjemct o studium ¢instiny. Nize je uvedena tabulka
S poCty obyvatel mést, ve kterych se tyto Skoly nachazeji. Zdrojem byl dokument

Ceského statistického Gradu.®® Méla by byt napomocna pii vybéru mésta.

M¢sto Pocet obyvatel
Praha 1294513
Brno 379527
Ostrava 322419
Olomouc 234344
Jihlava 100363
Plzen 189747
Hradec Kralové 146131
Ceské Budgjovice | 160269
Cesky Krumlov 41647
Frydek-Mistek 111713
Jablonec nad Nisou | 55891
Pardubice 129076
Svitavy 31530
Zd4r nad Sdzavou | 42729

Tabulka 5: Seznam mést

% CESKY STATISTICKY URAD. Poéet obyvatel v obcich Ceské republiky k 1. 1. 2018 [tabulka].
In: Cesky statisticky iirad [online]. [Praha]: Cesky statisticky ufad. Vygenerovano 18. 09. 2018 [vid.
2018-09-18]. Dostupné z: https://www.czso.cz/documents/10180/61546986/13007218.pdf/1d52a859-
3564-48e4-a816-45352d519a59?version=1.0
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Nasledné by bylo vhodné uskutecnit podrobnéjsi vyzkum aplikovany pifimo na dané
mésto. Vyzkum by pravdépodobné byl opét kvantitativni formou v kombinaci

primarniho a sekundarniho vyzkumu.

V ramci primarnitho vyzkumu by bylo vhodné hledat respondenty nejen
na vetejnych mistech, kde se sdruzuje mnoho lidi, ale také ve Skolach a institucich
pro volny Cas. Zvlastni diraz by mél byt kladen na vybér a formulaci otdzek. Ackoliv
by respondent mohl projevit prvotni zajem 0 jazyk a kurz, pravdépodobné by jeho
zajem opadnul po nékolika minutach od ukon¢eni dotazniku. Pomoci vhodné zvolenych

otazek Ize vyvolat podnétné napady pro zlepseni podniku.*

Sekundarni vyzkum by se zamétoval na jiZ existujici jazykové Skoly a to pfedevSim
na jejich navstévnost. Pokud by byl nizky zdjem o jazykové Skoly poskytujici vyuku
angli¢tiny, némciny a $panélstiny jako prednich svétovych jazyki, jen tézko bychom
v takovém meésté hledali zajemce o tak specificky jazyk jako ¢inStina. Také by bylo
dobré zohlednit v dané lokalité existenci firem, které maji navdzané obchodni styky

s Cinou.

Béhem vlastniho zkoumani jsem se setkala s problémem dostupnosti informaci,
proto nékteré informace chybi. Mnoho jazykovych Skol mélo informace nepiesne,
nelplné ¢i neexistujici. Presto se stdle jednd o fakta, s nimiz musime pii zakladani

podniku pocitat a brat je v ivahu. Pokud bychom potiebovali pfesnéjsi informace, bylo

by tieba zvolit jinou formu vyzkumu, ptipadné pozadat odborné firmy, které tyto sluzby

poskytuji.

3.3.4 Popis podniku

V ramci popisu podniku by mél byt predstaven produkt ¢i sluzba, kterou chce
podnikatel nabizet. Také by mél navazovat na ¢ast prizkumu trhu, kterd se zabyvala
lokalitou. Uvést vyhody a nevyhody umisténi podniku. Déle by se mél vénovat
zam&stnancim a organizaéni struktufe. Dulezitou soucasti je i soupis veskerého
vybaveni, které je potiebné k uskute¢niovani podnikatelského zaméru. V rdmci popisu

podniku by se mé&l predstavit i saim podnikatel, uvést své zkugenosti, schopnosti atd.**

O HAGUE, Paul N. Prizkum trhu: piprava, vwbér vhodnych metod, provedeni, interpretace ziskanych
udaju. Str. 6 —8
* KORAB, Vojtéch, Maria REZNAKOVA a Jifi PETERKA. Podnikatelsky plan. Str. 37
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3.3.4.1 Typy kurzi

Jazykové Skoly nabizeji rizné typy kurzi. Jejich nabidku vytvaii na zéklade
pozadavka zakaznikl, vékové skladby a ucelu studia. Pokud se podivame na analyzu
trhu z pfedchazejici kapitoly, ktery mapoval situaci vyuky ¢inStiny na jazykovych
skolach v Ceské republice, vidime, Ze nejéastéji jazykové §koly nabizi skupinové kurzy,
individualni kurzy a firemni kurzy. Také miizeme zohlednit prizkum z diplomové prace
Stcasny stav vo vyucbe Cinstiny na Slovensku a moznost’ implementacie Cinstiny
nastredné Skoly v SR. Zprizkumu vyplyva, Ze nejvétsi zajem maji studenti

e 42
0 skupinov¢ a individualni kurzy.

Co se tyce obsahové stranky kurzd, jsou blize popsany v kapitole ¢. 4 Vyukova cast.
Oproti ostatnim jazykovym Skolam, které zpravidla nabizeji kurzy mezi tirovnémi Al —
B1 (viz Prizkum trhu), v jazykové Skole zaméfené na vyuku EinStiny by mély byt
ve vSech typech kurzi poskytovany vSechny urovné jazyka podle Spole¢ného
evropského referenéniho ramce pro jazyky, tedy troven Al — C2. Jiz z principu
zaméfeni Skoly je soucasti také vyuka Cinskych redlii. Ty napomohou k pochopeni
jazyka a také zvyseni zajmu o Cinu jako takovou. Jejich zastoupeni v hodinach se lii

podle typt kurzt.
Skupinové kurzy

Skupinové kurzy se déli na kurzy pro dospélé, déti a kurzy na pfipravu
na mezinarodni jazykové zkousky. Pocet studentii v jednotlivych kurzech se pohybuje
mezi 4 — 8 studenty z divodu zajisténi kvalitni vyuky. U kazdého typu kurzu j upfesnén

¢as konani.

Skupinové kurzy pro dospélé nejsou vékové omezeny. Cinskym realiim je
vénovano 20 % vyuky, se zvySujici se Urovni se zvySuje 1 procentudlni zastoupeni
azdo 40 %. Tyto kurzy by se mély konat v odpolednich hodinach, protoze jejich
studenti jsou pravdépodobné zaméstnani. Navrhovany Cas konani kurzu by tedy byl
vV rozmezi od 17:00 do 20:00.

Skupinové kurzy pro déti jsou vékové omezeny. Do kurzll jsou pfijimany déti

od osmi let, kdy uz dit¢ umi Cist a psat. Kurzy se také prizptisobuji aktualni situaci.

*2 VRABLOVA, Silvia. Siicasny stav vo vucbe ¢instiny na Slovensku a moznost implementdcie ¢instiny
na stredné skoly v SR. Str. 45
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Na priklad pokud jsou tfi zdjemci o studium ve véku 13 let a jeden zajemce ve véku 10
let, nemohou kurz nav$tévovat spolecné, protoze takové slozeni skupiny by bylo
nevyhovujici. Mladsi dité by pravdépodobné zdrzovalo ostatni. Skola nabidne vhodné
feSeni ve formé¢ skupinového kurzu pro tii starsi déti a individualniho kurzu pro mladsi
dité. S ohledem na v¢k déti jsou redlie zastoupeny maximalné v 15 %. Kurzy pro déti
by se mély konat v odpolednich hodinach mezi 14:00 az 17:00 hodinou, kdy maji déti

stale dost energie a zaroven jim skoncila klasicka vyuka ve skole.

Skupinové kurzy zabyvajici se pfipravou na mezinarodni jazykové zkousky
piipravuji studenty na zkousky HSK a HSKK (vice viz Vyukova cCast, kapitola ¢. 4.2
Cile kurzil). Kurzy nejsou vékové omezeny, zastoupeni ¢inskych redlii je velmi nizké
z divodu primarniho zaméfeni kurzu. Tento typ kurzu se opét kona ve vecernich

hodinach mezi 17:00 az 20:00 hodinou.
Firemni kurzy

Kromeé klasické vyuky ¢instiny mohou mit firemni kurzy i specidlni zaméteni. Toto
zaméteni se odviji od pozadavki jednotlivych firem. MiZe se jednat o kurzy zamétené
na obchod s Cinou, jednani s ¢inskymi zakazniky, predstaveni vlastni firmy ¢&i produktu
apod. Nejdiive proto musi probéhnout prvni schiizka, na které si ob¢ strany stanovi
pozadavky a podminky. V nich je zahrnuta napli kurzu, délka kurzu, pocet lekci atd.
Cas a misto zalezi na firmé&, vyuka miize probihat kdykoliv b&hem dne od 8:00 do 17:00
hodin v sidle skoly nebo firmy.

Individualni kurzy

Individualni kurzy mohou probihat jak v jazykové Skole, tak pies internet a to
prostfednictvim sluzby Skype. Vék uchazecl o kurz je opét omezen od osmi let.
Zpravidla se jedna o jednoho studenta, je vSak mozné vyuku pfizpiisobit pro dva
studenty, ktefi jsou na stejné urovni. S ohledem na veék studenta a jeho pozadavky

na kurz je pfizplisobeno zastoupeni ¢inskych realii.

Co se ty€e vyuky pres Skype, Skola i tak pozaduje osobni setkani alesponi jednou
zamésic. Cilem je zpétna vazba pro lektora i studenta. Cas vyuky obou forem
individudlnich kurzl zalezi Cisté na domluvé mezi lektorem a studentem. Délka vyuky

je zpravidla 90 min.

27



Ostatni

Mezi dalsi typy kurzii mohou byt zatfazeny kurzy pro matky s détmi. Vzhledem
k vybaveni jazykové Skoly by bylo mozné déti umistit do hraciho koutku, v dobé
probihajici vyuky. Skola viak nebude zajistovat dohled nad détmi. Kurzy by svou
naplni odpovidaly skupinovym kurziim pro dospélé. Avsak zpravidla by se konaly

Vv dopolednich hodinach. Poptipad¢ nabidnout kurzy pro matetska centra.

Jazykova skola miize nabizet i letni kurzy CinStiny, které mohou mit rtizna trvani a
tematicka zaméteni. Zpravidla by se mély konat v letnich mésicich od zacatku Cervna
do konce srpna. Jejich obsah mtize tvofit nejen vyuka jazyka, ale také vyuka kaligrafie,

kurz vateni ¢inskych jidel, taijiquan atd.

Pozdé&ji miize Skola poskytovat i studijni vyjezdy do zahrani¢i. Ty vSak vyzaduji
znac¢né schopnosti jak na poli mezinarodniho jednani, tak po organizacni strance
Ackoliv se jedna o velmi naro¢ny a slozity proces, prave touto sluzbou se Skola mize
odliSovat nejvice. Na ¢eském trhu zatim neexistuje jazykova Skola, ktera by zaroven
s vyukou &indtiny poskytovala vyuku ¢&instiny v Cing. Samozfejmé& existuji $koly
poskytujici studium piimo v Cing, ale ne kazdy student bude mit odvahu zait se

studiem praveé tam. Studijni vyjezdy mohou trvat od jednoho tydne do dvou mésicu.

Studenti by také méli mit moznost trénovani znalosti s rodilymi mluvéimi 1 mimo
zahrani¢i. Skola jim mize zprostfedkovavat schlizky s rodilymi mluv¢imi, aby mohli

sledovat pokrok ve svych schopnostech piipadné doladit nesrovnalosti.

3.3.4.2 Délka kurzi a hodin

Délka kurzu opét zavisi na typu kurzu. Kromé& firemnich kurzi, kde zalezi
na domluvé, se konaji kurzy zpravidla v semestrech. Semestr za¢ina v zafi a konci
pred Vanocemi, studenti absolvuji 15 lekci. Zimni semestr je kratS$i pravé z davoda
zimnich svatkl. Nasledujici semestr za¢ina v tinoru a konc¢i v kvétnu, studenti absolvuji

16 lekci.

Kazdy tyden se kona jedna vyuc€ovaci hodina, jejiz standartni délka je 90 minut. Ta
plati pro skupinové kurzy pro dospélé, pfipravu na jazykové zkousky a individudlni

kurzy. Skupinové kurzy pro déti trvaji 60 minut.
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3.3.4.3 Vybaveni

Jazykovéa skola pottebuje ke svému provozu hlavni kancelaf, kterd muize byt
zaroven mistem pro komunikaci se zdjemci o studium, studenty, zaméstnanci atd. Také
samoziejm¢é potiebuje dobie vybavené ucebny. Pro pohodli zaméstnancti i studenta
by méla byt k dispozici mala kuchyika ptipadné prostor pro piipravu zakladniho
obcerstveni a socialni zafizeni. VSe se samoziejmé odviji od vybéru vyukovych prostor.
Prostory pro vzdélavani déti upravuje vyhlaska ¢. 410/2005 Sb. o hygienickych
pozadavcich na prostory a provoz zatizeni a provozoven pro vychovu a vzdélavani déti

a mladistvych.

Hlavni kancelaf by méla sestdvat ze zakladniho kancelarského nabytku,
tedy pracovniho stolu, zidle a zamykatelné skiiné pro uchovavani dokumenti. Co se
tyké elektroniky, mél by zde byt pocitac, kopirka, tiskdrna a internetové ptipojeni. Dale
klasické kancelaiské potieby jako jsou papiry, propisovaci tuzky, spony atd. Kancelaf
muze slouzit nejen pro zajisStovani spravy Skoly, ale také pro komunikaci se zdkazniky a

zameéstnanci.

Ucebny by mély byt vybaveny vhodnym nabytkem. Pro kurzy pro dospélé
by v uc¢ebnach mély byt k dispozici dostate¢né pohodlné zidle a lavice. Pro kurzy
pro déti by naopak mélo byt k dispozici vybaveni pro zaji$téni jejich spravného sezeni.
Také by bylo vhodné zvazit vytvofeni relaxacni zony, jako jsou sedaci vaky, polstare

apod.

V ucebnach by se mély také nachazet vhodné didaktické a technické pomicky
jakou jsou interaktivni tabule, dataprojektory, reproduktory, tabule atd. Diky nim

mohou mit lektofi vyuZivat Sirokou §kalu moZnosti, jak pfipravovat zajimavé a zdbavné

hodiny.*

Pomuicky pro studenty jsou blize popsany v kapitole ¢. 4.4 Priprava lekci
ve Vyukové &asti. Skola by méla mit zmapovany trh jazykovych ugebnic jak v ¢eském,
tak cizim jazyce a mit alespon Castecny piehled o jejich kvalité. Lektoti by kromé
vlastnich znalosti a zkuSenosti méli nabidnout publikace zabyvajici se Cinskymi

realiemi. Napf. v ptipadé¢ firemnich kurzi je to naprosto nezbytné.

* KORTUSOVA, Lucie. Podnikatelsky plan zalozeni jazykové Skoly. Str. 36
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Kuchynika, ptipadné prostor pro ptipravu zédkladniho obcerstveni, by méla sestavat
ze zakladniho kuchyiiského vybaveni jako je rychlovarna konvice, mikrovinna trouba,
kuchynsky diez, ptipory a nadobi atd. Minimélné by méla poskytovat moznost ohtfivani

jidla a ptipravy horkych napojt.

Socialni zafizeni by mélo sestavat z toalety, umyvadla a hygienickych potieb. Opét

1ze zvézit bezbariérovy pristup.

Détsky koutek by mél tvofit mensi prostor s hracim kobercem, stoleCkem se
zidlickou a koSem s hrackami. Také by bylo vhodné umistit zde omalovanky, papiry,
knizky, pastelky atd. Mize a nemusi byt ohrani¢en malou ohradkou. Vzhledem k tomu,
ze skola nebude zajiStovat dohled nad détmi, mél by byt na dobfe viditelném misté,
avSak umistén tak, aby nerusil vyuku. Pfipadné pfi vhodném vybéru vybaveni, které 1ze
jednoduse slozit a dat stranou, muze byt koutek do jisté miry mobilni. V tomto pfipadné
vSak déti mohou do jisté miry naruSovat vyuku, pak zalezi na domluvé mezi lektorem a

matkami i matkami samotnymi.

3.3.4.4 Prostory jazykové Skoly

Vyukové prostory by se mély nachdzet v nebytovych kancelaiskych prostorech.
Ty by mé¢ly nabizet dostatecné mnoZzstvi mista jak pro uc¢ebny, tak pro hlavni kancelaf.
Soucasti by méla byt kuchyika, socidlni zatizeni a prostor pro détsky koutek. Co se tyce
vyukovych prostor, jsou na vybér dvé moznosti. MiiZze se jednat o prondjem ucebny
nebo prondjem samotnych vyukovych prostor. Obé moznosti maji své vyhody a
nevyhody. V kazdém ptipadé¢ by vSak prostory jazykové Skoly meély mit dobrou
dopravni dostupnost, v idedlnim piipad€ 1 misto na parkovani jak aut, tak jizdnich kol.

Také je dobré brat v iivahu bezbariérovy pfistup.

Pronagjem uceben je mozny v pocatcich provozu Skoly. V té dob¢ Skola
pravdépodobné nebude mit tolik z4jemcii a tudiz ani velky pocet hodin. Napiiklad
V Praze stoji prondjem ucebny od 150 K& na hodinu v relativné dobie dostupné

oblasti.*

Vyhody Vv ptipadé€ prondjmu se jevi moznost zmény mista pisobeni jazykoveé Skoly.

Pokud 1 ptes prizkum trhu nebude o vyuku dostate¢ny zdjem, muize své pusobeni

“ PRONAJEM SKOLICICH PROSTOR A UCEBEN. BOHEMIA INSTITUT [online]. 2018 [cit. 2018-
10-31]. Dostupné z: http://www.bi.cz/pronajem-uceben-skolicich-prostor/
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snadno ukoncit a presunout ho do jiného mésta. Piipadné¢ miize ucebny ménit
podle nejvyhodnéjsi dostupnosti pro studenty. Skola se také nemusi o prostory starat,
samoziejme je nesmi nijak poskodit a musi se fidit podminkami smlouvy. Mezi vyhody
patii naklady, protoze se jedna o jednorazovou zalezitost, tedy nejedna se o dlouhodoby

najem a s nim spojené néklady jako energie, uklid, udrzba apod.

Nevyhodné jsou naklady spojené s dodatecnymi sluzbami jako napiiklad pronijem
dataprojektoru, ob&erstveni atd. Skola také nebude ptisobit piili§ vérohodné a vétsinu
komunika¢ni agendy bude muset sméfovat na internet. Co se ty¢e administrativni
agendy, bude muset fesit problém s uchovavanim dilezitych dokumentt, které se musi
fidit zdkonem o uchovavani dokumentd jak osobnich, které zvlast¢ podléhaji natizeni
GDPR, tak rtiznych dalSich. Také se Skola bude muset spoléhat na provozovatele
prondjmu ucebny, ktery nemusi byt vzdy spolehlivy. Ucebna nemusi byt pfipravena,
muze byt uz obsazena nebo nastat jind nenadala udalost, na jejimz zaklad¢é nebude moci

probéhnout vyuka.

Druhou mozZnosti je prondjem nebytovych kanceldiskych prostor vhodnych
pro vyuku. Prondjem prostor je spojeny s nemalou administrativni agendou. V ramci
agendy musi $kola nejen respektovat podminky smlouvy o prondjmu, ale také dodrzovat
vnitini fad budovy a rizné bezpecnostni smérnice atd. Tedy pfebird na sebe znacnou
zodpov&dnost. Néklady pak zavisi nejen na lokalit¢ a pronajimateli, ale takeé
na pocatecnich investicich do vybaveni a pomticek a nakladech spojenych s provozem

Skoly.

Pro administrativni agendu vSak vznikd bezpecné a vzdy dostupné misto pro jeji
uchovavani. To usnadfiuje dodrzet zakonné podminky, kterymi se musi fidit. Vlastni
prostory, které mohou byt upraveny dle pozadavka skoly, ji budou 1épe prezentovat.
Mohou zde byt prostory jak pro studenty, ¢ekajici na hodinu, ale také pro lektory, ktefi
budou mit moznost si hodinu v¢as tadné pftipravit. Dal§i vyhodou je 1 mozZnost
vytvofeni hraciho koutku pro matky s détmi. Takto bude $kola poskytovat i dalsi sluzbu

navic a rozsiii tak sviij okruh potencialnich studentd.

Kromé jiz zminéné agendy a financnich nékladii spojenych s provozem Skoly
Vv pronajatych prostorach tvoii nevyhodu samotny prondjem. I pfes najemni smlouvu
bude mit pronajimatel moznost smlouvu vypoveédét, coz znacné ovlivni provoz Skoly.

Dale vznika problém s hledanim spolehlivé firmy na tklid a udrzbu, ktery se opét mize
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a nemusi vizat na pronajimatele prostor. Skola také bude muset zajistit pojisténi

majetku vici ztraté a poskozeni.

3.3.4.5 Zaméstnanci

Ziskat kvalitni zaméstnance neni snadné. Situaci zhorSuje 1 fakt, ze Skola
na zacatku podnikani nedisponuje velkymi finan¢nimi prostfedky, kterymi by je mohla
motivovat. Ze zacatku by nebylo dobré zaméstnavat piili§ velké mnozstvi pracovniki.
Zprvu lze tedy nckteré zaméstnance zaméstnat na dohodu o provedeni prace nebo
dohodu o pracovni ¢innosti. Spole¢né s vyvojem podnikani lze poté zvySovat i pocet
zaméstnancl. Zameéstnanci jazykové Skoly nejsou pouze lektoii, ale také spravce webu,
sekretarka, Gcetni, uklizecka atd. Zaméstnavat nezkusené pracovniky mize byt dosti
rizikovou zaleZitosti.*> Avsak pravé nizky poet zaméstnanci nabizi moznost vytvofeni
dobrého pracovniho kolektivu a motivace pro maximalni pracovni vykon. Zde musi
projevit snahy 1 sam zamé&stnavatel. Bylo by vhodné, aby byl schopny takové pracovni
podminky vytvofit a efektivné vést tym. K tomu mu mlze pomoci nescetné mnozstvi

publikaci o osobnim rozvoji.

Lektotfi by méli byt jak mluvci rodného jazyka studentt, tedy cestiny, tak rodili
mluv¢i ¢instiny. Proto v ramci vybérového fizeni miizeme lektora pozadat o ukazkovou
hodinu a dle vysledného dojmu vyhodnotit jeho schopnosti a motivovanost. Ptipadné
vést piijimaci fizeni v ¢inském jazyce. Lektor by svym vyjadfovanim mél byt schopen
nejen spravné prezentovat sam sebe, ale také sviij zajem o obor a mozné zaméstnani.
Pedagogické vzdélani lektora nehraje az tak velkou roli jako jeho schopnost ucit druhé.

Avsak v pfipadé z4jmu je mozné, aby si pedagogické vzdélani doplnil.

Stejné jako u smlouvy o vzdélani, je tfeba se pfi zaméstnavani fidit prisluSnymi
zakony, tedy dle zédkona €. 262/2006 Sb (Zékonik prace) aktudlniho znéni z roku 2008.
Ten mimo jiné objasiiuje prava a povinnosti zaméstnavatele a zaméstnanct a zplsob
zaméstnavani. Dle zdkona muizeme nabidnout potencidlnim zaméstnanclim pracovni
pomér na dobu urcitou a neurcitou, dohodu o provedeni prace a dohodu o pracovni
¢innosti. Dal§i moZnosti zamé&stnavani na zaklad€ piisluSné smérnice mohou byt rizné

, ’ ’ 46 v ’ rw . . , . .
ramcové pracovni dohody. ™ Ve smlouvé také blize specifikujeme pracovni povinnosti.

* KORTUSOVA, Lucie. Podnikatelsky pldn zalozeni jazykové skoly. Str. 49
# Zakon &. 262/2006 Sb., Zakon zékonik price ve znéni pozdéjsich piedpisii Dostupné také z:
https://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=4930
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Skola by méla pracovni smlouvu opét nejdiive prokonzultovat s pravnikem, aby
predesla pfipadnym nepiijemnostem, které by z ni mohly plynout v pfipadné Spatného

sjednani.

3.3.4.6 Smluvni vztah mezi jazykovou $kolou a studentem

Jazykova skola musi pfed pfijetim studenta seznamit se smluvnim vztahem, ktery
mezi nimi nastane. Seznameni probihd prostiednictvim vSeobecnych obchodnich
podminek. Student k nim musi mit v pfipadé potieby vzdy pfistup, proto mohou byt
vytiStény a poskytnuty studentim jest¢ pied prvni hodinou, viditelné¢ umistény
Vv prostorach Skoly a umistény na webovych strankach Skoly. Zajemce s nimi muze
souhlasit riznymi zplsoby: podpisem, platbou, odevzdanim piihlasky atd. Soucasti
téchto podminek by mél byt i novy pravni ramec ochrany osobnich tdaji GDPR, kde je
uveden rozsah a zpisob zpracovdni osobnich udaji. Ziajemce pak podepisuje
informovany souhlas se zpracovanim udaji nad ramec zékona a to oddélené
od ptihlasky/smlouvy o poskytnuti sluzeb. K nakladani s osobnimi tdaji ze zakona
souhlas neni pozadovan. Pro v§eobecné obchodni podminky plati pravidla, ktera se tidi

aktualnim zn&ni zakona &. 89/2012 Sb. (Ob&ansky zékonik).*’

Bylo by vhodné, aby vSeobecné obchodni podminky jazykové Skoly na zacatku
vysvétlovaly samotny pojem jazykova $kola. Tyto podminky by mély pokryvat zptuisob
pfihlaSeni do kurzu a vznik a ukonceni smluvniho vztahu jak ze strany Skoly, tak
ze strany studenta. Specifikovat platbu a storno podminky. Upfesnit podminky zruSeni
lekce, absence studenta na lekci a piipadné nahradni lekce.*® Dale se vénuji presnému
popisu situaci, kdy zakaznik mtze pozadovat reklamaci. Ve vSeobecnych obchodnich
podminkach musi byt specifikovano, jak bude nakladano s osobnimi daji zakaznika a

také jiz zmifiované GDPR.*

Na internetu je mozné najit rizné vzory smluv zabyvajicich se vseobecnymi
obchodnimi podminkami. AvSak to Skole nezarucCuje naprostou pravni bezpecnost.

Proto je dobré na zacatku investovat do odborné pravni pomoci.

" Zakon & 89/2012 Sb., Oblansky zikonik ve znéni pozd&jiich predpisi Dostupné také z:
https://aplikace.mvcr.cz/shirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=6144

* Vseobecné obchodni podminky jazykové 3koly. Aktudini informace, vyuka jazykii v Sobéslavi a
okolilonline]. [cit. 2018-10-31]. Dostupné z: https://www.jazyk.cz/o-spolecnosti/vseobecne-obchodni-
podminky-jazykove-skoly/

* PREUSS, Ondiej. CO BY MELY OBSAHOVAT OBCHODNI PODMINKY. Dostupny advokit,
pravni sluzby online [online]. [cit. 2018-10-31]. Dostupné z: https://dostupnyadvokat.cz/blog/obchodni-
podminky-obsah
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3.3.5 Marketingova strategie

Marketingova strategie zahrnuje propagaci, reklamu a miru odhadovaného tuspéchu.
Také stanovuje cenovou nabidku s ohledem na prizkum trhu. Marketing je velmi Siroky
obor, kterym se zabyva fada publikaci.>® Pro piiklad bych zminila ze zahrani¢ni
literatury Building a Story Brand: Clarify Your Message So Customers Will Listen
autora Donald Miller, Non-Obvious 2018: How to Predict Trends and Win the Future
autora Rohit Bhargava The New Rules of Marketing and PR: 6th Edition, How to Use
Social Media, Online Video, Mobile Applications, Blogs, News Releases, and Viral
Marketing to Reach Buyers Directly autora David Meerman Scott.”* Tyto knihy budou
pro kazdého zacinajiciho podnikatele velkym pifinosem, avSak bylo dobré nasledné vice
prozkoumat marketing, ktery je nejéast&ji aplikovan v Ceské republice a nalézt tak

nevhodnéjsi marketingovou strategii.

V ramci marketingové strategie se mizeme soustfedit i na konkurenci. V piipadé
jazykové Skoly lze vyhledavat recenze jednotlivych jazykovych Skol i lektord.
Na zdklad¢ tohoto vyzkumu Ize nejen provést zmény v distribuci sluzeb, ale také

marketing 1épe formulovat a zacilit. Pomoci by mohla naptiklad SWOT analyza.

Marketingovymi nastroji jazykové Skoly mohou byt napf. socidlni sité, letdky a
webové stranky. Vlastni webové stranky by mély byt piehledné a spravné prezentovat
Skolu. Tvorbu webovych stranek lze pienechat jak odbornikiim, ptfipadné pokud ma

podnikatel dostatecné schopnosti, mize si je vytvofit sam.

Cenova nabidka by méla zohledinovat nékolik faktord. Vynosy z kurzii by mély
Vv idealnim ptipad¢ pfesahovat vydaje a naklady. Také by mély zohlednovat finan¢ni
moznosti a pfidanou hodnotu pro zdkazniky. Ve vyukové €asti zminuji, ze finan¢ni
naro¢nost tvofi jednu z piekézek, proC studenti nechtéji jazykové kurzy navstévovat.
Dalsi faktor tvoii pocet potencialnich zakaznikii. Pfi sestavovani cenové nabidky opét

muzeme Cerpat z pruzkumu trhu.

3.3.6 Financ¢ni plan
Na zacatku podnikani je tfeba vytvofit finanéni plan. Ten by mél obsahovat zdroje

financovani, zakladatelsky rozpocet a rozpoCet na bézny provoz. Také by mél

%0 KORAB, Vojtéch, Maria REZNAKOVA a Jiti PETERKA. Podnikatelsky pldn. Str. 38
> NEWTON, Erik. Best Marketing Books. BrightEdge [online]. [cit. 2018-11-01]. Dostupné z:
https://www.brightedge.com/blog/best-marketing-books/
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odhadovat budouci finan¢ni vyvoj podniku. M¢l by zahrnovat i pfipravu na mozné

v 7 . . s e ¥ v r 52
finan¢ni krizové situace a navrhovat jejich feseni.

Zdroje financovani

Jazykova Skola se fadi mezi mal¢ a stfedni podniky. Pro ty existuje fada moznosti,
jak ziskat potfebné finance na zahdjeni podnikani. Jedna se o ,vlddni instituce
poskytujici  podpory z verejnych prostiedkii, podnikatelské inkubatory, nevladni
organizace na bazi zpravidla neziskovych organizaci, komercni subjekty nabizejici

podpory pro malé a stredni firmy. “*®

Zakladatelsky rozpocet

Na zacatku podnikani je tfeba vytvorit zakladatelsky rozpocet, ten by m¢él
obsahovat nékolik ¢asti. Prvni znich by se méla zaméfit na financovani zalozeni
podniku (pf. spravni poplatky, zakladni kapital, ndklady na webové stranky atp.). Druha
¢ast by se méla soustiedit na dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek jako jsou
prostory Skoly, vybaveni u¢eben a dalSich prostor, technickd zatizeni atd. Tteti Cést
by se mé¢la vénovat vyuce a tedy nakladim, které bude tfeba vynalozit na realizaci

vyuky tedy ndkup udebnic, u¢ebnich pomiicek a dalsich potfebnych véci.>*

Vyse zakladniho kapitalu se liSi v zavislosti na typu podnikéni. VySe zminuji, Ze se
v tomto piipad¢ bude jednat o podnikani na Zivnostensky list a spole¢nost s ru¢enim
omezenym. Pokud se jednd o podnikani na Zivnostensky list, minimalné vklad
do podnikani ¢ini cca 50 000 K¢&. > V piipad€ spolec¢nosti s ruenim omezenym je
pocatetni vklad cca 200 000 K&.*® Dle nového zakona v nutné vysi na zaloZeni, provoz

a pfipadnou likvidaci podnikéni.

Posledni ¢ast tvoii provoz Skoly. Ten zahrnuje mimo jiné vynosy a naklady, pfijmy

a vydaje a ostatni vydaje.

Za ptijmy se povazuje Uhrada za kurzy jednotlivych studentt.

2 KORAB, Vojtéch, Maria REZNAKOVA a Jiti PETERKA. Podnikatelsky plan. Str. 127 — 130

¥ VEBER, Jaromir, Jitka SRPOVA a Kolektiv. Vymezeni zékladnich pojmi. VEBER, Jaromir, Jitka
SRPOVA a kolektiv. Podnikdni malé a stiedni firmy. 3., aktualiz. a dopl. vyd. Praha: Grada, 2012, s. 23.
Expert (Grada). ISBN 978-80-247-4520-6.

 VEBER, Jaromir a Jitka SRPOVA. Podnikéini malé a stiedni firmy. Str. 92 — 94

®KORTUSOVA, Lucie. Podnikatelsky plan zaloZeni jazykové skoly. Str. 30

°® VEBER, Jaromir a Jitka SRPOVA. Podnikéni malé a stiedni firmy.. Str. 74
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Vydaje tvofi ndklady spojené s provozem, tj. energie, najem, apod., propagace,
v o v r r . c o r 57 . ’ .
mzdy zameéstnanctli, daniové a odvodové povinnosti vii€i statu.” Vztah mezi vydaji a

naklady zavisi na konkrétni situaci a druhu vynalozeni finan¢ni prostfedkﬁ.58

Vynos je zvySeni ekonomickych vysledka, které se daji ocenit. Mezi tyto vysledky
se fadi i zisk, jeho vyS8i zpravidla zjiStujeme odeCtenim vydaju od ptijmia. Vyjde-li
kladné cislo, jednd se o zisk, vyjde-li zaporné cislo, jednd se o ztratu. AvSak vynosy
jsou ovlivnény celou fadou dal$ich faktort. Pro jejich vypocet slouzi pfislusné

ekonomické vzorce.>®

Mezi ostatni vydaje mizeme zahrnout neo¢ekavané vydaje (oprava dataprojektoru,

navyseni energii atd.), mimofddné odmény zaméstnanctim, piipadné tvorbu rezervniho

fondu.%°

Vynos je zvySeni ekonomickych vysledk, které se daji ocenit za urcité obdobi. o1

3.3.7 Hodnoceni rizik

V ramci hodnoceni rizik bychom méli zvazit vSechna mozna rizika podnikani a
pokusit se najit zpisob, jak je pfedem eliminovat pomoci preventivnich opatieni. 62
Znovu se miZzeme podivat na jednotlivé body naseho podnikatelského planu a pokusit
se postavit do role konkuren¢ni firmy. Mizeme tak vymyslet nové zpusoby, jak sluzby
jeste zlepsit. Také musime zvazovat rizné situace jako naptiklad nedostatek kvalitnich
zamé&stnancl, nedostatek zakazniki, problémy s prostory atd. M¢li bychom sledovat
vyvoj nejen trhu, ktery se tyké jazykovy Skol, ale také celkovy vyvoj trhii a ekonomiky,

piipadné politické situace v Ceské republice.

5 Tamtéz, Str. 92 - 94

% KORAB, Vojtéch, Maria REZNAKOVA a Jiti PETERKA. Podnikatelsky pldan. Str. 132 — 137
% Tamtéz, Str. 132 — 137

% KORAB, Vojtéch, Maria REZNAKOVA a Jiti PETERKA. Podnikatelsky plan. Str. 132 — 138
®! Tamté, Str. 132 — 136

%2 Tamtéz, Str. 38
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4 Vyukova Cast

Vyukova ¢ast ma za cil nastinit proces vyuky ¢instiny. Vénuje se Cinstiné jako
jazyku a zabyva se otazkou, jak komplexné ucit CinStinu. Tato otazka také souvisi s cili
nabizenych kurzii a s pozadavky studentli. Vyznamnym zdrojem informaci a inspirace
béhem psani této kapitoly byl i prizkum, ktery byl proveden mezi studenty prvnich
roénikii bakalafského programu oboru Cinské filologie Univerzity Palackého
v Olomouci prostfednictvim dotaznikového Setfeni. Jeho vysledky jsou vyhodnoceny
v kapitole ¢. 4.3 Pruzkum. Nedilnou soucasti je i podkapitola vénovana piipravé lekci,
zabyva se vybérem zdrojl, vyukovymi materidly a rozvrzenim hodin. Posledni ¢ast
kapitoly zvazuje piekazky ve studiu, se kterymi se studenti mohou setkat a ucitel by mél
schopen si s nimi poradit. Jednim z nich je i motivace, jez je pfi studiu velmi dilezita, a

ruzné dal$i navrhy, které odkazuji na komplexnost vyuky jako takové.

4.1 Standardni ¢inStina jako jazyk

Z hlediska genetické klasifikace patii standardni Cinstina do tibeto¢inské jazykové
rodiny.® Z typologického hlediska se jedna o jazyk izoladni analyticky. Jevi viak i
znaky dal§ich jazykovych typi. ® Standardni &instina je jazyk tonovy, fe¢ je realizovana
pomoci tond hlasu, které odliSuji vyznamy slov.®® K témto tonim se pridava také

pfrizvuk.66

V Ciné Zije vice nez 400 etnickych mensin, avsak oficialng jich je uznanych pouze
56. Mimo jiné se odliSuji 1 jazykem, proto vlada zavedla pro snaz$i administrativu a
komunikaci oficialni spisovnou ¢instinu putonghua i i%. Tato ¢instina se vyucuje
ve Skolach, pouziva se ve sdélovacich prostfedcich, administrativé apod. ®7 7 t&chto

divodii by méla byt vyucovana i v jazykovych Skolach.

Cinané vsak nehovoii pouze spisovnou éinstinou, ale také riznymi dialekty.
,.Cinské dialekty se déli do deviti skupin. Jednd se o dialekty: severni, wu 22, xiang /.

gan 2% jin Z kejia &5, yue & severni min [# It a jizni min FE<®® Ackoliv

%3 CERNY, Jifi. Uvod do studia jazyka. Str. 52

% Tamtéz, Str. 62

% SVARNY, Oldiich a David UHER. Hovorovd ¢instina: tivod do studia hovorové cinstiny. Str. 37 — 39
% CERNY, Jifi. Uvod do studia jazyka. Str. 90

 HORALEK, Adam a Pavel PTACEK. Vybrand témata z geografie soucasné Ciny. Str. 70, 80, 174

% KAN KANE, Daniel. Cinské dialekty. KANE, Daniel. Knizka o ¢initiné. Miroovice: DesertRose,
20009, s. 96. ISBN 978-80-903296-1-4.
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by v jazykové Skole méla byt standardné vyucovana spisovna c¢instina, muze byt
na prani zdkaznika vytvofen specialni kurz zaméteny na urcity dialekt, coz by s sebou
samoziejm¢ neslo vyssi cenu kurzu, nebot by kurz musel byt vyuCovan rodilym

mluvéim tohoto dialektu.

U znakového pisma vyvstava otazka, zda je jeho vyuka opravdu tak dulezita.
Sinolog Daniel Kane se domniva, ze je mozné ucit se ¢instinu se znaky i bez znakd.
Jestlize se student soustfedi pouze na mluveny jazyk, bude rychleji schopny zvladat
bézné konverzace. AvSak za néjakou dobu dospéje do bodu, kdy se Cinské znaky bude
muset naucit tak jako tak. Naproti tomu student, jenz se soustiedi i na psany jazyk,
postupuje mnohem pomaleji. Seznamuje se tak s morfémy, které jsou zakladnimi

kameny &instiny, a dal$i studium znakd je pro ného pak jednodussi.*

Pti rozhodovani je tfeba brat v ivahu nékolik faktori. Podle hesla ,,Nas zakaznik —
nas pan“ je prvnim z nich preference studenta jako zakaznika. Pted zahajenim kurzu
by bylo vhodné studenta seznamit s tim, jak ¢insky jazyk funguje a jaké disledky bude
mit jeho rozhodnuti. Druhym faktorem je preference jazykové skoly. Vzhledem k tomu,
ze studenti jsou jeji vizitkou, je tfeba brat do tivahy, co je vlastné cilem vyuky a jak
Skola chce, aby ji studenti prezentovali. Pokud jsou cilem pouze konverzaéni schopnosti,
je mozno studenty ucit jen n€které znaky. MuZe se jednat o béZn€ pouZivané znaky,
které uvidi v napisech a na vyvéskach, kdyz navitivi Cinu, jako jsou slova restaurace,
toaleta, letiSté, metro atd. Pokud je cilem vyuky pfiprava na jazykové zkousky,
vyu€ovani by se mélo soustiedit primarné na znaky, které jsou ke zkouSkam urcené. Je-
li cilem standardni vyuka €inStiny, bude nejvhodnéjsi volit znaky na zékladé jejich
frekventovanosti a logiky. Tretim faktorem je preference ucitele. Nékteti ucitelé jsou
zastanci ndzoru, 7e CinStinu lze ucit 1 bez znaki. Jini jsou presvédCeni, Ze znaky

w7 v

k ¢insting prosté patii uz od zacatku.

Co se tyCe tradi¢nich znakd, opét zalezi na preferencich studenta. Bude-li se
orientovat spiSe na Tchaj-wan neZ pevninskou Cinu nebo bude mit zijem o tradiéni
¢inskou medicinu, filozofii, ¢etbu starych textd atd., je mozné je do vyuky zafadit.
Domnivam se vSak, Ze za standardnich okolnosti by vyuka tradi¢nich znaki spole¢né

se zjednoduSenymi znaky kurz ucinila jesté naro¢néjSim.

8 KANE, Daniel. Knizka o ¢instiné. Str. 28 — 29
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Cinské znaky jsou do latinky pievadény pomoci ¢inské hlaskové abecedy pinyin.
Ta slouzi k prepisu vyslovnosti znaku. Avsak i pinyin ma sam o sob¢ sva pravidla Cteni,

kter¢ je tieba se nejdiive naucit.

Pro &estinu vytvoril sinolog Oldfich Svarny &eskou standardni transkripci.
Lze zvazit moznosti jejiho vyuziti v zagatcich vyuky spravné vyslovnosti. Uplnému
zacatecnikovi by mohla byt blizs§i. AvSak osobné¢ se domnivam, ze by nebyla
nejvhodnéjsi volbou. Novy student by se nejen ucil dvé transkripce najednou, ale také

by pro néj mohla byt zavadéjici a spiSe by byla ke $kod¢é nez k uzitku.

Pokud se zamétime na gramatiku ¢inStiny, musime se také zamyslet nad tim,
do jaké hloubky ji budeme v hodinach probirat. Ac¢koliv se v ¢insting slova ani necasuji,
ani nesklonuji, je tfeba dbat zvlastni diiraz na jazykové prostiedky, které tyto vztahy
vyjadiuji. Vzhledem k tomu, ze ¢inskd véta ma pevny slovosled, jenz je vyjadfovan
vétnymi ¢leny, je znalost vétnych &lent velmi dilezita. ©° Cinska gramatika viak také
vyuziva funkéni charakteristiku slov, ta uréuje funkci jednotlivych slov ve véts. ™
Spole¢né s vétnymi cCleny tvofi velmi naro¢nou cast studia, o ¢emz vypovidaji i
vysledky prazkumu (viz kapitola 1.3 Prizkum graf ¢. 12). Nékteré jazykové prostfedky
maji dokonce i zvlastni typy slovosledu.”® Proto je tfeba ji ve vyuce vénovat zvlatni

obezfetnost a zaroven se snazit studenty pfili§ nezahltit informacemi.

4.2 Cile kurzu

Podle cile kurzu jsou vybirana témata, kterym se budou kurzy vénovat. Jak uz jsem
zminovala v administrativni ¢asti, Skola nabizi skupinové, firemni a individuélni kurzy.
Skupinové kurzy se d€li na kurzy pro déti, dospélé a ptipravu na mezinarodni jazykoveé
zkousky. Firemni kurzy se déli podle oborového zaméfeni a pozadavku firem.
U individuélnich kurz zélezi Cisté na pozadavcich studenta. Nyni se blize podivame

na jednotlivé cile kurza.

Cilem skupinovych kurzl pro déti je pokud mozno co nejjednodussi formou naucit
déti nejzékladngjsi fraze a tvoteni vét jednoduchych. Cela vyuka by méla byt spiSe hrou,
aby déti uceni bavilo. Proto se primarné soustiedi na véci, které jsou détem nejblizsi

jako napt. barvy, zvifata a véci kolem nich. Co se tyCe znakli, od déti se nejprve

"® SVARNY, Oldfich a David UHER. Prozodickd gramatika cinstiny. Str. 105
" Tamtéz, Str. 31
"2 KANE, Daniel. Knizka o cinstiné. Str. 111
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ocekava pasivni znalost n€kterych probiranych znakt. Na zakladé ziskanych dovednosti

se posléze zacnou ucit znakové pismo i aktivng.

Skupinové kurzy pro dospélé obsahuji stejné jako kurzy pro déti zdkladni fraze.
Tematicky se soustfedi na cestovani. Co se ty¢e gramatiky, cilem je naucit studenta
vyjadfovat se gramaticky spravné. Vyjezd do zahrani¢ni je jednim z davodi, proc
studenti studuji ¢inStinu, coz se doklada v kapitole 1.3 Prizkum graf ¢. 17 a graf ¢. 19,
prizkum mezi soukromymi jazykovymi Skolami provedeny v ramci magisterské
diplomové¢ prace zamétené na SucCasny stav vo vyucbe ¢instiny na Slovensku a moznost’
implementacie CinStiny na stredné Skoly v SR a prizkum mezi studenty gymnazii
Vv Olomouckém kraji v ramci bakalafské prace zaméfené na Analyzu zdjmu studia
japonstiny a &instiny na gymnaziich v Olomouckém kraji’*. To byl jeden z divodi, prod
bylo vybréno pravé téma cestovani. Dal§imi divody byly pfedani praktickych znalosti a
splnéni ofekavani studenta o ziskani novych znalosti. Student takto ziska takové, které
je schopen pojmenovat. Tedy neuci se od vseho trochu, ale ziskdva komplexni znalosti
a pocit, e je schopny se v Ciné domluvit. Prvni hodiny jsou vénovany seznamovani
s &instinou. Témata nasledujicich hodin chronologicky sleduji realné cestovani do Ciny
a nasledny pobyt v Ciné. Tedy od vypliiovani piiletové karty v letadle, pohyb na letisti,

dopravu po mésté, piedstavovani, seznamovani atd.

Také muze nastat situace, kdy do Skoly pfijde zakaznik se zcela specifickymi
pozadavky. Ty se mohou tykat jiz vySe zminénych zajmu tedy tradi¢ni ¢inské mediciny,
filozofie, starych textt. Proto je dobré se pfipravit i na tuto situaci (vice v kapitole ¢. 4.7

Lektofi).

Skupinové kurzy se zaméfenim na piipravu na mezinarodni jazykové zkousky
obsahov¢ odpovidaji pozadavkim na HSK a HSKK zkousky. Soustfedi se na mluvenou,
poslechovou, gramatickou slozku a psany projev. Kazda slozka je podrobné rozebrana
aje ji vénovana urcitad ¢ast hodiny. Na zacatku se student seznamuje se slovicky a

gramatickymi jevy, ke konci kurzu procvicuje znalosti v ramci piipravnych testa.

Cilem firemnich kurz je splnit pozadavky jednotlivych firem. Zélezi na tom, zda

se kurzu ucastni vedeni firmy, které bude s ¢inskym obchodnikem jednat na vysoké

B VRABLOVA, Silvia. Siicasny stav vo vyucbe cinstiny na Slovensku a moznost implementdcie ¢initiny
na stredné skoly v SR. Str. 45

" KAVIKOVA, Karolina. Analyza zdjmu studia japonstiny a ¢instiny na gymndziich v Olomouckém kraji.
Str. 40
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urovni nebo zda se jedna o obsluhu zékaznického centra. Kurzy by mély zaméstnance
pfipravit nejen jazykové, ale i kulturng. Tedy jak jednat s Cihanem, co se slusi a
co naopak ne. Tematicky se do téchto kurzii spada obchodni ¢instina a jednotliva
odvétvi primyslu a sluzeb, kterym se firmy vénuji napf. strojirenstvi, potravinaistvi,

hotelnictvi atd.

Individualni kurzy jsou jistym mixem vsech téchto cild. Zalezi pouze na studentovi,

kterym tématim se bude chtit vénovat.

Co se tyka jazykovych trovni, pro ¢instinu se nejcastéji vyuzivaji mezindrodni
jazykové zkousky HSK (Hanyu Shuiping Kaoshi 7Y 157K~V i), které se soustiedi
na psany projev a maji Sest urovni (HSK 1— HSK 6) a jazykové zkousky HSKK
(Hanyu Shuiping Kouyu Kaoshi 715 7K-F 115 1), které se soustfedi na mluveny
projev a maji t¥i urovnd (HSKK 1 — HSKK 3).” Tyto zkousky spolu s dal§imi &inskymi
kulturnimi a jazykovymi sluZbami zaji§tuje po celém sv&té &insky institut Hanban.’®
Zkousky odpovidaji Evropskému jazykovému ramci.”” Dalsi jazykové zkousky jsou
naptiklad TOCFL™, oralni zkousky OPI” a pro ugitele ¢instiny jako ciziho jazyka
zkousky ACTFL.%

4.3 Pruzkum

Vzhledem k tomu, ze ostatni kapitoly Cerpaji z vysledkd pruzkumu, rada bych ho
zde uvedla. Jak jiz bylo zminéno, v ramci ziskdvani podkladi k vyukové Casti byl
proveden priizkum mezi studenty prvniho ro¢niku bakalaiského programu oboru Cinské
filologie Univerzity Palackého v Olomouci prostfednictvim dotaznikového Setfeni.

Primérnim cilem bylo zjiS§téni informaci z oblasti z4jmu studentii o dany jazykovy

R N B K #F o R % M [online]. [cit. 2018-11-10]. Dostupné  z:
http://www.chinesetest. cn/gosign do?id=1&lid=0

T8 S TIRAT-FLIE M. 7L F 22550830 [F567K 77 [online]. L5 FLF 228 S 9%, 2014 [cit. 2018-11-10].
Dostupné z: http: //www hanban.org/hb/node 7446.htm

" MSMT CR. Seznam standardizovanych zkousek. In: MINISTERSTVO SKOLSTVI, MLADEZE A
TELOVYCHOVY [onling]. [cit. 2018-10-12]. Dostupné Z:
http://www.msmt. cz/upIoads/OZl/Ole/Jazykove zkousky/SEZNAM_FIN_2016.pdf Str. 28
ARG, 5B G B 1 /EZS S & [online]. [cit. 2018-11-11]. Dostupné z: https://www.sc-
top.org.tw/chinese/committee.php

" Oral Proficiency Assesments (including OPI & OPIc). American Council on the Teaching of Foreing
Languages [online]. [cit. 2018-11-11]. Dostupné  z: https://www.actfl.org/professional-
development/assessments-the-actfl-testing-office/oral-proficiency-assessments-including-opi-opic

% R N H . X E EF ot R ¥ M [onling]. [cit. 2018-11-11]. Dostupné z:
http://www.chinesetest.cn/gosign.do?id=1&Iid=0
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pfedmét, jejich zplsob piipravy a zaroven i problémy a prekazky, se kterymi se béhem
studia setkali. Sekundarnim zdrojem informaci pak byly otazky, které¢ se soustfedily
na zédjem o obor jako takovy. Dotaznik byl studentim ptfedloZzen dvakrat. Na zacatku
zimniho semestru roku 2017 a na konci letniho semestru roku 2018, diky tomu bylo

mozné sledovat zmény v jednotlivych oblastech.

Na zacatku zimniho semestru, druhy tyden vyuky, byl studentim piedlozen prvni
dotaznik (viz Ptiloha ¢. 1) za ucelem piinosu informaci o jejich pfistupu k novému
cizimu jazyku. Dohromady dotaznik vyplnilo 50 studenti. Obsahoval otazky tykajici se
predmétii Gramatologie Ccinstiny 1, Fonetika c¢inStiny, Gramatika cinStiny 1 a
Audiooralni cvi¢eni 1. Dotaznik také zahrnoval otazky zkoumajici divody vybéru
studijniho oboru a piipadné ptredchozi studium ¢inského jazyka ¢i ¢Cinskych redlii.
V dotazniku se vyskytovalo 8 otazek s uzavienou odpovédi a 10 otdzek s otevienou

odpovedi.

Piedposledni tyden vyuky letniho semestru studenti dostali studenti druhy dotaznik
(viz Piiloha €. 2). Hlavnim cilem bylo sledovat zmény studijnich metod studentt,
zda k n¢jakym doslo a pokud ano, tak ke kterym. Dohromady vyplnilo dotaznik 34
studentti. Otazky se tykaly predméti Gramatologie Cinstiny 2, Fonologie cinstiny,
Gramatika ¢inStiny 2 a Audiooralni cvieni 2. Pfedmét Fonologie ¢inStiny zastupoval
pfedmét Fonetika CinStiny, protoZze pfedmét Fonetika cinStiny v letnim semestru
nepokracoval. Dale dotaznik obsahoval otazku tykajici se ucelu studia. V dotazniku se

vyskytovalo 8 uzavienych otazek a 9 otazek s otevienou odpovédi.

Nasledn¢ byly dotazniky vyhodnoceny a vysledky pfevedeny na procenta.
Procentualni vysledky byly pfeneseny do sloupcovych grafti pro lepsi znazornéni
porovnani. Nize jsou vzdy uvedeny nejdiive jednotlivé nazvy piedmétll, otazky

dotazniku s grafy a komentare tykajici se rozdild.
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Predméty: Gramatologie ¢inStiny 1, Gramatologie ¢instiny 2

Zajem

Bavi mé Spise me bavi Spise mé nebavi Nebavi mé

B zimni semestr M letni semestr

Graf ¢. 1: Zajem
Na grafu ¢. 1 mizeme vidét zajem studentd o predmét Gramatologie Cinstiny 1.
Studenti o predmét jevili zdjem jak na zacatku, tak na konci akademického roku.

K nepatrné zméné doslo u odpovédi ,,SpiSe mé nebavi“ a to vletnim semestru,

kde hodnota stoupla o 3 %.

Domaci priprava
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Ano, uz jsem zacal(a) Jednou jsem to oteviel(a) a  Ne, jesté jsem nezacal(a)
Cetl(a)

¥ zimni semestr M letni semestr

Graf ¢. 2: Doméci piiprava
Graf ¢. 2 zobrazuje porovnani domaci piipravy. V obou semestrech se studenti

na predmét ptipravovali, pouze n¢kolik mélo z nich se na materidly jen zbézné€ podivalo.
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Graf ¢. 3: Jakym zplisobem se na tento pfedmét uéite?

Graf ¢. 3 znazornuje odpovédi studentli na otazku ,,Jakym zplisobem se na tento
pfedmét ucite?. V zimnim semestru se studenti piipravovali prostfednictvim
neustalého psani znakli, vyukovych karticek a ptepisovani vét z ucebnice. V letnim
semestru pokleslo neustalé psani znakti, naopak vzrostla pfiprava pomoci prepisovani

vét z uCebnice. Nové studenti v rdmci ptipravy cetli znaky a poslouchali nahravky.
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Jaka ¢ast probirané latky vam Cini nejvétsi
obtize?
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Graf ¢. 4: Jaka Cast probirané latky vam Cini nejveétsi obtize?

Graf ¢. 4 prezentuje porovnani odpoveédi studentll na otazku ,Jaka ¢ast probirané
latky vam ¢ini nejvetsi obtize?“.  Problémy tykajici se Cteni znakl, prekladu,
zapamatovani znakl a potadi taht, které mély nejvetsi zastoupeni v zimnim semestru,
se b&hem letniho semestru vyrazné snizily. AvSak také se vyrazn€ sniZil pocet studentd,
jimz necinila potize zddna Cast probirané latky. V letnim semestru tvofilo studentim
nejvetsi problém zapominani, gramatika, podobnost znakti. Také pretrval problém cteni

znakli a aZ na konci letniho semestru zacalo mit vic nez 5 % studentli problém se

psanim znakd.
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Predméty: Fonetika ¢inStiny, Fonologie ¢inStiny
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Graf ¢. 5: Zajem
Tento graf (Obrazek 5) ukazuje zdjem studenti o jednotlivé pfedméty. V zimnim
semestru byl pfedmét Fonetika ¢instiny celkem oblibeny. Pfedmét Fonologie ¢instiny,
ktery na pfedmét Fonetika ¢inStiny navazoval v letnim semestru, u studentli vzbuzoval

mnohem mensi zdjem.
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Graf ¢. 6: Domaci piiprava
Obrazek 6 znazoriiuje domaci piipravu studentll. V zimnim semestru se na predmét
Fonetika cCinstiny pfipravovaly vice nez 2/3 studentl. V letnim semestru se domaci

priprava studentt snizila.
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Jakym zpusobem se na tento predmét ucite?
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Graf ¢. 7: Jakym zptisobem se na tento pfedmét uéite?

Na grafu ¢. 7 miizeme pozorovat zpisob, jakym se studenti pfipravovali na tyto
predméty. V predmétu Fonetika CinStiny studenti primarné davali pozor ve Skole,
poslouchali nahravky a snazili se sami vyslovovat slova nahlas. V ptedmétu Fonologie
¢instiny se nejvice pfipravovali pomoci poslouchani nahravek, v mnohem mensi miie

jim stacila pozornost ve Skole, ptipadné vyslovovani slov nahlas.
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Jaka ¢ast probirané latky vam Cini nejvétsi
obtize?
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Graf ¢. 8: Jaka ¢ast probirané latky vam Cini nejvetsi obtize?

Graf ¢. 8 je diivodem, pro¢ byly vybrany do dotazniku i tyto pfedméty, i kdyz

w7 v

na sebe pouze navazuji. V pfedmétu Fonetika ¢instiny délalo studentim problémy
rozeznavani tont, jejich vyslovnost a souhlasky Q, X, H, K, CH, SH a J, stejn¢ jako
kombinace riiznych tond. V pfedmétu Fonologie ¢instiny sice mnoho studentli nema

zadné potize, 1 tak se u nich vyskytuji problémy, které jsou ponc€kud paradoxni

~roow

vzhledem ktomu, Ze museli uspéSné absolvovat pfedmét Fonetika Cinstiny. Stale
pretrvaval problém vyslovnosti tond, vyslovnosti nosovek. Procenta se zvysila
U problémi ,,2. ton“ a ,.,kombinace 3. a 3. ton“. Na konci grafu miZeme vidét problémy,

které se mohly vyskytnout az na pfedmétu Fonologie ¢inStiny, protoZe je obsahoveé

wrow

odlisny od predmétu Fonetika ¢instiny.
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Predméty: Gramatika ¢inStiny 1, Gramatika ¢instiny 2
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Graf ¢. 9: Zajem
Graf ¢. 9 zobrazuje porovnani zajmu studentti o predmét Gramatika ¢inStiny 1 a
Gramatika ¢inStiny 2. V zimnim semestru byl pfedmét mezi studenty celkem oblibeny,

v letnim semestru uz byl oblibeny mnohem méné.

Domaci priprava
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Graf ¢. 10: Domaci pfiprava
Na tomto grafu (Obrazek 10) vidime domaci piipravu studenti. V obou semestrech
se studenti na pfedmét piipravovali, pficemz ve druhém semestru se jejich ptiprava jesté

zintenzivnila.
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Jakym zpusobem se na tento predmét ucite?
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Graf ¢. 11: Jakym zptisobem se na tento piedmét ucite?

Na grafu ¢. 11 miZeme vidét zplsoby, jakym se studenti na pfedmét Gramatika
¢instiny ptipravovali. Rozdil vidime primarné u odpovédi ,,vypliiovani cviceni® a ,,Cteni
handoutt“, kdy v letnim semestru zvolilo tento typ piipravy mnohem vice studentd,
nez V zimnim semestru. Mensi, ale stidle znatelny rozdil mizeme vidét u odpovédi
»opakovani cviceni®, kterému se studenti v letnim semestru skoro nevénovali. Naopak

vice Cetli zapisky z hodin a prezentace, které méli k dispozici.
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Graf ¢. 12: Jaka ¢ast probirané latky vam ¢ini nejvétsi obtize?

Graf ¢. 12 prezentuje odpovédi studentl na otazku ,,Jaka ¢ast probirané latky vam
¢ini nejveétsi obtize?. V zimnim semestru vice nez 45 % studenti nemélo zadny

problém, ostatni méli problémy se spravnym slovosledem, slovicky, uréovanim

funk¢nich charakteristik a vétnych ¢lent atd. V letnim semestru i pies zvySeni

pfipravy melo mnoho studentii problémy s urovanim funkénich charakteristik a

vétnych ¢lend, stejné€ jako s piekladem a rychlym tempem v hodinach.
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Predméty: Audiooralni cviceni 1, Audiooralni cviceni 2

Zajem
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Graf ¢. 13: Zajem

Graf ¢. 13 znazornuje zajem studentii o predmét Audiooralni cviceni 1 a 2. Mizeme
vidét, ze zajem byl v obou semestrech srovnatelny, pouze se nepatrné v letnim semestru

zvysil pocet studentd, které predmeét spiSe nebavil nebo nebavil tplné.

Domaci priprava
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Graf ¢. 14: Domaéci piiprava

Na grafu ¢. 14 vidime doméci ptipravu studenti. V letnim semestru se piiprava

studentli znacné zvysila, 1 pfes mirny pokles z&jmu.
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Graf ¢. 15: Jakym zplisobem se na tento predmét ucite?

Na grafu ¢. 15 mizeme pozorovat zpusoby, jakym se studenti na tento predmét
pripravovali. V zimnim semestru nejéastéji Cetli texty, opakovali ptedchozi lekce a ucili
se slovicka. V letnim semestru se zvysil pocet studentt, kteti Cetli texty, poslouchali
nahravky a ucili se slovicka. Navic pfi u€eni vyuZzivali karticky, opakovali nahlas,

vypisovali slovicka atd.
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Graf ¢. 16: Jaka cast probirané latky vam ¢ini nejvetsi obtize?

Graf ¢. 16 ukazuje obtiZe studentll, se kterymi se setkali v pfedmétu Audiooralni

cviceni. V zimnim semestru méli nejcastéji problém se zapamatovanim novych frazi,

slovicek a nékterych frazi, vyslovnosti a slovosledem. Vice jak 25 % studentd se

nesetkalo s zadnym problémem. Procenta vSak velmi poklesla v letnim semestru, i kdyz

se pifiprava na predmét zvySila (viz Graf €. 14). Studenti se nejvice potykali

se zapamatovanim novych i nékterych piedchozich frazi, slovicek a novych slovicek.

Stejnym problémem se stalo vyslovovani tond, a to zejména Vv letnim semestru.

Nyni bych rada uvedla posledni tfi otazky, které se netykaly jazykovych hodin.

Otazky ,,Pro¢ jste zacal/a studovat Ccinskou filologii?*“ a ,,Vénoval/a jste se

pfed nastupem na vysokou skolu studiu ¢inského jazyka nebo Cinskych realii?* byly

studentim poloZeny na zacatku zimniho semestru. Otazka ,,Za jakym tucel studujete

tento obor?* byla studentiim poloZena na konci letniho semestru.

54
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Graf ¢. 17: Proc€ jste zacal/a studovat ¢inskou filologii?

Graf ¢. 17 prezentuje odpovédi studentii na otazku ,,Pro¢ jste zacal/a studovat

Vewvr w7 v

¢inskou filologii?“. Nejcastéj$im diivodem bylo nejen uplatnéni a zajem o Cinstinu, ale

také zajem o obor jako takovy. Dalsim studentim pfiSel obor origindlni

nebo projevovali zajem o ¢inskou kulturu ptipadné asijskou kulturu a geografii.
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Graf ¢. 18: Vénoval/a jste se pfed nastupem na vysokou skolu studiu ¢inského jazyka nebo ¢inskych realii?

Na tomto grafu (Obrazek 18) mizeme vidét odpovédi studentd na otdzku, zda se
vénovali pfed nédstupem na vysokou Skolu studiu ¢instiny piipadné Cinskych realii.
Zadnému studiu se nevénovalo 40 % studentd. Studiu jazyka &i &inskych realii
se vénovalo 76 % studentl, ztoho 50 % studenti studovalo ¢insky jazyk a 26 %

studovalo ¢inské realie.
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Graf ¢. 19: Za jakym ucelem studujete tento obor?

Na grafu €. 19 mizeme pozorovat odpovédi studentli na otazku, za jakym Gcelem
studuji tento obor. VétSina z nich studuje tento obor za ucelem uplatnéni. Stejné
jako v zimnim semestru sva tvrzeni Casto podporovali rostouci mirou spoluprace mezi
CR a CLR. Nékolik malo znich, dohromady cca 13 %, napsalo dobré finanéni
ohodnoceni, prace v CLR, prace sjazyky a piekladatelstvi. S tim souvisi i diivod
»perspektivni obor®, ktery napsalo vice jak 10 % studentli, avSak nikdo ho blize
nepopsal. Ostatni studuji tento obor ze zajmu o ¢inStinu, zajmu obor a ptipadné

cestovani.

Z vyse uvedenych grafi muzeme vidét, ze jazykové predméty studenty bavi a
vénuji se 1 domaci piiprave. Piinosné jsou i informace o zptsobu jejich pfipravy, které
mohou dalS§im potencialnim ucitelim slouzit jako zdroje pro pfipravu cviceni a ukola
pro své studenty. Stejné pfinosné jsou i informace o potizich a ptekdzkach, se kterymi

se studenti setkali. Pro absolventy ¢inské filologie je mnoho znalosti uz samoziejmosti
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a tyto grafy jim mohou ukdzat problémy a piekazky ve studiu ¢inského jazyka oc¢ima

zacatecnika.

Réada bych se jesté vratila k problémiim zapominani a zapamatovani, které se
vyskytovaly skoro u vSech predméti. Ackoliv se pfimo nejedna o ¢ast probirané latky,
je dulezité brat tento fakt v uvahu. V jazykovych skolach nejsou studenti motivovani
ke studiu v takové mife jako studenti na vysokych skolach. Neustdlé zapominani a
potize se zapamatovanim mohou zpiisobovat znacnou demotivaci, proto by mél ucitel

Vv jazykové skole nabidnout moznosti, jak tyto potize alespon ¢astecné zmirnit.

Podivejme se ted’ na otazky tykajici se motivace studentii a jejich pfedchoziho
studia. Primarni motivaci studentll bylo uplatnéni. Ackoliv studenti nezminili svou
konkrétni ptedstavu o uplatnéni, které muze byt jak na poli praktickém, tak teoretickém.
Lze 1 presto tvrdit, ze bez znalosti jazyka se nemohou stat odborniky. Jak je znamo,
znalost jazyka znaén€¢ pomdha k pochopeni mysleni a kultury néaroda. Sekundarni
motivaci studentl bylo ziskat znalosti o ¢inskych, ptipadné asijskych realiich. Na grafu
¢. 18 jsme vidéli, ze pifedchozimu studiu se vénovalo vice jak 75% studentd. Z toho
muzeme vyvodit, ze kurz ¢inStiny muaze slouzit nejen Siroké vefejnosti jako obohaceni

vlastnich znalosti, ale také budoucim studentim ¢inské filologie jako ptipravny kurz.
4.4 Priprava lekci

4.4.1 Zdroje

Mnoho jazykovych Skol vyuZziva anglicky psané ucebnice pt. Channel Crossings —
Conversational Chinese 301!, Btezinka — New Practical Chinese Reader®, MKM —
Integrated Chinese ®® atd. Jejich nevyhodou je viak to, Ze je nutné znat anglické
gramatické jevy a ty pak aplikovat na cCeské. Pro¢ tedy studentim neptedlozit
vysvétlovani jevll jednodussi cestou v jejich matefStiné. Pro pfipravu materialt lze
vyuzit velké mnoZstvi dostupnych publikaci urcenych pro vyuku ¢inStiny. MlZeme

vyuzit jak Cceskou, tak zahrani¢ni literaturu, kterou vSak nejdiive prelozime a

8 Jazykovy kurz MM11901 - Cinstina - A1/A2 Fale$ni za&ateGnici 1. Jazykovd Skola, preklady, kurzy v
zahranici - Channel Crossings [online]. [cit. 2018-11-11]. Dostupné z: https://www.chc.cz/produkty-a-
sluzby/jazykova-skola/kurzy-pro-verejnost/popis-kurzu.html?f_course_id=6480

8 Cinstina - Kurz &indtiny pro zagateéniky. Jazykovd skola Biezinka - Praha 5 [online]. [cit. 2018-11-11].
Dostupné z: https://www.e-jazyky.cz/moderni-cinstina-pro-zacatecniky.php

8 Cinstina Zacate¢nici 1 - MKM jazykova $kola a prekladatelska agentura. MKM jazykovd Skola a
prekladatelska agentura - kvalitni vwuka jazykii v centru Brna [online]. [cit. 2018-11-11]. Dostupné z:
http://www.mkm.cz/cinstina-zacatecnici-1/
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uzptisobime systému ceské gramatiky. At uz se jedna o ucebnici ¢i studijni pfirucku, je
vzdy tfeba ovéfit pravdivost informaci. Takto lze ziskat nékolik zplsobl popisu

jednotlivych jevi, které mizeme aplikovat ve vyuce.

4.4.2 Vyukové materialy

Moje vyukové materidly jsou v pfilohach na CD (Pfilohy ¢. 3 — 11), jedna se
0 prvni tfi lekce skupinového kurzu pro verejnost. Béhem jejich tvofeni jsem se snazila
drzet primarn¢€ jednoduchosti a ptehlednosti. Také jsem vyuzila vysledky ziskané
Z priizkumu mezi studenty prvnich ro¢nikt (viz nize). Na kazdou hodinu je pfipravena

prezentace, vyukové materidly, kol a dalsi podklady.

Ve vSech materidlech jsou barevné odliSené znaky v zavislosti na jejich tonu. Tyto
barvy jsou pouzity ve vSech materialech stejné, aby se studentim 1épe zapamatovavaly
jak znaky, tak tony. Také je pod kazdym znakem napsany pinyin. Ten ma napoméhat
studentim se Ctenim znakl. Po kazdém opakovani tj. po kazdych tfech lekcich, se
pinyin piestava opakovat u nejcastéji pouzivanych znakd. Cilem je motivovat studenty

ke studiu a ¢teni znaku.
Prezentace

Prezentace vzdy obsahuje Uvod hodiny, vysvétleni gramatiky nebo jinych
jazykovych jevi (pi. fraze) a rekapitulaci probraného uciva. V prezentaci jsou kromé
riznych cvifeni vloZené obrazky, které maji napomahat k lepSimu zapamatovani a
zaroven vzbuzovat pozornost u studenti. Obrazky jsou voleny tak, aby jejich vyznam

student rychle pochopil 2
Vyukové materialy

Materidly obsahuji nejdulezitéjsi informace, dialog, ptipadné fraze a slovnicek.

Jsou ptehledné strukturované a obsahuji mnoho volného mista pro poznamky studentti.
Ukoly

V tkolech jsou zahrnuty vSechny jevy, které byly na lekci probrany. Na kazdy jev
je ptipraveno cviCeni. DileZita je ruznorodost cviceni, aby studenty bavila. MiZeme

Cerpat z riiznych ucebnic, piipadné z vyzkumu této prace a podivat se, jakym zplisobem

8 NOLLKE, Claudia. Uméni prezentace: jak presvédcivé, srozumitelné a piisobivé prezentovat. Str. 64
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se pripravovali studenti na hodiny. Na zaklad¢ vyzkumu se d& odvodit, ze takovou
ptipravu bude volit vétSina zacatecnikl. Pro zvyseni efektivity uceni je lepsi prizpiisobit
materidly kazdému studentovi zvlast’, coz je vSak mozné pouze v jazykové skole, jejiz
pocet student je mnohem mensi nez v klasické Skole. Zvlastni daraz je kladen
na slovicka, k nimz jsou vytvofena tfi cviceni na jejich zapamatovani. Cviceni jsou
urcena k postupnému vypliovani. Proto jsou popsand jako Den 1, Den 2, Den 3 atd.

Cilem je motivovat studenta k tomu, aby se ¢instiné vénoval kazdodenné.
Podklady ke psani znaku

Podklady ke psani znakli maji tii ¢asti. Prvni jsou tabulky s pofadim psani taht

jednotlivych znaki, druhé papirové karticky se znaky a tteti seSit na psani znak.

Tabulky s potadim psani tahi slouzi studentim jako navod, jak psat znaky.
Jednotlivé tahy jsou psany do jednotlivych grafickych poli. U kazdého znaku je napsan

vyznam, Cteni a ptikladova véta (viz Priloha ¢. 12).

Papirové karticky se znaky maji na jedné stran¢ napsany znak a na druhé strané
¢teni a preklad. U jednoduchych znakii jsou ve znaku napsany a ocislovany jednotlivé

tahy (viz Ptiloha ¢. 13).

Klasicky ¢tvereckovany seSit na psani znakt ma slouzit studentim 1 uciteli jako
zpétna vazba. Ucitel vidi, Ze se m&ni pocet popsanych stran a student zlepSeni ve psani

znak a celkovou odvedenou préci.
Ostatni

Na zacatku kurzu studenti dostanou email s odkazy na stranky, jeZ jim pomohou se
studiem a také odkaz na internetovou vzdélavaci aplikaci Quizlet, na které maji vzdy

pfipravenou novou sadu slovicek.

Vzdélavaci aplikace Quizlet je pfistupnd jak na pocitaci, tak na telefonu. Jeji
pfednosti je vyuzivani Learning Asistent platform, kterd napoméaha studentim v uceni.
Naptiklad jim castéji ukazuje slovicka, kterd zapominaji. Soucésti jsou i nahravky a

ruzné hry.85

8 Quizlet Learn - Adaptive and Personalised Studying - Quizlet. Learning tools and flashcards - for free
- Quizlet [online]. [cit. 2018-11-11]. Dostupné z: https://quizlet.com/en-gb/features/learn
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Uzite¢nou pomitickou mohou byt i Youtube videa, ktera jsou cCasto vytvéiena
samotnymi Ciflany. Zde je vSak na misté studenty upozornit, e piimy pieklad
gramatickych terminl z anglictiny do ceStiny nemusi odpovidat nejbéznéjsi Ceské

terminologii.

Studentim by méla byt poskytnuta také rozSifujici literatura. K témto ucelim
by méla Skola disponovat riznymi ucebnicemi, které¢ by si studenti mohli pujcovat.

Ptipadné by méla studentiim alespoii predlozit seznam a dostupné literatury.

4.4.3 Vyuziti vysledki z prizkumu

V ramci piipravy materiali jsem vyuzila i vysledky prizkumu (kapitola 1.3).
Nejdiive u kazdého pfedmétu zminim zpasob ptipravy, zda jsem ho zahrnula do vyuky,
ptipadné jeho moznou aplikaci. Po té se budu vénovat obtizim, se kterymi se studenti

setkali, a jejich moznym feSenim. Pro pfehlednost jsem vytvofila tabulky.

Zpusob pripravy

Predmét: Gramatologie ¢instiny

zpusob pouzito

neustalé psani znakl ukoly, karticky

piepisovani vét z u¢ebnice ukoly

vyukové karticky karticky

¢teni znakd ukoly, karticky

psani tkolt ukoly

mobilni aplikace karticky

poslech nahravek Quizlet

opakovani staré¢ho i nového uciva ukoly

opakovani nahlas Quizlet

vlastni tabulky ke studiu materialy

zpusob nepouZzito — navrh

vyplilovani testa pfipravit rizné malé testy na probiranou
latku

mnemotechnické pomucky vyuziti riznych publikaci napt. Historicky
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vyvoj ¢inskych znaka I— [1c®

predstavovani si znaki

vlastni aktivita studenta

Predmét: Fonetika ¢inStiny, Fonologie ¢instiny

zpusob

pouzito

pozornost ve Skole

foneticka cviceni v prezentacich

poslouchéani nahravek

Quizlet

vyslovovani slov nahlas

foneticka cviceni, aktivita v hodinach,

Quizlet

opakovani doma

ukoly, Quizlet

zaméeiovani se na problémové zalezitosti

prizpisobena foneticka cviceni na zaklade

pozorovani studentti

zpusob

nepouzito — navrh

¢teni UCK

¢teni materialu

poslechové testy moodle

webové stranky pf. Arch Chinese®’

videa na Youtube

upozornit na rozdilnosti v terminologii

Pfedmét: Gramatiky CinStiny

zpusob

pouzito

vyplihovani cviceni

prezentace, ukoly

¢teni handoutia

materialy

opakovani cviceni

ukoly, materialy

pozornost ve Skole

prezentace, materialy

vyplilovéani uc¢ebnice konverzace

ukoly

vytvareni ptehledl probiranych slov

vytvareni piehlednych tabulek pro

8 Na§ e-shop nabizi Cinsky institut Praha - Asijska cesta. Obcanské zdruzeni Cinsky institut Praha.
Cinsky  institut ~ Praha -  Asijska  cesta [onling].  [cit. ~ 2018-11-11].  Dostupné  z:
http://www.cinskyinstitutpraha.cz/nas-e-shop-nabizi/

8 Mandarin Chinese Pinyin Tone Drill - JiE i - WiE$£ 5. Read and write Chinese characters - %
5 XK F - % 41 X [online]l.  [cit.  2018-11-11].
http://www.archchinese.com/mandarin_chinese_tone_drill.html
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studenty

workbook

ukoly

Cteni zapiskl z hodin

materidly, ukoly

¢teni prezentaci

materialy

zpusob

nepouzito — navrh

studium rozsifujici literatury

doporuceni dalsich zdroju

studium celych vét bez bliz§iho zamysleni

nerelevantni zptisob

Pfedmeét: Audiooralni cviceni

zpusob pouzito

¢teni textl materialy
studium slovicek ukoly, karticky
poslech nahravek Quizlet

opakovani ptredchozich lekci

materialy, Quizlet, lektor

prepisovani lekci

ukoly

memorovani novych frazi

karticky, Quizlet

konverzace s blizkou osobou

&insky lektor”

zapamatovani lekci

motivace

ptiprava z textii ucebnice

nerelevantni zpisob

karticky karticky, Quizlet
opakovani nahlas materidly, karticky, Quizlet
vypisovani slovi¢ek materialy

cviéeni v UCK ukoly

preklad karticky

necham se zkouset

¢insky lektor

konverzace s lektorem

¢insky lektor

" &insky lektor blize popsano v kapitole ¢. 1.7 Lektofi

Obtize

Predmét: Gramatologie ¢inStiny
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obtize

feSeni

zapominani

tikoly, karticky, motivace

gramatika

ukoly

¢teni znakil (pinyin)

ve vSech materidlech napsany pinyin a

tony
podobnost znakt karticky
ptreklad karticky

zapamatovani znaki

ukoly, karticky, Quizlet

tony slov

ukoly, karticky, Quizlet

nové znaky

karticky, Quizlet

psani znaku

podklady pro psani znaki, karticky

poradi taht

podklady pro psani znak, karticky

" motivace blize upfesnéna v kapitole 1.6

Ptredmét: Fonetika ¢inStiny, Fonologie ¢instiny

obtize

reSeni

vyslovnost

vyslovnost toni

vyslovnost nosovek

2. ton

rozeznat tony

souhlaska Q

psani podle diktatu

slabiky

souhlaska X

Quizlet, ¢insky lektor, diiraz na hodinach

rozdil H, K, CH, Q

rozdil X a SH

rozdil Q x J

souhlaska J

kombinace 3. a 4. ton

kombinace 2. a 4. ton

pfidechy

zameéna pismen
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slabika wu

¢teni tontl v dlouhych vétach

rozpoznat misto pro pauzu

plynulé ¢teni

kombinace 3. a 3. ton

Predmét: Gramatika CinStiny

obtize

reSeni

urovani funkéni charakteristiky

méné podrobné rozebirani jednotlivych

jevu

uréovani vétnych ¢lenti

ukoly

preklad

karti¢ky, Quizlet

rychlé tempo v hodinach

pfizptsobeni lekci studentim

teorie, orientace v ucivu

piehlednost v materialech

zapominani

ukoly

spravny slovosled

ukoly, materidly

slovi¢ka

karti¢ky, Quizlet

cviceni

ukoly

teoretické pochopeni

pfehledné materialy

mluveni s lektorkou

¢insky lektor

tazaci slova - jejich pouZiti

daraz ve vyuce

pfidavna jména maji funkci sloves

daraz ve vyuce

shi .... de - pouziti a vyznam

daraz ve vyuce

slozité

pfizplsobeni lekci studentim

zapamatovani tont

karticky, Quizlet

modifikovana slovesa

daraz ve vyuce

Pfedmét: Audiooralni cviéeni

Obtize

reSeni

zapamatovani novych frazi

motivace

vyslovnost

foneticka cviceni, Quizlet
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nova slovicka

Quizlet, karticky

zapamatovani slovicek

karticky, Quizlet, motivace

zapamatovani nékterych frazi

motivace

vyslovovani tonti

fonetické cviceni

slovosled

materialy, ukoly

rychlé tempo v hodinach

prizptusobeni lekci studenttiim

plynulost projevu

konverzace s lektorem, motivace

preklad vét z CJ do CIN

ukoly, karticky

erizace foneticka cviceni, Quizlet
naro¢nost motivace
gramatika materialy

4.4.4 Rozvrzeni hodin

Na prvni hodin¢ se studenti seznami s tony, pfepisem pinyin a znakovym pismem.
Také se nauci predstavit sami sebe a zeptat se na jméno jiného ¢loveéka. Ackoliv je toho
na studenty na prvni hodinu ponékud vice, nauc¢i se prvni znalost, kterd v nich vytvoii
dojem, ze kazda hodina by pro né¢ méla byt pfinosnd. Studenti také obdrzi jednoduchy

text, ktery budou schopni po prvnich tfech hodinach precist a pielozit.

Druh4 hodina se soustifedi na podrobnéjsi rozbor frazi a rozsiteni slovni zasoby.
Dutlezitou ¢asti je pak gramatika. Gramatika obsahuje zékladni slovosled ¢inské véty,

tedy SVO. Cilem prvnich dvou hodin je seznamovani s ¢instinou.

Tteti hodina je zdkladnim vzorem vSech ostatnich lekci. Soustfedi se
na jednoduchou konverzaci, sloveso #& a otazky zjistovaci. Ctvrtad hodina se vénuje
Cisté opakovani. Témata dalSich hodin naleznete v Pfiloze ¢. 14, jedna se o témata

skupinovych kurzl pro vetejnost.

Na zacatku kazdé hodiny seznamuji studenty s obsahem lekce. Poté se vénuji
opakovani pfedchozi lekce. Opakovani probiha formou malého testu na probrané znaky
a ustni zkouSeni frazi/dialogli. Béhem hodin maji studenti mozZnost kdykoliv klast

otazky.

Nasledné studenty seznamim snovym ucdivem. V prezentaci jsou uvedeny

prikladové véty, které se shoduji s témi, které jsou obsazeny v materidlech. V hodiné
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pak studentim davam k piekladu jiné véty, abych védéla, zda u€ivu rozumi. Také je
nechdvam pracovat ve dvojicich, zkousi si dialogy, hledaji chyby v odpovédich

ostatnich atd.

Béhem jedné lekce ziskdva student mnoho informaci najednou. Proto piiblizné
po 20 - 30 minutach prace zafadim do hodiny ve vhodné chvili pfestavku na odpocinek.
Tyto piestavky vyuzivam K riznym hram s kartiCkami se slovicky, kladu otazky
studentiim, které se tykaji jejich zalib, cili studia atd. Také zafazuji zajimavosti o Ciné a

¢inské kultute, které maji napomoci ke zvyseni zajmu o ¢instinu.

Na konci hodiny davam vzdy dal$i prostor pro dotazy a shrnu probranou latku.

Snazim se vzdy kon¢it hodinu v daném cCase.

4.5 Prekazky ve studiu

Zaméifme se nyni na prekazky, se kterymi se mohou studenti setkat béhem studia
¢inStiny. Jazykova Skola je ur€ena pro vefejnost, a proto bylo tfeba zjistit problémy, se
kterymi se potykali studenti soukromych jazykovych Skol. Pro tyto Gcely byly vyuzity
vysledky prizkumu, zabyvajiciho se soukromymi jazykovymi Skolami na Slovensku
vyucujicimi ¢inStinu, provedeného v ramci diplomové prace Sucasny stav vo vyucbe
¢instiny na Slovensku a moznost’ implementacie ¢instiny na stredné skoly v SR z roku

2015. Priizkumu se G&astnilo 7 jazykovych §kol.®

Pro ptehled jsem zde jednotlivé problémy vypsala. Pro vefejnost tvofily problém

nedostatek ¢asu, naro¢nost studia a finan¢ni d1°1V0dy.89

Problém vefejnosti s nedostatkem casu je dost zdsadni problém vzhledem
Kk naro¢nosti studia. Tuto piekazku bych se snazila vyfesit dvéma kroky, které by ji

mély alespon Castecné omezit.

Prvni krok spociva v tom, ze na zacatku kurzu pozadadm studenta o to, aby sepsal
svlij harmonogram dne. Po té se ho zeptam, zda je v ném schopen najit 10 — 20 minut
volného Casu, kdy je schopny byt produktivni. Po t¢ mu poradim, Ze tato doba by mohla

byt vyuzita pravé na studium ¢instiny.

8 VRABLOVA, Silvia. Siicasny stav vo vyucbe cinstiny na Slovensku a moznost implementdcie cinstiny
na stredné skoly v SR. Str. 44
* Tamtéz, Str. 45
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Druhy krok spociva ve vytvoreni navyku kazdodenniho studia. Dle autora knihy
Konec prokrastinace, kterd je zalozena na studiu metastudii zabyvajicich se
problematikou prokrastinace, motivace, efektivnosti prace apod., Petra Ludwiga %0
tohoto navyku docilime béhem 20 — 30 dni, béhem kterych budeme cinnost stale

opakovat.**

Problém narocnosti studia souvisi s motivaci. Cinstina patfi mezi nejtézsi jazyky
v, v 92 v v 7 . o v . v v Ve . . ’v
na svété.”™ OvSem dostateéna motivace muze studium znacéné ulehéit. Motivaci se blize

veénuji v nasledujici kapitole.

Posledni problém s finan¢nimi divody je blize rozveden v kapitole ¢. 3.3.5

Marketingova strategie v ekonomické ¢asti.

4.6 Motivace

vvvvvv

jazykové skoly to plati dvojnasob. Z vlastni zkuSenosti nejspis kazdy student ¢instiny vi,
ze bez motivace a zajmu se ji nelze naucit. Tento fakt se netykd pouze Cinstiny, ale
vSech jazyki, které vyzaduji naro¢néjsi studium zalozené primarné na snaze studenta.
Vzhledem K jejich obsahlosti by se dalo fict, ze studium jazyki je urdity Zivotni styl,
protoze vlastné nikdy nekonci. V piipadé€ Cinstiny je tfeba neustidle obnovovat znalosti

psani znakd, v opacném piipad€ by mohlo dochazet k jejich ztrate.

Studenty v jazykovych Skolach do jisté miry motivuje vnéjsi motivace zalozena
na faktu, ze za studium plati. Ve skutecnosti vSak ofekavaji od ucitele, Ze je vSechno
nauéi. Casto na internetu vidi hesla jako ,, Naucte se Cinsky za ti1 mésice.*, ,,Cinsky
snadno a rychle.”, ,,Nau¢ime vas ¢insky bez ndmahy.“ a neuvédomuji si, ze se jedna
pouze o marketing. Dle sinologa Daniela Kana je tfeba na schopnost zakladni
profesionalni konverzace studovat cinstinu 2400 vyucovacich hodin, coz
by za ptedpokladu kazdodenniho Sestihodinového studia (véetné vikendt, svatkt atd.)
trvalo asi rok a 35 dni.” Vzdyt samotni Cifané studuji ¢inské znaky po celou dobu

studia na zékladni $kole a jistou ¢ast jesté 1 na stfednich skolach.”

% LUDWIG, Petr. Konec prokrastinace: [jak prestat odkladat a zacit Zit napino]. Str. 10 — 11
! Tamtéz, Str. 94

%2 KANE, Daniel. Knizka o ¢instiné. Str. 30

% Tamtéz, Str. 30

% Tamtéz, Str. 61
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Ucitel v jazykové Skole ma nastésti tu vyhodu, Ze jeho lekce navstévuji zpravidla
studenti s vnitfni motivaci. Jak zmifuji Lok3ovi v knize, , Zdk vnitiné motivovany
K uceni dela tuto cinnost ochotné, protoze samo uceni ho tési a jeho vysledek ho
uspokojuje. “¥By piipadé CinsStiny vSak miize veskerd motivace upadnout jiz po prvni

hoding, kdy student zjisti, jak je studium néro¢né.

Proto by ucitel mél byt schopen studenty zaujmout a spravnym zpusobem
stimulovat jejich motivaci. K tomu mu mohou pomoci rizné publikace zabyvajici se
motivaci, kterych je v dneSni dobé na trhu celd fada. Pro piiklad bych uvedla knihu
Pozornost, motivace, relaxace a tvofivost déti ve Skole Ireny a Jozefa LokSovych,
Konec prokrastinace Petra Ludwiga a Ovladnéte sviij mozek Libora Cinky. Za zminku
také stoji kniha Psychologické otazky motivace ve Skole autord Vladimira Hrabala ml.,
FrantiSka Mana a Isabelly Pavelkové, kterd kromé& modelovych situaci nabizi fadu
ptesnych pokynt, jak dlouhodobé zvySovat pozitivni motivaci studentd a jak

se vyvarovat té negativni.

4.7 Lektori

Jak uz bylo zminéno v kapitole Zamé&stnanci. Skola by méla zaméstnavat eské i
zahrani¢ni lektory. Studenti by méli mit mozZnost pievadét své znalosti do praxe prave

prostfednictvim schiizek s rodilymi mluvEéimi.

OvSem jen s obtizemi Skola zaméstna lektora, ktery bude rozumét kazdé oblasti
tykajici se Ciny a jeji kultury. Proto by méla uz od zaatku hledat moznosti
jak spolupracovat s odborniky na jednotlivé oblasti a vytvofit si tak sit’ kontakti.
Tak predejde situacim, kdy do Skoly piijde zakaznik se specialnimi pozadavky jako je

napf. pfiprava na studium tradi¢ni ¢inské mediciny.

Dulezitd je izpétnd vazba pro lektory. Kromé priibéznych otazek a cviceni
zjistyjicich, zda studenti uc¢ivu rozumi, by je mél jednou za Cas pozadat o evaluaci
vyuky. Mize byt anonymni, aby méli studenti pocit, Zze mohou svilj ndzor projevit
svobodné bez obav z reakce uditele. Ucitel se tak dozvi své hodnoceni a bude védét,

na ¢em by mél pracovat, co zlepsit a Co naopak ve vyuce ponechat.

% LOKSA, Jozef, Irena LOKSOVA a Jakub DOBAL. Pozornost, motivace, relaxace a tvofivost déti ve
Skole. Praha: Portal, 1999, s. 15. Pedagogicka praxe. ISBN 80-7178-205-x.
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4.8 Postrehy a napady

Na zavér bych rdda uvedla nékolik postfehi a napadi, které odkazuji
na komplexnost pedagogiky jako spolecenské védy. Poznatky byly ziskany na zakladé

studia literatury.

Jednim z nastroju je prvni dojem studenta. Prvni dojem si student vytvoii béhem
n¢kolika minut. Dulezitou roli pfitom hraji v poméru 1:3 verbalni a neverbalni slozky
naseho projevu.” Co se tyce verbalni slozky, je vhodné vyjadiovat se kultivovanym
jazykem. Zaroven by ucitel mél studentim ukézat své nadseni pro ¢inStinu a celkove
¢inskou kulturu, které by mélo byt patrné v jeho projevu. Neverbalni slozka je
komplexnéjsi, zahrnuje vzhled, pfijemné vystupovani, fe¢ téla apod. Ucitel by ji nemél
podcenovat a vramci piipravy na vyuku se seznamit se zakladnimi prezentacnimi

dovednostmi.

V mém piipad¢ studenti nebudou dostavat ucebnice, ale pouze tisténé materialy.
Pro lepsi dojem je mozné materialy umistit do zakladacich fo6lii a nasledné do Sanont.
Studentovi tak pfipravim nejen misto, kam si bude moci davat své poznamky, ale
zarovenn ode mne dostane maly darek, ktery mu doma bude piipominat lekce ¢inStiny.

S tim souvisi 1 nutna spisovnost a gramaticka spravnost v materialech.

Mistnost, ve které vyuka probihd, by méla vytvaret ptijemné prostiedi pro uceni.
Tedy dostatek svétla, Cerstvy vzduch a pohodIlné sezeni. V mistnosti mize byt
pfipraveno malé obcerstveni, miiZze se jednat o nakrdjené ovoce piipadné malé zakusky.
Cukr doda télu energii a zaroveil mozek vyplavi dopamin, ktery vyvolava, kromé
dalSich pocitti, pocit spokojenosti.97 Obcerstveni by mélo byt poskytnuto bud’ zdarma,

nebo zahrnuto v cené kurzu. Urcité by nemélo byt zpoplatnéno na misté.

Skupina jako takova je také velmi dilezity nastroj. Pokud uz od zacatku ucitel
nastoli pfijemnou uvolnénou atmosféru, bude se studentiim lépe ucit a budou na lekce
chodit s lepsim pocitem. Proto je dulezité pfistupovat ke studentim s pochopenim a
vysvétlit jim, Ze je zcela v pofadku délat chyby a Ze vSechno nejde na poprvé.

Vyslovnost ¢inStiny je pomérné ndro¢nd a je tfeba, aby se ji student fadné naucil.

% BELOHLAVKOVA, Véra. 33 rad jak iispéiné prezentovat. Str. 39

% COOLEY, JAMI. Dopamine Deficiency: 8 Ways to Naturally Overcome Depression - University
Health News. Daily - University Health News [online]. [cit. 2018-11-11]. Dostupné z:
https://universityhealthnews.com/daily/depression/8-natural-dopamine-boosters-to-overcome-depression/

70



K tomu vSak nemuze dojit, pokud se nebude chtit na hodinach ze studu ¢i jiného

davodu projevovat.

Muze nastat situace, kdy néktery student nebude z néjakého diivodu tempo uciva
zvladat stihat. V takovém ptipad¢ lze reagovat né¢kolika zptisoby. Mlizeme studentovi
navrhnout zménu typu kurzu. Tedy nabidnout mu moznost individudlnich lekci
za vyhodnych finan¢nich podminek ve prospéch studenta. Také se mizeme pokusit
zvysit jeho motivaci ke studiu. Muze se stat, Ze ucitel nezvladne najit vhodny zpisob
vyuky. Pak by mél studentovi nabidnout moznost pterusit studium a Skola by m¢éla
studentovi navratit penize za neabsolvované hodiny. Tato mozZnost mize na studenta
pusobit urazlivé, proto je tieba postupovat velmi taktné a zvolit spravny zptsob, jakym

sd¢lime sviij postoj.

Déle miizeme studenty namotivovat prostiednictvim menSich uspéchii a cili.
Napriklad se jednéa o pocet znakd, které se béhem nékolika hodin nauci. Nemélo by se
jednat o pfilis vysoké Cislo, ale ani o pfili§ malé. Z téchto znaku, které studentim
pfedstavime na prvnich hodinach, mizeme vytvofit jednoduchy text. Tento text jim
dame na prvni hodiné se slovy, Ze za urcity pocet lekci si ho budou schopni piecist.
Pocet lekci by mél byt presné uréeny, protoze studenti tak budou védét, kdy ziskaji tuto

zpétnou vazbu o postupu studia.

V ramci pfiprav na hodinu by se ucitel m¢l také zamyslet nad otazkami, které mu
studenti mohou polozit. Mé&l by byt schopen na vSechny otazky odpovédét. Samoziejmée
je normalni, ze ¢lovék nemlze védét vSechno. Proto mize studentovi fici, ze na dalsi
hodinu si informace na danou otazku dohleda a sdéli mu je. Tato situace by se nem¢la

opakovat piili§ casto.

Vyse zminéné typy jsou pouze Spickou ledovce. Pedagogika je velmi obsahla véda,
ktera zohlednuje mnoho aspektt jak vyuky, tak vychovy. Z divodu omezeného rozsahu
prace bohuzel nemohou byt zminény. UCciteli ¢inStiny nestaci pouze znalosti jazyka,
musi byt schopen je i spravné prezentovat, a proto by se mél vénovat i dalSimu

dopliiujicimu studiu.
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S Zavér

Ackoliv kvili omezenému rozsahu nebylo mozné kazdou ¢ast prace rozebirat
do nejmensich detaild, miuzeme se zamyslet nad tim, zda byl splnén jeji cil. Jak jiz bylo
zminéno v uvodu, cilem prace bylo nejen piiblizit proces zalozeni jazykové Skoly
soustfedéné vyhradné na vyuku ¢inStiny, ale také zda je =zalozeni takové

Skoly smysluplné a perspektivni.

Pokud se zaméfime na smysluplnost, $kola bude mit pfinos pro zajemce 0 studium,
zamestnance 1 samotného zakladatele. Zajemci o studium ¢instiny budou mit moznost
navs§tévovat specializované odborné pracovisté, tedy budou mit odpovédi a sluzby
nasvé otazky a pozadavky na jednom mist¢. Na rozdil od jazykovych skol

poskytujicich fadu dal$ich jazykt, kde je omezeny pocet lektorti na kazdy jazyk.

Co se tyCe zaméstnancu, S$kola muze byt startovnim bodem Kkariéry
vysokoskolskych absolventi ¢inské filologie a sinologie. Muze byt jejich prvnim
zamestnanim, pokud prokazou dostatecné schopnosti a dovednosti. Takovi zaméstnanci
vSak nebudou dlouhodobi, protoze budou pravdépodobné ziskavat lepsi pracovni pozice.
Stiidani lektord se mize zdat jako nevyhoda, av§ak mladi lidé ptichazi s novymi napady
a znalostmi, proto stfidani lektori mize byt pro $kolu velkym piinosem. Pokud se
zaméstnavateli podafi vytvofit vyhodné smluvni podminky, mize to byt pro Skolu velmi

vyhodné.

Pro samotného zakladatele je pfinosem kazdy aspekt zaloZeni i vedeni Skoly. Ziska
mnoho uZiteCnych znalosti a dovednosti. MoZzné pak sam jednou ziska lepSi pracovni

nabidku a Skolu pfenechd nékomu jinému.

Pokud se zaméfime na perspektivnost, z dosavadnich informaci mizeme fict, Ze
zalezi na podnikateli, zda bude schopny fadné zohlednit kazdy aspekt a ochotny
riskovat. Ze zacatku Skola pravdépodobné nebude profitabilni a bude jen otazkou

schopnosti podnikatele, zda Skola zanikne ¢i nikoliv.

Prace tedy pfiblizila zalozeni jazykové Skoly soustfedéné vyhradné na vyuku
¢inStiny. Z ekonomické Casti vime, jak jazykovou Skolu zalozit a jak vypada situace

na trhu. Z vyukové ¢asti jsme ziskali pfedstavu o tom, co by méla vyuka pokryvat.
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Stale vSak chybi fada dalSich informaci, které néalezi odbornikiim z riznych obort,
jako je ekonomika, pravo, pedagogika atd. Samotnd prace Cerpala z fady literarnich
pramenti, diplomovych praci a internetovych zdroji, které mohou byt zdkladnimi zdroji

pro zajemce o zalozeni jazykové skoly.
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6 Resumé

In this document | described process of establishing language school focused
on teaching Chinese language. Both economic and teaching aspects were taken
into account. Market surveillance with focus on numbers, locations and courses offering
on Czech market was created as part of the document. Questionnaire amongst students
of first year of Chinese philology bachelor program on Palackého University was done
to gather information about interests of students when comes to language classes, their
ways of preparation for the lectures and problematic parts of their studies. Part of the
thesis consists from proposals of lecture materials. Thesis introduced one of the
potential ways of application of graduates and | believe that some will choose this path.
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9 Prilohy
Priloha €. 1: Dotaznik zimniho semestru

1. U kazdého predmétu vyberte, zda Vas svvm obsahem zaujal a zda uzZ jste se ho
zacali ulit v ramci domaci pripravy?

Gramatologie:

Zajem: Doméci pfiprava:

a) Bavi mé a) Ano, uz jsem zacal(a)

b) Spise m¢ bavi b) Jednou jsem to oteviel(a) a Cetl(a)
C) SpiSe m¢ nebavi C) Ne, jesté jsem nezacal(a)

d) Nebavi mé

Jakym zplisobem se tento predmét ucite? (napr. pisu dokola znaky, pouzivam karticky

atd.)

Fonetika

Zajem: Domaci pfiprava:

a) Bavi m¢ a) Ano, uz jsem zacal(a)

b) Spise m¢ bavi b) Jednou jsem to oteviel(a) a Cetl(a)
C) SpiSe mé nebavi C) Ne, jesté jsem nezacal(a)

d) Nebavi mé

Jakym zpusobem se tento predmét ucite? (napr. posloucham furt dokola nahravky, staci

mi hodiny ve Skole atd.)

Gramatika

Zajem: Domaci ptiprava:

a) Bavi m¢ a) Ano, uz jsem zacal(a)

b) Spise m¢ bavi b) Jednou jsem to oteviel(a) a Cetl(a)
C) SpiSe mé nebavi C) Ne, jesté jsem nezacal(a)

d) Nebavi mé
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Jakym zplsobem se tento predmét ucite? (napr. delam si cviceni, studii rozsirujici

literaturu, staci mi jen handouty atd.)

Audiooralni cviceni

Zajem: Doméci pfiprava:

a) Bavi m¢ a) Ano, uz jsem zacal(a)

b) SpiSe mé bavi b) Jednou jsem to oteviel(a) a Cetl(a)
¢) SpiSe m¢ nebavi c) Ne, jesté jsem nezacal(a)

d) Nebavi mé

Jakym zpiisobem se tento predmét ucite? (napr. posloucham nahravky, ctu texty stdle
dokola atd.)

3. Vénoval/a jste se pred nastupem na vysokou $kolu studiu ¢inského jazyka nebo
¢inskvych realii? (pokud ano., napiste jak dlouho a jakym zpuasobem — napfy.
jazykova Skola, samostudium, individualni vvuka)
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Priloha €. 2: Dotaznik letniho semestru

1. U kazdého predmétu vyberte, zda Vas svvm obsahem zaujal a zda uz jste se ho
zacali ulit v ramci domaci pripravy?

Gramatologie:

Zajem: Doméci ptfiprava:

a) Bavi m¢ a) Ano, uz jsem zacal(a)

b) Spise m¢ bavi b) Jednou jsem to oteviel(a) a Cetl(a)
C) SpiSe mé nebavi C) Ne, jesté jsem nezacal(a)

d) Nebavi mé

Jakym zplsobem se tento predmét ucite? (napr. pisu dokola znaky, vyukové karticky
atd.)

Fonetika

Zajem: Doméci ptiprava:

a) Bavi mé a) Ano, uz jsem zacal(a)

b) Spise me bavi b) Jednou jsem to oteviel(a) a Cetl(a)
C) SpiSe mé nebavi C) Ne, jesté jsem nezacal(a)

d) Nebavi mé

Jakym zpusobem se tento predmét ucite? (napr. posloucham furt dokola nahravky, staci

mi hodiny ve skole atd.)

Gramatika

Zajem: Doméci ptfiprava:

a) Bavi m¢ a) Ano, uz jsem zacal(a)

b) Spise m¢ bavi b) Jednou jsem to oteviel(a) a Cetl(a)
C) SpiSe mé nebavi C) Ne, jesté jsem nezacal(a)

d) Nebavi mé
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Jakym zplsobem se tento predmét ucite? (napr. delam si cviceni, studii rozsirujici

literaturu, staci mi jen handouty atd.)

Audiooralni cviceni

Zajem: Doméci pfiprava:

a) Bavi m¢ a) Ano, uz jsem zacal(a)

b) SpiSe mé bavi b) Jednou jsem to oteviel(a) a cetl(a)
¢) SpiSe m¢ nebavi c) Ne, jesté jsem nezacal(a)

d) Nebavi mé

Jakym zpiisobem se tento predmét ucite? (napr. posloucham nahravky, ctu texty stdle
dokola atd.)
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Priloha €. 14 — Témata kurzua

Rezervace letenek

Vyplnéni piiletového listku v letadle
V letadle

Na letisti

Letisté

Doprava

Popis cesty

Navigovani

© 0o N o g bk~ w D P

Ubytovani

[EEN
o

. Reklamace hotelového pokoje

[EEN
[EEN

. V restauraci

[EEN
N

. Vyfizeni SIM karty

[EEN
w

. Nakupovani

[EEN
IS

. Dopravni nehoda
. U doktora

. 1. pomoc

N e
~N O Ol

. Na posté

[EEN
(e}

. Navstéva pamatek

[EEN
(=]

. Pratelé

N
o

. Pfedstaveni rodiny

. Kradez

N DN
N -

. Knihovna
. Ztrata dokladu

N DN
A~ W

. Vyplnéni odletové karty
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