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Uvod

Pokud bych mél nékterou informacni technologii oznacit za fenomén dne$ni doby, oznacil bych
cloud computing. Cloudova technologie pfinesla revoluci v ukladani a sdileni dat. A to nejen
v soukromém zivoté, ale 1 vtom firemnim. Diky neustalému zrychlovani a rozSifovani
dostupnosti internetového ptipojeni, se také zvySuje pocet zajemct o cloudové sluzby. Tato
bakalarska prace se bude zabyvat jednou z téchto popularnich cloudovych sluzeb, a to pravé
cloudova uloZisté.

S rostoucim poctem zdjemcti o cloudové ulozisté roste i poCet poskytovatela téchto sluzeb.
Poskytovatelti je mnoho a ti nejvétsi nabizeji sva cloudové ulozisté i zdarma, ale ¢asto mivaji
omezenou funkcionalitu nebo poskytuji jen omezené misto. Uzivatel si ale timto zptisobem
muze sluzbu nejprve vyzkouSet a poté se rozhodne, jestli bude ochoten si za dalsi sluzby
zaplatit.

Prvni ¢ést bakalarské prace se sklada z péti kapitol. V prvni kapitole se zamétime na jednu
z n¢kolika definic cloud computingu a nastinim historii vyvoje této technologie. Druha kapitola
se vénuje modelim nasazeni cloudovych sluzeb. V dalsi kapitole jsou popsany distribuéni
modely cloud computingu. Jinak feceno, €O je V ramci dané sluzby nabizeno a jaké z toho
plynou vyhody a nevyhody pro uzivatele. Ctvrta kapitola je zaméfena uz na samotné cloudové
ulozisté. Budou zde zminény komponenty cloudu, bez kterych by provoz cloudu nebyl mozny.
Mezi komponenty se fadi i datova centra, ktera tvofi velmi dalezity prvek v cloud computingu.
Proto se na né zamétime vice v jedné z podkapitol. Dale zde bude zminéno, jaké vyhody a
nevyhody piinasi cloudové ulozisté pro uzivatele nebo organizaci. Dale se v této kapitole vénuji
jednotlivym poskytovatelim cloudovych sluzeb, ktefi jsou dnes velkymi hraci na trhu. Samotna
cloudova tlozist¢ by nikdy nevznikla nebyt klasickych ulozist. Posledni kapitola je tedy
vénovana ulozistim, které tvoti naptiklad vS§em znamy pevny disk.

Druha cast bakalatrské préace si klade za cil, najit vhodného poskytovatele cloudového tlozisté
pro Skolni instituci. Pro tento vybér bude vymezeno nékolik kritérii, ktera jsou podrobné
popsana. Podle téchto kritérii je provedena analyza cloudovych uloZist’, ktera jsou dostupna pro
Skolni instituce. Poté jsou sluzby porovndny mezi sebou a jsou zminény jejich vyhody a
nedostatky. Posledni Cast je poté zaméfena na moznosti, jak cloudova ulozist€¢ vyuzit na
zakladni skole.

Ptinosem prace bude piehled a porovnani jak samotnych cloudovych ulozist’, tak i dalSich

nastroju a aplikaci, které jsou integrované s ulozistém.



Teoreticka ¢ast

1 Cloud computing

Cilem prvni kapitoly bakalaiské prace je vysvétleni pojmu ,,cloud computing®. Definic existuje
opravdu mnoho a kazdy odbornik ¢i poskytovatel si definici upravuje dle svého. K vysvétleni
jsem pouzil definici IBM, kterou zpracoval webovy server cloud.cz, protoze definuje ,,cloud
computing v struéné obecné roviné a vysvétluje zakladni princip technologie. Déle se budu

zabyvat historii cloud computingu a jeho zasazeni do oboru informacnich technologii.

1.1 Definice cloud computingu

wJednd se o metodu pristupu k Vyuziti vypocetni techniky, ktera je zaloZena na poskytovani
sdilenych vypocetnich prostredkii a jejich vyuzivani formou sluzby. Existuji nejruznéjsi modely
sluzeb a moznost jejich poskytovani, ale vSem typiim cloud computingu je spolecna schopnost
poskytovat prostiedky na vyzddani, elasticky, samoobsluzné a prostrednictvim pristupu
Z rozsahle site a také schopnost merit spotrebované sluzby v ramci sdileného fondu prostredkii
1.

Je to tedy model, kdy uzivatel vyuziva vypocetni prostfedky (sit’, vykon pocitace, ulozisté dat,
aplikace apod.) formou sluzby, kterou mu poskytuje tteti strana. Tyto sluzby jsou dostupné po
internetu a piistupné pres standardni mechanismy. To nam umoziuje pristupovat ke cloudu
S pouzitim riiznych klientd. Muze se jednat o rizna zafizeni (chytry telefon, notebook nebo
pocita¢) nebo riizné technologie jako jsou tieba opera¢ni systémy (Microsoft Windows, Google
Android, Apple iOS).

Vypocetni prostiedky jsou sdilené mezi né€kolika uzivateli najednou, a pfitom pro kazdého
Z nich oddé€lené a izolované. Funguji tedy na bazi tzv. multi-tenancy modelu. Vypocetni zdroje
si muze kazdy uzivatel dynamicky ménit ve svém vlastnim prostiedi. Zalezi ale na trovni
poskytovanych sluzeb, uZivatel miZze byt omezen uZ pfedem stanovenymi podminkami
s poskytovatelem. To se stanovuje na zdkladé¢ smlouvy o poskytovani sluzeb (service level
agreement, SLA).

Elasticita a Skalovatelnost je témét okamzita. Uzivatel si uréi sam maximalni vykon, ktery bude

od cloudu vyzadovat. KdyZz ne, bude skélovani probihat automaticky. Vykon se bude

! Cloud.cz Cloud computing: Co ty pojmy znamenaji? Cloud.cz [online]. [cit. 2020-02-15]. Dostupné z:
http://www.cloud.cz/cloud/158-cloud-computingco-ty-pojmy-znamenaji.html
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prizptisobovat aktualni zatézi uzivatele. Tim se odliSuje od bézného hostingu, ktery nedokaze
adekvatng reagovat na takové zmény v zatézi.

Spotreba téchto sluZeb je méfena a kontrolovana. Diky tomu se mize sluzba optimalizovat a
zachovavat svoji transparentnost, jak pro poskytovatele, tak pro zakaznika. A zaroven to

umoznuje vhodné uctovani sluzby, které se pravé ve vétsing pripadech uctuji metodou pay-as-

09 @
N/

~ —

‘< L - =~
< >

—
/]
¢ 6

Obrazek 1 — Diagram cloudu (mraku) a jeho pouziti s ostatnimi technologiemi

Zdroj: www.fastmetrics.com

1.2 Historie cloud computingu

Myslenka sdilenych vypocetnich prostfedkt je tu s ndmi uz od samotnych pocatki oboru IT.
Za jejiho otce je povazovan profesor z americké univerzity MIT John McCarthy. Ten v roce
1961 prohlasil: “computation may someday be organized as a public utility.?” V ¢eském

prekladu, Ze ,jednoho dne budou vypocetni prosttedky dostupné jako vetejna sluzba“.

2 GARFINKEL, Simson, ABELSON, Hal, ed. Architects of the Information Society, Thirty-Five Years of the
Laboratory for Computer Science at MIT [online]. Cambridge: Massachusetts Institute of Technology, 1999 [cit.
2020-05-10]. ISBN 978-0-262-07196-3. Dostupné Z:
https://books.google.cz/books?id=Fc7dkLGLKrcC&pg=PAl&redir_esc=y#v=onepage&q&f=false
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Domnival se, ze v budoucnosti budou vypocetni prostiedky distribuované stejn¢ jako napf.
elektfina nebo voda. Uzivatel zaplati jen to, co spotiebuje. Netesi, jak se k nému energie ¢i voda
dostala. Pro n¢j jako spotiebitele je hlavni, Ze to funguje a budu nadéle fungovat i kdyz zvysi
zatéz napft. pripojenim nového spotiebice ve své domacnosti.

Termin ,,cloud computing® byl pravdépodobné odvozen z diagramu mraku pouzivanych
k reprezentaci internetu. Koncept byl odvozen od telekomunikacnich spole¢nosti, které v 90.
letech zacali nabizet virtualni privatni sit¢ (VPN). V souc¢asném kontextu byl termin poprvé
pouzit na pifednaSce Ramnatha Chellapa v roce 1997, kde ho definoval jako nové vypocetni
paradigma, u kterého nebude hranice vypoctu limitovana samotnou technikou, za to vic
ekonomickym divodem.

Jeden z prvnich konceptii cloud computingu piedstavila firma Salesforce v roce 1999, ktera
poskytovala podnikové aplikace prostfednictvim jednoduchych webovych stranek. Dalsi
v potadi byl Amazon, ktery v roce 2006 spustil svoji sluzbu Amazon Web Service. Prvni
sluzba, kterou nabizela, byla cloudové ulozisté. Jest¢ ve stejném roce predstavila svoji novou
komeréni webovou sluzbu Elastic Compute Cloud (EC2), kterd& umoziiovala malym
spole¢nostem a jednotlivedm pronajimat pocitace, na kterych si mohli pouZzivat sviij vlastni
software. Poté od roku 2007 zacali spolecnosti Google a IBM spolupracovat s n¢kolika
univerzitami na vyvoji cloud computingu. Spole¢nost Microsoft se chtéla na poli cloud
computingu také prosadit, a proto v roce 2008 pfisla se svoji cloudovou platformou Microsoft
Azure. S nastupem roku 2009 se cloudova technologie stava jednou z majoritnich v budoucim
informacnim svété. O jeji popularizaci se nejvice zaslouZili pravé velke IT firmy, jako Amazon,

salesforce.com, Google, IBM a Microsoft (3) (4).

2 Modely nasazeni cloud computingu

Druha kapitola se zabyva ¢lenénim cloud computingu do modelti nasazeni. Odborn4 literatura,
kterd se timto tématem zabyva, se shoduje v jednotlivych modelech. Clenéni je stejné i
v dokumentu ,,The NIST Definition of Cloud Computing*® od NIST (Narodni institut standardt
a technologie). Tento dokument je uznavan jako relevantni a opird se o né&j vétSina odborné

literatury i akademicka sféra®.

3 MELL, P., GRANCE, T. The NIST Definition of Cloud Computing [online]. Geithersburg : U.S. Department of
Commerce, September 2011 [cit. 2011-11-13]. Dostupné Z:
http://csrc.nist.gov/publications/nistpubs/800145/SP800-145.pdf

4 Terminologie byla akceptovana a pouzita v dokumentu ,,Above the Clouds: A Berkeley View of Cloud
Computing*, kterou vypracovala Kalifornska univerzita v roce 2009.



2.1 Verejny model

Jedna se o standardni model cloud computingu. Poskytovatel cloudu nabizi své sluzby §iroké
vefejnosti pres internet. Veskera hardwarova infrastruktura je umisténa v datovém centru
poskytovatele a ten si sam rozhodne, jaké prostiedky svym zakaznikiim zpfistupni. Cloudové
sluzby poté nabizi za pomoci virtualizace servert a clusteru. Mezi hlavni vyhody pro zékaznika
patii jednoduchost a flexibilita. Obecnym ptikladem jsou sluzby jako E — Mail, Office nebo

cloudové ulozisteé.

2.2 Soukromy model
Tento model je alternativou vefejného cloudu. Privatni cloud si nejéastéji vytvaii soukromé

organizace pro své vlastni interni potieby nebo ji sluzbu poskytuje tieti strana. Cloudové sluzby

jsou tedy poskytovany jen uzivatelim v ramci organizace. Hardwarova infrastruktura je

vvvvv

bezpecnost a spolehlivost nez vetejny cloud. Model se hodi pro firmy, které maji vice pobocek

V ramci jedné zemé¢ ¢i na svéte.
2.3 Hybridni model

Predstavuje model, ve kterém se kombinuje model vetejného cloudu se soukromym cloudem a
navenek puisobi jako jeden funk¢ni cloud. Vyuziva klady obou znamych modelli. Rychlost a

flexibilitu vefejného cloudu se spolehlivosti a zabezpecenim privatniho modelu.

2.4 Komunitni model
Specificky piiklad cloudu, ktery je dostupny jen urcité skupiné uZivateld. Tito uzivatelé maji
stejny predmét zajmu, bezpecnostni politiku ¢i stejny cil. V praxi se muze jednat o organizaci,

kterou vlastni vice firem nebo komunitu, ktera pracuje na spole¢ném projektu (5) (6).
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Tabulka 1: Definice a déleni cloud computingu dle NIST (National Institute of Standarts and
Technology)

Deployment
models
Service Infrastructure as Platform as a Software as a
models a Service (laaS) Service (Paas) Service (5aas)
Service | Resource pooling ]
attributes

| Broad network access I[ Measured sarvice ” On-demand salf-servica

’Ra:id E-Iastin::'r-,rl

Zdroj: SOSINSKY, B. Cloud Computing Bible. 1st pub. Indianapolis, Indiana, USA:
Wiley Publishing, Inc., 2011, s. 6. ISBN 978-0-470-90356-8

3 Distribu¢ni modely cloud computingu

Distribu¢ni modely slouzi pro reprezentaci cloud computingu z hlediska typu poskytované
sluzby. Ve tteti kapitole si jednotlivé modely popiSeme a uvedeme jejich vyhody a nevyhody
pro uzivatele. Tradi¢né existuji tf1 hlavni distribu¢ni modely (SaaS, PaaS, IaaS), které jsou
uznavany v ramci dokumentu ,,The NIST Definition of Cloud Computing*. Ve své bakalaiské

praci uvedu i dalsi distribu¢ni modely, se kterymi pfisli velci poskytovatelé cloudovych sluzeb.

3.1 Software as a Service (SaaS)

Software jako sluzba je distribuéni model, ve kterém klient pfistupuje k aplikaci skrz webovy
prohlize¢, nebo mobilni zatizeni odkudkoliv, kde je dostupny pfistup k internetu. Aplikace bézi
na cloud infrastruktufe poskytovatele, ktery ji sdili pro své klienty. Klient si tedy kupuje jen
ptistup k aplikaci nikoliv aplikaci samotnou. Aplikace je hostovana extern¢, zakaznik se tedy
nemusi starat o jeji spravu nebo podporu. O veskery hardware, middleware a software se stara
poskytovatel sluzby. Nevyhoda je, ze poskytovatel mize aplikaci kdykoliv zménit a zakaznik
s tim nemuze nic ud¢lat. Jedinou vyjimkou muze byt specifické nastaveni aplikace.

Soucasti modelu SaaS byva i distribu¢ni model CaaS (Communication as a Service). Ten slouzi
pro potieby uZzivatell nebo firem k zajisténi profesionalni komunikace. To mize byt napt. VoIP

komunikace nebo postovni server.
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Klient musi hradit trvalé platby za p¥istup k aplikaci. Cim vic ji pouziva, tim vic plati. Na rozdil
od koupeni samotné licence, kdy zaplati pouze jednou a naposled.
Idealni aplikace pro model SaaS jsou ty, které spliiuji jednoduchou tlohu a nepotiebuji
spolupracovat s dalsimi systémy. Existuje ale i software, ktery se v koncepci SaaS pouziva jako
komponenta jiné aplikace. Tento komponent se poté oznacuje jako plugin nebo mashup. Mezi
aplikace nasazené na modelu SaaS patfi:
» systémy CRM (customer resource management),
= software pro videokonference,
= sprava sluzeb IT,
= {¢etnictvi,
* analyza webu,
= Sprava webového obsahu.
Mezi hlavni vyhody modelu SaaS patii:
» Nizké poc¢atecni investice a ispora nakladd oproti pofizeni samotné licence na aplikaci.
» Price ptes prohlize¢. VétSina pracovnikl vlastni svlij pocitac a vi, jak se pouziva web.
Naucit se s externi aplikaci by pro né¢ mélo byt mnohem jednodussi.
= Neni potieba zaméstnavat dalsi pracovniky IT odd¢leni, ktefi by se starali o chod. Dalsi
uspora firmy na platech, benefitech nebo tieba mista v budové.
= K zabezpedeni se pouziva divéryhodny protokol SSL® (Secure Sockets Layer). Neni
teda potfeba nasazovat sit¢ VPN.
Nevyhody modelu SaaS:
= Spolecnost mize mit specifické vypocetni potfeby a nemusi nalézt vhodnou aplikaci.
= Podle analytické spolecnosti Gartner je v dlouhodobém horizontu vyuzivani modelu
SaaS draz$i, i pfes nizké pocatecni naklady. Po 3 aZ 4 letech se poplatky za sluzbu
vyrovnaji cené softwarové licence.®
= Spole¢nost se mize stat zavislou na dodavateli. Poskytovatel nemusi umoznit pienos

aplikace k novému dodavateli nebo miize ptechod vyrazné zpoplatnit (5) (7).

3.2 Platform as a Service (PaaS)

Platforma jako sluzba, nékdy také oznacCovana jako cloudware, je dal$si model poskytovani

aplikaci podobné jako model SaaS. Poskytovatel dodava vSechny prostfedky nutné k vytvareni

5 V dnesnich dnech se jiz vice pouziva protokol TLS (Transport Layer Security). Jedna se o kryptografické
protokoly, které poskytuji zabezpec€eni pii komunikaci na internetu.

® CREESE, G. SaaS vs. Software: The Pros and Cons of SaaS Pricing [online]. Gartner, 2010. [cit. 2020-04-20]
Dostupné na: http://blogs.gartner.com/guycreese/2010/05/24/saas-vssoftware-the-pros-and-cons-of-saas-pricing/
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aplikaci. To zahrnuje veskerou infrastrukturu (servery, uloziste a sit¢), middleware, vyvojarské
nastroje, systémy spravy a dalsi. Sluzba tedy podporuje cely Zivotni cyklus webové aplikace.
Od vzniku, testovani a nasazeni aZ po spravu a aktualizace.
Vyhody modelu PaaS:
» Snadné vytvareni uzivatelského rozhrani. Zalozeno na jazyku HTML nebo JavaScript.
* Moznost soucasného pouzivani vice uzivateli najednou diky automatické spraveé
soubézného pristupu, Skalovatelnosti, odolnosti proti selhani a zabezpeceni.
= Podpora vyvojového rozhrani SOAP (Simple Object Access Protocol) a REST
(Representational State Transfer). Rozhrani, ktera slouzi pro vytvaieni vice webovych
sluzeb, oznacovanych jako mashup.
*  Vyvojové moznosti bez potieby zaméstnavat dalsi pracovniky s potiebnymi znalostmi
a zkuSenostmi.
»  Umoznuje spolupraci n¢kolika vyvojovych tymd, které jsou geograficky rozptyleny po
celém svété.
Nevyhody modelu PaaS:
* Chybgjici interoperabilita a pfenositelnost mezi poskytovateli. Stejné jako u modelu
SaaS je problém pii prechodu k jinému poskytovateli. V hor§im piipadé muze
poskytovatel ukongéit svoji ¢innost a tim ztratite jak svoje data, tak i samotnou aplikaci’

(7) (8).

3.3 Infrastructure as a Service (laaS)

Infrastruktura jako sluzba je forma sluzby, kdy nam poskytovatel pronajima veskery hardware.
Neékdy se sluzba oznacuje také jako Hardware as a service (HaaS). Mezi pronajimané zdroje
patfi misto na serveru, sité, paméti, cykly procesoru a tllozné misto. UZivatel si poté nahraje
operacni systém a aplikace podle svych potieb. Sluzba se obvykle fakturuje podle vyuzitych

prostiedki.

Vyhody modelu IaaS:
» Eliminace pocate¢nich nakladi a pribéznych vydaji. Neni nutné vytvofit a spravovat
své vlastni datové centrum. Stava se tedy vhodnou ekonomickou volbou pro startupy a
stiedni podniky, které chtéji testovat nové napady.

» Infrastrukturu 1ze dynamicky Skdlovat obéma sméry na potieby urcité aplikace.

7 Stalo se tak v roce 2007, kdy spole¢nost Zimki ukonéila svoji ¢innost a jeji uzivatelé pfisli o své aplikace i data.
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* Pronajaté zatizeni miize byt sdileno mezi n€kolika uZivateli.

» Prostiedi HPC (high-performance computing) na superpocitacich pro naro¢né aplikace
a projekty.

= VEtSi stabilita, spolehlivost a podpora ze strany poskytovatele. Jako uzivatel neni
potieba spravovat a upgradovat software a hardware nebo fesit problémy s poruchou
vlastnich servera.

= Sprava a veskeré nastaveni a monitoring je dostupné skrz internetovy prohlizec.

Nevyhody modelu IaaS:

» Zakaznik si nemlze rozhodnout, ktery ptesny typ hardware se bude pouzivat. Plati ale
za definovany vykon.

= Zavislost na poskytovateli. Stejné jako u pfedchozich modell je moZné, Ze v pfipadé
ptesunu k jinému poskytovateli, nam pfesun nemusi byt umoznén nebo bude velmi

zpoplatnén (7) (9) (10).

3.4 Backup as a Service (BaaS)

Zaloha jako sluzba je daldi model cloud computingu. Sluzba zajistuje backup® dat a v piipadé
nouze jejich ptipadnou obnovu. Byva Casto soucasti modelu IaaS, kde ma poskytovatel jiz
zavedenou a fungujici infrastrukturu. Jednéd se o rychly zplsob, jak miZze uzivatel ¢i firma
zalohovat sva citliva data pro zajiSténi komplexnéj$iho zabezpeceni. Velkd vyhoda takové
zalohy je v tom, Ze se data nachazi v jiném mist¢, a ne piimo u uzivatele. V ptipad¢ havarie ¢i

ptirodni katastrofy je tedy riziko ztraty dat zcela nulové (5).

3.5 Monitoring as a Service (Maa$)

Hlavni smysl modelu MaaS je on-line monitoring a vyhodnocovani dat. Slouzi pro sledovani
stavu jakychkoliv prvkil nasazenych v cloudu. Miize se jednat o aplikace, sité, systémy ci
servery.

Vétsinou byvaji ptimou soucasti modelt SaaS nebo PaaS nebo jsou k nim dodany za ptiplatek.
Vytvaii komplexni nahled o tom, jak jednotlivé aplikace funguji nebo jak moc zatézuji server

(5).

3.6 Database as a Service (DBaaS)

Dalsi model, ktery se nabizi uzivatelim je databaze jako sluzba. Jedna se o software, ktery

umoziuje uzivatelim si nastavit, provozovat a Skalovat databaze pomoci spolecné sady

8 Anglicky termin pro IT proces zalohovéni dat.
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abstrakcei, aniz by museli znat, jak se tyto abstrakce implementuji. Distribuované databaze poté

rozptyluji informace mezi oddélené servery. Pro uzivatele to ale vypada, ze se vSechna data

nachazi na jednom misté. Ve vétsing pripadech byva soucasti modelu laas.

Vyhody cloud databaze pro uzivatele nebo firmu:

Lepsi dostupnost dat dojde-li k chybé v jednom databazovém systému, ovlivni to pouze
danou komponentu, nikoliv celou databazi.

Systémy uvniti databaze 1ze ménit a upravovat, aniz by to narusilo celou databazi.
Pofizovaci néklady jsou mnohem mensi. Neni nutné pofizovat vlastni servery pro
databazi, ani se starat o redundantni systémy.

Neni nutné zaméstnavat odbornika na databazi. Staci si zaplatit externiho pracovnika,
ktery zajisti vytvofeni a spravu logického schématu.

Databazi je mozné integrovat s dal$imi sluzbami. Napf. kalendat nebo e-mail.

Jednoducha sprava skrz webovy prohlize¢ nebo aplikaci.

Nevyhody cloud databaze:

Bezpecnost dat. Uzivatel musi divéfovat poskytovateli, ze ochrani jeho data pted
ztratou, zneuzitim ¢i kradezi. Jediné opatieni, které si klient miiZze sam zajistit je
zasifrovani dat jesté pred odeslanim do cloudové databéze.

Zavislost na internetovém pfipojenim. Latence pfi piistupu na vzdalené servery miize
mit negativni vliv na praci s databézi.

Pii pfesunu z klasické databdze na cloudovou databizi nam zlstane nepouZivany
hardware.

Mozna ztrata dat, kdyz poskytovatel ukonéi ¢innost napt. z divodu bankrotu (7) (11)
(12).

Tabulka 2 — Prikiady cloudovych sluzeb

SaaS

Podnikové prostredi Prostiedi jednotlivce

= (Celopodnikové transakéni = Office aplikace (napi. Google Apps,
aplikace, tj. ERP (napf. NetSuite Microsoft Office on-line)
ERP, ABRA SaaS, Epicor ERP, = Socialni a profesni sité (napt. Facebook,
Microsoft Dynamic GP apod.) LinkedIn)

= CRM (Salesforce CRM, = Sdileni soubori - ulozist¢ (napf.
SugarCRM, Microsoft Dynamic uloz.to), ulozist¢ fotografii (napf.
CRM apod.) Flickr, Picasa), hudby (GrooveShark),
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= Bl (GoodData BIl, SAP On prezentaci (napf. SlideShare), videi
Demand Business Object apod.) (YouTube)
= Pracovni ¢innosti (Capsa.cz)
= Hry (napfi. Steam, Epic Games Store)
PaaS  Napf. Microsoft Azure, Google
AppEngine, Oracle PaaS, Bluemix
(IBM), Cloud Foundry (VMWare)
laaS Napt. Amazon Elastic Computer
Cloud, IBM Smart Cloud, Oracle
laaS, DigitalOcean, RackSpace Open
Cloud
DBaaS Napt. Microsoft Azure  SQL
Database, Amazon DynamoDB,
Zdroj: VELTE, Anthony T., Toby J. VELTE a Robert C. ELSENPETER. Cloud Computing: prakticky
privodce. Brno: Computer Press, 2011. s. 43. ISBN 978-80-251-3333-0.
BAYERN, Macy. The top 15 DBaasS tools cloud developers use the most. TechRepublic [online]. 2018 [cit.

2020-03-17]. Dostupné z: https://www.techrepublic.com/article/the-top-15-dbaas-tools-cloud-developers-
use-the-most/

4 Cloudové ulozisté

K modelim cloud computingu se mimo jiné fadi i cloudové ulozisté. Svym zpusobem
pfipominéd koncepci modelu IaaS. Model ndm slouZi pro ukladani a zalohovani dat a jejich
spravé mimo nasSe bydlist¢ nebo pracovisté. Ulozisté je spravovéano tteti stranou, tedy
poskytovatelem a zakaznikiim je nabizena stejné jako ostatni modely, formou sluzby. UZivatel
K ulozisti pfistupuje pies internet a dostupné misto si mize Skéalovat dle svych pozadavki.
V této kapitole si prvné popiseme jednotlivé komponenty cloudu, bez kterych by nebylo mozné
k ulozisti ptistupovat. Dale se vice zabyvam datovymi centry, které tvoti nedilnou souc¢ast cloud
computingu. Nastinim jejich hlavni parametry z hlediska spolehlivosti a bezpecnosti a s tim
spojené pravni a geopolitické problémy. Poté uvedu hlavni vyhody a nevyhody cloudovych
ulozi$t. V posledni podkapitole se budu zabyvat poskytovateli, ktetfi hraji velkou roli na

soucasném trhu s cloudovymi sluzbami.
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4.1 Komponenty cloudu

Z hlediska topologie se cloud sklada ze tfi hlavnich prvku: klienti, distribuované servery a

datova centra. Kazdy prvek je pro fungovani cloud computingu nezbytny.
4.1.1 Klient

Klient v architektuie cloudu piesné odpovida pracovni stanici, na které koncovy uzivatel
pracuje se svymi daty. Muze se jednat o klasicky pocitac, notebook, mobilni telefon nebo PDA.
Klienti se fadi do n¢kolika kategorii:
e Mobilni — uZivatel piistupuje ke cloudu skrze mobilni telefon, smartphone nebo PDA.
e Tenky — uzivatel pfistupuje ke cloudu skrze zatizeni, které nema interni pevné disky.
VSse zpracovava server a zafizeni nam jen zobrazuje informace.
e Tlusty — jednd se o klasicky pocita¢. UZivatel se na cloud pfipojuje skrz webovy

prohlize¢, napt. Google Chrome nebo Microsoft Edge.
4.1.2 Distribuované servery

Dostupnost, jedna z kli¢ovych vyhod cloud computingu by nebyla mozna diky tomu, Ze jsou
servery Casto geograficky rozptylené. Pro vas, jako uzivatele, to ale vypada, Ze se nachdzi na
jednom misté. Tim se zvySuje pruznost poskytovatele a zaroven bezpecnost. Pokud by doslo

k vypadku v jednom misté, sluzba bude nadale dostupna skrze misto jiné (7).
4.1.3 Datové centrum

Veskera data, se kterymi uzivatel pracuje skrze cloud nebo soubory, které¢ tam nahraje, razem
existuji na distribuovanych serverech. Tyto distribuované servery se nachazi v datovych
centrech. Takovych serverd muze byt Stovky i tisice, proto i datova centra ptipominaji svym
vzhledem obrovské sklady. Sklady byvaji ve vlastnictvi poskytovatelt cloudovych sluzeb. Ti
jsou zodpovédni za Gdrzbu a provoz. Ukolem provozovatele je udrzet vase data fyzicky
VvV bezpeci. Zajistit, ze nedojde ke ztrat€ nebo jejich zniceni. Stejné tak zajistit, aby data byla

kdykoli k dispozici (6) (7).
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Obrdazek 2 — Data centrum spolecnosti Facebook v Luled ve Svédsku

Zdroj: https://www.facebook.com/LuleaDataCenter/

4.2 Datova centra

Jakmile jsou data nahréna na cloud, jejich fyzické umisténi zavisi na tom, kde mé poskytovatel
své data centrum. Muze to byt jakékoliv misto, sousedni zemé nebo zemé na uplné jiném
kontinentu. Tim vznikaji pravni problémy. Pokud jsou data ulozena v jiné zemi, fidi se pravnimi
pravidly dané zemé. To se tyka hlavné spolecnosti sidlicich v USA. Tyto spole¢nosti si ve svych
smluvnich podminkéch vyhrazuji pravo k pfistupu k vasim datlim, protoze jsou tomu ze zadkona
povinni. V piipad¢ trestniho stihani si americka vlada mtze vyzadat vase data v ramci zakona
CLOUD Act®, ktery vesel v platnost v roce 2018. Od roku 2016 se navic muselo fesit natizeni
EU o ochrané osobnich tudaju (angl. General Data Protection Regulation neboli GDPR). Pro
firmu v té chvili bylo vyhodné ptejit na cloud, protoze otazku GDPR fesi poskytovatel cloudu.
Je v pozici tzv. zpracovatele a plni pokyny spravce, kterym je uzivatel (firma), ktera jim
poskytuje na starost sva data. Nékteti poskytovatelé cloudu si otazku fyzického umisténi vice
pojistili tim, Ze nabizi zakaznikovi mozZnost volby, ve kterém data centru se jejich data budou
nachazet, aniz by ztratil vyhodu multi-tenant sluzeb. Jako ptiklad mize byt DRO (Data

Residency Option) od spolecnosti salesforce.com. Dale je vhodné jmenovat Amazon S3, ktera

vlastni data centra po celém svété. Uzivatel si mize zvolit napt. US Standard, US East (Ohio),

% Zakon byl pfijat poté, co spolenost Microsoft odmitala pies 4 roky vydat data ze svych serverd, které se
nachazeli v Irsku, protoze se nenachéazeli na izemi USA. Diky tomuto zédkonu uz americka vlada nepotiebuje ani
soudni piikaz.
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US West (Severni Kalifornie), EU (Irsko), Asia Pacific (Singapore), South America (Sao Paulo)
a dalsi'® (6) (7) (13).

4.2.1 Specifikace datovych center

Spolehlivost a bezpecnost, dva klicové faktory, které uzivatele vzdy zajima nejvice. VétSina
poskytovatelti cloudu pfijima hned né€kolik opatieni, aby nedoslo k Zadné havarii nebo ttoku
na data, ktera jim byla svéfena. Poskytovatel by si tim poSpinil své jméno a reputaci, pfisel o
daveéru svych uzivateld a ztratil tim i své dalsi zakazniky.

Spolehlivost

Pro vybér datového centra vznikl koncept certifikaci podle standardu Tier. Jedna se o
celosvétove piijatou klasifikaci a slouzi zakaznikiim pro rozliSovani kli¢ovych pozadavkl na
datové centrum. Poskytuje objektivni informace o funkcionalité, vlastnostech, vykonu a
dostupnosti infrastruktury centra. Standard Tier definuje ¢tyfi Girovné, ale dnes je mozné setkat

se uz i s patou urovni, ktera ale neni oficialn¢ soucasti standardu Tier, proto zde neni uvedena.

Tier 1

Nejjednodussi troven datového centra. Dostupnost takového centra se pohybuje kolem 99,671
%. To znamend vypadek sluzby 28 az 29 hodin ro¢n¢. Centrum nemd zadnou redundanci, to
Znamena, Ze napajeni i chlazeni je vedeno pouze jednou cestou. Cili na malé podniky, které
nemaji vétsi pozadavky.

Tier 2

Datové centrum trovné 2 ma dostupnost 99,741 %. To déla ro¢ni nedostupnost sluzby kolem
22 hodin. Stejn¢ jako tier 1 ma tento typ jedinou cestu napajeni i chlazeni, ale obsahuje
v nékterych oblastech redundantni soucésti. Miize se jednat napiiklad o zaloZni generator nebo
chladici zatizeni.

Tier 3

Tteti troven uz cili na velké spolecnosti. Dostupnost je na 99,982 %. Sluzba tedy nebude
dostupna déle nez 1,6 hodin ro¢né. Takové centrum uz ma sofistikovanou infrastrukturu.
Vyznacuje se vysokou tirovni redundance, spolecné s tim je chlazeni i napdjeni vedeno nekolika
cestami. VSechny komponenty jsou pfipojeny k vice zdrojim energie. V ptipadé vypadku

jednoho bude tedy sluzba i nadale dostupna. A pokud je nutnéd drzba nebo oprava, mohou byt

10 Amazon Web Services USA Regions and endpoints [online]. USA: AWS, 2020, [cit. 2020-03-30]. Dostupné
z: https://docs.aws.amazon.com/general/latest/gr/rande.html
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provedeny bez vypnuti celého systému. Centrum by mélo byt v piipadé blackoutu schopné
fungovat samostatné 72 hodin.

Tier 4

Dostupnost datového centra je 99,995 %. Pouhych 15 minut ro¢né€. Veskeré technické zdzemi
je plné€ redundantni. Schopné pracovat, i kdyz dojde k vypadku vétsiho poctu zatizeni. Napajeni
1 chlazeni je vedeno nékolika na sob¢ nezavislymi cestami. V piipadé blackoutu datové centrum

vydrzi samostatné napajet 96 hodin i vice (14) (15).

Tabulka 3 — Parametry jednotlivych standardu Tier

PARAMETERS TIER 1 TIER 2 TIER 3 TIER 4
) ) Large
TARGET CUSTOMER Small Business ~ Small enterprise ) Very large Org.
enterprise
COMPONENT LEVEL N Partial Fault Tolerant  Fault Tolerant
REDUNDANCY N+1 N+1 2N +1
Fault Tolerant Fault Tolerant
DISTRIBUTION PATHS 1 1
2N +1 2N +1
AVAILABILITY (%) 99,671 99,749 99,982 99,995
DOWNTIME (HOURS) 28,5 22 1,6 0,04
COMPARTMENTALIZATION!? No No No Yes
STAFFING? None 1 Shift 1 + Shift 247
CONCURRENTLY
No No Yes Yes
MAINTAINABLE?
CONTINUOUS COOLING* No No No Yes

Zdroj: Tier 1, Tier 2, Tier 3, Tier 4 Data Center Classification. IP With Ease [online]. 2017 [cit. 2020-04-

21]. Dostupné z: https://ipwithease.com/tier-1-tier-2-tier-3-tier-4-data-center-classification/

! Anglicky pojem, ktery v praxi znamend, e energetické systémy a jednotlivé infrastruktury
v datovém centru jsou od sebe izolované a mohou nezavisle vykonavat své ukoly samostatné.
2 Staffing oznacuje, jak ¢asto se v datovém centru nachazi kvalifikovany technik, ktery miize
zabranit nebo opravit zdvadu. Shift znamend, Ze se v misté centra nachazi technik jen pfi
normalni sméné. U Tier 4 se v centru vzdy nachazi kvalifikovand osoba 24 hodin denn¢, 7 dni
V tydnu.

$Moznost vypnout ¢ast systému na udrzbu nebo opravu misto toho, aby se musela vytadit cela
infrastruktura.

4 Schopnost centra odvadét teplo ze serverové mistnosti béhem piechodu z elektrické energie

na vykon generatoru. Schopnost tedy nepfetrzité chladit a napajet.
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Bezpecnost

Pro bezpecnost uzivatelskych dat, aby se k nim nikdo nedostal, pouzivaji cloudové systémy
k omezeni pfistupu autentizacni procesy. Mezi né patii tradi¢ni technologie pfihlasovani
pomoci uzivatelského jména a hesla. Ale tahle technologie uz dnes pusobi zastarale, a proto se
dopliuje o dalsi zpisoby autentizace nebo je zcela nahrazena jinym zpisobem ovéfeni. Mtze
se jednat o napf. hardwarové kli¢e, ovéfovaci SMS zpravy s dynamickym jednorazovym
heslem ¢i bezpecnosti tokeny. Mezi dalsi ptiklad bezpecnostniho opatieni, které se dnes casto
pouziva, patfi ovéreni pies firemni e-mailovy ucet. Databaze takto povolenych uzivatela by se
méla nachéazet u poskytovatele. Pienos dat potom Sifruje zndmy protokol SSL, ktery dnes uz
nahrazuje jeho nastupce protokol TLS. Oba tyto protokoly dnes hojné pouziva vétsSina bank pro
internetové bankovnictvi. Dikaz o jejich spolehlivosti a bezpecnosti by tedy nemél byt pochyb.
Z hlediska fyzické ochrany dat v datovém centru je piijimano také nékolik opatieni. Centrum
je vybaveno systémy protipozarni ochrany, jako jsou napt. detektory koufe. Oblast byva
oplocena, monitorovana a siln¢ stieZzena. Chranéna byva i interné, aby nedochazelo, ze by
nespokojeny zameéstnanec poSkodil nebo kradl hardware.

K bezpecnosti si milze pfispet i sdm uzivatel. Je mozné vyuzit napt. ptipojeni pomoci VPN
(Virtual Private Network), kterd vytvorii bezpecny tunel mezi pocitaci nebo sitémi. Jako dalsi
moznost je vyuziti Sifrovaci aplikace. Uzivatel si prvné zaSifruje své data a az poté je nahraje
na cloudové ulozisté. Nejdilezitejsi je pak ale zcela zakladni véc, silné heslo. K silnému heslu

je vhodné vyuzit i dvoufazové ovéteni, pokud nam poskytovatel tuto moznost nabizi (13) (16).
4.2.2 Vyhody cloudového ulozisté

Uspora nakladi

Uzivatel nemusi pofizovat vlastni hardware a software. V budoucnu se nemusi starat o udrzbu
a technické potize spojené s ulozistém. Navic dnes nékolik poskytovatelti nabizi ilozny prostor
zdarma.

Rychlé nasazeni

U vétsiny poskytovatela staci zakoupit sluzbu skrze internet a hned ji zacit pouzivat. Interakce
s poskytovatelem je nutna jen v piipadé specifickych pozadavki zakaznika.

Snadny prenos dat

Pokud chceme nékomu poslat soubory pies internet, neni nutné je posilat v celku, ale staci kdyz
osob¢ posSleme odkaz k souborim na ulozisti. S tim je spojend i moznost sdilet své ulozisté

s dal$imi uzivateli.
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Pristup odkudkoliv
Veskeré soubory nahrané na cloudu jsou pro uzivatele centralizované. Pro jejich dostupnost
sta¢i mit pristup k internetu. Sluzba je dostupna pres webovy prohlize¢ nebo muize poskytovatel

cloudu disponovat vlastni aplikaci.

Synchronizace souboru

U soubort ulozenych v cloudu lze nastavit automatickou synchronizaci. Pii kazdé aprave napf.
dokumentu neni nutné ho vzdy nahravat na cloud. Dokument v cloudu se automaticky piepise
novou verzi.

Backup dat

Data jsou v cloudu zalohovana. Pokud dojde k jejich ztraté z vaseho pevného disku, budou stale
na cloudu k dispozici. Zaroven nabizi néktefi poskytovatelé obnovu dat v ptipadé jejich
mylného smazani na cloudu.

Jednoduchost

Vétsina cloudovych ulozist’ ma velmi prehledné uzivatelské rozhrani a jednoduché ovladani.
Navic byva ovladaci prostiedi cloudi u riznych poskytovateli podobné.

Tymova spoluprace

Cloudové ulozisté umoziuje snadn€jsi tymovou spolupraci. Soubory miize mit pro praci
otevieno nékolik uZivateld najednou. Diky sdileni a dostupnosti si uZivatelé nemusi posilat
soubory napf. pies e-maily.

Bezpecnost dat

Vétsina prednich poskytovateli md bezpecnost na velmi dobré urovni, zalezi hlavné na

uzivateli, kterého poskytovatele si zvoli.
4.2.3 Nevyhody cloudového ulozisté

Zavislost na internetovém pripojeni

Pro veskerou préci s cloudem je nutny pfistup k internetu. Zaroven s tim 1 rychlost pfipojeni k
internetu ovliviiuje rychlost prace s cloudovym ulozistém. Pro cloudové feseni je vhodné rychlé
a stabilni pfipojeni k internetu. Ten i Vv dneSnich dnech neni v urcitych lokalitach

samoziejmosti.

Vyssi latence
Distribuované servery ¢i samotné datové centrum se miiZe nachazet na jiném kontinent€. To

vede ke zvysené latenci oproti pfipojovani se k serverim v Evropé.
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Omezené sluzby

Sluzby mohou byt pro uzivatele omezené napt. tim, Ze je limitovan velikosti souboru, které
muZze nahrat na cloud. Stejn¢ tak miize byt omezena pfenosova nebo stahovaci rychlost. To
Bezpecnost dat

Jak jiz bylo zminéno, u piednich poskytovatell je bezpe¢nost na prvnim misté a riziko ztraty
nebo kradeze je opravdu minimalni. Nékteti mensi poskytovatelé ale nemusi mit zabezpeceni
na tak dobré tirovni vV porovnani s vétSimi. Poskytovatel si mize vyhrazovat pravo na skenovani
soubort nebo podléha zakonu zemée, ve které se nachdzi datové centrum. Tteti strana si mize

vyZzadat jejich zvetejnéni. Je tedy vhodné nenahravat na cloud citlivé osobni informace (7) (17).

4.3 Poskytovatelé cloudovych ulozist’

Poskytovatelti cloudovych ulozist’ je dnes opravdu mnoho, jak zahrani¢nich, tak i tuzemskych.
Zalezi tedy jen na potiebach uzivatele, ktery mu bude vyhovovat. Specifikace a podminky
jednotlivych poskytovateli ulozist jsou rizné. V této kapitole se zaméfim na cloudové
poskytovatele, kteti dnes hraji vyznamnou roli na v cloudovém trhu. Cloudova ulozisté jsem
vybiral z jednotlivych recenzi z webi, které se danou problematikou zabyvaji a jsou dostupné

na internetu.
4.3.1 Dropbox

Dropbox patii k jednom z nejstarSich poskytovateld cloudového ulozisté. Byl zaloZen v roce
2007 studentem MIT. I pfesto, ze na trhu existuje velika konkurence, fadi se stale mezi velmi
popularni. Je oblibeny hlavné diky své jednoduchosti a spolupraci se mnoha spole¢nostmi jako

jsou napt. Google a Microsoft. Diky tomu je mozné se registrovat i ptes Google ucet. Jako dalsi

Home Q Search fal

-
":
Home !
v — PDF 1 Upload files
HelloS Nova slozka Get Started w. #3 Upload folder
X Dropbox.pdf [3 New folder
fova slotka [5] New shared folde:
Testovacl soubor - kopie (3).rar g

Testovaci soubor - kopie (2).rar
Testovaci soubor - kopie.rar

Testovaci soubor.rar

Obrazek 3 — Prostredi ulozisté Dropbox

Zdroj: vlastni zpracovani
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vyhodu bych uvedl jeho multiplatformitu. Nabizi PC aplikaci, kterd funguje na operacnich
systémech Windows, Linux i Mac OS. Stejné tak nabizi i aplikaci pro mobilni telefony na
opera¢ni systémy Android, 10S, Windows Phone a BlackBerry. Dropbox podporuje
synchronizaci dat i verzovéani souborti po 180 dni'. Po registraci dostane uzivatel 2 GB volného
prostoru zdarma. Tento prostor je mozné si navysit pomoci jednoduchych tkolt o dalsich 14
GB. Urovei zabezpeéeni je uzivatelsky piijatelna. Sifrovani dat probih4, jak p¥i pfenosu, tak i
na samotném ulozisti. Jako hlavni nevyhody bych zminil absenci ¢eské lokalizace a soukromi.
Datova centra se nachazi na uizemi USA a podfizuji se zakoniim Patriot Act a CLOUD Act.
Dropbox nabizi | placené tarify pro jednotlivce nebo firmy. Jednotlivec si muze predplatit tarif
Plus nebo Professional. V piipadé firmy jsou to tarify Standard, Advanced a Enterprise. Je
mozné volit si mezi mésicnim a ro¢nim ptedplatnym. V ptipad€ rocniho predplatného je cena
za jeden mésic nizsi o 27 %. V tabulce udavam mési¢ni cenu ro¢niho piedplatného (18) (19)
(20).

Tabulka 4 — Parametry a cenik jednotlivych tarifit spolecnosti Dropbox

Pro jednotlivce Pro organizace
Tarif Plus Professional | Standard Advanced Enterprise
I?rovs.tVOt 2TB 3TB 5TB Bez omezeni | Bez omezeni
ulozisté
Cena 10€/ 15€/ y
(za mésic) .99 € 1658 € uzivatel uzivatel Na domluvé

Zdroj: www.dropbox.com

4.3.2 Google Drive

Cloudové tlozisté od Googlu je tu od roku 2012. T&si se velké oblibé hlavné diky propojenosti
s ostatnimi aplikacemi od spolecnosti Google. Na oblibé pfidava 1 jejich platforma Android pro
mobilni telefony a tablety. VSechny tyto zafizeni maji veskeré Google aplikace predinstalované,
véetné Google disku. Aplikace je dostupna i pro systémy i0S. K pouzivani veSkerych Google
Apps je potieba si jen zalozit ucet u Googlu. Kazdy uzivatel dostane pii registraci 15 GB
prostoru zdarma. Tento prostor je sdilen mezi tfemi sluzbami: Disk Google, Gmail a Fotky
Google. Prace s aplikacemi je jednoduchd a intuitivni. Mezi hlavni pfednosti bych uvedl
vyborné moznosti sdileni dat, Google Apps, verzovani a backup dat. Bezpecnost je na dobré
trovni. Sifrovani probiha, jak pfi pfenosu, tak i na samotném uloZisti. Jako nevyhodu bych

zminil nedostatecné soukromi. Spole¢nost Google si vyhrazuje pravo na skenovani vaSich

11 Jen pii placeném tarifu. U tarifu zdarma uchovava verze po dobu 30 dni.
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soubort. Stejn¢ jako u poskytovatele Dropbox, se servery nachazi na tizemi USA. Je tedy

mozné, ze vase data jsou pristupna americké vlade.

L Disk Q  Vyhledat na Disku . @ 0 ® = e
MQj disk :=] s
| Pridat ! ®©
Rychly pristup
» Muj disk
2 sdileno se mnou &
— — = —
— — — —
(©  Nedavne v v £
Yr  Shvézditkou
O ks $  Testovaci soubor - kopie. $  Testovaci soubor - kopie $  Testovaci soubor - kopie §  Testovaci soubor.rar [ Bakalaiska prace.docx

Ulozisté

4l

Obrazek 4 — Prostredi uloziste Google Drive
Zdroj: vlastni zpracovani

Google nabizi n¢kolik placenych variant pro zvétSeni ulozisté a rozsifeni o dal$i funkce. Pro
jednotlivce nebo rodinu nabizi v ramci své sluzby Google One varianty od velikosti tloZisté
100 GB po 30 TB. Spole¢né s vétsim uloznym prostorem ziska zakaznik i dal$i vyhody pro
praci s ostatnimi aplikacemi.

Tabulka 5 — Cenik sluzeb Google One

Prostor ulozisté | 100 GB | 200 GB 2TB 10TB 20TB 30TB
Cena za mésic 1.99¢€ 2.99 € 9.99€ 99.99 € 199.99€ | 299.99 €
Zdroj: www.one.google.com

Pro firmy nabizi tfi tarify v ramci své sluzby Google G Suite. Kazda varianta se li$i uloznym
prostorem, funkcemi a samoziejmeé cenou. G Suite je nabizen i pro $koly ve dvou tarifech. Prvni
tarif G Suite for Education je nabizen zcela zdarma. Druhy tarif G Suite Enterprise for
Education je placeny a nabizi vice vyhod pro $kolni instituce. Hlavné v oblasti zabezpeceni a
administrace (19) (20) (21).

Tabulka 6 — Cenik sluzeb G Suite

Tarif Basic Business Enterprise

Prostor uloZi§té 30GB Neomezené!? Neomezené

Cena / uzivatel /
mésic
Zdroj: www.gsuite.google.com

5.20€ 10.40 € 23 €

12/ piipadg, Ze je uzivatelii vice jak 5. Pokud jich je méné&, ma kazdy uzivatel 1 TB. Plati i pro tarif Enterprise.
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Tabulka 7 — Cenik sluzeb G Suite for Education

) _ _ G Suite Enterprise
Tarif G Suite for Education )
for Education
Prostor ulozisté Neomezené Neomezené
Cena / uzivatel / rok zdarma 48 $

Zdroj: www.edu.google.com

4.3.3 OneDrive

OneDrive, dfive znami jako SkyDrive, je cloudové tlozisté od spolecnosti Microsoft. Je pfimo
integrované v aplikaci Microsoft Office Online. Ten zahrnuje dnes znamé kancelarské aplikace,
jako Word, Excel, PowerPoint, Outlook a dalsi. Tato integrace umoziuje otevirat, upravovat,
sdilet a spolupracovat online na dokumentech sady Office. Desktopovy klient Office a
OneDrive synchronizuji dokumenty s uloZi§tém online. K pouZzivani Office Online neni nutné
mit ptedplatné. Pro desktop verzi je potieba si piedplatit plan Microsoft 365 nebo OneDrive for
Business. Desktopova verze je dostupna pro operacni systémy Windows a Mac OS, neni
dostupna pro Linux. OneDrive ma i mobilni aplikaci, ktera je dostupna pro Android, i0OS a
samoziejm¢ Windows Phone. OneDrive je mozné nastavit pro automatické ukladani fotografii
a videi skrze zafizeni, ktera jsou pfipojena k pocitaci. Déale obsahuje aplikaci Skype pro
chatovani a volani. Bezpec¢nost je stejné jako u ostatnich piedeslych na dobré trovni. Zahrnuje
Sifrovani pfi pfenosu i na tlozisti. OvSem stejné jak u Googlu si i Microsoft vyhrazuje pravo na
skenovani vasich soubortli. V ptipadé, Ze objevi nevhodny obsah, je ihned smazan nebo dojde 1

ke zruSeni uctu.

OneDrive

Obrazek 5 — Prostredi uloziste OneDrive

Zdroj: viastni zpracovani
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Pro registraci je nutné si vytvorit ucet u spolecnosti Microsoft. To lze zcela zdarma a timto
uctem se lze poté piihlaSovat na vSechny platformy od Microsoftu. Po registraci dostane
uzivatel 5 GB prostoru zcela zdarma. Déle nabizi placené tarify pro jednotlivce a rodinu nebo
pro organizaci. Pokud by zakaznik chtél rozsifit jen ulozisté bez dalSich sluzeb, ma na vybér
jen z jedné varianty. Dal$i nabidky vzdy obsahuji ptistup ke Microsoft 365 a k tomu rozsifené
zabezpeceni a nastroje pro zvyseni produktivity.

Tabulka 8 — Cenik sluzeb pro jednotlivce a rodinu

Tarif OneDrive Microsoft 365 pro Microsoft 365 pro
ari
100 GB jednotlivce rodiny (6 uZivateli)
Prostor 1TB
100 GB 1TB
ulozisté pro kazdého uzivatele
Cena / mésic 1.99€ 6.99 € 9.99¢€

Zdroj: www.onedrive.live.com

Poznamka: Ceny jsou uvedeny pro mesicni predplatné a jsou bez DPH.

Tabulka 9 — Cenik sluzeb pro organizace

Microsoft 365

Microsoft 365

Microsoft 365

Microsoft 365

Tarif . e Business Business Apps pro
Business Basic . A
Standard Premium firmy
Prostor .. .. .. ..
L wew 1 TB / uzivatel 1 TB / uzivatel 1 TB / uzivatel 1 TB / uzivatel
ulozisté

Cena}./ meésic 420 €
/ uzivatel
Zdroj: www.microsoft.com

10.50 € 16.90 € 8.80 €

Poznamka: Ceny jsou uvedeny pro rocni predplatné a jsou bez DPH.
Tento tarif nezahrnuje desktopové verze aplikaci Office. Soucdsti jsou jen aplikace Office Online.
Pro tarify obsahujici Microsoft 365 je mozné si k 1 TB predplacet dalsi misto navic. Jak ukazuje

nasledujici tabulka.

Tabulka 10 — Cenik rozsireni uloziste pro tarif Microsoft 365

Rozs$ireni 200 GB 400 GB 600 GB 800 GB
Cena / mésic 2€ 4€ 6€ 8 €

1000 GB
10 €

Zdroj: www.microsoft.com

Pozndamka: Ceny jsou uvedeny bez DPH.

Studentim a Skolnim institucim je nabizen tarif Office 365 Education. Tento tarif je v zakladni

variant¢ nabizen zcela zdarma. Pokud by klientovi nestacil, jsou i dalsi varianty, které nabizi
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vice funkci a nastroji. Ty je ovSem zapotiebi si pfedplacet. VSem tarifim poskytne Microsoft
na zacatku 1 TB prostoru na uzivatele. Ten je poté mozné navysit az na 25 TB na uzivatele (19)
(20) (22).

Tabulka 11 — Cenik sluzeb Office 365 Education pro studenty

Tarif Office 365 Al Office 365 A3 Office 365 A5
Prostor uloziSté 1TB 1TB 1TB

Cena/ mésic /
Zdarma 245 € 5.90 €
uzivatele

Zdroj: www.microsoft.com

Poznamka: Ceny jsou uvedeny pro rocni predplatné a jsou bez DPH.

Tabulka 12 — Cenik sluzeb Office 365 Education pro skolni instituce

Tarif Office 365 Al Office 365 A3 Office 365 A5
Prostor ulozisté 1TB 1TB 1TB

Cena / mésic /
Zdarma 3.20 € 7.75€
uzivatele

Zdroj: www.microsoft.com

Poznamka: Ceny jsou uvedeny pro rocni predplatné a jsou bez DPH.

4.3.4 MEGA

Cloudové ulozisté MEGA bylo zalozeno v roce 2013, rok po ukonceni jeho predchidce
Megauploadu, ktery byl zruSen, protoze jeho obsah poruSoval zakony o ochran¢ duSevniho
vlastnictvi. Ob€ sluzby zalozil Kim Dotcom, znamy internetovy podnikatel. Kim jiZ neni ve
vedeni spolecnosti. V soucasnosti je pod vedenim Novozélandského kralovstvi. Jedna se o
velmi oblibené ulozisté. Hlavné diky velkému prostoru zdarma, které &ini 15 GB™3. Dalsi véci,
kvili kterym se jedna o oblibené uloZisté je jeho zabezpeéeni a soukromi. Sifrovani probiha pti
pfenosu i na samotném ulozisti. A jesté k tomu disponuje tzv. ,,zero-knowledge®. Jde o druh
Sifrovani, ktery probiha na strané klienta. Znamena to, ze jeding klient disponuje klicem a miize
se k datiim dostat. Nikdo jiny by nemél mit pfistup k datim, ani samotny poskytovatel. Jediné
nevyhody jsou, Ze nepodporuje verzovani a omezuje uzivatele tzv. kvotou prenosu. To je

celkovy objem dat pfenesenych mezi uloZiStém a uZivatelem kazdy mésic.

13 Spole¢nost MEGA 14ka klienty na 50 GB tlozisté zdarma. Ov§em po 30 dnech je 35 GB odebrano.
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Ulozisté¢ MEGA ma vlastni synchronizaéni aplikaci MEGAsync, které je dostupné pro desktopy
s operacnim systémem Windows, Mac OS a Linux. Nabizi i klienta pro mobilni telefony a

tablety s opera¢nim systémem Android, i0S, Windows Phone a Blackberry.

Cloud Drive

Obrazek 6 — Prostredi viloziste MEGA
Zdroj: viastni

Placené tarify nabizi pro jednotlivce nebo organizace, ktera musi mit minimalné 3 zaméstnance.
Tarif pro organizace nabizi organizacim dalsi funkce jako jsou napf. systém managementu,
Sifrované posilani mailQ, zprav, souborii mezi zaméstnanci a dalsi. Tarify je mozné piedplacet
meési¢né nebo rocné (19) (20) (23).

Tabulka 13 — Cenik sluzeb MEGA pro jednotlivce a organizace

Pro jednotlivce Pro organizace
Tarif Pro Lite Pro | Pro 1l Pro HI Business
Prostor
400 GB 2TB 8TB 16 TB Neomezeny
uloZisté
Cena / mésic 499 € 9.99 € 19.99 € 29.99 € 10 € / uzivatel

Zdroj: www.mega.nz

Pozndamka: Ceny jsou uvedeny pro meésicni predplatné.
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5 Klasicka ulozisté

Svét je dnes plny informaci a dat. Naroky na datové nosic¢e jsou ¢im dal vyssi. Pod pojmem
datovy nosi¢ si mtizeme predstavit jakékoliv médium, které slouzi pro uchovani dat s vysokou
kapacitou zaznamu. V dne$nich dnech jsou to stovky GB az desitky TB v ptipad¢ bézného
uzivatele. Pokud bychom se na to divali z hlediska datovych center tam se hodnoty dostavaji
az na PB. Pata kapitola se vénuje souCasnym modernim diskim, které jsou dnes nejvice

pouzivany jako klasické uloziste.
5.1 Pevné disky

Pevny disk neboli HDD (z angl. hard disk drive) je elektromechanickd komponenta, ktera ndm
slouzi pro ukladani dat. Jedna se o nejvice pouzivané zaznamové médium na svété. Vyskytuje
se ve vétsiné PC. Ukladani dat funguje na principu magnetické indukce. Samotny disk se sklada
z n€kolika kotouc, tzv. diskt, ploten. Tyto plotny se otaceji pomoci elektromotorii a roztaci
disk na potfebnou rychlost otacek, ktera se udava v RPM (Revolutions Per Minute).
V soucasnosti jsou na trhu nejvice zastoupeny disky s rychlosti 5400 RPM, 7200 RPM, 10000
RPM a 15000 RPM. Samotny zapis nebo Cteni zajistuji zapisovaci (Cteci) hlavy, které se
pohybuji velice nizko nad plotnou.
Pevné disky se vyrabi ve dvou formatech a to 3,5" a 2,5". Pro interni pfipojeni se dnes nejvice
pouziva rozhrani SATA III. Disk je mozné pofidit 1 v externi podob€. Funguje na stejném
principu jako disk interni, s tou vyhodou, Ze je disk pfenositelny. Jako ¢asté rozhrani se pouziva
USB 3.0 a USB typu C. Mezi nejvétsi vyrobee pevnych diski patii Western Digital, Seagate a
ADATA (24) (25).
Vyhody HDD diska:

o velka kapacita diskd, v soucasnosti az 16 TB,

e nizka cena za GB prostoru,

e Moznost potizeni externiho typu,

e dlouha zivotnost magnetickych diskti v porovnani s SSD disky.
Nevyhody HDD disk:

e mechanické ¢asti jsou nachylné k poSkozeni,

e VEtSi spotieba energie oproti SSD disku,

e hlucné pii zatézi,

e Vv porovnani s SSD disky maji pomalejsi ¢teni 1 zapis.
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5.2 SSD disk

Solid-state drive (zkratka SSD) je dal§i zaznamové médium. Na rozdil od pevného disku
neobsahuje zadné pohyblivé mechanické ¢asti. Funguje na principu flash paméti, kdy k ulozeni
dat je nejcastéji pouzita nevolatilni flash pamét’. I kdyz tu jsou s nami SSD disky uz dlouho,
velkému rozsifeni se do¢kaly az diky novym technologiim, které zvysily jejich rychlost vysoko
nad HDD. V soucasnosti jsou pouzivany bud’ spole¢né¢ s HDD, kdy slouzi hlavn¢ jako disk pro
systém a naro¢né&jsi, Casto pouzivané programy nebo zcela nahrazuji HDD.
SSD disky se vyrabi nejcastéji ve forme 2,5" a M.2. Format 2,5" pouziva interni rozhrani SATA
III. M.2 pouziva komunikac¢ni rozhrani NVMe a pouziva konektor sbérnice PCI Express 3.0
x4. Komunikuje tedy pomoci ¢tyfech linek. Tim nam disk umoznuje vysokorychlostni paralelni
pienos dat. Disk Ize potidit i v externi podob¢ (24) (25).
Vyhody SSD diski:

e Vyssi rychlosti ¢teni a zapisu v porovnani s HDD,

e niz$i energetickd narocnost,

e neobsahuji zadné mechanické ¢asti, které by byli nachylné k poskozeni,

e velmi tichy chod. I v pfipad¢ zatéze.
Nevyhody SSD disku:

e Vyssi cena za GB prostoru,

e zatim mensi kapacity diskd,

e Zivotnost je omezena poctem zapisu.

5.3 NAS

Network Attached Storage (zkratka NAS) je v doslovném piekladu ,,Datové ulozisté na siti®.
Jedna se o inteligentni uloZné zatizeni pfipojené k mistni siti LAN. NAS by se dalo pfirovnat
k malému pocitaci, které slouzi pouze jako ulozisté dat. K ulozisti se pfistupuje skrze webovy
prohlize¢ a je mozné ho pouZivat, jak na pocitaci, tak i na mobilnim telefonu nebo tabletu.
Komunikace probiha oboustranné, takze ulozend data je mozné nasledné pienést ¢i streamovat
zpét. A to 1 do jinych zatfizeni jako je napt. chytra televize.
Zatizeni je navrzeno tak, aby bylo v neustalém provozu 24/7. 1 pies to je jejich spotieba velmi
nizka. Pohybuje se mezi 10 az 40 W dle typu zafizeni a vyrobce (26) (27).
Vyhody NAS:

e (ata jsou centralizovana a je mozné k nim pfistupovat z domaci sité nebo pfes internet,

e ukladani, synchronizace, zalohovani a sdileni dat 1ze napfi¢ riznymi platformami,
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e moznost mit vice uzivatelskych uctt. U jednotlivych Gcti 1ze nastavit ptistupova prava,

NAS se da propojit s chytrou televizi a herni konzoli,
e je mozné ho vyuzit i jako FTP, webového, tiskového nebo monitorovaciho serveru,
e nizka energetickd naroc¢nost.
Nevyhody NAS:
e VEtSi pocatecni investice,
e V¢tsi riziko odcizeni dat nebo jejich poskozeni v porovnani s datovym centrem,
e pokud dojde k poruse, musi si opravu nebo reklamaci zatidit sam uzivatel. O cloud se

nam stard pln¢ poskytovatel.

Obrazek T — Schéma fungovani NAS

Zdroj: www.alza.cz
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Prakticka c¢ast

6 Navrh cloudového reSeni pro zakladni Skolu

Ve své bakalarské praci se zamétuji na problematiku cloudovych ulozist’. Trh se za poslednich
nékolik let velmi rozrostl a nové technologie ucinili z cloudu velmi efektivni a uzivatelsky
ptivétivy nastroj. Stejné tak vzrstd i poptavka po informacnich technologiich. Nejen ve
firmach, ale i ve Skolach. Cloudovy poskytovatelé tedy museji neustale inovovat a ptichazet se
stale lepSimi funkcemi. Pfichézet s vyhodnéjsi cenou, lepsSim zabezpecCenim, soukromim,
ochranou dat a integraci a propojenosti s riznymi dopliujicimu aplikacemi, které navysi jejich
funkcionalitu. Prakticka ¢ast prace se zaméfuje na navrh vhodného cloudového feSeni pro

Skolni instituci.

6.1 Vymezeni cile

Cilem prace je navrhnout adekvatni cloudové feSeni, které by co moZna nejvice odrézelo
typické pozadavky skol. Tyto pozadavky $kol jsem vymezil do nékolika hlavnich kritérii.
Kritéria jsou podrobné popsana, aby bylo zcela jasné, co vse je pod nimi zamysleno. Dalsi dil¢i
cil bylo zhodnotit jednotlivé cloudové poskytovatele podle hlavnich kritérii, které vychazi z jiz
zminénych pozadavki skol. Z téchto hodnoceni poté vybrat to nejvice vhodné cloudové fesenti,
které¢ zvysi efektivitu pracovisté. A to nejen pedagogickym pracovnikiim, ale 1 samotnym
zaktm. Posledni ¢ast praktické ¢asti je zaméfena na moznosti, jak cloudova ulozisté vyuzit pro

zkvalitnéni vyuky.

6.2 Hlavni kritéria pro vybér cloudového reSeni

Pro vybér vhodného cloudového feSeni jsem se zaméfil na aspekty, na které by Skoly mohli
klast nejvétsi duraz. Z téchto jednotlivych thld pohledu jsem stanovil deset hlavnich kritérii,

ktera jsou uvedena nize:

e cena, e propojenost se SIS,

e UCty vazané na organizaci (Skolu), e technickd podpora,

e sdileni soubori a jejich verzovani, e Dbezpecénost dat,

e velikost ulozisté, e uzivatelské rozhrani,

e integrace kancelaiského balicku, e dalsi doplnujici sluzby.

14 Zkratka SIS — kolni informaéni systém
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6.2.1 Podrobny popis kritérii

Zde jsou jednotliva kritéria podrobné popsana. Soucasné s tim uvedu i divody vybéru praveé
téchto kritérii.

Cena

Popisuje, jestli je zékladni varianta placena nebo je dostupna pro Skoly zcela zdarma. Véfim,
ze vetsi nebo jen dalsi financni zatizeni, predstavuje pro Skolu velmi limitujici prekazku.

Uity vazané na organizaci (§kolu)

Uet vazany na organizaci, v naSem piipadé 3kolu, piedstavuje zjednoduseni z hlediska
administrace uzivateli. Soucasné s tim umozni efektivni interni interakci a komunikaci mezi
ucitelem a zdkem nebo mezi ucitelem a vedenim Skoly. Ptistup pomoci vlastni Skolni domény

navic zajist'uje, Ze se do cloudu nedostane neopravnéna osoba.

Sdileni souboru a synchronizace

Popisuje moznosti sdileni uloZenych soubor( s ostatnimi uzivateli. Ucitel si tim rozsifi
moznosti, jak se podilet o své vyukové materidly napt. pro nemocné zaky. Pfipadn€ mohou zéci
sdilet své ukoly s ucitelem nebo si je mohou sdilet mezi sebou a spole¢né na nich pracovat.
Jako dalsi bych zminil napt. sdileni fotografii ze Skolnich vyletii nebo exkurzi. Dale jestli

ulozisté podporuje funkci synchronizace, ktera udrzi soubory stale aktualni.

Velikost ulozisté

Vhodné ulozZisté by mélo disponovat, co nejvét§im tloznym prostorem. Pokud hodlame sdilet
jen vyukové materidly ve form& PDF nebo prezentaci tak ulozist€ moc nezaplnime. Ale
Vv pfipadé€, ze bychom k tomu chtéli pfidat i ndzornd videa, zdznamy piednasek nebo zaznam
diskuze pii exkurzi, ptipadné jiz zminéné fotografie, budeme radi za dostupny velky Glozny
prostor. Dale zde je popsano, jestli uloZisté limituje uZivateli maximalni velikost souboru pro
nahrani.

Integrace kancelaiského balicku

Zde zjistuji, jestli poskytovatel disponuje zakladnim kancelaiskym balickem. Mezi to fadim
textovy editor, tabulkovy procesor a program pro tvorbu prezentaci. Dale, zdali jsou uzivateli
poskytnuty zdarma nebo v placené formé.

Propojenost se SIS

Skolni informaéni systém patfi dnes také k velmi oblibenym néstrojiim pro provoz a agendu

Skoly. Pro IT spravce bude pii prechodu jednodusi a pohodInéjsi, kdyz mlze provézt export

34



0étd zakt a ugiteld z SIS na cloud. Dale, jestli pak je moznost piistupovat skrze SIS do
cloudového ulozisté nebo naopak.

Bezpecnost dat

Zabezpeceni dat popisuje ochranu dat na ulozisti a pii jejich pfenosu. V piipadé, Ze se Skola
rozhodne nahrat na cloud citlivéjsi informace je vhodné, aby ulozisté disponovalo dostate¢nym
zabezpecenim. Dale jestli ulozisté¢ podporuje funkci verzovani. Funkci vratit se v Case zpét a
ziskat ztraceny nebo smazany soubor. V tomto kritériu budou kromé toho zodpovézeny tyto
otazky:

e Probihd Sifrovani pfi pfenosu i na samotném ulozisti?

e Pouziva poskytovatel silné Sifrovaci algoritmy?

e Lze vice zabezpecit pristup k uctu?

e Je moznost pouzit dvoufdzové ovéieni?

e Lze pfidélit ptistupova prava ke sdilenym souborim?

e Je mozné smazané soubory obnovit?

e Po jakou dobu je smazany soubor uchovan?

e Kolik verzi souboru je uchovano?

UZivatelské rozhrani

Jedna se o subjektivni kritérium, u kterého vychazim ze svych zkusenosti s weby. Posuzuji
vzhled webové stranky, jednoduchost ovladani a dalsi funkce (vyhledavani a tfidéni soubor,
dostupnost Cestiny, funkce drag and drop a jiné). Kritérium jsem zvolil, protoZe pieci jen S nim
maji pracovat déti na zakladni Skole, a proto by nebylo vhodné, aby sluzba byla neptehledna a
sloZita na ovladani.

Technicka podpora

Tyka se moznosti spojeni s technickou podporou napf. jak se lze s technickou sluzbou spojit.
Dale jestli jsou dostupné vyukové tutorialy, uzivatelska fora, help centra nebo tfeba i zakladni
FAQ.

Dalsi dopliiujici sluzby

Zde popisuji, jaké dalsi sluzby kromé datového ulozisté a kanceldiského baliku Ize pouzivat.
Mize se jednat o webové publikacni nastroje, multimedialni ulozisté, specializované aplikace
pro obohaceni vyuky. Zamé¢fil jsem se hlavné na sluzby, které mé osobné nejvice zaujali pro
zpestfeni vyuky informatiky a zemépisu. Obohaceni vyuky o néjaké vzdélavaci programy ci

hry by neméli v modernim pojeti vyuky chybét.
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6.3 Vybér vhodnych reSeni

Jelikoz se bakalaiska prace zamétuje na navrh vhodného cloudového feSeni pro Skolu, musel
jsem se zaméfit hlavné na poskytovatele, ktefi nabizi vyhodné podminky pravé pro né. Po
piihlédnuti na jednotliva kritéria a analyze ulozist’ se jako nejvhodnéjsi jevi ulozisté Google
Drive v ramci sluzby G Suite for Education a OneDrive, ktery je soucasti sluzby Office 365

Education.
6.3.1 Office 365 for Education

Cena

Licence Office 365 for Education je pro Skolni instituce nabizena ve tfech variantach. Zakladni
varianta Office 365 A1 je dostupna zcela zdarma, zatim co ostatni dvé (Office 365 A3 a Office
365 A5) jsou k dispozici za nominalni ro¢ni poplatek.

Uity vazané na organizaci (§kolu)

Pro ziskéani zakladni licence Office 365 A1 zdarma je nutné $kolu zaregistrovat. Pro registraci
jsou potiebné kontaktni udaje Skoly, udaje o osobé, ktery ucet zaklada a informace o velikosti
Skoly. Poté je nutné vytvorit ucet admina, ktery bude spravovat jednotlivé Gty a nastavovat
jejich licence a prava. Pii registraci je taky nutné potvrdit, Zze vlastnite svoji vlastni internetovou
doménu. Pokud ne, je potieba si ji nechat zfidit. Tato doména poté slouzi pro mailovou
komunikaci a ucty jsou tim vazané na skolu. Téchto domén je mozné mit vice. Doporucuje se
mit dv¢€, jednu pro ucitele a druhou pro zaky. Po registraci dostane $kola n¢kolika denni trial
verzi, béhem které probih4a ovéteni Skolni instituce. Béhem trial verze uZ je mozZné skrze
administratorsky tcet provadét vSechna potiebna nastaveni. Po vytvoreni uctu jsou k dispozici

licence pro 5000 zakiti a 5000 zaméstnancti. Spravce uétu miize podet licenci navysit'®.

Sdileni souboru a synchronizace

Pro sdileni a ukladéni souborii slouzi pfimo ulozist¢ OneDrive nebo je mozné pouzit i sluzbu
SharePoint. Sdilet 1ze pomoci odkazu, ktery uzivatel posle jinému uzivateli. Tento odkaz je
mozné nastavit, aby byl dostupny jen pro uzivatele uvnitf intranetu nebo 1 pro uzivatele, kteti
soucasti organizace nejsou. Se soubory, které takto sdilime, mizeme poté pracovat s ostatnimi
uZivateli na jednom &i vice projektech. Zaci takto mohou spolupracovat na spoleéném ukolu,

ten pak poslat uciteli. Ucitel mize v redlném case zakovi doplnit text pozndmky, co by mohl

15 Microsoft 365 Education Documentation for IT admins [online]. Microsoft, 2020 [cit. 2020-05-10].
Dostupné z: https://docs.microsoft.com/en-us/education/itadmins
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udélat jinak, ptipadné oznacit, co ma Spatn¢. U kazdého souboru je mozné sledovat historii
vSech aktivit, a tak mohou mit vSichni piehled o provadénych zménach.

Funkce synchronizace funguje ve OneDrive skvéle. Veskera prace se soubory, se kterymi
pracujeme online skrz Office aplikace se synchronizuji ihned s ulozis$tém. Jelikoz je OneDrive
pfedem nainstalovany na OS Windows 10, soubory se automaticky synchronizuji se stolnim
pocitacem. Pokud mé uzivatel star$i verzi Windows je potieba si stdhnout nejnovejsi verzi

aplikace OneDrive.

OneDrive - Personal

Nazev N av Datum zmény i Velikost

W Desktop 08.04.2020 19:01 bord
l Documents 08.04.2020 19:01 soubor(l
l Pictures 08.04.2020 19:01 {
l Prilohy

@ Osobni trezor

= poukaz 26.12.2018 15:09

OneDrive - Personal
OneDrive - Univerzita Palackého v Olomouci

X5 Tento poéitaé
W 3D objekty
B Dokumenty

Hudba
B Obrazky

i Plocha

Obrazek 8 — slozka OneDrive V priizkumniku souborii Windows

Zdroj: vlastni zpracovani

Velikost ulozisté

Velikost ulozis§t€¢ OneDrive v ramci licence Office 365 Al je pro kazdého uzZivatele 1 TB
prostoru. Pro naprostou vétSinu uciteltt a zakt se jedna o dostacujici kapacitu. Hlavné zaci
v ramci svych aktivit béhem studia celé ulozisté ani zdaleka nevyuziji. Takova situace ovSem
nastat mize. Proto ma IT spravce ve Skole moZnost navysit tuto kapacitu na 5 TB na uZivatele.
Pokud by ani takova velikost nebyla pro nékterého uZzivatele dostacujici, je mozné pozadat
podporu Microsoftu o navyseni kapacity az do 25 TB na uzivatele.

Maximalni velikost souboru, ktery mize uzivatel nahrat na OneDrive zéleZi na zplisobu, jakym
soubor nahraje. Pokud na cloud pfistupujeme pomoci desktopové aplikace, kdy soubor
nahrajeme do slozky OneDrive v naSem pocitaci, tak je maximalni velikost souboru 100 GB.
V ptipadé, ze tak Cinime skrze web, kdy se ptihlasime pomoci Skolniho Uc¢tu, je maximalni
velikost souboru 15 GB. Kazdy uzivatel navic dostane 50 GB prostoru pro svoji postovni

schranku.
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Integrace kancelaiského balicku

V ramci licence dostane kazdy uzivatel bezplatny pfistup ke kancelarskym aplikacim Outlook,
Word, Excel, PowerPoint a OneNote. Tyto aplikace jsou ale dostupné jen skrze webovy
prohlizec, tedy online a nenabizi vSechny funkce jako desktopova verze. Jak jsem jiz zminil, Ze
funkce synchronizace funguje u OneDrive skvéle, je tohle nejlepsi priklad. Veskera prace skrze
kteroukoliv kancelaiskou aplikaci se automaticky synchronizuje s ulozistém. Jako velkou
nevyhodu vniméam ale fakt, ze neni mozné se soubory pracovat offline. V ptipad¢ licence Al,
kdy nemame desktopovou aplikace v pocitaci, neni mozné s dokumenty pracovat, pokud
vypadne internetové piipojeni.

Pro e-mailovou komunikaci slouzi aplikace Outlook. Obsahuje klienta elektronické posty,
kalendar, kontakty a pozndmky. VSe integrované s ostatnimi kancelafskymi aplikacemi a
ulozistém, kdy lze sdilet pfilohu piimo z OneDrivu.

Propojenost se SIS

Microsoft Office 365 lze propojit se §kolnim informaénim systémem typu Bakal4fi a Skola
OnLine. SIS Bakalafi sdm nabizi modul, ktery slouZi pro export Giétii zaki a uciteldi na server

Microsoftu. Poté je mozné se ptihlaSovat do systému Bakalafi pomoci uctu Office 365.

Bezpecnost dat

Bezpecnost ulozisté OneDrive je uZivatelsky ptivétivé. Pro ochranu dat béhem pienosu pouziva
TLS protokol. Dale probihd Sifrovani pi¥imo na ulozisti pomoci AES 256-bit klice!®. U
sdilenych soubort I1ze nastavit pfistupova prava. Ulozisté podporuje funkci verzovani, a to tolik
verzi, kolik si uZivatel nastavi. Pokud smazeme néjaky soubor putuje do kose a tam se uchova
po dobu 93 dni, poté bude automaticky smazan. Jako nevyhodu bych uvedl absenci

dvouftazového ovéreni nebo podobné bezpecnostni funkce.

Uzivatelské rozhrani

Prostfedi webu OneDrive se mi osobné velmi libi, plisobi jednoduSe a cisté. VSe, co béZzny
uzivatel potfebuje je dostupné na hlavni strané. Soubory jsou tfidény do slozek Moje soubory,
Posledni, Sdilené a Kos. Tyto slozky se nachdzi na levé strané webu. Do slozky Soubory Ize
nahrat soubor jakéhokoliv typu. Uprostied se nachazi seznam nahranych dat. Vpravo se poté
nachazi podokno s informacemi o souboru. Soubory a slozky lze zobrazit v rezimu Dlazdice,

Seznam nebo Kompaktni seznam. Soubory je mozné v ulozisti pfimo vyhledavat. Je to velmi

Encryption Risks and Protections [online]. Microsoft, 2020 [cit. 2020-05-10]. Dostupné z
https://docs.microsoft.com/en-us/microsoft-365/compliance/office-365-encryption-risks-and-
protections?view=0365-worldwide
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podobné jako ovladani OS Windows 10. Ovladéni je diky tomu velmi intuitivni a neni vitbec

slozité. Funguje i funkce drag and drop. VSechny aplikace jsou dostupné v ¢eském jazyce.

OneDrive

1= Sefadit

O Hledat viude {E Oteviit & Sdilet @ Kopirovatodkaz L Stdhnout [i] Odstranit
Konecny Zdenek
B3 Moje soubory Soubory
0 Posledni
£ Sdilené [ nNazev Zménéno Autor zmény
R
T Kos
] Dokument.docx Ctvrtek v 8:26 K y Zdenek
Sdilené knihovny .
@ Dokumentl.docx Veerav 3:05 Konecny Zdenek
[} IDoku ment2.docx Veerav 3:05 Konecny Zdenek
(] ] kriteria.docx = : Etvrtek v 6:56 Kanecny Zdenek
stazeny souborjpg ek v 2:44
Vytvorit sdilenou knihovnu
o testdocx Etvrtek v 6:47 Konecny Zdenek
Ziskat aplikace OneDrive
) Testovaci soubor - kopie (2).rar 28. dubna Konecny Zdenek
h *
’ , Vev, v .
Obrazek 9 — Vzhled rozhrani ulozisté OneDrive
Zdroj: vlastni zpracovadni
. r
Technicka podpora

> 1vybrana polotzka = v~ @

@ | kriteria.docx

Vice podrobnosti

Typ

Soubor DOCX

Zménéno

Ctvrtek v 6:56

Cesta [

Konecny Zdenek » Dokumenty > kriteria.do

cx

Velikost
15,4 kB

Na samotném webu OneDrive je dostupna napovéda, kde stac¢i vyhledat s ¢im ma uZzivatel

problém. Help centrum je dostupné 24/7. A je mozné poslat e-mail nebo zavolat na telefonni

¢islo, které se nachazi na strankach Microsoftu. Existuje spousta kurzl a skoleni, jak vyuzivat

samotné ulozi§te, tak i ostatni aplikace. Dale jsou zde ptirucky a navody od Ceskych partnert

Microsoftu. Soucasné s tim jsou dostupna na internetu fora a navody od samotnych ucitelt a

riznych instituci.

Dalsi dopliiujici sluzby

Dalsi sluzby, které mame k dispozici v ramci zakladni varianty jsou: Teams, SharePoint, Sway,

Forms, Stream, Flow, Power Apps, School Data Sync a Yammer.
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Teams

Jedna se o aplikaci pro online komunikaci tymu. Jak tym zde mtzeme vnimat téidu. Slouzi pro
komunikaci mezi u€itelem a zaky nebo mezi zaky navzajem. Dale muze slouZzit pro komunikaci
mezi zaméstnanci Skoly. Praveé pro potteby vzdélavani je zde moznost vytvoieni specidlniho
typu tymu a to Tfida. Tento typ ptinasi specifické funkce pro potieby vyuky.

Microsoft Teams & RS m
2

< Viechny tymy 9 Zemépis Prispivky Soubory +

9 + Nové T Nahrat ~ O3 Synchronizovat @ Zkopirovat odkaz 4 Stéhnout —+ Piidanicloudu -+ = Vfechny dokumenty

Zemépis

9B

Nazev Zménéna | Autor zmény
Obecné a =p Y i
pecns Programovani ve Scratch pptx Pred nakolika seku...  Konecny Zdenek
Informatika

'
o) “p e Scratch red n a sel & o
Zemépis Programovani ve Scratch.doex Pred nékolika seku...  Konecny Zdenek

Obrazek 10 — prostredi aplikace Teams
Zdroj: vlastni zpracovani

Hlavni menu Teams se nachéazi na levé strané a obsahuje nékolik karet. Mezi hlavni se fadi
Aktivita, Chat, Tymy, Zadani, Kalenddr a Soubory. V karté¢ Aktivita se zobrazuji zminky,
odpovédi a jina oznameni v ramci vSech ¢lent. Karta Chat slouzi pro komunikaci bud’ se
skupinou nebo jednotlivcem.

slouzi jako virtudlni tfida. V ramci jednotlivych tymu lze dale vytvéret kanaly, které mohou
predstavovat predméty. Pti otevieni kanalu se zobrazi lista s kartami Prispévky a Soubory. Listu
lze dale prtizptisobovat potiebam ucitele nebo predmétu. Karta Prispévky slouzi pro
komunikaci mezi ¢leny v ramci kanalu. V karté¢ Soubory muze ucitel sdilet vyukové materialy.
Zadani slouzi uciteli pro zadavani ukoli zakim. K zadani je mozné pfilozit materidly a
podklady pro vypracovani. Kazdy zak dostane svou vlastni kopii. Dale mize ucitel nastavit
termin odevzdani a spInéni. Ukoly, které Zaci odevzdaji lze poté kontrolovat a hodnotit. Pies
Zadani lze pouZit i nastroj Microsoft Forms. Tento ndstroj slouzi pro vytvafeni online
dotaznikd, formulait, ale hlavn€ online pisemek a test. Jiz vytvorené testy se ukladaji. Lze je

tedy pouzivat i nadale.
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Jako dalsi kartu bych zminil Kalenda#, kde ucitel mize zakiim vypsat harmonogram skolniho
roku a poradani jednotlivych Skolnich akci. Déle je mozné zde potadat online videokonference
s podporou zvuku, videa i sdileni obrazovky.

Pies kartu Soubory muze uditel nahrat vyukové materialy u kterych lze nastavit piistupova

prava.
6.3.2 Google G Suite

Cena

Licence G Suite je pro Skolni instituce nabizena ve dvou variantadch. Zakladni varianta G Suite
for Education je dostupna zcela zdarma, zatim co ta druha G Suite Enterprise for Education je
k dispozici za nominalni ro¢ni poplatek.

Uity vazané na organizaci (§kolu)

Pro ziskéani zakladni licence G Suite Education zdarma je nutné $kolu zaregistrovat. Postup je
podobny jako v pfipadé Microsoftu. Pro registraci jsou potieba kontaktni udaje Skoly a zvoleni
ptihlaSovacich udajii pro administratora. Soucasné s tim je potfeba nastavit pro G Suite
doménu. V pfipad¢, ze ma Skola vlastni internetovou doménu, mtze vyuzit tu. Pokud ne, je
potteba si ji zfidit. Pro dokonceni registrace uz mame pfistup do administratorského prostiedi,
mizeme tedy ucet G Suite spravovat a provadét veskera nastaveni. Aby bylo mozné ale G Suite
pouzivat se vSemi funkcemi, je nutné ovéfit, ze doména patii skute¢né vasi skole. To by mél
mit na starost ICT spravce $koly nebo osoba, ktera se stara o webové stranky skoly a ma piistup
ke spravé domény. Po ovéfeni je mozné vyuzit vS§ech vyhod G Suite a vSechny ucty budou

vazané na $kolu ve formé jméno@vasedoména.cz. K dispozici bude celkem 10 000 licenci pro

vSechny uZivatele Skoly. Tento pocet je mozné zvysit kontaktovanim podpory Google Cloud

team.

Sdileni soubora a synchronizace

Pro sdileni a ukladani souborti slouzi hlavné Google Disk. Soubor lze sdilet s konkrétnimi
uzivateli v rdmci organizace, kdy se zadava e-mailova adresa uzivatele. U souboru je mozné
nastavit pfistupova prava, jestli soubor bude mozné jen ¢ist, komentovat nebo i upravovat. Dale
1ze sdilet pomoci odkazu. I tento odkaz je moZzné nastavit, pro které uZivatele bude dostupny a
jaka budou mit prava s timto souborem pracovat. Na sdilenych dokumentech muze pracovat
nckolik uzivatel najednou. V ptipadé Skoly, miize takto pracovat nékolik zaki na spole€ném
projektu nebo tkolu. U¢itel miize sledovat zmény v souboru v realném case a reagovat na n¢.
U kazdého souboru je nachéazi historie vSech aktivit a zmén, a tak maji vSichni piehled o

provadénych zménach.
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Synchronizace na samotném ulozisti funguje vyborné. Veskera prace s dokumentem se ihned
ukladé na ulozisté a uzivatel se tedy nemusi bat, Ze by pfi internetovém vypadku cokoliv ztratil.
Synchronizovat soubory lze i pifimo z pocitace, ale k tomu je potfeba si stadhnout aplikaci
Zalohovani a synchronizace Google. Poté je v prizkumniku souborii dostupna slozka Google

Disk.

~ 4 W > Zdenék Koneény > Disk Google

Nazev . Datum zmény Typ Velikost
~ 3k Rychly piistup
l skola 14.05.2020 17:51 loZka soubord

B 55489080 364500627490321_878119493..  08.04.2020 16:19 c PNG 987 kB
08.04.2020 9 Soubor JPG 751 kB
07.12.2019 17:53 WinRAR 214 328 kB

il Ploc!
StaZené soubory
B Dokumenty
B Obrazky

] Informacni technologie 02.02.2018 8:55 Dokument Google 1kB

3 Tento pocitac ; B Jam bez nazvu 25.02. ’ Google Jam 1kB

JA Disk Google b s Novy WinRAR archive WinRAR archive FER: TR N
- Data HDD (E) WE PEDAGOGICKA FAKULTA UNIVERZITY PA..  08.04.2020 13:33 Dokument Micros... 20 kB

8 Jednotka DVD RW (D:) . Prezentace bez ndzvu 25.02.2020 17:23 Prezentace Google 1kB

Obrazek 11 — Slozka Disk Google v prizkumniku soubori Windows

Zdroj: vlastni zpracovani

Velikost uloziSté

Velikost uloZisté je pro vSechny uZivatele v ramci licence G Suite for Education neomezené.
Tato neomezena kapacita se sdili napti¢ sluzbami Google Disk, Gmail a Google Fotky. Uzivatel
tedy viibec nemusi premyslet nad tim, Ze by nékdy nemél dostate¢nou kapacitu pro své soubory.
Maximalni velikost souboru, ktery je moZné na uloZisté nahrat je 5 TB. To plati pro vSechny
moznosti nahravani, jak skrze slozku v pocitaci, tak i1 ptes webovy prohlizec.

Integrace kancelaiského balicku

I Google disponuje vlastnim kancelafskym balickem, ktera obsahuje aplikace Dokumenty,
Tabulky, Prezentace a Keep. Jedna se o obdobné aplikace jako Word, Excel, PowerPoint a
OneNote od Microsoftu. Aplikace ale nejsou dostupné v desktopové verzi. Lze s nimi pracovat
jen ptes webovy prohlizec. Se v§emi aplikacemi je mozné pracovat 1 offline. K tomu je potiebné
pouzivat prohlize¢ Google Chrome, mit roz§ifeni pro offline rezim, ktery si uzivatel stahne a
nastavit Google Disk pro préci offline. Aby bylo mozné takto pracovat je nutné mit dokumenty
stazené v pocitaci, nejlépe je mit ve sloZzce Google Disk. V ptipadé, Ze nebude dostupné
internetové pifipojeni, Ize stale se soubory pracovat v prostiedi webového prohlizece, kdy se
zmény budou ukladdat na pocitac. Jakmile bude dostupné internetové piipojeni, zmény se
automaticky synchronizuji s ulozistém.

E-mailovd komunikace probihad pfes aplikaci Gmail. Obsahuje klienta elektronické posty,

kalendar, ukoly a poznamky. Gmail je propojen s ostatnimi aplikacemi a ulozistém, kdy lze
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sdilet ptilohu ptimo z Google Disku. Skrz Gmail je mozné vést i chat, hlasovy hovor a

videokonferenci diky integraci s aplikaci Meet.

Propojenost se SIS

G Suite neni mozné, jakkoliv propojit s dostupnymi SIS na &eském trhu.

Bezpecnost dat

Pro bezpeénou komunikaci mezi uZivatelem a Google diskem se stara TLS protokol. Sifrovani
probiha, jak béhem pienosu dat na uloziste, tak i béhem ukladani dat na ulozisti. K tomu Google
pouziva $ifrovani pomoci AES 256-bit pro pfenos a AES 128-bit pro ukladani 1. Pro jesté vétsi
bezpecnost je i tento kli¢ Sifrovany. Pro pfistup k Gctu je mozné si nastavit dvoufazové ovéreni
nebo ovéfeni pomoci mobilniho telefonu. Ulozisté podporuje funkci verzovani souborid. Disk

uchova soubor po dobu 30 dni nebo jeho 100 verzi.

UZzivatelské rozhrani

Vzhled a rozhrani ulozisté Google Disk se mi velmi zamlouva. Je jednoduché a ptehledné.
Ovladani je velmi intuitivni a 1ze se naucit béhem par minut.

Na levé strané se nachdzi menu aplikace, kde se nachazi jednotlivé kategorie ulozisté: Muij disk,
Pocitace, Sdileno se mnou, nedavné, S hvézdickou a Kos. Pod menu se nachazi sekce UloZiste,
kde se zobrazuje kolik mista ulozisté je vyuzito. Pti rozkliknuti jedné z kategorii v menu se nam
uprostied zobrazi pichled souborti. Na pravé strané¢ se nachazi podokno s informacemi o
souboru nebo dokumentu. Soubory Ize vkladat do slozek, kterym je mozné ptidélit jednu z 24
barev. Slozky a soubory lze zobrazit v rezimu M7 izka nebo Seznam. Pro rychlejsi orientaci
v datech Ize pouzit pokrocili vyhledavac, ktery ma mnoho filtrd. Je k dispozici funkce drag and

drop a sluzba ma Ceskou lokalizaci.

173 Useful Tools to Improve Google Drive's Security and Privacy [online]. MakeUseOf, 2018 [cit. 2020-05-
10]. Dostupné z: https://www.makeuseof.com/tag/google-drive-security-privacy-tools/
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Technicka podpora

Na webu Google Disku je k dispozici polozka Podpora, ze které je mozné se dale odkazat na
sekce Ndpovéda, Skoleni a Aktualizace. Ndpovéda funguje pomoci vyhledavade, kde sta¢i zadat
s ¢im ma uzivatel problém. Sekce Skoleni odkadze na G Suite Learning Center. Zde jsou
dostupné podrobné navody, jak pracovat s jednotlivymi aplikacemi. VSechny navody ale nejsou
dostupné v Ceském jazyce. V posledni sekci Aktualizace jsou uvedeny nejnovéjsi funkce a
ovladaci prvky. Help centrum je dostupné 24/7 a je mozné se spojit telefonicky, mailem nebo
pfes chat. Na internetu jsou dostupné i ndvody od samotnych ucitelt.

Dalsi dopliiujici sluzby

Google nabizi né€kolik aplikaci pro vzdélavani a Skoly obecné. Nékteré mohou byt vyuzité
Skolou napt. Google Weby. Pro ucitele je zde napt. Google Classroom, kterd miiZze pomoct
uciteli vést online vyuku. Pro obohaceni vyuky zemépisu lze pouzit aplikaci Google Earth.
Google Classroom

Aplikace Ucebna je zdarma dostupna webova aplikace. Jedna se o jednodusi prostiedi e-
learningu. Aplikace umozinuje vytvaret prostfedi virtualni tfidy v podob¢ online kurza. Ucitelé
a zaci zde mohou sdilet informace a dokumenty. U¢ebnu vytvafi ucitel, ktery nastavi nazev
kurzu a jeho popis, zvoli vhodny barevny motiv a pfida zaky. Zaky uéitel zve prostfednictvim

kédu kurzu.
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Zdroj: vlastni zpracovani

Hlavni menu ucebny obsahuje 4 karty: Stream, Prdce v kurzu, Lidé a Hodnoceni. V karté
Stream se zobrazuji vSechny aktivity, které se provedou v ramci Témat nebo zde muze uditel
ptidat pfispévek soznamenim. Témata se vytvaii prostfednictvim karty Prace v kurzu.
Piispévky v ramci tématu mohou byt kategorizované do &yt typt: Ukol, Ukol s kvizem, Otizka
a Material. U prvnich tiech lze nastavit termin odevzdani. Ukol s kvizem se vytvati skrze
aplikaci Google Formulafe, kterou popisuji nize. U typu Otazka lze nastavit, jestli ma zak
odpovédét stru¢nou odpoveédi nebo ma zvolit z mozZnosti, které definuje ucitel pfi vytvareni.
Posledni typ Slouzi pro sdileni vyukovych materialt.
Ukoly mohou Zaci vytvéiet piimo v aplikaci, diky propojenosti s kancelaiskymi aplikacemi
Dokumenty, Tabulky, Prezentace a Keep. Pokud ma zak vytvoien tikol a nachazi se na jeho
cloud ulozisti, miize soubor sdilet skrz odkaz. Ukol miize i nahrat, pokud se nachazi na jeho
osobnim pocitaci. Jednotlivé ukoly a otazky lze bodovat. Piehled bodl je zobrazen Vv karté
Hodnoceni, ze které je mozné vysledky stdhnout ve formatu CSV nebo Tabulky Google.
V karté Lidé se nachazi piehled viech ¢lenti. Clentim Ize zaslat e-mail bud’ hromadné nebo
jednotlive.
Aplikace Google Formulafe slouzi pro vytvareni online dotaznikli a formulafi. Pro potteby
vyuky je zde mozné vytvotit podobu pisemky nebo testu. Jiz vytvotené testy se ukladaji. Lze

je tedy pouzivat i nadale.
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Google Earth
Webova aplikace Google Earth nabizi 2D a 3D prohlidku svéta. Ucitel mize zakiim v hodiné
zprostiedkovat pohled na mista na zemi, kterymi se zrovna v rdmci hodiny zemépisu zabyvaji.

Navic Ize k aplikaci stahovat externi data pro zobrazeni riznych vrstev.
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Obrazek 14 — prostiedi aplikace Google Earth
Zdroj: vlastni zpracovani
Google Sites
Google Weby (Sites) je jedna z aplikaci Google Apps, ktera je dostupna zcela zdarma a pro jeji
pouzivani je nutné mit jen ucet Google. Jedna se o webovou aplikaci pro tvorbu jednoduchych

webovych stranek.
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Obrazek 15 — prostredi aplikace Google Weby

Zdroj: vlastni zpracovani
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Vytvoreni webové stranky lze provézt bud’ pies aplikaci Weby nebo to Ize i pfimo v Google
ulozisti, protoze kazdy web se automaticky uklada na Google Disku.

Po vytvoteni webu se automaticky vytvoii domovska stranka. Web si Ize pojmenovat, nastavit
jeho motiv, lze vkladat obrazky, dokumenty, odkazy, videa a dalsi. To vSe diky propojenosti
s ostatnimi aplikacemi. Nabidka motivli je velmi mald, stejné¢ tak moznosti rozlozeni
jednotlivych prvki je velmi omezené. Pro zéky zakladnich Skol ale zcela dostacujici. Pro prvni
zkusenost s tvorbou webovych stranek se jedna o vyborny ndstroj. Stranky Ize i1 vefejné
publikovat. Mensi Skoly mohou tyto weby pouzit pro informovani rodi¢ii nebo sdileni
dokumentt koly napt. jidelni¢ku misto SIS, ktery si tfeba nemohou z finanénich diivodi

dovolit.
6.3.3 Porovnani navrhovanych cloudovych reSeni

Obe¢ teseni jsou pro Skoly dostupna v zakladni varianté zcela zdarma. Registrace do obou sluzeb
je témét identicka. Google 1 Microsoft umoznuje mit ucty vazané na vlastni doménu.

Pro sdileni a ukladani dat nabizi Google 1 Microsoft velmi podobné sluzby. Mensi odliSnosti se
najdou ve sdileni, kdy Disk kromé Uprav a ¢teni nabizi i moZnost komentovani. Ob¢ feSeni
umoziuji mit slozku ulozisté v pocitaci a skrz ni synchronizovat soubory.

Google nabizi neomezeny prostor pro kazdého na rozdil od Microsoftu, ktery nabizi 1 TB na
uzivatele. Dale Google umoziuje nahrat vétsi soubor. Otazkou zistava, jestli takovy prostor
vibec n¢kdo vyuzije. Zrovna v piipadé Skoly se domnivam, ze je 1 TB prostoru a 15 GB pro
jeden soubor zcela dostacujici.

Oba poskytovatelé nabizi v ramci svych licenci kancelarské balicky. Ob¢ licence nabizi velmi
podobné¢ aplikace pro préaci s dokumenty. Porovnat je mezi sebou je velmi tézké. Google je zde
napied, protoZe online verze Office aplikaci nenabizi vSechny funkce jako desktopova verze.
V ptipadé, ze by byla k dispozici i desktopova verze, byl by Microsoft napted, protoze nabizi
vice funkci a prace v ném je mnohem efektivnéj$i. Google je napted 1 diky moznosti pracovat
offline. K tomu staci nastavit offline rezimy a mit stazené rozsifeni. Microsoft nic takového
nenabizi. Pracovat offline Ize jen pokud uzivatel vlastni desktopové verze aplikaci Office.
Microsoft uéet je mozné propojit se SIS typu Bakalati nebo Skola OnLine. Google takovou
moZnost nenabizi.

Bezpecnost dat je u obou poskytovatelti témer stejnd. Ob¢ ulozisté pouzivaji pro Sifrovani
pfenosu TLS protokol. U obou probiha Sifrovani i na samotném ulozisti, kdy je Microsoft

nastavit piistupova prava. V piipadé verzovani je napied Microsoft, protoze nabizi pokrocilejsi
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moznosti nastaveni této funkce a uchovéava soubory po delsi dobu. V moznostech rozsiteni

zabezpeceni béhem pfistupu je napted Google. Nabizi, jak dvoufazové ovéfeni, tak i overeni

pomoci mobilniho telefonu.

Aplikace jsou si vzhledem velmi podobné. V levé ¢asti je vzdy menu hlavnich slozek, uprostied

je seznam dat, ktery l1ze zobrazit ve vice rezimech a vpravo podokno s podrobngjsim popisem

souboru. Google ma zde navic, diky moznosti zpiehlednit slozky pomoci 24 barev a ma

propracovanéjsi vyhledavac dat.

Technicka podpora je u obou poskytovatelit dostupna 24/7 v podob¢ Help centra. Na samotnych

strankach ulozist’ jsou k dispozici napovédy. Obé nabizi pro své sluzby oficialni navody, ale

nejsou dostupné v ceském jazyce.

Obé¢ sluzby nabizeji aplikaci pro vytvofeni virtualniho prostfedi pro online vyuku. Aplikace

jsou si svymi funkcemi velmi podobné. Aplikace pomdhaji uciteliim a Zaktim vést online vyuku,

sdilet informace a materialy a spolupracovat.

Tabulka 14 — Porovnani sluzeb Office 365 a G Suite pro Skolni instituce

Office 365 G Suite
Cena Zdarma Zdarma
Velikost ulozisté 1TB
Maximalni velikost 15 GB/100 GB
souboru
Uéty vazané na organizaci Ano Ano
Sdileni dat Cteni/editace Cteni/editace/
Synchronizace dat Ano Ano
Integrace kz}?celéf‘ského ANo Ano
baliCku
Propojeni se SIS Ne

Sifrovani dat

Béhem pienosu 1 na ulozisti

Béhem pienosu 1 na ulozisti
AES (128-hit)

Verzovani dat

30 dnt nebo 100 verzi

Rozsifené mozZnosti

SR Ne
zabezpeceni pristupu
Zobrazeni dat Seznam/komvp a‘ktm Seznam/Mrizka
seznam/dlazdice
Vyhledavani dat zékladni
Technicka podpora 2417 2417

Online vyuka

Microsoft Teams

Google Ucebna

Zdroj: viastni zpracovani
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Obé dvé cloudova ulozisté¢ maji Skoldm rozhodné co nabidnout. Vybrat, které z nich je lepsi
nebo horsi je opravdu tézké a zalezi hodné na osobnich preferencich $kol nebo samotnych
ucitelt.

Mz¢ osobné se 1épe pracuje s ulozistém od Googlu, ale pro potieby vyuky bych vice doporuéil
feSeni od Microsoftu. VéEtSina uzivatelll dnes pouziva OS Windows, se kterym je OneDrive
provazan. Jsou tedy zvykli na jeho vzhled a ovladani. Stejné tak se uzivatelé Castéji setkaji

s Office aplikacemi. Ostatni aplikace jsou v zasadé stejné jako ty od Googlu.
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7 Moznosti vyuziti cloudovych ulozist na zakladni Skole

7.1 Cloudové ulozisté

Cloudova ulozisté Google Drive a OneDrive disponuji velkou datovou kapacitou. U¢itel 1 zaci
je mohou pouzivat pro nejrizné€jsi ucely, ale hlavné pro zalohovani a sdileni. At uz svych
osobnich dat nebo skolnich dokumenti. Na sdilenych dokumentech je moznost spolupracovat
Vv tymech, a to v redlném cCase a témét odkudkoliv, kde se nachézi internetové pfipojeni. Stejné
tak moznost pracovat na nejriznéjSich zatizenich diky pfistupu skrz webovy prohlize¢. Ucitel
muze pies ulozisté zadavat ukoly svym zakiim, mize jim sdilet své vyukové materialy nebo
odkazy na nejriizngj§i vyukova videa nebo aplikace. Zaci mohou tikoly vypracovat pfimo na
ulozisti a ukol sdilet s ucitelem, ktery mtize ptes ulozisté kol okomentovat a ohodnotit. Ucitelé
si mohou sdilet mezi sebou vyukové materialy a spolupracovat na vytvareni novych. Déle je

mozné sdilet zaktim fotografie a videa z riiznych skolnich exkurzi a vyletu.

7.2 Komunikace

Ob¢ ulozisté maji integrovany e-mailovy ucet skrz ktery muize ucitel komunikovat s zaky,
zakonnymi zéstupci, spolupracovniky a vedenim $koly. V obou ulozistich je mozné vést chat,
hlasovy hovor nebo i videohovor s podporou zvuku a sdileni obrazovky. Diky tomu mutize ucitel
pofadat prednaSky v ramci krouzkdi nebo seminaili, mize se vénovat i zaklim, ktefi jsou

dlouhodobé nemocni a poskytnout jim plnohodnotnou osobni vyuku.

7.3 Virtualni trida

Jak Google, tak i Microsoft disponuji aplikaci, ktera slouzi pro vedeni virtualni vyuky. Google
Ucebna i Microsoft Teams jsou nastroje, které mohou velmi zjednodusit praci ucitelim.
Poskytuji ptehlednou spravu jednotlivych tfid nebo predmétid. ZjednoduSuji vytvafeni,
zadavani a hodnoceni tkoll. Soucasné s tim umozniuje velmi efektivni soukromou komunikaci
s zaky. Stejn¢ jako e-mailovy klient jsou i tyto nastroje plné integrované s ostatnimi aplikacemi.
Kalendate obou aplikaci umoziuji mit piehledny harmonogram $kolniho roku. Zaktim to navic
umozni mit pfehled o terminech odevzdani jednotlivych ukold ¢i projektl, terminech kondni
Skolnich akci nebo o dnech, kdy zac¢inaji prazdniny.

Microsoft Forms a Google Formulafe je mozné vyuzit pro tvorbu nejruznéj$ich kvizi,
dotaznik, testl a pisemek. Tim muze ucitel ziskavat zpétnou vazbu ke své vyuce nebo zkouset

své zaky.
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Zavér

Bakalaiska prace byla zaméfena na cloud computing a tim, jak jedna z jejich sluzeb pfinesla
revoluci v moznostech ukladani a zalohovani dat. Tou sluzbou jsou cloudova ulozisté. Sluzba,
ktera se dnes velmi rychle roz§ifuje v osobnim i firemnim zivoté diky zrychlovani a dostupnosti
internetového piipojeni.

V prvni Casti bakalaifské prace jsme se vénovali obecné charakteristice cloud computingu.
Zamgiili jsme se na definici cloud computingu a nastinili historii této informacni technologie.
Déle jsme se vénovali modeliim nasazeni a distribu¢nim modelim cloudovych sluzeb. U
jednotlivych distribu¢nich modell byli kromé obecné charakteristiky zminény 1 jejich vyhody
a nevyhody. Dalsi kapitola uz byla zamétfena na samotné cloudové ulozisté. Byly zminény
komponenty cloudu, bez kterych by cloud nemohl fungovat. Dale jsme se zamé&fili vice na
datova centra. Popsali jsme si jejich funkci, rozdéleni, zabezpeceni a geopolitické problémy.
Nedilnou soucasti této kapitoly bylo popsani vyhod a nevyhod cloudovych ulozist’. V posledni
¢asti kapitoly jsme se seznamili s poskytovateli cloudovych ulozist, kteti jsou dnes velkymi
hré¢i na trhu. Posledni kapitola teoretické ¢asti byla vénovéana klasickym ulozi$tim. Jednalo se
hlavné o v§em zndmy HDD, jeho mozného nastupce SDD a v neposledni fadé o NAS, o kterém
muzeme fict, Ze je adekvatni alternativa ke cloudovému ulozisti.

Prakticka ¢ast si kladla za cil, najit vhodného poskytovatele cloudového ulozisté pro Skolni
instituci. Ktomu jsme si vymezili n€kolik kritérii, které méli odrazet potfeby Skol. Po
podrobném popisu jednotlivych kritérii a analyzy cloudovych ulozist’ jsme dosli k zaveru, ze
pro Skolni instituci jsou nejvice vhodni dva poskytovatelé. Tim prvnim je OneDrive od
Microsoftu a druhym Google Drive od Googlu. Obé cloudova ulozisté splituji vétsinu potieb
Skol. Jsou dostupna zdarma, nabizeji velkou kapacitu, ktera je zcela dostatecna pro potieby
uciteli a zak. V pripadé OneDrive je to 1 TB na uzivatele. Google jde v tomhle jeste dal a nabizi
neomezenou datovou kapacitu. Obé ulozisté nabizi ucty vazané na organizaci, jsou bezpecné,
umoziuji sdilet soubory, na kterych 1ze poté pracovat v tymu. Podporuji funkci synchronizace
a verzovani. Obé nabizeji integrovany kanceldisky balicek, ktery se pln€ synchronizuje
s ulozistém. Nasleduje tedy jejich porovnani, kde jsme se zaméfili na to, v ¢em je jedno horsi
nebo lepsi nez druhé. Kromé velké datové kapacity nabizeji ob& ulozisté 1 dalsi sluzby, které
mohou pomoct pii vzajemné komunikaci a tymové spolupraci. Jako autor bakalarské prace se
vice priklanim k feseni od Microsoftu, protoze se vzhledem i ovladanim podoba OS Windows
10, na ktery je vétSina uzivateli zvykla. Navic je OneDrive soucasti Windowsu 10. Konec

prakticke ¢asti je poté zamétfen na mozZnosti vyuZiti cloudovych uloZiSt na zdkladni Skole. Tyto
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moznosti vychéazi z hlavnich vyhod cloudovych ulozist, a to sdileni a integrace S dalSimi
sluzbami. Diky sdileni se uciteli oteviraji nové moznosti, jak pracovat se svymi Zzaky.
Propojenost ulozi§té umoznuje uciteli a zakum pouzivat moderni komunikaéni nastroje, jako
Microsoft Teams nebo Google U¢ebna, které napomahaji vedeni moderni vyuky.

Prace méla piinést pfehled a porovnani cloudovych ulozist' a dalSich aplikaci, které jsou

S ulozi§tém integrované.
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Seznam zkratek

SLA
VPN
IT
SaaS
CaaS
CRM
SSL
TLS
PaaS
SOAP
laaS
HPC
MaaS

smlouva o poskytovani sluzeb (z angl. service level agreement)
virtualni privatni sit’ (z angl. virtual private network)
informacni technologie

software jako sluzba (z angl. Software as a service)
komunikace jako sluzba (z angl. Communication as a service)
fizeni vztaht se zakazniky (z angl. customer relationship management)
vrstva bezpecnych socketi (z angl. secure socket layer)

vrstva bezpecného prenosu (z angl. transport layer secure)
platforma jako sluzba (z angl. Platform as a service)

simple object access protocol

infrastruktura jako sluzba (z angl. infrastructure as a service)
vypocetni cluster (z angl. high-performance computing)
monitoring jako sluzba (z angl. monitoring as a service)

DBaaS databaze jako sluzba (z angl. database as a service)

PDA

osobni digitalni pomocnik (z angl. personal digital assistant)

GDPR obecné natizeni o ochrané osobnich udaju (z angl. general data protection regulation)

GB
B
PB
HDD
RPM
USB
SSD
LAN
NAS
FTP
SIS
FAQ
AES

gigabajt (z angl. gigabyte)

terabajt (z angl. terabyte)

petabajt (z angl. petabyte)

pevna disk (z angl. hard disk drive)

otacky za minutu (z angl. revolutions per minute)
univerzalni sériova sbérnice (z angl. universal serial bus)
polovodicovy disk (z angl. solid-state drive)

lokalni sit’ (z angl. local are network)

datové ulozisté na siti (z angl. network attached storage)
protokol pro ptenos soubort (z angl. file transfer protocol)
Skolni informac¢ni systém

Casto kladené dotazy (z angl. frequently asked questions)
standard pokrocilé Sifrovani (z angl. advanced encryption standard)
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