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Anotace

Predklddand diplomova prace ma ctendfi pfiblizit problematiku tykajici
se povédomi 7aka 2. stupné ZS o neverbalnich projevech a jejich schopnosti

rozpoznavat podle téchto projevi, jak se ostatni citi.

Teoretickd c¢ast je vénovana komunikaci obecné, neverbalni komunikaci
a komunikaci pedagogické. BliZe charakterizovany jsou jednotlivé neverbdlni

prostifedky. V teoretické ¢asti jsou dale popsany také emoce a jejich ¢lenéni.

Prakticka cast je vénovana vyzkumu, ktery byl realizovdn na zdkladni Skole,
a to pozorovanim a v rdmci vyzkumu kvalitativniho a dotaznikem v rdmci vyzkumu
kvantitativniho. Vystupy a poznatky vychazeji ze zpracovani vysledkii tohoto

vyzkumu. Na vysledky vyzkumu pak navazuje zasobnik aktivit do vyucovani.
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Annotation

This diploma thesis deals with the issue of knowledge of non-verbal signals
of the lower secondary school students and the ability to recognise their feelings

based on these signals.

The theoretical part is devoted to communication in general, non-verbal
communication and also pedagogical communication. Non-verbal signals
are described in more detail. Moreover, this part includes the description of emotion

and their classification.

The practical part is focused on the research that was conducted at an elementary
school via observing students (a qualitative research) and with a survey
(a quantitative research). The findings that are presented are drawn from this survey.
These findings also served as a source to create “an activity handbook” (also

attached) for teachers to use during their lessons.
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UvoD

Tématem této prace je komunikace, a to predevSsim komunikace neverbalni
a komunikace v pedagogickém procesu. A divod, proc jsme se zaméftili predevsim
na komunikaci neverbalni? Snad proto, Ze se nyni mtiize ztrdcet v nepreberném
mnozstvi informaci, které se na soucasného clovéka vali. A pfitom byla
a je komunikace neverbalnimi prostfedky primarni, pfedchazela a pfedchazi verbalni
komunikaci. Pfedchtidci c¢lovéka prece nejprve komunikovali beze slov, davno
predtim, nez se zacala vyvijet fe¢. A taktéZ malé dité - jeSté neZ si osvoji fecové
dovednosti, samoziejmé uz komunikuje - neverbalné. Je tfeba umét spravné
a efektivné pouzivat prostfedky neverbdlni komunikace, protoze jimi zesilujeme
pusobeni projevu verbalniho. V opacném pripadé bychom mohli nas verbalni projev
oslabit, nebo dokonce by se mohl stat zcela nevérohodnym. N4as celkovy projev
by mél byt pro ostatni "Citelny", jednoznacny a pfesvédcivy. A navic - méli bychom
se snazit porozumét neverbalnimu projevu druhych, aby nedochézelo k nejasnostem
a nedorozuménim. Miize se zdat, Ze neverbdlni projev je natolik pfirozeny
a spontanni, Ze neni nutné se nad nim raciondlné zamyslet. Ale nemusi to byt
pravda. Lidstvo vytvofilo tolik novych forem komunikace, Ze ty "zakladni"

uzZ neumime pouzivat.
,Nejdiilezitéjsi véci v komunikaci je slyset, co nebylo feceno nahlas.”
Peter Drucker

Prostfednictvim komunikace mtizeme sdélovat informace, uplatnit svij vliv
ve spolec¢nosti, ovlivnit udalosti. Zpravidla ten, kdo umi dobfe komunikovat, byva
ve spolecnosti ocenovan a ziskdva dulezité postaveni v kolektivu ostatnich lidi

(ve Skole, v zaméstnani). Schopnost komunikovat s druhym tak, aby mu s nami bylo



dobfe, je velmi dtlezitd. Tim, jak s druhymi lidmi mluvime, posilujeme vzajemnou

dtivéru, coz je vyznamné pro budovani dlouhodobych vztah.

Spravna komunikace se podili na dobrém fungovani rodiny, stejné tak uspéch
organizace, instituce, firmy velmi zavisi na adekvatni komunikaci. A dokonce

nedostatecna nebo nejasna komunikace zptlisobuje vaZné mezindrodni konflikty.

Komunikace ve Skole je pak jednim z hlavnich pilifi vzdélavani a vychovy.
Je nutné, aby se Zaci udili spravné, pfiméfené, presné komunikovat a také
aby se orientovali v riznych formach a podobach komunikace. Tyto dovednosti jim
budou ndpomocny nejen pfi vzdélavani, ale i v dal$im profesnim i osobnim Zivoté.
Ne vsechny tyto kompetence se totiz Zak muze naucit v rodiné. Pravé proto ma skola
v tomto ohledu nezastupitelnou roli. Rozviji aktivni komunikaci verbalni
i neverbdlni (z pozice produktora, ale i recipienta). Tedy nejen se jasné, spravné
a ucinné vyjadrovat, ale také naucit se rozumét druhym — jejich projeviim verbalnim

a neverbalnim — i pocittm.
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TEORETICKA CAST
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1 KOMUNIKACE

,Slovo komunikace md zdklad v latinském slové — adjektivu communis (spolecny),

w1

communicare znamend ¢init néco spolecnym, komunikovat, dorozumivat se.”” V soucasném

jazyce ma slovo komunikace i jiné, odvozené vyznamy:

Etymologicky slovnik® pfedstavuje vyznam slova komunikace v éestiné vyrazem
spojeni. Naopak Slovnik spisovné cestiny’ uvadi na prvnim misté dopravu,
4 v 7 . 4 7 17 7 . 7 4 - . . 7

ale zaroven mluvi i o fecovém dorozumivani. Ve slovniku cizich slov® je prioritni
vyznam vefejnd doprava, spojeni, styk, teprve jako tfeti vyznam je zminén pfenos
informaci, dorozumivani, vzajemna vymeéna nazord, sdélovani poznatkt a rozprava

o nich. Slovnik soucasné cestiny’ vysvétluje komunikaci pfedevsim jako ,uzivini

jazykovych popt. mimojazykovych prostredkil k vzdjemnému informovini.”

Fenoménem komunikace (ve smyslu dorozumivani) se zabyva celd fada
humanitnich véd, at uz je to psychologie, sociologie, lingvistika, pedagogika — kazda

ze svého pohledu.

Z hlediska lingvisti (B. Hala, M. Sovak) je komunikace chdpana jako specificky
vztah, ptfi kterém se jeho elementy prostfednictvim znakti, respektive systémii
znakl, vzdjemné ovliviiuji. V tomto procesu muze znak ménit stav pfijimajictho
elementu. ,Komunikace je tedy zpfistupnéni informace a zkuSenosti prostfednictvim

vzdjemné sdileného kédu mezi komunikujicimi jedinci.”®

1 CECHOVA, Marie. Cestina - fe¢ a jazyk. 3., rozs. a upr. vyd. Praha: SPN - pedagogické nakladatelstvi,
2011, s. 378. ISBN 978-80-7235-413-9.

2 HOLUB, Josef a Stanislav LYER. Stru¢ny etymologicky slovnik jazyka ceského se zvlastnim zfetelem k
sloviim kulturnim a cizim. Praha: Statni pedagogické nakladatelstvi, 1967.

3 Slovnik spisovné Cestiny pro Skolu a vefejnost: s Dodatkem Ministerstva Skolstvi, mladeZe a t€lovychovy
Ceské republiky. Vyd. 4. Redaktor Josef FILIPEC. Praha: Academia, 2005. ISBN 978-80-200-1446-7.

4 KLIMES, Lumir. Slovnik cizich slov. 7. vyd., V SPN vyd. 2., rozs. a dopl. Praha: SPN - pedagogické
nakladatelstvi, 2005. ISBN 80-7235-272-5.

5 Slovnik soucasné Cestiny. V Brné: Lingea, 2011, s. 293. ISBN 978-80-87471-27-2.

6 NELESOVSKA, Alena. Vybrané kapitoly z komunikativnich dovednosti: pro studujici ucitelskych obort
UP. 2. upr. vyd. Olomouc: Vydavatelstvi Univerzity Palackého, 1992, s. 7. ISBN 80-7067-174-2.
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Z pohledu sociologi umoznuje komunikace udrZzovat kulturu, jeji tradovani.
Je nutnou podminkou utvareni osobnosti ¢lovéka jako kulturni bytosti. ,Lidsky

jedinec by se bez spoleCenské komunikace viibec nestal clovékem."”

Psychologové komunikaci rozuméji sdélovani, preddvani a prijimani vyznamu
mezi lidmi. Tato komunikace probiha v pfimém kontaktu, nebo zprostfedkovang,
byva pojimana jako sdélovani, ovSem nékdy je za komunikovani povazovano
veskeré chovani lidi. Psychologie klade dtraz na vzajemné ptisobeni a ovliviiovani

ucastnik komunikace.®

Pedagogicky slovnik uvadi o komunikaci: ,Z pedagogického hlediska je diileZitd
socidlni komunikace, tj. sdélovini a dorozumivdani mezi lidmi. Mivd tuto strukturu: mluvci —
zamér sdéleni — formulace sdéleni — vlastni sdéleni — poslucha¢ — interpretace obsahu
a zaméru mluvciho — reakce posluchace. Socialni komunikace vytvari zdkladni souvislosti
mezi hlavnimi strankami socidlniho styku lidi: mezi Cinnosti, interakci a spolecenskymi

vztahy.”

Pfi komunikaci sdilime také myslenky, pocity, postoje i prozitky. Neni mozné

nekomunikovat. I kdyZ si nepfejeme komunikovat, komunikujeme.

7 NELESOVSKA, Alena. Vybrané kapitoly z komunikativnich dovednosti: pro studujici u¢itelskych obort
UP. 2. upr. vyd. Olomouc: Vydavatelstvi Univerzity Palackého, 1992, s. 7. ISBN 80-7067-174-2.

8 JEDLICKA, Richard, Jaroslav KOTA a Jan SLAVIK. Pedagogickd psychologie pro u¢itele: psychologie ve
vychové a vzdélavani. Praha: Grada, 2018. Psyché (Grada). ISBN 978-80-271-0586-1.

9 PRUCHA, Jan, Eliska WALTEROVA a Jifi MARES. Pedagogicky slovnik. Praha: Portal, 1995, s. 101.
ISBN 80-7178-029-4.
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1.1 KOMUNIKACNI JEDNOTKY, KOMUNIKACNI PROCES

Jak uz bylo zminéno, komunikace je proces dorozumivani. Zakladni komunikacni
jednotkou je komunikat, tedy jazykovy projev. Elementarni komunikacni jednotkou

je vypovéd. Zakladni formou vypovédi je véta.”
M. Cechova (2011) zmitiuje tyto slozky komunika¢niho procesu:"
- Ucastnici komunikace
a) produktor (komunikator) - ten, ktery zpravu vysila
b) recipient (komunikant) - ten, ktery zpravu pfijima
- Zameér (intence) produktora
- Ocekavani (expektace) recipienta
- Téma
- Zvoleny kéd
- Kanal

- Komunikat

Podle jiné publikace miZzeme do komunikac¢niho procesu zafadit tyto prvky:
komunikator (vysild zpravu), komunikant (zpravu pfijima), komuniké (vysilana

zprava jako myslenka), komunikacéni kanal (cesta), feedback (reakce na pfijatou

10 CECHOVA, Marie. Cestina - fe¢ a jazyk. 3., rozs. a upr. vyd. Praha: SPN - pedagogické nakladatelstvi,
2011. ISBN 978-80-7235-413-9.

11 CECHOVA, Marie. Cestina - fe¢ a jazyk. 3., rozs. a upr. vyd. Praha: SPN - pedagogické nakladatelstvi,
2011. ISBN 978-80-7235-413-9.
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zpravu), komunikacni prostfedi (prostor, kde se komunikace odehrava), kontext

(situace, ve které komunikace probihd)."

Komunikaéni akt probihd za wurcité situace, jeZ komunikaci ovliviuje
(komunikacni situace). Jednd se o pocet ucastnikit komunikace, jejich socialni,

vzdélanostni a vékové sloZeni, vztahy mezi nimi, také o prostfedi, misto a cas.

O komunikaéni situaci mluvime tehdy, kdy na sebe vzajemné ptisobi ucastnici
komunikace. Ten, kdo néco sd€luje, je produktorem. Ten, komu je sdéleni uréeno,
je ptijemcem. Produktor i pfijemce mohou byt jednotlivci, ale také skupiny osob.
V prabéhu komunikace se jejich role mohou, ale nemuseji stfidat. ,Kazdd socidlni

komunikace je obousmérnym procesem — dvoustrannym sdélenim.”"

Pro komunikaci je vyznamny vztah mezi komunikanty, nebot to, zda
se komunikanti znaji ¢ neznaji, pfipadné do jaké miry, vyrazné ovliviuje
komunikaci. Z hlediska kontaktu komunikanti mtizeme déale mluvit
o komunikaénim styku pfimém bezprostfednim, ktery se odehrava z oci do odi,

pfimém zprostfedkovaném a nep¥imém."

, Komunikace je proces, ktery probihd vzdy alesporni mezi dvéma subjekty... Lidé si béhem

komunikace vyméiiuji nejen informace, ale i své vztahy, postoje, pocity, ndlady.”"

Myslenku ¢i pocity, které chceme pifi komunikaci sdélit, musime pfevést
do podoby, ve které ji predame piijemci. Zptsob prevadéni a sdélovani téchto

obsahti se nazyva kodovani.

12 MIKULASTIK, Milan. Komunika¢ni dovednosti v praxi. Praha: Grada, 2003. Manazer. ISBN 80-247-0650-
4.

13 KRIVOHLAVY, Jaro. Jak si navzajem lépe porozumime: kapitoly z psychologie socialni komunikace.
Praha: Svoboda, 1988, s. 17. Clenska kniZnice (Svoboda).

14 CECHOVA, Marie. Cestina - fe¢ a jazyk. 3., rozs. a upr. vyd. Praha: SPN - pedagogické nakladatelstvi,
2011. ISBN 978-80-7235-413-9.

15 MIKULASTIK, Milan. Komunika¢ni dovednosti v praxi. 2., dopl. a preprac. vyd. Praha: Grada, 2010, s.
150. ISBN 978-80-247-2339-6.
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1.2 FAZE KOMUNIKACNIHO CYKLU

Cechova (2011) rozliduje tfi faze komunikace, pokud se nejedna o projevy

bezprostfedni, tedy nepfipravené:'®

1. Komunikaéni koncepce (plan) — vybér tématu, shromazdovani materialu,

predstavy o rozvrzeni a zptisobu podani
2. Vlastni komunikace — lokace a ilokace
3. Recepce (poslech a ¢teni) — vnimani a porozumeéni

Autofi S. Taylor a A. Lester (2010) uvadéji pét hlavnich fazi komunikaéniho cyklu.
V prvni fazi jde zejména o autora zpravy, ve druhé fazi o vlastni zpravu. Tteti fazi
je metoda, kterou si pro sdéleni zpravy zvolime. Ve ctvrté fazi se jednd zejména

o pfijemce zpravy. Patou fazi je zpétna vazba."”

1.3 PEDAGOGICKA KOMUNIKACE

Pedagogickou komunikaci se rozumi komunikace mezi ucitelem a Zdkem
nebo zaky ve Skole ¢i jiném pedagogickém prostfedi. Pedagogickd komunikace
md své aktéry, tedy ulitele a zdky piipadné zdky mezi sebou.”® Doménou verbalni
komunikace ve Skole je pfenos kognitivnich informaci, nonverbalni komunikace

umoznuje prenaset postoje a emocionalni stavy.

16 CECHOVA, Marie. Cestina - fe¢ a jazyk. 3., rozs. a upr. vyd. Praha: SPN - pedagogické nakladatelstvi,
2011. ISBN 978-80-7235-413-9.

17 TAYLOR, Shirley a Alison Jean LESTER. Uméni komunikace: odhalte tajemstvi, kterd vdm pomohou k
242-2770-2.

18 SVATOS, Tomas. Kapitoly ze socidlni a pedagogické komunikace: teoretickd minima a praktické naméty v
uditelském studiu. Opava: Slezské univerzita, Filozoficko-pfirodovédecké fakulta, Ustav pedagogickych a
psychologickych véd, 2005. ISBN 80-7248-292-0.
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,Pedagogickd komunikace je vyména informaci mezi icastniky viychovné-vzdélavacich
cilii. Pedagogickd komunikace se vidi osobitymi pravidly, kterd urcuji pravomoce jejich
ticastnikii. "

Pedagogicka komunikace napomahd ke kvalitni realizaci pedagogického procesu.
Komunikace v prostfedi Skolni tfidy je nejvyraznéSim druhem pedagogické
komunikace. Vyménu sdéleni mezi uditelem a Zzadky v rdmci vyucovaci jednotky
muZeme nazvat komunikaci vyukovou. Vyukova komunikace je fizena ucitelem,
ma specifickd pravidla, uskutecniuje se prostfednictvim verbdlnich a neverbdlnich
projevii a plni rizné funkce.” Komunikace vSak provézi vSechny pedagogické

procesy.

1.3.1 UCASTNICI PEDAGOGICKE KOMUNIKACE

Jako prvni se ndm jisté vybavi ucitel (pfipadné vychovatel, prednasejici, trenér
a dalsi). Na druhé strané je pak Zzak (student, posluchac). Zajimavou tlohu v rdmci

pedagogické komunikace hraji i rodice.

Utastnici pedagogické komunikace jsou vzdy v uréitych vztazich, P. Gavora
vymezuje nékolik typli téchto vztaht: ucitel — Zak, ucitel — skupina zak, ucitel —
tfida, zak — zak, zdk — skupina Zakt, zak - tfida, skupina Zakt — skupina zak,

skupina zakt - tiida.”

V bézné komunikaci je optimalni, kdyZ maji jednotlivi aktéfi stejny obsah a objem

zkuSenostniho fondu.” OvSem v pedagogické komunikaci dochdzi k vyrovnavéni

19 GAVORA, Peter. Ucitel a Zaci v komunikaci. Brno: Paido, 2005, s. 165. ISBN 80-7315-104-9.

20 PRUCHA, Jan, ed. Pedagogicka encyklopedie. Praha: Portal, 2009. ISBN 978-80-7367-546-2.

21 GAVORA, Peter. Ucitel a Zaci v komunikaci. Brno: Paido, 2005. ISBN 80-7315-104-9.

22 CECHOVA, Marie. Cestina - fe¢ a jazyk. 3., rozs. a upr. vyd. Praha: SPN - pedagogické nakladatelstvi,
2011. ISBN 978-80-7235-413-9.
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rozdild ve zkuSenostnim fondu. Nemélo by se zde jednat o vztah podfizenosti,

ale o partnerstvi, kdy ucitel nabizi a ocekava a Zak ocekava a prijima.

1.3.2 KLIMA TRIDY

,V lidské skupiné existuje cosi nehmatatelného, ale silné jedinci pocitovaného, co byvd

oznacovdno jako ndlada, ovzdusi, atmosféra, klima apod. 23

Tvhrci socidlntho klimatu tfidy jsou jiz zminovani tucastnici pedagogické

komunikace, tedy ucitel, Zak a rodic.
J. LaSek (2012) rozlisuje dva zakladni typy komunika¢niho klimatu ve ti{dé:*

Komunikacni klima suportivni (vstficné, podplirné) — ucastnici se navzijem
respektuji, komunikuji mezi sebou oteviené. (Pro pedagogickou praxi je toto klima

jisté vhodnéjsi, nebot se ohlizi také na pozadavky a zajmy zakda.)

Komunikaéni klima defenzivni (obranné) — ti¢astnici spolu soupefi, neposlouchaji

se vzajemné, skryvaji své ndzory.

23 PRUCHA, Jan. Moderni pedagogika. 3., preprac. a aktualiz. vyd. Praha: Portal, 2005, s. 333. ISBN 80-7367-
047-x.

24 LASEK, Jan. Socialné psychologické klima $kolnich tfid a Skoly. Vyd. 3. Hradec Krélové: Gaudeamus,
2012. ISBN 978-80-7435-220-1.
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1.3.3 NEVERBALNI PROSTREDKY V PEDAGOGICKE
KOMUNIKACI

Komunikace vyrazné ovliviiuje uspésnost ¢i neuspésnost zaki. Netykad se vSak
pouze obsahu vyuky, ale podili se i na utvdfeni vztahii mezi jednotlivci.

Pfi sdélovani emoci je daleko efektivnéjsi pravé komunikace neverbalni.

Uditel svym chovanim a vyjadfovdnim ptisobi na zaky. Ptsobeni mitize

byt pozitivni i negativni. Jednani a chovani Zaka je pak casto ovlivnéno jedndnim

a chovanim ucitele.

Aby byla komunikace mezi zaky a ucitelem vyrovnand, méli by mit oci ve stejné
roviné. Kdyz potfebuje ucitel Zdka usmérnit, je vhodné, aby vstoupil do jeho osobni

zony. Pfi bézné komunikaci by vSak mél jeho osobni zénu respektovat.

Jednim z nejdtlezitéjSich mimickych projevii uditele je tismév. Upfimny tsmév

na zacatku vyucovaci hodiny navozuje pfijemnou atmosféru ve tridé.

Pohled je nejvyznamnéjSim nonverbalnim nastrojem ucitele k fizeni tfidy.
V pedagogické komunikaci mtizeme identifikovat rtizné stavy a emoce ve tvarich
zaktt vzhledem ke konkrétni situaci. Uciteliv vyraz by mél byt vzdy adekvatni

situaci.

Také spravnému pouzivani gest béhem vyucovani je nutné vénovat velkou
pozornost. , Ucelné a dynamické gestikulovini ucitele miiZe stimulovat a pozitivné

motivovat prici a vykony Ziki.””

25 GAVORA, Peter. Ucitel a zaci v komunikaci. Brno: Paido, 2005, s. 106. ISBN 80-7315-104-9.
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Pedagog by se mél umét vcitit do mysleni a prozivani ditéte, mél by byt otevieny
a upfimny. Nejen slovy, ale i gesty, mimikou, tedy mimoslovni komunikaci a svym

celistvym chovanim.

1.4 DRUHY KOMUNIKACE

Clovék komunikuje nejcastéji slovy, tedy verbalné. Je pro verbalni komunikaci
vybaven fyziologicky, a to napfiklad utvafenim a umisténim hlasivek a svalovou
ovladatelnosti jazyka a rtii. Verbalni komunikace je realizovdna pomoci hlasek,
morfémd, slov a vét, formou mluvenou & psanou.” Jazyk je organizovany systém
znakt a pravidel jejich uzivani, ktery se vzdy vaZe na urcité spolecenstvi (nejcasteji

narod), je produktem urcité kultury — kazda osoba se jej tedy musi naucit.

Komunikace beze slov se oznacuje jako neverbalni komunikace. Produkované
neverbalni signaly se mohou liSit jak na arovni kulturni, tak na trovni individualni.
Nonverbalni projevy vyjadfuji casto pocity a postoje, slova pouzivame ke sdélovani
informaci. Nejcastéji pouZivame kombinaci prostfedkii verbalnich a neverbalnich,

oznacujeme ji jako verbalné-neverbalni komunikaci.

Dale mtizeme komunikaci rozdélovat na zdmérnou a nezdmérnou. Pfi zdmérné
komunikaci ma komunikator pod kontrolou to, co prezentuje, zptisoby komunikace
odpovidaji jeho zamértim. Pfi komunikaci nezamérné komunikator prezentuje sviij

projev jinym zptisobem, nez byl jeho ptivodni tmysl.”

26 CECHOVA, Marie. Cestina - fe¢ a jazyk. 3., rozs. a upr. vyd. Praha: SPN - pedagogické nakladatelstvi,
2011. ISBN 978-80-7235-413-9.

27 MIKULASTIK, Milan. Komunikaéni dovednosti v praxi. Praha: Grada, 2003. Manazer. ISBN 80-247-0650-
4.
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1.5 NEVERBALNI KOMUNIKACE A JEJi VYZNAM

Neverbalni komunikace je komunikace beze slov. Komunikujeme gesty, pohyby
hlavou, postojem téla, vyrazy tvafe, pohledy o¢i, ténem hlasu. Ustfednim bodem
neverbdlni komunikace jsou o¢i a tvaf. I mléenim néco sdélujeme. Je totiZ mozné
nemluvit, ale neni mozné nijak se neprojevovat. Kazdé setkani lidi je provazeno

neverbalni komunikaci — pohledy, stiskem ruky, ismévem, pohlazenim a dalSimi.

Neverbalni komunikace posiluje nebo tlumi emoce, dokdze popudit, provokovat,

uchlacholit. DokaZze pfesvéddit o pravdé i vérohodné sifit lez. **

Tak jako si osvojujeme v détstvi fe¢, tak se u¢ime i neverbdlni komunikaci. Vétsina
neverbdlni signalti je naucend, dité si je osvojuje v ramci socializace. Cast

neverbélniho vyjadfovani je vSak dana biologicky, to se tyk4 zejména mimiky.”

Neverbalni signdly vysildme vétSinou podvédomé a podvédomeé je také
prijimame. Je velmi individudlni, nakolik jsou k témto signalim jednotlivci

senzitivni. Zalezi hodné na jejich emociondlni inteligenci.

Kazdy neverbdlni signdl ma sviij vyznam. Nékteré vyznamy jsou podminény
kulturou ¢i prostfedim. Prostfednictvim neverbalni komunikace si s ostatnimi
predavame informace o tom, jak vnimdme sami sebe, preddvdme informace
o vlastnich emocich, miZeme vyjadrit sv{ij postoj, podpofit nebo nahradit fec.

Ale také pfeddvame informace o tom, jak vnimadme svého partnera a jeho emoce.

Nékteti lidé vSak maji casto tendenci kontrolovat své chovani a své projevy.
Pouzivaji také gesta naucend, aby na sobé nedali znat, jak se opravdu citi. Chtéji tedy
néco skryvat. Uhlidat vSechny oblasti téla je vSak téméf nemozné. Proto, i kdyz

chceme, aby naptiklad mimika vyjadfovala néco jiného neZ citime, ostatni oblasti téla

28 VYBIRAL, Zbynék. Psychologie lidské komunikace. Praha: Portal, 2000. ISBN 80-7178-291-2.
29 GAVORA, Peter. Ucitel a Zaci v komunikaci. Brno: Paido, 2005. ISBN 80-7315-104-9.
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nas dost casto prozradi. VétSinou tedy nelze néco odvodit z jediného gesta, musime

casto hledat soubory gest.

1.5.1 KLASIFIKACE NEVERBALNI KOMUNIKACE

Mluveny projev by mél vystihnout obsah mysleni, pfedstavy mluvciho, zaujeti
tématem. K tomu slouzi mluvenému projevu specifické prostfedky paralingvistické

i extralingvistické.

Paralingvistické =~ prostfedky = chdpeme jako  prostfedky  doprovazejici
a kompletizujici mluvené slovni vyjadfovani. Prostfedky extralingvistické maji
podobnou roli jako prostfedky paralingvistické, tedy podileji se na vytvafeni
celkového smyslu projevu. Nonverbdlni prostfedky mohou prostfedky verbalni

nejen dopltiovat, ale také nahrazovat. *

1.5.1.1 PARALINGVISTICKE PROSTREDKY KOMUNIKACE

Mezi paralingvistické prostfedky komunikace patfi hlasitost feci, pauzy, rychlost
feci, slovni dtraz, barva hlasu. Hlas je osobitym rysem clovéka. K zakladnim
vlastnostem hlasu patfi vyska hlasu, sila hlasu a barva hlasu. Bez téchto indikatort
by mnohdy nebylo ziejmé, jak vlastné je sdéleni mysleno. Zvednutim vysky hlasu
muzeme vyjadrit pfekvapeni, hlasity projev miiZeme obecné povazovat za vyraz

hnévu, hodné rychld mluva mtize znadit urcitou naléhavost nebo stres.

30 CECHOVA, Marie. Komunikaéni a slohova vychova. Praha: ISV, 1998. Jazykovéda (Institut socialnich
vztahti). ISBN 80-85866-32-3.
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Silu hlasu, tedy hlasitost feci, ovliviiuje anatomickd stavba téla. Lidé s Sirokym
hrudnikem a zdravymi plicemi maji vétSinou zvucny hlas. Naopak lidé s hrudnikem
vpadlym a $patnou prtichodnosti rezonan¢nich dutin maji hlas slaby.” Sila hlasu

také mnohdy odraZi miru sebevédomi mluvciho.

Pauzy, tedy prestdvky v feli pfispivaji ke spravnému frazovani projevu,
ke srozumitelnosti projevu, k udrzeni pozornosti. Vkladani p#ili§ dlouhych pauz
muze svédcit o vahavosti a nejistoté mluvcéiho. Kratké pauzy pak mohou vést

k neporozuméni smyslu feceného.

Rychlost feci je ovlivnéna individualitou mluvciho, jeho temperamentem. Svédci
i o mife psychického vzruseni mluvcéiho. Ovliviiuje ji také obsah sdéleni, prostiedi,

cil projevu. BéZné mluvni tempo je pfiblizné 95 — 105 slov za minutu.”

Slovni dtiraz je zesileni, zvyraznéni slova ¢i vétného tseku. Vychdzi z vnitfniho
zaujeti k obsahu, ktery sdélujeme. Pfispivd ke zvyraznéni projevu a také

ke srozumitelnosti.

Barva hlasu je zaleZitosti psychologickych dispozic. Néktery hlas se posloucha
velmi dobfe a pfipoutdva pozornost. Jiny zase dokaze ptisobit velmi nepfijemné.

Barvou hlasu miZeme ovlivnit emociondlnost projevu. *

31 NELESOVSKA, Alena. Vybrané kapitoly z komunikativnich dovednosti: pro studujici u¢itelskych obort
UP. 2. upr. vyd. Olomouc: Vydavatelstvi Univerzity Palackého, 1992. ISBN 80-7067-174-2.

32 NELESOVSKA, Alena. Vybrané kapitoly z komunikativnich dovednosti: pro studujici ucitelskych oborti
UP. 2. upr. vyd. Olomouc: Vydavatelstvi Univerzity Palackého, 1992. ISBN 80-7067-174-2.

33 NELESOVSKA, Alena. Vybrané kapitoly z komunikativnich dovednosti: pro studujici ucitelskych obort
UP. 2. upr. vyd. Olomouc: Vydavatelstvi Univerzity Palackého, 1992. ISBN 80-7067-174-2.
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1.5.1.2 EXTRALINGVISTICKE PROSTREDKY KOMUNIKACE

Extralingvistické prostfedky komunikace predstavuji fec¢ téla. Patfi sem gestika,
mimika, vizika, kinezika, haptika, posturika, proxemika a image. Pfi komunikaci
hraji nejduleZzitéjsi roli gestikulace a mimika. V této praci jsme se blize zaméfili

na Sest prostfedk, které jsou potfebam nasi prace nejblize.

Pfi neverbdlni komunikaci jde o to, co sdé€lujeme vyrazy obliceje, pohledy,
pohyby, fyzickymi postoji, gesty, dotekem, pfibliZzenim ¢i odddlenim, upravou

zevnéjsku.*

1.5.1.2.1 GESTIKA

Gestikulaci oznacujeme pohyby rukou a v nékterych pfipadech hlavou.
Je nejbéznéjsim priavodnim jevem verbalni komunikace. Gestikulaci néco
zdliraziiujeme, naznacujeme. PouZivame ji k vyjadfeni emoci, které citime,
i k dokresleni toho, o ¢em mluvime. Ruce jsou nejspontannéjsi casti naseho téla,

mnozstvi nervovych spojeni mezi mozkem a rukama je velké.

DeVito déli gesta do ctyf skupin - gesta symbolickd, ilustrativni, regulativni
a adapta¢ni.” Symbolicka gesta jsou gesta vyznamova, pouZivaji se v piipadech, kdy
je znesnadnéna komunikace verbdlni. Ilustrativni gesta dopliuji projev.
,Jsou to pohyby, které mohou byt pouzZiviny pro zdiiraznéni slov nebo frdzi, naznaceni
436

vztahii, nakresleni obrazu ve vzduchu, uddvani tempa udalosti a rytmu mluvenému slovu.

Regulativni gesta maji casto diilezitou roli pro zapoceti nebo ukonéeni komunikace.

34 NELESOVSKA, Alena. Pedagogicka komunikace v teorii a praxi. Praha: Grada, 2005. Pedagogika (Grada).
ISBN 80-247-0738-1.

35 DEVITO, Joseph A. Zaklady mezilidské komunikace. Praha: Grada, 2001. Expert (Grada). ISBN 80-7169-
988-8.

36 LEWIS, David. Tajné fec téla. Prelozil Jifi REZEK. Praha: Bondy, 2010, s. 65. ISBN 978-80-904471-7-2.
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Adaptaéni gesta pouzivame pro zvladnuti naSich pociti (¢asto ve stresovych

situacich).

Pfi neverbdlni komunikaci jsou duleZité pozice dlani. Dlané vzhtiru ptisobi
pozitivné dlané dolti naopak. Otevieni dlani je gesto pratelské — oteviend dlan
znamena pratelskost a upfimnost. Dlané otocené dolii jsou také vyrazem dominance

autority.

Sepjaté ruce znaci stav napéti. Osoba proziva vnitini konflikt, sama sebe tak drzi
za ruku. I jednotlivymi prsty miizeme komunikovat. Ukazovackem sméfujeme

pohled ostatnich na néjaky predmét, nebo jim hrozime.

»Gesta, pfi nichz se ruka dotykd tvdife ¢i hlavy, pouzivime ke zklidnéni sebe sama.

Uklidiiujeme se v podstaté stejnym zpiisobem, jakym nds utésovali v détstoi.””

Casto si miizeme v$imnout také gesta, kdy ruka podpira Celist. Vétsinou plati,
Ze ¢im vétsi cast obliceje ruka prekryva, tim znudénéjsi je osoba. Nékdy je ruka
posunuta pied usta. Dotycny tak nesouhlasi s tim, co mluvéi fikd. Kdyz takto mluvi

¢lovék sam, znamena to, Ze 1Ze.*

1.5.1.2.2 MIMIKA

, Jednd se o jemnou formu komunikacnich signdlii, z nichz citlivy clovék dovede &ist.””

37 BORG, James. Re¢ téla: jak poznat, co kdo doopravdy fika. Praha: Grada, 2012, s. 127. ISBN 978-80-247-
4474-2.

38 BORG, James. Re¢ téla: jak poznat, co kdo doopravdy Fiké. Praha: Grada, 2012. ISBN 978-80-247-4474-2.

39 MIKULASTIK, Milan. Komunika¢ni dovednosti v praxi. Praha: Grada, 2003, s. 125. Manazer. ISBN 80-
247-0650-4.
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Mimika je vyjadfovani vyrazem tvare, které zplisobuji stahy oblicejovych svali.
Tyto svaly jsou nejvyraznéjsim sdélovacem emoci. Mimikou rozumime promeénlivé

vyrazy rysu obliceje, jsou zéasti vrozené, z¢asti naucené.

,Lidskd tod? ma velice bohaty komunikacni potencidl. Je v prvé fadé diileZitym sdélovacem
nasich emociondlnich stavii. OdrazZi vzdjemné postoje lidi, ktefi spolu jednaji, poskytuje
zpétnou vazbu v rozhovoru, tj. odpovéd na to, co jsme druhému cloveku vekli. Neékteri
badatelé se domnivaji, Ze z hlediska komunikace je tvar vedle slova druhym nejdiileZitéjsim

sdélovacim prostiedkem v mezilidském vztahu...”
M. O. Knapp

Mezi zdkladni funkce mimiky patfi sdélovani kulturné tradovanych gest
(tzv. instrumentélni pohyby) a sdélovani emoci, pocitd, nalad.”’ Mimické svaly jsou
svym usporddanim schopné vyjadrfit i ty nejjemnéjsi vnitini prozitky. Mimika

vyjadfuje momentalni psychicky stav i staly emocni vyraz.

Oblicej clovéka ukryva velmi bohaty informacni potencidl. Vyrazt obliceje mame
nékolik tisic, ale pfecist jich umime jen nékolik desitek. DuleZitym voditkem pro
urceni spravné emoce jsou tzv. mimické zony, tfi relevantni oblasti lidské tvare.

Prvni je oblast ¢ela a obo¢i (horni ¢ast), druhd pak oblast o¢i (nejdtleZitéjsi cast), treti

je oblast doIn{ &4sti obliceje s tvafemi, nosem a dominantni partif tst."

40 NELESOVSKA, Alena. Vybrané kapitoly z komunikativnich dovednosti: pro studujici u¢itelskych obort
UP. 2. upr. vyd. Olomouc: Vydavatelstvi Univerzity Palackého, 1992. ISBN 80-7067-174-2.

41 KRIVOHLAVY, Jaro. Jak si navzajem lépe porozumime: kapitoly z psychologie socialni komunikace.
Praha: Svoboda, 1988. Clenské kniZnice (Svoboda).
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1.5.1.2.3 VIZIKA

Pohled je zaméfeni zraku. NaSe pohledy na druhého sméfuji predevsim
do obliceje. Nejcast€ji se zastavuji na ocich a ustech. Nejdtlezitéjsi zdroj poznatkt
v neverbalni komunikaci jsou o¢i. Naptiklad Leonardo da Vinci fikal, Ze oko je okno

do duse. O¢ni kontakt hraje vyznamnou roli pfi vytvareni divéry.

Rozeznavame ¢tyfi zdkladni funkce pohledti: funkce poznavaci (hleddme), funkce
fidici (regulujeme), funkce organizujici a koordinujici (vyzyvame), funkce vyjadfujici

(sdélujeme).”

Pro nékteré lidi je udrzovani ocniho kontaktu obtizné. O¢ni kontakt je pro né
nepfijemny, tyto osoby mnohdy ptisobi nedtivéryhodné. O¢ni kontakt by vSak mél
byt preruSovany, aby nedoslo k takzvanému zirani. Samozfejmé se nesmime neustale

rozhliZet po mistnosti, to by mohlo byt znakem nezajmu.

Delsi pohledy vénujeme tomu, kdo je ndm sympaticky. Ty nejdelsi pohledy jsou
uréeny tomu, o koho usilujeme. Odvraceni oéi ddvame najevo emocni nesouhlas.

Zachmufeny pohled vyjadfuje obtize.

Pfi pohledu na oko mtiizeme pozorovat také mrkani. Abnormalni cetnost mrkani
miize byt spojend s nékterym druhem nepohody, tizkosti. Nékteii také zaviraji oci,
kdyZz mluvi. Vétsinou jde o to, Ze se télo brani nepfijemnym chvilkdm. Nepfijemné
chvilky prozivame pravdépodobné i tehdy, kdyZz se divame takzvané do zemé.
O tnikovou reakci jde i v pripadé, kdyz tékame oc¢ima ze strany na stranu — o¢i takto
hledaji pomoc. KdyZ se posluchac¢ diva vytrvale jinam, znamena to naprostou ztratu

pozornosti.*

42 KRIVOHLAVY, Jaro. Jak si navzajem lépe porozumime: kapitoly z psychologie socidlni komunikace.
Praha: Svoboda, 1988. Clenska kniznice (Svoboda).
43 BORG, James. Rec téla: jak poznat, co kdo doopravdy fika. Praha: Grada, 2012. ISBN 978-80-247-4474-2.
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1.5.1.2.4 HAPTIKA

Haptickd komunikace je komunikace télesnym dotykem. Pfi béZzném kontaktu
se nejcastéji projevuje podanim ruky. Patii sem ale i dal$i dotyky, jako je pohlazeni,

polibeni, poplacani, objeti.

»Ptijatelnost dotykii znacné zdvisi na situaci. Pfi kolektivnich hrdach se déti dotykaji vice
nez pti neutrdlnich situacich. Dospéli stejného pohlavi se dotykaji vice. Dotyky rukama
a predloktim jsou v zdpadni kultuie bézné, zatimco dotyk spodni Cisti trupu
je nepftijatelny.“*

Dotyky se déli na ptatelské (napiiklad podani ruky, poplacani po rameni, objeti,

hlazeni) a neptatelské (tady patii napiiklad pohlavek, $tipnuti, uhozeni).”

Komunikace dotykem je nejprimitivnéjsi formou neverbalni komunikace viibec.
Hmat se rozviji dfive nez vSechny ostatni smysly. Haptickd komunikace je kromé
toho jednim =z nejdalezitéjSich prostiedkii pro uspokojeni psychickych
a psychosocialnich potfeb. Pokud ¢lovék nema moznost dotykat se druhého, dochazi

u néj k projeviim takzvané taktilni deprivace.

1.5.1.2.5 POSTUROLOGIE

U posturologie jde o soubor fyzickych postojii, které maji komunikacéni ucinek.
Radime sem polohu rukou, nohou, postaveni hlavy. Posturologie se vénuje také

celkovému drzenti téla.

44 DOHERTY-SNEDDON, Gwyneth. Neverbalni komunikace déti: jak porozumét ditéti z jeho gest a mimiky.
Praha: Portél, 2005, s. . ISBN 80-7367-043-7.

45 TINKOVA, Eva. Rétorika, aneb, Re¢ jako nstroj: prakticky privodce feéi téla a verbalni komunikaci.
Kralice na Hané: Computer Media, 2010. ISBN 978-80-7402-074-2.
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Posturologii miizeme definovat jako usporadani téla v pohybu i v prostoru,
jeho postaveni a drZeni. Vyjadfeni posturologii je statickym zachycenim

dynamického pohybu.*

Mtizeme rozliSovat uzavieny a otevieny postoj. Pfi uzavieném postoji ma clovék
ruce prekfiZené na hrudi nebo pred sebou sepjaté. Pfi otevieném postoji ma cloveék

hrud nekrytou, ruce jsou volné nebo gestikuluji, nohy jsou mirné rozkrocené.

MozZnost védomé kontroly nohou je mensi neZ moznost védomé kontroly rukou.

Nohy jsou dal od mozku, proto jsme jimi méné schopni ptedstirat.”

I samotné nohy uméji komunikovat. ZkfiZzené nohy (stejné jako zkiiZené ruce)
znaci néjaky druh nepohody, clovék stavi pfed sebe bariéru. Mnoho nam také
prozradi napiiklad Spicky nohou — mame totiz ve zvyku natdcet je k tomu,
koho mame radi, kdo je nam sympaticky. Poklepavani nohou zase znaci, Ze ¢lovéku

dochazi trpélivost.

1.5.1.2.6 PROXEMIKA

Proxemické zfetele komunikace jsou uplatnénim vzdalenosti mezi komunikujicimi
osobami. Charakter vzdjemného vztahu jedinci Ize usuzovat ze vzdjemného
postaveni. Tuto oblast zkoumd pravé proxemika. Zahrnuje natoceni tél, priblizovani,
oddalovani. KaZda komunikacni situace si vyZaduje jinou vzdalenost mezi

komunikujicimi.

46 LESKO, Ladislav. Nahled do socidlni komunikace. Brno: Tribun EU, 2008. Knihovnicka.cz. ISBN 978-80-
7399-466-2.
47 BORG, James. Rec téla: jak poznat, co kdo doopravdy fika. Praha: Grada, 2012. ISBN 978-80-247-4474-2.
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Z teorie proxemiky vyplyva déleni na ctyfi neviditelné zdény, kazda z nich
vyjadiuje umoznéni blizkosti ¢lovéka v zavislosti na vztahu.® Vzdélenost,
kterou clovék od druhé osoby udrzuje, zavisi totiZ na vztahu k ni. Intimni prostor
(vzdalenost do 45 cm) je nejdiileZitéjsi zonou, mohou do néj vstoupit jen ti nejbliZsi.
Osobni prostor je do 120 cm. Tuto vzdalenost mezi sebou udrzuji naptiklad pratelé
pfi komunikaci, lidé na vecircich a podobné. Spolecensky prostor je do tii a pul
metru. Tuto vzdalenost udrZzujeme s cizimi lidmi. Vice nez tfi a ptil metru znamena

vefejny prostor. KdyZ se obracime k vétsi skupiné, volime pfibliZzné tuto vzdalenost.

1.5.2 NEVERBALNI KOMUNIKACE V RVP ZV

Téma diplomové prace je spojeno s vzdélavaci oblasti Jazyk a jazykova
komunikace. Tato oblast ,zaujima stézZejni postaveni ve vychovné vzdélavacim procesu.
Dobrd viroven jazykové kultury patii k podstatnym znakiim vseobecné vyspélosti absolventa
zikladniho vzdélavdni. Jazykovd vyuka, jejimz cilem je zejména podpora rozvoje
komunikacnich kompetenci, vybavuje Zika takovymi znalostmi a dovednostmi, které
mu umoznuji spravné vnimat riiznd jazykova sdéleni, rozumét jim, vhodné se vyjadrovat

a 1cinné uplatiiovat i prosazovat vysledky svého pozndvdni.”*

, Dovednosti ziskané ve vzdéldvacim oboru Cesky jazyk a literatura jsou potiebné nejen
pro kvalitni jazykové vzdélani, ale jsou diileZité i pro 1ispésné osvojovini poznatkii v dalSich
oblastech vzdéldvini. P¥i realizaci tohoto vzdéldvaciho oboru se vytvireji predpoklady
k efektivni mezilidské komunikaci tim, Ze se Zdci uci interpretovat své reakce a pocity tak,
aby dovedli pochopit svoji roli v riiznych komunikacnich situacich a aby se uméli orientovat

p¥i vnimdni okolniho svéta i sebe sama. Vzdéldvaci obsah vzdéldvaciho oboru Cesky jazyk

48 BORG, James. Re¢ téla: jak poznat, co kdo doopravdy Fik4. Praha: Grada, 2012. ISBN 978-80-247-4474-2.
49 Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani [online]. Praha: MSMT, 2017, s. 16. [cit. 2020-06-
20]. Dostupné z: http://www.msmt.cz/file/41216/
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a literatura je pro piehlednost rozdélen do t#i sloZek: Komunikacni a slohové vychovy,

Jazykové vjchovy a Literdrni vyjchovy.

Zakladni vzdélavani ma Zakiim pomoci utvaret a postupné rozvijet klicové
kompetence a poskytnout spolehlivy zdklad vSeobecného vzdélani orientovaného
zejména na situace blizké Zivotu a na praktické jednani. V zdkladnim vzdélavani

se proto usiluje o napltiovani cilti, mezi které patti naptiklad:™
* vést zaky k vSestranné, i€inné a oteviené komunikaci;

e vytvafet u zdkd potfebu projevovat pozitivni city v chovani, jednani
a v prozivani zZivotnich situaci; rozvijet vnimavost a citlivé vztahy k lidem, prostredi

i k pfirod¢;

Tyto cile se daji uplatnit ve vsech slozkach CJL. Zaci by méli mit prostor

komunikovat vSemi formami, a to nejen z pozice adresata, ale i pfijemce.

Pokud bychom se zaméfili na neverbadlni komunikaci a jeji vyuziti ve vyuce,
je mozné napriklad vybirat v hodinach literarni vychovy vhodné texty, kde budou
7aci vyhledavat projevy neverbalni komunikace. Zaci se mohou vyjadfovat k tomu,
zda je pro né dany projev neverbdlni komunikace srozumitelny, adekvatni situaci,
nebo zda si mysli, Ze nékteré projevy uz v soucasné dobé€ nejsou bézné (napft.
u starSich text1). Pro tyto uvahy a diskuse jsou velmi vhodné lyrické texty,
zde si miZeme vSimat vyjaddfeni pocitli a emoci lyrického subjektu, snazit se jim

porozumeét, ale také vlastni pocity a emoce vyjadfovat.

Velky prostor pro rozvijeni a pochopeni neverbdlni komunikace se nabizi

v hodindch komunikacni a slohové vychovy. Je sice pravda, Ze slohovy vycvik

50 Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani [online]. Praha: MSMT, 2017, s. 16. [cit. 2020-06-
20]. Dostupné z: http://www.msmt.cz/file/41216/

51 Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani [online]. Praha: MSMT, 2017, s. 8. [cit. 2020-06-20].
Dostupné z: http://www.msmt.cz/file/41216/
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probiha z mnoha diivodi (zejména ¢asovych) pisemnou formou, kde neni neverbalni
komunikace soucasti projevu. Ale i v téchto pisemnych slohovych pracich je mozno
se dotknout neverbalni komunikace. Ve vypravovani zdci li¢i uddlost, ale také
neverbalni projevy aktér(i, tim zesiluji plisobivost pfibéhu. Popis osoby, respektive
charakteristika, nabizi jedine¢nou pfilezitost pro vystizeni vnéjSich projevti vybrané
osoby. Pfi procvicovani slohovych utvart astni formou si lze zaroven vyzkouSet

doprovodné nonverbalni prostfedky.

Pokud je to mozné, zafazuji uditelé do vyuky tzv. fecnickd cviceni, referaty
k urcitému tématu (napf. referat o knize). Zde se Zaci mohou plné projevit - vyuZit
samoziejmé verbdlni komunikaci, ale i komunikaci neverbdlni. Pfi hodnoceni
(ucitelem,  spoluzdky, popripadé sebehodnoceni) vénujeme  pozornost
také nalezitému a pusobivému vyuziti prostfedki neverbdlni komunikace.
Je vhodné, aby si fecnické cviceni vyzkouSeli vSichni zaci. Vzdy lze pfizpusobit
délku a vybér tématu "slabsim zaktim" ¢i zaktim, kterym projev pfed celou tfidou
nevyhovuje. U¢innost zavisi na perfekini znalosti tématu, kédu, ale i pFizptisobeni
situaci a adresatovi. Zaroven na pouziti i pochopeni adekvatnich neverbdlnich

prostiedki.

Jak je jiz vySe uvedeno, vzdélavani ma smétovat k rozvijeni a utvareni klicovych
kompetenci. ,Klicové kompetence predstavuji souhrn védomosti, dovednosti, schopnosti,
postojii a hodnot diileZitych pro osobni rozvoj a uplatnéni kazdého clena spolecnosti. Jejich
vybér a pojeti vychazi z hodnot obecné prijimanych ve spolecnosti a z obecné sdilenych
predstav o tom, které kompetence jedince ptispivaji k jeho vzdéldvini, spokojenému

a Uspésnému Zivotu a k posilovini funkci obcanské spolecnosti.””

52 Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani [online]. Praha: MSMT, 2017, s. 10. [cit. 2020-06-
20]. Dostupné z: http://www.msmt.cz/file/41216/
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V etapé zdkladniho vzdélavani jsou za klicové povazovany:” kompetence k ucent;
kompetence k feSeni problémti;;, kompetence komunikativni; kompetence socialni
a personalni; kompetence obéanské; kompetence pracovni. K neverbalni komunikaci
ma uzky vztah kompetence komunikativni a dale také kompetence socidlni

a personalni.

V ramci kompetence komunikativni by mél Zak na konci zédkladniho vzdéladvani

zvladnout nésledujici:™

e formuluje a vyjadiuje své myslenky a ndzory v logickém sledu, vyjadiuje se vystizné,

souvisle a kultivované v pisemném i vistnim projevu

* naslouchda promluvim druhych lidi, porozumi jim, vhodné na né reaguje, ticinné

se zapojuje do diskuse, obhajuje svilj ndzor a vhodné argumentuje

* rozumi riiznym typum texti a zdznamii, obrazovych materidlii, bézné uZivanych gest,
zoukii a jinych informacnich a komunikacnich prostfedkii, premysli o nich, reaguje na né

a tvofivé je vyuzivd ke svému rozvoji a k aktivnimu zapojeni se do spolecenského déni

* vyuZivd informacni a komunikacni prostiedky a technologie pro kvalitni a ucinnou

komunikaci s okolnim svétem

* oyuzivd ziskané komunikationi dovednosti k wvytvareni vztahii potiebnych

k plnohodnotnému souziti a kvalitni spoluprdci s ostatnimi lidmi

V ramci kompetence socidlni a persondlni by mél Zak na konci zdkladniho

vzdélavani zvlddnout nésledujici:™

53 Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavéni [online]. Praha: MSMT, 2017, s. 10. [cit. 2020-06-
20]. Dostupné z: http://www.msmt.cz/file/41216/

54 Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani [online]. Praha: MSMT, 2017, s. 11. [cit. 2020-06-
20]. Dostupné z: http://www.msmt.cz/file/41216/

55 Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani [online]. Praha: MSMT, 2017, s. 12. [cit. 2020-06-
20]. Dostupné z: http://www.msmt.cz/file/41216/
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v

* ucinné spolupracuje ve skupiné, podili se spolecné s pedagogy na vytvireni pravidel
price v tymu, na zikladé pozndini nebo ptijeti nové role v pracovni Cinnosti pozitivné

ovliviiuje kvalitu spolecné prdce

* podili se na utvdreni p¥ijemné atmosféry v tymu, na zdkladé ohleduplnosti a ticty p¥i
jednani s druhymi lidmi pfispiva k upeviiovani dobrych mezilidskych vztahii, v p¥ipadé

potieby poskytne pomoc nebo o ni poZdda

 piispivd k diskusi v malé skupiné i k debaté celé ttidy, chdpe potiebu efektivné
spolupracovat s druhymi pri feseni daného tikolu, oceniuje zkusenosti druhych lidi, respektuje

riiznd hlediska a cerpd pouceni z toho, co si druzi lidé mysli, fikaji a délaji

* vytvdfi si pozitivni predstavu o sobé samém, kterd podporuje jeho sebediivéru
a samostatny rozvoj; ovldddi a ¥idi svoje jednani a chovini tak, aby dosihl pocitu

sebeuspokojent a sebetict

Vse, co je uvedeno vyse v ramci kompetence komunikativni a kompetence socialni
a persondlni a co by mél tedy zdk na konci zdkladniho vzdélavani zvladnout,

1ze podporovat praveé aktivitami, které jsou soucasti této diplomové prace.

Na klicové kompetence navazuji ocekavané vystupy, které jsou definovany
pro jednotlivd vzdélavaci obdobi. ,Ocekdvané vystupy maji cinnostni povahu, jsou
prakticky zaméiené, vyuzitelné v bézném Zivoté a ovéritelné. Vymezuji predpoklidanou
zpusobilost Zikii vyuzivat osvojené ucivo v praktickych situacich a v bézném Zivoté na konci

5.a9. rocniku.”*

56 Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani [online]. Praha: MSMT, 2017, s. 14. [cit. 2020-06-
20]. Dostupné z: http://www.msmt.cz/file/41216/
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Zminili bychom jesté priifezova témata RVP ZV, kde nejbliZe pfedmétu naseho
zajmu je téma Osobnostni a socidlni vychova. , Specifikem Osobnostni a socidlni vychovy
je to, Ze se uCivem stdvd sam Zik, stdvd se jim konkrétni Zakovskd skupina a stdvaji se jim vice
¢i méné bézné situace kazdodenniho Zivota. Jejim smyslem je pomahat kazdému Zikovi hledat
vlastni cestu k Zivotni spokojenosti zaloZené na dobrich vztazich k sobé samému i k dalSim

lidem a svétu.””’

Verbalni i neverbalni komunikace se mtiZe rozvijet i prostfednictvim Dramatické

vychovy, zafazené v RVP ZV jako dopliujici vzdélavaci obor.

57 Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani [online]. Praha: MSMT, 2017, s. 127. [cit. 2020-06-
20]. Dostupné z: http://www.msmt.cz/file/41216/
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2 EMOCE

Neverbalnimi prostfedky vyjadfime nejcastéji Sest rtiznych emoci — Stésti,
prekvapeni, strach, smutek, zlost, znechuceni. Tyto zdkladni emoce vétSinou lidé
projevuji spontdnné. Nejpfesnéji je identifikujeme ve vyrazu obliceje. Dolni cast

obliceje vyjadfuje vétSinou dynamiku prozivané emoce, horni cast pak tézsi

subjektivni stavy, jako jsou napfiklad obavy.

Cim vice je komunikace naplnéna city a emocemi, tim dynamictéj$i je neverbalni
komunikace. Re¢ téla je téZké oklamat. Lidské télo je sloZeno z mnoha svalti a neni
v v . Ve v o / v 58 . . v /
mozné uvédomovat si ¢innost vSech svalti zadroven.™ City a emoce jsou sdélovany

castéji neverbalné nez slovy.

Neverbalni projevy vypovidaji o nasem pocindni mnohem vice, nez bychom
mozna nékdy chtéli. RozliSujeme pét emocnich schopnosti ¢i dovednosti, které nadm
fikaji: uvédomujte si své emoce, naucte se je ovladat, snazte se odhadovat emoce

ostatnich, ndpovédu hledejte v fedi téla, navazuite s lidmi Gspésné vztahy.”

Emoce jsou odpovédné za to, jak jsme schopni konat. Emociondlni mySleni
je mnohem rychlejsi neZ mysSleni racionalni. Nejintenzivnéjsi emoce trvaji velmi
kratce. Emoce a city jsou soucasti uspéchu i netispéchu. Pfi tispéchu pocituje clovek
Stésti, radost, hrdost. Prepadnou-li nds pozitivni emoce, citime chut do Zzivota,
spoustu energie. Problémy se ndm pak zdaji méné podstatné. Pii netispéchu vznika
pocit viny, zoufalstvi, nékdy aZ nendvisti. Spousté déti komplikuje Zivot ve Skole

pravé vyrovnavani se s neuspéchem.

58 BORG, James. I:{eé téla: jak poznat, co kdo doopravdy Fika. Praha: Grada, 2012. ISBN 978-80-247-4474-2.
59 BORG, James. Rec téla: jak poznat, co kdo doopravdy fika. Praha: Grada, 2012. ISBN 978-80-247-4474-2.
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2.1 NIZSI A VYSSI EMOCE

Tradi¢né se emoce rozliSuji na nizsi a vyssi emoce. Jako jeden z prvnich je takto
tridil jiz Hoffding. K niZ8im emocim fadime jednoduché emoce, afekty a nalady. Jsou
vétSinou charakterizovany jako emoce vdzané zejména na vitalni oblast organismu,
jako je napfiklad pfijem potravy ¢i uspokojeni sexualniho pudu. Jako dalsi typ
prozitkti byvaji uvadény i pocity libosti a nelibosti.” Niz§i emoce se vyskytuji

iu zvirat.

Vy$si emoce jsou pripisovany jen ¢lovéku. Jsou vazany na jeho socidlni potteby,
hodnoty a normy.”" Lisi se od ostatnich emoci svou spolecenskou podminénosti.
Jejich existence je dana teprve az rozvojem nejvyssich intelektudlnich funkci ¢lovéka.

Byvaji déleny na estetické, intelektudlni a etické.

2.2 CHAPANI EMOCI V MINULOSTI

S pronimi snahami pochopit a charakterizovat jevy, které dnes oznacujeme jako emoce,
se setkdvame ve starovéku. Tehdy ovsem neslo jesté o jejich obecnou charakteristiku,
Aristoteles podavad predevsim vystizny popis nekterych emocnich projevii. Obecné je oznacuje
jako afekty a pocita mezi né vsechny jevy, které se vyznacuji kvalitou libosti a nelibosti.
Tato piedstava je nepochybné krokem vedoucim k pozdéjSimu vytyceni libosti a nelibosti

jako zdkladnich poldrnich kvalit emoci.”®

60 DIAMANT, Jif, Milan CERNY a Vladimir STUDENT. Emoce. 2. dopl. vyd. Praha: Stétni zdravotnické
nakladatelstvi, 1969. ISBN 08-025-69.

61 SLAMENIK, Ivan. Emoce a interpersonalni vztahy. Praha: Grada, 2011. Psyché (Grada). ISBN 978-80-247-
3311-1.

62 DIAMANT, Jifi, Milan CERNY a Vladimir STUDENT. Emoce. 2. dopl. vyd. Praha: Statni zdravotnické
nakladatelstvi, 1969. ISBN 08-025-69.

63 DIAMANT, Jiii, Milan CERNY a Vladimir STUDENT. Emoce. 2. dopl. vyd. Praha: Statni zdravotnické
nakladatelstvi, 1969, s. 20. ISBN 08-025-69.
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Stfedovék pak nepfinesl v tomto ohledu nic nového. Prvni monografii o emocich
je Descartova prace ,Pojedndni o vasnich”. Rozeznava v ni Sest zakladnich druht
vasni. Jedna se o radost, smutek, touhu, udiv, lasku a nendvist. Od nich je pak

odvozeno dalSich asi étyficet druhd.

Kant se pokusil o diferenciaci pociti, afektd a vasni. Rozdélil dale afekty

na stenické (aktivizujici) a astenické (tlumici). Tohoto rozdéleni se pouziva dodnes.

KdyzZ se zacala v 19. stoleti psychologie formovat jako samostatny obor, doslo
k intenzivné&Simu psychologickému studiu fady problémti a s timto také

k intenzivnéjsimu studiu emoci.

2.3 EMOCE X CIT

V literatufe miizeme najit spoustu definic emoce, avSak presné definovani je podle
psychologti téméf nemozné. Pojem emoce je vyznamové nadfazeny pojmu cit.
Cit mtize byt chapan jako jedna z komponent emoce. Emoce zahrnuje vedle citu také
télesny stav a takzvany vyraz. Podle Izarda (1981) musi definice emoce zahrnovat
tyto komponenty: proZivani nebo védomé pocitovani, procesy odehravajici
se v mozku a nervovém systému viibec, pozorovatelné vnéjsi projevy (zvlasté pak
v obliceji). Impuls k jedndni, ktery dava emoce, miiZze clovék kontrolovat,

je to dulezita lidska dovednost.”

Emoce je tedy SirSi pojem nez cit. Cit neobsahuje veskeré fyziologické vazby,

jako je naptiklad buseni srdce. U citu stoji v poptedi osobni vnitini zazitek.*

64 NAKONECNY, Milan. Lidské emoce. Praha: Academia, 2000. ISBN 80-200-0763-6.
65 PFEFFER, Simone. Rozvijime emoce déti: prakticka pfirucka pro mateiské skoly. Praha: Portal, 2003. ISBN
80-7178-764-7.
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2.4 EMOCNI INTELIGENCE

Adekvatni mira projeveni souvisi s emocni inteligenci. Emocné inteligentni clovék
nezlistava chladny, necitelny, na druhou stranu nereaguje vybusné ani podrazdéné.
Protikladem mftize byt takzvané afektované chovani. Pfili§ impulzivni chovani

pak vzbuzuje podezieni.

Koncept emocni inteligence vyzdvihuje vyznam empatie — je to vnimani toho,
co ostatni citi, aniz by museli néco fict. Chceme-li pochopit lidské jednani, vétsi

vyznam musime pfipsat neverbdlnim projeviim nez sloviim.”

Podstatné je také umét se na situaci podivat o¢ima toho druhého. Komunikaéni
partner by mél nabyt dojmu, Ze mu skutecné rozumime, Ze mame zajem o jeho
starosti. Proto je nesmirné dtilezité vénovat se komunikaci a rozvijet naSe

komunikadni dovednosti.

,Emociondlni negramotnost miize mit vazné diisledky. MiiZe vznikat tizkost, pasivita,
strach, smutek. Clovék se nedokize soustiedit, jeho vysledky tak byvaji $patné. Emociondlni
inteligence naopak motivuje k tomu nevzdduvat se, ovlddnout své pohnutky, naladu, ovlivnit
své mysleni. Pro uspéSny Zivot md vysoky emociondlni kvocient vétsi vyznam
nez inteligencni kvocient. Lidé s emocni inteligenci pak maji vyhody ve vsech oblastech

Zivota. "

Pro zvySeni emocni inteligence je tfeba rozvijet pét zdkladnich schopnosti:

sebeuvédomeéni, sebeovladani, sebemotivaci, empatii, uméni mezilidskych vztaht.®®

66 DIAMANT, Jifi, Milan CERNY a Vladimir STUDENT. Emoce. 2. dopl. vyd. Praha: Statni zdravotnické
nakladatelstvi, 1969. ISBN 08-025-69.

67 ZELINOVA, Milota. Hry pro rozvoj emoci a komunikace: koncepce a model tvofivé humanistické vychovy.
Praha: Portdl, 2007, s. 41. ISBN 978-80-7367-197-6.

68 ZELINOVA, Milota. Hry pro rozvoj emoci a komunikace: koncepce a model tvofivé humanistické vychovy.
Praha: Portdl, 2007. ISBN 978-80-7367-197-6.
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Naslouchani je dtleZitou slozkou komunikace a také emocni inteligence. VétSinou
naslouchdme slovu, ale méné vnimdme emocni vyznam. Je tfeba naslouchat vSemi

svymi smysly. Skutecnd sdéleni jsou totiz obcas jinde nez ve slovech.

Naslouchani je psychicky proces. Na rozdil od slySeni, jez je procesem
fyziologickym.” Naslouchdni zahrnuje porozuméni a ndslednou interpretaci
urcitému sdéleni. Lidé projevuji sviij zdjem o to, co fikate, napriklad pohybem hlavy.
Pomalé pfikyvnuti hlavou byva obvykle povzbuzeni, velmi rychlé prikyvnuti
bezvyhradni souhlas. Sklesla hlava znamena tnavu nebo provinilost. Naklonéna
hlava je casto znamkou zajmu. Naslouchani dame najevo napfiklad také udrZovanim

dobrého oéniho kontaktu.

2.5 KLASIFIKACE EMOCI

Problémtm klasifikace emoci vénovala velkou pozornost fada odbornikti koncem
19. stoleti a pocatkem 20. stoleti. Bylo navrzeno pfiblizné dvacet rtiznych klasifikaci

emocnich projevil. Tento pocet se pozdéji jesté zvysil. 7

Existuje tedy nékolik klasifikaci emoci, pro tuto diplomovou praci je vSak stéZejni
Tomkinsovo (1962) stanoveni Sesti zakladnich emoci — zlost, znechuceni, strach,
radost, smutek, prekvapeni. Samotnym Tomkinsem byl vycet pozdéji rtzné

doplfiovéan, ovéem téchto Sest emoci je mozné chapat jako emoce primarni.”

69 BORG, James. Re¢ téla: jak poznat, co kdo doopravdy Fiké. Praha: Grada, 2012. ISBN 978-80-247-4474-2.

70 DIAMANT, Jifi, Milan CERNY a Vladimir STUDENT. Emoce. 2. dopl. vyd. Praha: Statni zdravotnické
nakladatelstvi, 1969. ISBN 08-025-69.

71 SLAMENIK, Ivan. Emoce a interpersonélni vztahy. Praha: Grada, 2011. Psyché (Grada). ISBN 978-80-247-
3311-1.
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2,51 RADOST

Jedind zcela pozitivni emoce je radost. Tuto emoci pozndme témér bez vyjimky.
Radost je casto reakci na uspéch nebo zisk. Radost mtize mit cloveék, kdyz néco
vytvofi, néceho dosdhne, radost mtiZe mit ze zdbavy, ze hry. Slabsi formou radosti
je spokojenost. Nejsilnéjsi formou radosti je pocit Stésti. Jiz Tomas Akvinsky napsal,
Ze Stésti je nejvyssi dobro a clovek, ktery je Stasten, uz nemtze chtit nic jiného.

Rtizni lidé vSak maji riizné hodnoty, proto jsou nesrovnatelné jejich pocity Stésti.

Vyraz radosti je lehce rozpoznatelny. Charakteristicka kfivka tst, lesknouci se odi,
getné pohyby.”” Usmév je jeden z nejjednodussich, ale nejacinnéjsich vyrazti. Existuji
vSak dva druhy tsmévu - skute¢ny a faleSny. Ve faleSném usmévu je obsaZena
nesndze a zklamdani. Jak pozndme falesSny tsmév od skuteéného, se snazil zjistit
francouzsky neurofyziolog Duchenne. Objevil, Ze pravy a procitény usmév zahrnuje

i odi. , Pfi falesném visméou je typické prudké zaujeti a opusténi tohoto vyrazu.””

Radost je prijemnd emoce, kterou bychom chtéli prozivat co nejcastéji. Projevem
radosti u déti mtze byt napfiklad hopsani, hlasity kiik a smich. Vyraz radosti
se objevuje jiz u déti velmi raného véku. Za nejcistsi druh radosti je podle
W. McDougalla (1908) pokldddna radost matky z hezkého a zdravého ditéte,

které ma v narudi.

72 NAKONECNY, Milan. Lidské emoce. Praha: Academia, 2000, s. 248. ISBN 80-200-0763-6.
73 BORG, James. Rec téla: jak poznat, co kdo doopravdy Fika. Praha: Grada, 2012, s. 75. ISBN 978-80-247-
4474-2.
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25.2 ZLOST

Zlost je vrozenou reakci na pfekazku, kterd brani rozvijeni jednani.” Zlost nastava,
kdyzZ se ¢lovéku néco nedafi. Jeji intenzita je rozdilnd. Slabsi formou zlosti je pocit

rozzlobeni, silnéjsi formou je vztek.

Zlost je emoce, ktera se miize projevovat nejriznéji. Patfi sem napriklad Spatna
nalada, podraZzdénost, agresivni chovani. Pfi zlosti mitize clovék zlervenat,
opuchnout, zatinat pésti, rozsifovat nosni dirky, mracit se, zatinat zuby. , Fyziologie

zlosti je krdsnym prikladem funkcni jednoty jednotlivych slozek emocni reakce.””

,Clovek se ve stavu zlosti tézko koncentruje a kontroluje, usuzovini a vyjadfovdni
jsou primitioni.””* Casté projevy zlosti nezfidka narusuji vztahy mezi lidmi. Nakonec
mohou vést az k izolaci ¢lovéka, kterd mtize byt velmi bolestnd. Naproti tomu
potlacovani zlosti narusuje fyziologickou rovnovahu organismu a ma nezadouci

psychické ucinky.

2.5.3 SMUTEK

Popsat smutek neni tplné snadné. Je to stav rezignace, v niZ se prolinad zoufalstvi,
okamziky vzdoru a dalsi pocity. Smutny je clovék tehdy, kdyz je z néceho zklamany.
Smutek je reakci na ztrdtu néceho nebo nékoho. Smutek je tichy a odevzdany,

je tim vétsi, ¢im vétsi Zivotni hodnotu mélo to, co bylo ztraceno.”

Doprovodnym jevem je casto pla¢. V slzach jsou obsazeny stresové hormony,

které jsou takto z organismu vyplavovany. Dale patfi mezi pfiznaky smutku pocit

74 NAKONECNY, Milan. Lidské emoce. Praha: Academia, 2000. ISBN 80-200-0763-6.
75 NAKONECNY, Milan. Lidské emoce. Praha: Academia, 2000, s. 261. ISBN 80-200-0763-6.
76 NAKONECNY, Milan. Lidské emoce. Praha: Academia, 2000, s. 262. ISBN 80-200-0763-6.
77 NAKONECNY, Milan. Lidské emoce. Praha: Academia, 2000. ISBN 80-200-0763-6.
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vycerpanosti, poruchy v socidlnich vztazich, zmény v rytmu dychdani, nechutenstvi,

skleslost. Smutek zptisobuje pokles energie a zajmu o ¢innosti béZného zivota.

Smutek ma mnoho rtiznych forem. Zvlastnim druhem smutku je nostalgie ¢i splin,
extrémni formou smutku je hofe, lehdi formou pak zarmouceni.” Viditelné
jsou rozdily v proZivani smutku u déti a dospélych. Dité se snadno rozplace,

rozesmutni ho i banalni udalosti.

254 STRACH

Strach je pro mnoho z nas nevitanou, avsak prirozenou soucasti nitra, je soucasné
nejslozitéjsi emoci. Strach je vSak velmi diileZity, nebot nds nuti k tomu, abychom
byli pozorni a uvédomovali si mozna nebezpeci. Strach je vlastné reakci na hrozici

nebezpedi, je velmi nakazlivy a rychle se §ifi. Spolu se strachem vznika opatrnost.

Mirnéjsi formou strachu je obava, silnéSim projevem pak zdéSeni. Strach
muze vyvolavat pfitomnost hrozby, nepritomnost jistoty. Strach bez zfejmého
predmétu je oznacovan jako uzkost. Patickou formou jsou fobie, neodivodnéné
neurotické obavy, jejichz ptvod je tézko zjistitelny. Dalsi formou strachu je tréma,

strach ze selhani.”

Pfiznaky strachu jsou napiiklad husi kiZe, bledost, zrychleny tlukot srdce,
studeny pot, Siroce oteviené oci, zdviZené oboci, dale také sucho v ustech, naruseny

hlas, pocit tisné.

78 NAKONECNS:(, Milan. Lidské emoce. Praha: Academia, 2000. ISBN 80-200-0763-6.
79 NAKONECNY, Milan. Lidské emoce. Praha: Academia, 2000. ISBN 80-200-0763-6.

43



2.5.5 PREKVAPENI

Prekvapeni, neboli udiv, je prazdroj vSech dalSich emoci. Stoji také u zakladt
filozofického tadzani. Sokrates, Platon i jeho zdk Aristoteles oznadili tuto emoci
za zaklad pfemysleni, zdklad filozofie. Je reakci na nesoulad mezi ocekdvanim,
zvykem, rutinou a jinou skutecnosti. Nachdzi se nékde uprostfed mezi libosti

a nelibosti, teprve az dal$i psychofyziologické pochody rozhodnou, kam se ptikloni.”

Také René Descartes vyhlasil udiv za primarni emoci, kterd je reakci
na neocekdvany jev. Déti objevuji stdle nové véci a jsou nadSenymi badateli,

proto prozivaji mnohem vice pfekvapeni nez ¢lovék dospély.

Zména je podstatou Zivota, vSechno se stdle vyviji a méni. A je to tak uplné
v pofadku. Proto nds muzZe casto néco prekvapit. Kazdd nova situace nam vsak

prinasi nové pfileZitosti, jen je musime umét uchopit.

2.5.6 ZNECHUCENI

Pivodné byl pocit znechuceni privodnim jevem reakce na biologicky
nepfiméfeny potravni podnét. Ziejmé také pfispél k rozvoji télesné hygieny.
Pozdéji se z néj vyvinulo znechuceni psychické, jehoz podnétem jsou rtizné socialni
situace a kulturni symboly. Znechuceni je reakci na osklivé. Clovék muze byt
znechucen chovéanim jiného ¢lovéka, politickymi poméry, ¢iny apod.” Podle Izarda
(1981) se mtize znechuceni zaméfit i na vlastni osobnost, znechuceni ze sebe sama

pak vede ke sniZeni sebeticty a k sebeodmitani.

80 Psychologie. Https:/psychologie.cz/udiv-zdroj-vsech-emoci/ [online]. [cit. 2020-06-27].
81 NAKONECNY, Milan. Lidské emoce. Praha: Academia, 2000. ISBN 80-200-0763-6.
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Existuje charakteristicky, lehce rozpoznatelny vyraz pro znechuceni — horni rty
vytaZeny, nos pokréen. Pokud je nékdo znechucen, ma vétSinou nepfijemny pocit

v ustech nebo mu muiZe byt také Spatné od zaludku.
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3 VYZKUM

Pokud chceme ziskat hlubsi vhled do problematiky, je vhodnym pfistupem
vyzkum kvalitativni. Kvalitativni vyzkumnik pracuje pfimo v terénu, vyhledava
a analyzuje informace.” Kvalitativni vyzkum se provadi pomoci del$iho kontaktu,
v obvykly situacich. Typy dat v kvalitativnim vyzkumu zahrnuji pfepisy poznamek,
osobni komentare, poznamky. Na rozdil od kvantitativniho vyzkumu ma pruzny
a nestrukturovany charakter. Dalsi vyhodou kvalitativniho pristupu je ziskani

hlubsiho popisu, neztistavame jen na jejich povrchu.

Kvantitativni vyzkum vyuzivad sbéru dat z testu, dotazniku nebo pozorovani.
Poté ziskanda data analyzuje statistickymi metodami. Popisuje zkoumanou skute¢nost
pomoci proménnych, které 1ze vyjadfit ¢isly. Kvantitativni vyzkum vyzaduje vétsi

soubory dat a respondentti neZ vyzkum kvalitativni.”

V nasem vyzkumu byla ziskana data, ktera je mozné analyzovat kvalitativné
i kvantitativné. Snazili jsme se vyuzit vyhody obou pfistupti. Vysledky ziskané

obéma strategiemi se doplnuji. Veskera data jsou anonymizovana.

3.1 FORMULACE HYPOTEZ, VYZKUMNE OTAZKY

Na pocatku vyzkumu jsme si formulovali jednu hlavni vyzkumnou otazku a tfi
specifické vyzkumné otazky. Vyzkumné otdzky predstavuji konkretizovani

vyzkumného problému.84 Hlavni vyzkumna otdzka znéla:

82 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zakladni teorie, metody a aplikace. 2., aktualiz. vyd. Praha: Portal, 2008.
ISBN 978-80-7367-485-4.

83 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zakladni teorie, metody a aplikace. 2., aktualiz. vyd. Praha: Portal, 2008.
ISBN 978-80-7367-485-4.

84 SEDOVA, Kldra, Roman SVARICEK a Zuzana SALAMOUNOVA. Komunikace ve §kolni tfidé. Praha:
Portal, 2012. ISBN 978-80-262-0085-7.
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1. Zlepsi cilené aktivity ve vyucovdani vnimani neverbdlnich projevii a emoci Zakii?
Specifické otazky byly nasledujici:

2. Jsou na tom s rozpozndvdnim a vnimdnim neverbdlnich signdlii lépe starsi Zici?
3. Vnimaji Zaci neverbdlni projevy komplexné, nebo se omezuji jen na urcité oblasti?

4. Je vhodnéjsi tyto aktivity zatazovat spise do nizsich rocnikii I. stupné ZS?

Na zdkladé vyzkumnych otazek pak byly stanoveny hypotézy:
1. Cilené aktivity ve vyucovani zlepsi vnimdni neverbdlnich projevii a emoci Zdkii.
2. S rozpozndvanim a vnimanim neverbalnich signalii jsou na tom lépe starsi Zdci.
3. Zici omezuji vnimdni neverbdlnich projevii pouze na mimiku a gestikulaci.

4. Aktivity na toto téma jsou atraktionéjsi pro mladst Ziky II. stupné ZS.

3.2 METODY VYZKUMU

Zkombinovali jsme dva druhy metod sbéru dat. Prvni metodou byl dotaznik
pro zaky, druhou metodou pak pozorovani. Bylo pouzito takzvaného michani
metod: pozorovani v rdmci vyzkumu kvalitativniho a dotazovani pomoci

strukturovaného dotazniku v rdmci vyzkumu kvantitativniho.
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Vysledky ziskané obéma strategiemi vyzkumu se doplinuji. Tento ndzor na vztah
kvalitativniho a kvantitativniho vyzkumu jiZz zastdvali vyznamni metodologové Glaser
a Strauss (1967), ktefi pi obhajobé svého kvalitativniho postupu tvrdi, Ze neexistuje zakladni

konflikt mezi kvalitativnimi a kvantitativnimi metodami nebo daty.”®

Kvalitativni vyzkumnou metodou bylo pozorovéni s pasivni Géasti. Zaktm
bylo vysvétleno, z jakého dtivodu bude ve tfidé pfitomen pozorovatel. Za ticelem
efektivniho ziskavani tidajii nebyl vztah se zaky vice rozvijen. Byl pouze na trovni
akceptace pritomnosti, i kdyz je pravda, Ze postupem casu se pozorovatel castecné
zapojil do priitbéhu vyucovacich hodin. Nezucastnény pozorovatel totiZ interakci
minimalizuje, usiluje o neutrdlni pfistup. Pomoci pozndmek a protokolu se snazi

ziskat zdznam toho, co lidé délaji a fikaji.”

Kvantitativni metodu v tomto vyzkumu zastupoval dotaznik. NavrzZen
byl strukturovany dotaznik, ve kterém lze odpovédi snadno kvantifikovat. Ziskana

data vedla k verifikaci pfedem formulovanych hypotéz.

Napomocné pfi realizaci praktické ¢asti diplomové prace byla pani uéitelka CJL.
Meéla k dispozici vSechny materidly a vyucovaci hodiny podle nich vedla.
Pozorovatel mél tak cas sledovat Zaky a délat si pozndmky z priitbéhu vyucovaci
hodiny. Pani uditelku dopliioval pouze v pripadé potfeby. Pani ucitelka méla
materidly k dispozici vZdy s pfedstihem, pfed vyucovaci hodinou se program hodiny

upfesnioval dle potteby.

85 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdkladni teorie, metody a aplikace. 2., aktualiz. vyd. Praha: Portél, 2008,
s. 54. ISBN 978-80-7367-485-4.

86 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zakladni teorie, metody a aplikace. 2., aktualiz. vyd. Praha: Portal, 2008.
ISBN 978-80-7367-485-4.
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3.3 VYZKUMNY VZOREK

Vzorek je tvoren zaky zdkladni Skoly. U zhodnoceni kvantitativnich dat obsahuje
13 zakd 6. roéniku a 15 zakl 8. roéniku. V pribéhu pozorovani se vzorek mirné
navysoval, a to v zavislosti na tom, kolik zakd bylo zrovna p¥itomno. Uéast zaki
na vyuce byla aZ na vyjimky pravidelnd. Pocet zakti v danych tfidach nebyl tedy
nijak zvlast proménlivy. Sledovana byla vyuka v 6. a 8. rocniku. Vék zakt je tedy

11 — 14 let. Ve vzorku byl pfiblizné vyrovnany pocet divek a chlapcu.

3.4 PROSTREDI

Prakticka c¢ast diplomové prace se realizovala na jedné z krnovskych zakladnich
Skol. Je to zakladni Skola s priblizné 400 zaky. Nachazi se v klidném prostfedi
meéstského parku. Zamérné jsme zvolili klasickou zdkladni Skolu, ktera nepostupuje
podle Zadného alternativniho programu ani nevyuziva zadnych alternativnich

a inovativnich prvku ve vyuce.

Jednalo se o prostorné a svétlé tfidy. Vpfedu byla mald skfiftka a bild tabule
na fixy, vzadu pak skfiné na pomfticky. Zkoumané tfidy mély tradi¢ni salové
uspofadani, sttl uditele stal v cele, dale pak tfi fady lavic, ve kterych sedi Zaci

po dvojicich.

Séalové usporadani tfidy predstavuje tradicni tfidu s lavicemi zafazenymi do fad.
Ucitel v této tfidé zaujima oddélené postaveni, to mu umoziiuje dobre sledovat
vSechny zaky. Pfi tomto uspofadani sice kazdy zak vidi dobfe ucitele, od spoluzakii
vidi pouze zada. Vétsiné z nich nevidi do tvare. Tento typ uspofadani je sice
vyhodny pro komunikaci mezi ucitelem a zdkem, ale interakci mezi jednotlivymi
Zaky neumoznuje.
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3.5 SBER A ANALYZA DAT

Pri sbéru dat bylo pouzito takzvaného michani metod: pozorovani v ramci
vyzkumu kvalitativniho a dotazovani pomoci strukturovaného dotazniku v ramci

vyzkumu kvantitativniho.

Vysledna data byla priibéZné analyzovana v ramci jednotlivych hodin, proto jsou

detailnéji rozpracovana v dalSich podkapitolach.

3.5.1 POZOROVANI S PASIVNI UCASTI

Jak uz bylo uvedeno, zvolili jsme jako jednu z metod naseho vyzkumu pozorovani
s pasivni ucasti. Pozorovatel byl Zakiim predstaven a bylo jim vysvétleno, proc
se hodin ucastni. Pozorovatel sice pfipravoval zamyslené aktivity, ale do samotného
pribéhu vyucovani téméf nezasahoval, aby neovliviioval jednani ani jazykové

projevy zaku , pouze vse diilezité zapisoval.

3.5.1.1 SEZNAMENI S NEVERBALNI KOMUNIKACI
(1. hodina)

Dne 12. prosince 2019 jsme poprvé navstivili tfidy 6. A a 8. B, ve kterych jsme
po dobu péti dnti své Setfeni realizovali. 8. roénik mél CJL tieti vyucovaci hodinuy,
6. roénik ¢tvrtou vyufovaci hodinu. Na pocatku hodiny CJL v 8. roéniku pani
ucitelka jesté dokoncila latku, kterou probirali v pfedchozi hodiné. Shodou okolnosti

to bylo liceni, které zahrnuje také oblast emoci, coZ ndm pfislo vhod, protoze jsme
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mohli na toto téma plynule navazat. V 8. rocniku bylo ten den pfitomno 17 zakd,
v 6. roéniku 15 zaka. Pani uditelka Zaktim vysvétlila, co se bude v priibéhu péti

nasledujicich vyucovacich hodin CJL odehravat.

Poté se méli Zaci vyjadrfit, zda védi, co je to neverbalni komunikace a co vSechno
do ni patfi. VétSina Zakti 8. ro¢niku na dotazy reagovala a pani ucitelce uméla
odpovédét. Nejcastéji zaci odpovidali, Ze je to mimika. Poté, co se pani uditelka
dotazala, zda do neverbalni komunikace patfi jesté jiné projevy, nez je vyraz tvare,
7aci pridali gestikulaci. Dal$i projevy ale jiz nezminili. Zaci 6. roéniku naopak
vétSinou nevédéli, co si maji pod pojmem neverbalni komunikace predstavit.
Jen jeden z zakti pohotové zareagoval a tvrdil, Ze neverbdlni znamena vulgarni.
Po mensi napovédeé pani ucitelky, ktera zacala chodit mezi Zaky a neverbalné s nimi
komunikovala, zacali Zaci postupné odkryvat, co je to neverbalni komunikace
a co do ni patfi. Nejcastéji se objevila odpoveéd oci, poté to byla opét gestikulace.

Ani Z4ci 6. ro¢niku pak déale nezminili jiné projevy.

6. rocnik 8. ro¢nik
mimika 9
pohled 7
gestikulace 6 7

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze vétsi ¢ast zakt 8. ro¢niku uz méla ponéti o tom,
co je to neverbdlni komunikace, a také védéli, ze do ni fadime mimiku a gestikulaci.
Zaci 6. rocniku vSak jesté neuméli odpovédét na otdzku, co je to neverbalni

komunikace. Odpovéd dali dohromady aZz s pomoci pani ucitelky. Pohled
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a gestikulaci pak zminili pravdépodobné proto, Ze takto neverbalné komunikovala

v té chvili pani ucitelka.

Po téchto uvodnich otazkach se Zaci blize sezndmili s pojmem neverbalni
komunikace a s tim, co vSechno k ni patfi, a to s pomoci pfipraveného pracovniho
listu. VyzkouSeli si popsat konkrétni projevy neverbalni komunikace s pomoci
obrazkti (dole na pracovnim listu), ddle méli dokreslit vhodny oblicej divence
na obrazku vpravo. VSichni zaci, ktefi obrazek dokreslili, vybrali pro divenku
smutny ¢i uplakany obli¢ej a shodli se na tom, Ze takto volili podle jejiho
schouleného posedu. Ukazali si tak, Ze neverbalné komunikuje opravdu celé télo.
Divku na dolnim obrazku Zaci vétSinou popisovali jako pfemyslivou, zakeinou,
stydlivou, chlapce jako rozdovadéného, veselého, uvolnéného. Tyto charakteristiky

oznacili podle nasledujicich projevi:

Obrazek divky 6. rocnik 8. ro¢nik
pohled 7 5
postoj 5 4
ruka u tst 7 6
Obrazek chlapce 6. rocnik 8. rocnik
usmev 7 4
postoj 8 6

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze Zaci se opét zaméfili nejvice na oblast obliceje.

U obrazku divky se zastavili také u gesta levé ruky. Nové také pridali postoj, ktery
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je u obou obrazki vyznamny. Zaci 6. roéniku byli pfi této aktivité sdilngjsi

a nadSenéjsi nez Zaci 8. ro¢niku.

Na pracovnim listu méli Zaci zaroven napsano, na co se maji v pribéhu
nasledujicich vyucovacich hodin zaméfit. Konkrétné zde méli uvedeno: , Sleduj
v hodinach neverbalni projevy pani ucitelky/pana ucitele a spoluzakti. Napf. v téchto
situacich: pfi jakémkoliv dotazovani pani ucitelkou sleduj reakce jednotlivych
spoluzakt, pfi ustnim zkouSeni pred tabuli sleduj projevy zkousSeného spoluzaka,
pfi rozdavani znamek z pisemky sleduj projevy jednotlivych spoluzadkt, pfi celé
vyucovaci hodiné sleduj neverbalni projevy pani ucitelky.” Tento list zaktim ztstal

a byl jim zdroven privodcem v dalSich hodinach.

V zavéru vyucovaci hodiny vyplnili zaci pfipraveny dotaznik, podepsali jej

a odevzdali.

3.5.1.2 KOMUNIKACNI A SLOHOVA VYCHOVA (2. hodina)

Druha spolecna hodina probéhla 16. prosince 2019. Tématem druhé vyucovaci
hodiny bylo vypravovani, primarni emoci zlost. V tento den bylo v 8. ro¢niku
19 zékti, CJL méli na rozvrhu tfeti vyucovaci hodinu. V 6. ro¢niku bylo tento den
17 zaka, CJL méli ¢tvrtou vyulovaci hodinu. Zaci 6. roéniku se nejprve kratce
s vypravovanim seznamili s pomoci ucebnice, kde si precetli tivodni informace
o tomto slohovém tutvaru. Pro zaky 8. ro¢niku bylo vypravovani opakovanim. Zacali

uz rovnou pracovat s pfipravenym textem.

Kazdy z zakt dostal okopirovany text pred sebe, s nim potom déle pracoval.

Jednalo se o tento text:

54



Byly vanocni prazdniny, ale dnes to venku vypadalo spiSe jako na podzim. Aneta sedéla
dlouhy cas u stolu se snidani a divala se z okna na destové kapky. Chtéla jit s kamarddkou
Klirou sdrikovat, ale v takovémto pocasi? Kampak se podél ten bily, tipytici se snih? To bude
dnes otravny den, pomyslela si. Klira uz méla pred nékolika minutami pfijit, ale nejspis

se nékde zdrzZela. Ptijde viibec? Aneta zamracené sedéla u stolu a Cekala na kamaradku.

Klara konecné dorazila. Jako vzdy s dobrou naladou. ,Ahoj, tak uz jsem tady!” Aneta
odpovédéla jen tak — jak se fikd — na pil pusy. ,Co je s tebou?”, zeptala se Kldra. Aneta
se na ni jen zle podivala. ,No tak, vymyslime si jiny program, vZdyt se dd délat spousta véci.

MiiZeme tieba usit nove oblecky tvému morcatku.” Aneta jen odvétila, Ze Siti ji nebavi.

Kdyz ji tedy Kldara navrhla, aby sama vymyslela, co budou délat, Aneta stroze odpovédéla,
Ze vlastné dnes viibec nemd chut néco s Kldrou délat. Klira se na misté otocila a zlostné

odesla.

Kdyz prisla po chvili maminka z nakupu, Aneta se k ni pfitulila a po tvdfi se ji koulely
velké slzy. Mamince vsechno povyprdvéla. Méla pocit, Ze to, co se stalo, je vina Klary.

Maminka vSak Aneté naznacila, Ze k tomu sporu jisté prispéla i jeji Spatnd ndlada.

Aneté se toto torzeni viibec nelibilo, a tak odesla do svého pokoje. Cim vic nad tim
premyslela, tim vic si vsak uvédomovala svou chybu. A tak zvedla sluchatko telefonu a Klare
zavolala, aby se ji omluvila. ,Byla jsem opravdu protivnd, nezlob se, moc mé to mrzi. MiiZes
prosim prijit, abychom mohly usit Tondovi ty nejpéknéjsi oblecky? Sama na to nestacim, tobé

to jde podstatné lépe.”

A tak Kldra i Aneta spolecné strivily ptijemny den a vitbec jim nakonec nevadilo, Ze 1iplné

cely proprsel.

Text si Z4ci s pani ucitelkou spoleéné precetli. Cetli jej po jednotlivych odstavcich,

na konci odstavce se vzdy zastavili a vyjadfili zakladni myslenku. Zaci méli déle
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v prvnich tfech odstavcich najit a podtrhnout ¢asti, které se tykaly projevii zlosti
u Anety. Jejich odpovédi byly z velké ¢asti spravné, jen malé casti zakti se nepovedlo

najit spravnou cast textu.

6. rocnik 8. ro¢nik
Zamracené sedéla u stolu 13 11
Aneta se nani jen zle podivala | 12 9
Aneta stroze odpovédéla 9 10

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze Zaci dobfe védi, jak se projevuje u clovéka zlost.

Celkové opét aktivnéji spolupracovali Zaci 6. rocniku.

Na zakladé tohoto textu pak pani ucitelka davala zZakam otazky: ,Kterd z divek
ma tedy Spatnou naladu?” , Jaké emoce se projevuji u druhé z divek, Klary?” apod.
Nasledné si s pani ucitelkou pfiblizili jesSt€ osnovu vypravovani. ProtoZze primarni
emoci této hodiny byla zlost, pani ucitelka se tazala Zakii také na to, jak jejich vlastni
télo na zlost reaguje, kde se viibec zlost bere. Zaci s pani uéitelkou pékné
spolupracovali, na posledni otdzku odpovidali nejcastéji tak, Ze se zlost objevuje
kvtli Spatné naladé, dale potom kviili tomu, zZe se ndm néco nepovedlo a také proto,

Ze nas rozzlobil nékdo jiny, napriklad kamarad, rodi¢ ¢i ucitel.

6. rocnik 8. rocnik
protoze mam Spatnou naladu 6 6
néco se mi nepovedlo 8 9
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nastval mé kamarad/rodic¢/ucitel 13 5

Z vySe uvedeného vyplyva, Ze Zaci 6. ro¢niku castéji uvadéji, Ze plivodcem zlosti
je nékdo jiny nez oni sami. U 8. ro¢niku zaci castéji vidi ptavodce zlosti ve vlastnich

skutcich a emocich.

Nasledné zacaly aktivity s , kostkou emoci”. Nejprve hodila kostkou pani ucitelka
a pfedvedla emoci pomoci typickych gest a mimiky. Zaci hadali, o kterou emoci
se jedna. Pak hazeli kostkou jednotlivi Zaci. Méli na vybér, zda budou emoci
predvadét, tak jako to délala pani ucitelka, nebo budou vypravét svlij zazitek,
ktery s emoci souvisi. Néktefi zaci vypraveli pékny pribéh, ktery se jim stal, jini
si délali legraci a predvadéli rtizné grimasy, i kdyz se k emoci na kostce tfeba viibec
nevztahovaly. Nakonec hodila kostkou znova pani ucitelka a vypravéla svij pfibéh.
Piibéh se vztahoval vzdy k jednomu z Zaka ve tfidé. Pani uditelka se soustfedila
na to, aby zakim prfi vypravovani nendpadné a vhodné predstavila nékteré
neverbdlni projevy, napf. chvili mluvila prociténé se zavienyma ocima, kdyz
si vybavovala zpétné néjakou situaci, o¢i sméfovaly nahoru, pfi vypravovani

nepiifjemného pocitu pfitdhla ruce k télu.

Nez zazvonilo, pani ucitelka zaky vyzvala, aby vSichni predvedli, jakou maji zlost,
Ze uz nase hodina konci. Néktefi vSak spontdnné predvedli naopak projevy upfimné

radosti.
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3.5.1.3 LITERARNI VYCHOVA (3. hodina)

Tfeti hodina probéhla v utery 17. prosince 2019. V 8. ro¢niku bylo ten den 18 Zakt
a hodinu CJL méli na rozvrhu $estou vyucovaci hodinu. V 6. roéniku bylo p¥itomno

15 zaka a CJL méli na rozvrhu druhou vyudovaci hodinu.

Tématem vyucovaci hodiny v 8. rocniku byla Kytice od Karla Jaromira Erbena.
Primarni emoci vyufovaci hodiny strach. Zaci uz se s timto dilem seznamili
v predchozi vyuovaci hodiné literatury, takZe méli na co navazat. Zaci spolecné
s pani uditelkou hledali shodné prvky, motivy dvou vybranych balad (Stédry den,
Holoubek), které si v pfedchozi hodiné cetli. Popisovali si hlavni hrdiny téchto balad.
Zamysleli se nad tim, co je to trest, za co byli hrdinové trestani, zda byl trest tmérny
provinéni. Dale se zamysleli nad pojmem svédomi, nad tim, zda s trestem néjak

souvisi.

V dalsi ¢asti hodiny pani uditelka pustila ukdzku z filmového zpracovani Vodnika.
Ukazku prehrdla zakiim s vypnutym zvukem. Poté Zaci popisovali, jaké asi pocity
maji jednotlivé postavy v ukazce a pro¢ (jak se tyto pocity projevuji navenek). Zaci
sledovali vyvoj pociti vodnika, stfidani pocitii matky a dcery. Cely pribéh jim poté

pani ucitelka dovypravéla. Zaci si nejvice vSimali téchto projevi:

vodnik matka dcera
mimika 7 9 11
pohled 9 6 8
getikulace 2 3 7
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Z vyse uvedeného vyplyva, Ze se Zaci soustfedili zejména na mimické projevy
a pohled, gestikulace si vice vSimali pouze u postavy dcery. Ostatni projevy uz témér

nesledovali. Ty potom doplnila pani ucitelka.

Nasledné dostali zaci kopie s obrazky z Polednice. Zamysleli se nad touto
baladou, nad postavami na obrazcich, které zde vystupuji, nad pravdépodobnymi
proZivanymi emocemi, nad jednotlivymi projevy postav, podle kterych tyto emoce
rozpoznavame. Vsichni se shodli na tom, Ze z obrazk{ pocituji strach, iizkost a dés

projevujici se zejména ve vyrazech postav.

Na uplny zavér vyucovaci hodiny dostali zaci sklddacku pohadkové postavy —
vodnika. Kazd4 dvojice dostala tfi rlizné obrazky hlavy, tfi trupy a troje nohy.
Spole¢né jsme skladali vodnika veselého, vodnika smutného, vodnika stydlivého atd.
Dale jsme si popisovali, jak se k sobé jednotlivé c¢asti hodi ¢i nehodi a z jakého

davodu.

Tématem vyucovaci hodiny 6. ro¢niku byly povésti, primarni emoci strach.
Nejprve si zaci s pani ucitelkou povidali o tom, co je to povést, ¢im se vyznacuje,
jak se lisi od pohadky, kdo je hlavnim hrdinou povésti. Zaméfili se primarné na Staré

povésti ceské a povésti okoli Krnovska.

V dalsi ¢asti vyucovaci hodiny pani ucitelka Zakiim pustila video ukdzku povésti
O Jeéminkovi, kterou pfehrala zZakiim s vypnutym zvukem. Poté Zaci popisovali,
co se v ukdzce odehrdlo, jaké asi pocity maji jednotlivé postavy v ukdzce a proc
si to mysli (jak se tyto pocity projevuji navenek). Pani ucitelka Zakim pak prfehrala

celou povést se zapnutym zvukem. Z4ci si nejvice vsimali téchto projevii:

59



kral zZena lid

mimika 11 9 8
pohled 7 4 3
gestikulace 8 5 8

Z vySe uvedeného vyplyva, Ze si Zaci nejvice vSimali mimiky postav a poté
gestikulace. Méné zminovany pak byl pohled. Ostatni projevy opét nezminovali,

pomohla jim je nasledné odhalit pani ucitelka.

Po video ukdazce dostali Zzaci kopii s obrazky z povésti Bretislav a Jitka. Opét
se zaci zamysleli, co se asi v povésti odehralo, zamysleli se nad pravdépodobnymi
prozivanymi emocemi jednotlivych postav a nad jednotlivymi projevy, podle kterych
tyto emoce rozpozndvame. Po tomto povidani si povést spolecné precetli a srovnali

s prvotnim vypravovanim na zakladé obrazkd.

Na zavér vyucovaci hodiny dostali zaci skladacku pohadkové postavy — vodnika.
Kazda dvojice dostala tfi rtizné obrazky hlavy, tfi trupy a troje nohy. Spolecné
skladali vodnika veselého, vodnika smutného, vodnika stydlivého atd.

Dale popisovali, jak se k sobé jednotlivé ¢asti hodi ¢i nehodi a z jakého dtivodu.

3.5.1.4 JAZYKOVA VYCHOVA (4. hodina)

Ctvrta spole¢na hodina probéhla ve stiedu 18. prosince 2019. Tématem vyucovaci
hodiny 6. i 8. roéniku byl vyznam slov, primdrni emoci vyucovaci hodiny radost.

V 8. roéniku bylo ten den 19 Zakd a hodina CJL méli na rozvrhu tfeti vyucovaci
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hodinu. V 6. roéniku bylo 16 74kt a CJL méli na rozvrhu patou vyucovaci hodinu.
Uvodem si zaci pipomnéli, co jsou to slova jednozna¢nd, mnohozna¢nd, synonyma,
antonyma, souslovi, jednoslovna pojmenovani. Kazdy z zakt poté dostal text povésti
,Smich skfitki”. K tomuto textu se vazi nékteré ukoly, které Zzaci pozdéji

vypracovavali.
Smich skf¥itkil, povést z Krnovska, se traduje asi takto:

Jednoho zimniho dne o svatém Silvestru se vracel z kostela pan Matous, ktery se Zivil jako
vyrobce obuvi. V kostele dekoval za to, co prinesl uplynuly rok a modlil se za vse dobré
do roku pfistiho. Kdyz se blizil k domovu, strhla se prudka vichfice, kterd skicela k zemi stary
javor. Matous na posledni chvili uskocil, nohy se mu vsak zamotaly, upadl do hlubokého
snéhu a poranil si nohu. Pokazdé, kdyZz se pokusil vstdit, nohou mu prejela ostrd bolest,
az nakonec ztratil védomi. V tom uslysel jemny hlasek, ktery na néj promluvil. Posadil se
a spattil malého skritka Nolla, ktery si vesele pobrukoval a tancoval na kmeni leZiciho stromu.
Skritek Noll seskocil z kmene, pficupital k Matousovi a dychnul mu do tvire. Zaviend vicka
se rozevfela a skfitek se propadl ocima do Matousova snu. Zde, v tom jiném svété, spatvil
Matous jenom radost, détsky smich a pochopil, Ze jej skritek zavedl do davno zapomenutého
sveta deéti. Skritek posvitil na cestu malou lucernou a Matous jako omdmen se vydal pomalu
za jejim svétlem a jako by vidél sebe samotného pred sebou, jak se chovd ke své Zené, rozciluje
nad hlouposti a tesi penize. Kdyz dosli se skfitkem do jeskyné, spatfil spoustu malych
veselicich se lidicek, jak tanci, zpivaji, poskakuji a raduji se. A jak tak Matous sedél
a pozoroval vsechnu tu radost a stésti kolem sebe, uvédomil si, Ze cely jeho dosavadni Zivot
byl jen rachocenim valicich se dnii a jeho oblicej se proménil v oblicej veselého a milého Sevce.
Kdyz se probudil, vstal a pomalu zvesela se dobelhal k domovu, kde vse s tismévem na rtech
povypravél své Zené, kterd vse poslouchala s nesmirnym napétim. Od té doby oba s novou

tvari Matouse Zili opravdu stastné.
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Po precteni textu pani ucitelka polozila zakiim nékolik otdzek, mezi kterymi
byly napft. tyto: ,Kdy si mél naposledy radost? Je néjaké misto, kde byvas casto
Stastny? Podle ¢eho poznds, Ze ma nékdo radost? Co délas ty sam, kdyz mas radost?
Zacal nam vanocni cas. Z ¢eho mivas nejvétsi radost o Vanocich?” Neéktefi Zaci

se rozpovidali vice, jini méné. Takto vypadala cetnost odpoveédi:

6. rocnik 8. rocnik
Kdy si mél naposledy radost?
kdyz skoncila $kola 10 9
kdyz jsem néco dostal od rodicti 6 7
Je néjaké misto, kde byvds Stastny?
doma 7 6
u babicky 5 3
venku s kamarady 7 10
v obchodé 4 5
Podle ceho poznds, ze md nékdo radost?
smich 11 12
poskakovani 8 5
rozzatené oci 6 8

Co délas ty sam, kdyz mas radost?
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smich 14 13

poskakovani 10 5

objimani 5 6

Z ceho mivds nejvétsi radost o Vinocich?

darky 13 10
ozdobeny stromecek 5 4
prazdniny 8 9

Z vyse uvedeného vyplyva, ze zakim déla nejvétsi radost to, Ze dostanou darek,

a déle také to, Ze nejsou ve Skole. Radost podle nich jednozna¢né doprovazi smich.

Pak uz spolecné s pani ucitelkou odpovidali na otazky a plnili tkoly, které byly
piiloZeny k textu povésti: Cim se Zivil pan Matous? Vyhledej v textu povésti slovo
mnohoznac¢né a uved jeho vyznamy. Najdi v textu povésti dvé slova, ke kterym umis

vymyslet synonymum apod.

Nasledovala aktivita, kdy jednoduchou vétu pani ucitelka nékolikrat opakovala,
pokazdé vsak jinym ténem hlasu, ktery vyjadfuje jiny pocit. Zaci hadali, o jaky pocit
se jednd. Pani uditelka pouzila vétu z textu ,Matous sedél a pozoroval vSechnu
tu radost a Stésti kolem sebe.” Dale pak jednu vétu s vanocni tematikou ,,O Vanocich
pedeme s maminkou cukrovi.” Zaci se tak blize seznamili s paralingvistickymi

prostfedky neverbalni komunikace.

Na zavér hodiny zaci vytvofili trojice. Jejich ukolem bylo sehrat setkani lidi,

ktefi hovofi rliznymi jazyky. Vzdjemné jazyky, kterymi hovofi ostatni ve skupince,
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neznaji. Chtéji si spole¢né vysvétlit, co je v jejich zemich zajimavého. Musi to udélat
tak, aniz by pouZivali slov. Zaci vzdy dostali karticku s ndzvem zemé a obrazkem
pamatky. U této aktivity se Zaci 6. rocniku zasmadli, ale moc si toho vétSinou
nevysvétlili, nebot byli pomérné neukaznéni. Zaci 8. roéniku se z vétsi ¢asti ostychali
a néktefi odmitali cokoliv pfedvadét. Shodli se vSak na tom, Ze nejpodstatnéjsi byla

u této aktivity gestikulace. Bez rukou by nic nevysvétlili.

3.5.1.5 SHRNUTI POZNATKU, ZAVERECNE SLOVO
(5. hodina)

Zavérecna hodina probéhla 19. prosince 2019. V 8. ro¢niku bylo tento den 19 zakd,
hodina CJL byla v rozvrhu tfeti vyucovaci hodinu. V 6. roéniku bylo 17 zakd,
CJL méli étvrtou vyucovaci hodinu. Pani ucitelka s Zéky kratce shrnula téma
neverbdlni komunikace a vSechny cinnosti, které v predchozich dnech probihaly.

Zéci opétovné vyphnili pfipraveny dotaznik, podepsali a odevzdali jej.

Poté dostal kazdy z nich list papiru, na kterém bylo pripraveno schéma pétilistku
a nékolik zavéreénych otazek. Pani ucitelka schéma nakreslila i na tabuli a napsala
vedle také nazvy riznych emoci. Zakam vysvétlila, co je ukolem této aktivity. Prvni
radek obsahuje nazev zvolené emoce. Druhy fadek obsahuje popis jejich podstatnych
vlastnosti, jak je vidi Zaci, tzn. dvé prfidavna jména. Treti fadek je sestaven ze tfi slov
vyjadfujicich dé&ovou slozku, tzn. co emoce dél4. PouZijeme tii slovesa. Ctvrty fadek
predstavuje véta o ctyfech slovech vztahujici se ke zvolené emoci. Posledni fadek

uvadi jednoslovné synonymum, které rekapituluje podstatu emoce.
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Schéma vypadalo takto:

Zéci vyplnili pétilistek. Poté o svém pétilistku promluvili a vysvétlili, jakou emoci
si zvolili, co k ni napsali a pro¢. Sestaci nejcastéji uvadéli do vrchniho Fadku
pétilistku radost. Radost je podle nich vtipnd, zdbavnd, Stastnd, usmata, laskava,
mild. Radost pomdhd, sméje se, objima, raduje se. Druha v potadi pak byla uvedena
zlost. Zlost je vztekld, z1a, nastvana, negativni. Zlost boucha, kfici, zlobi se, nadava,
vztekd se. Osmadci také nejcastéji uvadéli radost. Radost je podle nich Stastnd, mil3,
veseld, zdbavnd, usmévava. Radost se usmiva, objimd, je rdda. Zde bych chtéla
podotknout, Ze Zaci 8. ro¢niku méli viibec problém s tim uvédomit si, co je to sloveso.
Vétsina z nich pak uvadéla uplné jiné slovni druhy. V poradi druhou nejcastéji
uvedenou emoci byl u osmdkti smutek. Smutek je podle zakti velky, désivy,

samotny, tichy, sklesly. Smutek place, natika, pfemysli, ml¢i, schovava se.

Ta znéla nasledovné:

Libily se mi ¢innosti/aktivity, které byly v tomto tydnu do hodin ¢estiny zapojeny.
ANO NE
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Dozvédéla jsem se nové informace o neverbalni komunikaci.

ANO NE

Umim ted 1épe rozeznat, co ostatni proZivaji, i kdyZ o tom zrovna nemluvi.

ANO NE

Téma neverbalni komunikace bylo pro mé zajimavé.

ANO NE

Otdzky z dotazniku se mi dnes zddly byt jednodussi nez minuly tyden.

ANO NE

Zéci pak své nazory opét predstavili ostatnim. Zdktim 6. roéniku se aktivity,
které byly do hodin CJL zapojeny, libily. Dvanéctkrat zaznadili ano. Jedenact zakt
ze tfinacti se dozvédélo nové informace o neverbalni komunikaci. Devét Zakt
si mysli, Ze umi nyni lépe rozpoznat, co ostatni prozivaji. Téma bylo zajimavé
pro devét zakli. Pouze tfem zakim se zdaly byt otdzky z dotazniku podruhé

jednodussi.

Z&ktim 8. roéniku se aktivity nelibily. Dvanact kil z patnacti oznacilo moZnost
ne. Devét zakti se dozvédélo nové informace o neverbalni komunikaci. Deset zakt
si mysli, Ze umi nyni lépe rozpoznat, co ostatni prozivaji. Osmi zaktim se zdalo
byt téma neverbalni komunikace zajimavé. Pouze tfem Zaktim se zdaly byt otazky

z dotazniku podruhé jednodussi.
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6. rocnik 8. rocnik
Libily se mi aktivity, které byly do hodin cestiny zapojeny. 12 3
Dozvédéla jsem se nové informace o neverbalni komunikaci. 11 9
Umim ted Iépe rozeznat, co ostatni prozivaji. 9 10
Téma neverbalni komunikace bylo pro mé zajimavé. 9 8
Otazky z dotazniku se mi dnes zdaly byt jednodussi. 3 3

Z vyse uvedeného vyplyva, ze zaktim 6. rocniku se aktivity libily vice nez zaktim
8. ro¢niku. Vétsina zaki z obou rocniku si mysli, Ze se dozvédéla néco nového
a uméji tak lépe rozeznat, co ostatni prozivaji. Otazky z dotazniku se zaktim vétsinou
nezdaly byt jednodussi, coz se potvrdilo pfi kvantitativnim vyzkumu metodou
dotazniku u 8. roéniku. Zaci 6. roéniku véak, aniZ by si to vice uvédomovali,

odpovidali Iépe neZ pfi prvnim vypliiovani dotazniku.

Na tplny zavér posledni spole¢né hodiny jsem zakiim podé€kovala za spolupraci,
poprala krasné vanocni svatky a rozloucila se s nimi. Nékteré troSku mrzelo, Ze uz se
mezi nimi neobjevim, ale té3eni se na patecni kino a pondélni Stédry den bylo

silnéjsi.
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3.5.2 DOTAZNIKOVE SETRENI]

6. rocnik

Cislo Pocet spravnych odp. | % spravnych odp. |Podet spravnych odp. |% spravnych odp.
otazky 1. pokus 1. pokus 2. pokus 2. pokus
1 11 85 9 69
2 4 31 8 62
3 8 62 10 77
4 7 54 8 62
5 7 54 11 85
6 2 15 5 38
7 8 62 10 77
8 8 62 9 69
9 7 54 7 54
10 10 77 13 100
11 12 92 12 92
12 8 62 9 69
13 9 69 11 85
14 11 85 13 100
15 12 92 13 100
16 10 77 9 69
17 7 54 9 69
18 8 62 8 62
19 8 62 8 62
20 6 46 5 38
21 10 77 9 69
22 2 15 5 38
celkem [175 61 201 70
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U Z4k 6. ro¢niku bylo mozno vyhodnotit celkem 13 dotaznikti. Ostatni dotazniky
byly netiplné. Tabulka uvadi pocet spravnych odpovédi zakii po vyplnéni dotazniku
pred zapocetim aktivit, procento spravnych odpovédi pred zapocetim aktivit, dale
pocet spravnych odpovédi po péti vyucovacich hodinach prace se Zaky a opét také
procento spravnych odpovédi. Z této tabulky vyplyva, Ze pocet spravnych odpovédi

se navysil o 26 a procento spravnych odpovédi vzrostlo z 61 % na 70 %.

1. graf - Uspésnost dotaznikového Setteni

6. rocnik

Usp&inost dotaznfkového Setfenl po wuditl akovit 7%

Gsp&inost dotaznlkové Setfenl pled wwufitim akbivit _ Bl

10% 20% 30% 405 505 B0% 70 B0
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Prvni graf ndm ukazuje uspésnost dotaznikového Setfeni pred a po vyuziti aktivit.
Jasné zde vidime navyseni tspésnosti 0 9 %, coz je dobry vysledek. Ukazuje ndm,
ze aktivity, které jsme se zdky v priibéhu péti vyucovacich hodin délali, jsou dobte

promysleny.
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2. graf - Uspésnost jednotlivych otazek

Uspéinost jednotlivych otazek
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Druhy graf ndam podava informaci o uspésnosti jednotlivych otdzek. Modrfe
je zaznacden prvni pokus, oranzové pak druhy pokus. V patnacti pfipadech je druhy
pokus uspésnéjsi nez pokus prvni. Ve trech pfipadech ztstaly vysledky stejné.

U ctyrech otdzek pak Zaci lépe odpovidali pfi prvnim pokusu.

3. graf - Uspésnost dle otazky
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Graf tfeti nam ukazuje, jak tspésné byly jednotlivé otdzky. Vidime, Ze nejlépe

si Zaci poradili s otdzkou cislo 15. Ta znéla takto:

KdyZ néco fikdme hodné rychle
a) znaci to vyrovnanost,
b) znaci to smutek,

¢) znadi to urcitou naléhavost ¢i nervozitu.

Zaci neméli vétsich problémt ani u otazek &slo 11, 14, a 10. Naopak nejvétsi

problém jim délali otazky ¢islo 22 a 6.

Otézka cislo 6 byla nasledujici:

Kdyz ¢lovék mluvi se zavienyma ocima, znamena to

a) zpusob, jak se télo stahuje, aby se branilo nebo takto blokuje ¢innost jinych smysla,
b) ze fika lez ¢i je ve hie neupfimné jednani,

c) Ze je velmi unaven.

Otdazka cislo 22 pak vypadala takto:

Hlava posluchacée mirné sklonéna na stranu znaci
a) unavu,

b) zvySeny zajem,

¢) nesouhlas.
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8. ro¢nik

Cislo Pocet spravnych odp. | % spréavnych odp. |Pocet spravnych odp. |% spravnych odp.
otzky 1. pokus 1. pokus 2. pokus 2. pokus
1 14 93 12 80
2 11 73 11 73
3 14 93 15 100
4 12 80 13 87
5 14 93 14 93
6 6 40 6 40
7 14 93 14 93
8 9 60 9 60
9 9 60 9 60
10 14 93 13 87
11 15 100 15 100
12 14 93 14 93
13 13 87 13 87
14 15 100 15 100
15 14 93 15 100
16 11 73 12 80
17 10 67 12 80
18 13 87 13 87
19 14 93 14 93
20 12 80 10 67
21 14 93 14 93
22 7 47 8 53
celkem |269 82 271 82

U zaka 8. ro¢niku bylo mozno vyhodnotit 15 dotaznik{i. Ostatni byly netplné.

Z tabulky vyplyva, Ze pocet spravnych odpovédi se zvysil z 269 na 271. Procento

spravnych odpovédi ztistalo stejné. Konkrétné 82% .
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4. graf - Uspésnost dotaznikového Setfeni

8. rocnik

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B80% 90%
Dalsi graf nam opét ukazuje uspésnost dotaznikového Setfeni pred vyuzitim
aktivit a po vyuZziti aktivit. Vidime, Ze u zaka 8. ro¢niku se po péti spolecné
stravenych vyucovacich hodindch nic nezménilo. Z toho vyplyva, Ze Zaci informace
o neverbalni komunikaci znali jiz dfive. Aktivity, které s nimi byly kondny, nemély

na jejich znalosti vétsi vliv.

5. graf - Uspésnost jednotlivych otazek
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V poradi paty graf nam podava informaci o tspésnosti jednotlivych otazek.

Modfe je opét zaznacen prvni pokus, oranzové pak pokus druhy. Pouze v Sesti

vvvvv

vysledky stejné. U tfech otazek pak Zaci lépe odpovidali pfi prvnim pokusu.

6. graf - Uspésnost dle otazky

uspésnost dle otazky
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Na predposlednim grafu vidime tispésnost dle otdzky. Nejlépe na tom jsou otazky

11 a 14. Otazka cislo 11 znéla takto:

Sklesla hlava mtize znacit

a) skliceni, provinéni, tnavu,

b) prekvapeni, udiv,

c) radost.

Nyni otazka cislo 14:

KdyZ dychdme mélce, zrychlené
a) jsme nervdzni nebo plni obav,
b) jsme klidni, vyrovnani,

C) jsme unaveni.
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Vétsich problémti neméli z4ci ani u otdzek 3 a 15. Nejhtife je na tom otdzka ¢islo
6 a za ni pak otazka cislo 22. Problematickymi tedy jsou naprosto stejné otazky jako

u 6. rocniku.

Otdzka ¢islo 6 byla nasledujici:

Kdyz ¢lovék mluvi se zavienyma ocima, znamena to

a) zpusob, jak se télo stahuje, aby se branilo nebo takto blokuje ¢innost jinych smysla,
b) ze fika lez ¢i je ve hie neupfimné jednani,

c) Ze je velmi unaven.

Otdazka dislo 22 pak vypadala takto:

Hlava posluchace mirné sklonéna na stranu znaci
a) tnavu,

b) zvySeny zajem,

) nesouhlas.

7. graf - Porovnani vysledk 6. a 8. roéniku

porovnani primérného hodnoceni obou roénikd
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Posledni graf ndm ukazuje, jak si primérné vedly jednotlivé ro¢niky. Primérna
uspésnost u 6. rocniku byla 66 %, priumeérna tspésnost u 8. rocniku 82 %. 8. roc¢nik

vvvvv

k véku zakd.

3.5.3 IMPLEMENTACE ZAVERU

Nyni je na misté zformulovat hlavni ndlezy, které byly v pribéhu vyzkumu
odhaleny. Jsme si védomi toho, Ze pozorovany vzorek je pomérné maly, ovSem
pro tento vyzkum jistou vyznamnou vypovédni hodnotu ma. Na zdkladé

vyzkumnych otdzek byly na pocatku vyzkumu stanoveny hypotézy:

1. Cilené aktivity ve vyucovdni zlepsi vnimadni neverbdlnich projevii a emoci Zikii.
2. S rozpozndvanim a vnimanim neverbdlnich signalii jsou na tom lépe starsi Zdci.
3. Zdci omezuji vnimdni neverbdlnich projevii pouze na mimiku a gestikulaci.

4. Aktivity na toto téma jsou atraktionéjsi pro mladst Ziky II. stupné ZS.

Prvni a hlavni hypotéza se kvantitativné potvrdila pouze u zaki 6. ro¢niku.
U téchto zakli se navysila tspéSnost 0 9 %. Z phavodnich 61 % vzrostla na 70 %.
Jedendct zak ze tfindcti pak pfi kvalitativni ¢asti vyzkumu uvedlo, Ze se dozvédéli
nové informace o neverbalni komunikaci. Devét Zak ze tfinacti si mysli, Ze umi nyni
lépe rozpoznat, co ostatni proZivaji. Zaci 8. roéniku se v neverbalnich projevech
orientovali jiZ na pocatku vyzkumu z 82 %. Toto cislo se nezménilo ani po ptisobeni

na zaky cilenymi aktivitami. Devét Zakt z patndcti vSak pfi kvalitativni casti
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vyzkumu uvedlo, Ze se dozvédéli nové informace o neverbalni komunikaci. Deset

zakt z patnacti si mysli, Ze umi nyni lépe rozpoznat, co ostatni prozivaji.

Druha hypotéza byla potvrzena kvantitativni ¢asti vyzkumu. U Zaka 6. rocniku
byla tspésnost na konci Setfeni 70 %, u Zzaka 8. rocniku 82 %. Na pocatku
vyzkumného Setfeni byl rozdil jesté vétsi — u Zaka 6. rocniku 61 %, u Zaki 8. rocniku
82 %. Hypotéza se potvrdila také u kvalitativni ¢asti vyzkumu, a to hned na pocatku,

kdy zaci 6. rocniku neméli témer Zadné prekoncepce, kdeZto Zaci 8. ro¢niku jiz ano.

Treti hypotéza se potvrdila pozorovanim, nebot Zaci se u vétSiny aktivit
zameéfovali pouze na oblast obliceje a rukou. Ostatni oblasti byly trosku opomijeny.
Je faktem, Ze podstatna cast projevi je opravdu nejvice zfetelnd v jiz zminénych

oblastech, spoustu informaci lze vSak vy¢ist i z projevt dalSich.

Ctvrta hypotéza je potvrzena taktéZ pozorovanim, nebot Zaci 6. ro¢niku
pristupovali k aktivitdm otevfenéji a vstficnéji nez Zzaci 8. roc¢niku. Osobné
to potvrdili v zavéru zkoumani, kdy dvandct ze tfindcti zaki 6. ro¢niku oznacilo
moznost ,ano” u véty , Libily se mi aktivity, které byly v tomto tydnu do hodin
cestiny zapojeny”. Naopak to bylo u zakt 8. roéniku, kdy se aktivity libily pouze

tfem zaktim z patndcti.

Dotaznikovym Setfenim jsme odhalili také nékteré neverbdlni projevy, které
nebyly Zakiim zndmé, a proto bychom se na né mohli zaméfit v ndaslednych

aktivitach ve vyuce.
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3.6 UVOD K SOUBORU NAMETU

Détem se nékdy nedostavéa prileZitosti, jak vyjadfit své city, své emoce. Skola
by méla podporovat emocni vychovu déti, aby se naudily zachdzet s mnozstvim citd,
které prozivaji. Vnimat je a rozpoznavat. A to nejen city své, ale také city ostatnich.
Proto bylo soucasti této prace navrzeni namétt a aktivit do vyuky. Tyto aktivity
vytvareji situace, kdy déti mluvi o tom, co citi a jak se tyto city projevuiji.

Soubor téchto naméti ma za tkol emocni schopnosti déti ovéfit a rozvinout.
Cilem prace je zpfistupnit détem nejriiznéjsi projevy emoci prostfednictvim
neverbalni komunikace, naucit je porozumét vlastnim emocim, jejich projeviim a také
emocim a neverbalnim projeviim druhych lidi.

Emocni a socidlni schopnosti jsou vyznamné pro uspésny zivot a spokojenost.
Mohou plisobit také jako prevence nasili.” Jako emocni a socidlni oznalujeme
schopnosti, které ndm umoZznuji vnimat potteby vlastni i potfeby druhych. Umozniuji
nam také rozpoznavat emoce druhych lidi.

Schopnost rozpoznavat emoce a projevy druhych, umét je pojmenovat a zaujmout
k nim vztah je zékladem komunikace. Cim oteviendj$i jsme viic¢i vlastnim emocim,

tim 1épe dokaZeme rozeznévat a chapat emoce druhych 1idi.*

3.6.1 NAMETY DO HODIN CJL

Pfi tvorbé niZze uvedenych ndméti do hodin jsme se inspirovali zejména publikaci

R. Capka — Moderni didaktika a publikaci S. Pfeffer — Rozvijime emoce déti.

87 PFEFFER, Simone. Rozvijime emoce déti: prakticka pfirucka pro matef'ské Skoly. Praha: Portal, 2003, s. 10.
ISBN 80-7178-764-7.

88 GOLEMAN, Daniel. Healing emotions: conversations with the Dalai Lama on mindfulness, emotions, and
health. Boston: Shambhala, 1997. ISBN 1570622124,
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ODHAL POCIT
Slozka vzdélavaciho oboru: komunikacni a slohovd vijchova, jazykovd vychova
Meziptedmeétové vztahy: hudebni vychova
Priifezova témata: osobnostni a socidalni vychova
Klicové kompetence: kompetence komunikationi, kompetence socidalni a persondlni
Doplitujici vzdéldvaci obor: dramatickd vychova
Casovd ndroénost: 5 minut

Pomiicky: zadne

Zvolime si jednoduchou vétu, ktera se nam hodi k tématu vyucovaci hodiny.
Neékolikrat vétu zaktim opakujeme, pokazdé vsak jinym ténem hlasu. Ten vzdy
vyjadiuje jiny pocit. Zaci odhaluji, o jaky pocit se jedna. Poté mohou sami Zéci
ve dvojicich ¢i vétsich skupinkach vymyslet véty. Ty pak opakovat vzdy jinym

tonem hlasu spoluzakiim, aby odhalili spravny pocit.

CIZI REC
Slozka vzdélavaciho oboru: komunikacni a slohovd vyjchova
Mezipfedmétové vztahy: zemépis
Priifezovd témata: osobnostni a socidlni vychova, multikulturni vychova
Klicové kompetence: kompetence k feseni problémii, kompetence komunikationi, kompetence
socidlni a persondlni
Doplitujici vzdéldvaci obor: dramatickd vychova
Casovd ndrocénost: 10 minut

Pomiicky: karticky s nazvem zemé a obrdzkem pamatky

Zaci vytvofi idealné trojici. Jejich ikolem bude sehrat setkani lidi, kte¥{ hovofi

riznymi jazyky. Jazyky, kterymi hovorfi ostatni, vzdjemné neznaji. Kazdy Zzak
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dostane karticku s ndzvem zemé a s obrazkem historické pamatky. Spole¢né si chtéji
vysvétlit, co je v jejich zemich zajimavého. ProtoZe si ale vzdjemné nerozuméji, musi

to zkusit tak, aniz by pouzivali slov.

BEZE ZVUKU
Slozka vzdélavaciho oboru: literdrni vychova
Meziptedmeétové vztahy: déjepis
Priifezova témata: medidalni vychova
Klicové kompetence: kompetence komunikativni, kompetence socidalni a persondlni
Doplitujici vzdéldvaci obor: filmovd/audiovizudlni vychova
Casovd ndrocénost: 15 minut

Pomiicky: video ukazka, PC, projektor, papir, psaci potieby

Ve vyucovaci hodiné si pfehrajeme video ukazku z filmového zpracovani nékteré
povésti, balady, romanu (zvolime podle probiraného udiva). Ukdazku vSak
prehrajeme zZaktim s vypnutym zvukem. Pfehrajeme ji Zakiim nékolikrat za sebou,
aby si mohli délat pozndmky. Zaci poté zkusi tistné popsat, jaké asi pocity maiji
jednotlivé postavy v ukdzce a jak se tyto pocity projevuji navenek. Po skonceni této

diskuse prehrajeme zaktim ukdzku i se zvukem.

LITERATURA OBRAZKEM
Slozka vzdélavaciho oboru: literdrni vyjchova, komunikacni a slohovd viyjchova
Meziptedmeétové vztahy: vytvarnd vychova
Priifezova témata: osobnostni a socidlni vyjchova, multikulturni vychova
Klic¢ové kompetence: kompetence komunikativni, kompetence socidalni a persondlni
Doplitujici vzdéldvaci obor: filmovd/audiovizudlni vychova

Casova narocnost: 10 minut
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Pomiicky: kopie s obrizky

Zaci dostanou kopie obrazkt z literarniho dila, kterému se zrovna ve vyuce
vénujeme. Zamyslime se nad pravdépodobnymi prozivanymi emocemi postav
na obrazku a nad jednotlivymi projevy, podle kterych tyto emoce rozpoznavame.

Po kratké diskusi si precteme text vazici se k obrazktim.

SKLADANI POSTAVY
Slozka vzdélavaciho oboru: komunikacni a slohovd vijchova, literdarni vychova
Mezipfedmétové vztahy: vytvarnd vychova
Priifezovd témata: medidlni vychova, multikulturni vychova
Klicové kompetence: kompetence komunikativni, kompetence pracovni
Dopliujici vzdéldvaci obor: filmovd/audiovizudlni vychova
Casovd ndro¢nost: 10 minut

Pomiicky: rozstiihané obrdzky postav

Zéci dostanou do lavice rozstffhané obrazky postavy (pohadkové postava, hrdina
romanu apod.) na tfi ¢asti — hlava, trup, nohy. Vytvofime si od kazdé casti téla
minimélné tii rtzné karticky, v rtiznych polohach, s rliznymi vyrazy tvére. Zaci
je musi spravné sestavit podle toho, jak se jednotlivé projevy téla k sobé hodi.
Zda maji sestaveno spravné, mohou poznat napi. tak, Ze po otoceni budou mit
na druhé strané spravné sestaveno jméno postavy ci nazev literdrniho dila. MiiZeme

zkousSet riazné kombinace a povidat si o tom, které c¢asti se k sobé nehodi a proc.

KOSTKA EMOCI
Slozka vzdélavaciho oboru: komunikacni a slohovd viyjchova

Mezipfedmétové vztahy: obéanskd vychova

81



Priifezova témata: osobnostni a socialni vychova

Klicové kompetence: kompetence k uceni, kompetence komunikationi, kompetence socidlni
a persondlni

Dopliujici vzdélavaci obor: dramaticka vychova

Casovd ndrocnost: 5 - 15 minut

Pomiicky: hraci kostka

Pfipravime si hraci kostku vétSich rozmérti s obrazky Sesti rtiznych emoci —
radost, prekvapeni, zlost, smutek, znechuceni, strach. Hraci kostku mtizeme
v pribéhu vyudovaci hodiny vyuZit k nékolika riiznym aktivitdim. Zak mutZe napt.
hodit kostkou emoci tak, aby to ostatni nevidéli, a pak znazornovat emoci, kterou
kostka ukazala, pomoci typickych gest a mimiky. Ostatni Zaci pak hadaji, o kterou
emoci se jedna. Dalsi variantou muze byt hod kostkou emoci a poté vypravovani
néjakého vlastniho zazitku, ktery souvisi s emoci, jezZ kostka ukdzala. Kostkou muze
hézet i pani ucitelka a vypravovat svij vlastni pfibéh. Pfitom se soustfedi na to, aby
zaklim pfi svém vypravovani nendpadné a vhodné predstavila nékteré neverbalni
projevy (chvili mluvi prociténé se zavifenyma ocima, pfi vypravovani neptijemného

pocitu stahne ruce k télu apod.).

POJMY A SOUVISLOSTI
Slozka vzdélavaciho oboru: komunikacni a slohovd vijchova, literdrni vychova
Mezipfedmétové vztahy: obcanskd vychova
Priifezovd témata: osobnostni a socidlni vyjchova
Klicové kompetence: kompetence k uceni, kompetence komunikationi
Dopliujici vzdéldvaci obor: etickd vyjchova
Casovd ndro¢nost: 10 minut

Pomiicky: tabule, papir, psaci potieby
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Pani ucitelka na tabuli napiSe jedno slovo, které se tyka emoci (napf. tusmev, slza
apod.). Zaci si vezmou jen papir a tuzku. Poté budou mit jednu minutu na to, aby
psali volné asociace k tomuto slovu. V této minuté pisi pouze pojmy. V dalsim case,
ktery pani uditelka stanovi, Zaci rozSifuji a prepracovavaji myslenky z prvni faze.
Pojmy davaji do vét a tim do souvislosti. Zaci, ktefi si troufnou, mohou psat i basen.

Poté si prace mtizeme piecist. Nemél by byt bran zfetel na gramatickou spravnost.

DIVADLO
Slozka vzdélavaciho oboru: komunikacni a slohovd vijchova, literdrni vychova
Meziptedmeétové vztahy: pracovni Cinnosti, déjepis
Priifezova témata: multikulturni vychova, environmentalni vychova
Klicové kompetence: kompetence komunikationi, kompetence socidlni a persondlni,
kompetence pracovni
Doplitujici vzdéldvaci obor: dramatickd vychova
Casovd ndrocnost: 15 - 40 minut

Pomiicky: postavy a vyrazy tvdre na spejlich, podklady pro zapichovaini spejli

Pfipravime si nékolik papirovych postav na Spejli. Postavy mohou reprezentovat
napr. nékteré literarni dilo. Na Spejlich budou mimo postav také rtizné vyrazy tvare.
Pomoci téchto kratsich Spejli miizeme vyjadfovat vztahy mezi postavami. Z krabice
od bonboniéry ¢i obuvi pak muliZeme (ale nemusime) pfichystat podklad
pro zapichovani Spejli. S pomoci hrani divadélka pak mtizeme napt. dokoncit ptibéh
podle vlastni fantazie, zménit charakter postavy apod. Diky Spejlim s rtznymi

vyrazy tvare pak mtizeme zkusit hrat divadélko, tfeba i beze slov.
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KOMIKS
Slozka vzdélavaciho oboru: literdrni vyjchova
Mezipfedmeétové vztahy: pracovni ¢innosti
Priifezova témata: environmentdlni vychova, multikulturni vychova
Klicové kompetence: kompetence komunikationi, kompetence pracovni
Doplitujici vzdéldvaci obor: filmovd/audiovizudlni vychova
Casovd ndrocénost: 30 minut

Pomiicky: papir, psaci poteby

Na zakladé prectené literarni ukazky (povidky, pohadky, bajky) vyzveme zaky
k tomu, aby vybrali nejdtilezitéjsi casti textu a zkusili je zndzornit pomoci obrazki.
Pro jistotu si se zédky miizeme p¥ipomenout, co je to komiks. Zaci by se
pfi vytvarném zpracovani méli soustfedit na vyrazy a postoje postav, aby bylo
zfejmé i bez textu, jak se postavy v jednotlivych etapach pfibéhu citi. Poté si zkusime
obrazky porovnat, popovidat si o nich, diskutovat o jednotlivych krocich samotné

tvorby. Na zaveér si obrazky miizeme doplnit kratkymi texty.

EMOCE KOLEM NAS
Slozka vzdéldvaciho oboru: komunikacni a slohovd vijchova
Mezipfedmétove vztahy: obanska viychova
Priifezova témata: multikulturni vychova, environmentalni vychova
Klicové kompetence: kompetence komunikationi, kompetence socidlni a persondlni,
kompetence k uceni
Dopliujici vzdélavaci obor: etickd vychova
Casovd ndrocnost: 10 minut

Pomiicky: tabule, psaci potteby, papir, kniha/ucebnice
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Aktivita vhodnd do tvodnich hodin neverbalni komunikace. Zaci si zvoli téma,
tedy jednu z Sesti emoci, které napiSeme na tabuli. V prabéhu kratkého casového
limitu napisi na papir vSe, co lze k tomuto tématu najit ve Skole, doma, na ulici.
Z&kam miizeme pomoci tim, Ze jim ddme k dispozici napt. uéebnici s ilustracemi
¢i jinou ilustrovanou knihu. Jednotlivé asociace poté piSeme na tabuli, Zdk vzdy
ustné doplni kratké zditivodnéni své myslenky. Zadna myslenka by neméla byt
povazovana za Spatnou, pokud ji zdk pfijatelné zdavodni. Na zavér této aktivity
by si Zaci méli uvédomit, Ze vSe kolem nas v nas vyvolava urcité pocity. Ty jsou vZdy

individualni.

LITERARNI ZANRY A EMOCE
Slozka vzdéldvaciho oboru: literdrni vychova
Mezipfedmétové vztahy: déjepis
Priifezovd témata: vychova demokratického obcana, medidlni vyjchova
Klicové kompetence: kompetence oblanské, kompetence komunikativni, kompetence socidlni
a personalni, kompetence k ucent
Doplitujici vzdéldvaci obor: dramatickd vychova
Casovd ndrocnost: 10 — 30 minut

Pomiicky: Zadné

Jedna se o vypravéni piibéhu ucitelem, ucitel vSak v pribéhu vypravéni méni
literarni Zanry. Pripravi si vypravéni napt. o Zivoté konkrétniho autora ¢i osobnosti
z historie, rtizné etapy jeho Zivota vSak pojme jako odliSné Zanry. Vystfida tedy
komedii, horor, pohadku apod. Pfi vypravovani se soustfedi na projevy neverbalni
komunikace. Poté si miZzeme s Zaky povidat o tom, jaké literarni Zanry se objevily,
jakymi emocemi se vyznacuji apod. Takové vypravovani si mohou pfipravit i sami

Zaci pro své spoluzaky.
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TEMER SHODNE OBRAZKY
Slozka vzdéldvaciho oboru: komunikacni a slohovd viyjchova
Mezipfedmétove vztahy: obanska viychova
Priifezova témata: environmentdlni vychova, multikulturni vychova
Klic¢ové kompetence: kompetence komunikativni, kompetence socidlni a persondlni
Doplitujici vzdéldvaci obor: filmovd/audiovizudlni vychova
Casovd ndrocnost: 20 minut

Pomiicky: obrdzky, papir, psaci potteby

Rozddme do kazdé lavice po jednom obrdzku. Obrazky jsou témér stejné, jen
postavy na nich maji odliSné vyrazy a postoje. Vzdy dvé dvojice maji obrazek tplné
stejny (tyto dvojice o sobé vsak nevédi). Ukolem kazdé dvojice je vymyslet
s vyuzitim obrazku kratky prfibéh. Nasledné si jednotlivé prfibéhy pfedstavime.

Timto si ukdzeme, jak nas vyraz a postoj ovliviiuje dojmy ostatnich.

RODINNE ALBUM
Slozka vzdélavaciho oboru: komunikacni a slohovd viyjchova
Mezipfedmétové vztahy: obcéanskd vychova
Priifezova témata: vychova demokratického obcana, multikulturni vychova
Klicové kompetence: kompetence oblanské, kompetence komunikativni, kompetence socidlni
a persondlni
Doplitujici vzdéldvaci obor: filmovd/audiovizudlni vychova
Casovd ndrocnost: 15 - 40 minut

Pomiicky: fotografie, papir, psaci potieby
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Zéaci si do vyuovaci hodiny piinesou fotografie (nejlépe ,momentky”)
z rodinného alba. Sedneme si do kruhu a budeme si o jednotlivych fotografiich
povidat, tedy o osobdach, které na fotografiich jsou a co zrovna délaji. Také o situaci,
pri které momentka vznikla apod. Jisté se pfi této aktivité hodné nasmeéjeme.
Nasledné mtiZeme nejlepsi komentare k fotografiim sepsat a vyvésit si ve tfidé. Déle

je mozné napt. domyslet kontext - dokreslovat ¢i popisovat, co je mimo fotografii.

ZIVA FOTOGRAFIE
Slozka vzdélavaciho oboru: literdrni vychova
Meziptedmeétové vztahy: déjepis
Priitezovd témata: multikulturni vychova, environmentdlni vychova
Klicové kompetence: kompetence komunikationi, kompetence socialni a persondlni
Doplitujici vzdéldvaci obor: dramatickd vychova
Casovd ndro¢nost: 10 minut

Pomiicky: rozstiihand literdrni ukdzka

Ucitel vybere literarni ukdzku, kterou rozdéli a rozstiiha na nékolik kratSich ¢asti.
Tolik, kolik bude c¢asti textu, bude i skupin Zak{i (idedlné Sest az osm). Jednotlivé
¢asti budou odislovany tak, jak jdou v textu za sebou. Zaci budou mit za tikol zvolit
ve skupiné klicovy obraz svého uryvku. Ten pak ztvarni Zivou fotografii, a to tak,
aby bylo pro spoluzdky zfejmé, co zasadniho se v daném uryvku stalo. Skupiny
se sefadi za sebe podle cisel, které maji na listecku s ukazkou. U¢itel shrne kazdou
ukazku a pokusi se odhadnout, co kazda skupinka zakii konkrétné predstavuje. Zaci

pak ucitele doplni svym komentafrem.
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PEXESO ZIVE I NEZIVE
Slozka vzdéldvaciho oboru: komunikacni a slohovd vychova, jazykovd vychova, literdrni
vychova
Mezipfedmétove vztahy: obanska viychova
Priifezova témata: osobnostni a socialni vychova
Klic¢ové kompetence: kompetence k uceni, kompetence socidlni a persondlni
Doplitujici vzdéldvaci obor: dramatickd vychova, filmovi/audiovizudlni vychova
Casovd ndrocénost: 10 — 20 minut

Pomiicky: karticky pexesa, barevné lepici listecky

Pexeso jisté znaji vSichni. Je mozné ho pfipravit k procvicovani v podstaté
¢ehokoliv. I pro nase potfeby miizeme vyuZit rliznych variant. Ve formé papirovych
karticek mohou k sobé zaci pfifazovat pojmy, které se tykaji shodné emoce, vyraz

obliceje ke vhodnému postoji ¢i konkrétni emoci k literarni postave.

Zéci si mohou zahrat také Zivé pexeso, kdy dva Zaci budou spojovat dvojice
a ostatni predstavovat rtzné emoce. Jeden ze dvojice, oznaden napft. Cervenou
barvou, pfedstavuje neverbdlni projevy obliceje, druhy ze dvojice, oznacen napf.
modrou barvou, piedstavuje neverbalni projevy ostatniho téla. Zaci, ktefi hadaji,
hledaji spravnou dvojici — ta je sloZzena vzdy z jednoho ,modrého” a jednoho

,cerveného” zaka.

VYUKOVY PLAKAT
Slozka vzdélavaciho oboru: komunikacni a slohovd vijchova, jazykovd vychova
Meziptedmeétové vztahy: vytvarnd vychova
Priifezova témata: environmentdlni vychova, medidalni vychova
Klicové kompetence: kompetence pracovni, kompetence socidlni a persondlni

Doplitujici vzdéldvaci obor: filmovd/audiovizudlni vychova
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Casova narocnost: 40 minut

Pomiicky: balici papir, obrdazky, texty, psaci potieby, niizky, knihy

Tuto aktivitu miiZeme zafadit na zavér tématu. Zaci budou na dané téma
(Neverbalni komunikace) tvofit informac¢né bohaty vyukovy plakat. VyuZiji vlastnich
poznatk(i, mohou vyhledavat informace napf. na internetovych strankach
¢i v knihdch. Mohou psat, kreslit, malovat, stfihat, lepit. Z4ci mohou Cerpat
z materiali, které pfinese do vyucovaci hodiny ucitel. Mohou si ale také prinést
materialy z domu — musime je vak pfedem vyzvat k domdci p¥ipravé. Zaci mohou

pracovat jednotlivé ¢i v mensich skupinkach.

REPORTAZ
Slozka vzdélavaciho oboru: komunikacni a slohovd vijchova, jazykova vychova
Mezipfedmeétové vztahy: déjepis
Priifezovd témata: multikulturni vychova, medidlni vyjchova
Klicové kompetence: kompetence k uceni, kompetence pracovni
Doplitujici vzdéldvaci obor: filmovd/audiovizudlni vychova
Casovd ndro¢nost: 20 minut

Pomiicky: text, obrdzky, papir, psaci poteby

Zéaci si piinesou do vyucovaci hodiny obrazky nékteré zndmé osobnosti (alespori
pét rliznych obrazki) a dale jakékoliv informace o této konkrétni osobé. Vyhledavat
mohou na internetu, v knihach, casopisech. Ukolem zakii pak bude napsat reportaz
z konkrétniho mista ¢i konkrétni udalosti, kde se tato znama osobnost nachazela,
a vymyslet kratky piibéh o tom, co se ji na tomto misté mohlo piihodit. Zaci
vychéazeji z obrazkd, které si prinesli a z neverbalnich projevi na obrazcich

zachycenych.
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SOCHARI
Slozka vzdélavaciho oboru: komunikacni a slohovd vijchova, literdrni vyjchova
Mezipfedmétové vztahy: obéanskd vychova
Priifezova témata: vychova demokratického obcana, environmentalni vychova
Klicové kompetence: kompetence obcanské, kompetence komunikativni, kompetence socidlni
a persondlni
Doplitujici vzdéldvaci obor: dramatickd vychova
Casovd ndrocnost: 20 minut

Pomiicky: filmova ukdzka, pocitac, projektor

Utitel pusti poloviné zakt tfidy pasaz z filmu. S druhou polovinou zakt ptijde
za dvefe. Po skonéeni ukazky se vsichni vrati do t¥{dy. Zaci vytvoti dvojice tak,
aby v kazdé dvojici byl jeden 7ak, ktery ukazku shlédl. Zaci pak na zékladé této
ukazky ve dvojicich vytvareji sochy ze svych tél. Ten ze dvojice, ktery vidél ukazku,
je ,sochat”, druhy je ,hlina”. Sochafi mohou fyzicky formovat hlinu nebo ndzorné
predvadét pozici, kterou by méla ,hlina” ztvarnit. Sochaf ani hlina nemohou
komunikovat slovy. Sochaif musi s hlinou zachdzet opatrné. Sochy z hliny
pak shlédnou filmovou ukdzku také a budou hadat, kterou postavou asi jsou. Sochar

poté predstavi své dilo a popise ho ve vztahu k ukazce.

POHADKOVA POSTAVA
Slozka vzdélavaciho oboru: komunikacni a slohovd vijchova, literdrni vychova
Mezipfedmétové vztahy: obcéanskd vychova
Priifezova témata: medialni vychova, multikulturni vychova, environmentalni vychova
Klicové kompetence: kompetence k uceni, kompetence komunikationi
Doplitujici vzdéldvaci obor: filmovd/audiovizudlni vychova

Casova narocnost: 30 minut
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Pomiicky: listecky se jmény, papir, psaci potieby

Zéci dostanou na listecku napsano jméno postavy, napt. Veseldk Ukecany, Smisek
Stydlin, Ml¢enka Slzava apod. Zaci maji za tikol vymyslet fiktivni svét této postavy,
snaZzi se vytvofit komplexnéjsi popis této postavy, mohou vymyslet jména kamaradi
¢i rodinnych pfislusniki této postavy. Text mohou doplnit také obrazkem. Na zavér

zaci jednotlivé postavy pred tfidou predstavi.

KOSTKA AKTIVNICH SLOVES
Slozka vzdélavaciho oboru: komunikacni a slohovd vijchova
Mezipfedmétové vztahy: obcéanskd vychova
Priifezova témata: osobnostni a socidlni vyjchova, multikulturni vychova
Klicové kompetence: kompetence k uceni, kompetence komunikationi, kompetence socidlni
a persondlni
Doplitujici vzdéldvaci obor: etickd vyjchova
Casovd ndrocnost: 10 minut

Pomiicky: hraci kostka, tabule, papir, psaci potieby

Zvolime si téma tykajici se neverbdlni komunikace (pla¢, smich, stud, lez a dalsi).
Sest stran kostky reprezentuji pokyny: popis, porovnej, asociuj, aplikuj, analyzuj,
zhodnot. Na tabuli budou mit Zaci blize vysvétleny a rozepsany jednotlivé strany
kostky. Napft. popis, jak dané téma vypada, co vidime. Porovnej, ¢emu se to podoba,
od &eho se lisi. Vybav si — co se ti vybavi, kdyZ se fekne apod. Zaci pak hézeji
jednotlivé kostkou a snaZi se co nejlépe odpovédét podle pokynti. Pokud potfebuii,

mohou si nechat ¢as na pfemysleni a napsat si poznamky.
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ZAVER

Prace s tématem komunikace byla rozhodné zajimava. Jiz studium odborné
literatury o jednotlivych projevech neverbalni komunikace davalo hodné podnétii

k zamySleni - zdanlivé primitivni a bezdécné jednani, ale jak rafinované.

Pfi vyzkumu s Zaky zdkladni Skoly se ukazalo, jak je dilezité, aby déti umély
spravné pouzivat ve svych jazykovych projevech nonverbdlni prostfedky a také
umeély "¢ist" v projevech druhych lidi. O to vice, Ze nejnovéjsi pocitace, mobilni
telefony a socidlni sité déti od primé lidské komunikace odvadéji. Cilené aktivity,
které jsme provadéli, se ukdzaly jako velmi efektivni, napomahaly k rozvoji
jazykovych schopnosti i emoc¢ni inteligence zaku. A vétSinou se détem (tém mladsim)

takto zaméfene hodiny libily.

Soucasnd koronavirova epidemie a s ni souvisejici uzavreni kol na vice nez tfi

vvvvv

zaktim (i ucitelim) pfi vyuce na dalku. Pfima komunikace - verbalni i neverbalni.
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Pfiloha 1 — Dotaznik pro Zaky

Jméno a piijmeni: Trida:

1. Prot Zasto vykondvame tzv. uvoliiovaci gesta (upravovani si vlasii, srovndvani bryli na nose, hrani si s tuzkou,
otdeni prstenem)?

a) protode jsou to pohyby, které zmirfiuji napét élovika nebo zakryvajl rozpaky

b) protoie jsou to pohyby, které znadi néjaky druh nesouhlasu

c) protole jsou to pohyby, které znadi skuteény zajern

“2.¢o naznaéuje pfimy pohled Zika na uéitele?
a) naznacuje rozpaky a napeti
b) naznafuje pfipravenost, otevienast, sebejistotu (nemdm co skryvat, nestydim se)
¢) naznatuje znudéni a nesouhlas s tim, co zaznélo

3, KdyZ se ik pfi vyu€ovaci hoding divd vytrvale jinam, nef md, znamena to:
a) naprostou ztratu pozornosti

b) skutecny zdjem

c) rozéileni posluchace/Zaka

4. Kdyi se ofi Elovéka pri premysleni pohybuji nahoru a vievo:
a) projevuje touhu stahnout se

b) snaii se flovék vybavit si néco, co se ui diive stalo

¢) snaii se vymyslet néjaké zvuky

5. Abnormdlni €éetnost mrkani byva obvykle ndznakem:

a) skuteéného zajmu

b) nékterého druhu nepohody, nahlého vystaveni néjakému tlaku
c) pfipravenosti a sebejistoty

6. Kdyi clovék mluvi se zavFenyma oéima, znamend to:

a) zplisob, jak se t8lo stahuje, aby se branilo nebo takto blokuje éinnost jinych smysld
h) Ze Fika lef € je ve hie neupfimné jednani

c) Ze je velmi unaven

7. Divdnim se do zemé pfi rozhovoru:

a) projevujeme touhu stahnout se

b) naznafujeme pfipravenost a sebejistotu
¢) naznafujeme skuteény zdjem

8. Co ndm signalizuje hybdni ofima ze strany na stranu?
a) znudéni

b) pfipravenost

c) jde o unikovou reakel, odi hledaji vychod nebo pomoc

9. Jak rozezname faleiny Usmév (= Gsmév, ktery nasazujeme, kdyi jsme neitastni, ale nechceme to dét najevo
ostatnim) od pravého dsmévu:

a) v pfipadé fale3ného usmévu neukazujeme zuby

b) v pfipadé faleiného dsmévu miif koutky dst obvykle do stran, pfi pravém tsmévu mifi vzhiru

c) v pfipadé faleSného Usmévu si kouSeme zuby do jazyka, pfi pravém dsmévu nikoliv

10. Co ndm prozrazuji napjaté i staiené rty?

a) Elovék je velmi unaven

b) Elovék timto naznaduje skutetny zdjem

¢} Elovék potladuje néjaké emoce, obvykle negativni

11. Sklesld hlava miiZe znadit:
a) skli¢eni, provinéni, Gnavu
b) prekvapeni, udiv

¢) radost



12. Zvednutim vy$ky hlasu miZeme vyjadfit:
a) prekvapeni

b) smutek

c) Unavu

13. Hlasity projev povaZujeme za vyraz:
a) znudénosti

) pokory g
c) hnévu

14. KdyzZ dychame mélce, zrychlené:
a) jsme nervozni nebo plni obav

b) jsme klidni, vyrovnani

c) jsme unaveni

15. KdyZ néco fikime hodné rychle:

a) znadi to vyrovnanost

b) znaci to smutek

c) znadi to urcitou naléhavost ¢i nervozitu

16. Otevienou dlan vnimame jako:

a) znak vystrazny

b) znak posméchu a ironie

c) znak prételskosti, upfimnosti, dlvéry

17. Gesta, pfi nichZ se ruka dotyka tvare, hlavy ¢i vlast, pouZivdme:
a) kdyz nam je zima

b) kdyZ jsme ve stresu nebo se citime néjak nepfijemné

c) kdyz citime radost

18. Kdy mame sklon pfitdhnout ruce k télu (na hrud)?
a) kdyZ prozivame Uzkost €i stradani

b) kdyzZ je nam horko

c) kdyZ se hnévame

19. Kdyz jednou rukou sevieme za zady zapésti druhé ruky:
a) znadi to zlost ¢i uzkost

b) znaci to souhlas

c) znadi to sebejistotu

20. PFi komunikaci s ostatnimi si hladime oko ¢i se jinak dotykdme tvare:
a) ve chvili, kdy mluvime pravdu

b) ve chvili, kdy se nam druha osoba nelib{

c) ve chvili, kdy fikdme lez ¢i je ve hie neupfimné jednani

21. Clovék, ktery lze:

a) ma zpomalenou mluvu a v urcitych chvilich mohou nastat zfetelné pomlky ¢i miceni
b) ma velmi rychlou mluvu bez pomlk

c) ma velmi hlasitou mluvu

22. Hlava poslucha&e mirné sklonéna na stranu znaci:
a) unavu

b) zvySeny zdjem

c) nesouhlas



Pfiloha 2 — Prvodni list pro Zaky

e NEVERBALN( KOMUNIKACE —— 1o

CO JE TO NEVERBALNI KOMUNIKACE?

Neverbdlni komunikace je mimoslovni komunikace. le to souhrn mimoslovnich sdéleni, ktera védomé,
mnohem pravdépodobnéji véak nevédomé, sdélujeme svému okoli. Lidé si tak vzajemné sdéluji nejen
informace, ale také postoje.

NEVENOVAT Ji POZORNOST JE VELKA CHYBA!

Nékdo ji wyufiva tasto, nékdo méné, mnoho lidi ji viak nevénuje dostatek pozornosti, Z neverbalni
komunikace lze wytist mnohem vice, nei si zatim myslite. Kdyi se na ni budete pii komunikaci soustfedit,
lépe pochopite chovani lidi ve svém okoll a budete na né umét pfiméfené reagovat.

CO PATRI DO NEVERBALNI KOMUNIKACE?

Do neverbalni kemunikace patfi mimika obli¢eje, pohledy ofi,
gestikulace - to, co délame s rukama, postoj téla, ale take to, jakou
vzdalenost od druhych zaujimame, jak se navzdjem dotykame a dalsi .

projevy.

CO POUZIVAME NEJCASTEN?

Mimika je spolu s gestikulaci nejéastéfi pouiivanou soutdsti
neverbalni komunikace. At u védomé €i nevédomé, Samotnd mimika
je i snadno rozpoznatelnd. Radost ¢i rozlobenost - to vie lze snadno

wylist.

€O PROZRADI OCI?
O¢i nam dokd¥i prozradit mnohé. Od zdjmu pfes nervozitu ai po lei.
MiiZeme jimi i naznaéit néjaky pohyb & upozornit na néjakou véc.

NEVERBALNI KOMUNIKACE PROVAZ] KOMUNIKACI VERBALNI {SLOVNI

Neverbalni kemunikace je velmi €asto ve vazbé s komunikaci verbalni. MiZe verbalni komunikaci nahradit,
odporovat ji, ménit ji a hlavné doplnit, zvyraznit. Tok fedi miie byt neverbalné rozdélovan a rytmizovan.
Neverbalni komunikace se v porovnani s kemunikaci verbalni wyuZiva vice pfi vyjadfovini emoci, vile,
postoji.

Twiij kol na cely pFist tyden:
* Sleduj v hodindch neverbdin projevy pani uitelky/pana ucitele o spoluZdki. Napf. v téchto situacich:
- pfi jakémkoliv dotazovani pani uéitelkou sleduj reakce jednotlivych spoluZdki
- pfi dstnim zkouSeni pred tabull sleduj projevy zkouseného spolufdka

- pfi rozddvdni zndmek z pisemky sleduj projevy fednotlivich spolufdkd

- pFi celé vyufovaci hodiné sleduj neverbalni projevy pani ucitelky
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kovi — obrazky pro zaky
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Priloha 3 — Poveést O Je
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Pfiloha 4 — Polednice — obrazky pro zaky




Pfiloha 5 — Povést Bretislav a Jitka — text pro zaky
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Priloha 6 — Kostka emoci




Priloha 7 — Pfipravy na vyucovaci hodiny

PRIPRAVA NA VYUCOVACI HODINU
KOMUNIKACNI A SLOHOVA VYCHOVA
6. ROCNIK

Cil vyucovaci hodiny

- Zak dokaze popsat kompozici vypravovani a jazykové prostfedky vypravovani
- Zak se aktivné zapoji do prace v hodiné

- Zak je ochoten vyslechnout znalosti a zkouSenosti ucitele

Vyukové cile

- Zak dokaze rozpoznat vypravovani jako slohovy utvar

- Zak dokaZe napsat osnovu vypravovani

- Zak dokéze vysvétlit vlastnimi slovy, co je to zlost a co ji miZe zptsobovat
- Zak dokaZe rozpoznat projevy zlosti

(dosazeni cilt si ovéfim priibéZnym pozorovanim)

Organizace vyucovaci jednotky

Uvodni édst:

- seznameni zaku s tématem hodiny

- motivace

Hlavni &ast:

- Cetba z ucebnice

- Cetba pripravené ukazky zéaky, vyjadieni zakladnich myslenek jednotlivych odstavct
- rozbor textu z hlediska emoci, charakteristika projevii zlosti
- hry s kostkou emoci

Zavérecnd cast:

- shrnuti poznatkt

Volba vyukovych metod a forem

VYUKOVA METODA:

vyklad, diskuse, prace s textem, didakticka hra
ORGANIZACNI FORMA VYUKY:

hromadné vyucovani

Didaktické pomiicky
vytistény text pro Zaky
ucebnice

psaci potfeby

kostka emoci




PRIPRAVA NA VYUCOVACI HODINU
KOMUNIKACNI A SLOHOVA VYCHOVA
8. ROCNIK

Cil vyucovaci hodiny

- Zak dokaze popsat kompozici vypravovani a jazykové prostfedky vypravovani
- Zak se aktivné zapoji do prace v hodiné

- 7ak je ochoten vyslechnout znalosti a zkouSenosti ucitele

Vyukové cile

- Zak dokaZe rozpoznat vypravovani jako slohovy ttvar

- Zak dokaze napsat osnovu vypravovani

- zak dokaze vysvétlit vlastnimi slovy, co je to zlost a co ji miZe zptisobovat
- Zak dokaZe rozpoznat projevy zlosti

(dosazeni cilt si ovéfim prubéZnym pozorovanim)

Organizace vyucovaci jednotky

Uvodni édst:

- seznameni zakl s tématem hodiny

- motivace

Hlavni Zast:

- Cetba pripravené ukazky zZaky, vyjadieni zakladnich mySlenek jednotlivych odstavci
- rozbor textu z hlediska emoci, charakteristika projevii zlosti

- hry s kostkou emoci

Zaverecnd cast:

- shrnuti poznatkt

Volba vyukovych metod a forem

VYUKOVA METODA:

vyklad, diskuse, prace s textem, didakticka hra
ORGANIZACNI FORMA VYUKY:

hromadné vyucovani

Didaktické pomticky
vytistény text pro Zaky
psaci potieby

kostka emoci



PRIPRAVA NA VYUCOVACI HODINU
LITERARNIi VYCHOVA
6. ROCNIK

Cil vyucovaci hodiny

- Zak dokaze vysvétlit svymi slovy, co je to poveést

- Zak se aktivné zapoji do prace v hodiné

- 7ak je ochoten vyslechnout znalosti a zkouSenosti ucitele

Vyukové cile

- Zak dokéaze vyjmenovat néktera jména autordi a nazvy povesti

- Zak dokaze charakterizovat jednotlivé postavy probiranych povésti a dobu, ve které se
odehravaji

- Zak dokaze vysvétlit vlastnimi slovy, co je to strach

- Zak dokaZe rozpoznat a popsat projevy strachu

(dosazeni cilt si ovéfim pribéZnym pozorovanim)

Organizace vyucovaci jednotky

Uvodni édst:

- seznameni zaku s tématem hodiny

- motivace

Hlavni cast:

- povidani si o tom, co je to povést a ¢im se vyznacuje
- povidani si o povéstech Krnovska a a Starych povéstech ceskych
- video ukazka O Je¢minkovi

- obrazky k poveésti Bretislav a Jitka

Zaveérecnd cast:

- skladanka pohadkové postavy (vodnik)

- shrnuti poznatki

Volba vyukovych metod a forem

VYUKOVA METODA:

vyklad, diskuse, prace s textem, obrazkem, filmem
ORGANIZACNI FORMA VYUKY:

hromadné vyucovani

Didaktické pomiicky

obrazky k povésti Bretislav a Jitka
text povésti Bretislav a Jitka
video ukazka O JeCminkovi

psaci potfeby

skladanka pohadkové postavy




PRIPRAVA NA VYUCOVACI HODINU
LITERARNIi VYCHOVA
8. ROCNIK

Cil vyucovaci hodiny

- Zak dokaze provést rozbor sbirky Kytice

- Zak se aktivné zapoji do prace v hodiné

- 7ak je ochoten vyslechnout znalosti a zkouSenosti ucitele

Vyukové cile

- Zak dokaZe vyjmenovat neékteré balady ze sbirky

- Zak dokaze charakterizovat jednotlivé postavy vybranych balad
- Zak dokaZze vysvétlit vlastnimi slovy, co je to strach

- Zak dokaZe rozpoznat a popsat projevy strachu

(dosazeni cilt si ovéfim prubéZnym pozorovanim)

Organizace vyucovaci jednotky

Uvodni édst:

- seznameni zakl s tématem hodiny

- motivace

Hlavni Zast:

- hledani shodnych prvki balad

- zamysSleni se nad tim, co je to trest, co je to svédomi
- video ukazka Vodnik

- obrazky - Polednice

Zavérecna cast:

- skladanka pohadkové postavy (vodnik)
- shrnuti poznatki

Volba vyukovych metod a forem

VYUKOVA METODA:

vyklad, diskuse, prace s textem, obrazkem, filmem
ORGANIZACNI FORMA VYUKY:

hromadné vyucovani

Didaktické pomticky
obrazky — Polednice

kniha Kytice

video ukazka - Vodnik

psaci potieby

skladanka pohadkové postavy



PRIPRAVA NA VYUCOVACI HODINU
JAZYKOVA VYCHOVA
6. ROCNIK

Cil vyucovaci hodiny

- Zak dokaze samostatné pracovat s vyznamem slov

- Zak se aktivné zapoji do prace v hodiné

- 7ak je ochoten vyslechnout znalosti a zkouSenosti ucitele

Vyukové cile

- Zak dokaZze vysvétlit, co jsou to synonyma, antonyma, slova jednoznacna, mnohoznacna a
uvadi vhodné priklady

- Zak dokaZe charakterizovat hlavni postavu povésti

- Zak dokaze vysvétlit vlastnimi slovy, co je to radost

- Zak dokaZe rozpoznat a popsat projevy radosti

(dosazeni cilt si ovéfim pribéZnym pozorovanim)

Organizace vyucovaci jednotky
Uvodni édst:

- seznameni zaku s tématem hodiny
- motivace

Hlavni cast:

- slova mnohoznacna, jednoznacnd, antonyma, synonyma
- Cetba povésti Smich skiitka

- radost — povidani o emoci
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- aktivita - setkani cizinct

- shrnuti poznatki

Volba vyukovych metod a forem

VYUKOVA METODA:

vyklad, diskuse, prace s textem, dramatizace
ORGANIZACNI FORMA VYUKY:

hromadné vyucovani

Didaktické pomicky
karticky k zavérecné aktivité
text povesti

pracovni list — vyznam slov
psaci potfeby




PRIPRAVA NA VYUCOVACI HODINU
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