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Uvod

Tato diplomova prace je zaméfend na prozkouméani moznosti pomoci
a podpory intaktnim otcim pfi vyrovnanim se se zjisténim sluchového postizeni
rizného druhu a stupné u jejich ditéte az do predSkolniho veéku. Cilem tedy je zjistit,
€0 pomaha otciim s vyrovnavanim se se sluchovym postizenim svého ditéte. Danou
tematikou se zabyva urcit¢é mnozstvi vyzkumnikii a to s riznorodym zaméienim
dle postizeni. Pfi patrani po informacich zabyvajicich se pouze otci, jiz maji dité
se sluchovym postizenim, jsem objevila znaén€ snizené mnozstvi ve srovnani
napf. s informacemi zaméfenymi na matky nebo také na déti s jinym druhem postizeni.
Toto téma jsem si zvolila v navaznosti na jiz diive provedenou bakalaiskou praci
u otct. Déle také z diivodu ohlasi lidi z mého okoli, kterym se toto téma téz jevi
jako méné prozkoumané ¢i obtiznéji dostupné. V praci se zajimam také o moznosti,
které se nabizeji otcim a jak oni sami reaguji na tuto skutecnost, z divodu mé ptipadné
nasledné praxe v oboru diagnostiky riznych druht postiZzeni. Vysledky mé prace bych
jisté vyuzila také pifi osobnim setkdni s rodi¢i pfi vykonu prace jako specidlni
pedagozka v nckteré matetfské Skole. Zejména proto bych se rada pokusila tomuto
tématu piiblizit 1 z pohledli otcii, abych jim pfipadné mohla nabidnout potfebné
informace, ¢i radu na koho se lze obratit. Ale také z divodu toho, Ze nikdy nevime,
co se nam samotnym piihodi. Proto bych se o této tematice chtéla dozvédét informace,
kterymi bych néasledné mohla pfibliZit tuto problematiku lidem nachéazejicim se
v podobné situaci, ale zejména $ir$i spole¢nosti, jez ma v mém okoli 0 tomto tématu jen

velmi malé mnozstvi informaci.

Diplomova prace sestdva z &asti teoretické a praktické. Cast teoretickou tvoii
Ctyti kapitoly, které jsou dale roz¢lenény do podkapitol. Kapitola prvni popisuje otce,
jenz ma dité se sluchovym postizenim, a to predevsim jeho roli v roding, stadia
vyrovnavani se s nastalou situaci od jejiho zjisténi a faktory ovliviyjici jejich prubeh,
a nasledné copingové strategie pomahajici v téchto situacich. Kapitola druha
je zamétena na samotné dit¢ predskolniho v€ku s danym postizenim a to od zpiisobu
zjisténi pres vymezeni sluchového postizeni. Dale zdivodu véku se zamétuji
na prelingvalni sluchové postizeni a také moZnosti kompenzace zejména
prostiednictvim kochlearniho implantatu s ohledem na moznost komunikace. Kapitola

tieti je zamé&fena na podporu institucemi v ramci resorti MZ, zejména tedy na prevenci,



dispenzarni péc¢i, diagnostiku a sdéleni jejich vysledkt. Opomenuta neni ani rana péce
patfici do resortu MPSV a navazujici podpora SPC a MS spadajici pod MSMT.
Kapitola ¢tvrta se zabyva podporou z hlediska finanéni podpory, kam byly z hlediska
MPSV zatazeny: piispévky na péci, mobilitu, zvlastni pomucky nebo také prukazy OZP
a davky statni socialni podpory.

Na zacatku casti praktické je nejdiive predstaven piedvyzkum provedeny
z divodu relevantnosti otdzek rozhovoru. Nasledné¢ je predstavena metodologie
vyzkumu, do niz jsem zafadila etické aspekty a vyzkumny problém. Také je zde
vymezen vyzkumny cil zamétujici se na zjisténi, co poméha otcim s Vyrovnavanim se
se sluchovym postizenim svého ditéte. K nému se vaze formulovani dil¢ich cilt
a vyzkumnych otdzek. Do této casti je dale zahrnut popis vyzkumného souboru
a metody sbéru dat, jakoz i zplisob analyzy dat a organizace a prubéh celého vyzkumu.
Prakticka cast dale obsahuje charakteristiky jednotlivych respondentii a interpretaci
zajisténych informaci. V zavérecné Casti jsou shrnuty a nasledné porovnany zjisténé
informace s dalsimi podobnymi vyzkumy. Nakonec nesmi chybét mozna doporuceni

uvadéjici n€kterd Zadouci zlepSeni stavajicich moznosti pomoci a vymezeni daného cile.



Teoreticka ¢ast

1 Otec a jeho zména roli vrodiné pFi vyrovnavani se
S postiZenim svého ditéte

S postupnym vyvojem spolec¢nosti se méni i role otce v rodin€, kterou se vSak
u nas zabyva podstatné mensi mnozstvi publikaci. Stejn¢ jako publikaci zamétujicich
se na otce pecujici o dité s postizenim. Mezi divody byva uvaddéno nedostatecné
vymezeni otcovské role, jeji definice a nizka ochota spoluprace na vyzkumu ze strany

otct (Nerudova, 1999; Kunhartova, 2018).

Pojmem ,,otec” dle Dermotta (2008) byva zpravidla oznacovan rodi¢ muzského

pohlavi, u néhoz vznika konkrétni vztah ke konkrétnimu ditéti.

Rozlisujeme dva pohledy urcujici otcovstvi, a to biologicky, kdy dochazi
ke zplozeni potomka (splynuti spermie otce s vajickem zeny) nebo také sociologicky,

vyznacujici se zaujetim role otce bez nutnosti pokrevni piibuznosti (Bakalat, 2002).

Otec je v roding predstavitelem muzského modelu, dulezitou tlohu vsak hraje
1 podpora manzelky a utvareni vyvazenych vztaht k jejich détem (SRP Tamtam Praha,
2013). Ty vSak mohou byt z diivodu postizeni ditéte ovlivnény zplsobem, kterym
se nejen otec s nastalou situaci vyrovnava, a jeho postavenim v rodiné, coz, jak uvadi
Kunhartova nebyli doposud podrobné zdokumentovany. Proto budou zminéné aspekty

piedstaveny v nasledujicim textu obecné.
Zmény roli otce v rodiné

Role vykonavané v pritbehu Zivota nejsou rovnocenné, nékteré se ztraci a jiné
zustavaji. Role otce vSak obvykle trva delsi ¢asovy usek (Nerudova, 1999). Nékteré

z téchto roli ovSem V soucasné dob¢ splyvaji s rolemi matky (Badinterova, 2005).

V ramci rodiny plni otec tradi¢né n¢kolik nezastupitelnych roli, jez se odrazeji
V plnéni rodi¢ovskych funkci, které¢ mohou byt pfi narozeni potomka s postizenim ¢asto
ztizeny. Mezi tyto funkce muzeme na prvnim misté fadit roli zploditele. Ta byva
Vv pfipad€ prvniho potomka ovlivnéna mySlenkami na neschopnost zplodit zdravé dité.
Podobné myslenkové pochody se vSak vyskytuji i u dalSich jedinct S uréitymi druhy

postizeni.



Dalsi misto zaujima role zabezpecovatele, kdy se otcové obvykle musi ucit
novym dovednostem a pfibyva jim vice povinnosti napt. pii zajisStovani zakladnich
potteb ditéte, poskytovani podpory ditéti nebo ¢leniim rodiny, konzultace s odborniky
aj. Ale také po strance ckonomické, kdy pii postizeni ditéte dochazi k zatizeni
rodinného rozpoctu pro potiebu napt. komunika¢nich pomucek, aj. V disledku financni
narocnosti péce o dit€¢ s postizenim prebiraji otcové zodpovédnost za finanéni
zabezpeceni, jelikoz matky obvykle zistavaji v domacim prostiedi za ucelem péce
o dité. Ze strany statu je zde zajiStovana financni podpora, podrobnéji rozepsana

v kapitole 4.

Dulezita je také otcova vychovna a socializa¢ni role, obnasejici rozvoj a péci,
vzhledem k porozuméni vyvoji a potiebam ditéte, bezpeénému zapojovani
do spole¢nosti aj. Zde se mohou projevovat problémy v neporozuméni potfebam ditéte
¢i pfi hodnoceni spolecnosti, kde se mize projevit ochranitelskd role otce
(srov. Nerudova, 1999; Viagnerovd, Hadj-Moussova, Stech, 2000; Langmeier,
Krej¢itova, 2006; Swallow et al., 2009; Bowden, Greenberg, 2010; Jenickova, 2015).

Jednou z poslednich je role kamarada pro volny ¢as, kdy se otcové od matek
odlisuji zejména zplisobem hry, jez byva vice stimulujici, hrava a orientovana na akci
a pohyb, smoznosti zkoumani pfirozenych prekazek a jejich feSeni, pro rozvoj
samostatnosti a dalSich stranek osobnosti. Ve vztahu k ditéti je patrna vétsi otevienost
a upfimnost, jez pfispiva k vytvoreni kamaradského a duvérného vztahu (Nerudova,
1999; Burgess, 2004; Lamb, 2010). Otci uplatiiovany vychovny styl byva dle Smahela
(2004) ovlivnén zejména jejich osobnostnimi rysy a kulturni i socio-ekonomickou
situaci, jak je uvedeno vyse. Spole¢né traveni volného ¢asu ovSem muize byt ovlivnéno

nutnosti ptizpusobit se 1ékarskym prohlidkam a zakroktim (Swallow et al., 2009).

Také mize byt u otcli patrny mensi ohled na komunikaéni potieby ditéte,
kdy u déti surCitym zdravotnim postizenim byva snaz$i uplatiovani direktivni
komunikace. Kvalitu komunikace ovliviuji zejména vztahy vrodiné a pocet

vzajemnych interakci s otcem (Gonzalez, 1996; Lewis, Lamb, 2003).

Otcovée stejné jako matky se dle zminénych autorti dale podileji na predavani
kulturnich hodnot, zvykd a tradic, zdkladnich socidlnich a hygienickych névyka,
vzdélavani a mnoha dalsich (ibid). V soucasné dobé se dle Maiikové (2009) otcové vice
podileji na péci o své dit¢ a to napf. pfitomnosti u porodu, zamyslenim nad vztahem

s jejich ditétem aj.



V navaznosti na uvedené vyvstavaji urcité tkoly, které se dostavaji do popredi
I mezi otci. Lze z nich uvést napf. vyhledavani a pfijimani potfebnych sluzeb a jimi
poskytované pomoci, ale také pokracovani v péci se sou¢asnym udrzenim ¢i nalezenim

dusevni 1 fyzické pohody s moznosti zmény zivotnich hodnot (Ray, 2002).

Vsechny uvedené faktory roli, tedy osobnostni, psychosocialni,
socioekonomické i finan¢ni, se u otcli vzdjemné ovliviiuji s procesem vyrovnavani

a akceptace zjisténi postizeni u svého ditéte, o cemz bude pojednéno nize.

1.1 Vyrovnavani otct se zjiSténim sluchového postiZeni u svého ditéte
Na kazdého ¢loveéka ptsobi zjisténi postizeni u jeho ditéte jinym zpisobem,

nejinak je tomu 1 u otct téchto déti. V procesu vyrovnavani se s danym zjisténim plisobi

na otce urcité faktory, uvedené v pozd¢jsi Casti kapitoly, jez dale ovliviluji nastup

vyrovnavacich fazi s danou situaci, které budou nyni pfedstaveny.
Faze vyrovnavani

Fazemi vyrovnavani se zabyvaji autoii riznych publikaci, jejichz oznaceni
dil¢ich fazi se rlzni, ovSem posloupnost a vyklad jsou do znacné miry shodné.
Mezi dané autory patii napi. Dunovsky (1999), Vagnerova a kol. (2004), Jankovsky
(2006), Slowik (2007), Pipekova (2010) ¢i Bartoniova a kol. (2012) a dalsi.

Reakcemi uvaddénymi mezi prvnimi jsou faze Soku a Casto také popfeni.
Ty patii do tzv. obrannych mechanismti a nastupuji z diivodu ohrozeni rodiCovské
identity zptsobené zjisténim urditého zdravotniho postizeni (Dunovsky, 1999).
Rodice, tedy i1 otcové, se tak ocitaji v necekané situaci s prozitky rozcarovani
a zklamani, hledajic odpovéd na otazku, z jakého diavodu se prave jejich dité narodilo
s timto postizenim (Jankovsky, 2006). Dochazi zde ke zhrouceni pfedstav a nadéji,
pfi zjiSténi, ze jejich dit€ uz nikdy nebude zdravé (Chvatalova, 2001; Slowik, 2007).
Reakce zde mohou byt nepfiméfené z divodu neuspokojivych odpovédi na otazky.
U otcti tak casto dochazi ke hledani jinych odbornikii s nadéji ziskani ptiznive)si zpravy
(Jankovsky, 2006). Reakce jsou vSak ovliviiovany C¢asem, zpuisobem a dalSimi

podminkami, ve kterych je sd€lena nastald situace (Vagnerova, Hadj-Moussova, &

Stech, 2004).

Fazemi, které byvaji uvadény, jako nasledujici, jsou bezmocnost a smlouvani.

Objevuji se zde pocity viny vici ditéti a z divodi reakci jejich blizkého okoli
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také smutek, stud i hanba (Jankovsky, 2006). U 0sob v této fazi se mohou vyskytovat
téz protichtidné prozitky z diivodu obav ze zavrzeni a soucasného ocekavani urcité
pomoci, bez blize specifikované formy pomoci (Vagnerova, Hadj-Moussova, & Stech,
2004). Na to se objevuji stavy unavy, né¢kdy az vy€erpani z naroéné péce o dité
(Dunovsky, 1999). Tim se mohou umocnovat pocity bezvychodnosti z dané situace
a pochyby o ucinnosti usili. Jednd se ovSem o piechodné obdobi (Vagnerova, Hadj-
Moussova, & Stech, 2004). Néktefi rodiCe se vtomto obdobi obraceji k mystice
¢i k nadbozenskym pokustim prostfednictvim smlouvani s Bohem. To mize byt chdpano
jako kompenzacni projev vytésnujici realitu (Jankovsky, 2006). Rodice se zde upinaji

na zisk alespofi minimalniho zlepSeni, projevuji tim nadé¢ji a znamky kompromisu vici

vvvvvv

Po ptedeslych fazich se obvykle dostavuje zvySeni zajmu rodici, tykajicich
se informaci a postupti v budoucim zivoté ditéte, tzv. faze postupného pfijeti
(Dunovsky, 1999). Tato faze je ovliviiovana velkym poétem faktorti pisobicich
na vyrovnavani se s nastalou situaci. Jsou jimi zejména osobnost otce, jeho v&k
1 zdravotni stav a samoziejm¢ vztah s ostatnimi ¢leny rodiny i okoli (Vagnerova, Hadj-
Moussova, & Stech, 2004). V navaznosti na to se objevuji riizné formy obrany. Témi
zakladnimi je agrese, jeZ se fadi do aktivni formy obrany a Unik, ozna¢ovany za pasivni
formu. Ty budou vice popsany v nasledujici kapitole, jako soudast coppingovych
strategii. Mohou se zde rovnéz objevovat deprese doprovazené pocity viny za narozeni
ditéte s postizenim, chapané i otci jako trest. Proto je zde velmi potiebny dostatek Casu
a pomoc odbornikil prostiednictvim naslouchani s porozuménim (Jankovsky, 2006).
V tomto obdobi rodi¢lim Casto schazeji informace o mozném vyvoji ditéte, péci o n¢j,
prostiedcich 1éCby aj. Také proto je tato faze zameétfena na hledani nejpiijatelnéjSiho
feseni nastalého problému (Vagnerova, Hadj-Moussova, & Stech, 2004).

Posledni uvadénou fazi byva vyrovnavani, kterou napi. Vagnerova a kol
(2004), Jankovsky (2006) ¢i Slowik (2007) popisuji jako: fazi smé&fujici
k postupnému prijeti ditéte, jaké je. Také smifeni se s danou problematikou,
se soucasnym hledanim pfijatelnych feSeni do budoucna. Dospét do této faze byva
obvykle béh na dlouhou trat’, ve kterém u vSech ¢lenti rodiny velmi zéleZi na osobni

stabilité¢. I pfesto neni zarucené, ze do této faze dospé€ji vSichni. Pro ty, kterym
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se to podafi, se tato skutecnost, dle zminénych autorii, stdva odrazovym mustkem
nového Zivota.

Vsechny zminéné faze naznacuji vcelku optimisticky prabéh piijimani ditéte
s postizenim. V nékterych piipadech vsak viibec nemusi rodi¢e dospét ani ke stadiu
akceptace (Jankovsky, 2006). Misto toho se mohou objevit az ambivalentni postoje
rodict vuci ditéti, projevujici se zanedbavanim nékterych potieb ditéte, piipadné
az k jeho uplnému odmitnuti (Morrish, 2003). V jinych piipadech hrozi umisténi ditéte
do ustavni péce nebo vystaveni agresivité vlastnich rodi¢u ditéte v reakci na bolestnou
situaci s racionalnimi argumenty (Jankovsky, 2006). V téchto piipadech miZe roding
pomoci jeji pozitivni pfizpltisobeni. K tomu pfispiva napt. pokud méli rodice hezké
détstvi, jsou utvofeny vztahy k pfibuznym, je pfitomnd integrace rodiny na dobré
urovni. Dale také schopnost divérovat 1ékaiim a jejich dostupnost ¢i komunikativnost

se ¢leny rodiny pfi nastalé situaci aj. (PeSova & Samalik, 2006).
Faktory ovliviiujici pribéh vyrovnavani

Predestfené¢ faze a dosazeni realistického postoje i moznosti pomoci jsou
dle Ri¢ana a Krej¢ifové (2006) ovliviiovany fadou riiznych faktort, které budou
nastinény V nasledujicim textu.

Na prvnim mist¢ je nejCastéji uvadén typ nemoci. Za nejnarocnéjsi
jsou povazovany situace, kde byl stanoveny neptiznivy odhad dalsitho vyvoje
nebo nejistota projevend vzhledem k naslednému vyvoji. Také sem vSak spadaji

odchylky v oblasti obli¢eje (pf. chybéni ¢asti vnéjsiho ucha).

Druhym uvadénym faktorem byva etiologie. Tedy potieba rodi¢li porozumét
pticin€é vzniku daného postizeni. U prokazaného geneticky podlozeného postizeni byva
dit¢ rodi¢i zpravidla hiife pfijimano. Za nepiijemné byva povazovano také zjisténi
mozného piedejiti danému poskozeni, napt. u potrazovych stavii. Nejzasadnéjsi obtize
jsou vSak pfipisovany situacim, kdy nelze pficinu vysvétlit.

Jako dalsi byvaji uvadény individuélni charakteristiky déti, kam lze zaradit
zejména vek, kdy k danému postizeni doslo. Zde se objevuji napt. rozdily v pfijeti ditéte
z hlediska vytvofené rodicovské identity ¢i v piistupu vefejnosti. Dale také v socidlni

reaktivité ditéte a jeho reakce vii¢i odbornikiim (I¢kaiim) atd.
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Podstatné jsou dle zminénych autora také individualni charakteristiky ostatnich
¢lenti rodiny. Mezi né¢ mulzeme zahrnout zralost k pfijeti odpovédnosti, vlastni

zkuSenosti s danym typem postiZeni a vlastni sebehodnoceni.

Dalsimi c¢initeli mohou byt také struktura a organizace rodinného systému,
tedy zda jde o rodinu uplnou, se vSemi jejimi ¢leny, ¢i nelplnou, kde chybi matka
¢i otec. Pripadné, jestli ma dité n¢jaké sourozence a v jakém postaveni se k nim nachazi.
Mezi tyto Cinitele patii dale faze vyvoje rodiny ¢i kvalita vztahli v rodin€. Ta muze
byt ovlivnéna vzajemnou podporou mezi rodici, komunikaci vSech c¢lenit rodiny,
ale také otazkami tykajicimi se perspektivy v pfipadé, Ze je dité s postizenim prvnim

potomkem.

Sviij vyznam zde maji 1 vytvofené styly zvladani zatézovych situaci,
téZ nazyvané jako tzv. copingové strategie (Viz V nasledujicim textu), ovliviiované
pt. kvalitou citového zdzemi, osobnostni zralosti ¢i Zivotnimi zkuSenostmi (Vagnerova
a kol. 2004; Janovsky, 2006). Opomenut nesmi byt ani vliv prostiedi. Zejména
z divodu moznosti poskytnuti socidlni opory, financi, pomoci pfi hlidani, emoci
ze strany okoli a jejich vnimani toho, co je spole¢nosti uzndvano za pfijatelné
(Krejéitova, Rican, 2006).

Za doplnujici faktor ovliviiujici vyrovnavani je brana skute¢nost, kdy a jakym
zpusobem se rodi¢e o daném postizeni svého ditéte dozveédéli. Velmi jsou ocenovany
zejména sympatizujici pfistupy zdravotnického persondlu, projevy partnerstvi

a symetrie v komunikaci a schopnost pomoci (ibid).
Copingové strategie

Vyse zminéné faktory ovliviluji tzv. copingové strategie, definované Paulikem
(2010) jako zpusoby zvladani situaci, jeZ jsou v naSem piipadé otci déti se sluchovym
postizenim vnimany jako naroc¢né ¢i stresové. Jejich mnozstvi je nad ramec diplomové

prace, proto zde budou uvedeny pouze zptsoby ovliviiujici fazi akceptace.
Jednim ze zplsobt je spolecné traveny Cas pfi hie ¢i kazdodennich ¢innostech,
kdy dochézi k posilovani interakce a komunikace s ditétem. Z toho ditvodu je nutné otce

zapojovat do nacviku zptsobt komunikace (Flippin, Crais, 2011).
Dalsi vitanou moznosti byva tzv. pomoc zvenci, jako napft. pratel, $irsi rodiny
¢i odbornikdl, poskytujici pocit bezpeci, oporu i mnozstvi informaci. Uplatilovany jsou

moznosti doposud ziskanych zkuSenosti, analyzy a feSeni problému, které jsou fazeny
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do typu feSeni zaméfeného na problém (zejména u mladSich lidi). Oproti tomu
pfi zaméfeni na emoce jsou uplatiiovana zafizeni respitni péce pro relaxaci a vyjadreni

emoci, ale i odména za snahu (Lazarus, 1996; Hastings a Beck, 2004; Paulik, 2010)

Pozitivn€ na otce plisobi presvédceni o dostatecné poskytované péci, moznost
vyuziti poradenskych sluzeb, podpora otcli nachéazejicich se v podobné situaci, radost
z mali¢kosti aj. OvSem pomoc otcim od specialné pedagogickych instituci
dle Baker-Ericzen et al. (2005) nemusi nijak zménit vnimani stresu ve vztahu k ditéti
ani v partnerském vztahu, jez se mize odrazet i ve vztahu k ditéti. Muzi dle Graye

(2003) se obecné od naro¢né situace spiSe distancuji a maji sklon potlacovat své pocity.

Oproti tomu negativni vliv miize mit emocni ¢i ekonomicka tisen, psychicka
nepohoda atd. (Swallow et. al., 2011) Pro udrzeni soudrznosti rodiny mohou otcové
vyuZit strategie zamétené na utvareni pozitivniho pohledu na zivot i vzajemnych vztahi,

zapojeni se do péce o dit€ i traveni spole¢ného ¢asu (McNeill, 2004)

Mezi strategie kombinujici aktivni a pasivni pfistupy k naroénym situacim patii
projevy agrese, které byvaji nejCastéji zaméfeny proti personalu ve zdravotnictvi
nebo Kk partnerovi (Bartoniova, Bazaova, Pipekova, 2007). Rodi¢e se vSak nékdy
projevuji agresivn€ i vii¢i samotnému ditéti s postizenim (Jankovsky, 2006). Mohou
se zde objevit i difive zminéné obranné mechanismy, jako napi. prenos, vyznalujici se
hledanim vinika, nadmémou péci o dit¢ ¢i v lepSim piipadé zvySenou aktivitou,
projevujici se hledanim informaci atd. (Pipekova, 2010). Oproti tomu mezi projevy
uniku mizeme zatadit napt. rozpad rodiny z divodu odchodu jednoho z rodi¢u, izolaci
rodiny od okolniho prostfedi nebo ponechani ditéte v péci jiné osoby aj. (Jankovsky,
2006; Pipekova, 2010). Déle lze mezi obranné mechanismy, pomahajici uchovat
psychickou stabilitu a zachovani svého piiméteného sebehodnoceni v rodicovské roli,
zatadit také popirani daného postizeni nebo naopak az ob&tovani se pro blaho ditéte aj.

(Vagnerova, Hadj-Moussova, & Stech, 2004).

Copingové strategie také uzce souvisi s pojmem residence, kterou se v ramci
rodiny rozumi zvladani rodinného stresu prostiednictvim udrZeni rovnovéahy rodinnych
funkci a vzdjemnou podporou a pomoci jejich jednotlivych ¢lenti (Hobfoll, Speilberger,

1992; Bfichacka, 2002)

Témito aspekty se zabyva pfevazné psychologie, nabizejici otcim moznost

obraceni se na psychology, zaméfujici se timto smérem. V ramci specialni pedagogiky
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je uplatnovana spiSe snaha po lepsi informovanosti pfispivajici ke zlepSeni zvladani
naroénych situaci a snizeni nejistoty (Kunhartovd, 2018). Z toho divodu budou

Vv nasledujicich kapitolach piedstaveny jednotlivé informace piiblizujici danou tematiku.

15



2 Dité predskolniho véku se sluchovym postizenim

Pojem ,,0soba (tedy i dit¢) se sluchovym postizenim* je dnes dle autorii
jako napt. Langer (2013) ¢i Vagnerova a kol. (2004) pouzivan z diivodu akceptace
lidské individuality na prvnim misté, az poté jsou uvadény informace o postizeni

daného jedince.

Sluchové postizeni se nenachézi na stejné urovni jako sluchové porucha
ani vada. Pod tento pojem jsou totiz zahrnuty spole¢né s objektivni sluchovou
nedostatecnosti také dusledky v socialni sféfe, do nichz spadd i naruseni fecového
projevu. Faktori podilejicich se na pfipadném vzniku sluchového postizeni je velké
mnozstvi a mohou se rizné¢ kombinovat. Do zékladnich faktori byva zahrnuta doba,
kdy sluchova porucha ¢i vada vznikla, jeji typ a stupen, ovlivnéni okolnim prostiedim
nebo moznd kombinace s jinym druhem postizeni. Za dal$i podstatné Cinitele byva
oznacovan ¢as, kdy byla sluchova porucha ¢i vada odhalena, osobnostni rysy ¢lovéka

a také specialné pedagogicka, 1€katska a socidlni troven péce (Kroupova, 2016).

Na zékladé téchto Cinitelil 1ze uvést, kdo spada pod pojem osoba se sluchovym
postizenim, ktery definuje Martinkova (In Kroupova, 2016, str. 138): ,,Jedince s riiznym
stupnem a druhem sluchového postizeni. S ohledem na kritéria vybéru vyzkumného
vzorku budou v nasledujicim textu popsany zakladni informace o prelingvalnim
sluchovém postiZeni a jeho vyvoji zejména s ohledem na predskolni vék, pro pfiblizeni
této problematiky. Dale budou také zminény mozZnosti kompenzace v tomto véku,
se zrakem, diky ziskavani informaci z okoli kvalitné€ji rozvijet osobnost ditéte, coz

je vsak pfi naruSeni sluchu v riizné mite ztizeno (Langer, Kucera, 2012)
2.1 Dité predskolniho véku s prelingvalnim sluchovym postizenim

S ohledem zaméfenosti vyzkumu na déti predSkolniho véku se sluchovym
postizenim je nezbytné vymezit prelingvalni sluchové postiZzeni, jeZ je pro toto obdobi
typické. Pfi narozeni ditéte se sluchovym postizenim ¢i ziskanim ztraty pred ukoncenim
zékladniho teCového vyvoje (cca 6 let) se jedna o prelingvalni sluchovou ztratu

(Souralova, 2001; Renotiérova, Ludikova a kol, 2004).

Pti¢iny sluchového postizeni jsou az z 60 % dle rliznych vyzkuml neznamé

a ty ostatni jsou celkové velmi riiznorodé (Renotiérova & Ludikova, 2004), Prevazné
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je delime dle ti kritérii na vnitini, vnéjsi a kognitivné ziskané. Do vnitinich (endogenni)
zahrnujeme vrozené neboli genetické vady. Za vné&jsi, téZz oznaCované jako exogenni,
oznacujeme pii¢iny spadajici do prenatalniho (vlivy teratogenni, onemocnéni matky
virového pavodu aj.), perinatalniho (nedonoSenost ditéte, nizka porodni hmotnost,
krvaceni do mozku atd.) ¢i postnatalniho obdobi, kam spadaji biologické (opakované
zénéty stiedousi, zandty CNS apod.), fyzické (mechanické perforace bubinku’, trazy
hlavy ¢i usi atp.) nebo chemické (pf. ucinky urcitych 1éktt) (Novak, 1994; Renotiérova,
Ludikova a kol., 2004; MuknS$nablova, 2014).

Celkov¢ lze prelingvalni sluchové postizeni Clenit na vrozené, které vznika
na zakladé¢ dédicnosti. To se dale ¢leni na syndromové, zpisobené kombinaci danych
poruch (pf. syndrom Rettiv, Williamsiv aj.) nebo nahodné vzniklé a zaménitelné
S postizenim zapfi¢inénym zevnimi podminkami tzv. nesyndromové. OvSem mohou
vznikat i v priibshu intrauterinniho? vyvoje ditte. Oproti tomu ziskané vznikaji

az po narozeni (Renotiérové, Ludikova a kol. 2004)..

Z divodu komplexnosti pohledu na danou problematiku se jevi Zadouci
zdaraznit jesté urCité kategorizace sluchovych poruch ¢i vad, jez ovlivituji disledky
prelingvalniho sluchového postizeni. V danych kategorizacich se sice objevuje jista
terminologickd nejednotnost, zptsobena riznorodosti profesnich zaméfeni autorti
odborné literatury. OvSem dle autorii jako napt. Skakalové (2011), Horakové (2012)
nebo Langera a Kucery (2012) i Souralové a Langera (2013), uréujeme, mimo doby

vzniku, také:
e Rozsah sluchové ztraty

Podle této klasifikace se sluchova ztrata hodnoti z hlediska kvantity slySen¢ho
zvuku. Pro stanoveni jejiho stupné je ovSem zapotiebi zméfit stav sluchu
prostfednictvim dB, kdy sniZzena percepce zvukli o 20 ¢i vice dB je poklddana
za sluchovou vadu. Ke stanoveni stupné je nejcastéji uzivana nezménéna klasifikace
sluchové ztraty z r. 1980, jez byla zpracovana WHO. Tuto klasifikaci zmiiuji ve svych
publikacich napt. Novak (1994), Hruby (1999), zjejichz ¢lenéni vychazi ve své
publikaci pt. Souralova (2013) nebo Krahulcova (2002, str. 73):

! Oznageni pro protrzeni & prodéravéni bubinku zpiisobené zandtem & urazem stiedniho ucha (Redakee,
2007)
2 Nitrod&lozni (Renotiérova, Ludikové a kol., 2004)
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Sluchove ztraty

Stupeft Velikost Nazvy sluchovych ztrat Kategorie podle vyhlasky
ztraty sluchu MPSV ¢. 284/1995 Sbh.
podle WHO

1 0-25 dB Normalni sluch

2 26-40 dB Lehka ztrata sluchu Lehka nedoslychavost (od

Lehka nedoslychavost 20 dB)
3 41-55 dB Strredni ztrata sluchu Strredné tézkd
Stredni nedoslychavost nedoslychavost
4 56-70 dB Strredné tezka ztrata sluchu Tézka nedoslychavost
5 71-90 dB Tezka ztrata sluchu Prakticka hluchota
Tezke postizeni sluchu
6 91 dB avice | Velmi tézka sluchova ztrata Hluchota
7 91 dB a vice | Velmi tézka sluchova ztrata Uplnd hluchota

(Tab. ¢. 1. Klasifikace sluchové ztraty dle WHO)
e Urceni mista vzniku postiZeni

Je dal$i moznosti Clenéni, jeZ je povaZzovano za nezbytné, z diivodu stanoveni
vhodného zpusobu 1é¢by a nasledné rehabilitace (Langer, 2012). Dle mista poskozeni
a vzniku lIze tuto klasifikaci rozd¢lit do dvou skupin (Souralova, 2007; Horakova, 2012;

Langer a Kucera, 2012):

Centralni vady, u nichz dochazi k poskozeni korovych a podkorovych systému
sluchovych drah v mozku, Vv jejichz dusledku zjistujeme K problému se zpracovanim
pfijimanych zvukovych vjemid. A jako dalSi: periferni poSkozeni sluchu,
jez se vyznaCuje organickym poskozenim vnéjsiho, stiedniho a nebo vnitiniho

sluchového ustroji. Toto poskozeni miizeme dale rozdélit na:

e Pievodni, kdy dochdzi ve stfedousi k naruseni prenosu mechanické energie.
Sluchové buiiky nejsou stimulovany vnéjsim zvukem i pfesto, Ze samotna
kochlea neni poSkozena. Diky tomu poruchu lze zmirnit ¢i zcela odstranit

prostiednictvim chirurgického zakroku.
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e Perceptni, u kterych jsou poruSeny funkce vlaskovych bunck
ve vnitinim uchu ¢i pfimo sluchové dréhy. Z toho diivodu ¢asto zpisobuji

uplnou hluchotu a jsou nezvratné.

e SmiSené, jeZ se vyznacuji kombinaci zminénych dvou forem v jejich

ruznych stupnich.

To vSe v navaznosti na moznost ovlivnéni disledkt prelingvalniho sluchového
postizeni v kombinaci s uvedenymi kategoriemi, jeZ se odrazi ve vyvoji daného ditéte.
Nyni budou nastinény zdkladni odliSnosti vyvoje déti predSkolniho véku

s prelingvalnim sluchovym postizenim.

Za piedskolni vék zde dle Ptinosilové (In Opatiilova, 2006) lze povazovat
obdobi vyvoje vrozmezi od 3 do 6 let, které byva obvykle rozsiteno do 7 let véku
ditéte, pro ktery je typicky nastup do $kolni dochazky (Sedivé, 2006). Jednotlivé &asti
vyvoje lze rozdélit do urcitych oblasti, na kterych se vétSina autorti shoduje. Patii mezi
né¢ vyvoj télesny, do néhoz =zafazujeme motoricky vyvoj a také vyvoj
psychomotorickych funkci. Ty obvykle zahrnuji psychické procesy, fe¢ a emocné-

socialni vyvoj, jez budou popsany nize (Potmésil a kol., 2012a).

Vsechny vyse zminéné oblasti vyvoje jsou do jisté miry, jak uvadi Krahulcova

(2001, str. 71- 72), ovlivnény dle:

o Stupné sluchového postizeni.
e Pritomnosti nebo absence dalsiho postiZeni.
o Veku a dosazeného stadia vyvoje reci, kdy sluchové postizeni vzniklo.
e FExogennich socidlnich faktorii stimulacniho rodinného prostredi z hlediska
uspesné nebo neuspésné obousmerné komunikace.
e Casné diagnostiky a casného startu specidalni rehabilitacni péce, ovlivnéné
rodinnou vychovou, pozdéji od kvality rehabilitacni péce a spoluprdce
S rodinou. *
Télesny vyvoj
Vyvoj déti po této strance prochézi obdobim prvni vytahlosti a pokracujici
osifikaci kosti. Typicky je rist do délky, zjevné piibyvani na hmotnosti, ale také
profezavani mlécnych zubli a moZzZnost rozpoznavani prvnich pohlavnich rozdilt
(Lisa, 1986). Déti se sluchovym postizenim mivaji obvykle ztizené podminky vyvoje,
ovSsem odchylky v té€lesném vyvoji nejsou vyraznéji patrné (Horakova, 2012).

19



Dle vySe uvedeného sem spadd vyvoj motorickych funkci, ktery se
dle Krahulcové (2002) u déti se SP vyznaéuje opozdénim, a to zejména chiize, ale také
celkového pohybového vyvoje. Za jeho pfiCinu jsou u prakticky neslySicich déti
pokladany obtize v fizeni urCitymi slovnimi vyzvami. Oproti tomu Opatiilova
(2006, str. 164), tvrdi, ze: . Uroveri motoriky zpravidla priblizné odpovida dosazenému
stupni psychického vyvoje.” Jak oviem uvadi Simickova- Cizkova (2008), pohyb

Vv tomto veéku stale zlstava jednou z nejptirozenéjsich potieb ditéte.

Oblast jemné motoriky se u téchto déti vyznacuje opozdénim piesnosti,
plynulosti i rychlosti pohybu, a to az ve 30 % piipadi. K jejimu procviéeni jsou proto
pouzivany rizné vytvarné techniky. Ty jsou prospésné také pro celkovy vyvoj a rozvoj
komunikace, ktera byva postizena v diisledku naruseni motoriky mluvidel pii kombinaci

sluchového postizeni s organickym postizenim CNS (Ruzickova, 2000; Vagnerova,

2004; Horakova, 2012)
Psychické procesy

Oznadovany také jako kognitivni vyvoj, do kterého dle Potmésila (2012a)
spada: vnimani, mysleni, pozornost, pamét a ptedstavivost, které se v dusledku
odlisného vyvoje feci mohou v predSkolnim véku lisit v zavislosti na stupni sluchového

postiZeni.

Z divodu omezeného ¢i dokonce nemozného vyuziti sluchu byva vnimani
zabezpeCovano zejména zrakovou nebo hmatovou cestou (Vagnerova, 2008).
Tedy pozorovanim a manipulaci s pfedméty, jeZ se spolu se ztizenim rozvoje funkci feci
odrazi v oblasti mySleni zejména opoZzdénim v porozuméni navaznosti dé&ji

a éasov}'Im souvislostem. (Pﬁl’lOSﬂOVé In Opatfilové, 2006)

V oblasti pozornosti je na dit¢ kladena nadmérna zatéz zejména v soustfedeni,
a to z diivodu prevazujiciho zamétovani se na napadné vizualni podnéty a jejich detaily,
oproti celkovému pojimani. Dusledkem byva inava projevujici se ve ztrat€ motivace
a nepozornosti, jez jsou dale ovliviiovany dal§imi podminkami (Skakalova, 2011).

U téchto déti miize pred pomaleji se vyvijejici logickou paméti stale prevladat
typ paméti mechanické (ibid). Prevazné v tomto obdobi ptevlada fantazie oproti logice,

kdy v diasledku sluchového postizeni dochazi k nahradé predstavivosti sluchové

za predstavivost zrakovou (Sovak, 1977; Sulova in Mertin, Gillemova, 2010).
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Vsechny vysSe uvedené slozky kognitivniho vyvoje ponckud ovliviuji
schopnost uceni, jez je do jisté miry ztizeno absenci sluchového vnimani, a které
z divodu omezenosti piijmu informaci sluchem ptichazi o ndhodné uceni. Podil na jeho

rozvoji ma vsak zejména vyvoj komunikace (Pulda, 1992; Horédkova, 2012).
Re¢

Nejtypictéjsi pro vSechny kategorie sluchového postizeni je pravé znemoznéni
¢1 omezeni ptirozené¢ho fecového vyvoje. Dochazi k tomu piedevsim kvili problémim
se zpétnou sluchovou vazbou, kterda je nedostatecnd nebo zcela neexistujici
(éedivé, 2006; Horakova, 2012). V disledku nemoznosti vyuziti sluchového vnimani
je podle Skakalové (2011) nezbytné nalezeni odpovidajiciho zptisobu komunikace

s ohledem na sluchovou vybavu ditéte lisici se dle stupné postizeni.

Re¢ u prelingvalné neslysicich déti se muze dle Lechty (2002) zadit
bez adekvatni a v€asné péce odbornikil vytracet. Krahulcova (2002) uvadi, Ze dochazi
k zastaveni vyvoje a Vv oblasti spontanni fe¢i dochazi k ustrnuti na napodobovani
artikulacnich pohybti. Napadnd je také zdlouhavéj$i pojmova vystavba, mizivé
pouzivani ptislovci a pfemira podstatnych jmen, kdy s pfibyvajicim vékem se odliSnosti
od slysici spole¢nosti stupriuji. V dusledku toho je za jejich piirozeny komunikaéni

systém, dle zakona ¢. 384/2008, pokladan znakovy jazyk, ktery ovSem pisobi
ve spolec¢nosti ndpadné (Krahulcova, 2002;Gazih in Lechta, 2002).

Déti s nedoslychavosti mivaji oblast fe¢i narusenou V zavislosti na stupni
postiZzeni, od ¢ehoz se odviji zejména mira naruSeni porozumeéni a vystavba slovni
zasoby. Pro téZkou nedoslychavost (ztrata sluchu 70-90 dB) jsou typické vyborné
vysledky v oblasti nonverbalnich testli oproti opozdéni a naruSené srozumitelnosti feci.
U stfedné teézké nedoslychavosti (40-70 dB) byva i1 pii vyuziti sluchadel naruSena
vyslovnost a selhdva porozuméni zejména v hluéném prostiedi. Détem s lehkou
nedoslychavosti ¢ini potize hlu¢né prosttedi a objevuji se potize ve vyslovnosti

sykavek. Jejich fe€ byva ticha, ale srozumitelna (Pulda, 1992; Lechta, 2002)

Lechta (2002) dale u déti se sluchovym postizenim uvadi napadné odli§nosti

v

Vv dychani a vyskyt urcitych poruch feci, kdy nejcasté;jsi je audiogenni dyslalie3 aj.

* Spatné vyslovnost hlasek déti se sluchovym postizenim (Kohoutek, 2017)
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Socializace a emo¢ni vyvoj

Uzce souvisi s rozvojem feéi, ale také s chapanim postojii, chovanim ostatnich
i socialnimi situacimi. To v8e se odrazi v kontaktech s intaktnimi rodi¢i, projevujicich
se narusenim citovych ¢i spolecenskych vztahil, vyznacujicich se nedivérou, frustraci

az uzavienosti (Pulda, 1992; Ptinosilova in Opattilova, 2006)

Oblast emocniho vyvoje spadajici do psychickych procesti charakterizuje
napi. Krahulcova (2002, str. 74) tak, ze: , V dusledku vsech uvadenych faktorii
pri akustickych, vychovnych a komunikacnich pristupech neslysici déti dozravaji
opozdené i emocionalné, chybi jim pocit sebejistoty a bezpeci a maji velmi casto sklon
K afektivnim reakcim.“To vSe se muze projevovat napf. snizenymi zabranami,

schopnosti spolupracovat i zvysenou impulzivitou (Pfinosilova In Opattilova, 2006).

Prispét k ptfedchazeni netspéchim v této oblasti mohou rodice snahou
0o vyrovnani se s postizenim svého ditéte, hledani zpisobu komunikace i péci

a zamé&fenosti na celkovy rozvoj ditéte (Slowik, 2007).

2.2 Déti pouzivajici kochlearni implantat a jiné pomiicky umoziujici
komunikaci

Pro zpfistupnéni moznosti komunikace nejen otct s jejich détmi se sluchovym
postizenim byla vyrobena pomérné rozsahla nabidka kompenzacnich pomicek,
jez zajistuji pomoc a usnadnuji situaci pfi komunikaci déti nejen s jejich rodici.
V posledni dobé je dle Mukn$nablové (2014) zejména slySicimi rodi¢i uplatnovana
pomoc prostfednictvim kochlearniho implantatu (dale pouze KI), na kterou
se V nasledujicim textu zaméfime podrobnéji s ohledem na zjiSt€na data v praktické
casti.

Diky této pomiicce, podle autorti, z nichz lze zminit pf. Skdkalovou (2011),
Souralovou a Langera (2013) nebo Martinkovou In Kroupova (2016), za¢ina byt stale
Castéji uvadéna mimo déti neslySicich, se zbytky sluchu, nedoslychavych a ohluchlych
pozdé&ji, také skupina déti a osob pouzivajicich kochledrni implantat jako dalsi kategorie
osob se sluchovym postizenim @ 10 z divodu nemoznosti nahrazeni celkoveho

sluchového ustroji pomoci implantace.

Tato skupiny uzivd KI pii nemoZznosti pouziti sluchadel kvili poskozeni

vlaskovych buné€k. Principem je vyuziti zachované elektrické stimulace prostfednictvim
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vldken sluchového nervu nachazejicich se ve vnitinim uchu uvnitf hlemyzdé
(Holmanova, 2002). KI je slozen ze dvou ¢asti, a to vnéjsi (umisténé za usnim boltcem)
a vnitinim implantatem, jenz byva operativné zaveden pod kiizi za uchem se soucasnym

zavedenim svazku elektrod do hlemyzdé pro stimulaci sluchového nervu (Bendova,

2006).

Implantace je uskutecnovana u déti Svelmi zdvaznymi oboustrannymi
poruchami sluchu, aniz by byla narusena funkce sluchovych nervii ¢i vysSSich center
sluchu (CESPO). Pro détské uchazece jsou zfizena zejména implantaéni centra, a to:
Centrum kochlearnich implantaci v Praze Motole, jako diagnostické a rehabilita¢ni
zatizeni (FN Motol, 2012). Od roku 2012 také Centrum KI ve FN v Brn¢ u Svaté Anny
(FN Brno, 2013) a o rok pozdgji Centrum KI v Ostravé, ziizené pro implantaci
a naslednou péci o déti do 18 let (FN Ostrava, 2009).

Kandidaty se obvykle stavaji déti neslySici od narozeni, u nich
je prostiednictvim screeningu zapotiebi provést v¢asnou diagnostiku jiz v porodnici
(Holmanové, 2010). Mezi urcitd kritéria, ktera je zapotiebi dale splnit, patii
dle Vymlatilové (2009) napt. provedeni implantace nejlépe kolem druhého roku ditéte,
nejpozdé&ji vsak do Sesti let. Holmanova (2010) uvadi, ze zakrok lze uskutec¢nit jiz okolo
prvniho roku z diivodu nésledného ptirozeného obdobi vyvoje jazyka. Obé se shoduji
na provedeni KI do pial roku v pfipadé nahlého ohluchnuti, kvili komplikacim
pozdé€jsiho zavedeni implantatu. Celkové se kritéria tykaji oblasti audiologickeé,
psychologické a logopedické, mezi néz patii napt. dobry predpoklad rozvoje feci nebo
pfiméfend Urovenl mentdlniho vyvoje aj. DéEti tak podstupuji rozsahla vySetfeni
Vv pribéhu 6 mésict (Vymlatilova, 2009). Zakrok je pIlné hrazen zdravotnim pojiSténim
(Mukns$nablova, 2014). Navzdory tomu je nutnym piedpokladem plné zapojeni vSech
ucastnikd v predoperacnim i poopera¢nim obdobi, kam lze zahrnout i rodice (Langer,

Kucera, 2012).

Je zapotiebi, aby nejen otcové méli o kochlearni implantaci, kterd piispiva
ke zkvalitnéni hlasového projevu a zlepSeni artikulace i celkovych jazykovych
schopnosti, 1 jejich omezenich plné a objektivni informace. To vSe se tyka déti
prelingvalné neslysicich prostfednictvim dlouholeté rehabilitace (Holmanova, 2002;

Krahulcova, 2003).
Jinymi  vyuzivanymi a vyznamnymi pomuckami, jez Ize uvést,
jsou napt. sluchadla neboli individualni zesilovace zvuku, ktera se uplatiuji v zavislosti
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na mife a mistu poskozeni sluchového analyzatoru (Hordkova R. , 2011).
Byvaji ¢lenéna nejéastéji podle zpisobu vedeni zvuku, kam spadaji dva typy (Langer,
Kucera, 2012). Sluchadla s kostnim vedenim, zahrnujici tzv. ABl, BAHA nebo VORP
sluchadla vyuzivajici vibrace vedené pies kost spankovou (Hordkova R. , 2011).
Jednotlivé znacky sluchadel jsou rozdéleny dle vyuzitelnosti, kdy ABI jsou urceny
détem neslySicim jako tzv. kmenovad neuroprotéza. Oproti tomu sluchadla BAHA
jsou doporucovana détem s poskozenim sluchu do 30 dB, ptevodniho nebo smiSeného
typu, jako pf. Baha Softband. Zatim co znacka VORP je vyrobena pro déti
bez stfedousnich zanétd (vybor CSORLCHHK CLS JEP, 2014). Pienos zvuku
prostiednictvim reproduktoru skrz zvukovod az k u$nim bunikam zajistuji sluchadla
se vzdusnym vedenim (Horakova, 2011). Do nich spadaji sluchadla zadvésna, vhodna
pro osoby snedoslychavosti, ve vSech vékovych kategoriich, pfi zachovaném
zvukovodu a nitrousni, jejichz pouZivani bylo v poslednich letech snizeno (Skodova,

Jedlicka, 2007).

Dale mohou byt vyuzivany pomuicky napomahajici k orientaci ve spole¢nosti
a ke zvladani potfeb kazdodenniho zivota. Tyto pomucky lze ¢lenit na: technické,
kompenzaéni, rehabilitaéni, didaktické a vzajemné se prolinajici (Lejska, 2003).
Mezi ty fadime napi. kolektivni zesilovaci piistroje, zesilenou pocitacovou ¢i mobilni
techniku a internet, nebo také rizné signalizaéni pomicky, jako napf. vibraéni

nebo svételné hracky, zvonky nebo budiky (Hordkova R. , 2011).

V disledku rozvoje technologii mohou dnes rodi¢e vyuzivat velké mnozstvi
pomucek pro rozvoj vyvoje jejich déti i snadnéjsi zaclenéni do spolecnosti. Jejich vycet
lze dohledat na internetovych strankach pro rodi¢e i1 pfimo osoby se sluchovym

postizenim, o nichZ bude pojednano niZe.
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3 Institucionalni podpora orientovana na otce a jejich déti se

sluchovym postiZenim

Pristupy k osobam se sluchovym postizenim prosly mnoha zménami a byly

ovlivnény zejména vyspélosti a socidlnim klimatem dané spolec¢nosti (Potmésil, 2003).

Nyni je pomoc otctim a jejich détem s postizenim zabezpecCena v legislativnich
dokumentech. Z téch zakladnich je to zejména z roku 2007 Umluva o pravech osob
se zdravotnim postizenim (Publi, 2011) a o tfi roky pozd¢€ji vznikly Narodni akéni plan

inkluzivniho vzdélavani 2010 (MSMT, 2015).

V mnoha odbornych  publikacich byva  vyzdvihovana  nezbytnost
interdisciplinarni péce o déti nejen se sluchovym postizenim, na niz se podili kromé
odbornikli také rodice ditcte, tedy 1 otcové (Kerekrétiova, 2008; Opatiilova, 2010;
Sandorova, Supéikova, 2012). Ztoho divodu je tato kapitola provézana potiebou
kooperace rodici s odborniky v rdmci jednotlivych resorti ministerstev, jez miize
prispivat u rodi¢t (zde zejména otc) Kvyrovnavani se s nastalou

situaci prostfednictvim informovanosti a zapojeni do péce o dité.
3.1 Podpora v ramci rezortu MZ

Podle tcelu poskytovani mizeme zdravotni péci dle §5 zakon ¢. 372/2011 Sb.,
o zdravotnich sluzbach a podminkéch jejich poskytovani, ve znéni pozdéjsich predpist,
rozdélit do nckolika druht. V nasledujici kapitole bude pfiblizena zejména péce
preventivni, dispenzarni, diagnosticka a zptisob sdélovani diagnézy i kdo s tim pomaha,

s ohledem na pfedmét vyzkumu.

Z divodu nezletilosti déti prfedSkolniho veéku se sluchovym postiZzenim nalezi
povinnosti  spojené s vyslovenim souhlasu s poskytovanim vyse uvedenych
zdravotnickych sluzeb jejich zdkonnym zéastupciim, jimiZ jsou 1 otcoveé (zakon

¢. 372/2011 Sb. § 41).
Preventivni péce

Prevence je v zdravotnictvi poskytovana za uclelem piedchazeni vzniku
¢i Casnému zachyceni pfipadného postizeni. V dobé tchotenstvi se prevence tyka

- ¥ , N ; coo 4 . sy o
zejména piedchazeni nezadoucim vlivim u matek, které mohou ocenit pfitomnost otcti

* Uvedené v kapitole: 2. 1 Dit& predikolniho véku s nelingvalnim sluchovym postizenim.
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a jejich ptipadnou pomoc. OvSem zadoucim se také jevi absolvovéani prenatdlni
diagnostiky pfipadnych vrozenych poruch s ti¢asti obou rodici (Muknsnablova, 2014).
Po narozeni ditéte je dilezité vySetfeni sluchu jiz v porodnici a nasledné¢ dochazeni
na preventivni prohlidky. Celkem 19 navstév u pediatra probiha za piitomnosti rodict
(i otcu). Ty jsou hrazeny vefejnym zdravotnim pojisténim (Vyhlaska ¢. 70/2012; VZP,
2019).

Prvni prohlidka novorozencti zpravidla probiha do 2 dnli po navratu
ze zdravotnického zafizeni. Provadéna je obvykle v socialnim prostiedi, jez je ditéti
vlastni. Krom¢ jiného provadi pediatr orientaéni vySetfeni sluchu, posouzeni
anamnestickych zjisténi, ale také socidlniho prostfedi, poskytujicich informace,

jez mohou prispivat k odhaleni postizeni (ibid).

Lékat dale provadi vysetieni ve 14 dnech, 6 tydnech a 3 mésicich. Posledni
provadéné vySetteni zahrnuje prvni ockovani vyznamnd z divodu moznosti kombinace
sluchového postizeni s jinym ptidruzenym postizenim. Spadaji sem povinna ockovani
stanovena zdkonem a uvedend ve vyhlasce ¢. 299/2010 Sb. o ockovani proti infekénim
nemocem, ve znéni pozd&Sich predpist. Nasleduji prohlidky v 5,8,10, 12 a 18
mésicich. Od 3 let byvaji prohlidky realizované vzdy kazdé 2 roky az do dosazeni 19 let

(Harmonogram péce, 2011)

Nové€ byl do preventivni péCe pred zahajenim Skolni dochazky ve veéku 5 let
. o x . 5 oo iy . .

ditéte zaclenén srceening sluchu. Ten probihd na pracovisti ORL ¢i foniatrie a k jeho
realizaci dava podnét prakticky 1ékat. Stejné jako ptedchozi je pln€ hrazen ptisluSnou
zdravotni pojistovnou (VZP, 2019).
Dispenziarni péce

V ptipadé€ ohrozeni ¢i pifimo vyskytu daného postizeni ¢i zhorSeni zdravotniho
stavu pacienta byva zajistovana tzv. dispenzarni péce, spocivajici v dlouhotrvajicim
a aktivnim sledovani pacienta a jeho zdravotniho stavu. Zejména z diivodu vcasného

zachyceni zmény tohoto stavu, které muze nasledny vyvoj a 1é¢bu zasadné ovlivnit

(zakon €. 372/2011 Sb.; Kunhartova, 2018).

Dle vyhlasky 39/ 2012 Sb., ve znéni pozd¢jsSich piedpisit byva provadeéna

poskytovateli zdravotnickych sluzeb nejméné¢ jednou ro¢né s ohledem na zdravotni stav

> Metoda vyhledavani &asnych forem nemoci nebo odchylek od normy v dané populaci provadéné
formou testi* (Kolektiv autor Encyklopedicky dim, 2006)
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pacienta. Krom¢ jiného je provadéna u osob vyzadujicich ucelenou 1é¢bu trvajici déle
nez 1 rok zdavoduvrozeného ¢i ziskaného poskozeni sluchového ustroji.

Dalsi onemocnéni vyzadujici dispenzarni péci jsou uvedena ve zminéné vyhlasce.

Na tomto sledovani se v zdjmu ditéte mohou podilet také zdkonni zastupci
(i otec), jiz by méli dodrzovat l1ékafem stanovené pokyny a plan individualni 1é¢by
(Kunhartova, 2018)
Diagnosticka péce

Pfi rozpoznani ur¢itych nedostatkd v oblasti sluchu otci ¢i pfimo pediatrem
je zapotiebi provést vCasnou diagnostiku pro urceni druhu a stupné sluchového
postiZzeni. Dané urceni je zasadni pro uzpusobeni vychovnych, vzdé€lavacich a zejména
komunikacnich strategii. K provedeni celkové diagnostiky nam slouzi fada metod,
v ramci medicinského oboru audiologie. Metody vsak maji své limity, kvili kterym

je zapotiebi brat v tivahu i ziskané osobni a rodinné anamnestické tidaje (Novak, 1994;

Lejska, 2003; Skakalova, 2011).

Pro prvotni odhaleni byvaji pouzity zadkladni metody, na které navazuji
diagnostické metody, které se dle riznych autortt déli na subjektivni, vyzadujici
pacientovu spolupraci, a objektivni, jez jsou pouZitelné v brzké dobé po narozeni,
jelikoz nejsou zavislé na spolupraci ditéte (Lejska, 2003; Langer a Kucera 2012;
Skakalova, 2011; Kisvetrova, 2014).

Do zakladnich orienta¢nich screeningovych metod dle Langra a Kucery (2012)
spadd vysetieni novorozeneckych reflexti, pozorovani projevi ditéte ¢i zvukova
zkouska fe€i. VyuZivdna byva také metoda vytvofend manZzeli Ewingovymi, ktera
zapojuje i1 rodice (otce). Je provadéna jiz od 7 mésicl, za pritomnosti blizké osoby
(pt. otce), ktera je pfedem obeznamena S nutnosti dit€ neovlivnit, za pomoci dvou
dalsich osob. Jejich ulohou je soucasné upoutdvani pozornosti jednou osobou,
prostfednictvim predmétu, ktery je odstranén z dohledu, pii vydani zvuku o rtzné
frekvenci osobou pohybujici se mimo zorné pole ditéte. Cilem je zachyceni reakci ditéte
pooto¢enim hlavy za zdrojem zvuku, kdy nutnost opakovani (pfiblizné po mésici)
je nezbytna pii niz§i nez 90% reakci na podnéty. Langer, Radlovd a kol. (2004)

sem zahrnuji jest¢ audiometrické vySetteni buzenim.

Subjektivni metody spadaji také pouze mezi orientac¢ni. Pro odhaleni vyskytu

vady, nikoli ur€eni pfesné trovné vnimani zvukl raznych frekvenci ¢i hodnoté ztraty
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sluchu (Novék, 1994). Lze je dle Langera a Kucery (2012) 1 Kabatové, Profanta a kol.
(2012) aj. rozdg¢lit na:

Klasické zkousky sluchu, patiici mezi zadkladni. Ty zahrnuji vySetieni
prosttednictvim hlasité fteci a Sepotu, provadéné obvykle pediatrem
pii preventivnich prohlidkdch. Dale také prostiednictvim ladicek

jako napft. Rinneho ¢i Weberova zkouska.

Toénova audiometrie, jez je povazovana za presnéjSi kvuli realizaci
ve specidlné izolované mistnosti, za pouziti moderniho pfistroje
(audiometru). Ten zjistuje nadmémé hodnoty pii vzdusném a kostnim
vedeni zvuku, pro zjisténi stupné a typu ztraty sluchu pro nastaveni

sluchadel.

A slovni audiometrie, vyuzivajici dvou informac¢né rovnocennych sestav
ze sta slov (jednoslabicné, viceslabicné a sestavy pro déti), uspofadanych
po deseti pii rizné vySce tonu hlasek, které maji déti rozpoznat (Lejska,
2003).

Oproti tomu objektivni metody, vyuzivajici pfistroje, jsou povazovany

za presnéjsi. Dle Langera a Kucery (2012) 1 Skakalové (2014) jsou témi nejcastéjSimi,

jez se zamétuji na vady vnitiniho ucha, pt.:

Vysetfeni otoakustickych emisi (OAE), jeZ je provadéno prostfednictvim
citivého mikrofonu, ktery v zevnim zvukovodu sniméa slabé zvuky
vyvolané podrdzdénim vlaskovych bunck vnitfniho ucha. Pokud je jejich
funkce neporuSena, mluvime o vybavnych emisich. V opacném piipadé
jsou zachytitelnd poSkozeni nad 30dB, pfi zachovaném stfedousnim stavu,
jiz u novorozenci. DoporuCuje se vySetieni opakovat a pii opakovani
negativniho vysledku provést dalsi vySetfeni (Hruby, 1998; Hahn a kol.,
2007; Kabatova, Profant a kol., 2012)

Impedan¢ni audiometrie, kterou se vySetiuje pohyblivost bubinku
tzv. tampanometrii, jez pouziva tlakovych zmén ve zvukovodu k vychyleni
bubinku a zjisténi stavu stfedou$i a Eustachovy trubice. Nebo vySetieni
stapediach reflexi, tedy stazeni stfedousnich svalll vyvolanych vrozenymi
akustickofacialnimi reflexy a to jiz nad 10dB pii nedoslychavosti (Novak,
1994; Hahn a kol., 2007)
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e A vysetieni evokovanych sluchovych potenciali. To navazuje na predchozi
dveé vySetieni. Dochazi zde k méfeni elektrické odezvy na zvuky o rtizné
frekvenci i intenzit¢ celého feCového spektra Vv oblastech mozku.
Dle vySetfované ¢asti mozku jsou jimi napt. BERA ¢i CERA. Tato vysetieni
jsou realizovana sondami na povrchu lebky, v pribéhu spanku, po dobu
cca 20 min., s naslednou interpretaci subjektivniho nazoru lékafe (Hruby,

1998; Myska, 2007)

Vsechny vyse uvedené metody je nutné vzhledem ke stanoveni spravnych
vysledkt, odrazejicich se poté v moznosti prizptisobeni podminek k vyvoji, kombinovat
a jejich prabéh i vysledky srozumitelné vysvétlit obéma rodicim, tedy také otciim

(Langer a Kucera, 2012).
3.1.1 Zpusoby a pristup lékaia pii sdélovani diagnozy

Zptsob sdéleni samotnych vysledkd diagnostiky (diagnozy) Iékaii byva
pro rodiCe, tedy i otce, Casto ndroénym okamzikem z diivodu mozné neptesnosti
prvotniho sdéleni. A to ani nemluvime o samotném zpisobu jejich sdéleni, ktery mohou
oba rodic¢e Casto kritizovat. Z téchto duvodd je zadouci dodrzovat ptedem vytvoiena

pravidla, kterymi jsou dle Brostera and Warnera (In Warner, 2006) napt.:

e Piedani sdéleni v nejbliz§i dobé po vySetteni, kdy bez stanovené diagnozy
poskytne persondl zdravotniho zafizeni o stavu ditéte upiimnou vypovéd.

e U sdéleni a objasnéni diagnozy jsou ptitomni oba rodic¢e (otec i matka), pokud
ma dité jen jednoho rodice, tak je zapotiebi ptitomnost dalsi blizké osoby.

e Veskeré¢ informace jsou sdélovany v prostiedi zajistujicim soukromi,
s ohledem na emocionalni stav obou rodi¢t (i otct), a to ptimo, s dostatecnym
¢asem na piipadné dotazy.

e Rodicim je umoZznéno zlstat po nezbytnou dobu v prostfedi zajiStujicim
soukromi, S moznosti vyuziti potfebné podpory od poradce ¢i psychologa.

e Toto sdéleni provadi nejlépe pediatr ditéte, se souCasnym piedanim souhrnné
zpravy piredchozich i planovanych postupt, a to spolecné s oSetfujici osobou,
jez se s rodinou a ditétem setkala uz drive.

e Téz je zprostiedkovan kontakt s rodinami nachézejicimi se v podobné situaci.

e Lékafi v téchto situacich mohou spolupracovat s pracovniky Center provazeni,

jejichz prace bude ptedstavena v nasledujicim textu.
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Centrum provazeni

Jednou z prvnich moznosti pomoci a podpory pro rodi¢e (otce), kterym
se narodilo dit¢ s urCitym postizenim, je u nas Centrum provazeni. Centrum funguje
pfi Klinice détského a dorostového lékaistvi u VSeobecné fakultni nemocnice v Praze
jiz od roku 2015 (Hrnc¢ifova, 2017). Zalozila jej Spole¢nost pro mukopolysacharidosu
z Olomouce, a predsedou je zde prof. Mgr. PaedDr. Jan Michalik, Ph. D.. V sou¢asné
dobé byla plsobnost centra rozSifena 1 na samostatné oddéleni pii FN Brno
a Hradec Kralové, a to diky Nadaci Sirius (Centrum provazeni, 2019; Nadace Sirius,
2018). Jejich sluzby jsou nabizeny obéma rodi¢im nejen s ditétem se vzacnym

onemocnénim, ale také détem predCasné narozenym nebo majicim nizkou porodni

hmotnost. (Hrnéifova, 2017).

Centra své sluzby zacinaji poskytovat pouze na doporuceni l€katti, s pfimym
souhlasem rodinnych piislusnikd (i otcil) a to zejména ve zdravotnickych zafizenich.
Pomoc nabizeji zpravidla po dobu jednoho az Sesti mésict (Centrum provazeni, 2019).
Ta je nabizena jiz od okamziku sdé€leni diagndzy, ktery je casto vniman jako
ta nejobtizngj$i Cast. Sluzba se tak stadvd Zzadoucim clankem mezi lékafi a détmi
(Tomalova, 2017). Otcové zde maji moznost ziskat podporu a rady v nastalé situaci
a svefit se se svymi bezprostiedni pocity, mySlenkami a obavami (Hrnéifova, 2017).
Jednotliva centra nabizi moznost provazeni (Centrum provazeni, 2019; Nadace Sirius,

2018) napt-:

e pii ¢ekani na diagnozu, jejim sdéleni a kratce po ném

e pokud se zméni zdravotni stav

e bchem hospitalizace ditéte a to pfi vySetienich i operacnich zékrocich

e pii komunikaci se specializovanymi odborniky i praktickym lékarem

e nebo pii zabezpeCeni pomoci od riznych nadaci a pii snaze ziskat pomucky,

které hradi statni sféra ¢i zdravotni pojistovny

Déle se snazi nastavit systém pomoci po ndvratu do domaciho prostiedi
spolecné s rodinou. | kvuli tomu spolupracuje se zdravotnickymi a socialnimi sluzbami

a fadou dalsich neziskovych organizaci (ibid).

Ohledn¢ sluchového postizeni tu pracovnici spolupracuji zejména s doktory
z foniatrie, ORL, audiologie a dalSimi specialisty z ostatnich pracovist, dale

také s psychology. Mezi spolupracujici navazné sluzby mulizeme zahrnout napf.
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Centrum pro détsky sluch Tamtam, o kterém bude pojednano nize, dale také s fadou
neziskovych organizaci zastitujicich rodiny a pratele déti s danym postizenim, rtizné
nadace ¢i spolecnosti zajistujici kompenzacni ¢i zdravotni pomucky aj. (Nadace Sirius,

2018).
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3.2 Podpora Vv ramci rezortu MSMT

Kromé resortu MZ hraje nezastupitelnou roli v poskytovani pomoci otcim
s ditétem v piedikolnim véku také resort MSMT. Zaméfeni této kapitoly bude

smétovano zejména k vytycené oblasti vyzkumu.

Rezort MSMT zabezpeuje oblast osob se sluchovym postizenim a jejich
rodi¢t (1 otcli) predevsim ve Skolském zakoné ¢. 561/2004 Sb. ve znéni pozdéjsich
predpisu (Publi, 2011). A dale vyhlaskou ¢. 27/2016 o vzdélavani zaki se specialnimi
vzdélavacimi potfebami a zakd nadanych, ve znéni pozdé¢jSich predpist a vyhlaskou

&. 197/2016 Sb., téz ve znéni pozdgjsich prepisa (MSMT, 2005).

Instituci, ve které se rodindm a jejich détem se sluchovym postizenim v Kraji
Vysoc¢ina mize dostat pomoci a podpory Vv ramci tohoto resortu, je zejména Specialné
pedagogické centrum v Jihlavé, vénujici Se mimo jiné osobam se sluchovym
postizenim. A dale matetfské skoly at’ uz v ramci inkluzivniho vzdélavani v bézné Skole
S ptizplisobenim jejich prostfedi danému ditéti, tak i pfi Skolach zfizenych specidlné
pro déti s uréitym postizenim (SPC Jihlava, 2014; Narodni pedagogicky institut CR,
2015).

Specialné pedagogicka centra

Hlavnim centrem hned po SRP Tamtam, jeZ je neziskovou organizaci a bude
o ni pojednano dale v textu, je SPC pro kraj VysoCina nachazejici se v Jihlavé

pfi matef'ské Skole. Toto SPC nabizi svym klientiim a jejich rodindm, tedy také otciim
(SPC Jihlava, 2014):

e depistaz neboli vyhledavani osob se sluchovym i kombinovanym
postizenim

e souhrnnou diagnostiku zahrnujici konzultace s uciteli i rodici (otci)

e Vcasné poskytnuti specidlni pedagogiky a psychologické péce s komplexni
dokumentaci

e nacvik specifickych dovednosti v prostorach s ICT tabuli ¢i snoezelenu®
(moznosti vyuziti riiznych druhti terapie, zrakové stimulaci ¢i hydroterapie,
individualni logopedicka péce, AAK, metoda globalniho ¢teni aj.)

e nacvik uzivani kompenzacnich pomiicek a zaClenéni ditéte s postizenim

do kolektivu intaktnich déti

6 Upravena mistnost pro multisenzorickou stimulaci, relaxaci, aj. (Filatova, 2010)
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e moznost v€asné intervence pro dité i krizové intervence pro celou rodinu
e pro otce napt. poradenstvi v socidln€¢ pravni oblasti a metodické vedeni,
puj¢eni odbornych knih i kompenzacnich pomicek s nacvikem jejich
pouzivani
e poskytnuti odkazli na stranky s riznymi potfebnymi informacemi, kterymi
jsou pi. Sance détem (2012), Informacéni centrum rodiét a piatel sluchové
postizenych (2013) nebo Svaz neslysicich a nedoslychavych osob v CR
(2012)
e ado dalsich let moznost napft. kariérového poradenstvi
Nejbliz§i centrum zaméfené pouze na osoby se sluchovym postizenim
Celkové je v celé republice jedenact SPC zaméfenych timto smérem (Sance détem,
2012). Jejich specifickymi ¢innostmi, jeZ se nabizeji détem piedSkolniho véku

se sluchovym postizenim a jejich otciim, jsou dle Horakové (2012):

e seznameni zakonnych zastupcii (otct) a déti s moznymi vysetfenimi,
kochlearni implantaci a pfiprava na dané zékroky i konzultace a spoluprace
s odbornymi pracovniky

e vytvafeni vizudlné motorickych 1 ordlnich komunikacnich kompetenci
u déti, a také jejich rozvoj

e moznosti nacviku péce a zachdzeni s kompenzacnimi pomuickami

e intaktnim rodi¢im, tedy i otcim se nabizi psychologem vedené terapie

¢1 kurzy znakového jazyka

Sluzby téchto instituci urcuje vyhlaska ¢. 197/2016 Sb., kterou se meéni
vyhlaska ¢. 72/2005 Sh. o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a skolskych
poradenskych zafizenich, ve znéni pozdé&jSich ptfedpisti. Obvykle tato centra vznikaji
pii MS &i ZS pro osoby se sluchovym postizenim, méné pak jako samostatna pracoviste.
Sluzby jsou nabizeny détem od 3 az do 26 let (MSMT, 2005). Zakladni sluzby mohou
zaci, zékonni zastupci (otcové), ale také Skoly a Skolskd zafizeni vyuzivat zcela

bezplatn¢ (Bartonova & Bytesnikova, 2012).

V centrech poskytuji podporu a pomoc tymy odbornikl, skladajici se
ze specialnich pedagogli. Tym zaméfeny na osoby se sluchovym postizenim vétSinou
zahrnuje pracovnika logopedie a surdopedie, dale psychologie a piipadné socialni
pracovniky. Jeho ¢innosti je zapojit se do vychovné vzdélavaciho procesu osob se SVP
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(ibid). Zejména pak pomoci posoudit moznost integrace ditéte dle jeho schopnosti
a potfeb nebo predavat napf. otciim, kontakty na potiebna pracovisté specializovana

na tuto problematiku (Chvatalova, 2001; Sance détem, 2012).
Materska Skola

Détem ptedskolniho véku se sluchovym postizenim i jejich otciim nabizi
informace i pomoc je§té MS bézného typu prostiednictvim integrace7
nebo specializované MS pro déti sluchové postizené. Specializované $koly se zaméiuji
na rozvoj individualnich potieb dle uréitého postizeni daného ditéte a nasledné obvykle
uptednostiiovanou integraci do Skol bézného typu. Potieba, kterd je zde rozvijena
a je povazovana za zasadni pro dalSi zivot, je schopnost navazovani komunikace
prostiednictvim AAK nebo tvofenim a rozvojem hlasu. Dochazi k tomu zejména kvili
diagnostice §kolni zralosti pfed vstupem do ZS, provadéné specialné pedagogickymi
centry, ale také z divodu samostatnosti v budoucnosti, kdy uz snaha muze otcim

pomahat pfi smifeni se S touto situaci. (Bartoniova & ByteSnikova, 2012).

Ve vSech Skolach by mélo dochazet k reedukaci sluchu a rozvoji
jak zrakového vnimani, tak jemné i hrubé motoriky, ale téz k nabidce pomoci rodi¢iim
se vzdeélavanim podporujici vSestranny rozvoj daného ditéte. Je zde vSak také dulezité
zabyvat se vychovou déti, moZznostmi poradenské podpory otcim a celym rodindm
i nabidkou riznych osvétovych ¢innosti vztahujicich se k této problematice u déti
nachazejicich se v piedskolnim véku (Smolikova, 2004; Bartonova a ByteSnikova,
2012). Spolupraci s rodinou i otci hledaji vhodné zptuisoby komunikace, vzdélavani,
metody poznavani 1 moznosti rozvijeni ptedpokladi déti (Svobodova, 2010).
V neposledni fadé miize MS poskytnout nejen otciim informace zaméfené na osvétové
aktivity a poradenskou pomoc vztahujici se napt. K problematice kompenzacnich
pomucek, statni podpory a riznych organizaci, jez budou pfiblizeny nize (RVP PV,
2018).

’ Pojem znamenajici za&lefiovani d&ti s ur&itym postizenim do tiid b&zného typu &i tiid specidlnich ve
Skolach b&zného typu, a tedy spoluziti s détmi bez postizeni a zlepSeni vztahii mezi nimi (Jesensky in
Slowik, 2012).
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3.3 Podpora v ramci resortu MPSV

Dopliujici formou podpory otcim K vySe uvedenym resortim je pestra Skala
neziskovych organizaci spadajicich pod resort MPSV. Charakteristika neziskovych
organizaci je vymezena jejich ziskem, ktery se pouziva pro rozvoj a plnéni poslani dané
organizace. Jejich oznaCeni je rozmanité, miizeme zde nalézt rtizné spolky, ustavy,
nada¢ni fondy a nadace, obecné prospéSné spolecnosti i samostatné evidované

pravnické osoby (Nadace Neziskovky.cz, 2015).

Mezi zékladni neziskové organizace pomédhajici nejen otcim, ale celym
rodinam pfi zjisténi sluchového postizeni u jejich ditéte fadime predevsSim Centrum
pro détsky sluch Tamtam a dal$i uvedené dle vzdalenosti ke kraji Vysoc€ina, jez budou

bliZze popsany V nésledujicim textu.
Tamtam

Piima navazujici pomoc po Centru provazeni (pfedstaveném v ramci resortu
MZ) mutze byt rodinam, a tedy i otciim S ditétem se sluchovym postizenim zajiStovana
Centra pro détsky sluch Tamtam. Ta poskytuji informace tykajici se nejen samotného
postizeni, ale také moZnosti rozvoje nebo naptf. stimulace ¢i kompenzace ditéte

(Sance détem, 2012).

Tamtam neboli Stiedisko rané péce pro osoby se sluchovym postizenim
ma své centrum v Praze a Olomouci (Centrum pro détsky sluch Tamtam, 2016).
Centrum je povazovano za nejvyznamngj$i instituci pro détsky sluch a zastituje v sobé
dvé dalsi organizace, a to RP pro Moravu a Slezsko a RP Cechy (Sance détem, 2012).
Tato organizace vznikla pod nazvem Federace rodict a pratel sluchové postiZzenych
jiz vroce 1990, kdy k ptejmenovani doslo roku 2004 (Centrum pro détsky sluch
Tamtam, 2016).

Zakladnim posldnim je pomoci rodindm a v ramci nich i otciim S komunikaci
sditétem a se zvladdnim ndro¢nych situaci. Za timto ucelem poskytuje centrum
vzajemné se propojujici systém sluzeb, do nichz lze zahrnout ranou péci jako socialni
sluZzbu, déle socidlné aktivizacni sluzby nebo odborné socidlni poradenstvi. Jako dalsi
nabizeji kulturné osvétové Cinnosti a informacni ¢i vzdélavaci sluzby i rehabilitaci
a moznosti integrace do spolecnosti (tamtéz). Také cilené¢ hledd zddouci feSeni
kritickych oblasti vpéfi o déti a zaméfuje se na celospoleCensky pohled

na problematiku osob se sluchovym postizenim a jejich rodin (Détsky sluch, 2019).
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Ve zdravotnické oblasti usiluje mimo jiné i 0 rozvoj komunikace mezi otci a détmi,
kdy vytvari rizné elektronické aplikace a vydava knihy jak pro rodice, tak i odborniky,

to vSe na mezioborové urovni (Centrum pro détsky sluch Tamtam, 2016).

Centrum ma své vlastni internetové stranky, kde Ize nalézt potfebné informace
jak o samotném sluchovém ustroji, sluchovych vadach a postizenich, tak 0 mozZnostech
péce a kompenzaénich pomuckach. Vyskytuje se tu velké mnozstvi ¢lankt a videi
tykajicich se sluzeb zaméfenych na zminénou problematiku, ale téz aplikaci
zam&fenych na rozvoj komunikaénich schopnosti a integraci danych osob (ibid).
O jednotlivych tématech se otcové mohou dozveédét také prostiednictvim mési¢niku
INFO- Zpravodaj nebo ctvrtletniku Détsky sluch, pripadné diky portalu idetskysluch.cz
(Détsky sluch, 2019).

Tato instituce poskytuje své sluzby primarné rodindm a jejich détem
se sluchovym postizenim (Sance détem, 2012) a je zabezpedovéana zakonem ¢&. 108/2006
Sb. o sociélnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich piedpisi (MSMT, 2006). Za cilovou
skupinu jsou zde povazovani otcové v ramci rodiny s détmi se sluchovym postiZzenim
ve v€ku od narozeni do sedmi let a to bezplatn€. Sluzba je poskytovéana az ze 75 %
terénni formou, realizovanou v ptirozeném prostiedi rodiny z divodu zabezpeceni
samostatnosti a zaroven snizeni zavislosti na statnich institucich. Obvykle byva jesté
doplnéna o ambulantni formu a pfipadné kurzy ¢i seminatfe. To vSe za spoluprace
specidlniho pedagoga, socidlniho pracovnika a psychologa a také externich specialistli

pro zajisténi ucelené péce (Opatiilova, Novakova, et. al, 2012; Détsky sluch, 2019).
Dle MSMT (2006) jsou jejimi elementarnimi oblastmi:

e, vchovné, vzdeldavaci a aktivizacni ¢innosti

o zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim

e socidlné terapeutické cinnosti

e pomoc pri uplatnovani prav, opravnénych zajmu a pri obstardvani osobnich

zalezitosti.
Vsechny stanovené ¢innosti by mély byt poskytovany za podminek casové

a mistni dostupnosti (Houdkovd, 2005). Zadoucim se zde dle Chvatalové (2001)
jevi poskytnuti dostatecného mnozstvi informaci o ditéti, jeho sluchové vadé¢ a priabehu
1 moznostech rozvoje. | ztohoto divodu je pro otce dulezitd nejen socidlni

a pedagogicka ¢innost, ale také psychologicka, zejména u otcli bez postizeni.
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Pro otce s détmi nachazejicimi se v raném ¢i predskolnim véku mohou sluzby
zahrnovat také rtuzné psychorehabilitacni kurzy. V nich otcové ziskavaji a v praxi
si ovéiuji informace o socialni rehabilitaci, 1é€be€, vychove €i legislativnich poznatcich.
Mezi dalsi poskytované sluzby zafazujeme odborné Kkonzultace, informace
o specializovanych pracovistich na piednaskach, vyménu zkuSenosti a navazovani

kontaktii stejn& jako ovéfeni predpokladi pro vstup do MS (Houdkova, 2005).

Na toto sdruzeni kontinudln€ navazuji dalsi spolupracujici instituce v daném
regionu, o kterych jsou otcové a jejich déti informovani V patiicném piedstihu

pied ukonéenim poskytované péce (ibid).
Jiné pomahajici organizace

Kontinualng¢ s vyse zminénymi sluzbami mohou byt poskytovany sluzby
i jinych organizaci. Jejich nabidka je v dnesni dobé¢ jiz Siroka, jednou takovou sluzbou
napomahajici celym rodinam je Socialné aktivizacni sluzba (dale jen SAS) ¢i Socialni
poradna. Poslanim té prvni je odborna podpora rodin s détmi s postizenim ocitajicich
se Casto V nepfiznivé socialni situaci a zamezeni riziku jejich socidlniho vylouceni.
Bezplatnost se zde vztahuje na poskytovani informaci tykajicich se daného postizeni,
jeZ mohou otciim pomoci sniZovat dopad této problematiky na rodinu a vytvaret
podminky k vyrovnavani az pfijeti daného postizeni. Umoznuje také rozvoj kompetenci
rodi¢i a déti zejména diky zprostfedkovavani kontaktd s lidmi v podobné situaci,
odborniky a vefejnou spoleCnosti. VeSkeré tyto sluzby jsou poskytovany rodinadm

s détmi od narozeni do plnoletosti (18 let) (Détsky sluch, 2019).

Druhé sluzba je specifickd pfevazné v piizpisobeni komunikace potfebam
jednotlivych uzivatelti a to komunikace osobni, tak elektronicka. Zejména se zamétuji
na podporu pii uplatiovani prav napf. z divodu ¢asté komunikacni bariéry. Mezi jejich
¢innosti patii poskytovani potiebnych informaci tykajicich se socialnich davek podpory,
pfispévkl, rlznych slev, kompenzacnich pomilcek, pomoc pii vyfizovani

korespondence ¢i vypliiovani dokumentt a dalsi (ibid).

Otcové a jejich déti se sluchovym postizenim v kraji VysoCina maji dale

na vybér z organizaci, které budou vymezeny v nasledujicim textu dle vzdalenosti.

Organizace sidlici pfimo v kraji Vysocina je Jihlavska unie neslysicich.

Ta umoziluje vyuziti socidlnich a socidln¢ poradenskych sluzeb a tlumoceni
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do znakového jazyka. Déle porada rtizné besedy, kurzy, odborné prednasky i exkurze

(Jihlava- un.eu, 2013).

Ostatni nejbliz§i organizace se nachazeji pfevazné v Brné. Jednou z nich
je Labyrint Brno, 0. s. nabizejici zejména mimoskolni vzd¢lavani a integraci déti
se sluchovym postizenim. Vydava také kratké filmy na DVD ve znakovém jazyce
pro celou rodinu (Labyrint Brno, 2015). Dalsi organizaci je Ceskomoravska jednota
neslySicich zastfeSujici regiony Brno, Kroméiiz, Hradec Kralové, Bieclav, Plzen
a Olomouc. Tato organizace poskytuje sluzby poradenské a socidlni a ddle mimo jiné
zejména kurzy znakového jazyka (Ceskomoravska jednota neslysicich, 2015). Posledni
organizace nachazejici se v Brné se nazyva Unie neslySicich Brno a spada
pod pfedchozi organizaci. Svym klientim zajistuje kromé jiného kurzy znakového

jazyka, tlumoc¢nické sluzby i socialni poradenstvi (Unie neslysicich Brno, 2004).

Sidla vzdalenéjsi organizaci lze nalézt napt. v Praze, kde se sou€asné nachazi
nejvice instituci. Hlavni organizaci je zde Informac¢ni centrum rodict a ptatel sluchové
postizenych, o. s. poskytujici sluzby informacni i osvétové, je mozné zde navstivit
knihovnu se specializovanym ¢tenafskym fondem. V instituci se nachazi také zdzemi
pro riizna sdruZeni rodic¢t, kteti maji dit¢ se sluchovym postizenim (Informacni centrum
rodici a pratel sluchové postizenych, z. s., 2005). Dalsi prazskou instituci je zastiesujici
organizace ASNEP. Ta usiluje o prosazovani ptedpisi pro osoby se sluchovym
postiZzenim, jeZ také navrhuje. Rodice a osoby se sluchovym postiZzenim zde ovSem mayji
také prostor pro setkavani. Ceska unie neslysicich se sidlem v Praze mé dalsi pobocky
v Brné, Zliné, Kroméftizi, Liberci a Ostravé. Do jeji nabidky patii kurzy znakového
jazyka, socialni poradenstvi ¢i tlumocnické sluzby atd. (ASNEP, 2004). Poslednimi
dvéma institucemi je Svaz neslySicich a nedoslychavych v CR a Pevnost,
Ceské centrum znakového jazyka (Helpnet.cz, 2019). Sluzby nabizené svazem
jsou mimo jiného napf. aktivizacni a tlumocnické. Dale je to moznost pijceni
kompenzacnich pomiicek nebo hdjeni a ochrana prav, potieb a zdml osob
se sluchovym postizenim aj. (SNNO v CR, 2019). Zatimco Pevnost se zabyva
pfedevS§im kurzy zaméfenymi na znakovy jazyk, jak napovidd zminény podnazev.
Ty jsou zptistupnény nejen pro rodice a jejich déti, ale také pro zdravotni pracovniky,

Skoly, aj.

Vzdalenéj$imi organizacemi 2z hlediska dopravy jsou Spolek neslySicich

Bteclav a Oblastni unie neslySicich Olomouc (Helpnet.cz, 2019). Breclavska organizace
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nabizi stejn¢ jako nékteré predchozi napt. socialni poradenstvi, tlumocnické sluzby,
kurzy znakového jazyka a jiné (SNB, 2017). Oproti tomu v Olomoucké unii mohou
otcové vyuzit zejména pobytové akce pro celou rodinu, socidln¢ aktivizacni sluzby

nebo socialni rehabilitaci (OUN, 1997).

Vsechny uvedené instituce lze nalézt na internetovych strankach, jejich seznam

I s adresou je uveden v piiloze €. 1.

Osoby se sluchovym postizenim i jejich ptibuzni mohou dale nalézt informace
a seznameni se sluzbami na internetovych strankach. Téch v Ceské republice existuje
celkem pét. Mezi ty nejpodstatnéjsi pro intaktni otce déti narozenych se sluchovym
postizenim je mozné zatadit pi. Kochlear, a to z divodu rozhodovani o kochlearni
implantaci. Zde nejen otcové, ale celd rodina maji moznost diskutovat s rodici,
jez uz maji zkuSenosti s operaci. TéZ je tu pro né pfipraveno seznameni s tématem,
co je zapotfebi podstoupit pied kochledrni implantaci, co samotnd operace obnasi,
jak probihd a samoziejmé, co je nutné zabezpeit po zakroku (Kochlear, 2008).
Obohacujici strankou je také portadl o lidech neslySicich, nedoslychavych a jejich
pratelich, jeZ je moZné najit na NeslySici.CZ. Ten nabizi informace nejen lidem,
ktefi se vtéto situaci ocitli, ale také jejich pratelim a Siroké vefejnosti

napf. prostfednictvim online diskuze (Neslysici, 1998).

Portal, ktery podava informace o riznych akcich pro neslySici i jejich rodiny
a zaroven predstavuje slovnik znakového jazyka, jenz ¢asto pomaha intaktnim rodic¢tm
v komunikaci s jejich ditétem, je tzv. Ticho (Ticho, 2001). Mezi dalsi stranky patii
naptiklad Ruce (2004), jez podavaji piehled o vymezeni a informacich o svété
Neslysicich (tedy minoritni skupin€, podobné jako napt. Romové) a neslySicich,
tedy o téch, jez vnimaji sviij stav jako postizeni. Poslednim poradenskym, diskusnim
a informaénim serverem uréenym osobam se specifickymi potfebami, jenz je nutné

zminit, je Internet poradna (2001).

Ve vSech téchto institucich dochazi také k ptedavni informaci tykajicich
se statni podpory. Ta mulze otcim a jejich détem se sluchovym postizenim velmi
pomoci s nastalou situaci, zejména pokud matka zistane doma kvili péci o dité
a na otci zUstava zajisténi financi, a proto bude statni podpora vice rozepsana

V nasledujici ¢asti.
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4  Statni finan¢ni podpora otciim déti se sluchovym postiZzenim

Otclim starajicim se o své dité nejen se sluchovym postizenim se nabizi riizné
druhy finan¢ni podpory. Tato kapitola bude zamétena predev$im na Ministerstvo
socialnich véci, které se tohoto tématu dotyka prostfednictvim zakona ¢. 108/2006 Sb.

o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisi (MPSV, 2020).

V ramci uvedeného zékona spadaji do moznosti finan¢ni podpory zejména
napt. prispévky na péci, na mobilitu, na zvlastni pomicky, prikazy pro osoby
se zdravotnim postizenim ¢i davky socidlni podpory, jez budou pfiblizeny
V nasledujicim textu (Michalik, 2012).

Piispévek na péci

V nepfiznivych socialnich situacich mohou otcim pecCujicim o své dité
S postiZenim, pomoci obnosy ze statniho rozpoctu umoziujici zajisténi potfebné sluzby
socialni péce prostiednictvim piispévki na péci. (Michalik, 2012). Pfispévky jsou
vymezeny v zakoné 108/ 2006 Sb. a vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji

nekterad ustanoveni zakona, oba dva dokumenty ve znéni pozdéjSich piedpist

(MPSV, 2019).

Zakon €. 108/2006 Sb. ve znéni pozd¢jsSich predpistt uvadi, ze si jej mohou

narokovat osoby:

e potiebujici pomoc ostatnich S dosazenim zékladnich potieb v zavislosti
na trvani nepfiznivého stavu a to vzhledem K siti zavislosti (§8);

e jimZ je pomoc poskytovana asistentem socialni péce ¢i osobami blizkymi
(§83);

e jez jsou zdravotnickymi zatizenimi hospicového typu (§7) ¢i poskytovateli
socialnich sluzeb (§85);

e kterym jsou v pribéhu hospitalizace poskytovany zdravotni sluzby,
zabezpecované zvlastnim pravnim predpisem (§7);

e anarok ztraci osoby, jez jsou mladsi jednoho roku (§7).

Jak bylo jiz uvedeno, vyse finan¢ni pomoci je odvozovana od zavislosti osob,

nejen se sluchovym postizenim, na pomoci jinych fyzickych osob, a to dle §8 a 11

(Zakon ¢. 108/2006 Sh.). Stupen zavislosti je zde hodnocen podle schopnosti zvladat
zakladni zivotni potieby. Jejich celkovy pocet dle profesora Michalika (2012) je deset,
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kdy u déti se jich hodnoti pouze devét, a jsou jimi napi. komunikace, péce o zdravi
¢i orientace v prostoru atd. U vSech je hodnoceno jejich zvladani pti dlouhodobé
nepfiznivém zdravotnim stavu z hlediska funkcnosti (Michalik, 2012). Jejich blizsi

vymezeni a zpusob hodnoceni stanovuje vyhlaska ¢. 505/2006 Sb.? (Ptispévky.cz,
2020).

Pro ptehlednost jsou zavislostni stupné dle Zakona ¢. 108/2006 novelizovaného

r. 2019 uvedeny v nasledujici tabulce:

Zavislost dle stupné Penézni vySe davky Zakladni zivotni potieby,
stanovena do 18 let jez osoba do 18 let nezvlada
1. Lehké zavislost 3300 3 potieby
2. Stredné tézka 6 600 4 az 5 potieb
zavislost

3. Teézka zavislost 9900 6 az 7 potieb (vyuzivajici SPS)
13 900 NevyZadujici SPS.

4. Uplna zavislost 13 200 8 az 9 potieb (vyuzivajici SPS)
19 200 Téz nevyuzivajici SPS.

(Tab. ¢. 2. Vyse finan¢ni pomoci poskytovana osobam s postizenim.)

Tyto davky dle SPMP CR (2020) Ize v urgitych piipadech za kalendaini mésic
navysit, a to u osob spadajicich do 3. a 4. stupné az o 2000 K¢. NavySeni mize
byt poskytnuto pouze jednou, obvykle ditéti do 18 let, které je nezaopatiené a zaroven
mu nalezi pfispévek na péci. Rodi¢ tento piispévek muze ziskat, pokud mu nalezi
a zaroven pecuje o dit¢ do jeho 18 let, jez je nezaopatfené (Piispévky.cz, 2020;
Vitkova- Rulikova, 2012). Soucasné posuzovand osoba spolu s dal§imi rodinnymi
posuzovanymi piislusniky musi mit dvojnasobné niz§i ptijem, nez stanovuje Zivotni

minimum (Zakon ¢. 110/2006 Sb.).

8 Vyhlaska, kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich sluzbach

41




Z daného pfispévku muze osoba jej pobirajici (dit¢) hradit pomoc
poskytovanou blizkymi osobami (rodiCi), asistenty socidlni péce ¢i registrovanymi
socialnimi sluzbami nebo také détskymi domovy a zdravotnickymi zafizenimi

dle hospicového typu (MPSV, 2019).

Pro ziskani piispévku je zapotiebi podat zadost na kontaktnim pracovisti
daného tradu v podobé predepsaného tiskopisu. Lze jej najit na internetovém portalu
MPSV ¢&i dostat na krajskych pobockach Ufadu prace. Nasledné jsou zjistovany potieby
dané osoby prostfednictvim socialniho Setfeni, znichz je stanoven posudek.
Proti posudku je mozné se odvolat na daném ufadé, o ¢emz dale rozhoduje MPSV.
Ptislusny urad vyplaci ptispévek jednou meési¢né, dle kalendainiho mésice, za ktery

nalezi (SPMP CR, 2020).
Prukaz osoby se ZP

Osoba star§i jednoho roku se smyslovym postizenim, jez ma dlouhodobé
neptiznivé dusledky na zdravotni stav, ma také narok na ziskani prikazu pro OZP
(LK, 2020) Zejména v ptipadech, kdy tento stav podstatnym zplsobem omezuje

schopnost orientace a pohyblivosti. Pritkaz je rozd€len na tii irovné, kterymi jsou:

o TP* tykajici se mimo jiné osob se stfedné tézkym funkénim postiZenim
orientace,

e . ZTP* narokovany také osobami s t¢Zkym funk¢nim postizenim orientace a

e ZTP/P*, na ktery ma narok osoba potiebujici priivodce a se zvIast’ tézkym

&i tplnym postizenim orientace (Utad prace, 2019).
BliZ§i vymezeni danych trovni je pfiblizeno ve vyhlasce ¢. 388/2011 Sb.” .

Zakon & 329/2011° upravuje naroky drziteli prokazi (MPSV, 2016).
Mezi dané naroky patii u drziteld prikkazu TP napf. misto v pravidelné hromadné
dopravé (kromé dopravnich prostiedkil se stanovenou koupi mistenky). U pritkkazu ZTP
piibyva napt. bezplatna doprava vetejnou hromadnou dopravou majici pravidelné spoje
aj. Nebo dale pii ptispévku ZTP/P kromé piedchozich jesté napt. bezplatnd doprava

za pomoci pruvodce, kterym mohou byt i rodice (Finance.cz, 2020).

% Vyhlagka o provedeni n&kterych ustanoveni zikona o poskytovani davek osobam se zdravotnim
postizenim, ve znéni pozd¢jsich predpist (Vyhlaska ¢. 388/2011 Sb.)

10 Zakon o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim a o zmén& souvisejicich zakon,
ve znéni pozdéjsich predpisu (Zakon ¢. 329/2011 Sb.)
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Jsou zde dale uvedené i jiné vyhody drziteli danych prikazt, a to v §36
odst. 1. (Vrchotova, 2013). Nékterymi z tzv. ,,benefitd™ jsou napt. sleva na kulturni a

sportovni akce a dalgi, které jsou oznadovany za nenarokové (Ufad prace, 2019).
Prispévek na mobilitu

Rodi¢lim, jejichz dit¢ navstévuje ¢i je umisténo v zafizenich socidlni péce
pobytového typu, je umoznéno na Uiadé prace od roku 2012 zazadat o piispévek
na mobilitu. Ten je poskytovan téz osobam, jez maji narok na prukaz osoby se ZTP

¢1 ZTP/P a tém které jsou opakované v prib¢hu kalendainiho mésice za poplatek nékam

dopravovany (Vitkova- Rulikova, 2012; Utad prace, 2019).

Spada stejné jako piedchozi do piispévkil poskytovanych spadovym Ufadem
prace. Narok na n&j ziskava osoba starsi jednoho roku, kdy vyse piispévku ¢ini 550 K¢
za kazdy kalendaini mésic. Penize jsou vyplaceny opakované a vzdy tzv. zpétné
V nasledujicim mésici. Prispévek je mozné vyplacet i jednou za tii kalendaini mésice

na zadost piijemce &i zakonného zastupce (LK, 2020; Utad préace, 2019).
Prispévek na zvlastni pomuicku

DalSim pfispévkem, na ktery maji otcové s ditétem se sluchovym postizenim
narok, je pfispévek na zvlastni pomuicku. Podminkou je, aby dit¢ mélo dlouhodobé
neptiznivy zdravotni stav (stav trvajici déle nez jeden rok), kterym je:

e téZké sluchové postiZeni Ci

e pridruzené k tomuto postiZeni téZké zrakové postiZzeni a nebo

e tézkou vadu pohybového ¢i nosného ustroji (Ptispévky.cz, 2020).

U kazdého z bodi vSak maji déti narok pouze na pomucky vytvofené
pro uvedené postizeni (MPSV, 2019). Okruh zdravotnich stavii umoznujicich
a vylucujicich poskytnuti ptispévku lze nalézt v ptiloze zadkona o poskytovani davek
osobam se ZP (LK, 2020).

Dals§imi podminkami pro poskytnuti pfispévku na zvlastni pomticku tykajicich
se 0sob se sluchovym postizenim ptedSkolniho véku jsou:

e Dité starsi 3 let md narok na uUpravu bytu, star§$i 1 roku mé narok

na vSechny ostatni pomucky.

e Pokud pomicky umozni ditéti sebeobsluhu, zisk informaci, pomoc

se vzdélanim, styk s okolim, ptipadné ptipravu na budouci uplatnéni.

43



e Dité musi byt schopno pomuicku vyuZzivat.

e Nepatii mezi né¢ zdravotnicky prostfedek hrazeny ¢i zapijceny zdravotni
pojistovnou, ani pomtcka, jez nebyla uhrazena prostiednictvim vefejného
zdravotniho pojisténi ¢i je zaptjcena kvili nedostatecné zdravotni indikaci

(Piispévky, 2020).

Seznam pomucek, na né€z se prispévek vztahuje, je stanoven vyhlaskou
& 388/2011 Sb."" a zakon 329/2011 Sb.”” udava vysi jejich pofizeni (MPSV, 2016).
Lze jej poskytnout i na pomicku, kterd je dle krajské pobocky UP brana jako

srovnatelna s n¢kterou, ktera je uvedena v samotné vyhlasce (Zakon ¢. 329/2011 Sb).

Vyse samotného prispévku se déli dle ceny. Pokud cena za pomicku
nepiesahuje 10 000 K¢, je prispeévek poskytnut pouze osob€ s niz§im piijmem
nez je 8nasobek jejiho zivotniho minima ¢i osob, které jsou posuzovany spolecné s ni,
Viz Zéakon ¢. 329/2011 Sb., §10. Je-li cena vyssi nez 10 tisic, tak se osoba musi podilet
na vysi piispévku z 10 %, kdy pobocka UP miize uréit minimalni vy3i podilu v hodnoté
1000 K¢. Na jednu zvlaStni pomicku lze maximalné ptispét 350 tisic K&, celkové
1ze poskytnout ¢astku 800 tisic K&, v pribehu 60 kalendainich mésicii. Ve vyhlasce jsou
dale stanoveny podminky vraceni celé¢ castky ptispeévku, ¢i jeji pomeérné casti,
toto rozhodnuti viak mtize UP prominout ze zvlatnich déivodi uvedenych v zékong

(MPSV, 2019).
Davky statni socialni podpory

Mezi zakladni prosttedky podpory patii jesté davky socialni podpory.
Jejich poskytnuti je umoznéno po podani Zadosti na UP dle zhodnoceni majetkovych
pomérti a piijmt celé rodiny s ditétem se sluchovym postizenim (Jelinkova, 2013).
Do davek socialni podpory lze zahrnout napt. pfidavek na dité. Ten je poskytovan
détem, které jsou nezaopatfené, a rozhodujici pfijem rodiny je mensi 2,7ndsobek
z jejiho zivotniho minima. Jeho vyse je rozd€lena dle véku ditéte na tii irovné (MPSV,

2019):

1 Viz. poznamky pod &arou str. 42 (Vyhlagka &. 388/2011 Sb.)
12 Vis. Poznamky pod Garou str. 42(Zakon & 329/2011 Sb.)
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Mésicni vyse pfidavku na dité
Vek ditéte Zékladni castka Zv{sena &astka
Dit& do 6 let 500 800
Dité od 6 do 15 let 610 910
Dit& od 15 do 26 let 700 1000

(Tab. €. 3. Mésicni vyse ptidavku na dite)

Blizsi specifika tykajici se zejména zivotniho minima a potfebné hranice

rozhodujictho pijmu v rodiné lze nalézt v zékon& & 117/1995 Sb.™ (ibid).

Dal$i moznou pomoci je piispévek na bydleni, ktery stejné jako ptedchozi
socialni davka nezohlednuje détské postizeni. V zdkoné ¢. 111/2006 Sb., o pomoci
vV hmotné nouzi, ve znéni pozdg&jsich pfedpisﬁ“, jsou k dohledani napi. prispévky
na Zivobyti, narok na mimofadnou okamzitou pomoc ¢i jiné (Jelinkova, 2013).
Opomenut nesmi byt ani rodiCovsky pfispévek, na ktery méa pravo osoba pecujici
0 nejmladsi dité v rodiné az po Ctvrty rok jeho véku, o kterém je vice pojednano
v zakon¢ €. 117/1995 Sb. (Kurzy.cz, 2020). V ramci jinych ministerstev se velmi
potiebnym ukazal zédkon €. 117/2001 Sb., o vetejnych sbirkach (MMR, 2009), nebo také
zékon €. 384/2008 Sb. o komunikacnich systémech neslySicich a hluchoslepych osob,

ve znéni poslednich predpist (Zakon 384/2008 Sb.) a dalsi neméné dilezité moznosti

ptispevka.

B3 Zakon o statni socialni podpore (Zdkon ¢. 117/1995 Sb.)
14 ¢ dohled4ni na: http://portal.mpsv.cz
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Prakticka cast

Ve vyzkumné casti diplomové prace je nejdiive pfiblizen priabéh
pfedvyzkumu, jenz byl zapotiebi z diivodu ovétfeni otazek rozhovoru. Poté ndsleduje
vymezeni metodologické casti, ve které je objasnén cil 1 zamér vyzkumu.
Tedy problematika tykajici se vyrovnavani se sluchovym postizenim svého ditéte u otcti

Vv kraji Vysocina.

Nasledné je tu nastinéna metoda shromazd’ovani a zpracovéani ziskanych
informaci. Jsou zde piiblizeny také urCité¢ etické aspekty, jez je zapotiebi
pii kvalitativnim vyzkumu dodrzovat. Dale je objasnén prazkumny problém,
tedy z jakého duvodu se vybranym tématem vyzkumnik zabyva, a postup dosazeni
I podrobnéjsi vymezeni cile vyzkumu.

r 7w

V navazujici ¢asti je predstavena metoda a pozadavky pfi vybéru vyzkumného
vzorku, pfesné objasnéni metod analyzy a sbéru ziskanych dat, a také podrobny pribéh
a struktura vyzkumu. Je zde popsan také vyzkumny vzorek respondentii Gcastnicich

se rozhovoru.

Jako dalsi jsou piedestieny zjisténé informace, komparace zjisténych informaci
v ramci diskuze a mozna doporuceni ke zlepSeni vyzkumnych vysledkii do praxe.

V konecéné Casti je uvedeno strucné shrnuti a zaver.

46



5 Predvyzkum

Samotnému kvantitativnimu vyzkumu piechazel predvyzkum, pro néjz byli

vybrani participanti splitujici uvedena kritéria, kterymi jsou:

e respondenti jsou intaktni rodi¢e déti se sluchovym postizenim,
e jejich dité je nyni v pfedskolnim véku,
e postizeni ditéte bylo zjisténo az po porodu.

Do kritérii nebylo zahrnuto:

e pohlavi ditéte
e Kkraj, ze kterého pochazi
e socialni status ¢lentl rodiny

e stupen sluchové vady a vyuzivané kompenza¢ni pomucky ditéte

vvvvvv

Predvyzkum byl zaméfen na zjisténi, co pomahé rodicim S vyrovnavanim se
se sluchovym postizenim jejich ditéte. Realizovan byl shodnou metodikou vyzkumu,
zpusobem sbéru dat a naslednou analyzou ziskanych dat. To vSe, z divodu mizivé

ochoty otct, S matkami déti se sluchovym postizenim.
Hlavni cil

Hlavnim cilem pfedvyzkumu je ovéfeni srozumitelnosti vytvofenych
pruzkumnych otazek a otdzek rozhovoru a jejich vystiznost pro zjisténi potiebnych dat.
Byla ovéfena vhodnost metody rozhovoru vzhledem k tématu a obsah 1 formulace

pokladanych otazek.
Soubor predvyzkumu

Soubor pro predvyzkum tvofilo sedm matek z kraje Vysocina a jedna matka

ze Stredoceského kraje, jez byly ochotny se pfedvyzkumu ucastnit.

Participantky byly osloveny pomoci zamérného vybéru s ohledem na splnéni
nasledujici podminky, a to péce o vlastni dité se sluchovym postizenim v predSkolnim

véku, s tim, Ze rodice jsou intaktni.
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Vytvoieni pruzkumnych otazek, otazek rozhovoru a jejich vystiZnost

Sama autorka diplomové prace byla pfitomna pti kladeni otazek a zaznamu
jejich porozuméni i naslednému uvedeni v souvislosti s prizkumnymi otazkami.
Participantky byly dopiedu seznameny S moznosti oznamit, pokud nebudou védét,
co je danou otazkou mysleno ¢i na co se jich autorka pta. VSechny pfipominky
nebo samotné postiehy autorky byly zaznamenany do poznamek. Ty byly nasledné

analyzovany pro formulaci otazek a jejich finalni upravu k umoznéni sbéru dat.

Pro ovéfeni otazek bylo celkové provedeno osm rozhovorti s matkami déti

predskolniho véku se sluchovym postizenim, jez byly k rozhovoru ochotné.
Zavéry predvyzkumu

Rozhovor ptvodné obsahoval 12 polozek a jednu dopliujici. Po ovéfeni
porozuméni otazkam byl pocet upraven, tedy snizen na 10 s piipadnymi dopliujicimi

otazkami v pribéhu rozhovoru, pokud bylo zapotiebi néco objasnit.

Bylo nutné sloucit otazky ¢. 3. Kdy jste zacali hledat informace a pomoc, ktera
by Vam pomohla s touto situaci? a 4. Kde a jakym zpiisobem jste ziskdavali pro Vas
nejcennéjsi informace pro zpracovani nastalé situace?. Tyto dvé otazky byly
stylizovany do jedné a to: ,Kdy jste zacal hledat potiebné informace a pomoc,

a kde Vam byli poskytnuty ty pro Vas nejcennéjsi? “.

Déle se ukézalo zadouci zkombinovani otazek 6 a 7 do jedné, kdy nasledné
vznikla otazka: ,, Dokdzal byste popsat, jak se ménilo Vase proZivani a zvladani nastalé
situace, od zjisténi az do dnes nejen po emocionadlni strance?“. A to vSe z divodu

¢astych stejnych odpovédi participant ti¢astnicich se predvyzkumu.

Na zéklad¢ provedeni danych zmén byly pfepracovany a upraveny otdzky
rozhovoru i otazky prizkumné, které poslouzily V nésledujicim vyzkumném Setfeni
u otcit déti predskolniho veéku se sluchovym postizenim. Jejich plné znéni bude

predestieno v dalSich ¢astech diplomové prace.
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6 Metodologie

Cilem vyzkumu je: ,Zjistit, co pomdhd otciim s vyrovndvdanim se

se sluchovym postizenim svého ditéte.

Prakticka ¢ast je realizovana prostiednictvim vybraného kvalitativniho modelu
vyzkumu. Z diavodu hlubsiho nahledu na zvolenou problematiku a prozkoumani
osobnich pohledt otcti v kraji VysoCina je zvolena forma individualnich rozhovord.
Jednotlivé vypoveédi jsou poté zpracovany prostiednictvim kvalitativni analyzy

s vyuzitim prvkl metody zakotvené teorie a technikou oteviené¢ho kodovani.

Jednotlivé metodologické ¢asti budou, z divodu nastinéni pribe¢hu vyzkumu,

podrobnéji rozepsany v nasledujicim textu.
6.1 Vyzkumné etické aspekty

Ve vSech kvalitativnich vyzkumech, jez jsou zaméfeny na problematiku
tykajici se lidi, je zapotfebi dodrzovat jisté etick¢ aspekty z diivodu zabezpeceni
potiebné kvality. Etickym se rozumi spliiovani urcitych norem dle danych profesnich
skupin. V tomto vyzkumu jsou jednotlivé aspekty piedlozeny jako vSeobecné zasady
a na samotném vyzkumnikovi zlstava jejich peclivé posouzeni. Jednim ze zakladnich
principli je divérnost. Pro zajisténi daného principu je zapotiebi zabezpecit plnou
anonymitu ucastnikli, dale pouceny souhlas a nesmi chybét ani moznost ptistupnosti

vytvorené prace ucastnikiim vyzkumu.

O zajisténi anonymity ucastnikii vyzkumu, za Ucelem zabezpeceni diveérnosti
informaci, byli pfedem ujisténi vSichni GCastnici. Ta byla zarucena prostiednictvim
¢islovani jednotlivych respondenti dle casové realizace, tedy nikoli jménem.
Ze stejného divodu jsou také data, zajisténa ve vyzkumu, uloZzena na volné

nepfistupném misté v pocitaci vyzkumnika, které je chranéno zabezpecenim.

Dalsi etickou zésadou zajistujici téz diveérnost je informovany souhlas, ktery
byl vytvofen v pisemné podobé a nasledné potvrzen podpisem ucastnikii rozhovord.
Respondenti byli z tohoto divodu seznameni s postupem vyzkumu a priabéhem
samotného rozhovoru. V ném byli upozornéni na kladeni otazek, ptredem utvotenych
ke zkoumané problematice, S pfipadnym objasnénim pii neporozuméni. Rovnéz byli
respondenti obeznameni s piipadnymi diisledky pfi participaci na vyzkumu a moZnosti

z n¢j kdykoliv v priibéhu realizace odstoupit. Dale byli vSichni ucastnici obeznameni
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se zaznamem informaci na diktafon, Sc¢imz dopfedu vSichni ucastnici souhlasili.
V piiloze ¢. 2. je kvuli zachovani anonymity respondent zobrazena pouze piedloha
informovaného souhlasu. Origindly informovanych souhlasti jsou ulozeny u mne
(badatelky vyzkumu), na misté, které je dukladné¢ zabezpeCené. Prostiednictvim
internetového portdlu bude nésledné zabezpeCena dostupnost diplomové prace

zminénym ucastnikim.
6.2 Vytyéeni vyzkumného problému

Pro rodice, kterym se narodilo dit¢ se sluchovym postizenim, existuje
nepieberné mnozstvi riznych druhd podpory pfi vyrovnavani se s touto problematikou.
Nejen pro matky, jez tuto pomoc vyuzivaji castéji, ale také pro otce. Nemusi se jim vSak
dostavat pomoci dle jejich ocekévani ¢i jejich potieb. Problémem muze byt uz jen to,
ze se s touto problematikou setkdvaji poprvé a tim padem nevédi, koho lze pozadat
0 pomoc, kde hledat potfebné informace ¢i kdo a jak jim miize pomoci se nastalé situaci
zacit ptizpusobovat. Nejinak to mohou vnimat otcové, jez se jiz s problematikou
postizeni setkali, ale mohlo byt jiného druhu ¢i se tykalo osob s jinymi specifiky,
a z toho vyplyvajici jinou zkuSenosti s moZnostmi vyuZitelné pomoci a informaci.
Pravé tak byvaji otcové Casto opomijeni V publikacnich ¢innostech zaobirajicich se

touto problematikou, jez byva vétSinou zaméefena na matky.

Prozkoumani nazorti otcii se mi zde jevi zadouci zejména kvilli moZnostem
ziskavani informaci o této problematice a podpote nejen ze strany riznych organizaci,
ale také samotnych osob. To vSe zejména z divodu jasnéjSiho porozuméni dané
problematice z pohledu otcti a zjisténi moznych nedostatkti pasobicich na otce

vyrovnavajici se se sluchovym postizenim jejich ditéte.
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6.3 Cile vyzkumu

Hlavnim cilem vyzkumu je: ,, Zjistit, co pomdha otciim S vyrovndvdnim se

se sluchovym postiZenim svého ditéte.“
Tento hlavni cil je rozpracovan do tfi dil¢ich cili, jimiz jsou:
Dil¢i cil €. 1.: ,, Zjistit, které informace mohou otciim pOmoci S vyrovadvanim. *

Dil¢i cil €. 2.: ,, Zjistit, kdo otcum pomdaha at, uz samotné osoby c¢i organizace, a ceho

se dana pomoc tyka. “
Diléi cil €. 3.: ,, Zjistit, vV ¢em by otcoveé uvitali zménu, jakou a pripadné proc.

Pro dosazeni zminénych dil¢ich cilii je vypracovano pét vyzkumnych otazek,
jimiz jsou:

e Vyzkumna otazka €. 1.: ,, Jakym zpiisobem se otcové vyrovnadvaji se zjisténim
sluchového postizeni u svého ditéte?

e Vyzkumnd otazka €. 2.: ,,Jaké informace pomdahaji otctim s vyrovndvanim Se
s nastalou situaci? “

e Vyzkumna otazka €. 3.: , Kde a jak dané informace pro zpracovani této situace
nejcasteji ziskavaji?

e Vyzkumnd otdzka €. 4.: ,, Od koho otcové pomoc ziskavaji?

e Vyzkumna otazka €. 5.: ,, V cem spatiuji otcové nedostatky pomoci?
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6.4 Vyzkumny soubor

Respondenti jsou vybrani prostiednictvim zdmérného vybéru, ktery vymezil
Gavora (Gavora, 2010): . Zdmérny vybér se uskutechuje na zdkladé urcitych
relevantnich znaku, tj. téch znakii zdakladniho souboru, které jsou dulezité pro dané

‘

zkoumani.*

Ptfed realizaci rozhovorti byl na zakladé dostupnosti respondenti nejdiive
vybran kraj, vnémz byli prostiednictvim specialné pedagogického pracoviste
respondenti osloveni. Z divodu srovnatelnosti zjisténych dat s vysledky z piedchozi
bakaléiské prace tykajici se matek, ale také vétSiho predchoziho vzorku respondentil
a dostupnosti byl vybran kraj VysoCina. Zde byla opét zahajena spoluprace
S pracovistém Matefska Skola a SPC Jihlava a jejimi pracovniky, pro zajisténi vybéru

respondentt dle kritérii uvedenych nize.

Z divodu zajisténi respondenttt vhodnych pro vyzkum byl zprvu osloven
zastupce teditele Mgr. Josef Laznicka, specidlni pedagog v SPC Jihlava. Ten umoznil
opétovnou spoluprdci s pani Mgr. Alenou Mécovou, jez zde provadi surdopedické
intervence. S jeji dopomoci byl v fijnu 2018 vytvoien seznam ucastniktl spliujici nize
zminéné pozadavky. Nasledné byli pfipadni respondenti kontaktovani prostfednictvim

SPC 0 moznosti u€astnit se vyzkumu dle telefonické ¢i e-mailové domluvy.

Vsem respondentii byl zaslan dokument, seznamujici stru¢né s mou osobou,
jako osobou provadéjici vyzkum, dale obecné s diplomovou praci a pruibéhem vyzkumu
v zavislosti na mist¢ konani. Zde byli respondenti téz obeznameni S cilem
a metodou vyzkumu. Ale také nahranim rozhovori na diktafon z divodu piesného
zaznamu a nasledné moznosti domluvy, kdy a kde rozhovor prob&hne. Ptilezitost obratit
se na mne zpétné S piipadnymi dotazy tykajicimi se napt. zajist€énim anonymity nebyla
opomenuta, a to prostiednictvim telefonatu ¢i e-mailu. Spolu se seznamovacim listem
byl respondentim zaslan i informovany souhlas, kdy oba dokumenty jsou pfilozeny
v 2. a 3. ptiloze. Nasledné byl s respondenty ochotnymi ucastnit se vyzkumu navazan

kontakt kvali domluvé na uskute¢néni rozhovoru.

Ukastnici byli vybrani z Kraje Vysodina, kde bylo osloveno sedm otcti
spliujicich uvedené podminky. Na moznost GiCastnit se vyzkumu zareagovali pouze dva
otcové, kteti byli ke spolupraci ochotni. Ostatni pfipadni respondenti uvedli jako jeden

z davodi neucasti odmitani osobniho kontaktu, kdy v navaznosti na to jim byl jako
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alternativni forma nabizen dotaznik s otevienymi otazkami, odpovidajici svou
strukturou otazkdm rozhovoru, vytvorenych autorkou diplomové prace. OvSem tuto
alternativu otcové rovnéz odmitlia to s dalsimi argumenty. Z nejcastéjSich duvodu
uvedli napf. Ze je pro né toto téma tézké feSit s cizimi, ale také kvili pocitim
odvijejicim se od neddvného zjisténi nebo nemaji, co by fekli, jelikoz si mysli, ze je to
hodné znamé téma aj. S ohledem na ptedlozené divody zahrnuje vyzkumny vzorek
pouze dva respondenty, to je minimalni mnozstvi uznavané pro srovnani jistych
fenoména, kdy dle Hendla (2005): ,, Testem kvalitativniho vyzkumu neni odhalit
zdanlive nekonecnou rozmanitost jedinecnych lidskych bytosti, ale osvetlit Zivot

nekolika dobre vybranych lidi.*
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6.5 Metody sbéru dat

Pro vyzkum autorka zvolila, s ohledem na zavaznost daného tématu, sbér dat
pomoci metody rozhovorového Setieni. Z divodu detailnéjSiho prozkoumani a lepsi
orientace v dané problematice byly pouzity polostrukturované rozhovory s otevienymi
otazkami. Jak jiz bylo uvedeno vySe v ramci pifedvyzkumu, autorka zjistila nedostatky
ve formulaci otazek. Proto byly otazky upraveny Sohledem na cil vyzkumu
a respondenty na deset otazek a jednu dodate¢nou na zavér. Nasledné byly otazky

rozhovoru rozdéleny do péti vyzkumnych otazek, a to:

o ,Jakym zpiisobem se otcové vyrovndvaji se zjisténim sluchového postiZeni

u sveho ditéte?“

,,Dokadzal byste popsat, jak se meénilo Vase prozivani a zvladani nastalé situace

od zjisteni az do dnes, nejen po emocionalni strance? *

,, Myslite si, Zze dnes mate pocit smireni s pOstizenim Vaseho ditéte, dokazal

byste popsat, jak se to u Vas projevuje? *
o ,Jaké informace pomahaji otcium s vyrovndvdni se s nastalou situaci?“

, vedel jste o této problematice jiz drive ¢i znal jste nékoho se sluchovym

postizenim, pokud ano, pomohlo Vam to?
., Ceho se dané informace tjkaly?
o , Kde ajak dané informace pro zpracovani této situace nejcastéji ziskavaji? “

,Kdy jste zacal hledat potrebné informace a pomoc, a kde Vam byly

poskytnuty ty, pro Vs nejcennéjsi?

,,Co Vam, dle Vaseho nazoru, pomohlo nejvice? “
e ,,0d koho otcové ziskavaji pomoc?“

., Pomahal Vam vyrovnat se s touto situaci nékdo, kdo to byl?

,,Jaké formy pomoci jste se od dotycné/ho dockal av cem Vam to pomohlo?
o,V éem spatiuji otcové nedostatky pomoci?“

, Kdyz se ohlédnete zpét, napada Vas néco, co by Vam pomohlo se lépe

vyrovnat s touto problematikou?
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, Napada Vs jesté néco, co bylo nevyiceno a chtel byste se o to podélit

S dalSimi otci? “

Z dtivodu rozsahlosti otazek bylo zapottebi vSimat si riznorodosti myslenek
a témat objevujicich se v odpovédich a to zejména téch, kterd nebyla v pocatku
ocekavana. Vzhledem k tomu bylo nutné rozhodnout, kterd témata odpovidaji cili

vyzkumu a je vhodné je tedy vyuzit a zpracovat je v interpretaci dat uvedenych nize.
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6.6 Zpisob realizace analyzy dat

Pro realizaci analyzy dat bylo vyuzito prvki metody zakotvené teorie,
ktera neodd€luje fazi sbéru dat od jejich analyzy a nezaobird se mnozstvim a ptivodem

shromazdénych dat.

Jako zpisob analyzy odpovédi, ziskanych prostiednictvim rozhovord,
byla vyuzita technika oteviené¢ho kdédovanils, jez je uvadéna jako jedna ze stézejnich
v kvalitativnim vyzkumném Setieni. Pfi jeji realizaci jsem vychazela z metodiky Hendla
(2005) a také Svaticka a Sedové (2007). Jednotlivymi body pribéhu otevieného
koédovani jsou:

e shromazdéni ptistupnych dat pomoci rozhovoru

e transkripce (pfevod) ziskanych dat a vpisovani poznamek
e segmentace a oznacovani jednotlivych segmentil

e Vvytvoreni indikétorh ze zjisténych souvisejicich koda

e vypracovani zakladnich kategorii z indikatort

e vyhledavani souvislosti mezi vymezenymi kategoriemi

Prvotni dva kroky analyzy dat jsou blize popsany v nasledujici podkapitole.
Za pocatek samostatného procesu kodovani Vtéto praci lze povazovat rozloZeni
ziskanych informaci do jednotlivych casti (segmentll), ke kterym byly nésledné
ptifazeny kody, vztahujici se jistym zpisobem k vyzkumnému cili. Vybér kodia
podstatnych pro vyzkum a tvorba pozndmek byly provedeny s ndlezitou daslednosti
pro nasledny rozbor a nalezeni dalSich dat a dulezitych kodi pii opakovaném procitani
textu. To vSe z dlivodu vystizeni podstaty zkoumané problematiky a pro piipadné

rozvinuti pocatecni teorie.

Rozhovory byly kodovany kazdy zvlast a vytvofené kody byly nasledné
dle souvislosti spojeny do jednotlivych indikatorti identifikovanych v ptepsanych
datech. Nasledné byly zajiSténé indikatory zafazeny dle souvislosti jevli do kategorii,
pod néz spadaji, tedy tzv. kategorizovany. Oznaceni vytvoienych kategorii a koda bylo
provedeno prostiednictvim vystiznych klicovych slov a slovnich spojeni pro autorku,

vystihujici jeji zptsob chapani danych segmenti (uvedené na str. 62). Pro uplnost

> Metoda kvalitativnich vyzkumu, probihajici rozkladem ziskanych Gdajl, koncipovani a opétovné
slozeni odligénych zptsobem (Svatitek & Sedovd, 2007).
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rozboru ziskanych dat byly rozvijeny vlastnosti a dimenze v ramci vymezenych

kategorii.
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6.7 Organizace a pribéh vyzkumu

Realizace vyzkumu byla rozdélena do n¢kolika fazi. Na zacatku byly zejména
z literarnich a internetovych zdroju ziskany rozsahlejsi teoretické znalosti o zkoumané
problematice. Ziskané znalosti vedly k wvytyCeni zakladnich témat objevujicich

se v rozhovorech vyzkumu v navaznosti na predvyzkum.

Vymezenymi tématy byly: otec sditétem se sluchovym postizenim, dité
predskolniho véku se sluchovym postizenim, vyrovnavani otcli s danou situaci,
institucionalni podpora otct a jejich déti se sluchovym postizenim do ptedskolniho véku
a nakonec finan¢ni podpora ukotvena v legislativé. Po peclivém zvazeni s ohledem
na ptfedchozi vymezeni byla pro vyzkum zvolena kvalitativni metoda zpracovani dat.

Piedestiena ¢ast byla uskute¢néna od fijna 2018 do ledna 2019.

V navaznosti na vymezena témata bylo vytvofeno schéma a plan sbéru dat.
Nejdiive byly vytvofeny otazky rozhovoru, pouzité nejprve v predvyzkumu, upraveny
do odpovidajici podoby, V ndvaznosti na vyzkumné otazky a s ohledem na vymezeni
respondentl. Prostfednictvim jiz dfive navdzanych kontakti s pracovniky z SPC
Jihlava, byli osloveni vhodni respondenti odpovidajici vymezenym kritériim. Poté bylo

mozZné navazat osobni kontakt s pfipadnymi respondenty.

Samotné vyzkumné Setfeni bylo uskute¢néno v mésici lednu roku 2019.
Z diivodu casové vytizenosti respondentd se rozhovory realizovaly v mistech jejich
bydlisté. V zavislosti na navozeni piijatelné atmosféry byly rozhovory provedeny
v domécnostech otct pristupnych k rozhovoru, a to dle pfani jich samotnych. U vSech
respondentt byl vyzkum proveden vzdy v oddélené mistnosti od ostatnich ¢lent rodiny,
se zajiSténim optimalnich podminek a pfedem vymezenych c¢asovych moznosti

jednotlivcl. To v§e kvili zachovani relevantnosti odpovédi.

Jednotlivé rozhovory s otci byly provedeny v nasledujicich uvedenych dnech.

Otec Den uskuteénéni rozhovoru
Otec ¢. 1 12. ledna 2019
Otec &. 2 26. ledna 2019

(Tab. ¢. 4. Provedeni rozhovoril)
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Dalsim krokem bylo wuspofadani zajisténych informovanych souhlasi
a transkripce ziskanych informaci, ktery probihal od unora do bifezna 2019,

jako ptiprava ke kvalitativni analyze.

Jednim z poslednich krokii byla realizace analyzy a interpretace ziskanych dat.

Nakonec byl vytvofen zavér, diskuze a také doporuceni do praxe.

Proces ziskavani dat

V nasledujici Casti bude predstaven samotny prabeh polostrukturovaného

rozhovoru, jez byl zvolen z divodu zjisténi nazort otcti na zkoumanou problematiku.

Na zacatku bylo zapotiebi kontaktovat respondenty, kteti by se chtéli vyzkumu
zUcastnit, a to ptes e-mail nebo telefonicky. Nésledné bylo realizovano osobni setkéni,
na jehoz zacéatku byli otcové ujisténi o anonymité a byl jim vysvétlen zdmér vyzkumu.
Poté bylo nutné ptedlozit k podpisu souhlas s anonymitou vytvoieny piedem, stejné
jako informovany souhlas se zaznamendvanim informaci na diktafon a ulozeni ptepist

na chranéném misté. Informovany souhlas lze nalézt v ptiloze €. 2.

Pfed realizaci samotnych rozhovori byly respondentim jeSt€ objasnény
pripadné dotazy. Cilem rozhovort bylo: ,,Zjistit, co pomdhd otcitm vyrovnat se
se sluchovym postiZenim jejich ditéte.“ VSichni respondenti se rozhovort ucastnili

dobrovolné.

Rozhovor obsahoval celkem 10 otevienych otazek a byl kompletné
zaznamenavan na diktafon. U pouziti diktafonu bylo zapotiebi respondenty znovu ujistit
o plné anonymité svych osobnich udaji, jak bylo zjisténo jiz u predvyzkumu.

Ovsem otcové projevili V tomto ohledu vétsi toleranci a pochopeni.

Na zacatku kazdého rozhovoru byly respondentiim, pro navozeni spontannich
odpovédi, kladeny uvodni jednodussi otazky za ucelem vstupu do tématu s vyuzitim

projevi empatie.

Rozhovory nésledné pokracovaly klicovymi otazkami, uvedenymi v ptiloze
¢. 4. Otazky byly dikladné€ uspotfadany pro objasnéni vyty¢eného cile tak, aby odpovédi
respondentll neomezovaly ani nepfedurCovaly. Zaroven byly sestaveny k povzbuzeni
spontanniho projevu, aniz by se projevila snaha predkladat prevzaté odpovédi z riiznych
publikaci ¢i organizaci tedy tzv. ,spravné odpovédi“. U otazek rozhovord bylo

zapotiebi, aby se zaméfily vice na otazky typu Jak? (pf. Jak se ménilo ...) nebo Co?
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(napt. Co by Vam pomohlo ...), jelikoz otazky typu Proc¢? vétSinou nevedou
u respondentli ke zjisténi podrobnéjsich informaci. Nékteré ¢asti otdzek bylo zapotiebi
zopakovat ¢i upfesnit za ucelem podrobnéjsiho prozkoumdani problému. U obou
respondentll bylo nutné nékteré otazky zkonkretizovat, jelikoz si UiCastnici nebyli jisti,
co Vvse lze pod dané téma zahrnout. OvSem oba respondenti projevili vstficnost
a komunikativnost projevujici se v rozséhlejSich odpovédich. Na zavér byly kazdému
z respondentti  pfedlozeny ukoncCovaci otazky snéslednym dotazem piipadného

osobniho doplnéni pro dalsi otce.

Kazdy z rozhovorti probihal na pfedem uréeném mist¢ a trval nejdéle 45 minut
véetné seznameni s pribéhem rozhovoru. Jako Zadouci se prokazalo podat informace
o nasledném sméfovani vyzkumu, vzhledem Kk navaznému kontaktovani mezi
jednotlivymi Gcastniky a autorkou. Tento pozadavek byl zajistén opétovnym ujisténim

o anonymité a diivérnosti rozhovoru a ndsledném vydani zavérecné zpravy.

Podkladem pro analyzu a interpretaci byla dusledna transkripce, realizovana
po uskute¢néni rozhovort, kdy ziskana data byla peclivé piepsana spolecné s popisem
napadnych slovnich a mimoslovnich projevli pfi po€atecnim poznadmkovéani. Znovu
aplikace pro snadnéjsi prepis, zvanou Audicaty. Pisemné piepisy byly pouzity z divodu
vizualizace rozhovorti nasledné pouzitych ke kodovani a hledani rozdili ¢i shod
ve vyjadfenich jednotlivych respondentd. Tyto pisemné piepisy byly z divodu
anonymity uchovany na bezpecném mist€é a v praci jsou pouZity pouze vynatky

s upravou ptipadnych osobnich tdajti, z divodu zachovani anonymity.
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7 Charakteristika vyzkumného souboru

Pro tento vyzkum bylo vybrano celkem sedm otcti odpovidajicich stanovenym

kritériim vzhledem k dosazeni cile vyzkumu. Témito kritérii jsou:

¢ intaktni otcové déti predskolniho véku, kterd maji sluchové postizeni
e respondenti se svym ditétem Ziji ve stejné domacnosti
e otcové se o daném postizeni u svého ditéte dozveédéli az po porodu

e bydli v kraji Vysocina

Dani respondenti byli vybrani bez ohledu na jejich vékovou kategorii, stupen
dosazeného vzdélani, pohlavi jejich ditéte, socidlni status rodi¢u (otcit) ¢i jejich déti,

stupné sluchového postizeni nebo vyuzivani kompenzaénich pomticek u déti.

Vékova hranice déti oslovenych otcti ucastnicich se vyzkumu byla vymezena
ptredskolnim vékem, tedy od 3 do 7 let. Spodni hranice tii let byla stanovena s ohledem
na faze vyrovndvani se s postizenim ditéte. Pti nizs§i vékové hranici vzrista moznost,
7e otcové se budou nachazet ve fazi, kdy odmitaji komunikovat a nastalou situaci
rozebirat se svym okolim. Pfi stanoveni horni vékové hranice byl bran ohled
na dlouhodobou pamét otcti. Vzhledem k uplynulé dobé od zjisténi sluchového
postizeni u jejich ditéte mize byt totiz rekonstrukce prozitych situaci znesnadnéna
procesem zapominani, ktery je stejné jako proces akceptace postizeni znacné
individudlni.

Ochotu spolupracovat projevili pouze 2 otcové. Nyni bude uvedena kratka

charakteristika za¢astnénych respondentli s ohledem na zachovani osobnich idaju.

Pro zajisténi piehlednosti a zejména anonymity byla pouZzita oznafeni typu

Otec €. 1 a 2. Podobnym stylem byly oznaceny takeé ptepisy jednotlivych vyjadieni.

Otec €. 1.: Tento otec Zije se svou manzelkou a dvéma syny, kdy starsi

sedmilety syn ma sluchové postizeni kompenzované kochleadrnim implantatem.

cey

Otec ¢. 2.: Otec zijici v Gplném manzelstvi se dvéma syny, kdy mladSimu
tiiletému bylo nedavno diagnostikovano sluchové postizeni s vrozenou hluchotou
na levém 1 pravém uchu. Nedavno byl chlapci oboustranné voperovan kochlearni

implantat.
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L4

8 Interpretace zjisténych dat

Tato kapitola je zaméiena na prezentaci informaci ziskanych prostfednictvim
individudlnich rozhovorGi Vv ramci realizovaného vyzkumu. Z divodu piehlednosti
se autorka rozhodla pro rozdéleni zjisténych informaci do péti pfedem formulovanych

vyzkumnych otazek (indikatori), ke kterym byly pfifazeny vybrané kody, odpovidajici

dané problematice a objevujici se v rozhovorech.

Vyzkumné otazky Kody

wJakym zpiisobem se otcové vyrovndvaji se | projevy Soku
gisténim  sluchového postiZeni u svého pocity beznadgje
ditéte? _ -
pocity strachu a nejistoty

postupné piijeti a akceptace
vyrovnavaci strategie

jiné

wJaké  informace  pomdhaji  otciim | sluchové postizeni
S vyrovndvdni se s nastalou situaci?“ kompenzatni pomiicky (CT)
rozvoj ditéte

moznosti komunikace

finan¢ni podpora

jiné

, Kde a jak dané informace pro zpracovani | nemocni¢ni prostiredi
této situace nejcastéji ziskavaji? « statni a neziskové organizace
internetové zdroje

pobyty pro rodiny v podobné situaci

zkuSenost ze zaméstnani

jiné
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»Od koho otcové ziskavaji pomoc?“ odbornici v nemocnicich
¢lenové rodiny

osoby se sluchovym postizenim
pracovnici spolecnosti rané péce
odbornici SPC

pracovnici MS

kamaradi

jiné

» V Cem spatiuji otcové nedostatky pomoci?“ | rychlost odhaleni postizeni doktory
pristup spolecnosti

informovanost uc¢itelu a asistentd

(Tab. 5 Kédy k vyzkumnym otazkam)

V nasledujici casti budou vybran¢ kody interpretovany v navaznosti
ke zjisténym tématim objevujicim Se Vv rozhovorech a vztahujicim se K vytvofenym
vyzkumnym otdzkdm. Prostfednictvim ziskanych informaci od respondent
na zaklad¢é vytvofeny otdzek budou piedstavena témata, na kterd byl vyzkum zaméten,
ale také témata, kterd vyplynula spontanné¢ v prubéhu jednotlivych rozhovort.
Pro ptehlednost budou v interpretaci vysledki vztahujicich se k danym vyzkumnym
otazkam jednotlivé vybrané kody vyznaceny tucnou kurzivou. V zavéru této kapitoly
budou predestieny respondenty navrhované moznosti pomoci. Zaveér této kapitoly
zam¢fim na sezndmeni se s nazorem respondentl na moznosti podpory a pomoci

V nastalé situaci s doporu¢enimi pro ostatni otce, ale téZ matky.

Respondenti ucastnici se rozhovorti byli pouze dva otcové, kdy davody
mensiho poctu respondentt byly objasnény v kapitole uvedené vyse. Kazdy z rozhovori
vznikl jako individudlni nihled daného otce na zkoumanou problematiku, kdy oba
Z otct zaroven uvedli jejich vlastni nahled na prozivani a jednani ostatnich ¢lent rodiny,

které je samotné ovlivnilo.
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Za cil této kapitoly poklada autorka zjiSténi shod, ale zaroven také odhaleni
odlisnosti a urcitych specifik ve vypovédich obou respondentii. K obéma uvedenym

moznostem budou soucasné zjisStovany pravdépodobné divody.

wJakym zpiisobem se otcové vyrovnavaji se ZjiSténim sluchového postiZeni u svého

ditéte? “

Z vybranych odpovédi tykajicich se uvedené otazky bylo zjisténo, Ze prvotni
situace, kdy nejen otcové dostavaji informace potvrzujici nebo uvadéjici moznost
vyskytu sluchového postizeni u jejich ditéte, vyvolavaji u otci zejména Sok.
Danou skuteénost popisuje v rozhovoru jeden zotct nasledovné: ,, Samoziejme
ze zacatku to byl pro mé a vSechny okolo sok, Ze je tu ta moznost, Ze nebude slyset, ... “
(Otec €. 2.). Z analyzy rozhovorti otct patficich do vyzkumného vzorku je mozné
odvodit, ze danou reakci zpulsobilo zjisténi sluchového postizeni jejich ditéte
az po porodu. Neméli tak pftilezitost jakkoli se pfipravit ¢i informovat o moznosti

vyskytu sluchového postizeni u jejich potomka.

Pokracujici rozbor rozhovorti odhalil u obou otct ur€ité faze vyrovnavani,
které nasledovaly po prvotnim zjisténi. U obou z respondenttl, se kterymi byl rozhovor
uskute¢nén, byla zjisténa pfitomnost pociti beznadéje, strachu a nejistoty a dale
piedevsim postupného ptijeti a akceptace. Mira jednotlivych fazi, spojenych se snahou
vyrovnat se sdanou zaleZitosti, i Casové obdobi, ve kterém se objevily a jejich

posloupnost, probihaly u otcti individuélné.

Pocity, které podle respondentii ndsledovaly po uvedeném Soku, byla
beznadéj. Ta se dle sdéleni otcti objevovala v navaznosti na pfilis dlouho trvajici
zjisStovani presnych vysledkli vySetfeni provadénych doktory a nasledné zajiSténi
zadoucich podminek vyvoje sohledem na potifeby jejich dité. Otec ¢. 2. naptiklad
uvadi: ,, Ze zacatku jsme vitbec nevédeli, na cem jsme, protoze doktori nedokadzali urcit,
jak velka ta ztrata je, a potkali jsme taky pani s klouckem, ktery byl operovany, a bylo
mu 11 mésicii, a syn mél pred sebou teprve vsechna vysetieni.” Podle mého ndzoru
muze byt tento problém zplsoben niz§i odbornosti danych pracovnikii vybrané
nemocnice V pouzivani danych diagnostickych vySetfeni, obtiznosti vysledky
vyhodnotit nebo ztizenim podminek realizace diagnostiky. OvSem nesmime
zapomenout na to, Ze zadné zvySetfeni neni doposud na takové urovni,

ze by se vysledky daly povazovat za stoprocentni.
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V rozhovorech se dale velmi cCasto vyskytovala sdéleni tykajici se pociti
strachu a nejistoty. Ty byly zaméfeny predev§im na téma prubéhu kochlearni
implantace u déti téchto otctl, jez vystihuje sdéleni: , Akorat, clovek jako mél strach
Z té operace, ... Nebyli jsme si jisti, jelikoz jsme o tom v Zivoté neslyseli a asi mésic jsme
si dali na rozmyslenou.* (Otec ¢. 1.) Dany problém je dle mého ndzoru ovlivnén
zejména snizenym prisunem relevantnich informaci tykajicich se nejen priubé¢hu,
ale také dopadu kochlearni implantace. Zejména na internetu lze nalézt spoustu ¢lankt
a odkazli k danému tématu, ovSem maloktery rodi¢ uz zkoumd, zda jsou uvedené
informace kvalitni. Problém téz nalézam v malém mnoZstvi zkuSenosti otcii S danou

problematikou.

U jednoho zotci se vyskytly také obavy zvolby odpovidajiciho druhu
vzdélavani jejich syna, kdy se rozhoduji mezi integraci do bé€zné mateiské Skoly
a dochazenim do matetské Skoly pro déti s postizenim, jez ob& maji v blizkosti bydliste.
Obtize jsou zde spatiovany zejména v tom, aby MS specialni nebrzdila chlapciv rozvoj.
V piipadé integrace, maji otcové obavy z pfijeti syna ostatnimi détmi a reakcemi jejich
rodi¢t. Podle mého nazoru by bylo Zadouci se S timto problémem obratit na pomoc

SPC, které miiZe napf. realizovat podrobnéjsi sezndmeni s danymi Skolami.
Nejcastéji se vSak vySe uvedené pocity vztahovaly K otazkam budoucnosti
jejich ditéte, jejichz zaméfeni se s prubéhem casu méni. To je patrné zejména

z vypovédi otce €. 2, ktery uvedl: ,, Asi jako Strach tu byl hlavné z toho, jak spolu

budeme mluvit a celkové toho vyvoje, ...“ Oproti tomu u otce ¢. 1. bylo zaméfeni
obecnéj$i, coz potvrzuje nasledujici sdéleni: ,,... jestli se to dité bude schopné

v budoucnu samo o sebe postarat. “ S ohledem na tento problém by dle mého nazoru
bylo zadouci zajisténi prilezitosti k setkdvani otct, ktefi se noveé ocitli v takovéto
neocekavané situaci, Sotci i celymi rodinami nachdzejicimi se v podobné situaci.
Tyto osoby uz maji jisté zkuSenosti a mohou tak poskytnout potiebné informace
1 doporuceni tykajici se pravé feSenych mozZnosti budoucnosti. Pfimo tato moZnost

feSeni byla otcem €. 1 uplatnéna.

Objevily se ovsem také odlisné prozitky od uvedenych fazi vyrovnavani,
které jsou zatazeny pod kod jiné. Pod dany kod byla zafazena sdéleni, ve kterych byly
patrné projevy nadéje, jednim znich je: ,, Rekli ndm, Ze tam bude néjakd ztrita,
ale da se to dobre resit naslouchatky* (Otec €. 1). Tato feSeni byla u obou otcli nakonec

zménéna, ale pocit nad€je u otcl pretrvava, coz potvrzuje sdéleni otce ¢. 2,
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ktery s lehkym usmévem ftika: ,, Nasemu klouckovi by mély pomoci ty kochleary,
tak uvidime ...". Ztoho je patrné, Ze vyrovnavani otcit velmi ovliviiuje vyuzitelnost
kompenzacnich pomticek zajiStujicich moznosti komunikace, to bude blize rozebrano

V nasledujicim textu.

Jiz z ptedchoziho textu jsou ziejmé projevy postupného piijeti a akceptace,
prostiednictvim nichz mohou, avSak nemusi, otcové dojit K pocitu smifeni se s danou
situaci. Cesta K jeho dosazeni je individualni, ov§em mij vyzkum uvedenou teorii
potvrzuje. Otcové popisuji projevy smifeni se se sluchovym postizenim svého ditéte
zejména vyroky, Ze je berou takové, jaci jsou, coz vystihuje sdé€leni: ,, Myslim si, Ze jsem
klidnéjsi nez na zacatku. ... v podstaté ja mu ted’ vic pomoci nemiizu, takze to beru tak,
jak je.“ (Otec €. 2.) Z provedenych rozhovoru dale vyplyva, ze tento pristup je z velké
¢asti ovlivnén moznostmi pomoci okoli a jejich pfistupu. Dle mého pohledu
ma na danou situaci vliv také pohled kamaradii a blizkého okoli a opomenuta nesmi

byt ani individualita jednotlivych otcti.

Jako reakce na dané prozitky v danych fazich se u otcli objevily urcité
vyrovndvaci strategie, které si dani respondenti ani nemuseli uvédomovat. Nejcastéji
byla patrnd zvySend aktivizace otcl pii zajiStovani dobré kvality podminek pro jejich
dité, hned jak to bylo moZzné, aniz by Uplné pfipustili, co se vlastné¢ déje. To krasné
vystihuje otec €. 1. ve svém sdé€leni: : ,, PFed dvema roky bych rikal néco jiného, protoze
ted' uz jsem moznd to Spatné vytésnil, ... Abych pravdu rekl asi ani nebyl cas, protoze
tam se resilo tolik véci, ... zpétné si Fikam, Ze vlastné jak porad to byl zaprah, porad se
nekam nekde jezdilo, resilo ...* Ze sdéleni je patrny jisty obranny mechanismus
vytésnéni a zaméfeni na véci, se kterymi mohou v daném okamZiku néjak pomoci
nebo jdou n¢jak zménit a to i prostiednictvim zabezpeCovani. Dle mého nazoru
by zde nejen otcim prospéla pomoc odbornych instituci s urychlenim vyfizovani
potfebnych véci, a tim ziskat vice Casu straveného bez shonu, S ditétem a ostatnimi

¢leny rodiny.

Pod uvedeny kod lze zaradit také reakci otce €. 1, ktery pfi popisu prozivani
dané situace uvedl nasledujici: ,, Vzhledem k tomu, jaky byl uz ten zacatek kviili dalsim
komplikacim a jak ti doktori postupné odpadavali, tak jsme toto nevnimali jako takovou
ranu.““ Na toto sdéleni lze navazat vyrokem otce €. 2, ktery uvedl: ,,Ja bych osobné hiir
prozival, kdyby byl treba slepy nebo mél néjaké mentalni postizeni.“ V prvnim piipade

je ziejmé, Ze proces vyrovnavani byl ovlivnén prvotni zkuSenosti s jinym druhem
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postizeni, které vzhledem ke komplikovanéj§im moznostem kompenzace byva casto
sluchového postizeni s jinymi druhy postizeni, které byva u kazdého otce ovlivnéno

nazory jeho okoli a jeho individualnim vnimanim okolnosti situace.

Ostatni zpiisoby tykajici se a ovliviiujici do ur€ité miry vyrovnavaci strategie

budou uvedeny nize, z divodu souvislosti s ostatnimi vyzkumnymi otazkami.
wJaké informace pomdhaji otciim s vyrovndvdanim se s nastalou situaci?“

Ktéto vyzkumné otdzce se vrozhovorech vyskytly odpovédi zamétrené
pfevazné na moznosti pomoci Spé¢i a informovanosti o sluchovém postiZeni,
ktera je nabizena otcim déti s danym postizenim. Z toho divodu byla do vybranych
koédl zahrnuta tato témata: sluchového postizeni, rozvoje ditéte, moznost komunikace,
kompenzacni pomiicky, zejména kochlearni implantat a v neposledni fad¢ také finan¢ni

podpora. Ta v§echna budou v nasledujicim textu blize rozepsana.

Prvnimi informacemi, které obvykle otcové zjistovali, byly poznatky
0 sluchovém postiZeni, zejména o jeho rozpoznani a pribézich vySetieni, otec ¢. 1.
dopliwyje: ,,...abychom si predstavili, jaké to mohou ty omezeni pro ty décka byt... "
Seznameni otcl s moznostmi a prub&hem procest, které dité ¢ekaji, mize v této situaci
napomoci kulehéeni pfedevs§im Vv oblasti pocitli strachu a nejistoty. Velky pftinos
spatfuji otcové také v moznosti objasnéni piipadnych dotazl tykajicich se nejasnosti.
S tim v§im mohou otctim hned po narozeni pomoci Centra provazeni, jeZ jsou zaméfena
na okamzitou pomoc rodin€ uz v nemocnici, a dal$i organizace, jez budou pfiblizeny
nize.

Dalsi oblasti zjistovanych informaci byl rozvej ditéte. Obéma otci byly velmi
ocenovany poznatky a rady tykajici se zpisobu a individualit pée a prace s jejich
ditétem, kdy otec €. 2 uvedl: , Hlavne jsme chtéli vedet, jak ten vyvoj bude probihat
a jak se mu mdme vénovat, aby postupoval, co nam v tom miize pomoct.* Informace
ziskané k této problematice jsou otci vnimany jako podstatné z divodu snazsiho
a efektivnéjSiho ptizplisobeni se pfipadnym situacim pii vychové a rozvoji jejich ditcte.
Otec ¢. 1. zde vyzdvihuje zejména pomoc prostiednictvim nazorné ukazky, kterou
popisuje: ,,Pani nam primo ukdzala, jak si snim hrat a jaké hracky pouzivat.*

Uvedené sdéleni tak potvrzuje dilezitost moznosti aktivné se ucastnit rozvoje ditéte.
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Ty poskytuji otciim prilezitosti ke zjisténi, jak se pfizptisobovat individualitam ditéte
a pomahat k jejich rozvoji zptisobem, ktery bude jejich ditéti plné vyhovovat.

S rozvojem nejvice souvisi, dle zjisténych poznatkl, moZnost komunikace,
ditéte. Respondenti tohoto vyzkumu brzy zacali hledat informace zaméfené na nalezeni
odpovidajiciho komunika¢niho prostiedku. V tomto bodé byl prvotné velmi vyhledavan
pfedevsim znakovy jazyk s ndslednou moznosti rozvoje feci prostfednictvim logopedie.
Divodem byla zvlaste¢ potieba moznosti dorozuméni se se svym ditétem,
kdy se prvotné ptizpusobuji zejména otcové. Dané informace mohou otciim pomoci
také pfi odhalovani a naslednému uspokojovani poteb samotného ditéte, jez piispivaji

k jeho celkovému rozvoji.

Jak z rozhovoru vyplynulo, pro rozvoj komunikace ma velky pfinos znalost
nabidky kompenzacnich pomiicek vyrabénych pro déti se sluchovym postizenim.
Oba otcové potvrdili, Ze o téchto moznostech doposud nic nevédéli. V realizovaném
vyzkumu, jak potvrzuje sdéleni otce ¢ 1.. , ..dostane naslouchatko
a bude normalné slyset, neni treba nic resit Ze. ... az potom jsme vlastné hledali,
co to obnasi ten kochlearni implantat.*, byla informovanost o0 moznych pomtckach
zaméfena z poCatku pfedevSim na moZnosti sluchadel a aZz pozd&ji na moZnosti
kochlearni implantace. Otcim byly dale nejcastéji organizaci Tamtam ptedestieny
a vysvétleny podminky, za kterych zminéné pomiicky mohou pomoci jejich ditéti
vnimat okolni zvuky sluchovou cestou, kdy jednou z uvedenych byla: ,, ...néjaka
ta podminka pred tou kochlearni implantaci, Ze se musi nosit néjakou dobu
ty naslouchadla...” (otec. ¢. 1.). VSechny uvedené skutecnosti mohou pfispivat
k rozvoji tfeCovych schopnosti déti, umoznujicich dorozuméni se s okolim

a tim 1 vytvareni vztahu s otci, zaloZzeném na ur¢itém porozumeéni.

Otcové V rozhovorech dale uvedli moznost vyuziti financéni podpory ze strany
statu, ktery presné¢ vymezuje pravidla, jez musi otcové a jejich déti spliiovat pro ptiznani
naroku na dany piispévek a dale poté postup a podminky jejiho poskytnuti i vyuzivani.
To vSe je staitem stanoveno v ur¢ené legislativé. V realizovanych rozhovorech byly
otcim dle jejich sdéleni poskytnuty informace od rtiznych zdrojt, které zde otcové
uvedli pouze v obecné roving: ,,... ndm pomdhaji finanéné jakoby urady s téma

v

,, ...pomohli ohledné toho, zZe se zajelo na urad ohledné toho ZTP." Podpora Vv této
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podob¢ muze byt vyhledavana z ekonomickych diavodi pro ulehéeni chodu domécnosti
V tizivé situaci. Dané moznosti ovSem také mohou napomoci ke kvalitnéjSim
podminkam a pomuickdm pro vyvoj ditéte se sluchovym postizenim, jeho komunikaci

s otci 1 celkovému zaclenéni do $irsi spolecnosti.

Odpovédi nezataditelné ani do jedné casti z piedchoziho textu byly umistény
pod koéd jiné, z divodu své jedineCnosti, jelikoz pouze jeden zotci wuvedl,
ze vyhledavali: ,, Informace o riiznych organizacich a kontakt na logopedku..."
(Otec €. 2.). Kontaktovani vyhledavali otcové z diivodu ziskani dalSich a pfesnéjSich
informaci k pomoci V nastalé situaci. Informace tykajici se technické podpory
se objevily u otce ¢. 1., ktery vyhledaval zejména: ,,...je mozné takové ty na telefon
stahnout si aplikaci, to znakovani ...“. Ten, jak sdm sdé¢lil, i nadale vyhledava
informace zaméfené spiSe na komplikace technického razu, které jim pomadhaji

v kazdodennich situacich.
., Kde a jak dané informace pro zpracovani této situace nejcastéji ziskavaji?“

Prvotni poznatky ziskavali respondenti podle uvedenych odpovédi pievazné
V nemocnic¢nim prostiedi. Tam jiz hned po narozeni byva vykondvan novorozenecky
screening, ktery jako prvni mize a v obou piipadech také indikoval, urcita omezeni
v oblasti sluchového ustroji. Jako navazujici byla uvadéna foniatrickd oddéleni
zam¢iujici se pfimo na détsky sluch. V obou ptipadech byl velmi chvélen zejména
pfistup a vst¥icnost doktori v Brné a Ceskych Budg&jovicich pfi poskytovani informaci
potiebnych pii jednotlivych navstévach. Uz tato skuteCnost miiZze otclim napomoci
s ptekonavanim prvotniho Soku a ziskat pozitivni zkuSenosti, kdy dostatek informaci

hned na za¢atku muze dale pfispivat k pfipravé na vyrovnavani se s nastalou situaci.

Od vySe uvedenych odbornikli ziskdvali otcové doporuceni a kontakty
napf. jak uvedl jeden z otct, formou brozury, na rGzné stdtni a neziskové organizace,
kdy nejvice vyzdvihovanou byla Spole¢nost pro ranou péci Tamtam, coz dokazuje
sd€leni: ,, ...kdyz to vidim zpétne, tak to byl obrovsky prinos, protoze uz s nim pracovala,
jak pracuje stémi hluchymi detmi.” (otec. ¢. 1.) Tato organizace Vramci celé
Ceské republiky poskytuje viestrannou podporu nejen otctim s détmi se sluchovym
prilezitosti nazornych ukéazek prace s détmi a vyuzitelnost pomucek, jak potvrzuje
sd€leni jednoho z otcl, ktery uvedl: ,, Pani tady jezdila jednou za mésic, ¢i tak néco.
A to bylo dobry, protoze ona vlastné védéla a ukdazala, jak si s nim hrat.* (otec €. 1.)
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Ziskané informace byly u otce ¢. 1 dopliovany prostiednictvim poznatkd
Z internetovych zdroja, které podle mého nazoru predstavuji v dnesni dobé nejcastéjsi
a nejsnazsi cestu Kk dosaZeni poznani nejen problematiky sluchového postizeni. Ovsem,
jak uvedl druhy =zotch: ,, Manzelka si myslim, Ze jo, ta to Studovala
na internetu, ale ja s internetem neumim‘ Ztoho vyplyva, ze ne pro vSechny
je vyuzivani novych technologii dostupné piimo, avSak mohou se k nim dostat
zprostfedkované napt. prevypravénim. U téchto poznatkli, jez byly a mohou
byt vyhledavany a urcitym zpusobem otctim pomoci nahlédnout na danou problematiku
z riznych thlu s obsahnutim Sirokého spektra informaci, je dulezité seznamit nejen otce
S nutnosti ovétovani kvality zdroji, jejichz informace mohou byt nékdy zavadéjici

a nepravdivé.

ZkuSenost ze zaméstndni se objevila pouze u druhého z otct, ktery uvedl:
,,Jad jsem znal, protoZe v prdci potkavam hodné lidi, vidél jsem, Ze odeziraji tieba tihle,
co neslysi, ze rtii... tak jsem se snazil spravne otevirat tu pusu.“ Oproti tomu otec €. 1
hodnotil velmi pozitivné pobyty pro rodiny v podobné situaci, jak uvadi ve svém
sd€leni: ,,Hlavne od teéch lidi, kteri maji s témi détmi zkuSenosti, protoZe to jsou
nejocenitelnéjsi ty z praxe ty poznatky“ Z obou zkusenosti 1ze odvodit velky pfinos
osobniho setkani s lidmi v podobné situaci, ale také pifimo s détmi a dospélymi
se sluchovym postizenim. Ten dle mého nazoru poskytuje pfileZitost pro uvédoméni
si momentalnich i budoucich moznosti a zmirnéni prozivanych obav z nejistoty.
Otcové zde mohou déle ziskat poznatky a ovéfené rady ze zkuSenosti danych osob,
at’ uz v ramci finanéni pomoci ¢i péce a rozvoje ditéte i jinych. Dulezité zde ovSem je,
aby si otcové byli védomi toho, Ze wurcit¢é rady mohou byt uUcinné¢ vyuzity
jen u konkrétniho jedince. Je tak velmi zadouci brat ohled na individualitu kazdého

ditéte.

Ojedinélym sd€lenim zafazenym pod kod s oznaCenim jiné byl |, ...porad
V televizi,... zacal chodit casopis Deétsky sluch, prectete o téch deétech nebo tech,
co uz jsou dospéli lidi, Ze to az takové omezeni v Zivoté neni. “ Z tohoto sdé€leni je patrna
riznorodost dostupnosti informaci, kterd dle mého presvédceni miize pomoci otcii
nalézt optimalni cestu k pottebnym poznatklim tykajicim se jak potieb svého ditéte
se sluchovym postizenim, tak i svych vlastnich. Dané informace tak mohou napomaoci
S vyrovnavanim se s prekazkami, které jsou otcim a celé rodin€ v nastalé situaci

kladeny do cesty v podstaté v prubéhu celého Zivota.
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»Od koho otcové ziskavaji pomoc?“

Na danou vyzkumnou otazku se v rozhovorech objevila fada odlisSnych
odpovédi. Oba respondenti se vSak shoduji na nedocenitelné pomoci odbornikii
V nemocnicich prostiednictvim objasiiujicich informaci, poskytovanych zdravotnickym
personalem ihned po porodu. Néasledné zejména vSak odborniky zaméienymi piimo
na sluch, tedy détsti foniatii, ktefi pomahali pfesné urcit, jak velkou ztratu sluchu
ma dané dit¢. Tato zjisténi poté mohou napomoci kvalitnéjSimu uzpiisobeni podminek
ditéti, kdy jak uvadi otec C. 2: ,,... hned pani doktorka nam zacala rikat, co se s tim
da delat. “ Uptesnéni rozsahu poSkozeni sluchu se tak pro otce miize stit odrazovym
mustkem pro snaz$i prizpasobeni se nastalé situaci S vyhledavanim adekvatnich

informaci napomahajicich dle mého nazoru s jejim postupnym pfijimanim.

Za samoziejmou byla v rozhovorech povazovdna pomoc od clenii rodiny,
mezi né¢Z zahrnovali otcové své manzelky, které obvykle nejvice vyhledavaly mozné
informace na internetu, jez nasledné¢ piedkladaly svym protéjskim. Uvitali také
pomoc od prarodici, na coz poukazuje otec €. 1 ve sdé€leni: ,, Tatou on mi prave rikal
o té implantaci, Ze to nekde vidél ... chodi také na usni, takZe ta doktorka mu také
o tom povykladala ... kdyz ji Fekl, Ze se rozhodujeme o té implantaci. “ Tato sdéleni mne
piivadi k nazoru, Ze angazovanost blizsi rodiny mize otcim ve formé opory napomaoci
nejen po strance psychické, prostiednictvim  poskytnuti ur€it¢  podpory,
ale také spoleénym zajistovanim potieb ditéte. To vSe s ohledem na jeho mozZnosti
Vv oblasti celkového rozvoje pii uzpisobeni podminek jeho blizkého socialniho prostredi

Ten napomaha k rozvoji komunikace, nezbytné pro zaclenéni se do spole¢nosti.

Déle byli Casto uvadeéni pracovnici spolecnosti rané péce Tamtam sidlici
v Olomouci. Pracovnici této instituce zprostfedkovavali otcim informace zejména
o odlisnostech ve vyvoji a rozvoji ditéte, nazorné ukazky moznosti rozvoje, jak bylo
zminéno vySe, ale také zachazeni s kompenza¢nimi pomuckami, piedstavili vyuku
znakového jazyka a mnoho dalsiho, coz vystihl otec ¢. 1 ve svém sdéleni: ,, ... takové
kvatum takovych véci, o kterych byste se normdlné nedozvedela.” Velky piinos
ptikladaji oba otcové dale moZnosti setkani se s rodinami nachazejicimi se v podobné
situaci, které tyto spolecnosti rovnéz zajistuji. OvSem piinos osobniho kontaktu
je popisovan rovnéZz prosttednictvim nahodnych setkani S osobami se sluchovym
postiZenim, kdy tentyz otec uvedl: ,,...mdme i néjaké znamé, kde ty décka dopadli

mnohem hui nebo tak néco. ... zdravotni sestra v nemocnici clovek vidi a 7ika si,
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no uplné plnohodnotné pracujici ¢lovek.“ Z prvniho sdéleni je mozné vyvodit urcitou
vyrovnavaci strategii za pomoci zji$téni, Zze jsou i mnohem t&€z8i ptipady, ale vzdy
1ze nalézt jista feSeni a pomoc V nastalé situaci. V tomto ptipad¢ to mize byt uz jenom
moznost spole¢ného sdileni svych obtizi s lidmi, ktefi maji k dané problematice nejblize
a jez mohou ukazat otcim moZnosti oteviené¢ budoucnosti jejich déti, coz potvrzuje
1 zminény otec.

V ramci odpovédi spadajicich pod kod edbornici SPC uvadéli otcové nejcastéji
pracovnice SPC Jihlava zabyvajici se logopedickou pééi, kterd je zaméfena na rozvoj
komunikac¢nich schopnosti nejen u déti se sluchovym postizenim uzivajicich kochlearni
implantat. Uvedené logopedky Vv danych piipadech pomahaly prvotné srozvojem
hlasovych projevi, dale vsak také seznamovaly otce s udrzbou KI a vyhodnocovaly
jeho uziteénost. Dale piedavaly dalsi potfebné kontakty a informace, které pomahaly
otcim zejména v oblasti komunikace se svym ditétem, jeZ je povazovdna za jednu

Z nejpodstatnéjSich potieb, jak bylo uvedeno v prfedchozim textu.

V rozhovorech jsem se ojedinéle setkala se sdélenim tykajicim se pomoci
od pracovnikit MS: |, Ze prosté to berou jako ne Ze on je chudacek, ... viibec se s nim
nijak extra ne to. ... Ze ne nic kolem do kola, ale zapoji ho hned do toho kolektivu.
(otec ¢. 1) V hlase otct zaznéla tleva, ze je na dit€ pohlizeno bez piedsudki
a je jim poskytnuta moznost byt pfijimani détmi bez postiZzeni, coz jim muize pomoci
pfi nasledné socializaci. Diky tomu se u otci mohou snizovat pocity strachu
a nejistoty tykajici se budoucnosti jejich ditéte. Oproti tomu otci ¢. 2 poskytli zejména
psychickou podporu a pomoc jeho kamarddi, jak sam uvadi ve své odpovédi na jednu
z otazek: ,,...n¢jaci kamaradi se snazili jo treba utésit, jakoze jsou treba horsi

‘

postizeni... jsem slysSel nejakou radu.

U obou pfipadii jsem se vSak setkala také s ndzorem, jenz byl z divodu
chybéni blizsi specifikace, zafazen pod oznaceni jiné. V prubéhu obou rozhovora totiz
zaznéla podobna tvrzeni jako: ,, ... prosté to beru tak, jak to je, néjak vyraznou pomoc
jsem nepotieboval.“ (otec €. 2) Tato sdé€leni vSak v sobé podle mého nazoru odrazi
pfedevsim to, Ze se dani otcové nesetkali s vyraznymi obtizemi tykajicimi se sdélovani
a ptistupu k informacim a plynule nabizené pomoci, jez pro né byla dostupna. Okrajove

pak byla zminéna pomoc Centra provazeni, kterou spiSe vyuzila jedna z matek.
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» V Cem spatiuji otcové nedostatky pomoci? “

Béhem zjistovani moznosti zisku informaci a nabizené pomoci, jenz byly
uvedeny, se vyskytli ur¢ité negativni odpovédi, zamétené na nedostatky vyskytujici se
Vv poskytované podpoie. Jednim z nich byla dle otce €. 2 rychlost odhaleni postiZeni
doktory, ptesnéji: ,,...pFistup téch doktorii tady treba v Jihlavské nemocnici, Ze by se
to treba dalo odhalit driv... “ Divody odhaleni i feSeni byly nastinény jiz vySe, v rdmci

prvni vyzkumné otazky, se kterou tizce souvisi.

Tento otec dale uvedl, ze spatiuje jisté limity rovnéz v moznostech pFistupu
spolecnosti, ktery u otci mize, do urcité miry, ovlivilovat proces vyrovnavani, ale blize
jej nespecifikoval. OvSem prvni z respondenti mé¢l na dany problém jiny nazor a uvedl:
,, Ja jsem se nesetkal s Zadnou negativni reakci nebo tak néco.“ Dana sdé€leni potvrzuji
individualitu zkuSenosti kazdého z otci a dle mého nazoru zde zalezi piedevSim
na dostupnosti a pfisunu informaci lidem nachdzejicim se nejen v jejich blizkém okoli.
Zaroven vSak pfi dnesnich moznostech dostupnosti informaci na internetu je skute¢nost
nizké informovanosti pon¢kud zavad¢jici, avsSak stale patrnd, jak potvrzuje odpoveéd
stejn¢ho otce: ,,...do té doby clovek ty osoby nebo lidi nevidél... nez se mé to zacalo
tykat, tak jsem o tom nevédél viibec nic.” Cimz se dle mého pohledu stavi diilezitost
zvySeni informovanosti okoli mezi omezeni, kterd by bylo potiteba urcitymi zplsoby

fesit, jak bude uvedeno v kapitole nize.

Poslednim zjiS§ténym problémem Vrealizovaném vyzkumu byla nizka
informovanost ucitelit a asistentii, kterou taktéz uvedl otec €. 1 ve své vypovédi:
,, ... Ucitelky se toho hodné boji ... informovanost skolky urcité pomiize uzivateliim treba
téch kochleru* Pravdiva a zaroven usmévna je rada, kterou dany otec ucitelkdm a AP
sdm sdélil: ,, Nic nemiiZete na tom pokazit, maximalné prosté na to plati pojistka,
tak prosté se to projede pres to. ‘Déle také uvedl jedno z moznych feSeni, kterym bylo
proskoleni AP samotnymi rodici s tim: .,... jak se vypind, kdyz jde spat ten kochlear,
Jjak meénit baterie...“ Ovsem dle mého nazoru by bylo pfijatelnéjsi, aby se pracovnici
skol predem seznamili s danou problematikou jiz v pribéhu vysokoskolského studia,

prostfednictvim kurzii nebo minimalné pted pfijetim daného ditcte.

Na konci rozhovorii uvedli otcové urcitd doporuceni pro ostatni, jez se ocitnou
Vv podobné situaci a nevi si s ni rady. Mezi nimi se objevila naptiklad rada: ,, Brat to,
tak, jak je.” (otec ¢. 2), kdy otec ¢ 1 dodavas.,,... zdkladem jsou ty informace. Potom
uz si clovek hodneé véci z toho vyhodnoti.“ Uvedené sdéleni je ptikladnym potvrzenim
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nutnosti pfistupu k co mozna nejrozsahlejSimu spektru informaci tykajiciho se dané¢ho
problému. Zadouci by zde také mohlo byt zkoumani, rozvoj a aktualizace doposud
vytvofenych informaci zpfistupnénych nejen otciim, ocitajicim se nahle v situaci
narozeni ditéte se sluchovym postizenim a nutnosti pée o n¢j, ale také otcim,

ktefi se s touto problematikou potykaji uz delsi dobu.
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9 Shrnuti

Cil diplomové prace byl zaméten na zjisténi individualit, jeZ maji vliv a mohou
pomahat otcim S vyrovnavanim se se skutec¢nosti, ze jejich dit€¢ ma sluchové postizeni,
kdy samotni otcové jsou bez postiZeni a jejich dité se nyni nachazi v predskolnim véku.
Za ucelem zpiehlednéni zjisténych individualit mozné pomoci otcii s vyrovnavanim
bude tato kapitola zaméfena na souhrn vysledkd nastifiujicich nejen moznosti pomoci,

ale také ptipadné nedostatky zjisténé pii vhledu do dané problematiky.

A%

Za jednu z nejtézsich zivotnich udalosti byva povazovano narozeni ditéte
suréitym postizenim, se kterym se kazdy z otcl snazi vyrovnat dle svych moznosti
a schopnosti. Tento proces vyrovnavani byva ovlivnén riznymi faktory a prochazi
si jim také otcové déti se sluchovym postizenim. Pritbéh jednotlivych fazi, je podrobné
popsan v odborné literatute, ovSem s odliSnostmi v fazeni jednotlivych fazi v pribéhu
Casu. Tuto rtznorodou posloupnost fazi potvrdila také sdéleni respondentt
realizovaného vyzkumu, tykajici se vyzkumné otazky zaméfené na proces vyrovnavani
se se zjiSténim postizeni u svého ditéte. Zejména byla potvrzena moznost opakovani

a preskoceni nékterych z popisovanych fazi.

Zajimavym zjiSténim pro mne (autorku) bylo, ze 1 pies stale se zdokonalujici
diagnostické metody odhalujici sluchovou ztratu v nejranéjSim v€ku a proskolovani
specialisti zamé&fujicich se na sluch se v praxi stale setkdvame s limity na nékterych
pracovistich. V realizovaném vyzkumu to byla zejména nepifesnost vyhodnocovani
provadénych diagnostickych vySetieni a tim zapti¢inéna dlouhodobost stanoveni
pfesného rozsahu sluchové ztraty. Toto stanoveni otclim poméha zejména pii nalézani
moznosti uzptisobeni podminek ditéti napomahajicich zaroven s vyrovnavanim otcd.
Oproti tomu se vsak objevily kladné reakce na pfistup doktort pii sdélovani dané

diagnozy.

Tématlim spadajicim do moZznosti informaci je vénovano rozsahlé mnozstvi
publikaci i vyzkum, pro mne (autorku) zde bylo pozoruhodné zejména zjiSténi prvotni
zaméfenosti otcll na informace objasiiujici pribéh vySetfeni a az nasledné na to,
co sluchové postizeni v§e obnasi a na jakou finan¢ni podporu maji narok, kdy vSechna

tato zjiSténi pomahaji otctim pii prekondvani pocitl nejistoty a strachu.

Interesantni pro mne (autorku) dale byla sdéleni otcii tykajici se vnimani

sluchového postizeni jako nejpfijatelnéjsi varianty. K tomuto usudku pfispéla zejména
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moznost kochlearni implantace napomahajici pfi piekonavani komunikacni bariéry,
kterd byva povazovana za nejzavaznéjSi faktor ovlivilujici vyrovnavani otci.
Tato moznost byla spojena s nutnosti seznameni se s pribéhem kochlearni implantace
a naslednymi nazornymi ukazkami rozvoje ditéte, pomahajicich otcim k postupnému

piijeti dané situace.

Nejcastéjsimi misty, kde otcové ziskavali informace a pomoc, byly nemocnice
a spolecnosti Tamtam. To bylo zajimavym zjist€énim vzhledem ke snizené vyuzitelnosti
internetu piimo otci, jeZ je v dne$ni dobé Casto povazovan za nenahraditelny zdroj
informaci. Ojedinéle byly informace ziskdvany také na pracovistich samotnych otcli

pii styku s dospélymi lidmi se sluchovym postizenim.

Ve vyzkumné otazce tykajici se osob napomahajicich otciim v dané situaci byli
na prednim mist¢ uvadéni pracovnici nemocnic a pracovnici rané péce Tamtam,
od kterych Cerpali otcové nejvice informaci a pomoci. Vyznamné postaveni vSak neméli
jen odbornici, ale také osoby nachazejici se v podobné situaci i piimo osoby
se sluchovym postizenim, vzhledem k moznosti sdileni svych zkuSenosti.
Nezastupitelna je také vzajemna opora ¢leni rodiny. Oproti tomu ojedinéle byli zminéni
pracovnici SPC, MS a Centra provazeni. Pfekvapivym sd&lenim bylo vyzdvihnuti

psychické pomoci poskytnuté kamarady.

Za nedostaCujici je otci povazovano predev§im dlouhotrvajici zjistovani
a presné urCeni ztraty sluchu, pfistup spoleCnosti a nizka informovanost ucitelek
a asistentll pedagoga. MoZnosti zkvalitnéni povédomi o problematice budou dale

uvedeny v doporucenich uplatnitelnych v praxi.

Vyse zajisténé vysledky, zjisténé prostiednictvim tohoto vyzkumu mohli
ovlivnit nebo zkreslit ur€iti Cinitelé. Lze mezi né zafadit napiiklad uchopeni mnou
zvolené problematiky nebo doposud nabyté poznatky z prozkoumanych a vyuzitych
publikaci. Vysledky vsak mohly byt dale ovlivnény snizenym rozsahem vybraného
vyzkumného vzorku, jenz byl zpusoben nizkym poctem odpovidajicich wcastnikt
a jejich ochotou, ale také individualitou a zkuSenostmi obou otcti.

Moznost prozkoumani daného tématu bylo pro mne do zna¢né miry pifinosné
pfedev§im z praktického pohledu. Studnici novych poznatki a zkuSenosti

se pro mé stala zejména osobni setkani s otci a jejich détmi se sluchovym postizenim,

pii jejichz zpracovani jsem meéla prilezitost se sezndmit s moznostmi pomoci
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a rozsahem informaci napomahajicich otcim se s nastalou situaci jistym zptsobem
vyrovnat. Cennym pro mne pii vypracovavani rovnéz bylo nabyti novych zkusenosti
sohledem na mé poradenské zaméfeni z publikaci a studii k dané tematice.
Za obohacujici rovnéz povazuji moznou vyuzitelnost nabytych poznatki dalsSimi otci
potykajicimi se, stejné¢ jako ucCastnici vyzkumu, suvedenou problematikou.
Dana zjisténi poklddam vSak za inspirujici zejména pro uvédoméni a zkvalitnéni

zjisténych informaci v budoucnosti pii praktickém vyuziti.
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Diskuze

Pomoci, jiz mohou vyuzit nejen otcové déti se sluchovym postizenim
pro vyrovnavani se s touto situaci, se vénuje ur€it¢é mnozstvi prizkumi a vyzkumi
nejen v ramci bakalafskych a diplomovych praci. V uvedené ¢asti bude piedestieno
porovnani ziskanych vysledkt vyzkumu se Skalou vyzkumu k dané problematice,

realizovanych v Ceské republice, ale také zahraniéi.

Z divodu omezeného mnozstvi studii zaméfenych na otce s ditétem
se sluchovym postizenim bylo pfistoupeno k porovnani vysledki také se studiemi
zam&fenymi na celé rodiny a ptipadné déti s kombinovanym postizenim, jejichZ jednou
¢asti mize byt i sluchové postiZeni.

Jednou z takovych praci je disertacni prace Mgr. Moniky Kunhartové (2015),
ve které se stejné jako v realizované diplomové praci potvrdila riiznorodost procesu
vyrovnavani se s postizenim svého ditéte u otc. Podobné je tomu u matek,
coz potvrzuji diplomové prace Kristyny Mésickové (2016) zaobirajici se vlivy zjisténi
sluchového postizeni u ditéte, jeZ se nachazi v rodiné bez ptedchozich zkuSenosti
tykajicich se postizeni nebo Lucie Cechové (2011), ktera se zabyva prozivanim zjisténi
sluchového postizeni intaktnimi rodi¢i jiz pi1 narozeni. Rilznorodost procesu
vyrovnavani se objevuje také v bakaldiské praci Nikoly Kratochvilové (2018),
zaméfené na zjisténi moznosti pomoci rodinam, které se potykaji s problematikou

sluchového postiZeni svého ditéte.

Dalsi nalezenou byla prace Klaudie Gustafikové (in E-pedagogium, 2010),
orientovand na oblast poradenstvi zamétujici se na rodiny S détmi se sluchovym
postizenim. Autorka dospéla ke stejnému zjiSténi nejednotnosti navazovani jednotlivych
fazi s pestrou délkou trvani a moznosti jejich vynechdni ¢i opakovani. K tomu
1ze doplnit zjiSténi Olgy DuSakové Kuchvalkové (2015), které se v realizované praci

jesté rovnéz potvrdilo, ze se rodi¢e snazi brat zdravotni stav svého ditéte takovy, jaky je.

Urcité podobnosti se vyskytly déale vramci vyrovnavacich strategii,
kdy se ve vyzkumu Mgr. Moniky Kunhartové (2015) obdobné jako v této praci objevilo
tvrzeni, Ze dané postizeni je povazovano za lepsi variantu nez jiné S ohledem
na moznosti kompenzace. Dale ve studii Cubice Kroc¢anové (in E-pedagogium, 2010)
zaobirajici se rodinami majicimi specifické potize s détmi se sluchovym postizenim

byla objevena shoda ve sdélenich upiednostnujicich aktivni pfistup k danému postiZeni.

78



Rozdily se vSak vyskytuji v popisu zpusobu sd€lovani diagnozy Iékaii,
kdy vétsina dohledanych studii, jako napf. studie jiz zminované Klaudie Gustafikové
(in E-pedaogogium, 2010), Mgr. Lucie Pastierikové (2011) zaobirajici se rodinou
a jejich ditétem s postizenim nebo Hany Hamalové (2015) zaméiené na pfijeti a vyvoj
ditéte se sluchovym postizenim v intaktni rodin€, uvadi nespokojenost rodi¢ti z divodu
snizené ohleduplnosti a ptredavani informaci. Oproti tomu vysledky této diplomové
prace poukazuji na spokojenost otcl s pfistupem a informacemi poskytovanymi

doktory.

V prizkumu orientujicim se nejen na problematiku vychovy a zplsobil
komunikace déti se sluchovym postizenim v intaktni rodiné, kterym se zabyvala
Pavla Fretingerova (2015), je stejné jako v této praci povazovano pii vyrovnavani
rodi¢ll za zadsadni nalezeni optimdlniho zplisobu komunikace, coZz potvrzuje také

pruzkum Nikoly Kratochvilové (2018).

V realizovaném vyzkumu bylo déale zjisténo, ze ve velké mife je otci
ocenovana prilezitost setkani se s otci nachazejicimi se v podobné situaci. Setkavame se
zde se shodou ve vysledcich diive uvedené prace Lucie Cechové (2011)
a Hany Hamalové (2015), ovSem také Mgr. Moniky Kunhartové (2015). Tyto sluzby
jsou zajistovany prostfednictvim spolecnosti pro ranou péci Tamtam, kterd je jednou
Z nejvice pozitivné ocenovanych sluzeb pomoci rodindm s ditétem se sluchovym
postiZzenim, coz potvrzuje prizkum Véry Dvoidkové (2012) zabyvajici se moznostmi
socialnich sluzeb a potfebami rodin s détmi se zdravotnim postizenim, ¢i vySe uvedené

vyzkumy.

Ze zahrani¢nich studii 1ze zjisténé vysledky porovnat napt. s némeckou studii
Claudia Spahna a kol. (2000) ,,The need for psychosocial support in parents with
cochlear implanted children®, kterd stejné jako tato i vySe uvedené ceské studie
potvrzuje dulezitost pomoci prostfednictvim rodin nachazejicich se v podobné situaci.
Rovnéz zdlraziiuje potiebu dostatecného mnoZstvi informaci o moznostech podpory,
k cemuz se priklani i vysledky studie Sanem Sahli (2011) ,, Investigating child rating

attitudes of fathers having or not having a child with hearing loss “ z Turecka.

Potvrzeni potieby informaci tykajicich se moznosti ditéte v budoucnosti bylo
nalezeno téZ ve studii z Turecka od Elifa Bilsina a kol. (2014) nazyvajici se: ,,4 Review
of the Relationship Between the Needs of Mothers Who Have Hearing Impairment
Children and Their State-Trait Anxiety Levels“, ktera, s ohledem na zjisténé vysledky
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této prace, vykazuje shodu zejména v moznostech podpory vyvoje ditéte majiciho

sluchové postizeni a jeho uplatnéni v zivote.

Dale byla nalezena australska studie Rachel M. Roberts a kol. (2015)
nazyvajici se ,, Perceptions of the support that mothers and fathers of children
with cochlear implants receive in South Australia: A qualitative study . Jeji vysledky
se obdobn¢ jako tato prace priklangji k dilezitosti dostupnosti riznych zdroji informaci
pred pfistoupenim ke kochlearni implantaci. Ovsem poukazuji také na nedostatky
v informovanosti pedagogickych pracovnikii ohledné KI. AvSak rozchazi se
ve vysledcich tykajicich se kvality diagnostickych metod uréujicich rozsah sluchové
ztraty a jejich rychlosti vzhledem k moznosti kochlearni implantace, se kterymi jsou

naopak otcové ucastnici se této prace nespokojeni.

Pfi porovnavani zjisténych vysledkl je podstatné uvédoméni si jedine¢nosti
kazdého z vyzkumi vzhledem Kk vytyC¢enému cili a ke kritériim kladenym na vybér
vzorku. U zahrani¢nich studii je to dadle mozna odliSnost podptirnych systému sluzeb,

finan¢nich zdroji a mentality i zivotniho stylu respondentt.

V prubéhu realizovaného vyzkumu dospéla autorka k poznatktim, které mohou
vyuzit studenti vysokych 8kol k pfipravé v oborech zaméfenych nejen
na specialnépedagogické poradenstvi. Po realizaci této diplomové prace je dale Zadoucti
prozkouméani dané problematiky prostiednictvim vétStho vzorku respondentl
pfi porovnani vice kraji s kombinaci kvalitativni a kvantitativni metody analyzy dat.
Ovsem objevila se také dalsi témata vhodna k prozkoumani, mezi které Ize zahrnout
oblasti zjisténych limitd v pomoci otcim s vyrovnavanim. Dal$i namét mize byt
zameifen na dukladnéjsi prozkoumani copingovych strategii (v ramci psychologického
vyzkumu) a na pomoc otcim s détmi nejen se sluchovym postizenim. Dilezitost
prozkoumani shledavam piedevsim ve druhém z piipadd, a to z ditvodu nizsiho poctu

publikaci zaméfenych na problematiku z pohledu otct.
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Doporuceni do praxe

Pro zkvalitnéni moznosti pomahajicich s vyrovnavanim se otcu se zjisténim,
ze jejich dit€¢ ma sluchové postizeni, by podle zjiSténych informaci a mého nazoru,

bylo vhodné:

e Rozsahlejsi informovanost otcti 0 moznosti vyuziti sluzeb Center provazent,
Spolec¢nosti pro ranou péci Tamtam a dalSich 1 neziskovych organizaci
a jejich zfizeni v ramci vétSiho poctu kraj.

e Uzplsobeni diagnostickych metod a Snimi proskoleni pracovnikii pro
co moznd nejpiesnéjsi prvotni stanoveni vysledkii na vSech pracovistich.

e Zaclenéni problematiky osob s postizenim jiz do vyuky na zakladnich
a dal$ich Skoléach, z divodu zvyseni celkové informovanosti.

e Bezplatné prednasky a konzultace pro seznameni uciteldt a AP s danou
problematikou a zvyseni jejich zajmu o tyto informace.

e Nejvice vSak zvySeni kvality a mozZnosti osvéty, at uz od rtznych
organizaci, tak formou vysokoSkolskych ptfedndsek i1 kurzii realizovanych

pro Sirokou vetejnost.

81



Zavér

Cilem diplomové prace Otec V rodiné s ditétem se sluchovym postizenim bylo
zjistit, analyzovat a explikovat moznosti pomoci otcim s jejich vyrovnavanim se
se sluchovym postizenim svého ditéte od jeho narozeni, jez se nachazi v predskolnim

veku. Dale také analyzovat a popsat piipadné moznosti pomoci, jez se otciim jevi jako

nedostacujici.

Sohledem na vymezeni stézejnich témat empirické Casti prace, byl jako
prvotni poskytnut teoreticky ramec, jehoz kapitoly poskytuji shrnujici poznatky tykajici
se tematiky otct déti S prelingvalnim sluchovym postizenim, instituci poskytujicich
podporu a finan¢nich moznosti pomoci otcim. Nasledna cast této prace vymezuje

stanoveny cil, organizaci a pribéh analyzy a interpretace zjisténych vysledkd.

Stanoveny cil se dosdhlo na zadkladé kvalitativni metody sbéru dat
pfi uplatnéni polostrukturovaného rozhovoru, ktery byl nakonec realizovan pouze
se dvéma otci, ktefi byli ochotni se ucastnit a spliiovali dana kritéria. Prostfednictvim
vysledku zjisténych autorkou byly interpretovany jednotlivé oblasti stanovenych dil¢ich
cilt. Zde autorka poukazuje zejména na oceflovanou pomoc od pracovnikli nemocnic,
tykajici se jejich zplisobu sdélovani diagnézy a poskytnuti potfebnych informaci
se zaméfenim na kochlearni implantaci s dopadem do moZnosti komunikace.
Vyzdvihovéana byvé také Spolecnosti pro ranou péci Tamtam, jez dle otct poskytuje
nepfeberné mnozstvi dulezitych informaci a predev§im nabizi pomoc prostfednictvim
nazornych ukézek a osobnich kontaktii s lidmi nachdzejicimi se v podobné situaci.
Zajimavym zjiSténim bylo také minimalni zamé&feni na internetové zdroje a pomocC
vramci rodiny, oproti jinym vyzkumim. Soucasné vsak byly zjistény limity
poskytované pomoci, jejichz mozna feSeni byla uvedena v doporuceni pro praxi
vyuzitelnych studenty a odborniky specialni pedagogiky. Dle autorky tak lze vSechny
zjisténé informace 1 limity povazovat za pifinosné pro jeji naslednou praxi,
ale predevSim pro zlepSeni zjiSténych nedostatkli a vyuZitelnost informaci otci, ktefi
se nahle ocitnou v podobné situaci. Ti totiz byli jednémi z puvodnich cild prace.

Z vysledkd ovsem nelze vyvozovat plosné zavéry, zejména z divodu zuzeného
po¢tu ucastnicich se respondentli a specificnosti preferenci v moznostech pomoci

kazdého z otci. Vychodiskem mize byt zamétenost dal§i prace na nabor vétsiho

mnozstvi otct a ptipadné zahrnuti rozsahlejsiho mnozstvi Kraj.
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Abstrakt

Diplomova prace s ndzvem ,, Otec v rodiné s ditétem se sluchovym postizenim “,
se soustfedi na pomoc a podporu intaktnim otciim pfi vyrovnavani se se sluchovym
postizenim svého ditéte od zjisténi az do piedskolniho véku. Cast teoreticka se v prvni
kapitole zaméfuje na vymezeni role otce a popsani stadii, ovliviiujicich faktora
a copingovych strategii podilejicich se na vyrovnavani S nastalou situaci.
Druhé popisuje zplsoby zjisténi a specifika ditéte piedskolniho véku se zamétenim
na prelingvalni sluchové postizeni a kompenzaci prostiednictvim kochledrnich
implantatt. Tteti kapitola pojednava o podpofe instituci v rdmci jednotlivych resortt.

A posledni teoreticka kapitola se zamé&fuje na finan¢ni podporu z pohledu legislativy.

V praktické ¢asti je na zacatku predstaven piredvyzkum k vytvofenym otdzkam
rozhovoru. Dale je zde objasnén vytyCeny cil, tedy zjisténi, co pomaha otciim
se vyrovnat se sluchovym postizenim jejich ditéte v predskolnim veéku. Nasledné jsou
popsédna vSechna specifika vzhledem ke zvolené kvalitativni metodé¢ vyzkumu,

realizované formou rozhovorového $etieni.

Informace ziskané ve vyzkumu by mohly byt podkladem pro ziskani povédomi

o dané situaci z pohledu otcti a na to navazujici pfedchazeni zjisténym nedostatktim.
Klic¢ova slova

Otec a zména jeho roli pfi vyrovndvani se s postizenim ditéte, copingové
strategie, sluchové postiZzeni, vyvoj ditéte s prelingvalnim sluchovym postizenim,

podpora instituci jednotlivych resorti, finanéni podpora



Abstract

Diploma thesis called ,,Father in a family with hearing impairment®, focused
on helping and supporting intact fathers in coping with their child’s with hearing
impairment from expectations up to preschool age. The theoretical part focuses
on delimitation the role of the father and describing the stages, influencing factors
and coping strategies involved in balancing with the situation. The second is looking for
a way to look for and predict age with a focus on pre-injury and cochlear implant
compensation. The third charter deals with other institutions within individual
ministries. The last theoretical chapter focuses on financial support from the perspective

of legislation.

In the practical part, the pre-research on the created questions of the interview
is introduced at the beginning. Furthermore, the goal is to clarify chat helps fathers
to cope with the hearing impairment of their pre-school child. Subsequently,
all specifics are descried with respect to the chosen qualitative method of research,

realized in the form of an interview survey.

The information obtained in the research could be basis for gaining awareness
of the situation from the perspective of fathers and consequently prevention of identified

shortcomings.

Keywords

Father and changing his roles in balancing with child’s disability, coping
strategies, hearing impairment, development of child with pre-lingual hearing

impairment, suport of institutions of individual ministries, financial support



Piilohy

Ptiloha €. 1.: Adresar instituci pro osoby se sluchovym postizenim a jejich rodiny

Nézev organizace Adresa a internetovy odkaz
Labyrint Brno, o. s. Bendlova 26
613 00 Brno

telefon: 548 524 289

web: www.labyrintbrno.cz

Ceskomoravskd jednota neslysicich Bozetéchova 1
612 00 Brno

telefon: 541 245 321

web: www.cmjn.cz

Unie neslysicich Brno Palackého tfida 114
612 00 Brno
telefon: 725 605 216, 541 245 321

web: www.unieneslysicichbrno.cz

Informacni centrum rodi¢ii a piatel | Hibova 1571

sluchové postiZenych, o. s. 155 00 Praha 5

telefon:; 235 517 313

web: www.infocentrum-sluch.cz

ASNEP Vodickova 36
110 00 Praha 1

telefon: 724 173 217

web: www.asnep.cz



http://www.labyrintbrno.cz/
http://www.cmjn.cz/
http://www.unieneslysicichbrno.cz/
http://www.infocentrum-sluch.cz/
http://www.asnep.cz/

Ceska unie neslysicich

Havli¢kova 4
110 00 Praha 1
telefon: 222 328 900

web: Www.cun.cz

Svaz neslySicich a nedoslychavych v CR

Karlinské ndmésti 12
186 03 Praha 8
telefon: 224 813 132

web: www.snncr.cz

Pevnost, Ceské centrum znakového

jazyka

Zbé&hlicka 1728/75
106 00 Praha 10
Telefon: 283 892 700

web: www.pevnost.com

Spolek neslysicich Bieclav

17. listopadu 1a
690 02 Breclav
telefon: 519 332 251, 722 719 101

web: www.snbreclav.cz

Oblastni unie neslysicich Olomouc

Jungmannova 25
772 00 Olomouc
585 225 597,

telefon: 774 585 225,

777959 722

web: www.ounol.cz



http://www.cun.cz/
http://www.snncr.cz/
http://www.pevnost.com/
http://www.snbreclav.cz/
http://www.ounol.cz/

Priloha ¢. 2.: Informovany souhlas
Informovany souhlas

Prohlasuji, ze souhlasim srealizaci a pouzitim informaci uvedenych
ve zpracované diplomové praci autorky Nikoly Kratochvilové s nazvem: ,,Otec v rodiné
s dité¢tem se sluchovym postizenim®“. Cilem prace je zjiSténi, co pomaha intaktnim
otciim se vyrovnat se situaci, kdy jejich dité predskolniho véku ma sluchové postizeni,
ptipadné jakym zpisobem jsou informovani o jim umoznéné pomoci. (byl jsem

obeznamen nalezitostmi prub&hu vyzkum)

Vyslovné souhlasim s poskytnutim informaci a jejich vyuZitim pro ucely
diplomové prace a nasledné publikacni ¢innosti.
Informovany souhlas je vyhotoven ve dvou stejnopisech, kazdy s platnosti

origindlu. Jeden obdrZzi moje osoba (nebo mou povéieny zastupce) a druhy autorka

diplomov¢ prace.

Podpis



Priloha €. 3.: Seznamovaci list

Informace ohledn¢ podileni se na vyzkumu k Diplomové praci nazvané Otec v rodiné
s dité¢tem se sluchovym postizenim

Dobry den, jmenuji se Nikola Kratochvilova, jsem studentkou Pedagogické fakulty
Univerzity Palackého v Olomouci. Rada bych Vam timto piedstavila svou Diplomovou
praci a zarovenn Vas pozadala o pomoc s realizaci vyzkumu.

Ma diplomova prace se bude zabyvat otci bez sluchového postizeni a zjiSténim,
co jim pomahd se vyrovnat se situaci, kdy jejich ditéte ma sluchové postizeni.

Informace pro vyzkum bych rada ziskala formou rozhovoru a to nahravanim celého
rozhovoru na diktafon. Cely rozhovor je anonymni, nikde nebude zvetejnén. Zaznam
je zaznamenan pouze kvuli pfesnému vyhodnoceni a vyvozeni uréitych zavéra ze vSech
rozhovord. Alternativni formou je dotaznik S otevienymi otdzkami, které se shoduji
s otazkami rozhovoru. Anonymita bude zajiSténa tim, Ze nebudou zvefejnény osobni
udaje, ptepis rozhovoru bude ulozen na bezpeéném misté, z diktafonu budou informace
po pfepisu vymazany a to samé se tykd zaslanych dotaznikd. Pokud by Vam néjaka
otazka Cinila potize, nemusite na ni odpovidat.

Rozhovor by byl uskute¢iiovan po domluvé s Vami od ledna 2019 v Jihlavée v blizkosti
vaseho bydlisté, zalezi na Vasich ¢asovych moznostech, nebo e-mailem v piipadé
dotazniku.

Zde nabizim stru¢ny nahled na otazky rozhovort/ dotaznikti (celkem 10):

,, Veédeél jste o této problematice jiz drive, pokud ano, pomohlo Vam to?
., Dokazali byste popsat své prozivani a zvladani této situace, od zjisténi az do dnes? “
., Kdy jste zacal hledat potiebné informace a pomoc, a kde Vam byly poskytnuty ty,
pro Vas nejcennéjsi? ... atd.
Vyhodami ucasti ve vyzkumu je moznost dozvédét se, jak se stimto problémem

vyrovnavaly 1 jiné rodiny, Ze v tom nejste sami a dozveédét se 1 o pomoci, o které jste se
jesteé tteba nedozveédeli.

Na zavér bych jen dodala, Ze budu rada, kdyz mi pomiizete svymi informacemi
k ziskani magisterského titulu a pfiblizeni se této problematice a hlavn¢ Vam otcim
z diivodi mé nasledné pedagogické ¢i poradenské praxe na Vysocing. Budu se tesit
na spolupraci.

V piipad¢ dotazi budu k zastizeni na e-mailu: NIKOLAKkratochvilova @seznam.cz

Ted uz bych Vas jen pozadala o podpis Informovaného souhlasu (druhy dokument
v e-mailu). Ten je stvrzenim, Ze jste byli srozuméni s tim, na ¢em se budete podilet,
a také tim, Ze budete ochotni poskytnout urcité informace.

Dé&kuji mnohokrat a pieji hezky den.



Priloha ¢. 4.: Klicové otazky

10.

Kdy a jakym zplisobem jste se dozvédeéli, ze je VasSe dité sluchovée postizené?

Védél jste o této problematice jiz diive ¢i znal jste nékoho se sluchovym
postizenim, pokud ano, pomohlo Vam to?

Kdy jste zacal hledat potifebné informace a pomoc, a kde Vam byly poskytnuty
ty, pro Vas nejcennéjsi?

Kde a jakym zpiisobem jste ziskavali pro Vas nejcennéjsi informace pro
zpracovani nastalé situace?

Ceho se dané informace tykaly?

Dokézal byste popsat, jak se ménilo Vase prozivani a zvladani nastalé situace,
od zjisténi az do dnes, nejen po emociondlni strance?

Pomahal Vam vyrovnat se s touto situaci nékdo, kdo to byl?
Jaké formy pomoci jste se od doty¢né/ho dockal a v ¢em Vam to pomohlo?

Myslite si, Ze dnes mate pocit smifeni s postizenim Vaseho ditéte, dokazal byste
popsat, jak se to u Vas projevuje?

Kdyz se ohlédnete zpét, napada Vas néco, co by Vam pomohlo se Iépe vyrovnat
s touto problematikou?
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