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Uvod

Diplomova prace se zabyva komunikaci. Pfiblizuje zpasoby, jakymi lidé spolu
komunikuji. Nejedna se pouze 0 sdéleni slov, ale téZ o uvédomélé i neuvédomélé pohyby
téla, postoj, mimiku. To vSe ovliviiuje projev stejné jako peclivy vybér slov. Komunikovat
miizeme pii nejruznéjsich piilezitostech a s rozliénymi zdméry. Jednou komunikujici chce
sdélit svym poslucha¢lim prosté informace a poznatky, jindy se je snazi presvédCit o
pravdivosti svych tvrzeni a vyrokd.

Specifickym zplisobem komunikace a zaroven jazykovou disciplinou je rétorika.
Zabyva se fe¢nickymi vystoupenimi pied vefejnosti. Radi, jakym zplsobem pracovat
s hlasem, na co se zaméfit a Cemu se pii vystoupeni vyvarovat.

Jak miizeme zjistit z prostého vyctu oblasti, ve kterych se komunikace naléza, jisté
bychom mohli fict, Ze je pfimo nezbytnou soucasti zivota. UZ od doby, kdy se narodime,
nas nejblizsi okoli u¢i komunikovat a rozviji timto naSe dovednosti. Rodice, ktefi byli
prvotnimi uciteli kazdého z nas, pfedaji nasledné toto poslani skole. V ni si Zaci formuji
mimo jiné komunikacni kompetence a piipravuji se na budouci prakticky zivot.

Veskera rozvijeni zminovanych dovednosti nds maji pfipravit na vykon povolani,
jez se Vbudoucnu stane nasi kazdodenni realitou, a budeme moci uplatnit vSechny
piedchozi poznatky, které jsme za 1éta strdvend ve Skolnim prostiedi nasbirali. Nez nam
vSak zaméstnavatelé umozni vykondvat zvolenou pracovni pozici, mimo dosazené
vzdélani se rovnéz zajimaji o to, jakym zpisobem dokazeme reagovat a komunikovat.
Jelikoz se tato slozka zivota proplétd vSemi zivotnimi okamziky, je velmi dualezité, aby
byla nalezitym zpiisobem rozvijena. Déje se tak jiz pti zakladnim vzdélavani. Rétoricky
projev se primarng rozviji v hodinach slohu, vnichz Zaci ziskavaji teoretickym i
praktickym zptisobem své védomosti. Prostfednictvim teoretickych informaci za pomoci
vzorovych textl se propracovavaji k hlubSimu poznani jeho vystavby. Pozdéji sami zkousi
z dosazenych informaci vlastni kreativitou vytvofit slohové prace na zadané téma a zddany
slohovy ttvar.

Naro¢néjsi jsou mluvni cviceni, na né€z se vyzkum diplomové prace zamétuje.
Ukolem zakil je nejen spravné stylizovat strukturu projevu, jenz bude odpovidat zadanému
tématu, avSak musi téz predstoupit pfed své vrstevniky a souvislym, srozumitelnym

zpiisobem jim svou praci prednést.



Sekundarné je rétoricky projev opakované procviCovan pii zkousSeni a prednesu
zadanych referatd. V literarni vychové se v pribéhu Skolniho roku cvi¢i pamét’ pomoci
prednesu basni, literarnich referatt atd.

Jelikoz mé studium na vysoké skole Univerzity Palackého v Olomouci je zaméieno
na ucitelstvi Ceského jazyka a literatury druhého stupné zakladnich $kol, v diplomové
praci se budeme proto orientovat na zaky devatého ro¢niku. V pribéhu skolni dochazky
byli seznameni se viemi slohovymi tutvary, jak to predepisuji osnovy. Urovei jejich
komunikacénich schopnosti by tedy méla byt na nejvysSim stupni poznani.

Prakticka cast prace vychazi z nahranych mluvnich cviceni vybraného vzorku
probandii. Za hlavni cil prace povazuji celkové zhodnoceni urovné mluvnich cviceni.

Toho dosahneme diky rozboru textl po strance uzivani spisovného jazyka, slovni zasoby,

vétné vyplné a kompozice projevu.



I. Teoreticka cast

1. Komunikace

Clovék je ve svém Zivoté vystaven situacim, ke kterym neodmyslitelné patii
socialni styk a socialni jednani (jsou jimi napiiklad — rodina, pratelé, béZzné vztahy, prace,
zajmy aj.). SpoleCenské (socidlni) jedndni je tudiZ nezbytnou a neodmyslitelnou soucasti
kazdodenniho zivota clov€ka, a to jak soukromého, tak kulturniho, je stézejni pro
spoleCenstvi a vSeobecné existenci lidstva. Toto spolecenské jednani je realizovano
pomoci Feci. (KORENSKY, J. 1992. str. 5)

Univerzalni definici komunikace neni mozné piedlozit, existuji stovky tezi, jez
objasniuji, co vSechno tento pojem oznacuje. V padesatych letech minulého stoleti byla
komunikace chapana jako reakce téla na podnét. Zde ale nebyla pIn€ odliSena komunikace
a chovani, ackoliv komunikaci (zvlasté neverbalni) lze jako chovani oznacit. Obecnéji se
da fici, ze komunikace je proces, ktery umoziuje predavani a sdélovani informaci
ostatnim jedincim. M4 rovnéZ vyznam pro vytvafeni spoledenstvi s druhymi. (BLAZEK,
V. 2011. str. 13)

Strucny etymologicky slovnik jazyka ceského vysvétluje, ze slovo komunikace bylo
piejato z latinského slova communicatio, piekladaného jako spojeni, které puvodné
vychazi ze slova communicare spojovat. (HOLUB, J. 1992. str. 235-236)

Strucny psychologicky slovnik interpretuje tento pojem jako dorozumivani,
sdélovani. To se projevuje u ¢loveka stejné jako u zivoc€ichill, pouze jazyk je specifickym
lidskym prvkem. Komunikac¢ni proces pojima jako fetézec, v némz operuji jednotky:
odesilatel informace — pfijemce — obsah sdéleni — ucinek, ktery sdéleni vyvolalo. Miuze
byt jednocestny — monolog, dvoucestny — dialog, mnohocestny — multilog. (HARTL, P.
2004. str. 113)

Milan Nakone¢ny ve své knize Socidalni psychologie ptedkladd komunikacni
proces jako jednosmérnou ¢i obousmérnou socialni interakci. Jejim prostfedkem jsou
nejen slova a gesta, ale rovnéZ chovani. J. W. Vander, na kterého Nakone¢ny odkazuje,
formuluje komunikaci coby ,proces, jimz lidé predavaji informaci, ideje, postoje a emoce
jinym lidem®. Ptizna¢nou formou je jazyk jako narodni forma mluvenych i psanych

projevi. Kazda kultura vlastni specificky systém dorozumivani, k némuz se fadi nejen
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jazyk, ale i1 konkrétni gesta a zpisoby chovani, jejichz vyznam mlze byt pro ostatni

kultury nesrozumitelny. (NAKONECNY, M. 2009. str. 287-288)

Komunikace je mozna diky vzajemné sdilenému systému znakill, jenZ rozeznava
nékolik forem komunikace. Dle vztahového hlediska rozliSujeme:

a) Intrapersonalni (informace nalézame a cerpame pomoci archivu, pocitace,...)

b) Interpersonalni (komunikace mezi dvéma nebo vice osobami)

€) Masova komunikace (zprostiedkovavaji ji televizni, rozhlasova média aj.)

(NAKONECNY, M. 1999. str. 158)

Zakladni strukturu tvoii tf1 ¢asti — komunikator - oznacuje osobu, kterd sdéluje konkrétni
informace, komunikant - pfijima sdéleni. Slovem komuniké je nazyvan obsah, jenz je mezi

prvnimi dvéma Ciniteli pfedavan.

H. D. Laswell, na néhoz Nakone¢ny odkazuje, piedklddal nazornou strukturu
komunikace:

1) Kdo (komunikator)

2) Co fika (komuniké)

3) Komu (komunikant, recipient)

4) Cim (druh komunikace, naptiklad slova)

5) Prostfednictvim jakého média (mluvena fe¢ v pfimém fyzickém kontaktu, dopis,
..n)

6) S jakym Gimyslem (intence, motivace)

7) S jakym u¢inkem (sd&leni je pochopeno, vyvolava emoce, ...)(NAKONECNY, M.
20009. str. 288 — 290)

1.1 Komunikacni funkce

Lidska komunikace zdmérna i nezdmérna plni urcitou komunikacni funkci a je
nééim motivovana. Re¢nik na zacatku ptipravy formuluje téma svého projevu a jeho ucel.
Pravé na zéklad¢ toho nasledné vybira specifickou komunikacni funkci, kterd nejlépe

poslouzi jeho zdméru. Mezi hlavni komunika¢ni funkce fadime:
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e Informacni — jedna se o zakladni funkci komunikace, jez slouzi k nezbytnému
pfedavani a ziskdvani potfebnych informaci mezi lidmi. Tato funkce se uziva
zejména u naucnych rétorickych zanri, jako jsou piednaska a referat, a
Vv pracovni komunikaci v situacich seznamovani se s prostiedim, problémem,
technologickym postupem; dale u vykladu napf. nominativni postupy,
zaucovani se na nové pracovni pozici, instrukce o predpisech apod.

¢ InstruktaZni — mnohdy je zddouci informace nejen sdilet a predéavat, ale davat
adresatovi voditko, jak informaci chépat a jak s ni dale pracovat. Informacni a
instruktazni funkce se zpravidla doprovazeji, mnohdy se tedy objevuji ve
stejnych situacich.

e Manipulaéni — pokud je instruktazni ovliviiovaci charakter zastiran, hovotfime
o tzv. manipulaéni funkci. Jejim, vSak nepfiznanym cilem je ovliviiovani
piijemce. Napfi¢ historii miZeme tuto formu nalézt u demagogickych tecnikd,
ktefi ji uzivali v propagandistické politické rétorice. V dnesni dob¢ tyto taktiky
objevujeme mnohdy v manazerské komunikaci.

e Presvédcéovaci — apelativni — na rozdil od manipulac¢ni funkce se zde neskryté
pracuje s ptesvédcovanim. Cilem je vyvolat zadany postoj, jednani. Vyskytuje
se v fec¢nickych agitacnich projevech.

e (Sebe)propagaéni — pii komunikaci, ve které se projevuje sebepropagacni
funkce, je Clovék motivovan potiebou sebepotvrzujici, existencialni nebo
adaptacni, pfi niz potvrzuje piijeti urcité komunikacni role. Jinym motivem je
pak tuzba po pozornosti a piedvadéni se.

e Zabavni — jednou ze zékladnich lidskych potieb je uvolnéni, ¢lovék chce
uvolnit sebe 1 druhé. Dnes je hojné uzivdna v masové a medialni komunikaci.

e Kontaktni — plyne ze zdkladniho poZadavku po lidském kontaktu, sdruzovani
se a sounalezitosti.

e Rituialova — cilem je sdileni a prozivani, které ma kofeny v kulturnich
tradicich. Spociva ve spole¢ném chapani vyznami a symboli.

e Estetickdi — zkouma jednotlivé znaky a zaméfuje se na jejich estetickou

hodnotu. (ZANTOVSKA, 1. 2015. str. 20 — 23)

Ritudlovd, kontaktni a estetickd funkce komunikace dominuji v pfilezitostnych,

oslavujicich, ¢i naopak hanlivych rétorickych projevech. Komunikace témét nikdy



nezahrnuje pouze jednu funkci, jelikoz se jedna o velmi slozity proces. Projev je tedy

souhrnem nékolika funkci, které se dynamicky méni. (ZANTOVSKA, I. 2015. str. 23)

Mikulastik (2003) dopliuje tyto funkce o:

Posilovaci a motivujici - upeviuje pocit sebevédomi a vlastni potiebnosti.
Vzdélavaci a vychovnou - vyuziva se predevsim ve vzdélavacich institucich.
Socializacni a spoleCensky integrujici - pomahd k navazovani a formovani
vztahii, kontakti; zavisi na spoleCenské turovni jedince, jelikoz jednotlivé
spolecenské vrstvy maji rizné zpisoby komunikace (kritéria spolecenskych vrstev
nejsou rozdélena pouze podle majetku a vzdélani, spadd sem taktéz vek, vyspélost
Cloveka atd.).

Funkci osobni identity - na Grovni osobnosti, pomoci komunikace si dokdze
Cloveék ujasnit nejriiznéjsi véci o své osobe, postojich, ndzorech, vlastni aspiraci -
ratifikace sebepojeti.

Poznavaci - souvisi s funkci informativni, a to z pohledu komunikanta (kdezto
informativni se zaméfuje na pohled komunikanta i komunikatora); prostfednictvim
lidi v okoli se Clovék seznamuje se zkuSenostmi, které by sam nebyl schopen
prozit.

Svérovaci - podplirnym psychickym prostiedkem, ktery pomoci sdileni pociti a
moznosti probrat mysSlenky zbavuje Clovéka napéti a usnadiiuje piekondvani
tézkosti.

Unikovou - pii nejriizn&jsich emoénich pochodech (skli¢enost, znechuceni) se
naskytd potfeba nezdvazné konverzace o neutralnich tématech, které pomahaji

k odreagovani se od starosti. (MIKULASTIK, M. 2003. str. 21-22)

Joseph DeVito (2001) nahlizi na funkce (cile) komunikace jako na akt, k némuz nas vede

urcitd motivace. Pfi psaném ¢i mluveném projevu se snazime svoje mysSlenky pfedat jiné

osobé, a docilit tak sledovaného zdméru. Predklada pét hlavnich komunikaénich zaméri,

které jsou spolecné pro vétSinu forem komunikace:

U¢it se (imyslem je ziskavat znalosti o svété, druhych i sdm o sob¢)
Spojovat (snaha vytvaret vztahy s druhymi, vzajemné na sebe reagovat)

Pomahat (naslouchat druhym a nabizet jim feSeni)
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¢ Ovliviiovat (posilovat nebo ménit postoje ¢i chovani druhych)

e Hrat si (t&sit se z okamzitého prozitku) (DEVITO, J. 2001. str. 33)

1.2 Komunikacni proces

Komunikace jako proces je zavisly na mnoha podminkach a vlivech. Nema
vyznam zajimat se pouze o vystup komunikace v mluvené ¢i psané podobé. Podminkou
porozuméni je zajem o fazi ptipravy, zplisob navazovani myslenek, §irsi kontext a vztahy
k jinym vlivim. Komunikace je ovlivnéna raciondlnimi schématy 1 emocnim
rozpolozenim - to ma rovnéz vliv na vyslednou informaci a mize ji zménit.

Monolog v komunika¢nim procesu povazujeme spiSe za piipravnou fazi hovoru
S druhymi lidmi, pfipadné€ slouzi k vyrovnani se s vnitinim rozporem. Mizeme tedy uvést,
7ze komunikaéni situace se odehrdvd mezi dvéma jednotlivci. Tento vzajemny vliv
vykazuje tzv. procesudlni charakter - tj. kazdy z mluvcich se snazi svého komunika¢niho
partnera ovlivnit, hledat u né¢j podporu ¢i se snazit o sebepotvrzeni. Za jistych okolnosti
komunikac¢ni prabeh neprobihé dle o¢ekdvani jednoho z komunikujicich, ktery nasledkem
tohoto stavu méni taktiku (naptiklad ptisobeni na city, zména argumentace) - tato
skute¢nost poukazuje na proménlivost komunikac¢nich situaci.

Vyznacnym faktem rovnéz zlstava pravidlo informaéniho naboje. Posluchac
vétSinou béznym a opakujicim se vécem nepiiklada vyznam, na druhou stranu si lépe
pamatuje nevsSedni, neobvyklé informace. Cely proces bychom mohli vyznacit do grafu
sinusoidy - zacatek je obvykle vniman jako nevSedni, novy; konec podvédomi vnima
vyrazngji pravé pro uvédomeéni si, ze Zadné dalsi informace nebudou nasledovat; stiedni
¢asti informaci neni piikladana takova pozornost.

Komunikaéni proces se vyznaCuje schématickym, pravidelnym a postupovym
chovanim - rolové chovani. Role ptedpokladaji jisté chovani a komunikaci, které jsou pro
ptislugnou pozici vhodné, umoziuji tak zjednoduseni komunikace. (MIKULASTIK, M.
2003. str. 22-23)

Pti sdélovani, jez je oboustrannym procesem, se role komunikanti a komunikatort
proménuji. Tento cely proces Mikuldstik shrnuje do ¢tyt fazi:

1. Vnitini fe€ napomaha utfidit myslenky a formulovat to, co hodlame sdélit.
naplni predstavu vnitini feci (syntakticka pravidla, program artikulace).
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3. Pomoci kédovani je informace védomim vniméana jako ,,obraz vyroku®.
4. Projev a zpétna vazba (zda je pronesen dle puvodniho zdméru a poslucha¢ ho

vnima tak, jak by dle nasi pfedstavy mél).

Schéma komunika¢niho procesu probihajiciho mezi dvéma osobami:

komuniké

komunikator

<&

komunikacni kanal

(MIKULASTIK, M. 2003. str. 24)

Prvky komunikacniho procesu

Komunikator - vysila zpravu za ptredpokladu sdileni spole¢ného souboru poznatkii
umoziujiciho porozuméni a podobného systému kodovani; do sdéleného obsahu je vzdy
promitana jeho osobnost, zaujeti; prostfedi rovnéz vyznamné ovliviiuje promluvu.
Komunikant - naslouchajici, pfijima informace ve zprave, na vnimani pisobi osobnostni
rovnice, zkuSenosti, prozitky, vlastni zdmeéry;

mél by bez preruSovani naslouchat obsahu a nepfemyslet hned nad odpovédi, ale sledovat
mimo jiné neverbalni komunikaci, pro lepsi porozuméni mohou dopomoci dopliujici
otazky.

Komuniké - vyslané sdéleni ve formée verbalnich a neverbalnich komunika¢nich symboli;
u konkrétniho oznaceni véci je vysland zprava vétSinou pochopena, u abstraktnich

oznaceni a slovnich spojeni se situace ponékud komplikuje;
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na pripadném odlisném pochopeni se podili nejenom individualita osobnosti, jejich
zkusenostmi komunikator muze zamérné sdéleni zamlzit, pronést je ve viceznacném
kontextu, porozuméni ovliviiuje i komunika¢ni Sum.

Vyznam puvodniho projevu nabyva v ramci pfenosu informaci zkresleného obsahu
diky odlisnému vnimani vyznamu pojmi jedinct. Cim vice se vytvoii mezistupiit, tim

vice se zkresluji informace.

zamér kemunikatora jakym zplisobem komunikant
to, co chtél sdélit pochopil sdéleni

parafrazova podoba kemuniké

co bylo redlné sdéleno
Y slovy kemunikanta

(Postup deformovani informaci preddavanych komunikantovi)

Komunikac¢ni kanal - zptisob vyslani informac¢niho sdé¢leni;

kanalem piimé komunikace tvari v tvar jsou zvuky, pohledy, pohyby téla, viing, ton hlasu;
zprostfedkovanou komunikaéni metodou pomoci televize, novin atd. jsou prostfedky
kanalu omezeny.

Zpétna vazba - po pfijeti zpravy nasleduje odezva. Pravé pomoci zpétné vazby dokazeme
urcit, jakym zplisobem komunikant dekddoval vyslané sdéleni.

Komunikaéni prostiedi - prostfedi, ve kterém se komunikace odehrava, je podstatnou

slozkou a ma vliv na komunikatora i komunikanta; komunika¢nim Sumem rozumime

podnéty, jez naruSuji vniméni komuniké (hluk, horko, nesympatie, Unava,
nesoustiedeénost).

Kontext - timto pojmenovanim nazyvame celkovy rdmec probihajici konverzace.
Obsahuje vnitini (co se v nas odehrava, pisobeni komuniké) a vnéjsi (stimuly, které na
nas v minulosti a sou¢asnosti puisobily) slozku. (MIKULASTIK, M. 2003. str. 24-28)
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1.3 Re¢ a jazyk

Rec¢i oznatujeme specificky lidsky prostfedek dorozumivani se, ktery zahrnuje
pouzivani jazyka. Nejprve si vymezime zakladni pojmy:
Re¢ — soustava znakd, v niZ je zakédovano sdéleni
Jazyk — druh lidské feci predstavujici uceleny systém jazykovych znaku, nastroj vyhradné
lidské komunikace

Jazyk a jeho nasledné vyvijeni je spojovano s postupné rozvijejicim se mySlenim
lidi a se vznikem kultury. Clovék mél potiebu pojmenovavat skute¢nost, kterd ho
obklopovala. Re¢ proto neni pfirozenou zaleZitosti, je uréena sociokulturnimi
podminkami. (ZANTOVSKA, I. 2015. str. 27)

Kazda tec¢ se vyznaCuje obsahem, jenz zahrnuje navdzdni kontaktu s adresdatem,
konkrétni sdélent, sebevyjdadreni, apel a zamer mluvciho. RozliSujeme rovné€z razné formy
feCi — psand a mluvend. U mluvené formy se zaméfujeme na tyto skutecnosti: bud’ se

jedna o projev ¢teny, nebo tfe¢nik uziva podpiirnych prostredkt (poznamky, body osnovy,

piredem piipravené slovni formulace, slogany, doslovné citované tvrzeni), anebo je projev
prednasen ,,spatra® (fe¢nik se nebrani improvizaci). (ZANTOVSKA, 1. 2015. str. 27-28)

Sam o sobé je jazyk dynamickym a proménlivym lingvistickym systémem, ktery
se postupem Casu obménuje, a ziskava tak mnoho podob a forem. Pokud jsme oznacili
jazyk systémem znaki, jeho zakladni jednotkou je slovo. Jako oficialni vyjadfovaci
prostiedek chapeme spisovny jazyk, u n€hoz jsou vytvoreny jisté normy z hlediska
tvarového 1 vyslovnostniho. Piedstavuje jakousi neutralni a kultivovanou polohu pro
vetejny zpusob vyjadieni. Medialni prostor a moznost mluvené komunikace ovSem
umoznily v ramci vetejnych mluvenych projevli pronikani nespisovnych, slangovych i
vulgarnich variant vyrazi. (ZANTOVSKA, I. 2015. str. 28)

Obsah fe¢i miZe nabyvat denotacniho a konotacniho charakteru. Denotaci
rozumime objektivni vyznam terminu, ktery je dohledatelny ve slovnicich. Lidé hovotici
stejnym jazykem ho ptipisuji konkrétnimu slovu. Konotace oznacuje subjektivni vnimani
pojml mluvéim ¢i posluchadem. Zcela patrné tento rozdil miizeme doloZit na slove ,,smrt*
— lékaf chape pojem jako moment, kdy dojde k zastavé srdce. Tim je objektivné
popisovana urcitd udalost. Na druhou stranu rodi¢lm, jiz ztratili dité, to slovo evokuje
mnohem vice. Vnimaji ho konota¢nim — subjektivnim a emocné ovlivnénym zptisobem.

(DEVITO, J. 2001. str. 100)
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Pokud se zamétfujeme na fe¢, nesmime opomenout, Ze se nejednd o pouhy nahodny
sled slov, nybrz o promyslenou promluvu, ktera se fidi mnoha pravidly. Gramaticka
pravidla stanovuji, v jakém potadi na sebe slova maji ve vétach navazovat (Syntax),
pravidla uzivani slov v uréitém vyznamu (sémantika) a pravidla kombinovani zvukua
(fonologie). Mimo gramaticka pravidla existuji jesté¢ kulturni pravidla, jez urCuje kazda
spoleCnost jinym zplsobem, a my bychom se témto pravidlim méli prizpisobit.
V asijskych kulturach, zv1asté v Ciné a Japonsku, se setkavame s pravidlem zdvorilosti —
pfi komunikaci je vyZadovdno zdvofilé jedndni a pfi poruseni tohoto kulturniho
pozadavku se miizeme dockat velkého spolecenského odsouzeni (jinak by podobna situace
byla vnimana v mnoha zapadoevropskych zemich ¢i Spojenych statech americkych).
Jinym kulturnim pravidlem, které se zcela jisté odliSuje od nam znamého zptisobu
chovani, je tzv. zasada sebedegradace — opét kulturni zvyklost zvlasté Ciny. Je zadouci,
aby mluv¢i nezmiioval sviij talent, zasluhy ¢i dovednosti, nebo aby je dokonce srazel.
Diivodem je pak ,,0slava“ a vyzdviZzeni ¢lovéka, se kterym hovoii. (DEVITO, J. 2001. str.
103-105)

Komunikacni prostredky
Komunika¢ni prostiedky zahrnuji nejriznéjsi nastroje, které fe¢nik mutze pti svém
projevu uzivat.

a) Verbalni (mluvena a psand fe¢ vuzSim smyslu — narodni jazyk; nastroj ke
sd¢lovani abstraktnich pojmi; je imysina)

b) Nonverbadlni (mimika a kinezika — tzv. fec téla, ale i vokalizace jako je smich, plac;
chovéni, jednani, gesta, pohledy atd.; nastroj, jimz se sdé€luji situace, emoce a
snahy; velmi ¢asto netimyslna ,fe¢ téla®)

c) Paralingvistické (automaticky doprovéazeji zvukovou stranku teci; hlasova
intonace — ironické zbarveni hlasu, jeho akcent a dalsi; nékdy mizeme hovofit o
specifické soucasti nonverbalnich komunikacnich prosttedki)

(NAKONECNY, M. 2009. str. 287-288, ZANTOVSKA, I. 2015. str. 27)
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Ackoliv jsou slozky verbalni, neverbalni a paralingvistické zatazeny do tfech bodu,
pti jakékoliv konverzaci jsou slova vzdy dopliiovana neverbalnimi prostiedky a svrchnim
tonem feci (paralingvistickymi prostfedky). Slova se v zivé komunikaci nedaji oddélit od

neverbalnich komunikaénich slozek. (MIKULASTIK, M. 2010. str. 98)

Verbdlni charakteristika projevu

Verbalni sloZzka je nejnapadné;jsi ¢asti celé feci. Nakone¢ny (2009) charakterizuje
verbalni komunikaci nasledovné: ,.Je specificky lidskym zpiisobem komunikace, ktera ma
formu mluvené nebo psané reci v uzsim slova smyslu (tedy formu jazyka). Mluvenou re¢
umoznuje specificky lidska moznost artikulace, jemné pohyby mluvidel, umozZnujici pri
mluveni ¢lankovani hlasek. Elementy mluvené reci jsou morfémy, jez riiznym slucovanim a
ohybanim vytvareji slova jako zvukové struktury, které jsou nositeli urcitého vyznamu.
Slova jsou symboly objektu, jejich tid, viastnosti i vztahii mezi nimi a jako takova
umoznuji diferencované oznacovani a dorozumivani se. Kombinaci a ohybanim
(skloniovanim a casovanim) slov se vytvareji vety, respektive vyroky. Zakladem jsou
univerzalni recové struktury a kulturné ¢i narodné specificka syntax a gramatika, jakoz i
slovni zdsoba.” (NAKONECNY,M. 2009. str. 297)

M¢éli bychom dbat i na zptsob, jakym celou fe¢ predneseme. Dle Krobotové
(2000) se ftecnicky projev neobejde bez tadné piipravy spravné vyslovnosti hlasek,
dobrého clenéni vétnych usekt, ptizvuki, pauz, intonace aj. To vSe je otazkou
pravidelného procvi¢ovani a sebekontroly. Za kultivovany projev nemiizeme pokladat ten,
pii kterém je feCnik ,,pohodIny*“ a neddva pozor na spravné vyslovovani, je tézkopadny,
objevuji se v ném obhroublé vyrazy nebo je pfili§ familiarni. (KROBOTOVA, M. 2000.
str. 9)

Paralingvisticka charakteristika projevu

Jak uZ jsme zminili vySe, paralingvistika zkouma slozky, které doprovéazeji nas
hlasovy projev. Mnohdy neni pouze podstatné to, co fikame, ale jakym zpiisobem to
fikdme. Na tento faktor piisobi napf. psychicky stav ¢i emocni rozpoloZeni. Paralingvistika
sleduje prvky s trvalym charakterem (hlasové rozpéti, barva hlasu, artikulace, plynulost

projevu, vady feci) a prechodné prvky (rychlost, hlasitost, pauzy, vahani, chyby v feci, ...)
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(ZANTOVSKA, 1. 2015. str. 36) Mikulastik (2010) se vyjadiuje o paralingvistice jako o

dotvéiejicim prvku denota¢niho vyznamu konotativnimi prvky, svrchnimi tony feci. (str.

103)

Kiivohlavy (1988) uvadi tyto paralingvistické charakteristiky feci: hlasitost feci, vyska

tonu, rychlost, objem, plynulost, intonace, chyby v feci, spravnost vyslovnosti, kvalita fec¢i

(v€cnost hovoru), ¢lenéni feci (frazovani).

Hlasitost Feci (hovoifi mimoradné tiSe - skoro Septem; hlasitost v mezich
normalu; hovoti mimoiadné hlasité - hlu¢né) (KRIVOHLAVY, J. 1988. str. 134)

- Intenzita, s jakou projev ptedavame publiku, rozhoduje o tom, zda je projev
pro posluchace piijemny nebo nepiijemny. Napovidd kromé& toho o zaujeti
mluvciho tématem, o némZ hovoii. Obménovani hlasitosti v pribéhu feci
piispiva zaujeti posluchace, pro kterého by v opacném ptipadé¢ (monotonni
vypovéd) byl proslov naro&ny na poslech a méné zajimavy. (MIKULASTIK,
M. 2010. str. 103) Proménlivost hlasitosti dava diiraz na dilezité obsahové
¢asti, pozornost se u urcitych slov nebo vét zvySuje. Mluvci si hlasitost nebo
tichy projev mize vSak dovolit pouze Casové omezené, jinak se efektivita
pozornosti snizi; piili§ tichd fe¢ ma negativni vliv na pfesvédCivost, velka
hlu¢nost komunikaci blokuje. Daleko lépe nez hlasitost pfispiva porozuméni
ostiejsi vyslovnost. (NELESOVSKA, A. 2005. str. 46)

VySka tonu feci (mluvi spiSe hlubsSim hlasem - basem, altem; mluvi v mezich
normalu; mluvi spiSe vy$$im hlasem - tenorem Ci sopranem)

Rychlost ie¢i (mluvi spiSe pomalu - az pfili§ pomalu; mluvi stfedné rychle;
mluvi velice rychle - az piilis§ rychle) (KRIVOHLAVY, J. 1988. str. 134)

Obmeéna tempa (rychlosti) dopomahd posluchacim Iépe rozclenit fe¢. Tato
stranka hlasu v8ak neni tolik uzivana. Jestlize dodrZzujeme jasné poklesy vysky
hlasu a pauzy, rychlejsi tempo (ne vSak ukvapené) feci pifiddva na
srozumitelnosti a vérohodnosti. (ALLHOFF, D. 2008. str. 31-35)

Objem ieci (fekne toho velice malo; pfimefené - normalné hovoti; mimoiadné
mnoho toho napovida)

Objemem feci rozumime kvantitu (mnozstvi) slov, jez za ur¢itou dobu ¢lovek
vyprodukuje. Jako v mnoha nasledujicich bodech se jedna o individualni

zalezitost. Je znamo, Ze zeny obecné vyprodukuji veétsi mnozstvi slov nez
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muzi. Mikuléstik (2003) odkazuje na Jara Kiivohlavého, ktery uvadi primérné
hodnoty vyprodukovanych slov za den - u Zen se jedna o zhruba dvacet Sest
tisic slov, muzi se pohybuji v rozmezi deseti az dvandcti tisici. Objem feci je
podstatny zejména tehdy, pokud se bavime o konverzaci dvou a vice osob. Pfi
této Cinnosti je vyznamna aktivita ucastnikli a respektovani ptiblizn€ stejného
Casového prostoru spole¢niki, ¢asty zlozvyk v komunikaci je intruze (skakani
do teci).

Plynulost ie¢i (mluvi dosti neplynule - se zdmlkami a pomlkami; mluvi
normalné plynule; mluvi ,,jako kniha“ - mimotadné plynule)

V knize Komunikacni dovednosti v praxi (2003) uvadi Mikulastik jesté jeden
bod, ktery je v projevu nezanedbatelnym prvkem a uzce souvisi s tempem a
plynulosti feci:

Pomlka - V projevu mohou byt chténym (védomym) ¢i nechténym pierusenim
promluvy;

neumyslné - maji rusivy charakter, souvisi s niz§i trovni mluvniho projevu
védomé - jsou umistény nedlouho pied nebo po pozici, ktera potfebuje byt
zdlraznéna, usnadiiuji posluchaci vsttebani informace, zintenzivituji ucinnost
projevu.

Pomlce (pauze) mizeme porozumét jako vyzve, ocekavani, respektovani
komunikacniho prostoru pro proneseni feci partnerem, dé se ji rovnéz naznacit
potieba zvySeni pozornosti posluchacii, prostor naslouchajicich k zamysleni
nad ptredlozenou myslenkou; neptiznivé pasobeni pomlky v nasem projevu na
druhou stranu prozrazuje, Ze se musime zamyslet nad dalSim pokracovanim
feCi, poukazuje tim na nasi bezradnost, nejistotu a rozpaky; v jinych situacich
dokonce dlouha pomlka vyjadiuje urazenost a pohrdani. (MIKULASTIK, M.
2003. str. 121)

Intonace — melodie 7eci (mluvi stdle stejnym tonem - monotdénng; hovoii
S pfirozenou intonacf; ,,zpiva* - pfehnand intonace)

Intonace vychazi ze zmény tonu hlasové vysky; jeji funkce je sdélovaci nebo
emocni; méli bychom si dat pozor na monotdénni nebo pfili§ vysoky hlas;
obdobn¢ jako dynamika pozitivné plusobi na pozornost a srozumitelnost.

(NELESOVSKA, A. 2005. str. 46)
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Chyby viec¢i (v te¢i je mimofadné hodné¢ chyb - prefikava se casto,
nedokoncuje véty apod.; chyby v feci jsou V mezich normalu; fe¢ je témét bez
chyb)

Chyby v projevech mohou byt artikulacni (nepfesné vyslovovani pismen,
pretfikavani, koktani, nevhodna volba slov, piehnané artikulovani), poptipadé
zvuky nemajici souvislost s artikulovanou fe¢i. Pii malé koncentraci na
puvodni téma se muze stat, ze do n&j budou fe¢nikem vlozeny nezamyslené
véty, poté je slozité souvisle navazat na predeslé &asti. (MIKULASTIK, M.
2010. str. 106)

Spravnost vyslovnosti (vyslovnost nepecliva, nespravnd, nedbald a tim 1 fec
dost nesrozumitelna; vyslovnost je v mezich normalu; vyslovnost ptehnané
,radoby* co nejspravnéjsi) (KRIVOHLAVY, J. 1988. str. 134)

- Piesna a zfetelnd artikulace hlasek a jejich nasledné spojeni do slov je
zékladem srozumitelnosti projevu. K divodim, kvili kterym se fecnik

vzdaluje spisovné normé, se fadi mluvné funkéni vady. Pfi soustavném a

patficném cviceni se vSak daji odstranit, a to i v dospélém véku. Jsou jimi
napiiklad rotacismus (u této vady dochazi k nespravnému vyslovovani hlasky
r), rotacismus bohemicus (feénik nedovede ftadné vyslovit hlasku F),
sigmatismus (jsou chybné vyslovované sykavky) atd. Jindy se vSak nejedna o
vadu feci, nybrz o fixaci na narec¢ni vyslovnost (nejrozsirenéjsi je tzv. tvrdé 1,
pricemz spisovna vyslovnost uznava pouze stiedni 1). Chybna artikulace muze
vyustit v neurodynamické poruchy (patlavost) a neurozy feci (koktavost,
breptavost). (KROBOTOVA, M. 2000. str. 9)

Kvalita Feci - vecnost hovoru (projev mimotfadné strohy, Gseény - téméf jen
»ano*“ a ,,ne‘; projev priméreny véci, o niz jde; projev mimoiadné rozvlacny)
Kvalita poméfuje, do jaké miry je vypoved srozumitelnd a vécna ¢i naopak
rozvlacnd, neurcitd a nepfesna, tj. redundanci (nadbytecnost dat ve vypovéedi).
(MIKULASTIK, M. 2010. str. 105)

Clenéni ieli - frazovani (mluvi ,jako stroj - bez vyrazngjich piestivek a
pauz, nedé€la prestavky mezi vétami; ¢lenéni feci v mezich normalu; piehnané
frazovani feci - fe€ je tim pfili§ roztrhand)

(KRIVOHLAVY, J. 1988. str. 134 - 135)
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Dle Nelesovské (2005) bychom mohli do paralingvistickych charakteristik projevu doplnit
jesté nasledujici casti:

e Rytmus - zaklddd se na stfidani pfizvuénych a neptfizvucnych slabik,
pravidelny rytmus uklidiiuje, nepravidelny napovida zménu.

e Dynamika - zesiluje a zvyraznuje slova, hlasitost feci a jeji zmény, silovou
intenzitu. Je ovlivnéna zaujetim pro prednaseny obsah. Upoutava pozornost a
zvyrazinuje projev, prispiva ke srozumitelnosti.

(NELESOVSKA, A. 2005. str. 46)

Hlas a jeho vlastnosti

K prvkim hlasového Ttstroji fadime hrtan, hlasivky a rezonancni dutiny
spolupracujici s dechovym tstrojim. Rozkmitanim hlasivek vydechovym vzduchem se
V hrtanu tvofi hlas. Pfiblizovanim a oddalovanim hlasivek a pienastavovanim hlasové
Stérbiny je vytvareno periodické vinéni vzduSného sloupce, které se Sifi jako zvukové
viny. Hlasivkovy ton putuje nadhrtanovymi resonan¢nimi dutinami. V pribéhu tohoto

procesu ziskava svou silu, vysku a zbarveni.

e VySka hlasu — je individualni, souvisi s anatomickym uspofadanim
hrtanu; muzské hlasivky kmitaji piiblizné¢ 100x za vtefinu, zenské 200x
(proto je Zensky hlas o néco vyssi).

e Sila hlasu — védomé ji korigujeme, piizpisobujeme prostiedi a
okolnostem.

e Barva hlasu — zavisi na véku, psychickém stavu, li§i se u muzd a Zen,
urcuji ji povahové vlastnosti jedince, narodnostni ptislusnost; nizsi hlas
byva vétSinou pii poslechu piijemnéjsi nez vyssi, az pisklavy .
(ZANTOVSKA, 1. 2015. str. 34-35)

Pro plné ovladani hlasu je nutny neustdly trénink, jenz zahrnuje cilevédomé
ovladani dechovych technik, cviceni sily hlasu aj. Hlasové tinavé miizeme ptedejit, pokud
hlas budeme ochranovat tzv. hlasovou hygienou (mezi zakladni body patti napiiklad
pravidelny pfijem mirné teplych napoji; hlas bychom neméli pfepinat kiikem ¢i naopak
Septat, uvédomovat si, ze prostredi, které je zakoufené nebo jinak nevhodné, rovnéz hlasu

skodi atd. (ZANTOVSKA, I. 2015. str. 35)
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Zdravé fungovani hlasu je jednim z piedpokladi funkéni komunikace, mluveného
projevu a bezchybné fec. Spravnd vyslovnost ovlivituje celkové hodnoceni mluvéiho.
Ptizvuk - akcent ¢i zdiraznéni je zasadni slozkou hlasového projevu. Monoténni fec
snizuje srozumitelnost a vérohodnost mluvciho. Diky ni se rovnéz vytraci pozornost
publika. Proto musi mluv¢i brat na védomi dilezitost variability piizvuku, tj. stiidat
hlasitost, tempo a melodii feci. Kvalitni fe¢nici se vzdy touto zasadou ftidi, jelikoz takové
obménovani hlasu odpoutdva pozornost od jinych chyb, kterych se ¢as od casu dopousti
(,,vatova“ nebo ,,vypliiova slova“ slova, nedostatky ve vystavbé fei aj.). (MIKULASTIK,
M. 2003. str. 121)

Nonverbalni charakteristiky projevu

vvvvv

piedava poslucha¢im. Postoj, ktery zaujima, na nas jistym zpusobem ,mluvi - jeho
vizuadlni vjem. Vnimdme, v jakém prostoru se fecnik pohybuje, jakd gesta a mimiku
védomé ¢i nevédomé uziva, dokonce i to, jak je oblecen. Celkova upravenost vzhledu ma
na publikum zna¢ny vliv. VSechny tyto informace jsou piidavkem ke sloviim, ktera jsou
prondsena. Charakter komunikace urCuji nejriiznéjs$i funkce, jez uziti nonverbalnich
prostiedki piinaseji. Vyjadieni kontaktu mezi ucastniky nejcastéji symbolizuje podani
rukou, komunikaci mizeme stimulovat a motivovat piikyvovanim hlavou, pohledem,
odmitavymi gesty rukou atd. (HAJKOVA, E. 2011. str. 149 - 150)

e Kinezika (pohyb)

- Informace o tom, jakym zpisobem bude projev probihat, ziskavame uz pti
zaznamenani toho, jak se dotyCny pohybuje. Existuji mluvci, ktefi se pfi
svém projevu potiebuji vyrazné pohybovat - at’ uz po pddiu nebo v ramci
fe¢nisté. Nevyhodou tohoto zplisobu je nemoznost fe¢nika zapisovat si
ptipadné pozndmky k projevu. Pro posluchace neustalé otaceni se za
fecnikem se stava po kratkém cCase Uinavnym. Proto se soustavny pohyb
fe¢nika pfiprojevu  pokladd za nevhodny. Pohyb by mél byt tudiz
omezeny, mél by souviset s vychozim mistem.

- Mluvéi by mél zvolit pro svoje stanovisté polohu, pfi niZ spole¢né
s divaky budou zaujimat tzv. trychtyi nebo zjednodusené trojuhelnik.

Z tohoto bodu by se mél odpoutat pouze v piipadé, kdy chce na mapé ¢i
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promitaném materidlu konkrétnim ukdzanim dolozit sviij vyklad. Zasadni
chybu pak miizeme pozorovat vtom, pokud by piekrocil prvni fady
svého publika, poslucha¢i by se v takovém piipadé¢ mohli citit vyrazeni
z komunikace.

- Po prevedeni do skolni praxe je pohyb rovnéz signalem, pfi némz
vyucujici na zacich dokaze vypozorovat nejruznéj$i poznatky. Zpisob,
jakym ptichazi doptfedu k tabuli, mize signalizovat to, jak si osvojil
latku, jak je pfipraven. Jedinec, ktery si je védom toho, co chce, se
pohybuje rychle (ne vSak piehnané rychle). Ptili§ rychld chiize znaci
roztékanost, nesoustiedénost a povrchnost. Z pomalé ¢i loudavé chiize se
da vypozorovat nezdjem, nuda ¢i neochota komunikovat.

(HAJKOVA, E. 2011. str. 151 -152)

Gestikulace a mimika

- Ackoliv gesta spadaji do pohybtl, vyclenuji se pro svou dulezitost v
komunikaci samostatné. Jsou to posunky spojované pievazné s naSima
rukama, nohama, pohyby celou hlavou i jejich jednotlivych ¢asti (mimika).
(TEGZE, O. 2003. str. 254)

- Tato kategorie obsahuje nejpropracované;jsi klasifikaci. U mnoZstvi gest

mizeme nalézt napadnou vypoveédni hodnotu, kterou na sebe mluvci

vvvvvv
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proto, aby se téch nezadoucich vyvarovali a neprozradili na sebe naptiklad
skryté emoce (HAJKOVA, E. 2011. str. 156)

- Gesta dle vyznamu rozd€lujeme na oteviena (ukazuji se pii nich dlan¢ a
zapésti, coz zna¢i upfimnost a pratelstvi), uzaviend (ruce pred télem,

kterymi muizeme dat najevo nedlivéru ¢i nesouhlas), gesta nejistd a

nervozni, gesta obrannd, gesta utocna, gesta premysliva. Dle funkce je

délime na autosémantickd (védoma), ktera pfimo vyjadiuji obsah sdé€leni:

deikticka (ukazovaci) mohou v jistém piipad¢ nahradit ukazovaci zdjmena
(to, tamto), mluvéi mize na objekt ukédzat rukou nebo ukazovackem:;
ikonicka (zobrazujici) mizeme chépat jako obdobu synekdochy, pii které
jedna ¢ast zastupuje celek - tlusty Clovék se znazornuje jako velké biicho;
symbolicka (naznacujici) v sobé zahrnuji vice abstrakce, proto je nutné znat
vyznam gesta, abychom ho pochopili. Napiiklad poklepani na ¢elo znaci
hloupost; kontaktova slouzi piedev§im k navazani kontaktu s druhou
0sobou - mavnuti ruky na pozdrav.

(TINKOVA, E. 2010. str. 128)

e Posturika (postoj)
- Nejjistéjsi formou postoje, zvlasté u nékoho, kdo s projevy nema velké
zkuSenosti, je stat u fecnického pultu a drzet se jej (ne vSak kieCovité) obéma
rukama. Znemozni se tim naptiklad nevhodnd a nechténd gestikulace. Pii
postoji ve volném prostoru by mél fecnik v idealnim ptipadé stat mirné
rozkroc€en s vahou pfenesenou na ptedni ¢ast chodidel - tento typ drzeni téla
oznacujeme jako aktivni postoj, ze kterého se dd snadno vykrocit. Dalsi bod,
na néjz je tfeba brat zietel, je vzpiimené drzeni. (HAJKOVA, E. 2011. str.
153)
- pozice téla:
mirny zdklon poukazuje na odtaZzity postoj, nediivéru a nezajem

mirny piedklon naopak naznacuje snahu a zvédavost

nohy u sebe ma jedinec, ktery o¢ekava pokyny, pozorné nasloucha

rozkrocené nohy znaci nadfazenost, dominanci

prekiizené nohy signalizuji nejistotu, nezdjem nebo obranny postoj

23



natoceni bokem je pozice, pti které je davana najevo lhostejnost, nezajem,

zdrzenlivost a nerozhodnost

jedna noha kolem druhé vyjadiuje rozpaky a nesmélost

sklonénd hlava sd¢luje pocit uzkosti, obavy, stydlivost

(TINKOVA, E. 2010. str. 117-120)

1.4 Komunikacni specifika

Clovék se mnohdy dostava do situaci, v nichZ si nepfeje komunikovat s ostatnimi
jedinci, presto se takovym situacim neda uniknout. Mizeme mluvit o tzv.
nevyhnutelnosti komunikace. DeVito (2001) k tomuto specifiku uvadi ptiklad studenta,
ktery sedi ve tfidé vzadu a bez néjakého ziejméjSiho vyrazu v obli¢eji se diva z okna. |
piesto, Ze si sam student mysli, ze svym chovdnim nekomunikoval, neni tomu zcela tak.
Vyucujici dokdze vycist z tohoto postoje mnoho véci: nudi se, ztratil zajem o ucivo ¢i ma
néjaké starosti, nad kterymi pravé premysli. Ucitel tedy pfijiméa signaly 1 bez jejich
védomého vysilani. Dostaneme-li se do situace, pfi niz budeme signal druhé osoby
ignorovat, dokonce 1 to je zpiisob komunikace. Ne vSak kazdé chovani je komunikaci.
Aby princip nevyhnutelnosti fungoval, komunikujici museji mit moznost byt v situaci, aby
na sebe mohli reagovat.

Nevratnost je dalsi zvlastnosti. Pokud jsme uz jednou néco ifekli, ¢i dokonce
poslali naptiklad e-mailem, tento ¢in nemuizeme nikdy vzit zpét. Jediné, co muZeme
udé¢lat, je snizit kone¢ny ucinek vlastniho sdéleni (,,ja jsem to tak nemyslel”, ,,pokusim se
to s Vasim dovolenim jesté jednou vysvétlit®). Nehled€ na to, jakymi zpiisoby se snazime
odvolat vyf¢ené tvrzeni, jakmile bylo pfijato, nedd se zvratit. V dnesni dobé vSemoznych
nahravacich zafizeni mohou mit nepatficna sdéleni mnohem rozsdhlejSi negativni
disledky nez diive (celostatni, mezinarodni dopady). Nezbytnosti pfi snaze komunikovat
je tedy potfadné se zamyslet, neZ néco vyikneme (mnohdy v konfliktnich a emocné
vypjatych situacich) a pozdéji téchto slov budeme litovat.

O komunikaci miizeme rovnéz tvrdit, ze je zcela neopakovatelnou. Diky ménicim
se podminkam nikdy nezazijeme jednu a tu samou situaci vicekrat. MiiZeme to pfipisovat
dynamice vztahti a duSevnimu rozpoloZeni, které pisobily v pfedchozi situaci. Nemizeme

poprvé zazit prvni setkani, stejnym zptsobem utésit pritele. (DEVITO, J. 2001. str. 33-34)
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1.5 Komunikacni bariéry

Kazdy ¢lovék ve svém Zzivoté zajisté narazil na problém, ktery mu zkomplikoval
interpersonalni komunikaci. Je dilezit¢ si uvédomit, zjakého divodu se bariéra
vV komunikovani objevuje. Takové pozndni je prvnim krokem k jejimu ptekondni nebo
vyvarovani se. Bariéry mohou pfijit z vnéjsiho prostedi (externi), mizeme je vSak mit i
sami v sob¢ (interni).
externi bariéry:

- Rusivym elementem se stdva nové a neznamé prostiedi (mtiZze na nas pusobit komisné, to
pak piinasi pocity pfilisné oficiality, nejistoty).

- Pfitomnost dalSiho (tfetiho) ¢loveka je pro rozhovor taktéz znervoziujicim prvkem.

- Hlu¢né prostredi a vizudlni rozptyleni rovnéz narusuje plynulost hovoru a vede
Kk nesoustfedénosti.

interni bariéry (z velkého mnozstvi vnitinich piekazek uvedeme stézejni):

- Naptiklad u zkouSek je jednou ze znaCnych bariér obava z neuspéchu, ktera pftilis
omezuje fadnou schopnost stylizovat projev dle naSich plvodnich zaméri, zpisobuje
chvéni hlasu.

- Problémy osobniho charakteru se promitaji do naSich emoci; zlost, kterou pocitujeme
béhem komunikace, zapfiCiniuje snizeni sebekontroly, ovliviiuje kultivované chovani a
respekt k partnerovi.

- Pokud béhem promluvy posluchac¢ usilovné premysli nad odpovédi misto pozorného
vyslechnuti celého vyjadfeni, Casto se stava, ze je naruSen plynuly priubé¢h skakéanim do
feCl.

- Posledni bariérou, o niz se zminime, je povySenectvi, xenofobie, neucta, eventualné

odpor. (MIKULASTIK, M. 2003. str. 133-134)

Trema

Nejistota, kterd s sebou pfindsi strach z mluveni, je velkou bariérou v mluvenych
projevech pred vétSim publikem nebo pii klicovych situacich rozhovoru. Co se tyka
rétorickych projevi, tréma se povazuje za jeden ze zasadnich problémi. Vznika piedevsim
diky védomi mluv¢iho, ze pfi uvedenych promluvach se stava terc¢em kritického

hodnoceni. Vyzkum, ktery roku 1983 vykonali Allhoff a Berner, poukazuje na fakt, Ze
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pouze velmi maly pocet respondentll u sebe nepostiehl obtize prondset fe¢ pred vétSim
publikem.

Allhoff (2008) pfisuzuje stresu prastary ptvod, jenz se poji uz s postavou Mojzise.
Nicméné prakticky kazdy pocituje nebo v minulosti pocitil strach z pfedneseni projevu.
Podnéty, které zptsobuji strach (napiiklad jiz n€kolikrat zminény projev ¢i vréici pes
S vycenénymi zuby), aktivizuji v momentu celé télo na moznost vyuziti jeho maximalniho
vykonu (uték). Touto mobilizaci se v téle odehraje velké mnozstvi zmén (zména srde¢ni a
tepové frekvence, dychdni, nezvyklé poceni, zvySeni krevniho tlaku, celkové svalové
napéti, zvySeni hladiny hormontl). S hormonalnimi zménami souvisi porucha koncentrace
a paméti (dobfe znama ,okna“ - tj. vypadky paméti). Divodem téchto stavli je
neschopnost téla rozeznat, jestli ndm hrozi opravdové nebezpec¢i a budeme muset bojovat
¢i nikoli.

Tréma vSak neni ni¢im, co by se nedalo ovlivnit. Diky sebekontrole ji mizeme
udrzovat v mezich, aby nepterostla hranici, za kterou zablokuje fecové mysleni. Uvedeme
si n€kolik poucek, jak s podobnou situaci lze nakladat:

e Zména vnitiniho postoje - pokud si mluvéi uvédomi, ze neni jedinym, kdo se
potyka s podobnymi stavy - tedy neni to problémem jeho samotného, ale vSech -
ma to velky psychologicky dopad.

e Kontrola télesnych reakci - nékteré z fyziologickych stavli nemizeme ovlivnit
(naptiklad poceni), je vSak moznost naucit se s jinymi naopak pracovat. Za pomoci
relaxac¢nich technik a cvieni se da zmirnit svalové napéti. V mnoha piipadech
maji fecnici tendenci k zatéZovému a povrchovému dychani. Tento proces mizeme
védomé kontrolovat a naucit se tzv. spravnému dychani.

e Rétorické cviceni - promluva je diky stresu naruSena naptiklad neuvédomélym
postojem, ktery potlacuje gestiku (zkiizeni pazi), nasazenim vysoké polohy hlasu,
omezenim zrakového kontaktu naznacujicim nejistotu. VSechny tyto projevy
mohou byt opét kontrolovany védomim. Pomocniky k uvédoméni si takového
neuvédomélého chovani jsou seminaie zaméfené na rétoriku. Zde stres a jeho

zvladani zatazuji jako jedno ze stézejnich témat.
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2. Rétorika

S fenoménem fe€i mizeme spojovat vznik umeni, nabozenstvi, filozofie 1 védy, coz
pod sebe zastit'uje dosavadni vzestup kultury. Prestoze vime, Ze soucasny ¢lovek ,,vznikI*
V oblasti rovnikové Afriky, nedokdzeme urcit, v jaké konkrétni ¢asti lidského vyvoje
vznikla artikulovand fe¢ (tzv. Clankovand). S jistotou muizeme pouze fici, ze tomu
predchéazela vzpiimena chiize a rozvoj neverbalnich komunikacnich prostfedkil (gest).
(BUCHTOVA, B. 2006. str. 9)

LRec je jazykem sociokulturnim, je vyznamnou ontickou procedurou vytviveni a
evoluce kultury. Aby lidé prekrocili prah biotické socidalni organizace lidského
spolecenstvi, aby vytvorili kulturu s jejimi slozZitymi duchovnimi formami, s jejimi
institucemi, technologiemi a materidlni kulturou, museli zalit mluvit. Re¢ tedy
nenahrazuje ani pouze nedopliuje starsi chemickou orientaci, gesta, mimiku a prijem
informaci o vnéjsim svete zrakem, sluchem, hmatem. Svym zavaznym sociokulturnim
kodovanim smyslove-neuralni informace vsSechny tyto formy prekryvd, vyznamové je
zastird.” (BUCHTOVA, B. 2006. str. 11-12) Re¢ se rychle stala nezbytnou a vyznamnou
soucasti lidského a vefejného Zzivota, mnozi se zabyvali jejim studiem a rozborem.

(BUCHTOVA, B. 2006. str. 16)

2.1 Historie rétoriky

Slovo rétorika mizeme pielozit jako tzv. véda o mluveni. Toto oznaceni pochazi
puvodem z feckého slova rhésis — fe€. Rhétor pak bylo oznaceni fe¢nika, mistra slova a
uditele FeCnictvi. Pravé ve starovékém Recku disciplina rétorika zaZila snad nejveétsi
rozkvét. Bylo tomu tak zejména proto, Ze Athénané pattili mezi ,,milovniky poslechu®.
Pokud nékdo chtél promlouvat klidu na vefejnych shromédzdénich (na kterych se
rozhodovalo o zavaznych otazkdch demokracie) ¢i se hajit u soudu, musel fe¢ prondset
sam. Vedle dramatu, hudby a jinych byla rétorika povazovana za tvirci uméni. Kazdy
politik, ucitel, herec nebo obchodnik byl jen natolik uspéSny, nakolik dokézal hlasem
ovladnout prostor a predlozenymi argumenty ovlivnit mysl svych posluchaci.

(BUCHTOVA, B. 2006. str. 16, KOHOUT, J. 1999. str. 16)
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Pokud by byl ¢lovek zdatnym fecnikem a nefidil by se jakymsi etickym pomyslnym
kodexem, mohl by strhnout dav nejen k velkému, ale i k divokému fadéni. Z toho divodu
mnozi filozofové se vénovali ve svych spisech spousté tvah o etice fecnika. Mohl by
predkladat poslucha¢iim polopravdy, mobilizovat predsudky, nemusel by se obavat 1zi a
praktikovat zndmé pravidlo ,,ucel svéti prostfedky*. Neinformovanost lidi a ptisobeni na
jejich emoce mohly byt zneuzity, jak se mnohokrat stalo u riznych demagogi. Lid byl
zmanipulovan k nendvisti a ni¢eni daného nepftitele, jimz se mohl stat jiny narod ci
skupina obyvatel (Carodéjnice). (KOHOUT, J. 1999. str. 16)

Klasicti filozofové nezkoumali vSak etiku pouze z hlediska etického. Zamérovali se i
na stranky senzorické a motorické. Senzorickou fe¢i oznacovali tu, ktera je pfijimana
smysly — fe¢ ze zorného uhlu posluchace. Motoricka fe¢ je totozna, ovSem z pohledu
feénika (fe¢, ktera ma pohnout posluchace k akci). Klasicka rétorika si uvédomovala
nutnost hodnoceni projevu z obou téchto poli — aby se fe¢nik nezaméfoval pouze na
obsah a formu, nybrz i na u¢inky v socialnim terénu, do n¢hoZ fe¢ vstupuje. Téma musi
byt zprosttedkovano divakovi ,na miru“, musi volit odpovidajici jazyk, zplsob
argumentace. Rétofi mimo jiné chapali vztah mezi mySlenim a feci -logicky projev nutné
vychazi z logického mysleni. (KOHOUT, J. 1999. str. 17)

Jak je znamo, tento obor prochazel v ramci déjin nespoctem vyvojovych zmén dle
toho, na co byl pravé kladen zasadnéjsi duraz, které aspekty rétorické komunikace byly
v popiedi a podobné. V literatuie proto mizeme nalézt vymezeni rétorickych sméru

(teorii):

e Rétorika jako model pfesvédéovaci komunikace

- stavajici model je reprezentovan feckymi sofisty (putovnimi uciteli rétoriky),
jejichz ptedpokladem byla svobodnéd diskuze, moznost rizné interpretovat fakty,
jevy a udalosti

- byl zaloZen na argumentaci, kterd ti¢eln€ ptsobila na city a fantazii spiSe nez na

rozum, byl sugestivni.

e Rétorika jako propagace filozofie a védy

- osobnosti reprezentujici tento model byl fecky filozof Platon, podle jeho nazoru
ma byt fe¢nik hlasatelem dobra, spravedlnosti a krasy

- méla tak slouzit k $ifeni filozofické pravdy (védeckych poznatki)
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Rétorika jako v§eobecnd teorie argumentace

- za klasického predstavitele povazovali Aristotela, podle n¢hoz byla rétorika
teoretickym a praktickym uzivanim argumentace, zastdvala rovnocenné misto
jako logika

- vychodiskem argumentace je objektivni pravda (to, co se stalo a nestalo)

Rétorika jako ndstroj politického pusobeni

- Cicero, zastance této teorie, povaZoval tuto oblast za nejzdsadnéj$i slozku
politiky, fadil ji k nejvySSim schopnostem; rétorika a filozofie byly dle jeho nazort
na stejné arovni

- v politickych tivahach je zasadnim predpokladem to, aby rétor dbal na Cest a

dastojnost

Rétorika jako nastroj vychovy a vzdélavani

- osobou, ktera se spojuje s timto bodem, byl Quintilianus, prvni ucitel fecnictvi
placeny statem; rétorika hraje klicovou ulohu v komunika¢nim a mravnim rozvoji
zakt

- prohlubuje schopnost vykladu, vysvétleni a vymezeni uciva, mad humanizujici

ucinek

Rétorika jako teorie textu a stylistika

- rovn€z se zabyvala studiem zaméfenym na jazykové formy, po urcité dobé se
stala soucasti teorie jazykové komunikace - zkouma lexikalni, gramatické,
stylistické a sémantické vlastnosti jazykového komunikatu

(LOTKO, E. 20009. str.14-16)

Nebudeme se vSak podrobnéji zabyvat dlouhou historii fecnictvi, zacinajici ve

starém Recku. Od té doby se poznenahlu vyvijela v rétoriku kiestanskou, humanistickou,

osvicenskou atd. Zminime se ale o pojeti tohoto pfedmétu jednim z vyznamnych ¢eskych

filologi, spisovateli a ptekladatelt, kterym byl Josef Jungmann. Ten se svou knihou

Slovesnost, slouzici jako ucebnice basnické a fe¢nické vymluvnosti, snazil, aby byla nové

formujici se Ceskd spole€nost, doposud siln¢ ovlivnénd €esko-némeckou dvojjazycnosti,
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vedena ke ¢teni s porozuménim a méla moznost vlastni souvislé vyjadfovaci aktivity (a to
hlavné ve védni, kulturni a politické oblasti). ,,Zajimava je otazka predloh Jungmannova
dila. O nékterych vzorech se V uvodu autor zminuje sam: ,, Vydavatel k tomu hledel, aby
znamé véci v dobry poradek uvedl, a co mozné, v jednom zakladu celou budovu postavil.
Néco ovsem jemu samému, mnohém vice Reinbecku, Politzovi, Eberhardu a jinym ndlezi. *
Mezi tyto jiné zdroje Ize pocitat zejména Kvintiliana, Komenského (jeho Zprava a nauceni
ovlivnila usporadani i domaci terminologii Slovesnosti), Gottscheda, Blaira. Obtiznost
uplného vyctu charakterizuje véta z uvodu, jiz je ostatné mozné vztahnout na celé déjiny
oboru: , sedicimu uprostred spisii klasickych origindlnim zistati vidi se jemu byti
nemozno . (KRAUS, J. 2011. str. 192)

Z feckého rétora Kvintilidna vychazeji zejména poznatky 0 vymluvnosti. Jejim
cilem je kazdé téma pojmout ,,spravne®, pti tvorbé pisemného nebo mluveného projevu se
fidit pravidly vymluvnosti (rétorika). Jungmann souhlasi s Kvintilidnovou mys$lenkou, Ze
vymluvnost se miize zabyvat celym spektrem problémi a mize vyuzivat nejriznéjsi
funkce jazyka na vefejnosti 1 v soukromi. Rovnéz l1ze v knize pozorovat té€z vliv Aristotela.
Jungmann navazuje na tzv. ,prirozenost lidské duse* a rozeznava tti ptirozenosti:

e poznavaci / predstavovaci (logické spojovani a déleni pojmt - oblasti védy a
umélecké prozy)

e citici (ptivab a hloubka citii - poezie)

e snazici / zadaci (cilem je dle jeho slov ,predstavy a city ve skutek pravdivy uvést*

- fecnictvi)

Kazdy druh vymluvnosti ma urcity podnét, kvili kterému je vytvaren. Proza je
vysledkem pfedstav, poezii tvofi emoce a city a feCnictvi snahy. U vSech se rovnéz
vyskytuje nejvyssi idea - K proze piitazuje pravdu, k basnictvi krasu a k feénictvi dobro.

V jednotlivych oddilech fesi mimo jiné ,,uspotadani latky*, jeji vnéjsi ptirozeny a

vnitini umély potadek, ¢ast ,,0 prosloveni* zkoumd logickou, gramatickou a slohovou
spravnost dila. Hlavni slohové vlastnosti vidi ve svétlosti (logické uspotadani dila),
mocnosti (zavaznost tématu) a libeznosti (pfirozeny projev citl, jez jsou vyjadieny tropy a
figurami). Re¢nické zanry rozdéluje na duchovni (dogmatické, etické, smiSené) a svétské
(politické, vojenské, soudni, akademické, pohiebni, oslavné). (KRAUS, J. 2011. str. 191-
193)
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2.2 Moderni rétorika

Na ptelomu 19. a 20. stoleti predmét rétoriky zaznamenal vyznamny vyvoj - 0O
tomto obdobi mluvime jako o remesanci rétoriky. Na mnoha mistech ve svété byly
zalozeny rétorské Skoly. Kvili znacnému rozvoji masové komunikace, propagandy a
reklam se stala stfedem z4jml odbornikd usilujicich o jeji rozvoj. Nejsou to pouze
odbornici, které rétorika a jeji moderni pojeti zajima a vyuZzivaji ji. Tyké se taktéz vSech,
jejichz kazdodennim ukolem je nejriiznéjsi spoluprace s lidmi - oslovovani, ziskavani,
pfesvédcovani, informovani, organizovani 1 vedeni.

V naSich zemich se velky zajem o rétoriku pfifazuje zhruba k 70. a 80. letim
minulého stoleti, a to zeyména u popularizdtortt (lektort) védeckych, respektive
zaCaly rovnéz vznikat fecnické piirucky (napiiklad J. Kraus 1981, E. Lotko 1986, aj.)
(LOTKO, E. 2009. str.13-14)

Moderni rétorika se da popsat jako teorie, jez se zabyvd UCinnou vefejnou
komunikaci. Jejim hlavnim snazenim je nejefektivnéjsi presvédceni posluchace a jeho
ziskéani na fe¢nikovu stranu. Tato pfesvédCovaci technika vyuziva nékolik prvki, které se
vzajemn¢ dopliuji. Jsou jimi obsahové prostiedky - ty uzivaji argumentaci, logické
vyvozovani zavérii a optimalni kompozi¢ni postupy. Jazykové prostredky podtrhuji
uc¢innost obsahu vhodnym zvolenim lexikalnich a syntaktickych jednotek. Jako posledni
bod, jimz fecnik mize zvyraznit silu projevu, je neverbalni chovani. Z téchto bodu se pak
formuluji zasady, jimiz dosdhne fecnik efektivni komunikace - nejednd se pouze o
deskriptivni disciplinu, ale zaroven i o preskriptivni (navodnou). (LOTKO, E. 2009. str.
16)

2.3 Rozdil mezi mluvenym a pisemnym jazykem

Pisemnym jazykem rozumime takovy jazykovy projev, ktery je zaznamendvan.
Pojem mluveny jazyk chapeme jako jazykovy projev, jehoz pivodce je soucasné mluvéi
(pfimo ¢i nepfimo - rozhlas, telefon). Pisemny projev tak miiZeme oznacit jako opticky a

mluveny jako akusticky.
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Pokud hovotfime o téchto dvou formach, nejedna se o rozliSeni mezi normami
spisovnymi, hovorovymi nebo uméleckymi. Jde pouze o dvoji podobu jediné normy -
spisovné. Maji spolecné vyrazové prostiedky, castecné se rizni pii jejich uzivani (napf.
slovosled). Lisi se rovnéz v citovém zaujeti, které¢ obsahuje mluveny projev. V pisemném
projevu nemame moznost postichnout diraz vyslovnosti na konkrétnim misté ve véte.
Muzeme pouze na zasadni ¢ast upozornit tak, ze kliCové slovo umistime na konec véty
(tzv. psychologicky ptisudek). Mluveny projev dokaze zaujeti u vyslovnosti, z privodnich
mimojazykovych projevll, posunkii a pohybti. Méni se vydechovany a tonovy piizvuk,
hlas se dle potieby zeslabuje nebo zesiluje, zrychluje ¢i zpomaluje tempo aj. Projev rovnéz
doprovazi pohyb rukou, hlavy, obli¢eje (viz neverbalni komunikace).

Pti tvorbé pisemného projevu mame moznost dikladné zvazit vybér vyrazovych
prostredkii, vlozeni jednotlivych slov, souslovi, réeni atd. Text d€lime na odstavce,
paragrafy, kapitoly. Tim v§im usnadiiujeme Ctenafi porozuméni. Mlze si zvolit vlastni
tempo sledovani tohoto projevu, zastavit se u konkrétnich Casti, pfipadné se vratit a
premyslet o nich. Ustni projev neni mozné &tenaii timto zptisobem podat, jelikoZ plyne
nepretrzité. Posluchac je zavisly na mluv¢im. VétSinou se promluva zpomali, pokud chce
upozornit na dualezitou pasdz. Jestlize poslucha¢ neporozumi urcitému useku, nemusi

rozumét i nasledujicim navazujicim ¢astem. (TRAVNICEK, F. 1948. str. 56-60)

2.4 Priprava projevu

Rec¢nik pfi projevu utvaii takovou komunikaéni situaci, pii niz je v kontaktu
S publikem nepftetrzitym proslovem. Rozdil mezi monologem (tedy tim, Ze mluvi pouze
fecnik) a dialogem spocivd ve formé ocekavané odezvy. Dialog vyzaduje pohotové
reagovani ze strany posluchace a je tim padem tvofen sledem otdzek a odpovédi, na
druhou stranu monolog nevyzaduje okamzitou odezvu posluchacli. Zpétnd vazba
nasleduje az po dokonceni souvislého ptfednesu, vétSinou obsahuje dotazy, komentéie Ci
namitky. (ZANTOVSKA, 1. 2015. str. 181)

Schopnosti fecnika nejsou u nikoho z nas vrozené. Kdo se chce v této oblasti
zdokonalit, nejprve musi nastudovat a osvojit si teoretické poznatky, vzit si piiklad

Z uznavanych fec¢nikit a vSe piln€¢ cvicit. Buchtova (2006) tento trénink pfirovnava ke

vvvvvv
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Kromé spisovné CceStiny existuje jest¢ nékolik forem, jez doma (obecna,
nespisovnd), v zaméstnani (slang) nebo pifi zajmové Cinnosti (argot) pouzivame. Pii
slavnostnéjSich ptilezitostech vSak volime knizni podobu spisovného jazyka, pred
publikem v ramci prezentace si mizeme dovolit hovofit hovorovou spisovnou ¢estinou. O
komunikaéni situaci rozhoduje tedy obecenstvo - abychom se mu pfiblizili. Nespisovna
forma mluvy putsobi totiz neprofesiondln€¢ a nepfipravené. Ti, ke kterym fecnik
promlouva, by pak mohli mit pocit, Ze 0 né nema nalezity zajem.

(SPACKOVA, A. 2003. str. 80-81)

Spisovnd varianta jazyka ale neznamena, Ze budeme na posluchace pisobit
strojenym dojmem. Mnoho fe¢nikii ma tendenci uzivat slova a tvary, které by promluvu
odliSovaly od béZné mluvy. Prehnand strojenost slov vSak dava projevu dokonce az
archaickou formu. Ta naruSuje pozornost a zajem posluchact. (Rétorika v soucasné praxi

Lotko 1986, str. 12)

Faze pripravy projevu

Nejosveédéenéjsi postup, jenz slouzi jako vzor pro logickou strukturu textu, vytvotil

Aristoteles. Sestavil pét etap (kanonti) procesu vzniku feci:

e Invence (inventio) - v prvni fadé je nejdalezitéjsi stanovit téma a vyhledat vhodné
argumenty, coZ ma zasadni vyznam pii pifipravném procesu.

e Dispozice (dispositio) - uspoifadani fec¢i, které bude slouzit k nejptisobivéjSimu
projevu.

e Elokuce (elocutio) - stylizovani textu, které zahrnuje gramatickou spravnost,
slohovou jasnost, rovnézZ musi byt jazykovymi prostiedky piiméfené tématu i
predpokladanym posluchac¢tim.

e Memorovani (memoria) - zvladnuti a zapamatovani textu k pfednesu, aniz by ho
musel fe¢nik Cist.

e Piednes fedi (actio, pronuntiatio). (HAJKOVA, E. 2011. str. 93)
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1. Invence

Stanoveni a pojeti tématu feci

Dulezitymi body pfi vytvafeni projevu je mit uréity vztah k tématu, o némz fe¢nik
hovofti, a védét, jakym zplsobem si opatfit nezbytné informace, které budou slouzit jako
zaklad. Moderni doba vybizi k nejjednodussimu feSeni, jimz je patrani po potiebnych
materidlech na internetu. Pfestoze zde nalezneme vétSinu vyhledavanych udaja, zistava
otdzkou, zda jsou daveéryhodné. Je tedy tieba, aby vSechny ziskané podklady, o nichz
hovotime, pfipadné na které odkazujeme, byly dohledatelné pomoci bibliografickych
udajui - umoznuji zpétné dohledani a ovéreni fakti.

Po sesbirani pottebnych dat je dulezité zvolit nejvhodnéjsi zplsob, jak je predat
posluchacim. K tomuto tcelu slouzi nékolik slohovych postupi: informacni, popisny,
vypravéei, vykladovy, uvahovy. Kazdy se vyznacuje jinou charakteristikou. Informacni
postup pracuje s vécnym konstatovanim faktd, popisny systematicky a uspofadané
vystihuje vn€j$i podobu jevil. Vypravéci postup se soustiedi na Casovou posloupnost déju,
vyklad a ivaha na kauzalni (jeden jev je pficinou druhého) souvislosti. Na zaklad¢ volby
jednoho z postupt se vytvoii slohovy utvar. Z informac¢niho postupu vznika zprava,
oznameni, referat,... Popisny postup utvaii rizné druhy popist, vypravéci se realizuje
jako vypravovani ¢i razné epické literarni zanry. Vykladovy a tivahovy postup slouzi
k tvorbé prednasek, studii, vah, eseji. Tieti fazi je volba komunika¢niho zaméru - ¢eho

chce fecnik projevem dosahnout.

Argumentace

K ptedkladanym tvrzenim je nutné dolozit argumenty, které slouzi jako podptrny
prostiedek a odlivodiiuji skute¢nosti, o nichZ fe¢nik posluchace presvédcuje..
Argumenty mizeme délit na logické (kliCovym bodem u logické argumentace je jeji
ovetitelnost) a emocionalni (stavi na zkuSenostech, pozorovani, nazorech).
Logicka argumentace: odvoldva se na historickd fakta, pfirodni ¢i lidské zakony, grafy,
statistické zdznamy. MiZe dokonce pracovat i sndzorem autority (nazor, posudek
odbornika).
Emocionédlni argumentace: podavd nazorné piiklady mozného vyuziti predkladaného
feSeni ¢i prodavaného zbozi, vyzdvihnuti jeho pfednosti a vyhod, pifibéhy z praxe.

Zam¢éftuje se na citovou slozku posluchace, aby s timto argumentem nasledné souhlasil.

34



Faktorem, ktery ovlivni Gispéch projevu, je mnozstvi predkladanych argumentt a
jejich spravné vyuziti. Nejde pouze o to sesbirat co nejvice argumentli, aby mluvci
podpofil sviij postoj, musi se rovnéz vyuzit ve spravny cas. Nejpisobivéjsi argument se
vétSinou vyuziva az ke konci proslovu, aby mohl nejlépe vyniknout a utkvél posluchac¢im

v paméti. (HAJKOVA, E. 2011. str. 93 - 98)

2. Dispozice

Je nutné poskladat ¢asti projevu tak, aby obsahoval vSe, co fecnik zamyslel sdélit
svému publiku a na druhou stranu aby tyto informace byly pro posluchace zajimavé. Pti
uspofadavani jednotlivych slozek textu se muzeme fidit pFirozenou nebo umélou
organizaci.

Pfirozené organizovany projev sestavujeme napiiklad u vypravovani, kdy se
postupuje od zacatku déje postupné k jeho konci, aby d€j korespondoval s ¢asovou linkou.
Popis se tidi zietelnym jevovym vychodiskem - pravidlo seshora doli (nebo naopak), od
nejblizSiho k nejvzdalenéjSimu. Vychodiskem vykladu je hypotéza, ktera se ovéiuje
Vv experimentu, vSe se pak shrne v zavéru a zobecnéni.

Uméle organizovany projev sviij obsah ptizptisobuje jeho zajimavosti, napiiklad
retrospektivni vypravéni. Védecké pojednani predstavuje nejprve zavér. Pres provedeny
experiment se prechazi k vychodiskim vyzkumu, deduktivni argumenty déle dokladaji
k zavéru vysvétleni. Umélé uspofadani textu se tedy vyuziva piedev§im k zaujeti
posluchace ¢i Ctenafe a vzbuzeni jeho pozornosti, je vSak potieba dbat na uplnost

jednotlivych slozek textu. (HAJKOVA, E. 2011. str. 98)

K zajisténi Gplnosti a strukturovanosti textu se vyuziva osnova. Tinkova (2010) ji
definuje takto:

O osnové projevu (at’ uz pisemného nebo mluveného) mizeme hovofit jako o
»leseni®, jeZ ho podpira. Diky ni fecnik stanovi promluvé logicky tad, ktery plynule
pfechazi od zndmého k nezndmému, dodrzuje Casové ¢i mistni fazeni. Tim se vyvaruje
nepiehlednosti, jeZ by posluchace mohla mast. Schéma projevu by mélo zacinat
pfedstavenim tématu a problematiky. Plynule navazuje ptedneseni fakti a ptipadné
argumentace. V zavéru se nejcastéji shrnuji nejvyznamnéjsi poznatky.

Obsah se vétSinou pro prehlednost shrnuje do tzv. dil¢ich ¢asti:
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1) Uvod utvaii prvni dojem, proto je velmi diileZitou slozkou, kterou bychom neméli
podceiiovat. Reénik by se mél posluchaétim predev§im piedstavit. AZ poté by je
mél seznamit s tématem a cilem projevu. Nakolik témito n€kolika vétami své
divaky zaujme, se pozdé¢ji projevi na jejich pozornosti a zaujeti. I pies jeho
jednoduchou strukturu neni od véci zaradit otazku ¢i citat.

2) Ve stati se dale rozvadi hlavni myslenka. Mimo to je zde prostor pro odborné

komentate, praktické priklady, obrazovy material, audio nebo videonahravky.
Z toho plyne, Ze tato Cast bude nejrozlehlejsi. Proto by mél byt bran zietel na
kompozici projevu. Posluchac¢i dokazi svou pozornost soustfedit prvnich 20
minut, na zacatku je tfeba uvést nejstézejnéjsi informace a fakta, ktera jsou
naro¢ngj$i na vnimani. Poté je vhodné uziti naptiklad doprovodného obrazového
materidlu, kazuistiky aj. Logické uspofadani projevu ma zabranit pfechazeni od
jedné myslenky k druhé a odbihat tak od tématu. VSechno by mélo kontextove
souviset.
Buchtova (2006) navrhuje, aby tvorba projevu zapocala pravé ve stati, tj. hlavni
casti te€i, uvod a zavér navrhuje promyslet az po jejim dokonceni.
NejefektivnéjSim zptisobem pii projektovani jadra je nejprve vytvofit systém
myslenkové mapy, aby mluv¢i postihl vSechny informace, které chece sdélit. Ta ma
napomoci utfidit si mySlenky a dat je nasledné do souvislosti. (str. 127-128)

3) Zavér shrnuje podstatné a zdaraznuje kliCové body, které by si mél posluchac
zapamatovat. Stejné jako na zaCatku, také zavér mizeme obohatit o dalsi ¢asti,
jako je moznost diskuze, otdzka, zamysleni, ... A jako bylo uvodni pfedstaveni, na
konci by se nemélo zapominat na zavéreéné rozloudeni. (TINKOVA, E. 2010. str.

19-21)

Hiajkova (2011) obménénou osnovu shrnuje do bodi:
l. Uvod
1. Uvitani
a) Pozdrav auditoriu/¢tenaifim
b) Predstaveni fe¢nika
2. Téma projevu

3. Davod /motivace feci
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. Stat’
1. Precizace tématu
2. Struktura projevu
3. Vlastni informace
4. Argumenty
5. Pfedjimané protiargumenty
a) Mozné namitky a protiargumenty
b) Minimalizace namitek a vyvraceni protiargumentti
¢) Dotazy a ptipominky z auditoria a reakce na n¢
6. Shrnuti feceného
. Zavér
1. Vyvozeni zavéri
2. Odkaz na zdrojové informace, kontakt fe¢nika
3. Rozlouceni
a) Pod¢kovani za pozornost

b) Pozdrav a odchod fe¢nika

Tato struktura plati pfedevS§im pro vécné a informac¢ni projevy. OdliSnou a
specifickou strukturu ma vypravovani, se kterym se ve Skolach Zaci setkavaji Castéji.
Sklada se z péti fazi:

Expozici rozumime zacatek, uvadi ¢tenafe do déje a seznamuje ho s hlavnimi postavami.
Kolize oznacuje zapletku, v této Casti se vytvari novy déjovy prvek, poptipadé se objevuje
dalsi postava, kterd zkomplikuje ptibéh. Ve sttedni ¢asti krizi dochazi k vyvrcholeni
vypravéni, postavy fesi problém nebo konflikt, ktery vznikl. S peripetii ptichazi dalsi
déjovy prvek, jenz naznacuje novy pohled na problém a jeho feSeni. Zavér neboli

katastrofa ukoncuje piib&h rozuzlenim piekazky.

3. Elokuce

V kazdém jazyce existuji rozliSeni od jeho spisovné podoby ve slovech (jejich
tvarech, pravidlech spojovani) a fe€i (zpiisoby promlouvani lidi, individualni volba
jazykovych prostiedkd, jejich fazeni, mluvni navyky, vyslovnost aj.). Dé&je se tak diky tzv.
teritoridlnimu vlivu, tj. jazykovému specifiku (rozdilné hlaskoslovi) ur¢itého uzemi. Vliv

na volbu jazykovych prostiedkit ma i zaméstnani kazdého z nds, nebot’ se svymi kolegy
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uzivame casto profesionalismy. Do stylizace projevu mizeme mnohdy zaélenit rovnéz
tzv. zautomatizovana slova ¢i slovni spojeni, ta v§ak mohou byt ve své podobé nepiesnym
obratem. Na nas jazyk totiz pusobi slova ovlivnéna zminénym teritoriem, dobovou a
socialni charakteristikou. Podoba matetského jazyka se u kazdého individudlné rizni
(odborn¢ to miizeme oznacit jako idiolekt).

Celonarodnim komunika¢nim kodem ovSem stéle zlistava podoba spisovné cestiny.
Zastava reprezentativni funkci naroda, a to i navenek (tuto formu se pfi studiu ¢eského
jazyka uci cizinci). Je srozumitelnd vSem jejim uzivatelim - osobam mluvicim Cesky
(ne€které tvary nespisovného jazyka mohou byt znamy pouze uréitym skupinam uzivateli),
dokéze v plné¢ mife svym repertodrem vyjadrit city stejné jako védecké poznatky. Proto se
fadi ke kultivovanému projevu a dodéava prestiz spoleCenskému a pracovnimu postaveni.
Snad nejvyznamnéjsi roli hraje pravé ve Skole, jez je Casto jednim z mala mist (ne-li

jedinym), kde se zak se spisovnou podobou jazyka setkava.

4. Memorovani

PiestozZe je nazev ¢tvrté etapy tvorby projevu odvozen ze slova memoria (pamét)),
nepiedepisuje fecniklim, aby se ucili kazdé slovo svého projevu nazpamét'. Dulezité je mit
na mysli zvukovou podobu promluvy. I kdyby se stalo, ze by fe¢nik musel z né¢jakého
davodu text predcCitat, 1 tak musi plsobit jako prednaSeny. Muze si napiiklad v textu
vyznacit intonacni teCky, pii kterych poklesne hlasem, stoupavou melodii otazky aj. Pti
opakovani textu je vhodné kontrolovat pted zrcadlem i mimiku a trénovat techniku o¢niho

kontaktu.

5. Prosloveni Feci

Samotny projev by mél mit fecnik peclivé pfipraven. Zbyva mu uz pouze piiprava
Vv prostiedi, ve kterém se jeho fe¢ uskute¢ni. Mél by tedy piijit do mistnosti o néco diive a
vyzkouSet jeji akustiku, aby mohl zvolit vhodnou silu hlasu a svilij pfednes piedat v co

nejlepsi podobé posluchactim.

Slovni zasoba

Termin slovni z4soba zahrnuje vSechna slova jazyka (ndrodni slovni zasoba) -

spisovna, slova rtiznych vrstev, obdobi atd. Kdybychom chtéli hovofit o rozloZeni slovni
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zasoby, mohli bychom vytvofit skupiny slov, kterd mizeme pouzit za kazdé situace.
Takovymi jsou napiiklad byt, mit atd. Jinou skupinou jsou slova specificka, jez se uzivaji
pouze Vv uréitém prostiedi nebo urcité oblasti (profese, zdjmova cinnost). Prvni typ
oznacujeme jako bezprFiznakovy (neutralni), o druhém hovoiime jako o p¥Fiznakovém
(dévce - holka, podvod - podfuk, mésic - luna).

Mimo jiné muze byt slovni zasoba vztazena na Clovéka - individualni slovni

zasoba. Aktivni slovni zdsobu tvofi slova, ktera ¢lovek mize vyuzit v bézné komunikaéni

situaci. Odhaduje se, Ze zhruba Sestileté dité by mélo znat kolem dvou a ptl tisice slov, u

dospélych lidi se rozpéti pohybuje mezi ttemi aZz deseti tisici. Pasivni slovni zdsoba

obsahuje slova neuzivana v bézné komunikaci, a presto jim rozumime. Méla by byt zhruba

tfikrat vyssi nez aktivni SZ.

Prdce se slovni zasobou pri tvorbé projevu:

Jelikoz je CeStina velmi bohatym jazykem, v fecnickém projevu bychom se méli
vyvarovat neustdlému opakovani jednotlivych slov a frazi. Zplsobem, jak se tomuto
problému vyhnout, je uzivani synonym. Tim se stane projev zajimavé¢jSim. Potfebnou
slovni zasobu si mizeme rozsitit Cetbou, poslechem kvalitnich fe¢nikii a tréninkem
(naptiklad k zadanému slovu musime vymyslet 5 synonym). Znalost synonym zvySuje
pohotovost vyjadfovani a mizeme nasledné zvolit nejvhodné;si vyraz.

(SPACKOVA, A. 2003. LOTKO, E. 1986)

Neni dulezit¢é pouze znat spravny vyznam jednotlivych slov, méli bychom je
rovnéz umeét nalezité pouzivat (jako piiklad miizeme uvést spojeni potencialni moznost,
celné pracovni vysledky). Je tedy dulezité, abychom uvazovali nejen o oddélenych
vyznamech, ale taktéZ o jejich celkovém spojeni. (LOTKO, E. 1986. str. 16)

Cetnost cizich slov je zastoupend vuméleckém dile mnohem méné nez
v odborném textu. V publicistickych projevech se rovnéz objevuji ¢asto. Pro posluchace
muze byt velka mira uzivani ptejatych slov matouci, protoze mnohdy nemusi znat jejich
pravy vyznam. Nekterd slova jsou nezastupitelnd, nebot’ pro né neexistuje jiny termin
(laser, televize). Ve vétsi mife jsou uzivana zejména pro svou krat$i podobu (slovo ofsajd
jinak vyjadiime jako postaveni mimo hru) nebo moZnost tvofeni odvozenin (fotbal -
fotbalovy - fotbalista; kopand - 0 - 0). Pro jejich pfesnéjSi vyjadieni a mezinirodni
srozumitelnost je uzivaji odbornici, pfesto bychom se v béZném textu méli vyvarovat

jejich nadbyte¢nému vkladani. LOTKO, E. 1986. str. 17-20)
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Alena Spackova (2003) navrhuje V piipadé uzivani cizich slov nasledujici rady:
e Pokud se poslucha¢i nesklddaji vyhradné ze specializovanych odbornikd, je
vhodné omezit uzivani ¢i vysvétlit vyznam.
e Pried zatazenim do textu musime s jistotou znat jejich pravy vyznam.
e Me¢li bychom se rovnéz piesvédcit o jejich spravné vyslovnosti.
e Cizi hlasky, které Cestina postrada, bychom méli nahradit hlaskami ¢eskymi.
e V piipadé, Ze budeme chtit pouzit cizojazy¢ného citatu, musime respektovat jeho
plivodni znéni.
(SPACKOVA, A. 2003. str. 84-86)
Vypliiova slova - jsou neSvarem mluvené fe¢i. Pro ziskani ¢asu na piremysleni si
fecnik ¢asto pomaha tzv. redundantnimi (vypliovymi) slovy. Muze se jednat naptiklad o
hezitacni slova a pazvuky (,,6%), vkladani nepotifebnych slov do vét (,,tak®, ,takze®, ,ja se
domnivam®, ,,v podstat&“, ,,v zasad&*). Uinnym zptisobem, jak se zmitiované jazykové
nedokonalosti zbavit, je pozadat n€kterou z blizkych osob, aby fe¢nika upozornila vzdy,
kdyZ konkrétni slovo ¢i slovni spojeni pronese. Po ¢ase mliZze provozovat sebekontrolu a

snazit se vyrazu vyvarovat. (SPACKOVA, A. 2003. str. 84)

Spackova (2003) uvadi nékteré nedostatky a podava navod k napraveé:

e M¢li bychom se vyhnout hromadéni podstatnych a pridavnych jmen za sebou.

e Uzivat aktivni tvary sloves, které davaji projevu Zivéjsi formu.

e Abstraktni slova nahradit konkrétnimi.

e Pii vhodné pfilezitosti mizeme vlozit specifickd zdrobnéla nebo citové
zabarvena slova.

e Nem¢éli bychom zacleniovat pfechodniky.

e Vhodné je omezeni zajmen, jejich cCasty vyskyt je trendem soucasné doby
zejména diky cizim jazykam.

e Slova spravné poskladana do vét nalezité sklonujeme a ¢asujeme.

e Me¢éli bychom rovnéz byt opatrni pii vétnych vazbach a slovosledu. Mame
tendenci své mySlenky zkracovat a vynechdvame tak ,,nepotfebna‘“ slova, proto
milZe projev zplsobit nedorozuméni a znit dokonce komicky.

e Nejlepsi variantou je mluvit v jednoduchych vétach a nezaplétat se do slozitych
souvéti. (SPACKOVA, A. 2003. str. 84-86)
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Typy rFecnickych projevii

Thomas Wieke v publikaci Rétorika v praxi rozliSuje n€kolik typd nejcastéjSich

projevil. Reénik si konkrétni formu svého vystoupeni ma volit dle zvaZeni jednotlivych

faktoru, jako je prilezitost, pii niz se bude fe¢ pronaset. Dalsimi body, jez taktéz ovliviuji

vybér, jsou téma a obecenstvo.

Epilog - resumé - shrnuti predeslych projevl, prubéhu konference; fe¢ ,,s vlastni
vahou*

Extempore - spontanni krats$i fec, kterd vznikd napf. u pfilezitosti vyvraceni
argumentll oponenta

Chvalorec - fecnik vyzdvihuje zasluhy jedné nebo vice osob, instituci; ocenéni,
blahoptani, podékovani; na chvalofe¢ se odpovida dékovnou re€i

Nastupni fe€ - setkdvame se s ni, pokud n€kdo nastoupi do nového zaméstnani;
uvedeni do ufadu, povyseni do vedouci funkce; opakem je fe¢ na rozlouc¢enou
Oficialni privitani - feCnik pronasi proslov jako zéastupce nepfitomné osoby,
firmy, atd.

Prezentace - e¢ doprovazeji vizualni nebo multimedialni dopliiky; Casto se jedna
0 presvédCovaci fe¢ vystavénou na argumentaci

Proslov - nikdy neni ¢teny, nemél by trvat vice nez 15 minut, ve vétsiné piipadu je
pronasen spatra nebo za pomoci pozndmek na papiru

Proslov pii hostiné - prondsen béhem pauzy mezi dvéma chody jidla, proto je
délka omezena na velmi kratkou dobu

PresvédcCovaci fe€ - ucelem je presveédcit posluchace o myslence feci - ztotoznit se
S ni za pomoci argumentace (politika, prodej, ...)

Pripitek - vyuzivd se zejména pii slavnostnich akcich, v n€kterych ptipadech
muze zvolna ptejit v kratsi proslov

Referat - ucelem je predat nové informace, poucit posluchace; dulezité je ¢lenéni
projevu a volba spravného vyjadieni; emocni stranka se zcela vypousti, stéZejni je
téma

Re¢ - na rozdil od kratiho proslovu m4 tato forma mnohem del3i &asovy prostor,
maximalni délka feci je 45 minut; zpracovava podrobné zvolené téma

Re¢ na rozlou¢enou - louceni se s funkci a spolupracovniky, podékovani za

predchozi spolupraci
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Smutecni Fe¢ - forma chvalofeci s pfihlédnutim na smutec¢ni atmosféru; smetuje k
pozustalym

Zahajovaci fe¢ - pronasi potadatel ¢i hostitel, cilem je naladit ucastniky akce, pii
které se napiiklad predstavi téma a cil, hlavni fecnik apod. (WIEKE, T. 2005. str.
22-25)

Eva Tinkova (2010) uvadi nasledujici:

Beseda - rozhovor pratelského charakteru, ktery vedou nejcastéji lidé stejného
oboru

Debata - fe¢ vedena mezi dvéma oponenty, ktefi se vzajemné snazi presveédcit
toho druhého o spravnosti vlastniho tvrzeni

Diskuse - vyména nazoru na urcité téma, cilem je rozebrat problematiku z rtiznych
pohledl na zdklad¢ shromazdénych argumentl a nalézt nejvhodné;si feSeni
Diskusni vystoupeni - Ustné pfednesend tvaha, kterd obsahuje konkrétni téma a
navrh jeho feSeni

Interview - informovani posluchact na zakladé rozhovoru

Komentar - objasniuje udalost nebo text z urcitého stanoviska nebo zachycuje
hlavni myslenku

Projev - hodnoceni udalosti; snahou je pfispét ke slavnostni atmosféte

Proslov - neni tolik oficialni jako projev, je uréen rovnéz méné pocetnému publiku
Prednaska - ma nau¢ny obsah, ptinasi nové poznatky a nahled do problematiky
Pripitek - kratky proslov urceny ke slavnostni ptilezitosti

Referat - odborny text seznamujici publikum s odbornym tématem a komplexné

ho zpracovava (TINKOVA, E. 2010. str. 18)

Allhoff (2008) dopliuje tento vycet o jeho 3 déleni:

Informativni Fe¢ - obsahuje vSechny situace, které obsahové zprostfedkovavaji
informace ¢i poznatky (prezentace, odborna prednaska aj.)

Persuasivni fe€ - snaha o formovani nazort, posiluje existujici nebo presvédcuje o
Jiném minéni (politickd fe¢, komentar)

Situaéni Fe€ - vSechny druhy proslovi, které se uskutectiuji u urcitych ptileZitosti

(jubilejni proslov, smutec¢ni fe€, atd. - obsah zalezi na konkrétni ptilezitosti), kazda
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fe¢ je tedy pronasena v urcité situaci, zprostfedkovani informaci ani vytvareni

nazoru zde naopak neni podstatnou slozkou (ALLHOFF, D. 2008. str. 44)
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3. Pojeti zakladniho vzdélavani v RVP

Zakladni vzdélavani je povinnou formou Skolni dochazky. Je rozdéleno na dva
organizacni stupné, které na sebe souvisle organiza¢né i didakticky navazuyji.

Prvni stupenn se vyznaCuje prechodem déti zrodinné péce a piedskolniho
vzdélavani K povinnému, pravidelnému a systematickému vzdélavani. Zaklada se na
poznavani, respektovani a rozvijeni osobitych potieb, moznosti a zajmii jednotlivcl. Toto
vzdélavani by mélo stimulovat Zaky k dalSimu soustavnému uceni, hledani, objevovani,
tvofeni a nalézani vhodnych cest k feseni problému.

wZakladni vzdélavani na 2. stupni pomaha Zakim ziskat véedomosti, dovednosti a
navyky, které jim umozni samostatné uceni a utvareni takovych hodnot a postoju, které
vedou k wvazlivemu a kultivovanému chovani, k zodpovédnému rozhodovani a
respektovani prav a povinnosti obcana naseho statu i Evropské unie. Pojeti zakladniho
vzdeélavani na 2. stupni je budovano na Sirokém rozvoji zajmii zaku, na vyssich ucebnich
moznostech zdaku a na provdzanosti vzdelavani a Zivota skoly se zZivotem mimo skolu. To
umoznuje vyuzit narocnejsi metody prace i nové zdroje a zpiisoby poznavani, zadavat
komplexnéjsi a dlouhodobéjsi ukoly ¢i projekty a prendset na zZaky vetsi odpovédnost ve
vzdeélavani i v organizaci zivota Skoly." (BALADA, J. 2016. str. 6)

Je nezbytné, aby byly pro tuto ¢innost vytvotfeny piiméfené podminky.

3.1 Klicové kompetence

Tento pojem piedstavuje veskeré védomosti, dovednosti, schopnosti, postoje a
hodnoty nezbytné k osobnimu rozvoji a prosazeni se ve spole€nosti. Osvojovani si téchto
kompetenci je dlouhodobou a komplikovanou zalezitosti, kterd se rozviji jiz
Vv pfedSkolnim vzdé&lavani a plynule postupuje dale pies zékladni a stfedni vzdélavani.
Nicméné i po jejich zdarném ukonceni se rozvoj déti nezastavuje. Pravé zakladni
vzdelavani poskytuje kliCovou cast téchto dovednosti, jeZ napoméahaji GspéSnému vstupu
do dospélého Zivota.

Klicové kompetence nevytvareji izolované celky, naopak jsou Uzce propojeny.
K jejich utvareni a rozvijeni tak smétuje a ptispiva veskery vzdélavaci obsah 1 aktivity a
¢innosti Skolniho prostiedi.
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Klicovymi kompetencemi, které jsou v ramci zadkladniho vzd€lavani povazovany
za stézejni, jsou kompetence K uceni, FeSeni problémiu, komunikativni, socidlni a
personalni, ob¢anské a pracovni. Po ukonceni zakladniho vzdélavani by méli zaci
dosdhnout nasledujicich kompetencnich zdatnosti (vztahujicich se konkrétnéji ke

komunikaéni vychove):

e Kompetence k u€eni - zaci dokazi pracovat s informacemi, pochopit je a propojit,
systematizovat a dale uzivat v tvirc¢ich ¢innostech a praktickém zivoté; jsou
schopni uvadet véci do SirSich souvislosti a poznatky z jinych vzdélavacich oblasti
propojovat do celki - tj. vytvafet si komplexni nahled na tyto védomosti;
v prubéhu Skolni dochazky si vytvareji vztah k uceni, jsou schopni sebereflexe
vlastniho pokroku aj.

e Kompetence komunikativni - mySlenky a nazory jsou vyjadfovany v logickych
souvislostech, jejich projev je strukturovan souvisle, vystizn¢ a kultivované
V pisemné i mluvené formé; patiicné¢ naslouchaji a reaguji na promluvy ostatnich
lidi, pti zapojeni do diskuze voli piihodné argumenty; jsou srozuméni
S rozmanitymi typy textl, obrazovych materidl, béznymi gesty a ostatnimi
komunika¢nimi prosttedky, reaguji a piremysli nad nimi, rovnéz je vyuzivaji
K osobnimu rozvoji; komunikace s okolnim svétem je umoznéna diky kvalitnimu
vyuzivani informacnich, komunikacnich a technologickych prostiedkii; nabyté
komunikac¢ni dovednosti prakticky uzivaji k vytvafeni vztahti sokolim a
kvalitnimu souziti a spolupraci s lidmi

e Kompetence pracovni - znalosti a zkuSenosti, které doposud nabyli
V poskytovanych vzdélavacich oblastech, vyuZivaji k osobnimu rozvoji a ptiprave

na budouci vzdélani a profesi atd. (BALADA, J. 2016. str. 10-11)

3.2 Jazyk a jazykova komunikace

Klicovym bodem ve vyucovani matetského jazyka je rozvijeni komunikacnich
schopnosti v nejriizn€jSich podobach. Slohové vyucovani chiapeme jako specifickou
slozku teorie ¢eského jazyka. Potieba slohové vyuky se projevovala jiz na pielomu 19. a
20. stoleti. Marie Cechova uvadi citat J. Miilera z roku 1900: ,,Potieba moderni metodiky

slohové stala se akutni, nemd-li nadale v zaklade bludnych nazoru sirenych tradicionelné
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predepsanymi  knihami, osnovami, rozvrhy a narizenimi predstavenych ohledné
,,metodického postupu i rozmanitymi ndavody a metodikami bezuspésné byt
experimentovano.* Cituje rovnéz G. Janacka, ktery se k tomuto problému také vyjadiuje:
»INejnovejsi smeéry se ujimaji jen pomalu a vedle nich se udrzuji ve zbytcich témér vSechny
smery starsi.” Poukazuje na tendenci petrifikace (neschopnosti zmény) ve vyucovaci
praxi, ve které se jen tézko ujimaji nové myslenky a dalsi novoty. Poukazoval na tendenci
tehdejSich mladych uciteli piejimat vyuovaci metody svych kantort, jez leckdy nebyly
zéddouci. Metodou, jiz by tuto disciplinu méli vyucujici postupem Casu pieménit, bylo
tviirci vyuziti, mnohdy zptfesnéni a doplnéni teorie slohového vyucovani. To mélo byt
pretvoieno tak, aby respektovalo psychologicko-pedagogické principy vychovné-
vzdélavaci prace. Teorii slohového vyucovani castokrat nedostaCuji teorie soucasné
stylistiky. Zorné pole slohového vyuCovani se rozsifuje naptiklad o sociolingvisticky a
psycholingvisticky aspekt, jez se uplatiiuji pii Zakovské tvorbe textt.

Nazev sloh se stal v pribéhu vyuky tohoto piedmétu pfili§ tzky a nedostacujici.
Proto se spekulovalo o dvojim feSeni stavajiciho problému: nahradit pojem sloh novym
terminem, ktery by mél vétsi rozsah a obsahoval pojmy vyjadiovani, komunikovani,
feCova Cinnost, tvorba a prijem textu, produkce a recepce jazykovych projevii; druhou
moznosti bylo ponechat pfedmétu tradi¢ni nazev s védomim rozSifeni jeho obsahu.
Nakonec se uvedla do praxe druha moznost - bylo realizovano pozménéni u¢ebnich osnov,
ucebnic, metodickych prirucek a za pomoci pedagogickych vysokych skol se plisobilo na
zménu pojeti a obsahu vyucovani slohu. Nicméné do budoucna byla moznost pozménéni
nazvu oteviend. V polovin¢ devadesatych let dvacatého stoleti se objevil a nasledné ujal
rozsifujici termin komunikacni vychova. Uvedenou slozku vyuky v soucasnosti nazyvame

komunikaéni a slohova vychova. (CECHOVA, M. 1998. str. 10 - 11)

Komunikaéni a slohova vychova

vvvvvv

vyuky orientovano pouze na jazykovou kompetenci, rozviji ho vyuka komunikace. JiZ
Z nazvu predmétu komunikacni a slohové vychovy je patrné, Ze jeji jednoznaény cil
souvisi zejména s vSestrannym rozvojem komunikacnich kompetenci Zéka. VySe zminéné
komunika¢ni kompetence miizeme volné¢ charakterizovat jako soubor vSech mentalnich

predpokladi, jez €ini ¢loveka schopného komunikovat - uskute¢iiovat komunikac¢ni akty,
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byt ucastnikem komunika¢nich udalosti nebo v ramci komunikac¢nich udalosti hodnotit
ucast druhych. Do okruhu predpokladii komunika¢ni kompetence fadime:
a) Ovladani jazyka matefského, jazyka ciziho nebo Sife kodu
b) V ramci interakénich dovednosti je mimo jiné jedinec schopen odhadnout
vhodnost komunikace sohledem na prostiedi, ve kterém zvoli patficné
komunikaéni prostiedky
c¢) Kulturni znalosti (povédomi o socidlni struktufe, hodnotach, postojich,

kognitivnich mapach a schématech) (SEBESTA, K. 2005. str. 59-60)

Zakladni typy komunikacénich €innosti rozd€lujeme dle dvou kritérii. V prvnim
Z nich rozliSujeme, zda jde o vytvaieni a pfedavani nového sdéleni (¢innost produktivni)
nebo o jeho pfijimani (€innost receptivni). Druhé se zabyva médiem, jehoZz
prostiednictvim je komunikace uskutectiovana - médium zvukové a vizualni. Kombinace
téchto kritérii vytvari Ctvetici ¢innosti, které miZzeme piehledné vyjadiit v nasledujicim

schématu:

Produktivni éinnost |Receptivni éinnost

Zvukové médium mluveni naslouchani

Vizualni médium psani cteni

(SEBESTA, K. 2005. str. 61)

Cilem vyucovacich hodin komunika¢ni a slohové vychovy je snaha, aby si zdk
osvojil nejen komunikacni schopnosti, ale soub&zné s nimi rovnéz systém stylistickych
poznatkl. Ty mu maji byt napomocny pii védomé produkci i posouzeni projevu vlastniho
1jinych.

Zamérna vychova slohu a komunikace vychazi z prvniho stupné Skoly. Jednd se
pfedev§im o zdokonalovani techniky psani a péstovani psané formy projevu. Mluvena
forma projevu by se méla pojit s predskolnim obdobim a Skola v ndvaznosti na tuto
skute¢nost zahajuje systém mluvnich cvieni. Zaci by méli z prvniho stupné vystoupit se
schopnosti spisovného projevu (tj. pfechod od neuvédomélého vyjadfovani k uvédoméle
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spisovnému vyjadieni). Kromé samotného vyucovani mohou ucitelé vyuzivat vlastni
osobnosti jako modelu vyjadfovani. Vyucujici je pro zaky zejména na prvnim stupni
vyznamnou autoritou. Mohou pfejimat nejen jeho nazory a vzorce chovani, nybrz i pismo
a mluvu.

Na druhém stupni (v obdobi od 11. do 14. - 15. roku) se u zaku projevuji
vyraznéjsi individudlni rozdily. Nicméné musime zdlraznit, ze dosazeny prospéch nutné
nesouvisi s vyjadfovacimi schopnostmi (i projev primérné hodnoceného zdka muze byt
velmi kvalitni). Zmény, které provazi zaky na druhém stupni, jsou spojeny se ztratou
diiveéj$i bezprostiedni hravosti (kreativity), zacind se formovat abstraktni mySleni a
kriticnost. Tyto zminéné vlastnosti poukazuji na nutnost ve slohovém vyucovani vychazet
nadale ze vzoru (piiklad texti). I presto, Zze Zaci budou vedeni danym ukazkovym

modelem, cilem neni mechanicka napodoba. (STYBLIK, V. 1998. str. 192-195)

Slohové postupy

Slohovym postupem rozumime zplsob, jakym se pojme a zpracuje zvolené téma.
Klicovymi prvky, které napomahaji vybrat vhodny slohovy postup, jsou cil projevu a
samotné téma. Publikace Soucasnd stylistika od Marie Cechové rozliSuje nasledujici
postupy: informacni (oznamovaci), vypravéci, popisny, vykladovy, ivahovy. (CECHOVA,
M. 2008. str. 108-109)

Informaéni slohovy postup - Cechové (2008) tento postup oznacuje jako nejjednodussi,
pfi némz se fakta pouze konstatuji, hromadi se ve vyctu za sebou. Vétna stavba je tudiz
malo rozvinuta. Uplatiuje se zejména v administrativnich a prakticky odbornych textech.
Vypravéci slohovy postup - Nejcastéji se uziva k zachyceni procesu, ve kterém probiha
urcity déj. Vyznamnou uUlohu hraje ¢asova osa. Text ma souvislou podobu, prosazuje se
zorny Uhel mluvciho. Jednodussi formu muUzZzeme nalézt v béZné komunikaci a publicistice,
rozpracovanéjsi podobu pak u epickych zanr( krasné literatury.

Popisny slohovy postup - V podavanych informacich se vytvafi jisty rad, jez napomaha
pfedstavé o popisovaném predmétu ¢i jevu. Oproti jinym postupim vyuziva vétsi podil
substantiv a adjektiv. (CECHOVA, M. 2008. str. 108-109)

Hubadek (2002) vycleniuje nékolik druhl popisli, se kterymi jsou Zaci seznamovani ve
Skolach. Popis prosty podavd prosty vycet znak( jev(. Popis odborny je ponékud
narocnéjsi a obsahlejsi, obsahuje vykladové prvky. Popis umélecky (jindy oznacovan jako
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liceni) se vyznacuje subjektivni slozkou. Liceni je pfiznacny pro hojny vyskyt pfirovnani.
Charakteristika se zaméfuje na osoby, zpravuje o jejich moralnich a povahovych
vlastnostech, vztahu k okoli. Popis déjovy zachycuje pravidelny déj, jako je napftiklad
pracovni postup nebo kuchaisky recept. Od vypravovani se liSi tim, Ze déjova linie
neusiluje o napéti a nevystihuje jedineénost, naopak je hlavnim faktorem pravidelnost a
opakovatelnost. Popis s déjovym rdamcem vyuzivd déj jako prostiedek obsahové
navaznosti, napriklad turisticky privodce. (str. 302-304)

Vykladovy slohovy postup - Cechovéd (2008) ho charakterizuje nasledovné: ,Sméfuje
k zachyceni vnitfnich souvislosti sdélovanych faktd; zakladem jsou zavislosti pric¢inné. ty
vSak probihaji obvykle v ¢ase a prostoru, a tak by mély byt v textu také vyjadreny. Cilem
je odrazit objektivné existujici vazby, subjektivita pristupu tedy neni ve vykladu zadouci.”
(str. 109)

Uvahovy slohovy postup - Mdzeme ho povaZovat za variantu vykladového postupu, jejiz
zpUsob prezentace tématu byl uzivan v odbornych a védeckych textech, pronikl vsak i do
publicistiky. (CECHOVA, M. 2008. str. 109) Hubacek (2002) dodava, e vyklad vychazi
z logickych soud@ a myslenkovych pochod(l. Resi konkrétni otdzku, poukazuje na jeji
podstatu a nahlizi na dany problém z rlznych Ghld. Vyclenuje jako formu Uvahového
postupu esej, pri které se aktualni odborna tématika podava umeéleckou formou. (str.

306)

Mluvni slohova cvi¢eni

Z vyse uvedené¢ho textu vyplyvd, Ze slohové postupy se realizuji psanou 1

mluvenou formou. Nécvik psaného projevu by se mél vyznacovat promyslenosti,

mluvnickou i lexikalni piesnosti. V této formé mohou Zaci uzivat zejména syntaktickych
slozitéjSich jazykovych prostiedkli (pisemnd forma neni vdzdna pfimo na adresata). U
mluvenych projevt si naopak mohou dovolit v ramci spisovného jazyka jistou lexikalni i
syntaktickou volnost. (HAUSER, P. a kol. 1967. str. 159-160) Témata mluvnich cvi¢eni

by méla byt Zaktim obsahové blizk4, zajimava. Rovnéz by neméla byt naro¢na na znalosti,
jelikoz 7k pti vystupu nemd dokazovat odborné védomosti, ale prakticky procvicit
mluvenou verzi projevu.

Je vhodné mluvni cviceni zafazovat do vyucovani jiz v raném véku, aby v pozdéjsi
dob& neméli u piednesu zabrany. Neni vSak nutné omezovat se pouze na hodiny slohu.
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Cviceni mizeme vyuzit stejn¢ tak v hodindch literarnich i jazykovych. Literarni vychova

davad moznost zdkim seznamit své spoluzdky s novinkami z kultury, vydanim kniznich

novinek, rovnéz mohou hovofit o televiznich ¢i divadelnich ptfedstavenich aj. Jazykové

hodiny mohou mluvni cviceni vyuzit ke zprostiedkovani informaci o jazykovych koutcich

a novinovych ¢&i Gasopisovych ¢lancich. (STYBLIK, V. 1998. -str. 217-218)

Druhy mluvnich cviceni

Styblik (1998) rozdéluje mluvni cviceni z hlediska jejich ptedchozi pfipravenosti:
Pfedem pripravena - po zadani tématu si zak doma prostuduje text, pozoruje
urcitou skutecnost nebo promysli problém, nasledné vysledky svych pozorovani
nebo Uvah jazykove€ zpracuje (pisemna ptiprava mluvniho cviceni). Pfednes by
ovSsem nem¢él byt pouhou reprodukei vypracovaného textu. Na pfedem vytvorené
ptipravy se tvoii dvé stanoviska. Negativni postoj vii¢i nim zastava nazor, zZe
pokud by se zak sviij pfednes naucil zpaméti, pii vypadku nekteré vytvotené
formulace mu bude d¢€lat potize navazat v projevu. Ptiprava by vSak méla slouzit
pouze jako pocatecni faze, pii které se tfibi a formuji myslenky. Jako opora se
pouziva pouze v piipade, kdyz mé zak se souvislym mluvenym projevem znacné
potize. Na druhou stranu pfiprava umozni zakiim soustfedit se v rdmci vystoupeni
na jeho formu a na uziti paralingvalnich prostfedkid. Nicméné 1 u piedem
piipravenych projevii je improvizace vitanym prvkem, jimz pusobi celd fec
piirozengj$im dojmem.

Polopripravena - pii této formé projevu si jako pfipravu piednasejici nachysta
poznamky v heslech. Od téchto bodii by mél nasledné stylizovat samotny proslov.
Zpravidla se ve vyucovaci hodiné ptidéli piednaSejicimu nckolik minut na
promysleni obsahu.

Nepripravena - na ptednes nejslozitéj$i typ mluvnich cviceni. Zvlasté zde musi
mit vyuc€ujici na paméti, aby téma bylo blizké z4jmim zaka a respektovalo rovnéz

jeho psychiku.

Mezi zasady, kterych bychom se ve slohovych hodinach pii pfednesu mluvnich

cviceni méli drzet, patii v prvé fad¢ nepterusovani fe¢nika. Zasahovanim do promluvy by

se mohla naru$it posloupnost myslenek. Po ukonceni projevu by mélo nasledovat

hodnoceni. Nejdiive ma vyucujici vyzvednout klady, poté upozornit na nedostatky. U
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starSich zaki se da uplatiiovat sebehodnoceni, které se zamétuje na obsahovou,
kompozi¢ni, stylizaéni a gramatickou stranku, rovnéz by zdk mél zhodnotit své
vystupovani). Alternativnimi prvky, které mulizeme k hodnoceni zafadit, jsou
magnetofonové ¢i audiovizualni nahravky, kromé toho mize vyucujici urcit skupiny zaka,
kterym zada, na jaké konkrétni véci se maji pfi projevu zamétit. Klicovou skutecnosti
zustava, ze 1 pfi upozornovani na chyby by méla byt z psychologickych diivoda
uptednostitovana sebekritika pied kritikou. (STYBLIK, V. 1998. -str. 218-219) Mluvni
cviceni by nemélo pirekrocit ¢asovy rozsah tii minut. Vyucujici musi mit na paméti
rovnéZ to, ze 1 samotné hodnoceni zabere urcitou ¢ast hodiny. (HAUSER, P. a kol. 1967.

str. 161)

Praktické naméty mluvnich cvicenti:

Nejprve se mizeme opiit o Hauserovo rozlozeni do jednotlivych ro¢nikti. V Sestém
ro¢nikil je moZnost zapoc€it systém mluvnich cviceni ucitelovym pred¢itanim vybranych
textil. Nasledné by méli zaci vystihnout v nékolika vétach hlavni mysSlenku piectené Casti
uryvku. Vyucujici by materialy mohl vybirat napiiklad z beletrie, détskych Casopisii atd.
Nadchazejici sedmy ro¢nik by pfinasel rovnéz mirné zvysené naroky. Jednim z moznych
ukolii by mohla byt odlisna formulace uvodu nebo zavéru ukazky, rozvést kratké
oznameni. Pro samostatné vystoupeni by mél mit kazdy zak dikladné¢ vypracovanou
osnovu s uvodem nebo zdvérem. Heslovitou osnovu by vypracovavali Zaci osmych a
devatych tiid. (HAUSER, P. a kol. 1967. str. 160)

KLIPPERT (2013) piinasi rovnéz nékolik uzitecnych cvieni pro praxi, ktera
rozvijeji volné mluveni a vypravéni. Jsou jimi naptiklad Predstavovani, Pondélni kolecko,
Zpravy, (Autorské) cteni, Smyslené pribehy, Trh s informacemi, Brainstorming, Hra na
reportéry, které v kratkosti miizeme charakterizovat takto:

Piedstavovani - 73k na zakladé otazek poloZenych vyuéujicim vypravi

spoluzakiim informace o své osob¢, sd€luje vlastni ndzory a postoje (tyto otazky

mohou znit naptiklad: Jaké mas zajmy?, Jak si predstavuje$ zajimavé vyucovani?
atd.); tato mluvni poznavaci hra slouzi jako motivace k mluveni bez obav, zaroven

také posiluje kolektiv ttidy.
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Pondélni kolecko - Pravidelné mluvni cvieni na zac¢atku tydne, ve kterém vybrani
zaci mohou shrnout zéazitky z ptedeslych volnych dni, pfipravy na nadchdzejici
tyden, aj.

Zpravy - Na konci dne nebo na zacatku nového dne se mohou zaci ohlédnout na
prabéh (predchoziho) dne a zhodnotit, co se jim podafilo a naopak co by zménili.
Kromé fecovych schopnosti se timto cvicenim zdokonaluji v sebehodnoceni.
(Autorské) &teni - Zaci piettou zvoleny & vytvofeny text; cvieni podporuje
aktivitu v hodinach, zvySuje sebedtvéru pfi projevu.

Smyslené piibéhy - Zaci se v ramci vypravéni vziji do role zvolenych osob &i
hrdinti, vymysli ptibéh, ktery dale prevypravi spoluzakim. Jako inspirace jim
muze slouzit obrazek postavy, kterou maji ztvarnit. Opét nejde pouze o rozvijeni
jazykovych schopnosti, podporuje se zde 1 fantazie a tvotivost.

Trh s informacemi - Podstata spoc¢iva v informacich o oblastech, ve kterych se
jednotlivi zaci orientuji. Své znalosti ptedavaji spoluzakiim z pozice ,,experta®,
objasnuji druhym dané skutecnosti.

Brainstorming - Vse se odviji od zadané myslenky nebo problému. Zaci maji za
ukol vymyslet co nejvice souvisejicich ndpadi. Ty podporuji spontanni mluveni,
aktivitu a tvofivost.

Hra na reportéry - Zaci v roli reportérii ostatnim podaji zpravy o specifickych
oblastech, které si doptedu dikladné ptipravi. Toto cviCeni se vyuziva naptiklad
Vv literarni vychové¢ jako tzv. literarni a kulturni novinky.

(KLIPPERT, H. 2013. str. 82-111)
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II. Prakticka cast

4. Metodika prace

Rozvoj komunikac¢nich dovednosti je zakladnim faktorem uspéSného rozvoje
osobnosti. V soucasné dob¢é se vsak mluvi o upadku urovné pisemného i mluveného
projevu. V diplomové praci se zamé&fime na mluveny projev, abychom se seznamili s jeho
kladnymi strankami 1 nedokonalostmi.

Zkoumany soubor probandli vychdzi z devatého ro¢niku (tj. ve dvou ttidach)
vybrané Zakladni Skoly v Bucovicich, kterou jsem zvolila diky pedagogické praxi v ramci
studia na Univerzit¢ Palackého v Olomouci. Vedeni zminované Skoly mi umoZnilo
zicCastnit se naslechovych hodin a néasledné 1 ve vyucovani plisobit n€kolik hodin jako
ucitelka. Vékova kategorie zkoumanych probandii se pohybuje mezi ¢trnacti az patnacti
lety.

Probandi byli vybrani pomoci zamérného vybéru. Chraska (2007) zamérny vybér
definuje jako vybér, pii kterém nerozhoduje nahoda, nybrz vyzkumnik nebo zkoumana
osoba. Konecny soubor tvoii osm zakl vybrané Zakladni skoly v Bucovicich, ktefi byli
v dané dobé¢ (tj. v obdobi biezna a dubna roku 2016) zvoleni k prezentaci svych projevii.
Z celkového poctu osmi zaku je ve vyzkumném vzorku zastoupeno Sest chlapci a dvé
divky.

Jako hlavni vyzkumnou metodu jsem zvolila kvalitativni vyzkum. Creswell (in
Hendl 2005) jej definuje ndsledujicim zpiisobem: ,,Proces hledani porozumeni zalozeny
na riznych metodologickych tradicich zkoumdni daného socialniho nebo lidského
problému. Vyzkumnik vytvari komplexni, holisticky obraz, analyzuje riizné typy texti,
informuje o nazorech ucastniku vyzkumu a provadi zkoumani v prirozenych podminkach.*

(str. 50)
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Stanoveni vyzkumnych cilt

Hlavnim cilem vyzkumu bude zji§téni redlné twrovné rétorickych dovednosti zaki
devatého rocniku vybrané zakladni skoly.

Dil¢im tkolem je zaméfeni na analyzu jazykové a kompozicni slozky mluvnich cviceni,
jejich zhodnoceni a vyvozeni zavéri.

Stanoveni vyzkumného problému:

Dosahuje mluveny projev zakt devatych tfid kvalitni Grovné?
V ¢em spocivaji jejich silné stranky?

S jakymi nejcastéj$imi nedostatky se potykaji?

Metoda sbéru dat

U vzorku zakia vybrané Skoly v Bucovicich byla provedena metoda zacastnéného
pozorovani, pti niz byly ziskany jako podpurny material zvukové nahravky piipravenych
mluvnich cvieni. Z téchto nahranych zaznamt bude vychazet prakticka cast vyzkumu.
Kazdému zékovi bylo ptidéleno po ziskdni nahravky s jeho projevem c¢islo, s nimz

budeme dale pracovat.

Zucastnéné pozorovani

Tato metoda se fadi mezi nékolik typli pozorovani. Jednad se o metodu, jez trva
delsi ¢asové obdobi, je systematickd a zahrnuje reflexivni sledovani aktivit probihajicich
ve zkoumaném terénu. Zucastnény pozorovatel je tcastnikem interakci, ale od ostatnich
jedinci se odliSuje mérou aktivity (pouze je sleduje). Pozorovani je pifihodnym
prosttedkem pravé pii zkoumani Skolnich tfid, jelikoz nenarusuje schéma sociilni

interakce a edukaéni proces. (SVARICEK, R. SEDOVA, K. 2007. str. 143)

Charakteristika vyzkumu

Zaci byli informovani o vykondvaném vyzkumu, jenZ se bude zaméfovat na jejich
mluvni vystoupeni. Byli rovnéZ sezndmeni s tim, Ze vramci zkouméani budou tyto
pfednesy nahravany na diktafon a nahravky posléze poslouzi jako anonymni zkoumany

material.
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5. Vysledky

Pti hodnoceni mluvnich cviceni zkoumané skupiny zakd byl jejich projev
posuzovan dle hledisek, ve kterych jsem se zamétila na spisovnost, slovni zasobu, vétnou
vypli, kompozici. Z téchto kritérii vychazelo ndsledné celkové hodnoceni.

Jednim z aspektli, jenz ovliviioval prubéh mluvnich cvifeni, se stalo prostfedi

ttidy, které bylo v nékolika pfipadech diky neukdznénym spoluzakiim znacné rusivé.

Zik 1
Spisovnost projevu

Z hlediska spisovnosti se v projevu zaka ¢islo 1 neobjevuji zavaznéjsi chyby.
Vyuziva vice odbornych vyrazu, které patii ke zvolenému tématu. Jako vyboceni ze
spisovného jazyka bychom mohli oznacit nékolik zatazenych expresivnich vyrazii, av§ak

po této strance je projev ve vétsi mife v poradku.

,,..2e se pristehuje nova sousedka em blondyna Penny...
., Penny, ta si zacne s Leonardem *

., pak zacnou spolecné chodit s hlavnimi postavami. ,,

Slovni zasoba
Jak jsem jiz zminila vySe, v promluvé mizeme objevit odborna pojmenovani, ktera
jsou pro zadané téma nezbytna. Pfesto se zde zak 1 nevyvaroval opétovnému uziti

stejn¢ho vyrazu, ktery by se dal lehce nahradit synonymem.

‘

»--.milj oblibeny televizni seridl Teorie velkého tresku... "

,, ...tento seridl pojednava o skupiné vedcu... *

¢

., ...a seridl zacina tim, Ze..."
., ...do seridlu pak prichazi Bernardette, ...

Rovnéz spojka ,,a“ je do promluvy n€kolikrat zafazena a mnohdy i zbyte¢né.

‘

,, ...astrofyzikii a no inzenyrii a kteri rozumi..."

‘

,, ...aZ po kvantovou fyziku a jediné, cemu nerozumi, jsou zeny a serial zacina tim... "
,, ...blondyna Penny a serial pak pojednava... "
,, ...5heldonova pritelkyné a ke konci i1 Emily...

,, ...A Penny, Bernardette a Amy ty si pak zacnou...
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Vétna vyplit
Vypliova slova zatadil zminovany zak do mluvniho cvi¢eni pomérné casto.
Nejopakovanéjsi ptrekazkou, ktera narusovala souvislost vét, byly pazvuky. Jednalo se
zv1asté o nasledujici:
., ...2e se pristéhuje nova sousedka em blondyna Penny...
., ...EM jsou tam postavy Leonard Wolowitz... *
., ...leda Leonard em.. , Howard Wolowitz..
., ...EM Penny ta si zacne s Leonardem a...
Mimo to se v projevu objevilo i redundantni slovo ,,no*:
., ... astrofyzikii a N0 inZenyrii a kteri rozumi od problematiky...

Cetna frekvence téchto vyrazti svéd¢i dle mého nazoru 0 méné kvalitni predchézejici

domaci ptipraveé, mozna hraje roli i tréma.

Kompozice projevu

Jak mizeme pozorovat, projev (vyznaceny kurzivou pod textem) nema piilis
promyslenou strukturu. Zda se, ze zdk podcenil domaci ptipravu a svij vystup pirilis
nepromyslel. Za prvni chybu bych oznagila nedostateény uvod. Zak 1 napiiklad mohl
uvést, o jaky typ seridlu se jedna a proc si oblibil pravée tento.

Pii piedstavovani tohoto televizniho vysilani, které mize byt pro ostatni neznamé,
by mél spoluzaky seznamit nejprve s hlavnimi postavami a poté rozvinout déjovou linii.
Popis postav je pfili§ kratky, povrchni a nicnefikajici. O déji se rovnéz nedozvidame
7adnou konkrétni informaci. Zak 1 se zapléta do slozitych souvéti, kterd pak narusuji
srozumitelnost promluvy. Doporucovala bych vyjadiovat se v jednoduchych vétach a
Krat$ich souvétich. Zavér taktéz postrada dostatecné stylistické propracovani. Mluvni

cvi¢eni neni zakoncené.

»lento serial pojednavad o skupiné védcii, stavajicich fyzikii, astrofyzikii a no inzenyru a
kteri rozumi od problematiky Cernych dér ai po kvantovou fyziku a jediné, cemu
nerozumi, jsou Zeny a seridl zacind tim, Ze se pristéhuje novd sousedka em blondyna
Penny a serial pak pojedndava o situacich, ktery vyplyvaji z toho, Ze moc si hlavné
nerozumi. Do seridlu pak p¥ichazi Bernardette, Howardova Zena, Amy, Sheldonova
piitelkyné a ke konci i Emily. Em jsou tam postavy Leonard Wolowitz,, kvantovy fyzik..

Teda Leonard em.. , Howard Wolowitz, inZenyr, poté i astronaut, ktery se dostane do
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vesmiru. Rajesh Koothrappali astrofyzik, Sheldon Cooper kvantovy fyzik. Em Penny ta si
zacne s Leonardem a... A Penny, Bernardette a Amy ty si pak zacnou spolecné chodit

S hlavnimi postavami. ,,

Celkové hodnoceni

Zak 1 si vybral jako téma svého mluvniho cvieni Muj oblibeny televizni
film/serial. Snazil se spoluzadkim v kratkosti pfiblizit postavy a obsah zvolené¢ho
televizniho programu.

Jako kladny bod projevu bych hodnotila jeho hlasitost. Vsichni spoluzaci méli
moznost si svého kolegu vyslechnout. Na druhou stranu se Zak 1 potykal s mnohymi
chybami. Myslim si, Ze hlavni potiZ spocivala ve vybéru samotného tématu. Jako celek
mluvni cvieni plsobilo velmi chaoticky, a to zejména diky slozitosti a délce celého
zminovaného seridlu. Proto se nedal kvalitné postihnout jeho obsah. Popisy postav byly

rovnéz povrchni. Zak 1 nedostateéné vyuzil bohatstvi slovni zasoby.

74k 2

Spisovnost projevu

Po spisovné strance se jevi projev viceménd v potadku. Zak 2 se snazil dodrzovat normu
spisovnosti. Nepodafilo se mu vyvarovat se n¢kolika sloviim hovorové Cestiny a zbytktim
oblastniho nafeci.

,, ...dorostenci hraji devadesat minut spolecné s muZama... "

,,...zdpasy byvajou vétsinou v sobotu a nedéli, ale nékdy se domluvijou na pracovni tydny.
Tyden...

., ...kdyZ neni sezona, tak mame malinky odpocinek na to si trochu odpocinout...

¢

,,...kaZdej s kazdym...*

‘

,, ...2a prvni misto se dostava od krajskyho preboru em pohar..."

Slovni zasoba

Slovni zasoba projevu je na nizké Grovni. Zak 2 velmi ¢asto opakuje stejna slova. Tento
fakt pifisuzuji nedostate¢né a zanedbané domaci piipravé projevu. Zminované chyby by po
svédomitém promysleni byly velmi snadno odstranitelné.

,, ...Je to hra, kterd pojednava o tom, jak dat gol. Kdyz date co nejvice golu, tak vyhrajete

hru. Hra se hraje ve dvaceti dvou hracich...*
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., hraji ho uz zhruba tri roky. Je to hra, kterd pojednava o tom, jak dat gol. Kdyz date co
nejvice golii, tak vyhrajete hru. Hra se hraje ve dvaceti dvou hracich..
., ...V pripravkach hraji dvacet pét minut, z toho mladsi Zaci hraji padesat minut, starsi

‘

zaci hraji sedmdesat minut, dorostenci hraji devadesat minut spolecné s muzama... "
,, ...V sezoné se hraje predbezné osm a vice zapasii...

., ...tréningy byvajou vétsinou Vv utery a pdtek v Sest hodin.  Pres zimu tréningy
byvajou...

., ...kdyZ neni sezona, tak mame malinky odpocinek na to si trochu edpoéinout...

., ..kazdy tym, ktery vyhraje, tak dostiva tri body. Kdyz remizuje, dostane jeden bod a
kdyz prohraje, dostane nula bodii. Ten kdo md na konci nejvice bodui, tak ten je na prvnim

3

miste..."

Vétna vyplii
Tteti posuzovana kategorie ziskala oproti pfedchozim dvéma kladné hodnoceni. AZ na
velmi drobné zavahani a chvilkové prodlevy projevu zak 2 podal celkem dobry vykon.

,....em, fotbal se déli na...*

., ...dostava od krajskyho preboru em pohar...

Kompozice projevu

Z celkového hlediska mél projev dobrou strukturu. Nejprve byl fadné uveden.
Z nasledujicich vét mizeme pozorovat, Ze téma je zadkovi 2 velmi blizké a rozumi mu.
Véty na sebe logicky navazovaly a pfiblizily naslouchajicim, ¢emu se jejich spoluzak
vénuje.

Pokud bych méla naopak vytknout to, co je z mého pohledu ve stylistice zasadni,

op¢t se setkavame s absenci fadného ukonceni mluvniho cviceni.

»Mild pani ucitelko, mili zZdci, téma mluvniho cviceni jsem si vybral Muj konicek. Mym
konickem je fotbal. Hraji ho uz zhruba tri roky. Je to hra, kterd pojednava o tom, jak dat
gol. Kdyz date co nejvice golii, tak vyhrajete hru. Hra se hraje ve dvaceti dvou hracich.
Na kazdé strané je deset hracu plus jeden brankar. Em, fotbal se déli na mladsi Zaky nebo
na pripravku, mladsi Zaky, starsi zaky, dorost, muzi A a B. V pripravkach hraji dvacet pét
minut, ztoho mladsi zZaci hraji padesat minut, starsi Zaci hraji sedmdesdat minut,
dorostenci hraji devadesat minut spolecné s muzZama. Zapasy byvajou vétsinou v Sobotu a

nedeli, ale nékdy se domluvijou na pracovni tydny. Tyden. Tréningy byvajou vetsinou
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V utery a patek v Sest hodin. Pres zimu tréningy byvajou .., ale vétsinou mame volno.
Zaciname sezonu. Kdyz neni sezona, tak mame malinky odpocinek na to si trochu
odpocinout, vzpamatovat se. A na jare nam zas zacinda sezona. V sezoné se hraje
predbézné osm a vice zapasi. Kazdej s kazdym. Kazdy tym, ktery vyhraje, tak dostava tri
body. Kdyz remizuje, dostane jeden bod a kdyz prohraje, dostane nula bodii. Ten kdo ma
na konci nejvice bodi, tak ten je na prvnim miste. Za prvni misto se dostava od krajskyho

‘

preboru em pohar. To je asi vSechno. *

Celkové hodnoceni

Jako celek se mi mluvni cvi€eni z vEtsi asti libilo. Bylo souvislé, mélo ivod a zak
2 seznamil vSechny posluchace se svym konickem. Obeznamil publikum se zikladnimi
pravidly, ktera obycejny laik nemusi znat.

V reflexnim hodnoceni by mél byt upozornén, aby se do budoucna snazil
vyvarovat hovorové ¢estiné a uzival spisovnou podobu slov. M¢l by taktéz kreativnéji
pracovat se slovni zasobou, coz by ho vedlo pfi ptipravé budouciho mluvniho cviceni

k neopakovani téch samych slov a slovnich spojeni stale dokola.

74k 3

Spisovnost projevu

Spisovné hledisko se v ptipadé mluvniho cviceni zaka 3 jevi jako uspokojivé. Az na jednu
drobnou chybu ke konci projevu jsem nezaznamenala vétsi nedostatky.

....10 je vSecko ...

Slovni zasoba

Stejné jako v predchozich mluvnich cvifenich narazime na problém s opakujicimi se
vyrazy, coz sveéd¢i o absenci snahy vyuzit bohatosti nasi slovni zasoby. Vzhledem k délce
mluveného projevu je pocet téchto vyrazi znaény.

,, .. je velice mila...*

,, ...je velice hravd... "

s - ¥ano, kdyZ jdu do skoly... "

,, ...kdyZ prijdu ze Skoly, tak ji vezmu na voditku... "

‘

,, ...kdyZ dojdu domii, tak si s ni pohraju...*
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Vétna vypli

V piipadé prednesu zdka 3 se nejednd pouze o vypliova slova a zvuky, které jsou
dolozeny nize. V projevu se objevovaly i dlouhé pomlky, které naznacovaly odbytou
ptedchozi ptipravu.

»-.-0d té doby se boji malych déti. Em, vic se toho neda co Fict...

,, ...deéti protoze ji... Takhle. SestFenka ji vytahala...

Kompozice projevu

Kompozice nasledujictho mluvniho cvi¢eni se mi zd4d dobrd, ackoliv mohla byt
mnohem vice propracovana. Projev mél byt 1épe promySleny. Autor se mohl zaméfit
napiiklad na stafi a okolnosti pfijeti psa do rodiny, vétsi pozornost by si zaslouzily
naznacené povahové vlastnosti popisované¢ho zvifete, ¢innosti, kterym se spolu vénuji aj.

Mluvni cviceni je mimo jiné velmi nekvalitné zakonceno.

~JImenuje se Edna, ma takovy.. Je cerno hnéda, ma takovy promelirovany koZisek. Je
velice mila. Moc rada utika. Kazdy den s ni chodim na prochdzky. Rano, kdyz jdu do
skoly, ji postim na dvur. Kdyz prijdu ze skoly, tak ji vezmu na voditku, jdu s ni a vencim ji
po meéste. Kdyz dojdu domii, tak si s ni pohraju nebo ji dam granule. Staram se o ni. Vecer
S ni jdu zase na prochazku. Je velice hrava. Nema rada malé déti protoze ji... Takhle.
Sestrenka ji vytahala jednou skoro vsechny chlupy a od té doby.. Od té doby se boji

malych deti. Em. Vic se toho neda co 7ict. To je vSecko. Vzdycky jenom délam o ni.

Celkové hodnoceni

Jako pozitivni prvek hodnotim fakt, Ze Zdk 3 popsal svého psa a vyjadiil v tomto
mluvnim cvi€eni jeho upfimny vztah ke svému zvifecimu ptiteli.

Za nedostatek bych oznacila, jako v piedchozich piipadech, zvolenou slovni
zasobu. Ve $kole se zaci pii vyuce popisu dozvidaji od vyucujicich, ze je Zadouci vkladat
mnoho pfizna¢nych synonym, ptidavnych jmen ptfirovnani. Doporucila bych, aby Zak 3 do

budoucna zaptemyslel o na hodnotnéjsim popisu.
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74k 4

Spisovnost projevu

v v

zvladnutou.

Slovni zasoba

Slovni zasobu v piipadé zaka 4 hodnotim jako dostacujici, ackoliv bychom mohli nalézt
nékolik mist, ktera by méla byt upravena a nahrazena jinymi vyrazy.

,....studijni jsou informacni technologie, mechanik sefizovac...”

»...ucebni tam je em obrabéc kovd, puskar...”

...ndstavbové, tam je provozni technika...”

Vétna vyplii

Cast, ve které se hodnoti nadbyteéné vétné vyrazy, dopadla i pfes mirné nedostatky dobie.
74k 4 oproti predchozim spoluzdkiim nepferusoval souvislou fe¢ dlouhymi pomlkami,
nevyhnul se vSak pazvukim a vkladani nepotiebnych slov do véty.

,....ucebni tam je em obrabéc¢ kovi, puskar a em jak se to jmenuje elektrotechnik pro

zafizeni...”

Kompozice projevu

Projevu chybi Gvod i zavér. Nehledé na to, kompozici pfednesené prace hodnotim
z velké Casti dobre. Nékteré véty by mély byt jinak usporadany (viz tucny text). Tim by se
utvofilo Uvodni sezndmeni se Skolou a dlvody, diky kterym si zak 4 Skolu zvolil dalSi

studium na zminované skole.

,Skola, na kterou se hldsim. Je to Stfedni skola technickd a ekonomickd v Brné na ulici
Olomouckd. Jsou tam studijni, ucebni a ndstrojové obory. Studijni jsou informacni
technologie, mechanik sefizova¢, mechanik elektrotechnik, strojirenstvi a ekonomika
podnikdni. Ucebni tam je em obrdbéc kovi, puskar a em jak se to jmenuje elektrotechnik
pro zafizeni a pfistroje. Ndstavbové, tam je provozni technika. Na Skole je pres dvé sté
pocitacu a nékolik desitek stroju. Ja se hldsim na obor mechanik sefizova¢ a mechanik

elektrotechnik. Skola se sklddd ze tfi budov. V prvni budové jsou tfidy, u¢ebny, jidelna a
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tak ddl. V druhé budové je jsou dilny a ve treti budové jsou dvé télocvicny, velkd a mald a

posilovna.”

Celkové hodnoceni

Ocenila bych zejména spisovnou mluvu pii pfednesu a odpovidajici hlasitost, aby
m¢éli vSichni spoluzaci moznost vyslechnout predkladané informace.

74k by se mé&l mit na pozoru pied nepotiebnymi slovnimi vyrazy, pokud se mu
nepodafi vybavit si pfesnou formulaci, kterou do textu zafadil. Obdobné jako jeho
spoluzéci, také on by mél vyraznéji vyuzivat rozsah slovni zasoby a neuzivat opakované

stejné vétné obraty.

73k 5

Spisovnost projevu

Promluva je zna¢né ovlivnéna obecnou &estinou. Zak 5 se své chyby nesnazil napravit a
prednes jakymkoliv zpGisobem korigovat. Tuto ¢ast bych ze spisovného hlediska hodnotila
jako nevyhovujici.

,Jjd budu mluvit o mym oblibenym filmu a mdj oblibenej film je...”

,...Je to o klukovi a holce a ta holka...”

»-..jezdi na razny vysetreni...”

»...kam ji mamka donuti jit...”

,...0ni se jakoby tak na sebe divaj takZe ten kluk ...

»...S kamosi jel...”

Slovni zasoba

Mluvni cvi¢eni je nejen sestaveno z velkého mnoZstvi nespisovnych slov, zdk 5 stejna
pojmenovani ,kluk” a , holka” uziva ve velké mire témér v kazdé vété.

».-.je to o klukovi a holce a ta holka...”

»...potkd toho kluka...”

»...0Nni se jakoby tak na sebe divaj, takZe ten kluk teda ta holka se zalibi tomu klukovi a
ten kluk taky mad jakoby on ma...”

»..a ten kluk Zacne mit vétsi problémy...”

»-.kdyZ vi, Ze se prosté jeho Zivot bliZi ke konci, tak prosté s tou holkou...”
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»...ta holka uzZ s tim musi byt smifend a Ze jednoho dne umrfe a toho kluka preZije a Zije
dal...”

Za velky slohovy nedostatek se da povazovat taktéZz nadmérné a zbytecné uzivani spojky
,a.

»...je to o klukovi a holce a ta holka uZ néjakou dobu Zije s rakovinou plic a jezdi na rtizny
vySetreni a jednoho jde pujde do krouzku, kam ji mamka donuti jit a tam potkd toho kluka
a oni se jakoby tak na sebe divai...

,...tomu klukovi a ten kluk...”

,, ...aten kluk Zacne mit vétsi problémy s tou rakovinou a kdyz vi...”

»...ta holka uz s tim musi byt smifend a Ze jednoho dne umre a toho kluka prezije a Zije

dal”

Vétna vyplii
U zaka 5 se opét setkavame s redundantnimi slovy, ktera jsou zastoupena piedev§im

Mee

vyrazy ,,jakoby* a ,,prosté“. Dale si v§imneme vkladani nepotiebnych slov.
,....tam potkd toho kluka a oni se jakoby tak na sebe divaj...“

,...Vi Ze se prosté jeho Zivot bliZi ke konci tak prosté s tou holkou prosté takhle néjak...“

Kompozice projevu
Dle mého ndzoru hodnocené mluvni cvi¢eni postrada jakoukoliv formu domaci
pfipravy. Svéd¢i o tom zejména to, Ze predvedené praci chybi logickd posloupnost,

smysluplnost vét, objevuje se zde nespocet neobratnych vyjadreni aj.

,»Jd budu mluvit o mym oblibenym filmu a mdj oblibenej film je Hvézdy nam nepfrdly. Je to
o klukovi a holce a ta holka uZ néjakou dobu Zije s rakovinou plic a jezdi na rtzny vysetfeni
a jednoho jde pujde do krouZku, kam ji mamka donuti jit a tam potkd toho kluka a oni se
jakoby tak na sebe divaj takZe ten kluk teda ta holka se zalibi tomu klukovi a ten kluk taky
ma jakoby on mad... S kamosi jel.. a ten kluk Zacne mit vétsi problémy s tou rakovinou a
kdyz vi Ze se prosté jeho Zivot bliZi ke konci tak prosté s tou holkou prosté takhle néjak...

Ta holka uZ s tim musi byt smifend a Ze jednoho dne umre a toho kluka preZije a Zije dal.”
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Celkové hodnoceni

Jelikoz byl projev zjevné jen velmi malo propracovan, najdeme zasadni nedostatky
ve vSech hodnocenych kritériich. Spisovna stranka je nabourana obecnou ceStinou a
expresivnimi vyrazy, vétna vypln a dlouhé pauzy pii premysleni o navazujicich vétach
narusily zasadné souvislost celého projevu. Stézejnim problémem ziistava slovni zasoba.
74k 5 opakované v kazdé vété uvadi stejné pojmenovani postav, aniz by v celém textu
zminil jejich jména. Myslim, ze takové zpracovani mluvniho cvi€eni je nedostatecné a

nenapomahd jakémukoliv zvySeni komunikaénich schopnosti.

74Kk 6

Spisovnost projevu

Sesté mluvni cvigeni z hlediska spisovnosti hodnotim jako velmi dobré. Piedpokladem pro
vytvotfeni tohoto projevu byla prace s novinovymi ¢lanky, pfesto je rozpoznatelna dobra

domaci ptiprava.

Slovni zasoba

Casti, které jsem vyznaéila niZe, na rozdil od predeslych promluv vyzdvihuji. Opakujici se
slova ,,souvisi*“ nalezneme pouze v jednom piipadé, piesto davam tomuto oddilu u zdka 6
vysoké hodnoceni za jeho napaditost pii spojovani vét.

.,-..vyhldsil ... v dasledku uternich utokd v Bruselu...”

,...zatim nevi, zda byl mezi mrtvymi néjaky Cech...”

»...prezidenta, a tudiZ miZeme ocekdvat...”

... tento stav vlastné souvisi i s jinou uddlosti...”

,...souvisi také, e vlastné Ceskou republiku...”

Vétna vypli

Hlavnim problémem =z hlediska redundantnich slov, jez muzeme najit v opisu Casti
mluvniho cviceni, je vyraz ,,vlastné*.

,....Vlastné Ceskd republika chce prejit...”

...teroristicky utok v Bruselu em na letisti...”

»...tento stav vlastné musi nejdrive schvdlit ministr vnitra...”
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,...tento stav viastné souvisi...”

,...souvisi také, Ze vlastné Ceskou republiku...”

Kompozice projevu

Kromé absence zavérecného ukonceni bych kompozici projevu Zaka 6 nevytkla
Zadné zasadni nedostatky. Projev byl souvisly, propracovany, vystihoval hlavni podstatu a
zdGvodnéni problému.
,Mild pani ucitelko, mili Zdci, pFipravil jsem si pro vds mluvni cvi¢eni na téma Cldnek, ktery
mé zaujal. Vlastné Ceskd republika chce prejit na prvni stuperi ohroZeni terorismem. Tento
stav vyhldsil ministr vnitra Milan Chovanec z CSSD v utery dvacdtého druhého tfeti dva
tisice sestndct v dusledku uternich utokl v Bruselu, kdy je viastné byl teroristicky utok
v Bruselu em na letisti a vtamnim metru. Byly asi tfi desitky mrtvych a stovky ranénych.
Ceskd republika zatim.. Ceskd republika zatim nevi, zda byl mezi mrtvymi néjaky Cech.
Zatim Ceské republice nehrozi néjaky konkrétni teroristicky utok. Tento stav vlastné musi
nejdrive schvdlit ministr vnitra, vlastné Milan Chovanec a ndsledné ho musi schvdlit nebo
zrusit vlada. Tento stav vlastné souvisi i s jinou uddlosti neZ s uternimi utoky v Bruselu.
Souvisi také Ze viastné Ceskou republiku cekaji v posledni dobé mezindrodni ndvstévy. Ted'
to bude dvacdtého osmého a tricatého brezna ndvstéva cinského prezidenta a tudiZ

miZeme ocekdvat demonstrace odpurct Cinského reZimu.”

Celkové hodnoceni

Sesté mluvni cviéeni bych ve srovnani s ostatnimi zkoumanymi oznadila jako
nejzdarilejsi. Spisovnost 1 slovni zdsoba jsou na velmi dobré Urovni. Jedinym bodem,
ktery by mél v budoucnu zak 6 zlepsit, je vynechavani redundantniho slova ,,vlastng®,

které i pies jinak ptsobivy ptednes do fe¢nického projevu proniklo.

73k 7
Spisovnost projevu
V nekolika vétach, které jsme méli k dispozici, jsme piesto mohli nalézt drobné

nedostatky v expresivnich vyjadtenich.

... .Zlutd malovand rodinka Zijici vamerickém Springfieldu...”

»..Sklddd se z taty Homera, mamy Marge a dcer Lisy a Meggie...”
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Slovni zasoba

Nejvétsim nedostatkem zdka 7 ve slovni zdsobé je nedostate¢nd rozmanitost mezislovnich
spojek. Rada z nich miize byt nahrazena pouze Garkami.

... ..pEt set osmdesat tri dilu v dvaceti sedmi raddch a je to Zlutd malovand rodinka...”
...seridl em Matta Groeninga a Jamese Brookse...”

»...mdmy Marge a dcer Lisy a Meggie a syna Barta...”

Vétna vyplii

Jako vétnou vypli Zak 7 uzivé ptedevsim ukazovaci zajmena.
.Jjsem chtél pravé to Simpsonovi...”

,...ten seridl trvd v prumeéru...”

»...je to serial em Matta Groeninga...”

Kompozice projevu

Z kompozi¢niho hlediska se setkavame opét s podprimérnou, az nulovou domaci
pfipravou. Mluvni cvi¢eni postrada uvod i zavér, forma obsahového jadra nedosahuje
potencialu dalsiho nutného rozvétveni.
,Jsem chtél pravé to Simpsonovi. Je to seridl em Matta Groeninga a Jamese Brookse. Ma..
Ten seridl trvd v priiméru dvacet aZ dvacet dva minut. Md uZ pét set osmdesat tri dili
v dvaceti sedmi faddch a je to Zluté malovand rodinka Zijici v americkém Springfieldu.

Sklada se z taty Homera, mamy Marge a dcer Lisy a Meggie a syna Barta. Homer pracuje

v jaderné elektrdrné.”

Celkové hodnoceni

Snaha o popis je velmi povrchni, rozsdhlé moZnosti slovni zdsoby pfi rozvinuti
vlastnosti postav nebyly vyuzity. Mluvni cvi¢eni nedodrzuje zakladni stavbu projevu, pfi
které se nejprve formuje Uvod, dale rozvétvena stat a nakonec zavér. Tento vykon bych
hodnotila vzhledem k predpokladanym jazykovym schopnostem Zdka devaté tridy jako

nedostatecny.
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75k 8

Spisovnost projevu

Spisovnou ¢ast posledniho mluvniho cviceni zdka 8 bych hodnotila jako dostacujici.
Nevyskytly se v ném zadné vyrazné chyby typu - nespisovné vyrazy, obecna Cestina ¢i

expresivita.

Slovni zasoba

Rovnéz jako v predchozich ptipadech nachazime v kategorii slovni zasoby opakované
vyrazy. Ve stavajicim ptipad¢ jde o slovo ,,asi®.

..-..meri asi sto padesadt centimetrd...”

...kamarddime se spolu asi dva roky...”

Vétna vyplii

Ackoliv jsem ¢astici ,,asi* zatadila do nedostatkli slovni zasoby, z kontextu vyplyva, ze
V tomto piipadé jde o redundantni slovo.

.. ..em, ma kratké vliasy, modré oci...”

»...bydli ode mé asi o dva domy...”

Kompozice projevu

Posloupnost vét je v nékolika pfipadech chaotickd. Postradam zde ¢4sti stati, které
se zaméruji na fyzické a psychické vlastnosti pfitele, jeho zajmy... Mluvni cviceni je pfilis
kratké a nepropracované.
,Jd jsem si pro vds pripravila mluvni cviceni na téma Mdj kamardd. Jmenuje se Honza
KoleCek. Em, mad krdtké vlasy, modré oci. Vlasy md blondaté. Méri asi sto padesdt
centimetrd. Je mu dvandct let nebo jedendct, nevim presné. Chodi do Ctvrté tfidy, jezdi do
skoly do Brna. Bydli ode mé asi o dva domy ddl. Chodime spolu ven, piseme si a bavime

se. Kamarddime se spolu asi dva roky.”
Celkové hodnoceni

Pozitivni hodnoceni vidim ve spisovné strance projevu, na kterou se mluv¢i snazil

dbét. Potenciadl moznosti mluvniho cviceni na téma MUj kamarad vSak nebyl bohuzel ani
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zdaleka vy&erpan. Zak 8 mohl pii popisu kamarada vyuzit pestra piidavna jména, rozvést
jeho zajmy, povahové vlastnosti atd.
Jist¢ by bylo Zadouci kvalitnéj$i promysleni struktury projevu a jeho znacné

rozvedeni, nebot’ jiz v Sestém ro¢niku se v hodinach slohu podrobné probira popis osoby.
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Diskuse

Po vyslechnuti vsech mluvnich cvi¢eni byly projevy roztfidény do kategorii
spisovnost projevu, slovni zdsoba, vétnd vypli a kompozice projevu. Dle zjisténych
vysledki miizeme fici, Ze nejzasadnéjSim problémem, ktery ¢inil vytipovanému vzorku
zaku potize, byla z hlediska jazykového kategorie slovni zasoby. Z celkového poctu osmi
zkoumanych zakt mélo pét z nich ve vétsi mife tézkosti V projevu nahradit zejména
podstatna jména a slovesa jinymi slovy spadajicimi do stejné kategorie, ¢i véty formulovat
jinym zpusobem. Druhou nejcastéjSi problémovou zaleZitosti se staly redundantni slova a
pazvuky. Co se ty¢e kompozice projevi, opét byly zaznamenany u vice nez poloviny zaki
vyrazné nedostatky. Mnoho mluvnich cviceni postradalo uvodni ¢ast, u vSech chybél
nalezity zaver. Obsah nékterych mluvnich cviceni byl zna¢né€ chaoticky a tim padem
nekvalitné zpracovany. V paralingvistické ¢asti néktefi své promluvy smétovali pouze
K vyuCujici a ptizpusobili tomu také hlasitost projevu. Mnohdy jim nebylo v zadnich
lavicich tfidy diky ruSivému okoli téméf vibec rozumét. Intonané se vétSina z nich
snazila dodrzovat vétnou strukturu. Presto se objevily ptipady, pfi nichz nasledné véty
Casto splyvaly.

Mozné vysvétleni zjisténych nedostatkit mizeme objevit ve dvou hlavnich
pricinach. Prvni znich se tyka zminované slovni zasoby a jejiho neuspokojivého
kreativniho vyuziti. Pfed nékolika lety byla ve zmifiované $kole v hodinach ¢eského
jazyka zruSena zavedena povinna $kolni Setba. Zaci totiz misto piedteni knih opisovali
obsahy z internetu a jinych dostupnych materialti. Timto aktem v8ak Skola jako vzdélavaci
instituce prestala vést své sveéfence ke Cteni a tento vzdélavaci prostfedek nechala na
libovili rodiny ¢i na nich samych. Ve vyucovani pracuji pouze s omezenym mnozstvim
kratkych uryvkl. Takovy ptistup nepfispiva k nabyti novych védomosti v kategorii slovni
Zasoby.

Druhym zietelnym davodem, pro¢ mnoho z zdkd po zdkladnim devitiletém
vzdélavani neni schopno vytvofit smysluplny nékolikaminutovy projev, je dle mého
minéni nulovd reflexni a sebereflexni ¢innost po ukonfeni mluvniho cvieni. V
naslechovych hodinach slohu, ve kterych jsem zaznamenavala Zdkovské projevy, obvykle
po ukonceni mluvniho cvieni nasledovala pouze klasifikace, bez hlubsiho rozboru
vyslechnutého mluvniho projevu. Poté pokracovalo vyucovani dle planu hodiny. S zaky
by méla prob&éhnout kontrolovana diskuze. Pii hodnoceni by se zvyraznily ¢asti, které

Vv projevu povedly. Rovnéz by se melo poukazat na slabsi slozky projevu, na které je nutno
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se v budoucnu zamétit. Kazdy promlouvajici by tedy mél odchazet od tabule s tim, Ze se
ptesn¢ dozveédel, v éem byl ,dobry“ a vcéem naopak chyboval. Tato reflexe by
nenapomahala pouze autorovi promluvy, stejné¢ tak by mohla byt pfinosnd pro zbytek
ttidy. Doporucovala bych, aby Zaci do hodin slohové vychovy, v nichz maji vystoupit
s mluvnim cvi¢enim, nosili pfedem ptipravené domaci pisemné zpracovani projevu. Text
by neslouzil ke ¢teni, ale jako opora paméti pii jejim nahlém vypadku. Rovnéz by si do
n¢j mohl pfi reflexi zak vpisovat poznamky, aby pripominky vyuzil K pfistimu zpracovani
mluvniho cviceni, a tak mél moznost hodnotit progres ve svém vystoupeni.

Na zavér teoretického oddilu prace jsem vlozila nékolik napadd, jak praktickou a
veétim, Ze 1 zajimavou formou piivést zaky k vét§i moznosti souvisle se vyjadiit. Téchto
nékolik her (autorské Cteni, brainstorming, hra na reportéry,..), které poslouzi predevsim
K sestaveni vypravéni, muze byt doplikovym prosttedkem, ktery zakim poslouzi

K hlubsimu rozvoji komunikaénich dovednosti.
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Zavér

Sledovany soubor probandi, na ktery se diplomova prace zamétila, se skladal
Z 74kt devatého rocniku zakladni skoly. Ti byli informovéni o probihajicim zicastnéném
pozorovani, pti némz budou nahravana prednasend mluvni cviceni.

Z vyzkumu vyplynuly vyrazné nedostatky pfi tvorbé a pifednesu mluvnich cviéeni,
tj. komunikacnich schopnosti zaki. Z vysledkl je patrné, ze zaci pti produkéni Cinnosti
cviceni nejvice podcenili potfebu zapojovat spektrum odliSnych vyjadieni, tedy slovni
zasobu a celkovou kompozici, ktera €ini projev zajimavym a hlavné srozumitelnym.
Okruhem, ktery byl na druhou stranu zvladnut nejlépe, byla podle rozebranych projevi,
Spisovna Cestina. Pfevazna ¢ast zaku se ve svych vystupech snazila sviij projev korigovat a
drzet se spisovnosti jazyka. Cile, které byly pfed zapocetim vyzkumu stanoveny, byly
tudiz splnény.

Ptinosem, kterym mohou byt vysledky pro praktické vyucovani, je zejména
uvédomeéni, ze zaci potiebuji neustdlé procvicovani komunikacnich dovednosti verbalnich,
paralingvistickych 1 neverbalnich. Jestlize ma byt vyuka nejen ve slohovych hodindch
opravdovym piinosem, je nutné, aby vyucujici méli na mysli nesmirnou dulezitost reflexe

piednesenych projevil, ze kterych mohou Cerpat nejen samotni Zaci, ale i cela tfida.
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Souhrn

Diplomova prace se zaméiuje na jazykové dovednosti zaka v devaté tfidé zakladni
skoly. V ramci zGi¢astnéného pozorovani byli zakovské projevy mluvnich cviceni nahrany
na diktafon. Ze sesbiranych materialti vychazi prakticka ¢ast vyzkumu. Ta se zamétuje na
projev jako celek, tj. jeho kompozici i na jeho ¢asti (spisovny jazyk, slovni zdsoba, vétna
vyplii.

Z dosazenych vysledkii jsme odhalili nedostatky zejména ve slovni zéasobé
a kompozi¢nim hledisku. VétSina zakd nedostateéné pracovala se synonymy. Velké
potize jim ¢inilo sestavit doporu¢enou osnovu projevu (uvod, stat, zavér), skladbu vét a

jejich logické navazovani, aby vytvoftili smysluplny obsah vypovédi.
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