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Gordon Allport
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Abstrakt

Diplomova prace si klade za cil analyzovat a hodnotit kratkodobé efekty Zivé
knihovny (dale bude v textu pouzivana také zkratka ZK) jako metody neformalniho
vzdélavani pouzité na vybranych zakladnich a stfednich $kolach. ZK si klade za cil zvySovat

povédomi zaki o stereotypech a piedsudcich ve spole¢nosti a otevienost K jinakosti.

Diplomova prace si klade za cil seznamit ¢tenate s ZK, jakozto stale relativné novym
typem neformalniho vzdélavaciho projektu. Popisuje jeji historii a rozsifeni po svété. Kromé
toho se zaméfuje na jeji hlavni hodnoty, které dokladaji dilezitost existence takového

projektu.

Diplomova prace se konkrétné zamétuje na to, jak zaci vybranych skol vnimaji témata
spojena se stereotypy a piredsudky. Porovnana jsou data sesbirana pied zapocetim a po
ukondeni ZK na kazdé jednotlivé 3kole. Price je zasazena do teoretického ramce

a historického kontextu vnimani jinakosti, stereotypt a predsudkti ve spolec¢nosti.

Analyzované data z danych ZK ukazuji, ze ZK dokaze vyvolat v dastnicich zménu.
Zména viak nebyla patrna u viech. ZK lze tedy povaZovat za nastroj, ktery miize vytvofit
podminky pro zménu, a to na riznych trovnich (mysleni, prozivani, chovani), které jsou
v zaveru prace diskutovany. Pozornost je vénovana také okolnim faktoram, které byly v této

préci zvaZovany.

Klic¢ova slova

Stereotypy, predsudky, jinakost, emoce, vzdélavani, neformalni vzdélavani, globalni

rozvojové vzdélavani, Ziva knihovna



Abstract

This diploma thesis carries out an analysis and evaluation of the effects of the Human
Library as a method of non-formal education used in selected primary and secondary schools.
The Human Library aims to increase awareness among students of stereotypes and prejudices

in society and openness to otherness.

The diploma thesis aims to acquaint readers with the Human Library, as still
a relatively new type of non-formal educational project. It describes its history and expansion
around the world. It also focuses on the main values of Human Library, which demonstrates

the importance of the existence of such a project.

The diploma thesis specifically focuses on the analysis of the perception of topics
related to stereotypes and prejudices by students of selected schools. The data collected before
the start and after the end of the Human library at each individual school are compared.
The work is set in the theoretical framework and historical context of the perception

of otherness, stereotypes and prejudices in society.

The analysed data show that Human Library can bring about change in the
participants. However, the change was not noticeable in all cases. Thus, Human Library can
be considered as a tool that can create conditions for change, at various levels (thinking,
emotions, behaviour), which are discussed at the end of the thesis. Attention is also paid to the

external factors that were considered in this research.
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Stereotypes, prejudices, otherness, emotions, education, non-formal education, global

citizenship education, the Human Library
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1. Uvod

Pro svou diplomovou praci jsem si zvolila téma tykajici se projektu a metody
neformalniho vzdélavani — Zivé knihovny. ZK ma za cil poskytnout bezpe&ny prostor pro
konfrontaci lidi s predsudky ve spolecnosti a tim je nabouravat. Dané téma jsem si vybrala
z davodu blizkosti hodnot a principt tohoto projektu, jako je pochopeni, soucit, otevienost
a touha po poznani. Tyto hodnoty mé oslovily jiz v prvnim momenté, kdy jsem se s projektem
setkala, a to v prvnim ro¢niku svého studia na univerzité. Od té chvile jsem s organizaci
projektu pomahala nejprve jako dobrovolnik (knihovnik), pozdgji také jako ucastnik (Ziva

kniha) a nakonec i jako organizatorka.

Spojitost mezi 7K a oborem mého studia, Mezinarodnimi rozvojovymi studii, vidim
v tom, Zze ZK pomaha lidem chépat rozmanitost svéta a spole¢nosti ze viech moznych ahla.
Pomaha pftijimat odlisnosti lidi, kultur, nabozenstvi, zvykl, sexualni orientace atd. jako
pozitivni aspekty nasi spole¢nosti. A pevné v&fim, Ze prave piijeti a porozuméni rozmanitosti
naseho svéta vede lidi k vétsi mife empatie a altruismu. Lidé, kdyz pochopi, jak je cely svét

rozmanity a zaroven provazany, jSou poté ochotnéjsi pomahat druhym.

Hlavnim cilem ZK bylo poskytnout prostor zakéim pro uvédoméni si jejich predsudki
vuci jinakosti. Konkrétngji se krok po kroku jedna o pochopeni rozdill, stejné jako
podobnosti a souvislosti mezi zivoty lidi pochazejicimi z odlisnych kulturnich prostiedi,
a nakonec piijeti zodpoveédnosti za vytvareni svéta, kde maji vSichni lidé moznost zit distojny
Zivot.

Hlavnim cilem této prace neni poskytnuti komplexniho a vseobjimajiciho popisu
projektu. Ani nema za cil generalizovat vysledky analyzy vyzkumu, ktery byl b&hem
diplomové prace realizovan. Cilem této prace je poskytnout piedstavu 0 fungovani ZK
a zejména 0 pozorovanych efektech na jeji ucastniky. Prace poukazuje na problematiku
predsudktl ve spolecnosti a na jejich nepfiznivé dopady. Existuji projekty, které s témito
negativnimi rysy nasi spolecnosti dokazi efektivné pracovat. Jednim z takovych projektu je
pravé ZK.

7K je paralelou k b&zné knihovnd. V ZK si &lovék neptjcuje knihu, ale ¢lovéka,
ctenar tedy neotevira knihu, nybrz skrze osobni kontakt otevira dialog s ¢lovekem, skrze ktery

se vnofuje do novych témat a poznava realitu, kterou si doposud nedovedl predstavit.
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Prostfednictvim otevieného dialogu ¢tenatr Celi svym stereotypi, piedsudkiim a bariéram,
které v idealnim piipadé v pribéhu odbourava. Béznymi tématy ZK jsou témata, ktera jsou ve
spoleCnosti tabuizovana, koluji 0 nich zkreslené ptedstavy a na kterych se vystavuji
predsudky. ZK poskytuje prostor pro to, aby se tyto piedstavy v priibéhu akce umirtiovaly
a meénily. Pomaha vytvaret uvolnéné prostiedi pro upiimnost, otevienost a sdileni nazori.
Diky tomu ZK cili na to, aby se omezovala nesnasenlivost mezi lidmi, protoZe i jen zdanlivé
nevinné projevy nesnasenlivosti mohou byt zarodkem problémui, ¢ehoz jsme jiz v historii byli

nespocetnékrat svedky.

Data pro tuto diplomovou praci byla shromazd’ovana v priibéhu ZK organizovanych
pod zastitou organizace ARPOK®. Na organizaci ZK pracovali zaméstnanci a dobrovolnici
ARPOKuU. ARPOK je neziskova organizace, ktera piinasi do Skol globalni rozvojové
vzdélavani. Zamé&fuje se na vzdélavani 0 aktualnich tématech, ktera rezonuji svétem, se
zaméfenim na globalni rozvojova témata. Organizace ARPOK se podili na udrzitelném
rozvoji svéta a na vytvafeni spolecnosti, ktera je Aktivni, Respektujici a Oteviena, vnima
Propojenost a Komplexnost svéta a pfijima svij dil odpovédnosti (ARPOK, 2018). ZK se

svymi hodnotami a cili zapada do Sirokého ramce ptsobeni ARPOKu.

Prvni ZK zorganizovana ARPOKem prob&hla na jafe roku 2014 (ARPOK, 2014).
Data pro tuto diplomovou praci byla shromazd’ovana béhem ZK organizovanych mezi roky
2016 a 2018, a to v ramci projektu ,,Na cesté...*, zahrnujicimu nejen ZK jako takovou, nybrz
také seminate pro pedagogy a dalsi aktivity. ZK poskytovala prostor pro praci se stereotypy
a predsudky, seminaie pro pedagogy poskytovaly prostor pro sdileni dalsich metod, jak

zaclenovat témata integrace a migrace do vyuky.

Tato prace je vysledkem spoluprace s Mgr. Zuzanou Plachkou, ktera pod zastitou
ARPOKu projekt iniciovala. V dobé pribéhu projektu na ARPOKuU vénovala zna¢nou ¢ast
svého pracovniho nasazeni a usili pravé ZK a celému projektu ,Na cests...“, v ramci kterého
mimo jiné také zpracovala publikaci ,.Ziva knihovna jako metoda vyuky — Vzdé&lavani
ptibéhem®. Na projektu jsem také spolupracovala s Bc. Katetinou Kiizovou a Mgr. Annou
Mairingerovou, které byly vedle Mgr. Zuzany Plachké soucasti hlavniho projektového tymu.
Vsem tfem vySe zminénym nesmirné¢ vdécim jak za skvélou spolupraci na projektu, tak za

pomoc pii ziskavani podklada a dat pro svou diplomovou praci.

! Nézev neziskové organizace ARPOK je sloZen z prvnich pismen nésledujicich slov: Aktivita, Respekt,
Propojenost, Otevienost, Komplexnost (ARPOK, 2014).
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Navzdory zorganizovani nékolika ZK, bylo ZK a dat piili§ malo na to, aby se daly
vysledky analyzy zobecnovat. | pfes nazev a puvodni zamér diplomové prace z vySe
uvedenych diivodii nebylo mozné hodnotit dlouhodobé dopady ZK, ale pouze jeji kratkodobé
efekty na zaky. Data z jednotlivych ZK a jejich analyza jsou spise ukazkou a piikladem, jak
mize ZK fungovat a jaké mize mit na zaky vlivy a efekty. Ukazuje také, jak se ZK da pouzit
jako efektivni neformalni zpiisob vzdélavani. Na zakladé této zkusSenosti S posunem vyvoje
vyzkumu, analyzy a celé diplomové prace, byla prace dale rozsitena o reflektovanou
zkuSenost vyzkumnika, ktera v prabéhu byla ziskana, a o limity vyzkumu. Na ty navazuji

doporuéent, jak by bylo mozné s témito limity nakladat pro dalsi vyzkumy zaméfené na ZK.

1.1 Cile a metody

Cilem této prace je prozkoumat kratkodobé efekty Zivé knihovny na zaky vybranych
Skol, ktefi se projektu zuacastnili. Prace analyzuje vnimani témat spojenych se stereotypy
a predsudky. Jedna se o pro spole¢nost dulezité téma, jelikoz stereotypy a predsudky jsou jeji
neoddélitelnou soucasti. Proto je dilezité znat ovéfené metody, které pomohou zvySovat

povédomi 0 jejich vyskytu ve spole¢nosti a také uvédomeéni, jak je s nimi mozné pracovat.
Diplomova prace si klade za cil odpovédét na nasledujici vyzkumné otazky:

e Jak Ziva knihovna piispiva k bourani stereotypti a predsudki u mladych?
e Jaké ma Ziva knihovna kratkodobé efekty na jeji Gidastniky?

o Jak byla Ziva knihovna vniména jejimi uéastniky?

Vyznamnou naleZitosti této prace je jeji teoreticka cCast, ktera je nezbytna pro
navazujici praktickou ¢ast — pro empiricky vyzkum. V teoretické Casti je popsany vyvoj
problematiky stereotypt a predsudki, vyvoj projektu ZK a jeji zasazeni do Kkontextu

neformalniho vzdélavani.

Empiricka ¢ast ma formu kvalitativniho vyzkumu. Pro ziskani dat ke kvalitativnimu
vyzkumu byly zvoleny brainstormingy zaznamenané pired a po probéhnuti ZK na vybrané
stereotypizované téma. Po konci ZK byl zdkim poskytnut prostor pro sepsani eseji
zalozenych na 5 otevienych otazkach, jez byly dalsim zdrojem dat. Data ziskana

Z brainstormingt byla porovnéana z pred a po prob&hnuti ZK, eseje byly zanalyzovany zvIast.
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1.2 Struktura prace

Prvni kapitola pojednava o samotném projektu Ziva knihovna a jeji historii. Zabyva se
diivody vedoucimi ke vzniku konceptu ZK a jejimi hlavnimi myslenkami. Je zde také

popsano postupné rozsieni tohoto projektu z Danska do celého svéta véetnd Ceské republiky.

Druha kapitola pojednava o globalnim rozvojovém vzdélavani a o jeho hlavnich
principech a hodnotach. Dale je uvedeno, jak ZK zapada do globalniho rozvojového
vzdélavani. Na to je navézano obecnym fungovanim ZK jako metody vyuky na $kolach.

Kapitola je zakonéena shrnutim uskuteénénych studii zamétenych na ZK.
Tteti kapitola uvadi ¢tenaie do problematiky organizace a samotného prabéhu ZK.

Ctvrta kapitola se zabyva pojmy, které vysvétluji, pro¢ viibec ZK jakozto projekt
existuje. Jedna se 0 pojmy jako jsou stereotypy a piedsudky. Jsou zde rozebrany faktory
stereotypu a predsudkd a dtvody, pro¢ k nim dochazi. V neposledni fadé rozebira, jaky ma

projekt ZK pro spole¢nost vyznam.

Teoreticka ¢ast diplomové se opira 0 dostupné prameny ve formé literatury
a internetovych zdrojii zabyvajicich se ZK. Prakticka ¢ast diplomové prace vychéazi zejména
z vlastnich zkusenosti s organizovanim ZK pro vefejnost a na skolach. Z ZK organizovanych
na Skolach jsou také ziskany podklady pro praktickou cast této diplomové prace. Tato data

jsou ptredmétem analyzy.

2. Historie a vyvoj Zivé knihovny

Obsahem kapitoly je popis vzniku Zivé knihovny a nasledny vyvoj tohoto projektu.

Zahrnuty jsou obecné principy, stejné jako jeji hlavni cile.

| v dnesni globalizované dob¢ casto lidé Ziji v prostiedi oddéleném od jinych kultur,
etnik ¢i ras. Lidé se prirozené maji tendence separovat ve svych vlastnich socialnich
skupinach a ,,bublinach®, ve kterych prevlada homogennost nad diverzifikovanosti (Allport,
2004). Pravé ZK nabizi moznost setkat se s lidmi ze socialnich skupin, kterym se ¢lovék at’ uz

védom¢ ¢i nevédomé vyhyba, ¢i se s nimi jednoduse kvuli okolnostem nema Sanci setkat
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(tzv. out-group?). Kdyz uz se s lidmi z out-group setkaji, tak jim na zakladé omezenych
vlastnich zkuSenosti v hlavé vyvstavaji prevzaté stereotypy a predsudky (Atkinson a kol.,
1995). ZK vytvaii prostor, kde mohou lidé vlastnim stereotypim a predsudkam Gelit,

nabouravat je a ménit je dle realného obrazu, ktery na ni ziskaji.

2.1 Historie Zivé knihovny

»Setkejte se se svymi predsudky! Misto mluveni 0 nich se s nimi jednoduse setkejte.*
Témito slovy za¢ina priivodce pro organizatory ZK nazvany “Nesud’ knihu podle obalu*®
(Abergel etal., 2005). ZK vznikla pod nazvem The Human Library, respektive
Menneskebiblioteket, v Kodani, v Dansku, kde byla zorganizovana poprvé v roce 2000 tamni
neziskovou organizaci Zastavte ndsili*. Myslenka vznikla jako reakce na naristajici mnoZstvi
nasilnych zlo¢inti z nenavisti. Mladeznicka organizace proto vytvotila projekt zaméfeny na
praci s mladymi lidmi. Hlavnim cilem bylo vzdélavat je, aby byli sami aktivni v prevenci
nasili mezi sebou. Bylo zjisténo, ze nenavist ¢asto prameni z piedsudki, a proto se heslem
projektu, stejné jako je nazev privodee, stalo ,,Nesud’ knihu podle obalu*®. ZK méla umoznit
¢tenafim soustiedit Se a pfemyslet 0 vlastnich predsudcich a stereotypech. Na zakladé toho
ma prispivat ke snizovani napéti ve spole¢nosti mezi jednotlivymi socialnimi skupinami. Ma
piispivat k ptredchazeni nespravedlnosti, Gtlaku a diskriminaci a soucasné posilovat socialni
soudrznost. Udalost by méla vést lidi od nepochopeni k otevienosti a porozuméni, od
separace ke spolupraci. ,,Pfistoupili jsme k tomu s pfesvéd¢éenim, ze vSichni lidé maji n&jaky
druh ptedsudkd nebo stereotypt. Je snadné mit predsudky 0 jiné skupiné lidi, ale mnohem

obtizng&jsi je udrzovat stereotypy v pfimém osobnim kontaktu.* (ibid.)

Prvni ZK byla uspofadana ¢tyfmi lidmi pro a ve spolupraci s Roskilde Festivalem
pofadanym kazdoro¢né v Dansku. ZK méla povzbuzovat dialog a budovat vztahy mezi
rozmanitymi navstévniky festivalu. Udalost tehdy probihala ¢tyti dny, kdy bylo k dispozici
Kk pfeéteni rovnou padesat riznych tituld knih. Jiz tato prvni akce, které se zucastnilo vice nez
tisic Ctenatrt, se setkala s velkym ohlasem. Organizatofi Si jiz S timto prvnim uspéchem

uvédomili obrovsky potencial ZK. Na zakladé toho se koncept za¢al z Danska rychle §itit do

2 Pojmem out-group se vyjadiujeme o ,,skuping, do které nepatfime, a se kterou se neidentifikujeme, tedy
o neclenské (Vaculik, 2006, b, s.16).

3V originale “Don’t judge a book by it’s cover! The Living Library Organiser’s Guide** (Abergel et.al., 2005).
4V danském originale “Foreningen Stop Volden®, v piekladu do angli¢tiny “Stop the Violence*.

5V originale “Don’t judge a book by it’s cover®. Heslo bylo uvedeno v roce 2003, kdy nahradilo piedeslé heslo
“Just read, don't judge*, v ptekladu “Jen &ti, nesud™.
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jinych zemi Evropy, a i do celého svéta. Prvni ZK mimo Dénsko byla zorganizovana v roce
2001 v Budapesti na slavném festivalu Sziget. VV nadchazejicich letech se mezi organizatorské
zemé piidalo Norsko, Portugalsko, Island a Finsko (Abergel et.al., 2005). V USA byla ZK
poprvé zorganizovana Vv roce 2008 (Wentz, 2012). V Ceské republice se prvni ZK uskuteénila
v roce 2007 na hudebnim festivalu United Islands, v Praze. Zorganizovana byla Organizaci na
podporu integrace mensin (OPIM). Mezi dalsi organizace, které se projektem inspirovaly
a ZK v Ceské republice zagaly organizovat, patii od roku 2013 Amnesty International, ktera

se zamé&fuje na organizovani ZK zejména na §kolach (Amnesty International, 2019).

2.2 Fungovani, obecné principy a cile Zivé knihovny

Ziva knihovna funguje téméF identicky jako klasicka vefejna knihovna. Ctenét,
Gicastnici se ZK, si vybere knihu, o kterou ma zajem, a vypujéi si ji k pieéteni. Vybér tituli
a vypajéni doba jsou znaénd omezené z toho divodu, Ze si &tenai v ZK neptjéuje klasické
knihy, ale vypujckou vstupuje do dialogu s ¢lovékem 0 piedem daném tématu (Abergel et.al.,
2005). Knihy jsou obvykle lidé, kteii v minulosti ¢elili ¢i stale Celi predsudkum a diskriminaci
— zejména na zakladé rasy, naboZenstvi, sexualni preference, socialni ¢i ekonomické ttidy,
genderové identity, véku, volby Zivotniho stylu, volby prace, politického sméfovani, ale
I postizeni a dalsich aspektd zivota, kvili kterym mize dochazet az k socialnimu vylouceni.
Stejné¢ tak se muze jednat o lidi majici zvlastni ¢i n€jakym zplsobem zajimavé Zivotni
zkusenosti ¢i jen zajimavé koni¢ky (Watkins, 2014).

7K poskytuje prostor zastupctim rtiznych mengin ve spole¢nosti, aby se dobrovolné
pod¢lili 0 své Zivotni piib&hy a zkuSenosti s cilem pomoci ostatnim piekonat predsudky. To
probiha pomoci aktivniho dialogu zalozeného na otevienosti a respektovani druhych, s cilem
prolomit bariéry, které lidi oddéluji. Bariéry vznikaji ve viech oblastech Zivota, proto Zivé

knihy pokryvaji tolik rozli¢na témata (ibid.).

LHlavni cil Zivé knihovny se sklada ze tfi podcilti; a) sdruzovat riizné socialni
a etnické skupiny spole¢nosti, b) vyzyvat (a pfekonavat) predsudky, stereotypy a diskriminaci
ve spolecnosti a ¢) udit se, vzdélavat a ménit postoje* (Jambor, 2015, s.3). Mezi dalsi cile ZK
patii dosazeni lepsiho pochopeni jednotlivych skupin a mensin ve spolecnosti, zejména téch
marginalizovanych. Konkrétni piibéhy knih poskytuji moznosti pochopit, jak moc je
spole¢nost rozmanita a barvita — kulturné, nabozensky, socialné a etnicky. Idealné by tudiz
meéla byt atmosféra, prostiedi, stejné¢ jako ptistup knih i ¢tenart natolik oteviena, aby zadné
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téma nezustalo tabu. Lidem je poskytnuta moznost oteviit i ta pro né nejnepiijemné;si témata,
ktera na mist& mohou fesit oteviend a bez odsouzeni. Kroms toho je cilem ZK zvysit aktivitu
a angazovanost obCanské spolecnosti. Zapojeni obCanské spolecnosti pomaha naslouchani,
snaze porozumét a respektovat ostatni. Konkrétni rozhovory poté pomahaji odstrafovat
predsudky, odstraniuji diskriminaci, a diky tomu také pomahaji pfedchazet konfliktim, a na

druhé stran¢ ptispivaji K vétsi pospolitosti spolecnosti (Wents, 2012).

Ve spolecnosti je predevsim patrné, ze se lidé setkavaji a interaguji zejména s lidmi,
které znaji, a S kterymi jiz védi, Ze maji hodné spole¢ného. Naopak malo ¢asu zbyva na
komunikaci a interakci s lidmi, které ¢lovék nezna. Tento model posiluji socialni média.
O velkém mnozstvi témat maji lidé informace, které ziskali néjakym zpisobem
zprostfedkované. Muze se jednat o informace z médii (u kterych velmi zalezi na jejich
kvalité), nebo z knih ¢i od znamych lidi. Lidé maji velmi kusy obrazek o zivotech cizich lidi,
coz poskytuje prostor pro vlastni predstavivost, a tedy pro stereotypizaci a predsudky
(Jambor, 2015). Dalsim dalezitym aspektem ZK je to, Ze se v ni setkavaji lidé, ktefi by se
V bézném zivoté s nejveétsi pravdépodobnosti nikdy nesetkali a nezacali dialog. A to at’ uz na
zaklad¢ vlastniho rozhodnuti, anebo na zakladé socialnich kruhd, ve kterych se pohybuji
(Mark-Rice Oxley, Guardian, 2012). ZK poskytuje piileZitost setkat se s lidmi a s jejich
piibéhy, 0 kterych si ostatni mysli, Ze néco vi, ale tyto predstavy jsou realité Casto velmi
vzdalené (Upworthy, Morgan Shoaff, 2016). ZK nabizi , kolemjdoucim® moznost dozvédét se
vice 0 lidech, ktefi jsou n&jakym zptisobem jini. O lidech, ktefi se jim nelibi nebo je jejich
ptibéh dokonce dési (Mark-Rice Oxley, Guardian, 2012). Watkins (2014) cituje jednu
z organizatorek ZK Swethu Garimallu "Vé&Fim, e lidé jsou obecné dobré a racionalni bytosti,
které prosté maji strach z neznama a z neznamého." To do né&jaké miry lze vyfesit
poskytnutim spolehlivého a bezpeéného prostredi, kde lidé mohou klast otazky, aby rozptylili
tyto obavy. Pravé osobni zkuSenosti vyvolavaji v ¢lovéku nejsilnéjsi dojmy a maji na né
oproti jinym zpisobiim ziskavani informaci nejvétsi vliv (Upworthy, Morgan Shoaff, 2016).
Védci jsou presvédceni, Ze Cteni je ztélesnénou zkuSenosti. Kdyz ¢loveék éte, predstavuje Si,
jaké by to bylo, kdyby byl soucasti ptibéhu knihy. Tento princip nasledné ptispiva
k posilovani empatie (Economist, A.L., 2017).

7K k vytvoieni dlouhodobé empatie mezi riiznymi skupinami. Tim, ze ZK poskytuje
prostor hovofit jeden na jednoho, mimo jiné omezuje vliv skupinového mysleni, které muze
prispivat ke vzniku piedsudkii. Clovék v pozici &tenafe pii naslouchani knize, tim Ze je
vytrZzen ze své vlastni skupiny, ma moznost se zam¢fit na rozvijeni svého vlastniho nazoru.
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Diky bezpeénému prostiedi a soukromi pro rozhovor muze étenat klast otazky bez strachu
z toho, ze by byly v rozporu s nizorem jeho skupiny. Cteni dava prostor otevienosti
a upiimnosti, stejné jako samostatnosti a nezavislosti. ZK tak mimo jiné snizuje dopady

negativniho skupinového mysleni (Jambor, 2015).

Dalsim hlediskem je, e knihy nabizené v ZK nejsou jednou napsany. Knihy
nepfichizeji do ZK s predem pfipravenou piesné nalinkovanou prezentaci, nybrz pichazeji
oteviené tomu byt dotazovany, a byt ochotné rozvinout se ¢tenati diskuzi. Vzdy je mozné se
jich doptat na dovysvétleni ¢i doplnéni néjaké ¢asti piibéhu, diky ¢emuz maji étenafi moznost
se zeptat na otazky, které jsou pro né nejvice palcivé. Velmi dulezité je pfitom zachovat
vzajemné se neodsuzujici prostor, kdy neni odsuzovana jak kniha za svtij obsah, ani ¢tenaf za
pokladané otazky (Upworthy, Morgan Shoaff, 2016). ,,ZK dava lidem piileZitost mluvit
v soukromi a davérné s cizim ¢lovékem ve strukturovaném, chranéném, ale zcela volném

prostiedi — Vv pfisn¢ omezeném Case, ale bez dalSich zavazka.* (Jambor, 2015)
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3. Globalni rozvojové vzdélavani

Diky svym principim a hodnotdm, na kterych je postavena, ZK zapada do
komplexniho ramce globéalniho rozvojového vzdélavani. ,,Globalni rozvojové vzdélavani
(GRV) poskytuje zaklad pro to, aby lidé dokazali obstat v globalizovaném zivotnim prostoru
a zapojit se do zmén nutnych pro ekonomicky a spole¢ensky pokrok v souladu se zachovanim
zivotniho prostiedi® (Milétova, 2015). Soucasti tohoto zakladu musi byt teoretické znalosti
0 rychle se proménujicim svété, i praktické dovednosti a kompetence, které pomohou ¢loveéku
témto zménam Celit (ibid.). Soucasti globalniho vzdélavani je ziskani globalni perspektivy se
schopnosti vnimat svét a jeho problémy neizolované a bez predsudkt (Anderson, 1982). Jak
bude dale v kapitole o stereotypech a ptedsudcich ve spole¢nosti uvedeno, je vzdy dulezité Si
vlastni stereotypy a predsudky uvédomovat, kriticky na né pohlizet a pracovat s nimi, ne je

V sob¢ potlacovat.

Jelikoz zmény Ve spoleénosti jsou kontinualni, tak i GRV je zpisob vzdélavani, ktery
je kontinualni a neni omezeny vékem ani jinymi faktory. GRV je hlavné participativni zpusob
uéeni se, ve kterém nejde pouze o shromazd’ovani informaci, av§ak i 0 jejich osvojeni.
V ramci tohoto typu vzdélavani se nechava mnohem vétsi odpovédnost na ,studentovi
(Veugelers, De Groot, 2019). Na zaklad¢ participativniho zpisobu uceni se rozviji také
aktivni pfistup k problémum a k ochoté se zapojit do jejich feseni. Pii feSeni jednotlivych
problému se uplatfiuje participativni rozhodovani, diky kterému lidé nemaji pocit, Ze je jim
néco nafizeno shora, ale jsou naopak spoluzodpovédni za dané feSeni. GRV vede
K uvédomeéni si, ze svét je vice a vice propojeny, a S tim by méla stoupat i mira globalni
odpovédnosti kazdého ¢loveka (Milétova, 2015). ,,Nase volby maji v ¢im dal vétsi mife dopad

jak na nas, tak na zbytek lidstva a ptirody* (ibid., 2015, s.3).

Globalni rozvojové vzdélavani piipravuje lidi na jejich ucast na déni ve spole¢nosti
a pomaha jim se stat aktivnim obCanem. Nejen obanem daného statu, ve kterém ziji,
I ob¢anem svétovym (Veugelers, De Groot, 2019). GRV mimo jiné rozviji schopnosti
pochopeni jednoho pro druhé a akceptovat rozmanitost mezi lidmi. Jde obecné 0 uvédoméni
si vlivu na okolni i vzdaleny svét a zaroven Vliv lidi vzdalenych nam na nas. Celkova
propojenost svéta se prohlubuje a je potieba s tim pracovat. GRV je proto mezioborové

a zaméfuje se na komplexni globalni témata (David et al., 2018).
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3.1 Hlavni principy Globalniho rozvojového vzdélavani a Zivé knihovny

Jak bylo zminéno v piedchozi kapitole, GRV podporuje participativni zpusob
vzdé€lavani. V této kapitole je poukazano na to, Ze na stejnych principech vzdélavani stavi
také ZK, kterd mimo jiné podporuje piimé zapojeni lovéka do procesu vzdélavani se. ZK
a jeji koncept je uzce navazan na globalni rozvojové vzdélavani a na mistni rozvoj. Propojuje

totiz lidi v jedné komunité skrze dialog o aktualnich tématech lokalnich i globalnich.

Mezi hlavni principy GRV patii participace, partnerstvi, vzajemna propojenost,
ohleduplnost a otevienost. S témito principy GRV pracuje také ZK, ktera piivadi lidi
dohromady, aby si v bezpecném prostoru mohli uvédomit problémy dne$niho
globalizovaného svéta, jejich blizkost a to, jak snadno se jich mohou tykat také. Samoziejmé
se v pribdhu ZK neda pojmout dana problematika celostné. Ctenat se 0 tématu dozvi a ma
moznost Si na zaklad¢ toho nasledné informace dohledavat sam. Ptikladem knih a jejich
propojeni S tématy globalniho rozvojového vzdélavani (dle ptirucky ,,Kdyz se fekne GRV*,
David et al., 2018) mize byt: kniha - ,,Dobrovolni¢kou v uteéeneckych taboroch®, ktera je
uzce propojena s tématem GRV: ,Humanitarni pomoc a rozvojova spoluprace®, kniha:
,Uprchlik ze Syrie* je zase tzce propojena s tématem GRV ,Migrace ve svéte”. Uvedené

knihy byly sougasti analyzovanych ZK.

,,Globalni rozvojové vzdélavani sméfuje K piijeti zodpoveédnosti za vytvareni svéta,
kde maji vSichni lidé moznost zit dastojny Zivot (NaZemi, © 2012-2014). Konfrontovani
zaka s problémy ve spolecnosti Skrze osobni zkuSenost mize vést K uvédomeéni zaku jejich
participace na déni ve spole¢nosti. Velkym piinosem ZK do vyuky je, Ze proces jejich uceni
je pouze v jejich rukou. ,,Globalni rozvojové vzdélavani je vyznamnou a mezinarodné
uznavanou soudasti usili 0 inkluzivni udrZitelny rozvoj ve viech zemich svéta. (...) Skoly
a Skolska zatizeni jsou stéZejni pro napliiovani cili GRV ve Skolni praxi na urovni jedince az

po uroven spole¢nosti® (Narodni institut pro dalsi vzdélavani, 2019).

3.2 Ziva knihovna jako metoda vyuky na §kelach

,ZK je vybornou metodou, diky které je mozné propojovat znalosti réiznych obort,

a to skrze zcela zdanlivé jednoduchou metodu dialogu. Je to ve své podstaté néco mezi
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besedou, studijni navitévou a diskusnimi metodami typu World café® (Ferdan, 2014). Je
ziejmé, 7ze ZK ma na skole pii vyuce své misto, jelikoz dokaze propojit probirana témata
V ramci riznych predmétd, nebo také témata, na kterd v zadném predmétu neni prostor,
pfitom jsou neméné dilezitd. Mgr. Antonin Ferdan (ibid.) naslednd uvadi, ze ,,ZK krasné
evokuje témata, ktera jsou jindy pomérné problematicka a slozita k uchopeni, i proto, Ze je
jim &asto vyhrazen maly prostor ve Skolnim vzdélavacim programu (SVP).“ ZK neformalni
cestou poskytuje moznost se obohacovat 0 nové informace a rozsifovat si znalosti diky
ziskavani riiznych uhla pohledu na riiznoroda témata skrze osobni zku$enosti a nazory Zivych
knih, které pii ¢teni sdili. Stejné tak ZK posiluje schopnost piijimat a zpracovavat cizi nazory
(Plachka et al., 2017). Mimo jiné stavi na tom, Ze meziskupinovy kontakt je jednou
z nejefektivnéjSich metod, jak dosahnout snizovani vzajemnych ptedsudkt. Diky osobnimu
kontaktu a zvySovani povédomi 0 druhé skupiné je prokazany narist empatie (Groyecka et al.,
2018).

Metoda ZK stavi na predpokladu, e kazdy &lovék ma predsudky (The Human
Library, 2020). ,,Pfedsudky jsou soucasti naseho kazdodenniho zivota a jen tézko se jich da
zbavit, je mozné si je ale uvédomovat a pracovat s nimi* (Plachka et al., 2017, s. 14). Castym
zdrojem ptedsudki je nevédomost a neznalost. Clovéku v mnoha piipadech stadi jeden zdroj
informaci, ktery si neovéii. Nazor 0 daném c¢lovéku ma ¢lovek Casto zalozeny pouze na
jednom zdroji informace, nebo dokonce pouze na domnénkach a predstavach, a tedy
nedostate¢n& podlozeny (Allport, 2004). P¥inosem zahrnuti ZK do vyuky je vzbudit povédomi
0 predsudcich, které méame. Zakim je poskytnut prostor si své piedsudky pfipustit
a zpochybnovat je. ZK v Zacich vzbuzuje zijem 0 témata a lidi pochéazejici z jiného prostiedi
(The Human Library, 2020). Diky vzbuzeni zajmu 0 dané téma je vétsi Sance, Ze Si zak zjisti
I dalsi informace nad ramec téch, které ziskal. Muze se naptiklad stat, ze zak piijde domu
a ZK bude namétem pro rozhovor doma s rodici, a tudiz k daldimu zamysleni se nad tématy.
Obecné plati, ze ¢im vice informaci zak ma, tim je mensi Sance, ze bude mit sklony ke

stereotypizovani a k ptipadnym konfliktim (Plachka et al., 2017).
Jednim z velkych problémi ve skolstvi byva mala diverzita ras ve tfidach a na

skolach. Z divodu znacné rasové homogenity, ve které se zaci na skolach pohybuji, déti

nejsou dostateén¢ s danou problematikou konfrontovany a neuci se tak, jak s ni nakladat.

6 _World café“ skrze skupinova setkdni vytvaii prostor pro interaktivni diskuze o dtlezitych tématech

(Arivananthan, 2015).
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Z toho samého duvodu ani ucitelé ¢asto neumi S rasovou diverzitou pracovat a fundované
v tomto tématu zaky vzd€lavat a odpovidat na jejich otazky (Ramsey a Derman-Sparks,
2011). Proto je vhodné na skolach zahrnovat program ZK, které zaky i ugitele v bezpeéném
prostiedi konfrontuje s diverzitou ve spole¢nosti. Zaci se nemusi bat ptat se i na osobni
otazKky, na které by ucitel ¢asto nebyl schopny, nebo by se zdrahal odpovédét, protoze knihy
jsou na takovy typ otazek piipravené (Maria, Turcu, Stan, 2011). Naopak pokud je
zodpoveédnost za odpovidani na takové otdzky cist€ na vyucujicim, ktery se v této
problematice neciti komfortn€¢, muze na déti pfenést pocit, Zze jde 0 tabuizované téma,
0 kterém se nemluvi, nebo tim napiiklad automaticky (i kdyby nechtén¢) potvrdi
stereotypizujici domnénku Zaka. Coz Caste¢né odpovida na otazku, kterou ve své knize
pokladaji Ramsey a Derman-Sparks (2011): ,,Co se déti u¢i o svét€?. To je mimo jiné
vyznamné ovlivnéno pravé tim, jak na né pasobi ucitelé i jini lidé, ktefi je obklopuji a jaké
jim piedavaji nejen informace, ale také pocity ohledné takovychto témat.

7K poskytuje prostiedi pro setkani se s tématem lidskych prav (The Human Library,
2020). Jejim dalsim ucelem je zaky povzbudit, aby mysleli na prava, ktera nalezi jim, stejné
jako vsem ostatnim. Podnécuje uvédomeni si dulezitosti lidskych prav a dulezitosti §ifit 0 nich
povédomi. To je mozné na zakladé poznavani lidi a jejich pfibéhi, respektovani jich a jejich
prav (Abergel, 2005).

7K ptinasi zakiim moznost poznat ostatni i sami sebe. Diky mnoha kladenym otdzkam
a prostoru k pfemysleni maji zaci moznost dospét k lepsimu uvédoméni si sebe sama. Zaci si
mohou Iépe uvédomit, kym jsou, jak se to v pribéhu zivota méni, naptiklad dle toho, co je pro
né v danou fazi zivota dilezité (Plachka et al., 2017). Diky tomu si také mohou uvédomit to,
7e kdyz danou véc ma nékdo jiny jinak, rozhodné to neni odsouzenihodné. ZK klade diiraz na
pochopeni rozdilnosti v pozitivnim svétle, jako rozmanitosti a jedine¢nosti, spiSe nez
odrazujici odlisnosti. Rozdilnost poskytuje prostor pro vzajemné uceni a poznavani se (Maria,
Turcu, Stan, 2011). A stejné pro to, aby k odliSnostem bylo piistupovano s respektem, bez
pozadavku na to, s témito nazory souhlasit (Plachka et al., 2017). ZK poskytuje prostor
uvédomovat Si existujici zkreslené predstavy 0 druhych. Pomaha tak posilovat oteviené
postoje smérem K jinakosti. Podnécuje K piijeti sebe i jinych nehledé na odlisnosti, kterymi se

dani lidé vyznacuji. Ptivadi lidi ke vzajemnému pochopeni (The Human Library, 2020).

7K pomaha rozvijet cenné kompetence do Zivota. Mezi tyto kompetence patii socialni

a personalni, obCanské, ale také konkrétné takové, které prispivaji k feSeni problému.
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Rozvijeni téchto kompetenci je zahrnuto i v ramcovém vzdélavacim programu (RVP), coz by
mélo zarudovat, e by tyto kompetence mély byt ve vyuce opravdu rozvijeny (MSMT, 2017).
7K pomaha rozvijet kritické mysleni skrze komunikaci o &asto novych &i nepifjemnych
tématech, nebo komunika¢ni dovednosti skrze dialog s novymi lidmi, pii kterém je zapotiebi
byt otevieny, ohleduplny a respektujici. V ramci ZK se do velké miry rozviji i empatie
k lidem vzhledem k obtiznym tématiim, které se v ni vétSinou probiraji (David et al., 2018).
Specificky potom velmi zalezi na dané knize, se kterou se ¢tenafr setkd, a na tématech, které

s knihou fesi. Na zaklad¢ vybéru knihy se také obohacuji lidské hodnoty.

Jak uz bylo zminéno, ZK vede ¢lovéka ke konfrontaci s cizimi nazory a nuti
reflektovat, konfrontovat, dopliiovat a upravovat nazory vlastni. To je mozné i skrze silu
prozitku, kterou ZK poskytuje (Plachka et al., 2017). ,,Oteviené a upiimné rozhovory mohou
vést k vétsimu piijeti, toleranci a socidlni soudrznosti v komunité.“ (Human Library
Organization, 2019) ZK soucasné pracuje s dilezitosti osobniho kontaktu, ktery se

S narustajici digitalizaci svéta stava stale cenné;jsi.

3.3 Studie zamé&fené na Zivou knihovnu

Nasledujici kapitola se vénuje dostupnym zdrojim tykajicim se ZK a jejich
konkrétnim zamétenim. V dostupnych zdrojich je mozné naleznout relativné velké mnozstvi
&lankd 0 ZK obecné i 0 jednotlivych akcich — at’ uz z pohledu organizatori, knihovniki, tak
z pohledu knih a jejich étenarti. Odbornych studii a publikaci je jiz méné. Kdyz uz néjaké
studie existuji, jedna se ¢asto 0 vyzkum zaméfeny na analyzovani jednotlivych akci. Malokdy
se jedna 0 zevrubnou analyzu efektd ZK (at uz na knihy, knihovniky & &tendfe). Tuto
nedostate¢nost empirickych vyzkumtl, i pies velké mnoZstvi organizovanych ZK po celém
svété, zminuje i Agata Groyecka et. al. (2018), autorka jedné z dale uvadénych studii. Pro

ey e

kapitole uvedeny tii publikace.

V roce 2015 byla v Nizozemi, v Groningenu, vydana evaluac¢ni studie na cile
a u¢innost ZK. Prvni ZK tam byla zorganizovana v roce 2014 studenty tamni univerzity. Ti se
rozhodli kromé samotné akce organizovat i rozsahlou kvantitativni i kvalitativni evaluacni
studii. Ta zahrnovala zejména hodnoceni dosahovani hlavnich cild ZK, kterymi jsou -
1. Propojovat rozdilné skupiny spole¢nosti, 2. Vyzvat a pickonat stereotypy a piedsudky,

3. Ucit se, vzdélavat a ménit postoje. Vyzkum realizovali skrze dotazniky a rozhovory. Na
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zakladé sesbiranych dat je ziejmé, Ze byla ZK pro ucastniky piinosna a naplnila alespon do
urcité miry své cile. Autor studie soucasné zduraznuje, ze jesté pozitivnéjsi zpétnou vazbu nez
od &tenatd, ziskali od Zivych knih. Jedna z knih dokonce participaci na ZK hodnotila slovy:
Mezi jinymi z této akce vznikl jako jeden z vystupt univerzalni hodnotici formulaf, ktery je

mozné pouZit nejen v Groningenu, aviak i na jinych ZK (Jambor, 2015).

V roce 2016 byla vydana publikace ,,Radost z toho byti knihou: Ptinosy ucasti na Zivé
knihovné’* zalozena na mnohem konkrétnéji zaméfeném vyzkumu. Autor rovnéz upozoriiuje
na to, jak se Gasto klade diiraz na p¥inos ZK pro étenate, mensi diiraz je kladen na piinos pro
Zivé knihy. Pfitom mimo jiné pravé pozitivni pocity knih z ugasti mohou vyrazné piispét
K usp&sné zorganizované ZK. Protoze ¢im vnimaji akci pozitivngji a smysluplngji, tim maji
pozitivn&jsi vliv i na étenafe. Na zakladé tohoto zjisténi autor provedl vyzkum na étyfech ZK,
probéhnuvsich ve trech riznych lokalitach. V ramci vyzkumu poklddal knihdm oteviené
otazky zaméfené zejména na jejich zkusenosti s ZK a poté od nich zjistoval, jaky uzitek si
z Gdasti na ZK odnaseji. Tato studie ptinesla vysledek v podob& osmi hlavnich kategorii,
shlukujicich rizné druhy pfinost pro knihy. Kazda kategorie zahrnuje mnozstvi podkodu.
Mezi hlavni kody bylo zatazeno: pomahani ostatnim, uceni, uéeni Se, navazovani kontaktd,
reflexe, a dalsi (Dobreski, Huang, 2016). Autor studie shrnuje vysledky studie nasledovné:
,ZK poskytuji étenaitim piistup ke znalostem a osobnim zazitkim svych ¢lenti komunity.
Zivé knihy ale také mohou t&zit ze své wicasti, a to riznymi zpisoby, od altruistickych az po

sebe-zaméiené. (ibid., s.3)

Agata Groyecka se svym tymem provedla a publikovala studii s titulem ,,Vyzvéte sviij
stereotyp! Ziva knihovna a jeji dopad na piedsudky v Polsku*® (Groyecka et al., 2018).
Publikace pojednavé o efektivité ZK na zakladé dat sesbiranych pied a po jejim konani (ve
formé dotazniki). Efektivita byla métena zejména z hlediska snizovani socialni vzdalenosti
smérem K vybranym socidlnim skupinam. Polsko je velmi zajimavou ptipadovou studii,
jelikoz se fadi mezi etnicky a nabozensky velmi homogenni zemé. Z toho duvodu lidé
v Polsku ptichazeji jen ziidka do kontaktu s mensinami (rasové, etnické, genderové atd.). To
nasledné¢ pii prilezitostném styku snadno vede Kk nepochopeni, projevim piedsudki

a nenavisti, diskriminaci ve form¢ homofobie, xenofobie a rasismu (zejména islamofobie).

"V originale: The joy of being a book: Benefits of participation in the human library.
8V originale: Challenge your stereotypes! Human Library and its impact on prejudice in Poland.
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Zavérem studie a aplikovaného méteni bylo, ze ZK organizované v Polsku, konkrétné ve
Vratislavi, nemély vyznamny vliv na vnimani socialni vzdalenosti vii¢i Romim, gayim
a lidem s tmavou pleti, zato pomohly snizit socialni vzdalenost ¢tenaid a muslimi (a ¢im vice
si ¢tenaf precetl knih, tim vétsi posun byl zaznamenan). Zaroven na zaklad¢ statistik vyplyva,

7e pravé muslimové jsou Vv nejvetsim poctu piipadt obétmi nasili. O to potiebnéjsi je v Polsku

prace prave S nenavisti vaci muslimské komunité (ibid.).

Globalizace piedevsim v poslednich 30 letech podporuje pohyb obyvatel mezi zemémi
a promichavani kultur. A proto i homogenni zemé, jako je Polsko, musi nezbytné pracovat na
své otevienosti a schopnosti adoptovat lidi z ruznych socialnich skupin. Vyzkum realizovany
v Polské Vratislavi prokazal ¢asteny piinos ZK K témto cilim. Soudasné tamni vyzkum

dokazuje specifi¢nost kazdé organizované ZK.

Do této kapitoly byly vybrany tfi studie, které analyzovaly rtzné aspekty
realizovanych ZK. Kazda studie byla zalozena na jinych hlediscich, ma jinou hypotézu
a ruzné metodologické postupy k ovéteni dané hypotézy. To doklada, o jak moc rozsahlé
téma se jedna a jak kazda studie zamétena na ZK je jen jednim dilkem skladanky. Piedchozi
studie dokazuji, Ze se jedna o velmi Siroké téma, které se prakticky neda pokryt najednou. Ma
vyznam dé€lat dalsi studie, aby se pomalu doplioval celistvy obrazek ukazujici celkovy
potencial pfinosi realizovani ZK. Piinos jednotlivych studii je také bezpochyby ve vytvaieni

podkladi pro vylepseni do budoucna.

Pro porovnani vétSina zminovanych studii byla zalozena na kvantitativnim vyzkumu
a zahrnovala data z jedné ZK. Data zpracovavana Vv této diplomové praci jsou kvalitativniho

charakteru a byla sesbirana v prib&hu hned nékolika ZK.
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4. Prakticky priib&éh a organizace Zivé knihovny

Pii organizaci Zivé knihovny na skole, je pred jeji samotnou realizaci, vénovan &as
uvodu do tématiky a uvodnim aktivitam. Pro ponofeni se do problematiky stereotypu
a predsudki je velmi dilezité dat nejprve zakam prostor zamyslet se nad tim, jak se vlastné do
té doby stavéli k sobé a vnimali sebe (Ramsey a Derman-Sparks, 2011). Stejné tak maji
prostor se zamyslet nad tim, jak vnimaji ostatni lidi a jaké o nich maji pfedstavy (Human
Library Organization, 2019). A v neposledni tfadé, jak tyto ptedstavy ovliviuji jejich
komfortni zonu, a tudiz i schopnost interagovat (Ramsey a Derman-Sparks, 2011). Dale jsou
probirany samotné pojmy stereotypy predsudky a jak jsou zaky vnimany. Posléze je probiran
pojem identita, k jejimuz poznani je mozné pouzit napiiklad aktivitu nazvanou , Kvétina
identity* (podrobnéji popsana Vv piiloze ¢. 3.6; Salto EuroMed, 2013). Aktivita poskytuje
zaktum cas si promyslet, jaké casti identity maji, nékteré jsou vice zjevné, nez jiné. Tato
aktivita vénuje Cas a prostor pro poznani sebe samych, coz poskytuje dobry zaklad pro

nasledné poznavani ostatnich v ramci ¢teni knih (Plachka et al., 2017).

Dalsim krokem ZK je seznameni se s vyptijénimi pravidly ZK (viz piiloha &. 1). Poté
jsou zaci rozdé€leni do malych skupin po max. 4-5 lidech dle poctu zaka ve tiidé. Kazda
skupina si vybere dva tituly, které chce ¢ist, a jeden dalsi je jim nasledné ptidélen®. Kazda
skupina zakt dostane anotaci'® prvni knihy, jeZ jsou vyzvani, aby &etli pozorné, protoze si na
zakladé nich maji napsat otazky, které nasledné mohou pokladat kniham. V prub&hu ¢éteni
samoziejmé zaky napadaji dal$i otazky, které mohou pokladat. Dopiedu ptipravené otazky
poskytuji dobry zaklad pro zacatek ¢teni, jinak feeno pro ,,prolomeni leda* (Plachka et al.,
2017).

Poté je jiz pFistoupeno k samotnému éteni Zivych knih. V ptipadé ZK, na kterych byla
sbirana data pro tuto diplomovou praci, byla délka jednoho éteni stanovena na 20 minut!!. Po
uplynuti této doby urcené ke cteni ctenafe i knihu upozorni knihovnik, ze Cas vyprsel
(Abergel et.al., 2005). P¥i ZK na $kole probihaji postupné celkem tii &teni, mezi kterymi i
zaci vzdy délaji poznamky 0 tom, co je na které knize, kterou méli moznost ¢ist, zaujalo, a co

Si z jejiho ¢teni odnesli. Po skonceni vSech tfech Cteni je s Zaky vénovana celd jedna

% Systém vytvofen pro zachovéni spravedlnosti.
10 Anotace jsou kratka shrnuti tématu Zivé knihy. Vybrané anotace jsou piilohou &. 4.
11V jinych piipadech éteni jedné knihy vétSinou trva 20-30 minut.
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vyucovaci hodina zpétné vazbé a zamysleni se nad ZK, kterou pravé absolvovali. Zejména je
s zaky probirano, jaké knihy cetli, co se v pribéhu jednotlivych ¢teni dozvédeli, co je zaujalo
&i prekvapilo. Zaci maji také prostor se zamyslet nad tim, jak se zménily jejich nazory na dana
témata. Zakim je dan soucasné prostor pro zamysleni, jaké to pro né celé bylo, coz nasledné

mohou sdilet s ostatnimi (Plachka et al., 2017).

Podrobn&jsi popis priibéhu ZK, jeji organizace a rovnéz jejich hlavnich aktéra ZK je

obsazen V pftiloze €. 3.
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5. Vymezeni zakladnich pojmiu — stereotyp, predsudek, jinakost,

emoce

Nasledujici kapitola této prace se zabyva definicemi zakladnich pojma — stereotyp,
predsudek, jinakost a emoce, které jsou ,,alfou a omegou Zivé knihovny. ZK si dala za cil
pracovat se stereotypy a predsudky a pomahat spolenosti stavét se k jinakosti

S pozitivnéjs§imi emocemi.

5.1 Stereotypy

Stereotypiim a predsudkiim, stejné jako diskriminaci ve spole¢nosti, Se vénuje zejména
oblast socialni psychologie. Podrobngjsi vyzkumy zaméfené na tyto problematiky probihaly
piedevsim ve 20. a 30. letech 20. stoleti (Fiske, 2000). V roce 1922 je také poprvé pouzit
pojem ,.stereotypizace* novinarem a filozofem Walterem Lippmannem, ktery tim vyjadtil, jak
jsou si lidé schopni na zakladé minima informaci vytvofit ve svych myslich ,obrazy*
vypovidajici 0 druhych (Lippmann, 2004). Poté se na nékolik desetileti zaméteni socidlnich
psychologti pfesmérovalo na jina témata. V 90. letech 20. stoleti Se stereotypy a piedsudky
opét dostaly do centra jejich zajmu (Fiske, 2000).

V odborné literatute jsou pojmy stereotyp a piedsudek, jak zaménovany, tak striktné
oddé€lovany. V této praci jsou tyto dva pojmy vzajemné vymezeny. Nejprve se zamé&iim na

vymezeni pojmu stereotyp, predsudkim je vénovana nasledujici podkapitola.

Termin ,,stereotyp” odkazuje dle Vaculika na "ptesvédCeni 0 tom, Ze jedinec je
nositelem urcitych vlastnosti pouze proto, ze je ¢lenem urcité skupiny (¢i kategorie), které
tyto vlastnosti ptisuzujeme jako charakteristické, vystihujici. Urcité vlastnosti jsou tudiz
ptisuzovany prakticky vsem clenim skupiny (kategorie) bez ohledu na individualni
odli$nosti.“ (Vaculik, 2006b, s.22) Stereotypizace tedy vede ke zjednodusenému pohledu na
okolni svét a piehlizeni nuanci mezi jednotlivymi lidmi, jejich rysy a chovanim. Nositel
stereotypu®? si ale vétsinou neuvédomuje, Ze stereotyp nepiedstavuje redlnou - objektivni
skutecnost. ,,Jestlize je stereotyp pevné zakofenén, nase pozornost je ptitahovana K tvrzenim,

ktera jej podporuji, a opomiji jevy protikladné (Sedlakova, 2002, s. 135). Clovék nesouci

12 Ten, ktery je o né¢em nepodlozené piesvédéen.
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stereotypy proto tihne k potvrzovani si vlastniho nazoru, protichtidné myslenky ¢i informace

ma tendenci ignorovat nebo aktivné odmitat.

Pii stereotypizovani dochazi ke zjednodusenému pohledu na svét, kde jsou nazory
tvofeny bez piihlédnuti k faktim a bez dostate¢né kritické reflexe. Ke stereotypum by se tak
spise dalo piistupovat jako k lidskym ptedstavam o jinych lidech a vécech. Pfitom se 0 nich
da hovotit jako o0 piesvédcenich, ktera maji ve spolecnosti silné zastoupeni nebo jsou silnym
zpusobem zakofenéna a sdilena. Zaroven dle Allporta (2004) mohou byt stereotypy zalozené
na pravd¢, i on ale zduraziuje, ze jde 0 jeji pfehanéni do extrému a prehnané zobecniovani na

vSechny prislusniky dané skupiny, kterym je urcita ,,nalepka‘ pfisuzovana.

Pii setkdni S né¢im nezndmym Clovek radéji voli moznost rychlého kategorizovani —
zatazeni neznamého do jiz existujici kategorie — nez aby se vystavil nebezpeci pocitu
ztracenosti a strachu. Vytvoiené kategorie ¢lovéku pomahaji rychle zasadit dany jev do jiz
znamého kontextu, na zakladé piedchozich zkuSenosti, takze ¢lovék ma okamzité pocit, Ze
danému jevu rozumi. Pfitom kategorie vznikaji na zakladé subjektivnich vjema a nikoliv na
néjaké univerzalné¢ platné objektivni realité. ,Pouzivani stereotypu umoznuje rychlé
zpracovani a ulozeni informaci, i kdyz za cenu jejich zkresleni (Hartl, 2004, s. 564). Lidé
totiz uptednostiyji rychla a relativné snadna feSeni pied témi komplikovanymi. Jak ve své
knize ,,0 povaze predsudki“t® rozviji Allport (2004), ,.stereotyp funguje jednak jako nastroj,
ktery ma poskytnout ospravedlnéni nasemu kategorickému pfijimani (¢i odmitani) néjaké
skupiny, jednak jako nastroj na tifidéni ¢i vybér, aby se nam vnimani a uvazovani piili§
nekomplikovalo® (Allport, 2004, 5.216).

Pii samotném vzniku stereotypt hraje velkou roli nevédoma asociace a implicitni
zaujatost!*, ktera probiha v hlavé nositele stereotypu (Carel, Pettigrew, 2016). Proces zahrnuje
propojovani informaci, které mame spojené s uréitymi skupinami. Skrze toto propojovani
vznikaji jiz zminované Kategorie, do kterych cloveék zatazuje jevy, se kterymi se setkava.
Vytvafeni kategorii pro generalizovani, kategorizovani a stereotypizaci je také vétSinou
nevédomy proces, podobné jako zafazovani jevii do kategorii dle zdanlivych vztahu
a souvislosti. Tento proces odrazi ocekavani souvislosti zalozené na osobnich zkuSenostech
daného clovéka. Tento fenomén se nazyva zdanliva korelace a dle Vaculika stoji v pozadi

mnohych stereotypi (Vaculik, 2006b).

13V originale ,, The nature of prejudice®.
14V originéle ,,implicit bias“, tedy zaujatost vici uréité skuping, ktera funguje pod tirovni védomi na zakladé
podvédomych asociaci (Carel, Pettigrew, 2016).
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Stereotypy se vztahuji k rozmanité skale témat, od vztaht lidi K etnikiim, narodim,
rasam a kulturam, ale také k riznym druhim odlisného chovani, zvykim a mravim, a to
vétSinou relativné trvalym. ,,Stereotypy jsou casto vysledkem piilisného zjednodusSovani
a nepiimétené generalizace. Stavaji se filtrem pro dalsi informace. Jsou tedy pomérné odolné
vaci zméné“ (Vaculik, 2006b, s.22). To potvrzuje i Walter Lippmann, ktery stereotypy
definuje tak, ze ,,jsou to uspotadané, vice ¢i méné konzistentni obrazy svéta, (...) nemusi to
byt kompletni obrazy svéta, ale jsou to obrazy piijatelného svéta, na ktery jsme adaptovani.
V tomto svété lidé a véci maji své dobie znamé misto a d€laji oéekavané véci. Zde se citime
doma“ (Lippmann, 1922, citovano dle Sedlakova, 2002, s. 134). Adaptovani se v kontextu
stereotypt znamena, ze velkou roli ve stereotypech hraje zvyk — néjak se chovat a reagovat na
urcité podnéty automaticky a bez dalSich obtizi. Jedna se i 0 ur¢ité usnadnéni procest V ramci
lidského zivota. Stereotypy, které se zakotenuji a sili, jejich nositelim piinasi presvédceni

0 jejich nezvratné pravdivosti a dale ¢asto usti v predsudek (Vaculik, 2006b).

Stereotypy jsou casto automaticky chapany jako negativni postoje lidi. Dle nékterych
autort lze stereotypy rozliSit na pozitivni a negativni (Vaculik, 2006b). Toto rozdéleni ve
vysledku nic neméni na tom, Ze se vzdy jedna o ospravedinéni dané¢ho kategorizovani, které
jedinec aplikuje. Stereotypy racionalizuji postoje lidi, které nejsou postavené na racionalnich
zakladech (Allport, 2004).

Dle Halle ma stereotypizace uzkou souvislost se socialnim postavenim ve spole¢nosti.
Pocity a projevy podfazenosti a nadfazenosti Se Casto projevuji pravé v pouzivanych
stereotypech ve spole¢nosti. ,,Stereotypy maji tendenci vyskytovat se tam, kde je vyrazna
nerovnost moci, jejimz aspektem je etnocentrismus, tedy aplikovani norem vlastni kultury na
kultury odlisné* (Hall, 1999, cit. dle Sedlakova, 2002, s. 135).

5.2 Predsudky

V této podkapitole jsou popsany rtizné pohledy na predsudky a jejich definice. Je zde
uveden také jejich kontext, ktery je tizce provazan s postoji lidi ve spole¢nosti. Dal§imi

dilezitymi pojmy spojenymi S predsudky jsou lidské hodnoty a konformita.

Kniha Gordona Allporta, ,,O povaze piedsudkia“ (2004), doklada, ze ptredsudky ve
spolec¢nosti maji dlouhou historii a relativné stabilni kontext. Allport se totiz sam zacal

vénovat problematice ptfedsudkt jiz v prvni poloviné 20. stoleti, konkrétné v roce 1937.
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Knihu ,,0 povaze piedsudkia“ poprvé vydal v roce 1954. Od t¢ doby uplynulo jiz vice nez 65
let. Za tu dobu se mnohy socialni kontext ve spolecnosti, tykajici se predsudki, zménil.

Zakladni koncept podrobné analyzovany Allportem je vsak dodnes platny.

Nejdiive se budeme vénovat tomu, s ¢im vSim jsou v ramci lidského chovéani
a interakce mezi lidmi piedsudky provazany. Za hlavni proménnou ptedsudkt je mozné
oznacit lidské postoje. ,,Postoje jsou urcitd trvalejsi seskupeni naSich pocitt, znalosti
a védomosti, a k nim vztazenych tendenci n¢jakym zptisobem se chovat ve vztahu k uréitym
pfedmétim naseho socialniho svéta. Pfedmétem postoje muze byt cokoliv — véc, ¢lovek,
skupina lidi, ¢i naptiklad vira“ (Skobrtal, 2012, s.71). Dle dalsich autorti vénujicich se
tématim socialni psychologie je vystizena podstata postoje jako sympatie nebo nesympatie
(Atkinson a kol. 1995). Postoje si ¢lovek v pribéhu Zivota tvofi nezavisle na ostatnich, na
zaklad¢ svych Zivotnich zkuSenosti, preferenci a hodnot, i na zakladé hodnot a postoju své
socialni skupiny, jejiz vliv je na ¢lovéka velky. Jedna se o urdity skupinovy tlak, kterému
¢loveék podlehne a nasleduje ho. ,,Postoje ¢loveéka maji tendenci odrazet hodnoty, nazory
a normy skupiny, ke které se hlasi“ (Skobrtal, 2012, 5.74). Clovéka jeho nejblizsi okoli &asto
ovliviiuje vic, nez si sam piiznava. Skupina, kterou je ¢lovék nejcastéji a nejblize obklopen,
mize byt rodina (k té ¢loveék vétsinou citi nejsilngjsi piislusnost), nejblizsi pratelé, nebo také
cirkev. Tyto skupiny pomahaji ¢lovéku tvotit a ménit jeho hodnoty, respektive postoje, které
se odrazeji ve vSech strankach jeho Zivota. Na zakladé toho clovek tihne k ,.reflexivnimu
uptednostiiovani. Logicky z toho vyplyva, ze mensi sklony k pfedsude¢nym postojim
¢lovek sméfuje k vlastni skuping. Naopak pocit prislusnosti klesa s klesajici mirou osobniho
kontaktu (Allport, 2004). Clovék totiz snadno dosdhne empatie, pocitu pochopeni, pfipadné
altruismu vuci lidem, kterymi je obklopen a travi s nimi hodné ¢asu. Mnohem naro¢néjsi je

tyto pozitivni postoje zastat vici lidem z Siroké vetejnosti (ibid.).

Na tuto problematiku navazuje s postoji tizce souvisejici konformita. ,,Konformita je
vyhovéni socialnimu vlivu, aniz se 0 toto vyhovéni zada. Tzn. ¢lovék vyhovi spontanné, sam
od sebe, na zakladé svého uvazovani, aniz by mu nékdo fekl, aby to ¢ ono udélal.“ (Skobrtal,
2012, 5.78) Clovék se jinymi slovy snaZi piizplisobovanim se dané skupiné napliiovat jeji
oCekavani, at’ uz jsou tato ocekavani realna, nebo ne. Konformni chovani je odpovidajici
chovani skupiny a stejné¢ tak odpovida jejim normam (Vaculik, 2006b). Konformita
a konformni chovani ma spole¢ného jmenovatele, kterym je skupinové mysleni (tzv. group

think), jehoz podstatou je chovani jednotlivce v zajmu skupiny. Clovék ve svém rozhodovani
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a chovani dava ptfednost nazorim a rozhodnutim skupiny nez tém vlastnim, nehled¢ na

objektivni fakta (Vaculik, 2006D).

Pokud ve skupiné ptevazuji nesympatie a negativni nazory (¢i postoje) vicéi n¢jakému
subjektu, mohou vést k piedsudkim sdilenym v ramci celé skupiny. Pfedsudky a pfedsude¢né
mySleni ma za nasledek ,,zaCarovany kruh ptfedsudeéného chovani“. Lidé, kteti celi
predsudkum, se totiz maji tendenci seskupovat. Tim zaroven zesilujici pfedsudec¢né chovani
okoli vuci dané skuping lidi ¢asto vede K posileni jejich vnitroskupinovych pout (Allport,
2004). O to vice se snizuje Sance na integraci skupiny, viaci které jsou nasmérovany
predsudky, do spolec¢nosti. Soucasné se posiluje piedsude¢né mysleni a chovani vaci ni.
Podobn¢ u diskriminované skupiny ,piedsudky posiluji pfedsudky”, coz znamena, Ze
skupina, na kterou jsou piedsudky mifeny, muze sama c¢asem podlehnout predsude¢nému

mysleni vaéi ostatnim (ibid.).

Vyraz predsudek jako takovy sam 0 sobé napovida tomu, ze se jedna 0 néco, CO je
pifedem vytvoiené, a to bud’ v nasi mysli, nebo v mysli jiného ¢lovéka, tedy Ze jde 0 néco
prevzatého (Nakoneény, 2009). Clovék, ktery méa piedsudky, nezvazuje pii posuzovani
druhych zadna alternativni vysvétleni. Vysledek jeho interpersonalniho hodnoceni je dopiedu
urcen libovolnou vlastnosti toho druhého (Heyes, 2007, s. 121). Pii pfedsude¢ném mysleni
dochazi k selektivnimu vybéru informaci a zkusenosti. Clovék nepfiznava moznost rozdili
mezi jednotlivci, nevidi je nebo jim nepiidava dualezitost (Allport, 2004). ,,Stru¢né feceno

predsudek znamena smyslet 0 ostatnich $patné bez nalezitého opodstatnéni* (ibid., .38).

Nakone¢ny (2009) upozoriuje na fakt, ze piestoze obecné piedsudky nemaji jen
zaporny charakter, pouzivaji se vétsinou V pejorativnim kontextu. O ptedsudcich mluvi jako
0 ,.,emoéné silné akcentovanych postojich®. Stejny nazor zastava i Skobrtal. ,Pfedsudek je
zalozen na vyrazné emoc¢ni zaangazovanosti, miize byt samoziejmé i kladny predsudek, ale
vétsinou jej ztotoziiujeme spiSe se zapornym poélem.“ (Skobrtal, 2012, 5.92) Dle Allporta
(2004, s.38) pak predsudek znamena ,smysSlet 0 ostatnich Spatné bez nalezitého
opodstatnéni®. Vzapéti, stejné jako dalsi autofi poukazuje na to, Ze piedsudky rozhodné
nejsou jen vyluéné negativni a rovnéz mohou byt i pozitivni. Negativni predsudky
nepochybné pifevazuji nad pozitivnimi, a proto se jim ve studiich a vyzkumech dostava
vétsiho prostoru (Allport, 2004). S vySe zminénymi autory se neshoduje Vaculik ve své
publikaci ,,Vybrané pojmy ze socialni psychologie Il — definice, vysvétleni, souvislosti

(2006), kde poukazuje na vyhradn¢ zapornou konotaci predsudkt. Uvadi jejich nasledujici
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definici: ,,Pfedsudky jsou specifickym druhem postoji. Piedstavuji hostilni postoj viuci urcité
skuping jedinct. Charakteristiky pfipisované skupiné jako celku jsou automaticky ptipisované
I jejim jednotlivym ¢lentim.* (Vaculik, 2006b, s.17) Pfistup k predsudkiim by se dal shrnout
tak, Ze predsudky se déli na kladné i zaporné. Jde vSak 0 to, Ze i pozitivni pfedsudky mohou
mit nepriznivé dopady na nositele piedsudku. Takové dopady mize mit i pozitivni
diskriminace, &i konkrétn& pozitivni rasismus (Skobrtal, 2012).

Mimo jiné je dulezité uvést, pro¢ piedsudky ve spole¢nosti viibec vznikaji. Dle Yalea

(2014) stoji za vznikem piedsudki fenomén ,,spravedlivy svét“!®

a vira v n¢j. Tento fenomén
Martin Vaculik (2006a, s.6) definuje jako ,.typ sebeochranné atribuce!®, na jehoz zakladd
jedinec vnima okolni svét jako implicitné spravedlivy, tj. jako misto, kde kazdy dostava, co si
zasluhuje, a zasluhuje si, co dostava“. Lidé to aplikuji na sebe i na ostatni lidi. Cimz se
dostavame k odvracené strance tohoto piistupu k fungovani svéta. Lidé totiz na zakladé
tohoto postoje prisuzuji lidem, kteti na tom jsou $patné, plnou zodpovédnost za jejich stav
(zejména skrze jejich osobni charakteristiky). ,,Vyzkumy Vv této oblasti zmifuji zejména obé&ti
znasilnéni, nebo nezaméstnanost a bezdomovectvi® (Vaculik, 20063, s.6). Timto fenoménem
se mimo jiné ospravedliuji socialni rozdily. Ve spole¢nosti existuje Siroké spektrum
bohatstvi, moci ¢i napiiklad ptistupu ke vzdélani ¢i uréité praci. Lidé na obou stranach této
Skaly zacinaji vétit fenoménu ,,spravedlivého svéta™ (Yale, 2014). Lidé tihnou k vife tomu,
¢emu chtéji vefit. Jedna se 0 snadny zpisob, jak 0 této problematice premyslet, ktery postrada
prvky kritického mysleni (Heshmat, 2015). Takovému mysleni a chovani bezpochyby chybi
objektivnost. Proto také do zna¢né miry piedsudky propojuje egoismus. Piedsudky kladou
zaklady pocitu nadfazenosti. Poskytuji alibi pro ,,ospravedinéni patologického neptatelstvi,
city sobectvi, chamtivosti a krutosti, ¢i poskytuje ,,rozumné* vysvétleni, pro¢ ¢loveék zastava
chudy* (Krech, Crutchfield a Ballachey 1968).

Jak jiz bylo diive v této praci zminéno, lidé si na obecné rovin€ v zivoté¢ pomahaji
kategorizaci, ktera jim usnadiuje se ve svété, mezi lidmi, v danych situacich snaze orientovat.
Je to proces piirozeny ¢loveéku a tato stranka je rozhodné pozitivnim aspektem kategorizace.
Na druhou stranu, ,,jakmile kategorie vzniknou, stavaji se zakladem obycejného predcasného

usudku‘ (Allport, 2004, s. 51). Pfed¢asné tsudky jsou zivnou ptidou pro vznik predsudki.

15V originale ,,just world phenomenon* (Yale, 2014).
16 Atribuce znamena piipisovani pfi¢in déni, bud’ vlastnostem subjektu nebo vn&jiim okolnostem (Nakoneé&ny,
2009).
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Predsudky si lidé potvrzuji skrze tzv. potvrzovaci zkreslenil’ (Heshmat, 2015). ,.Jedna
se 0 tendenci selektivné vyhledavat, zaznamenavat a zpracovavat informace tak, aby zapadaly
do jiz vytvorenych schémat. Tendence se mtze projevovat také pii interpretaci informaci, kdy
upiednostiiujeme vyklad shodny s nasim ocekavanim.* (Vaculik, 2006a), s. 6) Proto i autor
publikace ,,Socialni psychologie®“ Milan Nakone¢ny (2009, s. 277) o pifedsudcich mluvi jako

0: ,,postojich velmi odolnych vici zménam®.

Piedsudky jsou mimo jiné podporovany médii, a to napt. zpusoby, jak média zobrazuji
urcité socialni skupiny (Carel, Pettigrew, 2016). Napiiklad tak, ze se v Evropé, ale také
napiiklad v Brazilii v televizi upfednostiuji ,,bili“ reportéfi oproti afroamericanum (Evans,
2012). Coz podporuje i Allport (2004), ktery uvadi, ze je obecné znamo, ze mezi lidmi se
zivot bélocha ceni vic nez zivot ¢ernocha. Stejné tak Carel a Pettigrew (2016) predkladaji, Ze
,»Zzpusob, jak lidé ocenuji Zivot Cernocha, je znacné niz$i, nez jak ceni Zivot bélocha.*
Vyjadieni vSech tfech autorti podporuje studie provedena v USA, ktera zkoumala reakce
potencialnich zaméstnavatelli na rozeslana CV na jedné strané s typicky ,,bilymi jmény* a na
druhé s typicky ,afroamerickymi jmény*“. Vysledky studie ukazaly, ze CV nadepsana
stereotypné¢ bilymi jmény méla az o 50 % vice odpovédi ze stran potencialnich
zaméstnavatela (Carel, Pettigrew, 2016). Allport (2004) analyzuje nékolik piedsudka ve
spoleénosti, napiiklad 0 ¢ernosich &i 0 Zidech. Doklada na nich to, Ze si nékteré stereotypy
lidi protifeci. Lidé, ktefi ke stereotypizaci tihnou, pfijmou jakykoliv stereotyp, ktery by mohl
jejich odpor k ur¢ité skupiné ospravedinit, nehledé na to, Ze muze byt v protikladu Kk jinym

stereotypiim, které zastavaji.

Pfedsudky se rozhodné netykaji jen ¢ernosského obyvatelstva v Americe ¢i napiiklad
Romi v Ceské republice. Bylo by mozné vypsat stovky az tisice témat, které na svété
podléhaji predsudkiim. A dutvod je jednoduchy. Co jednomu ¢lovéku piijde jako norma
a standard, muze pfijit druhému jako abnormalni az zavrzenihodné. Vse je jen o uhlu pohledu,
ktery jednotlivec zaujme. A pravé proto, v ramci $irSiho pojeti, pfedsudkiim podléhaji témata
jako je: gender, etnicka piislusnost, socioekonomicky status ¢i kulturni zvyky. V uz$im pojeti
predsudkiim podléhaji skupiny: jeptisek, mnichl, knézi, kiestand, muslimu, ateist, 0Sob
majicich tetovani, gayu, leseb. Dale: lidi trpasliciho vzrustu (achondroplazie), vegetariant,

veganu, lidi trpici rakovinou, ¢i 0sob, které se z ni vylé¢ili, lidi trpicich depresemi, autismem,

17V originale confirmation bias (Heshmat, 2015).
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anorexii, slepotou, hluchotou ¢i jinak postizené at’ uz fyzicky ¢i psychicky, dyslektiki, obéti
domaciho nasili, alkoholikii, valeénych veteranli, migrantti, uprchlikli, bezdomovct,
podnikatelt a obecné bohatych lidi (Human Library Organization, 2019). Podobn¢ jsou
pfitomny ve spolecnosti piedsudky vu¢i Zenam, které se zejména projevuji jejich

nedostateénym zastoupenim V politice ¢i na akademické pude (Carel, Pettigrew, 2016).

Pfedsudky jsou v mnoha piipadech ptehlizeny. K ptehlizeni dochazi z riznych
dtivodd, lidé si jich nemusi byt védomi. Nebo si jich védomi jsou, ale maji pocit, ze se s nimi
neda nic dé¢lat (Carel, Pettigrew, 2016). Maji pocit, ze jsou tak zakofenéné v nich i v celé

spole¢nosti a vidi jako marné s nimi bojovat.

Rozdil mezi stereotypem a predsudkem je dle Grosse (2010) v mife minusové emoc¢ni
piedpojatosti. Pifedsudek je vétSinou ziskavan od nékoho procesem dédéni, ¢i jiného stylu
automatického prevzeti. ,,Zatimco stereotypy jsou zjednodusena schémata, kterd jsme si
vytvotili na zakladé vnimani* (Gross, 2010, citovano dle Skobrtal, 2012, s. 92). Proto také
Lippmann, jeden z prvnich autort, ktery se problematice stereotypti vénoval, upozornil na
jejich zdroj, kterym jsou pievazné ustrnulé piedstavy ve védomi, které obvykle piejimame

z jinych zdroju, neZ je nase vlastni socialni zkuSenost (Lippmann, 2004).

Piedsudek je zakotfenén ve stereotypu. Stereotyp je kognitivni proces, je to zpusob
smysleni ¢i pfili§ zobecnéné presvédceni 0 néjakém jevu (at’ uz v pozitivnim ¢i negativnim
slova smyslu). Predsudek je potom postoj oteviené projevovany skrze chovani jedince.
V ptipadé, ze Se stereotypni piesvédceni posili predsude¢nym postojem, muze dojit az
k diskriminaénimu chovani. Allport popisuje pét fazi predsude¢ného chovani dle miry projevi
piedsudk®l ve spole¢nosti. Nazyva se také Allportova stupnice predsudkt a diskriminace!®
nebo Allportova stupnice piedsudka!®. Prvni stupen na s$kale Allportovy stupnice je
,nenavist“®, do které spad4 negativni mysleni a verbalni projevy o jiné skuping. Druhym
stupném na Skale je aktivni vyhybani se ¢lentim diskriminované skupiny. Vyhybani se
zdanlivé nema neptiznivé dopady (fyzické ¢i psychické), t€émi jsou vSak socialni vylouceni
a izolace. Tteti bod na stupnici je samotna diskriminace, na kterou dojde v pripadé, kdyz jsou
realizovany ptredsudky skrze znevyhodnovani ¢leni dané skupiny. Diskriminované skupiné
jsou odepirany rtizné véci, sluzby a prilezitosti. Predposlednim stupném projeva predsudkt ve

spolecnosti je fyzické napadeni diskriminovanych jednotliven, skupiny, ¢i jejich majetku.

18V origindlnim znéni ,,Allport's Scale of Prejudice and Discrimination® (Allport, 1954).
19V originalnim znéni ,,Allport's Scale of Prejudice* (Allport, 1954).
20V origindlnim znéni ,,Antilocution* (Allport, 1954).
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Poslednim a zaroven nejextrémnéj$im projevem piedsudkd ve spole¢nosti je eliminovani —

vyhlazovani — diskriminované skupiny (Allport, 2004).

Zpusoby, jak se naopak zbavit predsudkt, vedou mimo jiné cestou piekonani strachu
z neznama (Tuka, 2016). To vSak neni tak snadné. Velmi zalezi na zakofenénosti jednotlivych
predsudkt. Pokud jsou né&jaka témata piitomnd ve spoleCnosti po staleti, je naro¢néjsi
Hupravit® lidské predsudky, nez kdyz se jednd o relativné nové téma feSené ve spoleCnosti
(napt. zavislost na internetu) (Groyecka, et al., s.9). Nehled¢ na téma se pravé piekonani
emoce strachu ze setkani S neznamem nebo konkrétné s clovékem ztélesnujicim lidské

predsudky vénuje Ziva knihovna.

5.3 Jinakost a normalita

Kromé vyse rozebiranych pojmii — stereotypy a piedsudky — je pro Zivou knihovnu
taktéz stéZejnim pojmem "jinakost". Jinakost je charakteristika ptisuzovana subjektu, na
zakladé které se od ostatnich n&jakym zptisobem odlisuje, a vétSinou je vnimana Vv negativnim
svétle (Miller, 2008). Jinakosti je zpravidla myslena odlisnost od normy, ktera je implicitné
nastavena spole¢nosti. Pojem jinakost se objevuje v publikacich, které ji propojuji s tématy
tykajicimi se postizenych lidi (fyzicky ¢i mentaln€) a diskriminace lidi s hendikepy (napf.
Koléfova, 2012). O jinakosti se ale mluvi i v mnoha odlisnych oblastech — jako je naptiklad
piislusnost k urCité etnické mensiné, sexualni orientace nebo napiiklad preference ve

stravovani (Mason, 1998).

Odlisnost se muze projevovat navenek skrze uréité fyzické postizeni, etnickou
a rasovou piislusnost nebo jen kvuli specifickému vkusu ¢lovéka. Dale se mize projevovat
znaky neviditelnymi na prvni pohled, jako jinym zptisobem mysleni, jinymi preferencemi
a hodnotami. Jde o to, co jesté spolecnost toleruje, a co uz ne (spoleCenské parametry
normality). Hranice jsou vétSinou velmi tenké a variuji dle konkrétniho tématu i dle
konkrétniho &lovéka, kterého se to tyka. Cim vyssi ma dany ¢lovek ve spole¢nosti postavent,
tim vice jsou u né&j projevy jinakosti tolerovany. Jinakost je zaroven relativni v misté a Case.
Velmi zalezi také na referencni skupiné (Sibley, 1995). Jinakost se v kazdém piipade tyka
velmi rozsahlé palety témat. Fiorini (2015) ve své studii zdaraznuje, ze je ve vysledku tézké

nemyslet na jinakost pfi jakékoliv interakci subjektu.

35



Clovek se v piipads, kdy se setka s né¢im novym, odklangjicim od norem, minimélng
nad danym subjektem ¢&i jevem pozastavi, zarazi. Dle urovné jinakosti a dle schopnosti
tolerance k jinakosti dané¢ho Clovéka se jeho Gdiv muize stupniovat bud’ k uzasu (at uz
k pozitivn¢ ¢i negativné podbarvenému) anebo az k odporu ¢&i strachu (Sibley, 1995).
,,Odlisnost se zdaraziuje, stavi se do stfedu pozornosti, aby budila tdiv, je exotizovana
a sentimentalizovana“ (Kolatova, 2012, s. 11). Cim vice je ale odlisnost zdiraziiovana, tim se
lidé dané odlisnosti vice odcizuji. O to vétsi strach je navozen a mezi lidmi nasledné Siten.
Reakce na jinakost jsou do znaéné miry uréené a podpoifené (ne)informovanosti

a (ne)zajmem.

Stejné jako se mluvi a stanovuje, co je jiné a ,,nenormalni®, tak je spolec¢nosti uréené,
co je ,normalni“. ,Normalita je jev, ktery odpovida pifedem stanovenému ocekavani ¢i

normé&.” (Atkinson, 2003) V kontrastu s tim je jinakost nebo také alterita néco, co je jiné.

Ve spole¢nosti je vnimana ur¢ita ,norma“ a ,,normalita“ ptestoze kazdy je jiny, na
zakladé ¢ehoz ma i kazdy ve své mysli rizné piedstavy 0 tom, co je normalni, podle riznych
informaci a zivotnich zkuSenosti, které za Zivot ziskal. V tomto kontextu se kazdému ¢lovéku
v hlavé buduje jeho ,,pravdiva“ realita. Kazdy ¢lovék ma moznost tuto ,,pravdu upravovat
studiem faktd, otevienosti K danym tématim a otevienosti K lidem s cilem se o danych
tématech bavit. | pfesto se 1idé ve spolecnosti vice méné shoduji na tom, co je ,normalni*

a opakovang projevuji tdiv nad tim ,,nenormalnim®, jinym (Nakone¢ny, 2009).

Podobn¢ jako existuje rozsahla paleta odliSnosti, existuje nepieberné mnozstvi
moznosti, jak na né reagovat. VySe jiz byl zminén udiv az projeveny strach. Podobn¢ se
mizeme Setkat s ptfehnanou ,,pozitivni pozornosti“ (napfiklad pfehnanym projevovanim
soucitu), ktera ale ve vysledku vede k tomu samému zavéru, kterym je upozornovani na
jinakost. To se také dotyka ,kulturné sdilenych ptedstav 0 jinakosti, jakym je napiiklad
ptedstava 0 ,,postizeni“ jako 0 nezpusobilosti. (Kolarova, 2012, s. 13). Lid¢ si totiz vytvareji
pfedstavy, ve kterych se nasledné také vzajemné utvrzuji naptiklad tim, Ze se obklopuji
podobn¢ smyslejicimi lidmi, ¢asto podobné vypadajicimi, S podobnymi konic¢ky a hodnotami.
Jinakost se pak mimo jiné pohybuje za hranici norem stanovenych nejen spolecnosti, ale také

jejich socialnim okruhem lidi (,,socialni bublinou) (Mountz, 2009).

V tomto smyslu také Edward Said (autor knihy ,,Orientalismus*, 1979) upozorfiuje na
pomyslné rozdéleni svéta. Na vnimani svéta skrze rozdéleni mezi vychodem a zapadem, mezi

»my“ a ,,oni“. Vychod je dle Saida uz po dlouha staleti vniman jako ten protichtidny Zapadu,
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jako ten ,,nenormalni®, nehledé na realitu. Said souc¢asn¢ poukazuje na to, ze tento narativ je
vytvorem zapadu a jeho vykladu vychodniho svéta. O tom, jak dulezité je brat v uvahu, kdo se
K urcitému tématu vyjadiuje, ve svém dile zdlraziuje také Morrison (1990), ktera poukazuje
na Siroce vyuzivany ,,master narative“, coz je zpusob, jakym se uc¢ime 0 historii a kultufe

skrze oci bilého muze — kiest'ana, tedy zapadni zptusob vzdélavani.

Je nepochybné tézké z interakce s ostatnimi lidmi Gplné odstranit myslenky o jinakosti
(Fiorini, 2015). Kolarova (2012, s. 14) v této souvislosti také upozornuje na to, ze ,,je a bude
slozité proménit zpisoby nahlizeni na télesnou nebo mentalni jinakost a zbavit tyto jinakosti
ptidomku ,,postizeni““‘. Nastésti ,.kazdé setkani s jinakosti hrozi tuto hranici mezi ,,nami‘
a,,témi druhymi® narusit (Kolatova, 2012, s. 12). Pravé s touto praxi pracuje také ZK, ktera
poskytuje bezpecny prostor se setkavat s ¢imkoliv ,,jinym*, cO Se ve spole¢nosti vyskytuje
a diky tomu pochopit, jak moc je nam tato ,,jinakost* blizka. Jinakost je totiz soucasti nasi
spole¢nosti se vii svou variabilitou. ZK implicitné vede k ocenéni diverzity i jinakosti. Ocenit
diverzitu je ¢cloveék schopen pouze tehdy, pokud je tolerantni, coz ptedstavuje urcity opak
stereotypt a predsudku. Je otevien praci na své otevienosti K urcitym tématim a jinakost

V ném nevyvolava pouze negativni emoce.

5.4 Emoce

Ziva knihovna si klade za cil pracovat se stereotypy a predsudky, které jsou obvykle
spojovany S negativnimi emocemi — ty pomahaji pfedsudek vytvotit (napf. jiz zminény Strach
z jinakosti) i postupem ¢asu dale upeviiovat (posilovat). Emoce hraji extrémné dulezitou roli
V interpersonalnim prostfedi, pfi jednani s lidmi, i ve vnitinim psychickém svété ¢loveka.
Podili se prakticky na vsech nasSich interakcich a zaroven vyznamnym zptisobem promlouvaji
do zpisobu, jakym se divame na okolni svét, jakym jej chapeme a jaké si 0 ném tvotime

usudky (Nolen-Hoeksema a kol., 2012).

Pojem emoce neni ukotven jedinou ustalenou definici, pro tuto praci byla vybrana
definice nasledujici: ,,Emoce popisuji komplexni soubor interakci mezi subjektivnimi
a objektivnimi proménnymi, které jsou zprostfedkovany nervovym a hormonalnim systémem,
coz muze (a) vyvolat afektivni zazitky emocni valence (potéseni — nelibost) a emocionalniho
vzruseni (nizka aktivace — zklidnéni) vzruSeni); (b) generovat kognitivni procesy, jako jsou

emocionalné relevantni percep¢ni vlivy, hodnoceni, procesy oznacovani; c) aktivuji rozsahlé
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psychologické a fyziologické zmény vzbuzujicich podminek; a (d) motivovat chovani, které

je Casto, ale ne vzdy, expresivni, cilené a ptizptisobivé™ (Tyng et al., 2017).

Emoce jsou neoddélitelnou a velmi dalezitou soucasti procesu uceni se. Emoce se pii
uceni projevuji rizné, mohou mit riznou formu a riznou intenzitu. Samoziejmé také velmi
zalezi na konkrétnim Zzakovi, jak danou situaci proziva (mimo jiné v kontextu vztahu
K probiranému tématu, Casu, Kultury, pohlavi zaka, i vztaht ve tfid¢). V kazdém piipadé
emoce vyrazné ovliviiuji nejen proces, ale i vysledky uceni se novych véci. Konkrétné
,pozitivni emoce ovliviiuji uceni tim, Ze ovliviiuji pozornost studenti, jejich motivaci,
vyuzivani strategii u¢eni a samoregulaci uc¢eni* (Pekrun, 2014). Emoce jsou nedilnou soucasti
procesu uceni Se, proto se mimo jiné spolupodileji na tvorbé stereotypu a predsudku (ibid.).
Zaroven nam emoce a citové prozitky mohou dopomoci se piedsudkii a stereotypt zbavit
(Groyecka, et al., 2018).

Jiz z vy$e uvedenych informaci je ziejmé, ze emoce jsou relativné Siroky pojem.
Emocemi c¢asto rozumime jejich zakladni projevy, mezi které patii napiiklad ,,nalada®,
»prozitek”, ,pocit® nebo ,cit“, které zpravidla oznaCuji Casové ohrani¢enou nebo
definovatelnou, libou nebo nelibou emoci (Plhakova, 2004). Emoce jsou soucasné zastieSujici
vyraz pro jednotlivé emocionalni stavy, at’ uz nelibé — jako je nastvanost, strach z neznamého,
nebo libé — naklonnost, sympatie nebo pocit sounalezitosti, které mohou mit rizné trvani,

rtiznou intenzitu i polaritu®® (ibid.).

Lidské emoce se skladaji ze tii vzajemné propojenych komponent. Tou prvni jsou
subjektivni emocionalni prozitky — nase emocionalni prozivani a citéni. Druhou slozkou jsou
vn&jsi exprese — projevy emoci V nasem chovani. Posledni slozkou jsou tzv. fyziologické
korelaty emoci — chemické procesy v téle (Nolen-Hoeksema a kol., 2012). V této diplomové
praci jsou povazovany za dulezité zejména prvni dvé emocionalni komponenty — tzn.
subjektivni prozivani ¢lovéka a jeho exprese emoci navenek, nebot’ pravé ty se piimo podileji

na formovani usudka 0 svéte.

Emoce jsou evoluéné velmi starou a extrémné vyznamnou slozkou psychiky ¢lovéka,
a to zejména z divodu, ze jednou z jejich primarnich funkci je sebezachova a zachovani
druhu (Cornelius, 1996). Praveé proto jsou pro ¢loveka tolik vyznamné, a tedy i silné ve vSech

jeho kazdodennich interakcich. Naptiklad zakladni (evoluéni) funkci strachu, jakozto

21 Polaritou rozumime hypotetickou dimenzi, kde se na jedné strané nachazi ,,libost“ prozivané emoce a na druhé
strané jeji ,,nelibost“. Kazdou jednotlivou prozivanou emoci lze na tuto dimenzi zafadit (Plhakova, 2004).
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spoustéce souvisejici stresové reakce, bylo aktivovat vnitini zdroje ¢lovéka, piipravit ho na
boj s predatorem a dopomoci mu k pieziti. Tento evoluéni mechanismus funguje i dnes
(pfestoze je jiz malokdo staven do situace, ve které musi bojovat s predatorem) stale stejnym
zpusobem — strach z predatorit vV dnes$ni dobé nahrazuje napi. strach z imigrantd. Diky své
evoluc¢ni tloze maji emoce extrémni silu a vyznamnym zpiisobem Se spolupodileji na naSem
chovani (Cornelius, 1996), které mize byt racionalni z hlediska pteziti druhu, ale iracionalni

z hlediska fungovani ve spolecnosti 21. stoleti.

Psychologové identifikovali skupinu tzv. zakladnich emoci, které jsou dle
vyzkumnych zji$téni sdileny napii¢ vSemi zemémi a kulturami na svété. Mezi tyto zakladni
emoce patii: radost, smutek, strach, hnév a odpor (Plhakova, 2004). Pravé téchto 5 emoci
tvofi naprosty zéklad naseho kazdodenniho prozivani a podili se vyznamnym zptisobem na

formovani naseho pohledu na svét, na lidi a na véci.

Lidské emoce lIze zkoumat na mnoha riznych trovnich. Pro tuto praci je dulezita
zékladni dimenze emoci od jejich libosti az po nelibost — neboli polarita (Plhakova, 2004).
Jinymi slovy emoce Ize rozdélit na pozitivni — 1libé a negativni — nelibé. Pravée libé a nelibé
emoce (napt. ve formé prozitki a reakci na odmény ¢i tresty) se vyznamnym zptsobem podili
na vsech zakladnich mezilidskych interakcich a lidském uceni od narozeni az do smrti

(Pekrun, 2014).

Pfi zkoumani stereotypt a pfedsudkt je pro tuto praci primarné dilezita emoce strachu
(strachu ze znamého i z neznamého, z odlisnosti, jinakosti, z konfrontace apod.) a s ni
souvisejici emoce hnévu. Strach i hnév mize byt nasmérovan na konkrétni, znamé subjekty,
stejné tak na naprosto neznamé, mohou byt racionalni i zcela iracionalni (Amsel, 1992).
V psychologické literatute je velmi dobie zdokumentovano, ze hnév (zlost) a strach tzce
souvisi s pocity frustrace, a to zvlasté v situacich, kdy po dlouhou dobu nepiichazi od strachu
a hnévu uleva v podobe¢ libych (pozitivnich) emoci. Strach a hnév se totiz potom stane realnou
prekazkou Kk prozivani spokojenosti, coz je primarni spousté¢ dlouhodobé nespokojenosti
a frustrace (ibid.).

Od prozitku frustrace je uz jen maly krok ke skryté, v hor§im ptipadé i K projevované
agresi (tzv. ,,hypotéza frustrace = agrese®, Breuer & Elson, 2017), nebot’ frustrace aktivuje
Vv téle ,,pohotovostni rezim* a ¢loveék je pripraven K boji (viz vyse v této kapitole). To se muze

projevovat napf. nenavistnymi projevy a vystupovanim proti realnym (¢i zcela domnélym)
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zdrojim nespokojenosti?? (Allport, 2004). Pravé tento proces, piestoze zjednodusend,

popisuje vyznam emoci pii formovani stereotypt a predsudki ve spolec¢nosti.

V tvodu této kapitoly je kratce zminéno, Ze emoce mohou dopomoci tento proces
obratit a jiz vzniklé stereotypy a predsudky ,,rozbit“. Pravé pozitivni prozitek a liba emoce
spojena se subjektem puvodnich (nelibych) emoci ma velkou Sanci zjemnit ¢i dokonce
odstranit stereotypni mysleni a predsudecné chovani (Groyecka, et al., 2018). To napf.
dokazuje studie provedena v roce 2004 v Severnim Irsku, kde byly nejprve zjistovany
predsudky mezi mistnimi protestanty a katoliky (které jsou v zemi tradi¢né velmi vysoké).
Poté vyzkumnici vytvofili bezpeény prostor, kde se mohli ¢lenové obou skupin setkat
a vzajemné V pozitivnim duchu pohovofit. Druhé méfeni jednoznacné ukazalo, ze mira
stereotypt a predsudkt vyraznym zpusobem klesla, nebot’ pozitivni (redlny) zazitek nahradil
pivodni stereotypni predstavy 0 druhé skupiné (Paolini, et al., 2004). Na velmi podobném
principu stavi i ZK, a pravé z toho divodu povazuji téma emoci a jejich role v udeni

a formovani dojmi 0 svété za zasadni.

22 Timto zdrojem miZe prakticky jakykoliv podnét, ktery v ¢lovéku vyvolava dlouhodobé nelibé emoce (Pekrun,
2014).
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6. Metodologie

Hlavnim cilem této prace je analyzovat zmény (myslenkové, nazorové a postojové),
kterymi prosli Zaci, ktefi absolvovali Zivou knihovnu organizovanou pod zéstitou neziskové
vzdélavaci organizace ARPOK mezi roky 2016 a 2018. V tomto casovém obdobi bylo
zorganizovano 8 ZK pro 8 zékladnich $kol. Skoly byly vybrany na zakladé jejich zajmu
0 vzdélavaci program ZK. ZK se v pribéhu 3 let zac¢astnilo cca 350 zakd, kteti absolvovali

rozhovory se 17 Zivymi knihami. To vie za podpory 8 knihovniki a 3 Zivych slovnika?.

ZIVA
KNIHOVNA

Obrazek 1 - Logo Zivé knihovny (ARPOK, 2016)

7K, béhem kterych byla sbirana data pro vyzkum pro tuto diplomovou praci,
probihaly na zakladnich $kolach a participanty byli Zaci 7. az 9. t¥id. Jedné ZK se vétsinou
Gcastnily dvé t¥idy najednou, tzn. 40 az 60 déti dle velikosti jednotlivych tiid. Zaci se vzdy
rozdélili do skupin po 4 az 6 a v téchto skupinach méli vzdy moznost piecist tfi rizné knihy.
Pravidla uréujici ptidélovani Zivych knih ke ¢teni byla nastavena pro vsechny stejné. Dvé
témata, kterym se knihy vénovaly, si mohli Zaci vybrat sami a jedno téma jim bylo vzdy
pfidéleno. Zaci pied &tenim prvni knihy zaznamenavali své piedstavy 0 jejim obsahu a po
Cteni zaznamenavali své dojmy naCerpané ze ¢teni. Nasledné pokraCovali ve ¢teni dalSich
dvou knih jiz bez zaznamenavani brainstormingt. Cela ZK zahrnovala vzdy celkem tii &teni

po 20 minutéch.
Data z ZK byla sbirana pied i po realizovani dané ZK. (1) Vstupni a vystupni data
v podob¢ tzv. brainstormingd, ktera obsahuji zamysleni se nad danymi tématy knih pted a po

konani ZK, a (2) vystupni data v podobé tzv. eseji, ktera jsou komplexné&jsi a ve kterych zaci

2 7ivy slovnik je ¢lovek, ktery preklada cizojazyénou Zivou knihu a je proto souéasti dialogu Gtenéie a knihy.
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post hoc reflektovali: zmény v pfemysleni 0 probiranych tématech, které u sebe zaznamenali,
osobni piinos i pribéh ZK a ZK jako takovou.

Byly vyuzity dvé metody sbéru dat. Obsah dat byl uréen zejména odlisSnymi

24 na které Zaci odpovidali, tedy zadanim pro psani brainstormingti a eseji.

otazkami
Brainstormingy byly zaméfeny na porovnani mysleni zakt 0 danych tématech pted a po éteni
Zivych knih. Analyza byla zamé&fena na posuny v pfemysleni zak{. Zaci v ramci eseji méli
prostor reflektovat: co si z projektu odnesli, jak je zkusenost ovlivnila a jaky pro né¢ méla
pfinos, jaky vnimaji posun ve svém piemysleni nad probiranymi tématy, stejné jako jak na né

pusobil projekt jako celek véetné porovnani s jejich pfredchozim o¢ekavanim.

Sbér vstupnich dat (ad 1) pred zadatkem samotné ZK probihal nasledovng: nejdfive
byl zakim ptedstaven pojem identita, nad kterym se pod vedenim lektorti zamysleli. Nasledné
jim byl piedstaven obecny koncept stereotypti, piedsudkt a ,,nalepkovani® ve spole¢nosti.
Soucasné Si tim zaci vyzkouseli metodu brainstormingu. Poté si zaci vybrali témata knih,
jejichz Cteni je ¢ekalo. Nasledné jim byl poskytnut prostor, aby se nad nazvy knih zamysleli
a vzapéti nastal ¢as pro brainstorming. Postup pi#i brainstormingu byl takovy, ze se zakum
nejprve piedstavily nazvy knih, jejichz ¢teni je ¢ekalo. Nasledné bylo zaktim zadano, aby na
téma prvni knihy, kterou méli ¢ist, napsali na papir minimalné pét pojmi, které je k danému
tématu napadnou jako prvni. Bez pieéteni dalsiho popisu knihy (anotace) méli zaci za ukol
sepsat, jaké jsou jejich prvni ptedstavy o knize, kdyz vidi pouze jeji nazev. Zamérné se zakum
neprezentoval konkrétni obsah knihy, aby nebyli pfi psani pojma nijak ovlivnéni. Pojmy tak
mély vyjadfovat, jaké v Zacich nazev knihy, kterou budou ,,éist*, vyvolava predstavy a s tim
spojené emoce 0 tom, co dany ¢lovek déla, jaky je, jak vypada, jak se chova nebo o ¢em a jak

s nimi bude mluvit.

Brainstormingy sepisovali k prvni knize ze ti, které v priibéhu ZK piedetli. Po
precteni prvni Knihy si zaci opét sedli k papirim, na které psali predchozi brainstorming, a na
odd€lenou cast papiru napsali opét minimalné pét hesel (zdroj dat vystupnich) k jejich
porovnani. Zaci se opét vyjadfovali 0 tom, jaké maji dojmy z knihy — tentokrat po jejim
precteni. Hesla psali zaci na zaklad¢ toho, co si odnesli z rozhovoru s danou knihou, po

poznani a ponofeni se do konkrétniho pfibéhu. Pii psani brainstormingi pred a po ¢éteni

2 Otazky pro zaky — tedy zadani k esejim i k brainstormingiim byly nastaveny v souladu s vyzkumnymi
otazkami.
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zaktim pomahali lektofi otazkami, na které zaci mohli reagovat: ,, Jak 0 knize premyslite? *,

,,Jaké emoce to ve vas vyvolava? *; ,, Co se zmenilo ve vasem pohledu na dané téma? *.

Druhym zdrojem dat (ad 2) k analyze efektt ZK na zaky byly eseje, které Zaci psali az
po skonéeni celé ZK. Pro tento sbér dat byli pozadani o spolupraci ugitelé danych t¥id, které
se ZK zodastnili. Utitelé byli pozadani, aby zakam zadali napsani eseji v co nejbliz§im
mozném terminu. Eseje méli mit rozsah minimalné¢ 10 fadkt nebo 150 slov a zaci v ramci

nich méli odpovédét na nasledujici otazky:
1) ,,Jaka jste méli od Zivé knihovny ocekdavini?

2) ,,Co se zmenilo ve vasem pohledu na resend témata (dle témat kterych se tykaly

knihy, které jste cetli)? *;
3) ,, Co vam Ziva knihovna prinesla?
4) ,,Jaké to pro vds celé bylo? “.

Vétsinou bylo mozné se dohodnout s uéiteli, aby zaci dostali ¢as na napsani eseje hned
v prvni nadchazejici vyucovaci hodiné. Na nékterych skolach to vsak nebylo mozné a zaci
psali eseje az po nékolika dnech naptiklad na hodiné cestiny. S takovymto Casovym
rozestupem bylo mozné, Ze si zaci uz nepamatovali tolik informaci, dojmi a zazitka z ZK,
jako kdyz psali eseje rovnou po jejim absolvovéani. Kazdopadné zaci méli moznost se k ZK
vyjadrit a poskytnout zpétnou vazbu, sva hodnoceni projektu, stejné jako informace o tom, co
si odnesli ze &teni Zivych knih. V esejich néktefi Zaci podali i navrhy na zlep$eni, ktera jsou

reflektovana v analyze dat, diskuzi i v limitech vyzkumu.

Sbér dat byl zcela anonymni. Zaznamenané brainstormingy a eseje si Zaci
nepodepisovali, ani je nijak jinak neoznacovali. Ve tifidach lektofi ani knihovnici nikoho
neznali. Zaroven byla vzdy spojena data za celou ZK — byly spojeny viechny brainstormingy
a vSechny eseje. Pro vyzkum nebylo podstatné, z jaké Skoly ¢i ro¢niku dana data jsou.
Podminky a proces vyzkumu byly vzdy podobné. Zakom, ktefi jsou Vv této praci citovani, byla

pfifazena jména pouze pro ucel této diplomovée prace.

Brainstormingy i eseje psali zaci rukou. Vsechny byly nasledné naskenovany do
pocitace. V elektronické formé byly oznacovany podstatné casti textt, ke kterym byly psany
poznamky. Dokumenty byly nasledné kodovany. Poté byly kddované casti textu piepisovany
do textového dokumentu. K piepisovani bylo pfistupovano zejména kvuli Casto Spatné

¢itelnosti texta.
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Pii analyze dat byly samostatné¢ porovnany brainstormingy zaznamenané pied a po
Steni Zivych knih a samostatné analyzovany eseje. Vzhledem k odlisnému charakteru dat
s nimi bylo pracovano oddélené a byly zpracovany a analyzovany rozdilnymi zpuisoby.

Z tohoto divodu by nebylo kombinovani téchto zdroji dat relevantni.

Pii analyze brainstormingt byly analyzovany zmény Vv piemys$leni a v piistupu
k danym témattim, kterymi prosli Zaci v prabéhu ZK. Tyto zmény byly posouzeny na zakladé
porovnani pojmt zaznamenanych zaky v brainstormingu pied a po absolvovani ¢teni jedné
konkrétni knihy. Brainstormingy jednotlivych zaka byly nejdfive rozfazeny dle témat knih,
které zaci Cetli. Nasledné byly procteny téma po tématu a byla porovnana hesla zaznamenana
7éky pied a po ZK. U kazdého tématu knihy byly zaznamenany posuny v piemysleni
a v piistupu zakl. Po opakovaném projiti dat byly tyto nazorové posuny shrnuty do ptehledu

pojednavajiciho 0 zméné v pfemysleni a piistupu zakt k danym tématim.

Pii analyze eseji byla pouzita metoda kodovani inspirovana interpretativni
fenomenologickou analyzou (Smith et al., 2009). Texty byly jeden po druhém podrobné
Cteny. Byla pouzita metoda, v ramci které byly texty prochazeny kazdy individualné se
zachovanim otevienosti k identifikaci novych kodu?® (Rihagek et al., 2013). Texty byly
peclivé opakované &teny. V prvni fazi analyzy eseji byla pozornost zaméfena na hlavni
vyznamové nosniky informaci. V textech byly oznafovany ¢asti textu, které vypovidaly
0 pocitech, nazorech ¢&i dojmech pied a po absolvovani ZK, nebo 0 zménach, které Zaci
pocitili. Tyto casti textu byly zaznaovany a nasledné piepisovany do samostatného

dokumentu. To soucasné napomahalo udrzovat piehled v hlavnich myslenkach analyzy.

K jednotlivym ¢astem textu byly psany poznamky. Dle Smithe a Osborna (2003)
mohou byt tyto poznamky zdrojem pro dalsi interpretaci. Dale byly analyzovany souvisejici
Sasti textt (dle Rihacka et al., 2012, s. 19: ,,faze formulovani tzv. rodicich se témat). Pro ty

byl poté vytvaren co nejvhodnéjsi nazev — kod.

| nadale byly texty i koédy opakované prochazeny. V souladu s tim bylo zjisténo,
k jakym dochazi piekryvim a podobnostem v jednotlivych kodech. Na zakladé toho se také
nazvy kodu jesté postupné vyvijely a prislusné meénily. Nasledné byla vytvorena tabulka
(ptiloha ¢. 2), do které byly vnaseny postupné vznikajici kody. Tabulka slouzila k ptehledu

kodu, jelikoz béhem analyzy textl se pocet kodi ménil a zptesnovala se jejich definice. Diky

25 Ve fenomenologickém vyzkumu to, c0 je zde nazyvéano ,.kodem®, se nazyva ,,téma* (Rihadek et al., 2013).
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tomu bylo mozné 1épe a rychleji od sebe kody vzajemné odd¢lit. To také souviselo s tim, ze se
kody postupné sytily, stavaly se piili§ komplexnimi a bylo tudiz nutné jit vice do hloubky.
Poté bylo teprve mozné vidét konkrétni souvislosti mezi daty a rozdélit ptivodni kody na vice

1épe vymezenych kodu. | proto dochazelo k upravé nazva koda a ke vzniku novych.

Zaroven byl sledovan a zaznamenavan proces shlukovani koéda do kategorii
zastie$ujicich vice koda najednou (dle Rihacka et al., 2012, s. 19). Kategorie obsahuji hlavni
myslenkové proudy zaznamenané u zakd. | kategorie byly postupné pieskupovany dle
ptibyvajicich vyjadieni zaku, které je postupné sytily. Opét pomahalo opakované éteni citaci
zaku, diky ¢emuz kategorie vznikaly a nabyvaly svou formu. Vysledny pocet kategorii je 10.
Kodu spadajicich do ptislusnych kategorii je 37 (viz ptiloha ¢. 2). V kazdé kategorii je
rozdilny pocet kodi, protoze kategorie i kody vznikaly organicky.

Je nezbytné, aby metodologie byla podlozena kritérii kvality, ktera byla zohlednéna
Vv prub¢hu vyzkumu. Ve svém vyzkumu jsem se zamétila na tii kritéria kvality: kontrola vlivu
vyzkumnika, poskytnuti bohatého popisu, triangulace metod sbéru dat (dle Miles,
Hubermann, 1994; Creswell, 2007).

Kontrola vlivu vyzkumnika je nezbytnd pro pochopeni jeho postaveni, zkresleni
a vlivt, které muze mit na svtij vyzkum (Creswell, 2007). Dle Smithe (Smith, et. al, 2009) Ize
piistupovat K ,,reflexi vyzkumnikovy zkusenosti S tématem vyzkumu‘ jako Kk pocate¢ni fazi
analyzy. Na zaklad¢ tohoto doporuceni jsem si jakozto organizator a vyzkumnik v jedné
osobé pfiznala, e mam pozitivni vztah k ZK. Povazuji ji za kvalitni metodu neformalniho
a globalniho rozvojového vzdélavani. Ocenuji hodnoty, které znazorfiuje a témata, ktera

ptinasi. Pokladam ji za vhodny zpusob, jak na skoly ptinaset upozad’'ovana témata.

Mozna zkresleni osobou vyzkumnika je nezbytné brat v tvahu v pribéhu celého
vyzkumu i pfi analyzovani a interpretovani dat. Ke zkresleni 0sobou vyzkumnika dochazi na
zakladé toho, Ze je soucasti projektu, béhem kterého jsou sbirana data (Miles, Hubermann,
1994). Vzhledem k tomu, Ze jsem soucasné planovala vyzkum a plnila roli organizatora
a knihovnika ZK, byl tento piedpoklad naplnén. Toto zkresleni bylo ¢asteéné eliminovano
tim, ze ivodni hodinu a zavérecnou reflexi, stejné jako zadani psani brainstorminga, zadavali
lektofi. Zadavani psani eseji pak méli na starosti u¢itelé danych tiid. V pribéhu ZK jsem

s zaky 0 pribshu ZK a &éteni Zivych knih nemluvila, ani je jingm zptisobem neovliviiovala.

Mezi dalsi zkresleni patii, ze 0soba vyzkumnika se pii analyze zamétuje na myslenky,

které jsou v souladu s jeho hypotézou. Zaujatost je tedy potieba brat v uvahu, negeneralizovat
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data a pracovat s nimi pouze v kontextu, v jakém byly sesbirany. S védomim tohoto mozného
zkresleni jsem dbala na to, abych do kazdé jednotlivé analyzy brainstormingu ¢i eseje
vstoupila s maximalni otevienosti. Vzdy jsem se cilen¢ situovala do role ,nezavislého

vyzkumnika®, ktery texty analyzuje bez svych prekoncepci.

Dale jsem se ve své diplomové praci drzela napliiovani kvality pienositelnosti
vyzkumu. Tu zajistuje poskytnuti dostatecné bohatych informaci 0 provedeném vyzkumu
(Creswell, 2007). Podrobné byla popsana faze piiprav ZK, podrobné jeji pribsh a také
kompletni postup sbéru dat. K zajisténi ptenositelnosti je zadouci, aby byl poskytnut jeho
dostate¢né podrobny popis. Na zaklad¢ toho umoznit pienos do jiného prostredi, S jinymi

ucastniky a ptipadné i s jinym vyzkumnikem (Miles, Hubermann, 1994).

Abych zvysila spolehlivost dat a vyvarovala se rizikim, ktera by mohla plynout pouze
z pouziti jednoho zdroje dat (eseje), rozhodla jsem se do vyzkumu zapojit jesté¢ druhy zdroj
dat (brainstormingy). Na zakladé toho jsem zajistila triangulaci metod sbéru dat (Svaiicek,
Sed’ova, 2007). Diky triangulaci je mozné dospét k zavéram, které lze podlozit na zaklade

zdroju ziskanych pomoci riznych metod sbéru dat (Miles, Hubermann, 1994).

Vyse popsané zdroje dat vsak ve vysledku nebyly dostacujici pro analyzovani dopadu
7K, jak bylo ptivodnim zamérem této prace a z ehoz plyne i jeji nazev. Pojem ,.dopad*
znamena ,.konstatovani, ze ta nebo jina okolnost nebo opatieni budou mit urcity ucinek, vliv,
dosah* (Kondrova, 1963). Terminem ,,dopad* se rozumi dlouhodoby t¢inek, za to terminem
,»efekt” se rozumi kratkodoby tcinek ¢i vysledek pisobeni. Z toho divodu je nakonec prace

zaméfena zejména na kratkodobé efekty, které piinasi icastnikiéim absolvovani ZK.
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7. Analyza dat

Tato kapitola je vénovana analyze sesbiranych dat. V ramci analyzy dat jsou zvlast

analyzovany eseje a brainstormingy. Konkrétni postup analyz je popsan v ¢asti metodologie.

7.1Analyza eseji

V této diplomové praci jsou analyzovany eseje, které 7aci?® ucastnici se Zivé knihovny
psali po jejim absolvovani. Kazdy zak m¢l za tkol napsat esej (na zaklad¢é zadani uvedeného
v kapitole Metodologie). Analyza eseji piinasi celkovou zpétnou vazbu zaku, kteti se
zG&astnili ZK. Popisuje, jaka to pro né byla zkusenost, co jim pfinesla, a co v nich vyvolala za
emoce ¢i zmeény V souvislosti s feSenymi tématy. Pomaha zodpovidat vyzkumné otazky, které

se dotazuji na vnimani ZK jejimi uéastniky a efekttl na né.

7.1.1 Kategorie: Souhlasny pFistup

Tato kategorie vznikla na zakladé vyjadiovani souhlasnych postojio zakt?’, ktefi si
diky ucasti na Zivé knihovné potvrdili nebo upevnili sviij pfedchozi nazor. Zaci pfisli na ZK
s relativné ucelenou predstavou dané problematiky a ZK jim poskytla prostor si tuto
pfedstavu upevnit a potvrdit. Zaci davali najevo, ze v priibéhu ZK nepocitili a neprozili
zmé&nu nazort nebo postoju. Jinymi slovy, Ze zastavaji na feSena témata stejné nazory, jako

zastavali pred absolvovanim ZK. Svymi vyroky tedy vyjadiuji konzistentnost nazort.
Kategorie se déli na 3 nasledujici kody:

a) Potvrzeni si piredeslého nazoru ¢&i postoje
b) Predchozi dostate¢na informovanost

c) Predchozi pozitivni zkuSenost, ktera zapricinila pozitivni postoj

a) Prvnim kodem kategorie ,,Souhlasny ptistup® je ,,Potvrzeni si piedeslého nazoru

¢i postoje. Zaci jiz méli pred ZK 0 stéZejnich tématech, ktera byla probirana, vytvoieny

% Respondenti jsou v této analyze oznaGovani jako Zaci anebo Stenafi.
27 Povazuji za dilezité zminit, Ze se nejednd o mé subjektivni hodnoceni pozitivity/negativity postoje, nybrz
o parafrazi vyjadieni zakl v sesbiranych datech.
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nazor a béhem ZK se jim potvrdil. Byl zachovan charakter jejich predchoziho nazoru. Po
absolvovani ZK Zaci reflektovali, e uhel pohledu, ktery nyni zastavaji, zastavali i pied jejim
absolvovanim. Objevovalo se i to, Ze Zaci potvrzeni svého pohledu ocenili. Pozitivné
zhodnotili moznost ujistit se a utvrdit se ve svych nazorech.

Vyroky Zzaka ovSem ukazaly, ze se nejednalo o to, ze by se jejich nazory neménily
kvuli jejich pasivnimu pftistupu. Naopak se nad tématy zamysleli a na konci rozhovoru
s Zivou knihou dospéli k zavéru, Ze se jejich nazor nezménil nebo dokonce potvrdil. Zakyné
Gertruda popisovala ,,potvrzeni si svého piedes§lého nazoru ¢i postoje takto: ,,Co se #yce
migrantii, nenecham se ovlivnit médii a ridim se fakty, slecna mi je potvrdila, za coz jsem
rada. 74k Tadea$ dodava toto: ,, Tak tieba jak s nami mluvila Romka, jd nejsem clovék, co
ma néco proti Romum nebo tak, pokud se umi chovat. A ona byl mila, vtipna, pratelska
a otevirend k nam, a tak mi svym povidanim také potvrdila, Ze neni dobré odsuzovat lidi podle

vzhledu nebo barvy kiize a hlavné rasy. *

b) Druhym kodem kategorie je ,,Piedchozi dostatena informovanost®. Zaci se
s danymi tématy jiz setkali a 0 daném tématu si uz diive zjistili informace, které jim pomohly
mit uceleny nazor na véc. Zaci davali najevo sviij predchozi zajem 0 probirana témata, na
ktery navazovali pfi absolvovani ZK. Zaci se vyslovili, Ze jiz pfed absolvovanim ZK méli
dostatek informaci (napt. na zakladé ¢teni literatury ¢i jinych médii), a proto neméli pocit, ze
by se dozvédeéli néco nového. Dale zaci poukazovali na to, Ze ani diive neuvazovali ohledné
danych témat pfedsudecné ¢i stereotypné.

Rozdil od ptedchoziho kodu tkvi v tom, ze Zaci dali najevo, ze jiz diiv 0 tématu
néjakym zpisobem vice do hloubky piremysleli, ptipadné si i aktivné zjistovali informace
a timto si tvofili uceleny nazor. 74k Alex se po absolvovani 7K ke svému ,Jiz souhlasnému
postoji a dostateéné informovanosti“ vyjadfoval nasledujicim zptsobem: ,, Celkem se moje
ndzory nijak nezménily, uz jsem se 0 wurcitd témata zajimal, takze vim, jak je néco ve
skutecnosti a ne, jen v médiich.“ Podobné se vyjadiovala i zakyné Elena: ,,Moc se toho

‘

nezménilo, jelikoz jSem 0 spousté véci jiz Cetla.

c) Tretim a poslednim kodem této kategorie je kod nazvany ,,Piedchozi pozitivni
zku$enost, ktera zapiicinila pozitivni postoj“. Tento kod poukazuje na vyznam osobniho
kontaktu a osobni zkusenosti. Vznikl na zakladé ptedchozich pozitivnich zkuSenosti zakt

s danymi tématy &i zastupci danych skupin. Zaci dokladaji, Ze pro né zkusenost z ZK (projekt

48



7K ptedpoklada, e dand zku$enost bude dobra, a proto se do zna¢né miry usuzuje, Ze
v Cloveku vyvola pozitivni zménu) nebyla tolik dilezita. Se zastupcem skupiny, ke které se
kladné emoce a kladny nazor. Zaci se zejména vyjadiovali 0 pozitivnich zkuSenostech ze
svych nejblizsich kruht, napiiklad z okruhu svych piatel. Zakyné Linda popisuje takovouto
zkuSenost slovy: ,,Romka — ja sama mdm jednoho kamardda Roma a uz driv jsem tedy védeéla,
Ze ne vsichni jsou takovi, jaci Si ostatni mysli.* Podobné se vyjadiuje také zakyné Stépanka:
,Ja méla téma ,,Muslim ze Syrie“. Z mého pohledu se nezménilo nic, protoze z vlastni

ZkusSenosti vim, Ze nékteri muslimové JSOU vazné V pohodé.

7.1.2 Kategorie: Radostné projevy a zaujeti

Kategorie ,,Radostné projevy a zaujeti odkazuje na zkuSenosti zaki nabyté
v pribéhu ZK, které jsou provazany s pozitivnimi emocemi. Jak jiz bylo popsano V teoretické
¢asti diplomové prace, emoce maji ve vzdelavani, pii procesu uceni se, velky vyznam. A Zaci
svymi vypovéd'mi dokladaji, ze tomu tak ve skute¢nosti opravdu je. Pod kategorii ,,Radostné
projevy a zaujeti spadaji emocemi nabité vyroky vyicené na zakladé prozitkd, které citili
a prozivali v pribéhu ZK. Stejné tak, co to v zacich zanechalo po jejim absolvovani. Z reakci

zakt na ZK vyplynulo, Ze zazitek z ZK pro né byl velmi emocionélni.
Vyroky v kategorii "Radostné projevy a zaujeti”, jsou roziazeny do 4 kodu:

a) Pozitivni zhodnoceni osobni zkuSenosti a osobniho setkani
b) Radost a pozitivni hodnoceni &teni a Zivych knih

c) Splnéna ¢i pirekonana ocekavani

d) Obdiv

a) Kod ,,Pozitivni zhodnoceni osobni zkuSenosti a osobniho setkani* vznikl proto,
7e 7hci prisuzovali silu pozitivniho zaZitku z ZK pravé tomu, ze se s ZK a jejim piib&hem
mohli setkat osobné. Poukazovali na to, ze i kdyz se s danym tématem jiz diive setkali a méli
0 ném n¢jaka fakta ¢i informace, tak osobni zazitek s clovékem, kterého se dané téma osobné
tyka, je obohatil. Dulezité pro né bylo slyset, jak se lidé mohou vyrovnat s néjakou nelehkou
Zivotni situaci. Zaci chvalili i moZnost se osobné setkat s pro né uplné novymi tématy, jelikoz
méli pocit, Zze by se s nimi mozna jinak v zivoté nesetkali. Ocenovali zejména moznost Si

osobn¢ vyslechnout knihy a promluvit si s nimi, stejné jako moznost se jich na cokoliv zeptat.
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Hloubku zazitku prikladali pravé osobnimu setkani. Dokladali tak, jak dilezitou roli v zivoté
hraji osobni zkuSenosti. Zazitek tohoto typu popisuje zakyné Cecilie: ,, Bylo t0 zajimavé
a prinosné, protoze 1 kdyz jsem 0 nékterych vécech cetla, tak bylo dobré to slyset primo od
clovéka, ktery tu danou véc zazil nebo si ji prosel, a tak.“ A zak Robin poté takto: ,, Zivd
knihovna mi prinesla hodné. Fakt jo. Slyset ndzor clovéka, ktery Si nécim takovym prosel, by

«

si mel vyzkouset kazdy. Pak by podle me mélo lidstvo na to upiné jiny nazor.

b) Kod ,,Radost a pozitivni hodnoceni &teni a Zivych knih® je sycen vyjadfenimi
74k, jez vykresluji pozitivni emoce, které v nich byly vyvolany v priibdhu ZK, a to zejména
b&hem &teni Zivych knih. V kodu jsou kladné emoce navazany na &teni Zivych knih, na jejich
piistup i na probirana témata. N&kteii aci konkrétné vyzdvihovali, ktera Ziva kniha se jim
libila nejvice. Zaci se vyjadiovali 0 $kale pozitivnich emoci od radosti po odhodlani a nadgji,
které v pribéhu &teni pocitovali. Zaci mimo jiné poukazovali na zptisob, jakym jim byla
témata a piibéhy podavana. To se potvrzuje i z vyroku zakyné Magdalény: ,, Dneska jsem
mela dobrou ndladu hlavné diky tomu, co mi knihy prinesly — radost a jakousi ,,jiskru do
Zivota. * Stejné jako vyrok zakyné Emmy: ., Ziva knihovna mi prinesla hodné véci, které se

nedaji popsat, takovy pocit jistoty, odhodlani, nadéje, poznani. *

¢) Dalsi kéd kategorie se nazyva ,,Splnéna ¢&i pirekonana ocekavani®. Ctenati ZK po
jejim absolvovani uvedli, ze se zamysleli nad tim, jaky postoj vii¢i ZK méli pied jejim
absolvovanim a po ném. Reflektovali, Ze se pied ZK a pied &tenim knih nad tématy zamysleli
a sli do ¢teni s urcitou predstavou (jaké bude, jak bude probihat ¢i co jim pfiinese), tedy
s n&jakym oéekavanim. Po absolvovani ZK se nad tématy, svymi nazory, postoji a nad celou
zkusenosti opét zamysleli a vyslovili se, ze jejich o¢ekavani byla naplnéna nebo dokonce
prekonana. Zakyné Denisa mluvila o ,,splnénych &i prekonanych oéekavanich® takto: ,, Tésila
jsem se do skoly, protoze jsem se tésila, kolik Zivotnich zkuSenosti a pribéhii a ,, stereotypii** Se
dozvim. Moje ocekdavani se spinilo a bylo lepsi. «“ Zakyné Katefina se vyjadfovala v podobném
duchu: ,, Kdy? jsme se 0 ZK dozvédeéli, tak jsem méla velké ocekdvani, ze tam budou lidé
slavni, znami, néjak hodné vyznamni. Ale uz kdyz jsme se dozvédeli ty témata, tak mi to
najednou pripadalo mnohem zajimavéjsi i kdyz jsou to viastné lidé, které miizeme potkat na

ulici a vsichni maji vlastné Zivot jako my vsichni.

50



d) ,,Obdiv* je dalsi z emoci, ktera byla v Zacich — &tenafich — ZK vyvolana. Zaci
vyjadiovali obdiv pii ZK a po jejim absolvovani ve formé ocenéni osobnosti Zivych knih,
jejich vlastnosti i ¢innosti, kterymi se zabyvaji. Obdiv Zaka byl Gasto spojen s tim, co Ziva
kniha dokéazala, ¢i jak se k n&jakému Zivotnimu tskali postavila. Zaci obdiv projevovali
I v pfipadé, Ze se setkali s tématem, které si sami diive neum¢éli predstavit, nebo ptiznali, Ze
by na danou véc neméli odvahu. Dale i to, ze se kniha nenechala odradit od svych aktivit
negativnimi nazory okoli, nenechala tim oslabit své odhodlani. Zak Matous v tomto smyslu
napsal: ,,Jd nejsem rozhodné ten typ cloveka, co odsuzuje lidi, kteri jsou treba vegetariani,
naopak to obdivuji, Ze se dokdzali treba | vzeprit a neposlouchaji ostatni lidi, jaky na to maji
ndzor (Spatny ndzor).“ Zéaci také obdivovali, Ze nékdo jiny mél na uréitou véc odvahu ¢&i jen
situaci zvladl dobte. Nékteii zaci tak po vyslechnuti daného ptib&éhu projevili uznani, protoze
jim Ziva kniha, jeji ¢iny a jeji pribéh imponoval. V nékterych zacich obdiv vedl az ke zvyseni
zajmu 0 dané téma a inspiraci. To doklada i citace zaka Vita: ,, Muz, ktery mél téma ,,pivo "
byl super. Obdivuju, Ze dokdzal prestat pit ze dne na den a dal mi opravdu uzitecny priklad do

«

Zivota.

7.1.3 Kategorie: Soucit a sounaleZitost

Z4ci v prubéhu ZK projevovali ,,Soucit a sounaleZitost”, a to tim, Zze se pokouseli
piedstavit si popisovanou situaci a jaké to pro daného ¢lovéka (Zivou knihu) je. Zaci se do
Zivych knih veitili a snazili se vnimat problematiku jejich perspektivou, pochopit je, soucitit

s jejich situaci, s jejich nelehkym Zivotnim udélem.
Tato kategorie zahrnuje dva kody:

a) ZtotoZnéni se
b) Soucit

a) ,,ZtotoZznéni se“ se u zaku v prabéhu ZK projevilo konkrétné tak, ze se pokusili si
predstavit situace, ve kterych se nachazi Zivé knihy. Predstavovali si sebe v obdobné situaci,
jak by se mozna zachovali oni, kdyby prozivali ty samé osudy jako dané knihy. Poslouchali
ptibéhy a ptipodobnovali je ke svému vlastnimu zivotu. Vztahli si k sobé samym naro¢nost
on¢ situace. Pro nékteré bylo ztotoznéni se s piibéhem knihy snazsi, coz odtvodnili tim, Ze se

jim v zivoté néco podobného stalo také. Takto se 0 zkusenosti z ZK vyslovovala zakyné Ella:
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, Uz jen to, Ze jsem sama trpéla anorexii, tak bylo zajimavé slyset o tom mluvit i nékoho
dalsiho, €O Si néco takového prozil. “ Zakyné Klara podlozila své ,,ztotoznéni se s knihami
slovy: ,,Je zvidstni, ¢im Si tito lidé prosli. Ale podle mé kazda spatna véc je k nécemu dobra.
Nevim, jak bych se zachovala v jejich situacich. Muselo to pro né byt hrozné tézké. Na

kazdého ceka néjakad vyzva a kazdy se s tim popere jinak. “

b) ,,Soucit* s knihami zaci projevovali riznymi zpusoby, napiiklad dojimanim se nad
ptibéhy. Kod soucit je zalozen na podobném zakladu jako kod predchozi. Klade vsak vétsi
diiraz na konkrétni citové prozitky zakt. Zaci mluvi o tom, Ze béhem &teni Zivych knih mimo
jiné pocitovali tzkost & litost na zakladd prozivané sounaleZitosti. Zaci se veitili do knihy
a zprostiedkované s knihami prozivali jejich pfib&éhy. Prozivali také soucit samotny, kdy se
vyjadiovali, Ze dané situace Zivym kniham nepfeji. V tomto duchu se také vyjadioval zak
Josef: ,, Celé to pro me bylo dost emocné zalozené. Nejsilngjsi pro meé byl rozhovor s byvalou
anorektickou. Kdyz jsem poslouchal jeji pribeh, bylo mi dosti uzko. Toto je véc, kterou bych
nikomu nepral zazivat.* Zaci dale davali najevo, ze kniham opravdu naslouchali a vnimali
ptibéhy v Sir§im kontextu stereotypt a predsudku, jako napiiklad zak Karel: ,,Je mi lito lidi,
kteri prozili néco strasného Vv Zivoté a treba kviili tomu i tak vypadaji, nebo jsou smutni a my

I3

ostatni je nasledné hodnotime blbé a mdame na né blby nazor.

7.1.4 Kategorie: Odmitavé postoje

Kategorie ,,Odmitavé postoje* zahrnuje nepfiznivé hodnoceni zakt celého projektu
nebo jeho jednotlivych ¢asti. Dale zahrnuje projeveni néjaké formy nespokojenosti s naplni ¢i
pribéhem ZK na zakladé jiného odekavani. Jsou zde také zahrnuta vyjadieni zakd o jejich

nezajmu vuci projektu.

Tato kategorie zahrnuje tii kody:

a) Negativni hodnoceni
b) Jina ofekavani

c) Uzavienost
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a) Zaci udélovali ZK ,,Negativni hodnoceni® z ditvodu jejich nespokojenosti. N&kteii
z nich neptiznivé ZK hodnotili z toho divodu, Ze se jim sice obecné ZK a jeji hodnoty libily,
m¢éli vSak pocit, ze by si ji uzili vice za ptedpokladu, ze by nékteré jeji aspekty byly nastaveny
jinak. Naptiklad délka trvani programu, jeho zazivnost &i témata Zivych knih. Nékterym
zakam pouze nebyly sympatické osobnosti Zivych knih. Vyskytovaly se i ptipady, kdy Zaci

s pribshem ZK nebyli spokojeni viibec a méli pocit, Ze jim jeji absolvovani nic nepfineslo.

Pravidla byla nastavena tak, ze si zaci mohli vybrat pouze dvé témata ze t¥i. Proto
dochazelo ke stiznostem, Ze jim to jedno piidélené téma nesed¢lo, nebavilo je. Byli
presvédéeni, e by je ZK zaujala vice, kdyby dostali téma jiné. To doklada napiiklad Zzakyné
Eliska: ,, Zajimala jsem se 0 témata, které jsme nedostali. Moznd by zaujmuli s néjakym jinym

¢

tematem. *

b) Druhym kédem kategorie jsou ,,Jina ofekavani®. Zaci se vyjadiovali, ze méli od
prabshu ZK a jeji nplné jina oéekavani. Reflektovali, Ze pred konanim ZK si vytvofili uréité
predstavy a ty dle jejich hodnoceni nebyly naplnény. Zaci ogekavali: moznost hovofit
s vét§im podtem Zivych knih, vice prostoru a vice ¢asu na rozhovory s knihami, jina témata
ke ,Gteni®, nebo ze bude ZK probihat jinou formou. Ne&kteti Zaci si pfitom uvédomovali
nerealnost svych predstav, jako naptiklad zakyné Simona: ,, Od této akce jsem cekala trochu
vic casu, ale chdpu, Ze téch nékolik hodin muselo byt pro organizatory, a hlavné pak pro zivé
knihy ndrocné a vycerpdvajici.  Zakyné Hana popisuje své dojmy nasledovné: ,, Myslela jsem
si, Ze tento program bude cely den a na kazdou ,,knihu* bude vice casu. A také jsem si

myslela, Ze budou mluvit jako kniha — jakoby uryvek z knihy.

c) Kéd ,,Uzavienost* zahrnuje vyroky zaku, které ukazuji, Ze Si zaci i po absolvovani
ZK zachovali sviij predesly nazor. Zaci dali najevo uzavienost viiéi zméné nazort. Dale
ukazali sviij nezdjem vici tématim ZK. Zaci se ani nedomnivali, Ze by jim absolvovani
a obsah ZK nebo dané Zivé knihy mohly néco konkrétniho prinést. Nékteii méli pocit, Ze uz
za zivot 0 daném tématu ziskali informaci dostatek, a necekali rozsifeni jejich povédomi.
Prikladem ,,uzavfenosti* je nasledujici vyrok zakyné Michaely: ,, S touto akci jsem nepocitala,
Ze by mi az tak néco prinesla. Prosté jsem chtela poslouchat ty lidi, a tak se muij ndzor
nezménil. Mam sviij pohled na véc a nijak ho to nezmenilo. Rada jsem poslouchala ty lidi
a ptala se jich na otdzky. Spise jsem to brala jako ,, pokec “ a nepocitala s tim, ze ty okamziky
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vSe zmeni. “ Dal§im ptikladem takového postoje je vyrok zaka Pavla: ,, Na reSend témata se
muy pohled néjak vyrazné nezmeénil, protoze jsem 0 nékterych tématech nevédel spoustu
informaci napr.: Buddhismus, takze jsem je nedokdzal néjak posoudit.“ Dal§im piikladem je
citace zakyn¢ Anny: ,,Na vegetaridnku jSem néjaké velké ocekdavani neméla, jelikoz v rodine

néjaké vegetariany mam, a tak jsem dopredu pocitala s tim, zZe vétsinu véci budu znat.

7.1.5 Kategorie: Empowerment

Pod kategorii ,,Empowerment se fadi vyroky zakd, jeZ vyjadiuji zejména jejich
zmény V pfistupu Kk vécem, lidem a tématim. Kategorie ,,Empowerment* ve smyslu
,.posilnéni“ zahrnuje vyroky sdélujici, ze Zaci si na zékladé absolvovani ZK uvédomili své
moznosti. Pochopili, Ze na danou véc maji dostatek svych vlastnich zdroji @ mohou na ni mit
vliv, i kdyz si diive mysleli, ze nikoliv. Zaci ptisli na to, ze mohou jednat dle vlastni vile ve

prospéch svuj i ve prospéch ostatnich.

Zaci diky absolvovani ZK ziskali inspiraci, jak se v danych situacich chovat, & jak
k problematice pfistupovat, i ke konkrétnim ¢innostem, které tfeba nikdy ned¢lali. Kategorie
zahrnuje projeveni chuti zaki pomoci konkrétnim lidem piimo, ¢i pomoci s osvétou
spoleénosti skrze budouci zapojeni se do projektu ZK nebo do podobnych projektii. Jednim
z hlavnich spole¢nych jmenovatelli vybranych vyjadieni byl zajem s feSenymi tématy dale
aktivné pracovat. V neposledni fad¢ Zaci davali najevo chut’ rozsifovat myslenky dal, tedy je

multiplikovat.
Tato kategorie zahrnuje pét kodu:

a) Vzbuzeni chuti k osobnimu zapojeni do Zivé knihovny
b) Inspirace

c) Povzbuzeni k akci

d) Chut’ pomoci ostatnim lidem

e) Multiplikace

a) ZK v zacich vzbudila chut’ se osobné do projektu v budoucnu zapojit, at’ uz jako
knihovnici, nebo dokonce jako knihy (,,Vzbuzeni chuti k osobnimu zapojeni do Zivé
knihovny*). Projevili zajem 0 projekt, zajem se do n¢&j zapojit, jelikoz v ném vidi smysl.

Absolvovani ZK jim pomohlo si uvédomit, ze sami maji silny Zivotni piib&h, ktery by mohl
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byt pro ostatni lidi obohacujici. Dali najevo, ze pochopili poslani ZK, vzajemné obohacovani
lidi, ke kterému muize prispét téméf kazdy, nehledé napiiklad na vék. Podobné pocity doklada
zikyné Magdaléna slovy: ,, Ziva knihovna se mi moc /ibila a aZ budu starsi, moc rdada se
ziicastnim vice podobnych akci, ale ne jako ctendr, ale jako kniha....“ Zakynd Agéta také
poznamenala: ,, ¥ budoucnosti bych se chtéla taky zucastnit tohoto projektu, chtéla bych
vypravet sviyj pribéh. Mize se zdat, ze jsem dost mlada na to, abych méla zkusenosti, ale

“

mam.

b) Pod kédem ,,Inspirace® jsou zafazeny vyroky tykajici se piipadu, kdy absolvovani
7K zaky inspirovalo v probiranych oblastech Zivota. Zaci projevili, ze jim ZK piinesla podnét
k dalsimu pfemysleni a na zakladé toho i k novym zptisobtim chovani do budoucna. Zaci byli
Zivymi knihami inspirovani ke konkrétnimu zptisobu chovéni, feseni situaci atd. Jelikoz byla

feSena i témata velmi aktualni pro dospivajici mladez, odnesli si zaci i informace a inspiraci,

které mohou hned aplikovat do svého Zivota.

Zaci byli inspirovani K jednani v riiznych smérech, at’ uz k aktivité, kterou jiz nékdy
v zivoté d¢lali a prestali ji vykonavat, anebo k aktivité, o které nikdy diive nepfemysleli.
V takovém piipadé se jedna o inspiraci nebat se a zkouset nové véci bez ohledu na aktualni
schopnosti, tedy 0 povzbuzeni. Zaci v tomto kédu na rozdil od toho nasledujiciho neprojevili
piimé odhodlani k akci. Prikladem muze byt vyrok zaka Jonase: ,, Neni Spatné zKusit néco
nového, jako treba odcestovat do jiné zemé, i kdyz neumim Skoro viibec jazyk, prosté se

zbytecne nebat.

C) Zaky né&které z feSenych témat natolik zaujalo, Ze na zakladé toho zacali premyslet,
7e by se danému tématu do budoucna vénovali (,,Povzbuzeni k akei®). Jejich dojmy z ZK
byly natolik silné, az 0 tématech zacali premyslet nejen v teoretické rovin€, nybrz
I 0 pfeneseni ziskanych informaci do praxe. Kod ,,Povzbuzeni k akci* se od predeslého kodu
»Inspirace* lisi tim, ze predchozi kod odkazoval hlavné na zménu mysleni 0 daném tématu
a piistupu k nému do budoucna. V tomto kédu Zaci dali najevo, ze je ZK piivedla na prah
realizace né¢jaké nové aktivity. O ,,povzbuzeni K akci® mluvi zak David: , Jedna knizka ale
byla docela zajimavd, a to ta dobrovolnicka v Srbsku. Zaujalo mé to, jak se nebdla
a pomdhala jim. Moznd bych to chtél taky zkusit, jaké to tam muselo byt. “ Zakyné Emilie se

v podobném duchu vyjadiuje nasledovné: ,, Miij pohled na tohle téma (pozn. minéna kniha:
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Neslysici? Ne na dlouho!) se zmeénilo. Nikdy jsem to neresila, ale tak moc mé to zaujalo, Ze bych
se moznd nanotechnologiim dokdzala venovat.“ A nakonec ptiklad od zakyné Nikol, ktera
danou véc jiz v zivoté zkusila a ZK ji k ni ptivedla zpét: ,, Zacala jsem premyslet, ze bych

znovu zkusila vegetarianstvi.

d) Zaci po ZK zagali projevovat zajem za&it pomahat ostatnim lidem (,,Chut’ pomoci
ostatnim lidem*). To dokladali vyjadfenim ochoty byt k lidem v okoli vice respektujici,
ohleduplngjsi a pozorngjsi. Zaci davali najevo uvédoméni, Ze se ve spole¢nosti pohybuji blize
ohrozenym skupinam, nez si kdy dtive pfipoustéli. Podle toho se také vyjadfovali o chuti se
v budoucnu zapojit do boje s n&jakym problémem ve spole¢nosti. Na zakladé vyssi
v§imavosti k lidem bylo zaznamenano odhodlani zakt se nezdrahat pomoci tém, ktefi to
budou potiebovat. Zduraziovali také uvédoméni, Zze vSe musi byt zalozeno na neodsuzovani
ostatnich na prvni pohled. Tuto problematiku Zakyné Laura okomentovala: ,, Dalo mi to (pozn.
minéna 7ZK), ze nez nékoho odsoudim, tak si ho vyslechnu a zjistim, proc to tak je a pokusim
se mu pomoct. “ Zak Viktor poukazal na sviij podobny piistup: ,, Budu si lidi viimat vic. Budu
se jim snazit vice pomdahat a zamyslet se ditv, nez si 0 nich udeélam svoji stranku.“ DalSim
ptikladem je nasledujici citace zakyné Sofie: ,,Zacalo pro mé byt vic aktudlni, kdybych

3

néekoho takového znala, jak mu pomoci, nebo si s nim popovidat 0 tomto tématu. *

e) Pod kodem ,,Multiplikace® se nachazi vyroky, které vyjadiuji chut’ zaka se po
absolvovani ZK podélit 0 nabyté znalosti a zkusenosti s ostatnimi lidmi, at’ uz s kamarady &
rodinou. Zaci mluvi 0 svém aktivnim pfistupu K tématim na zakladé predchoziho rozsifeni
obzord. Zaci zminili chut’ rozsitit povédomi ve spolenosti 0 danych tématech i o projektu.
Projevili nadSeni probrat ziskané informace s dalsimi lidmi a pifenést tak pochopeni
problematiky i na dalsi lidi v okoli. Zaci dali najevo, e bdhem ZK ziskali motivaci k tomu,

Vv

aby se myslenky ZK §itily. O ,,multiplikaci“ se vyjadioval napf. zdk Mikulas nasledovné: ,, Po

I3

dnesni ZK mdam plnou hlavu ndpadii, které s radosti proberu doma s rodinou. *

7.1.6 Kategorie: Pasivné-hodnotici postoj

Kategorie ,,Pasivné-hodnotici postoj zahrnuje rozliéné hodnotici reakce zakd na

absolvovani ZK. Néktefi Zaci zistali pouze u obecného posouzeni ZK jako celku, jini se vice
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zaméfili na hodnoceni z jednotlivych &teni a na zhodnoceni konkrétnich Zivych knih.
Kategorie zahrnuje dojmy zaka ziskané v priibéhu ZK a jeji hodnoceni. Kategorie se déli na
3 kody, a to dle toho, co piesné Zaci na ZK posuzovali. Do kategorie spada jak hodnoceni
jednotlivych knih, jejich piistupu, tak nabidky knih, stejné jako celého projektu a jeho

organizace.
Pod kategorii ,,Pasivné-hodnotici postoj* spadaji 3 nasledujici kody:

a) Hodnoceni vybéru Zivych knih

7™ 0

b) Hodnoceni p¥istupu Zivych knih k Zakim (étenaiém)

c) Obecné shrnujici hodnoceni celé Zivé knihovny (popisné)

a) Zaci po absolvovani ZK vyznamné ocenili vybér Zivych knih (,,Hodnoceni vybéru
Zivych knih“). Pozitivné ohodnotili barvitost a riznorodost témat, se kterymi se diky ZK
mohli setkat. Ocenili, ze se mohli dozvédét informace z riznych obort a tykajici se
rozli¢nych témat. Nékteti zaci dokonce projevili chut’ a zajem se setkat se vSemi knihami,
I S témi, Se kterymi neméli ¢as mluvit. Prikladem takového hodnoceni je vyrok zakyné
Frantisky: ,, VSechna témata byla velmi zajimava a u kazdého jsem se dozvédéla néco
nového.* Zak Oliver k tomu dodal: ,, Kazda kniha byla ipiné jindg, a to na tom bylo super.
Dalsim piikladem je vyrok Zaka Matyase: ,, Bylo to pro mne velmi prijemnym prekvapenim,

myslim, Ze t0 byli dobre vybrani lidé pro povidani...rad bych se setkal se vsemi tématy.

b) Zaci byli mile ptekvapeni tim, jakym zptisobem s nimi Zivé knihy komunikovaly
(,Hodnoceni p¥istupu Zivych knih k Zakim (&tenaiam)“). Ocetiovali zejména jejich
piatelsky piistup, otevienost a smysl pro humor. Zaci kladné hodnotili ochotu knih cokoliv
vysvétlit a priblizit, jelikoz nékteti zaci reflektovali, ze pred ¢tenim méli 0 probiranych
tématech zkreslené predstavy. Ulevy z obavy ptat se Zivych knih popsal i zék Jifi: ,, Zjistil
jsem néco, co jsem si Spatne myslel a kniha mé za to neservala, ba naopak, jeste mi to krdsné
vysvétlila a byl jsem moc rdd, Ze jsem si S nimi pohovoril a moc jim fandim. “ Vazili si toho,
ze 1 ptesto, ze byl program realizovan na Skole a m¢l vzdelavaci charakter, byl realizovan
v neformalnim a patelském duchu. Zaci vnimali, Ze diky neformalni atmosféfe se snadnéji
mohly Zivé knihy i &tenafi uvolnit a oteviené a bez zabran sdilet své pribshy. O ,hodnoceni

piistupu Zivych knih® mluvil mimo jiné Zak Petr: ,, Bylo super, ze ,, knihy“ mély i smysl pro
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humor, takze to byla i zabava, a ne jenom nudné poslouchdni.“ O tématu Se zminovala také
zakyn¢ Beata: ,,Jaké to bylo, no celkem mé to zaskocilo (ty pribéhy) i jak nam vypraveli ty
pribéhy, 1 jaky meéli K tomu pristup, vazné se mi to libilo. Jsem vadzné rdda, Ze Se 0 10 S nami

podelili.

¢) V esejich 0 ZK Zaci zmifovali i obecna hodnoceni, ktera byla zahrnuta do kategorie
,Obecné shrnujici hodnoceni celé Zivé knihovny (popisné)“. Zaci nerozvadéli dopodrobna
své zazitky a nepopisovali konkrétni prozitky. Spise popisovali ZK, jeji pribéh, stejné jako
zazitky, které z akce méli, na velmi obecné urovni. Né&kteti Zaci zhodnotili ZK pouze kratce
ve smyslu ,, Zajimavé*“, ,, Bylo t0 super®, ,, Bylo t0 naucné*. Jini Zaci se vice rozepsali a ZK
zhodnotili podrobngji, jako napiiklad zakyné Anna: , Knihovna mi prisla jako zajimavy
ndpad. Libilo se mi jak c¢teni knih, tak zpétnd vazba k nim. Libilo se mi sezeni vV Krouzku, Ze to
bylo uzavrené. “ Dale byli zaci, kteii reflektovali, ze se vlastné jednalo o takovou skolu hrou,
jako napiiklad zak Max: ,, Bylo t0 skvelé. Da se rict, Ze t0 bylo hravé uceni, coz mé bavi.*
Nebo zak Gabriel: ,,Za me to bylo celé fajn, bylo to zpestreni vyuky.“ Soucasné od zaku
zaznély pozitivni 0dezvy na organizaci, jako napiiklad od zaka Jana: ,, Mile mé prekvapilo, jak
bylo vse zorganizované a pripravené.” Obecné hodnoceni celé ZK shrnuje zakyn& Alzbéta
slovy: ,,Celkove mi to prijde skvely ndpad a rozsireni obzori. Néco nového a uzitecného.
Tento projekt by se mél vice rozsirit dile do vice skol a do vetsi skupiny lidi. Nekteri mozna

ani netusili, Ze tyto problémy existuji. **

7.1.7 Kategorie: Radost z u¢eni se novych véci a angaZzovanost

Do kategorie ,,Radost z uceni se novych véci a angazovanost* spadaji vyroky spojené
s procesem ziskani novych informaci. Jsou zde zatazeny citace zaku, ktefi se vyslovili v tom
smyslu, Ze se v priibéhu ZK naugili néco nového. Jedna se o pripady, kdy Zaci dali najevo, ze
za to zaroven byli radi a citili se byti ,,vtaZzeni* do tohoto zpisobu neformalniho vzdélavani.
Zéci vyjadrili, Zze v nich ZK vzbudila zvédavost bavit se s Zivymi knihami dal o probiranych
tématech, i chut’ se v priib&hu ZK pobavit o dalsich tématech. V Zacich byl vzbuzen zajem se
dal vzdélavat a rozsitit si obzory o riiznych tématech. Zaci velmi ocetiovali zptisob, jakym se
v ramci ZK vzdélavali, a projevili zijem se takovymto neformalnim zptisobem vzdélavat

Castéji.
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Kategorie se déli na 4 nasledujici kody:

a) Projeveni zajmu se znovu zidastnit Zivé knihovny na zakladé pozitivni

zkuSenosti
b) Radost z u¢eni se novych véci a z nové ziskanych informaci
c) Chut’ se dozvédét dalsi informace

d) Navrhy na zmény

a) Zaci absolvovani ZK hodnotili jako pozitivni zku$enost. Na rozdil od kodu
,,Obecné shrnujici hodnoceni celé Zivé knihovny“ neziistali pouze u hodnoceni projektu,
zaroven projevili zajem a chut’ se ho znovu zucastnit, a to nehled¢ na predchozi o¢ekavani
(,,Projeveni zajmu se znovu ziéastnit Zivé knihovny na zakladé pozitivni zkuSenosti®).
Absolvovani ZK v nich vzbudilo zvédavost a chut’ se podobnym neformalnim zptisobem
vzdélavat dal i na pravidelné bazi, napf. ziskat moznost se pobavit i 0 jinych tématech.
Zakyné Tereza se 0 ,,projeveni zajmu se znovu zucastnit ZK na zakladé pozitivni zkugenosti®
vyslovila nasledujicim zptusobem: ,, Bylo to velmi zajimavé, poucné a zabavné a urcité bych si
to rdda zopakovala.* Zik Marek pak slovy: ,, Celkové to pro mé byl zajimavy zdzitek, nikdy

jsem nic podobného nezaZzil a urcite bych si to zopakoval s jinymi tématy.

b) Jak jiz bylo zminéno v tivodu, do tohoto kodu jsou zahrnuta vyjadieni zaka o tom,
7e jim ZK piinesla do Zivota nové informace, a Ze jim to udélalo radost (,Radost
z ufeni se novych véci a z nové ziskanych informaci®). Ocenovali barvitost témat
a informaci, které diky ZK ziskali a uvédomovali si, ze by se k nim jinak nemuseli dostat.
Zaci sdélili, ze je ZK obohatila, predevsim o informace, které je n&jakym zptisobem ovlivnily.
Piikladem takového piistupu je vyrok zakyné Julie: ,, Myslim si, Ze mi ZK piinesla par novych
informaci, které ~mi obohatily Zivot. Dozvedét se par novych informacit
0 vegetaridanstvi nebo 0 romské domdcnosti mi udélalo radost. Protoze Romové a vegetaridni
jsou vsude kolem me a chtéla bych jim vice porozumet. “ Dalsim piikladem muze byt vyrok
zaka Vaclava: ,,Moc se mi to libilo, byl to pro mé hezky zazitek se dozvédet néjaké nové véci

‘

a predstavit s, jak se jinym lidem Zije.

59



C) Zaci se po absolvovani ZK vyslovili, ze by méli ,,Chut’ se dozvédét dalii
informace®. V nékterych pripadech touzili se jesté vice pobavit s konkrétni knihou, kterou
Cetli, v jinych ptipadech projevovali zajem hovotit S knihami dal§imi, které nestihli precist.
Proto také n¢ktefi zaci vyjadiovali litost nad tim, Ze neméli ¢as a nemohli ¢ist i dalsi knihy ¢i
je cist delsi dobu, aby ziskali vice informaci a dostali se vice do hloubky dané problematiky.
Projevovali radost nad ziskanymi informacemi, které jim vytvofily dobry zaklad pro dalsi
rozSifovani obzort. V tomto duchu se vyslovuje také zakyné Gabriela: ,, O spoustu véci se
rdada chci zajimat dal. Chci se dozvédet vice véci 0 Fesenych tématech. Pripadné dozjistovat
ty, které jsem neslysela.“ O ,chuti se dozvédét dalsi informace se vyjadiuje také Zakyné
Lucie: ,, Chtela bych castéji zazivat takova interaktivni cviceni, a nejen sedéni v lavici a uceni
nékdy dost zbytecné latky, kdy nam i ucitelé obcas priznaji, ze 10 nejspis V nasem povoldani
potiebovat nebudeme. Proto si myslim, Ze poznavat cizi pribéhy je dilezité, a ne jenom Zit ve
své bubliné. To dopliuje také zak Patrik: ,, Takové projekty, kde nam lidé rikaji sviij Zivot,
poznatky, zklamdni nebo i malé vyhry by mély byt na skolach castéjsi, protoze Si myslim, zZe

«

predsudky JSOU hlavni pricinou sporii a nedorozument.

d) Zaci kromé pozitivniho hodnoceni zminili také ,,Navrhy na zmény* v organizaci
7K ajejim prabéhu. Zaci se shodovali na tom, Ze by celd ZK méla trvat déle a mélo by na ni
byt vyhrazeno vice ¢asu — jak pro pieéteni vice ¢i dokonce vsech knih, tak i na ¢éteni
jednotlivych knih. To doklada svym vyrokem mimo jiné zakyné Sara: “Je blby, ze jsme méli
na kazdou knihu jenom 20 minut. Na néjaké otazky jsme se ani nestihli knihy zeptat, skrz ten
cas. Meli jsme malo casu. Vsimala jsem si, Ze jsme | hodné veci neprobrali. Nezeptala jsem se
na hodné otdazek, co jsem chtela.“ Stejné jako zakyné Adéla: ,,Od této akce jsem cekala
trochu vic casu, ale chapu, zZe téch nekolik hodin muselo byt pro organizatory a hlavné pak
pro zivé knihy narocné a vycerpavajici. *

Z4ci navic doporucovali, aby byl pro ZK poskytnut vétsi fyzicky prostor. Vzdy totiz
byly t¥i skupiny v jedné mistnosti a ob¢as se mohly navzajem vyrusovat. Zak Radek se
0 tomto problému vyslovil nasledovné: ,, Ocekdaval jsem vice zivych knih, také jsem cekal, zZe
to bude vice rozmistené.

V neposledni fadé nékteti zaci diskutovali pfinos prvni a posledni vyucovaci hodiny,
tedy hodiny uvodni, pfedchazejici ¢teni, a hodiny, ktera nasledovala po ¢teni. V téchto dvou

hodinach byl zakim vysvétlovan kontext ZK, stereotypti a predsudkii ve spolednosti a na
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konec byla zatazena reflexe. Zakyné Veronika se k tomu vyjadiila nasledovng: ,.Nelibilo se
mi to, zZe 1.hod jsme stravili podle mého ndzoru s aktivitami upiné zbytecnymi, misto abychom
si vice povidali s lidmi, co tam byli a vyslo by ndm to na vice knih. | ta posledni hodina mi
prisla zbytecna a moc psani na to, Ze jsem ocekdvala, Ze t0 bude spise 0 komunikaci mezi
., knihou a ctendri“. Jinak knihy byly super. Kvétiny, ty se mi také moc nelibily, snad vim, jaké
jsem ndrodnosti, nebo roli ve své rodiné apod. Celkove bych to zhodnotila kladné az na tu
prvni a posledni hodinu. * 7Zakam také vadilo, Ze v téchto dvou hodinach (avodni a zavére&né)
museli relativng dost psat. Zaci dali najevo, ze by preferovali, kdyby si misto psani si otazek,
brainstormingu a zpétné vazby radéji piecetli vice knizek. To podporuje svym vyjadienim
i zak Ctibor: ,,Mél jsem ocekavani, ze tu prosté budou lidi a my za nimi budeme chodit
a ruzné se jich ptat na jejich zivotni pribehy. To se castecne vyplnilo, az na to, Ze jsme mohli
jen za 3 lidmi neboli Zivymi knihami a Ze jsme pak stejné stravili vice casu psanim na papiry,
nez Si S nimi povidali. Priste, pokud néjaké priste bude, to chce méné papirovaini a vice c¢asu

na Zivé knihy.

7.1.8 Kategorie: Zarodek novych perspektiv a rozsiireni obzori

Kategorie ,,Zarodek novych perspektiv a rozsifeni obzora* zahrnuje citace zaku, ktefi
se vyjadfuji o tom, Ze je ZK né&jakym zpasobem obohatila. Jako dulezité Zaci zhodnotili
ziskani jiného thlu pohledu na dané téma, tedy novou perspektivu. Jsou zde zatazeny vyroky,
které zachycuji proces, kdy dany zak reflektuje, ze mé&l pted absolvovanim ZK nazor, ktery
v prubéhu doplnil, rozsitil nebo obohatil. Jsou zahrnuty také ptipady, kdy se Zzaci vyjadiovali,
7e se 0 daném tématu dozvédéli az béhem ZK a ziskali diky ni informace uplné nové. Dale
7aci reflektovali, e jim setkani s Zivymi knihami roziifilo obzory nejen
0 jednotlivych problematikach, nybrz i 0 svété obecné. Zaci velmi ocefiovali a obdivovali
otevienost a upiimnost Zivych knih, které s nimi sdilely své Zivotni piib&hy.

Kategorie je rozdélena do 5 kodi:

a) Osobni piinos a obohaceni

b) Nové znalosti a pirekvapeni ze ziskanych informaci

c) Rozsifeni obzori

d) Jina perspektiva

e) Prekvapeni z otevienosti
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a) Do kodu ,,Osobni pFinos a obohaceni® jsou zahrnuta obecna vyjadreni zakt o tom,
7e pro né ucast na ZK byla ptinosna. Zaci také zmitiovali, Ze pro né absolvovani ZK bylo
zajimavou a obohacujici zkusenosti. Zaci ZK hodnotili jako p¥inosnou zkusenost mimo jiné
z divodu, protoze méli pocit, Ze by se jim jinde podobné zku$enosti nedostalo. Zakyné
Jaroslava zkusenost z ZK hodnoti takto: ,, Zivd knihovna mi priinesla obohaceni zase nécim
novym. Pribéhy lidi ztvarnenych do knih se mi velice /ibily. * ,,Osobni pfinos* dale zhodnotila
zakyn¢ Karolina: ,, Mné samotné t0 prineslo opravdu hodné a doufdam, Ze tuhle ,, akci* zaZiju

jeste mnohokrat. “

b) Kéd ,,Nové znalosti a prekvapeni ze ziskanych informaci® je konkrétnéjsi nez
kod predchozi. Jsou do né&j zahrnuty vyroky zakiu dokladajici jejich obohaceni se 0 nové
znalosti z oblasti konkrétnich témat probiranych v priibéhu ZK. A to i z oblasti, 0 kterych Zaci
do t¢ doby nikdy neslyseli, ticba z divodu, Ze jsou néktera z témat do zna¢né miry ve
spolecnosti tabu, nebo se minimalné nekomunikuji s Zaky, a Zaci to reflektovali. Dali proto
najevo vdécnost, Ze Se s nimi 0 takovych tématech mluvi, zejména kdyz maji moznost se
informace dozvédét piimo od lidi, kterych se dana problematika tyka. Ocenili, ze méli
piileZitost polozit otazky, na které jim do té doby nikdo neodpovédél. Zak Kvido vyjadiil své
dojmy slovy: ,,O tématu ndaboZenstvi a vychova déti se skoro vitbec nemluvi. Proto jsem byl
rad, Ze jsem se mohl dozvédeét nové informace o buddhismu a ndbozenstvi celkové. Ziva
knihovna mi prinesla hodné novych informaci. Napr. téma buddhismus bylo pro mé néco
uplné nového. Zak Samuel dodal: ,, Také se mi libilo, Ze jsme se takto dozvédéli o tématech,

«

0 kterych se moc nemluvi, a prave kdyz se to tem lidem stalo, tak o tom vedi hodné.

Zaci navic projevovali prekvapeni z nové ziskanych informaci a znalosti. Sdélili, Ze jiz
diive 0 tématu né&jakym zptisobem piemysleli a nova informace, kterou ziskali, je udivila.
Bud’ z dtivodu toho, ze jim to do pfedchozich informaci nezapadalo, anebo se jednalo o tplné
novou informaci, kterou nec¢ekali. Napiiklad zakyné Nela se 0 svém piekvapeni vyjadiovala
nasledovné: ,, Prekvapilo mé, Ze to, co déla (pozn. minéna kniha: Blogersky svét vs. realita),
nedela kwili tomu, aby meéla penize, follow a views, ale proto aby lidem dala néjakou
inspiraci, nebo jim pomohla. “ Dal$im piikladem je vyrok zakyné AnezKy: ,, Nejvice mé zaujal
pribeh Romky, kterd byla uzasnou 0sobou i pres to, jak se k ni lidé chovali, prekvapilo mé, ze

3

je u nich rodina na prvnim misté a jak moc dobré vztahy mezi sebou maji. *
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c) Koéd ,,Rozsifeni obzori“ doklada, ze zaci jiz 0 probirané problematice méli
informace z dtiv&jsi doby. ZK, a hlavng Zivé knihy, které zaci méli moznost poznat a &ist, jim
pomohly tyto znalosti rozsifit. Ziskali tim vétsi rozhled o probiranych tématech. Zaci
reflektovali, ze si rozsitili obzory o lidech z jinych socialnich skupin, kterymi jsou bézné
obklopeni, a ptitom si toho difve nebyli védomi. Zaci mluvili i obecngji v duchu toho, ze

ziskali vétsi prehled 0 aktudlnich problémech ve spolecnosti.

Z4ci poukazovali na to, Ze nové ziskané informace jim pomohly vytvofit si ucelengjsi
nazor, na jehoz zakladé mohou byt schopni o tématu diskutovat s ostatnimi i v pfipadé, Ze
maji opa¢ny nazor, jak popisuje zak Lukas: ,, Ziva knihovna mi prinesla hodné zajimavych
pribéhu, které se mi urcite budou hodit, naprikliad pri diskuzi s ostatnimi 0 uprchlicich nebo
o alkoholu a podobnych tématech.” Diky ZK se Zaci vyjadfovali 0 rozsifeni svych
argumentacnich schopnosti. Zaroven zaci pfipustili, Zze diky zkuSenostem a nabytym
informacim z ZK budou schopngjsi pii odlisovani kvality informaci, které se k nim dostavaj.
Z obecng¢jsiho hlediska zaci mluvili o pocitu uréitého ,,otevieni o¢i“, jejimz prikladem mutze
byt vyrok zakyné Natélie: , Zivd knihovna mi prinesla spoustu skutecnych piibéhii nazivo
a ziskala jsem vetsi pojem o realité a pripadech, CO Se déji vSude okolo ndas.“ Nebo také
vyjadieni zaka Martina: ,, Ziva knihovna mi rozhodné prinesla Sirsi perspektivu na lidskou

spolecnost, lidské mysleni, a hlavné vahu jak vyrcené, tak nevyréené myslenky.

d) Kod ,.Jina perspektiva® syti citace, které dokladaji, ze zaci diky rozhovorim
s Zivymi knihami ziskali na probirana témata novou perspektivu. Zaci se vyjadfovali o tom,
7e jiz pred ZK méli na danou problematiku vytvofeny nazor a diky ZK se jim obohatil 0 novy
pohled. Nejedna se pouze 0 obohaceni 0 nové informace, také o ziskani Uplné¢ nové
perspektivy na dané téma ¢&i problematiku. Zaci reflektovali, ze diky Zivym knihdm vyuzili
moznost vidét véci oéima nékoho jiného. Zikyné Kristyna ,jinou perspektivu® vnimala
nasledovné: ,, Bylo naplnujici a prijemné videt zivot z pohledu nékoho jiného, néco, €O jd
tieba nikdy nezaziju. “ Zak Tobias poté takto: ,, Kniha mi doplnila mé encyklopedické znalosti
o0 pohled z druhé strany, tzn. ndzor clovéka, ktery se V této spolecnosti pohybuje.” 7akyné
Rozalie se vyslovila nasledovné: ,, Ze zacdtku jsem néjak nevédela, co si pod pojmem ,, Zivd
knihovna* predstavit, postupné se vse objasnilo a dozvédela jsem se nové informace,

0 kterych jsem predtim neméla tuseni. Tohle, co se tu 7esi, jSOU vétsinou témata, na které je
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hodné mylnych a obcas | urazejicich predsudkii a je tezké se dozvédet pravdu, pokud nékoho
Z této ,, komunity odsouzenych‘ nezname. Je t0 viastné takové objasnéni informaci a ziskani

nového pohledu na svet.

e) Kod ,,Prekvapeni z otevienosti vznikl az v pokrocilejsi fazi analyzovani eseji
a jejich kodovani, a to ve chvili, kdy se stale Castéji ze strany zaka vyskytovala poukazani na
otevienost ze strany knih. Zaky piekvapovala upiimnost, otevienost a schopnost Zivych knih
hovofit 0 vlastnich emocich a pocitech. Zaci ocefiovali odvahu knih vypovidat otevieng,
upiimné a odpovidat na osobni otazky. Vyjadiovali se v tom smyslu, Ze se jedna 0 néco, cO
pro né neni vlastni, jelikoz Casto nejsou zvykli 0 nepfijemnych tématech mluvit a sdilet je.
Zaci pripustili, ze jejich prekvapeni prameni z toho, ze sami by o takovychto osobnich vécech
a neptijemnych problémech nedokazali mluvit tolik oteviené, zejména s cizimi lidmi.
O ,,piekvapeni z otevienosti“ se zminuje zikyné Denisa: ,, Mnoho véci v této ZK bylo citlivych
a osobnich, avsak tyto osoby nemely strach se vyjadrit podle svého. Zaujalo mé také, jak se
S tim dokazali jednoduse vyrovnat a sdélit své pocity bez jakéhokoliv cuknuti. Zdroven
obdivuji, Ze Se dokazali sverit osobam, které videli poprvé v Zivoté. “ Dopliuje ji zak Antonin:
., Libilo se mi to, jak vsichni dokdzali mluvit 0 vsem, na co jsme se zeptali. Ze nam dokdizali
priblizit uhel jejich pohledu a byli otevieni. Nastinila ndm, jaké je to byt v jejich situaci a jak
si to uzit, na co si dat pozor nebo jak se z toho dostat. ““ Dale také zak Krystof: ,, Libilo se mi,
Ze ti lidé o tom mluvili otevifené a Ze na vse odpovedeli, Ze ja osobné bych 0 néjakém

problému nedokdzal takto mluvit.

7.1.9 Kategorie: Postojova zména

Tato kategorie se tyka postojovych zmén zakii, 0 kterych se vyjadiili v reflexi ZK.
Zaci si po absolvovani ZK uvédomili, ze viéi urditym vécem, lidem a zejména vici
probiranym tématim zaujimaji jiny postoj, nez zaujimali pied jejim absolvovanim. Uvédomili
si, Zze urcita témata zasluhuji respekt a pochopeni. A naopak, ze neni na misté hodnotit lidi
a situace na prvni pohled. Zaci zaznamenali zménu perspektivy vii¢i ostatnim i viiéi sobé
samym. Dale vyjadfovali ur€itou uvédomélost ve smyslu vazeni si toho, co v danou chvili
maji, protoze pravé i diky sdileni piib&hi Zivych knih si uvédomili, Ze to tak nemusi byt

navzdy. Svymi vyroky vyjadiuji posun svych postoji vcetné téch predsudecnych.
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Kategorie zahrnuje 5 nasledujicich kodu:

a) Vzbuzeni respektu

b) Uvédomélost, neodsuzovani a pochopeni

c) Uvédoméni si svych schopnosti a toho, co ¢lovék ma (zména perspektivy)
d) Nabyti sebeduvéry

e) Pouceni a ponauceni se

f) Bourani piedsudki

a) Zaci dali najevo, ze ZK v nich posilila chut’ a motivaci ostatni lidi vice respektovat
(»»Vzbuzeni respektu*). Uvédomili si, ze kazdy ¢lovék ma jiny nazor a ze kazdy ¢lovek je
jiny a naopak je relativné vzacné, kdyz se shoduji, a tak je respekt stejn¢ jako uznani
odlisného nazoru mezi lidmi duleZité. Zaci mimo jiné zminili to, Ze ke schopnosti druhé
respektovat vede projevovani zajmu 0 ostatni. Dali tim najevo chut’ se 0 druhé vice zajimat,
diky ¢emuz o0 nich budou vice védét a také budou schopnéjsi je vice respektovat. Prikladem
,vzbuzeni respektu je vyrok zakyné Barbory: ,, Vsechno tohle mi dalo to, Ze bych se preci jen
na nekteré véci ve svém zZivoté méla divat vice s respektem anebo se aspor vice zajimat také
tFeba 10, CO jim, protoze nékdy t0 nemusi byt tak dobré, jak se zda. “ Dal§im piikladem muize
byt citace zaka Matéje: ,,Jisté, potkam-li jakoukoliv jinou osobu, které by se dand vec
dotykala, tak k ni budu pristupovat s maximdlnim respektem a nebudu ji za danou vec
nikterak odsuzovat. Budu se snazit vZit se do situace dané osoby a akceptovat ji, jakd je. Ziva
knihovna mi prinesla vice porozumeéni a respektu k lidem méné ¢i vice odlisnym od normdlu.
Tito lidé to udélali nendsilné a pouhym hovorem s nami. Jsem za to rad a tito lidé se tim

rozhodné stali jednim z mych vzoru. *

b) Velmi dilezité uvédoméni, které obecné piinasi ZK svym ucastnikim, je, Ze se
sami v zivoté¢ muzou dostat do nepieberného mnozstvi situaci, které mohou a nemusi byt
schopni ovlivnit. Jelikoz tento piinos byl zaznamenan i u zak®, pro které byly dané ZK
realizovany, vznikl kod ,,Uvédomélost, neodsuzovani a pochopeni®. Mnoho zaku se
vyjadtilo o svych myslenkach, které jim ptisly na mysl v pribéhu ZK a tykaly se pravé toho,
ze do té doby do néjaké miry ur¢ité lidi odsuzovali a ze by to chtéli zménit a mit pro ostatni
lidi vétsi miru pochopeni. Zejména projevovali vuli neodsuzovat na prvni pohled, a nejdiive

si s danym ¢lovékem promluvit. Zaci poukazovali i na uvédoméni si faktu, ze kazdy ¢lovék na
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svété ma své problémy, z toho divodu je dulezité posilovat pochopeni mezi lidmi a byt vuci

sob¢ ohleduplni, protoze takové problémy se mohou tykat prakticky kohokoliv.

Zaci reflektovali, ze i kdyz se jim kniha hodné libila, uvédomili si, Ze zkuSenost
nemohou zobecnovat na vSechny lidi, kterych se dana tématika tyka. Stejné tak pokud maji
Spatnou zkuSenost S piislusnikem napf. néjaké socialni skupiny, neméli by tuto zkuSenost
hned vztahovat k celé skupin€. Jinymi slovy neodsuzovat vsechny na prvni pohled, jelikoz
realita mize byt jina, nez se zda. Naopak projevili chut’ byt v§imavéjsi a vice ocenit rozdily
mezi lidmi. Zak Jachym hodnoti zkuSenost z 7K nasledovné: ,, Ziva knihovna mi prinesla
urcité 10, ze ted’ vim, zZe kazdy clovek s néjakou poruchou nebo jinou ndrodnosti, barvou pleti
atd. neni rozhodné stejny. Je pordad dost lidi, kteri t0 maji podobné, ale kdyz nevime
podrobnosti, urcité bychom neméli nikoho soudit. Kazdy je néjaky.“ Zakyné Ema takto:
., Uvédomila jsem si, ze nad lidmi mdm vice premyslet, a ne hned kritizovat, kdyz se rekne
slovo Rom nebo cikan. Kazdy mdme jiné zkusenosti a kazdy mdme jiny Zivot. Nez budu
hodnotit lidi, musim si vyslechnout jejich zkusenosti, zivotni pribehy nebo také je musim vice
poznat, nez si na né udélim ndzor.“ Zak Richard reflektoval zkuSenost takto: , Nase

predsudky jsou to nejhorsi véc, CO nékomu miizeme udélat. *

Uveédomélost byla zaky reflektovana i v kontextu médii, z nichz ziskali pocit, ze
pravdépodobné &erpaji zkreslené informace. Zaci projevili presvédéeni, ze od absolvovani ZK
budou jiz kriti¢t&ji premyslet 0 tom, jak se 0 nékterych skuteénostech v televizi mluvi. Zak
Tobias se o vlivu médii vyslovuje: ,, Vypada to, Ze na nds maji média obrovsky viiv... .

¢

Vypada to, Ze pomalu ani nevi, 0 cem pisi a predkladaji to lidem, kteii jim vSechno uvéri.

C) Zaci se opakovan& vyjadfovali 0 tom, ze az diky ZK si dokazali uvédomit, co
vSechno Vv zivoté maji (,,Uvédoméni Si svych schopnosti a toho, co ¢lovék ma (zména
perspektivy)*). Vyslovili se, ze si najednou uvédomili, Ze nic neni samoziejmé a ze Casto lidé
nevidi, co maji. Zaci reflektovali, Ze k témto uvédoménim jim pomohla ZK a rozhovory
S Zivymi knihami, z nichZ si zna¢na cast v Zivoté prosla mnoha obtizemi. Z4ci si uvédomili
nejen to, co v zivoté maji, avsak i to, co vse se jim v zivoté vyhnulo. Uvédoméni vyjadiovala
zakyné Aneta timto zpisobem: ,, Uvédomila jsem Si, jaké mam Stésti, mam zdravou rodinu,
pratele, nohy, ruce, skvely vztah s rodici a jidlo ve kterém si mohu vybirat O Si zrovna dam

na obéd.“ Zakyné Gertruda dodava: , Kdyz jsem tam tak sedéla a poslouchala pribéhy
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ostatnich lidi, uvédomila jsem si, jak krdsny Zivot mam a Ze bych si méla vazit veci, které

bereme za samozrejmost. Myslim Si, Ze t0 mélo na mé i ostatni vV moji skupiné velky dopad. **

d) Absolvovanim ZK nékteii zaci reflektovali posileni své sebedivéry, konkrétné
v tom smyslu, Ze by se napiiklad neméli zdrahat ve vyjadfovani svého nazoru ¢i Si jit za
svymi cili. Zakyné Viktorie se 0 ,,Nabyti sebediivéry* vyjadiuje slovy: ,, ZK mi piinesia:
vetsi sebeduiveru, 1 kdyz to budu mit v Zivoté teézké, vzpomenu si na lidi, kteri t0 maji tézsi,

a i presto t0 zvlddaji.

e) ZK piinesla zakim také ,,Pou¢eni a ponauéeni se do budouciho Zivota. Lépe
feteno si zaci odnesli mnoha poudeni z rozhovori s Zivymi knihami. Jsou zde zatazeny
vyroky, ve kterych Zaci popisuji, jakym zptisobem a v jakych oblastech se od Zivych knih
nechali poucit a jaké ponauéeni si z ZK odnéseji. Vyjadiuji to, Ze se nad danymi piib&hy jesté
zamysli, aby si pro sebe do zivota odnesli co nejvice a odnesou si i konkrétni ponauceni do
ivota. Zaci poukazovali i na to, Ze je tfeba vyvarovat se zjednoduseného piemysleni
0 vécech, které vedou k predsudeénému mysleni. Zak Tomas shrnuje zpétnou vazbu slovy:
., Zivd knihovna mi prinesla — nové znalosti a také ponauceni, Ze | kdyz vse ztratis, tak je

dobré jit dal a snazit se z toho dostat.

f) Zaci reflektovali, ze na zékladé zkusenosti ziskanych v ZK zbourali n&jaky ze svych
predsudku, které predtim méli (,,Bourani predsudkia“). Vyslovovali se o tom, jak se na
zakladé svych piedsudki chovali pred ZK a jak by se zachovali v té samé situaci po dané
zkusenosti z ZK. Zejména po pieéteni Zivé knihy jakozto piislusnika dané skupiny, ke které
se predsudky vztahuji. Zaci zhodnotili, ze predsudky vétsinou nejsou na misté a ze se jim
chtéji do budoucna vyvarovat. Zikyné Frantiska mluvila o ,bourdni piedsudki“ slovy:
., Zmeénila jsem pohled hlavné na Romy. Prekvapilo mé to, Ze Romy potkavim treba
I nékolikrat denne, ale ani nevim, Ze t0 jsou Romové. TakzZe kdyz nékdy na ulici potkam toho
. Stereotypniho Roma*, tak vidim jen to Spatné a prisuzuji to vsem. Zakyn& Markéta toto
téma shrnuje nasledovné: ,, Bylo to také poucné, protoze jsem se mohla néco mdlo naucit,

I3

prestat mit predsudky vici lidem, kteri jsou odlisni od nds.
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7.1.10 Kategorie: Nazorova zména

Kategorie ,,Nazorova zména“ zahrnuje vyroky, ve kterych zaci explicitné vyjadiuji
zménu svych pfedstav a nazord obecné (na spole¢nost, na lidi atd.), i na konkrétni témata, se
kterymi se pii ZK setkali. Zaci zménili své nazory &i piedstavy vztahujici se k danym
tématim a byli schopni si tyto zmény uvédomit. Tito Zaci zaznamenali posun svych nazort po
absolvovani rozhovort s Zivymi knihami a po absolvovéani celé ZK. Zaci reflektovali, Ze
velkou roli pti zménach nazoru hrala osobni zkusSenost, ktera umocnila zazitek a s tim i jejich
villi ndzory zménit. S tim také souvisi to, Ze si Zaci uvédomili, ze pted ZK a na jejim zacatku
méli zjednoduseny pohled a generalizovali. Poté vsak, co se setkali s ¢lovékem z dané
odsuzované skupiny lidi a zjistili 0 ném, ze je jiny, nez byli pfesvédceni, uvédomili si, ze

nedava smysl odsuzovat vsechny.
Kategorie je rozdélena do 2 nasledujicich kodi:

a) Zmény vSeobecnych nazoru

b) Zmény nazoru na specifické téma

a) Pod kodem ,,Zména vSeobecnych nazoru* jsou zahrnuta vyjadieni zaka
0 zménach jejich v§eobecnych nazord. Tim jsou mysleny nazory 0 lidech, udalostech i 0 celé
spolecnosti a 0 svété v obecném hledisku. Ve vyjadienich jsou také zaznamenany i zmény
stereotypniho mysleni vi¢i odlisnostem. Jednalo se v mnoha ptipadech 0 uvédomeéni zaku, ze
neni dobré generalizovat a odsuzovat ¢lovéka na zakladé jeho ptislusnosti k urc¢ité skupiné,
avSak posuzovat kazdého zvlast, jelikoz kazdy cCloveék je ojedinély a ma svij jedinecny
piib&h. Zak Tobias ,,zménu vieobecnych nazori* popisuje slovy: ,, Zivd knihovna mi prinesia
zcela jiny pohled nejen na témata, které knihy fesily, ale také na svét jako takovy. “ Zak Simon
K tématu tika: ,,Zmeénilo se hodné mych ndzori na urcité veci a kdyz vam 10 rika clovek do

0C1, veFite MU vic, nez kdybyste to nékde cetli.

b) Zaci se v ramci zpétné vazby vyjadiovali, Ze u sebe zaznamenali zmény nazori na
vicero témat najednou, ale i na specificka probirana témata (,,Zmeény nazora na specificka
témata“). Zaci reflektovali své predchozi stereotypni pohledy a mysleni viéi tématim &i
skupinam lidi. Poukazovali na to, jak danou véc vnimali ¢i jak si ji pfedstavovali predtim

a okomentovali posun, ktery u sebe zaznamenali. Zaci byli schopni se vyslovit velmi kriticky
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0 svém predchozim ndzoru na dana témata ve srovnani S nazorem, ktery zacali zastavat po
absolvovani ZK. O to ocividngjsi byla zména, kterou u sebe zaznamenali. Zmény nazord
u zaka se tykaly vSech probiranych témat. K analyze byly zmény rozdéleny dle titult. Zde
budou uvedeny pouze piiklady za cely kod. Svij nazor doklada zak Kristian nasledujicim
zpusobem: ,, Urcité jsem zmenil pohled na bezdomovce. Driv jsem si myslel, Ze vsichni jsou
bezdomovci kviili jejich lenosti a nechuti do prdce, ale ted’ jsem zjistil, Ze obcas za to nemiizou
oni, nebo je okolnosti donuti k tomu rozhodnuti.“ Zakyné Zuzana dodava: ,, Nikdy pred tim
jsem neuvazovala ze az budu dospéla, tak mdam tu moznost i po tom, Ze budu mamkou ddale
naplno pracovat bez materské, protoze jsem stdle zZila v tom stereotypu, Ze budu mit miminko,
vzdam se prace a odejdu na materskou a poté se zase vrdtim do prdce. Otevielo mi tu
moznost, Ze vlastné pro¢ by nemohl tatka na materskou? Nemusime Zzit Ve stereotypu, Ze Zeny

‘

jsou doma muzi v prdci.

7.2 Analyza brainstormingu

V této diplomové praci jsou dale analyzovany brainstormingy. Brainstormingy byly
zaznamenavéany pied a po &teni Zivych knih. Zaci je psali k prvni knize ze ti, které &etli.
Hesla zaznamenana pied &tenim Zivé knihy znazoriuji predstavy o daném tématu. Hesla
zaznamenana po &teni Zivé knihy reprezentuji, co si zaci odnesli z rozhovoru s Zivou knihou
po sblizeni se s jejim konkrétnim obsahem. Porovnani téchto hesel odhaluje posuny
Vv pfemysleni a postojich zaki K tématim.

Analyza je provadéna po jednotlivych tématech — knihéch, které byly ¢teny ruznymi
pocty zaku. Ve vypovédich zaka se ukazaly trendy, které se zna¢né liSily téma od tématu.
Z toho divodu je tato problematika zpracovavana pravé po jednotlivych tématech, nebot
jejich pfijeti, vnimani a reakce na né¢ byly velmi rozdilné. Analyza brainstormingi pfinasi
konkrétnéjsi pohled a odpovida na vyzkumné otazky, které se tykaji posunti v premysleni

zaku o specifickych tématech.

Pii porovnani brainstormingii zaznamenanych pied a po absolvovani ZK se objevily
posuny nazoria tykajici se kazdého tématu (Buddhismus, vegetarianstvi, lidé zijici na ulici,
homosexualita...). Casto se jednalo o uvédoméni si, ze na danou problematiku a konkrétni
téma neni mozné nahlizet jen z jednoho thlu pohledu. Vse se muze lisit v kontextu zivota
jednotlivce. Zaci totiz pred &tenim dané Zivé knihy méli tendence generalizovat, a naopak po

&teni Zivé knihy upozoriiovali na konkrétni kontext. Rozsitili si absolvovanim ZK povédomi
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0 daném tématu. Objevovalo se ocenovani ziskani kontextu, diky kterému se na danou
problematiku mohli zaci divat jinak. Objevily se i ptipady, kdy se Zaci nedrzeli zadani — misto
psani pouhych hesel napsali celé véty. Poskytli timto zpaisobem 3irsi kontext piinosu ZK ve
smyslu otevieni obzoru, ktery byl projeven naptiklad slovy Zzaka Dominika: ,, Je fajn, Ze si jde

kazdy sam svoji cestou, ale je hrozné, Ze t0 nekteri nedokdzi akceptovat “.

V ramci posunu si zaci uvédomili, ze homosexualita neni psychicky ani zdravotni
problém. Na druhou stranu si na zakladé piibéhu knihy uvédomili, ze i piesto maji
homosexualové problémy S odmitanim spole¢nosti, stejné jako u sebe doma svoji rodinou.
Z4cCi po absolvovani ZK a pieéteni knihy ,,Odlisny a piece stejny* reflektovali ,,tézky Zivot
homosexuala®“. Zaroven byl ocenén ¢lovek, ktery si sam prosel prislusSnymi obtizemi, a pfesto
jim danou problematiku ptedstavil s pozitivnim postojem. Zaci po &teni knihy projevili

smutek z predsudku, kterym homosexualové ¢eli, projevovali pochopeni a porozuméni.

Dale byl reflektovan posun v piedstavach a smysleni 0 ¢lovéku trpicim anorexii. Zaci
pied ¢tenim knihy, se kterou se nasledné setkali a ktera jim vypravéla svuj pfibéh svazany
s touto poruchou piijmu potravy, vyslovovali hodné otazek, které jim vyvstavaly na mysli.
Poté Zaci davali najevo, Ze maji téma spojené S tézko 1é¢itelnou mentalni vadou, emocni
labilitou a posedlosti. Po piecteni knihy se vsak témto hodnoticim komentatim vyhybali. Zaci
spojovali téma se zenami, jejich studem a nenavisti ke svym télim a vétSinou mylnou
predstavou, Ze jsou tlusté. | zde se objevil posun v pohledu na knihu ,,Zivotni zlomy —
Autismus v rodiné a mentalni anorexie*, kdy pted piectenim knihy byli Zaci presvédceni,
ze kniha je nestastna a nespokojena. Po piecteni zjistili, ze tomu tak neni a ze je kniha
vyrovnana a spokojena, coz jim kniha objasnila tim, Zze uz ma danou nemoc za sebou. Také se
objevovala vyjadieni, ktera odrazela posun v ptemysleni 0 anorexii samotné. Na zacatku Zaci
premysleli zejména 0 c¢lovéku samotném a dopadech nemoci na né&j. Po absolvovani
rozhovoru s Zivou knihou si uvédomili i dopady na jejich blizké a okoli. Jednou z dalgich
predstav, 0 které se zaci zminovali, byla ta, ze sle¢na neméla chut Kk jidlu, a proto nejedla. Po
Steni dali najevo pochopeni, 7e ve skute¢nosti chut’ k jidlu méla. Zaci v neposledni fadé
reflektovali ptredchozi uvazovani 0 daném clovéku jako o stydlivém, po precteni vsak
poukazali na to, ze tomu tak neni a ze je kniha naopak velmi oteviena a nezdraha se mluvit

0 tom, ¢im si prosla.

Téma vegetarianstvi zastupovala kniha ,,Hate free vegetarian®. Zaci pred piedtenim

této Zivé knihy projevovali své presvédéeni o tom, Ze Ziva kniha bude mit zdravotni
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problémy na skale od bledé pleti pies hubenost a projevy tnavy az po anémii. Po pieéteni
Zivé knihy Zaci zhodnotili, Ze se jednalo o zdravé a dobie vypadajiciho ¢lovéka. Zaci také
pred &étenim vznageli otazky tykajici se toho, jak se asi Ziva kniha k vegetarianstvi dostala
a jak s tim zacala, jaka byla reakce rodiny az po to, jestli dopliiuje pottebné latky. Po ¢teni
zaci pozitivné zhodnotili ptistup knihy, ktera jim téma ptiblizila. Ocenili ziskané informace
0 fungovani potravinového primyslu a také o tom, jaky dopad ma nase strava na Zzivotni
prostredi. Reflektovali, jak se jim rozsitily poznatky o daném tématu. Kromé toho byl
reflektovan posun piedstav a smysleni 0 ¢lovéku — vegetarianovi. Zaci pred ¢tenim knihy
vyjadrovali obavy, zda je dany ¢lovek nebude 0 né¢em piesvédCovat. Po precteni knihy davali

najevo ulevu, ze se tak nestalo a ze je naopak kniha inspirovala o tématu premyslet.

Dalsim titulem byla Zivéa kniha ,,Buddhista®, pojednavajici 0 buddhismu. Buddhista
musi zit v Asii nebo ji alespon navstivit, to byla pievladajici pfedstava zakt o buddhistech
pted samotnym pieétenim knihy. Po ptecteni knihy projevili ptekvapeni z toho, ze kniha —
praktikujici buddhista — nikdy v Asii nebyl. Dali najevo také ptekvapeni nad mnozstvim
druhtt buddhismu, o kterych se dozvédéli. Zaci zarovein v brainstorminzich vypovidali
0 piedchozich pfedstavach zahrnujicich takové, ve kterych se buddhisté v Ceské republice
téme&f nevyskytuji. Nasledovalo u nich udiveni, kdyz se dozvédéli, ze komunita buddhistt
v Ceské republice je relativné pocetna. Mezi dalsimi posuny v nazorech se objevoval zajem
0 stravu buddhisti, kdy na zacatku Zaci projevili nejistotu o jejim obsahu a na konci méli
relativné jasnou piedstavu o tom, ze mnoho buddhisttl jsou vegetariani ¢ vegani. Zaci se
V brainstorminzich pfed rozhovorem s Zivou knihou vyznamné zaméfovali na vzhled
buddhisty. Vyjadiovali se 0 tom, Ze pravdépodobné bude holohlavy, bude mit §ikmé o¢i ¢i
bude pfi téle. Nicméné po ¢teni reflektovali své zmyleni, jelikoz buddhista byl ,,normalniho*

vzhledu, k nerozeznani od ostatnich.

Jelikoz bloggerstvi je mladym lidem a studentim zakladnich a stfednich skol velmi
blizké, bylo toto téma zna¢né reflektovano. Zaci pred étenim Zivé knihy, a tedy sblizenim se
S jejim konkrétnim obsahem, byli automaticky piesvédceni 0 skvélém zivoté bloggera, ktery
je plny slavy, uspéchu a také penéz. Po cteni si uvédomili, Ze ne vse je tak snadné a dokonalé,
jako mize vypadat na prvni dojem, a zivot blogera neni jednoduchy, jak si nékteti mysleli.
Zéci projevovali zajem 0 osobni Zivot bloggera a jeho propojeni s pracovnim Zivotem. Na
zacatku bylo mezi predstavami zaku zahrnuto, jak sle¢na uréité ,,musi* byt mlada a pékna a ze
se mozna jedna 0 ,,zazobanou fiflenku®. Po ptecteni knihy bylo danymi ¢tenati reflektovano,
Ze nepusobila, jako bych slava stoupla do hlavy. Ve stejném duchu se nesl i adiv po zjisténi

71



zaméru Zivé knihy — bloggerky, pro¢ danou praci déla. Pro nékteré zaky bylo tézko
predstavitelné, ze by bloggerka méla pozitivni zamér a divod ke své praci. Po piecteni knihy
»Blogersky svét vs realita“ zjistili, ze bloggerka svou praci ned¢la jen kvuli slave, objemu
odbéra a ,,views*, jak si néktefi pfedstavovali, nybrz hlavni cil tkvi v jeji touze pomahat

lidem.

Dalsi zajimavy posun byl zaznamenan ve smysleni 0 muzi na rodi¢ovské dovolené
s titulem knihy ,,Otec na rodi¢ovské dovolené“. Zaci pred &tenim Zivé knihy a sblizenim se
S konkrétnim ptibéhem vyjadiovali ve svych predstavach presvédceni, ze se jedna
0 homosexuala. Dale konkretizovali své predstavy tak, ze ma muz pravdépodobné Zenské
rysy, je pecovatelsky typ, citlivy a obdtavy. Po precteni Zivé knihy Zaci reflektovali, Ze jejich
ptredstavy se neshodovaly s realitou. Poukazovali na kladné stranky otcovské dovolené a na
zjisténi, ze se muz a zena mohou v mnoha vécech zastoupit. Pro jejich piekvapeni se
Vv piipad¢ muze na rodicovské dovolené nejedna 0 obétavost muze, avSak 0 vlastni dobrovolné
rozhodnuti, se kterym je spokojeny. Dany otec na rodi¢ovské dovolené se totiz dobrovolné
rozhodl narusit stereotyp a zistat na rodi¢ovské dovolené misto manzelky, od které by se to
tradiéné odekavalo. Zaci byli také presvédéeni 0 motivaci muze v podob& horsi ¢&i hiie
placené prace v porovnani prace jeho manzelky. Za hlavni motiv pro muze zistat doma tedy
povazovali penize. Po pieéteni zjistili, ze to nedéla kvili penézim, ale hlavné pro dobry vztah

se svym synem.

Pii pfedstavach o knize ,,Dobrovolnice z Némecka* se mezi ¢tenafi vyskytovaly
predpoklady, ze existuji znacné rozdily mezi ¢eskou a némeckou kulturou, stejné jako rozdily
ve Skolstvi. Tyto predstavy se &tenim Zivé knihy nepotvrdily. Byl reflektovan posun
v predchazejicich predstavach o0 az drsné a nepratelské sle¢né, ktera byla nahrazena obrazkem
milé a pratelské sleény. Zaci také zastavali presvéd&eni, Ze sle¢na dobrovolnice odesla
z Némecka kvuli problémtm v rodin¢ nebo ve skole, nicméné zadny z takového typu duvodu
se b&hem &teni knihy nepotvrdil. Do Ceské republiky se vydala dobrovolné s cilem pomahat
a ziskat zkuSenosti, ¢imz byli Zaci pozitivné piekvapeni.

Pied piedtenim Zivé knihy ,,Dobrovolnice v uprchlickém tabote“ byly mezi ziky
patrné negativni predstavy o uprchlickych taborech a lidech Zijicich v nich. Zaci projevovali
celou skalu nazora o uprchlickych taborech, od piesvédéeni, ze v nich panuje bida a chudoba,
nebezpeci, nejriznéjsi rizika az po obecné $patné zivotni podminky. Dale se vyjadiovali

......

0 lidech zijicich v uprchlickych taborech jako o cizincich a nebezpecnych lidech zijicich ve
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velkém mnozZstvi na jednom misté. Po pieéteni Zivé knihy se mezi studenty zacaly objevovat
nazory, ze na zakladé vypravéni knihy reflektuji, ze v taborech sice je hodné lidi, jsou vsak
vesm&s hodni a vdééni, maji zajem Se ucit novym vécem a jazykiim. Znacny prostor mélo
i samotné téma dobrovolnictvi v uprchlickych taborech, kdy zaci obdivovali to, ze dana
dobrovolnice musi mit velkou vuli pomahat lidem, ochotu, je hodna, nebojacna a odhodlana.
V nékterych piipadech se zaci po sblizeni se s piibéhem knihy zacali zajimat 0 takovyto typ
dobrovolnictvi se zamérem Si ho vyzkouset. Celé ¢teni bylo pro zaky pou¢né a sami vnimali,
7e se jejich nazory 0 daném tématu zménily, nebo alespon, Ze byli obohaceni 0 nové

informace

Dal$im tématem byla Ziva kniha ,,Muslim ze Syrie“. Nazory pied &tenim knihy se
zaméfovaly predevsim na vzhled muslima. Zaci byli piesvédéeni, e bude mit plnovous
a bude od nich jasné rozeznatelny, tato predstava se zakim b&hem jejich setkani s danou
knihou nenaplnila. Nenaplnilo se ani jejich o¢ekavani, ze bude mit mnoho manzelek. Zaky
byl reflektovan posun v ptedstavach a smysSleni 0 muslimovi, kdy se pted setkdnim s nim
objevovaly az nazory, ze muslimové jsou teroristi. Po pfe¢teni se naopak v brainstorminzich
zakt vyskytovalo uvédoméni, ze muslim skute¢né neznamena terorista. Reflektovali, Ze
kazdy muslim jim po této zkuSenosti jiz nebude ptipadat stejny jako ptedtim. O konkrétni
Zivé knize se vyjadtili jako o slusném ¢lovéku. Zarovet pfiznali sviij udiv nad jeho naroénym
studiem, a tudiz i nad tim, jak chytrym a pracovitym ¢lovékem je. Zaci také ocenili vysvétleni
kontextu valky v Syrii. V té souvislosti také uvedli, Ze lidé narozeni v Syrii nemaji snadny

zivot nejen kvili valce, avSak i proto, ze musi ¢elit predsudkim ve spole¢nosti.

V piipadé Zivé knihy ,,Zivot vzdélané Romky* se objevily posuny v pfemysleni z4ka
0 daném tématu v mnoha smérech. Zaci byli v prvni fadé zaméfeni na jeji vzhled. Shodné
jako u muslima zaci projevovali své presvédéeni, ze Romka bude mit snédsi plet’ a bude
snadno rozeznatelna od ostatnich lidi a na zakladé toho také odsuzovana. Zaci naslednd
reflektovali, ze se v tomto ptedpokladu mylili S poukazanim na uvédomeéni, ze romska
ptislusnost vlastné viibec nemusi byt na prvni pohled patrna, protoze ne vsichni Romové maji
tmavou kuzi a nemusi byt rozeznatelni. Mimo to se zaci vyjadfovali na obecné roviné
k rodinnym pomé&rim Romi. Zaci zastavali Sirokou $kélu piedstav 0 romskych rodinach jako
0 mnohoclennych, ve kterych maji hodné problému, 0 jejich ptislusnosti k nizsi spolecenské
vrstvé 1 0 jejich Spatnych moralnich navycich. Proto se také v brainstorminzich po pieéteni
knihy objevovala vyjadiovana ptekvapeni z toho, ze tato konkrétni Romka vyrostla v dobré
roding, kde panuji dobré vztahy. S touto problematikou byl spojen i dalsi ze zaznamenanych
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predsudkd tykajici se studia Romky. Zaci zastavali nazor, Ze se sleéna pravdépodobné musela
odtrhnout od rodiny, aby mohla jit studovat, a ze musela pii studiu celit predsudkim od
spoluzaki. Po pieéteni Zaci vyjadfovali pochopeni, Zze to tak nebylo a obdivovali vili

a motivaci sle¢ny ke vzd¢lavani.

Ohledn¢ bezdomovectvi byly mezi zidky rovnéZz zaznamenany posuny VvV piemysleni.
Zéci v brainstorminzich pred étenim Zivé knihy vyjadiovali §kalu nazorii na vzhled, postaveni
a zvyky bezdomovce. Zaci si piedstavovali bezdomovce jako nemytého, smradlavého ¢lovéka
v otrhaném oble¢eni a s plnovousem. Tyto piedstavy dopliiovalo jesté piesvédéeni, ze Se
jedna o alkoholika a kufdka, ktery vétsinu svych penéz utrati za alkohol. Po pieéteni Zivé
knihy zaci reflektovali posun v uvazovani 0 bezdomovcich. Jiz je nevnimali vSechny stejné.
Tento byl totiz Cisté oblecen, vypadal a choval se jako ,normalni“ ¢loveék a také nekoufi
a nepije, coz zaky prekvapilo. Zaci se také domnivali, e bezdomovec nepracuje, nechce
pracovat, nebo dokonce krade. Po seznameni s ptibéhem knihy zaci piijali, ze konkrétné tento
Clovék se vylozené snazi, je odhodlany a pracuje. Dle titulu knihy ,Jsem hrdym
bezdomovcem* se Zaci domnivali, Ze osobé pravdépodobné vyhovuje byt bezdomovcem
a odmita jakoukoliv pomoc (at’ uz finan¢ni ¢i dusevni) a bavi ho zit venku. Po pieéteni knihy
z jejiho ptib&éhu pochopili, ze tento ¢lovek nikdy nechtél byt bezdomovcem, jen je hrdy na
zpiisob, jakym se o sebe dokaze postarat, jakoZ i na to, Ze ma praci. Zaci po sblizeni se
s pribéhem bezdomovce reflektovali jiny zplsob uvazovani 0 tématu, nez jaky zastavali

predtim. Uvédomili si, ze kazdy se muze stat bezdomovcem i bez vlastniho zavinéni.

Dalsi étenou knihou byl titul ,,Milovnik piva, ktery nepije alkohol. Zaci o ni m&li
pied prectenim rtiznorodé predstavy. Mezi ty patiil obrazek zavislého ¢lovéka se zdravotnimi
problémy, které zpusobily, ze dany ¢loveék nepije alkohol. Po ptecteni knihy Zaci zjistili, ze
kniha méla diivoda k abstinenci mnohem vice. Soucasné zaky piekvapilo, kolik pifinost to pro
néj melo — zlepSeni zdravotniho stavu, vztahii v roding, usetfeni ¢asu a penéz. Piedstavy zakt
se tykaly i véku a vzhledu ¢lovéka. V tomto kontextu si pied ¢tenim piedstavovali star§iho
obtloustlého ¢lovéka, opak byl viak pravdou. Zaci obdivovali, Ze i kdyz danému &lovéku lidé
neustale nabizeli alkohol, vytrval a stal si za svym. Vyzdvihli to, ze dokazal diky své odvaze,

silné vuli a rozumu piestat a v abstinovani vytrvat nehledé na tlak okoli.

wr 7

Dalsi z titula ZK byla Ziva kniha jménem ,,NeslySici? Ne na dlouho®. Zakim na
zakladé titulu knihy ptfed pieCtenim vyvstavaly mnohé otazky typu: ,Jak se to danému

cloveéku stalo? Jiz se s tim narodil nebo v pribéhu Zivota onemocnél? Jak se s tim vyrovnal?
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Jak komunikuje s lidmi?“. Zaci si neslySiciho predstavovali jako ¢lovéka, ktery ovlada
znakovou fe¢ a ma problémy s komunikaci. Po preéteni Zivé knihy Zaci zjistili, Ze tomu tak
neni zejména z toho divodu, Ze Ziva kniha nesly$i jen na jedno ucho. Pied &tenim se
V brainstorminzich vyskytoval pojem naslouchatko jako automatické vybaveni neslySiciho
lovéka, po piedteni knihy se k nému vétsina Stenafd jiz nevratila. Zaci reflektovali posun
Vv pfemysleni 0 daném tématu, kdyz pied ¢tenim predpokladali, ze dany ¢lovék svou hluchotu
nese tézce a té€zko se s tim srovnava, po ¢teni vsak upozornili na své piekvapeni z pozitivniho

piistupu daného ¢lovék. Zaci uvedli knihu jako zdroj inspirace.

Mezi dalsimi knihami poté byly tituly ,,I rakovina miizZe byt novy zacatek*, ,,Jak mi
stopovani otevielo svét®, ,,Caj 0 paté aneb ¢ajové dychanky (ne)jen pro panenky“
a ,Studentka z Hong Kongu“. Nejsou vsak hloubéji analyzovany v analyze brainstormingu.
Je tomu proto, ze zaci nereflektovali v brainstormingu své smysleni pied a po ptecteni knihy
0 daném tématu, nybrz hodnotili knihu a posun v jejim ptibéhu. Stalo se tomu tak

pravdépodobné z divodu nepochopeni zadani.
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8. Limity

Nasledujici kapitola je vénovana limitim prace. Zohlednuje limity vyzkumu a limity
Zivé knihovny jako metody. Limity vyzkumu se projevuji v analyzovanych datech a ve
vyzkumu jako celku. Limity ZK ovliviiuji primarné cilovou skupinu®®, a to nehledé na to,
zdali je realizovan vyzkum. Limity jsou rozdéleny dle toho, jestli ovliviuji to, jaky efekt ma
7K na své Gcastniky (limit ZK), anebo jestli se nevztahuji primarné na uéastniky, ale maji vliv
na vyzkum a ziskana data (limit vyzkumu). Limity ZK se viak promitaji do limitd vyzkumu
a vzajemn¢ se tedy limity prolinaji. Dale jsou v této kapitole uvedena doporuceni k dal$im
vyzkumim tykajicim se ZK. Tato doporudeni jsou postavena na osobnich zku$enostech

s provedenym vyzkumem V ramci ZK.

8.1 Limity vyzkumu

Cilem prace je prozkoumat efekty Zivé knihovny na zaky vybranych $kol, ktefi se
projektu zacastnili. Povaha vyzkumu a sbér dat umoznil ziskat mnozstvi zajimavych dat,

zaroven vsak s sebou ptinesl limity, které je potieba reflektovat.

Za jeden z limitd vyzkumu Ize povazovat zpusob zadavani ukold sepsat
brainstormingy a eseje (viz vyse). Z pocatku se mi vracely papiry s brainstormingy témé&f
prazdné, bylo proto nezbytné nastavit minimum poctu pojmdi, které zaci maji zaznamenat do
brainstormingti. Ukazalo Se, Ze neni mozné spoléhat na vlastni iniciativnost a sdilnost zaki.
| presto, ze zaky vétsinou ZK zaujala, v pisemném vyjadiovani se ¢asto drzeli zpatky a jakasi

otevienost ¢i sdilnost byla spise vyjimkou nez pravidlem.

| pfes stanoveny limit poctu pojmd, které zaci méli v ramci brainstormingu napsat, se
pii analyze dat ukazala metoda sbéru dat jako ne zcela dostacujici. Metoda sbéru dat pomoci
brainstormingti totiz zakum neumoznovala reflektovat plnou S§ifi jejich nazori a postojd,
protoze poskytuje pouze omezeny prostor a cas pro jejich vyjadieni. Tento limit vychazi
z typu této metody poskytujici pouze hesla, ktera jsou mnohdy velmi kratka, zkratkovita.
Z toho diivodu mnohé efekty ZK na zaky, 0 kterych pisi v analyze brainstormingi, mohou

pusobit ur¢itym zkratkovitym dojmem (rychlych, nahlych az Cernobilych zmén ve smyslu

28 imity ZK jsou vystavény na zaklad& zp&tné vazby jejich tgastnikt — zaki, sesbirané v esejich v ramci sbéru
dat.
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,pied — po®). Tento fakt reflektuji a vnimam ho zejména jako artefakt podoby zpétné vazby.
Jsem si védoma, Ze v dlouhodobém horizontu (nikoli v kontextu kratkodobych efektu,
0 kterych pojednava tato diplomova prace) by jednotlivé zmény pravdépodobné neptisobily
tak siln¢, jako pisobi ze struéné zpétné vazby. U analyzy eseji neni z mého pohledu toto
zkratkovité pusobeni tolik ziejmé, jelikoz u nich méli zaci vétsi prostor a ¢as se rozepsat a pro
analyzu vytvareli rozsahlejsi zdroj dat, ze kterého bylo mozné vychazet. Pro budouci
vyzkumy by tedy bylo vhodné na misto brainstormingt zvolit jinou formu sbéru dat, ktera by
zaktm poskytovala rozsahlejsi moznost se vyjadfit, jako naptiklad formou rozhovori. Kromé
této zmény by také bylo vhodné pouzit jesté dalsi dopliujici metodu sbéru dat pro ziskani
bohatsi skaly vstupnich dat, naptiklad ve form¢ dotazniku. Navic by bylo vhodné zahrnout do
projektu dalsi vyzkumniky, ktefi by sbirali kvalitativni data metodou pozorovani v priub&hu

celého konani ZK.

Jednou z dalsich moznosti, jak obohatit mnozstvi dat a jejich vypovidajici hodnotu, by
bylo skrze smiseny vyzkum — kombinaci kvalitativniho a kvantitativniho vyzkumu. V ramci
kvalitativniho vyzkumu by bylo mozné analyzovat specificka témata, posuny v premysleni
0 nich a skalu téchto posunt. V ramci kvantitativniho vyzkumu by se poté analyzoval rozsah
zmén. Pro realizovani kvantitativniho vyzkumu by byl komplikujicim faktorem fakt, ze nikdy
nelze nastavit podminky tak, aby probéhly dvé totozné ZK. Z hlediska povahy ZK neni
mozné zarugit, aby na dvou ZK &tenafi ziskali ty samé informace, protoze je ZK zalozena na

interakci a velky vliv ma i zainteresovanost ¢tenafe do tématu.

Dalsim limitem vyzkumu také bylo to, ze bylo vice lidi, kteti zakim zadavali psani
brainstormingti a eseji (v pfipadé zadavani brainstormingti lektofi ZK a v piipadé eseji ucitelé
dané skoly). Kazdy takovy ¢lovék mohl zadani okomentovat jinymi slovy, coz mohlo ovlivnit
zpusob, jakym zaci k tikolim pfistoupili. Pro dalsi vyzkumy v této oblasti l1ze doporudit mit
jasn¢ stanovené (standardizované), kdo a jak bude zadavat ukoly, a mit jistotu, ze dany ¢lovék

je bude schopny spravné predat.

Ve vétsing piipadt bylo mozné dohodnout se s uditeli danych tiid, kde se ZK
realizovala, aby zaci méli na napsani eseje prostor a ¢as hned v prvni nadchazejici vyucovaci
hodingé. Na n¢kterych Skolach to nebylo mozné a zaci psali eseje az po nékolika dnech —
naptiklad na hoding ¢estiny. Tento limit vyzkumu by bylo mozné eliminovat prodlouzenim

délky trvani ZK o jednu vyucovaci hodinu, v priibdhu které by eseje vsichni zaci mohli psat
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hned. Zaci by texty psali pii plné paméti a ty by diky tomu byly pravdépodobné obsahle;jsi

L4

a barvitéjsi.

Zaroven je dulezité brat v uvahu, ze se vzdy jednalo o jednorazovou akci. Pokud tedy
zaci napsali do svych eseji nebo brainstormingii néco nesrozumitelného nebo obecné
informace bez sirSiho kontextu, uz bohuzel nebyla moznost se jich doptat, jak danou
informaci mysleli. Kdybych méla moznost, pro dalsi vyzkum tohoto charakteru bych zajistila
tuto moznost i presto, ze by byla logisticky naro¢néjsi. Kdyby tato moznost existovala,
pravdépodobné by to obohatilo data. Zaci by také mohli své texty post hoc sami doplnit.
V nékterych piipadech se totiz stalo, Ze Zaci otazkam Spatné porozuméli, neodpovédéli vibec
nebo jen v minimalnim rozsahu, coz by se timto do jisté miry eliminovalo. Na druhou stranu
rozmanitost a pestrost dat snizoval pii analyze dat dal$i zaznamenany problémem, a to
vzajemné opisovani zaku.

JakoZto vyzkumnik, ktery délal sviyj prvni kvalitativni vyzkum, jsem si odnesla mnoho
zkusenosti. Mezi ty patii jiz konkrétnéj$i predstava 0 rozsahu takového vyzkumu, dale
poznani, ze pro vyzkum takového charakteru by bylo vhodné realizovat vétsi mnozstvi ZK se
zahrnutim vice metod sbéru dat. To bych ptitom doporuéila vyzkumnikim, kteti se do
budoucna budou vénovat vyzkumu ZK. Rovnéz by bylo vhodné se za zaky do $kol po urgité
dob¢ vratit a 0 prozité zkuSenosti Si znovu pohovotit. Na zakladé toho by bylo mozné
zhodnotit nejen kratkodobé efekty ZK, ale také jeji dlouhodobéjsi dopady na zaky ¢&i

»stabilitu® novych nazora a postojl.

Vzhledem k vyse uvedenému si uvédomuji skute¢nost, ze mé zavéry plati pouze pro
zkoumané ZK a jejich ucastniky a nelze je zobeciiovat na viechny ZK. | pies uvedené limity
tohoto vyzkumu jsem piesvédéena, ze je mozné z této diplomové prace pro dalsi vyzkumy

v oblasti ZK vychazet.

8.2 Limity Zivé knihovny

| piesto, ze vzdy pred zahdjenim Zivé knihovny byla vynakldddna maximalni snaha
poskytnout podrobné informace o0 jeji podstaté a fungovani, zaci mnohokrat zminili, ze pied
zatatkem ZK neméli tuSeni, co je ve skuteénosti ¢eka. Je pravdépodobné, Ze toto podateéni
nastaveni nemélo na zaky dobry vliv. Nejistota mtize vést k negativnim ocekavanim a celkové

zdrZenlivosti, ktera se projevovala zejména na po¢atku programu.
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Je pravdépodobné, ze svou roli sehralo pocateéni nastaveni mysli (tzv. mindset).
Kazdy zak ptirozené vstupoval do projektu s jinymi piedstavami a ocekavanimi, S jinymi
predpoklady a rozdilnou mirou otevienosti k uréitym tématim. Efekt ZK na zdky mohl byt
ovlivnén po¢atedni nediivérou zaka vici ZK, nejen z diivodu nedostateéného vysvétleni, také
naptiklad z divodu ptfedchozich neptiznivych zkusenosti z jinych Skolnich programt, které
zaci zminovali. Nektefi zaci také reflektovali predchozi nepiiznivé zkuSenosti S tématy
Zivych knih.

PocateCnimu negativnimu pfistupu nékterych zaku bylo do zna¢né miry mozné
vysvétleni poskytovali zakim zprosttedkované jejich vyucujici, ktefi informace mohli
zkreslit, nebo jen objasnéni nevénovat dostatek ¢asu a nedostate¢né zaky s informacemi
seznamit. Zaci sice projekt v mnoha ptipadech v kone¢ném dusledku hodnotili pozitivng,

jejich poc¢ate¢ni nastaveni je ale mohlo ovlivnit.

Daldim limitem ZK byla ob&asna nespokojenost zakti s pridélenymi knihami, které
m¢éli povinné ¢ist. Zpravidla byl postup stanoven tak, Ze si dvé ze tii knih ke ¢teni zaci vybrali
sami a tieti kniha jim byla ptidélena. | piesto, Zze pocet dobrovolné vybranych knih
ptrevazoval, Si zaci obCas na tieti ptidélenou knihu stézovali, jelikoz se nejednalo o téma, které
by je zajimalo. Pozitivni aspekt tohoto postupu tkvél v tom, Ze se Zaci dostali i k tématam, ke

kterym by se z vlastni vile nedostali, protoze by si je nevybrali.

Dalsim limitem ZK byl omezeny podet dostupnych tituls — Zivych knih. ZK pracuje
s predsudky ve spolenosti tykajicimi Se riznych témat a socialnich skupin. Vzhledem
k povaze ZK a organizatorskym kapacitdm nelze zajistit Gidast zastupci ,,vSech® skupin
&elicich predsudktim. Zivé knihy jsou zastupci skupin, které pro nas byly dostupné a zaroven
byly ochotny se ZK zagastnit. Jako problematické miize byt rovnéz zhodnoceno, ze ty samé
Zivé knihy nemohly byt ptitomny na viech ZK, kdy byla sbirdna data pro tuto diplomovou
préaci. Zivé knihy se totiz ucastnily ZK na dobrovolné bazi ve svém volném &ase. ZK se navic
odehravaly v dob¢, kdy se nachazi vétSina lidi v praci ¢i ve skole, coz také komplikovalo
moznost jejich pravidelné Gicasti na ZK. Zivé knihy byly p¥itomny na ZK v rtizné mite, z toho

divodu je také ke kazdému tématu rizné mnozstvi sesbiranych dat.

Dal§im limitujicim faktorem ZK jsou také prostory, ve kterych se ZK odehrava.
Zejména pfi organizaci ZK na $kolach v nékterych piipadech neni mozné dodrzet

doporucovanou vzdalenost mezi stoly, ktera je stanovena proto, aby se knihy pfi Cteni
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nerusily, na coz Si Zaci obcas sté¢Zovali. Stejné tak rozmisténi volnych uceben po $kole je Casto
komplikujicim Cinitelem. Je nutné zaky mezi uc¢ebnami prevadét, coz zpisobuje Casové ztraty
a zptetrhani soustfedénosti zaka. V praxi se také ukazalo, ze kdyZ jsme méli moznost jednu
se tolik ptat knih a byli sdilngjsi. Tento limit maze byt bran jako doporuceni pro budouci

vyzkumy tykajici se ZK.
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9. Diskuse

Tato diplomova prace si klade za cil prozkoumat efekty Zivé knihovny na Zzaky

vybranych $kol, ktefi se projektu zucastnili.
Cilem prace je odpovédét na nasledujici vyzkumné otazky:

e Jak Zivéa knihovna ptispiva k bourani stereotypti a piedsudkid u mladych?
e Jaké ma Ziva knihovna kratkodobé efekty na jeji u¢astniky?

e Jak byla Ziva knihovna vniména jejimi u¢astniky?

Pro zodpovézeni vyzkumnych otazek byly zvoleny dvé metody sbéru dat —
brainstormingy a eseje. Zaci v brainstorminzich reflektovali své nazory na dané téma pied
a po &teni Zivé knihy, a tedy sviij posun v pohledu na fesenou problematiku. V esejich
hodnotili, jakd méli od ZK oéekavani, jaky na ni maji nazor, co jim ZK pfinesla a co se

zménilo V jejich pohledu na fesena témata.

Na zaklad¢ analyzy dat jsem dospéla k nasledujicim zavérim prace. Z analyzy dat
vyplynulo, ze u ¢asti zaka se neprojevila zména nazoru, postoju ¢i jejich predsudkl. Piinos
ZK pro né& neni na zakladé vysledki prokazatelny. Nékterym z nich viak alespoii pomohla
podpofit jejich predesly nazor. V takovém piipadé ZK slouzila jako podpora pro upevnéni

jejich stavajicich nazora &i tolerantnich postoji, coz lze povazovat za ptinos ZK.

Dalsi &asti zakGi ZK podpofila zménu nazoru nebo novy pohled na danou
problematiku. V nasledujici ¢asti diskuse je rozebirana $kala, v jaké se u zakt projevovaly
zmény nazora ¢i jakym zpisobem reflektovali ziskani novych pohledit na jednotliva témata.
Silnou roli ve vyvolani zmény nazoru hraje emocionalni prozitek. Jak jiz bylo popsano
Vv teoretické casti diplomové prace, emoce maji velky vyznam pii vzdélavani, pii procesu
uceni se a obohacovani se. Zaci svymi vypovédmi dokladaji, ze tomu tak pro né pfi
absolvovani ZK opravdu bylo. Nékteii Zaci k absolvovani ZK vztahovali kladné emoce?,
které v prubehu pocitili. Projeveni pozitivnich emoci jes$té neznaci konkrétni kladnou zménu,
ale doklada vznik prostiedi pro zménu. Zaci projevili radost z absolvovani ZK, konkrétné

z 0sobniho setkani s knihami, stejné jako radost ze ziskanych informaci. Zivé knihy vzbudily

2 Kdyz se v analyze hovoii o radostnych, kladnych &i pozitivnich emocich, prozitcich a zkuSenostech, nejsou to
mé vlastni interpretace zalozené na teorii, nybrz se jedna o pojmy piimo odrazejici vyroky respondenti, a tedy
vychazejici z dat.
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zajem zakd 0 dana témata, ktery u nékterych zaka vedl i k inspiraci se 0 dané téma vice
zajimat. Projevili také zijem ziskané informace §ifit dal a piinos z ZK multiplikovat. Pro
nékteré byly dopady ZK natolik silné, Ze je to povzbudilo k aktivnimu jednani. To bylo
spojeno jak s konkrétnimi tématy, se kterymi se v ZK seznamili, tak se zajmem se do
budoucna aktivné zapojit do ZK (jako kniha ¢&i knihovnik). ZK jim piinesla uvédoméni si
svych moznosti na zakladé toho, ze si vyslechli osobni ptibéhy jinych lidi. Vyjadfili chut
ziskané znalosti a inspiraci rovnou aplikovat do svého zivota. Zacali se k danym

problematikam stavét aktivnéji a projevili chut’ se angazovat.

Cast zakd zaznamenala zménu svého postoje k probiranym tématiim i svého piistupu
k predsudkéim. Nékteii zaci zhodnotili, Ze jim ZK pomohla zbourat predsudky, se kterymi na
ni pfisli. To se tykalo konkrétnich témat, pfedsudki a predsudeéného mysleni i chovani
v obecném hledisku. Tito Zaci projevili uvédomélost ve vztahu k predsudkam, jejich
dopadtim, na druhé strané také pochopeni a respekt k danym problematikam. Uvédomili si, Ze
na dana témata neni vhodné nahlizet pouze z jednoho thlu pohledu, protoze je v§e proménlivé
v kontextu Zivota jednotlivce. Zaci si vyslechnuté piibéhy vztahli k sob&é samym, coZ je
ptivedlo k uvédoméni si, jak by sami neradi ¢elili predsudktam. Proto dali najevo odhodlani
byt do budoucna opatrnéjsi ve svych soudech pfi prvnim setkani s ¢lovékem. Umocnil se
vV nich pocit, ze se sami cht&ji predsudkiim vii¢i ostatnim vyvarovat. Zaci pted étenim Zivych
knih méli tendence generalizovat, po &éteni Zivé knihy upozoriiovali na konkrétni kontext. Byl
zaznamenan posun ve vzorci mysleni, od pivodni generalizace ke konkretizaci, kterou

zpiisobila osobni zkugenost. Zaci vyjadtili, ze od absolvovani ZK budou kritiét&ji premyslet.

Zaci dokonce mluvili o radosti z bourani vlastnich predsudki. Sebekriticky
reflektovali své ptedchozi chovani zalozené na piedsudcich. V nékterych ptipadech to bylo
spjato s tim, ze néktefi zaci ptipustili, ze predtim méli pouze zjednodusené pohledy na dana
témata. Jini zaci si uvédomili, ze do té doby pouze ptebirali predsude¢né postoje od svého
okoli. Projevili radost ze vzniku vlastniho nazoru na zakladé zkusenosti z ZK. Vyslovili se

také 0 zaméru se jiZ chovani zaloZzenému na pfedsudcich vyvarovat.

V tomto ohledu je vsak na misté urcita skepse. Je tieba zvazit, Zze mnozi zaci pojmy
stereotyp a predsudek mohou zameénovat. Jak jiz bylo zminéno, nebylo mozné zpétné ovérit
7aky popsany posun. Tzn. v piipads, kdy zaci popsali, ze pfed absolvovanim ZK méli
predsudky a poté uz je nemaji, neni mozné ovéfit, ze to, co se u nich zménilo, je opravdu

predsudek. Zaci neméli prostor na dostate¢né hlubokou reflexi, aby vysvétlili to, co se v nich
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skute¢né zménilo. Je vSak pozitivni, Ze se nad procesem, ktery se v nich odehral, zamysleli
a reflektovali jej. Pro dalsi vyzkumy tykajici se ZK by bylo vhodné zvazit rozsahlejsi format
reflexe po probéhnuti ZK.

Zjisténé zmény Vv pristupu zaka k vécem, lidem, tématim a piedsudkum povazuji za
b&hem ZK. To také podporuje mij vyzkumny piedpoklad a odpovida na vyzkumnou otazku,
nebot’ se ukazuje, ze ZK ma barvitou kalu efektti na zaky — od zadnych efektii, pies zmény

pohledu, nazort, az po postojové zmény a bourani predsudkd.

Nicméné i pies vyvolané zmény Vv nazorech, postojich a piistupech, vnimani témat
zaky v mnoha pripadech zustalo v zakofenéném bipolarnim vidéni svéta, kdy pouzivali
vyrazy jako ,my“ a ,,oni“. Bylo velmi zajimavé, Ze Zaci na jedné stran¢ vyjadrovali, Ze maji
v tmyslu se po projektu ,.k t€émto lidem* chovat Iépe, s vétsi tictou, budou k nim chapavéjsi,
otevienéjsi, budou je mén¢ soudit apod. Inspirace zaku, aby se 1épe chovali k ostatnim lidem,
je nepochybné piiznivy vysledek ZK. Je ale zaroven duleZité vnimat rétoriku, kterou Zaci
k takovym vyjadienim pouzili — vyrazy jako ,my* vs. ,oni“, ale také ,tito/ostatni lidé*.
Zkusenosti s Zivymi knihami z ZK nestagily k naruseni nékterych zobeciujicich vzorci
mySleni. Vypovida to o tom, Ze sice projekt do zna¢né miry byl piinosny a uspésny, protoze
délal osvétu o0 konkrétnich tématech, jsou vsak patrné jeho limity. Napiiklad neodvedl
ucastniky od bipolarniho vyjadfovani ,,my* a “oni a tedy od distancovani se od lidi, ktefi se

néjak lisi. Jsem presvédcena, Ze to by bylo zajimavym aspektem dal§iho vyzkumu.

Zaci absolvujici ZK nehodnotili pouze sviij piinos a reflektované zmény uvedené
vyse, ale také ji hodnotili jako celek. Tim pomohli zodpovédét posledni vyzkumnou otazku.
Zici vztahovali hodnoceni své zkuSenosti s ZK ke svym piedchozim piedstavam
a o¢ekavanim. Projekt také srovnavali s pfedchozimi, které na $kole absolvovali. ZK byla
hodnocena kladné a vnimana velmi pozitivng a lze konstatovat, ze se zakim libila. Zaci
zejména ocenili mnozstvi zajimavych témat, ktera ZK piinasi v podob& vybéru tituli Zivych
knih. Pozitivné ohodnotili barvitost a riznorodost témat, se kterymi Se zaci diive nesetkali.

Z4ci sou¢asné pozitivné hodnotili poutavost a pouénost projektu.

Ohledné formatu ZK Zaci pozitivné hodnotili malé skupinky na éteni knih a soukromi
Vv rdamci rozhovort s Zivymi knihami. Kromé toho pozitivné reflektovali celkovou organizaci

projektu. Neékteti zaci naopak negativné hodnotili format Gvodni a zavére¢né hodiny.

83



vénovat teorii. Pro cile projektu je ale dilezité poskytnout zakim prostor pro pochopeni

kontextu, stejné jako prostor pro naslednou reflexi.

Nékteti zaci pouze poukazovali na negativni stranky ZK. Byli i taci, ktefi tato
hodnoceni vyuzili k praktickym doporudeni k vylepseni ZK. Jednalo se napf. 0 pozadavek na
delsi trvani jednotlivych ¢teni, ¢as na ¢teni vétsSiho poctu knih. Celkové by piivitali delsi

trvani celé ZK i vétsi fyzicky prostor.

Analyzovana data z danych ZK ukazuji, ze ZK dokaze vyvolat v jejich uéastnicich
zménu. Zména nebyla prokazana u viech, a proto Ize ZK povaZzovat za nastroj ke zméng,
fungujici na uréitych trovnich. Zalezi na mnoha okolnich faktorech, které byly zvazovany
v ramei diskuze. K Gplnému pochopenti, jak velka $kéla efektl se mize u &tenaitt Zivych knih
vyskytovat, je tieba provést dalsi a rozsahlejsi studie. Stejné jako pro zjisténi miry, do které je
7K schopna zménu vyvolat a u jak velkého procenta lidi. Dalsi studie by pfinesly mimo jiné
nové podloZeni smyslu organizace ZK na kolach. Zaroven by byly inspiraci pro zlepseni

organizace ZK a k ptispéni k jejim efektim a dopadam.
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10. Zavér

Tato diplomova prace si dala za cil analyzovat vnimani témat spojenych se stereotypy
a predsudky. Jedna se 0 spoleCensky vyznamné téma, jelikoz stereotypy a ptredsudky jsou
nedilnou soucasti nasi spolecnosti. Proto je dulezité pracovat s metodami, které pomahaji
zvysSovat povédomi 0 stereotypizovanych tématech a pfinaseji konkrétni nastroje, S pomoci
kterych je mozné s nimi pracovat. Cilem této prace bylo kvalitativné provéfit jednu

z takovych metod, kterou je Ziva knihovna, a jeji efekty na ucastniky — zaky.

Ukazalo se, ze ZK méla na zaky mnoho rozdilnych efektti. U nékterych zaki nebyl
zaznamenana zadna zména. U jinych zakl je patrny zarodek nové perspektivy, kterou
vyjadiuji napt. skrze prekvapeni. Pfiznavaji, ze jim ZK dala moznost nahlédnout na dané
téma novou perspektivou nebo jim rozsitila obzory. V takovych ptipadech jesté nelze
vyloZen¢ hovofit 0 zméné, spiSe 0 jejim pocatku. U dalsi skupiny zakt se tento zarodek
pfeménil vV nazorovou zménu. Za piiznivy efekt celé ZK lze povazovat pfipusténi zaka, Ze
zménili nézor na jedno & vice témat probiranych v ZK. Také Ze se ponau¢ili a nahradili staré
schéma novym. U dalsi skupiny zaku se povedlo zazehnout jejich vlastni chut’ angazovat se.
Tito zaci projevili nadseni proaktivné pracovat s nové ziskanymi informacemi a aplikovat je
ve svém Zivoté. Pravdépodobné tim nejvyraznéjSim vyvojovym procesem zmeény prosli zaci,
ktefi reflektovali postojovou zménu. Zaci piipustili, ze béhem ZK zménili k danym tématiim
postoj, ptestali danou skupinu, ¢lovéka ¢i téma odsuzovat, nabyli sebedtvéru se vymezit

a ziskali zcela novy respekt k tématim, ke kterym ho doposud neméli.

Neékteré vysledky poukazuji na to, ze ZK pomaha ménit pocity a emoce prozivané pii
setkani s ur¢itymi lidmi nebo pfi feSeni né¢jakého tématu. Pomaha formovat mysleni, anebo
vytvaii zazemi pro zmény postoje. Vyvolava chut’ se dal vzdélavat, vyuzivat informace,
povzbuzuje k novym zptsobum chovani, k angazovanosti ¢i Kk chuti pomahat druhym. Tyto
zmény byly u zakdi zaznamenané a patrné. To povazuji za dulezité piinosy ZK. Dalsi
vysledky ukazuji, ze U nékterych zaki naopak zména nenastala, nebo se 0 ni minimaln¢
nevyjadfili. ZK dovede dat impuls ke zméné v mysleni, zméné postoje &i dokonce piedsudki
lovéka. Z druhé strany jednotlivec absolvujici ZK musi byt zménam a novym pohledim

otevren.
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Ziva knihovna ukazuje, e u¢eni skrze zazitek spojeny s emocemi ma $anci zpochybnit
stereotypy ¢i predsudky. Ukazuje, Ze je to jedna z moznych cest, kterou v ramci Globalniho
rozvojového vzdélavani lze jit. Proto i v dalsich vzdélavacich metodach, které jsou vyuzivany
v GRV, je mozno doporudit pracovat pravé takovym zpusobem, ktery ma Sanci oslovit

posluchace na urovni emoci, a tak i skute¢né zménit zadoucim zptisobem jejich postoje.
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Piilohy

Piiloha &. 1: Vypujéni pravidla Zivé knihovny

V bézné knihovné ¢lovek musi souhlasit s vyptjénim fadem. Pak se stava ¢tenafem a muze Si
ptjéovat knihy. V Zivé knihovné plati totéz. Kazdy se tedy seznami s pravidly Zivé knihovny
a podepise, Ze S nimi souhlasi. Az poté se stane ,,Ctenafem*, dostane ,,ctenaisky prikaz*
(pracovni list) a maze si ,,ptjéit zivou knihu*.

. Piecteme pravidla a poskytneme prostor pro dotazy.

. Nechame zaky podpisem stvrdit, ze s pravidly souhlasi. Od této chvile je mozné na
pravidla odkazovat a vyzadovat jejich dodrzovani.

. Kazdy zak poté dostane pracovni list tzv. “Ctenaisky prukaz”.
VYPUJCNI PRAVIDLA ZIVE KNIHOVNY

1. Budete mit moznost hovofit s ,,zivou knihou®, tj. s ¢lovékem, ktery bude vypravét o sobé
samém a bude sdilet své Zivotni zkuSenosti.

2. ,,Ctenafi“ maji ,.zivou knihu“ vyptjéenou na piedem stanovenou dobu.

3. ,.Zivé knihy* i ,,étenafi maji svoji dlistojnost. Ta nesmi byt zadnym zpiisobem a nikym
poskozena. Plati to i naopak, kdy se “zivé knihy* i ,,¢tenafi* Kk sobé musi chovat s respektem
a slusné.

4., Ctenafi“ souhlasi s tim, Ze ,,7ivé knihy* maji pravo odmitnout odpovédéet na takove
otazky, které jim pusobi neptijemny pocit. Maji pravo na nékteré otazky nemit nazor nebo
odpovédét: ,,Nevim®. Zaroven respektuji, ze ,,zivé knihy* mohou rozhovor z vlastniho
rozhodnuti ukon¢it.

5. ,,Ziva kniha“ hovoii pouze za sebe. Ctenaii* tak ziskaji z rozhovoru od ,,zivych knih*
informace a nazory, které jsou jejich vlastni, ziskané na zakladné osobni zkugenosti. Zadna

z ,,zivych knih“ tedy nereprezentuje nazory ¢i chovani jakékoli skupiny. (Napt. knéz nemluvi
své osobni nazory). Pokladejte tedy ,,zivé knize* otazky jako jednotlivci, neptejte se na
stanovisko skupiny. Nepokladejte napft. otazku takto: ,,Pro¢ katolici neuznavaji rozvody?*
Namisto toho se mizete zeptat: ,,Co si jako katolik myslite 0 rozvodech?*

6 ,,Ctenafi* mohou klast otazky a otevirat tak riizna témata. Pokud by vyvstaly n&jaké
nejasnosti, co nejdtive se ,,zivych knih* doptejte a nejasnosti si vysvétlete.

v

7. Po ukonceni rozhovort vyplni v§ichni ,,Ctenafi“ otazky v anonymnim pracovnim listu,
ktery najdou ve svych ,,ctenafskych prukazech®.

8. Pfed zacatkem rozhovord je nutné, aby vSichni ,,¢tenafi” souhlasili s témito pravidly.

(Zdroj: Plachka, 2017)
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Piiloha ¢. 2: Tabulka kategorie a kédy

KODY

a) [Potvrzeni si pfedeslého nazoru ¢i postoje
b)  [Predchozi dostate¢na informovanost
c) [|Pfedchozi pozitivni zkuSenost, ktera zapficinila pozitivni postoj

a) |Pozitivni zhodnoceni osobni zkuSenosti a osobniho setkani
b)  |Radost a pozitivni hodnoceni éteni a Zivych knih

c) |Splnéna ¢i prekonand ocekavani

d) [Obdiv

a) |Ztotoznéni se

b) [Soucit

a) |Negativni hodnoceni
b) |Jiné oekavani

c) |Uzavienost

a) |Vzbuzenichuti k osobnimu zapojeni do Zivé knihovny

b) |Inspirace

c) [Povzbuzenik akci

d)  [Chut pomoci ostatnim lidem

e) [Multiplikace

a) [Hodnoceni vybéru knih

b)  |Hodnoceni pistupu Zivych knih k Zikaim (&tenaitm)

c) Obecné shrnujici hodnoceni celé Zivé knihovny (popisné)

a) |Projeveni zajmu se znovu zG&astnit Zivé knihovny na zékladé pozitivni zkusenosti
b)  |Radost z uceni se novych véci a z nové ziskanych informaci

c) [Chut se dozveédét dalsi informace

d) |Navrhy na zmény

a) |Osobni piinos a obohaceni

b)  [Nové znalosti a piekvapeni ze ziskanych informaci
c) |Rozsifeni obzort

d) |Jina perspektiva

e) |Pfekvapeni z otevienosti

a) |Vzbuzenirespektu

b)  |Uvédomélost, neodsuzovani a pochopeni

c) |Uvédoméni si svych schopnosti a toho, co ¢lovék ma (zména perspektivy)
d) |Nabyti sebedivéry

e) |Poucenia ponauceni se

f)  |Bourani pfedsudkii

Zmény vSeobecnych nazort

Zmény nazori na specifické téma
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Piiloha &. 3: Prakticky pribéh a organizace Zivé knihovny

3.1 Organizace Zivé knihovny

Organizace ZK je ¢asové naro¢na, a proto tento proces trva minimalné 3 mésice. A to
jak uz v piipadé, Ze je ZK organizovéana pro vetejnost, tak v piipadé, Ze je organizovana pro
konkrétni skupinu tucastnik®, jako tomu je naptiklad pii organizaci Zivych knihoven na
Skolach. Mezi nejdulezitéjsi ukony, které musi byt provedeny pied pribéhem akce, patfi:
sehnani knih, sehnani knihovnikl, peclivé vybrani terminu, obstarani prostor, dostatecné
informovani 0 akci, dopfedu piipravené podpurné materialy (letacky, Serpy pro viditelné
oznadeni knih, slovnikt a knihovniki). Mezi nejtéZ8i ¢ast zorganizovani ZK patii nabor

ucastnika neboli knih.

3.2 Zivé knihy

Zivé knihy jsou do znatné miry stavebnimi kameny existence a fungovani Zivé
knihovny. ,Zivé knihy jsou zastupci skupin ohroZenych marginalizaci, predsudky,
diskriminaci a netoleranci v ramci komunity.“ (Pardasani, Rivera, 2017, s.14) Muze se tudiz
pro Zivé knihy jednat o vyzvu, protoze to chce odvahu sdilet s cizimi lidmi osobni zkugenosti
a nelehké ivotni situace. Z pohledu knihy je proto u¢ast na ZK pouze otazka ochoty
a otevienosti.

Kazdy cloveék na svété mé zajimavy Zzivotni pribch, proto také mitize byt kazdy
obohacenim pro ZK (Chen, H., Supardi, A., 2016). A i kdyby dva lidé teoreticky prozivali to
samé, jejich pohledy se mohou riznit. V realité se vSak zkuSenosti lidi vétSinou vyrazné 1isi
a 0 to vétsi ptinos sdileni Zivotnich piibéht ma. Podobné jako knihy jsou obrovskym zdrojem
informaci, moudrosti a inspirace, i kazdy jediny ¢loveék je takovouto studnici (Economist,
A.L., 2017). Témef kazdy Clovek skrze sdileni svého piibéhu muze prispét k chapaveéjsi

a oteviengj$i spolecnosti.

Zaroven se vétsina lidi nekdy v zivoté osobné¢ setkala s predsudky. | proto je dulezitym
aspektem ZK nejen jednostranné, ale také vzajemné sdileni a vzdjemné obohacovani Gtenaie
a knihy. Antonin Ferdan (2014) vyloZen¢ poukazuje na ¢asté opomijeni ukolu knihy, kterym
je se také naucit néco nového. Pii ¢teni knihy Ctenafem totiz kniha dostava mimo jiné
I otazky, kterym nikdy predtim nemusela celit a odpovidat na né.
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Témata Zivych knih, které jsou zahrnovany do Zivych knihoven, jiz byla zminéna
v ptedchozi kapitole. Které konkrétné tituly jsou realn¢ zahrnuty, zalezi na organizatorech, na
dostupnych knihach a na kontextu kazdé ZK (kde se odehrava, pro jakou a jak velkou cilovou
skupinu atd.). At uz se jedna o jakoukoliv ZK, na kazdé ZK jsou ¢tenafi vyzvani, aby ,,zpét

ptinesli knihu ve stejném stavu, v jakém si ji pujcili“ (Abergel et.al., 2005).

Co se tyce stafi knih, je neomezené. Dalo by se sice fici, ze 1idé se vzrustajicim vékem
maji vice Zivotnich zku$enosti, které mohou sdilet, pravda je vsak takova, ze ZK je vhodna

pro lidi viech vékovych kategorii, a proto i v ZK ARPOKu se objevily tituly staré 15 i 85 let.

Kdyz uz dany ¢lovék souhlasi se svou participaci na ZK, musi byt dostate¢nd
informovan 0 jejim poslani, 0 jejim pribéhu a rozumét tomu, co se od n¢j ocekava. Pred
samotnou ZK je také nezbytnou a zaroveii naro&nou soudasti ptipravy knih zpracovat s nimi
jejich anotaci. Anotace by méla byt sepsana informativné, aby Ctenafi po jejim piecteni
védéli, co je na dané knize jedine¢né. Zaroven musi byt anotace stru¢na a vystizna, aby
dokazala Ctenafe dostatecné nalakat. Idealné by méla anotace vzbouzet v ¢étenafi otazky,
stejné jako touhu zjistit na né¢ odpovédi. Anotace jsou poté uspotradany do jednotného formatu
do katalogu knih (Wentz, 2012).

3.3 Knihovnici

Pro zorganizovani ZK musi mit organizatoii také dostatek ,Knihovniku.
Organizatorsky tym ZK se pievazné sklada z dobrovolniki. Nezalezi na jejich vzdélani,
povolani &i napiiklad statni piislusnosti. Hlavnim indikatorem je nadSeni pro myslenku ZK.
Knihovnici jsou vétsinou lidé presvédéeni o dobré myslence a zasluzném poslani ZK. Jedna
se 0 lidi, ktefi samoziejmé dobfe a dopodrobna musi znat veskera pravidla ZK, musi byt
dobfe seznameni S nabizenymi tématy knih a musi rozumét tomu, jak se ve které situaci
zachovat. Knihovnici pomahaji vytvéfet a udrzovat bezpe¢né prostiedi ZK. Jsou to ti, ktefi na
zacatku vysvétluji pravidla, ktera musi byt dodrzovana nejen v pribéhu ¢teni knih i v ramci
celé akce (v piipadé ZK organizované na $kole je toto ukolem lektort). Nasledn& dohliZeji na

dodrzovani téchto pravidel, aby se knihy i ¢tenafi citili bezpecné.

Mezi Knihovniky byli také prekladatelé — Zivé slovniky. Zivé slovniky jsou lidé, ktei
Vv piipadé potieby doprovazeji cizojazycnou knihu a piekladaji ji pro ¢tenare. Diky tomu, Ze

jsou v ZK nabidnuty Zivé slovniky, je umoznén 0 to vétsi mezinarodni a interkulturni piesah
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akce (Jambor, 2015). Ani v Zivych knihovnach organizovanych ARPOKem nebylo vyjimkou

zahrnuti anglicky mluvicich knih.

3.4 Ctenari

Ctenafi jsou nazyvani navitévnici Zivé knihovny. ZK se mize zdcastnit naprosto
kazdy bez vyjimky, pouze dle kapacity prostiedi, v jakém je ZK organizovana. Pokud se
jedna 0 ZK na $kolach, &tenafi jsou zaci. V piipads, Ze je ZK realizovana pro zaméstnance
firmy, maji do ni neomezeny piistup. Stejné tak jsou ZK realizovany pro otevienou
spole¢nost, kam ma pristup kazdy, kdo se o akci dozvi. UGast na ZK neni omezena
piislusnosti k n¢jaké mensing, ani naptiklad nazorem vici né¢jakym tématim. Naopak se jedna
0 prostredi, kde jsou vitani zejména lidé s predsudky, ktefi jim jsou ochotni celit. Jejich
predsudky zosobiiuji Zivé knihy, se kterymi v bezpe¢ném prostiedi své negativni zkusenosti
a emoce mohou probirat (Pardasani, Rivera, 2017). Pro tuto diplomovou praci jsou data

sesbirana od ¢tenait — zaka, ktefi se ucastnili Zivych knihoven na skolach.

3.5 Dalsi aspekty organizace — ¢as, prostor

Dalsim dilezitym aspektem organizace ZK je &as. Jednoduse ho musi byt dostatek
zejména s ohledem na podet knih a predpokladany pocet &tenaiti (navstévnici ZK). To samé
se tyka prostoru vybraného pro organizaci ZK. ZK miize byt realizovana pro vefejnost
v prostorach pod §irym nebem (napiiklad v ramci festivalu), v kavarng, stejné jako v klasické
knihovné. ZK mize byt také realizovana v prostorach skol pro jeji zaky — at’ uz na $kolach
zékladnich, stfednich i vysokych (Wentz, 2012). V oficialnim priivodci pro organizatory ZK
je vyzdvihnuto, Ze je organizovani ZK obzvla§té vhodné na velkych akcich pro stovky az
tisice lidi, jako jsou naptiklad festivaly pod §irym nebem. Zejména z toho diivodu, Ze se s ZK
a jeji myslenkou setka vice lidi a oslovi Sirokou vefejnost (Jambor, 2015). Naopak Wentz
(2012) uvadi, ze uzaviené prostory ve form¢ napiiklad vefejnych knihoven poskytuji vhodné
prostiedi pro tento typ programu, a to predevsim kvuli tomu, ze knihovny jsou primarné
tvofeny jako mista pro uceni se novych véci, ziskavani informaci, rozsifovani Si obzort
a vyméné napadi. ZK se svym zamérem zapada do tohoto konceptu a rozifuje Gtenatovi
klasickych knih moznosti, jak téchto cilti dosahnout, pravé napiiklad skrze ¢teni knih zivych.

»Akce, jako je tato, pomahaji ozivit a obnovit funkce vetejnych knihoven, které pfispivaji
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k rozvoji komunitnich vztahd a socialni soudrznosti. Knihovna je mistem smysluplné socialni
interakce, pofadani Zivé knihovny v ni pfidava novou dimenzi rozmanitosti aktivit, které ve

vetejnych knihovnach jiz probihaji.” (Wentz, 2012)

Dobie vybrané prostory jsou tudiz velmi dileZitym piedpokladem uspésné realizované
ZK. Nesmi totiz dochazet k piilisnému vzajemnému ruSeni pii ¢teni knih. Neni piihodné,
pokud je k realizaci ZK vybran jednolity prostor. Naopak vhodné jsou ¢lenité prostory, kde
ma kazda kniha dostatek klidu na sdileni svého ptibéhu a vzajemné se nerusi. Jak jiz bylo
zminéno, celkova velikost prostoru zalezi na poctu knih a piedpokladaném poctu ¢tenatu.
Naopak nezavisle na po¢tu knih a ¢tenaiti by se v kazdém piipadé mélo jednat o prostory
s piijemnou atmosférou, ve kterych se vsichni iidastnici ZK budou citit dobfe. Priivodce pro
potadatele (Abergel et.al., 2005, s.14) poté uvadi, ze ZK vyzaduje ,,neformalni, vizualné
atraktivni, pfijemné a uvolnéné prostiedi podporujici dialog a zaroven napomaha tomu, aby se

knihy a ¢tenafi citili pohodIné®.

3.6 Pritbéh Zivé knihovny°

Po usp&iné predchozi piipravé mize dojit na samotnou Zivou knihovnu. Zalezi na
tom, kde konkrétné ZK probiha. Pokud je to na skole, je na ZK nejéastéji vyclenén pil den
(Prikrylova, 2017). Je tomu tak proto, ze ¢teni knih pfedchazi seminaf zaméfeny na
predstaveni pojmii, Vytvofeni teoretického ramce pro ZK a samotné predstaveni jejiho
konceptu - co to je ZK, co je jejim cilem, pro¢ je piinosné se ji ii¢astnit a nakonec, co se
V jejim prubéhu bude dit (Plachka et al., 2017).

Pro realizaci ZK a ponofeni se do problematiky stereotypii a piedsudki je velmi
dialezité dat nejprve zaktam prostor zamyslet se nad tim, jak se vlastné do té doby stavéli
k sob¢ a vnimali sebe (Ramsey a Derman-Sparks, 2011). Stejn¢ tak maji prostor se zamyslet
nad tim, jak vnimaji ostatni lidi, a jaké jsou jejich referen¢ni skupiny. Dale jaké maji v hlavé
ptredstavy 0 jednotlivych skupinach lidi, jako jsou chudi, invalidé, gayové, cizinci, lidé jinych
ras ¢i etnik (Human Library Organization, 2019). A v neposledni fadé€, jak tyto predstavy

30/ této &asti prace je ze znatné &asti Gerpano z jednoho literarniho zdroje: ,,Ziva knihovna jako metoda vyuky —
Vzdé&lavani ptibéhem* (Plachka, 2017). Je tomu tak proto, Ze Zivé knihovny, na kterych byl proveden vyzkum
pro tuto diplomovou praci, byly organizovany praveé na zaklade této publikace. Publikace byla zaroven sepsana
mimo jiné z toho divodu, Ze neexistoval zdroj popisujici metodu Zivé knihovny organizavané na $kolach
v daném kontextu. Kapitola je proto dopln€na pouze o malé mnozstvi dal§ich zdrojt, ze kterych bylo mozné
rovnéZ Cerpat.
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ovliviluji jejich komfortni zonu, a tudiz i schopnost interagovat s lidmi z takovychto skupin

(Ramsey a Derman-Sparks, 2011).

V hodin¢ predchazejici samotnému c¢teni knih je s zaky prvnim probiranym pojmem
identita. Identita zahrnuje Siroky okruh témat, od toho, jak se sam ¢loveék vidi, jak 0 sobé
smySsli, pfes to, jak by chtél byt vidén lidmi kolem sebe, az po to, jakym zpusobem ho
skute¢né ostatni lidé vidi. Dil¢im cilem Zivé knihovny je poznani a posileni vlastni identity na
zakladé piistupu anti-bias®! (Plachk4 et al., 2017). Na tomto zakladé ma byt identita ¢lovéka
poznavana a rozvinuta, zejména podle osobniho a rodinného kontextu (bez porovnavani
s ostatnimi). Clovéku by méla pomoct rozsitit povédomi 0 tom, kym je, jaké jsou jeho hlavni
zivotni hodnoty a jaké je jeho poslani (Ramsey a Derman-Sparks, 2011). Pristup anti-bias
mimo jiné pomaha rozvijet a posilovat sebevédomi v kombinaci se sebereflexi. Sebereflexe
ma prispivat K sounalezitosti S ostatnimi, a to bez znamek nadfazenosti ¢i podfazenosti
(Plachka et al., 2017). Piistup anti-bias je uzce spjat s multikulturnim vzdélavanim, a rovnéz
S rasovou otazkou. Anti-bias vzd€lavani piinasi lidem uvédoméni si vlastnich kulturnich
a rasovych hodnot a zaroven schopnost ocenit kulturni a rasové hodnoty jinych lidi, i téch,

ktefi nejsou ¢loveéku bezprostiedné blizci (Ramsey a Derman-Sparks, 2011).

Obrazek 2- Kvétina identity (Plachka et al., 2017, 5.22)

K poznani vlastni identity je mozné pouzit napiiklad aktivitu nazvanou ,,Kvétina

identity* nebo také ,,Osobnostni kvétina®, jiz jsme pouzivali i v Zivych knihovnach, na

31 Ptistup anti-bias se snazi o védomou praci s pfedsudky, socidlni spravedlnost a plisobeni proti diskriminaci®
(Felcmanova, Randa, 2014, s. 4)
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kterych se sbirala data pro tuto diplomovou praci. ,,Kvétina identity” diky svym okvétnim
listkim pomaha znazornovat a uvédomovat si, ze identita kazdého ¢lovéka se sklada z mnoha
casti (Salto EuroMed, 2013). Aktivita poskytuje zakim c¢as si promyslet, jaké casti identity
maji, nékteré jsou vice zjevné, neZ jiné. Zaci se zamysleji nejen nad jasnéj$imi otazkami, jako
jaké jsou narodnosti, odkud jsou, kde bydli, jaké jsou jejich konicky, ale také nad méné
o¢ividnymi, jako jakého jsou vyznani, jakou roli zastavaji v rodin€ a ve spolecnosti a dalsi.
Tato aktivita vénuje ¢as a prostor pro poznani sebe samych, coz poskytuje dobry zaklad pro

nasledné poznavani ostatnich v ramci ¢teni knih (Plachka et al., 2017).

V hodin¢ piedchazejici ¢teni knih jsou dal§imi probiranymi pojmy samotné stereotypy
a predsudky (Pfikrylova, 2017). Je mozné navazat na piedchozi aktivitu a ukazat na ni, jaké
maji lidé ptredstavy 0 Castech identity jinych lidi, které se 1isi od téch naSich. Nasleduje
zamySleni a sdileni piedstav, stereotypu a piedsudki a probirani, pro¢ tomu tak je. Poté je
mozné volné navézat na samotnou ZK, pfi které se Zaci setkaji s vlastnimi predsudky, které

maji 0 identitach jinych lidi (Plachka et al., 2017).

Na tvod samotné ZK se vSichni tenafi musi ,,zaregistrovat. Nezaregistrovany étenéf
si knihu paj¢it a &ist nemiize. S registraci je totiz spojeno podepsani souhlasu s pravidly ZK
(v ptiloze ¢. 1). Mezi jeji zakladni pravidla patii: 1) Ctenat ma knihu zaptjéenou na piedem
stanovenou dobu, 2) Ctenaf se chova ke knize s respektem a tictou, 3) Ctenéf je povinen po
uplynuti vypujéni lhity vratit knihu ve stejném stavu, v jakém si ji ptjcil, 4) Kniha odpovida
na otazky pouze za sebe a na zaklad¢ vlastnich zkuSenosti, ne za skupinu lidi, do které je
zatazovana, 5) Knihy maji narok na jakoukoliv otazku, ktera je jim nepfijemna, neodpovédét,

nebo dokonce rozhovor kdykoliv ukonc¢it (Ferdan, 2014).

Pii ZK organizované ve $kole je dalsim krokem rozdéleni zakt do malych skupin po
max. 4-5 lidech dle poétu zaku ve tiid¢. Nasledné si kazda skupina vybere dva tituly, které
chce cist, a jeden dalsi je jim nasledn¢ pridélen (systém vytvofen pro zachovani
spravedInosti). Kazda skupina zaka dostane anotaci prvni knihy, kterou si pre¢tou. Zaci jsou
vyzvani kK tomu, aby anotace cetli pozorné, protoze si na zakladé nich maji napsat otazky,
které nasledné mohou pokladat kniham. V pribéhu cteni samoziejmé zaky napadaji dalsi
otazky, které mohou pokladat. Dopfedu pfipravené otazky poskytuji dobry zaklad pro zacatek

Cteni, jinak fe¢eno pro ,,prolomeni ledt* (Plachka et al., 2017).

Anotace poskytuje dostate¢ny zaklad pro rozhovor, neuréuje vSak jeho jasny pribéh.

Naopak ZK je zaloZena na volnosti pribéhu &teni pro &étenafe i pro knihy. Knihy jsou
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ptipravené na to, ze pokud se Ctenafi stydi zacit klast otazky, za¢nou vypravét svij piibéh
sami od sebe. To vétSinou pomuze uvolnit atmosféru a pomalu se diky tomu rozbéhne
rozhovor. Ctenaii mohou poslouchat piib&h, klast otazky knize dle zajmu o téma, ale také
hledat radu, dozvédét se o alternativnich perspektivach ¢i se pobavit o téch spole¢nych.
Konverzace nemaji pfedepsany smér a organicky se vyvijeji, coz ¢ini kazdé ¢teni konkrétniho
¢tenate S konkrétni knihou a kazdou vypujcku knihy jedine¢nou (Wentz, 2012). Zaroven je
mozné, aby i kniha kladla otazky ¢tenafi a sama se néco naudila. ,,Pomoc* rozhodné neni
jednostrannd, i knihdm ZK poskytuje prostor pro sebereflexi a obohaceni se. ZK poskytuje

moznost prozkoumat vlastni identitu, jak ¢tenafi, tak knize (Ferdan, 2014).

Rozhovor mezi ¢tenatem a knihou miize probihat jeden na jednoho, stejné jako miize
byt vice ¢tenaiti na knihu. V knihovnach organizovanych pro veiejnost je preferovany prvni
ptipad (Abergel et.al., 2005). V knihovnach organizovanych na skolach je naopak vétSinou
realizovany pfipad druhy — hlavné z diivodu casového a kapacitniho omezeni mistnosti. Ve
vSech pfipadech je stanovovana maximalni hranice poctu ¢tenaid na pét, a to zejména
z duvodi zachovani duvérnosti rozhovoru (nejedna se o prednasku), otevienosti knihy
a Ctenaru, ale také aby na sebe ¢tenaf a kniha méli dostatek ¢asu (ibid.). Tim se dostavame
k délce trvani jednoho rozhovoru. Cteni vétsinou primérmé trva 20-30 minut, podle toho, jaky
(pti konkrétni ZK) organizatofi nastavi ¢asovy limit. Po uplynuti této doby urdené ke &teni

¢tenate i knihu upozorni knihovnik, ze ¢as vyprsel.

Pii Zivé knihovné na $kole probihaji postupné celkem tii &teni, mezi kterymi si Zaci
vzdy délaji poznamky o tom, co je na které knize, kterou méli moznost ¢ist, zaujalo, a co si
z jejiho ,.Cteni* odnesli. Nasledné se vzdy pripravuji na dalsi ¢teni. Po skonceni vSech tfech
Cteni je nasledné s zaky vénovana celd jedna vyucovaci hodina zpétné vazbé a zamysleni se
nad ZK, kterou pravé absolvovali. Zejména je s zéky probirdno, jaké knihy Getli, co se
v pritbéhu jednotlivych éteni dozvédéli, co je zaujalo &i piekvapilo. Zaci maji také prostor se
zamyslet nad tim, jak se zménily jejich nazory na dana témata. Zakim je dan souéasné prostor
pro zamysleni, jaké to pro né celé bylo, coz nasledné mohou sdilet s ostatnimi (Plachka et al.,
2017).

Pro sbér dat pro tuto diplomovou praci jsou vyucujici vyzvani, aby s zaky nad tématy
otevienymi vV Zivé knihovné stravili jesté alespon jednu vyucovaci hodinu, v ramci které Zaci
méli mimo jiné napsat esej (viz metodologie). Je uz pak na kazdém vyucujicim, jak s tématy

budou nasledn¢ pracovat. Maji v kazdém ptipadé polozené dobré zaklady pro dalsi praci
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s citlivymi tématy a zaroven diky podpofe ze strany organizatord ZK jsou lépe vybaveni
a mohou sebevédomé;ji a jistéji mluvit o téchto tématech. Podobné jako zaci, 1 vyucujici pro
praci S multikulturnimi a stigmatizovanymi tématy potiebuji, aby nejdiive sami rozsifili své
povédomi 0 téchto tématech. ,,Proces sebereflexe je nezbytny pro veskeré efektivni uceni‘

(Ramsey a Derman-Sparks, 2011).
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Priloha ¢. 4: Priklady anotaci

Titul knihy: Buddhista

Anotace knihy:

Pred mnoha a mnoha lety jsem se stal studentem zen-buddhistické skoly a jsem jim
dodnes. Zenova praxe zformovala muj zivot, podle mého minéni velmi vyrazné. Buddhismus je
nabozenstvi, nebo duchovni nauka, ktera vznikla velmi davno a velmi daleko, a pfesto jsou
1 u nas lidé, kterym néco ifka a pro které neni konickem na par hodin v tydnu. Lidé, které
potkavate na ulici nebo v praci, a ktefi se napohled nijak nelisi. V knihkupectvich najdete plno
knih buddhistickych uciteld, které se dobfe prodavaji, ale buddhisté rozhodné nejsou vyraznou
komunitou mezi ¢eskymi nabozenskymi skupinami. Skoro kazdy zna Dalajlamu, ale malokdo by
si dokazal vzpomenout na jiného vyrazného predstavitele buddhismu.

Kdyz jsem zacal praktikovat zen, nevédél jsem pfesné pro¢. Ale délal jsem to hlavné pro
sebe. Dnes uz vic rozumim tomu pro¢, pfedevsim ale tomu, ze zenovou praxi délam i pro ostatni.
Kdyz sedim v meditaci, zpivam, klanim se, nebo odpovidam uditeli na formalnim rozhovoru na
néjakou tézkou otazku, je to jen velmi mala ¢ast toho byt buddhistou. Ten zbytek je v ostatnim
zivoté — v mém pfipadé v zivoté manzela, otce rodiny, femeslnika, aktivisty.

Stereotypy a pfedsudky:

e Lidé, kteff se prohlasuji za buddhisty, jen podléhaji médnimu konicku, brzy je to prejde.

e Buddhismus je exotickd duchovni nauka, ktera do evropské kultury nepatfi.

e Buddhisté jsou pasivni, jen medituji. Jinak jsou nepouzitelni.

e Buddhisté nemohou chodit do hospod, na diskotéky, na zabavy...

e Aby byl clovék buddhistou, musi odjet do Asie a pobyvat tam v klastefe.

e Vychodni nauky odvadi lidi v Evropé od Kirista, a jsou vlastné d’ablovym zakefnym
vytvorem.

e Zen je velmi liberalni duchovni nauka, zenovi buddhisté si mohou délat, co chtéji, zlo
a dobro jsou zaménitelné.
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Titul knihy: Jsem hrdym bezdomovcem

Anotace knihy:

Bezdomovcem se muze stat opravdu kazdy! Koluje o nas nékolik stereotypu a predsudka.
Ja jako kniha je vsak vidim jinak.

Ze je bezdomovec clovék bez stiechy nad hlavou neni tak dplné pravda. Vétsina
bezdomovci nékde bydli, tak jako ja. Bezdomovec muze byt i dit¢ Zijici v détském domoveé,
kojeneckém dustavu nebo odlozené po porodu do baby boxu. Vseobecné vsak plati, ze
bezdomovec je ten, ktery pfisel o rodinné zazemd.

Prijde mi, ze lidé si v§imaji jen negativnich véci. Tieba kdyz zduraznuji, Zze jsou
bezdomovci $pinavi, zarostli a pachnou. Ja si peru pravidelné a nechodim spinavy. Jsem pofad

bezdomovec?

Dost se setkavam s pfedsudkem, ze jsou bezdomovci hloupi a nevzdélani. Ja mam
vystudovanou stfedn{ zemédélskou $kolu, mam maturitu, 38 let jsem pracovat a stejné jsem spal
pfes zimu ve stanu a ne, protoze jsem cht¢l.

Casto slychame, Ze nepracujeme, jsme lini a Zijeme na ukor spole¢nosti. Neni to pravda.
Tteba ja roznasim noviny, prodaval jsem Novy prostor, jsem pravodcem po mésté, ale jsem moc
stary na to, aby mé vzali jako délnika. Rad bych pracoval dal.

Prosel jsem kus svéta, a to 1 diky tomu, ze mam rad turistiku, béhal jsem dalkové zavody,
zpivat s kapelou a souborem, vystupoval s divadlem. Ja i ostatni lidé na ulici umime spoustu véci
a spousta veci nas bavi, ale malokdy mame pfilezitost to ukazat.

Stereotypy a pfedsudky:
e Bezdomovec je ¢lovék bez stiechy nad hlavou.
e Vsichni bezdomoveci jsou alkoholici.
e Bezdomovci jsou $pinavi, zarostli a pachnou.
e Bezdomoveci jsou hloupi a nevzdélani.

e Bezdomoveci nepracuji, jsou linf a ziji na tkor nas vsech.
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Titul knihy: Dobrovol’nic¢kou v ute€eneckych
taboroch v Srbsku

Anotacia knihy:

Som Zuzana, 23 ro¢na S$tudentka zo Slovenska, ktora Studuje obor Medzinarodné
rozvojové Stadia na Univerzite Palackého v Olomouci. Zaujimam sa o sicasné problémy sveta
ako je klimatickd zmena a nicenia zivotného prostredia, I'udské prava, zodpovedna spotreba ¢i
migracia. Rada cestujem a zoznamujem sa s neprebadanymi zakutiami nasej krasnej planéty
a 'udmi pochadzajicimi z réznych kultar. Nemam rada stereotypy a ni¢nerobenie. Doma, ale aj
popti svojich cestach do zahranicia sa ¢asto venujem réznym dobrovolnickym aktivitam.

Tak tomu bolo aj toto leto, kedy som stravila mesiac v uteceneckych taboroch v Srbsku.
Dobrovol'nicila som v ramci spolku Pomahame lidem na ttéku, ktory pracuje v dvoch oficialnych
taboroch na zapade Srbska.

Pomerne casto sa stretivam s negativnymi reakciami voci utecencom ¢i 'ud'om na tteku
alebo ich prijimaniu do nasich krajin. Tiez sa ma I'udia pytaju ¢i som sa v uteceneckych taboroch
nebala, ¢i to tam nebolo nebezpecné. Ja sama som si napriklad myslela, Ze nabozenstvo je pre
nich omnoho dolezitejsie. Stereotypy ¢i predsudky vsak nemame len my Eurdpania, ale aj
samotni I'udia na uteku: ide najma o ruzovu viziu zivota v Eurdpe, ktora vidia ako na raj na zemi.
A ked som niektorym zmienila, Ze pracujem v Srbsku ako neplatena dobrovolnicka a ze moje
oblecenie nie je drahé znackové, ale vicsinou zo sekacu, nechceli mi verit’...

Celila som mnohym nazorom ludi z Ceska i Slovenska, ktot{ si myslia, ze ten kto
sympatizuje s 'udmi na uteku je automaticky zastancom bezhlavého prijimania vSetkych I'udi do
Eurépy. Tak tomu, ale vzdy nie je a ja som toho svetlym prikladom. Ja rovnako ako mnoho ludi
okolo mna vsak citi potrebu pomoct’ F'udom, ktori sa ocitli v t’azkej zivotnej situacii...

Ako to vSak v uteceneckych taboroch vyzera? V ¢om spocivala moja praca na tychto
miestach?

Stereotypy a predsudky:

e Migricia je sucasny fenomén, nikdy predtym tu nebola.

eV uteceneckych taboroch je to nebezpecné, najmi pre Zeny.

e Do uteceneckych taborov prichadzaji len I'udia z Blizkeho vychodu ¢i z Afriky.
e Vsetci dobrovol'nici a pracovnici v neziskovom sektore su naivni slnieckari.

e  Vymiznutim témy migracie z médii a uzavretim hranic v marci 2016 sa tento problém

vyriesil.
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Titul knihy: Zivotni zlomy

Autismus v rodiné a mentalni anorexie

Anotace:

Kdyz mi byly ¢tyfi roky, narodil se mi nedonoseny braska se srde¢ni vadou. Vzapéti po
jeho narozeni mu bylo operovano srdicko a o nékolik let pozdéji mu byl diagnostikovan détsky
autismus. V té dobé¢ jsem netusila, co to pro nasi rodinu znamend — o autismu se pfili§ nemluvilo,
vétsina publikaci o tomto mentalnim onemocnéni byla v cizim jazyce. Nakonec se nam podafilo
najit odborniky v Praze, ktefi nam vysvétlili, o co jde a jak se s tim mame vyrovnat.

Pro mne to ovSem nebylo nic snadného, protoze jsem si vzdycky pfala mit zdravého
sourozence, s nimz bych si mohla hrat, koho mohla ucit novym vécem a se kterym bych se mohla
kockovat. Diky témto svym zkuSenostem s autismem jsem se odliSovala od spoluzakd. Méla jsem
uplné odlisny pohled na zivot, vazila jsem si jinych véci. Nedokazala jsem proto pfilis zapadnout
do kolektivu, v puberté jsem neméla kluka. Velmi jsem se trapila.

Ma snaha nékomu se zalibit ovSem zasla natolik daleko, Ze jsem zacala hazardovat se
svym zdravim. V tomto obdobi jsem se zacala zajimat o cisafovnu Sissi, ktera je oznacovana za
prvni znamou anorekticku a naprosto jsem propadla jejimu zivotnimu stylu. Pfestala jsem jist.
Nejedla jsem maso, vyhazovala jsem svaciny, nechodila jsem na obédy... D¢lala jsem vse proto,
abych vibec nepfibirala — muj mozek byl infikovany myslenkou zhubnout, ktera si vynucovala

veskerou pozornost.

Kdyz mne s hrizou jedna pani psychiatricka oznacila za mentalni anorekticku, které
rodice pofadné nedavaji najist, uvédomila jsem si, ze jiz netrestim jen sebe, ale ze ublizuji
i ostatnim ve svém zivot¢ — tfeba své mamince, kterd uz tak meéla dost prace s mladsim
braskou...

Dnes jsem starsi a vSe vidim jinak. Uvédomuiji si, jak a pro¢ jsem se chovala, jaké to mélo
dopady na mé i okoli. I co mé nakonec pfivedlo k tomu, Ze jsem dokazala dosdhnout zmény ve
svém zivoté. Jako dobrovolnik ted’ mimo jiné vypomaham autistickym détem v Sumperské
organizaci, ktera pomaha lidem s poruchou autistického spektra a pokousim se pfedavat své
zkusenosti vSem tém, ktef{ maji zajem.

Piedsudky a stereotypy:

e Kdyz ma n¢kdo psychickou diagnézu (autismus, ADHD, porucha pffjmu potravy...),
znamena to, ze je blazen — divny, nebezpecny atd.

e Anorekticku poznate podle toho, ze je kost a kuze.

e Jen stihli a hubeni lidé jsou pohledni/uspésni/spokojeni.

e Anorektickami jsou jen modelky, které chtéji za kazdou cenu zhubnout a tak neji,
normélnim lidem se to nestane./Anorexif a jinymi poruchami pfijmu potravy trpf jen
holky.

e Mentalni anorexie neni nebezpec¢na nemoc, je to jen snaha zhubnout, ktera brzy pfejde.
»IN€éco snist* prece neni nic té¢zkého, ne?
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Titul knihy: Muslim ze Syrie

Anotace knihy:

Pochazim ze Syrie a jsem muslim. Kvuali mému pavodu a nabozenskému piesvédcent se
spousta lidi domniva, ze jsem bud uprchlik, nebo nasilny clovek ¢i radikal. To ale neni muj
pfipad, na zakladé¢ své viry nepodporuji nasili, naopak jej odsuzuji a podporuji toleranci
a porozumeéni.

Jen protoze jsem ze Syrie, nebo jak se fika z “Blizkého vychodu” neznamend, Ze jsem
automaticky Spatny clovék, nebo ze jsem nevzdélany a nekulturni. Ani to neznamena, ze
nesnasim “zapad” a s nim spojenou kulturu a hodnoty.

Jsem obycejny student okolo dvacitky, s témi samymi problémy a obavami jako jin{ lidé
v mém véku. Pral bych si, aby mé lidé vidéli takového, jaky jsem a soudili mé na zakladé mych
¢int a ne na zakladé stereotypu.

Stereotypy a pfedsudky:

e Vsichni muslimové jsou teroristé.

e  Viichni Arabové nesnasi “zapad” — lidi, kulturu, hodnoty...

e Vsichni muslimové chtéji konvertovat ostatni lidi na svou viru.
e Vyznam dzihadu je ve valce, nasili a zabijeni.

e Neni mozné byt pravoveérny muslim a zaroven ctit hodnoty demokratické spolecnosti.
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Piiloha & 5: Souhlas ARPOK, o.p.s. s vyuZitim anotaci Zivych knih

pro ucel této diplomové prace

L), ’i’:

ARpOY

V Olomouct, 19. 5. 2020

Véc: Souhlas s vyuZitim anotaci ihj?‘cll knih z ihji’ch knihoven organizovanych
organizaci ARPOK, o.p.s

ARPOK, ops. (se sidlem U Botanické zahrady 828/4, 779 00 Olomouc, ICO: 26842050)
souhlasi s poskytnutim pfiloZenych anotaci Zivich knih sepsanych pii organizaci Zivych
knihoven mezi roky 2016 a 2018, Be. Ludmile Kubové pro uéel jeji diplomové price
s nazvem Dopady Zivé kmihowny 5 diirazem na praci se stereohpy a predsudky. Diplomova
prace je psand v ramci magisterského studia na Prirodovédecke fakulté Univerzity Palackého
v Olomouci, v oboru Mezinarodni rozvojova a environmentalni studia.

Seznam anofaci:
+ DBuddhista
+  Mushm ze Syrie
s Zivotni zlomy — autismus v rodiné a mentilni anorexie
» Hrdy bezdomovec
+ Dobrovolnickou v uteceneclkych taborech v Stbsku

Mer. Ing. Lenka Pankova

lenka pankova@arpok.cz
ARPOK, a.p.s.
U Botanické zahrady B28/4 www.arpok.cz I
779 00 Olomouc e-mail: grvf@larokcz @ Uersita Palackehe
180 26842050 tel: 581 111907

Magim zzkladatelem je Univerzita Palackeho v Olomouci. | www_upol.cz
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