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1. Narocnost prace na:

Teoretické znalosti | standardni I vysoka |
Vstupni (daje a jejich zpracovani | standardni I vyysoka |
[Pouzit¢ metody | standardni I vyysoké |

2. Hodnoceni prace:

Stupeii hodnoceni (dle SZR UP)

Kritérium
B C D E F
Stupeni napnéni cile/cila prace X
Logicka stavba prace X
Podil samostatné prace studenta ve X
vztahu Kk pfevzatym Castem prace
Vhodnost pouzitych metod X
Préce se zdroji véetné citaci X
Uprava prace (text, grafy, tabulky) X
Stylisticka troven, pravopis X
Vyuzitelnost vysledkli prace v X
praxi

3. Otazky ke zodpovézeni pii obhajobé (a event. pfipominky oponenta):

Bakalatfskéd prace se zabyva analyzou konkurenceschopnosti vybraného podniku, pficemz je

rozdélena na teoretickou a praktickou Cast.

V teoretické ¢asti autorka definuje pojmy jako je konkurence, konkurenceschopnost, okoli podniku
a benchmarking. Nasledné pfedstavuje SWOT analyzu a BCG matici. Prvni dvé kapitoly (1.
Konkurence a konkurenceschopnost a 2. Okoli podniku) jsou psany ¢tivou formou a fadné
zdrojovany. Bohuzel v nékterych castech je text v rozporu (napf. str. 9: Konec prvniho odstavce:

., Za dokonalou konkurenci se povaZuji napriklad trhy s cennymi papiry, trhy s komoditami a trhy

s rychle se kazicim zbozZim. “ Zacatek druhého odstavce: ,,Na rozdil od dokonalé konkurence, ktera
V redlném trinim prostiedi neexistuje, dokonali konkurence se realné vyskytuje.* - tato dvé tvrzeni
si odporuji), piipadné text nedava smyslk str. 16, prvni odstavec: Podnik miize tyto sily do urcité
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miry omezovat. ,, Vedle odveétvového zaméreni své cinnosti musi byt podnik umistén v prostoru “.
Nikde neni definovdno co znamend, Ze je podnik v prostoru.

Ve treti kapitole Benchmarking autorka zavadi né¢kolik pojmi, pfiCemz jejich popis neni zcela
dostate¢ny, napt. pojem Genericky benchmarking je zaveden nedostate¢né (bylo by vhodné praci
dophit o piklady, ze kterych bude patrné, o co se jedna). Stejné tak pojem Z-chart, ktery neni
vysvétlen viibec. Déle mi neni ztejmé zatfazeni této kapitoly v praci, protoze benchmarking neni
v dalsi ¢asti textu zminén.

V posledni kapitole teoretické c¢asti (4. SWOT analyza a BCG matice) je nejprve predstavena
SWOT analyza a nasledné je zavedena BCG matice. BCG matice je popsana velmi stroze a navic
obrazek 5 obsahuje informace, které nejsou zavedeny: Co znamenaji Cisla na ose x a procenta na
ose y? Obrazek je nadepsan jako Bostonska matice, pficemz nikde v textu tento nazev nebyl pouit.

Prakticka ¢astse sklada z celkem péti ¢asti. Prvni ¢ast popisuje zakladni charakteristiky
spole¢nosti NEO FINANCES, s.r.o.. Charakteristika Vv této ¢asti ovS§em pusobi spie jako reklamni
text dané spole¢nosti, nez popis skutecnosti. Navic v celé kapitole neni uveden jediny zdroj (s
vyjimkou loga spole¢nosti)!! Dale v celé charakteristice neni ani jednou zminéna servisni
spole¢nost Broker trust, a.s., o které se mluvi v dalsi Casti textu a autorka navrhuje se od této
spole¢nosti osamostatnit! Jsou zde zminény 1 marketingové aktivity spole¢nosti na rok 2018 (pro¢
nejsou uvedeny i aktivity z piedchozich let pro porovnani?), pocty smluv za roky 2016 a 2017 u
vybranych produktt a predikce obratu spole¢nosti. OvSem predikce neni ni¢im podloZena (ani
odzdrojovana).

Dalsi kapitola pfedstavuje Ctyfi vybrané konkurenty spolecnosti NEO FINANCES. Predstaveni
ovsem opét odpovida spiSe marketingovému textu (napf. str. 36, konec kapitoly 3.2 ,,...mozZnost
dosdhnout mimorddnych vydelku “, str. 37, prvni odstavec: ,.,Pro firmu jsou dilezité dlouhodobé
rovnovazné vztahy s Klienty, které povedou ke vzajemné vyhodnosti®, str. 38., téeti odstavec: ,,S
touto spolupraci jsou spojeny velké vydelky a financni nezavislost ). Za zminku stoji, Ze tato
kapitola jako jedind v praktické ¢asti obsahuje citace!!

V sedmé kapitole autorka porovnava jednotlivé spolecnosti, pfiemz se zaméfuje na rok zaloZeni,
pocet aktivnich finan¢nich poradct, Ubytek financnich poradcty, vzdélavaci a kariérni seminafe,
obdrzené provize, pocty pobocek, nabidku produktii, ¢i pocty obchodnich partnerd. Bohuzel pfi
porovnavani autorka uvadi a bere v potaz pouze absolutni ¢isla. Napiiklad u ubytku finan¢nich
poradct autorka dochaz k tomu, Ze spole¢nost NEO FINANCES ma nejlepsi vysledky, protoze za
obdobi (2016-2017 — neni vysvétleno, co toto obdobi znamena) piisla pouze o 10 pracovniki.
Nicméné spole¢nost SMS Finance piiSla za stejné obdobi o 30 finan¢nich poradctli, nicméné tato
spole¢nost méla na pocatku roku 2017 téméf 3x tolik zaméstnanct. Procentualné jde tedy o +-
stejny vysledek. Toto by mohlo byt aplikovano iu dalsich porovnani. Hlavnim problémem ovSem
je, ze na konci kapitoly chybi néjaké shrnuti, kde by byly jednotlivé vysledky shrnuty a
okomentovany.

V predposledni kapitole autorka predstavuje BCG matici produkti spole¢nosti. V textu piimo
uvadi: ,,Model BCG matice byl vytvoren na zakladé materialii poskytnutych od spolecnosti.*.
BohuZel tato data nejsou v praci piiloZena. Ctenaf se tedy musi spolehnout pouze na obrazek &. 10.
Ten navic nekoresponduje s popisem BCG matice Vv kapitole 4.2: Na obrazku chybi Ciselné hodnoty
na ose x a procenta na ose y. Navic jsou zde jednotlivé produkty zvyraznény pomoci kruznic/elips

S riznym obsahem — toto ovSem v teoretické ¢asti neni vysvétleno. Nasleduje SWOT analyza

s popisem jednotlivych stranek (az zde se dozvidame o servisni spoleCnosti Broker trust, a.s.).
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V posledni kapitole jsou piedstaveny navrhy na zlepSeni konkurenceschopnosti firmy. Autorka zde
predklada nékolik navrhl, ovSem z textu neni ziejmé, jak byly vyuzity vystupy piedchozich analyz!
Napiiklad nikde nevidim aplikaci poznatkli ziskanych BCG matici. Navic jeden z vysledki SWOT
analyzy (nachazi se v zavéru) zni: ,.Z téchto analyz vyplynulo, Ze spolecnost sice nema obrovsky
podil na trhu jako nekterijeji konkurenti, ale oproti nim vynik& v poctu silnych stranek, jak bylo
mozné videt u SWOT analyzy.” Ze SWOT analyzy ale nikde nic takového neplyne.

Dale v textu neni nikde pifmé odvolani na obrazek nebo tabulku. Obrazky/tabulky jsou v textu
pouze vlozeny a n€kdy se o nich ani nemluvi. Navic popisy obrazkti/tabulek jsou velmi kratké a
nedostatecné. Nékteré obrazky jsou navic diky kompresi Spatné Citelné.

Celkem ¢tyfi z deviti kapitol jsou bez jediné citace! Pfi citovani internetovych zdroju udava autorka
mnohdy velmi obecny popis (napi. Kariéra [on-line]), pficemz ve Ctyfech pifpadech ma takto
pojmenovano vice zdroji!! (napf. zminéna citace Kariéra [on-line] je v seznamu literatury 3x!!).

V uvodu préce si autorka stanovuje nasledujici cile: ,...zjistit, zda je spolecnost NEO FINANCES
konkurenceschopné“ a ,Mym cilem je tedy vyzkoumat, zda se na trhu miize uplatnit spolecnost,
pomeérné nedavno zaloZena®. Az v poslednim odstavci zdvéru autorka uvadi: ,,.Spolecnost ma sice ve
svém oboru pomerné velkou konkurenci, pokud ale bude svoji cinnost rozvijet i nadale, vyuzije
svych silnych stranek a pokusi se odstranit ty slabé, tak jsme presvédcena, ze se své konkurenci
vyrovna.“ Toto tvrzeni neni ni¢im podloZeno a jedna se pouze o pocit/pfani autorky!

Praci doporucuji k obhajob¢ a prosim autorku o zodpovézeni nasledyjicich otazek:

e str. 9: Konec prvniho odstavce: ,, Za dokonalou konkurenci se povazuji napriklad trhy
s cennymi papiry, trhy s komoditami a trhy s rychle se kazicim zbozim. “ Zacatek druhého
odstavce: ,Na rozdil od dokonalé konkurence, ktera v redlném trinim prostiedi neexistuje,
dokonali konkurence se redlné vyskytuje.

Jak to tedy je? Existuje nebo neexistuje dokonala konkurence?

e str. 9, druhd odrazka: ,Na trhu musi existovat vice firem, aby poptavka byla efektivne
uspokojena.*.

Co mamena ,efektivné uspokojena‘?

e str. 16, prvni odstavec: Podnik miiZe tyto sily do urcité miry omezovat. ,, Vedle odvétvového
zaméreni své cinnosti musi byt podnik umistén v prostoru “.
Co znamend, ze je podnik v prostoru?

e Cojeto Z-chart ak ¢emu slouzi? (str. 20)

e Co znamenaji osy x a'y na obrazku 5 (str. 25)

e str. 31, prvni odstavec kapitoly 5.5: ,, Pro spolecnost byl rok 2017 jisté ispesny “.

Cim podkladate tvrzeni, Ze byl rok jisté Gispésny.

e Co znamend obdobi 2016-2017 a 2017-2018? (str. 41)

e Pokud byste prevedla ubytky finan¢nich poradci za dana obdobi na relativni hodnoty
(procenta), zménil by se Vas zavér uvedené analyzy? (str. 41-42)

e Vysvétlete prosim, co znamenaji kruznice/elipsy na obrazku 10 (str. 50).

e Jak byly vyuzity vysledky analyz z kapitol 7 a 8? Napiiklad BCG matice.

o _Spolecnost ma sice ve svéem oboru pomérné velkou konkurenci, pokud ale bude svoji
cinnost rozvijet i nadale, vyuzije svych silnych stranek a pokusi se odstranit ty slabé, tak
JSme presvédcena, ze se své konkurenci vyrovna.*

Mtizete toto Vase tvrzeni néim podlozit?
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4. Préce je doporucena k obhajobé.
6. Navrzeny klasifikacni stupent: E

Misto a datum vyhotoveni posudku

Podpis oponenta zavére¢né prace
Olomouc, 21.5.2018
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