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1. Originalita a přínos práce, aktuálnost a důležitost tématu.

Práce se zabývá významem intonace pro percepci zdvořilosti. Důležitost suprasegmentálů pro percepci řeči, zvláště jejích mimojazykových aspektů, je málo prozkoumaná jak pro angličtinu, tak především češtinu. Z tohoto důvodu je práce přínosná. Práce se navíc zabývá tím, jak se odlišností ve využívání intonace pro realizaci zdvořilosti projevují při nerodilém užívání jazyka. To je velmi přínosné, protože suprasegmentální úrovni cizího jazyka nebývá často přikládán dostatečný význam.

 4 
2. Kvalita přehledu poznatků o tématu. Použití literatury, kvalita zpracování, kritické zhodnocení literatury.
Silnou stránkou práce je kvalitní a podrobný rozbor relevantní odborné literatury. Pochválit lze to, že se práce nespoléhá pouze na zdroje učebnicového charakteru, ale cituje a rozebírá také mnoho článků z odborných časopisů. Je zřejmé, že autorka se skutečně pokusila o přehled veškeré literatury publikované o daném tématu. Dále je chvályhodné, že autorka literaturu pouze nepopisuje, ale také kriticky hodnotí.
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3. Formulace záměrů práce, výzkumných otázek, hypotéz.

Delongová explicitně popisuje závěry o anglickém a českém využívání intonace pro vyjadřování zdvořilosti, ke kterým dospěla na základě rozboru literatury. Kapitola 3.1 The questions obsahuje ale pouze obecnou formulaci základní otázky práce, nikoli přesné znění dílčích výzkumných otázek vyplývajících z předcházejícího rozboru. Protože ale práce představuje výzkumný návrh doplněný pilotní studií, nejde o hrubou chybu.
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4. Metody práce. Jejich popis a adekvátnost pro zodpovězení výzkumných otázek.
Jak už bylo řečeno, tato práce představuje výzkumný návrh doplněný pilotní studií. V kapitole 3. je navržena metoda pro provedení hlavní studie, která je doplněna výčtem alternativních metod. Všechny metody jsou srozumitelně popsány, jsou adekvátní a mnohdy originální. Některé z  metod ovšem přistupují k tématu z různých hledisek a implikují různé specifické výzkumné otázky. Další práce na tématu bude vyžadovat přesnější definici metod.
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5. Zpracování výsledků a jejich interpretace.
Je zřejmé, že hlavním těžištěm práce je přehled literatury a návrh metod pro výzkumnou studii, nikoli přínos pilotní studie. Autorka vysvětluje, že pilotní studie byla provedena v průběhu práce na přehledu literatury a ne na závěr a že jejím hlavním účelem byla inspirace pro směřování práce, ne testování vhodnosti konkrétních výzkumných metod. Takové použití pilotní studie je jistě přijatelné, přesto je škoda, že metodě i výsledkům pilotní studie bylo věnováno tak málo prostoru.
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6. Formální zpracování. Jazyková a stylistická úroveň, rozsah práce, grafická úprava, dodržení publikační normy.
Formální zpracování je bez problémů. Práce je napsaná dobrou angličtinou, srozumitelně a vhodným stylem. Rozsah práce je spíše nadprůměrný. Grafická úprava i formát referencí jsou v pořádku.
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7. Celkové hodnocení práce.
Jako vedoucí práce mohu hodnotit nejen samotný text práce, který je výborný, ale i práci autorky v průběhu jeho tvorby. Delongová věnovala psaní této práci velkou pozornost, což je myslím na konečné podobě práce dobře vidět. Autorka hodlá rozšířit tuto práci na práci diplomovou, a to doporučuji.
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Další poznámky autora posudku:
-----
Doplňující otázky k obhajobě:

Byl bych rád, kdyby byly prodiskutovány konkrétní výzkumné otázky a vhodnost jednotlivých navrhovaných metod pro jejich zodpovězení.
Závěrečné hodnocení

Průměrné bodové hodnocení:
3,3
Práci k obhajobě
doporučuji
nedoporučuji
Návrh klasifikace:
výborně
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