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HODNOCENÍ DIPLOMOVÉ PRÁCE

	Autorka práce:
	Bc. Pavla Doleželová

	Název práce:
	Mobbing ve veřejné správě

	Vedoucí práce:
	doc. PhDr. Tomáš Čech, Ph.D.

	Oponent práce:
	Mgr. Simona Dobešová Cakirpaloglu, Ph.D.


	1. Problémová oblast (záměr práce)
	ano
	jen částečně 
	ne

	Práce v rámci identifikace problémové oblasti uvádí, analyzuje, srovnává a hodnotí vybrané relevantní teorie a výsledky empirických výzkumů dané problematiky.
	X
	
	


	2. Cíle práce
	ano
	jen částečně
	ne

	Hlavní cíle práce jsou formulovány v souladu se stanovenou problémovou oblastí.
	X
	
	

	Cíle práce jsou operacionalizovány na konkrétní dílčí cíle, jimž odpovídá struktura práce.
	X
	
	

	Cíle práce jsou formulovány jasně a konkrétně.
	X
	
	

	Stanovené cíle byly naplněny. 
	X
	
	


Poznámky a připomínky: Hlavním cílem této diplomové práci je zmapovat výskyt mobbingu ve veřejné správě. Dílčím cílem předložené práce bylo zjistit povědomí, zkušenosti, formy o mobbingu a bossingu a různé druhy reakce na útoky mobbera u úředníků městských a obecních úřadů ve Zlínském kraji. Hlavní a dílčí cíle práce jsou formulovány v souladu s problémovou oblasti. 
	3. Teoretická východiska práce
	ano
	jen částečně
	ne

	Práce definuje či konstruuje klíčové teoretické kategorie na základě analýzy, komparace a hodnocení aktuálního stavu zkoumání dané problematiky.
	x
	
	

	Definované klíčové kategorie zakládají a vymezují teoretický rámec diplomové práce.
	X
	
	

	Téma je náročné na zpracování teoretických poznatků.
	X
	
	

	Autorka vychází z primárních zdrojů
	X
	
	

	Autorka pracuje s aktuální odbornou literaturou a zdroji
	X
	
	

	Autorka používá a cituje zahraniční odbornou literaturu
	X
	
	

	Teoretické kategorie vymezené autorem korespondují s výběrem metod a postupů v empirické části práce
	X
	
	


Poznámky a připomínky: Teoretická část této práce je rozdělena do 6 kapitol, kde se autorka zabývá definici a vymezení pojmu mobbing, také jeho příčinám vzniku, procesu, prevenci a možnostem obrany. Jednotlivé kapitoly na sebe logicky navazuji, text je čtivý a srozumitelný. Literární zázemí je přiměřené vzhledem ke zvolenému téma.  Teoretická část je kvalitně zpracována a vystihuje dané téma.  Autorka prokázala samostatnou schopnost práce s literaturou.
	4. Empirická část práce
	ano
	jen částečně
	ne

	Autorka vhodně volí metody a postupy s ohledem na tematické zaměření práce
	X
	
	

	Autorka správně používá metody a postupy sběru a zpracování empirických dat
	X
	
	

	Autorka provádí hodnocení efektivity použitých metod a postupů ve vztahu ke zkoumanému problému
	X
	
	

	Autorka dostatečně prezentuje výsledky empirického výzkumu
	X
	
	

	Autorka vyvozuje platnost závěrů s ohledem na zjištěné údaje
	X
	
	

	Autorka interpretuje výsledky empirického výzkumu ve vztahu k současnému stavu zkoumání dané problematiky
	X
	
	

	Výzkumná část je náročná na sběr a zpracování empirických dat
	X
	
	


Poznámky a připomínky: Ve výzkumné části práce se autorka zaměřila na hlavní cíle práce. Byly stanoveny 3 hypotézy. Cíle práce a hypotézy jsou stanoveny precizně. Autorka zvolila kvantitativní výzkum, který opřela o dotazník, který vycházel z výzkumu mobbingu u učitelů základních škol, autora T. Čecha.  Použité metody jsou adekvátní. Zpracování statistických dat je na přiměřené úrovni. Autorka použila deskriptivní statistiku a chi-kvadrát.  Interpretace výsledků je velmi solidně napsána. 
	5. Formální náležitosti 
	ano
	jen částečně
	ne

	Práce je logicky uspořádána
	x
	
	

	Práce má přiměřenou stylistickou úroveň
	x
	
	

	Odkazy a citace jsou v souladu s platnou citační normou
	x
	
	

	Práce má vhodnou grafickou úpravu (úprava textu, grafů, tabulek, příloh atd.)
	x
	
	


Poznámky a připomínky: Předložená diplomová práce je po formální stránce dobře zpracována, dodržuje pokyny pro psaní diplomové práce. Jazyková a stylistická úroveň je na přiměřené úrovni, autorka také dodržuje publikační normy. Rozsah práce je adekvátní.
	6. Hodnotící kategorie specifické pro obor
	ano
	jen částečně
	ne

	Vazba na obor 
	
	
	


7. Otázky a úkoly k obhajobě:
V čem vidí autorka přínos své diplomové práce?

Jaké jsou možnosti obrany proti mobbingu?

Závěr:
Téma této diplomové práce je velmi aktuální a přináší zajímavá zjištění. Samotná práce je kvalitně zpracována, velmi pozitivně hodnotím zpracování empirické části. 




Práce je doporučena k obhajobě
Navržený klasifikační stupeň: 
        
A
V Olomouci dne 26. 4. 2019
        




                         
 Mgr. Simona Dobešová Cakirpaloglu Ph.D.                                                                                                                     
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