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Uvod

Tématem diplomové préace je adaptace cizincti z vyspélych zemi na Zivot v Ceské
republice. Jednd se o aktualni téma vzhledem ke stale probihajici migracni Kkrizi, Kterd se
oviem tyka prevazné uprchlikdl zrozvojovych zemi a ekonomickych migranti. V Ceské
spoleCnosti téma migrace a migrantd velmi silné rezonuje a v kombinaci se strachem a
nedplnymi informacemi se v nedavné dobé stalo politickym nastrojem populista.

Ackoliv poéet cizinct, kteti ptichazeji na tizemi Ceské republiky, stale roste, dle dat
Ceského statistického ufadu se jedna zejména o obéany EU, ktefi se k nam st&huji kvili
zameéstnani nebo podnikani a dohromady tvoii kolem 9% z celkové zaméstnanosti v narodnim
hospodafstvi.! Ve své diplomové praci jsem se zaméfila na cizince z vyspélych zemi, ke
navzdory tomu, Ze se podileji na ekonomickém rozvoji Ceské republiky, stoji stranou z&jmu
médii a unikaji pozornosti obéanti CR.

Cilem této prace je zjistit, jak probiha adaptace cizinc z vyspélych zemi na Zivot
v Ceské republice a zda, piipadné jak, je pii ni vyuzivan &esky socidlni systém. Pro naplnéni
cile bude pouzita ptipadova studie dopln€na o polostandardizovany rozhovor. Dil¢im cilem je
vytvofeni ptehledu davek ¢eského socialniho systému, na které maji cizinci narok v zavislosti
na typu jejich pobytového opravnéni. Pro praci jsem si stanovila dvé hypotézy. Prvni
hypotéza zni nasledovné: Zakladni subjektivné vnimany problém cizinctl pii adaptaci na Zivot
v CR predstavuje jazykova bariéra. Druhy hypotéza: Cizinci z vyspélych zemi pii adaptaci na
zivot v CR vyuzivaji &esky socialni systém minimélné.

Préce je rozdélena do dvou ¢asti. V teoretické ¢asti se zamé&fuji na rozdily v pobytu na
tizemi CR mezi ob&any EU a ob¢any tzv. tfetich zemi. Dalsi kapitola se vénuje adaptaci,
véetné kulturniho Soku, akulturacnich strategii a predpokladt Gspésné adaptace. V zavéreéné
kapitole rozebirdm jednotlivé davky socialniho systému CR a vyhodnocuji, které skupiny
cizincli na né maji narok a jaké podminky pro to musi splnit. V kapitole je také zahrnuta

zminka 0 zdravotnim pojisténi a je zakoncena

L ¢SU. Cizinci k nam pfichazeji hlavng za praci [online]. Cesky statisticky iiFad. 22. 3. 2018 [cit. 2018-05-21].
Dostupné z <https://www.czso0.cz/csu/czso/cizinci-k-nam-prichazeji-hlavne-za-praci>



piehledem davek ve vztahu k druhu pobytového opravnéni cizincti. V praktické ¢asti se vénuji
kvalitativnimu vyzkumu na vyzkumném vzorku, ktery tvoii mladi cizinci z vyspélych zemi
zijici v Ostrave.

Problematika cizinct zekonomicky vyspélych zemi je v Ceské literatuie dosud
zpracovana minimalng. Vétsina publikaci se zaméfuje na cizince z méné rozvinutych zemi

(napt. Ukrajina, Vietnam) nebo se zabyvéa analyzou legislativy.



1 Cizinci v Ceské republice

1.1 Migrace a meziresortni spoluprace

Ceska republika prodélala za poslednich 30 let pierod z vystéhovalecké zemé, v
obdobi pfed rokem 1989, na zemi tranzitni a nyni piist¢hovaleckou. K této zmén¢ doslo
v souvislosti s postupnou demokratizaci zemé. I piesto je migrace cizincti na a z Gizemi CR v
nagich podminkach stale relativnd novym fenoménem.” Terminologicky slovnik odboru
azylové a migraéni politiky Ministerstva vnitra Ceské republiky definuje migraci jako
. presun jednotlivci i skupin v prostoru, ktery je spolu s porodnosti a vmrtnosti klicovym
prvkem v procesu populacniho vyvoje a vyrazné oviiviuje spolecenské a kulturni zmeény
obyvatel na vsech urovnich S ekonomickym rozvojem se intenzita migrace neustale zvysuje.
3Migl‘aci muzeme rozdélit podle délky pobytu na kratkodobou, dlouhodobou, trvalou a
opakovanou. Déle rozliSujeme migraci ekonomickou, kdy migrant dobrovolné opousti svou
zemi, aby zlepsil svou ekonomickou situaci a podle toho, zda se migrant na daném uzemi

vyskytuje na zéklad€ opravnéni ¢i nikoliv délime migraci na legalni a nelegalni.

2 CERMAK, Z., JANSKA, E. Rozmisténi a migrace cizincii jako sougast socialng-geografické diferenciace
Ceska. Geografie — Shornik CGS, 116, 4, 2011, s. 435-436.

¥ ODBOR AZYLOVE A MIGRACNI POLITIKY. Casto kladené dotazy: Slovniéek pojmii [online]. Ministerstvo
vnitra Ceské republiky. 2018 [cit. 2018-05-22]. Dostupné z <http://www.mvcr.cz/migrace/clanek/slovnicek-
pojmu.aspx>
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Graf &. 1: Vyvoj poétu cizinct v Ceské republice podle typu pobytu v letech 2006 az 2016*

Ceska republika ma moznost regulovat migraci za pomoci vydavani pobytovych
opravnéni a vizové praxe. Legéalni migrace je definovana jako ,proces rizeného, statem
kontrolovaného pristéhovalectvi*® a zahrnuje napf. migraci za Gtelem zaméstnani, studia
nebo slouceni rodiny. Problematika legalni migrace spadd pod odbor azylové a migracni
politiky Ministerstva vnitra CR, ktery fesi agendu pfechodnych pobytii nad 90 dnt a agendu
trvalych pobytt a s tim spojené vydavani opravnéni k pobytu. Kromé Ministerstva vnitra se
na feSeni problematiky vstupu, pobytu a vycestovani cizincti z CR podili také Ministerstvo
zahrani¢nich véci CR (§ 165 - 166)° a Sluzba cizinecké policie CR (§ 163 — 164). Ministerstvo
zahrani¢nich véci vydava tzv. schengenské vizum k pobytu na tizemi statu schengenského
prostoru na dobu maximalné 90 dnii a dal$i povoleni k pobytu pro persondl zastupitelskych
fadd cizich statd nebo mezinarodnich vladnich organizaci s akreditaci v CR (§ 49). Sluzba
cizinecké policie se zabyva piedev§im odhalovanim nelegdlni migrace, kam spada napf.

kontrola legalnosti pobytu na uzemi CR. Zaroven je provéfenym organem pro splnéni tzv.

* CSU. Cizinci: po&et cizincti [online]. Cesky statisticky tiFad. 3. 5. 2018 [cit. 2018-05-22]. Dostupné z
<https://www.czso0.cz/csu/cizinci/cizinci-pocet-cizincu>

> ODBOR AZYLOVE A MIGRACNI POLITIKY. Casto kladené dotazy: Slovniéek pojmi [online]. Ministerstvo
vnitra Ceské republiky. 2018 [cit. 2018-05-22]. Dostupné z <http://www.mvcr.cz/migrace/clanek/slovnicek-
pojmu.aspx>

®V této kapitole pritbézné odkazuji na paragrafy zakona &. 326/1999 Sb., o pobytu cizincii
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ohlasovaci povinnosti, vydava prodlouzeni doby pobytu na kratkodobé vizum nebo potvrzeni

o kratkodobém pobytu pro ugely uzavieni manzelstvi aj.”

V ptipad¢ nelegalni migrace se jedna o nefizenou migraci probihajici bez dohledu
statnich organu, kdy cizinci vstupuji do zemé ¢i v ni pobyvaji bez fadného pravniho titulu,
kterym je vizum nebo pobytové opravnéni. Kromé nelegalni migrace, ¢asto organizované
pfevadéci, sem patii i nelegdlni migrace osob, kterym je pozd&ji pfiznana mezindrodni
ochrana a jejich pobyt na Gzemi hostitelského statu je tak legalizovan.® Podminky udéleni
mezinarodni ochrany a azylu uvadi zakon ¢. 325/1999 Sb., 0 azylu a zékon ¢. 273/2008 Sb., o
Policii Ceské republiky.

1.2 Ob¢ané EU a ob¢ané zemi mimo EU

Dle § 1 odst. 2) zakona ¢&. 326/1999 Sb. o pobytu cizinct na tzemi Ceské republiky, ve
znéni pozd¢&jSich prepist, je za cizince povazovana kazda fyzicka osoba, ktera neni statnim
ob&anem Ceské republiky a to v&etnd ob&ana Evropské unie. Po piistoupeni Ceské republiky
k Evropské unii 1. kvétna 2004 a s tim souvisejicimi legislativnimi zménami byli cizinci dale
rozdéleni do dvou kategorii, a to na obCany EU°a jejich rodinné pﬁslu§nﬂ<y10 (vetn¢ obcanti
Islandu, Lichtenstejnska, Norska a Svycarska) a ob&any tzv. tietich zemi. Ob&ané EU a jejich
rodinni pfislusnici maji prdvo volného pohybu a pobytu, které je legislativné ukotveno
Smlouvou o zaloZeni Evropskych spolecenstvi a smérnici Evropského parlamentu a Rady
2004/38/ES ze dne 29. dubna 2004, o pravu obcanti Unie. Tato smlouva jim umoziuje
vstoupit na uzemi CR pouze na zékladé platného cestovniho dokladu, popt. dokladu

totoznosti a pobyvat zde po neomezen& dlouhou dobu.™ Pro ob&any tietich zemi je vstup na

" POLICIE CESKE REPUBLIKY — SLUZBA CIZINECKE POLICIE. O nas. 2018 [cit. 2018-05-22]. Dostupné
z <http://www.policie.cz/clanek/o0-nas-831034.aspx>

8 ODBOR AZYLOVE A MIGRACNI POLITIKY. Casto kladené dotazy: Slovni¢ek pojmii [online]. Ministerstvo
vnitra Ceské republiky. 2018 [cit. 2018-05-22]. Dostupné z <http://www.mvcr.cz/migrace/clanek/slovnicek-
pojmu.aspx>

° Ob&an EU je ob&an Belgie, Bulharska, Ceské republiky, Danska, Estonska, Finska, Francie, Chorvatska, Irska,
Italie, Kypru, Litvy, LotySska, Lucemburska, Mad’arska, Malty, Némecka, Nizozemska, Polska, Portugalska,
Rakouska, Rumunska, Recka, Slovenska, Slovinska, Spojeného kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska,
Spanélska a Svédska EFEKTIVNI VEREJNA SPRAVA. Ob&ané EU a jejich rodinni piislusnici. Ministerstvo
vnitra Ceské republiky. 6. 10. 2016 [cit. 2018-05-23]. Dostupné z <http://www.mvcr.cz/clanek/obcane-eu-a-
jejich-rodinni-prislusnici.aspx>

9 Rodinny prisluinik ob&ana EU je rodinny piislusnik ob&ana EU, ktery je manzel, resp. registrovany partner;
rodi¢, jde-li o ob¢ana EU mladsiho 21 let, o kterého skutecné pecuje; potomek mladsi 21 let a dalsi osoby
uvedené v zakoné. Kromé toho je za rodinného piislusnika ob&ana EU povaZovan i cizinec, ktery prokaze, Ze je
pfibuznym obcana EU za soucasného splnéni zakonnych podminek a cizinec, ktery ma s obcanem EU trvaly
partnersky vztah, ktery neni manzelstvim a Zije s nim ve spole¢né domacnosti. (Podle §15a Zakona ¢. 326/1999
Sb., o pobytu cizinci).

1 ODBOR AZYLOVE A MIGRACNI POLITIKY. Legélni migrace [online]. Ministerstvo vnitra Ceské
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tizemi CR komplikovangjsi a musi splnit fadu podminek. Podrobngji se problematice druhii

pobytu na uzemi CR vénuji nasledujici podkapitoly.

1.2.1 Ob¢ané EU a jejich rodinni prislusnici

U této skupiny cizinct rozliSujeme dva druhy pobytu, a to pobyt piechodny a trvatl}'/.12

. Pi‘echodny pobyt: Jak je uvedeno vyse, ob¢ané EU a jejich rodinni ptislusnici mohou
prechodné pobyvat na uzemi CR bez viz, pouze na zakladé platného cestovniho dokladu nebo
pritkazu totoznosti (8§ 18 pism. c) a e)). V pripad¢, ze délka jejich predpokladaného pobytu v
CR piesahne 30 dni, maj tito tzv. ohlagovaci povinnost, tj. do 30 dnil od vstupu na izemi CR
musi ohlasit svou piitomnost mistné¢ prisluSnému odboru cizinecké policie, pokud tuto
povinnost jiZ nesplnili u ubytovatele (§ 93 odst. 2).* Pokud hodlaji pobyvat na tizemi CR déle
neZ t¥i mésice, mohou pozadat o potvrzeni o piechodném pobytu obana EU na tzemi CR (§
87a odst. 1), a to na kterémkoli pracovisti Ministerstva vnitra CR. Toto potvrzeni je
dobrovolné, vydava se na zddost obéana EU a ma neomezenou platnost. Argumentem pro
ziskéani potvrzeni miZe byt usnadnéni komunikace s bankami, ufady a jinymi institucemi.™
Pro rodinné ptislusniky obcana EU je ale toto potvrzeni povinné a vydava se na dobu shodnou

s pfedpokladanou dobou pobytu ob¢ana EU, maximalné ale na 5 let (§ 87b odst. 1).

. Trvaly pobyt: O povoleni k trvalému pobytu mtze ob¢an EU pozadat po 5 letech
nepfetrzitého prechodného pobytu na uzemi CR (§ 87g odst. 1), jeho rodinny piislusnik pak po
2 letech nepietrzitého pobytu na tizemi CR, pokud je rodinnym piislusnikem ob¢ana EU po
dobu alespon 1 roku (§ 87h odst. 1 pism. b). Priikaz o povoleni k trvalému pobytu ob¢ana EU
je vydavan na dobu platnosti 10 let a mize byt opakované prodlouzen. Dnem, kdy rozhodnuti
0 povoleni Kk trvalému pobytu nabude pravni moci, je osoba zatazena do registru pojisténct
vSeobecného zdravotniho pojisténi (8 73) a vztahuje se na ni zédkon €. 48/1997 Sb. o vefejném

zdravotnim pojisténi.

republiky. 2018  [cit.  2018-05-22]. Dostupné z  <http://www.mvcr.cz/migrace/clanek/legalni-
migrace.aspx?q=Y 2hudW09Mw%3d%3d>

2 EFEKTIVNI VEREINA SPRAVA. Obgané¢ EU a jejich rodinni pislusnici. Ministerstvo vnitra Ceské
republiky. 6. 10. 2016 [cit. 2018-05-23]. Dostupné z <http://www.mvcr.cz/clanek/obcane-eu-a-jejich-rodinni-
prislusnici.aspx>

3 Nesplni-li cizinec svou povinnost hlaseni pobytu, dopousti se prestupku. Za tento prestupek Ize uloZit pokutu
az do vyse 3000,- K& POLICIE CESKE REPUBLIKY — SLUZBA CIZINECKE POLICIE. Hl4geni pobytu
cizincl. 2018 [cit. 2018-05-22]. Dostupné z <http://www.policie.cz/clanek/hlaseni-pobytu-cizincu.aspx >

14 ¢SU. Cizinci: Metodika po&tu cizincil. [online]. Cesky statisticky viFad. 7. 3. 2017 [cit. 2018-22-05]. Dostupné
z <https://www.czso.cz/csu/cizinci/metodika-poctu-cizincu>
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Graf & 2: Po&et cizincii z vybranych zem EU se zaevidovanym pobytem na uzemi CR™

Povinnosti cizincl upravuje § 103 zakona ¢. 326/1999 Sb., o pobytu cizincl. Kromé
ohlasovaci povinnosti musi ob¢ané EU a jejich rodinni pfisluSnici neprodlené nahlasit policii
ztratu ¢i odcizeni cestovniho dokladu a do 3 pracovnich dnti pak o této skutecnosti uvédomit
organ, ktery doklad vydal. K dal§im povinnostem cizince patii napiiklad nutnost ohlésit do 15
pracovnich dnli zménu jména ¢i piijmeni, osobniho stavu a tdaji v cestovnim dokladu ¢i
dokladu totoznosti (v¢etné jeho vymény) a do 30 pracovnich dnii pak musi cizinec nahlésit

zménu mista pobytu na uzemi CR, pokud se jedné o pobyt delsi nez 180 dni (§ 98 odst. 1).%6
1.2.2 Ob¢ané tietich zemi
Obéané tzv. tietich zemi musi pro vstup na tizemi CR splnit nasledujici podminky:*’

e Mit platny cestovni doklad, tj. platny jeSt¢ nejméné tii mésice po predpokladaném

datu odjezdu z izemi CR. Zaroven musi byt doklad vydan v pfedchozich deseti letech.

> ODBOR AZYLOVE A MIGRACNI POLITIKY. Statistiky: Cizinci s povolenym pobytem [online].
Ministerstvo  vnitra ~ Ceské  republiky.  24. 4. 2018  [cit.  2018-05-22].  Dostupné z
<http://www.mvcr.cz/migrace/docDetail.aspx?docid=21609249&doctype=ART>

1 EGOVERNMENT. Obéané EU a jejich rodinni piislusnici. Povinnosti cizince. [online]. Ministerstvo vnitra
Ceské republiky. 17. 7. 2017 [cit. 2018-05-23]. Dostupné z <http://www.mvcr.cz/clanek/informace-pro-cizince-
obcane-eu-a-jejich-rodinni-prislusnici-povinnosti-cizince.aspx>

Y MODERNI URAD. Obgané tietich zemi. Piijezd do CR, povinnosti a délka pobytu. [online]. Ministerstvo
vnitra Ceské republiky. 10. 8. 2017 [cit. 2018-05-23]. Dostupné z <http://www.mvcr.cz/clanek/prijezd-do-cr-
povinnosti-a-delka-pobytu.aspx>
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e Pokud je to pozadovano, mit platné kratkodobé vizum, dlouhodobé vizum nebo

povoleni k dlouhodobému ¢i trvalému pobytu.
e Zdivodnit ucel a podminky predpoklddaného pobytu.

e Mit zajiStény dostatecné prostiedky pro obzivu a to jak na dobu predpokladaného
pobytu, tak na navrat do své zem¢ pivodu nebo na prijezd do tfeti zemé, ve které je
zaruCeno jejich prijeti nebo musi byt schopni si tyto prostfedky legdlnim zptisobem

opatfit.

e Nesmi byt osobami vedenymi v Schengenském informa¢nim systému, jimz ma byt

odepien vstup.

e Nesmi byt povazovani za hrozbu pro vefejny poradek, vnitfni bezpecnost, verejné
zdravi nebo mezinarodni vztahy kteréhokoliv z ¢lenskych stat, zejména nesmi byt
osobami, jimz ma byt podle vnitrostatnich databazi ¢lenskych stati odepien vstup

z uvedenych davodu.

Po vstupu na uzemi Ceské republiky maji ob&ané tietich zemi povinnost ohlasit mistné
piisluinému odboru cizinecké policie misto svého pobytu v CR, a to do 3 pracovnich dnii (§
93 odst. 1). Pro splnéni ohlasovaci povinnosti je nutné mit platny cestovni doklad a vyplnit
ptihlaSovaci listek (§ 97), ktery je k dispozici na pracovistich cizinecké policie. Tato povinnost
se, podobn¢ jako u obcanti EU, nevztahuje na ty cizince, ktefi ohlasovaci povinnost splnili u
ubytovatele. Stejné tak musi obcané tfetich zemi hlasit zménu piijmeni, osobniho stavu ¢i
zménu udaji v cestovnim dokladu. Pokud se jednd o bezvizovy pobyt nebo pobyt na
kratkodobé vizum, hldsi obcan tfeti zem& tyto zmeény cizinecké policii, v ptipadé

dlouhodobého viza ¢i dlouhodobého nebo trvalého pobytu pak pracovisti MV CR.*®

1.2.2.1 Kratkodoby a dlouhodoby pobyt
U obcanil tfetich zemi rozliSujeme podle délky pobytu kratkodoby pobyt (do 90 dnti)
na zakladé bezvizového styku nebo schengenského viza a dlouhodoby pobyt (nad 90 dni) na

zakladé¢ dlouhodobého viza, dlouhodobého nebo trvalého povoleni k pobytu.

. Kratkodoby pobyt: Jedna se o pobyt v délce maximalné 90 dni béhem 180denniho

obdobi. Tento typ pobytu je upraven evropskou legislativou,™ ktera rozlisuje tieti zems na ty,

8 MODERNI URAD. Obgané tietich zemi. Piijezd do CR, povinnosti a délka pobytu. [online]. Ministerstvo
vnitra Ceské republiky. 10. 8. 2017 [cit. 2018-05-23]. Dostupné z <http://www.mvcr.cz/clanek/prijezd-do-cr-
povinnosti-a-delka-pobytu.aspx>

19 Nafizeni Rady (ES) &. 539/2001 ze dne 15. bfezna 2001, kterym se stanovi seznam tfetich zemi, jejichZ statni
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jejichZ ob¢ané musi pii piekracovani vnéjSich hranic disponovat vizem (8 20) a na ty, které
jsou od této povinnosti osvobozeny (§ 18 pism. a) a b)). Osvobozeni od vizové povinnosti
neplati pro ob&any tfetich zemi, ktefi chtdji na uzemi CR vykonavat vydéle¢nou &innost.
Obcan¢ tietich zemi, pro které plati vizova povinnost, musi pied prekroCenim maximalni
povolené doby opustit schengensky prostor a znovu do néj vstoupit az poté, kdy znovu spliiuji

zakonné podminky.

. Dlouhodoby pobyt: Dlouhodobym pobytem je pobyt nad 90 dni. Pro ziskani
dlouhodobého viza za Gi¢elem pobytu na Gizemi CR del$im neZ 3 mésice (§ 17b, § 30 az 31) je
tfeba podat zadost na zastupitelském Gfadu CR v zahrani¢i. Ugelem pobytu na tzemi CR
muze byt studium, podnikani, pozvani, slouc¢eni rodiny, ucast na kulturni akci a prevzeti
povoleni k pobytu. Dlouhodobé vizum za ucelem zaméstnani bylo nahrazeno zaméstnaneckou
kartou a dlouhodobym vizem za G¢elem sezonniho zaméstnani.”° Pokud je obcan tfeti zemé
drzitelem dlouhodobého viza a hodla na uzemi CR piechodn& pobyvat po dobu delsi nez 1 rok
za zachovani ucelu pobytu, mize si podat zadost o povoleni k dlouhodobému pobytu (§ 42), a
to na pracovisti Ministerstva vnitra CR. Pokud obdan tieti zemé dlouhodobé vizum nema, 1ze
podat zadost na zastupitelském tfadu CR, ale pouze ve stanovenych piipadech jako je napf.
studium nebo slougeni rodiny. Také ob&ané tietich zemi mohou na uzemi CR ziskat trvaly
pobyt. Podminky ziskani trvalého pobytu jsou oproti obaniim EU komplikovanéjsi a jsou

uvedeny v § 66 az 68 zakona €. 326/1999 Sb., o pobytu cizinct.

prislusnici musi mit pfi piekracovani vnéjsich hranic vizum, jakoZz i seznam tfetich zemi, jejichz statni pfislusnici
jsou od této povinnosti osvobozeni. EU LAW AND PUBLICATIONS [online]. EUR-Lex. Access to Europian
Union Law. Nedatovano [cit. 2018-05-23]. Dostupné  z <http://eur-lex.europa.eu/legal-
content/CS/TXT/?qid=1470923525517&uri=CELEX:32001R0539>

% EGOVERNMENT. Obgané tietich zemi: Vizum k pobytu nad 90 dnii (dlouhodobé) [online]. Ministerstvo
vnitra Ceské republiky. 15. 5. 2018 [cit. 2018-05-23]. Dostupné z <http://www.mvcr.cz/clanek/vizum-k-pobytu-
nad-90-dnu-dlouhodobe.aspx?g=Y2hudW09Mw%3d%3d>
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1.2.2.2 Ostatni povoleni k pobytu na iizemi CR

. Zaméstnanecka karta: (§ 42g az 42h) Tato karta ptredstavuje specifické povoleni k
dlouhodobému pobytu na uzemi CR za Gdelem zaméstnani a nahrazuje diivéjsi vizum
K pobytu nad 90 dni za ucelem zaméstnani, povoleni k dlouhodobému pobytu za ucelem
zaméstnani a zelenou kartu, které byly zruseny. Cizinec, ktery je drzitelem této karty, je
opravnén pobyvat na tzemi CR a soucasné pracovat na pozici, pro kterou byla tato karta
vydana, popf. na pozici ktera byla schvilena odborem azylové a migracni politiky

Ministerstva vnitra. Karta je obvykle vydavana na dobu, po kterou trva zaméstnani,

maximaln¢ vSak na 2 roky s moznosti prodlouzeni (§ 44 odst. 6).

. Modréa karta: (§ 42i az 42j) Obdobou zaméstnanecké karty je tzv. modra karta. Oproti
zamé&stnanecké karté je vydavana pouze pro zaméstnani vyzadujici vysokou kvalifikaci a
opraviiuje tak cizince jak k pobytu na uzemi CR, tak k vykonu zaméstnani bez nutnosti
dal§iho pracovniho povoleni. Za vysokou kvalifikaci je pro tyto ucely povazovdno fadné
ukoncené vysokoskolské vzdélani nebo vyssi odborné vzdélani, které trvalo asponn 3 roky.

Databazi volnych mist pro drzitele modré karty spravuje Ministerstvo prace a socialnich véci

2L ODBOR AZYLOVE A MIGRACNI POLITIKY. Statistiky: Cizinci s povolenym pobytem. [online].
Ministerstvo  vnitra  Ceské  republiky. 24, 4. 2018  [cit.  2018-05-22].  Dostupné z
<http://www.mvcr.cz/migrace/docDetail.aspx?docid=21609249&doctype=ART>
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prostednictvim Ufadu prace CR.%

. Vizum za telem sezénniho zaméstnani: Pokud je u¢elem pobytu na tzemi CR
sezénni zaméstnani, muze cizinec pozadat o kratkodobé (8 21) nebo dlouhodobé vizum za
ucelem sezonniho zaméstnani (§ 32). U kratkodobého viza tohoto typu je maximalni povolena
doba pobytu tfi mésice, u dlouhodobého viza pak maximalné Sest mésicti. Sezénni zaméestnani
je definovéano jako vykon cinnosti, kterd je zavisld na roénim obdobi. Odvétvi zaméstnani,
ktera jsou povazovana za sezénni, stanovuje vyhlaska Ministerstva prace a socialnich véci €.
322/2017 Sb., o stanoveni seznamu odvétvi zaméstnani, kterd zahrnuji Cinnosti zavislé na

ro¢nim obdobi. Jedna se napf. o lesnictvi a tézbu dieva nebo o stravovani a pohostinstvi.

. Karta vnitropodnikové prevedeného zaméstnance: (§ 42k az 421; § 44 odst. 8) Dalsi
moznosti, jak ziskat povoleni k dlouhodobému pobytu na tizemi CR je pro ob&any tietich
zemi tzv. karta vnitropodnikové pfevedeného zaméstnance, ktera umoziuje docasny pievod
zaméstnance v ramci nadnarodni spole¢nosti ze zemé, ktera neni ¢lenskym statem EU do jeji
pobocky na izemi CR. Tato karta je vydavéana pro pobyt pfesahujici tii mésice, a to za Gi¢elem
zameéstnani na pracovni pozici manazera, specialisty nebo zaméstnaného stazisty, na kterou
byl cizinec pieveden ze statu, ktery neni Clenskym stdtem Evropské unie. Platnost karty je
vymezena dobou pfevedeni zaméstnance na Uzemi Clenského statu EU. U manazera a
specialisty miiZze Cinit maximalng tfi roky, u zamé&stnaného stazisty jeden rok. Potfebnou
kvalifikaci manazera, specialisty a zaméstnan¢ho stazisty pro ziskani této karty vymezuje §

42k odst. 3 az 5 zékona €. 326/1999 Sb., o pobytu cizinct.

. Karta vnitropodnikové prevedeného zaméstnance jiného c¢lenského statu
Evropské unie: (8 42m) Tato karta pfedstavuje variantu karty pfedchozi pro piipady, kdy je
obcan tfeti zem¢ jiz drZitelem povoleni k pobytu vnitropodnikové prevedeného zaméstnance
vydaného jinym ¢lenskym statem EU. Jedna se tedy o cizince zaméstnaného v zemi mimo
EU, ktery byl pieveden do jednoho z Clenskych stati EU, kde se stal drzitelem povoleni
K pobytu vnitropodnikové pievedeného zaméstnance a posléze byl stejnym zplsobem
preveden do Ceské republiky, kde bude pobyvat déle nez 90 dnii a vykonavat praci na

pracovni pozici manazera, specialisty nebo zaméstnaného stazisty, na kterou byl preveden.

2 INTEGROVANY PORTAL MPSV. Hledani volnych mist obsaditelnych drziteli modré karty. [online]. Urad
prace CR. Nedatovano [cit. 2018-05-24]. Dostupné z <http://portal.mpsv.cz/sz/zahr_zam/modka/vm>
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2 Adaptace

2.1 Druhy adaptace
Adaptace je pojem, ktery ma Siroky obsah a se kterym se muzeme setkat v mnoha

védnich disciplinach. Z pohledu biologie se jedné o zédkladni mechanismus, pomoci néhoz se
jedinec vyrovnava se svym prostiedim a zahrnuje akomodaci (pfizptisobeni se) a asimilaci
(ptizptsobeni si). Adaptaci jedince se rozumi piizptisobeni se jedince bud’ okamzité situaci,
naptiklad zavazné osobni krizi, nebo proces celozivotniho ptizptisobovani se pros‘[fedi.23
Adaptaci Ize také rozdélit podle dalSich hledisek, a to napt. podle adekvatnosti na pfimefenou
a nepfiméfenou, podle doby trvani na kratkodobou a dlouhodobou, podle rozsahu na Uplnou a
¢astecnou a také podle subjektu na individudlni a skupinovou.?* Sociologie rozliSuje druhy
adaptace podle nejcastéjSich oblasti Zivota ¢loveka, na néz je nezbytné se adaptovat, a to na
adaptaci kulturni, socialni a pracovni. Tyto téi druhy adaptace jsou vzajemné provazané.
Adaptace na kulturu, do niz se ¢loveék narodi, je zakladnim socializa¢nim ukolem jedince.
Slozitéjsi je adaptace na novou kulturu pii mezikulturni migraci a to tim vice, ¢im vétsi je
rozdil mezi plivodni a novou kulturou. Pfedpokladem uspésné adaptace na novou kulturu je
krom¢ adaptace socialni (pfizpsobeni zivotnim podminkam) a pracovni (funkéni zapojeni do
pracovniho procesu) také navazani a udrzovani uspokojivych mezilidskych vztahi

(adjustace).®

2.2 Akulturacdni stres a kulturni Sok
V souvislosti s adaptaci na novou kulturu se setkdvame s pojmy akulturacni stres a

kulturni Sok. V obou ptipadech se jedna o zatéz, kterd provazi jedince pii setkani s novou,
neznamou kulturou. Akultura¢ni stres se objevuje jak na individualni, tak na skupinové
urovni. Na individualni Grovni s sebou piinasi projevy jako strach, zmateni a dezorientaci. Na
urovni skupinové se jednd o neporozumeéni tomu, jak je spole¢nost nastavena (napt. odliSné
rozdéleni rodovych roli nebo jiné pojeti vztahu k autoritdm). Zaroven ale existuji i1 jedinci,
ktefi akulturacni stres neprozivaji a stresory spojené s adaptaci na novou kulturu naopak
vnimaji jako piileZitost nebo vyzvu, coz svéd& o jejich usp&iné adaptaci.?® Druhy pojem,

kulturni Sok, je pak do urCit¢é miry totozny s terminem ,akulturani stres” a oznacuje

2 JANDOUREK, Jan. Sociologicky slovnik. Viyd. 1. Praha: Portal, 2001. 285 s. ISBN 80-7178-535-0. s. 11 - 12
# PAULIK, Karel. Psychologie lidské odolnosti. 2., prepracované a doplnéné vydéni. Praha: Grada, 2017. 362
stran. Psyché. ISBN 978-80-247-5646-2. s. 16

% PAULIK, Karel. Psychologie lidské odolnosti. 2., prepracované a doplnéné vydéni. Praha: Grada, 2017. 362
stran. Psyché. ISBN 978-80-247-5646-2. s. 14

% GILLERNOVA, Ilona a kol. Psychologické aspekty zmen v ceské spolecnosti: clovek na prelomu tisicileti.
Wyd. 1. Praha: Grada, 2011. 256 s. Psyché. ISBN 978-80-247-2798-1. s. 98
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., Stresovou reakci cloveka na prichod do nové kultury, vyrazné odlisné od té, v niz vyrustal.

Akulturacni stres je podle nékterych odbornikd vhodnéjsi termin, protoze lépe vystihuje
interkulturni stranku tohoto fenoménu, kdy jedinec zaziva reakci na stfet své kultury s

kulturou novou, nikoliv pouze izolovanou reakci na novou kulturu.?®

Kazdy ¢lovék nebo socialni skupina vykazuje specificky zptisob, jakym se s novym
kulturnim prostfedim vyrovnava. Zda se u clovéka objevi znadmky kulturniho Soku ci
akultura¢niho stresu je podminéno fadou vnéjSich i1 vnitinich faktorti, ale po delsi dob¢
stravené v nové kultuie zakonité nastava proces zmén znamy jako akulturace. Jedna se o
proces socidlnich a kulturnich zmén, které vznikaji v diisledku kontaktu riiznych kultur:®
Jandourek definuje akulturaci jako ,, prebirani prvki cizi kultury jednotlivci, skupinami, popr.
celymi socidlnimi vrstvami (...)Prizpiisobeni miize byt cdstecné nebo uplné, pricemz zalezi na
formé kontaktu mezi kulturami.*® Zpisoby vyrovnavani se s novym kulturnim prostfedim
rozdélil kanadsky psycholog John W. Berry do Ctyf typt tzv. akulturacnich strategii, a to na
asimilaci, separaci, marginalizaci a integraci, pficemz volba akulturacni strategie vyrazné
ovlivituje Gspésnost adaptace. Strategie, ktera nejcastéji vede k adaptaci je integrace, naopak
nejmén¢ Uspésnou strategii je marginalizace. Asimilace a separace jsou jakymsi mezi¢lankem

e . . . .31
mezi témito dvéma strategiemi.’

2.3 Akulturadni strategie

V pluralitnich spole¢nostech miZeme dle J. W. Berryho najit akulturaéni strategie,
které se dotykaji dvou klicovych otdzek. Jedné se o rozpor mezi snahou o zachovani vlastni
kultury jedince (cultural maintenance) a snahou o zapojeni do hostitelské kultury vcetné
prejimani nékterych jejich znakid (contact and participation). Tyto dvé proti sobé jdouci teze

prevedl Berry do schématu, které ukazuje jejich vztah k jednotlivym typtim strategii.32

2T HARTL, Pavel. Strucny psychologicky slovnik. \lyd. 1. Praha: Portéal, 2004. 311 s. ISBN 80-7178-803-1. s.
121

8 GILLERNOVA, llona a kol. Psychologické aspekty zmén v ceské spolecnosti: clovék na prelomu tisicileti.

VWyd. 1. Praha: Grada, 2011. 256 s. Psyché. ISBN 978-80-247-2798-1. s. 98

» VODAKOVA Alena, ed. et al. Socialni a kulturni antropologie. Vyd. 2. rozi. Praha: Sociologické

nakladatelstvi, 2000. 175 s. Sociologické pojmoslovi; sv. 3. ISBN 80-85850-29-X. s. 114

% JANDOUREK, Jan. Sociologicky slovnik. Vyd. 1. Praha: Portal, 2001. 285 s. ISBN 80-7178-535-0. s. 17-18

1 BERRY, J. W. (1997). Immigration, acculturation, and adaptation. In Applied Psychology: An International

Review. International Association of Applied Psychology. Roénik 46, vydani ¢. 1. Leden 1997.s. 9 a 24

2 BERRY, J. W. (1997). Immigration, acculturation, and adaptation. In Applied Psychology: An International

Review. International Association of Applied Psychology. Roc¢nik 46, vydani ¢. 1. Leden 1997. s. 9
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Schéma ¢&. 1: Schéma akulturaénich strategii podle J. W. Berryho®

Otadzka c. 1

Zachovani vlastni
kultury je povaZzovano
za dulezité.

“Ano” M “Ne”

Otdzka ¢. 2

Integrace Asimilace
llAnoll
Kontakt s vétSinovou
spolecnosti je
povaZovan za dllezity.
Separace Marginalizace
llNe"

2.3.1 Typy akulturacnich strategii

. Asimilace: K asimilaci dochazi, pokud jedinec nebo skupina nepovazuje udrzeni
vlastni kultury za dtlezité a naopak se snazi se o co nejvétsi splynuti s kulturou hostitelské
zemé. Asimilace miZe byt dobrovolnd nebo vynucend. Podle Prichy® se jedna o proces
postupného vclenovani jednoho etnika a jeho kultury do jiné kultury a to tak, Ze dochdzi k

ztraté znakid ptivodni kultury, které jsou nahrazeny znaky dominantni, ptejimané kultury.

. Separace: Opakem asimilace je separace, kdy je se jedinec ¢i skupina snazi o

% BERRY, J. W. (1997). Immigration, acculturation, and adaptation. In Applied Psychology: An International
Review. International Association of Applied Psychology. Roénik 46, vydani ¢. 1. Leden 1997. s. 10

% PRUCHA, Jan. Interkulturni psychologie: [sociopsychologické zkoumdni kultur, etnik, ras a ndrodii] . 3. vyd.
Praha: Portal, 2010. 220 s. Psychologie. ISBN 978-80-7367-709-1. s. 50
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maximalni mozné zachovani vlastni kultury a védomé se vyhyba kontaktu s kulturou novou. S
pojmem separace Uzce souvisi pojem segregace. U segregace dochdzi k izolaci menSiny na
zékladé rozhodnuti vétsiny, ktera chce udrzet svou kulturni identitu. Divody pro strategii

segregace mohou byt rasové, nabozenské ¢i jiné.

. Marginalizace: Tato strategie nastava v situaci, kdy je nemozné zachovat si vlastni
kulturu nebo o jeji zachovani nema jedinec zajem a zaroven se nezajima ani o novou kulturu a
to Casto jako disledek socialniho vylouceni nebo diskriminace. Jedinec se tedy neztotoznuje

ani s jednou z kultur.

. Integrace: Posledni akulturacni strategii je integrace, kdy je pfitomna snaha o
uchovani vlastni kultury, ale zaroven se jedinec citi byt nedilnou soucasti nové kultury, kterou
povazuje za dulezitou. Integrovani imigranti tak maji dvoji kulturni identitu a to svou ptivodni

a nové ziskanou.*

Integrace je povazovana za idealni akulturacni strategii, ale lze ji dosahnout pouze v
ptipadé, kdy si ji jedinec dobrovolné zvoli za svou a hostitelska zemé je viici nové pfichozim
cizincim oteviend, inkluzivni a podporuje kulturni rozmanitost. Tato strategie vyzaduje po
minoritni spolecnosti piijeti zakladnich hodnot spole¢nosti majoritni. Majoritni spole¢nost
musi byt naopak pfipravena upravit zavedené systémy jako Skolstvi, zdravotni péci a ptistup

na pracovni trh tak, aby lépe odpovidaly potiebam viech skupin Zijicich v dané spole¢nosti.®

2.4 Piedpoklady uspéSné adaptace

Vysledkem dlouhodobé akulturace je adaptace. Nicméné mira adaptace je velmi
variabilni a zahrnuje celou Skdlu moZnosti. Od jedincii velmi dobfe adaptovanych, ktefi
zvladaji Zivot v nové spolecnosti bez problém1, az po ty Spatn¢ adaptované, kteii nevédi, co si
v nové kultufe pogit.*” Predpokladem usp&$ného zvladnuti adaptace na cizi kulturu je - mimo
jiné - schopnost jedince vcitit se do cizi mentality se vSemi jejimi specifiky a naucit se 1épe
interpretovat cizi vzorce chovani. Déle je nezbytné umét vyhodnotit vhodnost ¢i nevhodnost
urc¢itého chovani v dané spole€nosti a pochopit, jak funguje dynamika taméjSich mezilidskych

vztahl. Tyto schopnosti a dovednosti jsou nazyvany interkulturni kompetence a predurcuji

% PRUCHA Jan. Interkulturni psychologie: [sociopsychologické zkoumdni kultur, etnik, ras a nérodii] . 3. vyd.
Praha: Portal, 2010. 220 s. Psychologie. ISBN 978-80-7367-709-1. s. 98

% BERRY, J. W. (1997). Immigration, acculturation, and adaptation. In Applied Psychology: An International
Review. International Association of Applied Psychology. Roénik 46, vydani €. 1. Leden 1997. s. 10 11

% BERRY, J. W. (1997). Immigration, acculturation, and adaptation. In Applied Psychology: An International
Review. International Association of Applied Psychology. Roc¢nik 46, vydani €. 1. Leden 1997. s. 20
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jedince k tomu, ze pfi setkani s jinou kulturou obstoji. Patii mezi né napft. sebereflexe,

. , - o . 38
empatie, zvidavost ¢i tolerance odlisnosti.

% GILLERNOVA, llona a kol. Psychologické aspekty zmén v Ceské spolecnosti: clovek na prelomu tisicileti.
Wyd. 1. Praha: Grada, 2011. 256 s. Psyché. ISBN 978-80-247-2798-1. s. 101
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3 Socialni systém Ceské republiky ve vztahu k cizincim

Socidlni systém je ,komplex zdkond a instituci, které jsou vyrazem preferenci
vladnouci politické reprezentace a jejichz prostiednictvim se ma socialni politika v

«39 (Ke zménam v socidlnim systému proto zpravidla dochdzi v

konkrétnim staté¢ provadeét.
povolebnim obdobi v disledku politickych zmén.) Ceska republika se, spolu s dal§imi
zemémi byvalého vychodniho bloku, fadi k zemim, jez maji tzv. redistributivni model
socialni politiky. To v praxi znamena, ze dominantni roli pfi zajiStovani socialnich prav
pfejimd za obcany stat. Tento model socidlni politiky poskytuje pomérné velké mnozstvi
davek relativné velkému poctu pfijemct. Jedna se tedy o model vyhodny pro obcany, ale
zéroveti ekonomicky naroény pro stat.*°

Tomu, jaké moznosti poskytuje cesky socialni systém zde zijicim cizincim, se vénuje
nasledujici kapitola. Protoze se prace zabyva cizinci z vyspélych zemi, zamérné je vynechana
kategorie cizinct, ktefi podléhaji zdkonu o azylu ¢. 325/1999 Sb., tedy cizinct, jimZ byl
udélen azyl nebo dopliikova ochrana a dale také specifickd kategorie cizincti, kteti jsou
drziteli viza k pobytu nad 90 dnid za ucelem strpéni pobytu podle § 33 zakona ¢. 326/1999
Sb., o pobytu cizincii na izemi Ceské republiky. Cilem této kapitoly neni obsdhnout socialni
systém Ceské republiky v celé jeho §ifi, ale umoznit &tenafi zakladni orientaci a nastinit, na
které davky naseho socidlniho systému mohou dosahnout 1 cizinci a jaké podminky k tomu
musi splnit.

Zékladem pravniho ramce pro narok na davky a benefity socialniho systému CR
pfedstavuje pro cizince pobytové pravo, které upravuje povoleni k pobytu na tizemi CR a
kterému se vénuje prvni kapitola této prace. Kromé samotné¢ho drzeni opravnéni k pobytu je
dualezité, na jak dlouho je udéleno, zda a za jakych podminek miize byt prodlouzeno a jaké je
riziko, ze toto povoleni jedinec pozbude. Pro integraci do nové spolecnosti je rozhodujici
nejen fyzickd pfitomnost jedince na Uzemi daného stitu, ale také jeho spolecenské
perspektivy. Cim niz8i maji jedinci pravni jistotu, Ze jejich pobyt bude prodlouzen, tim horsi
jsou piedpoklady pro jejich integraci do spole(:nosti.41 Obecné lze vypozorovat (jistou)

souvislost mezi typem pobytu a mirou prav, které jsou s nim spojeny, kdy plati, ze s délkou

% KACZOR, Pavel. Socidlni politika a socidlni systém CR. \lydani prvni. Praha: Oeconomica, nakladatelstvi
VSE, 2015. 269 stran. ISBN 978-80-245-2096-4. s. 11

% KACZOR, Pavel. Socidini politika a socidlni systém CR. Viydani prvni. Praha: Oeconomica, nakladatelstvi
VSE, 2015. 269 stran. ISBN 978-80-245-2096-4. s. 37-38

“ TRBOLA, Robert, ed. a RAKOCZYOVA, Miroslava, ed. Instituciondlni podminky socidlni integrace cizincii
v CR. I, Integracni politika. 1. vyd. Brno: Barrister & Principal, 2011. 181 s. ISBN 978-80-87474-19-8. s. 96-97
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pobytu nartistaji i prava pobyvajicich cizinct a naprosta rovnost cizinct s obCany CR nastava

v v s . ’ row r v r 42
az v momenté, kdy cizinec ziska ¢eské obCanstvi.

3.1 Instituce socialniho systému CR

NejvyS§im organem statni spravy v socialni oblasti je Ministerstvo prace a socialnich
véci CR (MPSV). Do kompetenci MPSV patii, mimo jiné, oblast socialni politiky, oblast
socialniho pojiSténi a oblast zaméstnanosti, kterym se tato kapitola vénuje podrobnéji. MPSV

jsou podiizeny Utad prace CR (UP CR) a Ceské sprava socidlniho zabezpe&eni (CSSZ).*

3.1.1 Utad prace Ceské republiky

Pracovni problematika spada do kompetence Uiadu prace CR (UP) od roku 1990, kdy
byl ztizen zakonnym opatienim predsednictva CNR ¢&. 306/1990 Sb., o zii{zeni ufadi prace. Za
dobu jeho fungovani doslo k nékolika organiza¢nim zménam, k posledni v roce 2011, kdy byl
Utad rozdélen na generalni feditelstvi UP, krajské pobocky a kontaktni pracovisté. Jak uvadi
§ 4 odst. 1 pism. a) az h) zakona &. 73/2011 Sb., o Utadu prace Ceské republiky a o zméné
souvisejicich zakond, UP plni ukoly v oblasti zamé&stnanosti, ochrany zamé&stnancl pfi
platebni neschopnosti zaméstnavatele, statni socialni podpory, davek pro osoby se zdravotnim
postizenim, pfispévku na pé¢i, pomoci v hmotné nouzi, inspekci poskytovani socialné-pravni
ochrany a davek péstounské péce.** Od 1. ledna 2012, kdy k vyplaté davek v nezaméstnanosti
a statni socialni podpory pfibyla i vyplata davek hmotné nouze a davek pro osoby se
zdravotnim postizenim, je UP CR jednotnym vyplatnim mistem viech nepojistnych davek

s r > 4
socidlniho systému CR. >

3.1.1.1 Podpora v nezaméstnanosti a podpora pii rekvalifikaci
K davkdm vyplacenym vradmci statni politiky zaméstnanosti patii podpora

V nezaméstnanosti a podpora pii rekvalifikaci, které jsou zaroven jedinymi pojistnymi

*2 TRBOLA, Robert, ed. a RAKOCZYOVA, Miroslava, ed. Institucionalni podminky socialn integrace cizincii
v CR. I, Integracni politika. 1. vyd. Brno: Barrister & Principal, 2011. 181 s. ISBN 978-80-87474-19-8. s. 104
0 MPSV. [online]. Ministerstvo vnitra Ceské republiky. 4. 1. 2018 [cit. 2018-05-22]. Dostupné z
<https://www.mpsv.cz/cs/65>

*\/ rozsahu a za podminek stanovenych zikonem o zamé&stnanosti, zikonem o ochran& zaméstnancil pfi platebni
neschopnosti zaméstnavatele a 0 zméné nékterych zakont, zdkonem o socialné-pravni ochrané déti, zdkonem o
statni socialni podpoie, zdkonem o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim a o zméné souvisejicich
zékoni, zdkonem o socidlnich sluzbach a zakonem o pomoci v hmotné nouzi.

45 KACZOR, Pavel. Socidlni politika a socidlni systém CR. Vlydani prvni. Praha: Oeconomica, nakladatelstvi
VSE, 2015. 269 stran. ISBN 978-80-245-2096-4. s. 49
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davkami v pusobnosti tfadu prace. Tyto davky jsou upraveny zakonem ¢. 435/2004 Sb., 0
zam¢stnanosti, v § 39 az 57.

e Podpora v nezaméstnanosti: Jedna se o davku uréenou uchazedim o zamdstnani,*
kteti musi pro jeji ziskdni spliovat fadu podminek. V poslednich dvou letech pred
zafazenim do evidence uchazeCii o zaméstnani musi ziskat alesponn 12 mésict
dichodového pojisténi, nepobirat starobni diichod ani ddvky nemocenského pojisténi a
samoziejmé pozadat krajskou pobo¢ku Utadu prace, u které jsou vedeni v evidenci
uchaze¢l o zaméstnani, o poskytnuti davky. Doba vyplaty davky se 1isi v zavislosti na
véku uchazeCe o zaméstnani v den podani zadosti, pohybuje se mezi 5 mésici u
uchazect do 50 let a 11 mésici u uchazecti nad 55 let.

e Podpora piirekvalifikaci: Na podporu v rekvalifikaci mad narok uchaze¢ o
zamé&stnani, ktery nepobird starobni dichod a ucastni se rekvalifikace zajisténé
krajskou pobockou UP. Rozhodné obdobi je pro narok na podporu pii rekvalifikace
stejné jako pro podporu Vv nezaméstnanosti — posledni 2 roky pfed zafazenim do
evidence uchazecli o zaméstnani. Do této doby mulZze byt zapoctena i tzv. ndhradni
doba zamé&stnani.*’

Vyse podpory Vv nezaméstnanosti a podpory pii rekvalifikaci se stanovuje procentni

sazbou z uchazecova ¢istého mési¢niho vydélku v jeho poslednim ukon¢eném zaméstnani
béhem rozhodného obdobi. Vypocet vySe obou podpor podléha fadé podminek, které jsou

uvedeny 8 50 az 57 zakona o zaméstnanosti.

Z&kon o zaméstnanosti zajiStuje v8em uchazeCim o zaméstnani rovné zachdzeni bez
jakékoliv formy diskriminace. U obcanti EU a jejich rodinnych pfisluSniki zdkon piimo
deklaruje jejich rovnocenné pravni postaveni s obany CR. Stejné postaveni zakon zaruéuje i
rodinnym piisluinikiim obéanti CR, ktefi nejsou ob&any ani CR ani EU. Pro ziskani naroku na
podporu v nezamé&stnanosti a podporu pii rekvalifikaci je, kromé vySe zminénych podminek,
dilezita i podminka bydlisté. U obcana EU nebo jeho rodinného piislusnika je za bydlisté
povazovéna adresa trvalého nebo piechodného pobytu na uzemi CR, popt. adresa mista, kde
se jedinec obvykle zdrzuje. U cizince, ktery je v CR na zékladé drzeni modré karty, je za

bydlisté¢ povazovana adresa uvedena jako misto pobytu v agendovém informacnim systému

* Uchazetem o zaméstnani je podle § 24 zékona &. 435/2004 Sb., o zam&stnanosti: ,fyzickd osoba, kterd osobné
pozdda o zprostiedkovani vhodného zaméstnani krajskou pobocku Uradu prace, v jejimz iizemnim obvodu md
bydlisté, a pri spinéni zikonem stanovenych podminek je krajskou pobockou Uradu préce zarazena do evidence
uchazecii o zaméstnani. *

*" Nahradni doba zamé&stnani je definovana v § 41 odst. 3 zakona &. 435/2004 Sb., 0 zam&stnanosti.
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cizinct. U ostatnich skupin cizinct je za bydlisté¢ povazovana adresa trvalého bydliste. Trvalé
bydlisté je tedy u této skupiny cizincii dal§i podminkou, kterou musi splnit pro ziskani naroku

na podporu v nezaméstnanosti ¢i rekvalifikaci.*®

3.1.1.2 Davky hmotné nouze

Davky hmotné nouze jsou jednim z opatieni, kterym Ceska republika bojuje proti
socialnimu vylouceni a jsou upraveny zdkonem ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve
znéni pozd¢jSich predpisi. DalSimi souvisejicimi pravnimi pfedpisy jsou zakon
¢. 110/2006 Sh., o zivotnim a existenénim minimu a vyhlaska ¢. 389/2011 Sb., o provedeni
nékterych ustanoveni zdkona o pomoci v hmotné nouzi.

Davky hmotné nouze se poskytuji jednotlivedm nebo rodindm, které nemaji
dostate¢né pfijmy a proto nemohou uspokojit své zivotni potieby a soucasné¢ si piijem
nemohou z objektivnich diivodi zvysit. Cilem poskytovani davek hmotné nouze je motivovat
tyto osoby k aktivnimu feSeni své situace. Tento cil vychazi z predpokladu, ze kazda pracujici
osoba se musi mit 1épe nez ta, kterd nepracuje nebo se praci vyhyba. Kromé¢ samotného
poskytovani davek je soucasti systému pomoci v hmotné nouzi také socialni préace s piijemci
davek.*

Davkami hmotné nouze jsou ptispévek na zivobyti, doplatek na bydleni a mimotadna
okamzita pomoc. Mimoiadnd okamzitd pomoc je davka poskytovana jednorazové, prispévek
na Zivobyti a doplatek na bydleni jsou davky vyplacené periodicky, mésiéng.>

e Prispévek na Zivobyti: Jednd se o zékladni davku pomoci v hmotné nouzi, jez
pomaha tesit nedostatecny piijem osoby ¢i spole¢né posuzovanych osob.”* Narok na
ptispévek na zivobyti ma osoba ¢i rodina v hmotné nouzi, pokud jeji ptijem, po
odecteni pfimétenych nakladli na bydleni, nedosahuje ¢astky zivobyti posuzovanych
osob. Castka Zivobyti je stanovena pro kazdou osobu individualng a pro stanoveni
zivobyti okruhu spolecné posuzovanych osob se jednotlivé castky scitaji. Vyse
ptispévku se urcuje jako rozdil mezi 2ivobyﬁms2 osoby ¢i rodiny a jejim piijmem, od
né¢hoz se odectou pfimetené naklady na bydleni. Maximalni vyse pfimétenych nakladt

na bydleni je do 30 % ptijmu osoby ¢i rodiny, v Praze pak do 35 % pfijmu.‘r’3

“8 85 odst. b zakona 435/2004 Sb., o zam&stnanosti

* MPSV. [online]. Pomoc v hmotné nouzi. [cit. 2018-05-23]. Dostupné z <https://www.mpsv.cz/cs/5>

%08 4 zakona &. 111/2006 Sb., 0 pomoci v hmotné nouzi.

51 Okruh spole&n& posuzovanych osob je vymezen zdkonem &. 110/2006 Sb., 0 Zivotnim a existenénim minimu.
°2 Castku zivobyti uréuje § 24 zakona &. 111/2006 Sb., 0 pomoci v hmotné nouzi.

> Tuto davku upravuje § 21 az 29 zakona &. 111/2006 Sb., 0 pomoci v hmotné nouzi.
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« Doplatek na bydleni:**

Tato davka je urcena k uhradé odlivodnénych nakladi na
bydleni, pokud k tomu osobé nebo rodiné nestaci vlastni piijmy, a to véetné piispévku
na bydleni ze systému statni socialni podpory. Davku muze ziskat vlastnik uZzivajici
byt, nebo jind osoba uzivajici byt na zdkladé¢ smlouvy ¢i jiného pravniho titulu.
Podminkou néroku k ziskani doplatku na bydleni je ziskani naroku na ptispévek na
Zivobyti.” Vyge doplatku na bydleni se uréuje jako rozdil mezi ¢astkou odivodnénych
nakladi na bydleni (tj. najem, sluzby spojené sbydlenim aj.) sniZenou o c¢astku
prispévku na bydleni a ¢astkou o kterou ptijem osoby (spolu s pridélenym piispévkem

na zivobyti) pfevysuje ¢astku zivobyti osoby.

e Mimoiadna okamzitd pomoc: Smyslem této davky je poskytnout okamzitou pomoc
osobdm, které se nachdzeji v situaci, jez vyzaduje bezodkladné feSeni. Podminky
naroku na tuto davku jsou uvedeny v § 36 zékona ¢. 111/2006 Sb., 0 pomoci v hmotné
nouzi. Jedna se napf. o postizeni vaznou mimoiradnou udalosti (pozar, povoden atd.)
nebo ohrozeni socidlnim vyloucenim (osoby vracejici se z vézeni nebo opoustéjici
détsky domov po dosazeni zletilosti aj.). VySe davky mimotaddné okamzité pomoci
zavisi na konkrétni situaci, ve které se osoba nachazi a je specifikovana v § 37 zakona

¢. 111/2006 Sb., 0 pomoci v hmotné nouzi.

Situaci hmotné nouze definuje § 2 zakona ¢. 111/2006 Sb., 0 pomoci v hmotné nouzi. V § 3
téhoz zakona najdeme negativni vymezeni osoby v hmotné nouze, tedy, kdo osobou v hmotné nouzi
neni. Naopak § 5 stejného zdkona vymezuje okruh opravnénych osob, ¢ili osob, které maji na davky
hmotné nouze narok, pokud spini zdkonem dané podminky.

Ve vztahu K cizincim z rozvinutych zemi Zijicich na tzemi Ceské republiky mohou na
ptispévek na Zivobyti a doplatek na bydleni dosahnout ti, kteif maji na uzemi CR bydli§té™® a zaroveii
jde o:

e Osoby, které jsou na izemi Ceské republiky hlageny k trvalému pobytu.

e Cizince bez trvalého pobytu na Gizemi Ceské republiky, kterym tato prava zaruduje

> Tuto davku upravuje § 33 az 35a zékona &. 111/2006 Sb., 0 pomoci v hmotné nouzi.

> Doplatek na bydleni Ize priznat (s pihlédnutim k celkovym socialnim a majetkovym pomériim), i osobé, které
ptispévek na zivobyti nebyl pfiznan, protoze jeji piijem/pfijem spolecné posuzovanych osob piesahl castku
zivobyti osoby/spole¢né posuzovanych osob, ale neptesahl 1,3nasobek této castky.

% Jak uvadi § 5 odst. 6 zdkona &. 111/2006 Sb., 0 pomoci v hmotné nouzi, ,,osoba ma bydlisté na vizemi Ceské
republiky, zejména pokud se zde dlouhodobé zdrzuje, vykondva zde vydélecnou cinnost, Zije zde s rodinou, plni
zde povinnou skolni dochazku nebo se zde soustavne pripravuje na budouci povolani, popripade existuji jiné
vznamné divody, zajmy ¢i aktivity, jejichz vzdjemnd souvislost doklada sepéti této osoby s Ceskou republikou.
Stejna definice bydlisté plati i pro zakon ¢. 117/1995 Sb., o statni socialni podpoie, zakon ¢. 329/2011 Sb., o
poskytovani ddvek osobam se zdravotnim postizenim a zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti.
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mezinarodni smlouva.

e Obcany EU a jejich rodinné piislusniky, jsou-li hlaeni na tzemi Ceské republiky k
pobytu delSimu nez 3 mésice a nevyplyva-li jim narok na tyto davky z piimo
pouzitelného predpisu Evropskych spolecenstvi.

e Cizince a jejich rodinné piislusniky, ktefi jsou drziteli povoleni k trvalému pobytu s
pfiznanym pravnim postavenim dlouhodobé pobyvajicitho rezidenta Evropského
spolecenstvi na izemi jiného Clenského statu EU, pokud jim bylo vydano povoleni k
dlouhodobému pobytu na izemi Ceské republiky.

e Na davku mimofadné okamzité pomoci mohou v situaci, kdy hrozi v4znd Gjma na
zdravi a s prihlédnutim k jejich celkovym majetkovym a socidlnim pomérim, mohou
doséhnout vsichni cizinci, ktefi na uzemi CR pobyvaji legilné a ve vyjimeénych

ptipadech i cizince pobyvajici zde nelegalng.”’
3.1.1.3 Déavky statni socialni podpory

Davky statni socialni podpory jsou dal$i skupinou davek, které vyplaci Utad prace.
Jednd se o davky poskytované fyzickym osobam ve spoleCensky uznanych socidlnich
situacich jako je napf. narozeni ditéte. Vyplacenim téchto déavek stat casteCné piebira
zodpovédnost za vzniklou socidlni situaci a podili se na thradé nékladd na vyzivu a ostatni
zékladni potfeby rodin a déti. RozliSujeme davky poskytované v zavislosti na vysi piijmu, coz
je pridavek na dité, ptispévek na bydleni a porodné, a davky poskytované bez ohledu na vysi

pfijmu, kam patii rodic¢ovsky ptispévek a pohfebné.58

Davky poskytované v zavislosti na vvs§i pfijmu

e Piidavek na dit&:>® Tato davka slouzi rodindm k Ghradé nékladd spojenych
svychovou a vyzivou nezaopatfenych déti. Narok na pridavek na dit€ ma
nezaopatiené dité Zijici v domdacnosti, jejiz rozhodny pfijemGO je niz8i nez 2,7 nasobek
zivotniho minima rodiny. Pfijem je posuzovan za pfedchozi kalendaini Ctvrtleti a
pocitd se do né¢j 1 rodiCovsky prispévek. Davka je poskytovdna ve tfech vysich

v zavislosti na véku nezaopatieného ditéte.

S MPSV. [online]. Socidlni zabezpeceni cizincii v CR. 21. 6. 2018 [cit. 2018-05-23]. Dostupné z
<https://www.mpsv.cz/cs/603>

8 Podle § 1 az 2 zdkona &. 117/1995 Sb., o statni socialni podpore.

% Tuto davku upravuje § 17 az 19 zakona &. 117/1995 Sb., o statni socialni podpofe.

% Rozhodny p¥ijem pro piiznani této davky je blize specifikovan v § 4 a 5 zakona &. 117/1995 Sb., o statni
socialni podpore.
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Prispévek na bydleni:® Jak vyplyvd zndzvu, prispévek na bydleni slouzi
jednotliveiim ¢i rodindm s nizkymi pfijmy k thrad¢ nakladt na bydleni. Narok na
Cerpani této davky ma vlastnik nebo najemce bytu, ktery v ném ma ptihlaseny trvaly
pobyt, a to pokud jeho naklady na bydleni ptedstavuji 30 % pfijmu rodiny (v Praze
35%) a soucasné je téchto 30% (35%) piijmu rodiny castka niz§i neZ normativni
naklady stanovené zakonem. Podklady pro zadost o tuto davku se dokladaji za
uplynulé kalendéini &tvrtleti.®?

Porodné: Jednorazové poskytovana davka ma za cil pomoci rodinam s niz§imi piijmy
kompenzovat naklady spojené s narozenim ditéte. Narok na porodné ma Zena, ktera
porodila své prvni nebo druhé dité, pokud byl pfijem rodiny v ptedchéazejicim
kalendarnim ctvrtleti nizs$i nez 2,7 nasobek Zivotniho minima rodiny. Vyse porodného
je pevné stanovena ¢astka, a to 13 000 K¢ na prvni zivé narozené dit¢ a 10 000 K¢ na

druhé Zivé narozené dits.®?

Davky poskytované bez ohledu na vysi pfijmu

Rodi¢ovsky prispévek: Ugelem rodi¢ovského piispévku je finanéni podpora rodide
(matky ¢i otce) po dobu, kdy nemiize byt kvili péci o dit€ do 4 let vydéleéné Cinny.
Narok na rodicovsky ptispévek ma rodi¢, ktery po cely kalendaini mésic vykonava
celodenni fadnou péci o dité do 4 let ve€ku. Ptispévek je vyplacen mésicné. Celkova
vyplacend castka €ini 220 000 K¢&, ale doba pobirani piispévku a jeho vySe se lisi
podle toho, jak si ji rodi¢ nastavi nebo jak mu uréi zakon. Vysi rodicovského
ptispévku lze ménit jednou za tfi mésice.®*

Pohiebné: Jednd se o jednordzové poskytovanou davku vyplacenou osobé, kterd
vypravila pohieb nezaopatfenému ditéti nebo rodi¢i nezaopatfeného ditéte, pokud
méla zemiela osoba ke dni umrti trvaly pobyt na tizemi CR. Vyse pohiebného &ini 5

000 Kc¢.

Okruh opravnénych osob k pobirani davek statni socialni podpory definuje § 3 zakona ¢.

117/1995 Sb., o statni socialni podpote. Na davky statni socialni podpory maji narok cizinci

z vyspélych zemi, pokud se fadi do jedné z nasledujicich kategorii:

®! Tuto davku upravuje § 24 az 28 zakona &. 117/1995 Sb., o statni socialni podpoie

%2 INTEGROVANY PORTAL MPSV. [online]. Prispévek na bydleni. 1. 1. 2018 [cit. 2018-05-23]. Dostupné z
<http://portal.mpsv.cz/soc/ssp/obcane/prisp_na_bydleni>

%3 Podle § 44 az 46 zakona &. 117/1995 Sb., o statni socialni podpofe.

* podle § 30 a 31 zakona &. 117/1995 Sb., o statni socialni podpofe.
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e Jsou na Gzemi CR hlageni k trvalému pobytu a maji zde bydlists.®®

e Pokud na Gizemi CR nemaji trvaly pobyt, jsou opravnénymi osobami po uplynuti 365
dnti ode dne nahlaseni k pobytu.

e Jsou drziteli povoleni k trvalému pobytu s pfiznanym pravnim postavenim dlouhodobé
pobyvajiciho rezidenta Evropského spole¢enstvi na tizemi jiného ¢lenského statu EU,
pokud jim bylo vydano povoleni k dlouhodobému pobytu na uzemi Ceské republiky,®®
a maji-li bydlisté na uzemi Ceské republiky. Tato podminka plati i pro jejich rodinné
prislusniky.

e Bylo jim vydano povoleni k dlouhodobému pobytu na izemi CR za u¢elem védeckého
vyzkumu, vykonu zaméstnani vyzadujiciho vysokou kvalifikaci nebo jim byla vydana
zaméstnanecka karta, pokud maji zaroveii bydlité na uzemi CR.

e Jsou zaméstnani na izemi CR nebo byli zaméstnani na uzemi CR po dobu alespon 6
mésici a nyni jsou v evidenci uchaze¢i o zaméstnani, pokud maji povoleni
k dlouhodobému pobytu na tizemi CR a maji zde bydlité.

e Jde o obcany EU a jejich rodinné pfislusniky, jejichz narok na tyto davky vyplyva z
Natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 883/2004 o koordinaci systémi

socialniho zabezpeceni a dalSich souvisejicich pravnich predpist.

Na pfidavek na dit¢ mohou dosdhnout i nezaopatiené déti cizincii, pokud byla jejich
rodi¢im vydana karta vnitropodnikové pirevedeného zaméstnance nebo karta vnitropodnikove
pfevedeného zaméstnance jiného Elenského statu EU na dobu alespoii deviti mésicli a pokud
tyto nezaopatiené déti maji povoleni k dlouhodobému pobytu na tzemi CR a soucasné zde
maji bydlisté. Stejné podminky plati i pro zisk&ni nroku na rodi¢ovsky ptispévek (kdy je ale
piijemcem piispévku rodi¢) a na pohfebné, na néz ma kromé této skupiny cizinct narok i
drzitel kratkodobého viza za i¢elem sezonniho zaméstnani nebo viza k pobytu nad 90 dni za

icelem sezoénniho zaméstnani.®’

3.1.1.4 Davky pro osoby se zdravotnim postiZenim
V kompetenci Utadu prace jsou také davky pro osoby se zdravotnim postizenim, které
jim maji pomoci zmirnit disledky jejich zdravotniho postizeni a podpofit jejich socidlni

W

zaClenéni. Tyto davky upravuje zakon ¢. 329/2011 Sb., o poskytovani davek osobam se

% Dle § 3 odst. 7 zakona ¢&. 117/1995 Sb., o statni socialni podpofe mize MPSV v odiivodnénych piipadech
vydat rozhodnuti o prominuti podminky trvalého pobytu.

% podle § 42¢ zakona &. 326/1999 Sb., o pobytu cizincti na tzemi Ceské republiky.

® Podle § 3 odst. 3 az 5 zakona &. 117/1995 Sb., o statni socialni podpote.
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zdravotnim postizenim a o zmén¢ souvisejicich zakonll a patii sem pfispévek na mobilitu a

ptispévek na zvlastni pomicku. Kromé ptispévkt upravuje tento zakon i1 problematiku

prikazu osoby se zdravotnim postizenim.

Piispévek na mobilitu: Piispévek na mobilitu je uréen pro osoby, které se béhem
kalendainiho mésice opakované za tthradu dopravuji nebo jsou dopravovany, zaroven
jsou star$i 1 roku a maji narok na pritkaz osoby se zdravotnim postizenim ZTP nebo
ZTP/P. Z naroku na pfispévek jsou vylouceny osoby, kterym jsou poskytovany
pobytové socidlni sluzby dle zdkona ¢€.108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach. Vyse
ptispévku na mobilitu je pevné dana a ¢ini 550 K¢ mésicns.®®

Piispévek na zvla§tni pomicku:® Tato davka je dilezita proto, 7e zdaleka ne
vSechny pomicky, které osoby se zdravotnim postizenim potiebuji, jsou hrazeny ze
systému vetejného zdravotniho pojisténi. Na prispévek na zvlastni pomicku ma narok
osoba s tézkou vadou nosného nebo pohybového ustroji, tézkym sluchovym
postizenim nebo tézkym zrakovym postizenim. Zaroven se musi jednat o tzv.
dlouhodobé neptiznivy zdravotni stav, za ktery se pro ucely zdkona povazuje stav,
ktery dle poznatkli 1ékafské védy trva vice nez 1 rok a soucasné nesmi Zadateliv
zdravotni stav vyluCovat piiznani tohoto ptispévku. Podrobné podminky naroku na
zvlastni pomucku jsou pomérmné komplikované a upravuje je § 9 zakona ¢. 329/2011
Sh., o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim. VySe pfispévku se odviji

od typu pomicky a je specifikovdna v § 10 t€hoz zakona.

Na davky pro osoby se zdravotnim postiZenim mohou cizinci z vyspélych zemi Zijici na

tizemi CR dosahnout v piipadé, Ze splni zdkonem stanovené podminky, maji bydli§té na

uzemi CR a zaroven:

Jsou na tzemi CR hlageni k trvalému pobytu.
Jim narok na tuto ddvku zaruCuje mezinarodni smlouva, ktera je soucasti pravniho

fadu.

% Podle § 6 a 7 zdkona &. 329/2011 Sb., o poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim.
% Druhy a typy zvlastnich pomiicek uvadi vyhlaska ¢. 388/2011 Sb.
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e Jsou ob¢ané EU nebo rodinni piislugnici obdana EU hlaseni na uzemi CR k pobytu
delSimu nez 3 mésice, pokud jim narok na tuto davku vyplyva z Natizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 492/2011 o volném pohybu pracovnikd uvnitf Unie.

e Jsou drziteli povoleni k trvalému pobytu na tizemi jin¢ho Clenského statu EU, pokud

jsou zéaroveii na izemi CR hlaseni k dlouhodobému pobytu.”

3.1.1.5 Davky péstounské péce

Posledni z davek poskytovanych Ufadem prace CR jsou davky péstounské péce, které
upravuje ¢ast pata zakona ¢. 359/1999 Sb. o socidlné-pravni ochrané déti. Péstounska péce je
rozdélena podle toho, kdo ji vykonava. Z tohoto hlediska rozliSujeme tzv. pecujici osobu a
osobu v evidenci. Osobou v evidenci je osoba vedend v evidenci osob, jez jsou opravnény
poskytovat péstounskou péci na pfechodnou dobu (PPND). Za pecujici osobu je povazovan
pestoun (mimo PPND), déle osoba, ktera je poru¢nikem ditéte, pokud o dit¢ osobné pecuje,
osoba, ktera byla péstounem nebo poru¢nikem ditéte do jeho zletilosti (pouze po dobu kdy mé
toto dité narok na ptispévek na thradu potieb ditéte), osoba, které je dité docasné svéfeno
pfed rozhodnutim soudu o svéteni ditéte do PP a osoba, které bylo dité docasné svéteno do
péCe po dobu, kdy probihd soudni fizeni o ustanoveni této osoby poru(“:nikem.71 Agenda
nahradni rodinné péce je obsahla a kromé dalSich benefiti, jakym je napf. pravo na zajisténi
kratkodobé péce o svéfené dité pii vyfizovani nezbytnych osobnich zaleZitosti, obsahuje také
davky, kterymi je tato forma péce podporovana finan¢né. Davky péstounské péce jsou
upraveny Vv Hlavé II zdkona €. 359/1999 Sb., o sociadlné-pravni ochran¢é déti. Konkrétné se
jedna o piispévek na tihradu potieb ditéte (§ 47f a § 47g), piispévek pii prevzeti ditéte (§ 471),
odménu péstouna (§ 471 az § 47k), ptispévek na zakoupeni motorového vozidla (§ 47m) a

ptispévek pii ukonceni péstounské péce (§ 47h).

e Piispévek na thradu potieb ditéte: Tento piispévek pomdhd péstounovi C¢i
pestounim kompenzovat ndklady spojené s vychovou a vyzivou svéfeného ditéte.
Narok na tuto davku ma nezletilé nezaopatiené dits,” které bylo svéfeno do
pestounské péce, ovSem piispévek je vyplacen pecujici osobé. Narok pietrvava i po
dosazeni zletilosti ditéte, pokud splituje zdkonem dané podminky, av§ak maximalné do

26 let jeho veku. Po dovrSeni zletilosti je piispévek vyplacen piimo ditéti. Prispévek je

0 Okruh opravnénych osob definuje §3 zakona &. 329/2011 Sb., o poskytovani davek osobam se zdravotnim
postizenim.

L podle § 4a zakona &. 359/1999 Sb., o socialnd-pravni ochrand dati.

2 Kdo je povaZovan za nezaopatiené dit pro Gdely zakona specifikuji § 11 az 16 zakona & 117/1995 Sb., o
statni socialni podpote, ve znéni pozdé€jsich predpist.
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vyplacen mésicné a jeho vyse se odviji od veéku ditéte, ptipadné i stupni zavislosti na

péci jiné osoby.

e Piispévek pii prevzeti ditéte: Jedna se o jednorazovou davku pro pecujici osobu pii
prevzeti ditéte do péstounské péce. Vyse piispévku se pohybuje v rozmezi od 8 000
K¢ do 10 000 K¢ v zavislosti na véku ditéte.

e Odména péstouna: Narok na odménu pestouna ma jak osoba pecujici, tak osoba
v evidenci. Pokud jsou osobou pecujici nebo osobou v evidenci manzelé, vyplaci se
odmeéna pouze jednomu z nich. Osoba pecujici ¢i osoba v evidenci mize tuto davku
ziskat také v ptipadé, ze dité svéfené do jeji pée dosahlo zletilosti, sou¢asné nema
narok na piispévek na uhradu potieb ditéte, protoze pobira diichod z dichodového
pojisténi, jehoz vyse je stejna nebo vyssi nez tento prispévek. Vyse odmény se lisi
podle toho, zda jde 0 osobu pecujici nebo osobu v evidenci. Osoba v evidenci dostava
mesiéné Castku 20 000 K¢ a to 1 v pfipadé, Ze momentalné o zZadné dité¢ nepecuje.
Naopak u osoby pecujici je pro stanoveni vySe odmény rozhodujici, kolik déti ma
vV péci a zda jsou tyto deti osobou zavislou na pomoci jiné fyzické osoby, popft.
Vv jakém stupni zavislosti.

e Piispévek na zakoupeni motorového vozidla: Narok na tuto ddvku méa pouze osoba
pecujici a to v pifipadé, kdy ma ve své péci alespoit 3 déti vcetné zletilych
nezaopatfenych déti, které osobé pecujici zakladaji narok na cerpani odmény
péstouna. Cilem této davky je usnadnit peCujici osobé pé€i napi. pii zajisStovani
krouzkt a dalSich volnocasovych aktivit déti. Vyse prispévku je stanovena na 70%
pofizovaci ceny motorového vozidla nebo doloZzenych vydaji na jeho opravy,
maximalné ale 100 000 K¢&. Pecujici osoba nesmi toto vozidlo vyuzivat k vydélecné
¢innosti.

e Piispévek pri ukonceni péstounské péce: Tato davka je urcena osobé, kterd byla ke
dni dosaZeni zletilosti v péstounské péci, a to dnem zaniku naroku na prispévek na
uhradu potteb ditéte. Jedna o jednordzoveé poskytovanou déavku, jejiz vyse ¢ini 25 000

K.

K okruhu opréavnénych osob,” které maji narok na davky péstounské péce za splnéni

zakonem danych podminek, z fad cizinct z vyspélych zemi patii:

" Podle § 470 zakona &. 359/1999 Sb., o socialn&-pravni ochrang déti.
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e Cizinci, ktefi maji opravnéni k pfechodnému &i trvalému pobytu na uzemi CR, pokud
zde maji bydlisté.

e Nezletili cizinci svéfeni na uzemi CR do péée nahrazujici pé¢i rodi¢t, pokud maji na
tizemi CR bydlists.

e (izinci, ktefi jsou drziteli povoleni k trvalému pobytu na tizemi jiného ¢lenského statu
EU, pokud jim bylo vydano povoleni k dlouhodobému pobytu na tzemi Ceské
republiky a také jejich rodinni piislusnici s povolenim k dlouhodobému na tizemi CR,
pokud zde maji bydlists.”*

e Cizinci a jejich rodinni ptislusnici, kterym narok na davky péstounské péce vyplyva
Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢&. 492/2011 o volném pohybu

pracovnikl uvniti Unie.

Na prispévek na thradu potteb ditéte ma narok také nezletilé nezaopatiené dité, pokud
spliiuje zakonné podminky, méa povoleni k dlouhodobému pobytu na tizemi CR, véetnd
bydlist¢ a bylo svéfeno do péstounské péce cizinci, kterému byla vydana karta
vnitropodnikové pirevedeného zaméstnance nebo karta vnitropodnikové pievedeného

b4 .. r W r /4 ~ rel b4 4 <] 7
zaméstnance jiného ¢lenského statu EU na dobu alespoti deviti mésict.”

3.1.2 Ceska sprava socialniho zabezpedeni

Ceska sprava socialniho zabezpeeni (CSSZ) vznikla 1. zati 1990, kdy vesel v téinnost
zdkon ¢&. 210/1990 Sb., o zménach v plsobnosti orginii Ceské republiky v socidlnim
zabezpedeni a 0 zmén& zakona & 20/1966 Sb., o pééi o zdravi lidu. Ke vzniku CSSZ doslo
slou¢enim Ceské spravy nemocenského pojiiténi, Spravy nemocenského pojidténi Svazu
eskych a moravskych vyrobnich druzstev a Utadu diichodového zabezpedeni v Praze. CSSZ
je organem statni spravy, mezi jehoz agendu patii oblast socidlniho zabezpeceni (dichodové a
nemocenské pojisténi) a lékaiska posudkova sluzba. Pravomoci CSSZ upravuje zakon ¢&.
582/1991 Sb., o organizaci a provadeni sociadlniho zabezpeceni, ve znéni pozdéjsich predpisi.
V rdmci mezistatnich smluv o socidlnim zabezpeceni také funguje jako sty¢ny organ vuci
zahrani¢nim institucim, pokud se jedna o dichody, penézité davky v nemoci a matefstvi a

AT s N ’ o r , o 7
pen&ité davky v piipadé nemoci z povolani a pracovnich urazi.”

" Dle § 470 odst. 3 zakona & 359/1999 Sb., o socialng-pravni ochrané déti mize MPSV v odiivodnénych
ptipadech vydat rozhodnuti o prominuti podminky trvalého pobytu.

"> Podle § 470 odst. 2 zékona &. 359/1999 Sb., o socialn&-pravni ochrand déti.

" (CSSZ. [online]l. Profil Ceské spravy socidlniho zabezpeceni. [cit. 2018-05-23]. Dostupné z
<http://www.cssz.cz/cz/o-cssz/profil-organizace/>

28



3.1.2.1 Diichodové pojisténi

Zakladnim pravnim pfedpisem upravujicim narok na diichody, podminky pro jejich
vyplatu a zpusob, jakym se stanovi jejich vyse, je zakon ¢&. 155/1995 Sh., o dichodovém
pojisténi, jenz nabyl u¢innosti 1. ledna 1996. Ugast na zakladnim diichodovém pojisténi je dle
tohoto zékona povinna. Diichodové pojisténi je univerzdlni a zabezpeCuje vSechny
ekonomicky aktivni osoby pro pifipad Zivotni situace jakou je staii, invalidita nebo ztrata
zivitele ¢i partnera. Po splnéni zakonnych podminek maji pojisténci narok na vyplaceni davek
dichodového pojisténi. Jedna se o diichod starobni, invalidni a pozustalostni diichody —
vdovsky, vdovecky a sirot¢i. VySe dichodu ma dvé slozky, zdkladni a procentni vymeéru.
Zakladni vyméra je pevnd castka, kterd je stejnd pro vSechny druhy diichodii a stanovuje se
procentni sazbou z primérné mzdy. Procentni vyméra se naopak stanovuje individualné na

zéklads procentni sazby z vypoctového zakladu dle ziskané doby pojisténi. */

e starobni diichod:”® Ugelem starobniho diichodu je zabezpeteni pojisténce pro dobu,
kdy kvtli vy$§imu véku nebude schopen vydéle¢né Cinnosti. Pfedpokladem naroku na
starobni diichod je splnéni dvou podminek, a to dosaZeni diichodového veéku a splnéni
potiebné doby pojisténi. Minimalni doba pojisténi ¢ini 25, pokud pojisténec dosahl
dichodového veéku nebo 15 let, pokud dosdhl véku alesponi 65 let. Tyto podminky
blize upravuji § 28 az 32 zakona €. 155/1995 Sb., o diichodovém pojisténi. Zpisob
stanoveni vySe starobniho diichodu je pak definovan § 33 az 36 téhoz zédkona. Pokud
se jedna o obana EU, ktery si pojiSténi platil v jiné ¢lenské zemi EU, bude tato doba
pfi posuzovani naroku na dichod zohlednéna. U obcana z tieti zem¢ bude tato doba
pojisténi zohlednéna pouze, pokud existuje mezinarodni smlouva mezi CR a touto tfeti

zemi.”

o invalidni diichod:*® Ugel invalidniho diichodu je podobny jako u dichodu starobniho,
tedy zabezpecit jedince, ktery kvili svému dlouhodobé neptfiznivému zdravotnimu
stavu nemuze vykonavat vydéleCnou cinnost nebo je pfi jejim vykonu vyrazné
zdravotné omezen. Narok na invalidni dichod ma pojisténec do 65 let veéku, ktery se

stal invalidnim néasledkem pracovniho trazu nebo se stal invalidnim, ziskal pottebnou

" MPSV. [online]. Diichodové pojisténi. [cit. 2018-05-23]. Dostupné z <https://www.mpsv.cz/cs/3>
® podle § 28 az 37c zaékona &. 155/1995 Sb., o diichodovém pojisténi.

" MPSV. [online]. Socidlni zabezpeceni cizincii v CR. 21. 6. 2018 [cit. 2018-05-23]. Dostupné z
<https://www.mpsv.cz/cs/603>

8 podle § 38 az 42 zakona &. 155/1995 Sb., 0 diichodovém pojisténi.
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dobu pojisténi a ke dni vzniku invalidity mu nevznikl narok na fadny starobni diichod.
Za invalidniho je pojisténec povazovan, pokud nésledkem jeho dlouhodobé
nepfiznivému zdravotnimu stavu nastal pokles jeho pracovni schopnosti minimalné o
35%. Pro vyméieni invalidniho dichodu zakon rozliSuje tfi druhy invalidity podle
poklesu pracovni schopnosti. Vyse invalidniho dichodu zavisi na stupni invalidity a
dalsich faktorech, jak je uvedeno v § 41 zakona ¢. 155/1995 Sb., o dichodovém
pojisténi. Podminkou naroku na invalidni dichod III. stupné je trvaly pobyt na uzemi
CRH

vdovsky/vdovecky diichod:* Spolu se sirotéim diichodem se jednd o tzv.
pozistalostni dichod, ktery napomahd jednotlivci ¢i rodiné kompenzovat snizeni
pfijmu spojené se ztratou manzela ¢i manzelky. Vdova ma narok na vdovsky diichod
po zesnulém manzelovi, ktery pobiral starobni nebo invalidni dichod, popt. ke dni
smrti splnil potfebnou dobu pojisténi pro narok na starobni nebo invalidni dichod
nebo zemiel nasledkem pracovniho trazu. Vdovec ma narok na vdovecky dichod za
stejnych podminek ve vztahu k zesnulé manzZelce. Tento duchod je standardné
vyplacen po dobu 1 roku od smrti manZela/manzelky. Doba vyplaty diichodu ale miize
byt prodlouzena, a to za podminek uvedenych v §50 odst. 2 zakona ¢. 155/1995 Sb.,
0 dichodovém pojisténi. Vdovsky/vdovecky dichod se sklada ze zékladni a procentni
vymery, proto se jeho vySe li§i v zavislosti na ¢astce procentni vyméry.

sirot¢i diichod: Narok na sirot¢i dichod naleZi nezaopatienému ditéti, zemrel-li rodi¢
¢1 osvojitel ditéte nebo osoba, kterd prevzala dit€ do péce nahrazujici péci rodictl, za
predpokladu, Ze zesnuly splnil ke dni umrti podminku potiebné doby pojisténi pro
narok na starobni nebo invalidni diichod, popf. zemfel-li nasledkem pracovniho urazu.
Podrobnéji jsou podminky naroku na tento dichod uvedeny v § 52 zakona
¢. 155/1995 Sh., o dichodovém pojisténi. Vyse sirotc¢iho dichodu se podobné jako u
vdovského/vdoveckého diichodu sklada ze zakladni a procentni vymeéry, pfi¢emz se

li§i podle &astky, ktera &ini procentni vyméru.®

Pokud splni pojisténec zaroven podminky k ziskani vice dichodi stejného druhu nebo

invalidniho a soucasné starobniho dichodu, vyplaci se pouze vyssi dichod. Pokud splni

pojisténec narok na ziskéni invalidniho a starobniho diichodu a soucasné s tim i na diichod

8 podle § 42 odst. 1 zékona &. 155/1995 Sh., 0 diichodovém pojisténi.
82 podle § 49 az 51 zakona ¢&. 155/1995 Sh., o diichodovém pojisténi.
8 Podle § 52 a 53 zakona &. 155/1995 Sb., 0 diichodovém pojiténi.
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vdovsky/vdovecky ¢i sirot¢i, vyplaci se vyssi dachod v plné vysi a z ostatnich dichodt

. ;o w , . 84
polovina procentni vyméry, pokud zdkon nestanovi jinak.

3.1.2.2 Nemocenské pojisténi

Nemocenské pojisténi je dal$im typem davek socialniho zabezpeceni, na které méa
narok pouze vydélecné ¢innad osoba. U zaméstnancl je UCast na nemocenském pojisténi
povinna, u osob samostatn¢ vydélecné ¢innych dobrovolna. Smyslem nemocenského pojisténi
je ekonomické zabezpeceni pojisténct v piipadé tzv. kratkodobé socialni udalosti, kterou je
docasnd pracovni neschopnost, t€hotenstvi a matetstvi oSetfovani ¢lena rodiny aj. Zékladnim
pravnim pfedpisem pro oblast nemocenského pojisténi je zdkon ¢. 187/2006 Sb., 0
nemocenském pojisténi. Od 1. 6. 2018 je v systétmu nemocenského pojisténi poskytovano 6
davek, jednd se o nemocenské, penézitou pomoc v matefstvi, oSetfovné, vyrovnavaci

prispévek v t€hotenstvi a matetstvi, davka otcovské poporodni péce a dlouhodobé osetiovné.

o Nemocenské: Tato davka slouzi k finan¢ni podpofe zaméstnance nebo podnikatele
v dob¢ jeho nemoci (tzn. v dobé, kdy byl uznan docasné prace neschopnym) nebo mu
byla natizena karanténa na vice nez 21 dni. Narok na nemocenské ale nema pojisténec,
ktery si doCasnou pracovni neschopnost pfivodil umyslng. Zaméstnanec nebo osoba
samostatné vydélecné ¢innd, mize zacit pobirat nemocenské od 15. dne trvani své
docCasné pracovni neschopnosti do jejiho konce, maximalné ale po 380 kalendainich
dnll. Zaméstnanec ma navic pravo pobirat po prvnich 14 kalendainich dnt tzv.
nahradu mzdy, ktera je vyplacena jeho zaméstnavatelem od ¢tvrtého pracovniho dne
pracovni neschopnosti, v pfipadé nafizené karantény pak od prvniho dne. Podrobng&ji
jsou podminky naroku na nemocenske, jeho vys$i a zplsob vyplaty definovany v §23
az 31 zakona ¢. 187/2006 Sh., o nemocenském pojisténi.

o Penézita pomoc v materstvi: Jednd se o davku, jejimz cilem je financn€ podpofit
zenu, ktera nemlze byt v disledku téhotenstvi nebo matefstvi vydélecné ¢inna. Na
penézitou pomoc v matefstvi (PPM) ma narok Zena, ktera byla v poslednich dvou
letech ptfed nastupem na PPM alespont 270 kalendatnich dni nemocensky pojisténa, a
zena, kterd nastoupila na PPM v ochranné lhiité. Nastup na PPM si, pokud zadkon
nestanovi jinak, urcuje pojiSténka sama a to v obdobi od poc¢atku 8 - do 6. tydne pred

predpokladanym dnem porodu. Vyse penczité pomoci v matefstvi je za kalendaini den

8 MPSV. [online]. Diichodové pojisténi. [cit. 2018-05-23]. Dostupné z <https://www.mpsv.cz/cs/3>
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stanovena na 70 % denniho vymé&fovaciho zakladu.*® PPM je v zakon& &. 187/2006
Sb., o nemocenském pojisténi upravena v § 32 az 38.

Vyrovnavaci prispévek v téhotenstvi a v materstvi: Tento pfispévek je urcen
zamestnankyni, ktera byla kvili téhotenstvi, matefstvi nebo kojeni pfevedena na jinou
praci, z niz ma niz8i vydélek nez ze svého ptivodniho zaméstnani. Proto je vyplacen
pouze za kalendaini dny, béhem nichz trva pfevedeni na jinou praci, u t¢hotnych zen
maximaln¢ do 6. tydne pfed ocekdvanym dnem porodu. Stanoveni vySe tohoto
prispevku je odlisné od ostatnich davek nemocenského pojisténi. Urcuje se jako rozdil
mezi dennim vymeétovacim zékladem ke dni, kdy byla zaméstnankyné pievedena na
jinou praci a prumérem jejich zapocitatelnych pfijmi ptipadajicich na jeden
kalendarni den v jednotlivych kalendainich mésicich po tomto pievedeni. Podminky
naroku na vyrovnavaci pfispévek v t€hotenstvi a v matefstvi jeho vysi a vymezeni
podpur¢i doby vymezuje § 42 az 44 zakona ¢. 187/2006 Sb., 0 nemocenském
pojisténi.

Davka otcovské poporodni péce: Na tzv. otcovskou ma narok otec ditéte, ktery o né
pecuje nebo osoba (muz ¢i Zena), jez dité prevzala do péfe nahrazujici péci rodici,
pokud se jedna o dit€¢ mladsi 7 let. Pro ucely této davky je otcem ditéte muz zapsany
v matrice jako jeho otec. Nastup na otcovskou musi probéhnout v obdobi 6 tydni od
narozeni ditéte (prevzeti ditéte do péce), pricemz doba vyplaty davky je maximalné 1
tyden bez mozZnosti pferuseni a zac¢ind dnem nastupu na otcovskou. VySe davky
otcovské poporodni péce je, stejné¢ jako penczitd pomoc v matefstvi, stanovena na
70% denniho vymé&fovaciho zakladu.®

OSetfovné: Osetfovné je davka urend zaméstnanci, ktery nemiiZze pracovat, protoze
musi ze zdkonem danych divodi oSetiovat dit¢ mladsi 10 let nebo nemocného ¢lena
domacnosti Podminkou je, aby oSetfovana osoba Zila s pfijemcem oSetfovného v jedné
domaécnosti, coz neplati pro oSetfovani nebo péci o dité¢ do 10 let jeho rodi¢em.

Podptir¢i doba u této davky ¢ini maximalné 9 kalendarnich dnd, popt. 16 kalendainich

8 Denni vyméfovaci zéklad se pouzivé pii stanoveni vyse davky nemocenského pojisténi a zjisti se tak, ,,Ze se
vymérovact zdaklad (veskery prijem podléhajici odvodu pojistného na diichodové pojisténi; u osob samostatné
vydeélecne cinnych vymérovaci zaklady, ze kterych bylo uhrazeno pojistné na nemocenské pojisteni) v rozhodném
obdobi déli poctem kalendarnich dnii pripadajicich na toto rozhodné obdobi. Do tohoto poctu dnii se vsak
nékteré dny nezahrnuji (jde o tzv. vyloucené dny), aby neoditvodnéné nedochdzelo ke snizeni vyse denniho
vymeérovactho zakladu - napr. dny pobirani nemocenského. Takto stanoveny primeérny denni prijem se dale pro
vypocet davek upravuje (redukuje) podle stanovenych redukcnich hranic piijmu.” SLOVNIK SOCIALNIHO
ZABEZPECENI. Denni vymérovaci zdklad — nemocenské pojisténi. 2018. [online]. [cit. 2018-05-23]. Dostupné
z <http://slovnik.mpsv.cz/denni-vymerovaci-zaklad-nemocenske-pojisteni.html>

8 podle § 38a az 38d zakona &. 187/2006 Sb., 0 nemocenském pojisteéni.
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dnt, pokud se jedna o osamélého zaméstnance, ktery trvale pecuje alespon o 1 dité, jez
neukoncilo povinnou S$kolni dochazku. Vyse osetfovného je stanovena na 60 %
denniho vymétovaciho zakladu za kalendaini den.?’

e Dlouhodobé oSetfovné: Nejnovéjsi z davek nemocenského pojisténi je mozné Cerpat
od 1. ¢ervna 2018. Pro ndrok na dlouhodobé oSetfovné je nutné splnit podminky na
stran¢ oSetfujici osoby i na stran¢ oSetfované¢ho. OSetfovana osoba musi splnit
podminku zavazného zhorSeni zdravotniho stavu, ktery vyzadoval alespoit 7 denni
hospitalizaci a v den propusténi z nemocni¢ni péce ji musi byt potvrzeno, ze je nutna
celodenni péce v délce minimalné 30 dni. OSetfovand osoba musi dat pisemny souhlas
konkrétni osobé¢, ktera ji bude oSetfovat. Osetfujici osobou muize byt témét kdokoliv
zuz8i nebo Sirsi rodiny.88 OSetfujici osoba, ktera je zaméstnancem, musi splnit
podminku dlouhodobé ucasti na pojisténi, kterd trvala minimalné¢ po dobu 90
kalendarnich dnti v poslednich 4 mésicich ptedchézejicich vzniku dlouhodobé péce (u
zaméstnance). U OSVC musi byt osetiujici osoba pojisténa minimalné posledni 3
meésice. Maximalni doba vyplaty této davky ¢ini 90 dnd a zaciné prvni prvnim dnem.
Doba vyplaty davky ¢ini maximalné 90 dni vzniku potieby dlouhodobé péce. Vyse
dlouhodobého oSetfovného byla stanovena na 60% redukovaného denniho

J S A

vymé&fovaciho zakladu za kalendaini den.®

%

Vzhledem Kktomu, Ze za pojisténce je pro ucely zakona ¢. 187/2006 Sb., o
nemocenském pojisténi dle § 3 pism. a) povazovana fyzicka osoba, ktera je Castna pojisténi
nebo fyzicka osoba po zaniku poji§téni nachazejici se v ochranné lhuté, mohou na davky
nemocenského pojisténi dosdhnout vSichni cizinci, ktefi splni potiebnou dobu pojiSténi
nezavisle na druhu povoleni k pobytu. Zaméstnanci jsou, podle § 6 odst. 1 pism. a) téhoz
zakona, Gi¢astni pojisténi, pokud vykonavaji zaméstnani na tizemi CR. OSVC musi pro tidast
na pojisténi vykonavat samostatnou vydéle¢nou ¢innost na izemi CR a piihlasit se k Gi¢asti na
pojisténi. Z pojisténi jsou naopak vyhati zaméstnanci, ktefi nejsou ob&ané CR ani EU a
zéroven jsou v CR zaméstnani bez platného opréwnéni.go

Obdobné je pojisténcem podle § 2 odst. 2 zdkona €. 155/1995 Sb., o dichodovém
pojisténi, osoba, kterd je nebo byla ucastna pojisténi. Predpokladem pro ticast na pojisténi je

zaméstnani nebo samostatné vydéle¢na ¢innost, ptiCemz k pobytovému statusu se neptihlizi.

8 Podle § 39 az 41 zékona &. 187/2006 Sb., o nemocenském pojisténi.

88 § 41a odst. 3 zakona &. 187/2006 Sb., o nemocenském pojisténi.

8 podle § 41a az 41f zakona &. 187/2006 Sb., o nemocenském pojisténi.
%08 9 odst. 2 zakona ¢. 187/2006 Sb., 0 nemocenském pojisténi.
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Vyjimku tvoii invalidni dtichod tietiho stupné, kde je jednou z podminek néaroku trvaly pobyt

na tizemi CR.%

3.1.3 Socialni sluzby

Socialni sluzby jsou upraveny zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ktery
mj. vymezuje podminky poskytovani pomoci a podpory 0sobdm v neptiznivé socialni situaci
za pomoci socialnich sluzeb a pravidla naroku na ptispévek na péci. Socidlni sluzby se podle
tohoto zakona déli na socialni poradenstvi, sluzby socialni péée a sluzby socialni prevence.
Podle formy poskytovani rozliSujeme sluzby na ambulantni, pobytové a terénni, podle thrady

pak na hrazené a poskytované bezplatné.

Zakladni cinnosti poskytovanou pfi vSech socidlnich sluzbach je zakladni socialni
poradenstvi o moznostech feSeni nepiiznivé socialni situace nebo jejiho predchazeni, na které
ma podle 8 2 uvedeného zakona narok kazda osoba, tedy i cizinci. Registrovanou socialni
sluzbou je pak odborné socidlni poradenstvi, které je zamétené piimo na potieby konkrétni
cilové skupiny a je bezplatné. Odborné socialni poradenstvi poskytuji napf. obcanské
poradny, manzelské a rodinné poradny, poradny pro seniory nebo poradny specializované na

cizince, jakym jsou napf. centra na podporu integrace cizincil.

Socialni sluzby jsou dle zédkona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach poskytovany
stejnym skupinam cizinci, které jsou popsany nize u ptispévku na péci, ovSem bez nutnosti
splnit podminku bydli§té na uzemi CR. Obgané EU maji na vyuziti socidlnich sluzeb narok,
pokud jsou na uzemi CR hlaseni k pobytu del§imu nez 3 mésice, coz plati i pro jejich rodinné
prislusniky. Socialni sluzby naopak nejsou poskytovany cizincim, kterym bylo vydano
kratkodobé vizum za Ucelem sezénniho zaméstnani/vizum k pobytu nad 90 dnli za Gcelem
sezénniho zaméstndni a cizincim, kterym byla vydana karta vnitropodnikové pievedeného
zamestnance/vnitropodnikoveé prevedené¢ho zaméstnance jiného Clenského staitu EU a jejich

rodinnym piislusnikam.*

Mezi socialni sluzby, které mohou byt poskytnuty i osobam, které by jinak na jejich
vyuziti nemé€ly pravo, patii azylové domy, kontaktni centra, krizova pomoc, intervencni
centra, nizkoprahova denni centra, nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez, nocleharny a
terénni programy. Tyto a dal$i vyjimky uruje § 4 odst. 3 zakona ¢. 108/2006 Sh., o

socialnich sluzbach.

91§ 42 zakona ¢. 155/1995 Sb., 0 diichodovém pojisténi.
%2 podle §4 odst. 2 zakona & 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.
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Ackoliv zakon o socialnich sluzbach nepodminiuje vyuziti socialni sluzby znalosti ¢eského

jazyka, v praxi zalezi na konkrétni sluzbg, jak si definuje okruh osob, kterym je uréena. Napf.

obcCanska poradna Havifov neposkytuje sluzby osobam se zavaznou poruchou komunikace,

které nejsou schopny domluvit se béznym zplisobem (napt. z divodu kombinovaného

postizeni zraku a sluchu) v ¢eském nebo slovenském jazyce (pisemné ¢i Gstné) a nezajisti si u

jednani tlumognika ¢&i jiného vhodného zastupce.*® Piehledngjsi je situaci v pripadé naroku na

prispevek na péci.

Prispévek na péci: Stat poskytuje tuto davku osobam zavislym na péci jiné fyzické
osoby, aby si mohly zajistit socialni sluzby nebo jinou formu pomoci pti zvladani
zakladnich zivotnich potieb. Narok na ptispévek ma osoba starsi 1 roku, kterd - kvuli
svému dlouhodobé nepiiznivému zdravotnimu stavu - potifebuje péci jiné osoby
vV rozsahu daném stupném zévislosti. Zakon rozliSuje celkem cCtyfi stupné zavislosti.
Kritéria pro dosazeni urcitého stupné zavislosti jsou odlisna pro déti a mladez do 18
let a dospélé nad 18 let. Vyhodnoceni stupné zavislosti probiha na zékladé stanoveni
zakladnich zivotnich potfeb, které neni osoba schopna zvladnout bez cizi pomoci.
Zékladnich zivotnich potfeb je dle zdkona deset. Jednd se o mobilitu, orientaci,
komunikaci, stravovani, oblékdni a obouvani, télesnou hygienu, vykon fyziologické
potieby, péci o zdravi, osobni aktivity a péci o domacnost.* Posledni uvedena Zivotni
potieba se nezjistuje u osob do 18 let. VySe pfispévku na péci zavisi na veéku
posuzované osoby a na stupni zavislosti a je uvedena v § 11 zdkona €. 108/2006 Sb., o

socialnich sluzbach.

Zakon o socidlnich sluzbach vymezuje pomérné Siroky okruh opravnénych osob. Patii

k nim nasledujici skupiny cizincti z vyspélych zemi, pokud maji na izemi CR bydlisté.

¥ 95
€

Cizinci, ktefi jsou drziteli povoleni k trvalému pobytu a jejich rodinni pfislusnici,
pokud jim bylo vydano povoleni k dlouhodobému pobytu na tizemi CR
Rodinni pfislusnici ob&anti CR, kterym byla vydana pobytova karta rodinného

piisluSnika obc¢ana EU.

% SLEZSKA DIAKONIE. [online]. Obcanskd poradna Havifov. [cit. 2018-05-26]. Dostupné z
<http://www.slezskadiakonie.cz/sluzby/obtizne-zivotni-situace/obtizne-zivotni-situace-sluzby/centrum100>

% Detailngjsi vymezeni zvladani zakladnich Zivotnich potieb a zpiisob jejich hodnoceni uréuje vyhlaska ¢&.
505/2006 Sb., kterou se provad&ji néktera ustanoveni zdkona o socialnich sluzbach.

% Definice bydlisté je pro ucely zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach stejna jako pro zakon &. 111/2006,
Sh., o pomoci v hmotné nouzi.
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Cizinci, ktefi nemaji povoleni k trvalému pobytu na tizemi CR, ale narok jim zaru¢uje
mezinarodni smlouva, ktera je soudasti pravniho fadu CR.

Cizinci, ktefi jsou drziteli povoleni k trvalému pobytu v jiném ¢lenském statu EU s
pravnim postavenim dlouhodobé& pobyvajiciho rezidenta v EU, kterym bylo vydano
povoleni k dlouhodobému pobytu na uzemi CR.

Cizinci, ktefi jsou drziteli povoleni k dlouhodobému pobytu na tzemi CR za ti¢elem
védeckého vyzkumu, dale cizinci, kterym bylo vydano povoleni k dlouhodobému
pobytu na uzemi CR za uéelem vykonu zaméstnani vyzadujiciho vysokou kvalifikaci,
cizinci, kterym byla vyddna zaméstnanecka karta a cizinci, ktefi jsou zaméstndni na
tizemi CR po dobu alespoit 6 mésicii nebo byli a nyni jsou v evidenci uchazect o
zaméstnani, pokud jsou drziteli povoleni k dlouhodobému pobytu na tizemi CR. Narok
se vztahuje 1 na rodinné pfislusniky vSech uvedenych skupin cizinct, pokud jim bylo

vydano povoleni k dlouhodobému pobytu na tzemi CR.

Nésledujici skupiny cizinct, nemusi dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, splnit

podminku bydli§té na uzemi CR:

Obcané EU, kterym narok vyplyva z ptimo pouZitelnych piedpisit EU a jejich rodinni
piislusnici.

Cizinci, kterym bylo vydano kratkodobé vizum za téelem sezoénniho zaméstnani nebo
vizum k pobytu nad 90 dni za Gcelem sezonniho zaméstnani.

Cizinci, kterym byla vydana karta vnitropodnikové pievedeného zaméstnance nebo
karta vnitropodnikové pfevedeného zaméstnance jin¢ho Clenského statu EU a jsou
prevedeni do obchodni korporace nebo oditépného zavodu se sidlem na uzemi Ceské
republiky a jejich rodinni pfisluSnici, pokud jim bylo vydano povoleni

k dlouhodobému pobytu na tizemi CR.

3.1.4 Zdravotni pojiSténi

Ackoliv oblast zdravotniho pojisténi nepatfi piimo do socialniho systému Ceské

republiky, méa velky vliv na kazdodenni Zivot cizinci v CR a proto je v této praci také

zminéna. V CR vedle sebe existuji dva systémy k zajisténi uhrady naklad zdravotni péde, a

to vefejné zdravotni pojisténi, které upravuje zdkon ¢. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim

pojisténi, a komercni zdravotni pojisténi cizinct.. Cilem vetejného zdravotniho pojisténi je

zajistit veskerou nutnou zdravotni pééi pro obyvatele CR, konkrétnd pro osoby, které maji na
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tizemi CR trvaly pobyt nebo trvaly pobyt na tizemi CR nemaji, ale jsou zaméstnani u
zaméstnavatele, ktery ma na tizemi CR sidlo nebo trvaly pobyt.*® Z tohoto ustanoveni plyne
narok na vefejné zdravotni pojisténi i cizincim, ovSem jejich ucast na pojisténi zavisi na

trvani jejich zaméstnani.”’

Obc¢ané EU a jejich rodinni pfislusnici mohou dosdhnout na vefejné zdravotni
pojisténi v piipadg, Ze jsou zaméstnani na uzemi CR, vykonavaji zde samostatné vydé&le¢nou
¢innost nebo maji na uzemi CR bydliitd. Pokud zde nemaji bydliits, a v CR pobyvaji
prechodné, maji prdvo na poskytnuti nezbytné zdravotni péce. Tato prava jim zajistuje
Natizeni Evropského parlamentu aRady (ES) ¢&.883/2004 ze dne 29.dubna 2004

0 koordinaci systémil socialniho zabezpeceni.

Od 1. kvétna 2016, kdy byla rozsifena smlouva o socialnim zabezpeeni mezi CR a
USA i na oblast zdravotniho poji§téni, musi byt i obéané USA, kteii na izemi CR vykonavaji
samostatné vydélecnou Cinnost, pojisténi v systému vetfejného zdravotniho pojisténi a to bez

ohledu na druh pobytu.*®
3.1.4.1 Typy priikazi zdravotniho pojiSténi

Vseobecna zdravotni pojistovna vydava svym pojisténciim tyto typy prl"lkazﬁ:99

e Evropsky prukaz zdravotniho pojisténi (EHIC) (EP-P): Tento prikaz ma modrou

barvu a opraviiuje pojisténce k Gerpani plné zdravotni péée na uzemi CR a nezbytné
zdravotni péde v &lenskych statech EU/EHP a Svycarsku. Kromé prikazu se
pojisténec miZe prokdzat i papirovym formuldtem Potvrzeni docasné nahrazujici
EHIC, ktery je vici EHIC rovnocennym dokumentem.

e Prikaz pojisténce z tfeti zemé& pracujiciho v CR (TP-P): Prtikaz mé zelenou barvu a

vizualné vypada jako EHIC, ale plati jen na tizemi CR a pouze po dobu 1 roku.

Pojisténci ale maji narok na poskytnuti plné zdravotni péce.

% § 2 odst. 1 zakona & 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojiténi a o zmén& a doplnéni ndkterych

souvisejicich zakond.

 TRBOLA, Robert, ed. a RAKOCZYOVA, Miroslava, ed. Instituciondlni podminky socidlni integrace cizincii
v CR. I, Integracni politika. 1. vyd. Brno: Barrister & Principal, 2011. 181 s. ISBN 978-80-87474-19-8. s. 144-
145

% KANCELAR ZDRAVOTNIHO POJISTENI. [online]. Zména ve zdravotnim pojisténi OSVC z USA.17. 12.
2016. [cit. 2018-05-26]. Dostupné z <https://www.kancelarzp.cz/cs/2-uncategorised/516-zm%C4%9Bna-ve-
zdravotn%C3%ADm-poji%C5%A1t%C4%9IBn%C3%AD-0sv%C4%8D-z-usa>

% yzP CR. [online]. Registrace u VZP. pritkaz pojisténce. [cit. 2018-05-26]. Dostupné z
<https://www.vzp.cz/platci/informace/povinnosti-platcu-metodika/3-1-pojistenci>
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Zluty prikaz pojisténce: Tento prikaz je uréen pro cizince, ktefi Gerpaji zdravotni péci

v CR po registraci u nékteré z ¢eskych zdravotnich pojistoven, a predpoklada se u
nich delii doba pobytu na izemi CR nebo maji na tizemi CR bydli§té. Kromé Zlutého
prukazu zdravotniho pojisténi mohou mit cizinci také formulai Potvrzeni o registraci,

jenz je ekvivalentem priukazu.

Prikaz zluté¢ barvy se vydava ve tfech provedenich podle rozsahu péce, na kterou ma

pojisténec narok. Jsou to:

Plna péce (TP-B): Tento prikaz je vydavan osobam z ¢lenskych stati EU, EHP a

Svycarska, ktefi jsou registrovani u ¢eské zdravotni pojistovny na zaklad¢ prijatého
formuléaie ze své zem¢ a maji na tizemi CR bydlisté. Tento prikaz je opraviuje
k Cerpani zdravotni péce v plném rozsahu, a to véetné okovani a preventivni péce.

Lékatsky nezbytna péce (TP-E): Jde o prikaz pro osoby z ¢lenskych statt EU, EHP a

Svycarska, které jsou registrované u eské zdravotni pojistovny na zakladé dokladu
EHIC nebo Potvrzeni docasné nahrazujici EHIC. Zdravotni péce je t€émto osobam
poskytnuta v takovém rozsahu, aby nebyly nuceny opustit CR dfive, nez zamyslely.
Patii sem 1 t¢hotenstvi, porod a také péCe o chronicky nemocné.

Nutné a neodkladna péce (TP-S): Tento typ prukazu je vydavan osobam ze smluvnich

statd, kterymi jsou Cerna Hora, Makedonie, Srbsko a Turecko a zdravotni péde je

poskytnuta v ptipadé ohroZeni zivota nebo zdravi pojisténce.

Cizinci, ktefi nemaji pravo na vefejné zdravotni pojiSténi a jejichz zdravotni péce neni

hrazena na zaklad¢ mezinarodni smlouvy, musi na zaklad¢é zédkona o pobytu cizincl uzavfit

smluvni pojisténi. Obsah smluvniho pojiSténi se 1i8i v zévislosti na konkrétni pojisStovné.

Rozsah hrazené péce je ale vzdy vyrazné mensi, nez u péce kryté vefejnym pojiSténim.

Cizinec si musi zajistit péCi pouze prostiednictvim smluvnich zafizeni své pojistovny,

pfi¢emz je stanoven maximalni limit pojistného plnéni a thrada péce dle sazebniku.

100

190 TRBOLA, Robert, ed. a RAKOCZYOVA, Miroslava, ed. Instituciondlni podminky socidlni integrace cizincii
v CR. I, Integracni politika. 1. vyd. Brno: Barrister & Principal, 2011. 181 s. ISBN 978-80-87474-19-8. s. 147-

152,
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3.2 Prehled narokii na davky ze socialniho systému CR podle druhu
opravnéni k pobytu

3.2.1 Obc¢ané EU a jejich rodinni prislusnici

Prechodny pobyt

Pobyt nad 3 mésice ode dne hlaSeni k pobytu: piispévek na Zzivobyti, doplatek na

bydleni, piispévek na mobilitu, piispévek na zvlastni pomicku

Pobyt nad 365 dnti ode dne nahléSeni k pobytu: ptidavek na dité, ptispévek na bydleni,

porodné, rodicovsky piispévek, pohiebné — po 365 dnech ode dne nahlaseni k pobytu

Pii splnéni potiebné doby pojisténi (zaméstnanci na tzemi CR): Podpora

V nezam¢stnanosti a podpora pii rekvalifikaci

Pfi splnéni potfebné doby pojisténi (zaméstnanci na tzemi CR a OSV(Q):

Nemocenské, penézitd pomoc v matefstvi, vyrovnavaci piispévek v t€hotenstvi a
matefstvi, Starobni dichod, invalidni diichod (kromé& 3. stupné), vdovsky/vdovecky

duchod, sirot¢i duchod

Trvalé bydlisté v jiném statu EU a nahldgeni v CR k dlouhodobému pobytu: piispévek

na mobilitu, pfispévek na zvlaStni pomicku, pfispévek na uhradu potieb ditéte,
ptispévek pii prevzeti ditéte, odmeén péstouna, piispévek na zakoupeni motorového

vozidla, ptispévek pii ukonceni péstounské péce

Trvaly pobyt

Pii splnéni potiebné doby pojisténi CR (zaméstnanci na tizemi CR): Podpora

V nezameéstnanosti a podpora pfi rekvalifikaci

Pfi splnéni potiebné doby poijisténi (zaméstnanci na tzemi CR a OSVO):

Nemocenské, penézitd pomoc v matefstvi, vyrovnavaci prispévek v t€hotenstvi a
matefstvi, Starobni dichod, invalidni diichod (kromé& 3. stupn¢), vdovsky/vdovecky

dichod, sirot¢i dichod

Pii splnéni zakonnych podminek: invalidni dichod tfetiho stupné, prispévek na péci,

prispévek na zivobyti, doplatek na bydleni, pfidavek na dité, piispévek na bydleni,
porodné, rodiCovsky ptispevek, pohiebné, ptispévek na mobilitu, ptispévek na zvlastni

pomucku, prispévek na uhradu potieb ditéte, piispévek pii pievzeti ditéte, odména
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péstouna, prispévek na zakoupeni motorového vozidla, prispévek pii ukonceni

péstounské péce

3.2.2 Obc¢ané tretich zemi
Kréatkodoby pobyt

Pfi splnéni zdkonnych podminek: Mimotadna okamzita pomoc

Dlouhodoby pobyt

P#i splnéni potfebné doby poiisténi (zaméstnanci na tizemi CR a OSVC): nemocenské,

penézita pomoc v matetstvi, vyrovnavaci piispévek v té¢hotenstvi a matefstvi, starobni
dichod, invalidni dichod (kromé 3. stupné), vdovsky/vdovecky dichod, sirotéi
dichod

Pokud cizinec je nebo byl zaméstnidn po dobu alespoti 6 mésict a nyni jev evidenci

uchazecl o zaméstnani: pridavek na dité, ptispévek na bydleni, porodné, rodi¢ovsky

prispévek, pohiebné, prispévek na péci

Dlouhodoby pobyt za téelem védeckého vyzkumu: piidavek na dité, pfispévek na

bydleni, porodné, rodicovsky ptispévek, pohiebné, piispévek na péci

Dlouhodoby pobyt za ucelem vvkonu zaméstnani vyzadujiciho vysokou kvalifikaci:

piidavek na dité, piispévek na bydleni, porodné, rodi¢ovsky ptispévek, pohiebné,

ptispévek na péci

Trvaly pobyt

Pii splnéni zdkonnych podminek: ptispévek na zivobyti, doplatek na bydleni, piidavek

na dite, ptispévek na bydleni, porodné, rodicovsky ptispevek, pohiebné, ptispévek na
mobilitu, pfispévek na zvlastni pomucku, piispévek na thradu potieb ditéte, prispévek
pii prevzeti ditéte, odména péstouna, piispévek na zakoupeni motorového vozidla,

piispevek pii ukonceni péstounské péce, prispevek na péci

P#i splnéni potiebné doby pojidténi (zaméstnanci na tzemi CR a OSV(C): starobni

dtchod, invalidni dichod, vdovsky/vdovecky diichod, sirot¢i diichod

Pii splnéni potiebné doby pojisténi (zaméstnanci na uzemi CR): Podpora

V nezameéstnanosti a podpora pii rekvalifikaci
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Ostatni povoleni k pobytu na izemi CR
e Pii splnéni zdkonnych podminek Mimoiadnéa okamzita pomoc

e Pii splnéni potfebné doby poiisténi (zamé&stnanci na izemi CR a OSV(): starobni

dichod, invalidni dichod (kromé 3. stupné), vdovsky/vdovecky duchod, sirotci
dichod

Zaméstnanecka karta:

e Pfi splnéni zdkonnych podminek: ptidavek na dite, ptispévek na bydleni, porodné,

rodiovsky ptispévek, pohiebné, ptispévek na péci
Modra karta:

e Pii splnéni zdkonnych podminek Mimoiadnéa okamzita pomoc

e Pii splnéni potiebné doby pojisténi (zaméstnanci na tizemi CR): Podpora

V nezameéstnanosti a podpora pii rekvalifikaci

e Pii splnéni potfebné doby pojisténi (zamé&stnanci na tizemi CR a OSVC): starobni

dichod, invalidni dichod (kromé 3. stupné), vdovsky/vdovecky dichod, sirotci

duchod
Vizum za ucelem sezonniho zaméstnani:

e Pii splnéni zdkonnych podminek: pfispévek na péci

Karta vnitropodnikové prevedeného zaméstnance:

e Pii splnéni zdkonnych podminek: pfispévek na péci

e Pokud byla karta vyddna na dobu alespon 9 mésicii: ptispévek na thradu potieb ditéte

Karta vnitropodnikové prevedeného zaméstnance jiného ¢lenského stiatu Evropské unie:

e Pii splnéni zakonnych podminek: piispévek na péci

e Pokud byla karta vydéna na dobu alespoii 9 mésict: ptispévek na thradu potieb ditéte

Pti splnéni podminek mohou vSichni cizinci bez ohledu na typ pobytového opravnéni
dosahnout na davku mimofadné okamzité pomoci. Prava vyplyvajici z kratkodobeho pobytu
(do 90 dnt) jsou omezena praveé délkou pobytu a typickym ucelem pobytu jako je turismus,

navstéva pratel nebo kulturni akce. Cizinci s timto typem povoleni k pobytu nemohou
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dosahnout na davky statni socialni podpory, protoze se jedna o dobu pobytu krat$i nez 1

rok.1%

Cizinci s povolenim k dlouhodobému pobytu mohou byt v CR zaméstnani na zakladé
ruznych typt povoleni (viz kapitola €. 1), ale nemaji pravo byt zafazeni do evidence uchazect
o0 zaméstnani a pobirat podporu v nezaméstnanosti. Ucastniky vefejného zdravotniho pojisténi
jsou pouze v piipadé, Ze jsou v CR zaméstnani. Cizinci, ktefi pobyvaji v CR na zékladé
povoleni k dlouhodobému pobytu za tcelem podnikani, se mohou dostat do situace, kdy jim
toto povoleni neni neprodlouzeno, a to pokud nepiedlozi potvrzeni o bezdluznosti (§ 178¢
zakona 326/1999 Sb., o pobytu cizincii.) Po jednom roce hlaseného pobytu maji narok na
davky statni socialni podpory a na davku mimoiadné okamzité pomoci podle zdkona o

hmotné nouzi.*%

Povoleni k trvalému pobytu je pfedpokladem k udé€leni ¢eského statniho ob¢anstvi. Trvaly
pobyt je pravné upraven pro ob¢any EU i pro obCany tietich zemi, ale jedna se tentyz institut.
Trvaly pobyt zaklada cizincim na stejna prava, jako maji CeSti obCané, napf. prdvo na
pobirani podpory v nezaméstnanosti. V oblasti socialniho pojisténi mohou dosahnout na
dichodové a nemocenské pojisténi, ovSem vydéle€na ¢innost v zahrani¢i nemusi byt nutné
zapotitavana do doby socialniho pojisténi v Ceské republice. Tento problém pomahaji fesit
mezistatni smlouvy o socidlnim zabezpec€eni. V kazdodennim Zivoté vSak stale prervava urcita
mira zavislosti cizincti s trvalym pobytem v CR na jejich domovském statu, jelikoZ je eské
urady casto nuti pfedkladat doklady, které si mohou opatfit pouze tam (napfi. rodny list ditéte,

vypis z trestniho rejstiiku apod.).103

YITRBOLA, Robert, ed. a RAKOCZYOVA, Miroslava, ed. Instituciondlni podminky socidlni integrace cizincii
v CR. I, Integracni politika. 1. vyd. Brno: Barrister & Principal, 2011. 181 s. ISBN 978-80-87474-19-8. s.
105-106

1%TRBOLA, Robert, ed. a RAKOCZYOVA, Miroslava, ed. Instituciondlni podminky socidlni integrace cizincii
v CR. I, Integracni politika. 1. vyd. Brno: Barrister & Principal, 2011. 181 s. ISBN 978-80-87474-19-8. s.
107

1BTRBOLA, Robert, ed. a RAKOCZYOVA, Miroslava, ed. Instituciondlni podminky socidlni integrace cizincii
v CR. I, Integracni politika. 1. vyd. Brno: Barrister & Principal, 2011. 181 s. ISBN 978-80-87474-19-8. s.
129
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PRAKTICKA CAST

Predmétem této diplomové prace je adaptace cizinci z vyspélych zemi na Zzivot
v Ceské republice. Cilem prace je zjistit, jak tato adaptace probiha a zda, p¥ipadné jak, je pfi
ni vyuzivan Cesky socialni systém. Pro realizaci vyzkumu byl zvolen kvalitativni pfistup.
Vyzkumny vzorek tvoii mladi cizinci v produktivnim veéku starSi 18 let, jejichz jména byla
zménéna za ucelem zachovani jejich anonymity. V souladu s hlavnim cilem prace byl
stanoven cil vyzkumu. Cilem vyzkumné casti je zjistit, jaké jsou individudlni rozdily
v adaptaci jednotlivych cizincti na zivot v CR.
Hypotézy:
H1 Zakladni subjektivné vnimany problém cizinct pii adaptaci na zivot v CR piedstavuje
jazykova bariéra.
H2 Cizinci z vyspélych zemi pfi adaptaci na zivot v CR vyuzivaji ¢esky socidlni systém

minimalné.

4 Metodologie vyzkumu

Vyzkum je procesem vytvafeni novych poznatkt, ktery pfispiva k rozvoji daného
oboru. Proto se musi jednat o systematickou a naplanovanou ¢innost, pomoci niz se
vyzkumnik snazi odpovédét na kladené otazky. Kvalitativni vyzkum se vyznacuje tim, Ze
probiha v ptirozenych podminkach, vytvaii komplexni obraz daného socialniho ¢i lidského
problému, zahrnuje i nézory Gdastniki vyzkumu, a snazi se porozumét fesenému problému.'®
Miovsky'® dale uvadi kliova slova — jedine¢nost a neopakovatelnost - jako charakteristicka
slova pro kvalitativni pfistup, ktery se nezdrdha zkoumat i fenomény, které jsou pravé
jedine¢né a neopakovatelné a riizni lidé je mohou vnimat velmi odlisné.

Pro realizaci vyzkumné ¢asti této diplomové prace byl vybran kvalitativni pfistup a
jako typ vyzkumu ptipadova studie neboli kazuistika.

4.1 Pripadova studie

Dle Musilové'® patfi pripadova studie k neexperimentalnim metoddm a jako

vyzkumné metoda se vénuje bud’ jednotlivym piipadim, nebo Zivotu jednotlivce. Pfipadova

studie zkoumd jedince v pribéhu jeho vyvoje. Charakteristickym prvkem kazuistického

14 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zékladni teorie, metody a aplikace. Ctvrté, piepracované a roziifené
vydani. Praha: Portal, 2016. 437 stran. ISBN 978-80-262-0982-9. s. 26 a 46

% MIOVSKY, Michal. Kvalitativai pFistup a metody v psychologickém vyzkumu. \Ayd. 1. Praha: Grada, 2006.
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pfistupu je snaha o zachyceni co nejvice proménnych s cilem detailniho poznani jednoho
ptipadu. Z tohoto ditvodu neni mozné ziskané poznatky zobecnit.

Miovsky™® dodava, ze pravé diky sledovani, popisovani a vysvétlovani piipadu v jeho
komplexnosti mize vyzkumnik dojit k pfesné€jsim a do hloubky jdoucim vysledkiim, ¢imz lze

1épe porozumét nejen jednotlivym vztahtim, ale i celkovym souvislostem.

4.2 Rozhovor

K nejzékladnéjSim zdrojim udaji pro ptipadovou studii patii dle Miovského®®

rozhovor, ktery ale zaroven tfadi k jedné znejobtiznéjSich metod. Pro rozhovor jako
vyzkumnou metodu je podle n¢j typické, Ze jej nelze provadéet izolované, bez pouziti metody
pozorovani. Tazatel by mél byt vnimavy vici signalim, které vysila smérem k dotazovanému
témat a ziskat tak validni data.

Rozhovor neboli interview, je technikou systematického poznavani a nastrojem
K poznani zkoumaného subjektu. Podle zamé&feni rozliSujeme anamnesticky rozhovor, ktery se
vénuje poznani minulého vyvoje, diagnosticky rozhovor, s jehoZz pomoci stanovujeme
soucasny stav a budoucim vyvojem se zabyva rozhovor prognostick}'/.109 Déle délime
rozhovor na nestrukturovany, polostrukturovany a strukturovany. Pro tcely této prace byl
vybran polostrukturovany rozhovor, ktery vhodné vyvazuje nevyhody strukturovaného i
nestrukturovaného rozhovoru.'*

Pti realizaci polostrukturovaného rozhovoru je vytvofen seznam otazek, jejichZ potadi
lze zaménit tak, aby se zvysila vyt&Znost rozhovoru. Zarovei je dle Miovského™" Zadouci

klast doplnujici otazky k upfesnéni a vysvétleni odpovedi ticastniku.

07 MIOVSKY, Michal. Kvalitativai pristup a metody v psychologickém vyzkumu. Vyd. 1. Praha: Grada, 2006.
332 s. Psyché. ISBN 80-247-1362-4. s. 94
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Seznam polostrukturovanych otézek:

Ot. &. 1: Zazil/a jste po piichodu do Ceské republiky kulturni $ok?

Have you experienced a culture shock after coming to the Czech Republic?

Ot. & 2: Jak dlouho Vam trvalo, neZ jste si v CR zvykl/a?

How long did it take for you to get used to Czech Republic?

Ot. & 3: Kam jste se obracel/a, kdyz jste v CR Fesil/a néjaky problém?
When you had problems in Czech, where did you go to solve to them?

Ot. ¢. 4: Pokud jste vyuZzil/a Centrum na podporu integrace cizinci Vv Ostravé, jak
hodnotite jeho sluzby? Jakou mate zkuSenost?

If you used the integration centre for foreigners in Ostrava, how would you evaluate their
services? What was your experience like?

Ot. ¢. 5: Vyuzil/a jste nékdy nékterou z davek ¢eského socialniho systému — jako je napf.
nemocenské nebo podpora v nezaméstnanosti?

Have you ever used any kind of benefits through the Czech social system — such as sickness
bendit, unemployment salary?

Ot. & 6: Jak vnimate klady a zipory v CR dnes oproti dobé, kdy jste do CR poprvé
prisli?
What do you see as the pros and cons of the life in the Czech Republic now, compared to the
time when you first came to Czech republic?

Ot. & 7: Hodlate v CR ziistat — pro¢ ano, pro¢ ne?

Do you plan to stay in the Czech Republic — why yes, why no?

Utastnici vyzkumu byli pfedem upozornéni, Ze rozhovor bude nahravan a bylo jim
vysvétleno, pro¢ bude nahravan a k ¢emu bude tato nahravka dale vyuzita. Rozhovory byly
zaznamenavany na diktafon. Odpovédi respondentii byly nésledné doslovné piepsany.
Hezita¢ni zvuky byly z pfepisu vynechany. Otazky, kterymi se tazatel doptavéa respondenta,

Jsou Vv piepisu rozhovoru zvyraznény tuéné.

4.3 Vyzkumny vzorek

eey

Vyzkumny vzorek je tvofen 6 cizinci z vyspélych zemi, ktefi v soucasné dobé ziji ve
mést¢ Ostrava. Pro rozliSeni vyspélych zemi vychazime ze statistiky Mezinarodniho

ménového fondu, kterd ¢ita celkem 39 zemi.*® Ve vyzkumném vzorku je dle narodnosti

112 INTERNATIONAL MONETARY FUND. 2018. [online]. Advanced economies. [cit. 2018-05-26]. Dostupné z
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zastoupena Francie, Portugalsko, Spojené Staty a Slovinsko. Pro vybér respondenti byla
zvolena metoda zamérného vybéru.

Tato metoda patii k nejrozsSifenéjSim metodam vybéru a spoCivd v tom, Ze cilen¢
vyhledavame tcastniky vyzkumu podle urcitych vlastnosti, které maji. Kritériem vybéru je
tedy pfedem zvolena charakteristika jedince ¢i skupiny nebo také ptislusnost k urcité socialni
nebo jiné skuping, jako je tomu u této prace, kdy se jedné o skupinu cizincti. Kromé toho je
predpokladem pro ucast na vyzkumu také ochota jedince se do vyzkumu zapoj it

Kromé podminky obc¢anstvi vyspélé zemé byl dalsim kritériem vék nad 18 let, pobyt
na uzemi CR po dobu alespoit 3 mésicti a sou¢asné pracovni zkusenost nebo zku$enost

s podnikanim v CR.

<https://www.imf.org/external/pubs/ft/weo/2018/01/weodata/weoselco.aspx?g=110&sg=All+countries+%2f+Ad
vanced-+economies>
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S Pripadové studie

5.1 Pripadova studie ¢. 1

Amy, 25 let, Ameri¢anka

Vyrostla na ptedmésti Chicaga. Ma starsi sestru, které je 28 let a je pravni¢kou Vv
Chicagu.

Po stfedni Skole nastoupila na Ball State University, kde rok studovala cestovni ruch.
Poté piesla na Univesity of Iowa, kde 2,5 roku studovala mezinarodni studia a v lednu 2015
ziskala bakalarsky titul. Béhem tohoto studia stravila jeden semestr v Chile a jeden v Italii,
kde absolvovala povinnou staz — pracovala jako recepéni v hotelu. V Italii se ji libilo, proto se
rozhodla zlstat a 5 mésicii pracovala jako recepéni v hostelech a pfitom cestovala po Italii.
V kvétnu 2015 ji dosly penize, a proto se vratila zpét do USA. Nasla si brigadu jako vedouci
na letnim tdbote, kde pracovala kazdé 1éto poslednich 5 let studia. Poté hledala praci na
univerzit¢ jako referentka pro zahrani¢ni vztahy (study abroad supervisor) a hlasila se i na
dalsi podobné pozice. Celkem jich bylo asi 70, ale byla pozvana pouze na jeden pohovor. Na
vysnénou pozici by byvala potfebovala vice zkuSenosti se Zivotem v zahranici, proto zacala
pfemyslet, Ze by na Cas odjela pracovat do ciziny. Nakonec si v zafi 2015 naSla dvé
zamestnani na ¢asteény uvazek. Pracovala jako ucitelka ve Skolce a zaroven doucovala zaky
zékladni $koly. (V USA neni po uéitelich v MS vyzadovan titul, misto toho je kladen diraz na
zkusenosti). Béhem prace v MS se seznamila se svym piitelem, je to 25lety Angli¢an, ktery
prijel na University of Chicago studovat magistersky program zaméfeny na finance. Po
studiu se v USA neuspésné uchazel o praci, proto se dohodli, ze spolu odejdou do Evropy.

V rodiné Amy se traduje, Zze maji diky prababicce z matciny strany Ceské koteny.
Amy je aktivni &lenkou Sokol USA. B&hem svého pobytu v CR ale Amy zjistila, Ze
prababi¢ka byla pravdépodobné Zidovka, kterd utekla z nacistického Némecka do
Ceskoslovenska a pak dal do USA. Diky kamaradce ze Sokola se Amy dozvédéla o programu
Ceské vlady Czech Language Courses for Compatriots (kurzy cestiny pro krajany), ktery
nabizi lidem zijicim v zahrani¢i, jeZ maji Ceské ptredky, bezplatny mési¢ni program, ktery
zahrnuje vyuku Cestiny, vylety a prednaSky za ucelem poznani ¢eské kultury. Pfed odjezdem
do CR uméla Amy &esky pouze pivo a Jak se mas?

V ¢ervnu 2016 Amy odjela do Evropy s planem najit si praci v CR jako uéitelka

angli¢tiny v MS. Nejprve dva mésice cestovala po Evropé a poté, b&hem srpna 2016,
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absolvovala mési¢ni program pro krajany. V pribéhu tohoto programu si hledala praci v CR.
Ptivodné chtéla Zit v Praze, ale v Ostravé ji soukroma MS nabidla plat asi 32 000 K¢ a k tomu
byt k uzivani zdarma, a proto si vybrala Ostravu s planem zustat tu jeden Skolni rok. Jeji ptitel
se mezitim pfihlasil do dvouletého trainee programu pro bankéte v Londyné.

Amy pracuje jako OSVC v soukromé $kolce v Ostravé téméf dva roky, smlouva ji
kon¢i v ¢ervnu 2018. Asi rok a pil se ji prace libila, byla spokojena a zhruba jednou za mésic
se s pritelem setkali. V listopadu 2017 se jeji Séfova rozesla s ptitelem, coz mélo negativni
dopad na atmosféru v praci. Piitel jeji $éfové byl v MS uditelem a zaroveit mél na starost i
vSe, co se tykalo zahrani¢nich lektorti. Pomahal Amy zafizovat viza, poji$téni, zajistit
dokumenty apod. NeZ tento muZ z MS odesel, pomohl ji sehnat praktického 1ékate, ktery se
domluvi anglicky. Amy byla na zac¢atku roku 2016, kdyZ byla jeste¢ v USA, diagnostikovana
revmatoidni artritida. Od té doby bere 1éky a kazdé dva mésice musi chodit na kontroly. Amy
ma v CR jako podnikajici obanka USA vefejné zdravotni pojisténi. M4 modrou kartu
zdravotni pojistovny a je pojisténa u Ceské pramyslové zdravotni pojistovny, kterou ji
vybrala jeji vedouci.

Po odchodu svého piitele z MS se Amyna §éfova zhroutila a prestala zvladat fizeni
chodu MS. Propustila nékteré ugitele a Amy misto piivodnich 12 déti ve skupiné musela udit
23 déti. Povinnosti ohledné zahrani¢nich lektort pfesly na jinou ucitelku, kterd s tim neméla
zadné predchozi zkuSenosti. V prosinci 2017 zac¢ala Amy s kolegyni pracovat na prodlouzeni
viza, které mélo vyprSet v bfeznu 2018. Kolegyné¢ bud’ nevédéla co délat nebo neméla
dostatecné informace. Amy poZzadala o prodlouZeni viza, ale to ji bylo zamitnuto, protoze
véas nepodala danové piiznani. Amy byla Sokovana, protoze se dohodla se $éfovou, ze ji
pomuze a poda pfiznani za ni. A. se poté sesla s dafiovym poradcem a dané zaplatila. Zjistila
ale, Ze mezitim vyprSela lhita pro prodlouZeni viza a musela by ziskat nové povoleni od
Zivnostenského tfadu, na které by potiebovala dokumenty, které muize ziskat jen v USA.
Tato situace piispéla k tomu, Ze se Amy V ¢ervnu 2018 rozhodla skongit v préci a odejit z CR.
Navic ma kvili 1éklim na revmatoidni artritidu snizeny imunitni systém, a proto by neméla
pracovat s détmi. Byla ¢asto nemocnd, ale nemocenskou nikdy necerpala.

Amy je schopna komunikovat v ¢estiné o zakladnich vécech, jako je nakup v obchodé
nebo objednavka v restauraci. Po absolvovani kurzu pro krajany se ¢esky neucila. Pfemyslela
sice, ze by si nasla kurz a jednou tydné ho navstévovala, ale nikdy to neud¢€lala. Po praci byla
hodné¢ unavend a nechtélo se ji zatadit si do programu dalsi povinnost. Hodné se také naucila
od déti v MS, kdy ji Geska ucitelka pielozila slovo, které déti fikaly a Amy si ho poté

zapamatovala.
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Nyni chce Amy zastat v CR do poloviny &ervence 2018, poté odjet na dva mésice do
USA, aby ziskala nékteré potiebné dokumenty, a pak se piestéhuje do Anglie za svym

ptitelem a pokusi se najit praci. Chtéla by ucit angli¢tinu online.

Odpovédi na otazky polostandardizovaného rozhovoru — Amy:

Ot. & 1: ,, Zazila jste po pFichodu do Ceské republiky kulturni Sok?*“

,Ano a ne. Protoze jsem Zila v Evropé uz predtim. Spousta zemi v Evropé je celkove odlisnd
od Spojenych statii a védéla jsem, jaky je Zivot v Evropé, ale v CR byly specifické véci, kvili
nimz jsem zazila kulturni sok. Jako je jazyk, ktery je pro mé opravdu tézky, nebo tieba systém,
kterym tato zemé funguje, ktery je odlisny od Spojenych statii a také lékari, to se mi zdalo
hodné zvlastni.

Ot. ¢. 2: ,,Jak dlouho Vam trvalo, nez jste si v CR zvykla?“

, Myslim, ze asi rok.* ,,A kdy nastal ten moment, kdy jste si uvédomila, ted’ Ziju tady a vim,
jak to tu funguje?“ ,, Asi 6 mésicui, jsem tu neméla Zadné pratele, coz bylo priserné, ale pak
jsem zacala chodit do English Coffe Ostrava, kde jsem potkala nové pratele a zacala jsem se
citit lépe.

Ot. & 3:,,Kam jste se obracela, kdy% jste v CR FeSila néjaky problém?“

., Obracela jsem se na kolegu z prace, ktery mél za kol mi v téchto situacich poméhat, také
na dalsi spolupracovniky z MS a pritele, o nichz jsem védéla, Ze mi pomizou.* , A kdy?
odesel ten kolega 7 prace, ktery mél tyto véci na starost?*“ ,,Pomohli mi jini kolegové z prace

nebo kamaradi, kteri mluvi cesky. *

Ot. ¢&. 4: ,,Pokud jste vyuzila Centrum na podporu integrace cizinci v Ostravé, jak
hodnotite jeho sluzby? Jakou mate zkuSenost?*

, Byla jsem tam jednou (kviili problému s danémi) a bylo to velice rychlé. Tamni pracovnice
se mé neptala na moc véci. Zeptala se, co mam za problém, zapsala si mé kontaktni udaje a
rekla, Ze zajde na cizineckou polici a napise mi email, jak bych mela dal postupovat. Ale
nikdy se mi neozvala. Proto jsem se rozhodla, ze uz tam nepijdu, kdyz mi nepomohli.* ,, A jak
jste svou situaci i'eSila poté, kdyz Vam v 1C nepomohli? “ , Rekla jsem o své situaci prateliim
a ti mi pomohli. “

Ot. ¢&. S: ,, VyuZila jste nékdy nékterou 7 davek Ceského socidlniho systému — jako je napr.
nemocenské nebo podpora v nezaméstnanosti?

,,Ne.
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Ot. & 6: ,,Jak vnimdte klady a zdpory ¥ivota v CR dnes oproti dobé, kdy jste do CR poprvé
prisla?“

., Zaznamenala jsem, Ze hodné lidi tu pracuje méne nez v USA, coz se mi libi, ale sama pracuji
40 hodin tydné. Vidim, jak rodice mych zZdkii mohou privést déti do MS v rozumnou ranni
hodinu a pak je celkem brzy vyzvednout, takze si myslim, zZe déti tu stravi s rodici vice casu
nez v USA. Rekla bych, Ze negativem v CR, v pOrovnani s ostatnimi zemémi EU, jsou nizké
platy, takze pro Cechy je cestovani méné dosazitelné, protoze by je to stilo moc penéz.
Vyhodou je doprava, kterd si mu tu opravdu libi a je jednoduché ji pouzivat. Také poloha CR
Jje velice vyhodna pro cestovani.” ,,A co by bylo negativem pro Vis jako Americ¢anku Zijici
v Cesku? “ , Nejvétsim problémem je, ze nemluvim cesky. Taky tu nemdm Zddné pribuzné,
takZe se mi casto styskd, ale nyni diky modernim technologiim je jednodussi tento pocit
prekonat.

Ot. & 7: ,,Hodldte v CR ziistat — proc ano, proc¢ ne?“

., Ne, 10 neplanuji. Za mésic a pil z CR odjizdim, a to z mnoha divvodii. Uz se mi nelibi ma
prdce a taky muj pritel bydli v Anglii a rozhodli jsme se, Ze budeme bydlet spolu, protoze on

‘

md nyni dobrou prdci, takze se ja prestéhuji za nim. *

Shrnuti piipadové studie ¢. 1

Amy zije v CR necelé dva roky, ackoliv planovala ziistat pouze jeden rok. Zkusenosti
s adaptaci na novou zemi a kulturu ma jiz z doby studii, a to z pobytu v Chile a v Italii. Do
zahraniCi odjela, protoze potiebovala ziskat vice zkuSenosti s pobytem v zahrani¢i a také z
osobnich divodi. K Cesku ma vztah diky svym piedkim a pfijela sem na zakladé viza
k dlouhodobému pobytu za ucelem podnikani (viz podkap. 1.2.2.1), které ji nebylo
prodlouZeno, protoZe nepodala véas datiové piiznani. V CR ma diky svému typu viza vefejné
zdravotni pojiSténi (podkap. 3.1.4). Adaptace ji trvala asi 6 mésicii, pomohlo ji, kdyZ si v
Cesku nasla pratele. Nezadala zde o Zzadnou socialni davku. Vyuzila jednu socialni sluzbu —
odborné socialni poradenstvi v Centru na podporu integrace cizinci v Ostravé (viz podkap.
3.1.3), ale se sluzbami nebyla spokojena. V cestin€ je schopna zdkladni komunikace. Kromé
kurzu &edtiny pro krajany se esky neuéila. Na CR vnima pozitivné jeji polohu a také to, Ze tu
rodiCe travi vice Casu s détmi nez v USA. Za negativa povazuje nizké platy a jazykovou

bariéru a stesk po roding. Nechce v CR zistat, stéhuje se do Anglie za pfitelem.
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5.2 Pripadova studie ¢. 2

Michel, 26 let, Francouz

Pochazi z Reunionu, kde Zil az do roku 2012. M4 mlads$iho bratra, kterému je 24 let a
pracuje jako Ufednik pro tamni ufad prace. Jeho matka pracovala jako ufednice na odboru
kultury a nyni Zije s pfitelem a nepracuje.

Z&kladni a stiedni Skolu absolvoval M. na Reunionu. Studium probihalo ve
francouzsting. Vzdy patiil k nejlep$im studentiim. Ugastnil se francouzské narodni soutéze v
psani historickych esejii.

Po stfedni Skole studoval rok v literarni sekci v ramci Classe preparatoire aux grandes
ecoles, které slouzi jako pfiprava na elitni francouzské univerzity. Do téchto piipravnych
ro¢niki jsou piijimani jen ti nejlepsi studenti z kazdého regionu. Michel studium nedokon¢il.
Ptihlasil se do bakalarského studia historie na University of La Réunion, kam byl pfijat do
druhého roéniku. Po roce se rozhodl zménit svou specializaci a ptihlésil se do bakalaiského
programu obecna historie na Univesité de Strasbourg, kde mu uznali dva roky studia, a
v Cervnu 2014 ziskal bakalarsky titul. Na téZe univerzité pokraCoval studiem v magisterském
programu Historie a civilizace Germani. Béhem posledniho semestru absolvoval ¢tyfmésiéni
staz v Radé Evropy, kde pracoval jako asistent pii piipravé projektd. Po skonceni studia,
v &ervnu 2016, se uchéazel o praci ve Strasburku a v Némecku v organizaci, ktera zajist'uje
piihrani¢ni spolupréci, ale praci neziskal a tak se vratil zpét na Reunion, kde 6 mé&sicl
vykonaval civilni sluZzbu — ucil angli¢tinu, doucoval a poméahal ve Skolni druzinég.

Od studii v Evropé chtél Zit opét v ciziné a diky znamému ze staze v Radé Evropy se
dozvédél o Evropské dobrovolné sluzbé, jejimz prostiednictvim se pihlasil do projektu v CR.
M¢l zajem i o projekty v jinych zemich, ale z Ostravy se mu ozvali prvni a proto si vybral
Ostravu. Nevybiral si podle nabizené zemé, ale podle projektu. Plivodné mél v planu zGstat
v CR rok, aby ziskal zahrani¢ni zkugenost do Zivotopisu, a pak odejit zpét do Strasburku a
piihlésit se do Skoly pro diplomaty. Jeho celoZivotnim snem je byt diplomatem nebo pracovat
Vv instituci EU. Mluvi francouzsky, anglicky, trochu ¢esky a rozumi italsky. Jako obcan EU
ptijel do CR na zakladé platného cestovniho dokladu a o potvrzeni o piechodném pobytu
obcana EU nezadal.

V lednu 2017 se prest¢hoval do Ostravy, kde byl jeho projekt realizovan. Pied
pocatkem projektu absolvoval tydenni adaptaéni program v CR, ktery mu objasnil, jak Zivot

v Cesku funguje, co mize ¢ekat a na co si jako cizinec musi dat pozor.
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Projekt byl zaméfen na déti romského etnika s cilem ukdzat jim, Ze nemusi Zit stejnym
zptisobem Zzivota jako jejich rodice, ale mohu vyuzit Sance, které maji. Déti M. ucil zéklady
francouzstiny a anglictiny, vymyslel jim aktivity pro volny ¢as a snazil se je motivovat ke
zméné. Nejveétsi radost mél, kdyz si jeho 16 lety svéfenec nasel brigadu v supermarketu.
Soucasti projektu byla i vyuka ¢estiny — 1,5 hodiny individuélni vyuky tydné.

V prosinci 2017 se mu ozvala zndmda, kterda dfive pracovala ve stejném
dobrovolnickém projektu, ze mezinarodni IT firma se sidlem v Ostravé hleda francouzsky
mluvici zaméstnance. Proto M. ukoncil projekt prfedcasné a zacal pro tuto firmu pracovat.
V préci je spokojen. Zacal pracovat jako Service Desk Operator a v dubnu 2018 byl povysen.
Neni to sice prace, kterou by chtél délat dlouhodobé, ale doufa, ze diky ni ziskd manazerské
dovednosti, které pak pouzije v dalsim zivoté. Pfedpoklada, ze by ho firma mohla pietadit do
pobocky ve Francii. Jinak hodla ziistat asi dva roky a poté chce odejit do Strasburgu,
Frankfurtu nebo Bruselu a hledat praci tam. Chce mit zaméstnani, ve kterém by mohl rust.

V ramci zaméstnaneckych benefiti miize jednou tydné navstévovat hodiny cestiny
zdarma, ale pied ostatnimi v kurzu méa vyrazny naskok a proto méa pocit, Ze mu hodiny moc
nedavaji. | tak v kurzu zlstava, protoze si chee jazyk udrzet.

V dubnu 2018 si naSel vlastni byt 1+1. Do té doby bydlel v 5+1 se 7 dal$imi
spolubydlicimi. Je $tastny, ze se dostal tak daleko, zije v zahrani¢i a je usp&Sny. Také jeho
matka a nevlastni otec jsou na n&j pys$ni. Michel je rad, ze vyrustal ve frankofonni kultufe,
protoze Francie dava Sanci uspét vSem svym obcanim. Je to diky systému stipendii a
nastaveni spole¢nosti. Pfipada mu, Ze v CR by stejnou 3anci nedostal. Je velkym zastancem
EU. Libi se mu, Ze je v ramci EU vSude mir a on ma moZnost cestovat a pracovat, kde se mu
zlibi. Proto by chtél pracovat pro EU, aby mohl dal §ifit tyto myslenky.

Michel ma od détstvi astma a pouziva inhalator. Typ, ktery pouziva, je dostupnyv
Némecku, ale v CR ne. Jedna se o 1ék na predpis. Lékai na Reunionu mu ho piedepise a
matka mu ho pak posila postou do CR. Je to jediny typ inhalatoru, ktery mu skutedné poméha.
V CR si chtél najit praktického lékate a dostal seznam od personalniho oddéleni firmy, kde
pracuje, ale nikde ho nepfijali, protoZze maji plnou kapacitu. Jako obcan EU ma modrou kartu

zdravotni pojistovny a je pojistén u VZP.
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Odpovédi na otazky polostandardizovaného rozhovoru — Michel:

Ot. & 1: ,, Zazil jste po p¥ichodu do Ceské republiky kulturni $ok?

., Samozrejme, vSechno bylo uplné jiné nez ve Francii. Zaprvé to bylo jidlo. Hlavné kvalita
ovoce a zeleniny. Po dvou dnech se zkazi, nejde tu koupit cerstvé. To pro mé bylo hodné
nezvyklé. Dalsi veéc bylo podnebi. Je tu na mé strasna zima, na kterou nejsem zvykly, protoze
pochazim z ostrova, kde je porad teplo, takze jsem necekal, Ze tu bude -25°C. KdyZ jsem

odjizdél 7 Reunionu, bylo tam 40 stupiii a v Cesku bylo v dobé mého prijezdu -25°C, to byl

vvvvvv

vevr

Jjsou lide vice zvykli na dotyky. Tady jsem si musel ddavat pozor, abych to nedélal. Tohle mi i
po roce pripada zvlastni. Kulturni sok byl také v tom, jak je tu nastaven systéem — lékari,
cizinecka policie, kde se clovek nedomluvi anglicky. Proc se to jmenuje cizineckd, kdyz tam
nikdo nemluvi anglicky? Takze kulturni Sok jsem zazil v tom, jak se tu chovaji lidé a pak v
jidle.*

Ot. & 2: ,, Jak dlouho Vim trvalo, nez jste si v CR zvykl?

., To je tézka otdzka. (...) Opravdu hodné tezka.* ,, MoZna, kdy nastal ten moment, kdy jste si
vV CR piestal piipadat jako cizinec? Nikdy jsem si tu nepiipadal jako cizinec. Nikdo na mé
nebyl zIy, nijak jsem to nepocitil. Ten moment prisel asi, kdyz jsem v Ostravé potkal na ulici
lidi, protoze ackoliv je to treti nejvétsi mésto v zemi, pripadalo mi casto prazdné. Az kdyz jsem
v léte videl vic a vic lidi na ulicich, tak jsem si zacal pripadat, jako Ze tu Ziju taky a Ze ta zemé
neni mrtva. To bylo v cervenci 2017, takze mi to trvalo asi 6 mésicii, nez jsem si tu zvykl. *

Ot. & 3:,, Kam jste se obracel, kdy} jste v CR Fesil néjaky problém?

Koordinator mého dobrovolnického projektu volal nékolika lékarim, abych se u nich mohl
registrovat a taky, abych se dostal k inhalatoru, ale ani jeden z nich mé nechtél prijmout, asi
proto, Ze nejsem Cech. Takze jsem si Fikal, jak je tohle v rozvinuté zemi vitbec mozné? To je

I3

nepripustné.” ,, TakZe koordindtor projektu Vam rekl, Ze Vis nemohou vzit, protoZe nejste
Cech? “ Ano, to neni mozné. A kdyz jsem se pak konecné dostal k doktorovi, Fekl mi, Ze nemaji
typ inhalatoru, ktery potrebuji, protoze neni na ceském trhu dostupny. Byl jsem hodné
nastvany, nechapal jsem, pro¢ muj lék nemaji a nakonec jsem musel volat na francouzskou
ambasadu, abych si vyridil dokumenty k zaslani mého léku.* ,, TakZe matka Vam nemohla

zaslat léky jen tak? “ ,, Mohla, ale bdl jsem, aby je nezabavili, proto jsem chtél mit vse pravné

osSetrené. A ta druha vec, kterou jsem resil, byla osobni. Muj koordindator mé na zacatku
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pobytu nahlasil na cizineckou policii, takze za mé vyridil veskeré papirovani, ale na konci
projektu po mné chtél néco podepsat a ja jsem si myslel, Ze se jednd o nejakou zdlezZitost
V ramci projektu, takze jsem bez precteni dokument podepsal. A kdyz jsem se nedavno
prestehoval a chtél si na cizinecké policii zmenit adresu, zjistil jsem, Ze viibec nejsem
V systému, ze mé nechali vymazat v prosinci 2017.* ,, TakZe to byla chyba v komunikaci?
., Ne, nebyla, protoze jsem se ji primo ptal, jestli mé vymazali a bylo mi receno, Ze mi zmenili
adresu. Nastesti mi pomohlo persondalni oddéleni v mé praci, takze to bylo okamzité vyrizené.
Ale stejné, jak Vas mize nékdo jen tak vymazat, kdyz vi, Ze budete v zemi vice jak 3 mésice?
To je opravdu nepripustné. Ale tohle byly dvé hlavni neprijemnosti, kromé toho bylo vse
dobré.

Ot. ¢. 4: ,,Pokud jste vyuZil Centrum na podporu integrace cizincii v Ostravé, jak hodnotite
jeho sluzby? Jakou madte zkuSenost? “

., Nemohl jsem ho pouzit, protoze je to pro lidi mimo EU, a ja jako obcan Francie ho nemohu
vyuzit.*“ ,, A vyuZil jste néjaké podobné sluiby pro cizince? “ ,,Jediné, co jsem pouzil, bylo
pres EDS (Evropska dobrovolna sluzba) a veci jako dané a pojisténi mi zarizovali lidé v mé
prdci, takze jsem viastné nemusel nic délat sam. *

Ot. ¢. 5: ,, VyuZil jste nékdy nékterou z davek Ceského socidlniho systému — jako je napi.
nemocenské nebo podpora v nezaméstnanosti?

., Nikdy jsem nebyl nemocny, vlastné jednou ano, ale to jsem byl jeste dobrovolnikem
Vv projektu, takze jsem nebyl placeny a nemél jsem na nemocenské narok. TakzZe zatim jsem nic
nevyuzil, ale do budoucna o tom vim. *

Ot. & 6: ,,Jak vnimate klady a zépory %ivota v CR dnes oproti dobé, kdy jste do CR poprvé
prisel?

,,Co je to pros and cons? (klady a zéapory) ,,Vyhody a nevyhody. Co se Vim na pocdtku
pobytu zddlo dobré a ted’ to tak nevidite nebo naopak co jste ze zacdatku tieba ani nevédél a
nyni to ocenujete? ,, Kdyz jsem prijel kviili projektu, ubytovani bylo uz zajisteéné, zatimco
kdyz jsem si ho hledal sam, jako cizinec, zabralo to asi 3 mésice, protoze lidé Vam
nepronajmou byt, pokud nejste Cech. Nevim pro¢, moznd proto, Ze neumite jazyk nebo
Z néjakych temnejsich duvodii. Nikdo mé nechtél prijmout, az sem nakonec ziskal byt diky
firmé, ktera ma smlouvu s realitni agenturou. Nejdriv jsem se tomu branil, protoZe jsem
slySel, Ze tyhle agentury uctuji cizinciim dvakrat tolik, co Cechiim. Dobré je, ze ted rozumim
vic, takze se mohu na spoustu véci zeptat. Lidé mi nékdy rozumi, nékdy ne. Domluvim se,
pokud jde 0 zdkladni véci. Poté potrebuji, aby na mé lidé mluvili pomalu. Ale celkové vidim,
Ze se v ceStiné porad zlepsuji.
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Ot. & 7: ,, Hodlate v CR ziistat — proé ano, proc ne?

., Zalezi, jak se bude vyvijet md prace a jaké tu budu mit moznosti. Pokud se budu moci vyvijet
v ramci spolecnosti, pak bych ziistal, protoze znam jazyk, vim, jaci tu jsou lidé. Nekdy to neni
dobré, ale uz vim, co cekat a dokazu to prijmout. Kdybych se v praci nemohl rozvijet, tak bych
odesel nekam jinam, protozZe potrebuji zménu a nechci délat ty samé veci porad dokola.”
., TakZe by se dalo ¥ict, Ze to zdaleZi na tom, jak se bude vyvijet prace? ”,, Ano, protoze zemé se
mi libi, ale zaleZi na praci.” ,, A Zivot zde Vam piipada v poradku? Ano, mam tu pratele,
znam meésto, zivotni styl je tu v pohodeé. Ale myslim, Ze takové by to bylo vsude, kdyz si
zvyknete a dokdzete se o sebe postarat. Skoda, Ze tu neni tak dobré jidlo. Ale zvykl jsem si a
ted’ uz jim i rohliky. Snazim se Zit, jako ziji Cesi, takze jim i viassky saldt s rohlikem. Ale jesté
mé tu prekvapila doprava. Nechdpu, jak je mozné, Ze to vlakem trva z Ostravy do Prahy 3
hodiny, kdyz ve Francii jsou vlaky tak rychlé. Pripadal jsem si tu jako v néjaké komunistické
zemi, kde je Josef Stalin stale nazivu. Ale co tyce lidi, myslim si, Ze lidé jsou prosté lidé a jsou

vSude na svété stejni.”

Shrnuti pripadové studie ¢. 2

Michel Zije v CR téméf rok a pil. Piedtim stravil étyfi roky ve Francii béhem studia na
VS. Do Ceska se dostal diky dobrovolnickému projektu, protoZe potfeboval ziskat zkusenost
se zivotem v zahrani¢i pro budouci zaméstnani. Jinak ho k CR nic nepoji. Pfed zahajenim
dobrovolnického projektu absolvoval tydenni adaptacni kurz. Jako ob¢an EU nepotieboval
pro piijezd do CR povoleni a 0 potvrzeni o piechodném pobytu obéana EU nezadal (viz
podkap. 1.2.1). V CR ma vefejné zdravotni pojisténi (viz podkap. 3.1.4) a je pojiitén u VZP.
Adaptace na zivot v CR mu trvala asi pil roku a zacal se citit 1épe, kdyz mésto v 1été ozilo. O
integracnim centru vi, ale jako ob¢an EU ho nemuze vyuzit. Stejn¢ tak necerpal zadnou
socialni davku, ale informace mé a vi, Ze v pfipad¢ potieby, by mél narok na nemocenské.
Béhem dobrovolnického projektu mél jednou tydné individualni vyuku cestiny. Je schopen
nemile ptekvapila kvalita jidla, zdejSi podnebi a odliSnd mentalita. Ma negativni zkuSenost
S jednanim na cizinecké policii, Groven dopravy mu pifipada nizkd. Mysli si, Ze nékterym
lidem se zde neda véfit (koordinator projektu) a také, ze lidé zde maji vici cizincim
predsudky. Jinak svou zkugenost se Zivotem v Cesku hodnoti jako dobrou. Michel jesté nevi,
zda v Cesku zistane. Rika, e zalezi na tom, jak se bude vyvijet jeho préce, ale jeho snem je

byt diplomatem nebo pracovat pro EU.
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5.3 Piipadova studie ¢. 3

Samantha, 24 let, Ameri¢anka

Pochazi z mésta Ocala na severu Floridy. Jeji 27leta sestra pracuje jako advokatka v
Ocala. Matka pracuje jako zastupkyné feditele na stiedni Skole, otec vlastnil vydavatelstvi a
nyni je v dichodu. Rodice ji zapsali do soukromé skoly, kam chodila od matetské skoly az po
sttedni Skolu. Nepattila k nejlepSim studentim, ne proto, ze by byla hloupa, ale spise
nechavala véci na posledni chvili. Od détstvi chtéla byt veterinaikou.

Po stfedni Skole byla pfijata na College of Central Florida, kde ¢tyfi roky studovala
biologii a ziskala associate's degree (ekvivalent dis.). Béhem studia pracovala jako
dobrovolnice v Utulku pro psy, kde se v roce 2011 seznamila se svym pfitelem. Jsou spolu od
roku 2012. Je to Cech, ktery zil do 8 let v Ostravé a pak se jeho matka a nevlastni otec
rozhodli prestéhovat do USA, protoze otec uz v CR Zit nechtél. P¥itel mluvi desky a kromé
Ceského obcanstvi ma i obcanstvi americké a chova se jako Ameri¢an. Kdyz ji v Gtulku
nabidli plny uvazek, rozhodla se Skolu na jeden rok pierusit a pracovat.

Déda jejiho pritele Zije sdm v Ostravé, a protoze se jeho zdravotni stav zhorsil,
rozhodla se Samantha s ptitelem, Ze se ptestéhuji do CR. Dlouho o tom pfemysleli, nejprve se
Vv listopadu 2015 piestéhoval jeji ptitel. BEhem jednoho mésice se mu podafilo najit v Ostraveé
praci v IT firmé&. Rok a pul zil jeji p¥itel sam v Cesku, zatimco ona byla v USA, pracovala na
polovi¢ni tivazek v utulku a zaroveinl si pies zndmou nasla poloviéni Gvazek v pojistovneé.
V tutulku pracovala jako koordinatorka programu, ve kterém vézni trénovali psy pro Utulek.
Zajistovala chod tohoto programu a kontakt mezi obéma institucemi. Mezitim se na podzim
roku 2016 prtihlasila na University of Central Florida na online bakalafsky program
psychologie. Chtéla si zvolit biologii, ale tehdy to nebylo mozné. Béhem roku a ptl, kdy zili
kazdy sam na jiném kontinentu, Samantha piitele dvakrat navstivila v CR. Nakonec se za nim
v zati 2017 prestéhovala do Ostravy.

Do CR piijela jako rodinny piislusnik ob&ana EU (tj. svého piitele) a v CR ziskala
povoleni k pfechodnému pobytu rodinného piisluSnika obana EU na dobu 5 let. V fijnu 2017
ziskala S. praci, ktera ji umoznila nastoupit az v lednu 2018, aby méla ¢as si na novou zemi
zvyknout. Nyni pokracuje v online studiu, ale chtéla by si zménit obor na biologii. V USA to
neni problém, protoze na zacatku studia maji vSichni obecné predméty, které jsou spolecné
pro vétSinu obord. Musela by dohnat volitelné ptedméty. Nyni ji k dokonceni zbyva jesté 1,5

roku. Studium je pro ni ndrocné, protoze zaroven pracuje na plny uvazek. Musi splnit
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zavazky, které ma na semestr naplanované, takze Casto vénuje Skole cely vikend. Studium je
sice online, ale jen nékteré prednasky jsou nahravané a mize si je pustit ze zaznamu. Ostatni
jsou pfenaSeny v realném Case a ona je musi sledovat, aby ziskala body za ucast. Nékteré
predméty navic musela vynechat, protoZe se na skolni web nemohla z CR pfipojit. Studium je
placené a za online studium plati vic nez denni studenti. Chtéla by ziskat bakalaisky titul a
pak pokra¢ovat v magisterském studiu v CR, protoZe je to levngjsi. Zatim o tom jen premysli,
jesté nevi, jaky obor by si vybrala.

Jeji préace se ji libi. Pracuje jako Service Desk Operator u mezinarodni IT spolecnosti v
Ostrave. Rada by délala néco, co vice souvisi s jejim oborem, ale ptfipada ji, ze by bylo hodné
t&zké v CR néco takového najit. V praci ji jako jeden z benefitt nabizeji bezplatny kurz
¢eStiny pro cizince, kam jednou tydné dochézi, ale mé pocit, ze se tam moc nenauci. Skupina
je slozena z lidi, ktefi maji riznou uroveni znalosti a €asto je z hodiny spiSe zmatend. Proto si
nasla i soukromého ucitele a od poloviny ¢ervna 2018 ma jednou tydné individudlni vyuku.
Do té doby si vystacila se zéklady, které ji jest¢ v USA naucil nevlastni otec jejiho pfitele, a
s tim, co pochytila b&hem pobytu v CR. Nyni doufs, Ze s individualni vyukou kone&né udéla
pokrok a bude moci postupné vic a vic konverzovat v ¢esting.

Samantha planuje pokracovat v praci, dokud nedokonéi §kolu a pak bud’ seZzene praci
Vv oboru, ktery studuje, nebo za¢ne prezencné studovat v magisterském programu. Nedokaze si
predstavit, Ze by dokazala skloubit magisterské studium a praci. Kdyby S§la studovat
VvV prezen¢nim studiu, Zivil by ji pfitel. UZ to spolu probirali a mohli by si to dovolit.
V budoucnu by radéji pracovala v né¢em méné technickém a hlavné s lidmi. Veterinarkou uz
byt nechce, v CR ji to z mnoha diivodii nepfipada realné, mozna nékdy v budoucnu v USA.

Nez se s pritelem piestéhovali do CR, tekli si, Ze to bude asi na 10 let, aby se postarali
o dédu. Ptipada ji, ze v CR je vice piileZitosti nez v USA a Ze tu tolik nezalezi na tom, jestli
ma Clovék konexe. Zpatky do USA se ji ted’ nechce, s ptitelem premysli, Zze by se mozna
V budoucnu piestéhovali do jiné zem¢ EU, ale nemaji zadné konkrétni plany. Uvidi, jak se vSe
vyvine. S pfitelem jsou spolu 6 let, ale svatbu neplanuji, neni to pro né dilezité. Obcas se ji
styska po rodiné¢ a vadi ji, jak je kvili jazykové bariéfe zavisla na pfiteli. Na to nebyla z USA
pfipravena.

Kratce po piijezdu do CR méla S. zdravotni problémy a musela do nemocnice na
vySetieni. Pfitel ji pomohl piekladat, ale doted’ na to nerada vzpomina, protoze na n¢ personal
zvysil hlas, jelikoz se nachazeli na Spatném oddéleni. Momentalné hleda praktického 1¢kare,
ale vSude maji plno a nikdo ji nechce pfijmout. Lékate ji hleda pfitel. Dostal seznam Iékaiti od

zdravotni pojistovny, a ten postupné obvoldval. Samanthé by nevadilo, kdyby Iékai nemluvil
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anglicky. Mohla by si nechat napsat, co potiebuje vyiidit, na papir a vyfesit to. M4 zelenou
kartu zdravotni pojistovny a je pojisténa u VZP. Sehnala gynekolozku, ale jenom diky tomu,
ze je to kamaradka pritelovy matky. Jesté by rada nasla ocniho 1ékafe, protoze nosi bryle a

potfebovala by jit na kontrolu. Zatim s piitelem nikoho nenasli.

Odpovedi na otazky polostandardizovaného rozhovoru — Samantha:

Ot. & 1: ,, ZaZila jste po piichodu do Ceské republiky kulturni Sok?

., Rekla bych, Ze ano, protoze se to tu od Spojenych statii velmi lisi. Je tu jiny Zivotni styl a to
V dobrém i Spatném smyslu. Rekla bych, Ze se tu Zije klidnéji, zatimco v USA je to hlavné
prace, prace, prace. Nikdo si nebere volno a v tomto aspektu je to velmi stresujici. Tady lidi
piji na ulici v 9 hodin rdno, coz u ndas nemdme. Nebo asi mame, ale v USA jsem to moc
nevidéla.

Ot. & 2: ,, Jak dlouho Vim trvalo, nez jste si v CR zvykla?

o Ehm..." , Nebo moznd, kdy jste citila, %e vite, jak to v CR chodi a byla jste na to zvykla? “
. Rekla bych, Ze asi... Nevim. Moje situace byla jind. Prisla jsem sem (do CR), byla jsem tu
asi mésic nebo dva a pak muj pritel na mésic odjel. A kdyz odjel, Fikala jsem si, jak to tady
zvladnu, kdyz neumim jazyk. Ale nakonec jsem to zvladla s minimdalni znalosti Cestiny, kterou
jsem méla. Takze myslim, Ze to trvalo asi ten mésic, kdy jsem ziskala ditveru, Ze bych to tu
zvlddla i sama a nemusela byt na nikom zavisla. Ale celkove asi nékolik mésicu. *

Ot. & 3:,, Kam jste se obracela, kdy jste v CR Fesila néjaky problém?

., Zdlezi na typu problému. Jaky tieba typ problému? “ ,, Jakykoliv. Reknéme, kdo je ta osoba
nebo instituce, na kterou jste se obracela v piipadé potieby? “ ,,Nastésti jsem méla pritele,
takze mi pomohl treba na cizinecké policii. V praci se domluvim anglicky, takze tam nebyly
velke probléemy, ale méla jsem problém, treba kdyz jsem sla na postu pro vypis z rejstiiku
trestit. To jsem nakonec byla schopna vyridit sama, ale jinak se s témito vécmi obracim na

«

pritele.’
Ot. ¢. 4: ,Pokud jste wyuZila Centrum na podporu integrace cizincit v Ostravé, jak
hodnotite jeho sluzby? Jakou madte zkuSenost?

,Sla jsem tam jednou a bylo zavieno. Mluvila jsem s jednou pani, ktera tam sice nepracuje,
ale méla o IC hodné informaci. A z toho, co Fikala, to z ni dobre, Ze tam nabizeji kurzy

CeStiny, pravni poradenstvi nebo pomoc s danémi. TakzZe bych to v budoucnu urcite vyuzila,

zvldasté co se tyka dani, ale zatim jsem k tomu neméla dirvod. *
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Ot. &. 5: , VyuZila jste nékdy nékterou z davek céeského socidalniho systému — jako je napi.
nemocenské nebo podpora v nezaméstnanosti?

,,Ne, zatim nic. “

Ot. &. 6: ,,Jak vnimate klady a zapory fivota v CR dnes oproti dobé, kdy jste do CR poprvé
prisa?

., Opravdu se mi v CR Iibi, jak je systém prosocidlni. Kdyz jsem prijela poprvé, bylo to jenom
na 3 tydny, takze jsem vitbec nevédeéla, jak tu funguje zdravotnictvi a dalsi véci. Pripada mi
velmi dobré, Ze kdyz nékdo potirebuje zdravotni péci, tak se mu ji dostane, ackoliv ja sama
jsem pri hledani lékare zatim neméla Stésti. Ale kdyz bych to potrebovala, sla bych do
nemocnice, kde by mi pomohli. Takze si myslim, ze toto je vyhoda, taky zpiisob, jakym tu
funguje dovolend je vihoda. Myslim, Ze 20 dnii dovolené je v Cesku standard, Ze je to zdkon, a
to mi pripada velmi dobré a velkorysé a clovek ma cas si opravdu odpocinout od prace. Takze
pro mé je tohle opravdu velka vyhoda, o které jsem nevédela, dokud jsem tu nezacala
pracovat. Moje prdace mi nabizi i dalsi benefity, coz je taky prijemné.

Ot. & 7: ,,Hodlate v CR zistat — proc ano, pro¢ ne?

., Prozatim ano. Jesté netusim, jak dlouho tu ziistanu. MozZnd bychom si mohli najit prdci
Jjinde, ale blizko, protoze muj pritel chce byt nablizku svému dédovi. Takze mozna v jiné casti
CR, ale nevim, jak dlouho chci ziistat v Ostravé. Mam tu spoustu zdzitkii, ale ne vSechny byly
prijemné.” , Jako tieba? Riizné véci. Napriklad cizinecka policie, kde nikdo nemluvi
anglicky nebo kdyz jsem Sla do DPO (dopravni podnik), kde se ke mné chovali prezirave, kdyz
zjistili, Zze nemluvim cesky. Nebo se mi nékolikrat stalo, Ze jsem nastoupila do autobusu
dvermi, které byly jen pro vystup, a ridic na mé pak jecel. Taky bych rekla, Ze vzduch tu je
negativem. Ale jsem rdda, ze se ted' v Ostrave vyznam. Vim, kterou tramvaji se kam dostanu,
do kterych casti nemdam chodit a podobné véci. Taky mdam pocit, Ze policie tu neni moc
ochotna. Jednou mi tu ukradli penézenku, kdy? jsem byla vecer v baru. Sli jsme na polici a oni
nechteli zaznamenat moji vypoved. Chtéli, abych prisla znovu dalsi den, coz mi pripadalo
trochu smeésné. A taky mi jednou ukradli kolo. Bylo zamcené v prizemi budovy. A policie se
mnou nechtéla sepsat protokol. Nakonec ho sepsali s pritelem, protoZe on je obéan CR. Ale
kolo jsem si koupila ja, je moje, takze nechdpu, proc¢ by se mnou nemohli sepsat protokol.

Takze nevim, jestli ziistanu v Ostrave, ale mozna spis nékde jinde v CR. “
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Shrnuti pripadové studie ¢. 3

Samantha Zije v CR 10 mésicti. Pfedtim zde byla dvakrat navitivit svého pitele, kviili
kterému se do Ceska piestéhovala. Diky tomu, Ze ma jeji piitel Geské obéanstvi, pfijela
Samantha do CR jako rodinny pfislusnik ob&ana EU a ziskala zde povoleni k pfechodnému
pobytu rodinného ptislusnika ob¢ana EU na dobu 5 let (viz podkap. 1.2.1). Adaptace u ni
probihala nékolik mésict, ale nejvice ji pomohlo, kdyz jeji ptitel na mésic odjel a ona si
musela poradit sama. To ji dodalo diivéru, Ze se o sebe v CR dokaze postarat. Zna zaklady
¢estiny, v zameéstnani chodi na lekce a nasla si i individualni vyuku, aby se zlepsila a 1épe se
domluvila. O Zadnou socialni davku nezadala a sluzbu odborného sociélniho poradenstvi také
nevyuzila, ackoliv o to méla zajem. Chtéla se poradit v Centru na podporu integrace cizinct
Vv Ostravé (viz podkap. 3.1.3), ale dostavila se mimo oteviraci hodiny. O tom, jaké sluzby
Centrum poskytuje, vi a planuje je v budoucnu vyuzit, hlavné kvili danim. Samantha méa
zeleny prikaz pojisténce z tieti zemé pracujiciho v CR a je pojisténa u VZP (viz podkap.
3.1.4.1). Mysli si, ze v CR ma vice piilezitosti nez v USA, Zivot tu plyne klidngji a lidé si
mohou vybrat dovolenou. Libi se ji dostupna zdravotni péce a nastaveni socialniho systému.
Za negativum povazuje jazykovou bariéru, kvuli které je zavisla na pfiteli. Ma negativni
zkusenost v jednani s ufady (DPO, cizinecka policie, policie CR). Zatim chce v Cesku ziistat,
ale nevi na jak dlouho. S ptitelem se piivodné dohodli, ze budou v CR asi deset let, ale rada

by se pirestéhovala z Ostravy jinam.

5.4 Pripadova studie ¢. 4

Jorge, 32 let, Portugalec

Narodil se v Lisabonu jako jediné dit¢ svych rodict. VSichni v rodin€¢ pracuji
manualné. Jeho otec byl zaméstnan jako udrzbat v tovarn€, matka byla v domacnosti. Jorge
vystudoval Universidade de Lisboa, magistersky obor architektura, pficemz celé studium
stravil v Lisabonu. Po promoci v roce 2010 absolvoval roéni staz na Odboru rozvoje mésta
magistratu v Lisabonu, aby mohl byt pfijat do Komory architekt. Prace se mu libila, a kdyby
mu nabidli misto, rad by tam zdstal pracovat. V roce 2008 zasahla Portugalsko ekonomicka
krize a jeho otec ztratil praci. Proto se otec v roce 2011 piestéhoval do Normandie ve Francii,
kde si nasel zaméstnani na obdobné pozici jako v Portugalsku. Jorgeho matka piijela za otcem

v roce 2014.
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Kdyz Jorge v roce 2011 po ukonceni staze hledal praci, poohlizel se i ve Spojeném
kralovstvi a Irsku. Nakonec se mu na poc¢atku roku 2012 podafilo ziskat praci v Lisabonu, kde
pracoval jako pomocny architekt v architektonické kancelafi, kde pomahal dokreslovat
navrhy. Kancelar dostavala ¢im dal méné zakazek a Jorge m¢l pocit, Ze se nikam nevyviji,
proto na konci roku 2014 z prace odeSel. Nez odesel, rozhodl se, ze vyuzije znalost jazykt —
mluvi portugalsky, anglicky, francouzsky a $panélsky, a najde si praci v jiné zemi EU.
ProtoZe se mu nepodafilo nic najit, odstéhoval se k rodi¢iim do Francie a uchazel se tam o
rizna zaméstnani mimo sviij obor. Bylo mu jedno, v jakém staté skonci. Nic si neplanoval a
neveédé€l ani, jak dlouho by chtél v ciziné zistat. Poté, co se rodic¢e odstéhovali z Portugalska,
mél pocit, ze nema co ztratit.

Az béhem pobytu ve Francii si nasel praci v Ostravé v mezinarodni IT firmé&, ktera se
nov¢ zaCala orientovat na Brazilii a potiebovala zaméstnance se znalosti portugalstiny a
angli¢tiny. V lednu 2015 zde zacdal pracovat jako Service Desk Operator a postupné se
vypracoval na vedouci pozici. Nyni vede tym 20 lidi. Firma mu pomohla sehnat byt a také
praktického lékare, ktery mluvi anglicky. V praci mu nabidli tfimési¢ni kurz ceStiny zdarma,
diky kterému se naucil zaklady Cestiny, jako pozdravy, ndzvy potravin a zakladni fraze a véty.
Od té doby se Cesky neucil a ani to neplanuje. Vystaci si se zdklady ceStiny a jinak mluvi
anglicky. O povoleni k ptechodnému pobytu nepozadal.

Nejvetsi problémy mél se sehnanim stomatologa. Nez odjel z Francie, tamni zubat mu
1é¢il zub a po piijezdu do CR mél zajit na ¢isténi. Tehdy pracoval na smény a nemél ¢as dojit
si k zubafi. Nakonec ho zub bolel tak moc, Zze se rozhodl jet v sobotu rano na zubni
pohotovost do nemocnice. Tehdy jeSté neumél témét nic Cesky, a proto mél problém zjistit,
kam ma4 jit. Pfekvapilo ho, jak bylo v nemocnici Cisto a Ze na chodbach nebyli Zadni pacienti.
V Portugalsku neni v nemocnici misto, a proto jsou nékteti pacienti i na chodbach. Zubai mu
zub nakonec vytrhl, ale nemusel nic platit, v§e bylo zahrnuto ve zdravotnim pojisténi. Byl to
pro ngj silny zazitek, protoZze nerozumél, byl zmateny a ze zubu ho bolela hlava. Nyni si
zubare nasel, ale nema k nému duvéru, protoze si uctuje hodné a Jorge ma pocit, ze vydélava
na lidech, kteti nemohou jiného zubaie najit. Jorge ma modrou kartu zdravotni pojistovny a je
pojistén u VZP.

Obcas premysli, ze by z CR odesel do Francie, kde m4 ted’ vét§inu rodiny a dobie zna
jazyk. Zatim ale nema konkrétni plany. Do Portugalska se vratit nechce. Prarodice jiz zemieli
a jeho rodina tak krom¢ domu nema na Portugalsko zadnou vazbu. Navic se rodice chystaji
dim prodat, protoze ho nikdo nevyuziva. Kdyz nyni jede do Portugalska navstivit ptibuzné,

citi se vic jako turista. Rikd o sob&, Ze je vlastné 100% Portugalec, protoze Portugalci
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v minulosti ¢asto emigrovali nebo na ¢as odjizdéli zit do zahrani¢i. V CR mu nejvic chybi
mofte. S rodinou se vida asi 2-3 krat do roka, jeho rodi¢e uz také navstivili CR. Nema
v Cesku zadné piedky, a to, Ze tu nyni Zije a pracuje, je nahoda. Piipadd mu, Ze Zivot v CR je
jednodussi. Mize zajit na vecefi nebo do kavarny, aniz by musel myslet na to, kolik ho to
bude stat. Kdyby takhle zil v Portugalsku, povazoval by to za luxus. Také se mu libi vetejna
doprava. Je podle n¢j efektivni, levna a spoje jezdi na ¢as. V Portugalsku ¢lovek doufa, ze

autobus vibec pfijede.

Odpovédi na otazky polostandardizovaného rozhovoru — Jorge:

Ot. & 13, Zazil jste po piichodu do Ceské republiky kulturni Sok?

,, Kulturni Sok? Ano, myslim, Ze ano. SnazZim se najit néjaky priklad.“ ,,MiZe to byt
z jakékoliv oblasti — jidlo, zvyky...” ,,Jidlo bylo urcité jednou z véci, na které jsem si musel
zvyknout. Dalsi véci bylo asi to, jak jsou tu lidé organizovani. V Portugalsku jsem byl vidy
nékdo, kdo chodi vcas, zatimco nikdo jiny ne. Ale tady jsou v porovnani s Portugalskem
vSichni dochvilni. Taky si myslim, Ze lidé tu obecné délaji vse casnéji nez ja. Chodi do prace
brzy rano, obéd maji diiv nez ja a pak jdou z prdace domii driiv. To je trochu rozdil, z legrace
tomu vikam jet lag. Jidlo je urcité jiné, jsem zvykly jist hodne morskych plodii, ale pripada mi,
Ze tady lidé jedi hlavné maso. Taky nocni Zivot je tu jiny, je to tu divocejsi nez doma. Taky
bych Fekl, ackoliv neumim jazyk tak moc, Ze Cesi jsou priméjsi, zatimco v Portugalsku
nedojde tak casto ke konfrontaci. Portugalci obvykle nejdiiv néjaky cas kolem tématu krouzi,
nez se k néemu dostanou. Takze v tomto smyslu, to byl taky trochu sok.

Ot. & 2: , Jak dlouho Vim trvalo, nez jste si v CR zvykl?

., Nez jsem si zvykl? Hmmm. * ,, MoZnd, jak dlouho trvalo, neZ piisel moment, kdy jste se citil,
Ze vite, jak to tu funguje? “ ,, Asi prvni rok to byl trochu boj, ale pak se to ustalilo.

Ot. & 3: , Kam jste se obracel, kdy% jste v CR Fesil néjaky problém?

., Vétsinou mi pomohl nékdo z prace. Jako treba pomoc s vyrizenim riuznych dokumenti,
hledani doktora a tak. Takze hlavné firma a jinak taky portugalska ambasada.

Ot. ¢. 4: ,, Pokud jste vyuZil Centrum na podporu integrace cizincit v Ostravé, jak hodnotite
jeho sluzby? Jakou madte zkuSenost? “

,, Nikdy jsem je nevyuzil.

Ot. & 5: ,, Vyuiil jste nékdy nékterou z davek Ceského socidlniho systtmu — jako je napi.
nemocenské nebo podpora v nezaméstnanosti? “

,, Nic jsem nevyuzil. Nikdy jsem tu nebyl nezaméstnany a zatim jsem nebyl nemocny. “
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Ot. & 6: ,, Jak vnimate klady a zdpory Zivota v CR dnes oproti dobé, kdy jste do CR poprvé
prisel?

Nyni a tenkrat? Miizete to trochu upiesnit?* , Rekla bych, %e existuji néjaké pozitivni a
negativni véci, o kterych jste na pocdatku nevédél, protoze jste tu byl pFilis kratce anebo je
néco, co na zaldatku vypadalo uzZasné a ted’ ui Vam to tak nepiipada.* ,,Kdyz jsem prisel,
nemeél jsem potuchy o tom, jaké to tu bude. Mozna néco, co jsem na pocatku nevidel a ted je
to ¢im dal patrnéjsi je stabilita. Pracuji u jedné spolecnosti uz 3 roky a béhem té doby jsem
nikdy nemél pocit, Ze bych treba mohl ztratit prdci. TakZe ve srovnani s Portugalskem, kdy
nikdy nevite, jestli vas nevyhodi, je to néco, co jsem si na zacatku neuvédomil, ale asi je to
nejvic, co jsem tu mohl ziskat. “,, A jsou tu i néjaka negativa? Néco, co se na pocdtku nezddlo
tak hrozné a ted’ Vam to leze na nervy.  ,, Neni to vidy lehké, byt tak daleko od rodiny a od
pratel a ¢im delsi je to doba, tim tezsi to je. Vsiml jsem si, Ze ted jezdim domii castéji, nez kdyz
jsem tu by prvni rok. TakzZe to je nejvétsi negativum. “

Ot. & 7: ., Hodlate v CR ziistat — pro¢ ano, proé ne?

,, 1o je problém, sam to nevim.* ,, MoZnd co by bylo ditvodem pro setrvdani a co pro odchod? *
, Uz jsem jednou zménil svou profesni drdhu a stalo mé to hodné usili, abych postupoval
V kariére a neziistal na stejné pozici. TakZe kdybych dostal praci, ktera by mé vyrazné
posunula v kariére, tak by to byl hlavni ditvod k odchodu. Neco, co by bylo jako dalsi krok
k moji soucasné praci a soucasné mé to profesné naplnilo. Nic jiného by nebylo dobrym
ditvodem ke stehovani a to hlavné proto, Ze tyto tii roky jsem tvrdé pracoval a nechci nékde
Jjinde zacinat zase od zacatku. I kdyz se tu nékdy necitim uplné prijemné, nechci ohrozit svoje

usili. “

Shrnuti piipadové studie ¢. 4

Jorge zije v CR téméf tfi a pul roku, ackoliv ho k zemi nevaze 7adny vztah, pouze
zaméstnani. Pfed odjezdem do CR se piestéhoval za rodi¢i do Francie, pfedtim v zahrani¢i
nezil ani béhem studii. Jako obéan EU piicestoval do CR na zakladé platného cestovniho
dokladu. O potvrzeni ptechodného pobytu ob¢ana EU nezadal (viz podkap. 1.2.1). Jorge ma
vetejné zdravotni pojisténi u VZP (viz podkap. 3.1.4.1). Asi rok mu trvalo, nez se na zivot
v CR adaptoval. Nezadal zde o Zadnou socialni davku a Centrum pro integraci cizinct
v Ostravé nevyuzil. Cesky se u¢il tfi mésice diky bezplatnému kurzu v zaméstnani a poté jiz
74dny kurz nenavitévoval. V CR si nejvic vazi stability, kterou mu dava jeho zamé&stnani.
Zivot zde mu piipada jednodussi, také ocefuje efektivni dopravu a dochvilnost lidi. Kromé

vysokych plateb u zubafe si na nic nestézuje. Nejvice mu v Cesku chybi jeho rodina a piatelé.
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Nevi, jestli v CR ziistane. Spise ano, ale jenom pokud nedostane vyhodngjsi pracovni nabidku

n¢kde jinde.

5.5 Pripadova studie €. 5

Mike, 27 let, Ameri¢an se slovinskym ob¢anstvim

Poch&zi z malomésta na ptredmésti Chicaga v lllinois, USA. Ma star$i sestru, které je
28 let, ziskala bakalatsky titul z psychologie a pracuje jako koordinatorka terapii rané péce.
Jeho otec pracuje jako Supply Chain Manager pro jadernou elektrarnu, méa pét sourozencl a
jeho rodice odesli po druhé svétové valce ze Slovinska. Mikova matka zemiela v Unoru 2015.
Pracovala jako asistentka dentalni hygienistky a kdyz uz tuto praci nezvladala, ale stale byla
schopna pracovat, pracovala na ¢aste¢ny tivazek ve zverimexu.

Mike byl na stfedni Skole uspé$ny a ziskal mnoho pratel. V kvétnu 2009 Skolu
dokoncil, ale pfi ptijimacich zkouSkach na univerzitu (ACT) nemél dostatek bodd, a proto Sel
na dva roky studovat piirodovédné predméty na Junior College (ekvivalent deské VOS). Poté
piesel do druhého ro¢niku na University of Illinois Urbana-Champaign, kde studoval
bakalafsky obor atmosférické védy. Béhem Junior College zacal uzivat dalsi Iék na ADHD.
Mike ziskal bakalatsky titul v kvétnu 2015.

Po skonéeni studia 5 mésicti pracoval na Skolnim vyzkumu v oblasti hydrologie.
Mezitim se rozhodl, ze odjede do Slovinska a piihlasi se na tfimési¢ni kurz slovinstiny pro
cizince v Lublani, aby poznal zemi, odkud pochazeji jeho piedci. Diky tomu, Ze hraje na
harmoniku, tradi¢ni slovinsky hudebni nastroj, ziskal stipendium, které¢ pokrylo naklady na
kurz. V Unoru 2016 odjel Mike do Slovinska.

V pritbéhu kurzu si uvédomil, Ze by chtél ve Slovinsku stravit vice €asu a chtél ziistat
do srpna 2016. V srpnu se rozhodl, ze zustane del§i dobu a pokusi se najit si praci, protoze
dosud zil ze svych uspor. Mike si pronajal pokoj a odstéhoval se od piibuznych. Od zaii 2016
do ledna 2017 se mu podafilo najit postupné dvé zaméstnani na castecny tvazek, ale obé
trvala pouze mésic. V listopadu 2016 se Mike na kurzu slovinstiny seznamil se svou
pritelkyni, Ceskou, ktera byla ve Slovinsku na studijnim pobytu. ProtoZe se mu nedafilo najit
si zamé&stnani ve Slovinsku a aby byl blize pfitelkyni, rozhodl se v tinoru 2017, ze se bude
uchazet o préaci v CR. V dubnu 2017 navic ziskal diky svym piedkiim slovinské ob&anstvi,

éimz se stal obéanem EU. Vzhledem k absolvovanému oboru se uchazel o zaméstnani
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souvisejici s meteorologii. Nakonec jej v dubnu 2017 ziskal v Ostravé, kam se v kvétnu se
svou pritelkyni odstéhoval.

V praci nebyl pfrili§ spokojen, protoze mu piipadalo, ze na danou pozici nestaci a také
m¢él problém v komunikaci s nadfizenou. Nedostaval kompletni instrukce, nevédél, s kym ma
jednat a jak se bude jeho prace do budoucna vyvijet. Naopak ocenoval kolektiv, ktery ho
pfijal, ackoliv byl na pracovisti jedinym cizincem. Mike nikdy nenavstévoval jazykovy kurz.
Mél piislibeny kurz v ramci zaméstnani, ke kterému ale kvili nedorozuméni nedoslo.
Zakladni slova a fraze ho naucila pfitelkyné€, dalsi kolegové v zaméstnani a néktera se naucil
sam v prabéhu pobytu v CR. V uéeni &estiny mu pomohla zakladni znalost slovinitiny,
protoze néktera slova jsou si podobna.

K 31. kvétnu 2018 konc¢ila Mikovi pracovni smlouva a rozhodl se v zaméstnani
skonCit a najit si jinou praci v Ostrav€. Uchazel se o misto v mezinarodni IT firmé a v
poboc¢ce DHL s tim, Ze nastoupi od 1. Cervence, protoze ho v ¢ervnu piijedou navstivit
piibuzni. Na obé pozice byl piijat a nyni se rozhoduje, kterou nabidku piijme. V DHL ma
Sanci v budoucnu pracovat pro slovinsky trh, coz by se mu libilo, protoze mu chybi slovinska
kultura. Ob¢ potencialni zaméstnani nabizeji bezplatny kurz ¢estiny v ramci zaméstnaneckych
benefitl, proto Mike zvazuje, Ze by se zacal ucit Cesky. Zatim si vystaéil s ¢eskymi frazemi,
Které zna a s angli¢tinou.

Béhem zaméstnani v CR byl jako ob&an EU pojistén u VZP v systému veiejného
zdravotniho pojisténi. Praktického lékafe mu pomohla sehnat ptitelkyné, stejné jako zubate.
Prakticky lékaf umi anglicky pouze zakladni fraze, proto komunikuje se zdravotni sestrou.
Nékolikrat §la pritelkyné k Iékafi s nim a jinak mu napise listek v ¢eStiné a sestra ji zavola,
kdyz potiebuje néco vyfidit. Zubai mluvi perfektné anglicky, ale Mike ma pocit, Ze se ho
snazi oSidit a jen zn& tahd penize. KdyZ byl zaméstndn, mél modrou kartu zdravotni
pojistovny. Na mésic, kdy je bez zaméstnani, ma sjednané komercni zdravotni pojisténi u

pojistovny Slavia a.s. a misto prukazu ma potvrzeni, Ze je pojistén.

Odpovedi na otazky polostandardizovaného rozhovoru —Mike:

Ot. & 1: ,, Zazil jste po p¥ichodu do Ceské republiky kulturni $ok?

., Ani ne, protozZe nez jsem sem prisel, byl jsem asi rok a piil ve Slovinsku, kam jsem jel, abych
poznal svou rodinu a naucil se jazyk. Tamni pobyt mé pripravil na pobyt tady. Nezda se mi, Ze
by byly velké rozdily mezi CR a Slovinskem, takze jsem kulturni Sok spise nezazil.“ ,, Byl zde

néjaky hlavni rozdil mezi Slovinskem a CR?“ ,, Asi jen maly, ale upiimné nékteré oblasti
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nevypadaji zrovna vesele. To je v Lublani také, ale tieba kdyz jedete v Cesku viakem, tak
vidite nékteré staré a zchatralé zastavky, to ve Slovinsku neni.

Ot. ¢. 2: ,,Jak dlouho Vam trvalo, neZ jste si v CR Zvykl? “

., Rekl bych, ze asi pul roku, nez jsem se tu zacal orientovat, zjistil, kde co je a nez jsem si
zvykl na prizvuk, kterym tu lidé mluvi anglicky. Ale asi tak pil roku. *

Ot. &. 3: ,, Kam jste se obracel, kdy% jste v CR ¥eil néjaky problém?

,, Vetsinu problémit jsem v zacdtcich resil s kolegy Vv prdci, protoze kdyz jsem prisel, nemél
jsem tu zadné pratele, jen pritelkyni. Kdyz jsem mél problém s danemi, Sel jsem nejprve za
kolegou z prdce, protoze obvykle déla dané zaméstnavatel, ale v mém pripade to bylo trochu
komplikovanejsi. A miij kolega mluvi anglicky i cesky, byl ochotny mi pomoci a Sel se mnou
na financni urad, abych si mohl dane vyridit sam. TakZe to bylo takto do doby, nez jsem
objevil Integracni centrum.

Ot. ¢&. 4: ,, Pokud jste vyuZil Centrum na podporu integrace cizincii v Ostravé, jak hodnotite
jeho sluzby? Jakou madte zkuSenost? *

, Kdyz budu pokracovat s danémi, Sel jsem do IC, kdyz jsem potieboval védet, jak vyplnit
danové priznani. Zavolal jsem tam a domluvil si osobni schiizku. Bohuzel, kdyz jsem prisel,
tak mi pracovnice nedokdzala poradit. Védeéla jenom, kam bych si mél zajit pro formular. Ale
rekla mi, ze za dva dny bude seminar o tom, jak vyplnit danové priznani, abych prisel. Na
seminari bylo asi 10 lidi a celd predndska byla v Cestine, takze jsem skoro nic nerozumél.
Kdyz jsem se chystal odejit, Fekla mi pracovnice, Ze to se mnou lektorka vyplni v anglictiné po
skonceni prednasky. TakzZe jsem cekal asi I, 5 hodiny, ale pak mi pomohli a vyresili to za
me.

Ot. ¢. 5: ,, VyuZil jste nékdy nékterou z davek Ceského socidlniho systému — jako je napi.
nemocenské nebo podpora v nezaméstnanosti?

., Ano, mél jsem chripku. Sel jsem k doktorovi s listeckem, kde bylo pielozené, co mi je, doktor
mé prohlédl a pak mi dal tyden volno z prace a jesté mi za to platili, coz jsem necekal. Dostal
jsem jen cast platu, ale i tak to bylo dobré, protozZe jsem mohl tyden zustat doma a na par
hodin denné jit ven. A na tohle jsem mél narok diky své praci, coz bylo moc milé. ™

Ot. & 6: ,,Jak vnimate klady a zdpory %ivota v CR dnes oproti dobé, kdy jste do CR poprvé
prisel?

., To je tézkeé, protoze tu jsem teprve rok. Z nevyhod je to treba to, Ze je tézké najit tu zubare,
protoze jich tu neni moc. A nevim, jestli je drahy, ale slysel jsem néjaké historky, Ze kdyz si
nedavate pozor, tak vas mize nékdo podvest. Jako treba taxikar. Ale co se tyce toho zubare,

Sel jsem na cisténi a na zacatku to bylo opravdu drahé. Postupné se cena snizuje, ale po dvou
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mésicich si me objednali znova a nechdpu, proc to zase stdlo tolik penez. Taky mi deélali
plombu, ale neudelali ji poradné a musel jsem prijit znovu. Takze mam pocit, Ze se mnou
nejednaji uplné fer. Ale to je jen jedna véc. Z vyhod je to urcité verejna doprava. Viakem se
dostanete vsude po CR a vétSinou jezdi nacas. Dalsi vyhodou jsou nizké Zivotni ndaklady. Kdyz
vezmu Vv uvahu, jaky mam plat, mizu si tu dovolit hodné véci, coz je jednoznacnée vyhoda. *

Ot. & 7: ,, Hodlate v CR ziistat — proé ano, proc ne?

.,V CR neziistanu, i kdyz se mi tu libi. Rad bych se vratil zpét do Slovinska, protoze se mi tam

libi, mam tam rodinu a chtél bych se zlepsit v jazyku. To je néco, co mam V planu. “

Shrnuti pFipadové studie ¢. 5

Mike Zije v Cesku déle nez rok. Pfedtim stravil rok ve Slovinsku, kam se dostal diky
svym slovinskym ptedkiim. Do CR pfijel z osobnich ditvodii a navic zde ziskal zaméstnani. Je
ob¢anem USA, ale diky tomu, Ze pied odchodem do CR ziskal i slovinské ob&anstvi, nemusel
zadat o viza. Pficestoval na zéklad¢ platného cestovniho dokladu a o potvrzeni o pfechodném
pobytu obcana EU nezéadal (viz podkap. 1.2.1). V dobé, kdy byl zaméstndn, mél vefejné
zdravotni pojisténi u VZP. Nyni je mésic bez zamé&stnani, a proto si sjednal komercni
zdravotni pojiiténi, a to u pojistovny Slavia a.s. (viz podkap. 3.1.4). Adaptace na Zivot v CR
mu trvala asi pul roku, neZ se zorientoval. Mike nikdy nenavstévoval jazykovy kurz. Zaklady
se naucil v pribehu pobytu diky pfitelkyni a okoli, v éemZ mu pomohla ptedchozi znalost
slovinstiny. Vyuzil socialni sluzbu - odborné socialni poradenstvi v Centru na podporu
integrace cizinct v Ostravé (viz podkap. 3.1.3), kde ziskal pomoc, kterou potieboval. Z davek
¢erpal béhem zaméstnani nemocenské. Pravé moznost zistat béhem nemoci doma a 1é¢it se
povazuje za vyhodu Zivota v CR. Dale se mu libi fungujici vefejnd doprava a nizké Zivotni
naklady. Za negativum povazuje fakt, Ze je tu obtizné najit zubafe a v porovnani se
Slovinskem mu nékterad mista p¥ipadaji zpustla. V CR zistat nechce, rad by se v budoucnu

vratil zpét do Slovinska.
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5.6 Pripadova studie ¢. 6

James, 25 let, Americ¢an

Pochazi z dvoutisicového mésta na severu statu Michigan v USA. Ma tii sestry. Starsi
dveé pracuji jako ucitelky a obé maji 4 déti. Mladsi sestfe je 20 let a studuje na univerzité
v Michiganu. Rodina Zzije na samoté a pomérn¢ uzavien¢. Jamesidv Otec pracuje pro
nabytkaiskou firmu, jeho matka je v domacnosti. James ziskal v roce 2016 bakalaisky titul
v oboru Finance se zaméfenim na mezinarodni obchod na Michigan Technological
University. M¢l dobré znamky a na jeden semestr jel studovat do Prahy na Vysokou $kolu
ekonomickou, protoze praprarodi¢e zotcovy strany pochazeli z Gzemi byvalého
Ceskoslovenska.

Po skonéeni vysoké $koly se neuchazel o praci v USA, ale odjel do CR, kde se mu
béhem semestru stravenému v Praze zalibilo, a domnival se, Zze bude mit v CR v budoucnu
vice piilezitosti a vydéla si vice pendz neZ v USA. Do CR pfijel jako turista v kvétnu 2016 a
jesté pred uplynutim 90 dni, kdy by musel zemi opustit, si vyfidil dlouhodobé vizum za
ucelem podnikani. Po roce ziskal zaméstnaneckou kartu a nyni je drzitelem modré karty.

Pied odjezdem do CR umél Gesky pouze pér slov, které se naucil v jazykovém kurzu
v ramci predchoziho pobytu na VSE. Pozdégji vyzkousel i ndkteré online kurzy &eitiny, ale
opét se naudil jen par slov, protoZe si prosel par lekci a poté skonéil. Po piichodu do CR si
nasel praci v Ostravé jako ucitel angli¢tiny, a to postupné na vysoké skole, soukromé zakladni
Skole, v matetské Skole a na jazykové skole.

V jazykové $kole se v zati 2016 seznamil se svoji zenou. Jeho Zena je Ceska, je ji 35
let a momentalné nepracuje. Svatbu méli v listopadu 2017 v CR, bydli spoleéné v byté
v Ostravé, ale Casto navs$tévuji manzelCiny rodi¢e V Pettkovicich. Manzelka postupné uci
Jamese cesky. James nyni rozumi jednoduchym vétam a je schopen i Cesky konverzovat.
Kdykoli ma ptilezitost, napt. jde posedét s kamarady u piva, zkousi mluvit s mistnimi. Béhem
pobytu v CR James zjistil, Ze jeho ptedci pochazeji ze Slovenska a nyni zvaZuje, zda se
v budoucnu pokusi ziskat slovenské obcanstvi.

Na konci €ervna 2017 skoncil James s vyucovanim anglictiny a od srpna 2017 pracuje
jako manazer logistiky DHL. Diky praci mé&l moznost asi pil roku navstévovat bezplatny kurz
¢estiny. Trochu se zlepsil, hlavné gramatiku, slovni zasobu ziskava pievazné diky své zené.

V praci je spokojeny, protoze kone¢né déla néco, co souvisi s oborem, ktery studoval.

V CR se mu libi. Se zenou mluvili o tom, Ze by se mohli na &as piestéhovat do jiné zemé EU
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nebo do USA, ale zatim nic vazného neplanuji. Pfemysli, ze by v budoucnu mohl v CR
studovat magistersky obor finance nebo pravo, ale jesté se nerozhodl, jestli to ud¢la.
Praktického lékafe mu pomohla sehnat sekretaika z jazykové skoly, kde ucil a tento 1ékaf mu

pak dal tip na stomatologa. Ma zelenou kartu zdravotni pojistovny a je pojistén u VZP.
Odpovédi na otazky polostandardizovaného rozhovoru — James:

Ot. & 1: ,, Zazil jste po p¥ichodu do Ceské republiky kulturni $ok?

, Hadam, zZe kdyz jsem sem poprvé prisel, myslel jsem si, Ze je tu vSechno stejné jako v USA.
V pohodé. Vsichni byli mili, normdlni, nesnazili se mé vyuzit, ale zahy poté jsem si uvédomil,
Ze mé lidé vyuzivaji. Takze jsem mél néjaké Spatné zkusenosti. Napriklad, kdyz jsem si hledal
bydleni, Fikali mi nékteri lidé, Ze mi pomohou, a stejné tak s nékterymi dokumenty. A nakonec
Jjsem si musel vSe vyridit sam. V USA, kdyz vam nékdo slibi, ze Vam s nécim pomiize, tak se na
to miizete spolehnout. To je asi hlavni rozdil v nasi kulture.

Ot. ¢. 2: ,, Jak dlouho Vam trvalo, neZ jste si v CR Zvykl? “

. Rekl bych, Ze nez jsem si zvykl, jak tu véci funguji, trvalo to asi piil roku. A ¢im déle tu jsem,
tim lépe rozumim zdejsi spolecnosti a tim vic si tu zvykam.  ,, TakZe dejme tomu po roce jste
se tu citil vice jako doma?“ , Béhem prvnich mésicii jsem se tu zacal orientovat, po 6
mésicich to bylo jeste lepsi a po roce to uz bylo uplné pohode a ted’ po dvou letech se tu citim
jako doma. Vlastné asi minuly mésic jsem zacal mit pocit, Ze tu mam dalsi domov, mimo ten
vV USA. “

Ot. & 3:,, Kam jste se obracel, kdys jste v CR Fesil néjaky problém? “

, Obratil jsem se na svou Zenu, i kdyz mi mozZnd obcas nechtéla pomoct. Nekdy to byly
opravdu hloupé problémy, ale musel jsem to s nekym vyresit a ji diveruji nejvic. Taky mam
par pratel, kteri mi obcas pomohli, jednoho kamarada z Ameriky. Vzdycky jsem se obracel na
lidi, ke kterym jsem v té dobé mel nejvétsi divéru.” ,, A ¢emu Fikdate hloupé problémy?
,, Problémy s dokumenty, administrativou, bytem a tak.

Ot. &. 4: ,, Pokud jste vyuZil Centrum na podporu integrace cizincii V Ostravé, jak hodnotite
jeho sluZby? Jakou mdte zkuSenost? “

., Integracni centrum? Ani nevim, Ze tu néjaké je.* ,, To je také odpovéd’.

Ot. ¢&. 5: ,, VyuZil jste nékdy nékterou 7 davek éeského socialniho systému — jako je napfi.
nemocenské nebo podpora v nezaméstnanosti? “

., Podporu v nezaméstnanosti ne, nemocenské také ne. Ale zvykl jsem si na to, jaky tu je

socidlni systém. Je opravdu dobry a myslim, Ze mozna nejlepsi ze vSech zemi v EU a taky
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v porovnéni s USA je dobry. ,, TakZe byste Fekl, Ze do budoucna mdte dostatek informaci?
., Rekl bych, ze ano.

Ot. &. 6: ,,Jak vnimate klady a zapory fivota v CR dnes oproti dobé, kdy jste do CR poprvé
PFisli?

. Rekl bych, ze ted’ je tu pro mé vse srozumitelnéjsi. Za vyhodu bych oznadil socidlni systém.
Negativem je fakt, ze ne kazdému se da vérit. Clovek tu musi byt nezavisly a umét si pomoci
sam, coz bych rekl, Ze muze byt plus i minus. Byl bych radeji, kdyby si lidé vice pomahali a
byli pratelstéjsi. Pozitivem je zde dopravni system, ktery je na dobré urovni. Také Zivotni
néklady tu nejsou vysoke, v porovnani s jinymi zememi.

Ot. & 7: ,, Hodlate v CR ziistat — pro¢ ano, proé ne?

. Momentalné ano, protoze jak jsem rikal, zacal jsem se tu citit jako doma. Nyni tu mame
v§echno, ale mozna za rok, za dva se prestéhujeme. Nevime, jestli do jiné zemé EU nebo do
USA. Ale zvykdam si tu, a lépe se dorozumim cesky. Myslim, Ze hodné zdlezi na tom, jestli se
clovék chee ucit jazyk a poznat zdejsi kulturu. Pokud ano, pak v Cesku pravdépodobné

zustane, pokud ne, tak odejde. Sam sebe vidim nékde mezi tim. *

Shrnuti pfipadové studie ¢. 6

James Zije v CR pies dva roky. Jeho predci pochéazeji z byvalého Ceskoslovenska a
pro prestéhovani do CR se rozhodl béhem studii po semestru straveném v Praze. Do CR piijel
bez viza a béhem 90 dnt ziskal dlouhodobé vizum za ucelem podnikani (viz podkap. 1.2.2.1).
Poté ziskal zaméstnaneckou kartu a nyni je drzitelem modré karty (viz podkap 1.2.2.2). V CR
ma vefejné zdravotni pojiSténi u VZP a je drzitelem prikazu pojisténce z treti zemé
pracujiciho v CR (viz podkap 3.1.4.1) Trvalo mu asi pil roku, nez si v CR zvykl a po dvou
letech se tu citi jako doma. Sluzbu Integracniho centra nevyuzil a o Zadnou socidlni davku
nezadal, nevi, ze IC existuje. V ramci semestru v CR navitévoval kurz ¢estiny, poté se sam
kratce ucil Cesky prostfednictvim online kurzl a také navstévoval pulrocni kurz v zaméstnani.
Nejvice se naucil diky manzelce a nyni rozumi jednoduchym vétam a je schopen konverzovat.
Mysli si, ze v CR ma vice pfilezitosti nez by mé&l v USA. Libi se mu zde socialni systém a
doprava. Ocenuje také nizké zivotni naklady. Za negativum povazuje to, Ze nemuize divéfovat
cizim lidem. Momentalné chce v CR ziistat, ale v budoucnu se mozna s manzelkou piestéhuji

jinam. Také ptemysli, Ze zkusi prostfednictvim svych ptedki ziskat slovenské obcanstvi.
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5.7 Interpretace

V diplomove praci bylo zpracovano Sest piipadovych studii zaméfenych na adaptaci
cizinci z vyspélych zemi na Zivot v Ceské republice a na zptisob, jakym je pii ni vyuZivan
cesky socidlni systém.

Prvni piipadovad studie se zabyva situaci Amy, obfanky USA ve véku 25 let.
v CR ji trvalo asi ptl roku. V souladu s teorii o usp&né adaptaci na novou kulturu k tomu
doslo poté, co si v CR nasla piatele (viz podkap. 2.1). Vyuzila sluzbu odborného socialniho
poradenstvi, ale pouze jednordzove, protoZe nebyla spokojena s Grovni poskytnutych sluzeb.
Zadnou davku ze socialniho systému nederpala a chysta se CR opustit.

V druhé piipadové studii se zabyvam situaci Michela, 26 letého Francouze. Podobné
jako Amy ma jiz difvéj§i zkuSenost s adaptaci na novou kulturu. Na zptisob Zivota v CR si
zvykal asi ptl roku a nevyuzil pfi tom Zadnou socidlni sluzbu ani nepobiral Zadnou socidlni
davku. Tvrdi, Ze ma informace o tom, na co by mél jako ob¢an EU narok. Zatim nevi, zda
chce v CR zistat.

Piipadova studie cislo tii se tyka situace Samanthy, 24 leté Ameri¢anky, ktera nema
s zivotem v zahrani¢i Zadnou pfedchozi zkuSenost. Adaptace u ni probihala né€kolik mésict,
ale nejvice ji pomohlo, kdyz jeji ptitel na mésic odjel pry€ a ona se o sebe musela postarat
sama. To ji dodalo sebedlivéru a dokdzala si, Ze nemusi byt na pfriteli zavisla. Méla zajem o
sluzbu odborného socidlniho poradenstvi, ale dostavila se mimo oteviraci hodiny, a proto
sluzbu nevyuzila. Do budoucna ji v pfipadé potieby planuje vyuzit. O zadnou socialni davku
v CR nezadala. Prozatim chce v CR ziistat.

Ctvrta piipadova studie se zabyva Jorgem, 32 letym Portugalcem, ktery, podobné jako
Samantha, nemél pied ptichodem do CR zkusenost se Zivotem v zahrani¢i, pouze asi mésic
pobyval u svych rodiét ve Francii a poté se presunul do CR. Adaptace na Zivot v CR mu
trvala asi rok, coz mize souviset i s tim, ze zcela zménil svou profesni drdhu a nema zde
rodinu ani partnerku. Za dobu svého pobytu Jorge nepobiral Zadnou socialni davku a nevyuzil
socialni sluzbu. Jorge Zije v CR nejdéle ze viech widastniktl vyzkumu, tfi a ptl roku. Vazi si
zde stabilniho zaméstnani a piedpoklada, ze v CR pravdépodobné ziistane.

V paté piipadové studii se vénuji adaptaci Mikea, 27 let¢ého Americana, ktery ma
zaroven i slovinské ob&anstvi. Mike stravil pred prichodem do Ceska rok ve Slovinsku. Obg
kultury se mu zdaji hodné podobné, a proto neprozil velky kulturni Sok. I tak mu adaptace

trvala asi ptl roku. Na rozdil od ostatnich ucastnikti vyuzil davku ¢eského socialniho systému,
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a to nemocenské. Zaroven vyuzil i socialni sluzbu — odborné socidlni poradenstvi, kdyz
potieboval pomoc s danémi. Neplanuje v CR ziistat, neuvadi ¢asovy tdaj, ale v budoucnu by
se chtél vratit zpét do Slovinska.

V posledni piipadové studii se vénuji Jamesovi, 25 letému Americanovi, ktery byl
poprvé v CR v ramci semestralniho pobytu v Praze. Zvyknout si na Zivot v CR mu trvalo asi
pul roku. Nyni tvrdi, Ze se tu citi jako doma. O Zadnou socidlni davku nezadal a o socialnich
sluzbach nevi, nevyuzil je, ackoliv zaroven chvali Cesky socidlni systém. Pfestoze nachdzi na
zivotu v CR hodné pozitiv, neni si ale jisty, zda tu chce zistat trvale.

Soucasti kazdé zvySe uvedenych pfipadovych studii jsou i odpovédi na
polostrukturované otazky. Otazka ¢. 1 se tykala toho, zda respondenti zazili po ptichodu do
CR kulturni $ok. VSichni respondenti potvrdili, Ze kulturni ok zaZili, ale v riizné mite. Mike
kulturni Sok témét neprozil, protoze mél predchozi zkuSenost s Zivotem ve Slovinsku. Stejné
tak Amy jiz méla zkuSenost se zivotem v Evropé, a proto byla na vétSinu véci pfipravena.
Jorgeuvedl, Ze kulturni ok zazil. James si zpo¢atku myslel, e USA a CR se piili§ nelisi a o
to byl nasledny kulturni Sok silngjsi. Samantha naopak od pocatku pozorovala odlisnosti mezi
obéma zemémi, ale dokéazala najit 1 pozitivni véci. Ukazuje se, Ze nejintenzivngj$i kulturni Sok
zazil Michel.

Otazka €. 2 hledala odpovéd’ na to, jak dlouho trvalo respondentim, nez si zvykli na
7ivot v CR. Michel, James a Mike uvedli dobu asi pil roku, Samantha nékolik mésicu a
pomohlo ji, kdyz stravila v CR mésic sama - bez piitele. Naproti tomu Jorge a Amy shodné
uvedli dobu kolem jednoho roku.

Otazka ¢. 3 zjistovala, na koho se respondenti obraceli v ptipad¢é problému. Jorge a
Michel fesili své problémy v CR se svym zaméstnavatelem a ambasadou. Amy se obracela na
kolegy z prace a na Ceské piatele. Na kolegu z préce se obrétil i Mike, ktery pozdgji vyhledal i
sluzby Centra na podporu integrace cizincti. Samantha se radila s ptitelem, stejn¢ jako James
se svou zZenou nebo prateli.

Otazka ¢. 4 zkoumala, zda maji respondenti zkuSenost s Centrem na podporu integrace
cizinctl. James neveédél, ze Centrum existuje. Jorge ho nikdy nevyuzil. Michel Centrum zna,
ale domniva se, ze ho jako ob¢an EU nemuze vyuzit. Samantha sluzby Centra vyuzit chtéla,
ale ptisla mimo oteviraci dobu. O sluzbach Centra vi a planuje je v budoucnu vyuzit. Amy a
Mike sluzby Centra vyuzili, ale maji odliSnou zkuSenost. Amy hodnoti sluzby Centra
negativné. Tamni pracovnice ji slibila pomoc, ale nikdy se ji neozvala. Mike pies prvotni

negativni zkusenost hodnoti Centrum kladné.
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Otazka €. 5 zjiStovala, zda respondenti vyuZili nékterou z davek ¢eského socialniho
systému. Jorge, Amy a Samantha v CR Zadnou socialni davku neéerpali. Michel a James
uvadi, Zze zadnou socialni davku necerpali, ale shoduji se na tom, ze maji informace do
budoucna. Jedinym respondentem, ktery socialni davku vyuzil, je Mike a jednd se o
nemocenské.

Otazka ¢. 6 se tyka srovnani vyhod a nevyhod, jak je vidi respondenti v soucasnosti,
oproti dobg, kdy do CR poprvé prisli. Jorge v CR po tiech letech pobytu ocefiuje stabilitu
svého zaméstnani. Oproti dobé&, kdy do CR piisel, mu &im dél vic chybi jeho rodina. Amy
také jmenuje stesk po rodiné a domnivé se, ze v CR maji lidé nizké platy. Ze zkusenosti
Vv zaméstnani se také domniva, Ze v Cesku travi rodi¢e vice ¢asu s détmi. Amy, Mike a James
shodn& ocefuji efektivni dopravu. Samanthé se v Cesku libi, Ze si miize vybrat dovolenou,
ziskat zdravotni péci a prosocialni nastaveni zdej$iho systému. Jorge, Mike a James povazuji
zivotni naklady v Cesku za nizké, coz je v protikladu k ndzoru Amy. Michel je z respondentii
nejméné spokojeny, adkoliv zarovei uvadi, Ze se mu v CR libi. Stézuje si na uroven dopravy,
predsudky a cizineckou policii. S cizineckou policii ma $patné zkuSenosti i Samantha.

Posledni otizka zjistovala, zda hodlaji respondenti v CR zstat i nadale. Jorge a
Michel uvadi, Ze to, zda ztistanou v CR, zaleZi na tom, jak se bude vyvijet jejich zaméstnani.
Oba nemaji k Cesku jinou vazbu. James a Samantha maji za partnery Cechy a chtgji v CR
n&jaky &as ziistat. Amy v CR ziistat nechce a v Eervenci 2018 se stéhuje do Anglie. Mike se

planuje vratit zpét do Slovinska.

73



6 Shrnuti vyzkumné ¢asti

Vsichni respondenti jsou vysokoskolsky vzdélani. Kulturni Sok prozili také vSichni,
ale v riizné intenzité. Délka adaptace na Zivot v CR se pohybovala mezi ptil rokem aZ rokem.
Centrum na podporu integrace cizinct v Ostravé vyuzili dva respondenti (viz piipadova studie
¢. 1, 5), ackoliv zajem m¢ela i dalsi respondentka (viz ptipadova studie ¢. 3). VétSina
respondentll se v ptipad€ potieby obracela na zaméstnavatele nebo kolegy ze zaméstnani. (viz
ptipadova studie €. 1,2, 4, 5). Dva respondenti na svého partnera (viz ptipadova studie €. 3, 6).
Dva respondenti uvadéji, ze maji informace o Ceském socidlnim systému (viz piipadova
studie €. 2, 6). Pouze jeden respondent Cerpal socialni davku (viz ptipadova studie €. 5).

V rdmci odpovédi na vySe uvedené oblasti byly zaznamenany také subjektivni
vypovédi respondentll, které zachycuji jejich nazory na zivot v Cesku. Pro vétSinu
respondentl je dilezité, jak se bude vyvijet jejich prace. Nechtéji stereotypni zaméstnani. A
pottebuji védet, Ze se v zaméstnani mohou postoupit na vyssi pozici. VétSina respondenti si
zivot v CR chvali a problémy se kterymi se respondenti setkavaji, prameni &asto z jazykové
bariéry. I Julian, ktery vyjmenoval nejvice negativ, uvadi, ze se mu v CR libi. Respondenti
casto hovoii o problémech s nalezenim praktického lékate nebo stomatologa. Davky z
¢eského socidlniho systému, az na jednoho ucCastnika, necerpali. Je mozné, Ze to souvisi
s jazykovou bariérou, kvuli které nemaji dostatecné informace a zaroven do jisté miry i se
zemi puvodu (napt. v USA je kladen diraz na individualni odpovédnost jednotlivce a Stét

hraje v socialni politice minimalni roli.)

Doporuceni

Jelikoz byl vyzkum proveden v Ostravé, doporucila bych socidlnim pracovnikiim
tamniho Centra pro podporu integrace cizinct, aby navazali kontakt s personalnim oddélenim
jednotlivych mezinarodnich firem, které ve velké mife zaméstnavaji cizince a maji pobocku
v Ostravé. Domnivam se, ze vzajemné propojeni a koordinace pii feSeni jejich problémi by

prospéla obéma stranam a hlavné zminénym cizincum.
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Zavér

Cilem diplomové prace bylo zjistit, jak probihd adaptace cizinct z vyspélych
zemi na Zivot v Ceské republice a zda, ptipadné jak je pii ni vyuzivan esky socialni systém.
Teoreticka Cast prace poskytuje Ctenafi informace k okolnostem uvedenym v jednotlivych
piipadovych studiich v praktické c¢asti a obsahuje pifehled naroki na davky z Ceského
sociélniho systému pro cizince dle jejich pobytového opravnéni. V praktické ¢asti prace jsem
popsala adaptaci Sesti respondentli pomoci ptipadovych studii a zkoumala jsem, jak pii ni byl
vyuzit socialni systém Ceské republiky.

Jednim z ptedpokladd Gspésné adaptace je adaptace pracovni. Nektefi z respondentt
pfisli do CR, protoze zde méli pfislibené zamé&stnani, dalii ziskali zaméstnani az v prib&hu
pobytu. Tato podminka byla splnéna jiz pii vybéru respondenti. Dalsi podminkou tspésné
adaptace je adaptace socialni, kterd se projevuje v ptizptisobeni se zivotnim podminkam.
Uvadéna délka adaptace na Zivotni podminky se pohybovala od Sesti mésictt do jednoho roku.
Faktory, které k ni pfispély, byly téz variabilni. Nejcastéji se objevujicim faktorem bylo
pochopeni toho, jak v CR véci funguji. Respondenti dale uvedli jako dilezité ziskani pratel
nebo pocitu sebedvéry. Z vysledkit vyzkumu vyplynulo, Ze adaptace probiha velmi
individualné a kazdy tcastnik vyzkumu ji popisoval odlisné, i kdyZ je mozné najit nékteré
spolecné prvky.

Hypotéza ¢Cislo 1 se naplnila castecné. VétSina respondentll neuvedla vyslovné
jazykovou bariéru jako jejich hlavni problém v adaptaci, ale uvadi napf. problém s jednanim
na cizinecké policii, vyfizovanim osobnich zaleZitosti nebo nedorozuméni vznikla v dasledku
nedostate¢né znalosti jazyka. Hypotéza Cislo 2 o minimalnim vyuzivani ¢eského socialniho
systému se potvrdila, vzhledem ktomu, Ze davku ztohoto systému Cerpal pouze jeden
respondent a pouze dva respondenti vyuzili odborné socialni poradenstvi.

Diplomova prace pro mé byla pfinosem, nebot’ jsem tim ziskala ptehled o davkach
poskytovanych vramci naSeho socialniho systému a zaroven o druzich pobytového
opravnéni, ktefi mohou cizinci na naSem tzemi mit. V budoucnu bych se chtéla pravé na

socialni praci s cizinci zaméfit, a proto ji vnimam jako pomysiny prvni krok.
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