
 
 

 

POSUDEK VEDOUCÍHO DIPLOMOVÉ PRÁCE 
 

Autorka práce: Bc. Pavla Doleželová 

Název práce: Mobbing ve veřejné správě 

Vedoucí práce: doc. PhDr. Tomáš Čech, Ph.D. 

 

1. Problémová oblast (záměr práce) ano jen částečně  ne 

Práce v rámci identifikace problémové oblasti uvádí, analyzu-
je, srovnává a hodnotí vybrané relevantní teorie a výsledky 
empirických výzkumů dané problematiky 

x   

Poznámky a připomínky: Nosné téma, vhodně zvoleno v rámci studovaného oboru Pedagogika-veřejná 
správa na Pedagogické fakultě UP. Komparace dostupných poznatků a výzkumů jako východisko práce na 
velmi dobré úrovni. 

2. Cíle práce ano jen částečně ne 

Hlavní cíle práce jsou formulovány v souladu se stanovenou 
problémovou oblastí 

x   

Cíle práce jsou operacionalizovány na konkrétní dílčí cíle, 
jimž odpovídá struktura práce 

x   

Cíle práce jsou formulovány jasně a konkrétně x   

Stanovené cíle byly naplněny  x   

Poznámky a připomínky: Hlavní cíl výzkumu stanoven jednoznačně, dílčí cíle rozvedeny do podoby cílů te-
oretické části a praktické části. Cíle exaktní, odpovídající obsahu práce a realizovanému výzkumu. Hlavní cíl 
i dílčí cíle práce byly naplněny. 

 

3. Teoretická východiska práce ano jen částečně ne 

Práce definuje či konstruuje klíčové teoretické kategorie na 
základě analýzy, komparace a hodnocení aktuálního stavu 
zkoumání dané problematiky 

x   

Definované klíčové kategorie zakládají a vymezují teoretický 
rámec diplomové práce 

x   

Téma je náročné na zpracování teoretických poznatků x   

Autorka vychází z primárních zdrojů x   

Autorka pracuje s aktuální odbornou literaturou a zdroji x   

Autorka používá a cituje zahraniční odbornou literaturu x   

Teoretické kategorie vymezené autorem korespondují 
s výběrem metod a postupů v empirické části práce 

x   

Poznámky a připomínky: Teoretická část je strukturována do šesti kapitol. Nejprve autorka uvádí do širší 
problematiky násilí na pracovišti, kam zakomponovala teoretické vymezení mobbingu. Následně tuto proble-
matiku rozvádí do roviny Aktéři mobbingu a Proces šikany na pracovišti. Zásadní se jeví kapitola 4 Prevence 
a obrana proti mobbingu. Pro komplexnost autorka uvádí rovněž obecnou charakteristiku veřejné správy, 
kde byl výzkum realizován, a dosavadní výzkumy k tématu. Teorie je ucelená, vytváří odpovídající teoretický 
rámec pro následný výzkum k tématu. 

 



 
 

 
  
 

 

4. Empirická část práce ano jen částečně ne 

Autorka vhodně volí metody a postupy s ohledem na tematic-
ké zaměření práce 

x   

Autorka správně používá metody a postupy sběru a zpraco-
vání empirických dat 

x   

Autorka provádí hodnocení efektivity použitých metod a po-
stupů ve vztahu ke zkoumanému problému 

x   

Autorka dostatečně prezentuje výsledky empirického výzkumu x   

Autorka vyvozuje platnost závěrů s ohledem na zjištěné údaje x   

Autorka interpretuje výsledky empirického výzkumu ve vztahu 
k současnému stavu zkoumání dané problematiky 

 x  

Výzkumná část je náročná na sběr a zpracování empirických dat x   

Poznámky a připomínky: Pro naplnění empirických cílů práce zvolila diplomantka kvantitativní výzkumnou 
strategii, jako metodu dotazník vlastní konstrukce. Analýza dat proběhla nejprve pomocí deskriptivní statisti-
ky, následně se autorka věnovala verifikaci tří hypotéz. Celý proces výzkumu k DP splňuje metodologická 
kriteria pro tento typ kvalifikačních prací, oceňuji především vlastní výpočty pro vyhodnocení hypotéz. Vý-
sledky lze ve vztahu k výzkumnému souboru považovat za validní.  

 

5. Formální náležitosti  ano jen částečně ne 

Práce je logicky uspořádána x   

Práce má přiměřenou stylistickou úroveň x   

Odkazy a citace jsou v souladu s platnou citační normou x   

Práce má vhodnou grafickou úpravu (úprava textu, grafů, ta-
bulek, příloh atd.) 

x   

Poznámky a připomínky: Po formální stránce svědomitá práce. Odpovídající práce se zdroji a jejich citování. 
 

 

6. Hodnotící kategorie specifické pro obor ano jen částečně ne 

Vazba na obor (Pedagogika – veřejná správa) x   
 

 

Celkové zhodnocení:  

Práce splňuje všechna kriteria kladená na diplomové práce, a to jak po stránce teoretické, tak empirické. 
Práce přináší cenné poznatky k řešené problematice. 

 
 

Závěr:     Práce je doporučena k obhajobě 
 

 

Navržený klasifikační stupeň:     A výborně 
 
 
 

V Brně dne 1. 5. 2019 
 

                
    doc. PhDr. Tomáš Čech, Ph.D.                               


