prof. PhDr. Dusan POLONSKY, CSe.
7ilinsk4 univerzita v Ziline

Fakulta humanitnych vied

Katedra pedagogickych stadii

ul. Univerzitna 8215/1

01026 Zilina

28. 10. 2011

OPONENTSKY POSUDOK
na dizertaén pracu Mgr, Ivony BURYOVEI: ,, Andragogické souvislosti oSetFovatelské
profese”, Olomouc: Univerzita Palackého, Filozofick4 fakulta, Katedra sociologie a
andragogiky, 2011

Pocet stran textu: 117
Poéet priloh: 4
Pouzitd literatara: 106 zdrojov

a) Aktuilnost zvolenej témy dizertainej price

Mgr. Ivona BURYOVA sa podujala riesit’ vo svojej dizertaénej préaci aktudlnu a pre prax
ofetrovatelskej (a vobec pomdhajicej a zdravotnickej) profesie prinosni problematiku. Ide
vlastne o permanentne naliehavy problém, ktory je spojeny hlavne so zvySujicimi sa
spologenskymi potrebami na zabezpedenie ofetrovatelskej starostlivosti na strane jednej aso
spologenskym docenenim — statusom (aj finandnym ohodnotenim) kvalifikovanych pracovnikov
v tejto spolodensky prospednej sfére na strane druhej. Spolodne stym aj prebiehajice
demografické procesy nasved®ujii tomu, Ze s postupujiicim starnutim (,,Sedivenim®) populécie,
bude o tieto profesie a shuZby zvySeny dopyt, pritom sa nemoZno vyvarovat ani protiredivym
tendenciam, kforé autorka v Givode dizertatnej prace naznaduje.

b) Splnenie cielov dizertalnej price

Hlavnym ciclom dizertadnej prace, ktory je prezentovany autorkou v prvej kapitole
préce (s. 3) bolo identifikovat stdasné psychologicko-socidlne aspekty zdravotnickeho
povolania, v konfrontdcii s teoretickymi ndzormi odbornikov z oblasti pomdhajicich profesit,
poradenskej psycholégie, andragogiky a socidinej prace v Ceskej republike. Nésledne boli tieto
ciele operacionalizované do konkrétnych tloh, ktorych pinenim je realizovany.

Mozno uz vuvode posudku hodnotit, Ze vytyleny hlavny ciel' ajednotlivé tlohy
dizertadnej prace boli v podstate splnené. Autorka k ich naplneniu zvolila vhodnii (z hladiska
obsahu) osnovu, prostrednictvom ktorej tento ciel’ aj Glohy naplnila.

¢) Poznamky a stru¢né zhodnotenie jednotlivych kapitol:
Prvi kapitola — Metodologia dizertadnej prace — je pofiatd ako vymedzenie zakladného
ciel’a, uloh a pouZitych met6éd spracovania dizertadnej prace, o povaZujem za spravne,

Druhd  kapitola, nazvani Teoretické vychodiskd procesu pomdhania, riesi
v jednotlivych podkapitolach S$truktiru tohto procesu — najmé z hPadiska zmyslhu (cicla)
pomdhania, aktérov pomdhania a teoretickych koncepcii, ktoré tento proces modelovo
rozpracovavaji. Opierajic sa o nazory renomovanych autorov poukazuje autorka aj na r0zne
stupne pomdhania, pri¢om je pod’a mdjho sidu doleZité pre kazdého jednotlivea v spolotnosti
pochopif, ¢ méZe pomahat Iudom vo svojom okoli na baze poznatkov, ktoré ziskal
prirodzenym spdsobom v procese vzdeldvania a socidineho ulenia, pripadne kaZdodennou
pracovnou &innostou, ktora zahiia aj zékladné poznatky o poskytovani prvej pomoci pri razoch
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a nemociach, pri dodrziavani pravidiel bezpe&nosti a ochrany zdravia pri préci, v protipoZiarnej
prevencii a prvotnych zdkrokoch pri haseni po¥iaru (vritane moZnych zraneni z popalenia
apod.), ako aj rady kolegom a starostlivost’ o spolupracovnikoy pri vykone ich profesijnych
Cinnosti a tak d’alej.

Inou situaciou je, ked’ sa vybrani Pudia cielavedome a dlhodobo na poméhanie pripravuju
asu schopni poskytovat’ pomoc na profesiondlnej, resp. poloprofesiondlne trovni. Autorka
spravne poukazuje aj na moznosti vzniku réznych z4vislosti tych, ktorym sa pomdha od
pomdhajicich, pripadne sa tak zniZuje ich snaha a ochota poméct’ si sami sebe. Poukazuje aj na
d'aldie momenty, ktoré s protiredivé vo&i pomdhaniu, popripade, kedy pomshanie je len
zastierkou pre iné (aj mordlne pochybné) &innosti — ked’ sa napr. pacient umiestni v nemocnici,
aby sa ugetrilo v domdcnosti na kireni v zimnom obdobf.

Spolo¢ne s uvedenym poukazuje autorka na to, Ze aj pomdhajici potrebujt v istych
situdciach pomoc — v pripade prejavov syndrému vyhorenia (burn out), pri zdravotnych
problémoch, konfliktnych = situdcidch apod. Zddvodiiuje hlavne metody kolegidlneho
poradenstva, supervizie a supervizie s odbornikom.

Som toho ndzoru, Ze autorka citlivo a presveddivo spracovala tito kapitolu, ktoré je
vhodnym metodickym vodidlom pre spracovanie nasledujicich kapitol.

Tretiu kapitolu tvori Charakteristika oSetrovatel'stva a o¥etrovatel’skej profesie.

V uvode kapitoly av &asti 3.1 uskutod#uje autorka logicko-historickti reflexiu vzniku
oSetrovatel'stva — od Zivelnej pomoci k formovaniu profesionalnych postupov aZ k asistencii
lekdrovi. To aj na zaklade systematického vzdelavania sestier, vzniku profesijnych organizacii
a vnaSania vedeckych poznatkov do tohto procesu — vratane postupného utvarania podmienock
pre vznik ofetrovatelstva ako relativne samostatnej vednej discipliny. Autorka dokézala na
pomerne malom priestore poukézat’ na najdoleZitejSie aspekty genézy oSetrovatePstva —
prehladnym a zrozumitelnym spdsobom.

V Casti 3.2 sa zaobera hlavnymi met6édami oSetrovatelskej starostlivosti — aj s vyuZitim
odbornej literattry a poznatkov z vlastnej praxe, &o je cenné a osoZné. Jednotlivé metédy st
struéne uvedené — s ich kladmi a zdpormi, na zaklade &oho je tato dast’ kapitoly funké&na.

Stvrtd kapitola — Profesia zdravotnej sestry ako jedna z pomdhajicich profesii — sa
vivode venuje vymedzeniu pojmu ,profesia® — s aplikdciou na profesiu zdravotnej sestry.
Autorka mohla eSte uviest aj pojem ,3pecializdcia®, pretoZe ndsledne uvédza moZnost
Specializovaného $tidia zdravotnych sestier, na zaklade &oho ziskavaju $pecializovani
kvalifikdciu v ramei profesie.

V Casti 4.1 d'alej rozobera socidine roly zdravotnej sestry. Charakterizuje socidlnu rolu
vieobeene adefiniciu aplikuje na roly zdravotne sestry, ktorych Kklasifikaciu uvadza.
Domnievam sa, Ze nejde o jedini moZnd klasifikdciu, pretoZe konkrétne roly vyplyvaju zo
zaujimanej pracovnej pozicie zdravotnej sestry, kiorych moZny inventar autorka uvadza v dasti
4.2. Na zéklade toho by bolo moZné uvaovat’ aj o role preventivne] (profylaktickej), superviznej
a pod.

Na tito &ast’ by mohla plynule nadviazat podkapitolou 4.6 — Secidine postavenie
zdravotnych sestier — pretoZe problém socidlneho statusu (prestiZe, autority) sa vel'mi uzko viaZe
na zaujimant socidlnu poziciu ana trovedt vykonu jednotlivych socidlnych roli zdravotnych
sestier. Autorka ich vzajomni véizbu a podmienenost mohla struéne charakterizovat,

Casti 4.3 a 4.4 s venované zdravotnickesmu timu a registrovanej sestre — s ich obsahom
vyjadrujem suhlasné stanovisko.

Cast 4.5 sa zaoberd KvalifikaCnou pripravou zdravotujch sestier — v zmysle
poZiadaviek Eurépskej tinie. Autorka mohla strudne uviest siCasny stav — realizovany napr.
v poslednych piatich rokoch.



Obsahom piatej kapitoly je komparicia vzdeldvania zdravetnych sestier v Ceskej
republike a v Pol’sku. Autorkou uskutodnend kompardcia postihuje podla mojho nizoru
zakladné rozdiely v pristupe k vzdelavaniu zdravotnych sestier v analyzovanych republikdch
a zodpoveda zdmeru autorky, s &fm moZno vyjadrit' sthlas. Cast’ 5.1 (hlavne 5.1.1) sa vracia
hibgie do histérie, ¢o mohla vyriedit v treiej kapitole prace.

Siesta kapitola, nazvand Identifikacia sidasnych vzdeldvacich potrieb celoZivotného
vzdeldvania zdravetnych sestier, je orientovand na vymedzenie pojmov ,kvalifikicia“
a ,kompetencia“ vSeobecne a v aplikdcii na profesiu zdravotnej sestry, na zdklade &oho st
koncipované poZiadavky na vzdeldvanie hlavne stredného zdravotnickeho personafu (s dérazom
na jeho andragogické aspekty). Autorka vymedzuje obsah tzv. andragogického kurikula (6.3.1),
ktoré nasledne aplikuje na fungovanie konkrétnej socidlnej organizacie - Karvinské hornické
nemochice, a.s. Jednotlivé vzdelavacie moduly, realizované v predmetnej nemocnici, logicky na
seba nadvézuji a davajii zamestnancom pomerne Siroky prehPad o jednotlivych oblastiach
dinnosti nemocnice — s dérazom na chdpanie socidlno-kultirnych stvislosti a personalneho
manaZmentu, vedenia l'udi, socidlno-psychologickych aspektov &innosti Pudi a skupin, ako aj
etickych dimenzii medziPudskych vzt'ahov.

Sucast'ou kapitoly je aj hodnotenie andragogického kurikula (6.3.4), v ktorom je
uskutonend spitnd vizba efektivnosti a (i¢innosti realizovaného vzdeldvania zamestnancov,
Tato ¢ast’ je spracované prehl’adne a jej hodnotenie je logicky zdévodnené.

Siedma kapitola je venovand empirickej sociologickej sonde — hodnoteniu vysledkov
andragogického kulrikula. Autorka postupovala v tejto kapitole systematicky — na zaklade
spracovaného projektu empirického vyskumu, zaloZenom na uplatneni techniky dotaznika.
Projekt obsahuje vietky potrebné naleZitosti, ktoré maji obsahovat jednotlivé fazy vyskumu —
podnuc pripravnou, cez realizadnii, po zdverednu.

Generalizécia empirickych tdajov, zistenych na skamanych vyberovych saboroch, je
uskutodnend prehladne azrozumitelne. Ciastkové z&very su uskutodnené adresne podia
jednotlivych profesijnych kategérii a oblasti Sinnosti. Kvantitativne spracovanie tidajov (tabulky
a grafy) st zhotovené na vel'mi dobrej trovni.

Vrezumé avzivere dizertadnej préce autorka vyhodnotila splnenie cielov a tloh
dizertaénej prace — presne a kriticky. Mozno s jej zavermi vyjadrit’ sihlas.

d) Prinos dizertacnej price

V podstate stihlasim s uvedenim prinosu dizertadnej préce, ako ho formulovala autorka
v zdvere dizertadnej prace,

Za teoreticky prinos povaZujem skutolnost, ¢ autorka poukizala ako na teoretické
zéklady akoncepcic zdravotnickej profesie (s dérazom na profesiu a Specializacie stredného
zdravoiného persondlu), ale uskutodnila aj urditd konfrontdciu réznych vedeckych nazorov a
teorii s realitou zdravotnickej profesie. Z nich vyplynula aj aktudlna potreba systematického
vzdeldvania zdravotnickych pracovnikov pre ich lepsie uplatnenie v reélnej praxi.

Za teoreticko-prakticky a prakticky prinos dizertaénej prace pokladdm na jednej strane
obsahové vymedzenie andragogického kurikula ana druhej strane realiziciu empirického
sociologického vyskumu, zameraného na saturdciu tohto kurikula v konkrétnych podmienkach
zvolenej socialnej organizacie — Karvinské hornické nemocnice, a.s.

¢) Otazky pre doktorandku:
1. Struéne objasnite vzfah medzi socidlnou poziciou a socidlnymi rolami zdravotnickych
pracovnikov,
2. Ako chapete vztah medzi objektom, predmetom a cielmi empirického vyskumu?



Celkovy zaver

Mgr, Ivona BURYOVA spracovala dizertadni pracu, ktord zodpovedd poZiadavkém na
prace tohto druhu. Preukdzala schopnosti pre samostatnti a tvorivii vedecki innost, spojent ako
s teoretickym osvojenim si rieSenej problematiky, tak aj s vyskumnymi a prakticko-aplikagnymi
aspekimi. Prirodzene, vobsahu dizertatnej price sa dopustila aj niektorych nepodstatnych
nepresnosti, ktoré v koneénom ddsledku neznizujti hodnotu vytvoreného diela.

Na zaklade uvedeného navrhujem Mgr. Ivone Buryovej udelit’ akademicky titul doktor
(PhD.) v doktorskom $tudijnom odbore Andragogika.



