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Autorka se zabývá reakcí humanitárních pracovníků na krize, stres a traumata, se kterými se ve své práci, na humanitárních misích setkávají. Popisuje, co je to humanitární práce, humanitární mise i možné zdroje stresu a traumat u humanitárních pracovníků. Dále ve své práci popisuje tyto změny psychického stavu obecně na základě studia literatury. Další částí je výzkum, kde se ptá na krizové situace, jejich následky i prevenci přímo pracovníků v humanitární pomoci a rozvojové spolupráci.  

Je pravdou, že na téma, které si autorka zvolila, neexistuje příliš mnoho zdrojů a výzkumů, nicméně autorčina bibliografie je velmi chudá, zejména na zahraniční zdroje. Teoretická část je příliš obecná a nevychází z literatury, která popisuje krizové situace, do kterých se humanitární pracovníci dostávají, a která je naopak velmi bohatá. Práce postrádá analýzu těchto situací, ze které by podle mého názoru měla autorka vycházet. 

Za cíl práce si autorka zvolila vlastně cíl výzkumu, přičemž vyjmenovala jednotlivé výzkumné otázky. Je to sice dobrý překlenovací můstek, ale tento postup není u vědecké práce příliš seriózní. Odpovědi respondentů ve výzkumu pouze interpretovala, struktura analýzy je stejná jako struktura otázek. Byť autorka v metodice popsala metodu kódování a vytváření kategorií, nic z toho neučinila. V závěru práce pak své cíle nereflektuje. 
Přes tyto nedostatky se domnívám, že každý rozhovor provedený na shora uvedené téma  má hodnotu, zejména pro začínající humanitární pracovníky a tím je tato práce přece jen přínosem. Vzhledem k této skutečnosti doporučuji tuto práci k obhajobě, kde očekávám, že se autorka k mým připomínkám vyjádří.
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