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Místo pro poznámky hodnotitele
:

Tato bakalářská diplomová práce splňuje všechny předepsané požadavky. V úvodu je jednoznačně formulován cíl, jehož dosažení odpovídá struktura i obsah textu. 
Teoretická východiska nejprve postihují širší kontext, do něhož firemní vzdělávání začleňují (pozornost je věnována terminologickému ukotvení pojmů, prostředí firemního vzdělávání i strategickému přístupu k řízení lidských zdrojů v organizaci), postupně pak dospívají až k popisu jednotlivých kroků tvorby projektu vzdělávací akce. Celá tato část je podložená množstvím (důsledně citované) relevantní české i slovenské odborné literatury a poskytuje fundovaný základ pro vytvoření vzdělávacího procesu určeného skupině obchodních zástupců farmaceutické firmy. 

Druhá část předkládané práce se zabývá popisem konkrétního firemního prostředí, posláním, vizí a dalšími specifiky organizace a v neposlední řadě i náplní práce na pozici Medical Sales Reprezentative, ze které vyplývají vzdělávací potřeby této skupiny. Pozornost je věnována také současnému stavu firemního vzdělávání a důvodům pro jeho nové, systematičtější pojetí. Veškerá popsaná fakta jsou zdrojem pro vytvoření návrhu vzdělávacího plánu pro danou skupinu obchodních zástupců. 
Vytvořený vzdělávací proces je prozatím zpracován do podoby na sebe navazujících vzdělávacích akcí (včetně stručného určení jejich náplně a předpokládaného přínosu). Další kroky, které by měly vést k rozpracování jednotlivých plánovaných vzdělávacích akcí a k přípravě na jejich realizaci, jsou shrnuty v jedné ze závěrečných kapitol. Pozitivně hodnotím skutečnost, že autorka už v této fázi počítá s evaluací výsledků vzdělávání a jejich implementace do praxe. Pro tyto účely navíc vytvořila dva dokumenty, které by měly pomoci zajistit jednotnost přístupu k hodnocení reprezentantů. Jedná se o: Standardy hodnocení medicínského reprezentanta a Formulář hodnocení (využití výsledků vzdělávání v praxi). Návrh vzdělávacího procesu a vytvoření zmíněných dokumentů představují původní praktický přínos celé práce.

Po formální stránce je tato BDP zpracována velmi pečlivě a odpovědně. V tomto směru k ní nemám žádné připomínky.
Závěr: Celkově lze říci, že je tato bakalářská diplomová práce zdařilá po stránce obsahové i formální. Z toho důvodu ji doporučuji k obhajobě a navrhuji klasifikovat známkou „výborně“.
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� Stupnice hodnocení: 0 – 5 bodů


� Rozpětí klasifikace: 


70 - 60�
výborně�
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59 - 40�
velmi dobře�
�
39 - 30�
dobře�
�
29 a méně�
nevyhověl(a)�
�



� Slovním hodnocením je možné upravit předběžné hodnocení  a zdůvodnit zejména zvýšení navrhované známky – např. proto, že zvolený problém je obtížný nebo originální.





