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Uvod

Kazdy z nas okas ve svém Zivétbilancuje a hodnoti a tato Uvaha dnn
dovedla k tématu této bak&&é prace. Jak asi mi kolegove, absolventi
oboru Socialni prace na Filozofické fakultUniverzity Palackého

v Olomouci, hodnoti toto studium? Splinilo studium jejicke@avani? Byli
spokojeni po strance obsahové, orgafntanebo personalni? Uptafji
ziskané wdomosti v praxi, fipadré ve svém osobnim ZivR2 Na tyto a
dalSi otazky jsem se tedy zeptala vSech absdivamdru Socialni prace na
Filozofické fakult Univerzity Palackého v Olomouci z let 2008 az 2012
Timto zpisobem dostali byvali studentifilezitost ,klasifikovat® svou

,alma mater".

Cilem mé bakal&ské prace je evaluace studijniho programu
kombinovaného bakal&ského studia oboru Socialni prace na
Filozofické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci a jeho organizace.
Vystupem této prace je &ma vazba pro Katedru sociologie, andragogiky a
kulturni antropologie FF UP v Olomouci o kvalibbsahu a organizace
studia daného oboru.

7 v Z

Teoretickacést této bakaldké prace je dnovana historickym p@tkam
vzklani a vzdlavani socialnich pracovnik pres legislativni ukotveni
naroki na zpmsobilost k vykonu profese socialnich pracovnilaz po
teoretické ukotveni nardkna obsahovou a kvalitativni Uraverzdlani.
Dale je teoretick&ast wnovana samotné vékhvaci instituci — Filozofické
fakult¢ Univerzity Palackého v Olomouci, jednak jeji hrit@ pacatkim
oboru socialni prace na této Skole, ale i samotnepiisobu, formam,

obsahu a garancim kvality studia.

Prakticka cast bakaléské prace je zaloZzena na analyze vydledk
vyzkumného Séeni. Zvolenému vzorku respondéntoZ jsou absolventi
oboru Socialni prace na Filozofické fakultUniverzity Palackého
v Olomouci zlet 2008 az 2012, byly emailem rozegladotazniky

s otazkami, které se tykapyaw hodnoceni, evaluace tohoto studia.



Teoreticka ¢ast
1. Vzdélavani a vzdlani socialnich pracovniki

Historické pd@atky socialni prace vychazeji z filantropickych a
charitativnich aktivit jeding, spolki a organizaci, které jsou spojovany
s formovanim moderni spa@leosti zhruba od p@tku osmnéactého stoleti.
AvSak s vyvojem socialni problematiky, razsianim spektra socialnich
problémi a now se vyndujicimi novymi cilovymi skupinami socialni prace
zatala vzfistatpotreba profesiondlnich, odbarkvalifikovanych sociélnich

pracovniki.*

Souwasré probihala diskuse o obsahu pojmu socialni pracepy tato
profese mila zahrnovat, co by &o byt jejim Ukolem, jak by ria byt
vztazena k dalSim pomahajicim profesim,tiid@d medicig, psychologii,
pedagogice. Vzhledem k tomu, Ze se sociélni prgegela v jednotlivych
zemich podle jejich vlastnich specifickych socidnipoteb, neexistuje
jednotna obecna teorie socialni prace a tedy opeahu socialni prace se
rizni. Jedna z definica to definice Mezinarodni federace socialnich
pracovniki z roku 1988, zni: ,Socialni prace je ¢innost, kterd predchazi
nebo upravuje problémy jedinai, skupin a komunit, vznikajici

z konflikt a potieb jedinai a spol€enskych instituci. Jejim zanérem je
zlepsit kvalitu Zivota vdech lidi“? Na ¢em se avSak teoretici tohoto oboru
shoduji, Ze socialni prace jedecky fundovanou odbornou disciplinou,
kterd specialnimi metodami zadjije provadni p&e o c¢lovéka na

profesionalnim zaklad’®
1.1. Historie vzdilavani socialnich pracovniki

Prikopnickymi pokusy o vz&lavani socialnich pracovnikbyly kratkodobé
n¢kolikadenni kurzy. Prvni vznikl v roce 1889 v NevorKu, dalSi o deset
let pozaji v Némecku. Po &kolika letech z&aly vznikat samostatné Skoly

socialni prace, ifpadré se stavaly saiasti univerzit. V Praze se prvni

1Novotné/SchimmerIingové, 1992, s. 29-30.
2 http://socialnipracovnici.cz/public/upload/imagefimarodni_eticky kodex.pd€it. 2014-02-04].
% Klimetova, E., 2001, 5.10




vzaklavaci kurz pro socialni pracovniky konal v rocd19a to pod zastitou
Ceské zemské komise pro&pé mladez. Na podzim roku 1918eské
zemskad komise pro pe o mladez spolu se Spolkem prd@izeni a
vydrzovani di¢iho lycea v Prazetilila Zenskou vy3si $kolu pro socialni
p&i s jednoletym studiem. Zakladatelkami socialnikolstvi u nas byly M.
Berkovcova, A. Masarykova a R. Pelantova. Jejichadovanost a usili
vedlo k osamostatni Skoly,a to pod novym nazvem VysSi Skola socialni
p&e v Praze (VSSP). Tototpodre jednoleté pomaturitni studium bylo

pozdji prodlouZeno na dva roky.

Druhou 3kolou v piadi v tehdejsimCeskoslovensku byla roku 1925
zalozena Dvournd& Skola pre socialno-zdravotné  pracokmi

v Turgianském Svatém Martén DalSi no¢ ztizenou Skolou byla v roce
1927 Mestska dvouleta Skola socialni pdborné Skole pro Zenska povolani
VESNA v Brrg.”

TehdejSi oblast socialni @& vSak je&t nedokazala ijmout prvni
absolventky VySSi Skola socialnigeév Praze z roku 1921, které seébht
aktivré zapojit do budovani systému socialnég@éOdbornost a kompetence
now vzniklého povolani socialnich pracovnic byly femosti | Gady
odmitany, zarmovany s profesi oSelvatelek a pstouneka povazovany za
zbytené, protoZze tato profese byla tr&awi spojovana s dobémnou
sluzbou. Na obranu svého povolani socialni pracevriformulovaly it

podminky podmiujici kvalitni vykon socialni praée

» Profilovani socialni p& jako samostatného pracovniho oboru,
zarazeného do soustavyregného zivota Uurrné svému vyznamu,
jaky ma pro narodni kulturu, hospddéou rovnovahu a pro zdravy
vyvoj demokratického stéatu.

» Vybudovani  soustavy samostatného  socialniho  Skplstv

spaivajiciho na zaklatsocialnich ¥d a odpovidajiciho skuteym

4Novotné/SchimmerIingové, 1992, s.117.
5Novotné\/Schimmerlingov:~111992 , s.118.
®Matousek 2001, s. 124.



potrebdm socialni prace. Toto SkolstvEélm byt soutasti systému

vysokych Skol a zabezpavano po odborné i hmotné strdnce statem.
» Hodnoceni socialni prace jako odborného vykonwhoto divodu

ji mé¢ly vykonavat sily s fedepsanou odbornou kvalifikaci. Socialni

pracovnice ve v@jném sektoru ¥y byt zaazeny do kategorie,

kterd odpovida jejich vzthni a ktera zarowebude smirnici pro

Upravu existetnich podminek prace v soukromém sektoru.

Absolventky si po vzoru zahramich kolegyt zalozily profesni spolek
s nazvem Organizace absolventek VSSP, ktery destat odpovidajicim
partnerem pro jednani se statem. V roce 1927 Qzge@iabsolventek VSSP
usilovala o obsazovani mist socialni prace pouzalifkovanymi
socialnimi pracovniky. V ramci mezinarodni konfexersocialni sluzby v
Paizi vroce 1928 byla mimo jiné wigpivku A. |. Blahy definovana
socialni prace jako specializovanannost represivni, preventivnigi
smetujici k odstrasini socialnich nedostatk a to za pedpokladu, Ze je
vykonavana na zakladodborné pipravy. Socialni prace je dle Blahy od
piibuznych obal odliSna jak svym rozsahem, tak i metodami. Zabswa
vSemi strankami osobnosti vice do hloubky. Vedlerdgcké gipravy je
vSak teba i povahovych ipdpoklad. Referat byl uzaen vyrokem, Ze
ucelené vzd#lani a pipravu kvykonu socialni prace lze ziskati p

vysokoskolském typu studfa.

Ulohu VSSP v roce 1935igvzala no¥ zalozena Masarykova statni $kola
zdravotni a socialni pé v Praze, se zatifenim na socialzdravotni
oblast. Skola rla velmi vysokou Grouve V oblasti socilni prace se o jeji

rozvoj zaslouZili pedevsim manzelé KrakesdVi.

VySSi Skola socialni gé a Masarykova statni Skola zdravotni a socialni

p&e byly nastavbové Skoly vysSiho typu, které rajsly vzdlavani

socialnich pracovnikpro Gzemi celé republiky.

" Matousek 2001, s. 125.
8 Matousek 2001, s. 125.
® Matousek 2001, s. 126.



VysokoSkolské studium socialni prace Wizeno az po druhé &ové valce.

V roce 1945 byla dekretem prezidenta republikgema v Praze samostatna
Vysoka Skola politicka a socialni. Fakulta sociaimia pob@&ku i v Brrg,

kde byla pozdji v roce 1947 #izena samostatna Skola socialni. Bohuzel po
dvou letech byly ob tyto Skoly zruSeny a spojeny s Filozofickou fakult
Univerzity Karlovy v Prazé®

V roce 1948 s nastupem vlady Komunistické stranly bgcialni problémy
zastirany a nebyla tedy formulovanaipba vzdlavat odborniky, socialni
pracovniky, kt& by se profesionatn zabyvali jejich odstigovanim a
prevenci. Jedinou moznosti bylo studium so¢iravnich nastaveb, tedy
dvouletého studia zak®¢eného druhou maturitou — poskytovala ho
nagiklad Stedni Skola sociatapravni v Praze, a to od roku 1959.
Adekvatni typ Skol byl pozgi vytvoien i @i zdravotnickych a
ekonomickych Skolach v Béna Bratisla¥¢. Pojemsocialni byl stale trnem
v oku pracovnikm tehdejSich ministerstev, nebovychova socialnich
pracovniki piimo potvrzovala skutamost, Ze i v socialismu existuji lidé,
ktefi potrebuji socialni pomoc. Z tohotaidbdy bylo vzalavani socialnich
pracovniki zredukovano na dvouleté pomaturistiidium na jinych Skolach
druhého stuph (nagiklad na Stedni pedagogické Skole wdPow). Tehdy
se sociélni prace schovala pod nagesialré pravni ochrana?

V praxi socidlni prace se mimoéchto absolverit angazovali také
pedagogové, psychologové, pravnici a dalSi odbioralie zejména ziay
pocet odborre nekvalifikovanych stdoskolak s maturitou ziznych
oborti nebo z gymnazii, kieziskavali profesni zkuSenosti jen v kontaktu se
zkuSenjSimi kolegy. Neexistoval systém povinnéhal@Zného vzdlavani

socialnich pracovnik

Od za&atku Sedesatych let se st&tastji ozyvala kritika stavajiciho
systému, byly postugnptipravovany zminy koncepce socialni politiky a

znovuobnoveni socialni peé. Tehdy vychazeji prvnicabnice socialniho

Ovatousek 2001, s. 139.
U\1atousek 2001, s. 142-143.
12\ 1atousek 2001, s. 144.



zabezpeéeni a jedn& se o obnbgociélni prace jakoedniho oboru. V roce
1969 vznikla Spoknost sociélnich pracovnik kterd se v roce 1973 stala
jednou ze sekoleské Iéksské spolénosti J. E. Purkyh Tato organizace
polozila v 1983 tehdejSimu ministerstvu Skolstvizgaavek na izzeni
vysokoSkolského studijniho oboru sociélni pracejofe prosazeni se
sasteéns poddilo aZ v roce 19883

Vroce 1989 po politickém tpvratu se jako jedna z priorit oboru jevila
obnova vzdlavani v socialni praci na drovni vysokoSkolské edoma
dosavadni Urowhstedoskolské. Se zou politického rezimu se &aly
objevovat i socialni problémy nové, jejick&Seni bylo nutné teprve hledat.
Vzhledem ktomu, Ze jisté caneformalni az tajné zaklady k refafrm
vzklani byly polozeny jiz za fiedeSlého politického rezimu, pdda se
vysokoskolskou vyuku obnovit pamné rychle, a to satasré na Karlow
univerzie¢ v Praze a na Masarykdv Univerzi€ v Brné. Poteba
vysokoskolsky kvalifikovanych pracovrik byla natolik velkd, Ze se
v nasledujicich letech zavdld vyuka i na ostatnich univerzitach, mezi nimi

byla i Univerzita Palackého v Olomoudi.

1.2. Zakonna povinnost minimalni kvalifikace socialich pracovniki

Socialni prace se realizujégglevsim (ale nejen) v socialnich sluzbach, které
vymezuje zakon¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Tento zakon
upravuje podminky poskytovani pomoci a podpory diggm osobam v
negiznivé socialni situaci prastdnictvim sociélnich sluzeb a@igpivku na
p&i, podminky pro vydani oprde¢ni k poskytovani sociélnich sluzeb,
vykon veejné spravy v oblasti socialnich sluzeb, kontrohskytovani

socialnich sluzeb apdpoklady pro vykoginnosti v socialnich sluzbach.

B\atousek 2001, s. 144-146.
Y atousek 2001, s. 151.
1% 17ake. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, vnzpozdijsich gedpigi



Zakon dale vymezujginnosti, které socialni pracovnik vykonava, upravuj
piedpoklady pro vykon povolani socialniho pracovnjklo je zfisobilost

k pravnim 0kobdm, bezuhonnost, zdravotni tgwbilost a zfpsobilost
odbornou'®

Odbornou zpisobilosti k vykonu povolani socialniho pracovni&d:]

a) vysSi odborné vadlani ziskané absolvovanim évaciho programu
akreditovaného podle zakor@®61/2004 SB® oborech zamtenych na
sociélni praci a socialni pedagogiku, socialni gediu, socialni a
humanitarni préci, socialni praci, socilpravni ¢innost, charitni a
socialni¢innost,

b) vysokoskolské vz#ani ziskané studiem v bak&&em, magisterském
nebo doktorském studijnim programu zdgemém na socialni praci,
socialni politiku, socialni pedagogiku, socialni¢ipéocialni patologii,
pravo nebo specialni pedagogiku, akreditovaném epodhkona
¢.111/1998 SB?,

c) absolvovani akreditovanych wdévacich kura v oblastech uvedenych v
pismenech a) a b) v celkovém rozsahu nefr#0 hodin a praxeip
vykonu povolani socialniho pracovnika v trvani n&mn5 let, za
podminky ukoteného vysokoSkolského vdéni v oblasti studia, ktera
neni uvedena v pismenu b),

d) absolvovani akreditovanych wdévacich kura v oblastech uvedenych v
pismenech a) a b) v celkovém rozsahu nefi@#0 hodin a praxeip
vykonu povolani socialniho pracovnika v trvani né&pn 10 let, za
podminky stedniho vzdlani s maturitni zkouskou v oboru sociln

pravnim, ukotieného nejpozii 31. prosince 1998.

185 110z4k:. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéch, vintpozaijsich fredpigi
17s 110z4k:. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéch, vinzpozajsich fredpigi
1874k £.561/2004 Sb., Skolsky zakon, vesahzakona:.383/2005 Sh.

1974k £.111/1998 Sb., o vysokych Skolach, vérrpozaijsich fredpig
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V souwlasné dob tedy cesky socialni systém r@dpokladd socialniho
pracovnika jako pk kvalifikovaného odbornika s minimantiiletym

pomaturitnim studiem.

V této kapitole si dovoluji zminit novy navrh zakore oblasti socialni
prace. V lednu 2014 MPSWgdlozilo k véejné konzultaci, nikoliv v ramci
legislativniho procesu, podklady dvouleté prace oodfich pracovnich
skupin, které od kitna roku 2012 zpracovavaly teze pro tvorkieného
zaneru zékona o socialnich pracovnicich a profesni kenforofesni zakon
socialnich pracovnil. Cilem navrhované pravni Upravy je potipo
odborny status socialnich pracovinik prestiz oboru socialni prace, nikoliv
ieSit problémy jednotlivych odwi, jako jsou nafiklad socialni sluzby,
socialre-pravni ochrana @i nebo socialni agendy ve ifegné sprav.
Navrhovany zakon o socialnich pracovnicich je kooean jako zageSujici
zakon pro vSechny socialni pracovniky figpesorty. Navrh row¥ vénuje
velkou pozornost zvySeni Uroyrkvalifikace socialnich pracovnik ktera
pati mezi klicové faktory celkové kvality v oblasti sociédlni peacV
sowasné dob je jiz upraveno dalSi vzZthvani socialnich pracovnikv
ramci jednotlivych resoiita v ramci zakona o socialnich sluzbach, avSak
cilem gedkladaného zakona je danou praxi sjednotit v ngedeprovazany
systénr®

1.3 Minimalni standardy vzdélani socialnich pracovniki

Po roce 1989 se socialni prace na UzeméasneCeské republiky velmi
rychle rozvijela. Navazala na prvorepublikovou itada inspirovala se
vyspilymi staty zdpadni Evropy. Vznikala nova pracavétnové sluzby ve
verejné sprav, vznikala ollanska sdruzeni, cirkevni pracowis& dalSi
instituce neziskové sféry, které vsak powialy velky nedostatek znalosti a
zkuSenosti z oboru socialni prace ze strany odbormEersonalu. Skoly

velmi rychle pochopily spotenskou pdebu vzdlani vtéto oblasti a

20http://WWW.sociaIniprace.cz/soubory/Pracovni doknmprofesni_zakon_FINAL.pd{cit. 2014-02-04].
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zataly tvorit a rozvijet systémy vztvani v oboru sociélni prace, avSak
zpaiatku jen jako dopkk kjiz vybudovanym zakladnim progréam.
Pozdji vznikala i jednooborova studia oboru socialniage v fiznych
arovnich studia. Jejich obsah a kvalita se vSaknvehlznily a vznikla

potieba nastavit jednotnou kvalitu studfa.

TehdejSi vzdlavatelé v socialni praci se vroce 1992 zasadizaik
dobrovolného sdruzeni védvateli — Asociace vzdlavateli v socialni
praci (ASVSP), jehoz hlavnim cilem bylo tehdy i dnes &&jii odborné a
jednotné kvality a koncepce Skolniho a dalSihoeladni v socialni praci.
Nastrojem mil byt jednotny standard vZthvani v socialni praci. Jeho
prvotni podobu — Minimalni standard Skolniho &ladani v socialni préaci —
stanovilo po vzniku ASVSP shrom&d zajemdé o tradné clenstvi
v asociaci na zakl&dakredit&niho minima. To bylo vypracovar@skymi i
zahranénimi odborniky v roce 1992, a to pod nazvem ,Nawihimalniho
akredit&niho standardu pro vyuku socialni prace na uUrovpésSiho
odborného a vysokoSkolského wzhi“. Na zaklad ustaveni dchto
standard se vroce 1994 ustavila prvni Valna hromadanych ¢leni
ASVSP z &ch zajema, ktef tehdy sphovali podminkykadnéhaslenstvi®?

Minimalni standard pro vzdélavani v socialni praci je vymezenim
obligatorniho obsahu studia v podolminimalniho souboru studijnich
disciplin a zasad studia. Hlavnim cilem minimalngtandardu je jednota,
rozvoj a podpora kvality vatni >

Minimalni standard pro vzathvani v socialni praci neni dokumentem
nentnnym, naopak se neustale vyviji a neustale reagajentnici se
podminky. Stanovovani standargro vyuku socialni prace je chapano jako
dlouhodoby, nikdy nekafici proces, nadmz se podileji jak vadavatelé,
tak i lidé z praxe. Obsah studia jeulp¥zné prizpisobovan situaci na
pracovnim trhu tak, aby absolventi byli schopni&3sp aplikovat teoretické

studium v praxi. ASVSP Minimalni standardy wial/ani v socialni préaci

“lTomes 1997, s. 8
22http://WWW.asvsp.orq/stanO\nyt. 2014-02-11].
23http://WWW.asvsp.orq/stanO\nyt. 2014-02-11].
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nejen dle pdeby inovuje, ale rowE kontroluje jejich dodrZovani na
vzaklavacich pracovistich, ktera jsou jedleny

Minimalni koncepce obsahu studia socialni prédeslpoklada, Ze odbornou
kvalifikaci pro samostatny vykon socialni pracenezné ziskat minimaén
téiletym pomaturitnim studiem na vysSich odbornycbl&th a studiem na
bakal&skych nebo magisterskych programech &ladani vysokych Skol.
Absolventi by néli mit takové teoretické znalosti z filozofie, psydogie,
sociologie, prava, socialni politiky, teorfezeni a vyzkumné metodologie,
ale i psychosociainterapeutické a komunikai dovednosti a organizai
schopnosti, aby byli Zsobili k vykonu prace s klienty socialni prace.
Koncepce minimalniho standardurtedpoklada, Ze kroén obecr
akceptovaného minima v&dvaci instituce nabidnou i specifickaiast

svého studijniho progranfa.

ASVSP pozaduje nalenskych Skolach na zakk&adinimalnich standaritl

vzadlavani v socialni praci realizagchto studijnich disciplft:

- Filozofie a etika

- Uvod do sociologické teorie

- Uvod do psychologické teorie
- Teorie a metody socialni prace
- Odbornéa praxe

- Supervize odborné praxe

- Metody a techniky socialniho vyzkumu
- Uvod do préavni teorie a praxe
- Socialni politika

- Sociélni patologie

- MenSinové skupiny

- Zdravi a nemoc

- Cizi jazyk

24Www.asvsp.orq./standardy.dlc:i]. 2014-02-11].
25Www.asvsp.orq./standardy.p[rp't. 2014-02-11].
26Www.asvsp.orq./standardy.p[rp't. 2014-02-11].
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ASVSP v Minimalnich standardech \&aévani v socialni praci rowi
navrhuje specializované v§tové pednasky, zawtené na uzsi profesni
orientaci. Podminkodadnéhoclenstvi je nabidka minima&inctyt, nejlépe
vSak Sesti specializovanych kirz z nasledujiciho fedkéZného a

neuzaveného seznam(

socialni problematika rodin (Socialni prace s rodia aétmi)

» pracovni trh a nezafstnanost (Socialni prace v oblasti
zanestnanosti)

» kriminologie (Sociélni prace s delikventy)

» socialni gerontologie (Socialni prace se staryniaaly)

e demografie

» personalistika &zeni

» ekonomie socialni sféry

» psychoterapeuticky vycvik (Socialni prace v poradteuh
zarizenich a psychiatrickychdébnach)

» socialni prace s osobami s postizenim

e socialni prace ve zdravotnictvi

» socialni prace s menSinami, narodnostmi, uprchliky

e komunitni socialni prace

Minimalni standard vz#ldvani v socialni praci rowd doporduje vyuziti
zahranéni literatury @i vyuce. Studium jeadré ukorteno absolvovanim
zawretné  zkouSky podmimé obhajobou pisemné zasné
prace.?® V sowasné dob ASVSP sdruzuje 26fadnych cleni, 8
piidruzenych, 1mimfadného, jejich seznam uvadim iilgze ¢. 1.
Filozoficka fakulta Univerzity Palackého v Olomou@ zakladajicim a
fadnym ¢lenem ASVSP, a to z iniciativy Doc. PhD@ldticha Chytila,
Ph.D., ktery zdetehdy pisobil na Katete sociologie a andragogiky.
V sowasné dob je doc. Chytil dkanem Fakulty socialnich studii na

Ostravské Univerzitv Ostrav.

27Www.asvsp.orq./standardy.p[rp't. 2014-01-03].
28Www.asvsp.orq./standardy.p[rp't. 2014-01-03].
2 Nyni Katedra sociologie, andragogiky a kulturnirapologie.
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2. Filozofickéa fakulta Univerzity Palackého v Olomaci

Cilem pgedlozené bakataké diplomové prace jevaluace studijniho
programu kombinovaného bakal&'ského studia oboru Sociélni prace na
Filozofické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci a jeho organizace,

v nasledujici kapitole tedy tuto wddvaci instituci pedstavim.

Univerzita Palackého v Olomouci je vysoka Skolalasidoletou tradici.
Byla zaloZena jiz v roce 1573 coby jezuitska kdiegré cisaMaxmilian Il.
ucklil vSechna univerzitni prava. Univerzitacka ve svém peatku dwv
fakulty, jenZ byly zaréteny na vyuku svobodnych wmi a teologickych
disciplin. VysokoSkolska vyuka &ala az ti roky po zaloZeni univerzity
vroce 1576, kdy anglicky filozof Georg Warr¢ah na @dé univerzity
prednaSet filozofii. V témZe roce byl proveden predpis do univerzitni
matriky. Univerzita si ziskala ¢hlas v celé Evrofy bohuzZel v dob
stavovského povstani byl jezuitsk@d z Moravy vykdzan a olomoucka
univerzita na §aky cas zanikla. Po potteni stavovského povstani v roce
1621 byla univerzita znovu obnovena. DalSim temngbdobim byla
tiicetileta valka, s jejimZz koncem vSak nastal #&&jvrozkwt univerzity.
Jezuité vystadli velkolepé barokni stavby jak pr@dly radu, tak pro &ely
univerzitni, kde se nav vyucovala napiklad matematika, fyzika a
kartografie i hebraistika. DalSim vyznamnym meznikehistorii univerzity
bylo zruSeniadu Jezuit, olomouckeé vysokédaeni geSlo v 1773 pod statni
spravu a néaslednv roce 1778 bylo f@miséno do Brna. Ale jiz 12. &
1782 byla univerzita dekretefimskorémeckého cige Josefa Il. felozena
zpst do Olomouce, byla vSak degradovanaitlaté lyceum. Samostatnym
studiem se stalo studium |&kko-chirurgické, fipravujici ranhoge a
porodni asistentky. Snaha navratit do Olomouce h@daotnou univerzitu
byla korunovana usghem a v roce 1827 bylo olomoucké lyceum povyseno
na FrantiSkovu univerzitu s fakultami filozofickaigologickou, pravnickou
a medicinsko-chirurgickym studiem. Nastup neoalisohu i zn&ny
Ubytek studerit vedly roku 1860 ke zruSeni dekretu a ueav FrantiSkovy
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univerzity. V Olomouci #stala pouze samostatna teologické fakulta, a to az
do uzavenigeskych vysokych kol nacisty v listopadu 1939.

Dne 21. Unora 1946 byla olomoucka univerzita obnav@od nazvem
Univerzita Palackého. Zakonem byly ustavetyi fakulty: bohoslovecka,
pravnicka, lékeska a filozoficka. Pactyficet let vSak nebyl zakon zcela
naplren, nebd Pravnicka fakultaifjala své prvni studenty aZ po roce 1989,
naopak jiz v roce 1946 byla do svazku univerzityapa také Pedagogicka

fakulta!

V sowasné dob ma Univerzita Palackého v Olomouci osm fakult:
Cyrilometodjskou teologickou fakultu, Lékakou fakultu,
Prirodowdeckou fakultu, Pedagogickou fakultu, Fakultlesné kultury,
Pravnickou fakultu, Fakultu zdravotnickychdva v neposledriact praw i

Filozofickou fakultu. Jedna se historicky nejvy§sicet fakult na této

Univerzits.®?

Filozoficka fakulta Univerzity Palackého (FF UP) zahajilatinnost roku
1946 a od té doby prosla dlouhtadou organizénich zmén. Zejména v
prvnich gti letech byla organizace jednotlivych studijnickéanich obo#

na fakul® pomerné slozitd. Jako zakladni pedagogicko-administrativni
jednotky existovaly semiti@ a pro vyuku jazyk byly zizeny jazykové
lektoraty. Od roku 1947 bylyipnekterych oborech zakladany ustavy, které
vznikaly predevsim pro &kolik pribuznych disciplin. Préizeni wdeckych i
pedagogickych otazekiipuznych disciplin byly od roku 1948 na zakiad
ministerského vynosuizovany wdecké odbory, které &y charakter
mezioborovy a mezifakultni. Na zakkadysokoSkolského zakona byly v
roce 1950 ustaveny jako zakladni orgatidajednotky pro wdeckou a
pedagogickou praci katedry. Na Filozofické fakuliniverzity Palackého v
Olomouci bylo *izeno osm kateder, avSak vlivem ideologického a

30Www.ulool.cz/o—univerzite/historie—a—soucasnku:i;t/ 2014-01-04].
31Www.ulool.cz/o—univerzite/historie—a—soucasnku:i;t/ 2014-01-04].
32Www.ulool.cz/o—univerzite/historie—a—soucasnku:i;t/ 2014-01-04].
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polického tlaku za komunistické éry né&an filozoficka fakulta az do
obnoveni v roce 1990 katedru filozoffe.

V souwsasné dob ma fakulta 20 katedéf:

» Katedra anglistiky a amerikanistiky

» Katedra aplikované ekonomie

» Katedra aplikované lingvistiky

» Katedra asijskych studii

» Katedra bohemistiky

» Katedra djin umeéni

» Katedra divadelnich, filmovych a mediélnich studii
» Katedra filozofie

» Katedra germanistiky

» Katedra historie

» Katedra klasicke filologie

» Katedra muzikologie

» Katedra nederlandistiky

» Katedra obecné lingvistiky

» Katedra politologie a evropskych studii

e Katedra psychologie

» Katedra romanistiky

» Katedra slavistiky

» Katedra sociologie, andragogiky a kulturni antroga
» Katedra Zurnalistiky

Filozoficka fakulta v sotasné dob nabizi vice 600 kombinaci Siroké
nabidky humanitnich, socialnich, lingvistickych mémowédnych oboi, a
to ve forng jak prezenniho, tak i ve forrd kombinovaného studia. Fakulta
podporuje a rozviji vyuku na vSech akademickyclvidich od bakal&kéeho
studia ges magisterské az po postgradualni. Fakultasgtomabizi studium

moZnost absolvovani programeloZivotniho vzdavani®

FF UP za zakladni principy své vyuky povazuje liheost i volbe i
rozvrzeni studia, osobni fiptup ke studeftm a rozvijeni jejich
individualnich schopnosti a kreativniho myslettizRainym krédem FF UP

je — Wsime myslet®

33Www.ff.upol.cz/menu/o—fakuIte/historie—a—soucasl/ﬁrxiit 2014-01-05].
34Www.ff.upol.cz/menu/struktura—ff/katedfyAt. 2014-01-05].
35Www.ff.upol.cz/menu/o—fakulte[lcit. 2014-01-05].
36Www.ff.upol.cz/menu/o—fakuItéafit. 2014-01-05].
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Obor Socialni prace je jednou oblasti andragogickstndia naKatedre
sociologie, andragogiky a kulturni antropologie (K®\), zangtim se tedy

v souladu s cilem své absolventské prace pouzeutta kiatedru. KSA
vznikla v roce 1990 rekonstrukcékdejSich kateder aplikované sociologie,
vychovy a vzdlani dosglych a teorie a organizace kulturni prace, spojenim
dvou blizkych obar — sociologie a andragogiky. Tehdy pod nazvem
Katedra sociologie a andragogiky. Jeji profil vyil@akladatel katedry
doc. PhDr. Vladimir Jochmafi.

Vladimir Jochman stal roe# u zrodu distatniho vzalavani na FF UP. Uz
pocatkem 90. let zalozil disko distatniho vzdlavani, které jako jedno
z prvnich pracovidv Ceské republice nabizelo kombinovanou formu studia.

Pozdji z tohoto stediska vznikl Institut celoZivotniho vigkhni>®

Na KSA byly v dalSich letech poloZzeny zaklady &mné koncepce
vzklavani dosplych na FF UP v Olomouci v podélUniverzity tetiho
véku a Pampaedie, Skoly zajmového &adani se Sirokou nabidkou

workshori, kurzi a pednasek?
V souwsasné dob lze na KSA studovat
Prezexni forma studia obdr

= Andragogika
= Kulturni antropologie
= Sociologie

Kombinované forma studium okior

» Andragogika v profilaci na personalni management
= Socialni prace
= Skolsky management

= Andragogika

37Www.ksoc.upol.czlo nas/historie_katedry.hfrit. 2014-01-05].

38Www.ksoc.upol.czlo nas/historie_katedry.hfrit. 2014-01-05].

39Www.ksoc.upol.czlo nas/historie_katedry.hfrit. 2014-01-05].

40Www.ksoc.upol.cicit. 2014-01-05].
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V sowasné dob ma katedra ifiblizné 900 studerit, z toho giblizné 450
Vv prezekni a @iblizné stejny péet v kombinované fortnstudia. Odborny
personal zajiujici vyuku a ¥deckou aktivitu¢itd zhruba dvacet internich

clena.tt

Obor Socialni prace na Katede sociologie, andragogiky a kulturni

antropologie Filozofické fakulty Univerzity Palackéno v Olomouci

Odborna garance oboru Socialni pratielpsSi KSA FF UPOL. Organizai
stranku studia zajisije Institut celoZivotniho vzdélavani Filozofické
fakulty Univerzity Palackého v Olomouci (pivodré pod nazvem
Stredisko distatniho vzalavani FF UP Olomouc), ktery vznikl v roce 1992
jako prvni vCeské republice. ICV organizuje jak \#dvaci aktivity
diplomového charakteru umidjicich ziskat fislusnou kvalifikaci mimo
fddné prezemi studium, tak i vz#élavaci aktivity nediplomového
charakteru (roz#ijici, doptikové a jiné formy celoZivotniho vtvani)*

V minulych letech bylo mozné vyuzivat i sluzeb megilnich konzulténich

pracovi§ (RKP), tzv. detasovanych pracovistfch.

Obor Sociélni prace je jednou ze ¢ty profilovanych oblasti
andragogického studia na Katedsociologie, andragogiky a kulturni
antropologie. Tento obor Ize studovat v kombinovéorén¢ bakaldského
studia, ktera je w@ena pedevSim studefin v produktivnim wku, kteri
obvykle soubzné¢ se studiem realizuji svou profesni kariéru. Orgaceé
studia odpovida jejich specifickym pebam, jsou kombinovany bloky
c¢aso¥ omezené prezéni (Casti na studiu s prvky distamiho studia.
V zadném pipadd vSak neosvobozuje odadného plani studijnich
povinnosti stanovenych studijnim programem obahgi kvalita odpovida

programu prezemimu*

41http://www.ksoc.upol.cz/o nas/o_katedre.hfait. 2014-01-08].

42http://www.icv.upol.cz,fcit. 2014-01-08].

43Regiona’llnl’ (detaSované)pracoviikajici se vyzkumného vzorku absolviebylo v Mladé Boleslavi, Znoji)
ValaSském Me#i¢i a Mojmirovcich (Slovensko). Zdroj ICV.

44http://www.ksoc.upol.cz/pro uchazece/profily sto@ih_oboru/cit. 2014-01-05].
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Kombinované studium a jeho kvalita stoji tech zakladnich pilich*:

- specificka organizace studia na urovni katedry &ulfg, ktera
odpovida paebam studeitkombinovaného studia;
- e-learning;

- specialg pripravené studijni opory.

Kombinované bakatgké studium oboru Socialni prace mapé Minimalni
standardy vzé&lavani v socialni praci, tudiz svym obsahemns@
pozadavky kladené na odbornouagpbilost socialniho pracovnika v
souladu s 8§ 110, odst. 4, pism. b) zakénd 08/2006 Sh., o socialnich
sluzbach, ve zmi pozdjSich gedpigi. Filozoficka fakulta Univerzity
Palackého v Olomouci jgadnym¢lenem Asociace vzthvatel v socialni

praci*®

Studium oboru Sociélni prace je navrZeno tak, aistipovalo poZadavky
béZné praxe. Studium je za&beno na discipliny, ze kterych socialni prace
vychazi, na posileni vazeb meZmito disciplinami a s cilem dosazeni
dobré orientace absolvént v mnozstvi #znych multidisciplinara
podmirgnych probléni klienti. Prvni r@nik je zandfen gredevSim na
avody do vztaznychad socialni prace, které ji oviiwji a formuiji, a z nichz
vychazeji aplikované discipliny a prakticky z&ené pedméty v rocniku
druhém. Zavrecny treti rainik je orientovan spiSe prakticky gepahou

nacviku dovednosti, s vyuZitim zkuSenosti stutlertraktické vyuky.’

Cilem studia je rozvoj kompetenci pro kvalifikovamgkon socialni prace
ve vdejné sprav i v nestatnich organizacich, postavenych na zéklad
teoretickych znalosti. Absolvent je vybaven zakladn teoretickymi
znalostmi v humanitnich oborech &eg@evSim teoretickymi i praktickymi
dovednosti z aplikovanych disciplinéchto obof. *® Studijni plan

bakal&ského kombinovaného studia Socialni préce, kiiplpac. 2.

45http://www.ksoc.upol.cz/pro uchazece/profily sto@ih_oboru/cit. 2014-01-05].

|
46http://www.ksoc.upol.cz/pro uchazece/profily sto@ih_oboru/cit. 2014-01-07].
]
|

47http://www.ksoc.upol.cz/pro uchazece/profily sto@ih_oboru/cit. 2014-01-07].
48http://www.ksoc.upol.cz/pro uchazece/profily sto@ih_oboru/cit. 2014-01-08].
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2.2. Akreditaéni Fizeni

VysokoSkolské vzélani Ize ziskat pouze studiem akreditovaného stildij
programu podle studijniho planu stanovenou formtudia. Podle 8§78
zakonac.111/1998 Sh., o vysokych Skolach, vermnpozdjSich gedpisi
podléha studijni program akreditaci, kterowluge Ministerstvo Skolstvi,
mladeZe adovychovy (MSMT). Zakladni podminkou &léni akreditace je
souhlasné stanovisko Akreditd komise (AK), kterda paije o kvalitu

vysokoskolského vzavani*®

Ze statusu Akreditani komise vyplyva jeji uloha ip zajisni kvality
vysokoskolského vzdavani posuzovanim kvality akreditovany&innosti,
ale rovrez v hodnocentinnosti vysokych Skol, vydava nidklad stanovisko

k Zadostem o habilitai tizeni,fizeni ke jmenovani profesorem, kézeni,
sloweni, splynuti, rozéleni nebo zruSeni fakulty univerzitni vysoké Skoly,
k uckleni statniho souhlasu pro pravnickou osobu, kibice msobit jako

soukroma vysoka Skola, atp.

Ministerstvo 3kolstvi, mladeze aildvychovy CR vzhledem k uloze
Akreditatni komise v oblasti zabezgmvani kvality vysokoSkolského
vzdlavani vydalo memorandum, kterymigpiuje vztah MSMT k AK:
»Akreditachi komise je vrcholnou odbornou autoritou, kteraciype o
kvalitu vysokoSkolského \falvani a vSestranh posuzuje vzavaci a
vedeckou, vyzkumnou, vyvojovou a indhia uneleckou nebo dalSi fwci
dinnost vysokych Skol a je ve ssi@nosti nezavisla na MSMT. Veskeré
procesy, které souvisicnnosti Akreditéani komise a jejim rozhodovanim,
tj. hodnocenimcinnosti a kvality akreditovanychinnosti vysokych Skol,
vydavanim stanovisek podle 8§ 84 odst. 2zakona okysis Skolach a
posuzovanim dalSich zaleZitosti tykajicich se @msoKkolstvi, jsou pénv
kompetenci Akreditmi komise a MSMT neéjslusi do nich zasahovai

jakymkoli zgisobem je ovlisovat.“ >*

49http://WWW.akreditacnikomise.cz/attachments/234tu$tak 2004.pdffcit. 2014-01-05].
50http://WWW.akreditacnikomise.Cz/attachments/234tu1;tank 2004.pdflcit. 2014-01-05].
®1 yww.akreditacnikomise.cz/attachments/233_CZ_Memiuan 0_nezavislosti AK.pdEtit. 2014-01-03].
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Na KSA FF UP byl obor Socialni prace poprvé akmdih v roce 1997,
nasleds byl reakreditovan v letech 2000, 2004, 2007.&euna akreditace
je platna do 31. 7. 201%.

2.3. Podminky grijimaciho ¥izeni

Zakladni podminkouigeti pro vSechny bakaigké i magisterské programy
vysokoSkolského studia je dosazeni Uplnéhtedsiho nebo Uplného
sttedniho odborného vZdni dle zdkona¢.111/1998 Sb., o vysokych

8kolach, ve zéni pozdjsich fedpigi®®.

Pro vSechny bakaigké obory FF UP v Olomouci je v s@sné dob
zakladem vykonaniifjimacich zkouSek formou pisemného testu studijnich
piedpoklad. Duraz je v @m kladen na orientaci uchazev humanitnich a
socialré-veédnich disciplinach. | kdyz se student hlasi na wioeti v ramci

FF UP, kon& pouze jeden test studijni¢bdpoklad, jehoZ vysledek je mu

zapdaiten ke viem ihlaskam >

Na rekteré obory studiadetrg oboru Socialni prace je Kippmaci zkousce
vyZzadovan také pisemny oborovy test, ktery je &any na provieni
konkrétnich znalosti, orientace a motivace ke studdaném oboru a na

miru osvojeni si dopotené literatury®
2.4. Obsah studia a organizace studia

Obsah studia je vyznamg determinovan jedpisem doporienych
disciplin v rdmci Minimalnich standaid vzdélavani v socialni praci
ASVSP, viz kap. 1.1. Konkrétni obsah studia na KFAUP v Olomouci je
dan Studijnim planem bakagkého kombinovaného studia Socialni prace,

viz prilohac. 2.

Seznam a obsah jednotlivych discipliitkiadam v gilozec. 3.

®20sobni konzultace s PhDr. Evou Klimentovou, Phabgrovou koordinatorkou kombinovaného studia oboru
Sociélni prace na FF UP v Olomouci, ze dne 22.a126d.4.

%35 48 zak:.111/1998 Sh., 0 vysokych kolach, vérrrpozdjsich fredpisi

54http://www.ksoc.upol.cz/pro uchazece/profily sto@ih_oboru/cit. 2014-01-07].
55http://www.ksoc.upol.cz/pro uchazece/profily sto@ih_oboru/cit. 2014-01-07].
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Organizace studia®:

Vzhledem k tomu, Ze&Sina studerit programu studujeipzamgstnani, je
program projektovan tak, aby minimalizoval rozsaézpréni formy studia,

a klade tedy velky ttaz domaci samostudium, coz unioj dva zakladni
nastroje — speciatnpripravené studijni materialy pro kazdou teoretickou
disciplinu studijniho programu a fuérk e-learningovy systém (v letech
2004 — 2014 LMS Unifor, od roku 2014 EDIS).

Studenti prvniho rniku zahajuji své setkani rozsahlou besedou
s odbornym a organigaim garantem oboru, kde jsou jim vyHeny
veSkeré praktické informace tykajici studia obonci&ini prace. Studenti
obdrzi brozuru Rwvodce studiem, kde naleznou zakladni data o Skole,
studijnim programu, o organizaci studia. Dale jsstudenti zaskoleni
pracovniky do prace s e-learningovym systémem. rmigno jiné obsahuje

v elektronické podab specialg pripravené studijni opory ke kazdému

studijnimu gednttu prislusného semestru i andta listy.

Na za&atku kazdého semestru se schazi studijni skupipahi&jeni Skolniho
roku nebo semestru, kde je fiegstaven studijni program na dany semestr.
Studenti obdrzi anotai listy kazdého studijnihoredmétu v elektronicke i
tisttné podob, kde jsou stanoveny obsahové tezedpttu, pozadavky

k zawrecnému testovani znalosti a doptena literatura ke studiu, dale
kontakty na pisluSného tutora, konzuttai hodiny, adresa pracowst
telefon, mail. Studenti jsou péeni, Ze @dast na tzv. skupinovych
tutoridlech pedpoklada fedkézné nastudovani studijni oporyipadre

splreni dalSich ukal zadanych tutorem.

Po zahajeni semestru a figeni organizénich zalezitosti nésledu;ji
VvV programu tzv. vstupni tutorialy. Standardni détlktupniho tutorialu je 45

minut. Kazdy tutor, ktery ma ve studijni skupm piisluSném semestru v

*Neni-li uvedeno jinakgerpam v této kapitole z internich dokumienborové koordinatorky kombinovaného
studia oboru Socialni prace, PhDr. Evy Klimentd®i,D.
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studijni grednet predstavi studedin sebe, svou studijni disciplinu a studijni
oporu, komentuje obsah an&tého listu, zadavad ukoly nezbytné
k vypracovani do mbézného tutorialu, stanovuje podminky nezbytné ke
sloZzeni zkousSky, kolokvid&i ziskani zapé&tu, zodpovida fipadné dotazy
student.

Po samostudiu nasleduje prvni skupinovyiabpgny tutorial podle

stanoveného rozvrhu semestru fiejd po tech tydnech od vstupniho
tutorialu. Tento interval je dodrzovan i mezi jetivymi setkanimi

student tak, aby nili dostatény prostor k individualni fipraw na

jednotlivé studijni pedmety. Praibézné tutoridly jsou fevazmie nepovinne,

ale dirazre dopor@ovana. Povinné jsou ndklad Kasuisticky semirfa

Efektivni komunikace nebo Supervize, tedy disciplikteré maji pomoci
studentm ziskat praktické dovednosti v socialni praciisrkem.

V dok& mezi spolénymi setkanimi se fpdpoklada, Ze student prostuduje
piislusné studijni opory a Wipad potreby vyuzije moZnosti kontaktovani
tutora  kindividualni  konzultaci.  Preferovany jsoukonzultace
prostednictvim e-learningového systému, ale je moZnaepdizovat po
vzajemné domluy osobr, telefonicky, mailem, poStou, v celkovém
rozsahu az 4 vywovaci hodiny. VSichni tut® maji zajiS€n bezplatny
piistup na internet beasového omezeni.

Rozsah skupinového igréznéeho tutorialu ke kazdému studijnimite gnetu
je podle studijniho programu, na jehoz vyer se podilel cely kolektiv
tutort, stanoven na 1-2 dny, tedy 8-16 &ywacich hodinCasova dotace
je vyuzivana nikoli k pednaskam, ale formotizené diskuse kKeSeni
problémovych partii &iva, feSeni pipadovych studii, diskusim nad
praktickymi zkuSenostmi studeéntdiskusim nad zZisobem plgni Gkol
obsaZenych ve studijnich oporach, rozvijeni obsstudijnich opor ve
smeru zajmu studefita podoba.
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Studijni gedmét je ukorten gedepsanym Zisobem ukodeni (zapoet,
kolokvium, zkouSka). Terminy zkouSek a kolokvii ysestanovovany
studentm individudlré. | po ukorgeni, uzaveni studijniho fedmétu ma
vSak kazdy student narok na individualni konzulthkegdého tutora ze
studijniho programu az do pIlného ukeni studia — to je vyuZivano

zejména studenty v débkdy pracuji na své bakatké diplomové préaci.

2.5. Absolventskeé zkouSky — Statni zékeéna zkouska

Studium je ukoteno statni zarecnou bakaléskou zkousSkou, ke které se
muze pfihlasit pouze ten student, ktergdre splnil vSechny fedepsané
studijni pozadavky a odevzdal bakakou diplomovou praci v rozsahu

minimalns 40 normovanych straH.
Statni zagrecna zkouska se sklada ze dv@sti:

* Obhajoba bakatéké diplomoveé prace
Statni zkousky se konaji v souladu s 8§ 53, zakonk11/1998 Sb., o
vysokych Skolach, v platném &m. Obhajoba bakaiské diplomoveé
prace probiha fed zkuSebni komisi schvéalenou¢déckou radou
Filozofické fakulty Univerzity Palackého v Olomoudi jejim pribéhu
autor prezentuje svou bak&dkou praci a vyjadije se k posudkn
vedouciho bakatgké diplomové prace a oponentd oponent
bakal&ské diplomové prace. Déle nasleduje diskusestamd zejména k
metodologickym a metodickym aspékt prace a k vyuziti odborné
literatury. Délka obhajoby jmaximalré 60 minut.

« Ustnicast bakalgské zkousky
Ustni ¢ast statni zarecné bakaléské zkousky sestava zié rakladnich
disciplin: Teorie a metody socialni prace, Sociadlpolitika a
Psychologické discipliny. Probiha ra¥n pred zkuSebni komisi
schvélenou ¥deckou radou FF UPOL. Délka ustni zkousky ze v$ich

disciplin nepesahuje 60 minut.

>'Neni-li uvedeno jinak¢erpam v této kapitole z internich dokumenborové koordinatorky kombinovaného
studia oboru Socialni prace, PhDr. Evy Klimentd®i,D.
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3. Evaluace
Cilem této bakai&ké prace je evaluace studia oboru socialni pracEm
UPOL, je tedy na mistobjasnit, co pojem evaluace znamena a co je

davodem k provaéhi evaluace.

.Vyraz evaluace je vestirt pomerné novy, resp. novy jeho ssasny
vyznam v odborném vyja@dvani. Rivod terminu je v lati& (sloveso valere
= byt silny, mit platnost, zavaZnost). Z latiny @eneslo do francouzstiny
(évaluer = hodnotit, oé@vat) a odtud feslo do angttiny a rozsfilo se do
mezinarodniho uzivani. Seasny anglicky vyraz pro evaluaci je evaluation

a znamena obe&miréeni hodnoty, ocemi.*>®

Pricha uvadi, Ze termin evaluace vyjge souhrni teorii, metodologii a
praxi veSkerého hodnoceni ¥évacich jew. Je to termin odborny,
uplatiovany ve ¥deckém a vyzkumném okruhu komunikage.

Palan definuje ve vykladovém slovniku termin evedugako hodnoceni
kvality nebo uUrova jisté instituce nebo aktivity. V oblasti vddni pak

timto pojmem chape hodnotici proces, na jehoz dékéamozno posuzovat
celkovou efektivitu studia i Uroviea moznosti vzélavaci instituce, jeji

edukativni potenciél’

Dvorakova vyjasiuje termin evaluace takto: ,Evaluace je systemétick
zkoumani kvality nebo hodnoty wddvaciho programu nebo jeho
jednotlivych ¢asti. Umoznuje usuzovat o celkové efekéivdtudia a o
edukativnim potencialu v&thvaciho z&zeni a jejim vysledkem je teni
hodnoty a efektivity vzé&lavaciho programu. Hodnoceni je pak spiSe
posouzeni toho, co se&astnici ve vzdlavacim kurzu natili, tedy jejich

nowé nabytych znalosti, dovednosti, poétaipod.®*

%8 priicha 1996, s. 9.
%9 pricha 1996, s. 10,11.
% palan, 2002, s. 59.
®1 bvorakova, 2006, s. 9.
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Jednim z neg¥rejSich divodi pro provadni evaluace je zji®vani
efektivnosti vzdlavaciho programu a apohi, jakymi mize byt vylepSen a

to predevsim s ohledem na tyto fakto?$:

* Do jaké miry napluje program pdeby €ch, kdo jej navévu;ji?

» Je lektor tim nejlépe kvalifikovanym?

* Vyuziva lektor ty nejefektivéjSi metody k udrzeni zajmu a k ziskani
pozZadovanych postinjznalosti a dovednostéastnika?

» Je veskeréfsluSenstvi uspokojujici?

* Vyhovuje &astnikim rozvrh vzdlavaciho programu?

» Jsou cile efektivni vzhledem k zlepSovani komurekac udrzeni
zajmu &astniki?

* Byla koordinace programu uspokojiva?

» Co dalsiho by mohlo program vylepsit?

Existuji rovrez rizné gistupy k evaluaci, n&fklad evaluace sumativni a
formativni. Tyto pistupy sefidi jednak fazi, ve které evaluace probiha, ale
piedevsim cilem. Evaluace sumativrikdy téZz ozn&ovana jako finalngi
souhrnna, se zaffuje na ziskani kokeého celkového posouzeni dané
vzaklavaci aktivity, miru napkni cili stanovenych na #2atku akce.
Naopak evaluace formativni¢kdy také nazyvand jako {g€znda, poskytuje
hodnotici informaci jestv pribéhu vzdlavaci akce, a tudiz se d&cid

ginnost nebo vykon jedtzlepsit.®®

®2 Kirkpatrick, 2008, s. 18
83 Slavik, 1999, s. 37 — 39.
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N~ 7 7

Velmi podobné, avSak vice romé pojeti evaluace podle probihajici faze
vzddlavani, uvadi BrazdoVa

» Pred zahajenim vzthvaci aktivity nebo na jejim samémcatku —
zZjistuji se wdomosti, zkuSenosti a vztaliastniki k danému tématu,
ale i atekdvani a motivaci. Jedna se vl@stnanalyzu vz8éavacich
potreb.

* V prabéhu vzatlavacich aktivity — pibéZné evaluace slozi k zj&ti
pokroku astniki a rovrez i kidentifikaci gipadny problém
béhem vzdélavaci aktivity. Tato faze je vychodiskem pro hleda
piipadnych zman jiz v pribéhu procesu.

« Na konci vzdlavaci aktivity — probiha posuzovani arevn
dosazenych &domosti a dovednosti a cekdvani dastniki
s ohledem na stanovené cilezastnici hodnoti vz#avaci aktivitu
jako celek.

 Po skoweni vzdlavaci aktivity — je zagtena na schopnosti
Gcastnika penasSet nabyté poznatky do praxe a jejitings. Twrci
vzklavacich prograrin a lektdi na tuto fazi evaluacegasto opomiji,
piitom je tato faze zdrojem velmi cennychidazitych poznati pro
piipadnou zminu vzdlavaciho programu.

Evaluaci Ize rozliSit s ohledem na zadavatele raluai interni (vnitni),
kterou provadi samotna wddvaci instituce nebo externi @#i), kterou
provadi externi firma. NeftSi vyhodou externi evaluace jej jeji objektivita,

nej\étsi vyhodou té interni zase znalost konkrétnihsiedi®®

64 Brazdova, 2008, s. 12 a 19.
% Bartaikova, 2010, s 183.
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Proces evaluace se sklad&kalika kroka: ®°

» identifikace citi hodnoceni (jaké informace naji byt Zp§any, o
¢em a v jakém rozsahu)

* navrh vhodnych metod zjidvani

» stanoveni postupu zji@vani

» vlastni proces ziskavani informaci

* analyza a interpretace vyslédkodnoceni

» prijeti ndpravnych op&tni

Pro &ely naplreni cile prace jsem zvolila realizaci evaluace simat
provadné po skoteni vzalavaciho procesu. Respondenty jsou absolventi
studijniho oboru, k¢ mohou jeho obsah a realizaci zhodnotit cetkav

S jistym odstupem. Vzhledem k tomu, Ze jsem stuaentaného oboru, je

mozné evaluaci povaZovat za interni.

Teoretickou ¢ast této bakatdké bych timto uzdela, FeSla kcasti

empirické.

® palan, 2002, s. 74.
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Empiricka ¢ast

4. Dotaznikové Sateni zan®iené na Evaluaci studijniho programu
kombinovaného bakal&ského studia oboru Socialni prace na

Filozofické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci a jeho organizaci

Vyzkumnym souborem byli absolventi kombinovanéhkabéského studia
oboru Socialni prace na FF UP v Olomouci,tiktabsolvovali studium

v letech 2008 az 2012. Vyzkumny soubmil celkem 434 absolvett

Kontakty na tyto absolventy jsem ziskala z databatzeolveni Institutu
celozivotniho vzdlavani, ktera vznikla pro ¢ly Klubu absolverit
kombinovaného studia FF UP Olomouc a z internickudeenti oborové
koordinatorky kombinovaného studia oboru Socialmacp PhDr. Evy
Klimentové Ph.D.

4.1. Vymezeni vyzkumného cile a metodologie gehi
Cil ptedloZzené bakatéké prace:

Evaluace studijniho programu kombinovaného bakaléského studia
oboru Socialni prace na Filozoficke fakulé Univerzity Palackého v

Olomouci a jeho organizace.
Metoda Seeni:

Pro skér dat jsem vyuzila kvantitativni ehi, metodu dotazovani, techniku
dotazniku distribuovaného elektronickou cestou.tdezpisob ziskavani
informaci byl s ohledem na mnozZstvi respontleatektivni, finagne i
c¢aso¥ nejmérk naranou technikou. S cilem Jehi jsem respondenty
seznamila progednictvim avodniho dopisu. Vzor dotazniku jégzen jako

piilohac. 4.
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4.2. Pmibéh a organizace Sdteni

Seteni jsem provata v unoru 2014 — dhem sedmi kalendaich dri,
které jsem oslovenym respond@émt poskytla pro vypléni dotazniku.
Elektronickou postou jsem rozeslalaiypodni dopis s popisem mé Zadosti,
sckleni (telu a zmsobu vyplgni dotazniku celkem 434 respondent
Dotaznik z dvodu nedortitelné adresy neobdrZelo 51 dotazovanych, 252
dotazovanych neodpésélo. Dotaznik vyplnilo a odeslalo celkem
131dotazovanych.

Z toho celkového pau 131 respondetit kteri odpowdéli, jich 130 vyuZzilo
pro své odposdi webovy formul& aplikace Google doc8’ Pouze 1
respondent poslal odp&y formou vyplreni dokumentu Microfoft Word a
zaslal zgt na uvedenou e-mailovou adresu, tento dotaznik gepsala do
webového formulée. Pomoci aplikace Google docs, jenz data z forfaula
automaticky sumarizuje, porovnava geyadi do formatu Microsoft Word
nebo Excel, jsem vystupy statisticky zpracovala poimkontingeginich

tabulek a graf.

4.3. Vysledky Seateni

Pro dotaznikoveé S&ni jsem zvolila celkem 14 otazekjlphac. 4

67https://docs.qooqle.com/forms/d/lSARAa JVEEKPOCWIZ®/ __ nf-Lvh-X06adSQuLvVfl/viewform
ze dne 25.2.2014
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Otazk&.1 — S jakou kvalifikaci jste nastoupil/a bakal&ské studium

oboru Socialni prace?

Jak jsem jiz v teoretickéasti v kapitole 1. 3. uvedla, bak#dké studium
oboru Socialni prace je studium pomaturitni, nicénéfem této otazky bylo
zmapovat, nejen s jakou kvalifikaci, ale ré¥ns jakym mgvodnim
profesnimzaméienim se absolventi do studiéifpasili. Respondenti i na
vybér z psti uvedenych moznosti, viz tabulka 1. Z celkového p#iu 131
responderit pouze 1 (1%) odp@d’ nevyplnil, ostatni uvedli: 20 (15 %) SS
— socialg-pravni nastavba, 68 (52 %) SS bez socialnihosgem 27 (21
%) VOS — socialni, 6 (4 %) VOS jiného z&@ni, 9 (7 %) VS.

Tabulka¢. 1 Kvalifikace a gvodni zamdteni gred nastupem studia

odpowdi pocet
nevyplréno 1
SS — social&-pravni nastavba 20
SS bez socialniho zatteni 68
VOS — socialni 27
VOS jiného zan¥eni 6
VS 9
celkovy sodet 131

Graf¢. 1 Kvalifikace a gvodni zandteni red nastupem studia

H nevyplnéno
1
1%

R e 5

= VOS jiného
zaméreni
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B S5 - socialné-pravni
nastavba
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B VOS - socialni
27
21%

® S8 bez socidlniho
zaméreni
68
52%
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Otazka.2 —Co Vas vedlo ke studiu oboru Socidlni prace?

Otazka smirovala ke zji&ni divodu, ktery vedl respondenty k tomu, Ze
studium oboru Socialni prace nastoupili. Dotazowanyylo v dotazniku
nabidnuto celkem Sest moznosti, ztoh& pnoznosti pedepsanych
moznych odpo&di a jedna moznost odp&ét na otazku vlastnimi slovy.

Respondenti si mohli vybrat i vice od@o.

Z celkem 131 odpadi pouze 1 (1 %) dotazovany odgdv nevypinil.
Ostatni odpo¥déli na predepsané odpedi: 54 (41 %) ved| ke studiu zajem
0 vzctlavani v oboru Socialni prace, 35 (27 %) nezbytspstni zakonné
podminky kvalifikace socialniho pracovnika, 15 (@) snaha o ziskani
akademickeho titulu, 12 (9 %) zdjem o ¥l&vani v jiném oboru, nez ve
kterém jsem pracoval/la zajem o ¥alani v jiném oboru, nez ve kterém
jsem pracoval/la, 11 (8 %) snaha o Kkariérni postupudoucnu. U
zbyvajicich 3 (3%) odpadi vyuZili respondenti moznost volné odgdva
uvedli jako divod Kk nastupu studia: hla¥njsem chtla, zajem o

psychologii, vyuziticasu pi pé&i o dlouhodol nemocné dé

Tabulka¢. 2 Divody k nastupu studia

odpowdi pocet
zdjem o vzdlavani v oboru Sociélni prace 54
nezbytnost spkni zakonné podminky kvalifikace socialniho

pracovnika 35
snaha o ziskani akademického titulu 15
zajem o vzdlavani v jiném oboru, nez ve kterém jsem pracoaal/l 12
snaha o kariérni postup v budoucnu 11
nevyplreno 1
hlavre jsem chila 1
zajem o psychologii 1
vyuZiti ¢asu pi p&i o dlouhodoB nemocné dé 1
celkovy soudet 131
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Graf¢. 2 Davody k nastupu studia
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Otazka¢. 3 —Co Vas vedlo k tomu, Ze jste zvolil/la studium obar
Socialni prace pra¥ na Filozofické fakulté Univerzity Palackého v

Olomouci?

Touto otazkou jsem zji®vala, co respondenty vedlo k tomu, Ze si zvolili
studium oboru Socialni prace pe&awna Filozofické fakult Univerzity
Palackého v Olomouci. Dotazovanym bylo v dotaznilabidnuto celkem
Sest moznosti, z toh@&pmozZnosti pedepsanych moznych odpal a jedna
moznost odpasdét na otazku vlastnimi slovy. Respondenti si molgbrat i
vice odpo¥di.

Z celkem 131 odpadi pouze 2 (2 %) dotazovani odgdv nevyplnili.
Ostatni odpo&déli na predepsané odpeédi: 34 (41 %) dostupna vzdalenost
z mista bydligt, 36 (28 %) moznost studia na detaSovaném prago2t
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(21 %) organizace studia, 28 (21 %) reference agch student,
absolveni. U zbyvajicich 3 (3%) odp&di vyuZili respondenti moznost
volné odpo¥di a uvedli jako dvod: studium na filozofické fakuif je mi

blizké zangieni a filozoficky postoj k socialni pracifiplaseni kole§ —

moznost spokného studia.

Tabulkac¢. 3 Davody vybsru studia na FF UP

odpowdi pacet
dostupna vzdalenost z mista bydist 34
moznost studia na detaSovaném pracovisti

organizace studia 28
reference od jinych studeéntabsolveni 28
jiné 3
nevyplréno 2
celkem 131

Graf¢. 3 Davody vybksru studia na FF UP
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Otazkac. 4 — Ve kterém roce jste studium oboru Sociélni pracena

Filozofické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci ukoril/la?

Otazka pouze a@tovala spravnost osloveného vzorku absoliertyla
podkladem k rozbdm dalSich otazek. ZvySujici s&etnost odpogdi s

,NOVEjSimIi“ absolventy fisuzuji aktualnosti jejich emailovych kontakt

Tabulkag. 4 Rok ukogeni studia

odpowdi pocet
2008 7
2009 24
2010 30
2011 21
2012 48
nevyplréno 1
celkovy sodet 131

Grafé. 4 Rok ukogeni studia
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Otazka ¢. 5 — Nastoupil/a jste po ukoréeni bakaldského studia
navazujici studium?

Ucelem této otazky bylo zjistit, zda respondenti itm&li dale své
vzaklani a nastoupili po uk@eni bakaléského studia studium navazujici.

Tabulka¢. 5 Pokr&ovani v navazujicim studiu

odpowd pocet
ne 66
ano 41
mam aktuald podanou fihlasku 3
nevyplréno 1
uvazuji o tom do budoucna 20
celkovy sodet 131

Graf¢. 5 Pokragovani v navazujicim studiu
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Otazkac¢. 6 — Pokud jste nastoupil/la navazujici studium uved’te rok

nastupu, obor, Skolu.

DalSi otdzka byla dopujici otdzkou k pedchozi otdzce — tykd se pouze
téch respondeit ktefi navazujici studium nastoupili. Dotazovala jseak r
nastupu, na jakou Skolu a na jaky obor. Vzhledetarmku, Ze odpaosdi
nebyly fedepsané a respondenti odpovidali formou vlastigkio, uvadim

pro prehlednost d¥ vyhodnoceni. Tabulka 6a je zjednoduSenym vystupem
s uvedenim pouze Skoly. Tabulka 6b je vystupem HKeimjm, tak jak

respondenti na poloZzenou otazku ocukili.

Z celkového p&tu 131 respondetit 3 (7 %) Skolu neuvedli, ostatni
odpowdéli nasledove: 10 (24 %) Univerzita Palackého v Olomouci, 11 (26
%) Masarykova univerzita v B&én6 (14 %) Ostravska univerzita v Ost¥av

1 (2 %) Univerzita Hradec Kralové, 2 (5 %) Prazskgsokd Skola
psychosocialnich studii, 5 (12 %) Univerzita Tom&sdi ve Zlirg, 4 (10

%) Vysoka Skola zdravotnictva a socialnej pracgl&bety Bratislava.

Tabulka¢.6a Rehled vykru navazujiciho studia

nazev Skoly zkratka Skoly pocet
Univerzita Palackého v Olomouci UPOL 10
Masarykova univerzita v Bin MU 11
Ostravska univerzita v Ostrav OoSsu 6
Univerzita Hradec Kralové UHK 1

Prazska vysoka Skola psychosocialnich

studii PVSPS D

Univerzita TomasSe Bati ve Zkn UTB 5

Vysoka Skola zdravotnictva a socialnej

prace sv.Alzbety Bratislava VSZaSP 4
neuvedena Skola 3

celkovy sodet 42
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Graf¢. 6 Fehled vykru navazujiciho studia
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Tabulkac¢. 6b Rehled vyléru navazujiciho studia podrobn

odpowdi (bez Uprav obsahovych i pravopisnych) pocet

UHK 1
Nastoupila jsem v akademickém roce 2012/2013 naduzitu

Hradec Kralové - navazujici studium oboru Socighdice. 1

MU 11

2009MU Brno, Soc. prace, soc. politika

2010, Masarykova univerzita Brno, obor socialnicpranikro 1
2010, socialni prace "mikro'fijpadové poradenstvi, Masarykova
univerzita Brno 1
2011 , Fakulta socialnich studii, Masarykova urzitarBrno,
Socialni prace 1
2011, Sociélni politika a socialni prace, Fakultananitnich
studii UK v Praze 1
2011, Sociélni prace fipadoveé poradenstvi, Fakulta socialnich
studii Masarykovy univerzity 1

2011, socialni prace, Masarykova univerzita Brno

2012, Socialni prace mikro f¥ipadové poradenstvi, MU Brno

2013, socialni prace, Masarykova univerzita (FSS)

IMS Brno, Socialni pedagogika, 2010

MU Fakulta socialnich studii, obor socialni pré2@]3

OoSu

2009, Socialni prace s poradenskym &amim, Ostrava, FF

2010, Management organizaci sluzeb socialni p@seavska

univerzita, fakukta socialnich studii
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pokracovani tabulky'. 6b

2011, Ostravska universita v Ostéagocialni pedagogika -
prevence a resocializace

2011, Ostravska univerzita, filozoficka fakultacgdni prace s
poradenskym zadéienim.

2013 - management organizaci sluZzeb socialni pré@stravska
univerzita v Ostray

2013, obor Management organizaci socialni pradeyltea
socialnich studii, Ostravska univerzita

PVSPS

2010, Socialni prace zafena na psychoterapii a aplikovanou
komunikaci, PVSPS Praha

2011
Socialni prace zaéhena na komunikaci a aplikovanou
psychoterapii, Prazska vysoka skola psychosochaktiadii

uTB

2010, socialni pedagogika, Univerzita TomaSe Bahrne

2012, Rizeni nestatnich neziskovych organizaci, UTB

2012,socialni pedagogika, Univerzita TomaSe Bati

socialni pedagogika, UTB Zlin

Socialni pedagogika, UTB Zlin, nastup v roce 2013.

VSZaSP

2009Vysoka Skola zdravotnictva a socialnychslugielAlzbety
Bratislava

2010, Socialna praca, VS sv, Alzbety, detaSovaaéguisko
Piegdany

2011 - VS zdravotnictva a socialnej prace sv. Ay [Batislava

2011, socialna praca, PdF UK Bratislava

UPOL

2008, obor Andragogika, UPOL

2009 - obor Andragogika, FFUP

2009, Andragogika, kombinované studium, Olomouc

2012, Charitativni a socialni prace, UPOL

2012/ charitativni a socialni prace /teologickaulek UP

Andragogika - UP Olomouc, rok nastupu 2009

ne navazuijici, ale épbakald&ské studium, tentokrat Psycholog
na FF UPOL, v satasné dob studium navazujici magisterskeée
Psychologie tamtéz

e

r. 2010 Andragogika navazujici, magisterska

UP Olomouc Cyrilomet@jska fakulta

zpatatku jsem neuvazovala, ale po ¢agpani sil" v
souvislostech s novou pracovni pozici jsem citiitiglbu posilit
kompetence i ve vztahu k interakcim v tymu¢dtek studia
9/2013, Andragogika, FF UP

Skola neuvedena

celkovy soudet
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Otazka¢. 7— Absolvoval/la jste UsgSné navazujici studium?

Na tuto otdzku odpovidalo 41 respondentoZ jsou pouze ti, kie na
otazku¢. 5 odpowdéli — ano (nastoupili navazujici studium). Z celkového
poctu dotazovanych odpeéuéli: 4 (10 %) ne, 26 (63 %) ano, 11 (27 %)
jese ne.

Tabulkag. 7 Usgsnost absolvovani navazujiciho studia

odpowd’ pocet
ne 4
ano 26
jeS€ ne 11
celkovy sodet 41

Graf¢. 7 Usgdnost absolvovani navazujiciho studia

H ne
W jesté ne 4

11 10%
27%

H ano
26
63%

41



Otazkac. 8 —Kde a na jaké pozici jste pracoval/a v dob nastupu na

bakalairské studium oboru Socialni prace na FF UP v Olomoi

Cilem otazky bylo zmapovaty jakych oblastech a na jakych pozicich
respondenti pracovali v dsbnastupu na studium. V odpsmli meéli
dotazovani zvolit jednu z moznosti oblasti — oldasialninebojina, a dale
doplnit typ organizace a pracovni pozici. TabutkeBa je zjednoduSenym
vystupem s uvedenim pouze Skoly. Tabulk&b je vystupem kompletnim,
tak jak respondenti na polozenou otazku odgély, vcéetne uvedeni typu

organizace a pozice.

Na tuto otazku odpa@délo vSech 131 respondeént88 (67 %) uvedlo oblast
socialni, 43 (33 %) oblast jina.

Tabulkac¢. 8a Pracovni oblastied nastupem studia

odpowdi pocet
oblast socialni 88
oblast jina 43
celkovy souet 131

Graf¢. 8 Pracovni oblastitpd nastupem studia
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Tabulkac¢. 8b Pracovni oblasti a konkrétni pozidegnastupem studia

odpowdi (bez Uprav obsahovych i pravopisnych)

pocet

oblast jina

18

oblast jina, administrativa a personalistika, skendirma

oblast jina, Auto Skoda, technicky pracovnik

oblast jina, automobilovy pmysl, referent

oblast jina, doma, @é o blizkou osobu

oblast jina, elektromechanik

oblast jina, instruktorka kojeneckého plavani

oblast jina, manualnapraca v automobilovej firme

oblast jina, matiska dovolena

oblast jina, Obec-starostka

oblast jina, obchodni,produktovy specialista

oblast jina, OSSZiRrov, referent nemocenského pajist

oblast jina, OSY a rodtovska dovolena

oblast jina, Polici€R

oblast jina, Polici€R,skladnik

oblast jina, pitmysl

oblast jina, samospravnydstsky obvod, tednik

oblast jina, soukroma spaleost-&etni

oblast jina, Statni sprava, referent v jiném oboru

oblast jina, $kolstvi, ditel 2 st. ZS

oblast jina, Skolstvi-vychovatelka

oblast jina, Skolstvo

oblast jina, ditelka na ZS

oblast jina, Vedouci pracovnik, O8V

oblast jina, Zdravotnictvi-Fyzioterapeut

oblast socialni

oblast socialni Charitaeditel

oblast socialni, &sky domov, socialni pracovnice

oblast socialni, matska dovolena

oblast sociélni, Nistsky Gad - socialni pracovnik

oblast socialni, ORP - kuréator prétida mladez

RRRRRPRoRIPIRRRRRPR IR R R R R R R IR RN R R R R R R

oblast socialniReditelstvi Socialnich sluzeb Uherské Hragigto.

- sociélni pracovnik 1
oblast socialni, Slezska diakonie, socialni pradovn 1
oblast socialni, socialni pracovnik <M 1
oblast socialni, Socialni sluzby pro 110 klieatMP a

kombinovanym postiZzenim, sociélni pracovnice 1
oblast socialni, Statni sektor - socialni pracognic 1
oblast socialni, €d prace, davky SSP 1
oblast socialni, Ead prace, referent zastnanosti 1
celkovy soudet 131
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Otazka ¢. 9 — Umoznilo Vam studium oboru Socialni prace na
Filozofické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci kariérni postup?
Cilem této otazky, bylo zmapovat, jaky viivlo studium na jejich profesni
postup. Respondeirh v této otazce bylo nabidnutétpmoznosti volby, ze
kterych mohli zvolit pouze jednu. Tabulka9a je vystupem odp&di
otazkye. 9.

| na tuto otazku odpa@délo vSech 131 respondéntOdpowdéli takto: 37
(28 %) ano, studium mi umoznilo kariérni postupg43%) kariérni postup
mi umoznilo az navazujici studium, 15 (11 %) nedatm mi neumoznilo
kariérni postup, 34 (26 %) o kariérni postup jsesnsilovala, 40 (31 %)
pracuji na stejné pozici jakdgd nastupem studia.

Tabulkac. 9a Kariérni postup

odpowdi pocet
ano, studium mi umoznilo kariérni postup 37
kariérni postup mi umoznilo az navazujici studium 5
ne, studium mi neumoznilo kariérni postup 15
o kariérni postup jsem neusilovala 34
pracuji na stejné pozici jakdgd nastupem studia 40
celkovy sodet 131

Graf¢. 9 Kariérni postup
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Zajimavym vystupem byly kombinace otazek, viz tahgl 9b a 9c.

Tabulka¢. 9b je vystupem kombinaci otdz&k9 —Umoznilo Vam studium

oboru Socialni prace kariérni postug?¢. 2. — Co Vas vedlo ke studiu

oboru Socialni prace?

Tabulka ¢. 9b Vliv absolvovani studia na kariérni postuphkdem na

duvod nastupu do studia

odpowdi pocet
hlavre jsem chéla 1
o kariérni postup jsem neusilovala 1
nevyplréno 1
pracuji na stejné pozici jakagd nastupem studia 1
nezbytnost spkni zakonné podminky kvalifikace socialniho prdc. 35
ano, studium mi umoZznilo kariérni postup 7
ne, studium mi neumoznilo kariérni postup 6
o kariérni postup jsem neusilovala 5
pracuji na stejné pozici jakdgd nastupem studia L7
snaha o kariérni postup v budoucnu 11
ano, studium mi umoznilo kariérni postup 3
kariérni postup mi umoznilo az navazujici studium 2
ne, studium mi neumoznilo kariérni postup 1
o kariérni postup jsem neusilovala 2
pracuji na stejné pozici jakaqd nastupem studia 3
snaha o ziskani akademického titulu 15
ano, studium mi umoznilo kariérni postup 5
ne, studium mi neumoznilo kariérni postup 2
o kariérni postup jsem neusilovala 4
pracuji na stejné pozici jakaqd nastupem studia 4
vyuZziti ¢asu i pobytu doma $ pédi o dlouhodok nemocné dé 1
o kariérni postup jsem neusilovala 1
zajem o psychologii 1
o0 kariérni postup jsem neusilovala 1
zajem o vzdlavani v jiném oboru, nez ve kterém jsem pracoaal/l 12
ano, studium mi umoznilo kariérni postup 3
ne, studium mi neumoznilo kariérni postup 1
0 kariérni postup jsem neusilovala 5
pracuji na stejné pozici jakdgd nastupem studia 3
zajem o vzdlavani v oboru Socialni prace 54
ano, studium mi umoZznilo kariérni postup 19
kariérni postup mi umoznilo az navazujici studium 3
ne, studium mi neumoznilo kariérni postup 5
o kariérni postup jsem neusilovala 15
pracuji na stejné pozici jakaqd nastupem studia 12
celkovy souet 131
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Tabulka¢. 9c je vystupem kombinaci otaz&k9 —Umoznilo Vam studium
oboru Sociélni prace kariérni postupc. 8. —Kde a na jaké pozici jste

pracoval/a v dob nastupu na bakalgkeé studium oboru Socialni prace?

Tabulka¢. 9c¢ Vliv absolvovani studia na kariérni postup

oblast |oblast

odpowdi socialni jina pocet
ano, studium mi umoZznilo kariérni postup 22 15 37
kariérni postup mi umoznilo az navazujici

studium 2 3 5
ne, studium mi neumoznilo kariérni postup 12 3 15
o kariérni postup jsem neusilovala 19 15 34
pracuji na stejné pozici jakdgd nastupem

studia 33 7 40
celkovy sodet 131

Nasledujici otazky. 10, 11, 12, 13, 14 byly otazky, na které respatide
odpovidali vyhradé vlastni formulaci odpasdi, odpowdi nebyly omezeny

Zadnou volbou fedepsanych odpédi.

Otazka¢. 10 —Je néco, co jste ve studiu oboru Socialni prace na
Filozofické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci postradal/la po
strance organiz&ni?

Tato otazka byla zaérena na hodnoceni organimd stranky studia, o které
pojednava kap. 2.4. Na tuto otazku respondenti vidati volnym textem,
Tabulka ¢. 10a je zjednoduSenym vystupem odfmby tabulka 10b je
piehledem fipominek. Kompletni fehled odpo¥di prikladam v giloze ¢.
5.

Ze 131 respondeint35 (27 %) na otazku neodpaklo, 69 (53 %)
odpowdélo ne (nepostradali), 24 (18 %) odgokli, Ze byli spokojeni nebo
velmi spokojeni. NeajastjSi odpowdi spadajicich do této kategorie byly
odpowdi ve smyslu: organizace vyborna, viay, skélé a bez probléin
naprosta spokojenost, organizace studia vnimara yakce podporujici,

vstiicna a umotujici studovat bez zbytaého stresu ohlednzaji¥ovani
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raiznych studijnich formalit. Celkem 3 (2 %) respontilgrojevili svou
nespokojenost, kterd se tykala Uhrady dlkgVvych sluzeb, nedostatek

individualnich termif zkouSek a drahého ubytovani na vysokoskolskych
kolejich.

Tabulka¢. 10a Evaluace organiga stranky studia

odpowdi pocet
Ne 69
Spokojen/a,velmi spokojen/a 24
Nespokojen/a 3
Nevyplréno 35
celkovy sodet 131

Graf¢. 10 Evaluace organizai stranky studia

B Nevyplnéno
35
27%

E Ne
69
53%

Nespokojen/a
3 B

2%

B Spokojen/a,velmi
spokojen/a
24
18%

Tabulkac.10b Ripominky k organizéni strance studia

odpowdi (bez Uprav obsahovych i pravopisnych) pocet
Nepovazuji za vhodné chtit po studentech hraditidayé sluzby
a nasledavyuzivat pouze skripta a materialyené pro tyto

studenty. 1
ubytovani na kolejich je drahé 1
vice individualnich termiinve zkouskovém obdobi 1
celkovy paet 3
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Otazka¢. 11 - Je néco, co jste ve studiu oboru Socialni prace na
Filozofické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci postradal/la po
strance obsahu studia?

Otazka smrovala k evaluaci studia po strance obsahoveé. \éte#g casti
v kap. 1.3. je teoreticky ukotvena obsahova mé&ildia, kterd by ila
reflektovat pateby a naroky z praxe. Respondentétopdpovidali volnym
textem. Tabulkat. 11a je zjednoduSenym vystupem. Tabutkallb je
piehledem fipominek k obsahové strance studia. Uplnénzmodpowdi je

uvedeno v filozec. 6.

Z celkového pétu 131 dotazovanych tuto otdzku nevyplnilo 33(25 )
(49 %) ne (nepostradali), 34 (26 %) se kotazceadyp svymi
pfipominkami. Nejastjsi piipominkou k obsahové naplni studia byktsi
mira zastoupeni praktickych nackiknagiklad socialni intervence,
komunikace s klientem, komunikace s problémovyrerkiém, komunikace
s klientem se smyslovym postizenim, vice pragkeln tutoriah. DalSim
¢astym zmhovanym nedostatkem byly Standardy kvality v sodékin
sluzbéach, respektive jejich absence v obsahu stidlderi respondenti by
uvitali, kdyby se vic&asu ¥novalo spravnimu, rodinnému acdalnskému

pravu.

Tabulka¢.11a Evaluace studia po strance obsahové

odpowdi pocet
nevyplréeno 33
ne / bez fipominek 75
piipominky 23
celkovy sodet 131
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Tabulka¢.11b Ripominky k obsahové strance studia

odpowdi (bez Uprav obsahovych i pravopisnych) pocet
krom teorie vice praxeshem tutoriah 1
metodologie socialniho vyzkumu - nizka urdve 1

moznost sdileni poznatlstudeni po ukoreni povinné praxe

navazujici magisterské studium

Obsaho¥ bych zngnila paiet hodin kazuistickych semifiaza
pocet hodin v socialnim vycviku. Byl dalekdiposrgjsi, nez
monotdnni prace na kazuistikach

Ocenila bych pedntty vice prakticky zargené. Jednalo se
vétSinou pouze o teorii. V séasném studiu (ne na UBgrpam

vice prakticky zar&enych poznatk (projektovani, evaluace apod.

Ocenila bych vice praktickych @éni s PhDr. Spaténkovou, kter
byly velmi prinosné.

M-

podrobrjSi studium metod vyzkumu

prax, kokrétne procesy prace s klientom v zariadenialnych
sluzieb, napropatrovdiske a oSetrovalské procesy tvorba
individualnich planov,chyba jednotna metodika e#otipostupy

Prednety tanatologie a krizova intervence

Prekvapilo nas, Ze saiec nedil Zdkon o socialnich sluzbach a
Standardy s.s.

Rozdielnog ponatia Wwebnej latky s &ebnymi textami.

sebepoznavaci zazitkovy seniina

Semin& o moznostech uplatni né¢eho tak v praxi neditého a
neuchopeného jako je socialni pr&Cii. semin& o moZnostech
uplatreni v praxi a propojeni s teorii. Semirgaktualnich rendec
v socialni praci (mezinarodntgsah).Semirié o jednotlivych
typech socialni prace (individualni, skupinove, koitni)

Tim, Ze se jedna o komb.studium, takteré \&ci nemohly byt
probirany do ¥tSi hloubky. To mi chy#lo. Ale ono to jinak nejde.

Uvitala bych "gjaky" prakticky nacvik do Zivota socialniho
pracovnika - komunikace s problémovym klientemljenkem se
smyslovym postiZzenim atd.

V piedmtu socialni politika - vice informaci o srovndR s
jinymi zemgmi, v¢etrg financniho kolokthu v % z HDP - ovSem t(
je v dolg turbulentnich zrén asi €Zko uskuténitelné. Pak nas ale
mohou politici valcovat kusymi informacemi, jak télni davky"
ruinuji statni rozpeet atd.

V predmeétu TMSP chykl obsah Standardy kvality v soc. sluzba

V¢étSi obsah vycviku

V¢tSi zangteni na tvorbu standaidkvality po nastupu do nového
zanestnani jsem znal teorii, ale neélnfsem ji pouZzit v praxi

vice praktického zadiieni - pouZiti teorie v praxi

vice praktickych nacvik-sociél.intervence, komunikace s kliente

m

Vice se zar¥it na spravni, ofanské, rodinné a trestni pravo.

celkovy souet

23
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Otazka¢. 12 —Je néco, co jste ve studiu oboru Socialni prace na
Filozofické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci postradal/la po
strance personalni?

Na kvalitu studia ma bezesporu vliv nejen strankaabova, ale rowz i
stranka personalni. Cilem této otazky bylo zjistik byli respondenti
spokojeni s tutory a s dalSim personalem fakultpétOrespondenti na
otazku odpovidali voky vlastnim textem. Tabulka 12a je zjednoduSenym
vystupem. Tabulkaé. 12b gehledem fpominek k persondlni strance
studia. Uplné zéni odpodi je ulozeno v filozesd. 7.

Z celkového p&tu 131 dotazovanych tuto otdzku nevyplnilo 34(26 84d)
(62 %) ne (nepostradali), 16 (12 %) se kotazceadyp svymi
piipominkami. Persondlni obsazeni byloreyaZzg hodnoceno jako
fundovany, znamenity, velmi dobry, ¥sny a ochotny. Respondenti
zminili a ocenili vybornou praci dkterych tutofi a organizénich

pracovniki jmenovit.

Tabulka¢. 12a Evaluace studia po strance personalini

odpowdi pocet
nevyplréeno 34
ne / bez fipominek 93
piipominky 4
celkovy souet 131

Tabulka¢.12b Ripominky k personalni strance studia

odpowdi (bez Uprav obsahovych i pravopisnych) pocet
mozna bych ocenila, kdyby i na detaSovaném pratayigcovali
odborni garanti jednotlivychipdmeti

osobni kontakt 1
sociologii nas til externista, coz byla chyba 1
V¢&tSi rozmanitost vy&ujicich pedagoiy 1
celkovy sodet 4
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Otazka¢. 13 —Je néco, co jste ve studiu oboru Socialni prace na
Filozofické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci postradal/la po
jakékoliv jiné strance?

Abych nevylouila jinou moznost vyjateni se nez jen k otazce obsahové,
organiza&ni a personalni, polozila jsem j&Stotazku ,univerzalni“,

s moznosti vyjéieeni se k jakékoliv jiné strance studia.&polnou formou
odpowdi. Tabulka¢. 13a je zjednoduSenym vystupem. Tabudkal3b
obsahuje pouzeipominky. UpIné zini odpoedi uloZeno v filozeg. 8.

Z celkového p&tu 131 dotazovanych tuto otdzku nevyplnilo 38 (29 76
(51 %) ne (nepostradali), 17 (13 %) se kotazceadp svymi
piipominkami. Nejasgji respondenti znfiovali absenci moZnosti
navazujiciho magisterského studia oboru Sociakeor

Tabulka¢. 13a Evaluace studia - ostatni

odpowdi pocet
nevyplreno 38
ne / bez fipominek 83
piipominky 10
celkovy souet 131

Tabulka¢. 13b Ripominky fizné

odpowdi (bez Uprav obsahovych i pravopisnych) pocet
Ano, navazujici magisterské studium v oboru socialace 1
Byla jsem studentka 50+. Mam za to, 2&tefi z nas ne&déli, jak
piesré maji vypadat seminarni prace, jak kazuistiky agébré

bych uvitala ,,navod". Usnadnilo by to praci. 1
MoZnostcastjSi konzultace své bakatké diplomové préace. 1
moznost magisterského studia ve ValaSskéem i@zi 1
MoZnost pokréovat ve stejném oboru. 1
Myslim si, Ze povinna praxe je ¥i[iS velkém rozsahu, zejména
pokud student pracuje v socialnich sluzbéach. 1
navazujici magisterské studium oboru socialni prace 1
Nelibil se mi zgsob natlaku na placeni "nadstandardu” , nasledn
jsem plynouci vyhody vitala. Myslim si, z&které

"nadstandardni" vyhody bydly byt béZnym lidskym pistupem. 1
Vadil mi rozdilny gistup mezi platicimi a neplaticimi studenty Vv
situacich, kdy k tomu nebyl padnyabd. 1
Za velikdnskou Skodu povaZzuj absenci navazujicitdia na stejn

fakult¢ ve stejném, papblizkém oboru. 1
celkovy souet 10
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Otazka¢. 14 —Jak s ¢asovym odstupem hodnotite Finos svého studia
oboru Socialni prace na Filozofické fakulé Univerzity Palackého v

Olomouci pro Vasi profesni kariéru, pFipadné pro osobni Zivot?

Posledni otazka byla poloZzena z tohiwvatlu, aby se sami respondenti
zamysleli a zhodnotili §inos studia pro jejich Zivot, jak ten profesni, tak
piipadré i ten osobni. Odpadi byly velmi obsahlé a v tén naprosté
vétSine velmi pozitivni. Respondenti studium hodnotili keme velmi
pozitivneé, jako velky @inos do Zivota profesniho i osobniho. V odfmtich
ocenili i velmi vsticny, pozitivni pistup tutofi. Pro ilustraci jsem vybrala
nékolik odpowdi.

»Studium bakal@#ského studia v Olomouci bylo pro mnélekité nejen z
pohledu kariérniho a odborného posunu, ale bylo pre dlezité i u
osobniho pohledu. Myslim, Ze mi osobndstrodré dalo setkani a
lektorovani s odbornymi osobnostmi jako Dr. Klinosdt, Dr. Kliment, Dr.
Svoboda, MUDr. Orel a jini. Tito odbornici jsou senou pracové i

osobnostd stale i pes to, Ze jsem je od studia nelidcela ugite ovlivnili

mé pracovni a troufdm  si fict i osobni  jednani.
A jednoznanou vyhodou bylo olomoucké studium pzvladnuti
navazujiciho studia Mgr., bez Olomouce bych Ostraszviadl. A taky byl
zrejmy diametréla odliSny gistup olomouckych a ostravskych lektoS
tim ostravskym jsem se dlouho vyrovnaval a nésed Pritom si troufam
Fict, Ze Uurova olomouckych nedosahovali @égsto se ke studeimh chovali,

jako kdyby je svourftomnosti otravovali.”

,Libily se mi pedn®ty psychologie, &Si rozSkenost na vyuku psychologie,
coz mi umoznilo se dale o tuto problematiku zajiengbuzivat v praxi na
pracovisti. Pro osobni Zivot jsem spokojena, pcznsém nové tvé a s
nekterymi lidmi udrZuji stale vztahy, dokonce se nudasilo diky
spoluzace- kamaradce najit ggnou praci, ve které jsem spokojena a
spolupracujeme i doposud. Kazdy rok se s byvalyoiugaky vidame

v Olomouci a  vzpominame na  stravenou dobu studia.
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FF UP mohu jen dopodit uz z dvodu osobniho fistupu profesar a
praktického za@reni. Diky."

.Naprosta spokojenost se v3im, co se studia tykécialre bych rada
ocenila kvalitu vyuky fedevSim manzelKlimentovych - moc dkuji za
vSechno, jsou to lidé na spravném gigteji mnoho Usgsnych absolverit

v dalSich letech.”

.Kvituji s povdekem moznost vystudovat tento obor, provazala jsem s
letité praktické zkuSenosti s nabytymi teoretickgmalostmi, navic mam
zachovany bajné vzpominky na 3 roky stravené na fakult

.Profesné mohu Zstat pracovat v oboru. Splnila jsem kvaliftké
predpoklady. Obsah studia byl samame nekdy vic akademicky nez
prakticky. Kazdopadhse vydujici snazili v malémrasovém usekurpdat
vedomosti a informace z teorie i praxe. Pro osobmwdZimne to podnitilo k
premysleni nad mnohymi tématy ze socialni oblagtiského Zivota. Laka
mne mnoho témat ke studiu z literatury i jinychopilr Diky studiu jsem
pochopila, Ze forma kombinovanéliosnad distadniho studia je pro mne
velmi nar@na. Jsem spiSe auditivni typ, mam rada diskuse,depamatuiji,

kdyZ se &ci podrobr# odp'ednasi a navazuje diskuse- semiha

.velmi pozitivre. Myslim, Ze se fiu "pysnit" titulem z UPOLu. Poznala
jsem zde lidi, které bycheba na prezemim nemohla potkat. Vyzralé

osobnosti, se kterymi jsme v kontaktu dodnes.”

e

»stupai“ ohodnoceni finosu studia vyjadiji tyto odpoxdi:
,Uspokojivé."

»Splnéeni podminky vysokoskolského dladi.”

VSechny odpoddi na otazku¢. 14 v uplném a jvodnim zrni jsou

uvedeny v piloze¢. 8.
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5. Shrnuti vysledki Sefeni

Cilem mé bakakské prace je evaluace studijniho programu kombinélva
bakal&ského studia oboru Sociélni prace na Filozofickaulta Univerzity
Palackého v Olomouci a jeho organizace. Vystupeim péace je zgna
vazba pro Katedru sociologie, andragogiky a kuft@mtropologie FF UP

v Olomouci o kvali¢ obsahu a organizace studia daného oboru.
Vyzkumnym souborem byly absolventi daného oborat 2008 az 2012.
Kontakty na tyto absolventy poskytl Institut celadtniho vzélavani.
Vyzkumny soubor ¢ital celkem 434 absolveint Z celkového pétu
responderit se vyzkumu z€astnilo 131 absolvetit Pro skr dat bylo
vyuzito kvantitativni Sdeni, metoda dotazovani, technika dotazniku
distribuovaného elektronickou cestou. i8af bylo uskut&néno v Gnoru
2014.

Z Seteni vyplynulo, Ze nepsgjSi kvalifikaci respondeitpred nastupem do
studia oboru Socialni prace byladesini Skola bez socialniho za&feni. Jako
negasgjSi divod, ktery vedl respondenty studovat tento oboadeivzajem

0 vzailavani v oboru socialni prace a nezbytnost&plzakonné podminky
pro kvalifikaci v profesi socialni prace (v soulade zakonent. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach, veémn pozdjSich gedpisi). Absolventi na
otazku, pr¢ si vybrali pra¢ studium na FF UP v Olomouci, deptji
uvadtli dostupnou vzdalenost z mista bydliSa moZnost studia na
detaSovaném pracovisti. Z vyzkumu dale vyplynule, absolventi, kie
nastoupili navazujici magisterské studium, casgji volili studium na
Masaryko¥ univerzig v Brr¢é a Univerzit Palackého v Olomouci. Vyzkum
dale ukazuje, Zze&Sina dotazovanych pracovala v datastupu v socialni
oblasti a studium jim umoznilo kariérni postup ngiacuji na stejné pozici

(diky splreni zakonné podminky kvalifikace socialniho prac&eaii

Z dalSicasti vyzkumu vyplynulo, Ze absolventi byli v téfhmaprosté #tsSine
velmi spokojeni se studiem na Katedsociologie, andragogiky a kulturni
antropologie FF UP v Olomouci, a to jak po stranbsahu studia, tak po
strance organizai i persondlni, a toto studium povaZzuji za velkings do
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jejich Zivota profesniho, tak i do Zivota osobnihd@. pfipominek
vyplyvajicich z vyzkumu bylo néasgji zminované ¥tSi propojeni teorie
spraxi pi vykladu teorie na tutorialech. DalSéasto zmiovanou
piipominkou byla absence navazujiciho studia oborid8o prace na KSA
FFUP. Zvyzkumu dale vyplyva, Ze si respondentimiekceni prace
vyucujicich tutofi a organizatar studia a to nejen jejich stranky odborné,
ale i jejich lidsky pistup ke studefmn.

Zavér

Evaluace studijniho programu kombinovaného bdkk&ho studia oboru
Socialni prace na Katésl sociologie, andragogiky a kulturni antropologie
Filozofické fakulty Univerzity Palackého v Olomoucikazuje, Ze tato
vzklavaci instituce ma dle hodnoceni svych absolverdlmi vysokou
arover daného oboru. Bakakké studium fppravilo absolventy pomoci
Sirokych teoretickych znalosti a praktickych dovesth na kvalitni vykon
socialni prace a motivovalo je k dalSimu #Agani a k osobnimu rozvoji.
AvSak socialni prace stgjnjako kazda jinA profese je ouigvana
neustalymi ekonomickymi, kulturnimi, spoénskymi a politickymi
zmeénami, tudiz je pro kvalitni vykon socialni pracetipba se neustale
vzklavat a tzv. ,drzet krok*.

Vysledky této prace ukazuji, Ze absolventi hodntuitb studium jako velky
piinos nejen pro jejich Zivot profesni, ale také pejch Zivot osobni a
rovnéZ velmi ocenili jak odborny tak i lidskyiistup personalu KSA, ktery
se v paniti absolvent zapsal v samych superlativech. Nezbyva nez této
vzklavaci instituci pofat mnoho dalSich spokojenych a &spych

absolveni a udrZzeni stavajici kvality studia i v budoucnu.

55



Anotace

Jméno a Fijmeni: Eva PospiSilova

Nazev katedry a fakulty: Katedra sociologie, andragogiky a kulturni
antropologie FF UPOL

Nazev prace:Absolventi bakalgského studia oboru Sociélni prace na FF
UP v Olomouci

Pocet znakii: 135 645
Pocet priloh: 9

Pocet tituld pouZité literatury: 11
Kli ¢ova slova: socialni praceyvzdlavaci program,absolvent,evaluace,

vzdklavani, kvalifik&ni predpoklady

Bakal&ska prace je za#tena na evaluaci studijniho programu
kombinovaného bakalského studia oboru Socialni prace na Filozoficke
fakult¢ Univerzity Palackého v Olomouci. Teoretick@st je ¥novana
historii vzclavani socialnich pracovnik zdkonné povinnosti minimalni
kvalifikace pro vykon profese socialniho pracovnigednotné koncepci
vzklavani socialnich pracovnik v podolg Minimalnich standaril
vzklavani v socialni praci. Dale jertqustavena vztvaci instituce
Filozoficka fakulta Univerzity Palackého v Olomouei samotny obor
Socialni prace na této Skole. Empiriciast je zar‘ena na evaluaci oboru
Socialni prace na Katégl sociologie, andragogiky a kulturni antropologie,
kterd byla provedena Kkvantitativnim i&stim, metodou dotazovani,
technikou dotazniku distribuovaného elektronickastou. Vyzkumnym
vzorkem byli absolventi tohoto oboru z let 2008 2F12. Z vyzkumu
vyplynulo, Ze tato vz&lavaci instituce ma dle hodnoceni absoliergimi
vysokou Uroveé v obsahu a realizaci daného oboru a studium bglkym

piinosem pro jejich Zivot profesni i osobni.

56



Annotation

Name and surname Eva PospiSilova
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The aim of the thesis is the evaluation of combidedree programmes in
Social Work at the FF UP in Olomouc.The theoretpaat is focused on the
history of lifelong education of social workersetlegitimate obligations of
minimum qualifications required for the professminsocial worker and an
unified conception of social work education in tfem of Minimum
standard of education in social work. The educaliomstitution
Philosophical Faculty Palacky University Olomoucdathe programme
Social Work at the university itself are also preaed. The empirical part is
focused on the evaluation of the Social work paognes at the
Department of Sociology, Andragogy and Cultural Wopology. This
evaluation was conducted using the quantitativeaieh, the questionnaire
method and the method of electronically distribufi@ain. The respondents
were graduates of above mentioned programme frenyeghr 2008 to 2012.
The research indicated that this educational uigiiht has a very high
standard in the content, the realization of theddfiand the study has been a

great asset to their professional and personal life
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Prilohy
Prilohac.1

Clenové Asociace vatavatelii v socialni praci (ASVSP)

Zdroj : http://www.asvsp.org/clenove.phfz 10.2.2014)

Réadni élenové ASVSP:

Masarykova universita, Katedra socialni politikgazialni prace Fakulty sociélnich studii, obor Simdipolitika a
socialni prace

VysSi odborné Skola sociélni a teologickéd — Dorlzlemouc, obor Sociélni a diakonicka prace
Ostravska universita, Fakulta socialnich studigrdiocialni prace

Vy$8i odborna Skola soci&lpravni, obor Socialni prace

Jabok - Vy$Si odborna Skola socifpredagogicka a teologicka, obor Socialni pedagagitemlogie
VysSi odbornéa Skola pedagogicka a socialni, oboid8o pedagogika

VysSi odborné Skola sociélni, obor Socialni praseaélini pedagogika

Vy$8i odborna Skola socialni Prachatice, obor $uigidiace

Evangelicka akademie, Vyssi odborna Skola sogidtavni, obor Sociathpravnicinnost
Soukroma vyssi odborna Skola socialni Jihlava, Sogialni prace

CARITAS — Vy3Si odborna Skola socialni Olomouc, ghGharitativni a sociélni prace, Sociélni a hurdani
prace

Obchodni akademie,istdni odborna Skola knihovnicka a vy3si odborn&asBoho Sociélni prace
Vy33i odborna 3kola ai®tini 3kola technickéieska Febova, obor Socialni prace

Evangelicka akademie - Vy3Si odborna Skola socpitnte a $edni odborna Skola, obor Sociélni prace

Jihateska universita Ceskych Budjovicich, Zdravot@ socidlni fakulta, obor Rehabilitai - psychosociélni gé
0 postizené &i, dosglé a seniory

Univerzita Palackého, Katedra sociologie a andriydgf, obor Sociélni prace
Univerzita Hradec Kralové, Ustav socialni prace

VySSi odborna Skola ekonomicka, socialni a zdragkén Obchodni akademie, i8tini pedagogicka Skola a
Stredni zdravotnicka Skola Most

Jihateska universita Ceskych Budjovicich, Teologicka fakulta, Socialni a charitafiyrace

Technickd univerzita v Liberci, Fakultafipdowdné-humanitni a pedagogickd, Katedra sociélnich stadii
specialni pedagogiky

Vy$8i odborna Skola, obor Sociélni prace

Stredni Skola socialni ,PERSPEKTIVA" a Vyssi odborhala s.r.o., obor Sociélni prace

Evangelikalni teologicky semifhaVyssi odborna Skola teologickd a socialni, shidjrogram teologicka a
pastorani ¢innost

Universita Palackého v Olomouci, Katedi@¥anské socialni prace CMTF, obory Charitativni a&ot prace,
Mezinarodni socialni a humanitarni prace

Universita Jana Evangelisty PurkyrKatedra socialni prace ESF

Universita Pardubice, Fakulta zdravotnickych stustiiprogram. zdr. soc. §& obor zdravothsocialni pracovnik
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Mimo Fadni ¢lenové ASVSP:

Universita Karlova, Katedra socialni prace FF, dBocialni prace

Pridruzeni ¢lenové ASVSP:

Ustav véejné spravy a regionalni politiky, Slezské universi Opa¥, Fakulta véejnych politik
VySSi odborna Skola,fetdni odborna Skola a zékladni Skola MILLS, s.obgr Sociélni prace

Universita Karlova, Husitsk4 teologicka fakulta,t&@ra psychosocialnictéd a etiky, obor Socialni a charitativni
prace

VySSi odborna Skola Uzermspravni a jazykova Skola s pravem statni jazykaheotisky, s.r.o.

Universita Karlova, Evangelickd teologicka fakulteatedra pastotai a socidlni prace, studijni program
Pastorani a sociélni prace

Universita Palackého, Ustav pedagogiky a socialsicidii, Pedagogicka fakulta, obor Pedagogika -idBtc
prace

Prazskéa vysoka Skola psychosocialnich studii,.s.r.o

Univerzita Tomase Bati ve ZknUstav zdravotnickychad, obor Zdravoti socidlni pracovnik
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Prilohac. 2

Studijni plan oboru Socidlni prace

Zdroj:Interni dokumenty oborové koordinatorky kombinovaného studia oboru Socialni prace, PhDr. Evy

Klimentové, Ph.D.

1. rocnik kreditni limit: 60 kreditl
A. Zakladni pedntty: 58 kredifi
Kat./kéd Nazev pfedmétu Pocet Rozsah Zakonéeni Dopor. Pocet
kreditd vyuky - rok
hodin 7, Zk, K semestru
konzult.
KSA/FESP Filozofie a etika socidlni prace 6 12 K. 1. 1
KSA/KPSY Zéklady psychologie 6 24 z., Zk. 1. 1
KSA/ZSCG Uvod do sociologie 6 12 z., Zk. 1. 1
KSA/zPRA | Uvod do prava 6 12 Zk. 1. 1
KSA/PZN Problémy zdravi a nemoci 6 12 K. 1. 1
KSA/SPOL Socidlni politika 8 24 2z, Zk. 1. 2
KSA/TMSP | Teorie a metody socidlni prace 8 24 z., Zk. 1. 2
KSA/PRX1 Supervidovana odborna praxe I. 12 100 z,2 1. 2
B. Povinné volitelné predméty: 2 kredity
KSA/SPRPR | Spravni pravo 2 12 K. 1. 1
KSA/ZAND | Zaklady andragogiky 2 12 K. 1. 1
2. rocnik kreditni limit: 60 kreditl
A. Zakladni predméty: 58 krediti
Kat./kéd | Nazev predmétu Pocet Rozsah Zakonceni Dopor. Pocet
kreditd vyuky - rok semestru
hodin z, Zk, K
konzult.
KSA/PSOSB | Psychologie osobnosti 6 12 z., Zk. 2. 1
KSA/SOCPS | Socialni psychologie 6 12 Zk. 2. 1
KSA/TMSP | Teorie a metody socidlni prace 6 12 z., Zk. 2. 1
KSA/ROBPR | Rodinné a oblanské pravo 6 24 K. 2. 1
v praxi socialni prace
KSA/MSV Metody socialniho vyzkumu 6 12 K. 2. 1
KSA/SEM Seminar k bakalarské praci 4 24 z. 2. 1
KSA/KASEM | Kasuisticky seminaf 6 24 z.,2 2. 1
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KSA/PSVYI | Psychosocialni vycvik I. 6 24 z. 2. 1

KSA/PRX2 Supervidovana odborna praxe Il. 12 100 z., Z. 2. 2

B. Povinné volitelné predméty: 2 kredity

KSA/PSPAT | Psychopatologie 2 12 K. 2. 1
KSA/RLZ Rizeni lidskych zdrojG 2 12 K. 2. 1
3. rocnik kreditni limit: 60 kreditt
A. Zakladni predméty: 58 kreditu
Kat./kéd Pocet Rozsah Zakonceni | Doporuc Pocet
Nazev pfedmétu kreditt vyuky - enyrok | semestrii
hodin z, Zk, K
konzult.
KSA/SOCDE | Socialni deviace 4 24 2., Zk. 3. 2
KSA/ONPSY | Ontogeneticka psychologie 4 12 Zk. 3. 1
KSA/SCPOL | Socialni politika 4 12 2., Zk. 3. 1
KSA/KASEM | Kasuisticky seminaf 6 24 z. 3. 2
KSA/EFKO Efektivni komunikace 6 24 z., K. 3. 1
M
KAL Cizi jazyk* 4 - Zk. - -
KSA/PSOU Problémy socidlniho souziti 4 12 K. 3. 1
KSA/TRPRA | Trestni pravo 4 12 K. 3. 1
KSA/PRX3 Supervidovana odborna praxe 10 100 z., Z. 3. 2
1.
KSA/ZBP Zavéretnd bakalarska prace 12 - z. 3.

* ZkouSku z ciziho jazyka je mozno slozit kdykolipwibéhu studia. Vyuka probihd formou samostudia a
individualnich

konzultaci na Kate@ aplikované lingvistiky FF UP, ktera téz stanoxd pozadavky na znalosti studént

B. Povinné volitelné predméty: 2 kredity

KSA/PSVYII | Psychosoc. vycvik II. 2 24 z. 3. 2

KSA/RODSP | Rodina v kontextu socialni prace 2 12 K. 3. 1

Poznamka: Studium je rozdéleno do bloku. Prvni studijni blok zahrnuje 1. a 2. semestr (tzn. 1. ro¢nik). Podminkou
pro ukonceni prvniho studijniho bloku je dosazeni 60 kreditl kategorie A, B v poméru stanoveném studijnim
programem. Podmineény zdpis do druhého roéniku je vsouladu se studijnim a zkuSebnim fadem mozny
v pfipadé dosazeni minimalné 54 kredit(. Druhy studijni blok zahrnuje 3., 4., 5. a 6. semestr (tzn. 2. a 3. ro¢nik).
Podminkou pro ukonceni druhého studijniho bloku je dosaZeni 120 kreditd kategorie A, B v poméru stanoveném
studijnim programem.
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Priloha ¢. 3
Seznam o obsah disciplin

Zdroj: http://portal.upol.cz/wps/portal/ sylaby disciplin

FILOZOFIE A ETIKA SOCIALNI PRACE Kurz nabizi zakladni vstup do problematiky filosofie a etiky v socialni praci.

Jako takovy je rozdélen do tfech logickych okruhd. Cilem prvniho je predstaveni filosofie a etiky jako zplsobu
fundamentdiniho tdzani se na zékladni otdzky ¢lovéka. Druhym okruhem je etika - aplikovand na socidlni praci;
zdlvodnéni vyznamu etiky pro praxi socialni prace, strukturace této oblasti (F. Reamer: hodnoty, normy a eticka
dilemata), hodnoty socialni prace, etické kodexy, dilemata a jejich feSeni. Cilem tretiho okruhu je podpofit tazavy
postoj studentd a nabidnout prostor pro diskusi nad etickymi dilematy v socialni préci, a umoznit tak zdrocit
nejen dosud nabyté informace, ale i Zivotni a profesni zkusenosti Gcastnikl kurzu.

ZAKLADY SOCIOLOGIE PRO SOCIALNi PRACOVNIKY Obsah pfedmétu vede studenty k poznani sociologie jako
multiparadigmatické védy. Jednotlivd témata vysvétluji zédkladni sociologické problémy, kategorie, pojmy a
teorie, a jejich praktické aplikace. Optikou této standardni sociologické vybavy se studenti nauci interpretovat
nékteré spolecenské problémy. Hlavnim smyslem predmétu je, aby socidlni pracovnik ziskal schopnost
porozumeét socialnim konsekvencim problém, které musi pfi své praci resit.

ZAKLADY ANDRAGOGIKY PRO SOCIALNi PRACOVNIKY Cilem discipliny je predstavit zékladni body andragogiky
v modalitdch védy, praxe a studijniho oboru. Soucasti discipliny je pFedstaveni historickych zdroji i pfip.
soucasnych problém(, predstaveni pfedmétu, prFistupu k objektu a kli¢ovych teorii. Nastinény budou zékladni
aplikace predkladanych teoretickych konceptu.

UVOD DO PRAVA Cilem predmétu je ziskat zakladni orientaci v teorii prava a tuto pak aplikovat na navazujici
pravni discipliny. Pfedmét tak v obecné Casti zahrnuje Uvod do préva vymezeny klicovymi pravnimi instituty a
pojmy, v &asti zvlastni pak aplikuje nabyté poznatky teorie prava v platném pravu verejném i soukromém
vybranymi instituty prava Ustavniho, trestniho, ob¢anského a rodinného.

SPRAVNI PRAVO Predmet ,Spravni pravo” zahrnuje dva zakladni tematickéuby, a to jednak obecnatést
spravniho prava, a dale vybrané Useky zvla&sti spravniho prava siplédnutim ke specializaci v oblasti
socialni prace. V obecn#sti spravniho prava jsou popsany zakladni pojrimstituty spravniho prava, §asti
zvl&stni jde pak o aplika¢ésti obecné na specifické okruhy souvisejici sédsdgraci, zejména pak s pravnim
pojetim sociélni p# a pomoci, organizaci socialni pomoci, pravninehwj socialnich sluzeb a pravnim pojetim
zaizeni socialni p#e. Tento volitelny pedntt je uken zejména studeim, ktei pracuji (nebo hodlaji pracovat)
ve sfée statni spravy a samospravy.

TRESTNi PRAVO Prednet poskytuje studem zakladni pehled a vyklad pojinz oblasti trestniho prava. dasti
obecné jsou to zejména pojmy tresttifi, skutkova podstata,figetnost, okolnosti vykuijici protipravnost,
vyvojova stadia trestnéhdinu, trestna satinnost, soubh trestnychgind, tresty, ochranna openi, trestni
odpowdnost mladistvych. Ze zvlastriésti trestniho zakona je pozornost ZEena na poznani jednotlivych
hlavnich tyi trestnychcint, zejména trestnyclini proti Zivotu a zdravi, proti svobsd lidské dstojnosti a
proti majetku. Vybrané paséaze z trestnfddu poskytuji obraz o zakladnich zasadach trestiiieai, subjektech
a pribéhu trestnihdizeni.

ZAKLADY PSYCHOLOGIE V kurzu je podan vyklad tykajici se zékladnich kategorii obecné psychologie. Pozornost je
rovnéz vénovana tematice obecné psychopatologie, ktera studuje patologicky pribéh zékladnich dusevnich déja,
eventuelné nastifuje moznou podobu existujicich patologickych stavl. V textu tak dochazi k propojeni
problematiky obecné psychologie a obecné psychopatologie, coz umoznuje studentovi blize pochopit kontinuitu
mezi psychickou normalitou a patologii.

PSYCHOLOGIE OSOBNOSTI Osobnost je chapana jako hypoteticky konstrukt — heuristicky model vysouzeny z
pozorovatelnych projevl jedince, ktery je vytvoren s cilem vysvétlit stalost a proménlivost lidského prozivani a
chovani, mé odhalit tak nahodilosti a zakonitosti proZivani a chovani. V predmétu budou posluchaci sezndmeni se
zakladnimi kategoriemi tykajicimi se osobnosti jako nejvyssiho stupné organizace, energetizace a fizeni lidské
psychiky.
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SOCIALNI PSYCHOLOGIE Pozornost discipliny je zaméFfena na vnéjsi Cinitele, kterymi je utvaiena osobnost,
zejména pak na Cinitele socialni, se kterymi vstupuje jedinec do interakci na Urovni vyznamu. Socialni psychologie
se snazi urcit vliv socidlniho prostiedi na vyvoj jedince jako bytosti socidlni, dale téz studuje dopad uvedeného
vlivu na aktudlni chovani a prozivani jedince. Probirano je rovnéz, jak individuum zpétné do svého socialniho
prostfedi zasahuje.

PSYCHOPATOLOGIE V rdmci pfedmétu je podan stru¢ny prehled dusevnich poruch a nemoci, vychodiskem
vykladu je Mezindrodni klasifikace nemoci — 10. revize, oddil dusevni poruchy a poruchy chovani. Vyklad je
uvozen obecnou charakteristikou hlavnich skupin dusevnich poruch, nasledné jsou frekventanti seznameni s
konkrétni klasifikaci dil¢ich onemocnéni, jakoZ i se stéZejnimi poruchami jednotlivych klasifikacnich skupin. Je
pojedndvano jak o dusevnich poruchach dospélého tak i détského véku.

SOCIALNI DEVIACE Kurz seznamuje studenty se zakladnimi tematickymi okruhy socialnich deviaci. Viyklad kromé
teoretického vymezeni relevantnich pojm0 obsahuje rovnéz popis a vysvétleni vybranych pripadd socidlné
deviantniho chovani. Na problematiku socialnich deviaci bude pohlizeno jednak s ohledem na prozZivani a chovani
jedince prestupujiciho danou socidlni normu chovani, ale téZ s ohledem na prostfedi, ve kterém je socidlni norma
utvarena, aplikovana a kde je kontrolovano jeji dodrzovani.

ONTOGENETICKA PSYCHOLOGIE Uvést studenty do problematiky vyvojové psychologie tak, aby si osvojili
vyvojovy pohled na ¢lovéka a pochopili vyznam vyvojovych zmén a jednotlivych etap na pozadi soucasnych
koncepci celoZivotniho vyvoje. Zprostfedkovat poznatky o zakonitostech vyvoje lidské psychiky, aby socialni
pracovnik lépe porozumél jedndni a motivim klientl rozdilného véku a snadnéji nalezl odpovidajici zplsob
komunikace

PROBLEMY SOCIALNIHO SOUZITI Predmét piedstavuje sociologické pojeti a charakteristiku souZiti mensinovych
a vétSinovych skupin se zvldstnim ddrazem kvztahlm Romu{ a ne-Romdi. Analyzuje problematiku socialniho
vylouceni. Osvétluje pojmy problémového okruhu migraci z pohledu sociologie vcéetné problematiky nelegdini
prace. Zabyva se i dalSimi mensinami, jako jsou mensiny genderové, mensiny na zakladé télesnych a mentalnich
handicapUl a postavenim déti ve spolecnosti.

EFEKTIVNI KOMUNIKACE Kurz by mél v idealnim pfipadé studentdim strukturovat proces mezilidské interakce a
predevsim pak komunikace a tak sméfovat k odhaleni jednotlivych zakonitosti, jejichZ znalost je nutnym
predpokladem ptipadnych intencionalnich zésah( do zmifiovanych procest. Konkrétné budou naznadeny bariéry
komunikace, jako i mozné cesty odstrafiovani téchto prekdzek. Vyuka zahrnuje nejen vyklad, ale i ndcvik a
navazujici diskuse.

KASUISTICKY SEMINAR I.Cilem predmétu je poskytnout studentim metodickou podporu pfi zpracovani
kasuistiky v socidlni praci a pomoci jim objevit jeji moznosti, cile, Gcel, upotfebeni v teorii i praxi socidlni prace.
Ddle je cilem kasuistického semindare podélit se spolecné o své zkusenosti z praxe socialni prace.

SEMINAR K BAKALARSKE PRACI Cilem pifedmétu je poskytnout zakladni orientaci a podporu pfi psani bakalarské
prace. Pomdahd s vybérem tématu bakalarské prace a specifikaci problému, kterym se pradce md zabyvat. Zabyva
se ddle strategii psani bakalarské prace, administrativou zadani prace, formalnimi pozadavky na podobu
zavérecné prace, strategii a taktikou jeji obhajoby.

SOCIALNI POLITIKA 1 Predmét seznamuje s problematikou socialni politiky nejen jako védni discipliny, ale
zejména jako oboru praktické ¢innosti, kterd ovliviiuje kazdodenni Zivoty ob¢ant modernich statd, s akcentem na
praxi socialni prace. Zevrubnou orientaci v predmétu pfinasi sezndmeni s historii i souc¢asnosti socidlni politiky v
socialnich statech, jejimi cili a zaméry, principy, aspekty, aktéry, nastroji.

SOCIALNI POLITIKA 2 Pozornost se zaméfuje na obraz socialni politiky jako praktické discipliny z hlediska jejich
jednotlivych hlavnich oblasti (subpolitik) s dirazem na domaci podminky soucasné doby. Jedna se zejména o
politiky socidlniho zabezpeceni, zdravotni, rodinnou, bytovou, politiku zaméstnanosti a politiku vzdélavaci. Jsou
zmapovany zakladni poznatky z oblasti socidlniho prava (socidlniho zakonodarstvi — zejména pravo socialniho
zabezpedeni, pojistovenské systémy, statni socialni podpora, socidlni péée a pomoc).

SUPERVIDOVANA ODBORNA PRAXE I.Disciplina je realizovana prostiednictvim praktické vyuky studenta na
vybraném pracovisti praxe socialni prace. Student navstivi pracovisté v rozsahu 40 hodin. Ocekava se, Ze zde
ziska orientaci v problematice feSené na pracovisti, v pravnich normdch, které préci s klienty upravuji, a bude
veden k aplikaci znalosti a dovednosti ziskanych v pribéhu studia pfi pfimé praci s klientem socidlni préce.
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TEORIE A METODY SOCIALNi PRACE 1 Pfedmét seznamuje s historii a sou¢asnosti socialni prace jako védy a jako
oboru praktické ¢innosti. Jsou predstaveny hlavni teorie a metody socidlni prace — jejich charakteristiky, pfinosy a
kritika, moznosti vyuZiti ve stavajicich podminkach. Nasledné se presouvd pozornost k sou¢asnému vyvoji socialni
prace, ktera sméfuje jednak k pfistupdm emancipacnim, antidiskriminanim a antiopresivnim, na druhé strané
vytvari nové postupy prace se skupinami a komunitami.

TEORIE A METODY SOCIALNi PRACE 2 Predmét se zabyva problematikou vztahu v socidlni préci, procesem
socialni prace a nékterymi specifickymi typy klientely socidlni prace. Dale je pfedstavena socidlni prace v riznych
institucich, napf. v probacni a mediaéni sluzbé, v Gstavnim zafizeni a podobné. Vyuka je vystavéna problémoveé,
cilem neni podat jednoznacné navody. Vyznamné je Cerpano z vlastnich zkusenosti student(.

OBCANSKY ZAKONIK V PRAXI SOCIALNi PRACE Cilem predmétu je zprostfedkovat studentim poznatky
umoziujici ziskat zakladni orientaci v obCanském pravu hmotném i procesnim, pficemzZ akcent bude kladen na
pravni Upravu rodinné prava a systém socidlné-pravni ochrany déti. Nedilnou soucasti vyuky je reseni
modelovych situaci, které maji nejen upevnit znalosti student(, ale vést i k dovednosti implementovat ziskané
poznatky v praxi socialni prace.

PROBLEMY ZDRAVI A NEMOCI PRO SOCIALNi PRACOVNIKY Disciplina seznamuje studenty s vybranymi aspekty
zdravi a nemoci, se spolecenskou tGlohou sektoru zdravotnictvi a postavenim nemocného v rodiné, ve spole¢nosti
a v lé¢ebnych institucich. Dlraz je kladen na postihnuti jedince jako bio-psycho-socialni entity v situaci zdravi a
nemoci, k jakym zméndm dochazi u pacienta v situaci nemoci, nakolik se méni nejen jejich zdravotni stav, ale i
psychika, socidlni situace doma a v zaméstnani.

PSYCHOSOCIALNI VYCVIK I. Kurz je zaméfen na osvojeni si, rozvoj a kultivaci zakladnich osobnostnich a
profesnich kompetenci vedoucich k lepsi orientaci v pomdhajicim procesu. Pozornost bude vénovana zejména
rozvoji komunikativnich kompetenci, empatickych schopnosti, reflexe a sebereflexe.

PSYCHOSOCIALNI VYCVIK II. Kurz je zaméFen na osvojeni si specialnich technik socilni prace, aplikaci poznatki
z psychosocidlniho vycviku do oblasti akéniho pole socidlni prace rozvoj a na kultivaci zakladnich profesnich
kompetenci.

RODINA V KONTEXTU SOCIALNi PRACE Cilem pfedmétu je seznamit studenty s hlavnimi principy, zasadami a
strategiemi socialni prace srodinou. Studenti se seznami sopérnymi disciplinami socidlni prace s rodinou
v podobé jejich poznatkové soustavy. Nauci se pracovat sdaty mj. sociologickymi, psychologickymi a
demografickymi, kterd maji vi¢i metodam a technikdm socidlni prace s rodinou vysokou vypovédni hodnotu.
Osvoji si zasady metod a technik socialni prace aplikovanych na rodinu jako malou socialni skupinu, systém a
instituci.

RIZENI{ LIDSKYCH ZDROJU PRO SOCIALNI PRACOVNIKY Disciplina Rizeni lidskych zdrojd pro socialni pracovniky je
zaméfena na praktické aplikace teoretickych poznatkl v oblasti Fizeni lidského potencidlu v neziskovych
organizacich. Cilem kurzu je vysvétlit manazZerské postupy pfi fizeni lidi ve specifickych podminkach neziskové
organizace. Student by po absolvovani kurzu mél byt schopen aplikovat naucené technologické postupy fizeni do
konkrétniho organiza¢niho prostfedi neziskové organizace v praxi.

METODY A TECHNIKY VYZKUMU VSOCIALNi PRACI Predmit predstavuje zakladni metody a techniky
sociologického vyzkumu vyuzitelné v teorii a prasacialni prace. Jeho cilem je ziskat orientaci klazinich
metodologickych fistupech k socialni realit jednotlivych procedurach, metodach a technikagtkwmu, znat
jejich vypowdni limity a un&t prezentovat a vyuzit ziskané poznatkyiblZuje kvalitativni a kvantitativni
vyzkumné strategie a vyzkumné techniky ve vztatapliativni rovire a kompetencim socialniho pracovnika.
Zduaraziuje roli cili vyzkumné prace (vyzkumného problému) pro volbukwmané strategie. Studenti jsou
seznameni s hlavnimi pravidly projektovani sociakgho vyzkumu, problémy analyzy a interpretace dat

CIZi JAZYK Piedmét je zaméfen na osvojeni komplexu cizojazyénych kompetenci na urovni B2 (Spole¢ného
evropského referenéniho rdmce pro jazyky — SERR) ve vybraném cilovém jazyce. Receptivni dovednosti se
zaméfuji na porozuméni psaného odborného textu. Produktivni dovednosti se zaméfuji na cizojazytnou
komunikaci jak v obecné roviné, tak zejména s ohledem na profesni oblast socidlni prace.
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Prilohac. 4
Dotaznik pro potieby empirického Sefeni v bakal&'ské praci.

Bakal&ské prace na téma: ,Absolventi kombinovaného bagkého studia oboru Socialni prace na Filozofické
fakult¢ Univerzity Palackého v Olomouci*.

1. S jakou kvalifikaci jste nastoupil/a bakal&ské studium oboru Socialni prace?

SS — socialérpravni nastavba
SS bez socialniho zaieni
VOS — socialni

VOS jiného zanseni

VS

2. Co Vés vedlo ke studiu oboru Socialni prace?

nezbytnost spkni zakonné podminky kvalifikace socialniho prac&ani
snaha o kariérni postup v budoucnu

zajem o vzdlavani v oboru Socialni prace

zajem o vzdlavani v jiném oboru, nez ve kterém jsem pracoxalll
snaha o ziskani akademického titulu

Jiné:

3. Co Vaés vedlo k tomu, Ze jste zvolil/la studiumlmru Socialni prace praw na Filozofické fakulté
Univerzity Palackého v Olomouci?

reference od jinych studéntabsolvent
organizace studia

dostupna vzdalenost z mista bydlist
moznost studia na detaSovaném pracovisti
Jiné:

4. Ve kterém roce jste studium oboru Socialni pracea Filozofické fakulté Univerzity Palackého v
Olomouci ukorgil/la?

2008
2009
2010
2011
2012

5. Nastoupil/a jste po ukoreni bakal&'ského studia navazujici studium?

ano
ne
mam aktual® podanou fihlasku

uvazuji o tom do budoucna

6. Pokud jste nastoupil/la navazujici studium uvé’te rok nastupu, obor, Skolu.
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7. Absolvoval/la jste UspSné navazujici studium?
(odpovi jen ti, kt& odpowdeli v otézce¢. 5 ano)
ano

ne

jest ne

8. Kde a na jaké pozici jste pracoval/a v dobnastupu na bakal&ské studium oboru Sociélni prace na FF
UP v Olomouci?

(zvolte jednu z oblasti a deeti moznosti vepiste typ organizace a pozici)

oblast socialni
oblast jina
jiné:

9. Umoznilo Vam studium oboru Sociélni prace na Fizofické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci
kariérni postup?

pracuji na stejné pozici jakdgd nastupem studia
ano, studium mi umoznilo kariérni postup

ne, studium mi neumoznilo kariérni postup

o kariérni postup jsem neusilovala

kariérni postup mi umoznilo az navazujici studium

10. Je réco, co jste ve studiu oboru Socialni prace na Filofické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci
postradal/la po strance organizaéni?

11. Je réco, co jste ve studiu oboru Socialni prace na Filofické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci
postradal/la po strance obsahu studia?

12. Je réco, co jste ve studiu oboru Socialni prace na Filofické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci
postradal/la po strance personalni?

13. Je réco, co jste ve studiu oboru Socialni prace na Filofické fakulté Univerzity Palackého v Olomouci
postradal/la po jakékoliv jiné strance?

14. Jak stasovym odstupem hodnotite finos svého studia oboru Sociélni prace na Filozoké fakulté
Univerzity Palackého v Olomouci pro Vasi profesni &riéru, p¥ipadné pro osobni zivot?
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Prilohac. 5

Tabulkag. 10 ¢ — Odpogdi k otdzce.10 v Gplném ajovodnim zréni

odpowdi (bez Uprav obsahovych i pravopisnych)

pocet

ne
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AZ na drobnosti jsem byla s organizaci studia sjaié.

Byla jsem spokojen, vSe mi vyhovovalo.

Byla jsem spokojena.

Mgr.Prudké nila vzdy vSe dote zorganizovano.

Navazujici magisterské studium

R

Ne — podminky studia a jeho organizaci jsem vstlidenta vnimala jako velice podporuijici fiesté
a umoaujici studovat bez zbytaého stresu ohledrzaji¥ovani formalit —stag,izné studijni
formality apod. a pak vymoZenosti, které v ramankinovaného studia pracujici student zajisté
— moznost domluvy termiip vice termif zkouSek apod.

tal

NE — studium bylo perfektnorganizé&né zajiS€no.

ne, byla jsem nadmiru spokojena

Ne, bylo to skelé a bez problému.

Ne, bylo to skéle a komfort® organizovano (ICV).

Ne, gistup univerzity byl vzdy vgicny, flexibilni.

G

Ne, s pistupem zarstnand Distaréniho vzdlavani jsem byl velmi spokojeny.

ne, ve srovnani se stasnou Skolou, byla organizace naprosto perfektni

ne, velmi dobe organizan¢ zajisS€no

Ne. Organizace a komunikace byla bez potizi.

Nemohu si na nic vzpomenout. Libil se mi systémaiimace materialu a velmi bezproblémové
komunikace s profesory.

NepovaZzuji za vhodné chtit po studentech hraditidawé sluzby a nasledrvyuZzivat pouze skripta
a materidly ufené pro tyto studenty.

nevyplrgno

35

Nie, vSetko bolo vzdy v terminech.

Organizace studia byla po celou dobu vyborna.

Organiz&né bylo studium vedeno vybo¥nChykel mi pouze pistup do knihovny, ale na druhou
stranu skripta byladSinou perfektni.

Po strance organizai bylo vSe v ptadku.

Po strance organi#ai jsem byla velmi spokojena.

[N

Studium bylo dote zajiS€no, informace jsme dostavaltas. Jsem zrakéwpostizené a velmi
chvalim gistup k mym paebam (z¢tSené texty, &ebnice na internetu, &8ené pismoiptestech,
pomoc pii piesteni otazek....)

ubytovani na kolejich je drahé

vice individualnich termiinve zkouskovém obdobi

vSe v pdadku, je to jiz delSi dobu

zcela ne, naprosté spokojenost, vikendovéa vyukeyhtvvovala

N e Y

celkovy sodet

131
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Prilohac. 6

Tabulkag. 11 ¢ — Odpokdi k otdzce. 11 v Uplném aijpvodnim zrni

odpowdi (bez Gprav obsahovych i pravopisnych) pocet
ne 64
krom teorie vice praxethem tutoriah 1
metodologie socialniho vyzkumu - nizk& trve 1
moznost sdileni poznatlstudeni po ukorgeni povinné praxe 1
Myslim, Ze zastoupeni jednotlivych disciplin bylézené a odpovidajici praxi.

navazujici magisterské studium 1
Ne - obor sociélni prace jsem si také vybirala p@#dnita a zansteni 1
Ne, materialy jsme ili naservirované nai$brném podnose a v navazujicim studiu jsem jen

vzpominala, jaky to byl servis. 1
nevyplreno 33
Obsah studia byl dostajici, piistup profesar profesionalni. 1
Obsah studia byl odpovidajici. 1
Obsaho¥ bych zngnila paset hodin kazuistickych semiftdza p@et hodin v socialnim vycviku. By

daleko pinosr¥j$i, nez monoténni prace na kazuistikach 1

Ocenila bych pedntty vice prakticky zarrené. Jednalo setginou pouze o teorii. V séasném
studiu (ne na URjerpam vice prakticky zatfenych poznaik (projektovani, evaluace apod.)

Ocenila bych vice praktickych &eni s PhDr. Spaténkovou, které byly velitinpsné.

podrobrjSi studium metod vyzkumu

prax, kokrétne procesy prace s klientom v zariagmmidlnychsluzieb, napropatrovigké a
oSetrovatéské procesy tvorba individualnychplanov,chyba jédaanetodika na tieto postupy

Prednty tanatologie a krizova intervence

Prekvapilo nds, Ze sdilsec netil Zakon o socidlnich sluzbach a Standardy s.s.

Prestoze jsem letity praktik v oblasti sociélni préateidium bylo pro mne velicgiposné. Mam
moznost srovnani studia v oboru Socialni pracelagegika na PF a zceliié absolventi oboru n
FF jsou v oblasti socialni prace mnohem kvajitpfipraveni k praci v této oblasti.

Rozdielnogponatiauiebnej latky s &ebnymitextami. 1
sebepoznavaci zazitkovy senmina 1
Semind o moznostech uplatni né¢eho tak v praxi neditého a neuchopeného jako je socialni

prace Cili semin& o moZnostech uplani v praxi a propojeni s teorii.Semirgaktualnich trendec

v socialni praci (mezinarodnfgsah).Semiri@ o jednotlivych typech socialni prace (individdaln
skupinové, komunitni) 1

Studium bylo co se obsahugydostaujici, vicemén vSechny discipliny bylyiinosné, studium
nebylo zahlceno zbytaymi predmty, které by byly nevyuZité v praxi.

Studium spiovalo vSechny poZadavky pro kvalitni vykon socidréice. ]|
Studijnymaterial bol na absolltnej&gé. 1
Tim, Ze se jedn& o kombinované studium, t&deré \ci nemohly byt probirany dost&i hloubky.

To mi chykglo. Ale ono to jinak nejde. 1
Uvitala bych "ijaky" prakticky nacvik do Zivota socialniho pracdken - komunikace s

problémovym klientem, s klientem se smyslovym grestim atd. 1
V predmtu socidlni politika - vice informaci o srovn&rR s jinymi zengmi, véetns finangniho

kolobghu v % z HDP - ovSem to je v doburbulentnich zrn asi €Zko uskuténitelné. Pak nas ale

mohou politici valcovat kusymi informacemi, jak &alni davky" ruinuji statni rozget atd. 1
V piedmétu TMSP chyBl obsah Standardy kvality v soc. sluzbach 1
V&tSi obsah vycviku 1
V&tSi zangieni na tvorbu standakdvality soc. pée. po nastupu do nového z&smani jsem znal

teorii, ale neurdl jsem ji pouzit v praxi v konkrétnim #aeni. 1
vice praktického zatieni - pouziti teorie v praxi 1
vice praktickych nacvik- nag. socialni intervence, nacvik komunikace s klienteth 1
Vice se zanit na spravni, ofanské, rodinné a trestni pravo. 1
V3Se se mi libilo. 1
vzhledem k mym pozadatrkn mi obsah vyhovoval 1
Celkovy souet 131
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Prilohac. 7

Tabulkag¢. 12¢ — Odpogdi k otazces. 12 v Uplném ajvodnim stavu

odpowdi (bez Uprav obsahovych i pravopisnych) poet

ne 81
Mohlo byt vice praktickych &ci - nag. vice psychosociélniho vycviku (PhDr. Spatenkoséper) 1
mozné bych ocenila, kdyby i na detaSovaném prattayigovali odborni garanti jednotlivych

predn¥ti 1
Myslim, Ze personalni spoluprace fakulty v Olomau@luzby Skole v Mladé Boleslavi byla

vynikajici. 1
Ne, na doktorku Klimentovou a doktora Klimenta vagnam stale, ale také na spoustu dalSich.

(Facova, Orel, Spatenkova...)

ne, naopak si cenim ochoty ai¥stosti tutod

Ne, persondl je fundovany, ytemny.

Neni. Obzvlas bych vyzdvihla pistup PhDr. Klimentové a PhDr. Klimenta, diky nitmo studium

vice osobyyjSi a ne tak anonymni. 1
nevyplreno 34
Nevzpominam si nagfaky problém.

Nic m¢ nenapada.

Nikoliv. lektofi byli bud’ znameniti, nebo déb Byli velmi mili, ochotni. 1
Odbornos pedagégov vyborna uroveMgr. Prudka a Ing.Vavrikova bezproblémova spdopr 1
osobni kontakt 1
sociologii nas il externista, coz byla chyba 1
Stranka personalni se mi jevila jako dosjéci. 1
V&tSi rozmanitost vytujicich pedagaly 1
viibec ne 1
celkovy souet 131
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Prilohac. 8

Tabulka¢.13 ¢ — Odpogdi na otazkw. 13 v Gplném agpvodnim zigni

odpowdi (bez Uprav obsahovych i pravopisnych)

podet

ne

76

Absolutna spokojna’s

Ano, navazujici magisterské studium v oboru sotalace

Byla jsem studentka 50+. Mam za to, 2&tefi z nas nesdéli, jak presré maji vypadat seminarni
prace, jak kazuistiky a j& osabhych uvitala ,,navod". Usnadnilo by to praci.

MoznostéastjSi konzultace své bakatké diplomové prace.

moznost magisterského studia ve ValaSském titézi

MoZnost pokréovat ve stejném oboru.

[

Myslim si, Ze povinna praxe je ¥i[i§ velkém rozsahu, zejména pokud student pracsjgcialnich
sluzb&ch.

navazujici magisterské studium oboru sociélni prace

Ne. Ve bylo vyboré zajiS€no po vSech strankéach.

NechylElo mi nic. Byla jsem moc spokojena.

T

Nelibil se mi zfisob natlaku na placeni "nadstandardu” , naslgssm plynouci vyhody vitala.
Myslim si, Ze ®které "nadstandardni” vyhody byiy byt béZznym lidskym pistupem.

nevim

nevyplreho

38

Se studiem na UP Olomouc jsem byla velmi spokogenge vydujicich i predneta tyce, i
organiz&ni stranka byla vyborna. Se studiem na UTB se ddnébec srovnat, proto jsem také
navazujici studium ukdila.

Vadil mi rozdilny gristup mezi platicimi a neplaticimi studenty v sifeh, kdy k tomu nebyl padny
davod.

vSe super

Za velikanskou Skodu povaZzuj absenci navazujidibdia na stejné fakive stejném, pdp
blizkém oboru.

Celkovy souet

131
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Prilohac. 9

Tabulkag. 14 — Odpoudi na otazkw. 14 Gplném aipvodni zréni

odpowdi (bez Uprav obsahovych i pravopisnych) pocet
- piinos vidim v obohaceni diky lidem, se kterymi jssamfi studiu mohla potkat a také diky
profesionaim, kteai mé uili

- vywiujici prisni, ale perfektni

- pevnyiad

- velmi dobry obsahiedntta a kvalitni fednasky, ze kterychterpam jak v zagstnani, tak v

dalSim studiu

*profesre jsem nepostoupila a studium ani rgortento cil, diky studiu jsem sitidila a roz§ila

znalosti v oboru, dostala inspirace kde chci pmoaik do ¥tSich podrobnosti

*v 0sobnim Zivot - seznamila jsem se se spoustou super kibjesgykterymi jsem v kontaktu dodnes

Bakalarskestidium na tejtouniverzite mi prinieslommoviacinforméacii a skisenostiako dva roky
magisterskéhostudia na inejvysokej Skole. Celkaistpppedagdgov na tejto Skole bol na vysoke]
Urovni a natila somsaviacako na magisterskomstudiu.

Dakujem, Ze somsadozvedela o tejtoformestadija. Még&avaniabolinaplnené. Informacie,
skusenosti a spomienky, ktorésomziskala vyuzivamawi ale i v beZznom Zivote, Skola bola piem|
len prinosom v kazdomsmere.

Dala mi hod# a to hlavi po strance psychologické, kdy studenta vedou kit@hy se sam tak
trochu naSel a mohl sebe pouZivat jako nastropbdqgorace.

Diky studiu jsem ziskala praci v oblasti sociélréige. V osobnim Zivétisem zuzitkovala ze studia
védomosti z psychologie, metod sociélni prace a dqublitiky. Lépe komunikuji s lidmiiznych
vekovych kategorii a etnik.

Dobré ptiprava pro studium psychologie, ragsii obecného rozhledu

hluboké stopa, iitelstvi, SirSi vhled do problematiky oborujdek na cestcelozZivotniho vz8avani

Hodnoceni pozitivni - &Si rozhled v oblasti socialni politiky a socigiméce. Dobra vyuzitelnost
ziskanych w¥domosti a dovednosti v rAmci mé profese v socddilssti. Zkvalit@gni prace s klienty.

Hodnotim velmi pozitiv, absolvované studium mi umoznilénovat se oboru, ktery &izajimé a
napliuje.

Hodnotim velmi pozitivi.Ziskané znalosti, dovednosti, alei samotné rokgliatbyly ginosné a
nikdy jsem této volby nelitoval

jako velice pinosny, jak pro mou préci, tak pro osobni zZivot

Jako velmi pinosné proizné oblasti zivota, nejen profesni - osobni rozn@zilidské vztahy, atd.
Poznatky z oboru Socialni prace se daji uplatpéme socialni sfie, ale nap ve statni sprav
viibec. Do budoucna bych se jeéhtla pokusit pokréovat ve studiu, bohuzel pokud vim, tak na
neni gimo navazujici studium v kombinované fégmpouze prezemi.

je pro mne finosem, jsem rada, Ze jsem ve svych letech totiustuabsolvovala a vifpad ztraty
zanestnani mam SirSi spektrum moznosti hledat si nplemEni

jednoznatipinos v pracovni kariée, ziskartsiho pehledu soc. problematiky

Jsem rada, Ze jsem si zvolila Univerzitu Palackéfdomouci. ZkuSenosti ziskané ptudiu jsou mi
velkym piinosem.

Jsem rada, ze &qrzdkon o socialnich sluzbach donutil absolvovadistusocialni prace.#hos vidim
jak po strénce profesni, tak i osobni.

Jsem velmi spokojena.

Kariéra - pro mou profesni kariéru byly néjmosréjSi supervidované odborné praxe

kladng

kladré ve vSech oblastech

kladne, Skoda Ze nepokraSujeStudiumsocialnej précagisterskom stupni

Kladre.

Kvituji s povctkem moZznost vystudovat tento obor, provazala jsehietité praktické zkuSenosti s|
nabytymi teoretickymi znalostmi, navic mam zachgvaajeiné vzpominky na 3 roky stravené na
fakulté :-)

Libily se mi gedméty psychologie, $tSi rozsfenost na vyuku psychologie, coz mi umoznilo se d
0 tuto problematiku zajimat a pouZivat v praxpnacovisti.

Pro osobni zZivot jsem spokojena, poznala jsem h@ié a s gkterymi lidmi udrzuji stale vztahy,
dokonce se mi podido diky spoluzéce- kamaradce najitpnou praci, ve které jsem spokojena a
spolupracujeme i doposud. Kazdy rok se s byvalyniugaky vidame v Olomouci a vzpominame|
stravenou dobu studia.

FF UP mohu jen dopotit uz z divodu osobnihoifistupu profesdr a praktického zaieni. Diky.

ple

na

miZzu vykonavat praci socialni pracovnice

Naprosta spokojenost se vSim, co se studia tykgj&ps bych rdda ocenila kvalitu vyukygdevsim)
manzeh Klimentovych - moc &uji za vSechno, jsou to lidé na spravném &igteji mnoho
UspESnych absolveiitv dalSich letech.....

Nejen v mladi mZe¢loveék studovat a studia U&re ukortit
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Pokracovani tabulky. 14

Nekteré grednity a oblasti studia byly velmi podobné jako na PdiSi - nové fednity byly
zajimavé a finosné.

nevyplreno

nové kontakty, otaend moznost dalSiho studia, lepSi vnimani titukadeného studiem

nové znalosti addomosti ze svého oboru a psychologie,
moznost pokréovat v praci jako socidlni pracovnik.

Obohacujuce po intelektualnej stranke a tiePadiska osobnostného rastu.

otevela se mi moznost studovat, nyni mohu idadat ostatni pracovniky, vést projekt.

Po skoreni studia jsem ziskala ihned prack@liv prve jsem nidla problém najit zagstnani jako
matka malého dite

Pohodové studium, vyborna organizace, &ifijeyucujici

Pochopuila som pracu socidlneho pracovnikagifasom sa nové metédy prace s klientom

poskytl mi nahled - z&émil hel pohledu na problematikuiipeslo mi moznost potkat se s dalSimi
kolegy a kolegydmi a ziskat gehled i o jinych cilovych skupinach aj e jich feiitach

pracuji v jiné oblasti

Pro kariéru (zatim?) nijak, ale po osobni stranpetkala jsem mnoho zajimavych a milych lidi (jg
spoluzak, tak vywujicich¢i na praxich — oblast soc. prace prdloyla nova) a také prodrbyly
zajimavé a finosné pra¥ predntty, které n& zajimaly, psychologie, soc. prace...

x~

Pro mou profesni kariéru studium zatim fwegslo Zadeniinos,uvidime v budoucnu. V osobnim
Zivoté bylo pro n& pfinosné wtité studium psychologie, protoze mé poznatkizmuplatnit jak v
préci, tak doma.

Pro pracovni kariéru mi studiuniipeslo mnoho pozitivniho - nové&domosti a zkuSenosti,
kontakty, pracovni postup.

Pro profesni kariéru jsem studium nevyuzil, nepjidmehuZzel v oboru. Osobni Zivot - dokazu se v
orientovat v sociélni oblasti a vice chapat ligiouzi.

profesionalni fistup fakulty, organizace, upl&@mi na trhu prace

Profesionalni fistup ke klienim, zvlddani psychické zite diky ziskanym znalostem.

Profes® mohu #istat pracovat v oboru. Spinila jsem kvalittké piedpoklady. Obsah studia byl
samozejmé nékdy vic akademicky nez prakticky. Kazdopé&de vywujici snazili v maléngasovém
Useku pedat ¥domosti a informace z teorie i praxe.Pro osobrdtamne to podnitilo kifgmysleni
nad mnohymi tématy ze socialni oblasti i lidskéhvota. Laka mne mnoho témat ke studiu z
literatury i jinych zdroji.Diky studiu jsem pochopila, Ze forma kombinovanéhenad distatniho
studia je pro mne velmi ndmd. Jsem spiSe auditivni typ, mam rada diskuse,depamatuji, kdyz
se \¥ci podrobr odgredndSi a navazuje diskuse- serhina

Profesni kariéra, nehodnotinfgphod na jiny obor. Osobni Zivot, velké zkuSenosti.

Prohloubeni znalosti, moznost jejich vyuZziti v praszSieni osobniho rozhledu.

ProtoZe jsem v oboru v d®iného studia nepracovala, tak kariérni zatim ngalad mi bude
piinosem do budoucna - nyni jsem na rreké:-)

Pfinos se projevil v mé profesionalizaci

Prinos studia hodnotim kladpo profesni strance i obohaceni a ziskani znglostbsobni Zivot

Prinos studia je velkygerpam v praxi z nabytychssomosti, do studijnich materiée divam i nyni
a jsou mi velkym pomocnikentigpraci. Studium mi poskytloifnos i pro osobni Zivot - mnoha std

le

trvajici pratelstvi, krasné vzpominky na yjici. 1
Ptinos vidim v tom, Ze pokud si 2mi zadkony a budou vyZzadovat pouze vysokoskolskdisty tak

ho jiz mam. A mam vice Sandfi pybérovémiizeni g zméne zangstnani. 1
Pfinosem bylo ziskani novych znalostijebhych nejen pro moji praci, ale také praj wsobni

zivot (psychologické discipliny).

Zarove jsem ziskala novératele. 1

piinosem pro @ byly osobnosti &iteld, jejich zkuSenosti a jejichifstup ke své praci

piinosné k dosaZzeni titulu v oboru pro pracovni ugkst nikoli pro prestiz

Rozhodi hodnotim studium jakoifnosné - jak po profesni tak osobni strance.

Rozhodi mé studium gkam posunulo, jak v profesnim, tak v osobnim Zyvate ne gjak

vyraznym zfisobem 1
rozSieni a prohlobeni znalosti, aktualni informace z@ra 1
Rozsfila jsem si vzdlani, setkala se zajimavymi lidmi, poznala GZasaézale Klimentovy.

Bohuzel jsem jestv doks studia odeSla ze sociélni oblasti (z existéch divodi). Prace toho druhp

mi vSak moc chybi. 1
Rozstily se mi obzory nejen ze skript a z tutoiighle také diky dobrému kolektivu studieribodnes

sevnas rénik pravidel® setkava, fedavame si informace ianych oblasti socialni prace, s

nekterymi jsem v kontaktu telefonicky nebo e-mailem. 1
Se studiem jsem byla velmi spokojena. V dneSnéditly mé skoro kazd§lovek vysokoSkolské

vzdklani, je velmi dlezité, jakou vysokou Skolu ma vystudovanou. UPm@ac ma velkou prestiz,

proto jsem moc rada, Ze jsem mohla studovat nakétie. 1
skwla zkuSenost, novy néhled naa na Zivot 1
spireni podminky vysokoskolského vddni 1
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Pokracovani tabulky'. 14

Studium bakalgského studia v Olomouci bylo pro mnéefité nejen z pohledu kariérniho a
odborného posunu, ale bylo pro mrigedité i u osobniho pohledu. Myslim, Ze mi osobndkbdre
dalo setkani a lektorovani s odbornymi osobnosiko Dr.Klimentova, Dr.Kliment, DR.Svoboda,
MUDr.Orel a jini, Tito odbornici jsou se mnou prandi osobnost# stéle i fies to, Ze jsem je od
studia nevidl. Zcela utité ovlivili mé pracovni a troufam sict i osobni jednani.

A jednozn&nou vyhodou bylo olomoucké studiurti pvliadnuti navazujiciho studia Mgr., bez
Olomouce bych Ostravu nezvadl. A taky bgjmy diametrala odliSny gistup olomouckych a
ostravskych lektdr. S tim ostravskym jsem se dlouho vyrovnaval adig¢sei. Pfitom si troufam
fict, Ze Urovl olomouckych nedosahovali &sto se ke studemh chovali jako kdyby je svou

piitomnosti otravovali. 1
Studium bylo pro ré velmi obohacujici a dodnes & erpam pi vykonu své profese. Hodnotim

velmi kladrg piistup vywujicich, ktéi dokazali zohlednit péeby dosplého studujiciho. Rad na

studium vzpominam a jseniigswdden, Ze mi posunulo nejen profesnale i v osobnim Zivet 1
Studium bylo pro mneifnosem jak v osobnim, tak pracovnim zé/d¥ineslo mi jiny pohled na

Swt, ziskala jsem spoustu novych informaci a znglelgitaké mnohoigtel. 1
studium bylo pinosné jak po strance odborné, tak osohisfyp pedagagvyborny (ValaSské

Mezitici) 1
studium bylo pinosné jak pro osobni, tak pro profesni zivot, pizy vyuzivdm dodnegasto se

vracim ke vzdlavacim materidim 1
Studium hodnotim velmi kladgn&’ jiz z profesnih@i osobniho Zivota. Velmi dobra zkuSenost a také
dobré vzpominky na vywijici odborniky, zejména na PhDr. Evu Klimentovblgr. Alici

Musilovou, PhDr. Spaténkovou a dalsi. 1
Studium n& obohatilo profestii osobré. Bohuzel moje pracovni pozice byla v souvislogtosledni

reformou statni spravy zruSena, v &mné dob hledam pracovni uplatni. 1

Studium mi bylo pinosem jak v profesni kat® (znalosti, dovednosti), tak v osobnim ZévotetsSi
"pochopeni” pro druhé, posileni schopnosti empatialosti poradenstvi.

Studium mi bylo pinosem, ziskani znalosti v oboru Socialni pracepii@osem mi byla psychologi
pro moji dalSi profesi.

1%

Studium mi pomohlo znovu se&awdit a otevelo mi mozZnosti v novém oboru, i kdyZ jsem §est
ziistala u svéhojvodniho (vyuka). Zatim je§parad wiim, zZe se odhodlam i k navazujicimu stud
andragogiky, coz by byl nejlepSi mozny akademialokkpro mou kariéru. V osobnim Zivomng
studium obohatilo o poznani, Ze mam velmifestou a podporujici vliastni i SirSi rodinu, coz je
skwlé.

iu

Studium mi gineslo dal3i ¥domosti, zkuSenosti a kontakty pro profesni karigfakala jsem nové
pratele, ¥tSi pocit sebeid/ery a uwdoneni si, Ze vzdlavat se budu dal, celozZivatnale uz ne dalsir|
studiem.

studium mi pineslo hodg pozitivniho, obohacujiciho profeshosobré mij Zivot. Dekuiji.

Studium mi pineslo je&k jiny pohled na, do té doby vykonavanou, soc. préterdilo ms ve
spravnosti mého ZgobureSeni pipadi, pi. ukdzalo moznosti dalsi. Svymigmbem bylo pro #
supervizi a moznosti zlepSit mou praci v budoudako kazdé vz#ani bylo i toto studium ffinosné
i pro mij osobni Zivot.

studium mi gineslo mnohé teoretické i praktickédomosti, které dosud ve své praci vyuzivam,
nekteré ziskané poznatky lze aplikovat i dry Zivot

Studium mi pineslo nadhled a&sSi jistotu.

Studium mi pineslo spoustu poznatlpro profesni kariéru, ale i osobni Zivot. Nejfjagdzpominam
na vyuku psychologie ale také na psychosaocialnviiyc

Studium na FF PU n#rsice zatim nepomohlo po profesni strance, alengj@sobni Zivot bylo a je
velmi pfinosné, hlavéaprednety psychologie a sociélni prace. Ziskala jseméjmy pohled na lidi g
situace kolem sebe. Vzhledem k tomu, Ze jsem viaggvala v soukromém sektoru orientovanérn
jen na vykon a ne na lidi, studium gnamoznilo ziskat "lidsky " fistup k Zivotu a to je pro &¢n
osobr velmi cenné, i kdybych se v socialnim oboru v uahw neuplatnila.

n

Studium na uvedené fakélhodnotim jako vysoce kvalitni, zejména co se tyrudovanosti lektér 1
studium novych &ci je vzdy ginosem 1
Studium oboru Socialni prace mi pomohtegevsim v mém osobnim Zi¢oChci se tomuto oboru
budoucnu ¥novat profes&

R&da bych touto cestou pabvala vSem profesdm, ktei ndm ¥novali swij ¢as a pedali nam

spoustu cennych zkuSenosti. 1

Studium sociélni prace ébavilo, poznala jsem zde spoustu novych lidi sykté se stykam i po
skorteni Skoly a také diky¥into lidem mam i jiné mozZnosti uplam na pracovnim trhu.

Studium SP na UP Olomouc mi dalo hadhdobrou partou kamar&a s odstuperiasu nfizu fict -
i super vydujicimi (zdravim manzele Klimentovi :) ), bylo teéhstudium sice natoé, ale zarove
moc hodnotné. Krogjiného jsem pochopila mnohd@ai dgjici se v mém osobnim i pracovnim

Zivoté. DEKuji. 1
Studium splnilo pesr to, co jsem od&ho aiekaval. Roz3ilo mé obzory v socialni oblastiimz se

také z¢¥tSila ma Sance uplatni na trhu prace ve chvili, kdy bych z jakéhokdivadu skowil ve

svém stavajicim za¥stnani, coZ snad ale neni nd&guu dne. 1
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Pokracovani tabulky. 14

Teoretické a praktické poznatky pouzivaingvém povolani. Studium uceligguichozi znalosti a
dovednosti.

Ukoncenim studia jsem splnila podminku svého &stmavatele na pozici socialniho pracovnika.
Studium mi pomohlo prohloubit znalosti ze studia$/@edevsSim z oblasti psychologie.

uréite to bolo to najlepSiépsompreseba a svojosobny rozvoj urobila 1
Uspokojivy 1
V mém gipads jsem studiem nesledovala z&m kariérnim posunu. Citila jsem a citim obrovsky

piinos v profesi stavajici fpvliadajici administrativa) i nové! (konkrétni sdaigprace)neopomijim
osobnostni finos v osobnim zivet Kvituji profesionalni, pitom lidsky gistup "vywujicich tutod”,

i externich, neodtit, ale "predat" a konfrontovat s praxitipemz bylo fejmé, Ze sktefi tutai i z

praxe "pochazeji"! 1
V té dol& doSlo v socialni oblasti k tzv. transformaci sbtigh sluzeb, v rdmci které jsem se

nechtné ocitla jako pracovnik naidds prace. Studium pro & té dok bylo terapii, jak "peZit na

Urads prace." Diky absolvovani studia jsem mohla odegjistatni spravy a ziskat zesmani v

neziskové organizaci, kde se klad#sV diraz na vzdlani. V neposlednfack si velmi vazim toho, z¢

jsem mohla poznat tak ske odborniky, jakymi byli naSi lekto 1
Vazim si, Zze jsem mohla studovat na této fakalha studium rada vzpominam. Byléin@sem pro

mou praci. 1
velice kladrg 2
velmi dolie 2
Velmi kladrg - ziskani znalosti, dovednosti, r@esii profesniho rozhledu, navazani pracovnich

kontakti. Velmi kladré hodnotim pistup frednasejicich.i@devsim dr. Klimentové, ktera byla nejen

pro n¥, ale i pro ostatni kolegy povzbuzovatelem a maobirgm. 1
velmi kladrg, dostalo se mi kvalithpodanych informaci od lidi z praxe, éog i rovny pristup

vyucujicich ke studefim 1
Velmi kladrg, jak profess, tak osobs. Diky 1
velmi pozitivre, diky studiu mohu pracovat v socialni oblasticgrénne velmi bavi a naplje 1
velmi pozitivre, tim, Ze jsem byla z praxe, jsem mohla teorii kialépe s praxi provazat, rosmi

védomosti, které jsem mohla uplatnit nejen v prabei,j& osobnim Zivat 1
vel'mipozitivne, z mnohych materidl@erpam aj teraz, vSetkyskripta mam ulozené v pradi a

prinosné aj premojichkolegov 1
Velmi pozitivre. Myslim, Ze se ifizu "pySnit" titulem z UPOLu. Poznala jsem zde lidgré bych

tieba na prezémim nemohla potkat. VVyzralé osobnosti, se ktergmig v kontaktu dodnes. A také|

piistup profesar Klimentovych. Protoze pokud n&koho vzpominam, tak préwna ré. V profesni

kari&e asi nijak, protoZze vedouci bych $eja¢ stala i s titulem DiS. Ale kdovi :-). Myslim, Ze v

kari&e me miaze brzdit to, Ze nemam titul Mgr. 1

Velmi pozitivne.Rozsirenivseobecnehoprehledu, pp& studia, novych lidi, vyucuijicich.

velmi prinosné - kariérni postup 1
velmi prinosné, praktické&asow flexibilni 1
vyborns 1
vzklani je to jediné, coloveéku jiz nikdo nikdy nevezme. 1
Ziskal jsem tSi teoreticky informénich rozsah o metodach socialni prace. Zazitlékwrzy

zejména s panem Klimentem a pani Klimentovou. MEripts, ke kterym se vzdycky mohu vratit a

hledat v nich inspiraci pro moje profesriispbeni. | kdyZ jsem si to nacZdku nemyslel, tak studiumn

bylo pro moji osobu nesmikrdilezité. Zazitky, kolegy, konverzace &kiteré wdomosti mi uz nikdo
nevezme. 1
Ziskala jsem znalosti teoretické i praktické, staupoje jistota a schopnost odb®dse prezentovat.
Vykonavam stejnou praci za jiné penize, coz je eSui dob velmi pozitivni.

Nauwila jsem se vyuzivat znalosti z psychologie sansaspbe, sebereguiai i obranné mechanizmy.
Dokéazu tim lépeelit nedngérnému tlaku a naporu prace, kteithpSeni neustalé zmy na Gseku
socialré-pravni ochrany &i.

V neposlednfads je to obrovska zkuSenost a Sance setkat se sarzyravodborniky. Vysoko si

cenim prace PhDr. Klimentové a Thelenové, jejiibtppu k studeiim. UP v Olomouci méa dobré

jméno a zvuk v odborné i laickéiegnosti. 1

ziskani novych &domosti, celkové zvySeni Uraysvych dosavadnichssomosti, zvySeni Groérsvé
prace, osvojeni novychigtupi v socialni praci, uspokojeni z dosazenéh@dclsp a zvySeni
sebe¥domi, poznani novych lidi, ziskani novydfinesnych kontaki pro svou praci.

ZkuSenosti z této Skoly jsem uplatila i v osobniwo#

Celkovy souet
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