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Uvod

O fungovani vefejné spravy nejsou lidé piilis informovani. Casto si ji
ztotoznuji s negativnim pojetim byrokracie — jedna se podle nich o uiedniky, ktefi
jen sedi v kancelafi, vyZzaduji nesmyslné dokumenty a nejsou ochotni pomoci.
Vefejna sprava ovSem neznamend jen budovu obecniho Ufadu a ufedniky v ni
sedici. Vefejna sprava je podstatnd pro organizaci statu, bez ni by stat nefungoval.
Proto je dulezité, aby se psaly diplomové prace a jiné texty, které objasni jeji
fungovani.

Bakalafské studium andragogiky ve mné vzbudilo zajem o vzdélavani
dospé€lych, konkrétnéji o profesni vzdélavani. Protoze momentalné studuji
navazujici magistersky obor Pedagogika — vefejna sprava, bylo téma analyzy
vzdélavacich kurzii pro ufedniky jasnou volbou. Z €eskych vzdélavacich instituci
pro tiedniky jsem znala jen Institut pro vetejnou spravu a zajimalo mne, jaké jsou
ostatni vzdélavaci instituce u nas.

Mym hlavnim cilem je shrnout nabidku vzdélavacich kurzi pro Giedniky
vefejné spravy v Ceské republice. Také bych chtéla zjistit, jestli obsahy volng
dostupnych (vzorovych) vyukovych materiald pro ufedniky odpovidaji
andragogickym zasadam.

Teoreticka ¢ast prace ma tii kapitoly. V prvni kapitole je charakterizovana
zékladni jednotka, ve které se odehrava vefejna sprava, tedy stat. Podkapitoly
pojednavaji o pravnim statu, socidlnim stitu a obcCanské spole¢nosti. Druha
kapitola pojednava o spravé statu. Je v ni charakterizovana vefejna a soukroma
sprava, ufad (v€etné byrokracie) a tfednik (véetné pozadavkil na jeho vzdélavani).
Treti kapitola se zabyva teoretickym ramcem vzdélavani Giednikt (andragogikou
neboli vzdélavanim dospélych). Popisuje riizna pojeti andragogiky se zaméfenim
na jeji edukativni dimenzi.

Prakticka ¢ast prace ma deset kapitol. Ve ¢tvrté kapitole (prvni kapitole
praktické ¢asti) se zamétuji na vyzkumné Setieni. Popisuji své cile, vyzkumné
otazky, metodu vyzkumu a vyzkumny soubor. Nahodné jsem vybrala sedm
vzdélavacich instituci, které v Ceské republice poskytuji vzdélani pro ufedniky.
Kapitoly pét az jedenact maji podobnou strukturu: nejdiive popisi jednu

vzdélavaci instituci a poté analyzuji jeji nabidku vzdé€lavacich aktivit podle



riznych hledisek (podle typu prohlubovani kvalifikace, formy vzdélavani,
akreditaci atd.). Patd kapitola pojednévéa o Institutu pro vefejnou spravu Praha.
Sesta kapitola pojednava o spole¢nosti CIRCLE Education. Sedma kapitola
pojedndva o spolecnosti Municipal. Osma kapitola pojednava o Spravnim
institutu. Devata kapitola pojednava o spolecnosti INSTAND. Desata kapitola
pojednava o Akademii vetejné spravy. Jedenacta kapitola pojednava o spolecnosti
Grafia. Ve dvanacté kapitole shrnuji a porovnavam vysledky, kterych bylo
dosazeno V predchozich kapitolach. Ve tiinacté kapitole popisuji obsahy tii volné

dostupnych (vzorovych) vyukovych material pro ufedniky.



I. TEORETICKA CAST

V teoretické casti své diplomové prace se budu vénovat tématim
souvisejicim se spravou statu. Nejprve charakterizuji, co je to stat, popisi i pravni
stat, socialni stat a obCanskou spolecnost. Posléze se zaméefim na spravu. Nejdiive
Charakterizuji vefejnou a soukromou spravu a poté objasnim, co je to urad (a
byrokracie). Nakonec se budu vénovat tfednikiim a pozadavkim, které jsou na né
kladeny, véetné vzdelavani. Posledni kapitola teoretické c¢asti této diplomové
prace bude o andragogice, ktera je teoretickym ramcem vzdélavani ufednika

(ptipadné vzdélavani dospélych obecng).



1 Stat

Abych mohla popsat, co je to (vefejna) sprava, jak se déli, jak funguje,
jaké znalosti a dovednosti potiebuji tifednici k vykonu prace ve vefejné sprave a
nakonec analyzovat vzd€lavaci kurzy pro ufedniky, musim nejdiive
charakterizovat zdkladni jednotku, ve které se vefejnd sprava odehrava — stat.
Dal8imi dtlezitymi pojmy jsou pravni stat, socidlni stat a obcanské spole¢nost.

Stat je charakterizovan témito zakladnimi znaky: uzemi, obyvatelstvo a
organizace obyvatelstva (vykon statni/vefejné moci). DalSimi znaky statu jsou
naptiklad opravnéni vydavat penize, opravnéni vybirat dané a suverenita statu
(Mates, in Kolektiv autord, 2004, s. 306).

I zahrani¢ni autofi definuji stat podobné. Naptiklad Brian Nelson, profesor
politickych véd na Florida International University v USA, tvrdi, Ze stat je
charakterizovan témito znaky: teritorialita, svrchovanost, centralizovanad vlada,
natlakové pravo, mytus o puvodu (at’ uz byl stat zalozen bohem nebo projevem
raciondlniho souhlasu) a tfidni stratifikace. Stat je tedy teritoridlni (Gzemni)
podobou politické organizace. Potfebuje vladu jistého typu, aby mohla existovat
svrchovana autorita, ktera je vykonavana zakonem (Nelson, 2006, s.7-8).

Staty jsou Clenény podle formy vlady, statniho reZimu a statniho zfizeni.
Zakladni formy vlady jsou dvé: monarchie (déli se na absolutni a
konstitu¢ni/parlamentni) a republika (d€li se na prezidentskou a parlamentni).
Zakladni statni reZimy jsou taktéz dva: demokraticky a nedemokraticky. Existuji
tf1 zakladni typy statniho zfizeni: unitarni stat, slozeny stat (federace, redlna unie)
a svaz stati neboli konfederace (Mates, in Kolektiv autort, 2004, s. 307-313).

,»dtatni moc je spojena se zabezpeCenim zdrojui (zejména nedostatkovych)
a jejich distribuce na urc¢itém Gzemi, s udrzenim mocenské elity, institucionalizaci
socialnich konfliktd, ale také se subjektivni identifikaci obyvatelstva s teritoriem®
(VIacil, 2002, s. 20).

Stat mizeme chapat i ,,...jako pravni fad, jako aparat, ktery pfijima normy
a kontroluje jejich dodrzovani, nebo za tfeti jako korporaci, pravnickou osobu,

subjekt prav a povinnosti‘“ (Nebauer, 2006, s. 48).



1.2 Pravni stat

Spravedlivé pravni predpisy jsou zédkladem spravné fungujiciho pravniho
statu. Obcané takového statu sice musi dodrzovat pravni predpisy (n€které z nich
jsou nepochybné¢ omezujici a nepfijemné), ale maji zarucenou jistou ochranu.
Pokud je obCan pravniho statu omezen na svych pravech, mize se domahat
potrestani vinika. Pokud sdm n¢koho omezi (nebo jinak porusi pravni predpisy),
muze byt také potrestan.

Myslenka pravniho stitu méa dlouhou historii, poprvé se objevila jiz
v antice. OvSem az v 19. stoleti zacala byt tato myslenka uvadéna do praxe.
Hlavnim zdrojem byl pravni pozitivismus, ktery ztotoznoval pravo a zékon.
V pravnim statu tedy plati pravo a jeho organy maji povinnost pravo dodrZovat.
Dalsimi zdroji byla liberalisticka koncepce minimalniho statu (malé zasahy do
Zivota obcanil) nebo teorie spoleCenské smlouvy (obcané se vzdaji ¢asti svych
prav ve prospéch statu vyménou za svou ochranu). V totalitnich statech bylo
pravo porusSovano nebo pravni normy piimo negovaly lidska prava a svobody.
Proto se za pravni stat zacal povazovat ten stat, kde byla respektovana ptirozena
prava (Mates, in Kolektiv autort, 2004, s. 314-315).

Zakonnost je ,,...pozadavek, aby kazdy subjekt dodrzoval pravo a
soucasn¢ byly pravem upraveny vztahy, resp. pouze ty vztahy, které tuto regulaci
vyzaduji. ... Jen za této situace lze té€Z hovofit o tom, Ze existuje pravni jistota. Je
to stav, vnémz kazdy vi, Ze mlze byt postizen pouze v piipadé, kdy porusil
pravni normu a to jen zpliisobem a formou, kterou tato norma stanovi a soucasné
mu nebude branéno, aby Cinil vSe, co neni vyslovné zakézano, resp. mu bude
poskytnuta ochrana, pokud by mu kdokoli branil v uzivani jeho prav (Mates, in
Kolektiv autora, 2004, s. 316).

Pravni stat je vazan pravem, existuji v ném hierarchicky uspofadané pravni
normy (nejvyssi je ustava). Zavazné jsou i normy mezinarodniho prava.
V pravnim staté je moc rozdélena na zakonodarnou, vykonnou a soudni. Tyto
druhy moci jsou na sob¢ nezavislé, ale je mezi nimi uskuteCfiovdna vzijemna
kontrola. Stat ma vymezeny rozsah, ve kterém miize zasahovat do prav obcant.
Soudy musi byt neutrdlni a musi zaruovat ustavnost a zakonnost (Mates, in

Kolektiv autort, 2004, s. 319).



1.3 Socialni stat

Pocatky socialniho statu jsou kladeny do Némecka v dobé vlady kancléte
Otto von Bismarcka (konec 19. stoleti). Mnoho socialnich reforem prob&hlo po
prvni svétové valce a v dobé hospodarské krize, nejveétsi rozvoj socialniho statu
ale nastal az po druhé svétové valce (Mates, in Kolektiv autord, 2004, s. 319).

Jan Keller (2005, s. 19-20) tvrdi, Ze se socialni stat rozvijel do 70. let 20.
stoleti. Po druhé svétové valce se zvysila zivotni uroven délnikli a tim se rozsitila
sttedni vrstva. Muz dokéazal zjednoho platu uzivit manzelku i déti. V tomto
obdobi se paradoxné socialnimu statu dafilo nejlépe. V poloviné 70. let nastala
krize. Stat jiz nebyl schopen ovlivnit hospodéiskou a socialni politiku zemé, trh
prace se vyrazn¢ ménil, rodiny se rozpadaly. Krize se objevuje i v soucasnosti, ale
jeji charakter je odlisny.

Podle Kellera (2005, s. 19) tedy musi stabilni socialni stat mit tii
vlastnosti: funk¢ni trh prace (plnohodnotné zaméstnani, zabezpeCeni pro piipad
nemoci i odchodu do penze), soudrznou rodinu (poméaha svym c¢lentim, kdyz se
jim nedafi na trhu prace) a moznost ovlivitovat hospodarskou politiku zemé.

Pavel Mates (2004, s. 320-321) popisuje funkce (soucasného) socidlniho
statu takto:

e ,...zajiSténi urCitych pi{jmid pro jednotlivce, resp. rodinu, které maji
zabezpecit jeho zivotni minimum,;

e poskytovani socialnich davek, jimiZ se bud’ viibec pfedchazi, nebo alespoil
nasledné zmirnuji dasledky socidlnich udalosti tak, Ze je zajiSténa urcita
socialni troven a distojnost jednotlivce;

e poskytovani socidlnich sluZzeb na pfiméfené Grovni (napf. vzdélani, péce o

mlédez) z vefejnych prosttedki pro vSechny.*

1.4 Obc¢anska spolecnost

Podle Karla Miillera (2002, s. 24-25) se pojem obcanska spole¢nost
vyskytoval jiz v antice, ale pouzival se jako synonymum pro stat nebo politickou
spolecnost. V pozdnim novovéku byla obcanska spole¢nost povazovana za
protiklad despotického zplsobu vlady nebo pfirodniho stavu. Vladlo pravo,

obcané 7ili aktivnim obCanskym Zivotem, pievladala sluSnost.



Pocatky obc¢anské spolecnosti souc¢asného typu jsou kladeny do Evropy na
ptelomu 17. a 18. stoleti. Obcanska spolecnost patii do vetejné oblasti (ale ne do
statni), pasobi mezi soukromou a statni sférou. Miize byt definovana jako

spole¢nost minus stat (Mates, in Kolektiv autorii, 2004, s. 321-322).



2 Sprava statu

Nyni se dostavam ke sprave, ktera je dulezitym prvkem v organizaci a
fungovani (nejen) statd. Bez spravy jakéhokoliv druhu by nemohla existovat
obcanska spolecnost ani moderni organizovany stat.

Diivodem pro zavedeni spravy je rozsifeni moci panovnika na urcitém
uzemi, vybér dani, uspokojovani potfeb rtiznych skupin obcanli nebo vetejny
zajem (Heger, 2012, s. 40-41).

V soucasnosti nema sprava jednotnou definici, razni autofi ji vymezuji
odlisné, i kdyz jisté spolecné prvky se vyskytovat musi.

Podle Matese (2004, s. 322-323) je sprava ,,soubor ¢innosti, majicich
zamérny charakter, které jsou uskuteciovany v relativné trvale organizovanych
celcich, v objektivné vymezeném ramci a jez jsou zaméfeny k dosazeni urcitého
cile a soucasné¢ jde o také zajisténi t€ch procesii, jimiz se sprava uskuteciiuje.*

Podle Pavla Kani (2004, s. 9) je sprava ,.cilevédoma spolecenska ¢innost
smétujici k naplnéni a dosazeni cile, ktery ma charakter vefejny nebo soukromy.
Obsah a charakter spravy dnes ur€uje spravni pravni odvétvi. Rdmec pusobeni
spravy a rozsah jeji ¢innosti urcuje spravni fad. Realizace spravy se uskuteciiuje
pomoci ucelovych pravnich norem, které urcuji meze ¢innosti spravy.*

Heger (2012, s. 42) tvrdi, Ze ,,...z procesniho a instrumentalniho hlediska
znamena sprava postup, souhrn metod a dovednosti, jak zajistit pokud mozno
bezkonfliktni fungovani instituci, pfedpisti a socidlnich vztahl na ur¢itém uzemi,
jak umét fidit a organizovat byrokratické organizace a vétsi socialni celky.*

Spoleénym prvkem vySe uvedenych definic je to, ze spravu nepovazuji za
nehybnou véc, ale za proces (postup, ¢innost, soubor Cinnosti atd.) vedouci

K ur¢itému cili (bezproblémové fungovani statu a jeho organti).

2.1 Verejna a soukroma sprava

Sprava se nejcastéji dé€li na vetejnou a soukromou. Vetejnd sprava je
organizovana statem. M4 funkci mocenskou, ochrannou, organizac¢ni, regulacni a
sluzby vetejnosti. Soukroma sprava je organizovana soukromymi subjekty, které

se Tidi vlastni viili. Jedna se naptiklad o soukromy podnik nebo bytové druzstvo

(Kéfia, 2004, s. 11-14).



, Vefejna sprava je pro obCany nejen trvalou zatézi, nutnym zlem, ale také
garanci pravnich jistot a nepsanych mistnich pravidel, bez nichz neni mozna
kazdodenni komunikace* (Heger, 2012, s. 49).

Vefejna sprava muze byt definovana ruzné€. Horzinkova a Novotny (2013,
s. 13) ji vymezuji jako ,,...spravu vefejnych zalezitosti vykonavanou subjekty
vetejné spravy a jejich organy. V obecném smyslu je vetejna sprava fidici ¢innost,
a to ¢innost zamérnd, ucelova, kontinudlni a organizovana ve vetfejném zajmu.
...V soucasné dob¢ je vetejna sprava chapana jako sluzba obCaniim neboli sprava
vetejnych véci za aktivni ucasti obfand a v jejich prospéch.*

Petr Prucha (2007, s. 48) tvrdi, Ze ,,Sprava spole¢nosti, sprava statu jako
celku 1 jeho jednotlivych tizemnich jednotek, jako slozek izemni organizace statu,
tzn., sprava vefejnych zalezitosti ve spolenosti zorganizované ve stat, je
projevem realizace vykonné moci ve staté, a to véetné specifického postaveni tzv.
vefejnopravni samospravné moci, pfiCemz se tato sprava souhrnné oznacuje
pojmem vefejnd sprava.*

Podle Horzinkové a Novotného (2013, s. 14) charakterizuje J. Stasa
vefejnou spravu jako ,,...jednu ze skupin Cinnosti, jimiz stat, popfipad¢é jiné
zakonem zmocnéné osoby v zdjmu pfislusného celku: zasahuji specifickym
zpuisobem do pravnich poméra subjektt v obcanské spolecnosti; zajist'uji, nebo i
pfimo organizuji uspokojovani potieb piislusného celku nebo nékterych potieb
subjektli v obcanské spolecnosti; fesi nékteré své vnitini pomeéry.*

,verejna sprava je vykondvana ve vefejném zajmu, jsou ji zajiStovany,
uskuteCiiovany a vykondvany vefejné zalezitosti a to témi, ktefi tuto Cinnost
uskuteciiuji jakoZto pravem stanovenou povinnost a pouze v mezich stanovenych
zakony. Naproti tomu soukroma sprava je vykondvana v z4jmu soukromém, tyka
se soukromych zélezitosti a nema charakter vefejnopravnich povinnosti* (Mates,
in Kolektiv autort, 2004, s. 323).

Vefejnou spravu lze chépat dvéma zpiisoby. Materidlni (funkéni) pojeti

vvvvv

vvvvv 4

pojeti znamena, Ze je dulezitéj$i vykonavatel Cinnosti (Horzinkova, Novotny,

2013, s. 14-15).



,»Statni sprava je vykondvéana na uzemi celého statu a plati pro vSechny
obCany, uzemni samosprava je vykonavana na urcité ¢asti statu“ (Heger, 2012, s.
41).

»dtatni spréava je vymezovana predevsSim jako organizujici a mocensko-
ochranna Cinnost statu... zabezpeCovana ve verejném zajmu, kterd ma predevsSim
vykonny, podzédkonny a nafizovaci charakter. Uskuteiiuje se na zakladé¢ a
V mezich zakont, ale pro vykon statni spravy jsou zavazné i tzv. interni predpisy.
Prostfednictvim statni spravy se také realizuje statni politika na jednotlivych
usecich spravy... Statni sprava je jednim ze zakladnich druhti €innosti statu a plni
funkce statu na zakladé a v mezich pravnich ptedpist... Statni sprava v zdkonem
stanovenych pfipadech a zdkonem stanovenym zpisobem dozoruje c¢innost
samospravy. Pfi vykonu samospravy neni jeji nositel podiizen statni spravé, ale
muze byt statni spravou dozorovan* (Horzinkova, Novotny, 2013, s. 17-18).

,Vnitini spravu lze vymezit podle riznych kritérii. Z historického
hlediska S§lo v pribéhu 15. a 16. stoleti o CcCinnost sméfujici k dosazeni
spofadané¢ho stavu meésta (souhrn veSkeré stitni Cinnosti se oznacoval jako
policie). V 17. a 18. stoleti se sprava jako statni sprava rozc¢lenila na klasicka
odvétvi, tj. na véci zahranicni, financni, obrany (vojenska sprava) a spravedlnosti
(justi¢ni sprava); ostatni ¢innosti byly zahrnuty pod pojem vnitini spravy. Vnitini
sprava zacala plnit funkci podplrnou, tzn., Ze se do jeji sféry zatazovaly i Cinnosti
nevyhranéné natolik, aby mohly byt zafazeny do ostatnich useki, nebo s malym
rozsahem puisobeni. Vnitini spravu z hlediska ¢innosti spojenych s vykonem statni
spravy lze chéapat jako ¢innost ve vztahu k fyzickym a pradvnickym osobam a
K zajisténi ukoll statnich organd v souvislosti s vykonnou a nafizovaci ¢innosti*
(Polian, 2001, s. 17).

Vnitini spravu #idi Ministerstvo vnitra CR. Je vykonavana statnimi
institucemi a samospravnymi institucemi povéfenymi vykonem statni spravy
(povéfené Urady uzemni samospravy — napi. obecni ufady s rozSifenou nebo
pfenesenou pusobnosti). Do pfenesené plisobnosti vykonu vnitini spravy spadaji
veéci statoobCanské, jako jsou jména, rodnd Cisla, statni obCanstvi, obCanské
prukazy, evidence obyvatel, matriky, cestovni doklady nebo evidence fidict a

motorovych vozidel (Kana, 2004, s. 25-36). Do pusobnosti vnitini spravy dale
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patii napiiklad pobyt cizincii na izemi CR, uprchlici, stielné zbrané a stielivo,
pozarni ochrana, integrovany zachranny systém, pravo shromazd’ovaci a
sdruzovaci, peti¢ni pravo, vefejné sbirky, archivnictvi, ochrana utajovanych
skutecnosti, svobodny pfistup k informacim, ochrana osobnich dajii, informacni
systémy vetejné spravy, statni symboly (Polian, 2001, s. 17-48).

Statni sprava miize byt vykondvana ptimo (Ustfedni spravni urady, uzemni
odborné organy, Ceska narodni banka) nebo nepiimo (plisobnost pfenesena na
obce a kraje, vykon spravy proptjcen fyzickym a pravnickym osobam) (Mates, in
Kolektiv autort, 2004, s. 324).

»damosprava rozliSuje vztahy vnitini a vztahy vnéj$i. Vnitini vztahy
samospravy jsou vytvorené spravnim fadem, Cleny samospravy a stanovami.
Realizuje ¢innost v rdmci svého plsobeni. Samosprava mé své predstavitele, ktefi
jsou voleni. Samosprava ma pravni subjektivitu a hospodaii se svym majetkem
dle schvéleného rozpoctu. Vnéj$i vztahy pasobi mimo ramec organizace
samospravy. Samosprava haji své zajmy a piisobi tak vici vnéjSimu prostiedi, fidi
se zékony statu, pravnimi predpisy a vyhlaSkami. Samospravu ¢lenime na uzemni
a zajmovou samospravu.* (Kana, 2004, s. 42)

»damosprava predstavuje ve verfejné spravé jakozto spravé statu vykonné
plsobeni a ovliviiovani spolecenského Zivota prostfedky nestitniho charakteru.
Takto chapand samosprava neni a nemiZe byt totoZznd se statni spravou, a to
zejména vzhledem ke statné mocenské podstaté statni spravy. Soubézné se statni
spravou se vSak samosprava spolupodili na realizaci vefejnych zaleZitosti‘
(Priicha, 2007, s. 64).

,Kromé& subjektil se samosprava v ramci vefejné spravy od spravy statni
li$i také metodami a formami plisobeni na spravované objekty. Zakladni odlisnost
spo¢iva zejména v tom, ze jde o prostiedky, které nemaji staitn¢ mocenskou
povahu* (Pricha, 2007, s. 65).

Samosprava je nezavisla na statni spravé. Stat jen dohlizi nad dodrzovanim
pravnich ptedpisii nebo hospodatenim, jinak do €innosti samospravy nezasahuje.
Uzemni samosprava zastupuje zdjem uréitého uzemi (obce a kraje), zajmova
samosprava zastupuje zejména profesni zajmy rtiznych skupin osob (profesni

komory) (Mates, in Kolektiv autorti, 2004, s. 325).
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,Uzemni sprava je ta Gast vefejné spravy, kterad je vykondvana v ramci
piislusnych tizemné administrativnich jednotek, na které je stat rozdélen* (Mates,
in Kolektiv autor, 2004, s. 332). Zakladnim ¢lankem Uzemni samospravy je
obec. Ta je samostatnym pravnim subjektem a mé urcitd prava a povinnosti.
Kazda obec ma izemi, obCany, samospravni funkci, ndzev, znak a vlajku. Kraj je
vys§i izemni samospravny celek, na svém Uzemi sdruzuje obce. Kazdy kraj ma
uzemi, obCany, znak, prapor, krajskou spravni instituci a krajské mésto (Kéna,
2004, s. 47-55).

,Zajmova samosprava ma pouze osobni zdklad (personalni princip).
Clenstvi v ur¢ité zajmové korporaci nevznikd automaticky, ale predpoklada se
jednani zajemce o ¢lenstvi a piedeviim splnéni dalsich predpokladi. Clenové
profesnich komor jsou vazéni pravnimi piedpisy, které upravuji jejich ¢innost i
vnitinimi piedpisy korporace, které komory vydavaji, tzv. stavovské predpisy*
(Horzinkova, Novotny, 2013, s. 72).

Ostatni vefejnou spravu vykondvaji instituce vykazujici pouze nékteré
samospravné znaky. Jednd se o vefejné pojistovny (VSeobecnd zdravotni
pojistovna CR), $kolskou samospravu nebo samospravu vysokych skol. Caste¢né
samospravné postaveni ma dale napiiklad Potravinaiskda komora nebo
Hospodaiska komora CR (Horzinkova, Novotny, 2013, s. 75-78).

Pravni normy urcuji zékladni pravidla fungovani vefejné spravy.
Nejdilezitgjsi je Ustava a Gstavni zédkony, které maji nejvyssi pravni silu (jsou
nadfazeny vSem ostatnim pravnim predpisim). Na Cinnost vefejné spravy maji
vliv 1 mezindrodni smlouvy a pravni pfedpisy EU, které maji prednost pied

vnitrostatnimi pravnimi normami (Horzinkova, Novotny, 2013, s. 19-22).

2.2 Urad

Utad neznamena jenom budovu, kde sidli ufednici. Existuje mnoho druhii
a stupnu Ufadd, které se zabyvaji riznymi ¢innostmi (nejen spravnimi). Dalo by se
fici, ze Utad je zakladni organiza¢ni jednotkou ve veiejné sprave.

Organy vefejné spravy maji postaveni statnich organa (spravni ufady —
pfimy vykon statni spravy) nebo nestatnich subjekti (vetejnopravni korporace —

nepiimy vykon statni spravy) (Horzinkova, Novotny, 2013, s. 34).

12



Statni spravu vykonavaji predevSim spravni Ufady. Organizaéni slozky
statu maji plisobnost a pravomoc na celém uzemi statu. Jednd se o ministerstva a
jiné usttedni spravni urady s celostatni ptisobnosti. Lze je ziidit pouze zdkonem,
ktery také vymezuje jejich ptisobnost a pravomoc. Zakladnim zakonem je Ustava
a kompetencni zdkon (zdkon o zfizeni ministerstev a jinych ustfednich orgén
statni spravy) (Horzinkova, Novotny, 2013, s. 36).

Nepiimi vykonavatelé statni spravy jsou organy kraju (krajské urady, rada
Kraje), organy obci (obecni tGfady, Gfady obci s rozsifenou pusobnosti, rada obce)
a fyzické nebo prévnické osoby soukromého prava (naptiklad ufedni ukony
1ékait, stanice technické kontroly, stanice méfeni emisi) (Horzinkova, Novotny,
2013, s. 60-61).

Tvrzeni, které jsem uvedla v prvnim odstavci této kapitoly, podporuje
definice ufadu podle V. Hegera (2012, s. 99). ,,Slovo Gfad ma vice vyznamd,
znamena organizaci i procesy, které v ni probihaji, mize mit podobu konkrétni
budovy nebo miize byt jenom symbolem osob a informaci, jez jsou v ném
shromazd’ovany.*

Richard Pomaha¢ (1999, s. 131) dopliuje definici spravniho ufadu.
»dpravni ufad je autoritativnim organem s legélni pravomoci, jemuz byl svéfen
vykon spravni pisobnosti.*

Na utadech by se méla rozliSovat pravomoc a kompetence. ,,Pravomoc
vyplyva ze zdkona, ktery stanovi ¢innosti, jeZ Gfad mize nebo musi vykonavat,
kompetence je schopnost zaméstnanct (ale i manazert) vykonavat ur¢itou ¢innost
vramci ufedni hierarchie. Kompetence nevyplyva automaticky z udélené
pravomoci“ (Heger, 2012, s. 104). Castym zdrojem napéti je rozpor mezi
pravomoci a kompetenci. Obcan se domnivd, ze ufednik, ktery je vybaven
pravomoci, ma i kompetenci danou véc vytidit (Heger, 2012, s. 105).

Na pravomoc a kompetence navazuje ptiisobnost a piislusnost. Plisobnost
je ,,vymezeny okruh kol vetejné spravy, k jejichz plnéni lze pravomoc pouzit.*
(Pomahag, Vidlakova, 2002, s. 84) PtisluSnost je ,,bliz§i uréeni pravomoci, jejich
rozsah z hlediska oboru a mista, kde jsou vykonavany. ...pfisluSnost ufadu je

vymezena jeho pfesné stanovenym spravnim uzemim a ufednici se na tomto
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uzemi zabyvaji jen takovymi agendami, které napliiuji pravomoci Gfadu (Heger,

2012, s. 104).

2.2.1 Byrokracie

Termin byrokracie ma mnoho vyznamu. ,Miize zcela nehodnoticim
zpusobem oznaCovat organizaci veiejné spravy. Muze vSak byt také oznacenim
pro nemoc organizaci zptisobujici jejich neucinnost. Kromé toho mtize oznacovat
statni zasahy do socidlniho a hospodatského Zivota, miize byt i ozna¢enim pro
mechanismus ohrozujici a potlacujici svobodu. Ve vsech téchto vyznamech vsak
vyrusta byrokraticky mechanismus z jistych ryst uspofadani formalnich
organizaci“ (Keller, 1996, s. 13).

Utad neboli organizace vefejné spravy je jedna zforem formalni
organizace, kterou J. Keller (1996, s. 11) definuje jako ,,umély prostfedek
koordinace aktivit vétsiho poctu lidi za néjakym tcelem.*

,Komunikace tfadu s klienty se li§i podle funkci, které jednotlivé Urady
vykonavaji, zda jde o organ vSeobecné spravy, nebo specializovany ufad, ktery
vyfizuje pouze urcité agendy (napt. katastralni ufad, urad préce). Pii konkrétnich
komunikacnich situacich je dilezité, zda ufad po obcanovi néco pozaduje, nebo
zda je mistem, na néz se obc¢an sam obraci s zadosti nebo stiznosti.” (Heger, 2012,
s. 147)

Upftednostiiovana je pisemna forma komunikace, protoze ma mnohé
vyhody. Je trvala — (vytisknuté) dokumenty, formulafe atd. jsou
nezpochybnitelné, archivuji se a dobfe se na né navazuje pii rliznych
prilezitostech. Jsou materidlnim vyjadienim vyjedndvacich pozic a symbolickym
kapitalem ufadu. Prabéh projednavanych véci neni urCen pfanimi jednotlivych
klienttl, ale predpisy, které zaruuji stilost a neménnost zpiisobii feseni. Utad viak
nema uplnou moc nad informacemi, musi zvefejiiovat dokumenty uréené pro
vefejnost a nesmi zneuzivat citlivé informace o ob¢anech (Heger, 2012, s. 163).

,Citlivou soucasti informacniho systému jsou registry, jeZ shromazduji
informace o obCanech a vztahuji se na n¢ ptisné predpisy o ochrané osobnich
Gdaj. ...Ufad neni majitelem dat zregistrii, ale pouze jejich spravcem,
podfizenym ptisnym piedpisim. Mezi zakladni registry vefejné spravy patii

uzaviené soubory dat, které shromazd'uji informace o fyzickych a pravnickych
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osobach (obchodni rejstiik), osobni tidaje o obyvatelich ur¢itého spravniho tzemi,
informace 0 tizemni identifikaci, adresach a nemovitostech (katastr nemovitosti)*
(Heger, 2012, s. 139).

V byrokracii se objevuji i nepfiznivé jevy, jako je byrokratizace nebo
byrokratické ritualy. Byrokratizace znamena, Ze ,,...opatieni, kterd byla zavedena
s cilem zvysit G¢innost organizace, navozuji stav, ktery tuto ¢innost tlumi ¢i pfimo
odvadi od stanovenych cilu“ (Keller, 1996, s. 13).

Dalsim jevem, ktery vefejnost vnima negativné, jsou byrokratické ritualy.
Jejich $patna povést je dana tim, ze jsou nepiistupné a uzaviené. Kdyz se rituald
obyc¢ejni lidé neucastni, nechapou jejich smysl (Heger, 2012, s. 167).

»Omezeni byrokracie je v informaéni spolecnosti utopii. VSeobecny
nartst informaci je spojeny s vy$§imi naroky na jejich spravu® (Heger, 2012, s.

203).

2.3 UFednik

Statni zaméstnanci mohou byt ke statu ve vztahu soukromopravnim
(pracovni pomér — zakonik prace) nebo vefejnopravnim (sluzebni pomér —
sluzebni zakon) (Horzinkova, Novotny, 2013, s. 85).

V této podkapitole nejdiive charakterizuji ifedniky ve sluzebnim poméru a
pak se zamétim na ufedniky v pracovnim poméru.

Podle Karla Klimy (2006, s. 205-206) ma sluzebni pomér tyto typické
znaky:

e  Zaméstnanecky vztah se zaklada k ur€itému statu a zaméstnanec jej ¢asto
stvrzuje ,,slibem vérnosti* (republice, jeho velicenstvu apod.).

e Zaméstnanecky vztah (sluzebni pomér) je zaloZen jmenovanim na zékladé
vybéru v konkurzu. Na jmenovani neni narok. Stat rozhoduje, koho si
vybere s nejvyssi zarukou odbornosti a loajality.

e Pro vykon ur¢ité statni funkce jsou obvykle uréeny zdkonné podminky, jez
je nutno splnit, a tudiz dolozit (prokazat).

e Stat si miZe po urcitou dobu zameéstnance provétit, zdali spliuje zdkonné

a moralni podminky vykonu funkce.
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e Ve sluzebnim poméru stitniho zaméstnance jsou zalozeny zvysené
povinnosti 1 pozadavky na vzdé€lani a zvySovani kvalifikace.

e Statni zaméstnanec je povinen dodrzovat sluzebni kazen a v piipad¢ jejiho
poruseni podléha karné odpovédnosti.

e Zikon (dokonce jiz Ustava) miZe umoziiovat omezeni né&kterych
obcanskych (politickych) prav statnich zaméstnancii (typicky odborové
pravo na stavku), ale také podnikatelskou svobodu.

e Zakon muze urCit vziajemnou neslucitelnost mezi uritymi statnimi
funkcemi.

e Jako profesni jistotu i kompenzaci ndaro¢néjSich podminek stat muize
zakonem garantovat statnim zaméstnancim urcité platové vyhody, delsi

vvvvvv

apod.

Existuji tfi systémy organizace statni sluzby, které mohou byt vyuzivany i
kombinované: kariérovy system (uchaze¢ nastoupi na nejniz$i pozici, povysuje
podle délky odpracované doby), meritni systém (uchaze¢ mize byt pfijmout na
vyss§i pozici, povySuje podle zésluh), systém koristi (pozice obsazuje vitézna
strana voleb). Statni sluzba muize byt upravovana vetejnopravné (sluzebni pomér;
mald Sance dostat se dovnitf) nebo soukromopravné (pracovni pomér; mensi
ekonomicka narocnost, vétsi flexibilita; menSi ochrana ufednika, ohrozeni
nezavislosti, fluktuace) (Horzinkova, Novotny, 2013, s. 86-88).

Kariérni systéem: UchazeC nastupuje na nastupni pozici, je povySovan
podle poctu odpracovanych let a podle prohlubovani kvalifikace. Platovy postup
je automaticky. Zaméstnanec mize po urcité dobé ziskat definitivu (nezrusitelnost
sluZzebniho poméru). Zaméstnance ma povinnost se vzdélavat (pfed nastupem do
sluzby, wvstupni Skoleni, specifické Skoleni po nastupu do sluzby, dalsi
vzdélavani). Nevyhodou kariérniho systému je strnulost. Statni zaméstnanci
nemaji motivaci k vy$§im vykoniim, protoZe vi, Ze budou povyseni az po n¢jaké
dobé bez ohledu na vykon. Vyhodou kariérniho systému je profesionalita,

nezavislost a stabilita vetejné spravy (Horzinkova, Novotny, 2013, s. 88-89).
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Meritni/pozicni/smluvni systém: jakykoliv uchaze¢ se muze hlésit na
jakékoliv misto, diilezité jsou jen jeho schopnosti. Je pfijat na zakladé vybérového
fizeni. Zaméstnanec je povySovan podle zasluh. Nevyhodou meritniho systému je
hodnoceni podle vykonnosti, coz ve vefejné spravé prili§ nefunguje. Vyhodou
meritniho systému je pruznost a nové metody ve vetejné spravé (Horzinkova,
Novotny, 2013, s. 89).

Systém koristi: voliCi vitézné strany ziskdvaji mista ve statni spraveé. Tento
systém se dobfe uplatni tam, kde jsou jen dvé politické strany (vitéz je jasny).
Vyhodou je, ze motivuje obCany k dalsi praci pro stranu (a tim k dalSimu vitézstvi
ve volbach) a zvysuje efektivnost. Nevyhodou systému kofisti je pfi dosazovani
na pozice to, ze se nebere ohled na kvalifikaci a schopnosti (Horzinkova,
Novotny, 2013, s. 89-90).

Zameéstnanec vetejné spravy musi splnit uréité pozadavky podle zadkona o
statni sluzbé. Jednd se napiiklad o dosazeni urcitého stupné vzdélani
(sttedoskolského nebo vysokoskolského), vSeobecnou a odbornou praxi,
beztihonnost atd. Zaméstnanec vefejné spravy vykonava administrativni ¢innosti
(vyfizovani korespondence, prace s informacemi) a komunikativni ¢innosti (Styk
s vefejnosti). Utednici musi vykonat zkousky odborné zpusobilosti a Fidit se
etickym kodexem (Kana, 2004, s. 88—92).

Lotatnim  zaméstnancem je fyzicka osoba, kterda spliiuje stanovené
predpoklady a pozadavky, GspéSné ukoncila pfipravu na sluzbu, byla jmenovana
do sluzby podle zdkona a sloZzila sluzebni slib“ (Horzinkova, Novotny, 2013, s.
94).

Statni zaméstnanci maji urcité povinnosti, musi splilovat urcité zasady —
zasadu legality (vérnost statu), zadsadu subordinace (dodrzovéni sluzebni kazn¢),
zasadu nestrannosti (nesmi byt ve stfetu z4jmul, nesmi zneuzivat svého postaveni,
nesmi pfijimat dary a vyhody), zasadu edukacni (prohlubovani kvalifikace),
zasadu mlcenlivosti (zachovavani mlcenlivosti), zdsadu vefejné informovanosti
(poskytovani informaci), zdsadu dobré praxe (dodrZzovani sluzebni kazn¢ a
pravidel sluSnosti, fddné plnéni sluzebnich tukoll), zasadu ucasti na fteSeni
mimotadnych situaci (odvraceni Zivelni udalosti a nehody, zmirfiovani nasledki).

Statni zaméstnanci si své vzdélavani prohlubuji (dalsi odborny rist v oboru,
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ziskavani jazykovych znalosti) nebo zvySuji (Skoleni a studium pii vykonu
sluzby) (Horzinkova, Novotny, 2013, s. 94-96).

Dopusti-li se statni zaméstnanec veifejného disciplinarniho deliktu
(ké&rného provinéni), mize byt potrestan nékolika zplisoby (pisemné napomenuti,
snizeni platu, propusténi ze sluzebniho poméru) (Horzinkova, Novotny, 2013, s.
90-91).

Utednikem je podle §2, odstavce 4 zakona & 312/2002 Sb. (zakon o
ufednicich tzemnich samospravnych celki a o zméné nékterych zakont)
»-..zamestnanec uzemniho samospravného celku podilejici se na vykonu
spravnich c¢innosti zafazeny do obecniho ufadu, do méstského tufadu, do
magistratu statutdrnitho mésta nebo do magistratu izemné ¢lenéného statutdrniho
mesta, do ufadu méstského obvodu nebo ufadu méstské ¢asti izemné ¢lenéného
statutarniho mésta, do krajského uradu, do Magistratu hlavniho mésta Prahy nebo
do tradu méstské ¢asti hlavniho mésta Prahy.*

Vedoucim ufednikem je podle §2, odstavce 5 zakona ¢. 312/2002 Sb. (0
ufednicich) Ufednik, ktery je vedoucim zaméstnancem podle § 9 odst. 3 zakoniku
prace.

Vedoucim ufadu je podle §2, odstavce 7 zakona ¢. 312/2002 Sb. (o
ufednicich) ,,...vedouci ufednik, ktery vykonava funkci tajemnika obecniho
ufadu, tajemnika magistratu statutdrniho mésta, tajemnika uGfadu méstského
obvodu nebo méstské casti tzemné cClenéného statutarniho mésta, fteditele
krajského tradu, feditele Magistratu hlavniho mésta Prahy nebo tajemnika Gfadu
méstské ¢asti hlavniho mésta Prahy.*

Utednikem neni zaméstnanec zafazeny v organiza¢nich slozkach ufadu;
cloveék vykondvajici servisni, manualni nebo pomocné prace; straZznik obecni
policie (Horzinkova, Novotny, 2013, s. 100-101).

Pracovnépravni vztah Ufednika je upravovan zakonikem prace a zdkonem
o Uufednicich (odchylky od zakoniku prace). Pracovnépravni vztah ostatnich
zam&stnancll je upravovan zdkonikem prace v plném rozsahu (Horzinkova,
Novotny, 2013, s. 102).

Utednikem se podle §4, odstavce 1 zikona ¢. 312/2002 Sb. (0 tfednicich)

miiZe stat ,,fyzickd osoba, ktera je statnim obanem Ceské republiky, poptipadé
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fyzicka osoba, ktera je cizim statnim obCanem a méa v Ceské republice trvaly

pobyt, dosahla véku 18 let, je zptisobild k pravnim ukontm, je bezuhonnd, ovlada

jednaci jazyk a splituje dalsi pfedpoklady pro vykon spravnich Cinnosti stanovené

zvlastnim pravnim piedpisem.

V Hlavé¢ III zdkona ¢. 312/2002 Sb. (o tfednicich) jsou vypsany zakladni

povinnosti Ufednika:

Dodrzovat ustavni poradek CR.

Dodrzovat pravni piedpisy vztahujici se k praci jim vykonavané.

Héjit pii1 vykonu spravnich ¢innosti vefejny zajem.

Plnit pokyny vedoucich ufedniki.

Prohlubovat si kvalifikaci.

Jednat a rozhodovat nestranné bez ohledu na své presvédcent.

Zdrzet se jednani, jez by zavaznym zpusobem naruSilo duvéryhodnost
uzemniho samospravného celku.

Zdrzet se jednani, které by mohlo vést ke stfetu vetejného zajmu se zajmy
osobnimi.

V souvislosti s vykonem zaméstnani nepfijimat dary nebo jiné vyhody.
Zachovavat mlcenlivost o skutecnostech, které se dozvédél pfi vykonu
zaméstnani a v souvislosti s nim; to neplati, pokud byl povinnosti
mlcenlivosti zpro§tén.

Poskytovat informace o ¢innosti uzemniho samospravného celku.

Pii Gstnim nebo pisemném jedndni s fyzickymi nebo pravnickymi
osobami sdélit své jméno, pfijmeni, Ufad, ve kterém je zatazen k vykonu
prace, zafazeni v tvaru ufadu.

Oznamit Gzemnimu samospravnému celku, Ze nastaly skutecnosti, které
oduvodiuji pfevedeni na jinou praci nebo odvolani z funkce.

Pracovat svédomité€ a fadné podle svych sil, znalosti a schopnosti.

Pln¢ vyuzivat pracovni doby a pracovnich prostfedki k vykonavani
svétenych praci, plnit kvalitn€, hospodarné a v€as pracovni tkoly.

Radné hospodafit s prostfedky svéfenymi mu uzemnim samospravnym

celkem a stfezit a ochrafovat jeho majetek ptred poskozenim, ztratou,
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zni¢enim a zneuzitim a nejednat v rozporu s opravnénymi zajmy
uzemniho samospravného celku.

e Zachovavat pravidla sluSnosti pfi ufednim jednadni a vicCi ostatnim
zaméstnancim pisobicim ve vetejné sprave.

e Zakaz clenstvi v fidicim, dozor¢im nebo kontrolnim orgénu pravnické
osoby, jejimz pfedmétem ¢innosti je podnikani.

e Vykonavat jinou vydélenou Ccinnost jen se souhlasem twzemniho
samospravného celku, u kterého je zaméstnan. Nevztahuje se to na
¢innost védeckou, pedagogickou, publicistickou, literarni nebo
umeéleckou, na cinnost znalce nebo tlumocnika vykonévanou podle
zvlastniho pravniho ptedpisu pro soud nebo spravni fad, na ¢innost v

poradnich orgénech vlady a na spravu vlastniho majetku.

Povinnosti fednikd uvedené v zakoné o ufednicich piehledné shrnuli
Horzinkova a Novotny (2013, s. 106-107) do téchto péti zasad: zasada legality
(povinnost dodrzovat pravni ptedpisy a plnit pokyny vedoucich ufedniki), zasada
nestrannosti (jednat bez ohledu na své presvédceni, nebyt ve stfetu zajmu,
nezneuzivat informace, nepfijimat dary a vyhody), zédsada edukacni (prohlubovat
si kvalifikaci), zdsada mlcenlivosti, zdsada vefejné informovanosti (poskytovat
informace), zasada dobré praxe (svédomité vyuZzivat pracovni dobu, kvalitné
vykonavat tkoly, sluSnost vii¢i ostatnim).

Utednik nemize byt na ufadé individudlnim jedincem. ,Clovék
Vv organizaci nejednd sdm za sebe, ale reprezentuje celek, funkci, napliiuje
neosobni zdkon a poslani Ufadu, individualitu nahrazuje plural majestaticus,
vyhyba se emocim a osobnimu zaujeti prostfednictvim formalizované¢ho chovani a
politicky korektniho jazyka® (Heger, 2012, s. 148).

Utednik jesté musi byt i loajalni a konformni. ,,Zatimco loajalita se tyka
politik®i, vedoucich tfednikli i podfizenych zaméstnanct organizace, konformita
se predpokladd pouze u podifizenych a u ufednikli jako celku ve vztahu

k vladnoucim politikim* (Heger, 2012, s. 127).
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2.3.1 Vzdélavani uredniki

Podle zékona o ufednicich uzemnich samospravnych celka (312/2002 Sh.)
ma ufednik povinnost prohlubovat si kvalifikaci ucasti na vstupnim vzdélavani,
prabézném vzdélavani a pripravé a ovétreni zvlastni odborné zpisobilosti (ZOZ).
Vedouci ufadu a vedouci tfednici se navic musi Gc€astnit vzdélavani vedoucich
uredniki.

Uzemni samospravny celek musi vypracovat plan vzdélavani do jednoho
roku od vzniku pracovniho poméru ufednika. Plan vzdélavani je navrhovan na tii
roky a zahrnuje prohlubovani kvalifikace v rozsahu minimalné 18 pracovnich
dnt. Minimaln¢ jednou byva hodnocen a aktualizovan.

Vzdélavani miZze zajiStovat fyzickd nebo pravnicka osoba opravnéna ke
vzdélavaci cCinnosti podle zvlastniho ptedpisu, jiz byla udé€lena akreditace;
piispévkova organizace zfizena Ministerstvem vnitra nebo uzemni samospravny
celek, jemuz byla udélena akreditace.

Utednik ma povinnost ukongit vstupni vzdélavani do tii mésicti ode dne
vzniku pracovniho pomeéru (tato povinnost se nevztahuje na Ufednika, ktery ma
zvlastni odbornou zputsobilost). Vstupni vzdélavani zahrnuje znalosti zakladu
vetejné spravy, zaklady vetejného prava, vetejnych financi, evropského spravniho
prava, povinnosti ufednika; zékladni dovednosti a navyky potiebné pro vykon
spravnich Cinnosti; znalosti uzivani informacénich technologii; zékladni
komunikacni, organiza¢ni a dal$i dovednosti.

Pribézné vzdeélavani se uskutecituje formou kurzl a zahrnuje prohlubujici,
aktualizacni a specializani vzdélavani zaméfené na vykon spravnich cinnosti
V uzemnim samospravném celku, v€etné ziskavani jazykovych znalosti.

Utednik ma povinnost prokazat zvlastni odbornou zptisobilost do 18
mésict od vzniku pracovniho poméru nebo ode dne, kdy zacal vykondvat ¢innost,
pro jejiz vykon je prokazani zvlastni odborné zpusobilosti pfedpokladem. ZOZ
ma ¢ast obecnou (zéklady vetejné spravy, znalost zékona o obcich, o krajich, o
hlavnim mésté Praze, znalost zdkona o spravnim fizeni) a ¢ast zvlastni (znalost
pusobnosti organti izemni samospravy a izemnich spravnich tfadt vztahujicich

se k témto ¢innostem). Utednik musi vykonat zkousku do esti mé&sict od vzniku
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pracovniho poméru nebo do tii mésicti ode dne, kdy zacal vykonavat spravni
¢innost, pro jejiz vykon je prokdzani zvlastni odborné zpisobilosti predpokladem.

Vedouci tfednik ma povinnost ukonc¢it vzdélavani vedoucich urednikti do
dvou let ode dne, kdy zacal vykonavat funkci vedouciho ufednika. Vzdé¢lavani
vedoucich ufednikd zahrnuje ¢ast obecnou (znalosti a dovednosti v oblasti fizeni
ufednikil) a zvlaStni (pfehled o cinnostech stanovenych provadécim pravnim
predpisem vykonavanych podiizenymi ufedniky). Uftednik, ktery se ucastnil
vzdélavani vedoucich ufednikii, ma po jeho skonceni povinnost setrvat tfi roky
V pracovnim poméru. Pokud rozvadze pracovni pomér dfive, musi tzemnimu

samospravnému celku uhradit (pomérné) néklady.
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3 Teoreticky ramec vzdélavani urednika — andragogika

Vzdélavani ufednikd je vzdélavanim dospélych osob. Jedna se tedy o
andragogiku, konkrétnéji o profesni vzdélavani. Dtlezitym pojmem v andragogice
je celozivotni vzdélavani, jehoz je vzdelavani uifednikl soucasti.

Slovo andragogika bylo poprvé pouzito v roce 1833 némeckym ucitelem
Alexanderem Kappem v dile Andragogika neboli vzdélavani v dospélém véku.
Sklada se z feckych slov andros (muz, obecnéji dospély ¢lovek) a agogé (vedeni,
vychova). Andragogika je nékdy nepfesné¢ nazyvana pedagogikou dospé€lych, coz
je ale oxymoron — slovo pedagogika se totiz sklada z feckych slov paidos, neboli
chlapec, a agogé. Dospély clovek zavrsil sviyj télesny, psychicky i socialni vyvoj.
Dosahnul urcité urovné vzdélani, duSevnich schopnosti, psychické a fyzické
kondice, ma urcitou socialni pozici a pracovni zafazeni (Zapletal, 2000, s. 7).

Andragogika ovSem neznamend jen vzdelavani dospélych. Podle Hany
Bartonikové a Dusana Simka (2002, s. 12—15) miize byt na andragogiku nahliZeno
nékolika zplsoby:

e Andragogika jako véda o mobilizaci lidského kapitalu v prostiedi socialni
zmeény — lidsky kapital se sklada z kapitalu kulturniho a socialniho, jeho
indikatorem je funkéni gramotnost.

e Andragogika jako veda o orientovani cloveka v kritickych uzlech jeho
Zivotni drahy nebo pri problémovém pribéhu jeho zZivotni drahy —
psychologizujici pojeti pfedmétu andragogiky.

o Andragogika jako véda o individualnich a socidlnich souvislostech zmen
syntetického statusu — status mize byt vrozeny (pohlavi, rasa), pfipsany
(askriptivni, ziskany bez vlastniho uGsili — naptiklad dédictvi, Slechticky
titul po piedcich) nebo ziskany (synteticky — sklada se z nékolika
vzajemné propojenych ukazatelt).

e Andragogika jako véda o animaci dospélého — animace se vztahuje na
enkulturaci (ziskavani a rozvijeni kulturnich kompetenci), socializaci a
resocializaci  (optimalizace socialnich pozic a roli, v¢etné roli
socioprofesnich) a edukaci (zamérné a cilevédomé formovani Clovéka,
jeho vychovavéani a vzdélavani). Animacéni plsobeni miize byt zdmérné

(intenciondlni) nebo nezamérné (funkcionalni).
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3.1 Edukativni dimenze andragogiky

Podle Bartoiikové a Simka (2002, s. 43) se vychova v §ir§im slova smyslu
(zdmérna a cilevédoma animace) ¢leni na:
e ,vychovavani (tj. formovani nazorli, postojii, hodnotovych orientaci),
v pedagogice byva nékdy oznacovano jako ,vychova v uz$im slova
smyslu®;
e vzdélavani (tj. proces rozvijejici védomosti, utvarejici systém pojmd,
soudii a usudkii, ale soucasn¢ i proces utvaieni dovednosti, navyki a

stereotyptr).*

Ob¢ komponenty vychovy v §ir§im slova smyslu nikdy nepiisobi oddélené.
» ... nelze vzd¢lavat, abychom soucasné nevychovavali, nelze vychovéavat,
abychom soucasné nevzdélavali. Vychovné pilisobeni pfitom muze byt bud’to
primé, kdy jedinec si je védom toho, Ze je ovliviiovan, nebo nepiimé, kdy jsou
spiSe organizovany podminky a vychovné plsobeni se organizuje
zprostfedkovan€. U dospélych je samoziejmé efektivnéjs$i nepiimé vychovné
ovliviiovani* (Bartonkova, Simek, 2002, s. 43).

Vzdélavani ma vysledek, kterému se tikd vzdélani, které byva definovano
jako ,,ucelena soustava védomosti, dovednosti a navyki‘“ (Bartonikova, Simek,
2002, s. 44).

Vzdélani byva klasifikovano podle riznych hledisek. Podle specifi¢nosti
zaméteni vzdélavacich obsahli se rozliSuje vzdélani vSeobecné a odborné.
Vzdélani ufednikli se fadi do odborné kategorie. Podle urovné (stupné Skoly) se
rozliSuje zékladni vzdélani, vyuceni, stfedni odborné vzdélani, vyssi odborné
vzdélani, stfedni vSeobecné vzd€lani, vysokoSkolské vzdélani (bakaléatské a
magisterské) a védecké vzdeélani. Urcity stupent vzdélani je nutnou podminkou pro
vykon povolani tifednika (stupen se li§i podle funkce), ale ne vzdy je nutny ur€ity
obor. V Ceské republice existuje pestra nabidka stfednich kol a vysokych §kol
(ptipadné jen urcitych oborl) zaméfenych na vefejnou spravu. Absolvovanim
vybranych vysokoskolskych obori se lze vyhnout povinnosti plnit jisté
predpoklady pro vybrané pracovni pozice (napiiklad zkousky odborné

zpusobilosti). Vzdélavaci kurzy pro ufedniky ale nemtizu zatradit do Skolského
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systétmu. Podle charakteru obsahl se rozliSuje humanitni (spoleCenskovédni)
vzdélani, matematicko-ptirodovédné vzdélani, lingvistické vzdélani, umélecké
vzdé€lani, medicinské vzdélani nebo technické vzdélani. Vzdélavaci kurzy pro
ufedniky by mohly mit charakter humanitni/spolecenskovédni (naptiklad pravni a
spravni kurzy), lingvisticky (naptiklad kurzy cizich jazyki) nebo technicky
(napriklad kurzy ovladani pocitatovych programu). Podle kritéria cilového
zaméefeni vzdélavacich obsaht se rozliSuje formalni vzdélani (formativni —
teoretické veédomosti) a neformalni vzdélani (informativni — praktické
dovednosti). Vzdélani Giednikti je podle tohoto kritéria formalni i neformalni.
(Bartoiikové, Simek, 2002, s. 44).

Milan Bene§ déli vzdélavani podle Bartotikové a Simka (2002, s. 45) na
formalni, neformalni a informalni. Formalni vzdélavani se odehrava ve statnim
Skolstvi nebo Vv nestatnich zafizenich, které maji Skolsky charakter. Kvalifikace je
formalné uznavana. Do této kategorie se tadi drtiva vétSina vzdélavacich kurzi
pro ufedniky. Neformalni vzdélavani je organizovdno mimo formalni vzdélavaci
systém (jedné se naptiklad o zdjmové a kulturni vzdélavani). V této kategorii se
nachazi nékolik kurzii pro ufedniky. Informalni vzdélani neni organizované, je to
uceni se z kazdodenni zkuSenosti.

Dulezitymi pojmy v andragogice jsou celozivotni uceni, celozivotni
vzdélavani, nepfetrzité (prubézné) vzdelavani a periodické vzdelavani.
CeloZivotni uceni znamend, ze nas zivot je prubézné doprovazen ucenim, je to
soudast aktivniho zpiisobu Zivota (Bartoiikova, Simek, 2002, s. 45).

,Celozivotni vzdélavani je proces rozvijeni vzdélanosti a 0sobnosti
¢lovéka, ktery probiha od narozeni do smrti. Jedinec ma mit moZznost vstoupit do
vzdélavani v kterémkoliv okamzZiku ¢i etap€ Zivotni cesty v souladu se svymi
ukoly, cili ¢i1 potiebami® (Zapletal, 2002, s. 2). O celoZivotnim vzdélavani se
zminoval jiz Jan Amos Komensky ve svém dile Pampeadia (VSevychova), kde
rozdeélil lidsky zivot na etapy po sedmi letech (v kazdé etapé zivota se jedinec ucil
néco jiného, informace byly rozliseny podle stupné vyvoje). Vzdélavani bylo
podle Komenského cestou k Bohu.

Na konci této kapitoly bych chtéla uvést schéma celozivotniho uceni, které

ptehledné shrnuje rizné formy vzdélavani dospélych, véetné vzdélavacich kurzi
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pro ufedniky. Ty jsou zatazeny do nasledujicich kategorii: celozivotni uceni —
vzdélavani (uceni) dospélych — dalsi vzdélavani — dalsi profesni vzdélavani —

kvalifika¢ni vzdélavani (napiiklad prohlubovéni kvalifikace) a normativni Skoleni

(naptiklad zvlastni odborna zptsobilost).

Obrazek ¢. 1 — Schéma celozivotniho uceni

(Zdroj: http://www.mojeprofese.cz/images/schema.gif)

CELOZIVOTNI UCENI

L 4

Wzdélavani déti a mladeze

Vzdélavani (ufeni) dospélych

——— N\

programy)

Wzdélavani dospélych ve Skolach
Vzdélavani v £5, 55, VOS5, VS
(bakaldfské magisterskeé, doktorské studijni

Formy: prezenéni, vecerni, dalkove,
distan&ni, kombinované, externi

DALSI VZDELAVANI

-

Obcanske vzdélavani:
K rodicovstvi

K dermokraci

K evropanstvi

Ke zdravemu Zvotnimu
stylu apod.

Zajmové vzdélavani:
Umélecke discipliny
Odbomé zajmoveé
vzdélavani

Vzdélavani zajmovych
sdruzeni

Vzdélavani seniord apod.

DALSI PROFESN
VZDELAVANI

N\

Kvalifikacni vzdélavani:
ZyySovani kvalifikace
Prohlubovani kvalifikace
Ziskavani kvalifikace
UdrZovani kvalifikace
Obnovovani kvalifikace
Roz&ifovani kvalifikace
Zaskoleni

zauteni

Rekvalifikacni
vzdélavani:
Specificka (cilena)
Rekvalifikace
MNespecificka rekvalif.
Motivaéni kursy
Obnovaovaci rekvalif.
Doplfikova
Prohlubovaci
Prakticka
Rekvalifikagni staze

Mormativniskoleni
(kursy):

Odborna zplsohilost pro
provozovani nékterych
Zivnosti

Zvlastni odborna
zplisobilost

Odborna zplsobilost
specializovanych
pracovnikl na tseku
bezpeénostiprace a
technickych zafizeni
(vzdélavani uréené
pravni normou}
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Il. PRAKTICKA CAST

V praktické ¢asti své diplomové prace se budu veénovat analyze
vzdélavacich kurzil pro ufedniky. Popidi vybrané instituce, které v Ceské
republice zajist'uji vzdélavani tfednikl, a pokusim se o analyzu jejich nabidky
vzdélavacich kurza. Podrobnéji se podivam napiiklad na prubéh zkousky zvlastni
odborné zpusobilosti (ZOZ). Nakonec sestavim celkové srovnani vzdélavacich
kurzli rliznych vzdélavacich instituci. Nevyhnu se ani porovnavani vyukovych
materiali (obsahti vybranych vzdé¢lavacich kurzu).

Vysledky analyz a srovnani budu zobrazovat vice zpusoby, aby si na své
ptisly vizualni typy (skupinové pruhové nebo sloupcové grafy) i milovnici Cisel

(tabulky).
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4 Vyzkumné Setieni

Jako vyzkumnou strategii jsem si zvolila komparativni analyzu — budu
porovnavat nabidky vzdélavacich kurzt od riznych vzdé€lavacich instituci. Taktéz

budu porovnavat obsahy volné dostupnych vyukovych materialti (prezentaci).

4.1 Cile

Cilem praktické ¢asti je vytvorit piehled nabidky vzdélavacich kurzi pro
titedniky v Ceské republice. Zjistim, které instituce nabizeji nejvice kurztl. Zjistim
také, zda jsou kurzy aktualni, zda jsou akreditované Ministerstvem vnitra Ceské
republiky nebo Ministerstvem prace a socialnich véci Ceské republiky, zda se
konaji ve form¢ prezen¢ni nebo distan¢ni, zda mizou slouzit k prohlubovani
kvalifikace podle zdkona o ufednicich (312/2002 Sb.). Utednici tedy budou mit
ptehled o tom, na kterou vzdélavaci instituci se obratit, kdyz potiebuji doplnit sviij
plan vzdélavani. Také si budou moci prohlédnout, co obsahuji vyukové materidly
(prezentace) zptistupnéné nejen Ministerstvem vnitra CR pro tfedniky i pro

Sirokou vefejnost.

4.2 Vyzkumné¢ otazky

1) Jaké vzdélavaci instituce pro Ufedniky vefejné spravy existuji v Ceské
republice?

2) Kolik kurzi nabizi rizné vzdélavaci instituce?

3) Kter¢ kurzy vzdélavacich instituci jsou vhodné pro ufedniky?

4) Jsou nabizené kurzy aktualni? Maji vypsany termin konani? Daji se
pfipadné objednat?

5) Jak jsou kurzy rozélenény podle typu prohlubovani kvalifikace (viz
zakon €. 312/2002 Sb. o ufednicich)?

6) Jak jsou kurzy rozélenény podle formy vzdélavani?

7) Jsou kurzy akreditované Ministerstvem vnitra CR nebo Ministerstvem
préace a socialnich véci CR?

8) Jsou kurzy rozd¢leny i podle jinych hledisek?

9) Jaké je celkové srovnani vzdélavacich instituci?
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10) Jaky je obsah vyukovych materialii (prezentaci) pro ufedniky, které
jsou volné dostupné na strankich Ministerstva vnitra CR, piipadné jinych

vzdélavacich instituci?

4.3 Metoda vyzkumu

Sviij vyzkum budu provadét metodou, kterd se nazyva analyza dokumentt.
Je to ,,...analyza jakychkoliv dokumentl, které nebyly vytvoieny za ucelem
naSeho vyzkumu. Zaznamem mohou byt pravé tak dobie psané dokumenty jako
jakékoliv materidlni stopy lidského chovéni* (Disman, 2002, s. 124). J& budu
vyuzivat seznamy vzdélavacich kurzh riznych vzdélavacich instituci, které jsou
voln¢ dostupné na internetu (K informa¢nim Géelim) a vyukové materialy
(prezentace) taktéz volné dostupné na internetu.

V analyze dokumentil neni sledovan jev, ale indikator jevu. Neexistuje v ni
moznost interference se zkoumanym systémem a neni pouzitelna v experimentu.
Analyza dokumentli miZe byt standardizovand i nestandardizovand (Disman,
2002, s. 125).

S analyzou dokumentli souvisi Obsahova analyza, ke které Miroslav
Disman (2002, s. 168) tikd nasledujici: ,,Obsahova analyza je kvantitativni,
objektivni analyza sdéleni jakéhokoliv druhu. Obsahova analyza se mtze zabyvat
pravé tak obsahem sdéleni, jako jeho formou, autorem i adresatem takového
sdéleni.” Obsahova analyza je tedy jakymsi ,,poddruhem* analyzy dokumentt.

Podle Freda N. Kerlingera (1972, s. 528) je obsahové analyza ,,...metodou
studia a analyzovani sd¢leni systematickym, objektivnim a kvantitativnim
zpiisobem za Ucelem méfeni proménnych. VétSinou obsahovéd analyza nebyla
délana pro ucel méfit proménné jako takové. SpiSe ji bylo pouZito k urceni
relativni pfevahy nebo frekvence riznych komunikacnich fenomént, propagandy,
tendenci, stylti, zmén v obsahu a Citelnosti.*

Kerlinger (1972, s. 529-534) dale popisuje postup pii provadéni obsahové
analyzy:

1) Definice a kategorizace univerza — nejdiive je potieba definovat U

(univerzum obsahu, ktery ma byt analyzovan). Univerzum vyjadiuje

promé&nné obsazené v hypotézach. Kerlinger uvadi jako piiklad studii J.

Kounina a P. Gampa o G¢inku trestajicich a netrestajicich ucitelti na détské
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2)

3)

nazory na Spatné chovani zroku 1961. Vyzkumnici se ptali déti (v
individualnim rozhovoru), co je nejhorsi, co muze dit¢ ve Skole udélat a
pro¢. Nazory déti pak porovnali s tim, zda jejich ucitelé pouzivali testy
nebo ne. Vyslo najevo, ze ¢im vétsi ma ucitel tendenci trestat, tim hure
(agresivngji) se déti chovaji. Za univerzum jSOU Vtomto pripadé
povazovany vsechny odpovédi déti na otazky o Spatném chovani. Pro
ucely vyzkumu muselo byt univerzum rozdéleno na kategorie a
subkategorie (rizné druhy Spatného chovani).

Jednotky analyzy — Kerlinger tvrdi, Ze podle B. Berelsona existuje pét
jednotek analyzy (slova, témata, charaktery, polozky, Casoprostorové
miry). Nejmens$i jednotkou je slovo. Slova muiZou vyjadfovat tifeba
hodnoty nebo vztahy mezi rliznymi vlastnostmi (naptiklad z textu
napsaného stfedoSkolskym studentem se miZe vyzkoumat vztah mezi
nabozenstvim rodi¢ti a pouzivanim hodnotovych slov). Univerzum muze
byt roz¢lenéno podle hodnoty slov (slova hodnotova a nehodnotova) nebo
podle jejich obtiznosti (slova snadna, stfedni, obtizna). Téma je jednotkou
komplikovanou, ale duilezitou. VétSinou se jednd o vétu (konstatovani
néceho). Napiiklad Siroké téma vztahu studentd k sobé samému by se
zkoumalo tak, ze by se v dopisech analyzovala vyjadieni, ve kterych se

13

objevyji slova ,ja“, ,mne“ atd. Jednotkou charakteru je individuum
v literarni produkci. Casoprostorové miry jsou fyzikalni miry (naptiklad
délka trvani diskuse v minutach, délka c¢lanku v centimetrech, pocet
stranek textu). Dalsi dileZitou jednotkou analyzy je ¢lanek neboli ucelena
produkce (autobiografie, esej, povidka, televizni program atd.). Analyza
¢lankid byva pouzivana k odhalovani tvofivosti.

Kvantifikace — vSechny materialy jsou kvantifikovatelné (nékteré vice,
nekteré méng). Kvantifikace se da provést minimalné tfemi zpiisoby.
Prvnim (nejobecnéj§im) zplGsobem je nomindlni méfeni, pii kterém se
nejdiive kazdy objekt zafadi do urcité kategorie a pak se sectou pocty
objekti v kazdé kategorii. Druhym zptsobem je fazeni (ranking) neboli
pofadkové meéteni. Je-li objektl méné neZz 30, mizou byt uspofadany

podle urcitého kritéria. Tietim zpisobem je posuzovani (rating), které se
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pouziva kuptikladu pti posuzovani détskych kompozici (zjistuje se
napiiklad tvofivost, zajmy, sméfovani do nitra versus sméfovani

k druhym).

Pokusim se aplikovat Kerlingertiv pribéh obsahové analyzy na mij

vyzkum:

1)

2)

3)

Univerzum — v mém piipadé budou univerzem vzdélavaci kurzy riznych
vzdélavacich instituci. Kategoriemi (a subkategoriemi) budou naptiklad
kurzy aktudlni a neaktudlni nebo kurzy v prezen¢ni a distan¢ni formé (viz
nize).

Jednotky obsahové analyzy — jednou jednotkou analyzy bude jeden
vzdélavaci kurz. Berelsonovo déleni jednotek analyzy (slova, témata,
charaktery, polozky, Casoprostorové miry) neni vtomto piipade prilis
pouzitelné.

Kvantifikace — pouziji nominalni méfeni i pofadkové méteni. Nejdiive
vytvotim rizné kategorie vzdelavacich kurzi (roztfidéni podle aktualnosti,
typu prohlubovani kvalifikace, formy vzdélavani nebo akreditace — viz
nize). Posléze kurzy rozfadim (kazdy kurz bude zatazen do vice kategorii,
ale ne vSechny kurzy budou zafazeny do vSech kategorii, protoze
vzdélavaci instituce neuvadi vSechny informace) a spoc¢itam velikost kazdé

kategorie. Nakonec uspotadam kategorie podle velikosti (poctu kurzi).

Pro ucely vyzkumu si vyhledam seznamy vzdé¢lavacich kurzii a vypisu si

podrobnosti 0 nich. Ziskana data budu poté porovnavat a analyzovat podle

ruznych kritérii:

Pro koho jsou vzdélavaci kurzy uréeny — vzdélavaci instituce nabizi kurzy
pro ufedniky (v¢etné vedoucich ufednikti a vedoucich ufadu) i pro jiné
osoby (zastupitel€, socialni pracovnici, Siroka vefejnost atd.).

Aktudlnost nabizenych vzdélavacich kurzi — jestli maji kurzy vypsany
aktualni termin konani, jestli se daji objednat, jestli je nabidka kurzl

neaktualni.
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e Typ prohlubovani kvalifikace — vstupni vzdélavani, pribézné vzdélavani,
zvlastni odbornd zputsobilost, vzdélavani vedoucich ufednikl, e-
Government.

e Forma vzdélavani — prezencni nebo distancni.

e Akreditace — jestli jsou kurzy akreditované Ministerstvem vnitra Ceské
republiky, Ministerstvem prace a socialnich véci Ceské republiky nebo
Ministerstvem kolstvi, mladeZe a télovychovy Ceské republiky.

e Qdlisné ¢lenéni vzdélavacich kurzi — komunikaéni dovednosti,
manazerské dovednosti, odborné dovednosti, zvlastni odborna zptisobilost.

e Dalsi odlisné clenéni vzdélavacich kurzi — tematické prednasky, novy
obcansky zakonik, aktualni akce.

e Dalsi odlisné ¢lenéni vzdélavacich kurz — kvalifika¢ni programy, oblast
kvality socialnich sluzeb, piispévek na péci, rozvoj kompetenci.

e Dalsi odlisné ¢lenéni vzdélavacich kurztu — aktualizani seminafe, soft
skills, vzd€lavani vedoucich tfednikd.

Na zavér porovnam vysledky vSech vybranych vzdélavacich instituct.

4.4 Vyzkumny soubor

Srovnavaci analyzu rozdélim na dvé ¢asti, pouziji tedy dva vyzkumné
soubory. Prvnim vyzkumnym souborem budou vzdélavaci kurzy sedmi
vzdé€lavacich instituci, které jsou volné dostupné na jejich webovych strankach.
Druhym vyzkumnym souborem budou vyukové materialy (prezentace) pro
ufedniky, které jsou volné dostupné na webovych strankach Ministerstva vnitra a

vzdélavacich instituci.
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5 Institut pro verejnou spravu Praha

Mezi akreditovanymi vzdélavacimi institucemi pro ufedniky vetejné
spravy je nejzndmé;jsi Institut pro vetrejnou spravu Praha. Je to statni ptispévkova
organizace ziizena Ministerstvem vnitra Ceské republiky. M4 dvé funkce — jako
organ vetejné spravy se zabyva zvlastnimi odbornymi zptisobilostmi véetné jejich
ovetovani zkouskou (kvalifikacni ptedpoklad pro vykon statni spravy v ptenesené
pusobnosti) a jako vzdélavaci instituce zajistuje prohlubovéani kvalifikace
(akreditované vzdé€lavaci programy). Vydava i vlastni odbornou (studijni)
literaturu. Institut ma dvé pobocky — v Praze a v BeneSov¢ u Prahy.

Zakladni cil Institutu je nasledujici: ,,byt modernim, spolehlivym,
seridznim a otevienym partnerem ufadim, jejich ufednikim, obcaniim i
institucim, partnerem, ktery bude vzdy garantem odbornosti, profesionality i
kvality* (O nas, IPVS Praha [online]).

Institut jako organ vetejné spravy se zabyva nasledujicimi ¢innostmi:

e _metodika a koordinace oblasti zvlaStnich odbornych zpiisobilosti a

prabézného vzdélavani navazujiciho na zvlastni odborné zpusobilosti;

e ovéiovani zvlastni odborné zpusobilosti zkouskou s celostatni

pusobnosti;

e jmenovani jednotlivych zkuSebnich k ovéfeni zvlastni odborné

zpusobilosti,

e 7ajiSténi Cinnosti zkusebnich komisi k ovéfent;

e spoluprace se zahrani¢nimi vzdélavacimi instituty a Skolami ndrodniho

¢1 statniho charakteru;

e vydavatelstvi a nakladatelstvi;

e vypracovani casti Zpravy o stavu vzdélavani ufednikd uzemnich

samospravnych celkil za oblast zvlastnich odbornych zpiisobilosti;

e vedeni Seznamu odbornikii na obecnou a zvlastni ¢ast zkousky k

oveéfeni zvlastni odborné zplsobilosti a zajisténi jeho zvefejnéni
zpusobem umoziujici dalkovy piistup® (Pasobnost, IPVS Praha

[online]).
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Institut jako vzdélavaci instituce se zabyva nasledujicimi ¢innostmi:

»tvorba vzdélavacich programil a zajisténi jejich akreditovani ze strany
Ministerstva vnitra;

realizace prohlubovani kvalifikace ufednikli za podminek a v rozsahu
stanoveném zvlastnim zakonem;

pfiprava obsahu studijni literatury;

vytvoreni lektorského sboru a zajisténi jeho trvalého vzdélavani,
zabezpeceni dochdzkové 1 distan¢ni formy vzdélavani;

tvorbu harmonogramu terminu piiprav k ovéfeni zvlastni odborné
zpusobilosti, kurzii prubézného vzd€lavani, kurzii vzdélavani
vedoucich ufednikli a vedoucich ufadi a vSech termin fadnych i

opakovanych zkousek k ovéfeni zvlastni odborné zpusobilosti

(Pasobnost, IPVS Praha [online]).

Pro prohlubovani kvalifikace podle zakona o ufednich (¢. 312/2002 Sb.)

ma Institut akreditovany vSechny druhy vzdélavacich programi:

1)

2)

3)

Priprava k ovéreni zviastni odborné zpiisobilosti zkouskou — ,,Zv1astni
odborna zptisobilost zahrnuje souhrn znalosti a dovednosti nezbytnych
pro vykon ¢innosti stanovenych provadécim pravnim piedpisem.* Tim
je vyhlagka Ministerstva vnitra CR & 512/2002 Sb., o zvla$tni odborné
zpusobilosti ufednikli izemnich samospravnych celkd. Zvlastni
odbornd zpiisobilost ma ¢ast obecnou a zvlastni (podrobnosti viz
podkapitola 5.1). Zkouska probiha pted tficlennou zkuSebni komisi.
Pribézné vzdelavani — Podle zdkona o tfednich se pribézné
vzdélavani deli na prohlubujici, aktualiza¢ni a specializacni. Institut
odborné zpusobilosti. Kurzy nenavazujici se zabyvaji c¢innostmi
nevyzadujicimi ZOZ a osobnostnim rozvojem. Kurzy navazujici se
zabyvaji novymi pravnimi piedpisy a riznymi Gpravami pravnich
predpist.

Vzdélavani vedoucich urednikii a vedoucich uradi — DéEli se na Cast
obecnou a zvlastni. Obecné Casti maji podobny obsah, zvlastni ¢asti

maji obsah odlisny podle toho, jestli se jedna o vedouciho ufednika
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uzemné samospravného celku nebo vedouciho ufadu wzemné
samospravného celku (Druhy prohlubovani kvalifikace, IPVS Praha

[online]).

Institut zajist'uje vzdélavani i pro zaméstnance spravnich uradu:

1) Vstupni vzdelavani nasledné — Kona se ve formé prezenéni nebo
distanéni. ,,Zprostiedkovdva zaméstnancim zdkladni znalosti a
védomosti orientované na spolecné potieby statni spravy vcetné
zakladnich dovednosti pro zptsobilost vykonavat Cinnosti ve statni
spraveé a seznameni s pravnimi predpisy.*

2) Manazerské vzdélavani — Cilem je osvojit si kompetence pro vykon
manazerské profese (pracovni kompetence, socidlni kompetence,
osobnostni predpoklady, znalosti). Manazerské vzdélani je uréeno pro
vybrané zaméstnance a vedouci spravnich tradi.

3) Vzdeélavani v dalsich oblastech — Dalsi oblasti urCuje vlada nebo
spravni ufady. Institut nabizi moznost vzdélavani v eGovernmentu.

4) Vzdelavani lektorii — Je dobrovolné a je urceno pro lektory Institutu i
pro lektory z ministerstev a jinych spravnich ufada (Vzdélavani pro

statni spravu, IPVS Praha [online]).

5.1 Priibéh zkousek zvlastni odborné zpusobilosti

Utednik je piihlaSen svym zaméstnavatelem. Zkouska se ¢leni na &ést
pisemnou a Ustni. Ob¢ zkousSky se dale d¢li na obecnou a zvlastni ¢ast. Nejdiive se
kona pisemna zkouska, po jejim UspéSném sloZeni se pristupuje k tstni zkouSce.
Hodnoceni ma dva stupné: ,,vyhovél* a ,,nevyhovél®. Pokud Gfednik nevyhovél,
muze po 30 azZ 90 dnech opakovat netispé$nou ¢ast zkousky. Zkusebni komise se
sklada ze tii ¢lent vybranych z fad odbornikd (Pribéh ovéfeni zvlastni odborné

zpusobilost zkouskou, IPVS Praha [online]).

5.2 Analyza vzdélavacich kurza Institutu pro veirejnou spravu

Praha

Na webovych strankach Institutu (Abecedni seznam vSech kurzd, IPVS

Praha [online]) je uveden abecedni seznam kurzl, které Institut nabizi nebo
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nabizel v minulosti. V seznamu je vypsano celkem 480 kurzi. Ztoho je
minimalné 334 kurza (69,58 %) vhodnych pro ufedniky a zaroven dostupnych
V soucasnosti nebo budoucnosti. Celkem 98 kurzl (20,42 %) mé aktudlné vypsany
termin a/nebo zrovna probihd. Z toho je 87 kurzt (88,78 %) vhodnych pro
ufedniky. Z celkového poctu kurzd pro ufedniky ma tedy 26,05 % kurzt aktualni

termin nebo praveé probiha.

Tabulka €. 1 — Pro koho jsou kurzy uréeny

Pocet kurzii| Podil z celku
Kurzy pro ufedniky 334 69,58 %
Ostatni kurzy 146 30,42 %
Celkem 480 100,00 %

Graf ¢. 1 — Pro koho jsou kurzy uréeny
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Tabulka ¢. 2 — Aktualnost v$ech kurzu

Pocet kurzii Podil
Kurzy s vypsanym terminem nebo probihajici 98 20,42 %
Kurzy bez terminu 382 79,58 %
Celkem 480 100,00 %

36



Graf ¢&. 2 — Aktuélnost vSech kurzu
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Tabulka €. 3 — Pro koho jsou ureny aktualni kurzy

Pocet kurzt Podil
Aktudlni kurzy pro Gfedniky 87 88,78 %
Aktudlni kurzy pro ostatni 11 11,22 %
Celkem aktualnich kurzt 98 100,00 %

Graf ¢ 3 — Pro koho jsou ur¢eny aktualni kurzy
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Tabulka €. 4 — Aktualnost kurzl pro ufedniky

Aktualni kurzy pro ostatni

Pocet kurzii Podil
Aktuélni kurzy pro ufedniky 87 26,05 %
Kurzy pro ufedniky bez terminu 247 73,95 %
Vsechny kurzy pro uiedniky 334 100,00 %
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Graf ¢. 4 — Aktudlnost kurzii pro Gfedniky
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V kalendati aktualné vypsanych kurzi (Kalendat aktualné vypsanych
kurzt, IPVS Praha [online]) je uvedeno celkem 133 kurzi. Z toho je 106 kurzt
(79,70 %) vhodnych pro uzemné samospravné celky a 51 kurzi (38,35 %)
vhodnych pro statni spravu.

Nyni vysvétlim rozdily v poctech a pomérech kurzii, které se objevily
Vv poslednich dvou odstavcich. Kalendai aktualné vypsanych kurza (jak napovida
nazev) zobrazuje jen kurzy, které maji urCeny terminy konani. Ma-li néktery kurz
vice termint, je v kalendafi povazovan za vice kurz. Kurzy pro Uzemné
samospravné celky nejsou jen pro ufedniky, ale kuptikladu i pro starosty nebo
zastupitele. Kurzy pro statni spravu taktéz nejsou jen pro ufedniky, ale naptiklad i
pro zaméstnance spravnich ufadi nebo asistentky. V abecednim seznamu kurzi
jsou zobrazeny tti skupiny kurzt. Prvni skupinou jsou kurzy, které maji vypsané
aktualni terminy (viz kalendat aktualné vypsanych kurzit). Ma-li néktery kurz vice
termind, je v abecednim seznamu stile povazovan za jeden kurz. Druhou
skupinou jsou kurzy, které sice nemaji vypsany termin, ale je mozno si je objednat
(pfi vetsim zajmu). Treti skupinou jsou kurzy, u kterych je uvedeno maélo
informaci, a které jiz neni mozno objednat si. S nejvétsi pravdépodobnosti se
jedna o kurzy, které se konaly v minulosti a nebudou se nikdy opakovat.

Pii nasledné analyze budu vychazet z abecedniho seznamu kurzl, ve

kterém je uvedeno 334 kurzt dostupnych a vhodnych pro Gfedniky.
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5.2.1 Analyza podle typu prohlubovani kvalifikace

Institut nabizi nékolik typd prohlubovéni kvalifikace: vstupni vzdélani,
prabézné vzdélani, zvlastni odborna zpusobilost, e-Government, vzdélavani
vedoucich urednikii. Nejvice nabizenych kurz je v kategorii prubézného vzdélani
(250 kurzit = 74,85 %). Na druhém mist¢ se umistila kategorie zvlaStnich
odbornych zpisobilosti (39 kurzi =
kategorie vzdélavani vedoucich tfednikd a vedoucich ufadu (31 kurzi = 9,28 %).

Na ¢tvrtém misté se umistil e-Government (9 kurzd = 2,69 %). Na poslednim

misté skoncilo vstupni vzdélani s péti kurzy (1,5 %).

Tabulka €. 5 — Typy prohlubovéni kvalifikace

11,68 %). Na tfetim mist¢ se umistila

Typ prohlubovani kvalifikace

Pocet kurza

Podil z celku

Prubézné vzdélani 250 74,85 %
Z0Z 39 11,68 %
Vzdélavani vedoucich ufedniku 31 9,28 %
e-Government 9 2,69 %
Vstupni vzdélani 5 1,50 %
Celkem 334 100,00 %

Graf ¢. 5 — Typy prohlubovani kvalifikace
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5.2.2 Analyza podle formy vzdélavani

Institut nabizi kurzy ve dvou forméch — prezencni a distan¢ni (eLearning).

Drtivé pfevazuje vzdelani prezenéni (319 kurzii = 95,51 %) nad distanénim (15

kurzl = 4,49 %).

Tabulka ¢. 6 — Formy vzd¢lavani

Forma vzdélavani

Pocet kurzi | Podil z celku

Prezencni

319

95,51 %

Distan¢ni (eLearning)

15

4,49 %

Celkem

334

100,00 %

Graf ¢. 6 — Formy vzdélavani
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5.2.3 Spole¢na analyza (podle typu prohlubovani kvalifikace a podle formy

vzdélavani)

Vstupni vzdélani se na Institutu neprovozuje v distanéni formé. VSech pét

kurzt (1,5 % ze vSech kurzti pro ufedniky) je tedy prezenénich.

Pribézné vzdelani se realizuje v obou formach. Kurzii v prezen¢éni forme

existuje 242, coz je 72,46 % ze vSech kurzi pro Ufedniky. Kurzi v distan¢ni

formé existuje osm, coz je 2,4 % ze vSech kurzl pro Gfedniky. Pomér v kategorii

prubézného vzdélani je nésledujici: 96,8 % pro prezencni kurzy a 3,2% pro

distan¢ni kurzy.
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Tabulka ¢. 7 — Formy prubézného vzdélani

Pocet kurzt Podil
Prezencni 242 96,80 %
Distanéni 8 3,20 %
Celkem 250 100,00 %

Graf ¢. 7 — Formy prubézného vzdélani

300

250

200

150

100

50

Formy prabézného vzdélani

Prezencni

Distancni

Kurzy pro zvlastni odbornou zpusobilost se taktéz realizuji v obou

formach. V prezenéni formé existuje 33 kurz (9,88 % ze vSech kurzd pro

ufedniky) a v distanéni formé& existuje Sest kurz (1,8 % ze vSech kurzl pro

ufedniky). Pomér v kategorii zvlastni odborné zpiisobilosti je tento: 84,62 % pro

prezenéni kurzy a 15,38 % pro distan¢ni kurzy.

Tabulka ¢. 8 — Formy kurzi ZOZ

Pocet kurzi Podil
Prezenc¢ni 33 84,62 %
Distan¢ni 6 15,38 %
Celkem 39 100,00 %
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Graf ¢. 8 — Formy kurzi ZOZ
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E-Government neni provozovan v distanéni formé. VSech devét kurza
(2,69 % ze vSech kurzl pro Ufedniky) je tedy prezencnich.

Vzdélavani vedoucich tiednikti a vedoucich ufadd je realizovano v obou
formach. Kurzi v prezenéni formé existuje 30, coz je 8,98 % ze vSech kurza pro
ufedniky. V distan¢ni formé existuje jen jeden kurz (0,29 % ze vSech kurzl pro
ufedniky). Pomé&r v kategorii vzdélavani vedoucich tfednikli a vedoucich tradi je

nasledujici: 96,77 % pro prezencni kurzy a 3,23 % pro distan¢ni kurz.

Tabulka €. 9 — Formy vzdélavani vedoucich ufednikl a vedoucich Gtadi

Pocet kurzii Podil
Prezenc¢ni 30 96,77 %
Distanéni 1 3,23 %
Celkem 31 100,00 %

Graf ¢. 9 — Formy vzdélavani vedoucich ufednikt a vedoucich urada
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Setadime-li typy prohlubovani kvalifikace podle toho, kolik (pomérn¢)
obsahuji prezenc¢nich kurzli, dostaneme toto pofadi: na prvnim misté se umistilo
vstupni vzdélavani a kurzy e-Governmentu (obé& kategorie 100 %), na druhém
misté¢ se umistilo pribézné vzdélani (96,8 %), na tretim mist¢ se umistilo
vzdélavani vedoucich ufednikd a vedoucich urada (96,77 %) a na ¢tvrtém miste se

umistily kurzy pro zkousky odborné zpisobilosti (84,62 %).

Tabulka ¢. 10 — Pomér prezenc¢nich kurzl v kurzech riznych typt

Pomér prezencnich kurzl
Vstupni vzdélani 100 %
e-Government 100 %
Prubézné vzdélani 96,80 %
Vzdélavani vedoucich ufedniku 96,77 %
Z0Z 84,62 %

Graf ¢. 10 — Pomér prezenénich kurzl v kurzech rtiznych typt
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Na konci této kapitoly jest¢ porovnam ridzné typy a formy kurzi
s celkovym poctu kurzii pro Gfedniky (absolutni Cetnosti). Institut nabizi nejvice
kurzll v prezenéni formé pribézného vzdélani (242 kurzt = 72,46 %). Na druhé
misto se fadi prezen¢ni forma kurza pro zkouSky odborné zpisobilosti (33 kurz
=9,88 %). Na tfeti misto se fadi prezencni forma vzdélavani pro vedouci Gfedniky
a vedouci ufadu (30 kurzi = 8,98 %). Na Ctvrtém misté¢ se umistila prezenéni

forma kurzti e-Governmentu (devét kurzii = 2,69 %). Na patém misté se umistila
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distan¢ni forma prabézného vzdélani (osm kurzii = 2,4 %). Na Sesté misto se fadi
distan¢ni forma kurzt pro zkousky odborné zptsobilosti (Sest kurzi = 1,8 %). Na
sedmé misto se fadi prezencni forma vstupniho vzdélani (pét kurz = 1,5 %). Na
osmém misté se umistil jeden kurz (0,29 %) ve form¢ distan¢niho vzdélavani pro
vedouci ufedniky a vedouci ufadu. Institut nenabizi zadné kurzy v distan¢ni formé

vstupniho vzdé€lani ani v distanéni formu kurzii e-Governmentu.

Tabulka €. 11 — Absolutni pomér riznych typta kurzt

Pocet kurzi Absolutni pomér
Pribézné vzdélani prezenéni 242 72,46 %
Z0Z prezenéni 33 9,88 %
Vzdélavani vedoucich ufednikl prezencni 30 8,98 %
e-Government prezencni 9 2,69 %
Priubézné vzdélani distancni 8 2,40 %
Z0Z distan¢ni 6 1,80 %
Vstupni vzdélani prezenéni 5 1,50 %
Vzdélavani vedoucich tfedniku distanéni 1 0,29 %
Vstupni vzdélani distancni 0 0%
e-Government distan¢ni 0 0%
Celkem 334 100,00 %
Graf ¢. 11 — Absolutni pomér raznych typt kurzi
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Tabulka ¢. 12 — Celkové srovnani

Prezen¢ni | Distan¢ni | Celkem
Vstupni vzdélani 5 0 5
Prubézné vzdélani 242 8 250
Z0Z 33 6 39
E-Government 9 0 9
Vzdélavani vedoucich tredniki 30 1 31
Celkem 319 15 334
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6 CIRCLE Education, s.r.o.

Vzdélavaci spole¢nost CIRCLE Education, s.r.o. byla zalozena v roce
2008. Zabyvéa se poradenstvim, vzdélavanim ve firmach a na ufadech v Ceské
republice. M4 akreditace od Ministerstva $kolstvi, mladeze a télovychovy CR
(rekvalifikaéni vzdé&lavaci programy) a Ministerstva vnitra CR (vzdélavaci
programy pro zaméstnance uzemn¢ samospravnych celkil) (Nabidka spole¢nosti
CIRCLE Education, s.r.o. [online]).

Spolecnost se zaméiuje na zazitkovou pedagogiku. Metody vzdélavani
voli podle cili, kterych mé& byt dosazeno. Spolecnost zabezpeci pro klienta
vSechny faze vzdélavaciho procesu: identifikace a analyza potieb vzdélavani
(definice cili vzdélavani), planovani vzdelavaciho procesu (design vzdélavaci
aktivity), realizace vzdélavaciho procesu, hodnoceni vzdélavaciho procesu (zpétna
vazba). Spole¢nost zajisti vS§em ucastnikiim vzdélavani vyukové materidly a dalsi
pomticky (Nabidka spole¢nosti CIRCLE Education, s.r.o. [online]).

Zékladni cil spole¢nosti je nasledujici: ,,Nasim prioritnim cilem v oblasti
vzdélavani zaméstnancli a rozvoje Ufadu je dosdhnout kvalitngj$itho vykonu
V poskytovani sluzeb obCanlim a institucim® (Nabidka spolec¢nosti CIRCLE
Education, s.r.o. [online]).

CIRCLE Education, s.r.o. nabizi vzdélavaci kurzy v nékolika kategoriich,
Praha. V kurzech pro statni spravu se vyucuji komunika¢ni dovednosti,
manazerské dovednosti, odborné dovednosti a kurzy ke zvlaStni odborné
zpusobilosti. Ve firemnich kurzech se vyucuji komunika¢ni dovednosti,
manazerské dovednosti, obchodni dovednosti, odborné dovednosti, organizacni
dovednosti, PC dovednosti a personalistika. Kurzy prava se d¢li na vefejné a
soukromé pravo. Ve financnich kurzech se vyucuje o danich, kratkodobém
finanénim managementu, personalistice, vedeni mzdové agendy a zakladech

financi (CIRCLE Education [online]).

6.1 Analyza vzdélavacich kurzi CIRCLE Education, s.r.o.
Nyni se jiz budu vénovat kurziim pro statni spravu, kterych je na

webovych strankach spole¢nosti uvedeno 37. Nejvice kurza (29 = 78,38 %) je
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v kategorii odbornych dovednosti. V kategorii komunika¢nich dovednosti se
nachazi celkem pét kurzd (13,51 %) a v kategorii zvlastnich odbornych
zpusobilosti tfi kurzy (8,11 %). V kategorii manazerskych dovednosti neni

momentalné nabizen zadny kurz.

Tabulka ¢. 13 — Kurzy pro statni spravu

Kategorie kurzl pro statni spravu | Pocet kurzi | Pomér
Odborné dovednosti 29 78,38 %
Komunikaéni dovednosti 5 13,51 %
20Z 3 8,11 %
Manazerské dovednosti 0 0%
Celkem 37 100,00 %

Graf ¢. 12 — Kurzy pro statni spravu
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6.1.1 Analyza podle formy vzdélavani
Spolecnost na svych webovych strankach neuvadi, jestli kurzy probihaji ve
formé prezencni nebo distancni, takze se analyzou forem vzdélavani nemuzu

zabyvat.

6.1.2 Analyza podle akreditaci od Ministerstva vnitra Ceské republiky
Vétsina kurzi vhodnych pro statni spravu je akreditovana Ministerstvem
vnitra CR. Kdyz né&jaky kurz nema akreditaci, miize to mit dva déivody. Prvnim

divodem je to, ze akreditace vyprsela, kurz je neaktualni a neni moznost si ho
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objednat. Druhym divodem je to, ze nékteré¢ kurzy ke svému prabéhu akreditaci
nevyzaduji (napiiklad kurzy ,,ZOZ v kostce®).

Kurzy komunikaénich dovednosti jsou akreditovany vSechny. Kurzy ke
zvlastnim odbornym zpusobilostem nejsou akreditovany vubec. V kategorii
odbornych dovednosti je akreditovano 23 kurza (79,31 %). Z celkového poctu 37
kurzt je jich akreditovanych 28 (75,68 %).

Tabulka ¢. 14 — Kurzy odbornych dovednosti

Pocet kurzii| Pomér
Akreditované 23 79,31 %
Neakreditované 6 20,69 %
Celkem 29 100,00 %

Graf ¢. 13 — Kurzy odbornych dovednosti
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Tabulka €. 15 — VSechny kurzy

Pocet kurzii| Pomér
Akreditované 28 75,68 %
Neakreditované 9 24,32 %
Celkem 37 100,00 %

Graf ¢. 14 — V8echny kurzy
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6.1.3 Analyza podle aktualnosti kurzi

Z celkového poctu 37 kurzti maji Ctyfi akreditované kurzy (10,81 %)
uvedené terminy konani (v dubnu a kvétnu 2015). Akreditovanych kurzii bez
vypsaného terminu konani (ale s moznosti si kurz objednat) je 24 (64,86 %).
Neakreditované kurzy bez vypsaného terminu kondni (s moznosti si kurz
objednat) jsou tii (8,11 %). Sest kurzi (16,22 %) je neakreditovanych a neni

moznost si je v budoucnu objednat.

Tabulka ¢. 16 — Aktualnost kurzu

Typ kurzu Pocet kurzii | Pomér
Akreditované s terminem konani 4 10,81 %
Akreditované bez terminu konani 24 64,86 %
Neakreditované bez terminu konani 3 8,11 %
Neakreditované neaktualni 6 16,22 %
Celkem 37 100,00 %

Graf ¢. 15 — Aktualnost kurza

Aktudlnost kurzu

Neakreditované neaktualni -

Neakreditované bez terminu konani -

Akreditované s terminem konani -

49



7/ MUNICIPAL - centrum vzdélavani a odbornych

sluzeb, s.r.o.

Spole¢nost Municipal zajist'uje vzdélavani v oblasti statni spravy a tizemni
samospravy, zabyva se i servisem odbornych (pravnich) sluzeb a vydavatelskou
¢innosti (knihy, pfirucky, edi¢ni fady CD). TaktéZz spolupracuje na veiejnych
projektech jinych subjektl (napf. organizacni a lektorska ¢innost). Spolecnost dale
organizuje dvoudenni konference s odbornymi pirednaskami, jednodenni odborné
seminaie 1 vzdélavaci akce pro svazky obci a mikroregiony V jejich sidle
(Municipal — centrum vzdélavani [online]).

Ve dnech 10. a 11. biezna 2015 se v hotelu Jezerka v Sec¢i konalo Forum
Municipal — tfeti ro¢nik kongresu mistni samospravy. Hlavni témata byla tato:
zdkon o obcich (aktualni vyklad a judikatura); zdkon o zaddvani vefejnych
zakazek a novy obcansky zékonik; dobrovolné drazby; obecni samosprava a
Policie CR; I kdyz bude hif, vam bude lip (pfednaska popularni psychologie)

(Forum Municipal [online]).

7.1 Analyza vzdélavacich kurzii centra vzdélavani a

odbornych sluzeb MUNICIPAL

Spole¢nost Municipal déli na svych webovych strankach vzdélavaci akce
do ti oddili — Aktualni akce projektu Municipal (seminafe, kurzy, konference,
kongres), Novy obCansky zdkonik (semindfe a kurzy u Vas), Stald nabidka
tematickych pfednasek a kurzt pro obce a mésta (Pfednasky, Centrum Municipal
[online]).

Spolecnost nabizi celkem 43 kurzl. Jen u Etyf z nich je explicitné uvedeno,
pro koho jsou uréeny (Zakladni skoleni pro nové ¢leny zastupitelstev obci a mést),
Zékladni Skoleni pro nové Cleny zastupitelstev kraji, Zaklady prava pro volené
zastupce organl obci a mést, Zaklady prava pro volené zastupce organi krajh).
Budu tedy predpokladat, ze pro Gfedniky je vhodnych zbylych 39 kurzl (n€které

z nich budou vhodné i pro zastupitele a zastupce organt obci, mést i kraji).
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Tabulka €. 17 — Pro koho jsou kurzy uréeny

Adresati kurzi | Pocet kurzt Pomér
Utednici 39 90,70 %
Jen zastupitelé 4 9,30 %
Celkem 43 100,00 %

Graf ¢. 16 — Pro koho jsou kurzy uréeny
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7.1.1 Podrobnéjsi analyza

V kategorii aktudlnich akci projektu Municipal neni v soucasnosti nabizen
zadny vzdélavaci kurz. V Kkategorii seminaiti a kurzi o novém obcanském
zakoniku je nabizeno 14 vzd¢lavacich kurzii (35,90 % =ze vSech kurzi).
V kategorii tematickych pfednasek a kurzti pro obce a mésta je nabizeno 29
vzdélavacich kurzd (64,10 % ze vsech kurzl). Z toho je 25 kurzh (86,21 %) pro
uredniky.

Tabulka €. 18 — Pro koho jsou urceny tematické prednasky a kurzy

Tematické prednasky a kurzy | Pocet kurzii Pomeér

Pro ufedniky 25 86,21 %
Jen pro zastupitele 4 13,79 %
Celkem 29 100,00 %
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Graf ¢. 17 — Pro koho jsou ur¢eny tematické pifednasky a kurzy
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Tabulka €. 19 — Kurzy pro tfedniky
Kurzy pro ufedniky Pocet kurzii | Pomeér
Tematické prednasky 25 64,10 %
NOZ 14 35,90 %
Aktudlni akce 0 0 %
Celkem 39 100,00 %

Graf ¢. 18 — Kurzy pro ufedniky
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8 Spravni institut, s.r.o.

Spravni institut, s.r.o. se zaméfuje piedev§im na profesni vzdélavani
V oblasti managementu vefejné spravy a regionalniho rozvoje. Povazuje se za
dynamickou spole¢nost a své klady vidi zejména vV tom, Ze se orientuje na praxi a
jeji lektofi 1 jini spolupracovnici maji Siroké znalosti a dlouholeté zkuSenosti.
Institut ma hlavni sidlo v Jablonci nad Nisou a poboc¢ky v Ceské Lipé, Dé¢iné a
Domazlicich (Spravni institut [online]).

Spravni institut nabizi tfi typy vzdélavani:

1) Vysokoskolské vzdelani — bakalaisky a magistersky studijni program.
Institut je regionalnim smluvnim partnerem Oteviené Evropské Akademie
Ekonomiky a Politiky, s.r.0. v Praze pro poskytovani akreditovaného
vysokoskolského vzdélavani v rdmcei Vzdélavaciho centra OEAEP severni
Cechy. Vzdélavani je realizovano podle zahraniéni akreditace
Meziregionalni akademie fizeni personalu Kyjev na Ukrajing.

2) Postgraduadlni studijni program — zaméfeny na management v oblasti
vetejné spravy. Absolventi ziskaji titul MPA (Master of Public
Administration). Akreditovano Ministerstvem vnitra Ceské republiky.

3) Profesni vzdélavaci kurzy pro pracovniky verejné spravy — akreditovano

Ministerstvem vnitra Ceské republiky (Spravni institut [online]).

8.1 Analyza vysokoSkolského vzdélani nabizeného Spravnim

institutem, s.r.o.

V bakaléiském i1 navazujicim magisterském studijnim programu je mozno
studovat jen jeden obor: Ekonomika — Rizeni lidskych zdrojii (zaméfen na
management ve vefejné spravé a neziskové sfére). Délka studia v semestrech a
Skolné za jeden semestr se urCuje podle piedchoziho vzdélani uchazece (pro
bakalatské studium se rozliduji absolventi SS stejného oboru, absolventi SS jiného
oboru, absolventi VOS stejného/piibuzného oboru; pro navazujici studium se
rozliSuji absolventi bakalafského studia stejné¢ho oboru, absolventi bakalaiského
studia jiného oboru nebo vSeobecného zameéteni). Forma studia je kombinovana

(Studijni programy, Spravni institut [online]).
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8.2 Analyza studijniho programu MPA nabizeného Spravnim

institutem, s.r.o.

Master of Public Administration (MPA) je prestizni titul uznavany v Ceské
republice i v zahrani¢i. Studijni program ma nazev Spravni management a je
urCen piedev§im vedoucim pracovnikim vefejné spravy a volenym
pfedstavitelim obci a kraji. Studijni program je rozdélen na tii vzdélavaci
programy (obory) — Management regionalniho rozvoje, Management socialnich
sluzeb a Management cestovniho ruchu. Délka studia vSech oborti je tii semestry,
forma studia vSech obord je kombinovana (Studijni program MPA, Spravni

institut [online]).

8.3 Analyza profesniho vzdélavani nabizeného Spravnim

institutem, s.r.o.

Na webovych strankach Spravniho institutu je profesni vzdélavani
rozdéleno do dvou kategorii — Kurzy pro vefejnost a profesni kurzy. V kategorii
kurzt pro vefejnost momentalné neni nabizen zadny vzdélavaci kurz (Kurzy pro
vetejnost, Spravni institut [online]).

Kategorie profesnich kurzit se dale ¢leni na dvé podkategorie
(specializace) — fizeni regionalniho rozvoje a fizeni socialnich sluzeb. V
podkategorii fizeni socidlnich sluzeb neni v soucasnosti nic nabizeno, probiha
pfiprava série vzdé€lavacich kurzl. V podkategorii fizeni regionalniho rozvoje je
momentalné nabizeno pét kurzl. Dva znich jsou vhodné jen pro starosty a
mistostarosty (Starosta obce — osobnost a Uloha v regiondlnim rozvoji; Starosta
obce — povinnosti, pravomoci). Zbylé tfi kurzy (Finan¢ni analyza obce, Lze fidit
obec jako firmu?, Planovéani rozvoje obci) jsou vhodné i pro ufedniky a Cleny
obecnich zastupitelstev. Kurzy mohou byt realizovany vefejné v predem
stanoveném terminu (momentalné¢ vSak zadny termin vypsany neni) nebo na
objednavku (vzdélavani ,na kli¢*“ pro organizace vefejné spravy, firmy i

jednotlivce) (Profesni kurzy, Spravni institut [online]).
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Tabulka €. 20 — Pro koho jsou ur¢eny profesni kurzy

Pro koho jsou kurzy urceny Pocet kurzi | Pomér

Jen starostové a mistostarostové 2 40,00 %
Také uiednici 3 60,00 %
Celkem 5 100,00 %

Graf ¢. 19 — Pro koho jsou ur¢eny profesni kurzy
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8.4 Vysledky evalua¢niho dotazniku za rok 2014

Spravni institut na konci biezna zvetejnil vyro¢ni zpravu za rok 2014 (je
dostupna z: http://www.spravniinstitut.cz/news/vyrocni-zprava-za-rok-2014/).
Mimo jiné se vni uvadi vysledky evaluace vSech studijnich stupiiti ze vSech
poboéek (Jablonec nad Nisou, Dé&&in, Ceska Lipa, Domazlice) za zimni semestr
2014/2015. Anonymni evalua¢ni dotazniky vyplnilo celkem 152 studentd. |
presto, ze vysledky dopadly pfevazné pozitivné, spravni institut pouzil zpétnou
vazbu k vylepseni svych vzdélavacich kurza.

Hodnoceni bylo rozdéleno do nékolika tematickych okruhli. Prvnim
okruhem byla troven prednasek, kterou 71 % procent studentl hodnotilo stupném
,vyborné®, 20 % studentti pouzilo hodnoceni ,,velmi dobré®, 7 % studentii pouzilo
hodnoceni ,,dobré“ a 2 % studentl pouzilo hodnoceni ,,dostatecné”. Nikdo
nehodnotil pfednasky jako ,nedostatecné”. Druhym okruhem byl vztah
ptednasejicich ke studentiim, ktery 85 % studentli hodnotilo jako ,,vyborny*, 10 %
studentd jako ,,velmi dobry“ a 5 % studenti jako ,,dobry“. Nikdo nehodnotil
prednésejici stupném ,,dostateCny* a ,nedostateCny. Tietim okruhem byly
studijni materidly, které¢ si od 74 % studentl vyslouzily hodnoceni ,,vyborné*, od
18 % studentl hodnoceni ,,velmi dobré®, od 6 % studentti hodnoceni ,,dobré* a od

2 % studentd hodnoceni ,,dostatecné®. Nikdo nehodnotil studijni materialy jako
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,nedostate¢né”. Ctvrtym okruhem bylo organizaéni zaji§téni zkousek a objektivita
klasifikace, které 87 % procent studentti hodnotilo stupném ,,vyborné®“, 9 %
studentii stupném ,,velmi dobré*“ a 3 % studentli stupném ,,dobré*. Poslednim
okruhem hodnoceni byla obtiznost predméti studovanych v zimnim semestru. Za
mén¢ obtizné pokladalo pfedméty 23 % studentl, za stfedné obtizné 58 %

studentd a za obtizné 19 % studentu.
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9 INSTAND, zapsany ustav — institut pro podporu
vzdélavani a rozvoj kvality ve verejnych sluzbach
V roce 2004 bylo zalozeno obc¢anské sdruzeni INSTAND, které mélo za
tikol podpofit proces transformace socialnich sluzeb v Ceské republice. V roce
2015 se kviali nového obc¢anského zakoniku zménila jeho pravni forma —
Z obCanského sdruzeni se stal zapsany ustav. INSTAND ma pobocky v Praze a
Karlovych Varech, ale ptisobi po celé republice (INSTAND [online]).
Mezi hlavni ¢innosti INSTANDu patii:
e _podpora transformace pobytovych socialnich sluzeb,
e seminafe na kli¢ — celozivotni vzdélavani socidlnich pracovnikii a
utrednikd,
e supervize v socialnich sluzbach,
e poskytovani konzultaci k rozvoji kvality socialnich sluzeb,
e piiprava na inspekce poskytovani socidlnich sluzeb,
e audity kvality,
e koucovani“ (INSTAND [online]).

Poslani a cile INSTANDu jsou nasledujici: ,,prosazovat kvalitu v
poskytovani socialnich a ostatnich vefejnych sluzeb a piispivat k ochrané prav
uzivatell vetfejnych, zejména socidlnich sluzeb ... zvySeni informovanosti, rozvoj
vzdelavani, zavadeéni standardii kvality a systému hodnoceni kvality ve vefejnych
sluzbach ... podpora a rozvoj kvalitnich, na uzivatele zaméfenych socialnich
sluZzeb, posileni tlohy neziskovych organizaci, které poskytuji alternativni sluzby
k tradiénim, zejména Ustavnim socidlnim sluzbam, a podpora spoluprace
nestatnich organizaci, krajii a obci, které socidlni sluzby zfizuji“ (O naés,
INSTAND [online]).

INSTAND je akreditovanou vzdélavaci instituci podle zakona €. 312/2002
Sb., o ufednicich uzemnich samospravnych celkli u Ministerstva vnitra s Cislem
akreditace AK/I-20/2007 a ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach u Ministerstva
prace a socialnich véci s ¢islem akreditace 2011/0634-1 (Vzdélavaci programy,

INSTAND [online]).
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9.1 Analyza vzdélavacich kurzi institutu pro podporu
vzdélavani a rozvoj kvality ve verejnych sluzbach INSTAND,
Z. 0.

INSTAND na svych webovych strankach nabizi celkem 49 vzdélavacich

kurzd. VSechny kurzy jsou akreditované — 44 kurza (89,8 %) u Ministerstva prace

a socialnich véci a pét kurzi (10,2 %) u Ministerstva vnitra.

Tabulka ¢. 21 — Kym jsou kurzy akreditované

Akreditace kurzu | Pocet kurzti | Pomér

MPSV 44 89,80 %
MV 5 10,20 %
Celkem 49 100,00 %

Graf ¢. 20 — Kym jsou kurzy akreditované
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9.1.1 Analyza kurzii vhodnych pro uredniky

Z celkového poctu 49 vzdélavacich kurzii je jich sedm (14,29 %)
vhodnych pro Ufedniky. Zbylych 42 kurza (85,71 %) je vhodnych pro pracovniky
Vv socialnich sluzbach, socidlni pracovniky a/nebo vedouci pracovniky socialnich

sluzeb podle zakona ¢. 108/2006 Sb. (zdkon o socialnich sluzbach).

Tabulka €. 22 — Pro koho jsou kurzy urceny

Pro koho jsou kurzy uréeny | Pocet kurzt Pomér

Utednici 7 14,29 %
Socialni pracovnici 42 85,71 %
Celkem 49 100,00 %
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Graf ¢. 21 — Pro koho jsou kurzy ur¢eny
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9.1.2 Analyza aktualnosti kurzi
Vsechny kurzy jsou organizovany jako ,,seminaie na kli¢*, takze nemaji

uréeny aktudlni terminy ani mista konani. U popisu kazdého kurzu jsou uvedeny
komentate predchozich ucastnikti, které pomiizou objednavateli vybrat ten
spravny kurz pro své zaméstnance. INSTAND poté zajisti hladky prib&éh kurzu

vV misté a ¢ase stanoveném objednatelem.

9.1.3 Analyza kurzi akreditovanych Ministerstvem prace a socialnich véci
Ceské republiky

Vzdélavaci kurzy, které jsou akreditované Ministerstvem prace a
socialnich véci, jsou urceny pifevazné pro pracovniky v socialnich sluzbach,
socialni pracovniky a/nebo vedouci pracovniky socidlnich sluzeb; nékolik kurzi
je uréeno i pro odbornou podporu pecujicich. Celkem dva kurzy (Vzdélavaci
program pro zameéstnance obecnich a krajskych uradi zaméfeny na zvySovani
znalosti v oblasti kvality, kontroly a dostupnosti socialnich sluzeb; Vzdé¢lavaci
program pro zaméstnance obecnich a krajskych Ufadii zaméfeny na zvySovani
znalosti v oblasti zajiStovani socidlnich sluzeb s védomim evropského kontextu,
moznosti jejich financovani a fizeni pfi vyuZzivani principti partnerstvi), cozZ je
4,55 % z kurzl akreditovanych Ministerstvem prace a socialnich véci, jsou uréeny

pro ufedniky.
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Tabulka €. 23 — Kurzy akreditované Ministerstvem prace a socialnich véci

Kurzy akreditované MPSV [ Pocet kurzii Pomér
Pro socialni pracovniky 42 95,45 %
Pro ufedniky 2 4,55 %
Celkem 44 100,00 %

Graf ¢. 22 — Kurzy akreditované Ministerstvem prace a socidlnich véci
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Kurzy jsou rozdéleny do Ctyi kategorii — kvalifika¢ni programy, oblast
kvality socialnich sluzeb, piispévek na péci, rozvoj kompetenci. V kategorii
kvalifika¢nich programii neni momentalné nabizen zadny kurz. V kategorii oblasti
kvality socialnich sluzeb je nabizeno 20 kurzi (45,45 % z kurzt akreditovanych
Ministerstvem prace a socidlnich véci), z toho jsou dva kurzy pro ufedniky.
V kategorii prispévkl na péci je nabizeno 11 kurzt (25 %). V kategorii rozvoje
kompetenci je nabizeno 13 kurzt (29,55 %).

Tabulka ¢. 24 — Témata kurzi akreditovanych Ministerstvem prace a socidlnich

véci
Témata kurzi akreditovanych MPSV | Pocet kurzli Pomér
Kvalifikacni programy 0 0%
Oblast kvality socialnich sluzeb 20 45,45 %
Prispévek na péci 11 25,00 %
Rozvoj kompetenci 13 29,55 %
Celkem 44 100,00 %
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Graf ¢. 23 — Témata kurzi akreditovanych Ministerstvem prace a socidlnich véci
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9.1.4 Analyza kurzi akreditovanych Ministerstvem vnitra Ceské republiky
Vzdélavaci kurzy, které jsou akreditované Ministerstvem vnitra, jsou
ureny jen pro ufedniky. Na webovych strankach jsou rozdéleny do dvou
kategorii — vzdélavaci programy pro prabézné vzdélavani ufednikl a vzdélavaci
programy pro prubézné vzdélavani vedoucich ufednik. V prvni kategorii je

nabizeno pét kurzi, v druhé kategorii neni momentaln€ nabizen Zadny kurz.

Tabulka €. 25 — Kurzy akreditované Ministerstvem vnitra

Kurzy akreditované MV | Pocet kurzi | Pomér
Pro ufedniky 5 100,00 %
Pro vedouci tfedniky 0 0 %
Celkem 5 100,00 %
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10 Akademie verejné spravy, o.p.s.

Neziskova organizace Akademie vetejné spravy, o.p.s. byla zalozena
vroce 1999. Zaméfuje se na vzdélavaci aktivity v oblasti vefejné spravy, ale
nabizi 1 moznost organizace a realizace vzd€lavacich kurzii pro klienty mimo
vefejnou spravu. Akademie zajiStuje vSechny typy vzdélavani podle zakona C.
312/2002 Sb. (zdkon o tufednicich). Na svych webovych strankdch uvadi tyto
kategorie vzdé€lavacich kurzl: vstupni vzdélavani, ptiprava na ZOZ, seminafe a
prabézné¢ vzdélavani, vzd€lavani vedoucich pracovnikli, jazykové kurzy,

vzdélavaci moduly (Akademie vetejné spravy [online]).

10.1 Analyza vzdélavacich kurzi Akademie verejné spravy,

0.p.s.

Akademie nema pfili§ aktualizované stranky, momentaln¢ ani nenabizi
zadné aktudlni kurzy. Ve své analyze se tedy budu fidit Katalogem vzdélavani 1.
pololeti 2012 (je dostupny z: http://www.akademie-avs.cz/underwood/download/
files/Program_2012_verze 31.1.12.pdf).

V katalogu je uvedeno celkem 15 kurza roz¢lenénych do tfi kategorii —
aktualizac¢ni seminare, soft skills, vzdélavani vedoucich Ufednikd. VéEtSinou neni
explicitn€ napsano, zda je kurz vhodny pro Ufedniky, ale ja budu predpokladat, Ze
je tomu tak u vSech kurzu.

V aktualiza¢nich seminafich je zafazeno Sest kurz (40 %). V kategorii
soft skills je zafazeno osm kurzil (53,33 %). V kategorii vzdelavani vedoucich

ufednikl je uveden jen jeden kurz (6,67 %).

Tabulka €. 26 — Pocet kurzl v riiznych kategoriich

Kategorie kurzii Pocet kurzii Pomeér
Aktualiza¢ni seminafe 6 40,00 %
Soft skills 8 53,33 %
Vzdélavani vedoucich uredniki 1 6,67 %
Celkem 15 100,00 %
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Graf ¢. 24 — Pocet kurzli v riznych kategoriich
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11 Grafia, s.r.o.

Spole¢nost Grafia byla zalozena v roce 1993 a ma sidlo v Plzni. Svoje
sluzby nabizi v mnoha oblastech — vzdélavaci kurzy, sluzby pro zaméstnavatele,
reklama a propagace, vydavatelstvi, tlumocnictvi a piekladatelsky servis,
konferen¢ni servis, webdesign, socioekonomicky vyzkum, evropské projekty
(Grafia [online]).

Spole¢nost je akreditovanou vzdélavaci instituci Ministerstva vnitra,
Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy a Ministerstva prace a socialnich
veéci. Také realizuje ptipravné a rekvalifikaéni kurzy podle osnov ECDL

(European Computer Driving Licence) (Certifikaty, akreditace, Grafia [online]).

11.1 Analyza vzdélavacich kurzu spolec¢nosti Grafia, s.r.o.

Vzdélavaci kurzy, které spolecnost Grafia nabizi, jsou rozdéleny
do nasledujicich kategorii: dotované vzdé¢lavani, vzdélavani zaméstnancd,
rekvalifikaéni kurzy, jazykové kurzy, PC kurzy a Skoleni, vzdélavani pro Grady a
vefejnou spravu, Managers to managers®, vzdélavani pro skoly (Vzdélavani,
Grafia [online]).

Spole¢nost na svych webovych strankach uvadi i aktudlni harmonogram
otevienych kurzl a seznam katalogovych kurzt. Nekteré z téchto kurzi by se sice
hodily 1 pro ufedniky (viz niZe v tomto odstavci), ale Zadny z nich neni jen pro né.
Katalogové kurzy se ¢leni na kategorii mékkych komunikac¢nich dovednosti
(celkem 102 kurzit), odbornych kurzt (celkem 12 kurzt) a rekvalifikaénich kurza
(celkem 14 kurzli) (NaSe katalogove kurzy, Grafia [online]). V
aktudlnim harmonogramu otevienych kurzii je momentalné nabizeno osm kurzi,
ale z&dny z nich neni vhodny pfimo pro ufedniky (vedouci Ufednici a vedouci
uradi by teoreticky mohli vyuZit kurz ,,Grafologie pro praxi HR manaZera“ nebo
kurz ,,Personalista®). P&t kurzii mize byt proplaceno jako zvolena rekvalifikace
(Aktualni harmonogram otevienych kurzl, Grafia [online]).

V kategorii vzdélavani pro Ufady a vefejnou spravu je uvedeno Sest
podkategorii/kurzi — Asertivni jednani, Zaklady profesionalni komunikace a
zvladani stresovych situaci, Vzdélavani ufednikd ve vefejné spravé ve smyslu

zékona €. 312/2002 Sb., Vybérové tizeni ve vefejné spravé, Motivace k osobnimu
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rozvoji pro ufedniky ve vefejné spraveé, Profesionalni pfistup ufednikti ke
zdravotné handicapovanym klientim (zejména ke zrakové¢ postizenym). VSechny
kurzy maji spole¢né charakteristiky: jsou vhodné pro ufedniky, vedouci ufedniky
a vedouci Gfadi; konaji se v prezen¢ni formé; jsou akreditovany Ministerstvem
vnitra. Zadny zkurzi nema vypsan aktualni termin konani (na webovych

strankach je uveden termin podzim 2014), ale existuje moznost objednavky.
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12 Celkové srovnani nabidky vzdélavacich kurzua

V této kapitole shrnu nabidky vzdélavacich kurzli sedmi vybranych
vzdélavacich instituci a porovnam je mezi sebou podle kritérii z podkapitoly 4.3.
V podkapitole 12.1 budu pocitat se vSemi nabizenymi kurzy (i pro ne-ufedniky) a

v dalSich podkapitolach jen s kurzy pro tredniky.

12.1 Analyza celkového poctu vzdélavacich kurzi a cilové

skupiny (pro koho jsou kurzy urceny)

Institut pro vefejnou spravu Praha nabizi celkem 480 kurzi, z toho je pro
ufedniky vhodnych 334 Kkurzi. Spole¢nost CIRCLE Education nabizi 37 kurzi
pro statni spravu. Centrum vzdéldvani a odbornych sluzeb Municipal nabizi
celkem 43 kurzd, z toho je 39 kurzii vhodnych pro tGfedniky. Spravni institut neni
klasickou vzdélavaci instituci, nabizi vysokoskolské vzdélani (bakalairsky a
magistersky studijni program), studijni program MPA a pét profesnich kurzi, ze
kterych jsou t¥i kurzy vhodné pro ufedniky. Institut pro podporu vzdélavani a
rozvoj kvality ve vefejnych sluzbach INSTAND nabizi celkem 49 kurzi, z toho je
pét kurzii vhodnych pro ufedniky a 44 kurzii pro pracovniky v socialnich
sluzbéch, socialni pracovniky a vedouci pracovniky socialnich sluzeb. Neziskova
organizace Akademie vetejné spravy nabizi 15 Kurzd pro ufedniky. Spole¢nost
Grafia nabizi mnoho kurzii v riznych (neptehlednych) kategoriich, pro tfedniky

nabizi jenom Sest kurzt.

Tabulka ¢. 27 — Pocty kurzl vSech srovnavanych vzdélavacich instituci

Pocet kurzii pro Celkovy pocet

Vzdélavaci instituce ufedniky kurzi

Institut pro vefejnou spravu Praha 334 480
Municipal, s.r.o. 39 43
CIRCLE Education, s.r.o. 37 37
Akademie vefejné spravy, 0.p.S. 15 15
Grafia, s.r.o. 6 6
INSTAND, z.1. 5 49
Spravni institut, s.r.o. 3 5
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12.2 Analyza aktualnosti vzdélavacich kurzi

Aktualnost znamend, ze kurz zrovna probihd, ma vypsany termin konani
nebo se da nékdy do budoucna objednat. Neaktualnost znamena, Ze kurz sice je
uveden v nabidce, ale nema uvedeny termin konani a neda se objednat. Institut
pro vefejnou spravu momentalné nabizi 87 kurzi (26,05 % z kurzd pro uiedniky)
S vypsanym terminem nebo pravé probihajici. Spole¢nost CIRCLE Education
momentalné nabizi 31 aktualnich kurzt (83,78 % ze vSech kurzl pro ufedniky).
Spole¢nost Municipal na svych strankach neuvadi aktualnost, vSech 39 kurzt pro
ufedniky je totiz na objednavku. Jedna z kategorii, do kterych kurzy d¢li, se sice
jmenuje ,,Aktudlni akce projektu Municipal®, ale neni v ni nic nabizeno. Spravni
institut na svych strankdch také neuvadi aktudlnost, vSechny tii kurzy pro
ufedniky jsou na objednavku. Institut INSTAND organizuje své kurzy jako
»seminafe na kli¢*, takZe terminy ani mista konani ureny nejsou. Akademie
vetejné spravy nenabizi zadné aktudlni kurzy. VSech Sest vzdélavacich kurza pro
ufedniky od spolecnosti Grafia nema vypsany aktualni termin konéni, ale daji se

objednat.

12.3 Analyza podle typu prohlubovani kvalifikace

Existuje pét typt prohlubovani kvalifikace: vstupni vzdélani, pribézné
vzdélani, zvlastni odbornd zpusobilost, e-Government, vzdélavani vedoucich
ufednikil a vedoucich radi. Institut pro vefejnou spravu nabizi pét kurzi (1,5 %
z kurzli pro ufedniky) v kategorii vstupniho vzdélani, 250 kurzt (74,85 %)
v kategorii pribézného vzdélani, 39 kurzt (11,68 %) v kategorii zvlastni odborné
zpusobilosti, devét kurzt (2,69 %) v kategorii e-Governmentu a 31 kurzi (9,28
%) Vv kategorii vzdélavani vedoucich ufednikl. Spole¢nosti CIRCLE Education,
Municipal, Grafia, institut INSTAND a Spravni institut nedéli své kurzy jako
Institut pro vetejnou spravu. Akademie vetejné spravy nabizi jeden kurz (6,67 %
z kurzi pro ufedniky) v kategorii vzdelavani vedoucich ufednikd a vedoucich

ufadu, ale ostatni kurzy také déli jinym zplsobem.

12.4 Analyza podle formy vzdélavani

Forma vzdélavani mize byt prezencni nebo distancni (eLearning). Institut

pro vefejnou spravu nabizi 319 prezencnich kurzt (95,51 %) a 15 distan¢nich
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kurzt (4,49 %). Spolecnost Grafia nabizi jen prezen¢ni kurzy. Ostatni spolecnosti
neuvadi, vjaké formé se jejich kurzy konaji, ale lze ptredpokladat, ze vétSina

z nich (ne-li vSechny) se konaji ve formé prezen¢ni.

12.5 Analyza podle akreditace

Institut pro vefejnou spravu ma akreditace od Ministerstva vnitra, ale
neuvadi u popisu kazdého kurzu, zda je akreditovan, ¢i nikoliv. Vzdé€lavaci
programy pro prohlubovani kvalifikace (pfiprava k ovéieni zvlastni odborné
zpusobilosti zkouskou, pribézné vzdélavani, vzdélavani vedoucich uiednikli a
vedoucich ufadid) podle zakona o ufednicich (¢. 312/ 2002 Sb.) jsou ale
akreditované vSechny. Spolecnost CIRCLE Education ma akreditace od
Ministerstva vnitra a Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy. Z 37 kurzl
pro statni spravu jich je Ministerstvem vnitra akreditovanych 28 (75,68 %),
nékteré kurzy totiz akreditaci nepottebuji (naptfiklad ,,Zvlastni odborna
zpusobilost v kostce®). Spole¢nost Municipal explicitné neuvadi, zda jsou jeji
kurzy akreditované. Spravni institut také explicitné neuvadi, zda jsou profesni
kurzy (fizeni regionalniho rozvoje) akreditované. Institut INSTAND ma
akreditovanych vsech 49 kurzti — 44 (89,8 %) u Ministerstva prace a socidlnich
véci a pét (10,2 %) u Ministerstva vnitra. Celkem sedm kurz (14,29 %) je
vhodnych pro ufedniky. Akademie vetejné spravy explicitné neuvadi, zda jsou jeji
kurzy akreditované. Spole¢nost Grafia je akreditovanou instituci Ministerstva
vnitra, Ministerstva Skolstvi, mlddeze a télovychovy a Ministerstva prace a
socidlnich véci. U vSech kurzti pro ufady a vefejnou sprdvu uvadi, Ze jsou

akreditovany Ministerstvem vnitra.

12.6 Shrnuti

Institut pro vefejnou sprdvu Praha je statni piispévkovou organizaci
zfizenou Ministerstvem vnitra Ceské republiky. Je orgdnem vefejné spravy i
a nejlépe organizované internetové stranky. Ostatni vzdélavaci instituce v Ceské
republice, jejichz pravni formou je napiiklad spole¢nost s ruCenim omezenym,
zapsany ustav (dfive obcCanské sdruzeni) nebo obecné prospésna spolecnost,

nabizeji desetkrat az dvacetkrat méné vzdélavacich kurzd. Kvalita jejich
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internetovych strdnek je rtznorodd. Vyhodou nestatnich (soukromych)
vzdélavacich instituci je to, Ze poskytuji Sirokou Skalu vzdélavacich a jinych

sluzeb pro mnoho skupin obyvatelstva (nejen ufedniky a odbornou vetejnost).
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13 Obsahy vyukovych materiali (prezentaci)
V této kapitole popiSu obsahy tii vyukovych materiali (dvé prezentace,
jedna skripta), které jsou volné dostupné na webovych strankach tii instituci

(Institut pro vefejnou spravu Praha, Ministerstvo spravedlnosti CR, Ministerstvo

vnitra CR).

13.1 Institut pro verejnou spravu Praha

Institut pro vefejnou spravu na svych internetovych strankach nabizi
informace o prib¢hu zkouSek zvlastnich odbornych zplsobilosti nékolika
zpuisoby. Jednim znich je prezentace (ulozend ve formatu PDF). Vyhodou
prezentace je, ze ufednik ma moznost stahnout si ji do svého pocitace, vytisknout
a precist v klidu domova. Prezentace se taktéz mtize promitat pied skupinou lidi,

ktefi o ni mohou spole¢né diskutovat.

13.1.1 Prezentace
Nézev: Zkouska zvlastni odborné zptisobilosti (ZOZ)
Podnazev: Informace pro ufedniky tzemnich samospravnych celki
Aktualizovano: 20. 10. 2014
Dostupné z:
http://www.institutpraha.cz/obj/obsah_fck/download/Informace_ZOZ_ web.pdf
Prezentace ma celkem 29 snimkii. Na prvnim (Gvodnim) snimku je uveden
nazev prezentace, datum posledni aktualizace a logo Institutu. Na druhém snimku
je popsana pravni uprava pouzivand pii ZOZ, coz je zakon ¢. 312/2002 Sb. (o
ufednicich izemnich samospravnych celkl) a vyhlaska ¢. 512/2002 Sb. (o zvlastni
odborné zpusobilosti ufednikti tzemnich samospravnych celkid). Tteti snimek
popisuje, co je to zvlastni odborna zpusobilost, jaké jsou lhlty pro jeji prokazani,
a urcuje pocet Clent zkuSebni komise. Na ctvrtém snimku je uveden obrdzek
charakterizujici postup ovéteni zvlastni odborné zpisobilosti (nejdiive pripravné
kurzy, poté zkouska). Na patém snimku je uveden graf popisujici strukturu
zkouSky (Cast pisemna a Ustni, ob&é zkouSky se dale d€li na ¢ast obecnou a
zvlastni). Sesty snimek popisuje priibéh pisemné ¢asti zkousky, sedmy a osmy
snimek nam ukazuje, jak vypadaji testové karty a dava navod k jejich vyplnéni.

Devaty snimek popisuje pribéh ustni Casti zkousky. Na desatém snimku je
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v kratkosti napsan prib¢h celé zkousky. Snimek jedenacty popisuje harmonogram
zkousek, které se konaji ve vzdélavacim stiedisku (pobocce) v Benesove, snimek
dvanacty dava na védomi, ze v BeneSové je pro zkouSené ufedniky piistupna
studovna. Snimek tfinacty popisuje harmonogram zkousSek, které se konaji
Vv Praze. Na ¢trnactém a patnactém snimku je uveden pocet a slozeni otdzek
V obecné Casti pisemné 1 ustni zkousky. Na snimcich Cislo Sestnéact az dvacet jsou
tabulky s pfehledem (a poctem) otazek jednotlivych zvlastnich odbornych
zpusobilosti. Dvacaty prvni snimek je odlehcujici, protoze se na ném objevuji
obrazky urcujici, co si vzit ke zkouSce (psaci potieby, obfansky prikaz, piti,
dobrou naladu). Na snimcich dvacet dva a dvacet tfi je pfedstavena doporucena
literatura ke zkousce. Na snimku dvacet ¢tyfi jsou pfedstaveny internetové odkazy
na dalSi informace o zkouSce. Mezi snimky dvacet pét az dvacet sedm je
rozepsano desatero ,,Jak uspét u zkousky* (pfi ptipravé, u pisemné ¢asti, u ustni
¢asti). Na snimku dvacet osm jsou popsany podminky opakované zkousky.
Posledni snimek pteje Stésti pii zkousce.

Prezentace neni klasickym vzdélavacim kurzem, ve kterém by se i€astnici
dozvédéli mnozstvi novych informaci. Spi§ jen popisuje a pfipomind rizné
aspekty zkouSek odborné zpiisobilosti. I piesto se v ni daji vysledovat jisté formy
a metody vzdélavani dospélych.

V. Bockova déli podle 1. Bednatikové (2006, s. 49) formy vzdélavani
dospélych podle poctu ucastnikl (individudlni, parové, skupinové, hromadné),
podle organiza¢niho hlediska (trvalé slozeni Gastnikt, nestalé slozeni tiCastnikit),
podle délky trvani (jednorazové, cyklické) a podle specifik jednotlivych
subsystémli vychovy a vzdélavani dospélych (Skolska vyuka, vzdélavani
pracovnikl v organizacich, mimoskolské vzdé&lavani). Pii pouZiti tohoto dé€leni
muze byt, dle mého nazoru, prezentace charakteristickd formou individualni (v
jistych pfipadech miZze byt pouzZita hromadné), cyklickou (ufednici budou
pottebovat zkouSky odborné zptisobilosti pravideln€) a profesniho vzdélavani.
Slozeni tcastnikl bude trvalé (skupina ufedniki, ktera potiebuje zkousky odborné

zpusobilosti).
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13.2 Ministerstvo spravedInosti Ceské republiky

Ministerstvo spravedlnosti nechalo vytvofit internetové stranky o novém
obcanském zakoniku (NOZ) z pohledu obc¢anti, médii i Gfednikti. Na portale jsou
pfistupné vyukové materidly (prezentace) vyuzivané lektory v ramci projektu
Vzdélavani urednikl. Vyukové materialy jsou rozdélené do dvou kategorii — pro
obce a kraje (ptiklady nazvh prezentaci: Fyzické osoby, Pravni jednéni a obecna
Sast zavazkového prava) a pro Katastralni ufady, Ceskou spravu socialniho
zabezpeceni a Ufady préace (ptiklady ndzvl prezentaci: Pravni skutecnosti, Véci a
jejich rozdéleni, Zavazkové pravo — obecnd cast). Portal byl financovany
z prostfedkt Evropského socialniho fondu prostfednictvim Operacniho programu
lidské zdroje a zaméstnanost ze statniho rozpoétu CR v ramci projektu Nové

soukromé pravo. (Infocentrum [online]).

13.2.1 Prezentace
Nazev: Vzdélavani ufedniki statni spravy a samospravy v oblasti nového
soukromého prava a doprovodné legislativy
Dostupné z: http://obcanskyzakonik.justice.cz/fileadmin/user_upload/vzdelavani-
uredniku/projekt-vzdelavani-uredniku-vyvoz-noz-prvni-ustanoveni.pdf
Prezentace ma celkem 14 snimkd. Prvni snimek je Gvodni, je na ném
uveden nazev kurzu, registrani Cislo a loga Evropské unie, Evropského
socidlniho fondu a Opera¢niho programu Lidské zdroje a zaméstnanost. Na
druhém snimku je napsano ¢islo nového obcanského zakoniku (zakon ¢. 89/2012
Sb.). Tteti snimek ukazuje nékolik ,,senzac¢nich® titulkti ¢lankt z médii, které se
zabyvaly vybranymi aspekty NOZ. Na ¢tvrtém snimku je popsan vznik a forma
NOZ (ma 3081 paragrafi). Paty snimek odkazuje na webové stranky, kde se da
dozvédét vice informaci o NOZ. Na Sestém snimku je naskenovana dvoustrana z
NOZ, na které je uvedeno prvnich 14 paragrafii. Snimky sedm az tfinact
podrobné&ji popisuji prvnich 14 paragrafi (soukromé pravo, vyklad a pouziti,
zakladni zasady, primérn€ rozumny clovek, profesionalita, poctivost, presumpce
poctivosti a dobré viry, zneuziti prava, subsidiarita, analogie, pouzitelnost, soudni

ochrana, legitimni ocekavani, svépomoc). Posledni snimek dékuje za pozornost.
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13.3 Ministerstvo vnitra Ceské republiky

Ministerstvo vnitra se na svych internetovych strankach zabyva mimo jiné
1 vzdélavanim ve vetejné sprave a akreditaci vzdélavacich instituci. Stranky jsou
rozdeleny na pét sekci: Etika ve vetejné sprave, Vzdélavani ve spravnich uradech,
Vzdélavani v izemnich samospravnych celcich — uznani rovnocennosti vzdelani,
Vzdélavani v izemnich samospravnych celcich — akreditace vzdé€lavacich instituci
a programu, Vzdélavani v izemnich samospravnych celcich — vzorové vzdélavaci
programy a studijni texty. V posledni sekci jsou zpfistupnény vzorové vzdélavaci
programy, vzorové ucebni texty a E-learningové kurzy ve formé ucebnic (skript).
(Vzdélavani ve vefejné spravé a akreditace vzdélavacich instituci, MVCR

[online])

13.3.1 Skripta
Nazev: E-learningovy kurz ,,Zvlastni odborna zptisobilost ve spravnich ¢innostech
ve finanénim hospodateni uzemnich samospravnych celki a jeho prezkum*
Dostupné z: http://www.mvcr.cz/clanek/vzdelavani-ve-verejne-sprave-a-
akreditace-vzdelavacich-instituci-676573.aspx?g=Y 2hudW09NQ%3D%3D
Vyukovy material ma celkem 60 stran. Na prvni strané jsou uvedena loga
spolupracujicich instituci a nazev kurzu. Na druhé stran¢ jsou uvedeny informace
o projektu, ve kterém kurz vznikl. Tteti a ¢tvrta strana popisuje, jak pracovat s
»elektronickou ucebni pomtickou* (neboli skripty v E-learningu). Na paté strané
jsou uvedeni autofi studijniho materiald a technického zpracovani. Od strany Sest
zaCinad text rozdéleny na kapitoly. Kazdéa kapitola mé stejnou strukturu — na
zacatku je uveden cil, klic¢ovd slova, dalSi materidly ke studiu, pozadované
pfedbéZzné znalosti a predpokladand doba studia. Poté nésleduje studijni text. Na
konci kazdé kapitoly se nachazi shrnuti a kontrolni otdzky. Kapitola prvni se
jmenuje Soustava vefejnych rozpoéti v Ceské republice a rozklada se na stranach
6-13. Kapitola druhd se jmenuje Rozpoctové urceni dani a jejich sprava a
struktura, rozklad4 se na strandch 14-34. Kapitola tfeti se jmenuje Vyrovnanost
rozpoC¢ti uzemnich samospravnych celkli a rozklada se na strandch 35-48.
Posledni kapitola (Ctvrtd) se jmenuje Piispévkové organizace uzemnich
samospravnych celkid a jejich finan¢ni hospodateni, rozklada se na stranach 49—

60.
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Tento studijni material je na rozdil od prvni prezentace soucasti klasického
vzdélavaciho kurzu (ve formé E-learningu). Pokud pouziji déleni forem
vzdélavani dospélych podle V. Bockové, jak uvadi |. Bednatikova (2006, s. 49),
vychazi mi, ze skripta jsou charakteristicka formou individualni, cyklickou
(Gfednici budou potiebovat zkousky odborné zpisobilosti pravidelné¢) a
profesniho vzdélavani. Slozeni Gcastniki je trvalé.

Zakladni kategorii vzd€lavani je ucebni cil, coz je ,,...jasné formulovani
toho, co budou tucastnici vzdélavani po jeho ukonceni umét, znat, co budou
schopni délat“ (Bednatikova, 2006, s. 35). Pokusim se charakterizovat dil¢i
ucebni cile, které se nachazeji na zacatku kazdé kapitoly popisovaného studijniho
materidlu. Kazdy ucebni cil je vyjadien a vymezen aktivnimi slovesy.
Bednatikova (2006, s. 41-43) dé€li ucebni cile a aktivni slovesa podle Bloomovy
taxonomie nasledovné:

1) Znalost (zapamatovani si) — definovat, opakovat, popsat, vysvétlit atd.

2) Porozuméni — interpretovat, jinak formulovat, objasnit atd.

3) Aplikace — aplikovat, diskutovat, prokazat atd.

4) Analyza (rozbor konkrétni informace, systému, procesu) — analyzovat,
roz€lenit, specifikovat atd.

5) Syntéza — kategorizovat, klasifikovat, shrnout atd.

6) Hodnotici posouzeni — obhdjit, oponovat, zhodnotit atd.

V prvni kapitole je uvedeno sedm dil¢ich ucebnich cila s aktivnimi slovesy
popsat, vysvétlit (Ctyfikrat), vyjmenovat, definovat. VSechny cile jsou tedy
znalostni. V druhé kapitole je uvedeno 12 dil¢ich ucebnich cild s aktivnimi
slovesy popsat (dvakrat), vyjmenovat (tfikrat), charakterizovat, definovat,
vysvétlit (tfikrat), pohovofit o (dvakrat). Tyto cile jsou téz znalostni. Ve treti
kapitole je uvedeno 13 dil¢ich ucebnich cili s aktivnimi slovesy definovat
(dvakrat), vyjmenovat, popsat (Ctyfikrat), charakterizovat (dvakrat), vysvétlit
(Ctytikrat). I tyto cile jsou znalostni. Ve c¢tvrté kapitole je uvedeno 14 dil¢ich
ucebnich cild s aktivnimi slovesy definovat (tfikrat), vysvétlit (Ctyfikrat), popsat
(petkrat). Také tyto cile jsou znalostni. Ze vSeho vyplyva, ze Ufednici potiebu;ji

hlavné zapamatovat si a védet.
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Zavér

Hlavnim cilem mé diplomové prace bylo porovnat nabidku vzdélavacich
kurzti vhodnych pro tfedniky. Vedlejsim cilem bylo popsat obsahy vybranych
vzorovych vyukovych materialit vhodnych pro ufedniky. Myslim, Ze se mi cile
podafilo splnit.

Ma prace pomulze ufednikim, ktefi hledaji vhodné vzdélavaci kurzy pro
svlj plan vzdélavani (prohlubovani kvalifikace v rozsahu minimaln¢ 18
pracovnich dnii v obdobi tii let). Dozvédi se, které instituce nabizeji vstupni
vzdélavani, prabézné vzdélavani, ptipravu a ovétreni zvlastni odborné zpusobilosti
a vzdélavani vedoucich ufednikt a vedoucich ufadd. Mizou si také ovéfit, jestli
vzorové vyukové materialy, které (jak jsem zjistila) odpovidaji andragogickym
zasadam, odpovidaji i jejich pozadavkim.

V teoretické Casti jsem Cerpala z odborné literatury na téma stat, sprava
statu, vefejnd a soukromd sprava, ufad, byrokracie, ufednici. Ze zékona o
ufednicich (¢. 312/2002 Sb.) jsem cCerpala informace o pozadavcich na Ufedniky
nejen z hlediska vzdélavani. Vyzkum jsem teoreticky ukotvila dily M. Dismana a
F. N. Kerlingera. Informace o vzdélavacich kurzech jsem ziskala z internetovych

stranek vzdélavacich instituci.
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