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1. Uvod

Od pogatku roku 2005 méa Ceska republika pIné profesionalni armadu. Tato
skute&nost spole¢né se vstupem Ceské republiky do Severoatlantické aliance byla
jednim  z dulezitych  faktor(, které ovlivnily sméfovani naSi armady
z geopolitického hlediska, a zarovefi umoznily rozvoj psychologické sluzby
v Armadé Ceské republiky.

V souCasném obdobi plni nejvétsi poCet Ceskych vojakl v zahranici ukoly
v ramci mise ISAF v Afganistanu, konkrétné jeji ¢asti PRT (Provin€ni rekonstrukéni
tym) v provincii Légar. Oproti pfedchozim misim, kterych se ucastnila Armada
Ceské republiky, at jiz zminim zahraniéni mise na Balkané &i v Kuvajtu, se jedna o
prvni misi, ktera ma sice pfivlastek mirova, ale z hlediska aktualni situace v oblasti
se o0 ni da zcela jisté hovofit jako o misi bojové.

Jestlize dfive se nasi vojaci dostavali do otevienych stfetl jen ojedinéle, a
obvykle pusobili spiSe jako dozor&i &i policejni sluzba v oblastech kde jiz hlavni
konflikt vyprchal, v Afganistanu se jedna o pusobeni v probihajicim ozbrojeném
konfliktu, ktery se vede pomoci partyzanskych praktik. Samotny zplisob vedeni
boje partyzanskym stylem je pro konvenéni armady vzdy nepfijemny, at uz
z davodu vysoké uspésnosti protivnika za minimalniho vyuZiti finan€nich ¢i jinych
zdroju, tak z ddvodu negativniho pasobeni na psychiku vojaka.

Nasazeni v zahrani¢ni misi je i pro pfipravované profesionalni vojaky
zatézovou situaci. Snoubi se pfi ném fada rGznych faktord. V prvé fadé jde o
odlou€eni od domova na pomeérné dlouhou dobu (cca 6 mésicu). Dale jde o
rozdilné klimatické podminky spole¢né s vysokou nadmoiskou vyskou, odliSné
kulturni zvyklosti mistnich obyvatel, ztizené hygienické podminky v souvislosti
s riznymi nemocemi, spankova deprivace, vy$$i mira unavy zplsobena extrémni
soustfedénosti pfi plnéni ukoll v nebezpecnych oblastech, a v neposledni fadé
samoziejmé bezprostfedni ohrozeni Zivota, at uz mimo zakladnu, tak i pfimo na
ni.

Pravé posouzeni téchto vlivi na psychiku vojaku by mélo byt pfedmétem
této prace, z hlediska jejich vlivu na stres. V teoretické Casti se seznamime se
zakladnimi pojmy, které uzce souvisi s problematikou stresu, uvedeme si nékteré

zakladni teorie o tom, co to vlastné stres je, a nasledné si prfedstavime testovaci



metody, které byly pro tuto praci pouzity. V praktické Casti se pak seznamime
s vysledky danych dotazniku, které byly vojakim rozdany v prabéhu zahraniéni
mise a zjistime, zda dochazi u pfisluSnikd zahraniéni mise k néjakym
prokazatelnym vyraznym zménam ve zpracovavani stresujicich podnétl oproti

bézné populaci, ktera si valeCnou zkusenosti neprosla.



2. Socialni a psychologické problémy ¢eské armady

Armada Ceské republiky prochazi v dnesnich dnech, stejné jako ostatni
slozky statni spravy kritickym obdobim. V ramci celosvétové hospodarske krize a
z ni vyplyvajici uspory vefejnych financi, dochazi k mnoha Skrtim v rozpoctu
Ministerstva obrany Ceské republiky. BohuZel od listopadového pievratu v roce
1989, se v Cele ministerstva vystfidala fada predstavitell, kazdy se svou vlastni
koncepci reformy Armady Ceské republiky (dale jen ACR). Pokud se n&jakému
z ministrd podafilo spustit néjakou reformu, zahy ji nasledujici ministr zrusil nebo
radikalné pozménil. V prubéhu dvaceti let, pokud stat potfeboval nékde najit
penize, byl rezort obrany vzdy prvni, ze kterého se braly prostredky.

V samotné ACR se v disledku neustalych zmé&n ministril a jejich koncepci
reforem, ruSily posadky a utvary, o nichZ odchazejici ministr tvrdil, Ze budou patefi
nové zreformované armady.

Za posledni rok se v ramci uspor plat vojaku (stejné jako vétsiny statnich
zaméstnancu) snizil o 10%, a o dalSich Skrtech se uvazuje.

Toto klima, spole¢né s dalSimi faktory, jako jsou problémy s pfedrazenymi
zakazkami, smlouvami s vojaky na dobu urcitou, s minimalni moznosti pojistit se
pfi vyjezdu do zahraniéni mise, narlstajicimi pozadavky na znalosti novych
technologii, vyvolava u fadovych vojaku dlouhodobé pusobici stresové situace,
které je mohou negativné ovlivnit pfi vykonu jejich kazdodennich povinnosti, at’ uz

v Ceské republice, &i pfi nasazeni v zahraniéi.

2.1. Profesionalni vojak a jeho psychologicka pfiprava

Od vzniku pIné profesionalni armady, méa Psychologicka sluzba ACR své
pevné misto ve vSech stupnich pfipravy vojaka profesionala, od jeho nastupu do
sluzebniho poméru, az po kontakt s jeho rodinou, v pfipadé vojakova nasazeni
v zahranici.

Pfi vybérovém Fizeni na pozici vojaka z povolani, je jeho soucasti
psychologické vySetfeni budouciho vojaka, se zaméfenim na jeho osobnostni
charakteristiky, odolnost vici stresu a schopnost podavat vykon pfi zatézi. Tyto

testy jsou nasledovany osobnim pohovorem s psychologem. V pfipadé, Zze ma

9



uchaze€ zajem o misto fidiCe, je toto vySetfeni doplnéno dalSimi dopravné
psychologickymi metodami (QL testy).

V pribéhu sluzby jsou u jednotlivych utvart provadény prednasky ¢i Skoleni
ze Siroké oblasti psychologickych témat, at’ uz se jedna pouze o seznameni
s témito tématy, €i o doporuceni pro velitelské funkce, jak s podfizenymi pracovat,
Ci jak v€as rozpoznat mozné vznikajici problémy.

Pfed pfipadnym odletem do mise se provadéji dali psychologicka
vySetfeni v kombinaci s vySetfenimi sociologickymi, které se provadéji i po navratu
Z mise.

PFi pobytu vojak( v zahranici, organizuje Psychologicka sluzba ACR rGizna
setkani jejich rodinnych pfislusnik(, na kterych je seznamuje s praci vojaku

v zahranici, ¢i jim nabizi pomocnou ruku pfi feSeni pfipadnych problém.

Z tohoto hlediska Psychologicka sluzba v ACR funguje velmi dobre, a

neustale zlepSuje své metody a pfistupy.

2.1.1. Problémy Psychologické sluzby ACR

PFestoZe primarnim cilem Psychologické sluzby ACR je zkvalitiiovat vykon
sluzby profesionalnich vojaku, narazi ¢asto na problémy vyplyvaijici ze
specificnosti tohoto povolani.

V prvé fadé se jedna o ,silacké” chovani, které je typické pro ozbrojené
slozky. | kdyz v dnesni dobé maji své nezastupitelné misto v armadé i zeny, u
bojovych jednotek je jejich zastoupeni procentualné velmi malé. Pravé v disledku
absence nékterych typickych zenskych prvkl chovani, mize byt v ryze muzském
kolektivu jakakoliv Zadost o pomoc vykladana jako projev slabosti. Z tohoto
ddvodu, ackoliv by na kazdé bojové jednotce mél byt psycholog, neni v priubéhu
pln&ni normalnich kol v ramci Ceské republiky skoro Zadny zajem o jeho sluzby
ze strany vojaku.

Dal§im ddvodem nevyuzivani sluzeb utvarového psychologa, jsou
pFetrvavajici obavy z dob vojakl zakladni (povinné) sluzby, Ze by se vSechny
problémy méli hlasit nadfizenému, coz by v nékterych pfipadech mohlo vést

k neprodlouzeni pracovniho zavazku.
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Z téchto duvodul, pokud maji vojaci vyplnovat jakékoliv dotazniky, o nichz se
dopfedu dozvi, propukne mnohdy na jednotce panické vybirani dovolenych, misty
az v kombinaci s naristem nemocnosti. V takovémto silackém kolektivu, je asto
az usmévné sledovat fyzicky zdatné jedince, ktefi mnohokrat prokazali svou
osobni stateCnost, jak se pfed vypliovanim dotazniku poti, a neustale se ujistuji,
ze ze ziskanych vysledk( nebudou vyvozeny zadné dusledky.

V pripadé, Ze jsou vojaci ujisténi, Ze se jedna o dotaznik anonymni, ze maji
vS8ichni stejné propisky, a Ze se dotaznik oznacuje napfiklad pouze kfizkem (tudiz
ani grafologickym rozborem nejde dany vojak dohledat), se pfesto vrati zna¢né
mnozstvi dotaznik( nevyplnénych, vyplnénych neuplné, ¢&i je volny prostor papiru
vyuzit na anonymni postézovani si na nadfizené.

DalSim problémem v Ffadé je, Zze spousta vojaku, vetné vysoce
postavenych velitell, zfejmé pod dojmem Hollywoodské produkce, je
presvédCena, ze psychologové jsou bud osoby nadané nadpfirozenymi silami,
které pouhym onim kontaktem zjisti vSechna skryvana tajemstvi, a proto je Iépe
se jim vyhybat, nebo naopak povazuji psychology za Sarlatany, ktefi stejné nikomu
nikdy nepomohli.

Poslednim zminénym problémem (pokud se oprostime od financi), se
kterym se Psychologickéa sluzba ACR potyka, je mirny nedostatek psychologu.
Psychologové jako takovi, jsou povétSinou osoby zaméfené spiSe humanitnéji, a
z tohoto divodu se pfili§ do armady nehrnou. Pokud se pfece jenom najdou
vyjimky, mnohdy uvaznou v situ pfrisnych |lékarskych vySetfeni, nebo pfi
prezkouSeni z fyzické zdatnosti. Pokud timto v§im uspésné projdou, Ceka je
zavére€na vyzva v podobé zakladniho tfimési¢niho vycviku, ktera je pro mnohé

pfekazkou neprekonatelnou.
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3. Stres

Se stresovymi situacemi, Ci se stresujicimi podnéty se kazdy z nas setkava
dnes a denné. Pojem stres se zmifiuje v souvislosti s rychlejSim Zivotnim tempem,
s ekonomickou krizi i s na8i pfetechnizovanou spole¢nosti kladouci neustale vysSi
a vySSi pozadavky na znalosti jednotlivych technologii. Stres se stal kazdodennim
privodcem lidi jako dan za pokrok a lidskou rozpinavost. Zazivaiji jej lidé kazdy
den pfi cesté do prace hromadnymi dopravnimi prostfedky, v silni¢nich zacpach, je
vSudypfitomny ve Skolach a na pracovistich, a nasledné pod vlivem udalosti za
uplynuly den si ho pfinasime i domu.

Nakonecny (2004, s. 256) uvadi, Ze: ,anglické slovo ,stress®, které
znamena ,zatéz“, se pouziva v daném slovnim vyznamu i v neanglicky psané
odborné literature”. Bastecka (2009, s. 382) dale rozvadi Ze: ,stres je stav
organismu, ktery je celkovou odezvou na subjektivné prozivanou zatéz".

Tyto definice jsou samoziejmé znacné zjednodusené, proto se tedy

spole¢né podivejme na historicky vyvoj zkoumani stresu.

3.1. Pojeti stresu v historii psychologie

Naro&nymi zivotnimi udalostmi je ¢lovék konfrontovan od pradavna. At uz
se jedna o situace pfimo ohrozujici jedince na zdravi Ci Zivoté, tak i o méné
zavazné udalosti, které maji individualni dopad na kazdého jedince a vyvolavaji
v ném bud, rozhodnuti bojovat nebo naopak utéct. Rozvoj psychologie
samoziejmé nemohl nechat tuto oblast bez povSimnuti, a tak se v prabéhu 20.
stoleti zajem psychologl zaméfil na problematiku stresu u lidi, v€etné pravodnich
somatickych pfiznakad.

Jednim z prvnich psychologu, ktery se zabyval studiem organismu
v zatéZovych situacich, byl Ivan Petrovi¢ Pavlov. Znamym je jeho experiment, kdy
psum po zobrazeni ¢tverce daval krmivo, kdeZto po zobrazeni obdélniku je Cekal
elektricky impuls. Postupné snizoval pomér mezi velikostmi stran obdélniku az do
faze, kdy psi nebyli schopni rozeznat, zda se jedna o &tverec Ci obdélnik, ¢imz jim
pFivodil stresovou situaci. Jak piSe Kfivohlavy (2001, s. 166): ,sledoval pfi tom, co

se déje v organismu psa — napf. pomoci tzv. Zaludecni pistéle a rozboru
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Zaludecnich stav“.

Dal$im védcem, ktery se zaméfil na zmény v organismu pfi stresové situaci,
byl americky fyziolog Walter Cannon. Jeho experimenty spocivaly v pfivadéni
zvitat do zatéZovych situaci nepfijemnymi zvuky ¢i teplotami. Kfivohlavy (2001, s.
167) pise: ,Zjistil, Zze v situaci ohrozeni dochazi k mobilizaci celého organismu a
k celkovému zvysSeni €innosti sympatického nervového systému. Cannon je tak
povazovan za prikopnika studia tzv. sympatoadrenalniho systému pfi stresu®.

Tyto prvni vyzkumy nezuistaly dlouho bez odezvy. Dilo Waltera Cannona
dale rozvinul Hans Selye. Tento kanadsky endokrinolog madarsko — rakouského
puvodu, se zaméfil na funkci nadledvinek v zatézovych situacich. Pfi pokusech se
zviraty, které vystavoval stresujicim podnétim, zjistil, Ze urcité fyziologické projevy
maji stalou vypovidaci hodnotu, pfestoze se méni druh onoho podnétu. Tuto
soustavu relativné stalych odezev organizmu na stresujici podnéty pojmenoval
GAS - General Adaption Syndrom. Tento obecny adaptacni syndrom rozdélil do tfi
fazi.

Prvni z nich je poplachova faze. Organismus reaguje na stresujici podnét
mobilizaci vSech dostupnych moznosti. Kfivohlavy (2001, s. 167) tvrdi, Ze:
,vyrazné zvysenou €innost vykazuje pfedevsim sympaticky nervovy systém. Do
krevniho FecCisté se dostava vétsi mnozstvi adrenalinu (epinefrinu), zvySuje se
srdecni tep a krevni tlak, zrychluje se dychani, potni zlazy zvySuji svou exkreci,
krev se uvolnuje z oblasti obklopujicich travici trakt a shromazduje se spiSe do
svalu koncetin“. ZjednoduSené feeno se da tvrdit, Ze se lidsky organismus
pripravuje na jednu z moznosti geneticky zakédovaného modelu reakce na
stresujici podnét a to ,zauto€ nebo ute€”. Tato reakce, ktera v historii rozhodovala
o byti ¢i nebyti jedince, se dnes jiz ne zcela vzdy da pouzit. V civilizované
spole¢nosti prosté neni dost dobfe mozné si vybrat pouze z téchto dvou moznosti.

Druhou fazi je faze rezistence. Mizeme Fici, Ze v této fazi jde o boj
organismu se stresorem. Pokud by tato faze méla dlouhodobé trvani, dochazi
k rGznym poskozenim organismu, jako jsou napfiklad Zalude¢ni viedy, bronchialni
astma, ¢i rizna onemocnéni kardiovaskularni.

Posledni fazi je faze vyCerpani. V této fazi se dle autora tohoto konceptu
aktivuje systém parasympaticky. Jak je jiz z nazvu této faze patrné, dochazi
k vyCerpani organismu, ktery jiz neodolava stresoru a chfadne, dochazi

k depresim, a v hrani¢nich pfipadech az k vaznému poskozeni zdravi, ¢i dokonce
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k umrti jedince. Jako pfiklad uvadi Bastecka (2003, s. 365): ,, Tézky chronicky stres
tak muze vést k atrofii (zmensSeni) nékterych ¢asti mozku.*

Obé teorie, Cannona i Selyeho, byly sice primarné zaméfeny pouze na
somatickeé projevy zatézovych situaci, za coz pozdéji sklidily znanou kritiku, ale
maji své pevné misto v celkové struktufe pojeti stresové problematiky, minimalné
z duvodu dnes tolik aktualnich takzvanych civiliza¢nich chorob.

Protipolem, &i spiSe logickym doplnénim vySe uvedenych teorii, byl pfistup
Richarda Lazaruse, ktery se zaméfil na kognitivni stranku zvladani stresu u lidi.
KFivohlavy (2001, s. 168) o ném piSe, Ze: ,soustavné studoval specificky lidskou
¢innost — snahu poznat smysl toho, co se déje, vystihnout, odkud nebezpeci
pfichazi, jakou ma povahu, jak moc by mohlo ¢lovéka ohrozit a co by se dalo tvafi
v tvar tomuto nebezpeci délat.” Vysledkem jeho vyzkumu byla teorie dvojiho
zhodnocovani.

Prvotni zhodnoceni situace je stav, pfi kterém Clovék pfi kontaktu se
stresorem zhodnocuje, nakolik jej dany stav ohrozuje, at' uz z hlediska zdravi Ci
Zivota, tak i z hlediska sebehodnoceni Ci jeho povésti, a to nejen se zamérenim
pouze na aktualni pfitomnost, ale s vyuzitim individualnich psychickych vlastnosti i
vyhledové na mozny spad udalosti.

Druhotné zhodnoceni je uvazovani o tom, zda k ubranéni se stresové
situace pouzijeme ofenzivni Ci defenzivni strategie. Dale také posuzuje, jaky bude
mit situace vyvoj pfi pouziti toho, ¢i onoho postupu (Plhakova, 2007). Nutno
podotknout, Ze i v této fazi opét hraje velkou roli subjektivni vnimani svéta danym
jedincem, spole¢né s individualnimi charakteristikami, jako jsou fyzicka kondice,

pfedchozi znalost stresujici situace a mnohé dalsi.

V soucCasné dobé& muzeme rozdélit teorie stresu do tfi skupin. Jsou to
kognitivni teorie stresu, které vychazeji z predpokladu, Ze ke stresu dochazi
v situacich, které jsou nad moznosti nasi kognitivni soustavy, dale pak fyziologické
teorie stresu, které se zaméfuji na fyziologické projevy organismu v reakci na
stres, a tfetim druhem jsou teorie emocionalni, které se zabyvaji stresem pravé
z hlediska emoci. Kfivohlavy (2001, s. 173) o nich piSe, ze: ,Ukazuji, Zze stres vede
k pocitim neuspokojeni potieb (frustraci) a frustrace se projevuje snizenou

motivaci, pfipadné agresi*“.
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3.2. Definice stresu

Pokud studujeme situace, pfi kterych je €lovék nucen reagovat pfi rizné
téZkych Zivotnich situacich, je nezbytné si zakladni pojmy této problematiky
definovat. Tak jako v jinych oblastech psychologie narazime na problém mnozstvi
definic, kterym jedni vytykaji pfiliSnou strohost ¢i naopak obsahlost, dale zaméreni
se pouze na biologickou &i psychickou stranku véci, a v neposledni fadé také
definice kruhem. Na pfikladu definice nemoci se ukazuje, jak vyménou slova
nemoc za slovo stres v této definici, nikdo nepozna, ze doslo k zaméné slov
(Bastecka, Goldmann, 2001). Svétova zdravotnicka organizace definuje nemoc
jako: ,souhrn reakci organismu na poruchu rovnovahy mezi nim a prostfedim®.
Historicky vyvoj slova stres se datuje pfiblizné do 14. — 15. stoleti v Anglii, kdy byl
pouzivan v souvislosti s duSevnim napétim, obtiznymi situacemi nebo utrapami
(Bastecka a kol., 2009). Pozdéji se odviji uziti daného slova v anglickém jazyce
od mechanickych zakonu, v souvislosti s vyvijenim tlaku na material. Odtud uz byl
jen krucek k zavedeni onoho slova do psychologického nazvoslovi, protoze trefné
vystihovalo plsobeni tlaku i na lidsky organismus. V ¢eském jazyce se tedy da

v v

pouzivat vyraz ,zatéz" (Kfivohlavy, 2001). Aby to nebylo pfili§ jednoduché, uvadi
Bastecka (2009, s. 382), ze: ,Pojmy ,zatéz* a ,stres” Casto splyvaji, coz vede
k nepfiméfenému uzivani ¢i naduzivani pojmu stres i v situacich, kdy se jedna
spiSe o zatéz"“. Lze tedy konstatovat, ze se jedna o termin, ktery je nadmérné
uzivan i laickou verejnosti, Casto v pfipadech, kdy se jedna pouze o nepfijemné
situace (Hartl, Hartlova, 2009).

Zfejmeé nejjednodussi cestou z tohoto bludného kruhu bude konstatovani,
Ze o stres se jedna az v pfipadé, kdy se jiZ organismus nedokaze vyporadat
s intenzitou stresujiciho (zatéZoveho) podnétu. Pokud by se s ni vyporadat
dokazal, jednalo by se pouze o zatéz. Nutno upozornit, ze stresovy podnét nemusi
byt pouze jediny o veliké intenzité, ale muze jich byt naopak spousta malych,
s mnohdy horSimi nasledky pro jedince.

S timto pojetim se dostavame k rozdéleni stresu na tzv. ,dobry“ (eustres) a
.Spatny“ (distres). Distres je takovy stres, kdy se subjektivné domnivame, Ze
nejsme s to danou situaci se svymi schopnostmi zvladnout. Oproti tomu eustres je

situace, ktera ma v sobé sice negativni aspekty, ale jejim pfekonanim (&i
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vyfeSenim) je nam odménou vicero pozitiv nez pavodnich negativ.
Nejjednodussim pFikladem mohou byt napfiklad adrenalinové sporty, kde
odmeénou za piekonani strachu, je napfiklad posileni sebevédomi, vyplaveni
endorfind nebo spolecenska prestiz (byt mnohdy pouze do€asna). Takovéto
¢innosti jsou tedy, mnohdy vyhledavany dobrovolné (Vagnerova, 2004).

Specifickym pojmem dnes €asto zmifiovanym v souvislosti s valeCnymi
konflikty je posttraumaticky stres, coZ je reakce organismu na stres, ktery probéhl
v néjakém predchozim obdobi, a tato reakce se dostavuje opozdéné, s urcitou
Casovou prodlevou (Nakonec¢ny, 2004).

V souvislosti se stresem obecné, doslo i k vytvofeni pojmu pro negativni
zivotni faktory, Cili stresory. Jejich protipdlem jsou naopak pozitivni Zivotni faktory,
takzvané salutory.

V neposledni fadé si uvedme pojmy vulnerabilita — zranitelnost a
predispozice — diatéza. Zranitelnost je tedy mira odolnosti ¢lovéka vuci stresorum,
a diatéza je urcita ,predurcenost ¢lovéka k podiéhani urcitym konkrétnim typim
stresoru. Tato predispozice muze byt jak dana geneticky, tak ziskana napfiklad
vychovou. Nutno podotknout, Ze tento termin se €asto uziva v lékarstvi.

Nezbyva tedy nez se smifit s konstatovanim Richarda Neufelda, ktery tvrdi,
Ze se musime smifit s tim, Ze stres nikdy presné teoreticky nevymezime, ackoliv

v8ichni vime, o co jde.(in Bastecka, Goldmann, 2001).

3.2.1. Charakteristiky stresujicich udalosti

Pokud bychom se zeptali laika, co si mysli, Ze je nejbéznéjSim divodem ke
spusténi stresu ve svété, asi by nas ¢ekala odpovéd ve smyslu, Ze stres je
nasledkem néjaké traumatické udalosti. Traumatickou udalosti se rozumi udalost
takova, ktera presahuje nase zkuSenosti s ni. V souCasné dobé jde o aktualni
téma z hlediska ozbrojenych konfliktl, pfirodnich katastrof nebo sexualniho
zneuzivani. VSechny tyto udalosti maji nékteré konkrétni typické znaky, mezi néz
patfi nepfedvidatelnost, neovlivnitelnost a to, nakolik zatéZuji naSe schopnosti
(Atkinson, 2003).
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Nepredvidatelnost

Mnoha laboratornimi experimenty bylo prokazano, Ze lidé davaji prednost
oCekavanym stresovym situacim, pfed témi nepredvidatelnymi. Dochazi k tomu
zfejmé z duvodu, ze pokud néjakou nepfijemnou udalost oCekavame, mame ¢as
na ni zmobilizovat své sily, a proto ji zpracujeme Iépe, nez tu samou udalost, o

které jsme dopfedu nevédéli (Atkinson, 2003).

Neovlivnitelnost

Pokud se dostaneme do situace, ktera je pro nas nepfijemna a nemizeme
ji nijak ovlivnit, pasobi na nas logicky mnohem hufe nez situace, ve které mame
né&jakou ovlivAujici roli. Dulezité je v této oblasti také zminit, Ze stejnou mirou na
nas pusobi jak objektivni faktory nasi schopnosti danou situaci ovlivnit, tak i faktory
subjektivni (Atkinson, 2003).

Mira zatéze

V Zivoté jsou situace, které jsou pro nas jak vylozené pozitivni, tak vylozené
negativni. Existuji ovSem i situace, které maiji rysy z obou téchto polu. Mezi tyto
udalosti patfi napfiklad manzelstvi. Ve vétsiné pfipadu ho uzavirame jako
zpeceténi pozitivniho vztahu dvou lidi. Po jeho uzavfeni, ale zjiStujeme, Ze se
musime partnerovi v nékterych vécech podfizovat, za nékterych okolnosti uzavirat
kompromisy, a Ze obCas dochazi i ke konfliktnim situacim. Zalezi pak, zda pfevazi
pozitiva Ci negativa, i v ramci jinych Zivotnich zkouSek, a podle toho dojde k situaci

pFijemné nebo stresujici (Atkinson, 2003).
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3.3. Déleni stresu

V psychologii se setkavame s mnozstvim rliznych druht tfidéni urcitych
pojmu. Vyjimkou neni ani pojem stres. My se spole¢né podivame na déleni podle
délky trvani stresu na chronicky a akutni, a dale, dle mista ptusobeni stresu na
psychicky a fyzicky.

Chronicky stres

Tento druh stresu vznika, pokud jeden &i vice stresujicich podnéta pusobi
na jedince delSi dobu. Tyto podnéty mohou mit rlznou intenzitu, od silnych, az po
velmi slabé. Konkrétnim pfikladem mohou byt dlouhodobé problémy v manzelstvi.
(Matousek, 2003)

Akutni stres

Jak jiz napovida samotny nazev, jedna se o prudky — akutni druh stresu,
ktery nahle, bez pfedchoziho varovani ¢i moznosti se na néj pfipravit, zapisobil na
jedince (Matousek, 2003).

Psychicky stres

Podnéty pro psychicky stres obvykle vyplyvaji z vnitfku nasi psychiky. Mize
jit o nedostatek spanku, pocitované nebezpeci, narusené vztahy v rodiné
(v nékterych rozdélenich by se jednalo o psychosocialni stres) a mnohé dalsi
(HoSek, 1999).

Fyzicky stres

Oproti tomu fyzicky stres, je typicky tim, Ze podnéty pro jeho vznik

pfichazeji z vnéjSku organismu. Mlze se jednat o stradani hladem, nepfijemnym
hlukem nebo teplotou (HoSek, 1999).
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3.4. Reakce organismu na stres

Kazdy reaguje na prozity stres jinak. Jak jsme si uvedli, tento vysledny
projev reakce organismu na stresujici podnét je znacné individualni, a ovliviuje ho
fada rdznych faktor(. Rozdélme si tedy reakce na stres do dvou kategorii, a to
psychické reakce a fyzické reakce.

Psychické reakce

Mezi psychické projevy bezpochyby patfi stfidani nalad, zhorSeni
koncentrace, agresivita, zhorSeni paméti, Ci zkratkovité jednani (Gottvaldova,
Znojilova, 2006).

Fyzické reakce

Nékteré fyzické projevy jsou snadno zaznamenatelné, u nékterych je potieba
pouzit rizné druhy biochemickych vySetfeni. Mezi ty lehce rozeznatelné patfi
zrychlené buseni srdce, tfes rukou, svirani zaludku nebo ztuhlost svalu v oblieji
(Gottvaldova, Znojilova, 2006).

3.5. Konkrétni typy stresoru ve vztahu k psychice vojaka v

zahrani¢nich misich

Tak jako u kazdého zkoumaného fenoménu, tak i u zkoumani problematiky
stresu, se psychologové snazili stresory roztfidit a urcit miru jejich efektu na
vysledny stres. JelikoZ se tato bakalarska prace zabyva profesionalnimi vojaky
v zahrani¢ni misi, coz je jejich pracovni napli (samoziejmé znacné specificka),
uvedeme si typologii stresorll pfevazné z hlediska pracovniho prostredi,

s upfesnénim nékterych faktl vzhledem k jedine€nosti povolani profesionalniho
vojaka. Ruznymi vyzkumy bylo zjisténo, ze nejvysSim stresem netrpi nejvyse
postaveni zaméstnanci v daném pracovnim prostfedi, ale naopak zaméstnanci, na
néz jsou kladeny vysoké naroky, ale zaroven maji malou moznost k fizeni vSech

okolnich potfebnych faktora. V civilnich povolanich by tato pozice odpovidala
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vedoucim na néjaké nizsi az stfedné vysoké funkci. Pokud si tuto situaci
projektujeme do prostiedi profesionalni armady, zjistime, Ze tato pozice odpovida
nejen funkci velitele druzstva &i Cety, ale vzhledem ke stale se zvySujicim narokim
na znalosti fadovych vojaku, se mizZe vzhledem k zastupitelnosti funkci tykat
kazdého z nich. V poslednich letech stale nartsta pocet povolani, u kterych se
mnozstvi znalosti nutnych pro vykon dané funkce v pribéhu deseti let
zdvojnasobil (Pauknerova a kol., 2006). Kfivohlavy (2001, s. 174) piSe, ze: ,Je to
pravé vysoka mira pozadavkU kladenych na ¢lovéka, kombinovana s malou mirou
moznosti fidit béh déni, ktera vede v praci ke stresu”. Pojdme se tedy spolecné

podivat na zakladni stresory, které maji podstatny vliv na vojaky v zahrani¢ni misi.

Neumérné vysoka odpovédnost.

Spole¢né s velkym mnozstvim prace, kterou na sebe pracovnik bere, je
odpovédnost jednim z hlavnich stresort na pracovisti. Nejedna se ovSem pouze o
odpovédnost za vysledek prace, ale také o odpovédnost za lidské Zivoty.

V zahrani¢ni misi, je kazdy vojak vystaven této odpovédnosti za Zivoty svych
kolegu, stejné tak za zivoty civilnich osob, podilejicich se na rekonstrukénich

projektech v Afganistanu, a dale za zivoty mistnich obyvatel.

Casovy stres

V pfFipadé nedostatku €asu pro vykonani urcité prace, mize taktéz dochazet
ke vzniku stresu. Zahrani¢ni operace, jsou typické neustalymi zménami ve vyvoiji
situace, na néz je tfeba operativné reagovat. Napfiklad i burzovni makléfi
pouzivaji rCeni, ze ,situace se na fronté méni kazdym okamzikem®, i kdyz v jejich
pfipadé jde spiSe o schopnost rychle reagovat na ménici se kurzy akcii.

V zahranicni misi je celkem bézné, kdyz se dlouho naplanované ukoly rusi,
napfiklad z hlediska zhorSeni bezpecnostni situace v dané oblasti, a naopak nové
vyvstanou zcela nahle a neCekané, a je tfeba je splnit okamzité, v SibeniCnim

¢asovém limitu.
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Pretizeni mnozZstvim prace

V psychologii timto rozumime stav, kdy mnozstvi pracovnich ukolu
zadanych konkrétnimu jedinci je vySSi nez je dany Clovék schopen zvladnout.
V Japonsku je tento fenomén natolik zavazny, ze v pfipadé jeho vyskytu nalezi
zameéstnanci odSkodnéni (Kfivohlavy, 2001). U profesionalnich vojaku, tento stav
souvisi opét s Castymi zménami situace v regionu, které na né kladou mnozstvi
rliznych na sebe navazujicich ukolU, at' z hlediska pInéni samotnych operaci mimo
zakladnu, tak naslednou udrzbu techniky a materialu, ochrannou sluzbu zakladny

a mnohé dalsi.

Nevyjasnéni pravomoci

Jak jiz napovida samotny nazev tohoto stresoru, jedna se o neurcité
hranice toho, kdo co ma délat, &i Ze cile pracovniho ukolu jsou nejasné stanoveny
(KFivohlavy, 2001). Tomuto stresoru se pfedchazi dislednym planovanim operaci,
intenzivnim vycvikem vojaku pfed nasazenim do zahrani¢ni mise, které ma
zaroven za cil zautomatizovat nékteré jejich Cinnosti, a v pfipadé

vicenarodnostnich operaci, pfesnym rozdélenim téchto pravomoci.

Kontakt s lidmi a vztahy mezi lidmi

Tento druh stresoru muze byt jak stresorem, tak i salutorem. Pozitivni
kontakty s lidmi posiluji dobrou naladu, zatimco negativni znaéné organismus a
psychiku zatézuji. Vojaci pfed odletem do mise podstupuji fadu psychologickych
vySetieni, z nichz néktera maji prokazat jejich osobnostni rysy s ohledem na
negativni patologie. Tato vySetfeni jsou velmi dllezita z toho davodu, ze vojaci
v zahrani¢ni misi, jsou spolu Sest mésicu, ubytovani po tfech az &tyfech na jedné
mistnosti, bez moZnosti pofadné si od sebe odpocinout. Castym problémem je
nejen takzvana ,ponorkova nemoc®, ale i zkuSenost s kulturnimi rozdily jak
civilnich obyvatel, tak i pfislusnikd koali€nich vojsk. Nakonec¢ny (2009, s. 82)
zminuje, ze: ,Kazda kultura stavi pred své prislusniky urcité kulturni vzorce
(obyCeje, mody, mravy, zakony, tabu), které vice i méné determinuiji jejich postoje

a chovani“.
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Snaha o kariéru

VétsSina lidi, pokud nastupuje do vétsi organizace, véfi tomu, Ze se svou pili
a schopnostmi mohou vypracovat, a postoupit vySe v hierarchii dané organizace.
Pokud jim to dana organizace neumozriuje, &i se toto oCekavani nenaplni, mize
dojit ke stresu. Armada Ceské republiky nema bohuzel ke dne$nimu datu Zadny
kariérni fad. Konkrétné pro ¢eskou spolecnost je typické zaujmout profesni roli,
kdyz uz ne trvalou, tak alespon pokud mozno dlouhodobou (Vagnerova, 2007).
Napfiklad v Armadé Spojenych stati americkych, funguje pevné dany systém,
ktery umoznuje kazdému s alespon minimalnim nadanim a snahou, se po urcitych
letech sluzby vypracovat alespon o par pozic. V nasi armadé je to dnes mozné

pouze samostatnym zvySovanim kvalifikace, cozZ je ne vzdy vojakim umoznéno.

Spanek

Spanek jako takovy umoZzniuje organismu obnovu ztracenych sil. V pfipadé
jeho nedostatku bylo mnohokrat experimentalné dokazano, ze dochazi ke
zhorSeni koncentrace, schopnosti rozhodovani, vyskytu halucinaci a tak dale.
Kfivohlavy (2001, s. 177) zmifiuje, ze: ,Nas spanek maze byt téZ negativné
ovliviiovan napf. sménnosti prace“. V ozbrojenych konfliktech se z pochopitelnych
ddvodl negativné vyuziva cirkadialniho rytmu spanku. Obé strany se snazi o
prepady v noci, kdy by mél jejich protivnik odpocivat. S timto fenoménem souvisi
jak sménny provoz vojaku chranicich zakladnu, tak i Cetnost no€nich raketovych
utokl na zakladnu. Mnozi vojaci potvrzuji, Zze ruseni spanku no¢nimi poplachy na

né& meélo stresujici vliv.

Hluk

Nadmeérny hluk je nepfijemny sdm o sobé. Nejde jen o jeho intenzitu, jez by
se dala naméfit a vyjadrit ve fyzikalnich jednotkach, ale i o druh tohoto hluku.
Vnimani toho co je a neni pfijemné, je opét znacné individualni. Nékomu vadi
zvuk nehtl Skrabajicich o Skolni tabuli, nékoho tento zvuk necha zcela chladnym.
Ve vojenskych operacich dochazi nej¢astéji k hluku v souvislosti se strelbou,

explozemi a s pfesuny vojenské techniky, at' uz pozemni ¢€i vzdusné. Ve vétsiné
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pfipadu se jedna tedy spiSe o intenzitu danych zvukd.

Omezeny prostor

Omezenym prostorem se rozumi jak malé misto, napfiklad na ubytovnach
vojaku, €i uzaviena zakladna jako takova, tak i lidska tlacenice. V zahrani¢nich
operacich souvisi tlatenice obvykle s néjakou demonstraci nebo pfi rozdavani
humanitarni pomoci. V obou téchto uvedenych pfipadech je situace o to horsi, ze
se kombinuje nejen s nepfijemnym pocitem z mnozstvi lidi, ale i s nepfehlednosti

situace a z toho vyplyvajiciho mozného nebezpedi.

Dlouhodobé napéti

Poslednim uvedenym pfikladem stresogenniho faktoru je dlouhodobé
napéti. VSechny vyse uvedené stresory maji v zahrani¢ni misi pfiblizné Sest
mésicu na to, aby stabilné negativné pusobily na psychiku vojaka. V kombinaci
napfiklad s rodinnymi problémy doma, mohou vyustit az do zhorSeni sekundarniho

hodnoceni riznych situaci, coz muze mit fatalni nasledky.

3.6. Strategie zvladani

Stresujici situace jsou pro jedince nepfijemné. Proto je logicke, Ze se je
jedinec snazi néjak vyresit, Cili zvladnout. V odborné literatufe se mizeme Casto
setkat s pojmem coping. Toto slovo neznamena v prekladu kopirovat, ale vychazi
z fectiny, ze slova kolaphos, které oznacuje uder v boxu. Znamena tedy aktivni
snahu, jak se vyrovnat se stresem (Kfivohlavy, 2002).

Podle toho na co se pfi feSeni stresu zaméfime, mizeme tyto strategie
rozdélit na strategie zamérfené na problém, a na strategie zameéfené na emoce.
Muzeme k nim pfidat jesté tfeti skupinu, do které patfi vyhybavé chovani, ale tato

skupina neni vSemi odborniky uznavana (Kebza, 2005).
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Strategie zameérené na problem

Tyto strategie jsou charakteristické logickym posouzenim okolnosti, které
muzeme ovlivnit, abychom stresor odstranili. At uz se jedna o zmény pusobici
zvnéjsku, tak i o okolnosti, které prameni z naseho nitra - napfiklad mala vule pfi
studiu (Atkinson, 2003).

Strategie zaméfené na emoce

Tyto strategie mizeme rozdélit na dvé podskupiny. Prvni z nich jsou
takzvané strategie behavioralni, které vyuzivaiji riznych ¢innosti za ucelem
zmirnéni stresu, jako je tfeba vybiti vzteku do boxovaciho pytle, druhou pak
strategie kognitivni, které se snazi pfehodnocenim nékterych faktd, zmirnit, Ci

zcela odstranit negativni vliv dané situace (Atkinson, 2003).

Viyhybavé strategie

V tomto pfipadé se néktefi jedinci snazi zmirnit dopady stresujici situace,

tim, Ze se rlizné rozptyluji, ¢i od této situace odvraceji pozornost (Bastecka, 2009).

V této kapitole jsme se seznamili se zakladnimi teoriemi stresu, spole¢né
s dalSimi stézejnimi pojmy této problematiky. Dale jsme si uvedli nékteré konkrétni
stresory, které ovliviuji psychiku vojaku v zahrani¢ni misi.

V nasledujicich dvou kapitolach si pfedstavime pouzité dotazniky a jejich

vysledky v riznych souvislostech.
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4. Empiricka cast

4.1. Cile vyzkumu

Cilem naseho vyzkumu je zjistit, zda maiji vojensti profesionalové
v zahrani¢ni misi tendence k vybéru urcitych konkrétnich strategii pro zvladani
stresu, a zda se tyto vybrané strategie liSi od norem pro béznou populaci.

DalSim cilem je stanoveni osobnostniho profilu u vojakl z povolani a jeho
porovnani s normou, a dale zjistit aktualni psychicky stav vojakd (v dobé podavani

dotazniku), a nasledné jej srovnat s normou pro béznou populaci.

Zjisténé vysledky by mohly napomoci pfi praci s vojaky v ramci

Psychologické sluzby Armady Ceské republiky.

4.2. \lyzkumné hypotézy

H1: Existuje statisticky vyznamny vztah mezi jednotlivymi dimenzemi SVF 78 a
SUPOS.

H2: Existuje statisticky vyznamny vztah mezi dimenzemi SVF 78 a 4 dimenzemi
DOPEN.

H3: Existuje statisticky vyznamny vztah mezi £ SUPOS a 4 dimenzemi DOPEN.
H4: Existuje statisticky vyznamny vztah mezi 4 dimenzemi DOPEN a vékem

respondentd.

4.3. Metody

K tomuto vyzkumu byla pouzita kvantitativhi metoda. Byla zvolena jak
z duvodu lepsiho vyjadreni vztahu mezi jednotlivymi proménnymi, tak také
z Gasovych davod(, kdy vyplnovani vSech tfi dotaznikd trvalo jen cca 35 minut,

coz bylo v podminkach zahrani¢ni mise velice Zadouci.
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4.3.1. Zkoumany vzorek a postup ziskavani dat

Tento vyzkum byl proveden mezi vojaky v zahraniéni misi v Afganistanu.
Finalni pocet testovanych vojaku byl 40. VSichni z testovanych vojaka byli muzi.
Rozpéti véku bylo u testovanych 21 — 33 let.

V pocatku vyzkumu se pocitalo se vzorkem okolo jednoho sta vojaku, ale
vlivem rliznych faktord, typickych pro vojaky z povolani (viz. ¢ast 2.1.1. této

prace), byl tento poc€et v kone€ném dusledku pfiblizné polovicni.

Graf ¢.1

Vékoveé zastoupeni testovanych vojaki

Cetnost
w

21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33
Vék
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4.4. Pouzité dotazniky

K testovani byly pouzity dotazniky SUPOS — 7 (MikSik, 1993), DOPEN
(Ruisel, Miiliner, 1990) a SVF 78 (Svancara, 2003).

Dotaznik SUPOS -7

Jedna se o dotaznik, ktery si klade za ukol popsat prozivané psychické
stavy za urcité obdobi. V tomto dotazniku byli respondenti informovani, zZe ze tfi
moznosti, za jak dlouhou dobu maji reflektovat své stavy, maji brat v potaz udaj ,.v
uplynulych dnech®. Vyplnéni tohoto dotazniku je velice snadné. Oznacuje se
zakrouzkovanim Cisla stupen prozivani stavl a pocitl, kdy plati: O - viibec ne, 1 —

zfidka mirné), 2 — Casto (silné), 3 — soustavné (velmi silné).

Dotaznik SUPOS - 7 obsahuje tyto skaly:
P = psychicka pohoda
A = aktivnost, €inorodost
O = impulsivnost, odreagovavani se
N = psychicky nepokoj, rozlada
D = psychicka deprese, pocity vyCerpani
U = uzkostné oCekavani, obavy,

S = sklidenost.

Pro kazdou tuto oblast jsou v dotazniku &tyfi rizné pocity (stavy), k nimz se

respondenti vyjadfuji (MikSik, 1993).

Dotaznik SVF — 78

Tento dotaznik némeckych autort Wilhelma Jankeho a Gisely Erdmannové,
je typem takzvaného sebepozorovaciho inventare. Pfi vyzkumu byla pouzita jeho
verze vydana v roce 2003 Testcentrem, kterou preloZil Josef Svancara. Svancara
(2003, s. 5) v manualu pro tento dotaznik popisuje: ,Dotazniky SVF umoznuji

zachytit variabilitu zpasobu, které jedinec uplatriuje pfi zpracovani a zvladani
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zatézovych situaci®. V tomto dotazniku zaznamenavame odpovédi pro tfinact

rliznych dimenzi, a to:

. podhodnoceni

. odmitani viny

. odklon

. ndhradni uspokojeni

. kontrola situace

. kontrola reakci

. pozitivni sebeinstrukce

. potfeba socialni opory

© 00 N oo 0o b~ W N P

. vyhybani se

10. unikova tendence

11. perseverace (ulpivani)
12. rezignace

13. sebeobvifiovani.

Prvnich sedm dimenzi tvofi takzvané pozitivni strategie, osma a devata
dimenze nemaji vyznamny vliv, a zbyvajici Ctyfi dimenze spadaji do kategorie
negativnich strategii.

Samotny dotaznik je tvofen 78 otazkami, u kterych respondenti oznaci
jednu z péti moznosti: 0 — vibec ne, 1 — spiSe ne, 2 — mozna, 3 — pravdépodobné

a 4 — velmi pravdépodobné.

Dotaznik DOPEN

Poslednim dotaznikem, byl dotaznik DOPEN od autorské dvojice Imricha
Ruisela a Jozefa Mullnera. Tento osobnostni dotaznik je zaloZen na teorii
osobnosti H. J. Eysencka. Jak piSe Smékal (2007, s. 196): , Tento britsky
psycholog némeckého plvodu predpoklada, ze struktura osobnosti je tvofena
dvéma dimenzemi: neuroticismem a introverzi — extroverzi®. Dotaznik obsahuje 86
otazek, na které respondenti odpovidaji pouze ANO nebo NE. Tyto otazky jsou

setfidény do C&tyr rlznych Skal. Jak uvadi Svoboda (2005, s. 270) jsou to:
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,P — psychoticismus (20 polozek)

E — extroverze (26 polozek)

N — neuroticismus (26 polozZek)

L — tzv. IZi skér; kromé pFedstirani ,dobra®“ méfi i stuperi ,socialni naivity“ (podle

Eysencka), obsahuje 14 polozek®.

4.5. Pouzité metody zpracovani dat

VSechny dotazniky byly vyhodnoceny pomoci manualu k jejich
administrativé. Z vysledku byly vytvofeny aritmetické priméry, které byly nasledné
porovnany s normami pro dané vékové skupiny. Pro vypocty korelaci mezi
zajmovymi dimenzemi byl pouzit Pearsonuv korelaéni koeficient. VeSkeré
zpracovani vysledku, at’ uz se jedna o textovou €i grafickou ¢ast, bylo provedeno

programy Microsoft Office 2007, konkrétné Microsoft Excel a Microsoft Word.
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5. Vysledky studie

5.1. Zakladni vysledky SUPOS - 7

Dotaznikem jsme ziskali ur€ité hodnoty, které jsme podle manualu secetli
zvlast pro kazdou dimenzi. Z téchto sum jsme provedli aritmetické praméry, a opét
podle manualu je prevedli na takzvané ,proporce®, a ty porovnali s normami.

V manualu se uvadi, Zze normy SUPOS maji prokazanou relativni nezavislost na
véku (dokonce i ve vékovém obdobi 13 — 18 let), tudiz je mozné s vysledky
pracovat bez ohledu na vék. V tabulce Cislo dvé muzeme vidét srovnani
naméfenych pramérnych hodnot, s normami v€etné smérodatnych odchylek, a

nasledné v grafu €.2 grafické znazornéni téchto vztaha.

Tabulka ¢. 1 — namérené hodnoty SUPOS — 7 ve vztahu k normam

smérodatna | namérena
norma odchylka hodnota

PE 0,239 |0,119 0,3

A 0,214 0,078 0,24
O 0,115 |0,055 0,11
N 0,116 |0,055 0,11
U 0,107 |0,05 0,08
D 0,113 |0,056 0,08
S 0,097 0,065 0,08
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Namérené hodnoty SUPOS-7 vzhledem k normam
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Jak muzeme na grafu vidét, naméfené hodnoty jsou v normé pro béznou

populaci.

5.2. Zakladni vysledky SVF- 78

—&— Horni hranice normy
—&— Spodni hranice normy
Naméfena hodnota

V dotazniku SVF — 78 jsme naméfili fadu hodnot, které mély ukazat,

k jakym strategiim pfi zvladani stresu vojaci tihnou. Opét jsme z naméfenych

hodnot utvofili aritmetické praméry a porovnali je s normou véetné smérodatnych

odchylek. VSichni nasi respondenti patfili do vékové kategorie 20 — 34 let.

Tabulka ¢. 2 — namérfené hodnoty SVF - 78 ve vztahu k normam pro vékovou
kategorii 20 — 34 let

c > 3 I3 o |E ° ° "%
@ £ - B © = e |m © )
S|z |s|58|2 |8 3EB.|: e e i
= © = |8 2| & s [E 3|25 ol ¢ S | =
o = o < [e} —_ o] N < T o 2 = e} ) = o)
£ = @) T Q o = o D g o = 5 5 n o o
o Z O = = o 5 |,@ = o) 5 bt
- 8 > 8 © o |5 = a o 8
o o S b |8 3
Namérené
13 12 12 10 14 14 15 11 12 9,2 8,6 78 | 7,9
hodnoty
Normy
10,42 | 10,98 | 11,36 | 10,02 | 16,84 | 14,82 | 16,31 | 13,22 | 10,64 | 7,47 | 14,58 | 8,02 | 10,6
SVF-78
Smérodatna
4,71 | 3,22 | 3,27 | 474 | 3,34 | 410 | 3,38 | 507 | 4,70 | 4,18 | 492 | 3,72 | 4,12
odchylka
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Graf é. 3

Namérené hodnoty SVF - 78 vzhledem k normam
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Z vysledku je ziejmé, ze kromé dimenze €. 11 — Perseverace, jsou vysledky
testovaného vzorku vojaku z povolani v normé. U perseverace je mira
nameéfenych hodnot nizsi, nez jsou normy pro béznou populaci. Tento jev maze
mit dvoji vysvétleni. Bud se tak déje pod vlivem neustalych zmén v prostredi
zahrani¢ni mise a novych podnétd, ¢i jde o podcenovani vlastnich myslenek na

zatézové situace, z divodu typicky vojenského nepfiznavani si slabosti.

5.3. Vysledky DOPEN

Pfi vyhodnocovani tohoto dotazniku, jsme museli zohlednit, ze nasi
respondenti spadali do dvou vékovych kategorii. Prvni kategorie je ve véku 20 - 29
let, do které v nasem vyzkumu patfi 32 jedincll, a dale kategorie ve véku 30 — 39
let, do které spada zbyvajicich 8 vojaku. Opét jsme porovnali praimérné hodnoty

s normami pro dané vékoveé skupiny.
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Tabulka ¢. 3 — namérené hodnoty DOPEN ve vztahu k normam pro vékovou
kategorii 20 — 29 let

25

P E N L

Namérena

hodnota 2,875 17,6 3,34 8,53

Normy

DOPEN 3,29 15,04 9,45 6,66

Smérodatna
odchylka 2,32 5,19 5,25 3,39
Graf¢. 4
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Namérené hodnoty DOPEN vzhledem k normam (vékova kategorie 20-29 let)

—e— Horni hranice normy
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Naméfena hodnota
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Tabulka ¢. 4 — namérené hodnoty DOPEN ve vztahu k normam pro vékovou
kategorii 30 — 39 let

P E N L
Namérena
hodnota 1,125 | 17,375 0,875 8,25
Normy
DOPEN 4,18 13,86 9,17 7,35
Smérodatna
odchylka 3,42 5,54 4,97 3,12
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Grafé. 5

Namérené hodnoty DOPEN vzhledem k normam (vékova kategorie 30 - 39
let)

25
20 A
15 A —&— Horni hranice normy
—&— Spodni hranice normy
10 A Naméfena hodnota
N /\\l——l
O L T T T

Jak muzeme vidét, obé dvé vékové skupiny maiji tfi dimenze v normé (P, E
a L), kdezto dimenze N — neuroticismus, je pod hladinou norem pro béznou
populaci. Nizka hladina neuroticismu charakterizuje osobnost klidnou, vyrovnanou
a dobfe se kontrolujici (Ruisel, Mullner, 1990). Takto nizka hladina je bezpochyby
dana psychologickym vybérem pied odletem do zahrani¢ni mise, spole¢né
s vycvikem pred misi, ktery vojaky pfipravuje na velké mnozstvi moznych
krizovych situaci.

Za zminku stoji jisté i vysoké hodnoty dimenze E — extroverze. Tyto hodnoty
jsou typické pro lidi, ktefi touzi po dobrodruzstvi, vyhledavaji zménu a riziko, coz

vojaci z povolani bezpochyby splfiuiji.

5.4. Vybrané korelaty dimenzi SVF 78

5.4.1. Korelaty dimenzi SVF 78 na 2 SUPOS

V dalSi ¢asti naSeho vyzkumu jsme se zamérili na to, zda existuje
signifikantni vztah mezi dimenzemi SVF 78 a ~ SUPQOS. Pro toto zjisténi byl pouZit
Pearsonuv korelaéni koeficient. Ze statistickych tabulek jsme zvolili hladinu
vyznamnosti a = 0,05, coz pfi velikosti naseho testovaného souboru n = 40 udava

hodnotu signifikace rq0,05 = 0,304.
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Grafé. 6

Korelace SVF 78; = SUPOS
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Cisla 1, 2, 3 .... 13, oznaduiji jednotlivé strategie zvladani stresu dle SVF
78. Jak mUzeme v grafu vidét, ani u jedné z téchto tfinacti strategii, neni

namérfena takova hodnota, ktera by prokazovala alespon malou statistickou

vyznamnost.

5.4.2. Korelaty dimenzi SVF 78 a 4 dimenzi DOPEN

PFi tomto vyzkumu jsme se zaméfili na vztah dimenzi SVF — 78 a dimenzi
DOPEN. VSechny hodnoty, jako jsou hladina vyznamnosti, poCet testovanych osob
a hodnota signifikace zUstavaji stejné i ve vSech nasledujicich méreni.

Grafé. 7
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Co se tyCe vztahu neuroticismu a strategii zvladani stresu dle SVF 78,
Zjistili jsme, Ze pouze u strategie Cislo 6 — kontrola reakci, existuje statisticky
vyznamny pozitivni vztah. Naméfena hodnota 0,351, je ale ovSem pomérné mala,
tudiz se jedna o vztah na hranici vyznamnosti. Z tohoto vztahu Ize vyvodit, ze

s rostoucim neuroticismem, roste i kontrola vlastnich reakci pfi zvladani stresu.

Graf ¢. 8

Korelace SVF 78; DOPEN L
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U tohoto méreni jsme jednoznacné prokazali, Ze neexistuje zadny
statisticky vyznamny vztah mezi dimenzi DOPEN L (IZi skor) a strategiemi zvladani
stresu dle SVF 78. Ani jedna z naméfenych hodnot nedosahuje statistické

vyznamnosti.

Graf é. 9
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U tohoto méreni, byla naméfena pouze jedna hodnota dosahujici statistické
vyznamnosti, a to u dimenze 1 — podhodnoceni. Tato hodnota r = 0,336 je vSak
opét na samé hranici vyznamnosti, tudiz vztah mezi zkoumanymi veliCinami je
zanedbatelny. Mazeme tedy tvrdit, Ze s rostouci mirou psychoticismu, narlsta i

tendence podhodnocovat stresoveé situace.

Graf ¢. 10
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U posledniho zkoumaného vztahu, a to vztahu dimenze DOPEN E ke
strategiim SVF 78, nebyla naméfena ani jedna statisticky vyznamna hodnota.
Muzeme z toho tedy vyvodit, Ze mira extroverze nema u zkoumanych vojaku vliv

na vybér strategii vedoucich ke zvladani stresu.
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5.5. DalSi testované korelace

5.5.1. Korelaty Z SUPOS a 4 dimenzi DOPEN

Graf ¢. 11

Korelace = SUPOS; DOPEN
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U tohoto méfeni nebyla opét prokazana zadna statisticky vyznamna

souvislost, vzhledem k tomu ze zadna korelace nedosahla hodnoty signifikace
00,05 = 0,304.

5.5.2. Korelaty dimenzi DOPEN a véku

Grafé. 12
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Posledni méfeni, které se zabyvalo vztahem véku k dimenzim DOPEN,
neprokazalo zadnou vyznamnou souvislost. Lze z toho vyvodit, Ze do zahrani¢ni
mise jsou po fadé psychologickych vySetfeni vyslani pouze ti vojaci, ktefi bez

ohledu na vék maji osobnostni profil v normé.
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6. K platnosti hypotéz

Po uvedeném meéfeni se pojdme vyjadfit k jednotlivym hypotézam.

H1: Existuje statisticky vyznamny vztah mezi jednotlivymi dimenzemi SVF 78 a
SUPOS. Tuto hypotézu musime zamitnout, nebot’ Zzadna z namérenych hodnot
nedosahuje statistické vyznamnosti.

H2: Existuje statisticky vyznamny vztah mezi dimenzemi SVF 78 a 4 dimenzemi
DOPEN. Z provedenych méfeni jsme zjistili, Ze prokazany vztah je pouze u dvou
pfipadd. Jedna se o vztah neuroticismu a strategie Cislo 6 — kontrola reakci, kdy
naméfena hodnot r = 0,351 a o vztah psychoticismu a strategie Cislo 1 —
podhodnoceni, kdy byla naméfena hodnota r = 0,336. Obé tyto hodnoty jsou sice
nad hranici hodnoty signifikace (rq0,05 = 0,304), ale velmi tésné&, a zaroven byl jejich
vliv prokazan pouze vzdy u jedné ze sedmi pozitivnich strategii zvladani stresu,
coz je v celkovém dusledku zanedbatelné.

H3: Existuje statisticky vyznamny vztah mezi £ SUPOS a 4 dimenzemi DOPEN.
Namérena data, neprokazala v této souvislosti zadnou statistickou vyznamnost.
H4: Existuje statisticky vyznamny vztah mezi 4 dimenzemi DOPEN a vékem
respondentl. Tuto hypotézu musime opét zamitnout, jelikoz nebyla prokazana

naméfenymi hodnotami.
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7. Diskuze

Prvotni faze nasi prace byla zamérena na vysledky tfi dotaznik, a jejich
nasledné porovnani s normou. Nejdfive jsme vyhodnotili dotaznik SUPOS, ze
kterého jsme se dozvédéli, Ze testovani vojaci jsou v normé pro béznou populaci
ve vSech sedmi zajmovych Skalach.

Druhy dotaznik, ktery byl predmétem naseho zajmu, byl sebepozorovaci
dotaznik SVF 78, z jehoz vysledkd jsme méli opét moznost zjistit, Ze tendence
k jednotlivym strategiim zvladani stresu u vojakd z povolani v zahrani¢ni misi,
nevykazuji Zadné patologické odchylky, a dokonce maji nizsi sklon oproti bézné
populaci k perseveraci, coz je jedna ze strategii negativnich.

U posledniho dotazniku DOPEN, bylo zjisténo nezavisle na kategoriich
véku, ze rozlozeni psychoticismu je u vojakl v dolni hranici normy, rozlozeni
extroverze naopak v horni hranici normy, a hodnoty neuroticismu jsou naopak
nizsi vzhledem k normam pro béznou populaci.

VSechny tyto tfi vysledky svédci o tom, ze at’ uz pfi vybéru vojaku na
rekrutacnich stfediscich, tak i pfi testovani vojaku pfed odletem do zahranicni
mise, je eliminovan vyskyt osobnostnich a jinych patologii. V této souvislosti, je
jisté vyznamny i fakt kvalitni pfipravy vojaki pfed odletem do zahranici. DalSi
podstatnou informaci je, ze v pribéhu této mise nebyl zadny z Ceskych vojaku
zranén, ani zabit, a nedoslo ani k Zadnym jinym vyznamnym incidentum, které by
mohly vyrazné narusit psychiku vojaku.

U vyzkumu jednotlivych korelaci byl prokazany vliv pouze u dvou z nich, a
to u vztahu neuroticismu a strategie zvladani stresu — kontrola reakci, a u vztahu
psychoticismu a strategie zvladani stresu — podhodnoceni. Pfed vyvozovanim
néjakych zaveér(, si ale musime uvédomit, Ze namérené hodnoty byly tésné nad
hladinou vyznamnosti, a dale také to, ze vzorek testovanych vojaku byl pouze o

poctu 40 jedincu.
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8. Zaver

Tématem této prace bylo prozkoumat strategie zvladani stresu u vojaku
v zahraniéni misi. Tohoto cile jsme se snazili docilit, jak pouzitim dotazniku
zaméreného konkrétné na strategie zvladani stresu, tak i pomoci dotazniku
zameéfeného na osobnostni profil respondentd, a pomoci dotazniku, ktery
popisoval psychické pocity a stavy.

U prvniho dotazniku SUPQOS, ktery se zaméfuje na prozivané psychické
pocity a stavy, byly naméfeny hodnoty, které jsou v normé pro béznou populaci.

U druhého dotazniku SVF 78, ktery se zabyva konkrétnimi strategiemi
zvladani stresu, bylo prokazano, ze vojaci tihnou ke stejnym strategiim zvladani
stresu jako vétSinova populace, pouze maiji nizsi sklon k perseveraci.

Posledni, tfeti dotaznik DOPEN ukézal, Zze rozloZeni osobnostnich dimenzi
u vojaku, je o néco kvalitnéjSi nez u bézné populace, a to z ddvodu velmi malé
miry psychoticismu, pomeérné vysoké hladiny extroverze (obé tyto dimenze jsou
ovSem v normé), a nizké hladiny neuroticismu, ktera je dokonce mirné pod
normou.

V druhé &asti prace, jsme se zaméfili na korelace urcitych vybranych
faktord. Méfenim jsme zjistili, Ze naméfrené hodnoty jsou bud statisticky
nevyznamne, Ci velmi nizké, a to konkrétné u vztahu neuroticismu a kontroly
reakci, a u vztahu psychoticismu a podhodnocovani.

Prace jako takova nema obecnou platnost pro vdechny sloZky Armady
Ceské republiky, ani pro véechny zahraniéni mise. Kazda jednotka méa své
specifické ukoly, a kazda mise se liSi v zavislosti na mnozstvi nebezpecnych
incidentl a stresujicich udalosti. Pfesto se nam podafilo prokazat, ze vybrani
vojaci, i v tak narocném prostfedi, jakym zahrani¢ni mise bezesporu je, splnuji
normy pro béznou populaci z hlediska pouzitych dotaznik(. Minimalné se tedy
podafilo prokazat, Ze vybér a testovani personalu, je Psychologickou sluzbou ACR

provadén velmi dobfe.
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9. Souhrn

V této praci jsme se zabyvali problematikou stresu u vojaku v zahraniéni
misi, a dale pak strategiemi, pomoci kterych se da se stresovymi situacemi
vyporadat, €i alespor zmirnit jejich dopad na Clovéka.

V samotném uvodu této prace, jsme si nastinili sou¢asnou situaci v Armadé
Ceské republiky, spole¢né se sté&Zejnimi problémy, se kterymi se potykaji jak
samotni vojéci, tak i Psychologicka sluzba ACR.

Prvni faze této prace byla zamérena na teoretické pfistupy zabyvajici se
nasi zajmovou problematikou. Uvedli jsme si, jak se teorie stresu v prabéhu
historie vyvijely, od puvodné organicky zaméfenych teorii I. P. Pavlova, Waltera
Cannona, a Hanse Selyeho, pfes kognitivni teorii Richarda Lazaruse, az po
dnesni roz€lenéni na teorie emocionalni, kognitivni a fyziologické. Dale jsme si na
pfikladu nejednotnosti definic stresu ukazali, jak Siroka je tato oblast, a jak je tomu
v psychologii zvykem, z kolika moznych uhli pohledu, je mozné se touto
problematikou zabyvat. Uvedli jsme, Ze stres jako takovy, neni jen jednoznacné
negativni, ale muze byt i pozitivni hnaci silou, takzvanym eustresem. V této
teoretické Casti jsme se také seznamili se stéZejnimi pojmy, jako jsou vulnerabilita
a diatéza, a v neposledni fadé jsme si uvedli tfi zakladni vymezujici charakteristiky
stresujicich udalosti, kterymi jsou nepredvidatelnost, neovlivnitelnost a mira, jakou
nas zatézuiji.

Nasledné jsme se zabyvali zakladnimi délenimi stresu, a to dle asového
pusobeni (chronicky a akutni stres), a dale z hlediska mista vzniku stresujicich
podnétu (fyzicky a psychicky stres), spole¢né s uvedenim zakladnich psychickych
a fyzickych projevl organismu v reakci na stres. V posledni fazi této teoretické
Casti nasi prace, jsme si uvedli nékteré typické druhy stresort s ohledem na
pusobeni vojakl v zahrani¢ni misi. Jednalo se o stresory ze Sirokého spektra
oblasti, od sociokulturnich, fyzickych, az po psychické. Na zavér jsme si predstavili
zakladni déleni strategii zvladani stresu (strategie zamérené na problém, strategie
zaméfené na emoce, vyhybavé strategie), a sou€asné jsme si vysvétlili pavod
vzniku slova ,coping®“, které ac je pouzivano v anglické terminologii, pochazi
z fectiny, coz muze vzhledem k podobnosti s anglickym slovem ,kopirovat® plsobit

uréita nedorozumeéni.
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V empirické €asti jsme provedli samotny vyzkum na vzorku 40 vojak
v zahrani¢ni misi, konkrétné se jednalo o pfislusniky 6. Kontingentu PRT
v Afganistanu. Ukazalo se, Ze u vSech tfi pouzitych dotaznikd (SUPOS, DOPEN,
SVF 78), vykazuiji vojaci vysledky dle norem pro jednotlivé dotazniky. Dotaznik
DOPEN, ktery se zabyval osobnostnimi charakteristikami, zaroven prokazal, ze
uroven psychoticismu a neuroticismu, je u testovanych vojaku nizsi, nez je prameér
u bézné populace. U vysledku dotazniku SVF 78, bylo zjisténo, Zze vojaci maji nizsi
tendence k perseveraci, coz je jedna z negativnich strategii, jak se vyrovnat se
stresem, nez je norma.

Poté jsme se snazili prokazat platnost jednotlivych vytyCenych hypotéz. U
hypotéz, které tvrdili, Ze existuje statisticky vyznamny vztah mezi dimenzemi SVF
78 a 2 SUPQOS, mezi ~ SUPOS a 4 dimenzemi DOPEN, a dale mezi 4 dimenzemi
DOPEN a vékem respondentu, nebyly namérfeny takové hodnoty, které by tyto
hypotézy potvrzovaly. U korelace dimenzi SVF 78 a 4 dimenzi DOPEN, byly
naméreny jen dvé statisticky vyznamné hodnoty, a to u vztahu neuroticismu a
strategie zvladani stresu — kontrola reakci, a dale u vztahu psychoticismu a
strategie zvladani stresu — podhodnoceni. Naméfené hodnoty byly vSak tésné nad
hranici vyznamnosti (r = 0,351 a r = 0,336 pfi rq0 05 = 0,304), coZ nas i vzhledem
k poCtu respondentu nuti, brat tyto vysledky s rezervou.

Hlavnim cilem této prace nebylo spustit néjakou revoluci ve vojenskeé
psychologii, ale spiSe zacit prozkoumavat pomérné novou oblast pro Armadu
Ceské republiky, kterou je plisobeni &eskych vojakii v bojovych podminkach
v zahraniCi. Tyto poznatky, mohou pomoci Iépe pfipravovat vojaky do zahrani¢nich

misi, a nasledné jim pomoci pfi vzniku pfipadnych psychickych problémda.
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The theme of this thesis, were coping strategies among troops in foreign
missions. The main objective was to identify which coping strategies soldiers
prefer in the foreign mission. Other areas of interest, were the rate of feelings and
states of the troops, and also determine their personality profiles, which were then
compared with the standard. In the theoretical part, we were familiar with the
historical development of stress research, and we introduced some definitions of
stress, along with other key words. In the empirical part, we focused on the
evaluation of the questionnaires, and then to compare measured values with
standards. We also tried to establish correlations between some selected

dimensions.
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Jméno: . ... .......

Datum vySetfeni:... ........oo0vone ..

SUPOS - 7- PC

Dalum miro zetifs. s masyawmmess s

Hodina wyietfent:... ... ..o cvvnenn .o

Pohlavi: m -Z

ZAZNAMENEJTE STUPEN PROZTVANT NI7E UVEDENYCH POCITU A STAVTS

[ obvykle'

Vuplynulych. ... .
dnech

béhem %)sled.nich
24 hodin

zakrouzkovanim pfsluiné dslice:

o 1=z¥idka 2 =#sto 3 =soustavnd
\ i TR (mim®) 0 \ (velmi silng
0 123 spokojeny 0123 wes
0.1 23 energicky 01 23 tnordy
0 1 23 niladovy 0123 vybuiny
0123 rozmrzely 0 1 2 3 nespokojeny
0 1 2 3. napjaty 0 1 2 3 nejisty
01 23 otrdveny 0 1 2 3 pesimisticky
0’1 23 smutny 0 1 23 nefastny
" 01 23 dobFenaladsny 0 1 2 3 Hidny
01 23 temperamentni 0123 pribgny
0 1 2 3 tézkose ovlddajici 0123 vsteldy
01 23 netrpélivy 0 1 2 3 neklidny
0 1 23 vzkostné naladény 0 1 2 3 proZvajic obavy
01 23 zmofeny" 0 1 2 3 vyCerpany
01 23 precitlivély 0123 osamély
PE A 0 N U D S z
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P

© 0. Miksik & Heuréka Progress s.ro. Praha 1993
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.
"::..

DOTAZNIK SVF 78

Wihelm Janke, Gisela Erdmannova

Pokyny ke zpracovani dotazniku:

gy

Dotaznik obsahuje fadu vyrokl — zpUsobd, jak Elovek mize reagovat v situacich, kdy je nécim nebo nékym
poskozen, vnitiné rozrusen, nebo vyveden z miry.

s Rt

Prectéte si, prosim, kaidy vyrok a uvedte, nakolik odpovida Vasemu zolsobu reagovani. Svou odpoved
oznaéte preskrinutim (kiizkem X) zvoleného &isla na skdle od 0 (vibec ne), po 4 (velmi pravdépodobné):

vibec ne spie ne mong pravdépodobné  velmi pravdépodobné

0 1 2 3 4

Pfiklad:
Kdyz jsem né&im nebo nékym poskezen(a), vniling rozrusen(a), nebo vyveden(a) z miry...

vibecne splene  moinG pravdépcdsbné velmi
pravdépecobné

... 20jdu navitivit dobré pratele nebo mémé 0 1 2 3X 4

V tomnto plipadé je oznaeno &islo 3 (pravdépodobné). To znamena, Ze ,navitivit dobré pidtele nebo
znamé* pravdépodobné odpovida Vasemu zpUsobu reagovani v této situaci.

Nevynechejte, prosim, 26dny z uvedenych vyrok( a pii vahani se piiklorite k vyjadren, které Vas nejlépe
vystihuje.

Pokud omylem ozaéite jinou odpovéd a chcete se opravit, oznacte kiizkem X spravnou odpovéd a navic jii
vyrazné podfrhnéte.

Pracuijte plynule, ale peciivé; nezdriujte se piilis u jednotiivych vyrokd.
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Kdyi jsem né&im nebo nékym poikozen(a), vnifing veimi
rozruien(a), nebo vyveden(a) z miry... vibec ne spite ne moind pravdépodobné | pravdépodobné
1) ... snazim se soustiedit své myslenky na

néco jiného 0 1 2 3 4
2) ... feknu si, Ze se neddam. vyvést z miry 0 1 2 3 4
3) ... snazim se, aby mé nékdo jiny pii ieseni

podpoil 0 1 2 3 4
4) ... citim se néjok bezmocny(-d) .. -0 1 2, 3 4
§) ... feknu si, Ze sinemdm co vycitat 0 1 2 3 4
6) ... nemohu dlouhou dobu myslet na nic * R . -5 -

jiného ’ : ; R 0 1 2 3. 4
7) ... ptam se, co jsem uZ zase udélal(a)

ipatné 0 1 2 3 4
8) ... promy3iim presné své daki jedndni 0 1 2 3 4
9) ...mdm tendenci od toho utéct [V 1 2 3 4

-10) ... feknu si, Ze to vydiim 0 1 2 3 4
11) .. whnu se napiisté takovym situacim 0 1 2 3 4
12) ... vyrovn@vam se s fim rychleji nez ostatni 0 1 2 3 4
13} ... snazim se ujasnit si viechny detaily

situace 0 1 2 3 4
14) ... prejdu k néjaké jiné Cinnosti 0 1 2 3 4
15} ... pozadam nékoho o radu, jak bych

mél(a) postupovat 0 | 2 3 4
16) ... shim néco dobrého 0 1 2 3 4
17) ... pak o fom pfemy3lim znovu a znovy 0 1 2 3 4
18}..... feknu si: "co moind pryé& od foho" 0 i 2 3 i
19) ... mam Spatné svédomi » 0 1 2 3 4
20) ... feknu siz "musis se sebrat" 0 T ‘2 3 4
21) ... feknu si, Ze si pfece nemusim délat

vycCitky svédomi 0 1 2 3 4
22).... piisté se hned po prvnich naznacich - | i b

vyhnu fakovym situacim = 0 | 2 3 4
23) ... mam tendenci hned ustoupit (] 1 2 3 4
24) ... jsem sam (sama) se sebou P
nespokojen(a[ iy M 0 ! 2 3 4
25) ... podivém se na néco pékného v televid 0 i 2 3 4
26) ... myslim si: 'jen se nedat odradit" 0 1 2 3 4
27) ... prosté musim s nékym o tom hovoiit 0 1 2 3 4




Kdyi Jsem nécim nebo nékym poikozen(a), vnitiné

56

elmi
rozrvien{a), nebo vyveden(a) z miry... vibec ne spie ne moind pravdépodobné pravdvépodobné
28] ... piepadaji mne myslenky na Uték 0 1 2 3 4
29) ... udéldm vie, abych odstranil{a) pAcinu 0 1 2 3 4
30) ... jsem rad(a), ze ne;sem tak precitlivély(-
@) jako druzi 0- 1 2 3 4
31) ... zabyvam se pak jesté dlouho touto
situaci 0 1 2 3 4
32) ... délam néco, co mé od toho odvadi 0 1 2 3 4
33) ... umiAji si, Ze se piisté takovym situacim
vyhnu 0 1 2 3 4
34) ... snazim se potiacit své varuseni & By 1 2 3 i
35) ... feknu si, Ze za to nemohu 0 1 2 3 4
36) .. reknu s, Ze dtun by to tok snodno 5 2 il “
nestravifi- - 3 0 1 277 R 4
37) ... dékam si vycitky 0 1 2 3 4
38)-:: feknu:si: "nesmf to v-iGdném pipadé. - | : : :
vzdat' 0 - 1 2 3 4
39) ... nevim, jok bych mohl(a) takové situaci
celit 0 1 2 3 4
40) ... udélém néco dobrého pro sebe 0 1 2 3 4
41) ... pouze si peji, abych z této situace co
nejrychleji vyvaz(a) 0 1 2 3 4
42} ... pozaddm nékoho o pomoc 0. 1 2 3 4
43} ... vyfvon'rﬁ si plfm, jak mohu tyto nesndze »
odstranit 0 1 2 3 4
) mysﬁms,ze;ézatusutuoct : 3 G Kk
nezodpo 0 1 2 : 3 4
45) .. "kdm si: ien se nedat zbavit odvchy 0 1 2 3 4
46) ... myslim si, Ze bych se nechtél(a) v : ‘
budoucnu dosrof do takove satucce ; i 0. 3 s o 4
) ne]de mné tcto sﬂuace dlouho z hk:vy 0 1 2 3 4
48) ... sncum se; ubych si zuchoval(u) pevny ; . ’ Reliios -
postoj - ; 0 R R B -3 4o
49) ... viechno se mné zdG benadéjné 0 1 2 3 4
50) .:.-whnu se do prace . L] L] (TN -8 L
51) ... feknu s, 3 to nakonec byla moje
chyba 0 1 2 3 4
52) ... Iépe se kontroluji nez dnuzi v téze situaci 0 1 2 3 4
53] ... koupim si néco, co uijsem diouho
chtél(a) mit 0 1 2 3 4
54) ... obvykle se mné viechno zdd nesmysing 0 1 2 3 4
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Kdyi jsem nécim nebo nékym poskozen(a), vnifiné velmi
rozruien(a), nebo vyveden(a) z miry... vibec ne spike ne moind Jobné | px oné
§5) ... ujasnim si, Ze madm moznost situaci

2viddnout 0 1 2 4
56) ... myslim si, Ze na fom nemam vinu 0 1 2 “
57) ... potiebuji k tomu slyset minéni nékoho

jiného 0 1 2 4
58) ... snazim se o kontrolu svého chovani 0. 1 2 4
59) ... pokousim se vymanit se ze vznikié

situace 0 | 2 4
60) ... v myslenkdch si pak situaci znovu a

movu prehravam 0 1 2 4
81) ... aktivné se snazim situaci zménit 0 1 2 4
62} ... feknu si: "dokdzes se s fim vyporadat” 0 1 2 4
63) ... prece se zase uklidnim rychlejfi nez

ostatni 0 1 2 4
64] ... dbdm na to, aby piiEté k takovym

situacim vibec nedochdzeio 0 1 2 4
65) ... hieddm néco, co by mé rhohlo potésit 0 1 2 4
66) ... snazim se od toho odpoutat pozomost | 0 i 2 4
67) .... hleddm vinu sém (sama) u sebe 0 1 2 4
¢8) ... snazim se.s nékym o problému hovoiit | o 1 2 “
69} ... prosté se pak nemohu zbavit myilenek

na tuto situaci 0 1 2 4
70} ... myslim si, Ze k tomu nedoslo mou vinou 0 1 2 T4l
71) ... feknu i, 7e se nesmim dat vyvést z kidu 0 ) 2 s
72) .... spinim néjake diouho vytouzené piani [ 1 2 4
73) beru to lehCeji nez jini ve stejné situaci 0 ' 2 4
74) ... néjak se od toho odpoutdm [ i 32 4
75} ... mam sklon rezignovat 0 1 2 4
76} ... snoZim se piesné si ujasnit divody, které

k situaci vedly. S0 ! 2 4
77) ... uvazyji, jak se mohu piEté vyhnout

takovym situacim 0 1 2 4
78) ... nejradéji bych od toho jednoduse 7 $

utekl(a) ; ; 0 1 2 4




Priloha ¢. 8

DOPEN T= o
Odpovedovy harok
Meno a priezvisko: Vek:
P E N L Détum:
2, strana 3. strana 4, strana

1. éno nie 30, é&no nie 59. é&no nie
2. éno nie 31, é&no nie 60. é&no nie
3., éno nie 32, é&no nie 61, é&no nie
4, é&no nie 33. 4no nie 62, é&no nie
5. é&no nie 34. éno nie 63. 4&no nie
6, 4no nie 35. éno nie 64, é&no nie
7. 4&no nie 36. é&no nie 65. é&no nie
8. 4no nie 37. é&no nie 66. &no nie
9., é&no nie 38, 4dno nie 67. é&no nie
10, éno nie 39, 4no nie 68, 4no nie
11, éno nie 40. 4dno nie 69, dno nie
12, 4no nie 41. é&no nie 70. é&no nie
13. éno nie 42, é&no nie 7l. é&no nie
14, éno nie 43, 4éno nie 72, 4no nie
15. éno nie 44, 4&no nie 73. é&no nie
16. é&no nie 45. édno nie 74. é&no nie
17. é&no nie 46, 4no nie 75. 4no nie
18, éno nie 47. 4no nie 76. &no nie
19. 4no nie 48, éno nie 77. &no nie
20, éno nie 49, éno nie 78, éno nie
21, 4no nie 50, 4no nie 79. 4éno nie
22, éno nie 51. é&no nie 80, éno nie
23. 4&no nie 52, é&no nie 8l., 4no nie
24, éno nie 53, 4@no nie 82, éno nie
25, é&ne nie 54, é&no nie 83, 4no nie
26, éno nie 55. @&no nie 84, é&no nie
27. éno nie 56. d&no nie 85, é&no nie
28, édno nie 57. &no nie 86, dno nie
29, éno nie 58, &no nie
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

. Mate tasto stridaveé dobrou e %patnou ndladu?

Nechal(e) jste se ndkdy pochvdlit za n&co, o tem jste védel(s), Ze to ve
skutetnosti ud&lal nékdo jiny?

. Jste hovorny(4), mluvite réd(a)?

. Citfte se nékdy mizern& s ani nevite pro&?

. Byl(a) jste nékdy chemtivy(é) s vzel(e) jste si vic, ne: Vém peifilo?

. Myslite si o sob&, fe méts Zivou povahu?

. Rozru&ilo by Vés hodng, kdybyste vid&l(a), jek trpi dit& nebo zvife?

. Trépite se Zasto tim, e jste udélal(a) &1 Fekl(as) néco, co jaste nem&l(a)?
. Kdy? feknete, ¥g néco udgléte, dodriite vidycky svlj slib, & to pfes vdsch-

ny prekdzky?

Umfte se obyfejng ve veseld spoletnosti dplné€ uvolnit a ruzvesélit?
Setkdvéte se réd(a) s novymi lidmi?

Jsou Vade city lehko zranitelné?

Stdhnete se pri spoledenské piileZitosti do dstran{?

Uzil(a) byste 1éky, které mohou mit neobvykly nebo Zkodlivy tginek?
7d4 se Vém gasto, e méte vieho "po krk"?

Privlastnil(a) jste si nékdy ngco (treba jen Zpendlik nebo knoflik), i
kdy? Vém to nepatfilo?

. Chodite réd(a) do spolegnosti?

;. Pusobf Vam potdZen{, kdy? zrafujete lidi, které méte rdd(a)?

. Trépf Vés &asto pocity viny?

20. Mluvite obgas o vécech, o kterych nic nevite?

. Dévéte celkov® prednost éteni pfed stykem s lidmi?

2. Rekl(a) byste o sob&, e jste nervozni?

. Mdte hodné pfétel?

., D&ldte rad(a) zerty, které mohou skute&ng nékomu ubliZit?

. Myslite, ie jste clovék, ktery se tasto trdp{?

. Jako dité jste plnil(a) pfikazy hned a bez odmlouvdni?

. Deldte si starosti s "hrozni;i vécmi", které by se mohly pFihodit?
. Poskodil(a) nebo ztratil(a) jste nékdy néco, co patfilo nékomu jinému?

. Ujimite se obycejné iniciativy pfi navazovdn{ novych piédtelsivi?
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30.
31,
32.
33.
34,
355
36.
3.
38.
39.

40

41.
42,
43,
44,
45,
46.

Rekl(a) byste o sob&, e jste nervozni nebo %e fijete v nap&ti?
Jste mezi lidmi vétdinou zticha?

Chlubfte se nékdy?

Dokdzete snadno ozivit nudnou spoletnost?

fekl(a) jste nékdy o nékom n&co 3patného nebo hanlivého?
Vypravujete svym pidteldm rdd(a) vtipy a veselé historky?
Stykdte se rdd(a) s lidmi?

Mrz{ Vds, kdy? vite o chybdch ve své pféci?

Méte skoro vZdycky pohotové odpovéd, kdy? Vs nékdo oslovi?
Cit{te se Zasto bez zjevné'pfiéiny sklesly(d) a unaveni(é)?
. Podvédél(a) jste nékdy pri n&jaké hre?

Deléte rdd(a) véci, pti kterych je tfeba rychle jednat?

2dd se Vém &asto, Ze je Zivot nudny?

Vyuzil(a) jste nékdy nékoho?

Myslite, %e je vice lidf, ktet{ se snaZi vyhybat se Vém?
Trédpite se nékdy kvili svému vzhledu?

Vyhnul(a) byste se placen{ danf, kdybyste si byl(a) jist(a), Ze se na to
nemtZe prijit?

. Dovedete rozproudit zdbavu ve-spolefnesti?

. Trédpite se dlouho po n&jaké nepffjemné zku3enosti?
. Trpite na "nervy“?

. Rozpadaj{ se Vase ptédtelstvi lehko bez Vas{ viny?
. Citite se asto osam&ly(&)?

. Dodrite vZdy to, co prohlasujete za sprévné?

. Potrépite nékdy rdd(a) zvifata?

. M4te kolem sebe r&d(a) hodn& vzruchu?

.Byl(a) byste réd(a), kdyby se Vds lidé béli?

. Ddkl4déte nékdy na z{tfek to, co byste m&l(a) udélat dnes?
. Mysl{ si o V4s lidé, %e jste velmi %ivy(d)?

. Domnivdte se, e Vém lidé hodné& 1lZou?

60



59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.

68.

£9.
10.
1L.

12.
13.
14,
75.
76.
77.
78.

19

80.
81.
82.
83.
84.

85.

86.

Jste vidycky ochoten(ochotna) ptipustit, Ze jste udélal(a) chybu?
Pottebujete Easto povzbuzen{ od chépavych ptdtel?

Mite vic tézkost{ ne? vetsina 1id{? .

Jsou lidé, ktef{ Vém cht&j{ uskodit?

Cit{te se nekdy nesmgly(d), kdyZ chcete hovotit s ptf{tazlivym &loviékém?
Jedndte a mluvite oby&ejn& rychle, bez dlouhého pfemyslen{?

7da se Vam, e se 1idé obvykle snadno urdzejf?

Svalujete v&tsinu svych problémd na nékoho jiného?

Kdyz udgléte néco dulezitého, mite asto pocit, e jste to mohl(a) udé-
lat 1épe? '

Dotdhl(a) byste to o mnoho ddle, kdyby nebylo 1idf, ktef{ Vam kladli do
cesty ptekdzky?

Stdvd so Vém velmi &asto, Ze jen tak sedite a nic nedéldte?
Zasnite se ¢asto b&hem dne?

Kdy? na Vés nekdo kFi&f, odpoviddte také krikem?

Je (nebo byl) V4% otec dobry &lovek?

M{vdte zéchvaty tfesu nebe chven{?

Byvate obvykle velmi nedfastny(4)?

D4&te mnoho na to, co si o V4s mysli druz{?

Mivite tasto désivé sny?

Mluvite normdlné dost hlasite?

Hon{ se Vdm my3lenky v hlave tak, Ze nemdZete usnout?

Poviddte si s lidmi tak rdd(a), fe vyuzijete kazdou ptileZitost dét se

do re¢i s ciz{ osobou?

Trpite rdznymi bolestmi a obtfZemi?

Pohybujete se pomalu a beze spechu?

DE{v nez se pro neco rozhadnete, pozdddte obygejne nekoho o radu?
Trépi Vds pocity ménécennosti?

Delate si rad(a) legraci z druhych 1idi?

Rozhodujete se asto prilis pozde?

Bylo Vém nepfijemné vyplhovat tento dotaznfk?
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