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UvVoD

Ve spojitosti s pojmem rodina a domov si fada znas predstavi osoby, véci, viné
a dojmy, které jej obklopovaly v priitb¢hu jeho détstvi a dospivani a formovaly jeho osobnost
a budouci vztah k jeho partnerovi a détem, potazmo jeho fungovani v ramci spolecnosti
jako takové. Rada rodi¢t se ale o své déti starat nemiize nebo z riiznych diivodi také nechee.

Bylo by zfejm¢ velmi vycerpavajici tyto davody shrnout, piipadné vysvétlit,
¢i ospravedlnit. Toto ale neni to ani cilem této prace. Aby tyto jevy do budoucna byly
minimalizovany, je tieba usilovné prace odbornikii v dané oblasti, kteii dokazou s takovymito
rodinami pracovat na odborné Urovni a tyto jevy svoji praci minimalizovat.
Pro déti z takovychto rodin je moznym feSenim jejich Situace nahradni rodinna vychova.
Ne vSechny déti ale splituji pozadavky pro adopci nebo péstounskou péci a ne vSechny déti
o takovouto pé¢i maji samy z4jem. Pro tyto déti pfipada v tivahu vychova ustavni.

Typickym zafizenim pro ustavni vychovu je détsky domov (déale jiz jen DD).
Tato ustavni zafizeni proSla v minulém obdobi velkymi zménami s cilem stat se zafizenimi
rodinného typu. Dalsi velké zmény jist¢ tato zafizeni jeSté¢ cekaji Vradmci nastaveni
ptiznivéjSich podminek pro vyvoj ditéte a jeho moznosti opétovného navraceni do rodiny.
Snizil se pocet déti na rodinnych skupinach, ustalil se tym pedagogickych pracovniki,
kteti s jednotlivymi détmi pracuji. Prace téchto pracovnikll je vice zamétfena individudlné,
je vice ,,intimné* ladéna, snazi se o vétsi a hlubsi navazéni vztahli s détmi. Piesto mé tento
typ péfe v sobé i nadale zakomponovany prvky ustavnosti, coz sebou mimo jiné ptinasi
napiiklad potfebu dodrzovat legislativni ramec, hygienické piedpisy, nejriiznéjsi natizeni
inspekci a dalsi zaleZitosti, které béZnd ani ndhradni rodina feSit nemusi. Pfitomnost téchto
prvki tstavnosti potom mnohdy pies veskerou snahu pracovniku ztéZuje détem jejich start
do Zivota, pfedstavu o tom, co je ¢eka po opusténi DD pii dosaZeni plnoletosti, pripadné
ukonceni jejich soustavné piipravy na budouci povolani.

Je obecné znamo, ze rodina, potazmo socidlni prostiedi, ovliviiuje a formuje osobnost
clovéka. DéEti vyrlstajici v nevhodném a zanedbavajicim rodinném prostiedi a posléze
Vv ustavni vychové jsou ve vétsi mife ohroZeny citovou deprivaci a poruchami vztahové vazby
z davodu nemoznosti pevné citové vazby k ur¢ité osobé, ktera ditéti dava pocit bezpeci.
Chybéjici vzor zdraveé fungujici rodiny zptsobuje to, Ze tyto déti Casto v dospélém veéku samy
selhdvaji a nejsou schopny poskytnout kvalitni rodicovskou péc¢i a rodinné zdzemi svym
détem. Stava se tak, Ze celé generace v jedné rodin€ vyristaji v Gstavni vychové a nepiipada

jim na tom nic divného, jelikoz jejich déti se tam maji dobfe, maji véci a vyhody,

6



ktery by jim rodina poskytnout nemohla a konec konci, rodi¢e v tstavni vychové vyrostli
také a tak maji pocit, Ze to jejich détem nijak neublizi.

Autorka si pro tuto svoji diplomovou praci zvolila téma: Aspekty vztahu mezi ditétem
a vychovatelem v kontextu DD. Cilem této prace bude zjistit, jak v DD rodinného typu
funguje moznost navazani hlubsiho vztahu mezi vychovatelem a ditétem, ktery by ditéti daval
pocit bezpecné vazby, zda déti vnimaji své vychovatele jako své blizké osoby, jimz se mohou
svéfit se svymi problémy a zda vychovatelé znaji své svéfence a orientuji se v jejich ptanich
a potiebach. Nedilnou soucasti prace bude také odhaleni aspektu, které tyto vztahy ovliviuji.
Hlavnim cilem préce je zjistit, jaké aspekty ovliviiuji vztahy mezi vychovatelem a ditétem
v prostiedi/ kontextu DD. Dosahneme jej prostiednictvim dil¢ich cilt:

e Popsat systém péce o déti ve vybraném détském domove.

e Zjistit postoje déti k fungovani zafizeni a vztahim s vychovateli DD a jejich
pochopeni pro praci vychovateld, jejich motivace a problémy.

o Zjistit, jaky ptfehled maji vychovatelé o sebepojeti déti na jejich rodinnych
skupinach, o jejich pranich, ndzorech, postojich a hodnotové orientaci.

Prace je délena na 2 Casti — teoretickou a praktickou. V teoretické ¢asti diplomové prace
se autorka bude zabyvat vztahovou vazbou a psychickou deprivaci, nasledné¢ potom tim,
jak ndhradni vychova ovlivituje vyvoj ditéte od prenatalniho obdobi az po obdobi dospivani.

Soucésti dalS§iho bloku bude systém ndhradni vychovy. V ramci ustavni vychovy
se autorka zamé&ii zejména na systém péce o déti v détském domove, ktery nastupuje
jako jedna z alternativ v ptipad¢é selhani rodiny v péci o dité. Zjisténo by také mélo byt,
Z jakych pti¢in se déti nejcastéji v détském domove ocitaji, jak je systém péfe o n¢ nastaven
a legislativné ukotven. Daéle bude vtéto praci zpracovano téma profesnich ¢innosti
vychovatele v détském domové a moznosti nastaveni jeho vztaht s klienty DD.

V praktické ¢asti diplomové priace dosdhne autorka vytyCenych cili pomoci

polostrukturovanych rozhovorii s détmi a vychovateli vybraného zatizeni.



1 Vztahova vazba

Pedagogické vetejnosti zndmym a ¢asto zmifilovanym mechanismem, ktery ovliviiuje
socializaci ditéte v prvnich letech jeho Zivota, je teorie citové vazby (attachmentu). Tato
vazba pomaha ditéti ve zpracovani zkuSenosti z jeho Zivota, v utvatreni vzorct jeho chovani
do budoucna. Jde o emo¢ni piipoutani K blizké pecujici osobé, ktera ditéti dava pocit jistoty
a bezpeci. Pocatky vyzkum tohoto jevu je mozné datovat jiz do 40. let minulého stoleti,
kdy Spitz poukazal na shodné rysy V projevech chovani a prozivani u déti, které prosly
dlouhodobou institucionalni pééi, v dusledku ¢ehoZ u nich nebyly dostate¢né uspokojovany
potieby bezpeci, lasky a jistoty v prvnich letech Zivota. Tyto dasledky oznacil pojmem
hospitalismus.

V letech 1957 — 1963 pak provedl americky psycholog Harry Harlow fadu
kritizovanych experimentl s opicemi, které prokazaly, Zze mladé, potazmo dite, je k matce
poutano mimo potiebu vyzivy také potiebou fyzického kontaktu, laskyplného vztahu a opory.

Znamymi studiemi na téma citové vazby, jsou predevSim studie Johna Bowlbyho
a Mary Ainsworthové. Citova vazba ma v Ceském jazyce mimo pouzivani puvodniho
anglického ndzvu attachment v dne$ni dobé také mnoho synonym. Naptiklad se pouzivaji
nazvy jako pfilnuti, pfipoutani, rané citova vazba, pfimknuti, rana symbiotickd vazba, bazalni
vazba, citové pouto ¢i vztahova vazba. Tohoto synonyma se piidrzime v ramci této prace.

Bowlby, ktery je povazovan za ,,otce teorie attachmentu, ve svych pracich definoval,
jak souvisi jednotlivé faze attachmentu S chovanim ditéte a objasnil vliv pfenosu téchto
ranych zkuSenosti na dospélost ¢loveéka. Attachment je podle Bowlbyho ustfedni potiebou
ditéte mit svoji blizkou osobu, ktera mu dava najevo svoji vnimavost, pohotovost k jeho
potiebam a jejich naplnéni a svym citlivym pfistupem otevira moznost se na ni navazat. Toto
navazani by mélo byt oboustranné a mélo by obéma ptinaset uspokoj eni.!

., Attachment je v tomto kontextu pojem, ktery vystihuje velmi komplexni, blizkou vazbu
mezi ditétem a matkou, popripadé prvotnim pecovatelem ¢i materskou postavou. Attachment
zahrnuje vzajemné pocity, porozumeéni, sdileni emoci, prijeti, trvalost a lasku. Tato vazba
se vytvari v interakci s dospélym, ktery o dité pecuje, a postupné se zvnitriuje. Stava se vnitini
psychologickou ,, bezpecnou zakladnou®. Mistem vnitiné zazivaného bezpeci, které ditéti

poskytuje rodicovska postava. * 2

! BOWLBY, John. Odlouceni. Kritické obdobi raného vztahu mezi matkou a ditétem. Praha: Portal, 2012.
ISBN 978-80-262-0076-5.

2 VRTBOVSKA, Petra. O ztraceném ditéti & cesté do bezpeci. Attachment, poruchy attachmentu a lécen.
Tisnov: Sdruzeni SCAN, 2010, s. 17. ISBN 80-86620-20-4.
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Ne vzdy ovSem muze toto pouto vzniknout zcela bez problému. Jednim z pozadavka
pro vznik této vazby je také dostupnost matky, a to ne jen dostupnost fyzicka,
ale 1 emocionalni. Dostupnost matky (¢i jiné vazebné osoby) tak mize pro dit¢ komplikovat

matcina emocionalni chladnost a nizkd mira empatie.

1.1 Typy vztahové vazby

Zakladni typy vztahové (citové) vazby charakterizovala Mary Ainsworthova®. Jedna
Se O:

e D¢ti s jistym (bezpeénym) vztahem, bezpeénym piipoutani. DéEti svoji matku mohly
vnimat jako blizkou osobu, ktera je jim dostupna a je vnimava k jejich potiebam. Tyto
matky se chovaly konzistentné, jejich chovani pro dité bylo ¢itelné a predvidatelné.
K ditéti zaujimaly aktivni pristup, citlivé reagovaly na signaly ditéte. Jejich péce
pusobila na dité jako protektivni faktor v momentech, které by dit€¢ mohly stresovat.
Po odchodu matky dité reagovalo nelibé, pii jejim néavratu se ji nechavalo utiSit a poté
pokracovalo ve svych aktivitaich. Tyto déti i v dal§im sledovani vykazovaly lepsi
vysledky v navazovani vztaht se socialnim okolim, naptiklad s ucitelkami v matetské
Skole.

e Déti s nejistym, vyhybavym vztahem. Matky téchto déti byly hodnoceny jako méné
citlivé a empatické s tendenci odmitat fyzicky kontakt s dit€tem a s nedostate¢nou
emocionalni odezvou k ditéti. U déti byly v domacim prostiedi v dobé mezi druhym
a tfetim rokem veéku sledovany epizody neCekané agrese vu¢i matce,
na které¢ ale matka nedokdzala dat ditéti vhodnou emocionalni odpovéd’. Tyto déti
na odchod matky nelib& reaguji jen v minimalni mife, zdanlivé se jejich chovani jevi
jako na matce nezavislé, adaptované. Po jejim pfichodu dit¢ nereaguje, chova
se odtazité, zfeyme v obrané pred zklamanim.

e D¢éti s nejistym, rezistentnim (ambivalentnim) vztahem. Matky téchto déti byly
také hodnoceny jako malo citlivé a empatické. Nesrozumitelnost a nedostupnost
v chovani téchto matek vedla ke strachu a pocitu frustrace déti, které soustfedily
své chovani na ziskani pozornosti zlobenim a placem. Po odchodu matky a nasledném
ukonceni separace reagovaly tyto déti sice potiebou fyzického kontaktu,

ale ten byl provazen vzdorovitym chovanim a projevovanim zlosti vii¢i matce. Déti

¥ LANGMEIER, Josef a KREJICIROVA, Dana. Vyvojovd psychologie. 2. Vlyd. Praha: Grada, 2006, s. 65 — 66.
ISBN 80-247-1284-9.



S timto typem vazby budou zfejmé v budoucnu vykazovat problém s navazovanim
vztaht, které budou povazovat za nejisté.

Déti s nejistym, dezorganizovanym vztahem. Tento typ vztahové vazby byva
povazovan za velmi problematicky a pro dit¢ nejnebezpecnéjsi. Vztah s pecujici
osobou je nestaly, osoba mizi a znovu se objevuje v Zivoté ditéte, nebo neni chovani
této osoby k ditéti stalé. Dit¢é tak tento vztah dezorientuje, dochazi k jeho traumatizaci.
Tento typ vazby je Casty u déti tyranych, zneuzivanych a zanedbavanych a u déti,
které musi Celit Casté zméné osob, které je vychovavaji, coz je zejména u déti
V tstavni vychové prokazany jev. Setkame se s nim ovSem v mens$im méfitku 1 u déti
v rodinach s piiméfenou péci, kde ale déti prochazeji stresujicim obdobim, ve kterém
ma dit¢ adaptacni tézkosti. V tomto piipadé se mize napiiklad jednat o rozpad rodiny
nebo 0 narozeni sourozence. Tyto déti vykazuji pii pozorovani neobvyklé, mnohdy
az bizarni projevy ve svém chovani jako je agresivita, ambivalentni reakce,
kratkodobé ,,zamrznuti“ pfi ¢innostech. Brisch upozorfiuje na statistické souvislosti
tohoto typu vazby a disledkt krvaceni do mozku a postnatalni hypoglykemie u velmi
malych déti. Ve star§Sim détstvi i Vv dospélosti je u osob stimto typem vazby
pozorovano nejveétsi mnozstvi problémil.

Specifickd porucha, tzv. nulovy, Zadny vtah (attachment). Jde pfedevSim o déti,
které po odebrani nebo odlozeni, skonlily v Ustavni péci ihned po porodu
nebo ve velmi raném v&ku. Vlivem institucionalni péce si dit€ nevytvaii blizky vztah
S pecujicimi osobami. Chybi zde empatické a citové napojeni dvou blizkych bytosti,
které dit¢ potfebuje pro sviij zdarny vyvoj. Pritomnost pecujici osoby
si sice uziji, ale nemaji jeji potfebu a vyvijeji si celou fadu a maladaptivnich
mechanismil, které pozd&ji budou velmi komplikovat ditéti jeho cestu Zivotem.*

Bowlby zminuje také dispozice ditéte a matky jako proménné vtomto jevu.

Dité vzrusivé, které lehce propuka v pla¢ a ma sklony k ndhlym zvratim, kdy ze spanku

S obtiznym probouzenim piechdzi k naprosté bd¢losti a placi, nebo naopak dité apatické,

které slabé reaguje, malo place a nenecha se snadné uklidnit, predstavuje pro matku velkou

zatéz. Apatické déti malo iniciuji kontakt s matkou, chybi vzdjemnost, ,,odména* pro matku

pozitivni reakci ditéte na naplnéni jeho potieb. Takto vznika sklon k ptehlizeni ditéte. U déti

vzrusivych a pfili§ reaktivnich propada matka pocitu zoufalstvi a snazi se poskytnout ditéti

co nejlepsi péci, ale dité adekvatné nereaguje. Matka nevi, zda jednd spravné¢ a ma tudiz

* VRTBOVSKA, Petra. O ztraceném ditéti & cesté do bezpeci. Attachment, poruchy attachmentu a lécent.
Tisnov: Sdruzeni SCAN, 2010, s. 65. ISBN 80-86620-20-4.
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Castéji tendenci dité¢ odmitat. Bowlby také spatiuje na zakladé provedenych vyzkumi rozdil
mezi détmi s pasivni dispozici a aktivni dispozici. Aktivnéjsi déti projevuji zajem o kontakt
a blizkost, vyzaduji naplnéni svych potieb a pozornost pecujici osoby, kterou dokazi také 1épe
odmeénit. To, co naopak do vztahu vnese matka, souvisi jak s jeji vrozenou vybavou, tak s tim,

v ’ . a1 ’ o o s s o ’ w5
co sama prozila v ramci mezilidskych vztahti a v kontextu chovani v jeji ptivodni rodiné.

1.2 Poruchy vztahové vazby

Dité¢ zazivajici v prvnich obdobich zivota strach, frustraci a zoufalstvi, které prameni
Z nevhodné péce rodicii nebo blizké pecujici osoby, si s nejvétsi pravdépodobnosti zakoduje
tyto zkuSenosti jako dominantni. Jeho mozek se adaptuje na vysokou hladinu stresovych
hormont. Takové dité ndsledné bude trpét poruchou modulace svych emoci a nebude schopné
zvladat plnohodnotn€ své vnitini impulzy. Pfi takto raném traumatu dochazi u ditcte
ke zméndm ve vyvoji mozku, které zpusobuji poruchy emocionality, mens$i kontrolu
impulzivit i schopnosti kontroly afektu. Tyto déti maji projevy v chovani, které jsou zfetelné
odlisné od projevii bézné populace stejné starych déti. Chovani téchto déti byva hodnoceno
obecné jako obtizné a pro pecujici osoby narocné na zvladnuti. Toto chovani ditéte stresuje
pecujici osoby, které mohou reagovat opét vice ¢i méné patologicky a neadekvatné.
Tim znovu utvrdi trauma z odmitajicich reakci pecujicich osob. Tak se prohlubuji jiz diive
ziskané symptomy.

Vrtbovska vyjmenovava celou fadu pficin, které mohou stat za naruSenim rozvoje
attachmentu mezi ditétem a pecujici osobou. Zminuje poporodni deprese matky,
kdy se matka neni schopna na dité napojit, nespravné reakce na vyjadiené potieby ditcte,
rodice, ktefi sami trpi nasledky poruchy attachmentu nebo jinymi psychickymi poruchami,
pfipadné maji nenaplnéné své vlastni potieby, Casté zmény v pecujicich osobach, které o dité
peCuji jako primarni osoby, hospitalizaci ditéte po porodu nebo v raném véku a jeho
odlouceni od pecujici osoby, genetické, vrozené faktory a v neposledni fad¢ také odloZeni
ditéte a jeho pobyt v ustavni pé(:i.6

Dé&ti vychované v Ustavni péci proZzivaji separaci nebo ztratu jejich biologickych rodi¢t
a jinych pecovateld. Ve svém reportu o institucich pro WHO ucinil Bowlby Vv roce 1952

zavér, ze déti jsou poskozovany ustavni péci, ackoliv jsou jejich fyzické potieby (jidlo,

5 BOWLBY, John, Vazba. Teorie kvality ranych vztahii mezi matkou a ditétem, Praha: Portal, 2010, s. 294 — 295.
ISBN 978-80-7367-670-4.

® VRTBOVSKA, Petra. O ztraceném ditéti & cesté do bezpeci. Attachment, poruchy attachmentu a lécen.
TiSnov: Sdruzeni SCAN, 2010, s. 44 —52. ISBN 80-86620-20-4.
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obleceni atd.) uspokojeny. Moznosti déti vyvinout stabilni a kontinualni vazbové vztahy jsou
omezeny diky limitovanému a nekvalitnimu kontaktu s jejich pecovateli.

N¢kolik nedavnych studii zkoumalo efekty Gstavni péCe na vazbové vztahy za pouziti
The Strange Situation Procedure nebo jejich modifikaci. Deéti v ustavni péci podle vysledki
téchto studii vykazaly vysoké hodnoty nejisté vazby (insecure attachment) a ptredevsim
vysoké hodnoty dezorganizované vazby (disorganized attachment). Vseobecné bylo rozdéleni
statusu attachmentu instituciondlné vychovanych déti znacné odchylené od typického
rozdéleni v populaci, pii kterém je zastoupeno 62 % jako vazba jista — secure, 15 %
jako vazba nejista, uzkostna, vyhybava - avoidant, 9 % jako vazba nejista, odmitava,
ambivalentni - resistant, a 15 % jako vazba dezorganizovana, zmatena (disorganized).

Déti v ustavni péci vykazovaly 17,1 % vazby jisté, 5,5 % vazby nejisté, vyhybavé,
4,6 % vazby nejisté, rezistentni a celych 72,8 % vazby dezorganizované K jejich oblibenému
pecovateli. Skoro tfi Ctvrtiny ustavné vychovanych déti tedy byly klasifikovany jako déti
s dezorganizovanou citovou vazbou.

Ve srovnani s tyranymi détmi v biologickych rodinach je podle téchto vyzkumi
procento jisté vztahové vazby v Gstavni pééi o néco vétsi (tyrané déti 14 %, Gstavni péce
17 %), ale procento dezorganizované vazby je v Gstavni péci znacné veétsi - 72,8 %; tyrané
d&ti vykazuji skoro 51 %.’

Projevy nasledkd zavaznych poruch vztahové vazby vici okoli je mozné shrnout
nasledovné: jedinec se chova nau¢en¢ umélym zplisobem mile, nerozliSuje naklonnost k cizim
a blizkym lidem, vykazuje nedostatek citu k rodiCovskym i ostatnim osobam, neustale
se neobvykle ,lepi” na rodi€e nebo jim vybrané osoby, stile klade otazky, je upovidany,
pfi¢emzZ jeho hovory a otazky jsou mnohdy bezcilné a nemistné, pouZziva pii nich neobvykly
zpusob mluvy, nerespektuje hranice, vyhyba se o¢nimu kontaktu. Ma pocit,
ze je opravnén rozhodovat, coZ se projevuje nesmyslnymi poZadavky, piikazy. Oplyva
vyraznou potiebou manipulace ostatnimi a ovladani situace, projevuje destruktivni chovani
vaci ostatnim i sob&, ma vyrazné nerozvinutou schopnost sebereflexe, vhledu, neni schopen
na sebe vztahovat pric¢iny a nasledky, disponuje nizkou schopnosti kontrolovat své impulsy,
ma jen minimdlni schopnost kontroly afektu, Vv pfitomnosti ostatnich naopak dochazi
k deregulaci emoci a k intenzivnim negativnim afektim, K projevim vzteku, zoufalstvi

az teroru, zranovani ostatnich nebo své vlastni osoby, ni¢eni véci. Velmi negativné takovy

" JZENDOORN, Marinus H., PALACIOS, Jesus et al,, 2011. 1. Children in institutional care: delayed
development and resilience. Monographs of the Society for Research in Child Development [online]. Vol. 76,
no. 4, s. 15 [cit. 9. 6. 2017]. Dostupné z http://www.jstor.org/stable/41408755
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jedinec reaguje na frustraci, vyzadovani discipliny nebo odpovédnosti, stavi se do role obéti,
ma cerno-bilé vidéni skutecnosti, projevuje opozi¢ni chovéani, obranny postoj, pouziva
vymluvy, manipulaci a lhani i v situacich, kdy pravdy je jiz zcela jasna. Takovyto jedinec
ma mimo jiné i kvili t€émto vlastnostem velmi Spatné a slabé vztahy s vrstevniky. Z dalSich
projevl je mozné jmenovat kruté chovani ke zvifatim, obsedantni zajem o ohen, poruchy
pfijmu potravy a nenormalni zplisoby stravovani, nenormalni sexualni chovani a v neposledni

N v ;8
fad¢ poruchy uceni.

8 VRTBOVSKA, Petra. O ztraceném ditéti & cesté do bezpeci. Attachment, poruchy attachmentu a lécent.
Tisnov: Sdruzeni SCAN, 2010, s. 70 — 71. ISBN 80-86620-20-4.
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2 Psychicka deprivace

Deprivace se objevuje tam, kde zakladni potieby ¢lovéka nejsou kvalitné napliovany.
Muze se dotknout mnoha oblasti zivota, Vnichz jedinec muize stradat, a to v oblasti
biologickych, psychickych a socidlnich potieb. Tyto slozky naSich potieb na sebe navazuji
a vzajemné se prolinaji, nelze je tudiz od sebe odd¢lit. Byt tato kapitola pojednava o deprivaci
psychické, zfejmé z toho vyplyva i to, Ze pokud dité bude stradat v potiebach biologickych
a socialnich, bude toto stradani také ovliviiovat jeho psychiku.’

Se zminkou o zékladnich potiebach ¢loveéka souvisi Maslowova pyramida potieb. Jedna
se o jistou formulaci hierarchie lidskych potieb, které definoval americky psycholog Abraham
Harold Maslow. Sefazeni do pyramidy vyjadiuje jejich vzestupnost. Prvni 4 kategorie jsou
oznacovany jako nedostatkové potteby a pata kategorie jako potfeba existence nebo rastova
potfeba. Dle teorie Maslowa by mélo platit, Ze nize polozené potieby jsou vyznamnéjsi
a pro napliovani potieby vyvojove vyssi je potieba alespon ¢astecné uspokojeni vSech potieb
niz8ich. Je vSak dokazano, Ze naopak uspokojovani vysSich potfeb pomaha VvV meznich
situacich lidského zivota, kdy je uspokojovani niz§ich potfeb omezeno nebo znemoznéno

(koncentraéni tabory).

Potfeba
seberalizace

/ Potfeba uznani, tcty \
Spolecenské potreby:
soundleZitost a laska
/ Potieba bezpedi a jistoty \
/ Fyziologické potteby: jidlo, tekutiny, teplota, spanek, pohyb \

Obréazek & 1 — Maslowova pyramida potieb®

Maslow sam fika, ze neurdzy lidi vznikaji z neuspokojovani toho, co nazyva zakladnimi
poticbami, a to s védomim toho, ze tyto potfeby maji ve smyslu potiebnosti pro ¢lovéka
stejnou hodnotu, jako voda, aminokyseliny nebo vapnik. Nepfitomnost naplnéni jakékoli

z téchto potieb zplisobuje nemoc, naplnénost naopak vzniku onemocnéni zabrani, obnoveni

9 KUBICKOVA, Hana. Dité-rodina-instituce aneb jak neztratit budoucnost. Ostrava: Ostravska univerzita
v Ostrave, Pedagogicka fakulta, 2011, s. 31. ISBN 978-80-7464-017-9.

19 Autor neznamy. Wikipedie [online]. [cit. 13. 3. 2017]. Dostupné z:
https://cs.wikipedia.org/wiki/Maslowova_pyramida
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saturace potfeb nemoc vyléci, v slozité situaci dava osoba s touto deprivovanou zdkladni
potiebou pfednost jejimu naplnéni pred typy jin¢ho uspokojeni a zdravy clovek tyto potieby
akutné neciti jako aktivni. Maslow vidi neuspokojené touhy po bezpeci, soupatiicnosti
a ztotoznéni, touhy po laskyplném a blizkém vztahu, uznani a prestizi jako soucast lidskych
neur6z. Nenaplnéni téchto potieb zplsobuje ,,prazdné diry“, které musi byt naplnény,
aby mohl ¢loveék byt zdravym. Podminkou ovsem je, Ze naplnény musi byt zvenku a jinym
Clovékem. Maslow pfipomina, Ze tak jako neni mozné zpochybnovat potfebu jodu
nebo vitaminu C pro nadS organismus, neni mozné zpochybniovat potiebu lasky,
které je stejného charakteru.™

Podle Langmeicra a Mat&jcka'? je deprivace stavem vznikajicim na zéakladd
neuspokojovani zakladnich psychickych potieb v dostacujici mife, a to po dosti dlouhou
dobu. Vyzkumy Langmeiera a Matéjcka se nejprve zaméfovaly na vliv ustavni vychovy
na déti a pozdé&ji i na psychickou deprivaci ditéte zplsobenou pitimo v roding. Psychickou
deprivaci tedy mizeme oznacit situaci, kdy dité nema dlouhodobé vytvarenou dostatecnou

ptilezitost k uspokojovani svych zakladnich psychickych potieb.

Zakladni psychické potireby vychazejici z prace Langmeiera a Matéjc¢ka

e Potieba citovych vztaht,

e potieba stimulace,

e potieba smysluplného prostiedi,

e potieba vlastni identity, védomi vlastniho ,,ja“,
e potiecba oteviené budoucnosti.

Nejcastéji dochazi k zanedbavani ve vztahu k pottebé afektivné socidlni, coz 1ze chapat,
jako potiebu socialniho kontaktu, pfijeti a vielého citového vztahu, emo¢ni podpory a zazemi.
Tuto potfebu je mozné vyjadfit jako pozadavek kladného vztahu k hlavni pe€ujici osobé
(nejcastéji matka), dale stejné kladného vzdjemného vztahu i k ostatnim ¢lenim rodiny,
v starSim véku jde pak o potfebu rozvijeni vztahli S vrstevniky, navdzéni kontaktu
mezi jedincem a opanym pohlavim, moznost kvalitniho partnerského vztahu a nakonec
1 moznost mit a vychovavat vlastni déti.

Jako dal$i je zanedbdvana zejména potieba senzomotorické stimulace. Dité potiebuje

pro svilj zdarny vyvoj pfiméfenou stimulaci a pfivod podnétli ve smyslové oblasti. Kladné

' MASLOW, Abraham. O psychologii byti. Praha: Portal, 2014, s. 79 — 81. ISBN 978-80-262-0618-7.
2 L ANGMEIER, Josef a MATEJCEK, Zden&k. Psychickd deprivace v détstvi. Praha: Statni zdravotnické
nakladatelstvi, 1963. ISBN 08-078-63.
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pasobi stimulace sluchu, zraku a hmatu, a to nejen prostiedim, hrackami, ale i lidmi,
kteti o kontakt s ditétem projevuji zdjem, mazli se s nim, hladi jej, dotykaji se jej, reaguji
na vyjadieni jeho nespokojenosti a plni jeho potieby.

Dalsi zakladni potfebou ditéte je potfeba smysluplného svéta. Prostfednictvim svych
pecovateli dité sveét poznava, uéi se jej ,,ovladat. Stalost prostfedi je tak velmi dilezitd
a ve vyvoji ditéte hraje svoji roli. Napiiklad zménou zafizeni v Gstavni péci se dité dostava
do traumatizujici situace, jeho vyvoj se muze piechodn¢ zastavit nebo vratit na nizsi stupen.

Dité¢ si v interakci se svym socialnim okolim postupné uvédomuje své "ja", vytvaii
si vlastni sebepojeti, svou identitu. Kazdy ¢lovék ma potiebu patiit do n¢jakého spolecenstvi
jinych lidi, mit v tomto spolecenstvi své pevné misto a postaveni. V navaznosti na to ma
potom kazdy clovék potiebu oteviené budoucnosti, kterou ma Skym sdilet,
skym se o ni pod¢lit. Tato oteviena budoucnost je vzdy spojena srodinou jako na$im
primarnim spolecenstvim a zazemim. Pokud tyto zakladni potieby ditéte nejsou uspokojovany
v dostate¢né kvalité a mife, nastavé riiznd zavazna podoba psychicka deprivace.™

Pét zéakladnich vyvojovych potieb je mozné také chapat z pohledu Pesso Boyden
Systém Psychomotor jako:

e Potfebu mista, kterd dava ditéti presvédCeni, Ze je na spravném misté
a je tu vitano. Tato potieba je symbolicky spjata s pocitem ,,mista” jiz v téle
matky, pozd&ji v jeji mysli. Tim, Ze matka dava ditéti najevo své city, ziskava
dit¢ pocit spravného ,mista“ a domova samo v sobé. Pokud takové misto
sam v sob¢ Clovek neziska, stava se neukotvenym a zoufalym, neciti své kofeny
nikde.

e Potiebu syceni jak Vv kontextu dostatecné vyzivy, tak v emocionalni sféfe.
Mit dostatek citli, emoci, vztahli, dotekli. Moci se ucit poznavat svoji minulost
Z vypravéni rodiny.

e Potiebu podpory, kdy ma jedinec pottebu mit n€koho, o koho je mozné se opfit,
kdo mu bude vzdy ochoten pomoci. Clovék, ktery zaziva pocit podporujiciho
okoli, bude v budoucnu sam ochoten podporovat jiné, poskytnout pomocnou
ruku, bude empaticky. Podpora sméfuje k sebedivétre a k samostatnosti.

e Potiebu ochrany zadinajici jiz v déloze matky, ochrany rodi¢ovské naruce,

bezpeci domova. Ochrana zastituje proti ohroZeni a nebezpeci, nastavuje vné&jsi

3 LANGMEIER, Josef a MATEJCEK, Zden&k. Psychickd deprivace v détstvi. Praha: Statni zdravotnické
nakladatelstvi, 1963. ISBN 08-078-63.
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hranice. V symbolické rovin€¢ jsou chranéna prava ditéte a liska prava,
ato i v dob¢ neptitomnosti rodica.

e Potfebu mezi a limith, které davaji zivotu fad. Rodi¢e vychovavaji dit¢ tim,
ze uspokojuji potieby, ale urCuji hranice a nenechavaji priichod neomezenym
pozadavkiim a chutim ditéte. Limity slozi k rozpoznani toho, co je zadano
a piijimano a toho, co je jiz za hranici pfijimaného. Symbolicky jde o to neztratit
se ve své iluzorni velikosti.*

Projevy psychické deprivace jsou velmi cetné a mnohotvarné. Nejbéznéjsi projevy
jsou spojeny s opozdénym psychomotorickym vyvojem, ktery je deficitni zejména v oblasti
sebeobsluhy a hygienickych navykd, ale vyrazné je zietelny také v feCovych schopnostech
ditdte. Re¢ je zasadnim ukazatelem dlouhodobého zanedbavéni ditéte. Piedpokladem jejiho
normalniho vyvoje je dostatetné mnozstvi podnéti potfebnych K rozvoji fe¢i od matky
a dalSich pecujicich osob v prib¢hu raného détstvi. Deprivované déti tak trpi malou slovni
zasobou, chybi jim spontaneita, nekladou otdzky, nepouzivaji zdrobnéliny a mazliva slova.
V projevu deprivovaného ditéte chybi radost a bezprostiednost, déti navazuji pouze povrchni
a prechodné citové vazby. Deprivace se promita dale také v Girovni kognitivniho vyvoje,
zhorSenému vztahu k vzdéladvani a skole, kdy dit¢ nedosahuje vysledki, které by vzhledem
ke své inteligenci mit mohlo, a také neni schopné fungovat ve Skolnim prostfedi a fadu,
coz se vyrazné projevuje v negativnim hodnoceni jeho chovani. Mohou se objevit ptiznaky
neurotického charakteru jako rizné tikové poruchy, ritualizovani, labilita v emocni oblasti
a v neposledni fadé projevy agrese. V dobé dospivani situaci komplikuje sniZzené sebevédomi
a sebehodnoceni, coZz souvisi s komplikovanym utvafenim vlastni identity. Pokud se jedna
o pozdni nasledky psychické deprivace, disledky se projevuji zejména v oblasti socialnich
vztahll a uplatnéni, kdy jedinec s deprivacni zkuSenosti dosahuje niz$iho vzdélani, ma nizké
socialni kompetence a chybi mu sebejistota. To se promitd mimo jiné do menSiho uplatnéni
na trhu prace. Jedinec ma také slabsi schopnosti naplnit role partnerské, manzelské
a rodicovské. Tito jedinci maji také problémy v oblasti dodrZzovéani pravnich norem.

Stejné tak vykazuji ve svém vyvoji problémy déti se zkuSenosti psychické subdeprivace

plynouci z nedostatecného zajmu rodici. Rodiny téchto déti sice na venek plsobi

4 PESSO, Albert, BOYDEN - PESSO, Diane a VRTBOVSKA, Petra. Uvod do Pesso Boyden Systém
Psychomotor: PBSP jako terapeuticky systém v kontextu neurobiologie a teorie attachmentu. Tisnov: SdruZeni
SCAN, 2009, 68 — 72. ISBN 80-86620-15-8.

> KUBICKOVA, Hana. Dité-rodina-instituce aneb jak neztratit budoucnost. Ostrava: Ostravska univerzita
v Ostravé, Pedagogicka fakulta, 2011, s. 31 —35. ISBN 978-80-7464-017-9.
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jako funkéné bezchybné, nejsou vsak dostateCné stimulujici a neposkytuji ditéti dostatek
podnétii pro jeho psychicky a citovy rozvoj.

Jedinci nesouci znaky subdeprivace maji oproti vrstevnikiim z bézné populace méné
pratelskych vztahti a cCastéji zklamavaji v lasce a partnerskych vztazich. Nejsou si jisti,
zda dokazou ziskat pozornost, zda jsou schopni vyvolat a udrzet city jiné osoby. Pokud
si protéjsek ziskaji, pochybuji o tom, zda vztah vydrzi. Potaceji se tedy mezi vlastni potiebou
byt milovan a nedtvérou v to, zda jsou lasky hodni, a nedavérou v lidi. Na citovou frustraci
posléze cCastéji reaguje mlady clovék stouto zkuSenosti ulevovym abuzem alkoholu,
agresivnim nebo sebepoSkozujicim jednanim, vcetné aktivit suiciddlnich. Jedinec
ma tendenci jednat sam se sebou Spatné, nebot’ je zvykly, ze s nim takto nakladali i jeho
nespokojeni rodi¢e. Timto svym uzkostnym jedndnim spojenym s pochybnostmi o svych
kvalitich potom tento dospély jedinec sdm vyvolava situace spojené s odmitnutim,
&imz si opdt potvrzuje sviij negativni sebeobraz.™®
2.1 Typy projevi psychické deprivace

V typologii jednotlivych projevii psychické deprivace v chovani déti 1ze na zakladée
pozorovani chovani déti zijicich v tstavni vychové urcit tyto typy:

e Typ ,,normoaktivni“, dobie prizpisobeny. D¢ti, které pres podnétové ochuzeni
dosahuji relativné dobrych vysledkti, nasly si své misto a lidi, u kterych dokazaly
vyvolat kladnou citovou odezvu. Vyrovnanost téchto déti mé ale nestabilni zéklady,
které miZe narusit opuSténi Ustavu a samostatny Zivot.

e Typ utlumovy, hypoaktivni. D¢ti, které reaguji na nepodnétné prostiedi utlumem
aktivity, emoc¢ni apatii a poklesem vykonu v jednoduchych ukolech i u€eni. Soustfedi
se predevSim na svét véci, maji své hracky a snimi jsou spokojené.
Jsou rady sami pifi hrach s hrackami, pokud se citi ruseny, mohou reagovat
1 agresivné. PovétSinou ale své emoce neprojevuji, jsou nezucastnéné, citove
neangazované. V anamnéze, se kterou pfichdzeji do ustavni péce, maji casto
zaznamenané ruzné stupné intelektového handicapu.

e Typ socidlné hyperaktivni. Takové dit€ upoutdvd rado pozornost vychovateli
1 okoli ve snaze dosahnout co nejvétsi piisun socidlnich kontakti. Témto kontaktim

ale chybi hloubky, citovd vézanost a vérnost. Jejich zijem je tak rozptyleny,

1 JEDLICKA, Richard. Vychovné problémy s Ziky z pohledu hlubinné psychologie. Praha: Portal, 2011,
S. 46 — 47. ISBN 978-80-7367-788-6.
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ze v konecném dusledku maji malo prilezitosti k uceni, hfe i praci, coz se projevuje
na kvalit¢ jejich socialnich dovednosti, uceni a komunikace, a to pies dobré
intelektové schopnosti.

e Typ socidlné provokativni. Déti mimotfadné vzdorovité, s drazdivym chovanim,
agresivnim jedndnim vaci vychovateliim 1 ostatnim détem, coz je prakticky snaha
0 upoutdni pozornosti na svoji osobu. Ostatni déti chapou jako konkurenci
ve vztazich svychovateli, skterymi o samoté dokazou své chovani korigovat,
byt pfitulné a milé. Tyto déti miluji individudlni pozornost, ktera ale v ustavnim
zafizeni zcela bez vyhrad neni mozna. Proto néasledné tyto déti svoji agresivni reakci
na ztratu pozornosti vytvareji zivotné neunosné zivotni situace. V takovych ptipadech
byvaji v disledku nezvladatelného chovani premistovany do détskych domovi
se Skolou nebo do vychovnych tstavu.

e Typ snahradnim uspokojovanim potieb. Nedostatek podnéti vede tyto déti
k hledani podnéti v jinych oblastech jako je piejidani, hromadéni véci, agresivita viuci
slabSim jedinciim, bezcitné¢ chovani vici zvifatim a jejich tyrani, sebeposkozovani,

e NPT ot 17
narcistické tendence, masturbace a jiné aktivity se sexualnim podtextem atd.

2.2 Moznost napravy poruchy vztahové vazby a psychické deprivace

V dostupné literatufe je moznost napravy zmin€na — problémy jsou oznafovany
jako reparabilni, byt je jejich odstranéni nebo alespoit zmirnéni béhem na dlouhou trat
a vysledky jsou zfetelné pouze po malych kraccich. Napravnd opatfeni ale musi byt uplatnéna
co nejdiive a byt co nejuplngsi. Nejedna se pouze o nalezeni vhodného prostiedi pro dité
a jeho pfesun do tohoto prostiedi. Pro napravu tohoto neblahého vyvoje u ditéte je tieba
trpélivé a odborné péce s vyuzitim psychoterapeutickych postupil. V instituciondlni péci
I vjinych formach nahradni péfe je zakladnim piedpokladem pro Gpravu stavu citlivy
individualni pfistup pecujicich osob k ditéti. Pokud se pracuje s ditétem z rodiny, je zakladem
préce terapeutické ovlivnéni piistupu rodici, zejména potom matky.'?

Okolnosti, za kterych je mozné s uspéchem pracovat na odstranéni nebo zmirnéni
nasledkii poruchy vztahové vazby nebo psychické deprivace, jsou predevSim absence

genetické zatéze, veék ditéte, nizSi mira deprivacniho poSkozeni, zralost a poucenost

" KUBICKOVA, Hana. Dité-rodina-instituce aneb jak neztratit budoucnost. Ostrava: Ostravska univerzita
v Ostravé, Pedagogicka fakulta, 2011, s. 35 — 36. ISBN 978-80-7464-017-9.

8 LANGMEIER, Josef a MATEJCEK, Zden&k. Psychickd deprivace v détstvi. Praha: Statni zdravotnické
nakladatelstvi, 1963, s. 210 — 211. ISBN 08-078-63.
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nahradnich pecovatell o hloubce a moznosti vyvoje problému ditéte, dale pak hloubka, stalost
a kvalita vztahl v ndhradnim rodinném prostiedi, coz ovliviiuje rychlost navdzani citovych
pout s ditétem a také moznost stavét na zakladech hlubokych vztahii. Dité pak pfijima
spolecnou zivotni perspektivu a otevienou budoucnost.

Pokud je pouzito opatieni prvni volby, tedy ponechani ditéte v biologické roding,
je tieba pfistoupit k zajisténi péce o rodinu spolupraci v multidisciplinarnim tymu zahrnujicim
vyuziti socidlnich sluzeb, poradenskych a podplirnych systémt, sluzeb pediatri, psychologt
a také individudlni psychoterapeutické prace s ditétem a rodinné terapie. V terapeutické praxi
je dnes vnimana otézka spoluprace s rodinou ditéte jako dulezita. Terapeuti jsou dnes zvykli
srodinou a pecovateli pracovat pruznéji, pracovat s kontextem péce, vniz Zzije dité,
at’ jiz jde o rodinu biologickou nebo péstounskou, piipadné adoptivni.19 V tad¢ pripadi
je ale odejmuti z péce rodicl jedinou moznou volbou. At jiz V prostiedi biologické rodiny
nebo v prostfedi nahradniho rodinného prostiedi, cilem je vzdy poskytnout komplexni péci
o zdarny kognitivni, emoéni, socialni i fyzicky vyvoj ditéte.?

Vrtbovska® ve véci poruchy vztahové vazby vyjadifuje svlij nazor, Ze terapie ran¢ho
traumatu patii k obtiznym a naroénym tkolim, nebot’ dit¢ ma extrémni tzkostné obranné
reakce, mize vyjadfovat az panicky strach z blizkého kontaktu s jinym ¢lovékem. Dité Casto
1ze, ma snahu manipulovat, je odpojené, utika do svého svéta a ma tendence k emocionalni
dysregulaci a afektivnim reakcim na pocit frustrace. Celkové mize takové dite
byt aZ chronicky emocionalné vzruSivé v socidlnim kontaktu. Divéra ditéte je pak narusena
do takové miry, ze neni schopno se sblizit s dospélym, ktery ma snahu mu pomoci. Setkavani
S jinymi lidmi je pro tyto déti na nevédomé Urovni ohrozujici a prozivaji jej jako stresujici.
Dit¢ ofekava a tim padem i vyhleddva reakce na jeho osobu, které budou odmitajici.
I na zédkladé minimalnich naznaku ¢i signalt pak zaziva ve styku s ostatnimi stud a poniZeni
z odmitnuti, na které reaguje odpojenim a emocionalnim zamrznutim, vymizenim emoci
nebo naopak vzrusenim, deregulaci afektu a agresi, ktera je snahou o ziskani kontroly
nad situaci. Tyto prozitky ditéte a reakce na né maji intenzitu afektt, které byvaji spojovany
s ohroZzenim Zivota. Jelikoz dit¢ proziva pocit ohrozeni ve vztahu s druhymi lidmi,

je presveédceno i o tom, ze to tak bude uz vzdycky a nemize se to zménit. Tento model

9 LANYADOOVA, Monica a HORNEOVA, Ann. Psychoterapie d&ti a dospivajicich — psychoanalyticky
pfistup. Praha: TRITON, 2005, s. 309. ISBN 80-7254-568-X.

%0 KUBICKOVA, Hana. Dité-rodina-instituce aneb jak neztratit budoucnost. Ostrava: Ostravska univerzita
v Ostravé, Pedagogicka fakulta, 2011, s. 37 — 39. ISBN 978-80-7464-017-9.

2l VRTBOVSKA, Petra. O ztraceném ditéti & cesté do bezpeci. Attachment, poruchy attachmentu a léceni.
Tisnov: Sdruzeni SCAN, 2010, s. 73 — 76. ISBN 80-86620-20-4.
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je mnohdy piekazkou pro pouziti terapii, které vyzaduji logickou praci, participaci
na uvédomovani a ziskavani vhledu do situace, klidné rozhovory a praci s hierarchii hodnot.
Malo se tedy u téchto déti osvédCuji kognitivné-behaviordlni piistupy, pristupy zalozené
na volnych hrach a také tradi¢ni postupy rodinné terapie.

K psychoterapii psychicky deprivovanych déti nejsou vypracovany zadné doporucené
jednotné metody. Prestoze je prace Stémito détmi slozitda a dlouhodoba, neméla
by byt pfedcasné ukoncovana a pokladana za beznad€jnou. Je tieba hledat individualni ptistup
K jednotlivym klientim, postupy nemohou byt jednotné, pravé pro rozmanitost dusledki
deprivace na rozvoj osobnosti ditéte a jejich projevy. Casto je tfeba vracet se pii terapii
K niz8§im stupnim ve vyvoji ditéte, postupovat pomalu, budovat opatrné¢ schopnost ditéte
navazovat vztahy se svym okolim a vzdy je potfeba myslet na to, ze deprivované dité neni
schopné ucit se z frustrace, které se terapeut musi pokud mozno Vyh)'/bat.22

Z terapeutickych smért, které jsou suspéchem vyuzitelné u déti s poruchou
attachmentu, je mozné jmenovat napiiklad Dyadickou vyvojovou psychoterapii nebo Pesso
Boyden Systém Psychomotor. Odbornikli schopnych pracovat s témito koncepty

je ale v Ceské republice prozatim velmi malo.”®

2 LANGMEIER, Josef, BALCAR, Karel a SPITZ, Jan. Détskd psychoterapie. 2. vyd., Praha: Portal, 2000,
s. 306. ISBN 80-7178-381-1.

2 VRTBOVSKA, Petra. O ztraceném ditéti & cesté do bezpeci. Attachment, poruchy attachmentu a léceni.
Tisnov: Sdruzeni SCAN, 2010, s. 73 — 76. ISBN 80-86620-20-4.
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3 Zmény ve vyvoji ditéte vlivem nahradni vychovy

., Od kolébky, a patrné jeste drive, v materském liinu se — metaforicky receno — ladi cely
nas duSevni zivot. Vyvoj osobnosti je pak po cely Zivot urcovan tim, jak zvladame velké ukoly
jednotlivych Zivotnich etap — a az ve stari, kdy nas pribéh konci, se casto doopravdy ukadze,
oc v ném doopravdy slo. «24

Oborem, jenz se zabyva vyvojem osobnosti ditéte, je vyvojova psychologie. Znacné
rozsahly védni obor sleduje psychicky vyvoj, prozivani jedince, to, jak uvazuje a chova
se v ur¢itém vyvojovém obdobi zivota. Typické projevy v jednotlivych fazich vyvoje lidského
jedince potom umoziuji chapat projevy v chovani déti razného véku. Znalost poznatkl
Z oboru vyvojové psychologie je velmi dulezita pro praxi. Umoznuje lep$i orientaci v chovani
a reakcich déti, zaroven casto také umoziuje clovéku pochopit své vlastni potize,
kterymi si proSel v ur¢itém obdobi svého Zivota, a ziskat potfebny nahled. Pro osoby pracujici
V tzv. pomahajicich profesich by znalost vyvojové psychologie méla byt jednim ze zékladnich
kament jejich prace s lidmi. Je nutné chéapat zakonitosti a charakteristické znaky jednotlivych
fazi lidského vyvoje a dokézat tak predem vyvodit ta rizika, ktera z jednotlivych fazi vyvoje
osobnosti vyplivaji, a ptipadné zvolit adekvétni zplisob intervence.

V dnesni dobé mame k dispozici nepfeberné mnozstvi vyzkumdt, které prokazuji
nezanedbatelny vliv ranych zazitki pochdzejicich z naSeho détstvi na vyvoj v pozdéjsim
7ivoté jedince.”® Tyto prace nam davaji moznost ndhledu na vyvoj osobnosti ditéte
a pochopeni fady problému vznikajicich v souvislosti s poruchami tohoto vyvoje.

Ke zdravému vyvoji potfebuje mit dité¢ kolem sebe okruh blizkych lidi, s nimiz muize
bez rizika navazat citovou vazbu; potiebuje svoji rodinu. Zde by mélo mit dité pro sviyj
optimalni vyvoj moznost naplnit své zékladni potfeby bezpeci, blizkosti, porozuméni, jistych
vztaht s blizkymi lidmi a z toho plynoucim pocitem sounalezitosti. Timto by mélo uspokojit
potiebu dostatku podnétl pro svlij zdravy psychicky vyvoj, pfiméfené sebehodnoceni
a aspiraci.

Jaké bude kvalita emoc¢niho prozivéani a vlastniho sebehodnoceni ditéte urcuje do velké
miry to, v jak kvalitnim rodinném prostfedi dité¢ vyrista, kolik je mu vénovano pozitivniho

zajmu rodicl a ostatnich ¢lent rodiny.

# RICAN, Pavel. Psychologie osobnosti. Obor v pohybu. Praha: Grada Publishing, 2010, S. 11. ISBN 978-80-
247-3133-9.
2 Srovnej napt. John Bowlby; Josef Langmeier a Zden&k Mat&jdek.
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Funkéni rodina se pro dité stdva velmi vyznamnym zdrojem opory v dob€ prozivani
jakychkoliv krizi nebo traumat v zivot¢ ditéte, na druhou stranu ale narusené rodinné vztahy
a nedostate¢na péce o dité mohou pro dité byt zdvaznymi patogennimi &initeli.?®

Harmonické vztahy vrodiné jsou pro vyvoj ditéte velice dualezité. Pokud dojde
Kk naruseni této harmonie, proziva dité tento stav daleko hiife nez dospé€ly ¢lovek, jelikoz jesté
nema vyvinuté strategie ke zvladnuti takovychto pro zivot kritickych okamzikt. Bohuzel rada
déti touto zkuSenosti projde a jejich situace je feSitelnd pouze v systému nahradni rodinné
péce nebo ustavni vychovy, kde casto neni prostor k naplnéni zékladnich psychickych

a citovych potieb ditéte, coz miize zpusobit jeho citovou a psychickou deprivaci.

3.1 Prenatalni obdobi

., Zivotni béh clovéka nezacind aZ jeho narozenim, porod je jen jednim — i kdyz velmi
vyznamnym — casovym bodem v priitbéhu vyvoje. Proto také v nékterych kulturach bylo stari
cloveka pocitano od predpokiadaného data poceti. Prenatalni obdobi je tedy obdobi
mezi pocetim a narozenim. «2i

T¢hotenstvi je pro Zenu vyznamnym meznikem v jejim Zivoté. Prozivani t€hotenstvi
ovliviiuje vék a zkuSenost budouci matky, jeji ekonomické zabezpeCeni, socidlni status,
podpora rodin, partnera a blizkych a v neposledni fad¢ i planovanost téhotenstvi a jeho
,,chténost®.

Lidsky plod ma jiZz schopnost reagovat na rizné podnéty, které k nému
do nitrod€lozniho prostiedi doléhaji a pisobi na né&j. Je schopen nejjednodussich forem ucenti,
je schopen reagovat na podnéty jako zvuky, pfenosy nalad a emoci matky, bolestivé podnéty,
a to zvySenou pohybovou aktivitou. V poslednich tfech mésicich prenatdlniho zivota
jiz plod reaguje na znamé hlasy, na hudbu, coZ se déale pfenasi do obdobi po narozeni.
Plod se jiz projevuje rozdilnym temperamentem, coz je viditelné napiiklad v intenzité
a mnoZstvi pohybt plodu.?®

Komunikace mezi matkou a ditétem v této dob¢ zifeymé probiha na bazi emoci. Matka

na dit¢ mysli, spojuje s nim své emoce. Zde pravdépodobné vznika jeji citovy vztah k ditéti.

% SVOBODA, Mojmir, KREJCIROVA, Dana aVAGNEROVA Marie. Psychodiagnostika déti a dospivajicich.
3.vyd. Praha: Portal, 2015, s. 722. ISBN 978-80-262-0899-0.

2’ LANGMEIER, Josef a KREJICIROVA, Dana. Vyvojovd psychologie. 2. Vyd. Praha: Grada, 20086, s. 23 — 24.
ISBN 80-247-1284-9.

MATEJCEK, Zdentk. Prvnich 6 let ve vyvoji a vychové ditéte. Praha: Grada Publishing, 2005, s. 21.
ISBN 80-247-0870-1.
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Stimto navazovanim citového vztahu mizeme také spojovat negativni zazitky déti
nechténych.

,, Pokud vime, plod miize mit docela vazné , starosti” s necitlivou, nedostatecné
empatickou nebo prosté zlou matkou, kterda na néj mysli bez néhy a radosti, ktera v nem vidi
jen nezadouci, obteézujici kus masa a podle toho s nim zachazi. N fadé zemi se uz zavadi
nacvik, pri neémz se nastavajici matky uci, jak svému plodu naslouchat, jak knému
,rozmlouvat“ a jak si k néemu na zaklade takto odborné rizené vytvorit optimalni vztah. «29

Dit¢ se do rodiny muze narodit jako piekéazka, ptit€zZ a nechténé. I pres materidlni
zabezpeceni a plnéni vSech ziejmych vychovnych povinnosti takové dité strada, a to po citové
strance. Dle studie Dytrycha a Matéjcka, provadéné po dobu 35 let a sledujici vyvoj 220 déti,
vykazuji nechténé déti jiz po porodu odli$nosti. Jsou méné Casto kojené, mivaji lehkou
nadvahu. Zna¢né odliSnosti potom zaCinaji byt patrné ve starSim véku. Ve Skole tyto déti
byvaji méné uspésné, jsou hiife hodnoceny jak uciteli, tak rodi¢i. Nechténé déti nikdy
neexceluji, ale ¢astéji selhavaji. V dospeélém veéku u téchto sledovanych déti casto vznikaji
problémy v praci, maji konflikty s okolim, neprozivaji uspokojivé pratelské vztahy
a ani vlasce a partnerském vztahu nejsou piili§ Gsp&inymi. Castdji se u téchto déti
projevovala v dospélosti také potieba terapeutické a psychiatrické péce z divodu depresivnich
a uzkostnych stavil. V zavéru studie vyplynulo, Ze tito jedinci celkové vedou oproti jedincim
pochazejicim z chténych t€hotenstvi méné€ uspokojivy zivot provazeny mnoha problémy.30

Pro vyvoj matcina citového vztahu k ditéti a vyvoj vzorct jejiho rodi€ovského chovani
je zékladem jeji vlastni zkuSenost z rodiCovské péce, které se ji samotné v raném véku
dostavalo. Dal§im cinitelem, ktery v této dob&é na matku ptisobi, je fyzicka i emoc¢ni podpora
partnera, jenZ je otcem ditéte. Stejné dulezitd — a u matek, kterym chybi pravé pfitomnost
Tyto vztahy poskytuji zené¢ a ditéti zékladni pocit bezpe¢i. Emocni podpora
je dilezita po celou dobu t€hotenstvi a poté obzvlast’ v dobé porodu ditéte. Prubéh porodu
a jeho bolestivost podle zkuSenych odbornikli ovliviiuje také to, v jakém vztahu je Zena
s muzem, s nimz dit€ ¢eka, a jak empaticka je jeho podpora. Pti izkosti a nejistoté ma zena
vetsi predpoklad prozit porod bolestive. Matky, které nemaji podporu svého okoli a které jsou
mnohdy jesté¢ traumatizovany jeho posméchem, si K novorozenéti tvoii vztah plny

ambivalentniho, aZ odmitavého chovani a jejich péfe miize pro dit€¢ byt zanedbavajici,

2 RICAN, Pavel. Cesta Zivotem. Praha: Portal, 2004, s. 71 — 72. ISBN 80-7178-829-5.
%0 Autor neuveden. Nechténé déti trpi po cely Zivot (psychologicka studie) [online]. [cit 8. 5 2017]. Dostupné z:
http://arienn.cz/2016/11/22/nechtene-deti-trpi-po-cely-zivot-psychologicka-studie/
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malo uspokojivou, mechanickou. Pokud Zena citi své téhotenstvi jako druh socidlniho
handicapu, mize hrozit, ze pokud dité neopusti hned po porodu, bude jej zanedbavat, odmitat,
Vv nejhorSim pfipadé se hnév matky obrati v aktivni ublizovani ditéti a jeho tyrani.
Naproti tomu Zzena, kterd prozivda chténé téhotenstvi Smilovanym partnerem,
Iépe spolupracuje s 1ékafi, je uvolnéna a dokaze tak prozit porod s minimem komplikaci

a potizi. Také jeji mateistvi bude kvalitn&ji naplnéno.®*

3.2 Rany vyvoj ditéte

Obdobi rané¢ho vyvoje ditéte byva v literatuie nejCastéji vymezovano narozenim
az dosazenim tii let véku ditéte. V kontextu medicinskych, psychologickych a socialnich
véd je toto obdobi velmi dulezité. Probihd v ném tada vyvojovych zmén, které se dotykaji
vSech oblasti vyvoje ditéte. Urcuji se zde budouci kvality Zivota daného jedince. Formuji
se somatické charakteristiky, které se tykaji télesného vzristu a zdravi jedince, psychické
kvality jako inteligence, emoce, schopnost pfizptisobeni se, ale také zaklady pro kvalitu Zivota
ve smyslu socidlniho uplatnéni. Rané obdobi vyvoje je obdobim rychlého vyvoje
charakteristickym znaénymi vyvojovymi skoky. Zhodnotime-li pouhy prvni rok zivota ditéte,
vidime, Ze na zacatku tohoto obdobi pfed sebou mame lezici, plné¢ zavislé dité, na konci
tohoto obdobi je z ngj jedinec sedici, samostatné ¢i s oporou chodici, rozuméjici nékterym
slovlim, zacinajici je samostatné uZivat pro vyjadieni svych potieb. Rocni dité se jiz aktivné
zapojuje do Zivota rodiny a svého okoli a také si vytvaii prvni kladné i zaporné socialni

kontakty s lidmi ze svého okoli.*?

3.2.1 Novorozenecké obdobi

Narozeni ditéte je pro rodinu i dit¢ samotné vyznamnym okamzZikem. Rodice ditéte
pfijimaji novou odpovédnost. Nastdva doba plnéni vSech zavazkl plynoucich z rodiCovské
odpovédnosti a radosti z pokrokii jejich ditéte. Ti, kdo sami vyrustali v harmonickych
rodinach, zazili vyvazené a laskyplné vztahy v rodiné, maji pevné zakotvené vzory,
muze byt a zfejmé 1 bude situace mladych dospé€lych, ktefi vyrustali v Gstavni péc¢i. V jejich

piipadé zalezi na kvalit¢ odvedené prace ze strany jejich vychovatell, ale také na jejich

31 JEDLICKA, Richard. Psychicky vyvoj ditéte a vychova. Jak porozumét socializacnim obtizim. Praha: Grada
Publishing, 2017, s. 41 — 43. ISBN 978-80-271-0096-5.

%2 pTACEK, Radek, KUZELOVA, Hana a CELEDOVA, Libuse. Vyvoj déti v nahradnich formdch péce

[online]. Praha: Ministerstvo prace a socialnich véci CR , 2011, s. 11 [cit. 27. 2. 17]. ISBN 978-80-7421-040-2.
Dostupné z: http://www.mpsv.cz/files/clanky/13150/nahradni_pece.pdf
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postojich, cilevédomosti a velké snaze. Sami vétSinou ve svém Zzivoté tolik potiebné vzory
vhodného rodi¢ovského chovani neméli, tudiz nemohou vychazet ze své Zivotni zkuSenosti.

,,Obdobi  novorozenecké nastupuje po porodu, trva 6 tydnii, a oznacujeme
jej jako obdobi adaptace na nové prostredi (prechod z tekutého prostiedi do plynného).
Novorozenec se musi v krdatkém casovém useku prizpusobit novym vnitrnim a vnéjsim
podminkam. «33

Déti z ndhradni péfe mivaji ve své anamnéze v porovnani s détmi narozenymi
a zlstavajicimi v biologickych rodinach nizsi porodni délku a hmotnost. Tato nizka porodni
hmotnost je dal§im faktorem, ktery dit¢ znevyhodnuje. Pfi¢inou této nizké porodni hmotnosti
muze byt pfedCasny porod nebo nedostate¢nd vyziva v prubéhu téhotenstvi. DéEti s nizkou
porodni hmotnosti jsou nachylnéjsi k nasledktim psychické deprivace. Je tedy patrné, Ze déti
umisténé na pocatku svého Zivota do nahradni péce, stradaji i v dalSim obdobi svého zivota,
jelikoZ tuto deprivaci zaZivaji a nemaji predpoklady pro jeji zvladani.*

Novorozenec je velmi dobfe vybaven pro zivot v novém prostiedi, pfesto potiebuje
péci, ochranu a pomoc svych blizkych, jejichz pozornost pfitahuje. Na svét prichazi
bezbranny, pfizpisobuje se novému, neznamému prostiedi. Rozviji se regulace télesné
teploty, dit¢ musi vyvijet snahu pfi ,,obstardni si“ vyzivy sdnim na rozdil od stavu,
kdy pfijimalo vyzivu od matky pupecni Siiirou. Novorozenec ma k dispozici fadu reflexnich
mechanismi, kterymi je vybaven pro zvladdnuti této nové situace. IThned po porodu zacind
dychat, pfijimat potravu sanim, vyméSovat. Z bezpe¢ného a stalého prostfedi matcina téla
se dit¢ dostava do prosttedi, kterému se bude po nasledujici roky pfizplisobovat za laskavé
péce a vedeni svych rodict. Vétsinu Casu dité stravi v tomto obdobi odpocinkem a spankem.
Ten stfidaji okamziky bdéni, které dit€ vyuzivd k naplnéni svych biologickych potieb.
Jak bézi Cas, Ize dit€ zaujmout ¢im dal tim vétsim mnozstvim podnétl. Dité zacina rozeznavat
obli¢ej matky a identifikovat zvuky, na které bylo zvyklé jiz z prenatdlniho obdobi. Vnima
teplotu, zménu polohy téla, doteky, které mohou stimulovat nékteré reflexy (napt. tchopovy),
ale také jsou zdrojem socialni stimulace.

Mezi matkou a novorozencem se dale rozviji pevné citové pouto, které je pokracovanim

pouta vznikajicitho jiz v prenatdlnim obdobi. Rané zkuSenosti novorozence vytvaii svym

3 SIMICKOVA-CIZKOVA, Jitka a kol. Piehled vyvojové psychologie. 2. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého
v Olomouci, 2008, s. 43. ISBN 978-80-244-214-4.

% PTACEK, Radek, KUZELOVA, Hana a CELEDOVA, Libue. Vyvoj déti v ndhradnich formdch péce
[online]. Praha: Ministerstvo prace a socialnich véci CR, 2011, s. 31 [cit. 27. 2. 17]. ISBN 978-80-7421-040-2.
Dostupné z: http://www.mpsv.cz/files/clanky/13150/nahradni_pece.pdf

26


http://www.mpsv.cz/files/clanky/13150/nahradni_pece.pdf

zpisobem systém pro jeho orientaci ve svété a jeho mista v ném. VSechny zkuSenosti
novorozence z tohoto obdobi jsou zékladem pro jeho socialni ugeni.*

Dité¢ stejn¢ jako dospély potiebuje ke svému zdarnému vyvoji prostredi primétrene
podnétné a proménlivé. Aby mohl novorozenec zdarné pokracovat ve svém vyvoji, je tfeba
zajistit mu prostiedi citové vrelé, stalé, ale také dodrzovani pravidelného denniho rezimu,
ktery taktéz u ditéte navozuje pocit jistoty. Harmonické rodinné prostfedi zde hraje velmi
vekou tlohu. Disharmonie a $patna atmosféra v rodin¢ miiZe jiz v novorozeneckém véku dité
traumatizovat. Stejné¢ traumatizujici je pro dité¢ stav, kdy se jako odlozené, opusténé
novorozené dostava do ustavni péce.

Mnoh¢é vyznamné studie dokazuji, Ze zasadni vliv na vyvoj ditéte ve vSech oblastech
ma prostiedi, ve kterém dité vyrasta, a forma vychovy.

., Pro dité je v obdobi rané vychovy obzvlasté diilezita individualni péce s moznosti
navazani blizkého vztahu. Pokud je tato péce nebo interakce nedostatecna nebo chybi uplné
a deti prozivaji nevyhranéné a neosobni vztahy v ustavnim prostiedi, poruchy ve vyvoji
Jjsou jiz nenapravitelné. «36

Déti, které ve svém raném vyvoji nepoznaly moznost individudlniho emocné vielého
vztahu a stravily prvni mésice a roky svého Zivota v Gstavni péci, vykazuji v nasledujicich
fazich svého zivota vys$si miru nemocnosti a specifickych zdravotnich i1 psychickych obtizi.
Tyto déti selhavaji pozdé€ji ve Skole, nachazeji men$i socidlni uplatnéni, jsou Cast&ji
nezameéstnani, je u nich prokazan vyssi vyskyt zavislosti, ¢astéji se dopoustéji trestné ¢innosti.
Negativni vliv. ma tento prozitek také na jejich partnerskou a rodiCovskou roli.
Chybéjici moznost navazani blizkého vztahu, ziskani pocitu bezpeci, vazby a laskyplného
pfijeti je pro dit¢ velmi dilezité. Pokud je tato mozZnost saturovana a nedostate¢né nebo zcela
chybi, déti prozivaji neosobni vztahy vramci ustavniho prostfedi, kde je interakce
nedostatecna a  vztahy nevyhranéné, dit¢ strada a poruchy vjeho vyvoji

jsou jiz nenapravitelné.’

V takovém piipad¢ vyusti zanedbavani a vystavovani ditéte
frustracim az do nasledné psychické deprivace, kterd je disledkem této zlé Zivotni situace,

kdy po dlouhou dobu nejsou uspokojovany zakladni psychické a citové potieby ditete.®

% VAGNEROVA, Marie. Vyvojovd psychologie I. Détstvi a dospivani. Praha: Karolinum, 2012, s. 68 — 70.
ISBN 978-80-246-2153-1.

% PTACEK, Radek, KUZELOVA, Hana a CELEDOVA, Libuse. Vyvoj déti v ndhradnich formdch péce
[online]. Praha: Ministerstvo prace a socidlnich v &i CR, 2011, s. 15 [cit. 27. 2. 17]. ISBN 978-80-7421-040-2.
Dostupné z: http://www.mpsv.cz/files/clanky/13150/nahradni_pece.pdf

¥ Tamtéz, str. 14.

%8 JEDLICKA, Richard. Psychicky vyvoj ditéte a vychova. Jak porozumét socializacnim obtiim. Praha: Grada
Publishing, 2017, s. 44. ISBN 978-80-271-0096-5.
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3.2.2 Kojenecké obdobi

Kojenecké obdobi, také nazyvano obdobim nemluvnéte, zacind ve 2. mésici a konci
V jednom roce ditéte. V tomto obdobi probihd fada nejvyraznéjSich zmeén, které jsou velmi
zretelné.*®

Z biologickych znakii je nejzfetelné;si rist ditéte mimo nitrod€lozniho vyvoje. Narust
télesné hmotnosti a vysky ditéte je v tomto obdobi velmi vyrazny. Toto obdobi je ve znameni
intenzivniho vyvoje, ktery v dal§im ontogenetickém vyvoji nemé srovnani. Dit¢ se v tomto
roce postupné uci ovladat své télo az do schopnosti vzpiimeného postoje, chiize, zdamérného
uchopu a upusténi véci. Rozviji se praktickd inteligence. Dité navazuje specifické vztahy
S pecujicimi osobami. Je pfipraveno pro zahajeni fecové komunikace.*

Stejné jako prekotny télesny rust probihd i rozvoj zrakového a sluchového vnimani,
rozvoj hrubé a jemné motoriky a s nim ruku v ruce rozvoj hry. Dité potiebuje specifickou
stimulaci, uspokojeni svych zdkladnich psychickych potieb.

Dité¢ v tomto obdobi postupné zacind udrzovat zrakovy kontakt, pfi¢emz se tento
kontakt prodluzuje. Dité¢ zacind rozeznavat oblieje, na jeho tvafi se objevuje usmeév,
kterym za¢ind komunikovat s okolim. Mizeme si byt jiZ jisti, Ze se usmiva na nas.

, Prvni usmeévy znamenaji rozhodny krok ditéte do lidského svéta. Soucasné
vSak spousteji instinktivni chovani dospélych vuci ditéti. Vyzkumy totiz ukdzaly, Ze sotva jeden
clovek z tisice by dokdzal neodpovédet na usmév ditéte svym usmévem. Dité se tedy usméje —
a oblicej nad nim se takika se zakonitou pravidelnosti také rozjasni a stane se napadnéjsim
a zajimavéjsim. «il

V zacatku tohoto obdobi dit€¢ zafind vice vnimat fe¢, postupné se snazi Samo
komunikovat broukanim, chce ,kontaktovat své lidi, popovidat jim* a projevuje se tak jinak
nez placem. Zde jiz nepochybné mtizeme hovofit o snaze o spolecensky kontakt.

Kazdé dité je individualitou a jedine¢nou osobnosti, ktera potiebuje v tomto i v dalsich
obdobich svého Zivota individudlni pfistup. Nervovy systém takto malych déti je nezraly
a nem¢l by se tedy pretézovat premirou podnéti. Nedostatek podnéti v tomto obdobi naopak
muze znamenat pro dité psychickou deprivaci, jejiz nasledky mohou byt pro dité¢ velmi

nepiijemné.

¥ KOVARIK, Jifi a kol. Ndhradni rodinnd péce v praxi. Praha: Portal, 2004, s. 35. ISBN 80-7178-957-7.
OSIMICKOVA-CIZKOVA, Jitka a kol. Prehled vyvojové psychologie. 2. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého
v Olomouci, 2008, s. 49. ISBN 978-80-244-214-4.

* MATEJCEK, Zden&k. Prvnich 6 let ve vyvoji a vychové ditéte. Praha: Grada Publishing, 2005, s. 38.
ISBN 80-247-0870-1.
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Pokud se dité ocitne v tomto obdobi v Gstavni péci, neni mu mozné nahradit milujici
péci jeho matky. V pribéhu prvniho roku ditéte se vytvaii specifickd vazba ditéte k matce.
Ustavni vychovou je tato vazba naruena, u ditéte mtize vzniknout porucha attachmentu.

., Zvlastni skupinu pak tvori deti, které byly opustény hned na zacatku Zivota a v prvnich
trech letech zazivaly ustavni prostredi, stridani sester a vychovateli, Zivot ve velké skupiné
péti a vice deti, stridani prostredi a vychovatelii. Funkce attachmentu je zde opét vyrazné
narusena. Dité se poutd nahodile a kratkodobé k ruznym, , tady a ted** dostupnym zdrojum
blaha nebo docasného bezpeci. Pokud nedojde jeste vraném véku k napravé a dité neni
umisténo v rodinné péci, rozvine se porucha nazyvand nekdy jako ,,no attachment’ neboli
,zadné citové pouto“. Ve starsim véku je pak u téchto deti casto diagnostikovana citova

. . . . . o o 2
plochost, disharmonicky rozvoj osobnosti, porucha empatie a socidalnich vztahii.

3.2.3 Batoleci obdobi

Batoleci obdobi trvajici od 1 roku do 3 let lze chapat jako dobu, kdy se dité rozviji
zejména po strance pohybovych dovednosti. Nejde jiz o malé nemluvnatko, dit¢ mé za sebou
prvni kricky, zacina pomalu rozvijet svoji snahu komunikovat fe¢i. Pomoci svych smyslii
a za vydatného pfispéni svych rodi¢l a ostatnich rodinnych piislusnikd dit¢ s nadSenim
poznava svét kolem sebe a jeho zakonitosti. Rodina a domov také ditéti v tomto obdobi
poskytuji pocit bezpe¢i a jistoty. Kromé narQstajici schopnosti reagovat emocné
diferencované se objevuje také napfiiklad pocit hrdosti, studu a zahanbeni, které mohou
byt dobrymi vychovnymi prostfedky a motivacnimi prvky. Rozviji se pocit empatie, ale mize
zde také vznikat separa¢ni uzkost.

Formy separace dle Vagnerové (2008):

., Aktivni separace zavisi na ditéti samotném. Dité se vzdaluje od matky na takovou dobu
a na takovou vzddlenost, jakou povazuje za unosné. Pokud by se citilo neprijemné, miize
se kdykoliv vratit. Pasivni separace na vili ditéte nezavisi. Dité je od matky odlouceno nekym
jinym, situaci nemize samo ovlivnit, i kdyz se o to pokousi. U déti zhruba do 3 let
se pri nedobrovolném odlouceni od matky objevuje reakce nazvana separacni uzkost,
kterou v roce 1952 popsali Bowlby a Robertson (Langmeier a Matejcek, 1974). Ma tri faze:

1. Faze protestu, kdy se dité aktivné snazi zbavit ciziho clovéka a privolat zpét matku.

Pokud se mu to nepodari, prechdzi do dalsi faze.

*2 VRTBOVSKA, Petra. O ztraceném ditéti & cesté do bezpeci. Attachment, poruchy attachmentu a léceni.
Tisnov: Sdruzeni SCAN, 2010, s. 28 —29. ISBN 80-86620-20-4.
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2. Faze zoufalstvi, kdy dité postupné ztraci nadeji, ze matka prijde, a proto ji prestava
volat a hledat. Je apatické, bez zajmu o cokoliv.

3. Faze odpoutani od matky. Jestlize odlouceni trva delsi dobu, dité se snazi uspokoyjit
svou potrebu citové vazby a opory navazanim vztahu kjiné osobé,
kterd je dostupna.“*

Projev separacni uzkosti a strachu z cizich lidi je normalnim projevem a ukazuje
na zdravy emocni vyvoj ditéte. Tyto projevy jsou dikazem navazani citového vztahu k matce
nebo jiné osobé¢, kterd o dité€ pecuje. Déti zijici v ustavni péci, které tento blizky vztah k jedné
osobé nenavazaly, se témito reakcemi na odlouceni neprojevuji, coz svéd¢i o jejich
ohrozeném vyvoji. Na zakladé¢ navéazani kladného vztahu k matce nebo pecujici osobé
si pozd¢ji dité¢ bude budovat své pratelské, partnerské a rodicovské vztahy v dalSich obdobich
svého Zivota.**

V batolecim obdobi jiz tedy dité¢ zacina rozliSovat lidi blizké a cizi, déti a dospélé, Zzeny
a muze. Vyznamnym okamzikem, ktery pomuze ditéti v socializaci a jeho dal$im rozvoji,
je pro dité separace z vazanosti na matku, ale také jistota, zZe je matka stale v jeho blizkosti
a miize se k ni kdykoliv vratit.

V prubéhu svych prvnich mésicii a let zivota si dité vytvafi citovou vazbu k pecujici
osob¢, povétsSinou k matce. Tato vazba se projevuje predevSim tzv. vazbovym chovanim.
Toto chovani ma vyznacné charakteristiky, které jsou odlisSné od vétSiny ostatnich vztahil
v zivoté ditéte. Obzvlasté se jednd o snahu zdrZzovat se v dosahu vazbové osoby,
byt v bezpecném okruhu od ni, coZ umozinuje vnimani bezpecného zazemi. Tato vazbova
osoba a vztah kni podporuje v ditéti piitomnosti tzv. bezpe¢ného utocisté moznosti
bezpecného zkoumani okoli, bez zbytecného napéti. Dit¢ ma oporu, vi, Ze se ma kam vratit
Vv pfipad€ ohroZeni a Ze u této osoby vzdy ziska bezpeci a utéchu. Celé odpoutavani v tomto
véku tak dit¢ stavi na citové jistoté, kterou mu jeho vazbova osoba, potazmo tedy matka
poskytuje.

., ...CO Se tyCe vazebné postavy, pritomnost je treba chapat spise, jako pohotovou
dosazitelnost nez jako skutecnou aktualni pritomnost a Ze nepritomnost znamend
nedosazitelnost. Je vsak zapotiebi jeste dalSiho rozsifeni, nebot samotna dosazitelnost

nestaci. Nejen, Ze musi byt vazebnd postava dosazitelna, ale musi byt ochotna vhodné

*# VAGNEROVA, Marie. Vyvojovd psychologie I. Détstvi a dospivani. Praha: Karolinum, 2012, s. 147 — 148,
ISBN 978-80-246-2153-1.

* LANGMEIER, Josef a KREJCIROVA, Dana. Vyvojovd psychologie. 2. Vyd. Praha: Grada, 2006, s. 63.
ISBN 80-247-1284-9.

30



reagovat; ve vztahu k nékomu, kdo se boji, to znamend ochotu vystupovat jako utésSovatel
a ochrance. Teprve, kdyz je vazebnd postava dostupna i pripravena reagovat, Ize ji pokladat
za opravdu dostupnou « 4

Rozvoj vnimani vlastniho ,,J&%, jehoz nasledkem je i postupna separace od matky,
je ptirozenou soucasti vyvoje jedince. Pokud je vSak separace disledkem podminek prostiedi,
jak je tomu v Gstavni péci, stava se tato aktivita rizikovou. Nevychazi totiz od ditéte,
je neptimétena svoji délkou 1 vékovou nepiipravenosti ditéte. Stejné tak je v prostiedi ustavni
vychovy ohrozena moZznost rozvoje ,,sebevymezeni* ditéte, potvrzeni své vlastni existence.
Dité je zde chapano jako soucast kolektivu, musi potladit své potieby, svd pfani praveé
ve prospéch kolektivu.*®

Socializaci ditéte ovliviiuji v tomto obdobi zejména rodi¢e a jejich vzor. Dité rodice
pozoruje, zajimaji jej projevy dospélych v urCitych situacich a také je pozdéji napodobuje.
S pocity bezpe¢i u ditéte batoleciho véku souvisi bezpecné prostiedi domova a rodiny.
Védomi domova si dit¢ vytvaii ke konci kojeneckého obdobi. V batolecim obdobi
je jiz védomi domova pro dité vytvoieno a kolem druhého roku véku byva teritorium domova
rozsiteno o &ast vn&jsiho prostiedi, jako je zahrada, ulice atd.*’

V kontextu véku tii let ditéte se nabizi také souvislost stfidani nékolika tstavnich
zafizeni v prubéhu zivota ditéte. Pfefezovani déti ve tiech letech do jiného typu zafizeni vede
casto k doCasné vyvojové regresi. Znesnadiiuje se tak dalSi vyvoj ditéte, které ztraci jistotu
jiz znamého svéta, domova a vytvofenych vazeb. Dit¢ méa znovu vytvéafet pevnou vazbu
k néjaké pecujici osobé ve veéku, kdy jiz svoji pevnou vazbu s peCujici osobou
ma mit Vytvofenou.48

Odborné literatura do tohoto obdobi vyvoje ditéte také zahrnuje obdobi vzdoru
a negativismu, ke kterému dochazi mezi druhym a tfetim rokem véku ditéte.

,,Obdobi vzdoru ma ve vyvojové psychologii skoro takové misto jako pozdeji puberta.
Prichazi totiz skoro s touz pravidelnosti a jen mdlokterd rodina muze vict, Ze nic takového

/4 r, v (L3 49
u sveho ditéte nepozorovala “.

% BOWLBY, John. Odlouceni. Kritické obdobi raného vztahu mezi matkou a ditétem. Praha: Portal, 2012,
s. 192. ISBN 978-80-262-0076-5.

*® NOVOTNY, Jan Sebastian. Zdroje resilience a problémy s prizpiisobenim u dospivajicich. Ostrava: Ostravska
univerzita v Ostravé, 2015, s. 42 — 45. ISBN 978-80-7464-700-0.

* VAGNEROVA, Marie. Vyvojovd psychologie I. Détstvi a dospivani. Praha: Karolinum, 2012, s. 145 — 146.
ISBN 978-80-246-2153-1.

*® NOVOTNY, Jan Sebastian. Zdroje resilience a problémy s prizpiisobenim u dospivajicich. Ostrava: Ostravska
univerzita v Ostravé, 2015, s. 47 — 48. ISBN 978-80-7464-700-0.

* MATEJCEK, Zdengk. Prvnich 6 let ve v¥voji a vychové ditéte. Praha: Grada Publishing, 2005, s. 125.
ISBN 80-247-0870-1.

31



Podle Kovatika by méli dospéli brat az do ctyi let véku ditéte tyto projevy vzdorovitého
chovani jako vyvoj ville a osobnosti ditéte a dalsi posun ve vyvoji ditéte.”
Stimto obdobim je dobré také pocitat pti ndhradni nebo ustavni péci. Organizacné
je to ale ukol velmi naro¢ny. Pokud je dit€¢ zafazeno ve vétSi skupin€, nebude jisté tolik
prostoru pro pochopeni a akceptaci tohoto Zivotniho vyvojového obdobi.

Néhradni rodinnd péce by meéla vzdy respektovat potieby a situaci ditéte.
Meélo by se vzdy pfihlizet k tomu, ze dité po rizné¢ dlouhou dobu stradalo nedostatkem
individualni, osobni rodi¢ovské péce. Nahradni rodice by meéli byt k ditéti co nejcitlivejsi,
nesnazit se jej za kazdou cenu pfiblizit svému idedlu. Opakovana zklamani ditéte mohou

7 v 7 1o % s qrex r I «ve 51
vést ke snizeni divéry mezi ditétem a nadhradnimi rodici.

3.2.4 Souhrn zmén v raném vyvoji déti vlivem ustavni vychovy

V souhrnu Ize problémy ve vyvoji ditéte umisténého v raném véku do ustavni vychovy
sledovat ptedevsim tyto poruchy:

PORUCHY SOMATICKEHO VYVOIJE

Opozdéni télesného vyvoje, oslabeni imunitnitho systému, zvySend potieba
specializované 1€karské péce, dalsi interni obtize.

PORUCHY INTELEKTU A MOTORICKEHO VYVOJE

Opozdény rozumovy vyvoj, niz§i hodnoty rozumovych schopnosti, 0pozdény
motoricky vyvoj.

PORUCHY RECOVYCH SCHOPNOSTT{

Opozdény rozvoj feci, omezené schopnosti vyjadiovani, omezena slovni zasoba.

PORUCHY SOCIOEMOCNIHO VYVOJE

Opozdény socioemocni vyvoj, obtize s navazanim citovych vazeb, nedivéfivost
nebo naopak bezmezna divétivost, nizka sebedliivéra a uvédomeéni si vlastni hodnoty, Spatné
zvladani stresovych situaci.

ROZVOJ PSYCHICKYCH PORUCH

Casty vyskyt psychickych obtizi, ¢asté uzivani psychiatrické medikace, vyssi potieb

e 7 . . 4 T~ 52
specialni psychiatrické péce.

%0 KOVARIK, Jifi a kol. Ndhradni rodinnd péce v praxi. Praha: Portal, 2004, s. 46. ISBN 80-7178-957-7.

5! Tamtéz, s. 50.

2 PTACEK, Radek, KUZELOVA, Hana a CELEDOVA, Libue. Vyvoj déti v ndhradnich formdch péce
[online]. Praha: Ministerstvo prace a socialnich véci CR , 2011, s. 16 [cit. 27. 2. 17]. ISBN 978-80-7421-040-2.
Dostupné z: http://www.mpsv.cz/files/clanky/13150/nahradni_pece.pdf
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3.3 Predskolni vék

Podle Vagnerové trva obdobi predskolniho véku od 3 do 6 — 7 let. Tato faze neni
uréena pouze vikem, ale také socialng, a to nastupem do koly.>

Koncem tfetiho roku je vétSina déti ptfipravena k opusténi rodinného prostiedi
a k nastupu do mateiské Skoly. Zde se u¢i navazovat vztahy s dospélymi, poznavat autority,
seznamuji se  sdétmi. Velmi pfiléhavé toto obdobi popisuje = Matéjcek:
Rozvoj ditéte probiha v tomto obdobi po vsech strankach — télesné, pohybové, intelektové,
citové 1 spolecenské. Dit¢ je velmi aktivni a dokdze si fadu podnétd opatfit samo,
a to diferenciované a podle svych vlastnich zajmu. Pfijima kulturni zvyklosti své spole¢nost —
umi jist ptiborem, a pouziva i jiné nastroje, jako tuzku a papir.

Velmi postupuje vyvoj zrakového a sluchového vnimani a jejich propojeni. Zdokonaluje
se fecCovy projev ditéte. S ucenim fikadel a basnic¢ek se rozviji vyslovnost.

Pted vstupem do Skoly jiz bude dité pouzivat vSechny formy vétné skladby. Poruchy
feCi a jejiho vyvoje mohou poukazovat na vyvojové poruchy spojené s timto obdobim.
V piipad¢ vyraznych potizi je tfeba poradit se s odborniky. Pfi psychické deprivaci je fe¢
Casto poskozena.

Dit¢ piijima od matky kromé vyzivy také jeji vnimavost, citlivost a zpusoby,
jak reagovat v riznych situacich. U¢i se od ni i od svého nejbliz§iho okoli vyznamu slov,
nacvicuje schopnost smysluplné komunikace s okolim. Mat€in nezdjem, jeji nepfitomnost
nebo jeji Casté stiidani péci jinych osob, naptiklad v ¢asné kolektivni péci, zpiisobuje u ditéte
pomalejs$i vyvoj fe€i, jeho vyrazové prostiedky budou chudsi, casto dojde i k navratu
K rangj$imu  stadiu  komunikace. 'V nejkrajnéjSich ptipadech, které se oznacuji
jako hospitalismus, dit€ na dorozumivani s okolim pomoci feci zcela rezignuje.‘r’4

Dit¢ je velmi rado v détském kolektivu. Vytvaii se tzv. prosocidlni vlastnosti.
To znamena souhra, spoluprace, soucit, soustrast, spole¢na zébava, pratelstvi atd.

Pro toto obdobi je také charakteristicky rozvoj fantazie, ktera je v tomto obdobi velmi
Ziva a tvofiva, a S tim spojend potieba hry. Déti v tomto veéku hraji rady s hrackami, které maji
néjakou funkci, rady napodobuji dospé€lé, a to i v pouzivani nejriznéjsich nastroji a nafadi,

jako je stithdni n0zkami, prace skladivkem, vafeCkou atd. Pro dévcata je typicka

% VAGNEROVA, Marie. Vyvojovd psychologie I. Détstvi a dospivani. Praha: Karolinum, 2012, s. 177.
ISBN 978-80-246-2153-1.

* JEDLICKA, Richard. Psychicky vyvoj ditéte a vychova. Jak porozumét socializacnim obtizim. Praha: Grada
Publishing, 2017, s. 77 — 78. ISBN 978-80-271-0096-5.
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hra na vlastni domacnost, princezny, modelky, ucitelky a podobné. Chlapci si radi hraji
s meci, puskami, samopaly. Uplatituje se zde ¢asnd muzsko-zenska diferenciace.

PredSkolaci se jiz vyjadiuji kresbou, ktera dokaze reflektovat realitu détskyma oc¢ima.
Kolem tfetiho roku se objevuje kresba lidské postavy, dle které mulzeme usuzovat
na vyvojova stadia.>

V tomto véku maji déti rddy také pohadky. Ty odpovidaji uvazovani a prozivani
predskolnich déti. Dobro zvitézi a zlo je potrestano, panuji zde jednoznacnd pravidla,
struktura a fad. Takovy svét se ditéti zda bezpetnym, snadno se v ném orientuje, muze
se na n¢j spolehnout. Pohadky pomaéhaji détem pochopit skutecné fungovani svéta. Dité
se uci odliSovat dobré od zlého. Muze si hledat hrdiny, se kterymi se ztotozni. Diky
pohadkam ma dit¢ moznost 1épe akceptovat své nedostatky a piipadné negativni pocity.
Znevyhodnény, maly a slaby jedinec se zde stava krdsnym, schopnym, milovanym. Pohadky
tak uspokojuji potiebu nadgje.*®

Spontaneity déti, jejich obliby pohadek a herniho projevu je u déti mozné vyuzit v ramci
terapie hrou a nejriznéjSich expresivnich terapii jako arteterapie, muzikoterapie
a biblioterapie, dramatizaci oblibenych pohadkovych ptib&éhi v ramci teatroterpie. Hravost
ditéte I1ze pouzit také pii diagnostickych vySetfenich, ale i k navazovani prvotnich kontaktt
a ziskavani duvéry ditéte. U déti také hracka pulsobi jako element usnadnujici prechod
z davérného prosttedi domova do novych, neznamych prostredi. >’

Déti v tomto obdobi velice dobie piijimaji zvlastnosti a napadnosti ostatnich déti,
coZ nam mize pomoci tam, kde u ditéte doSlo k vyraznéjSim odchylkdm a opoZzdéni
ve vyvoji. Je zde také pfitomna zvySend sugestibilita. Dité si tak lehce osvojuje hygienické,
pracovni a spolecenské navyky, které vidi ve svém prostfedi. Zde lze zachytit odchylky
ve vyvoji, které mohou byt zplsobeny zanedbavanim, psychickou deprivaci, tyranim
¢1 zneuzivanim.

Navstévou matetské Skoly dostdvaji déti ptilezitost seznamit se se svymi vrstevniky,
naucit se respektu k praviim ostatnich déti. U¢i se spolupréci.

Dle Matégj¢ka dava MS détem z rodin s riiznymi rodinnymi krizemi také moznost prozit

nékolik hodin denné v citové pfiznivém prostiedi. Détem zrodin s jinym socialnim

® MATEJCEK, Zdengk. Prvnich 6 let ve vyvoji a vychové ditéte. Praha: Grada Publishing, 2005, s. 139 — 144,
ISBN 80-247-0870-1.
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a kulturnim pozadim umoziiuje poznéavat spolecenské normy a kulturni zvyklosti spole¢nosti,
ve které¢ ziji. V pripadé¢ rodin, ve kterych je dit€¢ néjakym zplsobem zanedbavéno,
nebo je snim nevhodné zachazeno, je pfimo Zadouci vliv domaciho prostiedi pobytem
vV matetské Skole oslabovat. Poznatky védy fikaji, Zze spolecnost ostatnich déti
je pro predskolni dit& vyvojovou nutnosti.”®

Pro dité¢ nejen v predSkolnim veku je v pfipadé umisténi do zafizeni instituciondlni
vychovy velmi nutnd pomoc s prekonanim adaptacniho obdobi, nalezeni jistoty a potadku,
pomoci s porozuménim pravidlim. Déti by mély byt obklopeny porozuménim, piijetim
a laskou, a to presto, Ze je zietelné, ze se nebude jednat o lasku matetskou. V tomto véku
pietrvava u deprivovanych déti ¢asto povrchnost v citovych vztazich. Jejich potifeba nékam
patfit je velmi vyraznd. Dé&ti si Casto idealizuji své rodiCe, pifipadné si je nepamatuji,
ale dozaduji se maminky, ktera by byla jejich a byla pro né laskyplnou oporou. Snazi
se 0 navazani vztaht s vychovatelkami, upinaji se na n¢ a doufaji v jejich pfizen. V tomto
véku je u hluboce deprivovanych déti jiz napiiklad jasné velké opozdéni feci. Deprivované
déti tak ve vétSin€ piipadi nebyvaji zralé pro nasledné zahajeni Skolniho vzdélavéani
a je obvykle tieba odkladu Skolni dochazky.

Pro dit¢ predskolniho véku, o kterém vétSina odborniki mluvi jako o obdobi
her a hravosti, neni snadné rozlisit, co se skutecné stalo a co ne. V ptipad¢ déti v adoptivni
nebo péstounské rodiné je obzvlast dilezité, aby dité védélo, Ze i kdyz se svym rodi¢im
nenarodilo, pfijali je jako své. Dit¢ musi citit, Ze je soucdsti nové vzniklé rodiny,
ktera je pro n¢j domovem a pfinas$i mu pocit bezpeci a jistoty, ale zdrovenn musi mit moznost

byt samo sebou, budovat si svoji identitu.>®

3.4 Skolni vék

, Nastup do Skoly je dulezitym socidlnim meznikem. Dité v této souvislosti ziskdava
novou roli, stava se Skolakem. Doba, kdy tuto roli ziskd, je presné casové urcena
a jako spolecensky vyznamny akt ritualizovana. Dité projde ritudlem zapisu a prvniho
slavnostniho dne ve Skole, ktery potvrzuje jednoznacnost socidalni promeny a pocatek nové
Zivotni faze. Kdyz jde poprvé do skoly, tak vi, Ze od této chvile je skolakem, Ze se néco

podstatného zménilo. Skola ovlivni dalSi rozvoj détské osobnosti, zpiisob proziti celého

% MATEICEK, Zden&k. Prvnich 6 let ve vyvoji a vychové ditéte. Praha: Grada Publishing, 2005, s. 142.
ISBN 80-247-0870-1.
*¥ KOVARIK, Jiii a kol. Ndhradni rodinnd péce v praxi. Praha: Portal, 2004, s. 59 — 60. ISBN 80-7178-957-7.
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zbyvajictho détstvi a projevi se v oblasti sebehodnoceni, mnohdy velice zasadnim
zpiisobem %

Skola se stava stfedobodem $koldkova svéta, otevira ditéti obzory, o kterych dosud
nemélo ani ponéti. Hlavni naplni dosavadniho zivota ditéte byla hra. Tento stav se méni, dité
zacind mit své Skolni povinnosti. Dité je postaveno pied kol zvladnout odlozit uspokojovani
svych okamzitych potifeb, ukaznit se, spolupracovat v mnohem vétsSim kolektivu,
nez ve kterém fungovalo do této doby. Musi podavat vykon a napnout vSechny své sily,
aby obstalo a novou situaci zvladlo.™

Végnerova déli obdobi Skolniho véku na tfi dil¢i faze:

e Rany Skolni v€k — pfiblizn€¢ od 6 do 9 let. Charakteristicky zménou socialniho
postaveni. Dité je postaveno pred zvladnuti nové socialni role a zvladnuti zékladi
vzdélanosti — nauci se Cist, psat a pocitat.

e Stiedni skolni vék — trva od 9 do 11 az 12 let. V té dob¢ dité prechazi na druhy stupen
zakladni Skoly a pozvolna zacind dospivat. Dité¢ si vytvaii své misto ve Skole
1 ve vrstevnické skupiné. To vSe ovlivni jeho dalsi vyvoj osobnosti. Tento v€k neni
ni¢im vyjimecny, jde o obdobi relativniho klidu.

e Starsi Skolni vék — trva do ukonceni povinné Skolni dochézky, tj. ptiblizné do 15 let.

Dit¢ se tak dostava jiz do prvni faze dospivani. Jde o obdobi pubescence,
kterd se projevuje zménou proZivani, uvazovani a postupnym ziskavdnim samostatnosti
a odpoutavanim se od rodiny.62

Mnozi rodice proZivaji s nastupem ditéte do Skoly obavy o to, jak bude dité prospivat,
zvladat nové povinnosti. Mat&j¢ek vyjadiuje mysSlenku, ktera by v podstat¢ meéla platit
pro vSechna vyvojova stadia ditéte — odkazuje rodi¢e 1 odborniky na to, aby si uvédomili,
ze dit¢ mladSiho Skolniho véku dosud nedisponuje zralym nervovym systémem,
k ¢emuz je tfeba piihlizet. Vyspivani nervového systému u déti probiha rozdilnym tempem,
proto je tfeba mit hlavné trpélivost, ktera je hlavni ctnosti Vychovatele.63

Skolni v&k je obdobim velkého rozvoje zajmi déti, do popiedi se postupné dostava

kamaradstvi, ptatelstvi, kolektivni Zivot. Dé&ti jsou v tomto veéku v relativné nejlepSim zdravi

% VAGNEROVA, Marie. Vyvojovd psychologie I. Détstvi a dospivani. Praha: Karolinum, 2012, s. 254 — 255,
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a disponuji velkou fyzickou vytrvalosti. Také se zde projevuji velké individualni rozdily
ve vyvoji déti. DéEti rozdilné rostou, zraji, dospivaji. Dochazi zde k utvareni vlastniho
sebepojeti, ale také identity podle pohlavni pfislusnosti, rozviji se projevy rodicovského
chovani k malym détem. Ve stfednim Skolnim véku potom déti nejhtife snaSeji problémy
v rodinég jako napiiklad rozvod rodi&t, piijeti novych partnert svych rodica.®

S nahradni rodinnou péci v Skolnim véku také souvisi téma identity a stejné tak i ztraty.
Podle Kovarika se fesi téma identity a ztraty jak na stran¢ ditéte, tak na stran¢ vychovatell —
adoptivnich rodicti, ¢i péstounti. Pied ditétem stoji potieba vyfeSit svoji identitu —
odkud pochazim, kym jsem, kam patfim a také pocit ztrdty — odmitnuti, zavrzeni, ztrata
pokrevnich vazeb, biologického piibuzenstvi a kofeni.®

Pro dit¢ je vtomto obdobi velmi dilezit¢ pochopeni a podpora jeho nahradnich
vychovatelt. Také pravdivé informovani o jeho identité je dilezité. Tam, kde byl plivod ditéte
zatajovan, hrozi moznost, ze se dité se svoji situaci po jejim odhaleni nevyrovna. Pocit zrady
a hnév se potom obraci proti vychovateliim, ktefi zradili davéru ditéte. *

V tomto véku se velmi vyrazn€ muize u déti v instituciondlni péci projevit disledek
psychické deprivace ve zhorSenych Skolnich vysledcich, déti maji niz8i prospéch,
ktery neodpovidd jejich intelektudlnim schopnostem, maji niz§i motivaci pro uceni.
V disledku toho zacinaji tyto déti podléhat frustraci, projevuji se napadné vykyvy v jejich
chovéani, jsou neuspéSné v navazovani vztahii se spoluzédky a Vv socidlnim styku, coz vede
Kk dalsimu uzavirani se do sebe a snizovani sebevédomi téchto déti. Traumatické zazitky
z minulosti, zména prostiedi a Skolni neuspésnost zplsobuji vznik nedivéry k okoli, nizké
sebehodnoceni, prohloubeni citové plochosti a otupé€losti, mohou se objevovat neurotické

potize a agresivita déti, ktera je obrannym mechanismem.

3.5 Obdobi dospivani

O obdobi dospivani hovoii psychologové nékdy jako o jediné etapé, jindy
jako o etapach dvou. V piipadé dvou popisovanych etap se jedna o obdobi ptiblizné
mezi 11 a 15 rokem vé&ku, které byvad nazyvano pubescenci, a 0 obdobi pfiblizné
od 15 do 20 roku véku, které byva oznacovano jako adolescence. V prvnim piipadé byva celé
obdobi dospivani nazyvano adolescence.

Zevn¢jSek dospivajictho se meéni v disledku télesného dospivani, spojené¢ho

S pohlavnim dozravanim. V rdmci vyvoje a dospivani dochdzi ke zméndm ve zplisobu

* MATEICEK, Z., Co déti nejvic potrebuji, Praha: Portal, 1994, s. 57 — 64. ISBN 80-7178-006-5
% KOVARIK, Jifi a kol. Ndhradni rodinnd péce v praxi. Praha: Portal, 2004, s. 23. ISBN 80-7178-957-7.
% Tamtéz, s. 73.
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mysSleni, krozvoji abstraktniho mysleni. Hormondlni pfemény dospivajiciho stimuluji
ke zménam v emoc¢nim prozivani.

Ri¢an hovoii o pubescenci jako o obdobi ,vulkanismu®, pfirovnava jej k Zivotu
na sopce. ,, Miizeme mluvit o ,, hormonalni bouri“, kterda rozbouri pomerné klidnou citovou
hladinu predchoziho stadia. At uz pubescent navenek ovlada své city, nebo je nepokryté
projevuje, musime pocitat s vetsim ,,citovym rozkyvem*, ten miize dité (nebo ne — uz — dité)
prekvapit, zaskocit, miize se jemu samému zdat podivny, nenormalni, Pubescent reaguje
podrazdené. Jeho ndlady byvaji labilni, napadné casto se meni, prevladaji vsak zaporné
emoce "’ rozmrzelost, nepokoj, neklid horecnd aktivita, pak zase apatie hranicici s depresi.
Dospivajici sam nerozumi tomu, co se s nim déje, vysvétleni hleda prirozené predevsim v tom,
jak se k nému chovd jeho okoli. “®’

Tento fakt je ale v posledni dob¢ Casto v odborné literatuie komentovan také tak,
ze ne kazdy pribéh tohoto obdobi musi nutné mit takto boutlivy prabéh. Svoji roli zde hraji
typologické rozdily, kulturni a socidlni faktory a v neposledni fadé zptsob a styl vychovy.
Problémy s emocionalnim rozkolisdnim v tomto Zivotnim obdobi mnohem Ccastéji pocit'uji
ti dospivajici, kteti byli emocné nestabilni jiz v détstvi. Rozdil v emo¢nim ladéni v pribéhu
obdobi adolescence je patrny také mezi obéma pohlavimi. Divky na tom byvaji z hlediska
subjektivniho pocitu pozitivniho emo&niho ladéni a klidu v prozivani hiife neZ chlapci.®®

Adolescent ma potfebu odpoutani se od vdzanosti na své rodi¢e. V détstvi saturovala
rodina pottebu jistoty, nyni dospivajici pocituje potfebu tuto vazbu zménit. Na sile nabird
pratelstvi, vrstevnické skupiny, prvni lasky a pocatecni experimenty s partnerskymi vztahy.
Potvrzenim pfisluSnosti k urcité vékoveé vymezené skupiné se specifickou adolescentni
kulturou a zajmy ¢i stylem Zivota dochazi k potvrzeni ur€ité socialni identity jedince.
Potiebou dospivajicich je dosazeni nové, piijatelné pozice ve svéte. V pozdni adolescenci
dochazi k psychosocialnim proménam, méni se osobnost dospivajiciho, ale také jeho
spole€enské pozice. Dochazi k ukonceni profesni pfipravy, k néstupu do prvniho zaméstnani.
S témito udalostmi se poji ekonomicka nezavislost, ktera je spole¢né s dal$imi ukazateli
povazovana za dikaz dosazeni dospélosti, coz je predpokladem pro pfiznani vétSich

prav pro tohoto jedince. VVztahy s rodinou se v pozdni adolescenci uklidiuji a stabilizuj 1.5

7 RICAN, Pavel. Cesta Zivotem. Praha: Portal, 2004, s. 177. ISBN 80-7178-829-5.
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| v tomto obdobi pokracuje hledani a budovani vlastni identity. Toto hledani neni pouze
vyluénou soucasti détstvi nebo adolescence, ale pokracuje prakticky po cely Zivot.
Adolescence je vSak vrcholem tohoto budovani a hledani.

., Mit identitu znamend znat odpoved' na otazku, kdo jsem, zndt sam sebe, rozumeét
svym citum, vedet, kam patiim, kam sméruji, cemu doopravdy verim, v cem je smysl mého
Zivota. Znamena to jistotu sebou samym, zodpovédnost za své ciny, realistické sebevedomi,
znalost svych mozZnosti a mezi. Znamend to byt pevné zakotven v tradici a podilet se aktivné
na tvorbé budoucnosti, osobni i spolecenské. Znamena to vedeét o své jedinecnosti,
znat své nezameénitelné misto, svou nenahraditelnost — a to vSechno nejen intelektem,
nybrz celou hloubkou své bytosti. Znamend to mit vétsi podil na svém Zivote. «70

Identita znamend kontinuitu. Znamend, ze vim, kym jsem, jsem clovékem,
ktery ma svoji minulost, pfitomnost a vim, nebo tusim, do jaké mifim budoucnosti.
S identitou a znalosti minulosti uzce souvisi také pocit ,,oteviené budoucnosti®.

Adolescenti s nejistou vztahovou vazbou k rodi¢im se ¢asto vyhybaji feSeni problémd,
maji niz§i sebediivéru ve vztazich, vy$$i miru dysfunkéniho hnévu. Cast&ji pouzivaji
natlakové taktiky, ustupuji zfeSeni situace. Maji mén€ rozvinuty koncept pratelstvi,
méné oéekéavaji pomoc a pratelskou reakci v zat&zovych situacich.”

U déti v nahradni rodinné péci ¢i péci ustavni vrcholi v adolescenci krize v hledani
vlastni identity. Vrcholi i zapas o vyrovnani se s vlastnimi ztratami. V ptipad€, kdy neni dité
ve styku se svymi biologickymi rodi¢i, nastava také obdobi zvazovani o tom, zda by tito méli
byt kontaktovani.

Psychicka deprivace ma vliv 1 na dal$i pokracovani zivota jedince v dospélosti a 0 jejich

disledcich pojednava mnoho vyzkumd, které jsou zminény i v ramci této prace.

" RICAN, Pavel. Cesta Zivotem. Praha: Portal, 2004, s. 217. ISBN 80-7178-829-5.
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464.
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4 Rodina a jeji funkce

Rodina je vnasich zivotech velmi vyznamnym cinitelem. Pojem rodina v kazdém
Znas vyvolava jisté asociace. N¢kdo si vzpomene na své rodice a SirSi rodinu s laskou
a nostalgii, jinému v souvislosti s pojmem rodina vyvstanou vzpominky na problematické
détstvi, rozvod rodici, na chudobu, socialni nerovnost, mnohdy na fyzické nebo psychické
tyrani, zanedbavani, pocity opusténosti, samoty, nefeSitelnosti situace. Do jaké rodiny
se narodime, si urcit sami nemtizeme. To, do jaké rodiny se narodime, ale naopak do zna¢né
miry ur¢i nas$i budoucnost. Jednd se zde o moznosti naSeho psychosocialniho vyvoje,

nasi socializace.

4.1 Definice rodiny

Kazdy ¢lovék by jisté dokdzal definici rodiny vytvofit sdm na zdklad€ svych zivotnich
zkuSenosti. Vzniklo by tak nepfeberné mnoZstvi definic, jelikoz zkuSenost kazdého
z nas je individualni a nepfenositelna. Stejné tak maji i riizni autofi K definici rodiny rozdilné
ptistupy. Nékteré prvky jsou ale shodné.

Matéjcek rodinu povazuje za historicky podminénou spolecenskou instituci,
Ktera, jak uvadi, vznikla v pradavnych dobach na zakladé pohlavniho pudu, ktery ovliviiuje
rozmnozovani jedinct. V téchto pradavnych dobach, kdy byl ¢lovék ohrozovan jinymi
zivo¢iSnymi druhy, Slo pfedevSim o preziti, kvili némuz se lidé sdruZzovali do skupin.
K tloham rodiny podle Mat¢jc¢ka patii zejména ochraniovat zplozené potomstvo, zahrnovat
jej péci, stalosti a prostiedim, které je citové piiznivé, vielé a pfijimajici, socializovat
jej prosttednictvim vychovy a vzdelavani, dbat o to, aby potomek obstdl v zivoté.
To vie je pro dité dileZité, a to bez ohledu na to, zda jde o rodinu vlastni nebo nevlastni.”

Matousek tvrdi, ze vétSina lidi si pfi vyi€eni vyrazu rodina predstavuje Cleny své uzké
rodiny, své rodice, své déti. Také klade diiraz na rodinné vazby, které jsou pro zivot jedince
nenahraditelné. K nim patii pocit sounaleZitosti, bezpeci, lasky. Rodina i se svym prostiedim,
ve kterém Zije, se stava bezpeCnym mistem pro jeji (“:leny.73

Rodinu vzdy také ovliviiuji v jejim fungovani zékony daného statu, normy, piedpisy
a obecné postoje, zvyky, tradice spolecnosti, ve které rodina zije, ale také nejblizsi okoli,
jako piibuzni, znami, pfatelé, instituce jako Skola a zaméstnavatelé.

Rodiny miiZzeme mimo jiné délit na uplné, neuplné, nesezdané, doplnéné, tfigeneracni,

> MATEJCEK, Zdendk. O rodiné viastni, nevlastni a ndhradni. Praha: Portdl, 1994, s. 15 — 16.
ISBN 80-85282-83-6.
® MATOUSEK, Oldfich. Rodina jako instituce a vztahova sit. Praha: SLON, 2003. ISBN 80-86429-19-9.
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nebiologické rodiny vyuzivajici nové reprodukéni techniky, binukledrni, bezdétné, lesbické
& homosexuélni.”™

Bez ohledu na to, do jakého typu rodiny se dité narodi, mu rodina vzdy poskytuje
zékladni socidlni zkuSenosti. Pravé v rodiné jakozto v bezpecném prostiedi by dit¢ melo
ziskavat zkuSenosti s okolnim svétem, zde by se méla rozvijet jeho davéra v okoli
1 sebedlivéra a sebetcta, jeho socidlni dovednosti. To vSe je zavislé na tom, jak se dité citi
byt piijimano, milovano a hodnoceno. Z téchto zkusSenosti vzejde to, zda bude dité mit pocit
jistoty a bezpeci, zda bude schopno do budoucna adekvatné fungovat jako ¢len spolecnosti,
navazovat mezilidské vztahy, zalozit svoji vlastni a fungujici rodinu.

,, Nuklearni rodina je ve vétsiné kultur povazZovana za jedinou legitimni socialni
Jjednotku plodici potomky a ji také pripada hlavni, a casto naprostd, zodpovédnost za vychovu
viastnich deti. Rodina je pro clovéka sice zdzemim a utocistém, ale je to také arénma,
V niz bojujici gladiatori mozna utrpi mnohem bolestivéjsi a nezhojitelnéjsi rany, nez jsou ty,
které jim ustédri okolni svet. “fs

Funkce rodiny

Pfi snahach zhodnotit kvalitu rodinného zazemi, je tieba nejprve definovat jisté funkce,
které by kazda rodina méla plnit. Zakladni funkce rodiny mtizeme charakterizovat napiiklad
jako:

e funkci biologicko-reprodukéni — uspokojovani zakladnich zivotnich potieb vsech
¢lent rodiny, uspokojeni potteby pokracovani rodu,

e funkci materidlovou /ekonomickou/ — zajiSténi stability, hmotného zajisténi,
ekonomické sobéstacnosti rodiny,

e funkci vychovnou /socializa¢ni/ — podpora zdravého vyvoje jedinci v roding,
vychova jedince, vSe smétujici k spravnému zaclenéni do spolecnosti,

e funkci emocionalni — rozvoj emoci, citovy rozvoj jedince — funkce nenahraditelna
instituci.”®

VSechny tyto funkce je tfeba naplnit a vzdjemné provazat tak, aby byla rodina fungujici

ve vSech svych smérech. Patologie v kterékoliv funkci rodiny zpisobuje dalsi patologie

Vv ostatnich oblastech. Pokud je rodina ohroZzena po ekonomické strance, nema moZznost

™ GIURICOVA, Sarka a KUBICKA, Jiti. Rodinnd terapie, Systemické a narativai pristupy. Praha: Grada
Publishing, 2003, s. 83 — 84. ISBN 80-247-0415-3.

® MURPHY, Robert F. Uvod do kulturni a socidlni antropologie. 2. vyd. Praha: SLON, 2004, s. 86.
ISBN 80-86429-25-3.

® LOVASOVA, Lenka. Rodinné vztahy. Praha: Vzd8lavaci institut ochrany dgti, 2006, s. 32.
ISBN 80-86991-66 -0.
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naplnit svoji funkci biologickou. Pokud neni mozné naplnit zakladni biologické potieby ¢lent

rodiny, dochazi v roding &astéji ke konfliktim. Casto vznikajici konfliktni situace, pii nichz

se dospé€li neovladaji a nechovaji se k sobé pravé s respektem, potom ohrozuji i slozku

vychovnou, kdy déti jiz nemusi mit své rodice za sviij piirozeny vzor. Tim také miize dojit

k naruseni funkce emocionalni, jelikoz v narusenych rodinnych systémech, kde casto dochazi

spiSe k agresi, hadkdm a tim i negativhim emocim, se tézko dad rozvijet emociondlni svét

ditéte, které v takovéto rodiné zije.

Pro zhodnoceni funk¢nosti rodiny mizeme dle Matouska vyuzit tyto ukazatele funkci

rodiny:

4.2

kulturni a hodnotova orientace rodiny,

naplnéni zakladnich potieb jednotlivych ¢lent rodiny — strava, oSaceni, bydleni,
hygieny atd.,

stav domécnosti, ve které rodina Zije,

funkénost rodi¢ovského systému — kvalita vzdjemnych vztaht i vztahu k détem,
hodnoceni vyvoje ditéte — socialni a emociondlni vyvoj, vychovné a vzdélavaci
vysledky, postoj k nim,

funk¢énost manzelského systému — sdileni emoci, spolecné zajmy, konflikty, které maji
dlouhodobé;jsi charakter a zplisoby jejich feseni,

vztahy rodiny s Sir§im pfibuzenstvem,

vztahy rodiny K institucim — Gfady, Skoly, zaméstnavatelé,

socialni vazby rodiny s okolim a z4jmové¢ aktivity,

zamé&stnani rodi¢t — jeho perspektiva, to jak jsou v ném rodi¢e spokojeni,

vV navaznosti na piedchozi bod také materidlni zdroje rodiny, ekonomicky stav,
to jak je o zdrojich rozhodovano,

komunikaéni styl v rodiné — kompetence, jasnost, participace na rozhodovani, feseni

neshod, emoce V roding.”’

Poruchy funkci rodiny

Poruchami funkei rodiny miZzeme nazyvat situace, kdy rodina neplni nékteré své funkce

v takové mife, vjaké je to nutné pro zdarny vyvoj vSech jejich Clent. Jde o Castecné

" MATOUSEK, Oldfich et al. Metody a Fizeni socialni prdce. Praha: Portal, 2003, s. 193. ISBN 80-7178-548-2.
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nebo Uplné selhani jednoho nebo vice ¢lent rodiny, které se projevuje nedostatecnym plnénim
nékteré z funkci rodiny nebo funkci vsech.

Porucha biologicko-reproduk¢éni funkce: bezdétnost, kdy partneti bud déti
mit nechtéji, nebo nemohou. Situace, kdy se déti narodi do rodiny neo¢ekavané, neplanovang,
rodi¢e nejsou schopni zastavat rodi¢ovskou roli. Jedna se ale také o rodiny s détmi rodicimi
se s postizenim.

Porucha ekonomicko-zabezpecovaci funkce: rodi¢e nemohou, nebo nechtéji pracovat.
Rodina se ocitd v nouzi, trpi nedostatkem, je zavisla na socialnim systému. Casto spojeno
s alkoholismem, psychickymi problémy nebo delikvenci rodict. Patii sem také velké rodiny
s vice détmi a podprimérnym ekonomickym standardem.

Porucha socializa¢né-vychovné funkce: rodice se o déti postarat nemohou, nechtéji
¢1 nedovedou. Ditvody mohou byt rtizné — od nemoci, umrti jednoho nebo obou rodicii
pres mravni a charakterové vlastnosti rodicli, po nezralost a nezptisobilost byt rodi¢em.
Dochézi k tzv. ne-péci — rodice pecuji o dit¢ nevhodnou formou, piipadn¢ mohou k ditéti
zaujimat az neptatelsky postoj Ci prechdzet az k tyrani ditéte.

Porucha emocionalni funkce: dochéazi k citovému zanedbavani ditéte. Dité trpi
rodinnym rozvratem, rozchodem rodi¢l, jejich nedostatenym z4jmem, tyranim

" “ros o fox s . P 7
¢i zneuzivanim. Dité ztraci pocit bezpeci a jistoty. 8

4.3 Typologie rodiny

Za funk¢ni rodinu mizeme povazovat takovou, ktera bude napliovat vSechny zakladni
potfeby svych ¢lentl, bude plnit sva poslani vii¢i svym détem, napliiovat jejich emocionalni,
vzdélavaci, vychovné a biologické potieby.

Dunovsky definuje z hlediska funk¢nosti Etyfi typy rodin:

Funk¢ni rodina (Eufunkéni)

Fungujici, ni¢im nenarusend rodina zajistujici rovnovazny a optimalni vyvoj ditéte.
V populaci je takovych rodin vétsina (85 %).

Problémova rodina
funkcich. Tyto poruchy vazné neohrozuji vyvoj ditéte ani stabilitu rodiny. Tyto rodiny

sice vyzaduji zvySenou pozornost ze strany organt socidlné¢ pravni ochrany déti,

® DUNOVSKY, Jifi. Dité a poruchy rodiny. Praha: Avicenum, 1986, s. 13 — 16. ISBN 08-040-86.
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ale ve vétsin¢ piipadl si své problémy nakonec dokdzou feSit vlastnimi prostiedky
a maximalné vyzaduji jednorazovou nebo kratkodobou pomoc (12 — 13 %).

Dysfunk¢ni rodina

Rodina s vaznou poruchou jedné nebo vice funkci. Tyto poruchy vazné ohrozuji
fungovani rodiny a vyvoj ditéte. Dité je sice vazné ohrozeno, ale zatim neni nutné jej z rodiny
odejmout. Tyto zavazné poruchy jiz rodina neni schopna sama zvladnout. Zalina
zde byt nutnost dlouhodob¢jsiho a hlubsiho zasahu. Takové rodiny tvoii 2 % z populace.

Afunkéni rodina

Poruchy rodiny jsou hluboké a rozsahlé. Rodina piestdva plnit své zakladni ulohy.

Ditéti Skodi a ohroZuje jeho existenci. Dité je tfeba z rodiny odejmout a umistit mimo rodinu.
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5 Systém nahradni vychovy v Ceské republice

,Systém ndahradni vychovné péce a instituciondlni vychovy deti je velmi citlivy
mechanismus, primo umeérny jeho zdkladni kompetenci — vychovée deti, které vyristaji
V rizikovém prostredi rodin nedostatecné plnicich své zakladni vychovné funkce, vychové deti,
ktere péci rodiny z nejruznéjsich ditvodii vitbec nepoznaly, a vychoveé déti, které se vzhledem
ke svému psychickému onemocnéni mohou ve standardnich rodinnych podminkach jen obtizné
rozvijet “r9

V Ceské republice (dale jen CR) se momentalné miZzeme v praxi setkavat se dvéma

typy nahradni vychovy. Jednd se o systém nédhradni rodinné péce a systém institucionalni

péce.

Nahradni v§chova

/

Nahradni rodinnd péce (NRP)

o

Ustavni péée (péce v zafizenich)

dité miiZe byt do péce zarizent svéfeno
rodic¢em nebo rozhodnutim soudu

dite lze do NRP svérit pouze
rozhodnutim soudu, a to do péce
konkrémi fyzické osoby

Péce jiné fyzické

osoby nez rodice

Zatizeni, ve kterych je uskute¢novéna dstavni péce —
do viech typl zafizeni mohou dité umistit sami rodice

(§ 45 zdkona
o roding)
Zafizeni pro déti Kojenecké Diagnostické Domovy pro
Osvojeni (adopce) vyzadujici lstavy, lstavy, osoby se
okamzZitou pomoc détské domovy détské domovy, zdravotnim
pro déti do tif détské domovy se postizenim
Klokénky, let véku skolou, o
e Détskd centra | i vychovné dstavy zatizeni
Porudenstvi s péct zafizeni 1é¢ebnd i ? socidlnich
nespadaji pod Zidny prEvennynl Skolské zaiizent Sl0zeh
péce e
_, rezort, ) " spadaji pod
Pistounski péde svéfent do nich md spadaji pod spadaji pod Ministerstvo
ze '{ﬂkOlla- Predposl MinisterstVo ’ MlﬂlflefS{VO_ price
pied nafizenim zdravotnictvl skol§tv1. ‘mladeze a socisinfch
tstavni vychovy a té€lovychovy el
Déti umisténé soudem do péce zafizeni pro Déti se soudem nafizenou tdstavni vychovou nebo
déti vyzadujici okamZitou pomoc ochrannou vychovou

Obrézek €. 2 — Schéma systému néhradni vychovy v CR.%

Ze schématu pouzitého vySe vyplyva, Ze nédhradni vychovna péfe dnes probiha

v kompetenci tii ministerstev. Tento jev, ale také nedostatecné propojeni a koordinace sluzeb

® JEDLICKA, Richard et al. Poruchy socializace u déti a dospivajicich, prevence Zivotnich selhdni a krizovd
intervence. Praha: Grada Publishing, 2015, s. 384. ISBN 978-80-247-5447-5.

8 Autor neznamy. Stredisko nahradni rodinné péce [online]. [cit. 18. 5. 2017]. Dostupné z:
http://www.nahradnirodina.cz/files/Image/Z1_schema_c10.jpg
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V ramci resortl, je spole¢né s umistovanim déti v raném véku do institucionalni vychovy
pfedmétem velké kritiky a snahy o transformaci institucionalni péce.

V ramcové koncepci MSMT CR v oblasti transformace systému néhradni vychovné
péce o ohrozené déti ve Skolskych zafizenich pro vykon ustavni vychovy nebo ochranné
vychovy a pro preventivné vychovnou péci Ize dohledat, ze v CR je do instituciondlni péce
umistovan velky pocet déti. V roce 2007 se jednalo o zhruba 225 zafizeni, v nichz pobyvalo
7 427 déti. V prepoctu na 100 000 obyvatel bylo tedy umisténo v institucionalnim typu
vychovy cca. 80 deti B

Od roku 2005/2006 do roku 2014/2015 doslo k 15 % poklesu v poctu déti umisténych
do systému ustavni vychovy.®

Pro skolni rok 2015/ 2016 jsou zvefejnéna data uvadéjici 213 zatizeni, v nichZ pobyvalo
6482 déti. I pres viditelny posun stale tak zaujimame v Evropé€ pfedni mista v umist'ovani déti
do zafizeni institucionalni vychovy.®
Cely systém néahradni vychovné péée v Ceské republice je jiz dlouhou dobu kritizovan
na mezinarodni urovni. Na piipominky Rady Evropy reagovala Ceské republika vytvofenim
koncepce transformace systému ndhradni vychovné péce ve Skolskych zatfizenich.
Touto koncepci byly nastaveny napiiklad podminky pro sniZzeni po¢tu umistovanych déti
do ustavnich zafizeni s diirazem na potfebu posileni preventivnich programt zacilenych
na podporu ohroZenych rodin a déti, rozvoj a vytvofeni sité specializovanych ambulantnich
sluzeb, navysSeni poctu kvalifikovanych pracovnikl v téchto sluzbach a také zajisténi jejich
dalSiho vzdélavani. Hlavni pozornost této péce ma byt zaméiena predevSim na individudlni
potieby cilové skupiny, tedy ohrozenych rodin s détmi, diferenciaci moznosti péce a nabidky
poskytovanych podptrnych sluzeb, dale na proces destigmatizace, jehoz cilem
je odstranovani negativniho oznaCovanim klientd Vv prubéhu diagnostické, preventivni,
vychovné, terapeutické a nasledné péce o jedince. Zdiraznovana je i nutnost zavedeni nové
terminologie, transparentnosti procesu institucionalni vychovy a komplexniho pojeti,

které ma byt zajisténo na zakladé individualnich potieb a situace rodiny a ditéte. Pozadavky

SIMSMT CR. Ramcova koncepce MSMT CR v oblasti transformace systému ndahradni vychovné péce o ohrozené
deti ve Skolskych zarizenich pro vykon ustavni vychovy nebo ochranné vychovy a pro preventivné vychovnou péci
[online]. [cit. 18. 5. 2017]. Dostupné z: www.msmt.cz/file/1564_1_1/

% MYSAKOVA, Lucie a PETRENKO, Roman, 2016. Promény v pééi o déti ve Skolskych zatizenich pro vykon
Gistavni a ochranné vychovy a preventivné vychovné péée v CR za uplynulych 10 let. In: PACNEROVA, Helena
a MYSAKOVA, Lucie eds. Kvalita péce o déti v iistavni vychové. Praha: Narodni Gstav pro vzdélavani, skolské
poradenské zafizeni a =zafizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniku, s.  67.
ISBN 978-80-7481-157-9.

8 MSMT CR. Statistickd rocenka skolstvi 2015/2016 — vykonové ukazatele [onling]. [cit. 18. 5. 2017]. Dostupné
z : http:/ftoiler.uiv.cz/rocenka/rocenka.asp
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klade na zahrnuti specidlné edukativnich, specificky 1éCebnych, terapeutickych
a preventivnich postupii véetné¢ moderni formy socialni prace, jejichz efektivita je dostateéné
podlozena poznatky z praxe a V}'Izkumu.84

V roce 2009 byla piijata dalsi opatieni vztahujici se k transformaci v ramci ak¢éniho planu
pro léta 2009 — 2011. V roce 2012 (usnesenim ¢. 4 ze dne 4. 1. 2012) se schvalenim narodni
strategie ochrany prav déti se vlada CR zavézala do roku 2018 vytvofit funkéni systém
pro zajisténi ochrany vSech prav déti a k napliovani jejich potfeb.85 | nadale je ovSem
soudasny systém péde o ohrozené déti v CR roztfi§tény a jednotlivé resorty mezi sebou

nespolupracuji tak, jak by bylo tfeba.

5.1 Legislativni ramec upravujici nahradni vychovu

Ceska republika je stejné jako ostatni evropské stity véazana ratifikovanymi
mezinarodnimi umluvami. V piipadé nahradni vychovy je hlavni Umluva o pravech ditéte,
jez zavazuje staty, které se podileji na jeji ratifikaci, K ochrané ditéte, K zajisténi zdravotni,
hygienické, vyzivovaci a hmotné péce o jeho osobu. Stanovuje také pravo na rozvoj télesny
a duSevni bez jakékoliv diskriminace, respektovani prav ditéte ve Spolecnosti, zajisStovani
moznosti rozvoje a potvrzovani své identity, laskyplného a emocné kladného prostiedi
a respektu k individualité ditste.®®

Jednim ze sté€Zejnich zakonl upravujicich ndhradni vychovu je zakon 89/2012
Sh., ob&ansky zakonik platny od 1. 1. 2014. Tento zakon ve svém znéni shrnuje prakticky
cely systém nahradni vychovné péce. Organy socialné pravni ochrany déti (dale jen OSPOD)
maji dle zakona 359/ 1999 Sb. o socialné-pravni ochrané déti svoji zakladni pracovni napln
urcenou predevsim jako ochranu prava ditéte na piiznivy vyvoj a fddnou vychovu vcetné
ochrany jejich opravnénych narokli a z4jmi, a to i na obnoveni narusenych funkci rodiny.
Piedev§im by tedy méla byt upfednostnéna preventivni prace, kterd by méla predchazet
selhavani rodiny, a snaha o udrZeni ditéte v rodinném prostiedi a rodiny jako celku.

Ze socialné-pravniho hlediska je pro vyuziti systému nahradni rodinné péce zakladnim

pozadavkem neexistence, rozbiti ¢i preruseni vztahu s vlastni rodinou ditste.®’

8 MSMT CR. Rdmcovd koncepce MSMT CR v oblasti transformace systému ndhradni vychovné péce

0 ohrozené deti ve Skolskych zarizenich pro vykon ustavni vychovy nebo ochranné vychovy a pro preventivné
vychovnou péci [online]. [cit. 18. 5. 2017]. Dostupné z: www.msmt.cz/file/1564_1_1/

8 MPSV CR. Prdvo na détstvi. Akéni plan k naplnéni narodni strategie ochrany prav déti 2012 — 2015 [online].
[cit. 18. 5. 2017]. Dostupné z: www.mpsv.cz/files/clanky/14311/APN_NSOPD_2012-2015.pdf

% MICHALIK, Jan. Vybrané kapitoly z prdava pro specidlni pedagogy. Olomouc: Univerzita Palackého
v Olomouci, 2013, s. 11. ISBN 978-80-244-3621-0.

8 JEDLICKA, Richard et al. Poruchy socializace u déti a dospivajicich, prevence Zivotnich selhdni a krizovd
intervence. Praha: Grada Publishing, 2015, 387 — 391. ISBN 978-80-247-5447-5.
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Zakon ¢. 89/2012 Sh., ob¢ansky zakonik, v § 971, odst. 1, k nafizeni tstavni vychovy ftika,
ze soud vzdy zvazuje také prednostni svéieni ditéte do péce fyzické osoby, a zaroven
V odst. 3 upravuje to, ze zhorSené bytové nebo majetkové poméry nemohou byt samostatné
divodem pro rozhodnuti o umisténi ditéte do tistavni vychovy, pokud jsou jinak rodice schopni
zabezpecit fadnou vychovu ditéte a plnéni vSech povinnosti vyplyvajicich z jejich rodicovské
odpovédnosti. Soud tedy vzdy pred nafizenim ustavni vychovy zvazuje vSechny dostupné
moznosti a pomery rodiny a ditéte S cilem rozhodnout v nejlepsim zajmu ditéte.

Vykon Gstavni a ochranné vychovy v CR patii do kompetence resortu Ministerstva
Skolstvi, mladeZe a tdlovychovy (dale jen MSMT), které je zfizovatelem $kolskych zafizeni
pro vykon ustavni a ochranné vychovy. Pro vymezeni vykonu tustavni a ochranné péce
je stézejnim zakon ¢. 109/2002 Sb., 0 vykonu ustavni nebo ochranné vychovy ve skolskych
zafizenich a o preventivné-vychovné péci ve skolskych zatfizenich a o zmén¢ dalSich zakont,
ve znéni pozdéjSich ptredpist, ktery je platny od 1. 7. 2002 (dale jen zdkon 109/2002 Sb.),
a vyhlaska MSMT ¢&. 438/ 2006 Sb., kterou se upravuji podrobnosti vykonu tstavni
a ochranné vychovy ve skolskych zatizenich.

Jak jiz bylo feteno, nahradni institucionalni vychova je v CR realizovana v kompetenci
tii resortll. Pod resort Skolsky se tadi diagnostické ustavy, détské domovy, détské domovy
se Skolou a vychovné ustavy. Resort zdravotnictvi pokryva kojenecké ustavy a détské
domovy do tii let véku ditéte.

Pod resort prace a socidlnich véci spadaji pobytové sluzby socialniho charakteru —
domovy pro osoby se zdravotnim postizenim.®

Zatizeni pro vykon Ustavni a ochranné vychovy mohou byt c¢lenéna podle veku,
zdravotniho postizeni uZivateld, mentdlni urovné, pohlavi a stupné obtiZnosti ve vychové.
Tato zatizeni mize ziizovat Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy, pfipadné ale i jina
pravnicka nebo fyzicka osoba. Vyjimkou je diagnosticky Gstav.®

Utelem zaiizeni pro vykon ustavni a ochranné vychovy je dle §1, odst. 2 zikona
109/2002Sh. nezletilym osobam zpravidla ve véku od 3 do 18 let, pfipadné i osobam zletilym
do 19 let zajiStovat na zdkladé rozhodnuti soudu o ustavni nebo ochranné vychové
nebo o predbézném opatieni v zajmu jejich zdravého vyvoje, vzdélavani a fadné vychovy

nahradni vychovnou péci. Zatizeni by také meéla spolupracovat s rodinou ditéte, vcetné

8 SEKERA, Ondtej. Identifikace profesnich aktivit vychovateli vychovnych iistavii a détskych domowii. Ostrava:
Ostravska univerzita v Ostrave, 2009, s. 18 —19. ISBN 978-80-7368-728-1.

¥HUTYROVA, Miluse. Etopedie pro vychovné pracovniky. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2008,
s. 30. ISBN 80-244-1190-3.
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rodinnych terapii, nacviku dovednosti nezbytnych pro vychovu a péci o dit¢ v roding
a poskytovat podporu pti prechodu ditéte zpét do jeho rodinného prosttedi nebo do nahradni
rodinné péce.

Podle §2, odst. 6 mlze zafizeni na zakladé zadosti poskytnout piimé zaopatteni 1 zletilé
nezaopatfené osobé po ukonceni ustavni nebo ochranné vychovy. Toto zaopatieni mulze
byt poskytovano nejdéle do 26 let. Podminkou k poskytovani tohoto zaopatieni je soustavna
piiprava na budouci povolani, ale také uzavieni smlouvy se zafizenim a nezaopatienou
osobou, a to nejdéle do 1 roku od ukonc¢eni Gstavni nebo ochranné V}'Ichovy.90

Tato zatrizeni poskytuji péci zejména détem, kterym odpovidajici péci nemohla
nebo nedokézala poskytnout jejich rodina nebo osoby, jimz byly déti svéfeny do vychovy,
dale pak détem s nafizenym ptedbéZznym opatfenim a v neposledni fad¢ také détem,
které nejsou ob¢any Ceské republiky a spliiuji podminky, které jsou stanoveny zakonem
o socialné pravni ochrané déti v §2, odst. 2. Do jmenovanych zafizeni mohou byt umistény
1 déti s mentadlnim postizenim, télesnym postizenim, smyslovym postizenim, vadami feci
nebo déti s viceCetnymi vadami, a to pokud je jim soudem nafizena ustavni vychova,
ochranna vychova nebo predbézné opatieni.

Détem je v téchto zatizenich poskytovano dle § 2 odst. 7, Zakona ¢. 109/2002 Sb. piimé
zaopatieni spocivajici v zajisténi téchto oblasti:

a) Stravovani, ubytovani, osSaceni,

b) ucebni potreby a pomiicky,

¢) uhrada nezbytné nutnych ndkladii na vzdeldavani,

d) uhrada nakladu na zdravotni sluzby, léciva a zdravotnické prostiedky, které nejsou
hrazeny ze zdravotniho pojisténi, pokud nebyly zdravotni sluzby vyzadany zakonnymi zastupci
ditéte,

e) kapesné, osobni dary a vécna pomoc pri odchodu zletilych ze zarizeni,

f) uhrada nadkladii na dopravu do sidla skoly.

Dale mohou byt hrazeny dle §2 odst. 9:

a) Potreby pro vyuziti volného casu a rekreaci,

b) naklady na kulturni, umeéleckou, sportovni a oddechovou cinnost,

¢) naklady na soutézni akce, rekreace,

d) naklady na dopravu k osobam odpovédnym za \/)5ChO\/Lt.91

% Ceska republika. Zakon 109/2002 Sb. o vykonu ustavni nebo ochranné vychovy ve $kolskych zatizenich
a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zatizenich a o zméné dalSich zékoni, ve znéni pozd¢jsich predpist.
91 i

Tamtéz.
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V ptipad¢ potfeby jsou v zafizenich zajiStovany pozadavky na specialni vychovné

a vzdélavaci poteby ditéte.

5.2 Détsky domov

Z vyse uvedeného vyplyva, ze ustavni vychova probihd ve Skolskych zafizenich
pro vykon ustavni vychovy. Jednim z téchto zatizeni je i DD.

DD ve své péci zohlednuje individudlni potteby déti. Smérem k détem plni DD ukoly
vychovné, vzdélavaci a socialni. DD zajistuje péci o déti s nafizenou ustavni vychovou,
u kterych se nevyskytuji zavazné poruchy chovani.

Klienti DD se vzdélavaji ve Skolach, které nejsou ztizeny jako soucast DD. V ptipadé
DD se jedna o koedukované zafizeni pro déti zpravidla ve véku od 3 do 18 let, nejdéle
vSak péce muze byt poskytovana do 26 let, a to v pfipadé¢ vySe zminéné soustavné piipravy
na budouci povolani. DD muze své sluzby také poskytovat nezletilym matkam s jejich détmi.
Stejné tak DD zajist'uje péci i zdravotné nebo mentalné postizenym détem, kterym budou
zajistény specifické podminky pro jejich pobyt.

Zakladni organizacni jednotkou détskych domovii je rodinné skupina, kterou dle zadkona
¢.109/ 2002 Sb. tvoii nejméné 6 a nejvice 8 déti rizného veéku a pohlavi. V piipadé
sourozeneckych skupin je samoziejmosti zarazeni do stejné rodinné skupiny. Tyto rodinné
skupiny lze v détském domové zfidit nejméné 2 a nejvice jich mize byt v jednom zafizeni
zfizeno 6.%

Dnesni DD se snazi svoji strukturou, vnitinimi fady, c¢asovym rozvrhem
v prub¢hu dne i systémem komunikace a rozlozenim sluzeb vychovateli maximaln¢ ptiblizit
zvyklostem bézné rodiny. Zejména potom maji détské domovy rodinného typu k fungovani
béZné rodiny velmi blizko. Rodinné skupiny funguji z vétsi ¢asti samostatné, maji moZnost
samostatné nakupovat, vafit, u¢it déti béznému chodu domécnosti a poskytovat détem
bezpecné prostiedi a oporu.

Pobyt ditéte v détském domové muze byt ukoncen soudnim rozhodnutim o zruSeni
ustavni vychovy, dosazenim zletilosti, ptipadné také premisténim do jiného typu zafizeni.

V posledni dobé¢ se v kontextu snahy o transformaci ustavni vychovy stale Castéji rozebira
to, zda je schopen DD byt détem opravdovym domovem a alespon ¢aste¢né nahradit ditéti

fungujici rodinu.

%2 Ceska republika. Zakon 109/2002 Sb. o vykonu ustavni nebo ochranné vychovy ve $kolskych zatizenich
a o preventivné vychovné péci ve skolskych zafizenich a o zméné dal$ich zakond, ve znéni pozdéjsich predpisi.
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Skoviera pfisuzuje pojmu domov &tyfi riizné moznosti chapani. V prvnim piipads
je to misto na kterém zijeme — dim, budova, byt. Dnesni rodinné typy détskych domovu
jsou prakticky stejné jako obytné prostory, které vyuzivaji bézné rodiny. Jednotlivé rodinné
skupiny uzivaji zpravidla v zafizenich samostatny byt, nebo jsou dokonce umistény v domcich
¢i bytech, které jsou stavény samostatné. Zatizenim se byty nijak nevymykaji béznému standardu.
Navic zde najdeme pouze kancelaf vychovatell a jejich hygienické zazemi.

Dalsim moznosti, jak chapat vyraz domov, je to, zZe je to pfitomnost nasich nejblizSich —
nejde tedy jen o prostor, ale i o sounalezitost s nasimi rodi¢i, sourozenci, star§imi generacemi
a $irsi rodinou. Zde jiz nachazime rozkol. V détském domové takovéto uskupeni nejblizsich dité
nezaziva. NejbliZsi osobou by zde mél byt vychovatel ¢i vychovatelka. Pokud ma dité sourozence,
potom se samoziejme i on stava jeho nejblizsi osobou. Oba jsou pak umisténi do Stejné rodinné
skupiny. Nikdo dalsi znejblizSich osob ditéte vSak neni v dosahu. Vychovatelé se stiidaji
ve sluzbach a tak ani ,,0blibend teta® ¢asto neni v piipadé nouze nablizku. Skoviera hodnoti tuto
veée tak, Ze se spise jedna o jakési spolecenstvi, kde spolu mohou déti zit v kamaradskych vztazich
nez o adekvatni ndhradu rodiny a rodinného Zivota.

Tteti moznost pohledu na vyraz domov je skrze Sirsi socialni okoli. Zde hraje roli vse,
CO se tyCe vztahl s kamarady a prateli, styky se sousedy, uciteli, moznost zajmovych aktivit —
zkratka vSe, co se n€jakym zpiisobem odrazi na zivoté ditéte a zvySuje jeho kvalitu. V této oblasti
détské domovy mohou rodinu dobte suplovat.

Ve ¢&tvrté oblasti se potom podle Skoviery objevuje potieba generacni a genetické
kontinuity zivota. Zaklada se na vztazich s rodici, s prarodici, s dal§imi generacemi. Tato oblast
se vaze na naSe détstvi, na to kde jsme zili a co jsme zazili, co jsme se dozvedéli o nasich
predcich. Vytvaiime si tak naSe kulturni dédictvi, které poté dale dotvaiime s partnerem a s détmi
ve své budoucnosti. Skoviera hovoii o tom, ze DD miize zajistit mnohdy aZ tiigenera¢ni
kontinuitu, ta ale nikdy nebude oplyvat i kontinuitou genetickou. Nejde tudiz o predani rodinné
tradice, nepiendseji se zde rodinné ritualy, nepftihlizi se k etnickym zvlastnostem déti. Ve Ctvrté
oblasti tedy DD mize byt nahradou rodiny jen zmalé C¢asti, jelikoz jde predevsim
o naplnéni potieby nékam a nékomu patfit, potiebu vlastni identity.*

Pfes vSechny vyjmenované nedostatky vSak mnohé déti v détském domové najdou
prostiedi, které povazuji za svlij domov. Velmi Casto se stava, ze déti, které v détském domovée
vyrostly, ptijizd€ji v dospélosti na navstévu a hledaji ,,své tety”, své koteny. Obvykle ptichazeji

1 se svymi vlastnimi détmi, s kterymi chtéji sdilet svoji zkuSenost, své kulturni dédictvi.

% SKOVIERA, Albin. Dilemata ndhradni vychovy. Praha: Portal, 2007, 113. ISBN 978-80-7367-318-5.
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5.3 Diivody umisténi déti v détském domové

Dtivody toho, pro¢ jsou déti umistovany do détskych domovti, je mozné specifikovat
na zaklad¢ studie z roku 2011 takto: 66 % déti je umisténo z divodu nedostate¢né péce o dite,
10 % z dtivodu tizivé finan¢ni situace rodiny, 7 % déti ptichazi do détskych domovi proto,
ze rodi¢e nezvladali jejich problémové chovani, 5 % pokryvaji socidlni divody rodiny,
5 % alkoholova zavislost v roding, 4 % zastupuji tyrani déti v rodin€ a posledni 3 % rodice
ve vykonu trestu. Z téchto dat je tedy mozné dedukovat, ze v souctu pouze 12 % déti je zde
umisténo z nevyhnutelnych a vaznych davodu, jako jsou naptiklad vykon trestu rodicu,
alkoholismus, tyrani. Nejcastéjsi divody umisténi déti do DD potom souvisi hlavné
s naruSenim funkci rodiny. Je ziejmé, Ze po posileni rodin a jejich kompetenci by déti mohly
dal, byt zifejm¢ za asistence socialnich pracovnikii, vyrastat v rodiné a svém pfirozeném
prostiedi.”

Sekera uvadi, ze do détskych domovil Casto pfichazeji déti z nefungujicich rodin,
tedy déti socialn¢ hendikepované, zrozpadlych rodin, déti zrodin, Které maji existen¢ni
problémy. Déti ptichazejici do détskych domovi maji Casto své vychovné nebo i osobnostni
specifika a problémy. Dé&ti oboustranng osifelé se do DD dostavaji jen velmi ziidka.”

Nézor pochazejici pfimo z praxe prezentovany zkuSenym vychovatelem zni takto:
,Ve své praxi jsem se ani jednou nesetkal s uplnymi sirotky. Pokud rodina funguje a dojde
k néjaké tragédii, o deti se postaraji prarodice, pribuzni. Déti, kterym zemriel jeden rodic,
se obcas objevuji. Prevazuji deéti, které pobyt v jejich viastni rodiné ohrozoval na priznivém
vwvoji, nékdy i na zivoté. Casto je v rodindch pritomna kriminalita, alkohol, drogy. Oblibené
medialni klisé o chudé rodine, které z ditvodu chudoby vzali déti, mi pripada ucelove notné
pritazené za vlasy. Tech pricin je vidy vic a veétSinou je chudoba uz jen diisledkem

predchozich faktoru. «96

% PTACEK, Radek, KUZELOVA, Hana a CELEDOVA, Libuse. Vyvoj déti v ndhradnich formdch péce
[online]. Praha: Ministerstvo prace a socialnich véci CR, 2011, s. 54, [cit. 27. 2. 17]. ISBN 978-80-7421-040-2.
Dostupné z: http://www.mpsv.cz/files/clanky/13150/nahradni_pece.pdf

% SEKERA, Ondiej. Identifikace profesnich aktivit vychovatelii vychovnych vistavii a détskych domovii. Ostrava:
Ostravska univerzita v Ostrave, 2009, s. 23. ISBN 978-80-7368-728-1.

% NAVRATIL, Karel. Rozhovor - Radim Kores, vychovatel v détském domové v Pisku: Nadéje? Ty vikladdam
do deéti [online]. 2012, [cit. 17. 5. 2017]. Dostupné z: http://www.romea.cz/cz/publicistika/rozhovory/radim-
kores-vychovatel-v-detskem-domove-v-pisku-nadeje-ty-vkladam-do-deti
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6 Vychovatel v détském domové

,Kdo je to , vychovatel” v zarizeni, kde probiha ndahradni vychova? Je to clovek,
ktery do zarizeni dochazi podle svého rozpisu smeén a plni si tam svoji napli prace? Je to ten,
kdo ma k ditéti hluboky vztah? Je to clovek, ktery rozumi tomu, co se déje v ditéti, co probiha
ve skupiné, ten, kdo umi spravné zareagovat?“g7
Pozice vychovatele je slozita, jeho napln prace je velmi Siroka a rozmanita a saha

od blizké pége, kdy, jak Skoviera fika, vychovatel , détem doslova utird nudle ™

, pres péci
o byt, fungovani rodinné skupiny v souladu s pozadavky vedeni pies profesionalni
pedagogickou préaci s ditétem po terapeuticky a spiritudlni dialog, a to vSe pfi soucasném

feseni vlastniho dilematu, jestli a jak moc mé ditéti nahradit jeho rodice.*®

6.1 Pozadavky kladené na profesi vychovatele

Zakon €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zakonl

a jeho novelizace®

radi vychovatele mezi pedagogické pracovniky vykonavajici piimou
pedagogickou ¢innost.

Vychovatel plsobici v détském domoveé musi splnit urcité kvalifikacni pfedpoklady.
Témi je dokoncené vysokoSkolské studium zaméfené na obor socidlni nebo specidlni
pedagogiky, vyssi odborné vzdélani v oblasti specialni pedagogiky, ptipadné vysokoskolské
nebo stiedoSkolské vzdélani v oblasti pedagogiky, které je doplnéno o studium v celozivotnim
vzdélavani zamétené na specialni pedagogiku.

Ke kvalifikacnim pozadavkim feSicim vzdélani vychovatele se pfifazuje pozadavek
dalsi, a to na psychickou zpiisobilost, kterd se oveéfuje psychologickymi testy pred vznikem
pracovniho poméru vychovatele. Psychologicky posudek se stava soucasti osobniho spisu
vychovatele.!%*

Pokud se jedna o osobnostni pozadavky na vykon profese vychovatele, jsou podle
Skoviery mnohdy tak vysoké, Ze , vytvdreji az neredlny model idedlniho clovéka se samymi

e . (102
pozitivnimi vlastnostmi.

%" SKOVIERA, Albin. Dilemata ndhradni vychovy. Praha: Portal, 2007, s. 103. ISBN 978-80-7367-318-5.

% SKOVIERA, Albin. Dilemata ndhradni vychovy. Praha: Portal, 2007, s. 103. ISBN 978-80-7367-318-5.

% Tamtéz.

1% posledni novelizace zdkona & 379/2015 Sb., kterym se méni zdkon & 563/ 2004 Sb.

101 Ceska republika. Zakon 109/2002 Sb. o vykonu tGstavni nebo ochranné vychovy ve kolskych zatizenich
a o preventivné vychovné péci ve skolskych zafizenich a o zméné dalsich zékont, ve znéni pozdéjsich predpisa.
192 SKOVIERA, Albin. Dilemata ndhradni vychovy. Praha: Portal, 2007, s. 103. ISBN 978-80-7367-318-5.
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V souvislosti s vybérem vychovatele, ktery ma v zafizeni pasobit jsou zminovany
aspirace ruznych zainteresovanych stran. Vychovatel pfichdzi do zafizenise svymi
predstavami, které chce realizovat, a se svymi znalostmi, které je pfipraven pouzivat a dale
je rozvijet. Chece pracovat tvlrc¢im zpiisobem, nebyt pouhym vykonavatelem plant a pokyni
jinych. Chce si hledat své cesty, pouzivat své metody. Z vlastni zkuSenosti mize autorka
prace dodat, Ze do své prvni pracovni pozice vychovatele ptichdzi novy pracovnik mnohdy
se znacn¢ zkreslenymi predstavami a urcitou naivitou, ze které velmi Casné vysttizlivi.
Poté teprve ptichazi doba plodné prace na vztazich s détmi i na sobé samém, ve vztahu
k détem i ve vztahu k dal$im povinnostem v zafizeni.

Vedeni zafizeni ocekava, ze pracovnik bude jiz od nastupu na svoji pozici spliiovat
pozadavky na flexibilitu, bude schopen Casové reagovat na potieby déti a zatizeni, obsahne
vSe od Skolnich povinnosti, sportovnich aktivit, rucnich praci, vytvarnych cinnosti,
pres sexudlni vychovu az po péci o zdravi déti a péci o domacnost.

Z pohledu ziizovatele, ktery pfemysli ekonomicky, by mél byt vychovatel radéji
bez plné vysokoSkolské kvalifikace, jelikoZ je potom jako pracovni sila levnéj$i. Ostatni
persondl v zafizeni vidi Casto vychovatele jako dostatecné nevytizené, nevyuzité. Maji snahu
vychovatele vidét jako osoby univerzalné pouzitelné a prenaset na n¢ ve zvySené miie
napiiklad povinnosti ohledn¢ Cistoty zatizeni atd. — z vychovateltl tak takzvané délaji sluzku
pro vSechno.

Pokud se zeptame na idedlniho vychovatele dé&ti, chtély by vychovatele,
ktery by byl schopen je zaujmout, bude jejich oporou, pokud budou ony chtit, ale nebude
je prili§ zatézovat svymi naroky, kterymi ohrozuje jejich pohodli. Kromé& malych déti
nebudou ocekavat a ani nijak stat o to, aby vychovatel byl ndhradou jejich rodici.

Samostatnou kapitolou jsou potom rodie déti, ktefi se projevuji s ohledem
na své smifeni S tim, Ze je dité umisténo v détském domové. Skoviera zmifuje celou fadu
moznych postoji rodic¢li, a to od ochranaiského postoje, pres koalici rodice s ditétem
proti vychovateli, az po vznaSeni pozadavkl rodici smérem k vychovateli, ud€lovani
rad ve vychové, upozornovani na chyby ve vychové déti, kterou pfed nedavnem rodice sami

nebyli schopni zvladnout.'%?

103 Tamtéz.
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Vykon prace vychovatele je 1épe nazyvat profesi nez zaméstnanim. Profese obndsi
soustavnou a dlouhodobou piipravu na jeji vykon, také predpoklada urcitou intelektudlni
uroven a svoji roli hraje také nezastupitelnost této prace pro spole(“:nost.104

Pokud se zaméfime na genderové rozlozeni sil ve vychovatelské profesi, v dnesni dobé
je velmi znatelna pfevaha Zen v pracovnich pozicich vytvarenych v ramci provozu détskych
domovl. To muze byt chdpano jako problém, jelikoz dochazi k tomu, ze déti umisténé

v détskych domovech Casto postradaji dostatek muzskych vzort.

Pracovnici DD Vychovatel Asistent pedagoga | Psycholog Spec.pedagog
Celkem |Zeny Celkem |Zeny |Celkem |Zeny Celkem |Zeny |Celkem |Zeny
2341 1922 1588 [1240 (392 361 19 16 70 46

Tabulka ¢. 1: Pomér poctu zen K celkovému poctu pracovnikll pracujicich v détskych domovech v roce

2016/ 2017*%®

6.2 Profesni napln vychovatele

Dosoudil pojednava o jednotlivych Cinnostech, které jsou soucésti prace vychovatele.
Déli je na administrativni ¢innosti, péci, zajistovani bezpecnosti, vlastni vychovnou ¢innost
a rozvoj vlastni profesionality. Konkrétni rozlozeni naplné prace vychovateli je stanoveno
Vv ,,Pracovni naplni vychovatele®“, ktera je soucasti dokumentace, kterou vychovatel signuje
podpisem, a tim potvrzuje své seznameni s ni pii vzniku pracovniho poméru. Tato pracovni
napli by méla vychazet na jednu stranu z kvalifika¢nich ptedpokladii vychovatele, na stranu
druhou z poteb zafizeni. Jelikoz zde jde zaroven o platové zafizeni, neni ale vyjimeény
postup opacny. Zatizeni urci platové zafazeni pracovnika a podle jeho zatazeni mu zpracuje
napln prace tak, aby neodporovala predpisim k odmeénovani pedagogickych pracovniki.
Proto 1ze povazovat tento dokument za formalni a nijak nezobrazujici skute¢né rozloZeni
prace vychovatele.

K vyse zminénému déleni Dosoudil dodava, Ze péci 1ze rozumét ¢innosti, které zahrnuji
ukony spojené s naplnénim zakladnich potieb ditéte, které nejsou podminény specidlnimi
dovednostmi nebo naroky na kvalifikaci vychovatele. Jde o zabezpe€eni obsluznych ¢innosti

tykajicich se stravy, hygieny, uklidu a domacich praci. I zde Ize ale podle Dosoudila nalézat

194 DOSOUDIL, Pavel, 2012. M4 profese: vychovatel. In: PACNEROVA, Helena a KUPCOVA, Adéla
Zelanda,(ed). Vybrana témata vychovatelské praxe: Inspirace pro vychovatele v zarizenich ustavni a ochranné
vychovy. Praha: Narodni Ustav pro vzdélavani, Skolské poradenské zafizeni a zafizeni pro dalsi vzdélavani
pedagogickych pracovnikd, 2012, s. 25. ISBN 978-80-8765-59-6.

1% MSMT CR. Statistickd rocenka skolstvi 2016/2017 — vykonové ukazatele [onling]. [cit. 27. 5. 2017]. Dostupné
z: http://toiler.uiv.cz/rocenka/rocenka.asp
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moznosti pro vychovné ptisobeni. I tyto bézné ¢innosti mohou slouzit k formovani osobnosti
klienta, pokud jsou provadény vhodné a scilem dit¢ motivovat, zapojit a poskytnout
mu zpétnou vazbu. Bez kvalitniho zabezpeCeni zakladnich potieb ditéte neni mozné
ani pomyslet na plisobeni na vyssi slozky osobnosti.

Zajisténi oblasti bezpecnosti je jednou ze zakladnich povinnosti vychovatele.
Ve skoléch jsou zpracovavany postupy a krizové plany, které zpracovavaji moznost postupu
Vv téchto situacich. Détské domovy by mély postupovat stejn€. Jde o prvni pomoc, zajisténi
odvozu ditéte k Iékarskému oSetieni, privolani rychlé zachranné sluzby, dodrzovani zasad
BOZP a pozarni ochrany, ale také bezpecnostni rizika spojend s rizikovym chovanim déti
a mladeze, jako je Sikana, alkohol ¢i drogy. K zmapovani vSech téchto rizik zatizeni nezbytné
potfebuje vychovatele, jeho zkuSenosti a jeho spolupraci. Vychovatel v ramci
svych povinnosti sleduje atmosféru a vztahy vrodinné skupiné i v zafizeni celkove,
vyhodnocuje je a je pripraven zasdhnout v ptipad¢€ rizika vzniku Sikany. Stejné tak sleduje
a vyhodnocuje i dalsi rizikové situace. I na zaklad¢ téchto vyhodnocenych sledovani vyvoje
atmosféry a vztahll v zafizeni mohou byt zpracovany krizové scéndfe, se kterymi
by mél byt nové nastupujici vychovatel vzdy seznamen. Zcela jisté se nikdy nepodafi nalézt
vSechny krizové situace, které mohou nastat. Ale jevi se jako velmi vhodné, a to hlavné
sohledem na zalinajici kolegy, vytvofit na zakladé¢ intervize, jez otevie zkuSenosti
jednotlivych pracovniki véetné vhodnych feSeni, ur€ity algoritmus postupnych kroki feseni,
ktery ve vypjaté stresové situaci usnadni postup a okamzité feSeni. Po kazdé krizi,
ktera vyzadovala nova feSeni, je tieba se k situaci vratit, znovu ji probrat s kolegy a postup
doplnit Kk jiz zpracovanym algoritmiim. Tento vznikly material by mél byt vzdy zavésen
na snadno ptistupném misté a mél by byt rychle pouzitelny.

Do nejméné oblibenych ¢innosti patii administrativa, jejiz mnozstvi je Vv poméru
K ptimé praci s détmi velmi nepiijemné. Jeji snizeni se ale oCekavat nedd. Administrativni
¢innosti vychovatele mizeme rozdelovat do dvou ¢asti. Mizeme je nazyvat Casti technickou
a casti, kterd je podkladem pro dalsi praci s ditétem. Technickou cast pak tvoii vedeni
dokumentace o oSaceni, fasovanych s$kolnich pomtckach, hygienickych a Cisticich
prostredcich. Tato evidence se vede s ohledem na potiebu hospodarnosti provozu.

Cast, kterd by méla slouzit jako podklad k dalsi praci s ditétem, je obvykle vedena
v databazi, jez hovofi o diagnostické Cinnosti smérem k ditéti, zaznamenava vyznamné

. w7 ;17 ’ ’ v.r 106 ’ o v
projevy déti, uklddd vypracovana hodnoceni déti. Vedeni dokumentace muzeme

106 Zatizeni obvykle pracuje s dennimi zdznamy z chodu jednotlivych rodinnych skupin a zpracovava Plan
rozvoje osobnosti ditéte, ktery pravideln€é vyhodnocuje a stanovuje dalsi kroky.
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také chapat jako vyznamny prvek psychohygieny. Pfi psani hodnoceni je mozné si setfidit
myslenky, zamyslet se nad divody chovéani ditéte, poodstoupit od situace a podivat
se na ni bez aktudlniho vlastniho prozivani.

Vlastni vychovna Cinnost je tim nejpodstatnéjsim bodem prace vychovatele a prolina
se tedy veSkerymi CcCinnostmi vychovatele v priabéhu dne. Tato ¢innost je stavéna
na principech zapojeni ditéte, motivovanosti, rozvoje vnitini motivacni struktury, pozitivni
zmény Vv hodnotové orientaci déti, posileni volnich vlastnosti. Vychovatel by mél dbat
na zapojeni vSech déti ve skupin€, nalézat primérené ukoly, dbat na pfimérenou vytizenost
vsech déti ve skuping, a to s respektem k individualnim rystim osobnosti jednotlivych déti.

Vlastni vychovna prace se da také delit takto: aktivity volnoCasové, zdjmové
a sportovni, rozvoj socidlnich kompetenci klientd, vzdélavaci aktivity, které mohou probihat
formou pfipravy a plnéni Skolnich povinnosti, ale také jako preventivni ¢innosti v ramci
prevence rizikového chovani, terapeutické aktivity a reedukace, které se zamétuji
na osobnostni problémy jednotlivych déti a problémy v jejich projevech chovani, komunitni
a rezimové terapie zamé&fujici se na denni, tydenni skupiny poskytujici reflexi a hodnoceni.

Zatizeni vypracovava tydenni a mési¢ni plan prace pro vSechny ¢innosti vychovatele.
Soucasti vychovné Cinnosti je také neodmyslitelné nepfimd pedagogickd cinnost,
jejiz soucasti je priprava na ¢innost s détmi.

Za velmi dulezitou oblast v profesi vychovatele povazuje Dosoudil rozvijeni vlastni
profesionality. Kazdy vychovny pracovnik podléha povinnosti dal$iho vzdélavani
pedagogickych pracovnikli. Své vlastni vzdélavani by si mél kazdy vychovatel fidit
na podkladé€ vlastni analyzy svych vzdélavacich potfeb a smétfovat jej do oblasti, ve kterych
by se m¢l a chtél zlepsit. Soucéasti dalsiho vzdélani by jist¢ méla byt také supervize,
jejiz poskytnuti zaméstnavatelem ale dosud neni povinné. Ze zkuSenosti autorky prace
je supervize v oblasti détskych domovi ke $kodé vSech zacastnénych malo Vyuiivané.107

Supervizi a moznost reflexe v jejim pribéhu Ize oznacit za formu celozivotniho uceni,
ktera napomahad rozvoji profesiondlnich dovednosti vychovateli a navyseni jejich
kompetenci. Cilem neni pouhd prevence syndromu vyhofeni a minimalizace stresu
vznikajiciho z pracovniho vytiZeni v profesi vychovatele, ale i ziskavani novych dovednosti

a znalosti, formovani profesnich postojli, ziskani novych pohledil na véc, nestranného ndhledu

7 DOSOUDIL, Pavel, 2012. M4 profese: vychovatel. In: PACNEROVA, Helena a KUPCOVA, Adéla
Zelanda,(ed). Vybrana témata vychovatelské praxe: Inspirace pro vychovatele v zarizenich ustavni a ochranné
vychovy. Praha: Narodni ustav pro vzdélavani, skolské poradenské zatizeni a zafizeni pro dalSi vzdélavani
pedagogickych pracovniku, 2012, s. 27 — 30. ISBN 978-80-8765-59-6.
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druhych osob. Vychovatel supervizi ziskdavéa potfebnou podporu a posileni pro svoji praci.
Supervize patii do rukou odbornika, ktery ma ptislusné vzdélani a ptichdzi do organizace
zvenci.

Velmi u¢inné mohou byt také balintovské skupiny108 nebo kazuistické seminare,
které vedou pfimo k feseni jednotlivych problémi a zkvalitnéni prace s klienty.

Dalsi formou, jeZ je v ramci zafizeni dostupnd, vyuzivana a slouzi ke sdileni informaci
a prace uvnitf tymu zafizeni, je intervize. Role ,supervizora“ se ujima kolega
¢i nadiizeny, coZ je velmi naro¢na situace. Casto je to viak jedind forma sdileni a reflektovani
tymové prace v zafizeni mimo pravidelné porady, sdileni databaze s dokumentaci klienta
a bézné predavani sluzeb, pii kterém se predavaji i informace podstatné pro fungovani
zafizeni a pro péci o klienty.

Vychovatel je soucasti tymové prace — vypracovany a jasné srozumitelny systém
kompetenci tohoto tymu zna¢éné¢ zjednoduSuje. Naopak nejasnosti v systému vedou
k nespokojenosti personalu i klientt, kterym neni mozné nabidnout cely rozsah toho,
co by mohla prace tymu nabidnout pfi jasné organizaci.

Velmi dulezitou soucasti prace vychovatele je také sebereflexe. Pokud se pracovnik
v urcitém okamziku zachovd nevhodné a neni schopen sebereflexe, je pravdépodobné,
ze stejnou chybu bude opakovat i v budoucnu, coz se projevi jak neblahym dopadem
na vztahy s détmi, tak na vnimani vysledkid své vlastni prace jako neefektivni. Vychovatel
se tak mliZze dostdvat do situace, kdy se bude citit nespokojen a frustrovan nejistotou vysledku
své pre’lce.109

V souvislosti s pracovni naplni vychovatele 1ze pro doplnéni zminit vysledky vyzkumu
zvefejnéné Skovierou. V tomto vyzkumu, na némz spolupracovalo ve formé vyzkumného
vzorku 90 vychovateld, jde o hledani odpovédi na otdzku, jaké je zastoupeni Cinnosti
vychovatel vjeho praci. Vysledek tohoto vyzkumu ukazuje, Ze dominantni ¢innosti

vychovatele je priprava déti na skolni povinnosti tvofici 16 % prace vychovatelll a zajisténi

198 Skupinovad metoda feSeni problému hojné vyuZivani v psychoterapii. Byly zavadény od roku 1961
psychoanalytikem Michaelem Balintem. Jednotlivi Gcastnici pfinaseji své vlastni problémové piipady z praxe,
které jsou podrobeny skupinovému posouzeni. Diky ziskanému nahledu muZze pracovnik svoji praci s klientem
lépe zacilit.

109 ZUFNiCEK, Jan, 2012. Rizikové chovani v kontextu Skolskych ustavnich zafizeni. In: PACNEROVA,
Helena a KUPCOVA, Adéla Zelanda ed.. Viybrand témata vychovatelské praxe: Inspirace pro vychovatele
V zarizenich ustavni a ochranné vychovy. Praha: Narodni ustav pro vzdélavani, Skolské poradenské zatizeni
a zafizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki, s. 27 — 30. ISBN 978-80-8765-59-6.
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stravy déti, které tvoii 15 % prace vychovateli v détskych domovech. Na druhou stranu
y p Y Y

o : . o . e 110
¢innosti, které slouzi k aktivnimu rozvoji déti, jsou zastoupeny pouze v 9 %.

10 SKOVIERA, Albin. Dilemata ndhradni vychovy. Praha: Portal, 2007, s. 106. ISBN 978-80-7367-318-5.
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7 Vztah vychovatele a ditéte

., Videalnim svete by vsichni rodice byli presné vyladeni na potreby svych malych deéti,
poskytovali jim zdasadni rané proZitky, které jsou nezbytné pro zdravy vyvoj, a v disledku
tohoto zdatného rodicovstvi by se nasili, agrese, a antisocidlni chovani u deti a mladych lidi
staly vzdacnéjsimi jevy, nez je tomu v soucasnosti.

Aby bylo zajisteno, ze vychovatelé dokazi poskytovat typ rodicovstvi nezbytny k zajisténi
porzitivnich vysledkii u déti v nahradni péci, museji si profesionalni vychovatelé uvédomit
potieby téchto déti, pochopit hlavni faktory, které jsou zakladem uspéesného rodicovstvi —
to je hlavni véc — a naprit svou energii, dovednosti a zdroje smérem k pricinam,
a ne K projeviim problémii, s nimiz se tolik deti a mladych lidi ve verejné péci polykd.“lll

Definice Howesové obsahuje tii zakladni kritéria pro dal$i mozné osoby mimo rodinu,
kKnimz si dit¢ mize vytvafet vazbu ve smyslu attachmentu. Podle této definice
je to osoba, ktera poskytuje ditéti psychickou a emocionalni podporu, je v Zivoté ditéte
stabiln¢ pfitomna a je mu kdispozici, ve vztahu k ditéti je osobou emocionalné
zainteresovanou.’? V pripadd d&ti v institucionalni vychové by takovou osobou tedy
m¢l byt vychovatel.

Komarek také zmifnuje teorii systémové komunikace, jeZ patii mezi nejcastéji citované
teoretické ramce, které zkoumaji vztahy ucitel — zak. Na zakladé této teorie popisuje vztah
mezi ucitelem a Zadkem jako asymetricky a komplementarni. Asymetrii 1ze chapat v rozdéleni
moznosti moci mezi ucitelem a jeho zakem a také v mnoha dalsich ohledech. U¢itel je osobou
kontrolujici, hodnotici; zak je osobou hodnocenou. Asymetrie panuje i ve znalostech,
dovednostech, dosazeném ve&ku, odpovédnosti zainteresovanych, ale jak Komarek zminuje,
také v dobrovolnosti celého procesu, jelikoz zak zde nema na vybér, zda bude do skoly chodit
nebo ne. Soub&zné viak je tento vztah i komplementarnim. Zak svého uéitele pro ziskani
svych dovednosti a znalosti potfebuje a role uclitele by bez zdka ztratila sviyj smysl.113
Tuto teorii lze suspéchem vztdhnout na vSechny pedagogické pracovniky, vychovatele

v détskych domovech nevyjimaje.

11 CAMERON a R. J., MAGINN, Colin. Cesta k pozitivnim vysledkim u déti v ndhradni péci [online]. Praha:
Narodni Ustav pro vzdélavani, Skolské poradenské zafizeni a zafizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych
pracovniki, 2012, s. 31, [cit. 5. 8. 2017]. ISBN 978-80-87652-61-9. Dostupné z:
www.nuv.cz/uploads/pracoviste_pro_certifikace/Cesta_k_pozitivnim_vysledkum.pdf

12 KOMAREK, Tomés. Vztah ugitel-7dk z pohledu teorie attachmentu. In: KREJCOVA, Lenka a MERTIN,
Vaclav eds. Skola jako misto setkavani 2016. Shornik prispévkii aneb uceni je zabavné a inspirativai v kazdém
veku. Praha: Univerzita Karlova v Praze, Filozoficka fakulta, 2016, s. 80. ISBN 978-80-7308-643-5.

3 Tamtéz, s. 80 - 81.
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Idedlni vychovatel by mél byt ve vztahu k ditéti osobou, ktera je trvale pfitomna,
poskytuje ditéti psychickou a emociondlni podporu a je mu k dispozici. M¢l by si byt vzdy
védom své moci, kterou musi vzdy reflektovat a mit pod kontrolou, uvédomovat si,
ze pro dité je vzorem, ze on je tim, kdo predava dovednosti a védomosti potiebné pro dalsi
zivot ditéte. Vychovatel jako nejbliz§i osoba ditéte v zafizeni si musi uvédomovat vSechny
problémy, které jakoZzto pti¢inné faktory ovlivituji chovani ditéte, a dokazat pracovat spolec¢né
s ditétem a pfipadné i jeho rodinou na zmirnéni a odstranéni téchto pficin a jejich dusledkd.
Samoziejme je také velmi zddouci védét, ze dité si svlij problém samo nezpusobilo, neni tudiz
nasim dobrovolnym klientem, nemélo moznost volby. V neposledni fadé¢ je tieba reflektovat
také fakt, ze stejn¢ jako v uclitelské profesi by taktéz role vychovatele bez ditéte v jeho péci
ztracela smysl. Tudiz je tfeba si uvédomit, pro¢ a kviili komu zde vychovatel je.

| vramci téchto uvédoméni je dobré si vymezit rozdil mezi socidlni kontrolou
a socidlni pomoci, které jsou nedilnou soucasti prace vychovatele. Uvédoméni si obsahu
téchto pojmu vyjasiiuje zptuisoby jednani s détmi a také nastaveni hranic ve vztahu vychovatel
a ditéte. Procesy kontroly a pomoci se muzou vzajemné prolinat, dopliiovat a stiidat
a umoznuji vychovateli rychleji a 1épe reagovat na aktudlni situaci. Vychovatel rozuméjici
témto pojmim a systematicky vyuzivajici oba jmenované modely je pro dité srozumitelnym,
netrpi  bezdGvodnymi vycitkami ve fazi kontroly a neagresivnim zptsobem dokdze
zpracovavat i negativni emoce smérem od ditéte k nému. Klidnym a jednoznaénym stylem
dokéaze zrealizovat i1 takovd omezeni, kterd u ditéte vyvoldvaji poboufeni, a zvladnout
neadekvatni chovani déti pti zkouSeni toho, co vychovatel vydrzi, a testovani hranic toho,
co si ve fazi socialni kontroly mize dovolit. Ve fazi socidlni pomoci je takovy vychovatel
schopen projevovat ditéti duvéru, posilovat tak sebeduvéru ditéte a jeho pocit zodpovédnosti
za vlastni chovani.

V ptipadé socidlni kontroly je drZitelem problému vychovatel. Dité ptili§ nema potiebu
problém feSit a dokonce se mlZe proti vyfreSeni problému i aktivné stavét. K metodam
socidlni kontroly je mozné pftifadit opatrovani malych déti a dozor zaméteny na starSi déti.
Prostiedkem se stavd udélovani pokynti, pobidek a ptikazli, presvéd¢ovani a sugesce.
Vztah je zde autoritativni a dit¢ vnima hierarchii. V tomto rezimu ma dit€ moznost nacerpat
sily a byt chranéno. Cilem socialni kontroly je za pomoci zdkonnych prostiedki dosdhnout
lepsiho fungovani, pfizplisobeni normam a stanoveni pravidel socidlné zddouciho chovani.
Tento vztah v ramci fungovani socialni kontroly je vztahem jednostranné nastavené zavislosti

ditéte na vychovateli, ktery je zde v roli experta. Pokud zaznamename zmény v chovani ditéte
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a Vv prohfescich k lepSimu, je cas pozvolna pfejit k socidlni pomoci. Tento ptechod
je zpravidla tlevou pro ob¢ strany.

Socialni pomoc je respektujicim piistupem, ve kterém je dit¢ s vychovatelem
V partnerské roving, a jsou respektovany jeho schopnosti. Je to vztah vzajemného plsobeni
obou stran. Vychovatel dité provazi, davd mu dobry piiklad, je v pozici rddce. Drzitelem
problému je s ohledem na jeho vek dité, které chce po vychovateli pomoc problém fesit,
a jemuz se od vychovatele dostava pfiméfené miry podpory. Mezi metody socialni pomoci
muzeme zaradit vzdélavani, poradenstvi, piicemz prostiedky, které vyuzivame, jsou rady,
navrhy, alternativni navrhy nebo diskuze o problému.***

Pfi hledani nahledu na roli vychovatele v kontextu prace s rodinou ditéte umisténého
V institucionalni péci, je dobré si uvédomovat, ze klientem zatizeni neni pouze dité, ale i jeho
rodina, které bud¢ dit€ vzdy uz z podstaty véci soucasti.

Jaké role zastava vychovatel ve vztahu k rodicim ditéte? Pfi hledani vlastni role je tieba
ziskat nahled na to, jak osobu vychovatele vidi dité, jakou roli ji pfisuzuji rodi¢e a hlavné
Vv jaké roli shledava vychovatel sam sebe. Je tézké uvédomit si, kde jsou hranice vychovatele,
do kterych roli patfi a v kterych rolich je mu dobfe, ve kterych rolich se dobfe neciti,
do kterych roli se dostat nechce. Tato prace je tedy o hledani kompromisu a jeji vysledek
mimo jiné zalezi i na vychovatelovych profesnich dovednostech.

Pro efektivni a dobré vztahy s rodinou je vzdy dobré nenechat se vtahnout do chapani
osoby vychovatele jako toho, kdo rodinu ma nahradit, jelikoz ona selhala. Vychovatel
ma dit¢ a potazmo rodinu provazet, ucit, motivovat. Obcas se s ditétem dostava
do konfliktnich situaci, musi si vSak vzdy byt v€dom toho, Ze jeho vztah k ditéti nema
a ani mit nema charakter vztahu rodiCovského. Pienos rodiCovské role by byl v tomto
kontextu nepfinosnym jak pro détského klienta, tak pro vychovatele, jelikoz by byl velmi
zavazujicim a nesplnitelnym ukolem.

Pfi praci s rodinou ditéte je diilezité zachovat nestrannost, odstup, nemoralizujici ptistup
a nadhled. Je tieba spravedlivé posuzovat problém ditéte a rodiny ze vSech stran a dostupnych
hledisek a nezaujimat odsuzujici stanoviska. Pokud je to mozné, je vhodné alespon se pokusit

vcitit se do vnitintho svéta ditéte, aktivné mu naslouchat, byt k nému otevieny,

1T ANYOVA, Bozena. Pro cesty k druhym biehiim je tieba stavét mosty z viastni strany. In: PACNEROVA,

Helena a KUPCOVA, Adéla Zelenda ed. Vybrand témata vychovatelské praxe; Inspirace pro vychovatele
V zarizeni ustavni a ochranné vychovy, Praha: Narodni Ustav pro vzdelavani, skolské poradenské zaiizeni
a zafizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikl, s. 95 — 98. ISBN 978-80-87652-59-6. Srov.
ULEHLA, Ivan. Uméni pomdhat: Ucebnice metod socidlni prace. Praha: SLON, 2005. ISBN 978-80-86429-36-
6.
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umét pojmenovat problémy a fesit je. Zaroven je vhodné si pfipominat i to, ze problémy ditéte
jsou v uzké souvislosti se skupinovou dynamikou jeho rodiny a mohou do velké miry zrcadlit
narusené¢ vztahy vrodiné. Rodi¢e sami casto voli nevhodné vychovné styly, byvaji
ve vychoveé déti v dobé jejich pobytl u rodiny nedisledni. Vychovatel mé moznost v ramci
predavani ditéte pii zacatku a ukonceni pobytu s rodici oteviené komunikovat, sdélovat jim
své postoje, ale musi mit vzdy také na paméti, Ze rodice mozna sami adekvatni vychovu
nezazili, a proto si sni nevi rady. Proto je vhodnéjsi volit formu dohody neZz pouhého
sdélovani pozadavki. | dospéli nékdy potiebuji podporu a vysvétleni. Pokud rodi¢e maji
snahu o spolupraci jako rovnocenni partnefi, je to tim nejlepsim, co se ve vztahu vychovatele
a ditéte mize odehravat. Spolupracuji tak lidé, ktefi jsou pro dité duleziti, nastavuji se jasna
pravidla, dit€¢ ma v situaci pfehled, dokédze se orientovat a nemusi si vybirat, ¢i pravidla bude
ctit. A zde pfichdzi misto pro ocetiovani nejen décti, ale i rodicl. I za malym pokrokem
se da vzdy najit néco k ocenéni. Rodice, kteti budou ocenovani, se nau¢i ocenit své dité
a tim jej motivovat. Pro zpracovani svych predsudkt, obav a zaujatych postoju K rodiné
a K jeji situaci, které by mohly ovlivnit vzajemnou spolupraci, je vhodné pouzit supervizi
& intervizi '

K dosazeni smysluplnych vztahli mezi vychovatelem a détmi je mimo dobrych umysli
a nadSeni z prace potieba docilit toho, aby vychovatelé plnili svoji roli beze zloby a pobouteni
I v dobé mimotfadné vycerpavajicich udalosti, a t0 svym nezaménitelnym osobnim stylem,
kterym jsou schopni provadét autoritativni vychovu a navazovat osobni propojeni

;oo vy, . 11
S€ svymi Sverenci. 6

“SPOLESNA, Tereza, 2012. Prace s rodinou v podminkéach preventivné vychovné a institucionalni vychovy.
In: PACNEROVA, Hana, KUPCOVA a Adéla Zelenda eds. Vybrand témata vychovatelské praxe, Inspirace
pro vychovatele v zarizenich ustavni a ochranné vychovy, Prace s rodinou vV podminkach preventivné vychovné
a instituciondlni vychovy, Praha: Togga, s. 73 — 82. ISBN 978-80-8765-59-6.

16 CAMERON a R. J., MAGINN, Colin. Cesta k pozitivnim vysledkiim u déti v nahradni péci [online]. Praha:
Narodni Ustav pro vzdélavani, skolské poradenské zafizeni a zafizeni pro dal$i vzdélavani pedagogickych
pracovnikd, 2012 [cit. 5. 8. 2017]. ISBN 978-80-87652-61-9. Dostupné z:
www.nuv.cz/uploads/pracoviste_pro_certifikace/Cesta_k_pozitivnim_vysledkum.pdf
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Prakticka Cast
Aspekty vztahu mezi ditétem a vychovatelem v kontextu DD

Prakticka cast diplomové prace se zameéfuje na nalezeni a pojmenovani aspekta
ovlivityjicich vztahy déti a vychovatelti v konkrétnim détském domové€. Prakticka ¢ast prace
je ¢lenéna na ¢ast metodickou a ¢ast vyzkumnou. V metodické ¢asti je prezentovano zafizeni,
ve kterém probéhlo vyzkumné Setfeni V podob¢ zakladni charakteristiky zafizeni, udaja
o pracovnicich a pocetnim stavu déti, ale i mésta, ve kterém se nachazi a s jehoz organy
zafizeni spolupracuje.

Vyzkumna c¢ast je ¢lenéna na nékolik Casti. V této Casti je vymezen hlavni vyzkumny
cil prace a dil¢i cile prace, které pomohou s dosazenim hlavniho cile vyzkumného Setfent,
dale tato ¢ast obsahuje popis vyzkumného problému a stanoveni vyzkumnych otdzek. Dale
je zde prezentovan metodologicky ramec vyzkumu, ktery bude proveden za pouziti
kvalitativni metody. Popsan je zde vyzkumny soubor, metoda sbéru dat, kterou
je polostrukturovany rozhovor, nasledné pak i metoda analyzy a interpretace dat. Autorka také
popisuje zabezpeCeni etiky vyzkumného Setfeni a nastifiuje c¢asovy harmonogram
provedeného vyzkumu.

V dalsi kapitole se prace zaméfuje na interpretaci dat, ke které byla pouzita metoda
otevieného kodovani. Data byla nasledné¢ zaznamenana v netiidéné metatabulce.
Poté probéhla sekundarni interpretace téchto dat autorkou prace.

V zavéru prace jsou pak prezentovany konecné vysledky vyzkumného Setfeni
a zodpove€zeny vyzkumné otazky. Diskuze, ktera uzavira praktickou €ast prace, prezentuje
limity vyzkumného Setfeni a uvedeny jsou i navrhy pouzitelné v praxi. V zavéru prace

je zhodnocena celd diplomova préce.
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8 Metodicka c¢ast

V této Casti prace se autorka bude zabyvat charakteristikou obce, ve které se nachazi
détsky domov vybrany pro provedeni vyzkumného Setfeni, ale také zafizeni samotného
a systému péce v ném poskytované. Déle se tato ¢ast prace zaméii na popis metodologického
ramce prace, cili prace a vyzkumnych otazek, k jejichz odpovédi by mélo vyzkumné Setfeni

veést.

8.1 Charakteristika obce, ve které se zaiizeni nachazi

Meésto, ve kterém je umistén DD, Vv ramci néhoz probihalo vyzkumné Setfeni, patii
S po¢tem obyvatel 2337 v roce 2016 mezi mésta mala.

V ramci mésta jsou ziizena mateiskéd Skola a Skola zakladni, se kterymi ma DD dobré
vztahy a vzajemné s témito zatizenimi spolupracuje. Také se zde nachazi zdkladni umélecké
Skola, jejiz vyuku dle zdjmu navstévuji 1 déti z DD, a to v rdmeci hodin hry na klavir, kytaru
nebo flétnu. Mimo oblast vzdélavani mé zafizeni naptiklad moznost v zimnich mésicich
uzivat télocvi¢nu zékladni Skoly pro své sportovni aktivity s détmi.

Ve mésté plsobi sbor dobrovolnych hasict, ktery nabizi krouzek mladych hasici
jako moznost volno¢asové aktivity pro déti, a TJ Sokol Plumlov. Z jeho ¢innosti pak déti
z DD maji moznost navstévovat krouzek zumby a hlavné chlapci pak fotbalovy klub.

Z méstskych kulturnich aktivit 1ze jmenovat knihovnu, kterou vyuzivaji obzvlast
nékterd zdévcat, a zejména potom moZnost volného vstupu na akce mésta,
Z nichZ lze namatkou jmenovat prohlidky zdejSiho zadmku, divadelni, baletni a koncertni
vystoupeni. Dé&ti Zijici v détském domoveé na oplatku pofadaji vystoupeni v mistnim domové
pro seniory a Ucastni se akci potadanych méstem — naptiklad vytvaii vanocni ozdoby
na stromecky umisténé na ndmésti.

V ramci mésta je k dispozici plné obCanské vybaveni, obchody, 1ékafi piimo v misté
na zdravotnim stedisku, 1ékarna. Do okresniho mésta je pfimé autobusové spojeni a dostupna
pravidelnd autobusova doprava.

Mésto je umisténo v sevieni lesii, rybnikii a pfehrady a je velmi dobfe umisténo
pro turistické, cyklistické a sportovni aktivity. V piehradni nadrzi je také mozZnost letni

relaxace a koupani, kterou déti rady vyuzivaji.
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8.2 Charakteristika zarizeni

V této cCasti prace hodla autorka charakterizovat zafizeni z pohledu jeho historie

1 soucasného a pfiblizit pedagogické cile tohoto zafizeni.

8.2.1 Historie

DD byl ztizen v roce 1953. Nachazi se v objektu byvalého klastera, kdysi sirotCince,
ktery byl roku 1949 zrusen. Budovy nasledné pod spravou ONV slouzily nejdfive zvlastni
skole, pozdéji byly budovy adaptovany pro DD.

Budova byvalého klastera, ve kterém je umistén DD, byla postavena v letech
1925 — 1926; spravni budova pochazi dokonce z minulého stoleti. Ob&é budovy v mnoha
smérech naprosto nevyhovovaly soucasnym pozadavkiim, bylo proto tfeba provést tadu
renovaci.

Kapacita domova byla plivodné 45 déti, v prib&hu let vSak kolisala. V pocate¢nim
obdobi se usilovalo o maximalni vyuZziti prostori a o umisténi co nejvétSiho poctu déti.
V roce 1959 zilo v domové az 60 déti, o které peCovaly pouhé 4 vychovatelky. V tomto
obdobi byly déti organizovany do dvou vychovnych skupin podle véku. Vychovatelti bylo
malo, u skupin se stfidali, a to véetn€ noc¢nich sluzeb, do pracovni doby se jim nocni sluzby
nezapocitavaly.

Postupné vsak ptichazelo ke slovu novéjsi pojeti péce o deti v détskych domovech.
Zvysovaly se naroky na vychovu, ptevladalo usili o to, aby déti Zily Zivot co nejvice podobny
zivotu v rodiné. Dochézelo ke snizeni kapacity, a to v roce 1964 na 50 déti, v roce 1968
pak na 45 déti.

Od roku 1971 se tyto zmény ve prospéch déti jeSt€é prohloubily na zakladé
organiza¢nich smérnic Ministerstvo 8kolstvi CSR. D&ti s nafizenou ustavni vychovou
jiz neméni pobyt.

Do DD pftichazely od 3 let a i po ukoneni povinné Skolni dochazky a zlstavaly nadale
v péci DD az do 18 — 19 let, ¢ili do uplného osamostatnéni, ukonceni u¢ebniho oboru ¢i studia
a odchodu do obcanského zivota. Sourozenci, a¢ rizné¢ho v€ku, méli moznost Zit v jednom
zatizeni. Po roce 1971 byly v domové déti rozdéleny do tii vychovnych skupin a pocet déti
se stabilizoval. Od roku 1974 Zilo v domové¢ 42 déti. Pocet vychovatell se zvysil na 6 dennich
vychovateli a 2 pomocné vychovatelky, které vykonavaly noc¢ni sluzby. Piechodné
se vytvofila samostatna skupina ucnu, coz se ale neosvédcilo.

Reorganizaci, kterd vyuzila hospodarské budovy a byt, v némz bydlel udrzbaf, mohla

vzniknout rodinna buiika pro sourozence a déti, u nichz se ptedpokladal dlouhodoby pobyt.
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Tim se zlepsilo prostiedi i pro déti bydlici v hlavni budové. Zde zlstaly dvé skupiny. Kazdou
skupinu méli na starosti dva vychovatelé denni a jedna pomocnd vychovatelka,
ktera zajiStovala no¢ni sluzby a méla na starosti mimo jiné oSaceni déti. Kazda skupina méla
tedy pro sebe jedno podlazi, pouze koupelny zlstavaly spole¢né, prozatim v hornim poschodi.

Od zalozeni domova usilovali vSichni pracovnici o to, aby détem nahradili co nejlépe
rodinu. Snazili se stale zlepSovat prostredi, ve kterém déti zily, a vytvafet vzajemné vztahy,
které jsou obdobné détskym domoviim rodinného typu.

Déti oslovuji vychovné pracovniky jako tety a stryce. Ziji ve stalych skupinach,
vV nichZ si mohou vytvaret pevnéjsi citovd pouta mezi sebou a vychovnymi pracovniky.

To kladné ovlivituje celkovy vyvoj osobnosti déti i atmosféru zafizeni.

8.2.2 Soucasnost

V soucasnosti je zfizovatelem DD Olomoucky kraj, v jehoz majetku jsou budovy DD.
Pozemky a zahrada jsou v majetku Pozemkového fondu CR. Kapacita DD je stanovena
v souladu se zdkonem ¢. 109/2002 Sb., v platném znéni na 24 déti, pobyvajicich ve tfech
rodinnych skupinach, tj. 8 déti v jedné rodinné skupiné. O déti pecuje 9 vychovateli,
pokud zapocitame i sluzby dvou ¢lenti vedeni domova. Vychovatelé jsou d€leni na kmenové
vychovatele pfipadajici k jednotlivym rodinnym skupinkdm — zde se jedna o klicové
pracovniky, dalsi tfi vychovatelé (véetné vedeni) nemaji stabilni pfidéleni k rodinné skupiné
a sluzby konaji dle potieby na vSech rodinkach. Dale zde pusobi 3 asistentky pedagoga,
které zajist'uji nocni sluzby.

V réamci naplnéni zdkona o pedagogickych pracovnicich odpovidd v soucasnosti
vzdélanostni uroven zameéstnanci pln¢ kvalifikacnim ptredpokladim: 6x vychovatelé
s magisterskym vzdélanim v oboru specialni pedagogika, resp. se vzdélanim doplnénym
studiem SP, 1x doktorat v oboru specialni pedagogika, 1x bakalafské vzdélani v oboru
speciadlni pedagogika, 1x stfedoSkolské vzdélani s tficetiletou praxi doplnéné studiem oboru
specialni pedagogika. Asistentky pedagoga absolvovaly doplnujici kurz v trvani 120 hodin
tak, aby rovnéz byla splnéna podminka zakona.

Mimo uvedené kvalifikace je zpracovan plan dalSiho vzdélavani vSech pracovniki

a zamé&stnancii DD tak, aby byly zachyceny nové trendy v konkrétnich oborech a kontinuita
v prubézném vzdélavani.

Déti nav§tévuji prevazné zakladni $kolu pfimo ve mésté nebo SOU a SS v okresnim

mesté. V ramci svych moznosti a schopnosti se déti podili na vikendové piipravé stravy,
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drobnych opravach, uklidu, praci na zahradé a podobnég, stejné, jako by tomu bylo v jejich
rodinéch.

Budovy jsou prostorné, détem poskytuji zdzemi k piijemnému bydleni. Kazda rodinna
skupina ma vybavenou kuchynku, 3 az 7 loznic, plné¢ vybaveny obyvaci pokoj, socialni
zatizeni (WC a koupelny) a mistnost pro vychovatele. Koupelny jsou vybaveny
automatickymi prackami a susaky, ptipadné susickou.

Na jednotlivych  rodinnych  skupinach  jsou kdispozici televizory, DVD
a videoptehravace, CD piehravace 1 pocitace. Déti maji moznost vyuzivat nepretrzitého
pfipojeni k internetu, samoziejmé v souladu s pravidly bezpe¢ného vyuzivani. Na kazdé
rodinné skupiné je umistén jeden dostupny pocita¢ v obyvacim pokoji, ktery je k dispozici
vSem. V rodinné skuping, kde Ziji jen déti starSi 15 let navstévujici stfedni Skoly, ma kazdy
svij pocita¢ i s vlastnim pfipojenim k internetu. VSechny pokoje jsou vybaveny pracovnimi
stoly a vybavenim umérnym aktudlnimu véku a pozadavkiim déti, které pokoje obyvaji.

Kvalitn¢ je vybaven i sportovni sklad. Ve velké budové je mozné vyuzivat stolu
na stolni tenis. K dispozici je rovnéZ posilovna, kterd je vSak mald a hygienicky jiz pfili§
nepostacuje, jelikoz je ve sklepnim prostoru, kde je vysokd vlhkost. Jeji oprava
je do budoucna jednou z priorit. Déle je zde mistnost pro krouzek keramiky a pedigu,
které v ramci zafizeni funguji, na zahrad¢ letni stdl na stolni tenis, trampolina a v letnich
mésicich hojn¢ vyuZivany nadzemni bazén. Kromé krouzkii keramiky a pedigu se v zafizeni
déti vénuji 1 dalSim vytvarnym technikdm v ramci tvofivych dilnicek, ale také sportovnim
aktivitdm jako geocaching, cyklistika, brusleni, fotbal, pfehazovand, lyZovani ale i turistika.
Vsechny tyto aktivity probihaji pod vedenim vychovateli domova. Pracovnici domova také
aktivné podporuji styk déti srodinami, jezdi s détmi na navStévy kjejich S$ir$i rodiné,
kontaktuji s détmi rodice a sourozence, rozviji v ramci svych moznosti jejich vztahy. Stejné
tak podporuji 1 vztahy déti s kamarady a blizkymi lidmi mimo zafizeni, naptiklad v ramci

hostitelské péce.

8.2.3 Cile pedagogické prace v zarizeni

Cilem veskeré pedagogické prace v détském domoveé je zejména piiprava
na samostatny a plnohodnotny Zivot déti ve spolecnosti po opusténi domova, a to Samoziejmée
s piihlédnutim k jejich individudlnim moZnostem. Déle pak vytvafeni optimalnich podminek
pro eliminaci negativnich vychovnych vlivli plsobicich v pfedchozim vyvoji a optimalni

vychovné plisobeni na déti v ramci zafizeni vedouci k jejich vSestrannému rozvoji.
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Ptipravit dit€ na samostatny a plnohodnotny Zivot je kol naro¢ny po strance ¢asoveé,
metodické i pedagogické. Velkou roli sehravd individualita ditéte, vychovné moznosti
ve vztahu Kjednotlivym détem, ale i znalost a nastaveni pedagogickych cil, kterych
je mozno dosahnout a které je zaroven podle GspéSnosti prace s ditétem mozné Kkorigovat,
dopliiovat, tvofivé s nimi pracovat. Je nutné aktivné poznavat socialni kontakty déti, jejich
vztahy Kk détem i dospélym, vlastnosti, navyky, pracovni dovednosti, povahové klady
1 zapory, uroven hygienickych navykul, sportovni, vytvarné ¢i hudebni nadani. Na téchto
zakladnich znalostech se potom stavi dalsi prace s ditétem.

V tomto détském domové je deklarovano, Zze se vychovna prace fidi néckolika
zakladnimi zdsadami:

o Kazd¢ dité potiebuje ziskat kladnou zkuSenost, musi v né¢em uspét.

o Kazd¢ dit¢ se miiZze naucit urCitou véc, ale ne ve stejnou dobu a stejnym zplsobem.
Je tieba zvolit strategii, ktera dité oslovi.

o Kazdé¢ dit€ pottebuje dospelého, na kterém mu zalezi a kterému zalezi na ném.
Je tieba poskytnout ditéti pevny bod, oporu.

e Kazdé¢ dité se musi naucit pfemyslet, nejen konstatovat fakta. Na zaklad¢é tohoto
premysleni se nauci, jak ma jednat. Tato schopnost se opird o schopnost ucelné
komunikace.

U vétSiny déti je tieba individudlni péfe nejen pii piiprav€é na vyucovani,
ale i pii jakémkoliv vychovném pilisobeni. V rdmci vzajemné spoluprace jsou vychovatelé
denné informovani o prubehu vyucovani i 0 vSech aktudlnich udalostech ve vyuce piredevsim
Vv mistni zékladni Skole. Individualn€ se pak zjiStuje vSe podstatné o studentech a uc¢nich
na stfednich skolach.

Pro kazdé dit¢ vychovatel¢ s piihlédnutim k véku a schopnostem individualné
zpracovavaji program rozvoje osobnosti, v némz jsou vzdy pro nasledujici Skolni
rok stanoveny piedpokladané cile vychovného piisobeni, znalosti, schopnosti a dovednosti.

Velké rezervy zistdvaji v podpofe a rozvoji nejriznéjSich zdjmovych cinnosti
jednotlived mimo zatizeni. Zajmy a zaliby déti jsou velmi nestélé. K jejich podpote a rozvoji
je tieba 1 soustavné prace vychovatelll a hledani moznosti realizace kazdého pedagogického
pracovnika. Navic komplikuji dochazku déti do zdjmovych krouzkl jejich €asté handicapy
V podobé¢ nejriiznéjsich problémil v chovani, které mnohdy organizatofi volnocasovych aktivit

nejsou schopni zvladat ani tolerovat.
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Stalym neSvarem je koufeni. Jakakoliv snaha vychovného plisobeni se v této oblasti jevi
jako nulova. Obcasné jsou také ptipady drobnych kradezi osobnich véci a majetku ve Skole

i v DD, zvlast¢ pak u dvou z déti, u nichz se jedna o déletrvajici diagnostikovanou poruchu.

8.2.4 Program rozvoje osobnosti ditéte

Pro kazdé dit¢ je zpracovan Program rozvoje osobnosti ditéte, ktery je soucasti
vnitiniho eviden¢niho programu EVIX, s nimZz vychovatelé pribézné pracuji. Na zékladé
analyzy a zkuSenosti z predchéazejiciho roku si vychovatelé pro kazdy skolni rok vyty¢i ukoly
v jednotlivych oblastech, na které se v pfistim obdobi hodlaji u ditéte zaméftit.

Uspéchy a neuspéchy ve vychové se pravidelné vyhodnocuji na pedagogickych radach
i na pravidelnych tydennich poradach vychovatell. Ziskané poznatky se pak uplatiuji v dalsi
vychovné préci s détmi.

Hlavni okruhy programu rozvoje osobnosti ditéte v zafizeni:

e Aktualizace zdznamu (jméno pedagoga, klicového pracovnika, datum).
e (Obecné zapisy a doporuceni.

e Soucasna osobni charakteristika ditéte.

e Hodnotova orientace, Groven moralniho vyvoje.

e Vztah k rodiné a blizkému okoli.

e Chovani pii zatézi.

e Vychovny program.

e Vzdélavaci program.

e Vyvoj chovani v Case.

e C(ile - kratkodobé a dlouhodobé, formy vychovného plisobeni na dit¢.
e Navrhy skoly a vychovy.

e Navrhy psychologa/psychiatra.

e Zaznamy o plnéni stanovenych cilt.

Pedagogicka dokumentace je v ramci tohoto zatizeni jiz kompletné vedena v programu
EVIX. Spolu s wvnitinimi internetovymi strankami (tzv. intranetem) jsou tak vSechny
informace dostupné vSem a kdykoliv. RovnéZz programy rozvoje osobnosti jsou vedeny
Vv elektronické podobé a poskytuji kazdému vychovateli moznost hodnotit dité prabézné
a komplexné. Vychazi ptitom z individualnich znalosti a zkuSenosti osobnosti ditéte a z prace

Vv predchozich letech.
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8.3 Popis pouzitych vyzkumnych technik a cili Setfeni

V posledni dob¢ vyrazné rezonuje téma ustavni vychovy a jeji transformace,
kterd by mimo zpiehlednéni systému méla zajistit jesté vetsi priblizeni péci bézné v rodiné
a individudInéjsi péci o déti, u nichz neni mozné sanovat jejich rodinné zazemi a vratit
je do puvodniho rodinného prostiedi, nebo nalézt moznosti jiného typu vychovy
nez institucionalni. Na podklad¢ debat vénujicich se institucionalni vychové se ¢asto objevuje
1 téma moznosti rozvoje vztahu vychovnych pracovniki v téchto zafizenich a jejich svéfenct
— déti zijicich ve Skolskych zatfizenich pro vykon tstavni a ochranné vychovy.

Dle nazoru autorky prace je rozvoj blizkych vztahi mezi vychovateli a jejich svéfenci,
ktery détem poskytuje pocit jistoty a zdzemi, mozny. Jeho vyvoj v Case ale ovliviiuje fada

aspektii. Prave jimi se autorka této prace rozhodla zabyvat.

8.4 Pouzité metody vyzkumu

Pro potieby vyzkumné casti této prace autorka zvolila jako kvalitativni metodu
vyzkumu polostrukturovany rozhovor. ,, Kvalitativni vyzkum je nenumerické Setieni
a interpretace socialni reality, jehoz cilem je odkryt vyznam podkladany sdélovanym
informacim “**

Typické pro kvalitativni vyzkum je, ze vyzkumnik na zacatku vyzkumu vybere téma
a urc¢i zakladni vyzkumné otazky. Otazky v prabéhu vyzkumu, sbéru a analyzy dat miize
modifikovat a dopliiovat. Z tohoto divodu se nekdy kvalitativni vyzkum povazuje za pruzny
typ vyzkumu. Vyzkumnik hleda a analyzuje informace, které vedou k osvétleni vyzkumnych
otazek, provadi deduktivni a induktivni zavéry. Jeho prace je pfirovnatelnd k praci
detektiva.''®

., Kvalitativni pristup je proces zkoumani jevii a problému v autentickém prostiedi
s cilem ziskat komplexni obraz téchto jevii zaloZzeny na hlubokych datech a specifickém vztahu
mezi badatelem a ucastnikem vyzkumu. Zamerem vyzkumnika provadeéjiciho kvalitativni
vyzkum je za pomoci celé Fady postupii a metod rozkryt a reprezentovat to, jak lidé chapou,

vy v S e .« 119
prozivaji a vytvareji socialni realitu “.

U7 DISMAN, Miroslav. Jak se vyrdbi sociologickd znalost: Prirucka pro uzivatele. Praha: Karolinum, 2002,
s. 285. ISBN 978-80-246-0139-7.

M8 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: Zékladni metody a aplikace. Praha: Portal, 2005, s. 50.
ISBN 80-7367-040-2.

19 SVARICEK, Roman a SEDOVA, Klara. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych véddch. 2.vyd. Praha: Portél,
2014, s.17. ISBN 978-80-262-0644-6.
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, Metoda rozhovoru patii k nejobtiznéjsim diagnostickym postupiim.“**°  Jedna
se o vyzkumnou metodu, ktera zachycuje nejen fakta, ale také dava prostor hloubg&ji
proniknout do postoju participantii. V priub¢hu rozhovorit miize byt usmérnovan dalsi prub¢h
na zaklad¢ wvnéjSich reakci participanta, mize byt korigovano dalSi kladeni otazek,
coz je hlavnim kladem této metody.

Mnozi z autorii pouzivaji misto rozhovoru radéji pojem interview. Interview se sklada
ze dvou casti: ,.inter”, neboli mezi, a ,,view*, neboli nazor, pohled. Samotny rozbor nazvu
naznacuje, Zze se jednd o interpersonalni kontakt, nejcastéji uskutecnovany tvari v tvar.
Vyjimkou nemusi byt ani telefonické interview.™*

Obsahem rozhovoru jsou otdzky, které mohou byt jako v dotazniku uzaviené, polouzaviené
a oteviené. RozliSit Ize rozhovor na strukturovany, v némz jsou vSechny otdzky a alternativy
odpoveédi dany a predem vytyCeny je také cil a postup rozhovoru, a dale rozhovor
nestrukturovany, ktery je o mnoho volngjsi a tizanému dava vétsi prostor.'??

Gavora'® také jmenuje dalsi druh rozhovoru, totiz rozhovor polostrukturovany,
ktery je kompromisnim feSenim mezi dvéma vySe jmenovanymi typy. Tento typ se mlze vice
ptiblizovat bud’ rozhovoru strukturovanému, nebo nestrukturovanému, mtize nabizet alternativy
odpovédi, ale musi také nasledné zadat vysvétleni pouzité odpovédi participantem. Uspésnost
rozhovoru je zavisla na mnoha faktorech. Jednim z nich je navazani pratelského vztahu neboli
raportu a atmosféry. Do hry vstupuje interpersonalni vztah vyzkumnika a participanta. Cim vyssi

je mira spontannosti participanta pti rozhovoru, tim vyssi je validita ziskanych vysledka.

8.5 Metoda sbéru dat — polostrukturovany rozhovor

Vyse jiz bylo zminovano, ze pro realizaci vyzkumného Setfeni byla pouZita metoda
sbéru dat polostrukturovanym rozhovorem a byla naznacena také jeho konstrukce. Autorka
tuto metodu zvolila zamém¢e S ohledem na moznost piizptisobeni priabéhu rozhovoru
a kladenych otazek rizné intelektudlni urovni vSech dotazovanych. Také moZnost pouZivani
otevienych otazek a kladeni otazek dopliujicich pro osvétleni odpovédi participanta se jevi

byt vtomto vyzkumném Setfeni vyhodou. Pro toto Setfeni si autorka ptedem pfipravila

120 SYOBODA, Mojmir. Psychologickd diagnostika dospélych. 4. vyd. Praha: Portal, 2010, s. 37. ISBN 978-80-
7367-706-0.

2L GAVORA, Peter. Uvod do pedagogického vyzkumu. 2., rozs. Seské vyd. Brmo: Paido, 2010, s. 110. ISBN
978-80-7315-185-0.

122 ZELINKOVA, Olga. Pedagogickd diagnostika a individudlni vzdéldvaci program: [ndstroje pro prevenci,
ndapravu a integracif. 2. vyd. Praha: Portal, 2007. ISBN 978-80-7367-326-0.

2 GAVORA, Peter. Uvod do pedagogického vyzkumu. 2., rozs. Seské vyd. Brno: Paido, 2010, s. 110. ISBN
978-80-7315-185-0.
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zakladni okruhy otdzek, které dle potfeby v pribéhu rozhovorti dopliovala otazkami
doplilyjicimi, ptipadné znéni otdzek vhodné preformulovala tak, aby byly pochopitelné
pro daného participanta.

Vyzkumného Setfeni se =zuacastnili vychovatelé a déti  z vybraného DD,
se kterymi ma autorka prace jiz n€kolik let moznost pracovat. Tak mohlo dojit k oteviené
komunikaci i o problémech, které by bylo t€zké sdé€lit neznamému ¢lovéku. Rozhovor mohl
byt veden v pratelském duchu a s pfiméfenou spontannosti, kterd by meéla byt pozitivni
pro validitu ziskanych dat.

U vsech participanti vyzkumu bezvyhradné platilo, ze do vyzkumu vstupovali
dobrovoln¢é. Za ucast na vyzkumu jim nebyla poskytnuta zadna odména. Ta nebyla
pozadovana ani samotnymi participanty. VSem participantim byla pfislibena naprosta
anonymita. VSichni participanti ustné souhlasili s dal$im vyuzitim obsahu rozhovoru
pro vyzkumné aktivity.

Veskeré rozhovory autorka prace se souhlasem dotazovanych nahravala v hlasové
formé na diktafon mobilniho telefonu. Tyto nahravky si autorka nasledn€ archivovala
v notebooku pod heslem, které déavalo pfistup k souboru pouze ji. Nahravky po dokonceni
dle moznosti okamzité doslovné transkribovala do textové podoby a opatiila pfipadnymi
komentafi z pribéhu rozhovoru. Nasledné¢ dala autorka moznost dotazovanym
si transkribovany text rozhovord piecist a ptipadné poupravit své odpovédi. Nahravky poté
byly z divodu bezpecnosti a ochrany participanti smazany.

Vsechny rozhovory byly potizeny v klidném a neruSeném prostiedi.

Rozhovory byly provadény pifimo autorkou vyzkumu osobné, a to stejné plati

1 pro naslednou transkripci do textové podoby.

8.6 Konstrukce polostrukturovaného rozhovoru

Ve vyzkumném Setfeni autorka pouzivd polostrukturovany rozhovor. V prvni casti
porovnava autorka v tabulce odpovédi déti na kladené otazky tykajici se jejich sebehodnoceni,
postojil s vypovéd'mi vychovatelii DD, ktefi jsou kmenovymi vychovateli téchto déti, a tudiz
by méli byt jejich nejblizSimi osobami v rdmci zafizeni. Timto postupem autorka cili
na ovéfeni toho, jak vychovatelé znaji déti na svych rodinnych skupinach, jak rozumi jejich
nazortim, postojiim, pianim a jaky maji ptehled o jejich sebehodnoceni.

Prvni ¢ast vyzkumného Setfeni je rozdé€lena na devét témat, kterd byla oznacena kody:

1. Kdo jsem, sebehodnoceni — kod K1.

2. Co na me¢ maji lidé radi — kod K2.
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3. Co mam rad a co si uzivam — kod K3.
4. Co nemam rad — kod K4.

5. Co chci mit jinak — kéd KS5.

6. Kamaradi, pratelé — kod K6.

7. Podpora dospélymi — kod K7.

8. Co ocetiyji na DD — kod K8.

9. Nejvétsi prani — kod KO.

10. Budoucnost — kod K10.

V dalsi ¢asti vyzkumu potom autorka hleda a ovéiuje moznost piisobeni dalSich aspektt

ve vztahu vychovatel a dit¢ vramci tohoto DD. Stejné otazky byly polozeny

jak détem, tak i vychovatelim. Otazky byly pouze upraveny dle veéku déti tak, aby témto

détem bylo umoznéno pochopit dotaz a odpovédét na né;j.

8.7

co N o o b W DN B

Tato ¢ast vyzkumného Setfeni je rozdélena na osm témat, ktera byla oznacena kody:

. Casova struktura v DD — kod V1.

. Materialni vybaveni DD — kod V2.

. Persondlni obsazeni DD — kod V3.

. Vztahy déti s vychovateli a co jej ovlivituje — kod V4.

. Co maji vychovatelé radi na své praci, co je k ni motivuje — kod V5.
. Co vychovatelé nemaji radi, co jim praci komplikuje — kod V6.

. Podpora vychovatelim — kod V7.

. Spolupréace s rodi¢i — kod V8.

Popis ciltu Setieni

Hlavnim cilem prace je zjistit, jaké aspekty ovliviiuji vztahy mezi vychovatelem

a ditétem v prostiedi/ v kontextu DD.

Doséhneme jej prostiednictvim dil¢ich cilt:
Popsat systém péce o déti ve vybraném détském domoveé.
Zjistit postoje déti k fungovani zafizeni a vztahim s vychovateli DD a jejich
pochopeni pro praci vychovatelt, jejich motivace a problémii.
Zjistit, jaky prehled maji vychovatelé o sebepojeti déti na jejich rodinnych skupinach,

o jejich pranich, nazorech, postojich a hodnotové orientaci.
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8.8 Vyzkumné otazky

Na zéklad¢ vypoveédi déti a vychovatelti daného zafizeni budou vyhodnoceny odpoveédi
na tii vyzkumné otazky:
e VOI: Jak rozumi vychovatel¢ détem na svych rodinnych skupinéch, jaky je jejich
ptehled o pranich, postojich, nazorech a sebehodnoceni déti?
e VO2: Jaké postoje zaujimaji déti k fungovani zafizeni a k vztahim s vychovateli,
chapou jejich motivaci K praci v domové a jejich pracovni problémy?
e VO3: Které aspekty ovliviiuji budovani vztahii vychovateld s détmi v ramci tohoto

zatizeni?

8.9 Metoda analyzy ziskanych dat

K analyzovani vysledkti vyzkumného S$etieni autorka zvolila metodu otevieného
kédovani jiz transkribovanych rozhovord, nasledné zaznamenani koédovanych vyrokt
do nettidénych metatabulek a jejich vyslednou sekundarni interpretaci.

Pomoci segmentace autorka mohla ¢lenit v rozhovorech ziskana kvalitativni data
do mensich celkt, tzv. analytickych jednotek. Segmentovani bylo provadéno s ohledem
na zaméfeni vyzkumného cile a vyzkumnych otazek této prace. Vysledkem segmentace
je vy¢lenéni sdélovanych informaci z rozhovort, tykajicich se vyzkumnych otazek z ostatniho
textu. Autorka si v ramci segmentace v jednotlivych ¢astech pokladala otazku, co je obsahem
sd€leni pravé v této Casti, s jakou vyzkumnou otazkou zde pracuji? Podle odpovédi na tuto
otazku byly potom v textu vyhledavany, kodovany a prifazovany jednotlivé vypovédi
participantll vyzkumu.

V pouzité netfidéné metatabulce jsou nasledné prezentovany hlavni analytické jednotky
a segmentace. Hendl se k zpracovani dat do netfidéné metatabulky vyjadiuje tak, ze se ,,jedna
o velkou tabulku zajimavych citaci, frazi a ilustraci pro uvazZované kategorie jevi

nebo chovani tFidénou dale podle jednotlivych pFipadii“***

8.10 Vyzkumny soubor
Rozhovory s participanty pobihaly v prabéhu doby témét dvou let a je v nich tudiz
zachycen nazor Sirokého spektra klientti DD, kteti do zafizeni v pribéhu doby pfisli, pobyvali

Vv ném, ale také nasledné odesli do samostatného zivota.

124 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: Zikladni metody a aplikace. Praha: Portal, 2005, s. 236. ISBN 80-7367-
040-2.
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Pocet participantll vyzkumu z fad klientli byl ustalen na poctu 16 déti ve véku od 13 let.
Tento vék si autorka zvolila jako hranici pro vybér déti do vyzkumu.

V pribéhu doby se také v zatizeni a u rodinnych skupin vystiidali vychovatelé. Jedna
z mladych vychovatelek ze =zafizeni ode$la, jedna z dlouholetych vychovatelek odesla
do starobniho dichodu a stejn¢ tak odeSel pracovat zaslouzily ¢len pedagogického sboru
na pozici ucitele zékladni Skoly. Do zafizeni tak nésledné¢ pftisly pracovat dvé mladé
vychovatelky, jejichz odpovédi byly po uplynuti doby potiebné pro jejich zapracovani
také do prace zaneseny.

Celkem se vyzkumu zG&astnilo osm vychovateli. Clenové vedeni domova,
kteti také jako vychovatelé slouzi, nebyli do vyzkumu zahrnuti, aby nedoslo ke zkresleni
validity dat.

Volba vyzkumného souboru byla provedena na zdklad¢ studijniho zaméfeni autorky,
cile prace a otazek pouzitych v jeji vyzkumné casti.

Bylo uréeno, ze o tucast na vyzkumu a odpovédi na otazky polostrukturovaného
rozhovoru budou pozadani klienti DD ve véku od 13 let a vychovatelé jednotlivych rodinnych
skupin. Podminkou ucasti byl souhlas s tcasti na vyzkumu a dodrZzeni minimalni vekové
hranice u déti. Naopak byla vSem ucastnikim pfislibena anonymita v prubéhu celého
vyzkumného Setfeni a prezentace jeho vysledki.

S vyzkumem a poskytnutim odpovédi v rozhovoru souhlasilo 16 déti, 3 déti se vyzkumu
nelcastnily. Dva z vychovatelti se vyzkumu nezucastnili. Zucastnilo se 8 vychovateldl, z nichz
si jedna vychovatelka vyminila mozZnost vyjadfit se pouze k vybranym détem, které jiz dobie
zn4, jelikoZ nepracuje jako kmenova vychovatelka na zadné zrodinek, ale pouze stfida

kmenové vychovatele ve sluzbach a zaroven je v zafizeni zaméstnana krat$i dobu.

8.11 Organizace vyzkumného Setfeni

S kazdym tcastnikem vyzkumu byl nejprve proveden kratky rozhovor, v jehoZ priibéhu
byla zjiStovana ochota na vyzkumu spolupracovat. Autorka vSem vysvétlila, co je cilem jeji
vyzkumné prace v zafizeni a cO bude ucast na vyzkumu obnéset. Pokud oslovené dité
nebo vychovatel vyslovili souhlas sucasti, byl domluven pfedbézny termin vlastniho
rozhovoru. Setkani byla domluvena s ohledem na volny Cas a vytizeni vSech participantil
Setfeni. Pokud se autorka domlouvala s détmi nové ptichozimi do zafizeni, byl rozhovor vzdy

dohodnut az v dob¢, kdy bylo dité v zafizeni orientovano a plné€ adaptovano.

76



8.11.1 Etika vyzkumného Setieni

S participanty vyzkumu byla podrobné probrana i etickd otdzka nahravani rozhovoru.
Bylo vysvétleno, Ze rozhovor je nahrdvan pouze z toho divodu, ze autorka prace nestihne
zapisovat odpovédi, které ji budou poskytnuty. Vétsina ucastnikd vyzkumu se zajimala o to,
jak probéhne dalsi zpracovani zaznamu. Bylo jim tedy sdéleno, Zze autorka zvukovy zaznam
piepise na pocitaci a nasledn¢ zaznam z pocitace smaze. Autorka prace zacastnénym nasledné
umoznila do textového zaznamu nahlédnout a piipadné dovysvétlit nékteré své vypovedi.
V ramci vyzkumného Setfeni byla deklarovana anonymita ziskanych dat, kterd je zajisténa
nepouzivanim realnych jmen ucastniki vyzkumu, ani blizsi specifikace zatizeni. Utastnici
budou pro potieby vyzkumné prace oznaceni kddy.

Tém, kteti potvrdili svoji ucast na vyzkumu, bylo vysvétleno jejich pravo kdykoliv
odmitnout dal$i spolupraci a svoji ucast na vyzkumu tak ukoncit, a také pradvo odmitnout

odpovéd’ na otazky, na néz nebudou chtit poskytnout odpovédi.

8.11.2 Proces rozhovoru s ucastniky vyzkumného Setieni

Po odsouhlaseni Gc¢asti na rozhovoru byl s kazdym dohodnut ¢as rozhovoru s ohledem
na jejich volny €as a vytiZzenost. S vychovateli bylo dohodnuto postupné setkavani v ramci
dni, kdy se uc€astni pravidelnych porad tymu.

Po poradé vzdy zustavaji vychovatelé v zatizeni jesté tii nasledujici hodiny, které vénuji
konzultacim s kolegy na rodinnych skupinach, asistenty pedagoga a zapisim
do elektronického systému. Dohodnuto bylo, Ze vramci této doby vénuji maximalné
15 minut Casu odpovédi na otdzky vramci tohoto vyzkumného Setfeni. Rozhovory
byly provadény v mistnostech uréenych pro vychovatele, tzv. vychovatelnach, na jednotlivych
rodinnych skupindch, tedy v divérné zndmém prostiedi.

S détmi byly rozhovory dohodnuty a provedeny tak, aby nebyl naruSen reZim
dne a ¢innosti v jeho pritbéhu. Rozhovory s détmi probihaly v pokojich déti. Ostatni déti byly
pozadany o poskytnuti klidu k rozhovoru a o to, aby po dobu rozhovoru do pokoje nechodily.
Déti mohly odpovidat v klidném a zndmém prostiedi bez stresu.

Rozhovor byl nahran na diktafon mobilniho telefonu, zaroven ale k dispozici byly
I otazky v psané formé, které meéli k nahlédnuti jak participanti rozhovoru, tak tazatelka.
Tento postup daval dotazovanym jistotu, ze otazky jsou opravdu sméfovany k avizovanym
tématiim, a také moznost Si je pfipadné procist a vic nad nimi pfemyslet. Zaroven poskytovala
tato forma autorce prace oporu, diky které nebyly opomenuty Zadné z vytyCenych otazek

a diky které byla dodrzena podstata rozhovoru.
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V pribéhu rozhovoru tazatelka nékterym z participantti musela jednotlivé otazky obcas
dovysvétlit a ozfejmit jejich obsah, coz bylo u nékterych dotazovanych nutné pro spravné
pochopeni obsahu a smyslu dotazu. Po tomto vysvétleni ale jiz participanti své vypovéedi

podévali zcela samostatné.
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9 Analyza a interpretace ziskanych dat

V této Casti prace se autorka zaméii na analyzu ziskanych dat, kterd byla provedena

pomoci metody otevieného kodovani vypoveédi ziskanych formou polostrukturovanych

rozhovort. Tato kddovana data byla segmentovana a umisténa do netfidéné metatabulky,

ktera byla roz¢lenéna podle jednotlivych okruhli otizek a jim piidélenych kodi. Kromé

jiz vySe zminénych okruhd byly jednotlivym détem a vychovatelim také pridéleny kody.

Tyto kody byly ptid€leny tak, ze kazda ze tii rodinnych skupin byla oznacena jednim znakem

abecedy A, B, C, do kodu ditéte nasledné piibylo D a jeho pofadové ¢islo, do kodu

vychovatele V a jeho pofadové ¢islo. Tak vznikly kody:

Rodinna skupina A:
AV1, AV2 — kmenovi vychovatelé z rodinné skupiny oznaéené pro potieby vyzkumu
jako A.
AV3 — vychovatelka, kterd neni kmenovou vychovatelkou této rodinné skupiny,
ale vybrala si tuto rodinnou skupinu, jelikoz se domniva, Ze déti z této rodinné skupiny
zna za svoji kratkou praxi v zafizeni nejlépe.
AD1, AD2, AD3 — d¢ti nad 13 let veéku, z rodinné skupiny oznacené pro potieby
vyzkumu jako A.

Rodinna skupina B:
BV1, BV2 — kmenovi vychovatelé¢ z rodinné skupiny oznacené pro potteby vyzkumu
jako B.
BD1, BD2, BD3 — déti nad 13 let véku z rodinné skupiny oznalené pro potieby
vyzkumu jako B.

Rodinna skupina C:
CV1, CV2 — kmenovi vychovatelé¢ z rodinné skupiny oznacené pro potieby vyzkumu
jako C.
CV3 — dlouholety vychovatel, ktera ptisobil jako kmenovy vychovatel této rodinné
skupiny, ale v prub&hu tohoto vyzkumu odesel ze zafizeni, tudiz se vyjadfoval pouze
k détem, které mél v dob¢€ svého ptisobeni a probihajiciho vyzkumu ve svoji péci.
CD1 az CD 10 — déti nad 13 let veéku, vCetné déti, které opustily zafizeni za dobu
probihajiciho vyzkumu po dosazeni zletilosti a ukonceni vzdélavani a piipravy
na budouci povolani, tedy déti z rodinné skupiny oznafené pro potieby vyzkumu

jako C.
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Po setfidéni ziskanych dat ndsledovala sekundérni interpretace dat, kterou bude autorka

préace provadét nize. Interpretaci dat autorka miii k zodpovézeni vySe zminénych vyzkumnych

otazek.

Rodinna skupina A:

Otazka v rozhovoru Kod Segment AD1 Segment AV1 Segment AV2 Segment AV3

...pubescentni

dévce. Myslim,

ze hledajici svoje

misto ve

spole¢nosti. ..

kam do budoucna

bude sméfovat. Je

spi$ introvertni

povaha, utika do

svéta

filmu...napéti,

boj dobra proti

zlu. Hleda si

vzory, Casto ne

moc vhodné, ale

je to proto, zZe je

potiebuje

k zapadnuti do ...tiin4ctileta

kolektivu na divka, ktera na

domove. m¢é osobné plisobi

.. Ze je jako cilevédoma a
Otazka smérem k ditéti: spolecenska, snaziva. Ve skole
Kdo jsi, co jsi za oblibena holka, ma p&kné
¢loveéka? Ze je Sikovna ve znamky, je
Otazka smérem k sportu. odpovédna. ..
vychovateli: zodpovédna a Holka, ktera malinko zneuziva
Kdo je toto dite, které samostatna. .. zapada do dne$ni | pomoci
mate na svoji rodinné pysna na normalni druhych...
skuping? samostatné spole¢nosti. Jsem normalni
Co by na tuto otazku pInéni §kolnich Nema problémy. holka. Mam
odpovédéla ...odvazna, ale i povinnosti, kdy A je bordelarka. rada své
ona?(zvyraznéna citliva. Nekdy ma i dobré Ze je hezka a kamarady a
odpovéd’) Kéd K1 urdzliva. vysledky. umi se oblékat. zabavu.

Kamaradi. Je rada

Otézka smérem k ditéti: ...nejlepsi sttedem
Co je pro tebe dulezité? kamaradky, sestra a pozornosti, stejné
Bez ¢eho nemiiZes byt? rodina, ale taky Jeji vzhled, skolni | jako jeji sestra...
Otéazka smérem k morde a kola. Ze vysledky...Bez Finan¢ni a vécné | Jeji sestra,
vychovateli: mam dobré tabletu, pocitace. | statky pro ni kontakt s mamou
Co je pro ni dilezité? znamky...bez své ... kvili tém nejsou dilezité... a mit dobré
Bez ¢eho nemtize podle sestry, kamosek a filmim...kvali ...bez sestry... znamky ve skole.
Vas byt? Kod K2 morcete. socidlnim sitim... | tabletu... Bez své sestry.
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Otazka v rozhovoru Kod Segment AD1 Segment AV1 Segment AV2 Segment AV3
Uvédomuje si a
postupné¢ to
prijima za vlastni,
7e neni potieba

..urcité jeji koufit cigarety,
samostatnost a aby méla
spolehlivost... a kamarady, zZe se

Otazka smérem k ditéti: splni v§echno, na kvili kamaradim

Co se ti na sobé libi, na ¢em se nemusi

co jsi pySna? dohodneme.... pretvarovat.

Co se na tob¢ libi pristup ke ...ma v sob¢

tvému okoli? Skolnim aspon kousek

Otéazka smérem k povinnostem.. slusnosti a hlavné

vychovateli: ...svého vile se snazit zit

Ceho si na ni véazite, co vzhledu...Taky slusny Zivot.

se Vam na ni 1ibi? tu Skolu Feknu Myslim si, Ze si

Ceho myslite, Ze si ...jsem vtipna. A Znovu...ze je Je spolehliva a moc nevéii a z

sama na sobé vazi, co jsem pysna, ze schopna se zodpovédna, co toho diivodu by

se ji na sobé libi, na co nékdo tika, Ze se postarat o zviie. | se tyka skoly. Na | na tuto otazku

je pySna?(zvyraznéna chovam jako M4 morde. krase, aby dobi'e | ani nedokazala

odpovéd’) Kéd K1 blazen. vypadala... odpovédét.
...Ze jsem v Ma rada zabavu.
détskym domove a Tancovani,

Otazka smérem k ditéti: mam tu kamaradky, KdyZ nic nemusi | brusleni, plavani,

Co mas rada, uzivas si ... svoje kdmosky i a muze se valet kamarédy. Rada

to? ve §kole, taky na pokoji a mit se sméje s

Otéazka smérem k rodinu a sestru a kolem sebe kamarady. Ma

vychovateli: morce. ... Ze se k bordel. Tablet v rada hudbu a

Co si uziva, co sob¢ skoro vSichni ruce a je ji poslouchani

preferuje, co ma rada? Kod K3 chovaji mile. Tablet. v§echno jedno. pisnicek.

Praktické
¢innosti, tfeba Nema rada nudu.
Kdyz nékdo uklid. Ma dost Jeden s klukt

Otazka smérem k ditéti: nékoho Sikanuje a velky binec ve porad leze k nim

Co nemas rada? kdyz se hadaji a svych vécech a na pokoj a to vim,

Otazka smérem k pak z toho vznikaji | neni teda lehké ji ze ji vadi.

vychovateli: rvacky...ty, co to donutit si Jakékoliv Otravuje ji svoji

Co naopak nema rada? | Kod K4 vyprovokujou. uklidit... povinnosti... piitomnosti.

... V&tsi volnost.
Vibec nejlip,
kdyby si mohla

Otazka smérem k ditéti: délat vice méné Chtéla by mit

Co by mohlo byt jinak? jen, co sama chce | schopné&jsi

Na domové i ve tvém a kdy chce. maminku, kterd

zivoté celkové. Nemuset chodit by se o ni

Otazka smérem k do Skoly a nic se postarala, se

vychovateli: nestane... kterou by mohla

Co odhadujete, ze by ...jak tady vafi a neuklizet, je to zit doma...doufa,

toto dité chtélo mit jak dlouho nas muj smrad z Ze ji sestra v

jinak — nejen v domové, poustéji ven na morcete, tak seo | budoucnu

ale i ve svém Zivote? Kod K5 vychazky. Tak to nevim. to nestarej. pomiize.

Otazka smérem k ditéti:

Mas v domové a mimo

domov kamarady,

kterym se muzes$ sveéfit

a fict jim vSechno?

Otazka smérem k

vychovateli:

Ma v domove Jeji nejlepsi

kamarady? MuZze za né- kamaradkou je

kym podle Vas jit a fict jeji sestra... ma i,

mu cokoliv a bez Ano, asi ano. Jen sestie, jinak si | myslim si,

obavy? Ma takové ...svou sestru a Spis teda za myslim, Ze ne. opravdové
kamarady mimo taky venku sestrou...Venku Mimo domov kamaradky ve
domov? Kod K6 kamosky... nevim... nevim. Skole.
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Otazka v rozhovoru Kod Segment AD1 Segment AV1 Segment AV2 Segment AV3
Otazka smérem k ditéti:

Co by méli ostatni Podporovat ji v
délat, aby té podpotili, dobrych
pomohli ti? rozhodnutich a v
Otéazka smérem k Vsimat si mé, bavit tom, co by chtéla
vychovateli: se se mnou a fikat délat. Tancovat,
Co by jeji okoli a lidé mi véci, co by mé hrat na klavir.
kolem méli délat, aby ji podpotily, tieba Povzbuzovat ji,
podpotili, co ji pochvalu a tak Nevim, co by ji Vecitit se do jejich | chvaliti ji za
pomaha? Koéd K7 néco. vyhovovalo. potieb. Chapat ji. | Gspéchy.
Otazka smérem k ditéti:

Mizes prijit za nekym

z dospélych a svétit se Nékteii

mu bez obav? vychovatelé.
Otazka smérem k Konkrétné ja
vychovateli: osobné se s AD1
Ma né€koho, za kym bavim o vécech,
mize ptijit a svefit se se kterymi se mi
mu bez obav mezi Ano mam i tetu ostatni déti
dospélymi? Kéd K7 (BV1)... ...asi spis ne. Ano, feditele. nesveéfuji.
Otazka smérem k ditéti:

Co ocetiujes na ...vyhody co tu

détském domove, ¢eho ma...kapesné...

si vazis? To, jak se k ndm hygienické

Otazka smérem k chovaji vychova - potieby, vSechno,

vychovateli: telé. Jak se k sobé co potiebuje,

Co si myslite, Ze toto chovame déti. Teda | obleCeni, jaké si Finan¢ni

dité ocenuje na vétsina. A kde vybere... zajisténi, cokoliv | Materialni
domové? Kod K8 spime. Pokoje potebuje, to ma. | zabezpedeni.
Otazka smérem k ditéti:

Kdybys mohla ud¢lat

jedno kouzlo a splnit si

své nejvetsi prani, které

kouzlo by to bylo?

Otazka smérem k

vychovateli: At jsme se sestrou

Kdyby toto dité mélo zase doma, at’

moznost provést jedno mamka piestane pit

kouzlo a splnit si jim alkohol a chodit

nejvetsi prani, dokazete spat s cizima, Myslim, ze by nic | Chtéla by dat
specifikovat, jaké chlapama do jejich neménila, Ze je mamé kapacitu se
myslite, Zze by to kouzlo domu. Byla bych Chtéla by byt s spokojena. 0 ni postarat. Aby
bylo? Kéd K9 prosté doma. matkou. Nevim. mobhla byt s ni.
Otazka smérem k ditéti:

Co bude jinak, az se

potkame za 5 let? Bude vuceniau Ve 2. ro¢niku
Otazka smérem k sestry, pak véfim, | stfedni
vychovateli: ...odejdu z domova ze bude pracovat. | pedagogické
Kde se toto dité vidi za k sestie, ktera se o Studentkou na ...Jak to vidi ona, | Skoly au své

5 let? Kod K10 m¢é bude starat. stiedni Skole... to nevim. mamy.

Kod K1: ,,Kdo jsem, sebehodnoceni: AD1 je tfinactileta divka, ktera se v rozhovoru

prezentuje jako odvazna, citliva, nékdy i urazliva, ale pifedev§im vtipna, na coz je i pySna.

Neékdo o ni pry 1 tika, Ze se chova jako blazen.

V pfimém protikladu k tomuto tvrzeni ji vychovatelé rodinné skupiny A hodnoti

jako divku dne$ni doby, nijak se nevymykajici z bézné spolecnosti a jako osobu introvertni,

unikajici do svéta fantazie, ale v plnéni svych povinnosti spolehlivou, zodpovédnou
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a samostatnou, s dobrymi Skolnimi vysledky, sportovné nadanou a uvédomujici si, Ze nemusi
byt za kazdou cenu ¢lenem néjaké party, ze ma svoji hodnotu a potencial. Za to si ji také
vychovatelé¢ vazi. Z negativnich vlastnosti zminuji prakticky jen jeji nepotadnost.
Nijak ale nezminuji jeji vtipnost, na kterou je divka hrda.

Je zde zfejmé, ze si vychovatelé na jeji osobé ceni jinych véci, nez divka sama
coz je ale pochopitelné vzhledem k tomu, Zze divce je 13 let a jeji hodnotovy zebiicek
prozatim zahrnuje v poptedi zfejmé zejména ty vlastnosti, které mohou plisobit pozitivné
Vv ramci vrstevnickych vztahii. Mozné také nemé od svych kmenovych vychovatelti dostatek
zpétné vazby, aby mohla na své kvality ziskat nahled a dokazala je pak i navenek prezentovat.
Ve své podstaté to potvrzuje i jeji pozadavek v ramci jednoho z dalSich okruhii otazek,
kdy se na téma podpory vyjadrila tak, Ze by si ji ostatni méli v§imat a m¢li ji chvalit.

Vychovatelé nejsou informovani o nazorech divky AD1 v oblasti sebehodnoceni.

Kéd K2: ,,Co je dilezité“: ADI nemize byt bez sestry, nejlepSich kamaradek,
svého morcete, ale dlilezité jsou pro ni 1 dobré vysledky ve Skole.

Vychovatel AV1 se vrozporu sdivéingm nazorem domnivd, ze ADI1 nemuze
byt bez tabletu a Ze dulezitym je pro ni jeji vzhled. Ve shod¢ s divkou je v tom, ze dilezitymi
jsou pro ni skolni vysledky.

Vychovatelky AV2 a AV3 také vyzdvihuji jeji vztah se sestrou, $kolni prospéch,
navic zminuji i kontakt s matkou, tablet.

Vychovateli zistava nepovSimnuto to, ze ma divka ziejm¢ hluboky vztah ke svému
morceti, 0 néjZ se pry dobie starq, a také to, Ze mad mimo zafizeni opravdu ,,nejlepSi
kamaradky. To vSe jsou véci pouzitelné pro dalsi praci s divkou a jeji motivaci.

O div¢inych postojich v této oblasti jsou orientovany piedev§im vychovatelky

AV2 a AV3.

Kéd K3: ,,Co mam rada“: Divka vyzdvihuje mezi tim, co ma radda pfedevsim rodinu,
sestru, kamaradky a morce, zminuje ale také DD, kde se ji libi a kde se citi dobfte, jelikoz
se zde k sob¢ skoro vsichni chovaji mile.

Kmenovy vychovatel v rozporu s divkou vypovida, ze tim co ma rada, je tablet.

Vychovatelka AV2 si mysli, ze nejradéji divka nic nedéla a je ji jedno, ze ma kolem
sebe neporadek. Kmenovi vychovatelé se domnivaji, ze ma AD1 nejradéji, kdyz po ni nikdo

nic nechce, nemusi nic dé€lat a také sviij tablet.
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Pouze vychovatelka AV3 zminuje kamarady, aktivni traveni volného Casu a zabavu
nebo hudbu.

Zde se vychovatelé opét sdivéinym nazorem na to, co ma rada, rozchazeji.
Nejsou seznameni ziejmé ani s divéiny pozitivnim hodnoceni DD a tudiz vlastné ani jejich

prace.

Kod K4: ,,Co nemam rada“:

AD1 vypovida, Ze nema rada Sikanu, hadky a rvacky a také lidi, ktefi je vyvolavaji.

Vychovatelé AV1 a AV2 se domnivaji, Ze nemé rada povinnosti, praktické Cinnosti
jako tklid. Vychovatelka AV3 upozoriuje také na skutecnost, ze AD1 nema rada piitomnost
jednoho z chlapcu na jejim pokoji, Ze ji obtézuje. Jedna se o chlapce (AD3), ktery se také
ucastni vyzkumu. Jak on sam, tak jeho okoli jej hodnoti jako problematického jedince.
Proto se autorka prace domnivé, ze tato skuteCnost, na kterou AV3 poukazuje, miize
mit pfimou souvislost s vypovedi divky. Zde autorka prace spatiuje shodu ve vypovédi divky
a vychovatelky AV3 a snad i inspiraci k tomu, co by se dalo po rozebrani situace alespoii
V ramci rodinné skupiny vytesit v tom, co divka rdda nema.

Vychovatelé AV1 a AV2 nejsou s divkou ve shod€ v ndzoru na to, co nema ADI rada.

Kod K5: ,,Co chei mit jinak“: Vtéto casti ADI1 fe$i piedev§im vychazky,
které by chtéla déle, a také stravovani, 0 kterém si mysli, Ze by mélo byt jiné.

Pokud jde ale o jeji dal§i Zivot, nezmifluje nic, coz koreluje s jejim nazorem,
ze ma rada DD a citi se v ném dobfte, nema potiebu akutné néco ve svém Zivoté¢ ménit.

Vychovatel AV1 nevi, jakou zménu by divka pfivitala. AV2 se zminuje o moznosti
nemit povinnosti na domové ani ve Skole, volnosti, coZ mad navaznost i na div€ino ptani
delsich vychazek. Vychovatelka AV3 zmifiuje pfani mit schopnéj$i mamu., nebo mit moznost
zit u sestry. Tuto moznost divka nasledné¢ bude potvrzovat v dotazu na svoji blizkou
budoucnost. ADI si je ale ziejmé védoma toho, Zze pokud ji ma sestra pomoci, musi nejdiiv
sama dostudovat, mit praci. U matky podporu nespatfuje a nevidi ani moznost zmény.
TudiZ tyto pfani o zméné, které avizovala vychovatelka AV3, ani nezminila, jelikoz nejsou
aktudlni.

Vychovatelé se v ptanich divky tykajicich se toho, co by v jejim aktudlnim Zivoté

mohlo byt jinak, neorientuji.
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Kod Ké6: ,, Kamaradi, pratelé“: Divka zminuje svoji sestru a své kamaradky mimo
zafizeni jako ty kamarady, za kterymi muze piijit a svéfit se s ¢imkoliv. V oblasti vztaht
v détském domové se vychovatelé vyjadiuji s divkou shodné. AVI a AV2 ale nevi,
zda ma divka n¢jaké pratele i mimo zafizeni. Vychovatelé jsou informovani o div€inych

vztazich s vrstevniky Vv zafizeni, mimo DD vi o div€inych ptatelich pouze vychovatelka AV3.

Kéd K7: ,Podpora dospélymi“: Vychovatel¢ zaujimaji rozliSna stanoviska.
Vychovatel AV1 tvrdi, ze divka nikoho mezi dosp€lymi, za kym by mohla pfijit a svéfit
se mu, nemd. Vychovatelka AV2 vyjadiuje presvédCeni, ze timto ¢lovékem je feditel zatizeni.
Vychovatelka AV3 zminuje vychovatele a zejména konkretizuje sebe.

Divka se ve své vypovédi shoduje pouze castené s vychovatelkou AV3.
Svého divérnika mezi vychovateli ma, je jim vSak BV1, vychovatelka z jiné rodinné skupiny.

Vychovatelé jsou v rozporu i v nazoru na to, ¢im lze divku podpofit. Zatimco AV1 nevi,
co divka potiebuje, AV2 si mysli, Ze by potiebovala, aby se do ni dospéli vcitili a chapali ji,
coz v rozhovoru oznacuje v jejim piipad¢ jako tézkou véc. AV3 zmiinuje podporu formou
pochvaly za Gspéchy a podporu v dobrych rozhodnutich. Shodné s ni se vyjadiuje i divka
AD1, ktera by si prala, aby si ji dospéli vic v§imali, podporovali ji a chvalili. Zfejmé by byla
rada, kdyby jeji uspéchy nebyly brany jako samoziejmost, ale bylo ji ddvano najevo, ze jsou
hodnotné. Zde mezi divkou a vychovateli neni z4dné vyrazna shoda, jeji ndzor ale nejlépe
reprezentuje vychovatelka AV3.

Pozitivni je, Ze divka méd mezi dospélymi svoji osobu, které se miize svéfit a poradit
se s ni o ¢emkoliv, byt je to dospély piisobici v jiné rodinné skupiné, a zaroven 1 dalsi
vychovatelku, kterd vnima jeji potfebu byt vnimédna a chvalena, mit svoji hodnotu,

mit naplnénou potfebu uznani a lcty.

Kod K8: ,,Co ocenuji na DD*: Z materialnich hodnot sice divka ocenuje sviij pokoj,
ktery ma v zafizeni. Zminuje ale pfedev§im znovu hodnoty vztahové, to, Ze ocenuje chovani
vychovatell k détem, ale i chovani nékterych déti k sob& navzajem.

Vsichni tfi vychovatelé zminuji, ze si bude AD1 zejména cenit materialniho
a finan¢niho zabezpecCeni. Zajimavosti je, Ze vychovatelka AV2 pouzila v odpovédi na tuto
otazku tvrzeni, Ze divce zdlezi hlavné na finanénim zajiSténi a moZnosti mit cokoliv,
co potiebuje, coz je V pfimém rozporu s jejim vlastnim tvrzenim, které pouzila jako odpovéd’
na predchozi otazku. Zde vychovatelka tvrdila, Zze finan¢ni a vécné statky pro AD1 nejsou
dilezité.
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Vychovatelé se v tomto bod¢ s divkou zcela rozchazeji.

Kéd K9: ,,Nejvétsi prani, kouzlo*“: Zde divka poprvé zminiuje moznost navratu doma.

Hovoii o pfani ustalit matCin zivot, zbavit se jejiho piti alkoholu a stfidani partnerd.
Ziejm¢ si je ale védoma toho, Ze to nebude mozné, jelikoz se V nasledujici otdzce
0 budoucnosti jiz spoléha jen na sestru.

AV2 se domniva, ze by divka nic zménit nechtéla a tudiz si nic nepieje.
Dalsi dva vychovatelé se domnivaji, ze by chtéla byt s matkou, coz odpovida vypovédi divky.

Nejblize ptani AD1 je ale vychovatelka AV3, ktera tika, ze by chtéla divka dat matce
kapacitu se o ni starat, aby mohla byt s ni. Nejde jen o to byt s ni doma, ale také o zménu

matcina postoje. V tomto ohledu nejvétsi pochopeni pro divéino ptani prokézala vychovatelka

AV3.

Kod K10: ,,Budoucnost: ADI by si ptala v blizké budoucnosti odejit z DD K sestie,
kterd se o ni bude starat. Toto pfani s vyhledem do budoucnosti ale nezaznamenal Zadny
z vychovatelii. Ti si mysli, ze divka se vidi byt ucnici nebo studentkou stfedni Skoly.
AV3 k tomu dodava, ze se AD1 v budoucnosti vidi u mamy.

S plany divky do budoucnosti vychovatelé obeznameni nejsou.

Divka se sohledem na svij v€k a vrstevnické vztahy prezentuje jako vtipna
a ,,blazniva®, ptfesto je si zfejm¢ védoma svych kvalit, coby divka zodpovédna, schopna
a chytra.

Tento postoj ji ale vychovatelé ziejmé nepotvrzuji zpétnou vazbou natolik,
aby si jim byla zcela jista a dokdzala se tak i na venek prezentovat. Vychovatelé ji svoji
podporou pfili§ nepomahaji ve vytvareni adekvatniho sebehodnoceni.

Na rozdil od néazord vychovateld, podle nichz divka ocenuje predev§im materialni
vyhody v zafizeni, zminuje divka sama cCasto potfebu kvalitnich vztahti jak v zafizeni,
tak s kamarady a matkou. Dobré a vyrovnané vztahy s lidmi zfejmé v jejim zivoté hraji velmi
dulezitou roli. Tyto vyrovnané vztahy by rada mela i V zafizeni. Toto se ji z Casti
dafi, zjeji vypovédi ale lze dedukovat, ze se zde setkala 1 se Sikanou a nepfili§ dobrym
chovanim nékterych déti, které ji ztejmé vadi a vyvadi ji z konceptu.

Z vypoveédi vychovatelky AV3 lIze i chapat, kde se mize skryvat pfi¢ina téchto

problémi, a také inspirace pro vychovatele, jak pomoci divce s eliminaci situaci,
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které ji zfejm¢ vadi, alespoil v rdmci jejich rodinné skupiny, kde by divka méla mit pocit
bezpecného zédzemi a porozumeéni.

Z celého rozhovoru nejzajimavéji pusobi fakt, ze nejvétsi shodu ve vypovédich,
a tim 1 nejvyssi miru empatie k divce, vykazuje vychovatelka AV3, ktera na rodinné skupiné
pouze stfida kmenové vychovatele a ma z celého zafizeni nejkratsi praxi jak Vv zafizeni
samotném, tak i v Gstavni vychové viibec. Tato vychovatelka se shoduje ve svych vypovédich
s divkou v péti oblastech. Ziejmé dokaze s ADI1 oteviené komunikovat o jejich problémech,
pranich, motivacich a nazorech a neni prozatim nijak zatiZzena stereotypy.

Kmenovi vychovatelé naproti tomu viibec nemaji piehled o nazorech, ptanich, postojich
a hodnotové orientaci divky. Vychovatel AV1 mél pro div¢iny nazory zcela porozuméni
pouze V jedné oblasti, a to v tom, ze by divka rdda pouzila kouzlo pro navrat k matce. Dale
veédél pouze to, ze je pro divku dulezit¢ mit dobré znamky a Ze ma v domové pratele.
Vychovatelka AV2 méla stejné jako jeji kolega ptehled pouze v jedné oblasti.
Véd¢éla, co je pro divku opravdu dulezité. Je také informovana o vztazich divky s vrstevniky
Vv zafizeni. V dalSich oblastech byla tvrzeni kmenovych vychovatell jiz v rozporu s nazory
divky.
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Otazka v rozhovoru Kod Segment AD2 Segment AV1 Segment AV2 Segment AV3
... patii mezi ty
,,hodnéjsi“. Je
inteligentni divka,
ke Skolnim
povinnostem
pfistupuje
svédomité... k
...dév¢e na Zivotu pristupuje
prelomu détstvi pomérné
do dospélosti. zodpovédné...
...extrovetrtni Dokaze byt mila a
povaha, napomocna. Ma
spolecenska, mladsi setru a té
oblibena, éeho?z je je oporou...
si védoma a Nekdy ale dokaze
dokaze byt i byt i drza a déla
manipulativni k jen ty véci, ze
ostatnim détem. kterych mize mit
Vyhledava né&jaky prospéch,
kontakt s proto taky obcas
vrstevniky, ¢asto i dokaze ¢loveku i
s mladSimi détmi. ublizit, zneuzit
V nékterych jeho pomoci.
chvilich se chova U¢im se na
infantilné, jindy cukrarku, za par
dospéle a tydnt mé cekaji
Otazka smérem k ditéti: zodpovedné. zavérefné
Kdo jsi, co jsi za ...dospéla, zkousky. Potom
¢loveéka? zodpovédna Normalni dévce. bych si chtéla
Otéazka smérem k divka, ktera vi, Oc¢ima dnesni dodélat
vychovateli: co chce, kam spole¢nosti. Neni | maturitu.
Kdo je toto dite, které ...cilevédoma, ale sméruje. Obcas asi ni¢im moc Uvazujiio
mate na svoji rodinné na druhou stranu i jsem leniva, ale vyjimeéna. Snazi | vysoké Skole.
skuping? lina....pratelska, chytra, ochotna se byt dospéla, Rada travim ¢as
Co by na tuto otazku milé. Nejsem se zapalit pro ale zatim neni. s kamaradkami.
odpovédéla sobec. Obcas jsem véc. Mam rada ...je hezka, umi Mam rada
ona?(zvyraznéna drzé a...dokdzu byt | spolecnost i se oblékat, je zabavu,
odpovéd’) Kod K1 peknej nervak. samotu. zajimava. nesnasim nudu.
Kamaradi, rada je
vedouci party,
rada je stiedem
Sestra, kamosi a pozornosti.
Otézka smérem k ditéti: pritel. Vlastné aji Finance. Chodi na | Jeji vzhled —
Co je pro tebe dulezité? domov. Vsichni brigady, ma image. Rada se
Bez ¢eho nemtizes byt? jsou totiz tady. vysoké naroky, hezky obléka. V
Otézka smérem k Bez moji sestry, ale umi si na né uchu nosi
vychovateli: bez kdimosu a bez Vzhled... ptijeti vydélat...Bez roztahovak.
Bez ¢eho nemiiZe podle myho piitele. Bez kolektivem. Parta. | tabletu, se sestrou | Rodina.
Vas byt? Kéod K2 cigaret. Bez cigaret... jedna bez druhé. Bez cigaret.
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Otazka v rozhovoru Kod Segment AD2 Segment AV1 Segment AV2 Segment AV3
...V jadru dobra
holka.

Je bojovnice... na
rozdil od
ostatnich déti za
mnou dokaze
aspoi obcas piijit
a zeptat se, s ¢im
potiebuji pomoct.
Do jisté miry se
na ni mizu

Otazka smérem k ditéti: v uréitych vécech

Co se ti na sobé libi, na spolehnout.

o jsi pySna? Toho, Ze se

Co se na tobg libi dokazala

tvému okoli? postarat o svoji

Otazka smérem k Nékdy se mi libi Samostatnosti, Ze chodi na ty sestru. Dle mého

vychovateli: moje povaha. A castecné i jeji brigady a snazi nazoru si

Ceho si na ni vazite, co nékdy taky ne... zodpovédnosti. .. se, taky ve Skole uvédomuje, jak

se Vam na ni libi? asi na svoje o¢i. Na | dobry pfistup ke je dobra. Ted md | ma navrch

Ceho myslite, Ze si barvu...ze jsem Skolnim snahu dal oproti ostatnim

sama na sobé vazi, co pratelska, povinnostem. .. studovat. détem v DD. Je

se ji na sobé libi, na co nesobecka...vérna ...svého ...svoji krasy, inteligentni...

je py$na?(zvyraznéna ...mam rada vzhledu... toho, Ze dobie toho lehce

odpovéd’) Kod K1 srandu. chytrosti. vypada. zneuZiva.

Volnost v Zivoté, Mai rada zabavu,
...mam rada kdyz vibec nic akci, sport. Rada

Otazka smérem k ditéti: odpocinek. A mam nemusi délat, travi ¢as s

Co mas rada, uzivas si to rada tady. Pobyt mize jen lezet v kamarady, se

to? v domové. I kdyz posteli v tom SVoji sestrou.

Otazka smérem k uzjemi 18 let. A svém svincikuna | Réada odpociva,

vychovateli: taky mam rada pokoji, s tabletem | diva se na filmy,

Co si uziva, co relaxovat s pritelem | Klid. Filmy, a divat se na umi si udélat

preferuje, co ma rada? Kod K3 a kdmos§ema. hudbu. filmy. svoji pohodu.
Ne vzdy rada
pomaha a uklizi,
...Pokud nema
naladu, tak
dokaze byt
protivna, pokud
musi pomahat s
uklidem na

Povinnosti, praci | rodince...nema
v domové, rada piilisnou

Otézka smérem k ditéti: Potadek na pokoji | ukolovani... kdyz | kontrolu

Co nemés rada? ...kdyz mi né¢kdo a ve vécech, jinékdo zacne vychovateld.

Otézka smérem k IZe, taky sobecky pracovni aktivita, | fikat, at’ néco Réda si véci

vychovateli: lidi a nesnasim apokud je knim | udéla, kdyz ji se planuje a déla

Co naopak nema rada? Kod K4 fvani. nucena. zrovna nechce. sama.
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Otazka v rozhovoru Kod Segment AD2 Segment AV1 Segment AV2 Segment AV3
Na domové méné
déti na rodince,
nepiitomnost
malych déti na
jeji rodince. Ne zZe
by je neméla rada,

Otazka smérem k ditéti: Urcité v uceni. ale proto, aby i na

Co by mohlo byt jinak? ...m¢ nechavaji si ni méli

Na domové i ve tvém délat v podstaté, co vychovatelé cas.

zivoté celkové. chci. A ja bych A v zivoté by

Otazka smérem k chtéla, aby me do chtéla asi byt bez

vychovateli: toho popohanéli. téch

Co odhadujete, Ze by ...s rodinkou skoro nepiijemnych

toto dité chtélo mit nikam nejezdime, VéEtsi volnost, zkuSenosti a

jinak — nejen na tak by to mohlo byt | Chtéla by mit vic | nemuset viibec traumat, chtéla by

domovg, ale i ve svém jinak. Byt vic svobody, voln&jsi | nic délat, nikomu | mit stabilni

Zivoté? Kéd K5 akenéjsi. fad. se zodpovidat. rodinu.

Otézka smérem k ditéti:

Mas v domove a mimo AD2 je pro

domov kamarady, ostatni déti

kterym se muzes svefit oblibena osoba.

a fict jim vSechno? Nékteré déti k ni

Otézka smérem k vzhlizi. Mezi

vychovateli: détmi v domoveé

Ma v domovée Jen svoji sestfe. ale nema

kamarady? Mize za Kamaradi ma kamarédy, kterym

nékym podle Vas jit a Na domové mam. plno, ale jsou to by se svétovala.

Fict mu cokoliv a bez Je to moje ségra. A | Tady asi ano, ale | povrchni vztahy. Mimo domov

obavy? M4 takové taky mij pfitel. A je to uni dost Ur¢ité nikdo, takové kamarady

kamarady mimo venku mam taky proménlivé. ... komu by se mozna ma, ale

domov? Kod K6 kamaradky Mimo nevim. svéfila. nejsem si jista.

Otézka smérem k ditéti:

Co by méli ostatni Stat pti mné ve

délat, aby té podpotili, vsech situacich,

pomohli ti? poradit mi. A aby Komunikovat s ni

Otazka smérem k ve mé véfili. A oteviené, s

vychovateli: nemysleli sio mng, | dospélym

Co by jeji okoli a lidé 7e nezvladnu, co si | pfistupem. Jednat

kolem méli délat, aby ji myslim, Ze s ni jako s Myslim si, Ze si

podpoiili, co ji zvladnu. Tieba se dospélym Vcitit se do ni, do | potfebuje hodné

pomaha? Kod K7 skolou. ¢lovékem. jejiho svéta. povidat.
M4 moznost se
sverit
vychovatelim.
Upfimné ale
nevim, s kterym z
vychovatelll ma
nejblizsi vztah.
Mozna je to sam
pan feditel, ale

Otézka smérem k ditéti: ten je muz, takze

Muzes prijit za nékym mu asi nemtize

z dospélych a svéfit se fici uplné

mu bez obav? vSechno... ale i

Otazka smérem k pfesto asi

vychovateli: neexistuje jeden

Ma nékoho, za kym ¢loveék, na

mize ptijit a svefit se kterého by se

mu bez obav mezi Asi spis ne, mobhla bezpeéné a

dospélymi? Kod K7 To teda nemam. nevim. ...Teditel. kdykoli obratit.
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Otazka v rozhovoru Kod Segment AD2 Segment AV1 Segment AV2 Segment AV3
Otazka smérem k ditéti:
Co oceiiujes na
détském domove, ¢eho
si vazis? Ze mi skoro ve Socialni zazemi. I
Otéazka smérem k v8em vyhovi a dost | to studium je s
vychovateli: mi pomahaji...s tim
Co si myslite, ze toto ucenim nebo s spojeno...sama Ze mé viechno, 0
dit¢ ocenuje na penézma, by to mozna co si fekne a co Materialni
domove? Kéd K8 nakupama. nedokazala... potiebuje. zabezpeceni.
Otazka smérem k ditéti:
Kdybys mohla ud¢lat
jedno kouzlo a splnit si
své nejvetsi prani, které
kouzlo by to bylo?
Otazka smérem k Zit ve své roding
vychovateli: a nezazit
Kdyby toto dité¢ mélo nepiijemnou
moznost provést jedno Aby byli vSichni zkusenost —
kouzlo a splnit si jim tam, kde si pieji ...chtéla by si sexualni zneuziti.
nejvetsi prani, dokazete byt. A kdyz by to vykouzlit své Maéma, ktera by
specifikovat, jaké neslo, tak aby tady | zazemi, praci, byt | Nevim. Asi mé& byla schopna se o
myslite, Zze by to kouzlo byli vSichni na sebe | sobéstaéna a nic nenapada. Je ni postarat a
bylo? Kod K9 hodni. volna. spokojena. zastat se ji.

Bud’ ptijde tou

dobrou cestou...

je mozné, Ze z ni

bude cukraika,

bude pracovat,

mit partnera, se

kterym bude

schopné mit

zazemi a udrzet si

ho...bude dal

pokracovat v tom,

ze se bude chovat

zastydle,

regresivng, dal

bude udrzovat

vztahy s kluky,

ktefi jsou nejen o

dost mladsi, ale Na vysoké skole a

nejsou moc chytii stale na domove.

akazi ji... Potom | Ona se asi vidi Myslim si, ze
Otazka smérem k ditéti: ...uz bych chtéla to s ni zfejme samostatna, touzi i po
Co bude jinak, az se mit dité a n&jaké dopadne $patng a | sob&statna. Ze rozumném
potkame za 5 let? poradné bydleni a zadnou velkou bude mit své klukovi. Z toho
Otazka smérem k dobrou praci a budoucnost pred bydleni, praci a soucasného je
vychovateli: skvélého pfitele sebou nema...A tak. Asi si nestastna, zatim
Kde se toto dité€ vidi za nebo klidné uz i kde se vidi ona, to | planuje, Ze se pak | ji to ale asi
5 let? Ké6d K10 | manzela. nevim. postara o sestru. vyhovuje.

Kod Kl1: ,,Kdo jsem, sebehodnoceni: AD2 je osmnactiletd divka, pobyvajici
Vv détském domové v ramci smlouvy o plném pifimém zaopatieni. Dokoncuje stfedni odborné
ucilisté a bude zacinat nastavbové maturitni studium.

Sama sebe AD2 charakterizuje jako cilevédomou, ale i linou, pratelskou, milou

a nesobeckou. Zaroven ale uzndva, Ze dokdze byt 1 drzd a nervozni, vznétliva.
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Rika, ze nékteré Easti jeji povahy se ji libi a jiné ne. Hrda je na barvu svych oéi, dale na svoji
nesobeckost, ptatelskou povahu a vérnost. Vyjadiuje se tak, ze ma rada legraci.

Kmenovy vychovatel divky AV1 ji vidi jako dévée na prahu dospélosti,
které¢ obcCas misto dospélého, zodpovédného chovani tihne k infantilnosti. Ma extrovertni,
spoleCenskou povahu. AV1 ocefiuje na divce jeji samostatnost a zodpoveédny piistup
ke vzdélavani. AD2 si je podle jeho nazoru ale védoma své oblibenosti u déti a vyuziva
Ji kK manipulaci ostatnich déti.

AV1 se shoduje sdivkou vtom, co o sobé bude sama tvrdit. Odhaduje to,
ze bude ftikat, Zze je spolecenskda, chytra, cilevédoma, ale i to, ze je leniva. Mysli si ale,
ze divka je pySna na svij vzhled a krasu, coz ale divka ve své vypovédi viibec nepotvrzuje.

Vychovatelka AV2 nevidi na AD2 oproti jejim vrstevnikim nic vyjimeéného. Rika
o divce, ze se snazi byt dospé€ld, ale zatim neni. Vazi si na divce snahy o dals§i studium
a také toho, Ze se snazi si ptivydélavat a chodi na brigady. Mysli si, ze divka bude sama
o sobé tvrdit, Ze je hezka a umi se dobie oblékat, na to bude také pysna. Toto ale divka vibec
nezmifuje.

Vychovatelka AV3 vidi dévce jako v jadru dobrou bojovnici, kterd je do jisté miry
spolehliva a dokdze pomoct, pokud je tieba. Vidi jeji svédomity pfistup k zivotu a studiu,
jeji fungovani jako opora pro jeji mladsi sestru (AD1). Zaroven ale poukazuje na stinné
stranky povahy AD2. AV3 tik4, ze je obc¢as drza, prospéchaiska, dokaZe jinym lidem ublizit
a zneuzit jejich pomoci. Podle AV3 se sama AD2 bude hodnotit jako ¢lovék, ktery planuje
do budoucna co nejvétsi vzdélavani. Mysli si, Ze divka bude hovofit o tom, ze se rada bavi
s kamarady a nesndsi nudu. Také vyjadiuje ndzor, Ze bude hrdé na to, Ze se dokéazala postarat
o svoji mladsi sestru, ale také na to, Ze ma navrch oproti ostatnim détem v détském domové
a miliZe toho zneuzivat.

Ackoliv divka sama nevykresluje podrobné negativni stranky své povahy, zminuje
se o tom, ze se ji nckteré stranky jeji povahy nelibi. Lze ptedpokladat, Ze vychovatelé
AV1 a AV3 pojmenovali tyto problematické stranky jeji povahy namisto divky.

Pokud jde o znalost nazoru divky na sebe sama, shodu s tvrzenimi divky vykazuje
zejména vychovatel AV1. Téméf stejné¢ dobie se orientuje i jeho kolegyné AV3.

Nejmensi pochopeni pro divku ma v této oblasti vychovatelka AV2.

Kod K2: ,,Co je dulezité“: Pro divku AD2 je dulezitd sestra, kamaradi a pfitel.
Bez téchto lidi nemlze byt. Tim padem jako dllezity hodnoti i domov, jelikoZ vSechny

,Sve lidi* ma zde. Za diilezité oznacuje divka také kouteni.
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Vychovatel AV1 oznacuje partu, ptijeti kolektivem a cigarety jako pro divku dilezité
véci, zminuje i jeji vzhled.

Vychovatelka AV2 Si mysli, Ze jsou pro AD2 duleziti kamaradi, sestra a finance.
Ve vétsiné jmenovaného se s divkou shoduje. AV3 povazuje vlastni image za to,
co je pro divku zasadni, jmenuje ale i rodinu a cigarety.

Kmenovi vychovatelé AV1 a AV2 jsou lépe informovani o div€inych prioritach
nez vychovatelka AV3, ale ani ta neni s divkou ve svych tvrzenich v naprostém rozporu.

VSsichni tfi vychovatelé jsou pomérné¢ dobfe informovani o tom, ¢emu divka ve svém

zivote priklada dulezitost.

Kod K3: ,,Co mam rada“: AD2 nadotaz o tom, co ma rada, sdéluje,
Ze to ma rada tady, tedy v domové. Ma také rada odpocivani a relaxovani, nejlépe s ptitelem
a kamarady.

Nikdo z vychovatelii sice nezminuje zafizeni, ale vSichni védi, ze ma divka rada
odpocinek, relaxovani, nicned¢lani. To vSe md spojeno s kamarddy, hudbou, filmy.
Vychovatelka AV3 si mysli, Ze mé také rada aktivni travni volného ¢asu. O tom sice divka
Vv této odpovédi nehovoii, ale zminuje nudu, ktera se ji nelibi v dalsi ¢asti rozhovoru zaméiené
na to, co by mohlo byt jinak.

V tomto bod¢ jsou vSichni téi vychovatelé ve shod¢ s tvrzenim divky. VSichni jsou

dobfe orientovani v situaci.

Kod K4: ,,Co nemam rada“: Divka AD2 nema rada lhani, sobeckost a ,,fvani®.

Vsichni tfi vychovatelé jsou mezi sebou ve shodé€, kdyz popisuji div¢in odpor
K povinnostem a praci v détském domove. Popisuji div€inu lenost, ale také to, Ze nema rada,
ukoly, kdyz se ji zrovna nechce pracovat. TaktéZ nema rada, kdyzZ jeji ¢innosti nékdo planuje
zani.

V tomto bod¢ vychovatelé nepodavaji zadnou shodnou vypovéd s divkou AD2.
Té zfejm& chybi ndhled na jeji chovani, které vykazuje ve spojitosti se svym plnénim
nebo spi§ neplnénim povinnosti v détském domoveé, a ma tudiz potiebu zdiraznit jiné
hodnoty. Ty ale zase nevnimaji vychovatelé. Dalo by se spekulovat, ze ono ,ifvani,
které divka zmifluje, by mohlo pramenit pravé z napominadni za jeji lenost a popohanéni

do zadanych ukold.
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Kéd KS: ,,Co chci mit jinak“: Zatimco vychovatelé AV1 a AV2 spole¢né ve shode
tvrdi, ze divka by pfivitala volngj§i fad a vic volnosti, a vychovatelka AV3 si mysli,
7e by chtéla byt bez traumatickych zkuSenosti z minulosti, a dale vnima i jeji nynéjsi potiebu
nizs§iho poctu déti na rodinné skupiné€ a vétsi pozornosti od vychovatelti, AD2 sama v rozporu
S témito nazory vypovida, ze by potiebovala vétsi ptisnost, aby ji vychovatelé vic popohanéli
K uceni a nenechavali ji dé€lat to, co chce. Zaroven divka pon¢kud v rozporu s predchozimi
vypovéd’'mi 0 tom, jak rada nic nedéla a odpociva a relaxuje, zminuje nudny Zivot rodinky
a to, ze nikam nejezdi, nic nezazivaji. V této oblasti by si ptala zmény.

Vychovatelé nejsou informovani o nazoru divky. Nevi, jaké zmény by si prala.

Kod Ké6: ,,Kamaradi, pratelé“: AD2 vrozhovoru udava, Ze v zafizeni i mimo
n¢j ma kamarady, kterym muze fict cokoliv. Ze zafizeni jmenuje ale pouze svoji sestru
a pritele.

Vychovatelé ve shodé¢ ftikaji, ze kamaradi ma v domové AD2 hodné, jedna
se ale 0 velice povrchni vztahy, které jsou proménlivé a rozhodné nejsou nijak davérné.
Pokud jde o ptatele mimo domov, vychovatelé si nejsou jisti, zda viibec AD2 nékoho
takového ma.

Vychovatelé maji informace o tom, jaké vztahy udrzuje divka v zafizeni, smérem

ven se ale v jejich vztazich neorientuji.

Kéd K7: ,Podpora dospélymi“: AD2 ftikd, ze mezi dospélymi nema nikoho,
komu by se bez obav dokazala svéfit. Prala by si, aby dospéli pfi ni stali ve vSech situacich,
aby ji radili a véfili vni 1 vto, Ze zvladne své povinnosti. Toto prohlaseni piisobi mirné
rozporuplné ve vztahu k div¢iné pedeslému vyjadieni o zménach. Divka tvrdila, Ze by chtéla,
aby ji vychovatelé vic popohanéli a drZeli u u€eni. Na autorku prace to plsobi dojmem,
ze divka nema ve svych postojich zcela jasno.

Vychovatelé AV1 a AV3 si mysli, Ze AD2 nema nikoho z dospélych,
na koho by se diivérné mohla obratit. AV2 si mysli, Ze je touto osobou feditel.

Pokud jde o to, jakou formu podpory by si divka od vychovateli ptfedstavovala,
vystihuje ndzor AD2 nejlépe AV, ktery by volil dospély ptistup a oteviené jednani.

Ve shodé¢ s divkou vypovidaji vychovatelé¢ AV1 a AV3.

Kod K8: ,,Co ocenuji na DD“: Zde AD2 zminuje, Ze oceniuje na zafizeni zejména to,

Ze je ji skoro ve vSem vyhovéno, ale také pomoc s ué¢enim, financemi a nakupy.
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Kmenovi vychovatelé AV1 a AV2 jsou o nazoru divky Vtomto bodu orientovani.
Shodné s nazorem divky ftikaji, ze mé& vSe o co si fekne, je ji poskytovano socialni zazemi,
Které potiebuje i pro své studium, jez by jinak zfejm¢ nedokazala dotdhnout
do konce. AV3 si mysli, Ze divka si ceni materialniho zabezpeceni, coz je ale jen ¢ast toho,

co divka uvadi.

Kéd K9: ,Nejvétsi prani, kouzlo“: AD2 by si ptala, aby vSichni mohli byt tam,
kde chtéji. Pokud by neslo toto pfani splnit, piala by si, aby v détském domové na sebe byli
vSichni hodni.

Vychovatelé maji na nevétsi prani AD2 rozdilné nazory. AV2 si mysli, Ze zadné takové
pfani mit nebude, Ze je spokojend. AV1 véfi, Ze by si divka prala své zazemi a praci,
aby mohla byt jiz sobéstaéna. AV3 si mysli, Ze by se chtéla vratit do své rodiny a nezazit
V ni traumatické zkusenosti, mit spolehlivou matku.

Divka se v zadném z téchto smérii nevyjadiuje. Mysli spi§ na ostatni a jejich ptani
byt jinde neZ v détském domové. Sama o takové zméné nepfemysli. Zcela spokojend ale také
neni, chtéla by zménu v chovani lidi ,,spoluzijicich® v zatizeni.

Vychovatelé nejsou plné informovani o ptanich divky.

Kod K10: ,,Budoucnost“: AD2 planuje mit za pét let jiz se svym pfitelem
nebo manzelem dité, mysli i na pofadnou praci a bydleni.

Vychovatel AV1 zminuje, ze sice netusi, kde se divka vidi za pét let, ale sam za sebe
vidi dvé jeji mozné cesty, a to jednu dobrou, kdy bude mit AD2 dobrého partnera, zazemi
a praci — tato cesta bude ale od AD2 vyzadovat zménu jejich postoju — nebo druhou $patnou,
kdy pted sebou ADZ2 nebude mit Zddnou dobrou budoucnost, jelikoz se dal bude druzit
s jedinci, ktefi negativné ovliviluji jeji chovani a vztahy se socialnim okolim.

AV2 nevyjadfuje sviij nazor na divku. Rika, Zze se AD2 vidi jako sobéstaind osoba
S praci a bydlenim, schopna se starat o mladsi sestru.

AV3 se vyjadiuje tak, ze AD2 podle ni touzi po rozumném partnerovi. Také si mysli,
ze za pét let se AD2 bude vidét stale v détském domove, ale jiz jako studentka vysoké Skoly.

Plany AD2 do budoucna nejlépe svoji vypovédi vystihla vychovatelka AV2.

Vychovatelé piisobici v rodinné skupiné A vykazuji nizkou informovanost a empatii

vici divee AD2. Skutecné jsou orientovani jen s ohledem na sebehodnoceni divky, v tom,
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co je pro ni aktudlng dulezité a co ocefiuje na zafizeni. S vrstevnickymi vztahy divky jsou
obeznameni pouze v rdmci zafizeni.

Vychovatelé viibec nevédi, co ma divka opravdu rada, co naopak rdda nema a nesnasi,
ani co by si prala za zmény v Zivoté a zafizeni. Jsou pouze Casteéné seznameni s tim,
jak by si divka ptedstavovala jejich podporu, nebo co planuje do budoucna.

AV1 se uplné shoduje svypovédi AD2 ve ctyfech oblastech, AV2 ve tfech
a AV3 pouze ve dvou oblastech.

Vzhledem k tomu, Ze divka zminovala, ze dospélym nedavéfuje a nesvéfuje se jim,
zustava ziejme snaha o porozuméni divéinych postojii a nazort na strané vychovateli. Divka
sama ale hovoii o svych vykyvech v chovani a vztazich, coz potvrzuji ve svych vypovédich
1 vychovatelé.

Nékteré z vyslovenych nézorit divky v rozhovoru také plisobi rozporuplné. A€ jednou
sd€luje, ze rada nic nedéld, jen relaxuje a odpociva, hned nésledné se ji zda zivot rodinné
skupiny malo ak¢ni a nudny. Sdéluje, Ze by si piala, aby ji vychovatelé popohanéli, ale v dalsi
vypovédi na jinou otazku fikd, Ze nemé rada, kdyz je do néeho nucena. V jedné vypovédi
tika, ze by si prala popohéanét do skoly, v druhé by chtéla, aby ji bylo divéfovano, Ze Skolu
zvladne sama.

Ztejm¢ tedy neni jednoduché AD2 pifi jeji nevyrovnanosti zcela porozumét

a pfizplsobit vychovné plisobeni jejim ndzorlim a postojim
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Otazka v rozhovoru Kaod Segment AD3 Segment AV1 Segment AV2 Segment AV3
Ttinactilety
chlapec, ktery ma
schopnost logicky
myslet, neni
hloupy, ale nema
bohuzel zadné
ambice. Nema
motivaci ve Skole
ani ve
volnocasovych
aktivitach. Ve své
biologické rodiné
nema absolutné
zadnou jistotu,
naopak se ho jeho
rodina snazi
vykofistovat.

. Nedivim se tedy
-~ Mesamostatne tomu, Ze se chova
uvazuglcl a ) jako sigr.
fungujici Jedlpec, Nerespektuje
kterry p?FfebUJe ke piili§ autority, je
svemu zivoty vulgarni. Snadno
druhého, za se neché
kterym bude v vyprovokovat od
zaveésu. V. ostatnich déti, pak
kolekt,lvyl ie je sprosty,
predvadéjici se agresivni a ke

Otazka smérem k ditéti: Sasek, o s,amotej: Tézky pubertak. v§emu apaticky.

Kdo jsi, co jsi za bezproblémovy Ale kdyz se nema | Je psychiatricky

clovika? Kluk. Je extrovert, | oreq kym medikovany...

Otazka smérem k nezodpovédny... | reqvadet, dases | vydava skieky,

vychovateli: ...priiserar, nim i mluvit. déla mimovolné

Kdo je toto dité, které ktery za nic Vidycky se pohyby.

mate na svoji rodinné nemiZe. To jak umim rozdélit, »Ja nevim, jsem

skuping? se chovam, za to | kdyZ néco mam, | normalni.*

Co by na tuto otizku Hajzl...su miiZou okolnosti. | jsem oblibeny. Jednou mi fekl:

odpovédéla neposlusnej, hadam | Jsem v pohodé, Je se mnou »Je mi to jedno.

ona?(zvyraznéna se, fvu, 1zu, vSichni ostatni sranda, jsem Vsak ja jsem
odpovéd’) Kod K1 Sikanuju décka. jsou blbci. sportovec. hajzl.“
Kontakty
s rodinou. .. radsi
vybere Cas
straveny se svoji
Kamaradi, sestrou na ulici,
obecenstvo, byt nez navstévu
soucasti party, a aqualandu. Sestra

Otézka smérem k ditéti: Rodina, vztahy se | to za kazdou je ale mozna jesté

Co je pro tebe dulezité? sestrou, jeho cenu. vic problémova

Bez ¢eho nemuizes byt? kamaradi.... Bez kamaradu, nez on sam a

Otéazka smérem k Bez cigaret. Bez party, pred podporuje ho v

vychovateli: vidc¢ich kteryma se $patném

Bez ¢eho nemiize podle Rodina. Koufeni a osobnosti... bez predvadi a chovani....Bez

Vas byt? Kod K2 cigarety. hluénosti. Saskuje. cigaret a koufeni.
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Otazka v rozhovoru Kod Segment AD3 Segment AV1 Segment AV2 Segment AV3
...ze opravdu umi
nad vécma
logicky
pfemyslet. Ma
potencial, ktery

Sportovni ale nevyuziva.
zalozeni. Kdyz Nekdy ma i svétlé

Otazka smérem k ditéti: ma svou chvili, chvilky a je

Co se ti na sobé¢ libi, na pomuze. Je zvidavy. Ma tieba

€O jsi pySny? chytry, logicky zéjem o

Co se na tob¢ libi uvazujici. cestovani, sbirani

tvému okoli? Spis na nic. Ma minci,

Otazka smérem k Jeho zivost. podle mé geocaching.

vychovateli: Napady, komplexy a svoji | Naprosto na nic.

Ceho si na ném vazite, aktivnost, obCasi | vyzablost a Moznai si obcas

co se Vam na ném libi? schopnost pomoct | malou silu se pFipada, jako

Ceho myslite, e si No, tfeba mi de V pracovnich snaZi dohanét drsny kluk, kdyz

sama na sobé vazi, co matika a télocvik. ¢innostech. predvadénim a kou¥i, anebo

se mu na sobé libi, na ...Nniceho. Nevim. Sportovnich prehravanim. kdyZ je vulgarni.

co je Mozna strejda, cok | schopnosti... M3 plnou pusu V téch situacich

py$ny?(zvyraznéna nému jezdim, tak logického Feli, ale vnitfné | je na sebe asi
odpovéd’) Kod K1 su tam hodnej. mysleni. je to maly kluk. pysSny.
...Cas straveny s
rodinou, koufeni,
hry na

Otéazka smérem k ditéti: playstationu...si

Co mas rad, uzivas si Obcasné uziva pocit, kdy

to? Otazka smérem k Sportovni rekreacni vylety s | ma penize a miize

vychovateli: aktivity. Kolo, panem, ktery ho si néco za né

Co si uziva, co ...kapesny. Penize vylety...Karetni ma v hostitelské koupit...ma rad

preferuje, co ma rad? K6d K3 na cigarety. hry, filmy, klidek. | pé¢i. A sladkosti. | sledovani filmu.

Minimalné

polovinu jidla,

které se tu varfi.

Nesnasi, kdyz Nesnasi skolu...
nékdo tfeba jen v | ma tendenci
naznaku $karedé ignorovat domaci
mluvi o jeho ukoly, nesnasi

Otazka smérem k ditéti: roding. Taky plnéni

Co nemas rad? nema rad kiik a povinnosti...uklid

Otazka smérem k Poradek, fad a hadky. Ale pokoje a

vychovateli: vyzvy k zaroven k nim spoleénych

Co naopak nema rad? Kod K4 Nesnasim cibulu... zodpovédnosti. sdm provokuje. prostor.

Otazka smérem k ditéti:

Co by mohlo byt jinak? Viibec by mu

Na domové i ve tvém nevadilo, kdyby

zivoté celkove. neexistovala

Otézka smérem k Prestat koufit bych 7adna pravidla a

vychovateli: chtél. Ale nejde to, Chtél by mit vic byla naprosta

Co odhadujete, Ze by ani psychina kratkodobych anarchie. Taky by

toto dité chtélo mit nepomohla. Jsem pobyti doma, ale nékde v

jinak — nejen na dojel a hned jsem Cast&jsi navstévy, | hloubi duse chtél,

domovg, ale i ve svém hulil zas. To je ve To nevim, asi vic | moznost jet domd | aby jejich rodina

Zivoté? Kéd K5 mné. Su nervak. stykt s rodinou. na prazdniny. byla pohromadg.
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Otazka v rozhovoru Kaod Segment AD3 Segment AV1 Segment AV2 Segment AV3

Otéazka smérem k ditéti:

Mas v domove a mimo

domov kamarady,

kterym se muzes$ svefit

a fict jim vSechno?

Otazka smérem k Mimo domov

vychovateli: nejspis asi moc

Ma v domové kamaradi nema.

kamarady? Muze za ...8V0ji sestru, V domové

nékym podle Vas jit a ...kamarada... kamarady ma, ale

fict mu cokoliv a bez Mimo zatizeni myslim, ze

obavy? Ma takové Jo...(CD1)... ...kamarady ma kamarady taky navazuje jen

kamarady mimo Venku nikoho jak v domove, tak | ma, ale ty velmi povrchni

domov? Kod K6 nemam, neznam... mimo... neznam. vztahy.

Podporovat ho v

Otazka smérem k ditéti: zajmovych

Co by m¢li ostatni ¢innostech.. .kolo, Mit pro n¢j

délat, aby t& podporili, kesky, sbirani Tolerovat ho, pochopeni.

pomohli ti? ruznych jaky je. Pomoct Neocekavat piili§

Otéazka smérem k predméta, mu, aby se mohl velké vysledky ve

vychovateli: organizovat mu prosadit v tom, co | skole a

Co by jeji okoli a lidé Décka...byt v aktivni traveni mu jde. Treba ve nestresovat ho

kolem méli délat, aby klidé. A bracha aby | volného Casu. Pak | sportu. Aby mél tim...hodn¢ s nim

ho podpotili, co mu Castéjs jezdil za by nem¢l tolik ze sebe dobry mluvit, najit

pomaha? Kod K7 mnou. Casu délat blbiny. | pocit. spole¢na témata.

Otazka smérem k ditéti:

Mizes prijit za nekym

z dospélych a svérit se

mu bez obav? Asi ne, teda ne V domové nema, | Mize mluvit s

Otéazka smérem k v domové... Asi ale jezdi za nim vychovateli, ale

vychovateli: toho pana, co s ten pan..., ktery citi v tomto

Ma nékoho, za kym nim jezdi na homav vztahu podle mé

muize piijit a svefit se vylety, z ¢asti. hostitelské...fekne | hranice, a tak

mu bez obav mezi Jo, mam Mozna nékoho z mu asi v§echno. nékteré véci

dospélymi? Kéd K7 strejdu...(AV1) rodiny. Ma v ném oporu. | nefekne.

Otazka smérem k ditéti:

Co ocetujes na

détském domove, ¢eho

si vazis? Otazka

smérem k vychovateli: Materialni a Jistotu, i to, Ze za

Co si myslite, Ze toto Nektery Pravé nabidku finan¢ni stranku... | nim nékdo stoji.

dité ocenuje na vychovatele. Mam aktivit. VSeho se Moznost jezdit na | Materidlni

domove? Kéd K8 je rad. rad ucastni. akee. zabezpeceni.

Otazka smérem k ditéti: Chtél by si

Kdybys mohl udélat vycarovat penize,

jedno kouzlo a splnit si hodné penéz. A

své nejvetsi prani, které nakoupit vSem

kouzlo by to bylo? darky. Sobé

Otéazka smérem k sladkosti a

vychovateli: cigarety, ty

Kdyby toto dité mélo hlavné na

moznost provést jedno rozdavani, aby

kouzlo a splnit si jim zapadl. Darky

nejvetsi prani, dokazete roding. Ale

specifikovat, jaké veétim, Ze 1 ndm a

myslite, Ze by to kouzlo Jednoznac¢né zits | ostatnim détem v

bylo? Kéd K9 ...jiny auto... rodinou. domove Zit ve své roding.
Myslim si, Ze on
o tom nepfemysli,

Otazka smérem k ditéti: nebo o tom ani

Co bude jinak, az se nechce premyslet.

potkame za 5 let? Dobie si podle

Otézka smérem k Jako student mé uvédomuje, ze

vychovateli: Doufam, ze uz odborného by mohl byt i ve

Kde se toto dit& vidi za budu hodn&jii. Ze uciliste, velky Bude zde, bude vychovném

5 let? Kod K10 | nepudu do pastaku. | chlap. Vv udeni... ustavu.
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Kod Kl1: ,,Kdo jsem, sebehodnoceni“: V dob¢ rozhovoru bylo AD3 13 let.
Pti rozhovoru nebyl pfili§ komunikativni a sdilny.

Sam AD3 se v rozhovoru nazval hajzlem. Na dotaz, jak se toto projevuje, odpoveédél,
ze neposloucha, hada se, kiici a 1ze, Sikanuje ostatni déti.

Na sob¢ si vazi toho, ze je sportovné zdatny, jde mu télocvik, ale je si védom i toho,
ze je dobry v matematice. Nic jiného nenaléza. Mysli si, Ze okoli si na ném ni¢eho nevazi.
Mozna, jen Clovek, ke kterému jezdi v ramci hostitelské péce. Jak sam chlapec fika, u n¢j
je totiz hodny.

Kmenovy vychovatel AV1 si mysli, ze se chlapec bude prezentovat jako priseraf,
ktery ale za nic sdm nemtize, do prisvihi jej dostavaji okolnosti. Sdm se podle né&j bude citit
normalni, chybu bude vidét u ostatnich. Bude si podle vychovatele na sob¢& vazit sportovnich
schopnosti a logického mysleni.

Vychovatel sdm chlapce vidi jako extrovertniho jedince, ktery je velice ovlivnitelny,
nesamostatné uvazujici a nezodpovédny. Piredvadi se v kolektivu, ale pokud je o samoté,
je mozné s nim vyjit. Vazi si na chlapci jeho aktivnosti, Zivosti a napadl i obcasné ochoty
poOmoci.

Kmenova vychovatelka AV2 chlapce oznacuje jako t¢zkého pubertdka,
s kterym se da mluvit, jen pokud se nema pted kym predvadeét.

Vézi si na ném jeho sportovniho nadani, ochoty v nékterych chvilich pomoct, povazuje
jej za chytrého a logicky uvazujiciho jedince.

Mysli si, Ze chlapec sam se domniva, ze je oblibeny, jelikoZ neni lakomy,
je snim legrace a je sportovec. Sam na sob¢ si ale podle ni ni¢eho nevazi, spi§ trpi
komplexem ménécennosti vzhledem ke své télesné konstituci. Tyto komplexy si podle
vychovatelky fesi pravé svym piedvadénim se pfed ostatnimi. Mysli si, Ze déla silného,
ale vnitiné je to potad maly kluk.

Vychovatelka AV3 si mysli, ze chlapec nebude védét, jak se popsat, bude jen tvrdit,
Ze je normalni. Zaroven ale sdélila, ze ji jiz fekl, ze vi, ,,ze je hajzl*, coz také AD3 opakuje
ve své Casti rozhovoru. Pokud jde o to, na co je chlapec u sebe pysny, domniva se AV3,
Ze naprosto na nic. Mysli si, Ze mozna citi pychu sam nad sebou, pokud muze koufit,
byt vulgarni a chovat se drsn€. Pfipada si tak zajimavy.

Ona sama chlapce vidi jako chytrého, logicky mysliciho chlapce, ktery bohuzel nema
ambice ani motivaci uspét ve Skole ani mimo ni. Popisuje to, ze na situaci ma podil jeho
rodina, ktera jej nepodporuje, ale naopak jej vykofistuje. Chlapec se podle ni i z tohoto

divodu projevuje ke vSemu apaticky, zaroven je vulgarni, nechavé se vyprovokovat od déti
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k agresi, nerespektuje autority, déla mimovolné pohyby, skieky, musi byt psychiatricky
medikovan — chlapec AD3 vykazuje projevy socializované poruchy chovani, pro kterou
je také v péci pedopsychiatra. Vychovatelka AV3 tyto projevy Vv chovani pficita puberté,
mysli si, ze chlapec nema problémy se sebehodnocenim, ale snazi se timto chovanim dohanét
komplex ze své vyzablé postavy.

AV1 a AV3 maji pomérné¢ dobry piehled o nizkém sebehodnoceni chlapce,
AV1 si mysli, Ze chlapec nema spravny nahled na své chovéni, coz ale neni zcela pravda,
jelikoz chlapec o svych problémech s chovanim hovofi v rozhovoru také.

O sebehodnoceni chlapce maji piehled zejména vychovatelé AV1 a AV3.

Kéd K2: ,,Co je diilezité“: Pro chlapce AD3 je dllezitd jednoznacné jeho rodina,
nemitiZe ale byt bez koufeni a cigaret.

Vychovatelka AV2 se domniva, ze vétsi dalezitost ma pro chlapce byt soucasti party,
kde se maze predvadeét.

Vychovatel AV1 se také zminuje o kamaradech, potiebé vudcich osobnosti,
které zfeyjmé v parté¢ vrstevnikll chlapec hledd, ale také o potiebé hlucnosti, koufeni.
Hlavn¢ ale v souladu s chlapcem jmenuje jeho rodinu a vztahy se sestrou (CDS8).

Také vychovatelka AV3 se vyjadfuje tak, Ze je pro AD3 rodina nade vie. Rika,
Ze je mu cCas straveny se sestrou vzacnéjSi neZ jakakoliv jind, byt atraktivni aktivita.
Problém vidi v tom, ze jeho sestra je také velice problematicka a chlapce v jeho zavadovém
chovani podporuje. V ptedchozi vypovédi také tato vychovatelka popisuje, ze 1 zbytek rodiny
ma na chlapce negativni vliv. Sdéluje také, ze chlapec se neobejde bez koufeni.

V tomto segmentu jsou plné€ orientovani vychovatelé AV1 a AV3.

Kéd K3: ,,Co mam rada“: Chlapec fika, ze ma rad penize, kapesné. Hlavné z divodu
toho, Ze si mize koupit cigarety.

Vychovatelé vyjmenovavaji pestrou skdlu véci a ¢innosti, které podle nich ma chlapec
rad. Ten si ale na zddnou z téchto véci pti rozhovoru viibec nevzpomnél.

Jedina z vychovateld vypovida AV3 ve shod¢ s chlapcem, ze mimo her na playstationu

a film ma rad koufeni, a kdyz ma penize na nédkupy.

Kod K4: ,,Co nemam rada“: AD3 v rozhovoru sdélil, ze nema rad cibuli. Pokud

je v jidle, tak radéji neji.
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Vychovatelka AV2 zminuje, Ze AD3 neji minimaln¢ polovinu jidla, které se zde vaii,
nezna ale zfejme pricinu toho, pro¢ chlapec jidlo jist nechce.

AV2 také zminuje, ze nema rad, pokud nc€kdo nepckné¢ mluvi o jeho roding,
a také hadky, které ale paradoxné sam provokuje.

AV1 i AV3 si mysli, ze chlapec nema rad fad, poradek a plnéni povinnosti.

Autorka prace se domniva, Ze vychovatelé maji ve vSech bodech svij dil pravdy,
ale nikdo z nich nevi, Ze chlapec neji a nesnasi cibuli, coz by jist¢ jako jeho blizci lidé védét
m¢eli a mohli.

Je zajimavé to, Ze mame casto tendence hodnotit chovani ¢loveka, jeho vztah k rezimu,
K plnéni povinnosti, ale mnohdy o blizkych lidech nevime takové zdanlivé malickosti,
jako je jejich odpor kcibuli. V prosttedi DD, kde neni mozné wvzit si kjidlu
nic jiného nez to, co je na jidelnim listku, jde o malickost, ze které mize pramenit chlapcova
vyzabla postava a diivod k jeho frustraci a komplexu ménécennosti.

V této oblasti nejsou vychovatelé informovani. Pouze AV2 vidi u chlapce problémy

S jidlem.

Kod K5: ,,Co chci mit jinak*: Chlapec sdéluje v rozhovoru na dotaz, co by ve svém
zivoté chtél mit jinak, ze by chtél ptestat koufit, ale nedokaze to, jelikoz je ,nervak®.
Nepomohla mu ani léc¢ba v psychiatrické nemocnici zaméfena na odvykani koufeni.

Vsichni vychovatelé se domnivaji, ze by chlapec chtél Sir$i styky s rodinou,
nebo byt doma. Vychovatelka AV1 jesté dodava, Ze by chtél svét bez pravidel a fadu.

Ani jeden z vychovateli nema informace o tom, co by chlapec chtél ve svém zivoté

aktualné mit jinak.

Kéd K6: ,Kamaradi, pratelé“: Kamarada, kterému se miize svéfit s ¢imkoliv,
chlapec nachazi v participantovi vyzkumu CD1. Mimo zafizeni nema zadné kamarady.

Vychovatel AV1 tika, ze ma chlapec kamarady v domove 1 mimo.

Vychovatelka AV2 vi, ze ma v domov¢ kamarada, hovofti také o tom, ze se svétuje
sestie, mysli, Ze m4 kamarady i mimo zafizenim, ale nezna je.

AV3 se domniva, Ze mimo domov asi kamarady spi§ nema, kamarady v domové ma,
ale jsou to podle jejiho minéni spiSe povrchni vztahy.

Vsichni tfi vychovatelé jsou seznameni s tim, jaké vztahy chlapec navazuje v prostiedi

DD. Mimo zafizeni je ve vztazich AD3 orientovdna pouze vychovatelka AV3.
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Kod K7: ,,Podpora dospélymi*“: Chlapec v rozhovoru oznacuje jako svého divérnika
mezi dospélymi vychovatele AV1.

Ten se ale v rozporu s vypovédi chlapce domniva, Ze v domové AD3 nikoho takového
nema, ale snad se svétuje panovi, ke kterému jezdi v rdmci hostitelské péce.

Vychovatelka AV2 vyjadiuje stejny nazor, jako jeji kolega AV1.

Vychovatelka AV3 si mysli, ze chlapec muze jit za vychovateli, ale ma ve vztazich
hranice, za které nejde. Nejmenuje ale nikoho konkrétniho, komu by chlapec davéroval.

Chlapec by ocenil, aby jeho vrstevnici byli ve vztahu knému ,v klidu®.
Pokud jde o dosp¢lé, zminuje, Ze by si pral vic kontakt se svym dosp&lym bratrem.

Vychovatelé se vSichni vyslovuji  k podpofe volnocasovych aktivit chlapce,
vétsi toleranci k jeho povaze, pochopeni, komunikaci s chlapcem.

Vychovatelé nejsou vibec informovani o nazoru chlapce o jeho podpofe ze strany

dospélych a jeho okoli.

Kéd K8: ,,Co ocefiuji na DD*“: AD3 tika, ze na détském domové ocenuje nékteré
z vychovatelil a ma je rad.

Vychovatelé AV1 a AV2 si mysli, Ze chlapec oceiiuje nabidku volnocasovych aktivit,
AV2 také ve shod¢ s kolegyni AV3 tika, ze si chlapec vazi materialniho zabezpeceni.

Ani jeden z vychovatelti nevi, Ze chlapec si ceni jich osobné.

Kod K9: ,Nejvétsi prani, kouzlo*“: Pokud by chlapec mél moznost pouzit kouzlo
ke splnéni svého nejvétsiho piani, nemyslel by vibec na sebe ani na rodinu, ale pral
by si nové auto pro DD.

Vychovatelé AV 1 a AV3 se shoduji v tom, Ze by chlapec chtél Zit znovu v rodiné.

Vychovatelka AV2 tvrdi, Ze by chtél mit penize, ale ne jen pro sebe, nybrz aby mohl
nakoupit darky ostatnim. Chlapec sice osobni darky ostatnim nakupovat nechce, ale mysli
na ostatni. Tém chce splnit jejich pfani.

Nejlépe se s jeho ndzorem shoduje vychovatelka AV2.

Kod K10: ,,Budoucnost“: Do budoucna chlapec doufa ve zménu svého chovani. Mysli
si, ze vdusledku této zmény chovani bude mozné, aby zistal v détském domoveé
a nemusel odejit do jiného zatizeni.

Vychovatel AV1 si mysli, Ze se za pét let bude chlapec vidét jako ucen a velky chlap.

Stejny nazor ma i jeho kolegyné¢ AV2 z rodinné skupiny.
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AV3 si mysli, ze je si chlapec dobfe védom, ze by tou dobou jiz mohl
byt ve vychovném ustavu.
Nejvice je schlapcovym tvrzenim ve shodé AV3. Ostatni vychovatelé podavaji

v nahledu na chlapcovu budoucnost ve srovnani s AD3 rozporuplné vypovédi.

Nejveétsi empatii a znalost chlapcovych nazort a postoju v rozhovoru vykazuje
vychovatelka AV3, ktera neni kmenovou vychovatelkou chlapce.

I pies jeji relativné kratké pusobeni V zatizeni ale dokazala ziejmé s chlapcem rychle
navazat kontakt, dozvédét se maximum o jeho zajmech, postojich a nazorech. S chlapcem
se shoduje v péti oblastech z desiti.

Kmenovi vychovatelé, ktefi by méli byt nejbliz§imi lidmi chlapce v zatizeni, naproti
tomu ve shodé€ s chlapcem pfili§ nejsou.

Vychovatel AV1 znd jeho sebehodnoceni, vi, co povazuje za dulezité, orientuje
se v chlapcovych vztazich s vrstevniky v zatizeni. M4 uplny ptehled pouze ve dvou oblastech,
V jedné se orientuje pouze castecne.

Vychovatelka AV2 se pouze z ¢asti orientovala ve tiech oblastech, a to oblasti toho,
co nema rad, ve vrstevnickych vztazich v ramci zafizeni a v tom, ze by pouzil své kouzlo
na splnéni pfani jinym.

Kmenovi vychovatelé nemaji pfili§ ucelené informace o chlapcovych zdjmech,
nazorech, postojich a hodnotové orientaci. V ptipadé prace s jedincem s poruchou chovani
jsou alespont zékladni znalosti v téchto oblastech pottebné pro nastaveni podminek pro praci
s takovymto jedincem a rezimovych opatfeni.

Stejn¢ tak nemd chlapec ndhled na to, co na ném ocenuji dospéli. Mysli si,
ze na ném nic k ocenéni neni. I to muze byt divodem k jeho potiebé zapadnout do party,

mit pocit drsného chlapa, ktery nikoho nepotiebuje.
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Interpretace vysledku Seti‘eni vV rodinné skupiné A vyzkumnikem:

Kmenovi vychovatelé piisobici vV rdmei rodinné skupiny A shodné vykazuji pomérné
nizkou empatii a porozuméni pfanim, nazorim a postojum déti nad 13 let z jejich rodinné
skupiny.

Niz$i porozuméni je znatelné zejména u divky AD1 a chlapce AD3. U divky byli
oba kmenovi vychovatelé informovani o jejich postojich v plné mife pouze v jedné oblasti
a casteCné¢ v dalSich dvou oblastech zdesiti. U chlapce je situace témét obdobna.
AV1 se snazory chlapce setkava ve dvou oblastech zcela a v jedné ¢asteéné, vychovatelka
AV2 ve tiech oblastech zcela, v jedné pouze ¢asteéné.

O néco Iépe rozumi vychovatelé divce AD2, ktera je jiz dospélad a ziejme tedy dokaze
s vychovateli své zalezitosti 1épe komunikovat — je pro né lépe Citelna. U této divky
opét oba vychovatelé shodné dosahuji ¢ty oblasti z desiti, ve kterych divce rozumi. Ve dvou
se orientuji jen ¢astecné.

Pokud jde o vychovatelku AV3, ktera neni kmenovou vychovatelkou na této rodinné
skuping, jeji skore porozuméni pro déti je vyrazné vyssi. Porozuméni pro divku AD1 méla
ve Ctyfech oblastech z desiti, ¢aste¢né se orientovala v dalsi jedné. U chlapce AD3 méla
vychovatelka informace v péti oblastech z desiti a u divky AD2 byla pln¢ orientovana ve tiech
oblastech a ¢astecné v dalSich dvou.

Je zajimavé, Ze ma pro déti vV ramci této rodinné skupiny lepSi porozuméni a 1épe zna
jejich postoje, ndzory a hodnotovou orientaci vychovatelka, kterd zde i v ustavni vychové
celkoveé pracuje teprve sedm mésict. Konkrétné na této rodince pracuje pouze obcasné,
a to kdyz stfida ve sluzbé kmenové vychovatele.

Ziejmou vyhodou zde bude jeji vek, ktery je bliz8i v€ku déti, ale také jeji empatie,
komunikativnost a zajem o déti, jenz prozatim neni zatiZzen stereotypy a mnohymi $patnymi
zkuSenostmi z prace vychovatele, které by formovaly jeji ptistup.

Autorka prace se také domniva, Ze velkou vyhodou této vychovatelky je fakt, Ze neni
vychovatelkou kmenovou. Nemusi tudiz feSit technické zabezpeceni chodu rodinnych skupin
a organizacni zalezitosti, ale mize se zaméfit pouze na navazovani vztahu s détmi, zdjmové
aktivity a vychovnou praci. Déti samy v dalsi ¢asti vyzkumu fikaji, ze nejlépe se s vychovateli
sezndmi a navazuji s nimi vztahy na vyletech a pti zajmovych aktivitach.

V porovnani vysledkli rozhovorti je wviditelnd shoda kmenovych vychovatela
vV hodnoceni déti a v nazorech na jejich prani, postoje a hodnotovou orientaci. Je ziejmé,
ze vychovatelé spolu blizce spolupracuji a své nazory si vzajemné ovliviiuji. Budou tedy

ziejme ve shod¢ 1 ve vychovném piistupu k détem na rodinné skuping.
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Vychovatelé se 1épe orientuji vtom, jaké je sebehodnoceni déti z jejich rodinné
skupiny, co je pro n¢ dulezité, co maji rady a také v jako jsou jejich kamaradské vztahy.

V ramci rozhovoru se vSak ukazalo, ze vychovatelé na této rodinné skupiné u vsech
svych déti nad 13 let nejméné orientuji v otazkach toho, co déti nemaji rady — z Sesti
poloZenych dotazl ani jeden nebyl zodpovézen zcela v souladu s tvrzenim déti. To stejné plati
1 0 otdzce o zméné v zivoté déti — ani jeden ze Sesti polozenych dotazi opét nevystihoval
nazor déti.

Vychovatel¢ maji také velké mezery vtom, co by déti piivitaly jako podporu
od dospé€lych — z Sesti polozenych dotazi vychovatelé reagovali zcela informované pouze
dvakrat. Zaroven nevi, ¢eho si déti ceni na détském domové — z Sesti polozenych dotazti byly
ve shod¢€ s détmi zodpovézeny dva.

Velmi chaba je také jejich orientace v planech déti do budoucnosti. Skére souhlasnych
vypovedi dosahuje opét dvé spravné odpoveédi z deviti polozenych dotazii. Stejny vysledek
je potom patrny také v oblasti nejvétsiho piani déti z jejich rodinné skupiny. Ve vSech téchto
oblastech maji vychovatelé pii posouzeni celkového vysledku velké mezery.

Vychovatel¢ rodinné¢ skupiny A se u svych déti neorientuji v zaleZitostech,
které se dotykaji zakladnich psychickych potieb téchto déti, jako je potfeba smysluplného
prostiedi, potieba rozvoje vlastni identity, ale zejména potieba oteviené budoucnosti,

podpory, ochrany, ale také seberealizace.
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Segment AD1 az

Otazka v rozhovoru Kod AD3 Segment AV1 Segment AV2 Segment AV3
Mné to vyhovuje,
jak to je...nekratit
sluzby v
souvislosti na
1) Po $kole bych poctu déti. To
§la hned ven. hodné narusuje
Potom na mobil a | jakoukoliv praci.
spat bych sla Neda se to kvalitné
klidn¢ az v 11 stihnout. Ovliviiuje
hodin. to prosté praci
2) Mohlo by se vychovateltl a
Jak Vam/ ti planovat vic akei. détem to taky neni
vyhovuje oblast Je tu vétsinu ¢asu moc piijemné...
struktury Casu v nuda. Chtélo by to jesté
domové? Co by bylo 3) Aby uz nebylo jednoho Myslim, Ze tak,
dobré v ni zménit? Kod V1 pracovni Gtery. vychovatele... jak to je, to ujde. Nevim.
1) ...nové velké
auto, aspon pro 12
lidi...Cervené.
Budovu bych dala
oranzov¢ natfit a
dala bych natfit
okna hnédé. ..
meékkou postel,
kvalitngjsi a lepsi
topeni, aby bylo
tepleji. Hodné
sladkych jidel,
tteba krupice.
A nebo taky tizky.
Obleceni aby bylo
Cisty, nepotrhany,
ktery jesté predtim
nikdo nenosil...
posilovna. Kazdy
den by se mélo
chodit ven a néco
délat a ne uklizet
nebo sedét na
zadku...o
prazdninach jet
kam chceme... A
né aby nas do toho Velké prostory v
nutili. zatizeni
2) ...rozhodné No, to urcité prebudovat na Oddélit od sebe
jidlo...velka a sportovni mensi, Gtulngjsi. jednotlivé rodinky,
pofadné vybavena | vybaveni...obnova, | Dé&ti maji méalo aby fungovaly vice
télocvicna. oprava...taky nové | sladkych jidel na samostatn¢. Tohle
Jak Van/ ti vyhovuje 3) Aby piestali moderni obédy a vecete. by dle mého nazoru
materialni vybaveni davat do jidel tu véci...htisté a pro Celkové malo do urcité miry
domova? Co by bylo cibuli. A taky malé prolézacky a | sladkosti a pozitivné zménilo i
dobré zménit? Kod V2 jinadi auto. podobné. pamlskii. chovani déti.
1) Za vychovatele
bych chtéla holky.
A za décka jenom
samy holky a zadni
kluci. Nespolupracujici...
2) Moc nemam jiné nazory na ...mit asistenty
rada tetu (CV2), vychovu... jsou pedagoga. Ve
mohla by byt min zde spory a Skole ho déti maji, | Chybi mi zde
kruta....Na nasi nehleda se piilis tady musime psycholog.
Jak Vam/ ti vyhovuje rodince je to feSeni. A chybi vSechno sami a Nepostradala bych
personalni obsazeni V pohodé... aktivn&jsi ptistup. | obcas je to ho, pokud by na
domova? Co by se 3) Nic bych Vymysleni aktivit | komplikované a rodinkéch bylo
mélo zménit? Kod V3 neménil. pro déti, vyleta. na dlouhé lokte. méné déti.
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Segment AD1 az

Otazka v rozhovoru Kod AD3 Segment AV1 Segment AV2 Segment AV3

Nedokonala a

nepromyslena

pravidla a hranice

toho, co vSechno

déti mzou, a

neda se to nijak

postihnout. A

navic se jim k

tomu mnohdy

jesté dava navod.

Neustalym Emoce! N¢kdy je

omilanim prav, dost t&zkeé si

kam si mohou zachovat chladnou

stéZovat, na co my | mysl a chovat se
Otazka smérem k nemame pravo a profesionalné.
détem: Co myslis, ze tak. Déti s Nepoustét si déti
nejvic ovliviiuje vase 1) ...jak se chovaji | Sménny provoz poruchami prilis§ k srdicku, do
vztahy s tetami a décka v domové... | zafizenia chovani to svého soukromého
strejdy? 2) ...vylety a nepravidelné samoziejmé zivota. Vztah si
Otéazka smérem k pobyty. Tam se smény... rozdilné dokazou pretavit mezi sebou
vychovateltim: totiZ nejvic pfistupy do Gplné jinych vybudujeme, ale
Co nejvic ovliviluje pozname. pedagogickych vyznamd, a taky m¢él by mit clovek
Vase budovani vztahu 3) To, kdyZ jim pracovniki k pouZivat proti svoji hranici, za
S détmi? Kod V4 poméahame. détem. vychovatelim. kterou déti nepusti.

1) Préci s déckama
ajezdéni na vylety. | gpokojeny jsem Kazdy den je jiny, | S uréitymi body

Otazka smérem k 2) ...bych byla hlavné s Easovou jina pracovni naplné prace
détem: Co myslis, Ze rada, Ze pracuju s flexibilitou...ze ¢innost, jiny vychovatele:
maji vychovatelé radi déckama a muzu aktivné kulturni zazitek. traveni volného
na své praci tady? néjakym zplsobem | vyuzivat Je to rozmanita ¢asu s détmi jako
Otézka smérem k se je snazim sportovnich a prace. Ve fabrice sport, brusle, hfiste,
vychovateliim: vychovat. kulturnich u stroje bych délat | télocvicna, kultura,
S ¢im jste spokojeni ve 3) Décka. A kdyz moznosti v ramci nemohla, to by mé | hudba, vychazky do
své praci? Kod V5 jsou décka hodny. | préce. zabilo. ptirody.
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Segment AD1 az

Otéazka v rozhovoru Kéd AD3 Segment AV1 Segment AV2 Segment AV3
Mijj otec vyrustal v
péstounské péci. To
je diivod, pro¢ jsem
zacala studovat
. specialni
1) -+ Zese tavd}'f plédagogiku a
nau¢i nové véci a nésledné se
aby méli nové ...ani nevim, co zaméiila na skupinu
Otazka smérem k zazitky a poznali uz bych jiného dati, které neziji ve
détem: Co je motivace ostatni délala. Klady pro | své biologické
vychovatelt, aby tu vychovatele. m¢é jsou volné dny | rodiné.
pracovali? Pro¢ tu 2)...ze mizou a dobry plat. (Se ... ma priorita v
chtgji pracovat? praveé nékoho ...minimalni smichem je$té ptistupu k praci, a
Otazka smérem k vychovat. Ze vidi stereotyp. Nemam | dodava, ze je tu to nabidnout détem
vychovateliim: ten vysledek tieba. | rad rutinu...prace s | teplicko, domato | mozZnost efektivné a
Jaka je VaSe motivace 3) Pfece penize. lidmi...pomoc tém, | tak v zim¢ nema, smysluplné travit
k praci v domove? Kéd V5 ktefi o to stoji. ale to je legrace.) | volny &as.
...nezajem déti o
materialni
hodnotu zafizeni,
zamérné niceni
majetku ...
Ohrazuji se
neustale svymi
pravy a na
VSECHNO...
maji narok. MY
jsme POVINNI
jim zabezpecit,
ud¢lat a tak dal.
Ten diiraz fikam
schvalné. Déti
jsou drzé, mnohdy
...mimo to, co tady na nas fvou,
jsem uz fekl, také vymahaji, To, Ze nejsem
1) ...kdyz se décka | umistovani déti, vyhrozuji. Je teda | kmenovy
v domové které do domova zajimavé, ze diiv vychovatel. Déle
neposlouchaji a nepatii. Mame tu | to tak nebylo, ne me také omezuji
kdyz 1zou...stresa | plno déti se ze by décka ucitelé zakladni
prace s nékteryma | zavaZznou formou nezlobily, ale to Skoly, kteti nase
déckama poruchy chovani, hnusné chovéani a déti dle mého
Otazka smérem k v domové, co tady | rizné agresivné se | vymahani, to nazoru prili§
détem: Co nemaji porad fvou. projevujicich, nepamatuju. Ted’ | zatéZuji domacimi
vychovatelé radi a co 2) Drzosti a nestabilnich... jim v8ichni troubi | tkoly. Hodné ¢asu
by chtéli mit jinak? neposlusny nemaji tu byt a prava, upravuji travim nad
Otézka smérem k décka...co décka jsou...premisténi legislativu, ale vzdélavanim déti,
vychovateltim: provedli, musi fesit | je prakticky podle ¢eho a kdo mam pak méné
Jaké vnimate nejvetsi oni...musi se zaty | nepruchodné. Neni | jim nastavi prostoru pro jejich
problémy ve své praci? décka stydét. dost mist pro hranice, to nikdo vychovu...Pfitom
Co Vas trapi? Co Vas 3) To, Ze n&kdy takové déti...vale | neuvazuje, kamto | potiebujii volny
omezuje? Kod V6 dost zlobime. fesit to. .. vede. Cas a odpocinek.
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Segment AD1 az

Otazka v rozhovoru Kod AD3 Segment AV1 Segment AV2 Segment AV3
Nemam svoji
rodinku. Jsem ale
spis pro
ruznorodost, cozZ u
nas na domové
neni. Je tu rodinka
se samymi velkymi
détmi, a pak
rodinky s malymi,
na zakladni Skole.

5-18 let mam na Je naro¢né psat
rodince. Stafi ukoly se stejné
neberou ohled na | starymi détmi, kdyz
malé vecer pii jich mate tolik. U
usinani. Rvou, vékove

budi je. Obcas riznorodé&jsi

star$i zarli na skupinky by se
malé a zavidi jim, | Skolni povinnosti

Otazka pouze pro RozloZeni véku kdyz jim vic rozlozily do

vychovatele: déti na rodinkach vénujeme celého dne.. A

Jaké je rozlozeni déti je rizné. Nejvic to | pozornost. Jetui | nejde jen o ukoly,

(vék, pohlavi, poéty) komplikuje vztahy | kluk s poruchou ale i dalsi

na rodinnych pii volnoCasovych | chovani, ktery se povinnosti. Tfeba

skupinach a aktiviticha v pak k malym taky | sami o vikendech

komplikuje to n&jak rezimu dne. Kazdy | chova neurvale a cely den vafime,
praci vychovatelim? Kéd Vo - vek chcee své. bezohledné. uklid.
Poskytnout nam vic
Dat vétsi penéz na
kompetence volno&asové
vychovnym aktivity s détmi, na
pracovniktim. .. vylety...A pfenést
finan¢ni vic prav na domov,
ohodnocenti, které coz ale souvisi spis
by bylo motivujici s legislativou.
a umérné nasemu Nemuset
pracovnimu pfemlouvat a
nasazeni a nahanét rodice déti

Otazka pouze pro naro¢nosti nasi No, rozhodné pti lékatskych

vychovatele: prace... investice vétsi kompetence. | zakrocich, pfi

Jak by Vs mohl stat, do hernich prvkda, Hlavné v vyletech a taborech,

potazmo zfizovatel htisté a herni zastupovani déti u | pfi hospitalizaci a

podpofit ve Vasi vybaveni na Iékate, pii jednani | tak podobné.

praci? Kod V7 - zahradu. na ufadech a tak.
Neda, a pokud ano,
tak jen opravdu
minimalné a ne s
ptilis velkou
Vyjimeéné ano, Nemaji viibec perspektivou do

Otazka pouze pro ale minimalni nebo | zajem o né&jakou budoucna. Rodi¢e

vychovatele: 7adny. Nejsme v spolupréaci. Ani o | Casto nemysli

Da se ve Vasi praci domove dostate¢né | ty décka nemaji viibec v z4jmu

vyuzit spoluprace kompetentni zajem nebo jen ditéte, ale pouze v

s rodinou? Kéd V8 - pracovat s rodii. minimalné. zajmu svém.

Kéd V1: ,,Casova struktura*: K ¢asové struktuie prace a zivota v détském domové se déti

rodinné skupiny A vyjadtily zcela rozdilng.

Kazdé z déti ma jiné priority. Zatimco chlapec AD3 nechce mit den ureny na pracovni

¢innosti, divka ADI1 by pfivitala naprostou volnost, aby mohla byt dlouhou dobu vzhtru,

neméla Cas organizovany vychovateli. NejstarS$i z déti, plnoletd AD2, by naopak chtéla
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mit vic organizovaného volného Casu a akci. Zdd se ji, ze je v zafizeni nuda. Divka
jiz v pfedchozim rozhovoru narazela na skute¢nost, Ze jejich rodinna skupina je vétSinu Casu
doma, pfi¢emz se ned¢laji zddné Cinnosti, které by détem naplnily volny Cas.

Z pohledu vychovateli je situace také pro kazdého jind. Zatimco AV3 nevi,
jak ji vyhovuje ¢asové uspotadani a co by pripadné zmeénila, vychovatelce AV2 vse vyhovuje
tak, jak to je. Naproti tomu fika vychovatel AV2, ze Casové rozlozeni mu vyhovuje.
Co mu vS8ak Vv oblasti ¢asu vadi, je kraceni sluzeb vychovatelim, které narusuje jakoukoliv
praci vychovateli. Ta se potom neda kvalitné stihnout. Mysli si, ze by se tento problém
dal vyfesit ptijetim dal$iho vychovatele.

Déti a vychovatelé této rodinné skupiny nevidi v ¢asové sféte stejné problémy.

Pokud jde o postoje k fungovani rodinné skupiny A, ale i celkové DD vV oblasti ¢asového
usporddani, dvé zdéti nardZi na to, ze by si pfedstavovaly volny rezim
bez povinnosti. Jedna divka rozporu s nimi tvrdi, ze naopak je zde malo organizovanych

¢innosti a moznosti pro aktivni traveni volného ¢asu.

Kdéd V2: ,Materialni vybaveni“: Dvé déti ze tfi mluvi o potieb& nového auta do zafizeni.

Divka AD1 by zménila kompletné vzezieni domu, nabarvila by fasadu, zitulnila
pokoje, dala pohodInéjsi postele a lepsi topeni. Pfala by si také pro sebe dostdvat nové,
po nikom nepodédéné obleceni a také by rada jezdila na pradzdninové pobyty podle svého
vybéru.

Dale se AD2 i AD3 zminuji o potiebé¢ télocvi¢ny nebo funkéni nové posilovny.

VSechny tfi déti se shoduji ve vypovédi v tom, Ze by rady zménily stravu v détském
domové, at’ jiz tak, aby v jidle nebyla cibule, o niZ AD3 hovofil v pfedeslych odpovédich,
nebo v tom, aby bylo vic sladkych a také tradi¢nich jidel.

Vychovatelé hovoii v mnohych vécech ve shodé s détmi. Vychovatelka AV2 se s détmi
shoduje Vv potiebé pienastavit systém stravovani, ale také v potfebé zutulnéni domova.
Vychovatel AV1 zase zminuje sportovni vybaveni, jeho obnovu a opravu, zminuje také vyziti
pro malé déti v podobé htisté a prolézacek. Vychovatelka AV3 se domniva, Ze nejlepsi
by bylo zcela odd¢lit rodinné skupiny, aby mohly fungovat zcela samostatn¢, coz by ovlivnilo
pozitivné chovani déti.

V materidlnim vybaveni by vSechny tii déti rodinné skupiny A chtély zménit oblast
stravovani, pfidat sladka a tradi¢ni jidla, mit moznost najist se jidla bez surovin, které nemaji

rady. S timto nazorem je ve shodé jedna kmenovéa vychovatelka. Dale by dvé déti chtély
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zménu ve sportovnim vybaveni, pfiCemz stejny nazor ma i jeden z kmenovych vychovatell.
Dvé z déti se také shoduji na potiebé nového automobilu, aby bylo ¢im jezdit na akce

a vylety.

Kod V3: ,,Personalni obsazeni“: D¢ti maji rozdilny pohled na persondlni obsazeni DD.
Nejstarsi divka pfimo jmenuje vychovatelku z jiné rodinné skupiny, ktera se ji zda ptilis kruta
a nema ji tudiz rada, pficemz ale zaroven fiika, ze na rodinné skupiné A ona sama
s vychovateli vychazi normaln¢. Chlapec AD3 nema v personalnim obsazeni zadny problém,
nic by nechtél jinak. Divka AD2, kterd je umisténa na jediné rodinné skupiné, kde ptsobi
jako kmenovy vychovatel muz, by rdda méla jen samé vychovatelky a také by zrusila
koedukované zatfizeni — chtéla by v zafizeni mit jen samd dévcata. Lze se domnivat, ze toto
prani muze né&jak souviset s jeji vypovedi o Sikané v zafizeni, kterou potvrdila vychovatelka
AV3 poukazem na to, Ze ziejm¢ mize jit o problémy s chlapcem AD3. Miuze se ale také
jednat o reakci na traumatickou zkusenost z rodiny (sexualni zneuzivani jeji sestry), ze které
divka pfisla do zafizeni.

Vychovatelé pojimaji persondlni problém ze své strdnky. Vychovatel AVI1 fika,
ze personal nespolupracuje, V zafizeni jsou spory a nehledé se jejich feSeni. Chybi mu také
aktivngjsi pristup kolegli k volno¢asovym aktivitdm a akcim pro déti. Jiz v pfedchozi otdzce

Vychovatelka AV2 zminuje, Ze by bylo potfeba mit na rodinnych skupinach asistenty
pedagoga, ktefi se v posledni dobé jiz stali standardem v oblasti vzdélavani. Déti z jeji
rodinné skupiny jej také ve Skole maji, ale v détském domové asistenti nejsou. Pfitom je déti
na rodinkach hodné a jejich ptiprava do $koly je velice narocna. Vychovatelka AV3 si taktéz
mysli, ze pokud ma byt na rodinnych skupinach tak vysoky pocet déti (6 — 8),
mél by v zafizeni ptisobit i psycholog.

Z rodinné skupiny A by dvé déti ze tfi neménily v personalnim obsazeni z pohledu svoji
rodinky nic, jedna divka by chtéla mit na rodince jen vychovatelky.

Vychovatelim potom chybi podpora v jejich praci stran psychologa pfimo v zafizeni,
asistentll pedagoga pomahajicich s pfipravou déti do vyucovani, ale také vic vzajemné

spoluprace a aktivnéjSiho ptistupu ostatnich ¢lenti personalu.

Kod V4: ,,Vztahy déti s vychovateli a co je ovliviiuje“: Ob¢ strany hodnoti naprosto

rozdilnou optikou, co nejvice ovliviiuje jejich vztahy.

112



ADI1 si mysli, Zze je to hlavné chovani déti. AD2 se domnivé, Ze vztahy se buduji
na vyletech a pobytech mimo zafizeni, kde se déti s vychovateli maji moznost blize poznat.
AD3 vyjadiuje sviij ndzor, ze nejvic vztahy ovlivni, kdyz vychovatelim déti poméhaji.

Vychovatel AV1 vidi jako problematické pii vytvareni vztaht s détmi stéidani smén,
nepravidelnost prace jednotlivych vychovateli s détmi pravé v dopadu tohoto stfidani,
nejednotnost ve vychovnych stylech jednotlivych vychovateld. Jeho kolegyné, kmenova
vychovatelka AV2, se domniva, ze nejhor$i pro vyvoj vztahti s détmi je nemoznost nastaveni
hranic, jelikoZ jsou nedokonalad a nepromyslena pravidla toho, co déti mohou a jak je mozné
je postihnout. Narazi na legislativu, ale také na to, ze détem je neustale opakovano, jaka maji
prava a na co vychovatelé nemaji pravo, coz déti dokdzou pouzivat proti vychovatelim
pfi jejich praci. Sluzebné nejmladsi z vychovateli AV3 si mysli, Ze jeji vztahy s détmi nejvic
ovliviiuji emoce. Je podle ni mnohdy tézké se chovat profesiondlné, zachovat si chladnou
hlavu, ale i zachovavat hranice a nepoustét si déti do soukromého Zivota.

Déti vidi pro budovani vztahu jako hlavni bod své chovani, ochotu pomoci
vychovatelim a moZnost spole¢né stravené¢ho ¢asu mimo zafizeni na vyletech a pobytech.

Dva vychovatelé jmenuji spiSe organizaéni a personalni potize jako nedokonalou
legislativu, nepromyslenost pravidel, ale i sménny provoz, rozdilné vychovné piistupy
jednotlivych pracovnikd.

Jedna vychovatelka vidi, jako z&sadni pro budovani vztahti s détmi své emoce.

Kéd VS5: ,,Co maji vychovatelé radi na své praci, co je k ni motivuje*: VSechny tii déti
si shodné mysli, ze vychovatelé¢ na své praci maji radi déti a jejich vychovu. AD1 dodava,
Ze maji také radi vylety. AD3 si mysli, Ze maji vychovatelé radi, kdyz jsou déti hodné.

Vychovatelé vSichni tfi shodné fikaji, Ze na své praci maji rddi moznost kulturniho
a sportovniho vyziti, aktivniho traveni pracovni doby, rozmanitost. AV1 jmenuje i ¢asovou
flexibilitu.

Motivaci vychovateli pro praci v détském domové je podle déti v jednom piipade
moznost mit nové zazitky a zkuSenosti, poznat jiné vychovatele. Dalsi z déti se domniva,
ze je to vychova déti. Posledni z déti, chlapec AD3, si mysli, Ze jejich motivaci jsou penize.

Vychovatel AV1 opakuje, Ze mu vyhovuje rozmanitost prace, nema rad stereotyp.
Dale tika, ze je to prace s lidmi. Je rad, ze mize pomoci t€ém, kdo o to stoji.

Jeho kolegyn& AV2 tika, Ze uz ani nevi, co by jiného délala, klady prace vidi v dobrém

platu a dostatku volna.
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Posledni z vychovateli AV3 tikd4, Ze na tuto praci pfisla skrze zkuSenost jejiho otce
S péstounskou péci. Chtéla by détem nabidnout moznost smysluplného a aktivniho traveni
volného Casu.

Kazdé¢ z déti se tedy shoduje v nazoru na jeho motivaci k praci s jednim z vychovatela

své rodinné skupiny.

Kéd Vé6: ,,Co vychovatelé nemaji radi, co jim praci komplikuje“: VSechny tii déti jsou
v tomto bod¢ nazoru, Ze vychovatelé na své praci nemaji radi nevhodné chovani nékterych
déti, které délaji ostudu, jsou drzé, neposlusné, 1Zzou, zlobi. Dva ze tfi vychovatelt tuto
skuteCnost potvrzuji ve svych vypovédich, v nichz nardzi na nevhodné umistovani déti
S poruchami chovdni do DD a na pfili§ benevolentni systém a legislativu, kterd détem
umoziiuje chovani, jez neni v souladu s ocekavanim spole¢nosti a nenastavuje détem zadné
hranice.

Tteti vychovatelka mluvi o preté¢zovani déti Skolnimi povinnostmi, které ubiraji prostor
pro vychovnou praci s détmi. Jako zatéZujici pro svou praci zminuje 1 fakt, Ze neni kmenovou
vychovatelkou a tudiz nema ,,své* déti, ale stiida praci na vSech rodinnych skupinéach.

K tomuto bodu smétovala také otazka po komplikacich vznikajicich v ramci rozdé€leni
déti na jednotlivé rodinné skupiny.

Vychovatelé shodné tikaji, Ze rozlozeni déti jim praci komplikuje. Kazdy vék ma jiné
naroky, komplikace vznikaji pfi volno€asovych aktivitach, reZimu dne, kdy naptiklad velké
déti neberou ohled na ty nejmensi pii vecernim klidu a usinani.

Komplikaci vidi AV3 také v tom, ze jedna rodinnéd skupina je slozena jen z velkych
déti a tim vznika daleko vétsi zatéZ spojend s plnénim Skolnich povinnosti i s praci kolem

zajisténi rodinky na ostatnich rodinnych skupinach, kde jsou jen déti malé.

Kéd V7: ,,Podpora vychovateli*: Pii dotazu, jak by jim mohl ziizovatel nebo stat pomoct
vjejich praci, vSichni tfi vychovatelé rodinné skupiny A ve shod€ volaji po vétsSich
kompetencich pfi zastupovani prav ditéte pro zafizeni.

Dva vychovatelé zminuji vic penéz na volnocasové aktivity a investice do hernich prvkl
a vybaveni zahrady.

Vychovatel AV1 také fika, ze by mélo byt mnohem lepsi a vice motivujici finan¢ni

ohodnoceni prace vychovateld, jelikoZ to stavajici neni imérné narocnosti jejich prace.
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Kéd V8: ,,Spoluprace s rodinou“: Vsichni tfi vychovatelé si vSichni mysli, Ze spoluprace
s rodinami déti, je mozna pouze minimalné. Shodné vypovidaji, Ze rodi¢e maji o déti pouze
minimalni zajem a o spolupraci se zafizenim stejné tak. AV1 navic dodava, ze v détském

domov¢ nejsou dost kompetentni pro praci s rodici.

Spole¢né vyhodnoceni nazorti vychovatelt a déti vSech rodinnych skupin zatizeni bude

provedeno za metatabulkou s daty rodinné skupiny C.
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Rodinn4 skupina B

Otéazka v rozhovoru Kéd Segment BD1 Segment BV1 Segment BV2

...fyzicky vyspéla

divka, naplno proziva

pubertu. Urovei jejiho

mentalniho vyvoje ale

dost zaostava... Nema

vlastni nazor, je snadno | Pubertalni hol¢ina

ovlivnitelna, haf s lehkou mentalni
Otazka smérem k ditéti: motivovatelna,...bude | retardaci... deprivovana
Kdo jsi, co jsi za do budoucna Spatné pfistupem svoji
Cloveéka? uplatnitelna...Na tuto | rodiny...to ji myslim
Otézka smérem k otazku by nejspis hodné trapi a je z toho
vychovateli: viibec neodpovédéla, |smutna...Moc hleda
Kdo je toto dité, které pouze by kréila nékoho, kdo by ji mél
mate na svoji rodinné ramenama...bych ji | rad...Asi by
skuping? néco nevédéla...Asi by
Co by na tuto otazku vyjmenovala...ona by | ¢ekala az ji nékdo
odpovédéla Holka, nékdy hodna a | miij nazor fekne, co je ona za¢, a
ona?(zvyraznéna Kéd K1 nékdy zla. Nevim. zopakovala a pak by to s obtiZema
odpovéd’) (Kr¢i rameny) privlastnila si ho. po ném opakovala.

...byt venku, mit volny | Mit pocit, ze je ¢lenem
Otazka smérem k ditéti: ¢as jen pro sebe a né&jaké skupiny lidi, ze
Co je pro tebe dilezité? nalozit s nim podle neni sama, ze n€koho
Bez ¢eho nemuizes byt? vlastnich ma...Bez lidi, o které se
Otazka smérem k predstav...Bez cigaret | mlze opfit...nékoho,
vychovateli: a néjaké osoby, ktera ji | kdo ji bude organizovat
Co je pro ni dulezité? v dobrém i zIém da ¢as, hledat ji zdbavu a
Bez ¢eho nemiize podle | Kod K2 Lidi...Bez rodiny a né&jakou napli béhem | napli dne. Potiebuje
Vs byt? bez kdmosek. dne, tydne, mésice. tahouna.

....pfes v§echno

negativni je obCas
Otazka smérem k ditéti: ochotna a dokaze se
Co se ti na sobé¢ libi, na premoct, i kdyz
co jsi pysna? Co se na mnohdy tcelné, ale
tobé 1ibi tvému okoli? piece jen a obcas u ni
Otazka smérem k vidim zablesk né&jakého | Neni agresivni,
vychovateli: normalniho hadava..dokaze pékné
Ceho si na ni vazite, co premysleni, moralky. | chovat k mlad§im...za
se Vam na ni 1ibi? ..kdyz se snazi projevenou naklonnost
Ceho myslite, Ze si premyslet a co je opravdu vdécna.
sama na sobé vaZi, co se vzdycky vymysli za Nevi si podle mé rady
ji na sobé libi, na co je kravinu... sama se sebou.
pySna?(zvyraznéna Ze kdyz jsem hodnd, | ..své vlasy, které ma | NedokaZe to
odpovéd) Kod K1 mam Facebook. hezké. pojmenovat.

...kdyz mize byt
Otéazka smérem k ditéti: venku, kdyZ ma volno,
Co mas rada, uzivas si kdyz po ni nikdo nic
to? Otazka smérem k nechce a nic nemusi
vychovateli: ...Facebook...Kdyz | délat. Myslim si, ze ji
Co si uziva, co preferuje, miizu chodit ven. taky bavi rukodélné ...ruéni prace. Moc rada
co ma rada? Kod K3 Mam rada vzduch. prace. je venku...
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Otéazka v rozhovoru Kéd Segment BD1 Segment BV1 Segment BV2
Otazka smérem k ditéti:
Co nemas rada?
Otazka smérem k
vychovateli: Kdyz na mé nékdo Zakaz nebo omezeni
Co naopak nema rada? Kod K4 fve. ...8kolu a zakazy. vychazek...
Otazka smérem k ditéti: ...ze by chtéla, aby o ni
Co by mohlo byt jinak? nékdo mél zajem,
Na domové i ve tvém predevs§im samoziejme
zivoté celkove. jeji rodina nebo
Otéazka smérem k kdokoli jiny, ktery by
vychovateli: Nevim. Vibec se ji vénoval...mit vice
Co odhadujete, ze by nevim. Zménila bych, | kamaradd, min
toto dité chtélo mit jinak ze bych neutikala povinnosti, z jejiho Asi by chtéla mit svoji
—nejen na domove, ale i zdomu, a pak bych | pohledu a vic volného | rodinu, ktera by ji méla
ve svém Zivot&? Kod K5 nemusela byt tady. Casu. ale opravdu rada.
Otazka smérem k ditéti:
Mas v domoveé a mimo
domov kamarady,
kterym se muzes sveéfit a
fict jim vSechno?
Otézka smérem k
vychovateli:
Ma v domov¢ kamarady?
Mize za nékym podle Mimo domov nema
Vas jit a fict mu cokoliv kamarady...se svou
a bez obavy? Ma takové spolubydlici, jinak
kamarady mimo domov? nema hlubsi a trvalej$i | V domoveé m4 jen
Kod K6 Nemém. Asi ne. pratelstvi. spolubydlici...
Otazka smérem k ditéti:
Co by méli ostatni délat,
aby t& podpotili, pomohli
ti?
Otazka smérem k
vychovateli: Hledat vhodné lidi, se | Davat ji najevo, Ze jsou
Co by jeji okoli a lidé kterymi by se rr}oh}a sni, Ze o pi maji zéjem.
kolem méli d&lat, aby ji stykat, schézet_ i mimo Poméhat ji pochopit
podpotili, co ji pomaha? domov, na stejné véci...Stat za ni,
Kod K7 Nevim. rozumové Urovni. zastavat se ji...
Otazka smérem k ditéti:
Mizes prijit za nékym z
dospélych a svéfit se mu
bez obav?
Otazka smérem k Myslim si, Ze ne..ze se
vychovateli: muze obratit na své
Ma nékoho, za kym kmenové tety. Obcas, | Asi ne, moc se
miiZe prijit a svéfit se mu kdyz ma problém, nebo | nesvéfuje...ma potiebu
bez obav mezi jin&co trapi, tak je to | se spi§ pfitulit. Chytit se
dosp&lymi? Nevim. Neékdy jo. Za | na ni zjevné...pak uz Se | za pazi, obejmout
Kod K7 tetama. ¢loveék dopta. ¢lovéka
Otazka smérem k ditéti:
Co ocenujes na détském , L,
domove, &eho si vazis? . . Nevim. Mozna
Otazka smérem k ...Jekv fiomove " ke:imarady, akc’el t
arhooatalic spokojena a urdité s domovem, vylety.
%(%?:llilt.e e toto dite 5 ocenuje aktiyity, které Nevim, jestli je 's.chopné
oceftuje na d(;mové? Ze tady mame se zde podnikaji.... si uvédomit, co ji
Kod K8 akce...Nevim. celkovy rezim... domov dava...
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Otéazka v rozhovoru

Kaod

Segment BD1

Segment BV1

Segment BV2

Otazka smérem k ditéti:
Kdybys mohla udélat
jedno kouzlo a splnit si
své nejvetsi prani, které
kouzlo by to bylo?
Otazka smérem k
vychovateli:

Kdyby toto dité mélo
moznost provést jedno
kouzlo a splnit si jim
nejvetsi prani, dokazete
specifikovat, jaké
myslite, ze by to kouzlo
bylo?

Tak bych rada
vykouzlila v§ecko, co
chcu. Tfeba mamu a

Byt se svou
biologickou rodinou,
ktera o ni bude mit
zajem a bude ji mit

Asi milujici mamka a
sourozenci, o které by

Kéd K9 ségru. rada. se ji pomahala starat.

Otazka smérem k ditéti:
Co bude jinak, az se
potkame za 5 let?
Otazka smérem k

vychovateli:

H& vidi 4 konkrétni
Kde se toto dité vidi za 5 nema
|etoe netolo e vidiz predstavu...nepfemysli | Nebude védét. Neni

Kod K10 Nevim. nad tim... panem svého Casu.

Kéd Kl1: ,Kdo sebehodnoceni“: BD1 je divka,

u niz je diagnostikovana lehkd mentalni retardace a psychicka a citova deprivace. Divka

jsem, patnactileta
je v péci pedopsychiatra.

Vychovatelky pomérné dobie odhaduji, Ze BD1 nebude védét, jak zhodnotit sama sebe.
Nedokaze pojmenovat, kym je, nema piedstavu, jak se hodnotit, ziejmé s ohledem na jeji
handicap v mentalni oblasti a také citovou a psychickou deprivaci.

BV1 hodnoti divku jako fyzicky vyspélou pubertalni divku bez vlastniho nézoru,
hafe motivovatelnou, ale ob¢as ochotnou pomoct, se zablesky normélniho chovani a moralky.

BV2 tik4, Ze je divka deprivovana pfistupem svoji rodiny a hledd n€koho, kdo by ji mél
rad, je vdécna za kazdy projev ptizné. Neni agresivni ani hadava.

Divka sama nedokdaze fict, kym se citi byt, jak se hodnoti. Kr¢i rameny, nevi. Sdéluje,
ze je nékdy hodné a nékdy zla a pySna je na Facebook, ktery ma, kdyz je hodna. Je zfejmé
V rozpacich.

Vychovatelky se ob& shoduji v tom, jak bude vypovidat divka BD1.

Kod K2: ,,Co je dilezité“: Pro tuto divku jsou duleziti lidé, kamaradi. Vychovatelky
ob¢ hodnoti situaci velice podobné, a to tak, ze potfebuje n€koho, kdo ji povede, bude
ji organizovat ¢as, tahouna, kamaradky.

Ob¢ vychovatelky rozumi postoji divky BD1 0 tom, co je pro ni dulezité.
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Koéd K3: ,,Co mam rada*“: BD1 deklaruje, Ze ma rdda Facebook a kdyz muze
byt venku, jelikoz ma rada Cerstvy vzduch. Vychovatelky ji hodnoti tak, ze je rada, kdyz
nemusi nic d€lat, ma volno, mtze byt venku, nebo déla rada rucni prace.

Vychovatelky nezminuji Facebook, ale v zalibé divky v pobytu venku na vychazkach

se orientuji obé stejnou mérou.

Kéd K4: ,,Co nemam rada“: BD1 nema rada, kdyz se na ni kfi¢i. Zde se vychovatelé
domnivaji mylné, ze divka nema rada skolu, omezeni a zékazy vychazek. Na toto si ale divka
vibec nevzpomnéla.

Vychovatelky nevi o tom, ze divka piredevsim nema rada kiik.

Kéd KS5: ,,Co chci mit jinak“: BD1 by chtéla zménit své chovani v minulosti,
aby nemusela byt v domove.

Vychovatelky se domnivaji, Ze by se chtéla vratit k roding€, ktera by ji ale méla
mit opravdu rada. Vychovatelky sice nehovoii o zméné¢ div€ina chovani v minulosti, ale cilem
divky je vlastné moznost byt zpét u rodiny, coz také obé vychovatelky zmituji.

Vychovatelka BV1 si mysli, ze by divka pfivitala i pozornost nékoho jiného nez rodiny
a také by chtéla mit vic kamarada a méné povinnosti.

O touze BD1 moci byt se svoji rodinou jsou ale obé€ vychovatelky informovany.

Kéd Ké6: ,,Kamaradi, pratelé«: BD1 hodnoti situaci tak, ze nema zadné spolehlivé
kamarady ani na domové€, ani mimo né;.

Ve shod¢ s divkou situaci vidi stejné i vychovatelky, které fikaji, ze ma divka v zafizeni
jen svoji spolubydlici, se kterou ale nema hluboké pratelstvi a jinak nema nikoho,

kdo by ji poskytl oporu ve vrstevnickém piatelském vztahu.

Kod K7: ,,Podpora dospélymi“: BD1 nedokaze specifikovat, v ¢em by ji dospéli
mohli pomoct a podpofit ji. Za kym z dospélych by $la, nevi, nékdy chodi za tetami.

Vychovatelky maji povédomi o tom, ze se pfili§ nechodi svéfovat, ale zaroven fikaji,
ze dokazi vycitit, pokud ma problémy a doptat se, pomoct ji. Mysli si, Ze je ji tieba pomahat
najit vhodné pratele na jeji urovni a Ze je pottebné ji dat najevo, ze jsou s ni a maji o ni zdjem,
pomahat ji pochopit véci kolem ni, stat prosté¢ za ni, dat ji oporu, i pokud mé jen potiebu

se k nékomu pritulit, chytit se za pazi.
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Vychovatelky BD1 a BD2 jsou orientované v tom, jak divka smysli v otdzce podpory
dospélymi.

Kéd K8: ,,Co ocenuji na DD*“: BD1 oceiiuje akce domova. I vychovatelky usuzuji,
ze divka bude ocenovat aktivity domova, vylety. D4l si mysli, Ze si bude cenit moznosti
mit kamarady v domové¢, coz ale divka nijak nekomentuje. Zaroven se divka k tomuto tématu
ale vyjadrila v jiné otazce, kde fika, Ze nemize byt bez kamaradd.

Ob¢ vychovatelky se shoduji v nazoru divky BD1 0 tom, co oceiiuje na détském

domové.

Koéd K9: ,Nejvétsi prani, kouzlo“: BD1 by riada vykouzlila vSe, co chce.
Bliz specifikuje, Ze mamu a sestru.
Vychovatelé si mysli, ze divka bude chtit navrat do své rodiny, kde by poméhala s péci

0 sourozence. V tomto bod¢ se obé vychovatelky s divkou naprosto shoduji.

Kéd K10: ,,Budoucnost*: BD1 nevi, co bude v budoucnu, nedokéze specifikovat,
co bude za 5 let.
Vychovatelky opét spolu ve shodé spravné usuzuji, ze BD1 nebude schopna na tuto

otazku odpovédet.

V ptipadé divky oznacené kédem BD1 jsou kmenové vychovatelky BV1 a BV2 z jeji
rodinné skupiny orientovany V tom, jaké je sebepojeti divky i v jejich ptfanich, ndzorech
a postojich.

Ve vypovédi divky a vychovatelll nejsou zadné vyrazné rozpory. Lze se domnivat,
ze div¢iny postoje, pfani a nazory jsou vzhledem k jejimu handicapu pro vychovatele 1épe
odhadnutelné.

Vychovatelky prokazuji znalost div€inych nazord a postoju v deviti oblastech z desiti
probranych oblasti rozhovoru.

Vykazuji vysokou znalost div€inych postoji.
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Otéazka v rozhovoru Kéd Segment BD2 Segment BV1 Segment BV2
...skoro dospéla holka. Je
to dité se stfedné tézkou
mentalni retardaci...Byla
by ale rada, aby ji
vSichni chapali a brali
jako dospélou a tak s ni
i jednali. Chtéla by mit
svého partnera...je
celkem pracovita,
...pomaha s vafenim, s
uklidem...da se s ni na
Vyspéla divka, je v v§em domluvit. Nékdy ji
puberté. Jeji intelekt je | chytne rapl a je hadava,
Otazka smérem k ditéti: nizky. Nekdy mi nervozni. Ma potiebu si
Kdo jsi, co jsi za pfijde, Ze se podcetiuje, | prosadit své za kazdou
¢loveka? jindy, Ze je az zbyteéné | cenu...Pokud vidi klid u
Otazka smérem k moc sebevédoma. vychovatele, tak se po
vychovateli: Uvédomuje si az chvili taky uklidni a
Kdo je toto dité, které piehnang, co smi z necha si ve vysvétlit..
mate na svoji rodinné hlediska jejiho pobytu | Snazi se v rdmci svych
skupiné? Jsem holka. Rada se | na DD. Vyuziva svého | moznostii ve skole...
Co by na tuto otazku uéim, jsem trpéliva, | postaveni, myslim, ze | Ze je uZ dospél4,
odpovédéla pracovita...drzim védome... samostatna, spolehliva,
ona?(zvyraznéna svoje slovo, nikdy ....Ze je chytra, Ze pracovita, vérna a
odpovéd’) Kéd K1 nelzu... prece studuje. kamaradska.
...kamaradi, jeji
rodina...Do budoucna
pro ni urcité bude
dilezita podpora jeji
star$i a schopné
sestry...Bez svych
kamaradii mimo
Otazka smérem k ditéti: zafizeni...bez internetu v
Co je pro tebe dulezité? ...mobil a byt mobilu...bez podpory
Bez ¢eho nemiiZes byt? venku...volnost, rada je | okoli, domova...bude
Otazka smérem k Aby byli vSichni venku se svymi piateli. | potfebovat néjakou
vychovateli: St'astny a nebyli ...pofadek, ktery se formu socialni sluzby,
Bez ¢eho nemiize podle nest’astny. Bez svych | snazi sama dodrZovat... | ktera ji pomize v Zivoté
Vas byt? Kéd K2 pratel. Bez mobilu. po odchodu z domova.
...dokaze pochopit, Ze se
musi snazit ve $kole, mit
vyuéni list, né¢im v
zivoté byt...ze kdyz
Otazka smérem k ditéti: potiebuju, stadi fict a bez
Co se ti na sobé libi, na fec¢i pomize s
co jsi pySna? ¢imkoliv...obcas je dost
Co se na tobé libi tvému vtipna...ma hlasky,
okoli? ...smysl pro tklid a kterym se dost ¢asto da
Otazka smérem k poradek. Obcas to, jaké | zasmat. Nebo vas nima
vychovateli: je schopna vymyslet nastve...
Ceho si na ni vazite, co blbiny, vzdycky se ...p€kné postavy...své
se Vam na ni 1ibi? pobavim. Pokud mé to | povahy, kterou bude
Ceho myslite, Ze si ...nikdy nelzu a zrovna nevytodi. .. vidét jako
sama na sobé vazi, co se dokazu dodrzet ...jeji postava a vlasy. | kamaradskou,
ji na sobé libi, na co je slovo...ze nelzu, PyS$na je uréité na to, | spolehlivou,
pys$na?(zvyraznéna nejsem falesna. Da se | Ze studuje. Tak Fika E | diivéryhodnou, vérnou,
odpovéd’) Kéd K1 mi vefit. u¢ebnimu oboru... ochotnou.
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Otéazka v rozhovoru Kéd Segment BD2 Segment BV1 Segment BV2
...pobyt venku, hlavng,
kdyz muize jit sama
nebo
s kamaradkou...myslim,
7e si uziva péci o sebe.
...zkousi rizné
Otazka smérem k ditéti: ...brusleni, jezdéni kosmetické vyrobky, ..ty své kamose a ¢as
Co ma3 rada, uzivas si jako...na skateboardu, | masky, krémy, sérana | straveny s nimi...kdyz
t0? Otazka smérem k chodim na vlasy, to ji dela miiZe piisobit jako
vychovateli: prochazky...ven. . A | radost..rada &te a travi | dospéld...rada si povida s
Co si uziva, co preferuje, kdyz se nikdo ¢as na internetu... vychovatelkami o svych
co ma rada? Koéd K3 netrapi. problémech.
Kdyz se lidi hadaji,
nebo si nadavaji a
fvou na sebe. ...kdyz ji n€kdo néco
Konflikty bych vysvétluje a neustale Kdyz ji nékdo néco
zatrhla...asi mysli, ze | néco pfipomina. Ma zakazuje a nedokaze ji
Otazka smérem k ditéti: jsem blba, musim pak pocit, Ze si o ni rozumn¢ zddvodnit,
Co nemas rada? vSude s nima. Tieba | doty¢ny mysli, ze je pro¢...kdyZ mé néco v
Otéazka smérem k taky nechcu s hloupd. Kvili tomu planu a musi to zrusit
vychovateli: malyma nékam, chcu | byva dost hadava a kvuli spole¢né akei
Co naopak nema rada? Kod K4 aji s kdmoskama... konfliktni. rodinky nebo domova.
Otazka smérem k ditéti:
Co by mohlo byt jinak?
Na domové i ve tvém
zivoté celkove.
Otéazka smérem k ...sni o tom, Ze v zivoté
vychovateli: ...aby se décka pofad | néeho dosahne...
Co odhadujete, Ze by nehadaly, Ur¢ité by chtéla byt
toto dité chtélo mit jinak nenadavaly... rodinky | doma, ale nejspi§ ne s | Chtéla by mit ptitele. A
— nejen na domove, ale i bez hadek a vSichni rodinou, ale zit vic volnosti, min
ve svém Zivoté? Kéd K5 spolu vychazeli. samostatné s piitelem. | pravidel.
Otazka smérem k ditéti:
Mas v domové a mimo
domov kamarady,
kterym se muzes svéfit a
fict jim viechno? V domové se kamaradi
Otézka smérem k jen se svou ...ma kamaradku
vychovateli: spolubydlici. Mimo spolubydlici z pokoje,
M4 v domové kamarady? domov ma Taky jeji sestie se svefi.
MuZe za nekym podle kamaradku...Obcas Mimo domov takové
Vs jit a fict mu cokoliv Ne, prozatim se tady | vyhledava kontakty se | kamarady ma, hlavngé
a bez obavy? Ma takové neda nikomu véfit. star§imi muzi, které jednu, kterd je od nas z
kamarady mimo domov? Mam kamaradku ze | pfedstavuje jako své obce a chodi s niido
Kod K6 Skoly. pratele, kamarady. Skoly. ...
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Otézka v rozhovoru Kaod Segment BD2 Segment BV1 Segment BV2
...Jje tézke ji pozitivné Vysvétlovat, vysvétlovat,
ovliviiovat, ma svij vysvétlovat. Bavit se
nazor, ktery jen tézko S ni, dat ji pocit, Ze je
meéni. Je ale dobré s ni | vitana, ze ji
o spravnych vécech chapeme...dat prostor, je
Otazka smérem k ditéti: neustale mluvit a skoro dospéla a chce se
Co by méli ostatni délat, vstépovat ji je, tieba tak citit a prezentovat.
aby té podpotili, pomohli tam néco zistane... ...podporovat ji v tom,
ti? kdyz s ni mluvime na | aby se vyucila, aby ve
Otazka smérem k urovni dospélého Skole vydrzela, pomoct ji
vychovateli: Nevim. Nic. Nic od | €loveka a zachdzime s | vyhledat né&jakou
Co by jeji okoli a lidé nich nepottebuju. ni tak. Ma rada pocit navaznou sluzbu, ktera ji
kolem méli délat, aby ji Zvladnu vsecko dtilezitosti a dospélosti, | poskytne oporu po
podpofili, co ji pomaha? | Kod K7 sama. pochvaly. odchodu ze zatizeni
Otazka smérem k ditéti:
Mizes prijit za nékym z
dospélych a svéfit se mu
bez obav?
Otazka smérem k Kdyz je to nutné, tak
vychovateli: mam. Tety nase, na
Ma nékoho, za kym rodince. Kdyz
mize pfijit a sveéfit se mu potiebuju, tak jo. Ale | Uréitd. Casto se obraci | .. chodi se myslim
bez obav mezi hodné si necham pro | na kmenovou tetu nebo | svéfovat nam s kolegyni,
dospélymi? Kod K7 sebe. pana feditele. mozna i fediteli...
Otazka smérem k ditéti:
Co oceiiujes na détském Rekla bych, ze
domove, ¢eho si vazis? neoceiiuje nic. Mozna
Otazka smérem k Ze se vychovatelky | to, Ze se nemusi starat o | To si nejsem jista.
vychovateli: snazi, i kdyZ jim jidlo a dalsi praktické Nejsem si jista, Ze chape,
Co si myslite, Ze toto dité porad décka nadavaji | véci, ale to si myslim 7e by si nééeho méla
ocefuje na domove? Kod K8 a fvou na né. neuvédomuje. tady cenit.
Otazka smérem k ditéti:
Kdybys mohla udélat
jedno kouzlo a splnit si
své nejvetsi prani, které
kouzlo by to bylo?
Otazka smérem k
vychovateli:
Kdyby toto dité mélo ...nechala bych
moznost provést jedno vS$echno stejné, nic ...vlastni rodinu,
kouzlo a splnit si jim nepotiebujem. manzela, byt matkou...
nejvetsi prani, dokazete Vsichni stejni, jen Aby byla pry¢ mit praci, byt vaZzenym
specifikovat, jaké bych nam ptikouzlila | z domova, méla ¢lenem spolecnosti,
myslite, Zze by to kouzlo novej dim. Budovu. | moZnost uz mit svou kterého berou vSichni
bylo? Ké6d K9 Aby byla moderni. rodinu. vazné.
Otazka smérem k ditéti:
Co bude jinak, az se O tom jsem
potkame za 5 let? nepiemyslela. Asi
Otéazka smérem k jesté nevim. Bud’ Rodina, manzel, déti,
vychovateli: budu studovat, nebo | ...budu mit praci, budu | prace a vSichni ji berou
Kde se toto dité€ vidi za 5 budu mozna uz vdana | mit muze, budu mit déti | vazné a uznavaji ji jako
let? Kod K10 za manzela tieba. a vSechno bude fajn. dospélou osobu.
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Kéd K1: ,,Kdo jsem, sebehodnoceni*“: BD2 je témét 18 leta divka, ktera se hodnoti
jako trpéliva, pracovita, pravdomluvna a spolehliva. Rika, Ze se rada uéi. Na svoji
pravdomluvnost je BD2 pysna.

Vychovatelka BV2 avizuje jeji stfedné tézky mentalni handicap, ktery ziejmé bude
ovliviiovat i jeji minéni a usudek. BV1 poukazuje na to, ze div€ino sebehodnoceni kolisa
od velkého podcenovani az po nadmérné sebevédomi. Mysli si ale, Ze si je védoma svého
postaveni v domov¢e a zneuziva ulev, které jsou ji poskytovany.

Pokud jde o div¢ino sebehodnoceni, vyjadiuje se BV1 tak, ze divka si o sobé mysli,
ze je chytra, jelikoz studuje. Za studium oznacuje E obor stiedniho odborného ucilisté. Pokud
jde o to, na co je divky pysnd, vychovatelka se domnivd, ze krom¢ svého studia,
bude poukazovat také na svoji postavu a vlasy. Sama za sebe si vychovatelka na divce vazi
jeji potaddkumilovnosti a obcasné vtipnosti jejich napadl, které ale také dokazou
ob¢ vychovatelky obc¢as nastvat.

Vychovatelka BV2 hodnoti BD2 jako pracovitou divku snazici se ve Skole, se kterou
se az na obCasné vykyvy v chovani a stavy nervozity, které jsou dobie korigovatelné klidnym
ptistupem vychovatelt, da pomérné dobie domluvit. Zaroven vychovatelka poukazuje na jeji
potiebu byt brana jako dosp¢la.

Ob¢ vychovatelky spravné odhaduji, ze divka sama bude poukazovat na to, Ze se rada
uéi, a bude se vidét jako spolehliva, pracovita a vérna (divéryhodna, pravdomluvna) osoba.

Vychovatelky v rozporu s vypovédi BD2 tvrdi, Zze divka bude pyS$na na svoji postavu
a vlasy. To ale divka neméla potiebu nijak komentovat. Vychovatelky se také vzajemné
shoduji v tom, Ze je divka obcas vtipnd, dokaze je rozesmat, pobavit. BD2 na to ale vibec
nepoukazuje, neni si védoma své vtipnosti.

V tomto bodé jsou vychovatelky o nazoru BD2 informovany.

Kéd K2: ,,Co je dulezité“: BD2 vypovédela, ze nemlze byt bez pratel
a je pro ni dilezité, aby vSichni byli $t'astni a nikdo nebyl nestastny.

Vychovatelé pohlizi na to, co je pro ni dulezité, ze dvou stran. Z jedné se divaji na to,
o ¢em se domnivaji, Ze vypovi sama BD2. Vychovatelka BV2 pak jest¢ k tomu domniva,
ze jsou pro divku dileziti kamaradi, rodina, internet a mobil, ale také potadek, ktery ma rada.
Vychovatelka BV1 si také mysli, ze je pro divku zasadni mit pfatele, volnost a moznost
pouzivat mobilni telefon. Domnivd se také, ze ma divka velkou pottebu potadku,

ktery se kolem sebe snazi sama udrZovat.
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V tomto segmentu se s BD2 shoduji obé vychovatelky v tom, Ze jsou pro ni dilleziti jeji
ptatelé. BD2 jiz ale nic nevypovida o internetu, mobilu nebo pofadku. Tyto véci pro ni ziejmé
nejsou uplnou prioritou. Spise oznacuje za dilezité, aby vSichni kolem ni byli St’astni.

Ve druh¢ roviné se vychovatelé zamysli nad tim, co bude dulezité pro budouci Zivot
BD2. Zde spatfuyje BV2 potiecbu podpory okoli, DD, jeji starSi sestry,
ktera je spolecné s BD2 klientkou domova (CD6), ale také potiebu vyuzivani socidlnich
sluzeb, které ziejmé bude klientka do budoucna potiebovat k moznosti co nejkvalitnéjsiho
proziti samostatného zivota po odchodu ze zatizeni.

Ob¢ vychovatelky jsou v tomto okruhu s divkou ve shod€. Znaji jeji postoj.

Kdéd K3: ,,Co mam rada“: BD2 vypovéd¢la, Ze ma rada, kdyz se nikdo netrapi. Rada
taky jezdi na bruslich a skateboardu, chodi ven na prochazky.

Vychovatelé se domnivaji, ze BD2 ma nejradé¢ji byt venku se svymi kamarady a citit
se jako dospéla, byt tak brana. BV2 si mysli, ze ma divka rada rozhovory s vychovateli.
BV2 zduaraziiuje jeji oblibu péce o sebe, zkouSeni kosmetiky, ale i traveni volného Casu
¢tenim a u internetu.

Vychovatelky se shoduji s BD2 ptedevsim V jeji oblibé prochazek a pobytu venku.

Kéd K4: ,,Co nemam rada“: BD2 tvrdi, Ze nema rada piredevS§im héadky, nadavani,
ktik a konflikty, které by chtéla zakézat. Jmenuje ale 1 to, ze si chce vic fidit svlij volny Cas
po svém, nechce naptiklad chodit vSude s vychovateli a détmi.

Vychovatelka BV2 vyjadiuje nazor, ze BD2 nema rada zakazy, které ji nejsou logicky
zdiivodnény, ruSeni soukromych pland kvili jejich spoleCnym aktivitam.

BVI1 ftika, ze divka nemda rada, kdyZz ji n€kdo stile néco vysvétluje a pfipomina
a vyvolava v ni tak dojem, Ze si o ni mysli, Ze je hloupa.

Autorka prace se domniva, Ze pravé vychovateli zminované neoblibené véci mohou
byt mnohdy ptic¢inou konfliktl, které klientka nema je rada, coz také klientka ve své vypoveédi
potvrdila. Mimo jiné zminovala ale i hadky mezi détmi.

V tomto segmentu se 1épe s divkou BD2 shoduje vnazoru vychovatelka BV?2.
| vychovatelka BV 1 v8ak vi, co vyvolava konflikty, které divka nema rada.

Vychovatelky jsou orientovany v nazorech BD2.

Kdéd KS5: ,,Co chci mit jinak“: BD2 zduraznuje, Ze by chtéla, aby byly déti mezi sebou

i celé rodinky bez hadek a vSichni spolu pékné vychazeli. Zduraziuje svoji potfebu dobrych
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vztahii v zafizeni a klidného zivota bez konfliktl, coz ve svych vypovédich zminuje
opakovang. Ztejmée se jedna o véc, kterda BD2 opravdu trapi.

Vychovatelky se mylné domnivaji, Ze by chtéla uz mit mozZnost mit pfitele
a mit Snim samostatny zivot, pifipadn¢ by piivitala vic volnosti a méné¢ pravidel,
a také Ze v tomto bod¢€ doufa, ze v zivote€ né¢eho dosahne.

Vychovatelky se s divkou neshoduji v pohledu na to, co si divka pfeje mit ve svém

soucasném zivoté jinak, neznaji jeji nazor.

Kéd K6: ,,Kamaradi, pratelé“: BD2 vypovida, ze v détském domové prozatim
nikomu nedivétuje tak, aby se stal jejim pritelem a svéfila se mu s ¢imkoliv. M4 ale takovou
kamaradku ve skole.

Vychovatelky se domnivaji, ze BD2 vnima jako svoji pfitelkyni v détském domové
svoji spolubydlici. Ob¢ vychovatelky jsou obezndmeny Stim, ze BD2 ma kamaradku
ze Skoly, ktera je z jejich obce a s niz ma blizké pratelské vztahy.

Zaroven ale vychovatelka BV1 popisuje i tendence BD2 navazovat vztahy se star$imi
muzi, o kterych také hovoii jako o kamaradech a ptatelich.

Pokud se jedna o kamarady v domové, vychovatelky se miln¢ domnivaji,
ze ma BD2 kamaradku, které se miize svéfit s ¢imkoliv, ve své spolubydlici. Nemaji
informace o tom, ze ji BD2 neduvétuje natolik, aby ji fekla cokoliv. M4 ale takovou pfitelkyni

ve Skole. O té obé vychovatelky vi.

Kéd K7: ,,Podpora dospélymi*“: BD2 tvrdi, Ze nepotiebuje ni¢i podporu a zvladne
vSechno sama. Uvédomuje si, Ze muze s ¢imkoliv pfijit za svymi kmenovymi
vychovatelkami. Sama ale tik4, Ze si hodn& véci nechava pro sebe.

Pii dotazu, v ¢em ji mohou dospéli podpofit a pomoci ji, vidi obé vychovatelky
ve shod€ prostor zejména v komunikaci, poskytovani emoc¢niho zizemi, vysvétlovani
a v§tépovani spravnych véci, vSe ale jiz na urovni dospélého ¢loveka, kterym se citi sama byt.

Jako vhodnou vidi BV2 také i podporu jeji snahy o vzdélavani a vyuceni v oboru,
jenz ji zajisti budoucnost, a ve vyhledani a zajisténi ptipadnych navaznych socialnich sluzeb,
které ji pomohou v dalSim Zivoté po opusténi zafizeni.

Ob¢ kmenové vychovatelky maji piehled o tom, Zze divka voli v pfipadé potieby pravé
radu kmenovych vychovatelll svoji rodinné skupiny. Myln¢ se domnivaji, Ze se BD2 radiva

i s feditelem zafizeni.
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To, ze si BD2 mysli, Ze je zcela samostatna a ni¢i pomoc nepotiebuje, vychovatelky
nevi.

Vzhledem Kk jejich upozornéni na kolisavost hodnoceni divky lze oc¢ekavat, ze v oblasti
toho, jak moc citi potfebu podpory dospélymi, budou pravé tyto vykyvy znatelné téméef
nejvice. Autorka prace je presvédcena 0 tom, ze toto hodnoceni divky vzeslo z pfecenovani
svych vlastnich schopnosti Vramci jejiho handicapu, kvili némuz dochdzi k jejimu

nadhodnocovéani vlastni aspirace.

Kéd K8: ,,Co ocenuji na DD“: BD2 oceniuje snahu vychovatelek, kterd je podle
ni zfejma i pies nevhodné chovani nékterych déti v zatizeni k nim.

V tomto bod¢ vychovatel¢ konstatuji, ze divka zfejmé nebude oceiovat nic,
nebo si prakticky nebude schopna uvédomit, ze by si néceho na zafizeni vazit méla.
Pokud néco uvede, bude to podle BV1 prakticka stranka véci, napiiklad jidlo,
o které se nemusi starat.

To, Ze by divka mohla na zafizeni ocenit praci vychovateli, vychovatelé sami vibec

nezminuji.

Kdéd K9: ,,Nejvétsi pirani, kouzlo*“: BD2 deklaruje, ze pokud by méla moznost kouzla,
kterym by si splnila svoje nejvétSi piani, nechala by vSechno stejné — ma pocit,
Ze nic nepotiebuje. Piesnéji hovoii o tom, Ze ,,my nic nepotiebujem* — hodnoti tedy situaci
vsech v détském domové. VSichni by podle ni méli ztstat, piikouzlila by vSem snad jen novy
a modern¢jsi dim. O svém samostatném zivoté viilbec v tomto piipad¢ nehovoii.

Vychovatelé si v rozporu s ni mysli, Ze by v pfipadé moznosti splnéni nejvétsiho prani

chtéla moznost mit svoji rodinu, déti a byt uznavana coby dospéla.

Kéd K10: ,,Budoucnost*“: BD2 se zatim ve svoji budoucnosti neorientuje, nezabyvala
se premyslenim nad ni. Vyjadiuje ale ndzor, Ze bud’ bude studovat, nebo bude vdana
za manzela.

Ob¢ kmenové vychovatelky se domnivaji obé ve shodé s BD2, ze divka v budoucnu
chce mit muze, déti, praci a byt vazenym cClenem spole¢nosti. Nejsou v pfimém rozporu

s tvrzenim divky. Jedna se ale pouze o jednu z moznosti, které divka do péti let pro sebe vidi.
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V ptipad¢ divky oznacené kdédem BD2 jsou obé kmenové vychovatelky dostatecné
orientovany v otazce toho, jaké je sebepojeti divky. Vidi na ni ale i jiné véci k ocenéni
nez divka sama na sobé a ziejmé by bylo dobré ji na né¢ upozornit. Naptiklad ocenit jeji
vtipnost, to ze je dokaze rozesmat, nebo ji upozornit, Zze ji to slusi, ma pékné vlasy
a postavu.

Stejné dobtfe rozumi vychovatelky tomu, co je pro divku dilezité, co ma rada, maji
¢astecné vhled do toho, co divka rdda nema a ¢emu by se chtéla vyhnout. Maji také alespon
¢astecn¢ zmapovany vztahy divky s jejimi vrstevniky a div¢in pohled na jeji budoucnost.

Vychovatelky rodinné skupiny B se ale pfili§ neshoduji s nazorem divky v oblastech
potieby pomoci dospélymi, toho, co by si divka pfala mit ve svém zivot¢ jinak, co by zménila,
pokud by méla mozZnost si splnit své nejvétsi prani. Ke své Skodé nevi vychovatelky
ani o tom, Ze na détském domové si divka ceni pravé prace vychovateld, jejich vydrze,
trpélivosti. Vychovatelky si mysli, ze BD2 v zafizeni zadné velké hodnoty nespatiuje,
nechape, ze by néjaké méla spatfovat.

Divka BD2 ziejmé vysoko stavi samostatny zivot v dospélosti, mysli si, Ze dokaze
vSe zvladnout sama, to ale neznamen4, ze touzi odejit z domova a zalozit rodinu. Momentalng
spi§ preferuje své dalsi vzdélavani a pobyt v détském domové. To ovliviiuje také jeji prani
a touhy po zménach, které jsou smefovany spi§ smérem k zatizeni.

Divka zdlraziiuje to, Ze si vazi prace vychovatelll, je si védoma i moznosti podpory
z jejich strany. Chtéla by ale zménit prostfedi, modernizovat jej a také by rada néjak pozitivné
ovlivnila vztahy v zatizeni, sniZila napé&ti, dosahla vétsiho klidu a bezkonfliktnosti mezi détmi
vzajemné i mezi détmi a vychovateli.

BV2 vykazuje uplnou shodu s divkou ve tfech oblastech, ¢asteéné se s divkou shoduje
a dopliuje jeji vypovéd ve tfech dalsich oblastech rozhovoru. BV1 je sBD2 ve shodé

ve dvou oblastech, v ¢astec¢né shodé je s divkou v dalSich ¢tyfech oblastech.
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Otéazka v rozhovoru Kéd Segment BD3 Segment BV1 Segment BV2
...dospivajici kluk,
ktery je velmi
ovlivnén minulosti,
nevhodnymi vzorci
chovani svych rodici,
které si zvnitinil tak,
Ze je povazuje za
naprosto normalni. Na
venek ptisobi
zranitelng, snazi se ....patnactilety
vyuzivat emoci pubertak, citi se byt
druhych ve svij hrozné dospélym,
prospéch, snazi se je silakem, je cholerik a
nalakat na své 1zi ke agresivni, ale v podstaté
svému prospéchu. je posera, ktery se
Jeho mysleni je velice | vyhyba konfliktim
zamémé, promySlené, | ...hrozné€ deprivovany
i pfesto, Ze si své chudék kluk...V dfivejsi
jednani i nasledky dobé byl zfejmé i
uvédomuje, je ochoten | tyrany...zkuSenosti s
udélat vie, aby z toho | uZivanim a distribuci
néco mél... drog. K nam ptisel ted’ a
Odpovédél by uréité | podle mé uz je pozde.
negativné, a¢ by si Kseftuje a Smeli...Lze,
myslel opak. Pravé se | podvadi, manipuluje,
zamérem vzbudit tvari se jako chudak a
litost. Aby ho dospély | neviiatko, infantilni
upozoriioval, Ze neni | dité, kdyZ je pfistizeny,
tak $patny, jak si o somatizuje....ma v
sobé& mysli...se uvozovkach zachvaty.
zamérem vzbudit v ...strasn¢ zaluje a
druhém pocit, Ze je donasi, chova se k
slaby, ki‘ehky a détem i dospélym jako
nezmiiZe za nic konfident...kdy
$patného, nikomu by | potfebuje odpoutat
neubliZzil, protoZe on | pozornost od né&jakého
je ten chudak, svého prohtesku...On se
kterého vSichni ale tvari, Ze ho vSichni
Sikanuji, ktery ma miluji, snazi se potrad
nizké sebevédomi a vSechny objimat... ma
potiebuje pomoc. nadmérny zajem o sex
Otazka smérem k ditéti: ...sem vibec nemél
Kdo jsi, co jsi za piijit. Patii do jiného
¢loveka? typu zafizeni. Podle mé
Otazka smérem k hlavné potiebuje
vychovateli: odbornou
Kdo je toto dité, které psychologickou a
mate na svoji rodinné psychoterapeutickou
skuping? pomoc...
Co by na tuto otazku Ze je agresivni
odpovédéla cholerik, ktery je
ona?(zvyraznéna Jsem Kluk. Jsem chlapak a neboji se
odpovéd’) Kod K1 agresivni a vybusny. 7adného konfliktu...
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Otéazka v rozhovoru Kéd Segment BD3 Segment BV1 Segment BV2
Bez sexu a pozornosti
okoli. Tteba i negativni.
On ale fekne, Ze bez
rodiny a pfitelkyné.
Pritelkyni sice stfida,
rodina nefunguje, ale
bude prezentovat to, co
by si pfal, aby bylo
Otazka smérem k ditéti: dulezité, a to, co od
Co je pro tebe dilezité? n¢ho ocekavate.
Bez ¢eho nemuizes byt? Pozornost okoli, aby ho
Otazka smérem k nékdo bral, aby mohl
vychovateli: byt soucasti n¢jaké
Bez ¢eho nemiize podle Rodina a kamosi...Bez | ...aby mu vSichni party, stada. Zase ale
Vas byt? Co je pro n¢j své zivotni lasky a uveftili jeho 1zi a fekne, Ze rodina,
dilezité? Kod K2 kamaradi. manipulaci ...bez sexu | pfitelkyné.
Hledam, hledam, ale je
to tézké...toho, ze i ptes
Otazka smérem k ditéti: vSechno, co ma za
Co se ti na sobé libi, na sebou, jeste je tam jiskra
co jsi pySny? Co se na snahy né&jak se
tobé libi tvému okoli? Zkousim, ale znormalizovat a
Otazka smérem k nenalézam...ze obas | zapadnout.
vychovateli: mysli na mamku, chce | Ale ty metody, co k
Ceho si na ném vazite, co Ze mi uz jde 8kola, co | ji udélat radost. Ale po | tomu voli, jsou na nic a
se Vam na ném 1ibi? jsem tady. A uz zkuSenostech, jak se kK | on to prosté nemuze
Ceho myslite, e si saim nedélam blbosti. Jako | ni mnohdy chova, mé | pochopit...Ze je
na sobé vazi, co se mu driv to bylo. To jo. to piejde...kdyZ mu | sportovec, Ze ma silu...
na sobé libi, na co je Ted sekam uz to v jeho planech Ze se zlepsil ve $kole...
py$ny?(zvyraznéna latinu...Ochotnost, rad | s manipulaci Ze v§em pomaha, je
odpovéd’) Kod K1 pomuizu. ostatnich vychazi... ochotny.
No, uziva si, kdyz se mu
podaii n¢jaka
Otézka smérem k ditéti: Nema zajmy, konigky. | manipulace, podvod a
Co mas rad, uzivas si to? Jeho zajmem je nepfijde se na to. Ale
Otazka smérem k sebeuspokojovani, sex | on asi fekne, Ze behani,
vychovateli: a dokazovani si vlastni | vychdzky a Cas s
Co si uziva, co preferuje, Fotbal, béhani. A sily, mnohdy na pfitelkyni.
co mé rad? Kéd K3 volnost. slabsich jedincich.
Otazka smérem k ditéti:
Co nemas rad?
Otazka smérem k Namyslené holky, co | Rekl by, Ze na sobé Kdyz mu na ty jeho
vychovateli: se ofrfiujou a délaji nema rad nic. Opét, podvody nékdo pfijde.
Co naopak nema rad? Kod K4 machry. aby vzbudil litost. Co tekne on, to nevim.
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Otéazka v rozhovoru Kéd Segment BD3 Segment BV1 Segment BV2
Otazka smérem k ditéti:
Co by mohlo byt jinak? Chtél by si délat, co
Na domové i ve tvém chee. Litat po venku,
zivoté celkove. kdy chce, a vracet se az
Otédzka smérem k To popravdé nevim. se mu zachce a...nikdo
vychovateli: Rika pokazdé néco nechce v&dét, co délaas
Co odhadujete, Ze by toto jiného...pfizptisobuje | kym... absolutni
dité chtélo mit jinak — se tomu, s kym mluvi | volnost, Zivot na ulici,
nejen na domove, ale i ve Mamka by nemusela a co ten Clovek od jen si sem chodit na
svém zivoté? Kéd K5 byt s nevlastnim tatou. | ného asi ¢eka. jidlo a pro penize.
Otazka smérem k ditéti:
Mas v domoveé a mimo
domov kamarady, kterym
se muzes svéfit a fict jim
vsechno?
Otazka smérem k
vychovateli:
Ma v domov¢ kamarady?
Muze za nekym podle Nema opravdové
Vas jit a fict mu cokoliv kamarady ani tady ani
a bez obavy? Ma takové Mam. (Jmenuje mimo. Lidi se mu spi$
kamarady mimo domov? malého, o 6 let Asi ne. Spi§ se mu vyhybaji...on si ale

Kod K6 mladsiho chlapce) décka vyhybaji. mysli, Ze je oblibeny.
Otazka smérem k ditéti:
Co by méli ostatni délat,
aby t& podpotili, pomohli
ti?
Otazka smérem k To nevim. Asi mu
vychovateli: zajistit psychologickou
Co by jeho okoli a lidé a psychoterapeutickou
kolem m¢li d¢lat, aby ho pomoc a pevny rezim a
podpotili, co mu Zajistit mu odbornou | vedeni. To tady ale neni
pomaha? Kéd K7 Pochopit mé. pomoc, terapii. V nasich silach.

Pana feditele, zcela

Otazka smérem k ditéti: ucelove...To za kym
Muzes piijit za nékym z jde, je ucelové a
dospélych a svéfit se mu neboji se zalovatna | Nema. Je to to samé.
bez obav? dospélé, vymyslet si Jeden den se svéfuje a je
Otazka smérem k pomluvy, na az ulisny a druhy den si
vychovateli: preskacku podle toho, | na ¢loveka jde st€zovat
Ma né&koho, za kym s kym zrovna mluvi a | a pomlouva vas. Jedna
muze ptijit a svétit se mu u koho citi vétsi podle toho, co zrovna
bez obav mezi ...tety z nasi rodinky a | prospéch a vyhody v | potfebuje. Ucelove.
dospélymi? Kéd K7 tetu... (AV3) této dobé.
Otazka smérem k ditéti:
Co ocenujes na détském
domové, ¢eho si vazis? Opét by vyjmenoval
Otazka smérem k vSechno v dobrém, ze | ...materidlni véci jako
vychovateli: Psychickou pomoc a to tady ma rad, jen aby | dost obleceni a jaké
Co si myslite, Ze toto dite koupi to, co se zavdecil. Myslim, | chee, kapesné. Mozna i
ocefiuje na domove? Kod K8 potiebujeme. Ze neoceiyje nic. zazemi
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Otéazka v rozhovoru Kéd Segment BD3 Segment BV1 Segment BV2
Otazka smérem k ditéti:
Kdybys mohl ud¢lat
jedno kouzlo a splnit si
své nejvetsi prani, které
kouzlo by to bylo?
Otazka smérem k
vychovateli: Asi aby matka nebyla se
Kdyby toto dité mélo Abych mél pokazdy svym novym manzelem
moznost provést jedno 1000 korun a on se mohl vratit
kouzlo a splnit si jim Vv penézence...Aby domt a délat si zase, co
nejvetsi prani, dokazete mama byla zdrava a chce. Anebo mit hodné
specifikovat, jaké taky rodina. A aby penéz, coz mu zase da
myslite, Ze by to kouzlo moje rodina nikdy Aby neexistovali lidi, | moZnost si délat, co
bylo? Kéd K9 neumiela. které nema rad. chce.

Za pét let ho vidim ve

vykonu trestu. On sdm

se nejspis vidi jako
Otazka smérem k ditéti: uspésny podnikatel,
Co bude jinak, az se obchodnik...Ale on by
potkame za 5 let? nejspis odpoveédel, ze
Otéazka smérem k ...mit rodinu s holkou. | bude kuchafem a bude
vychovateli: Dam svym détem mit Zenu, byt a
Kde se toto dité vidi za 5 vSechno, co budou podobné, jelikoz vi, ze | Vidi se jako schopny
let? Ko6d K10 chtit. vy to tak ekate. otec rodiny.

Kéd K1: ,,Kdo jsem, sebehodnoceni‘“: BD3 je patnactilety chlapec, ktery je v détském
domové umistén teprve sedmy mésic. Sam se popisuje jako agresivni vybusny.

Vychovatelka BV2 popisuje ve své vypovédi ve shodé s BV1 projevy nesocializované
poruchy chovani, kterou méa chlapec v anamnéze a sniz je v péci pedopsychiatra. Tyto
problémy pfipisuje psychické a citové deprivaci a nevhodnému stylu vychovy,
jenz byl uplatiovan v ptedeslych letech chlapcovou rodinou.

Chlapce popisuji ob¢é vychovatelky jako manipulativniho jedince, ktery podvadi, 1ze,
Smeli a krade, ma zvySeny zdjem o sex. V piipadé, Ze je pfistizen pii svém jednani,
somatizuje, chova se infantiln€. Nevychazi se svym socialnim okolim, a to ani s vrstevniky,

v

ani s dospélymi, jelikoz na vSechny donasi, Zzaluje, a tim je dostava do potizi.
On sam se tak ale podle vychovatelii nevidi, pfipada si podle nich jako oblibeny.

BV1 zaroven vypovida, Ze je presvédcena, ze chlapec o sobé bude zamérné vypovidat
V této otazce negativng, aby vzbudil litost a potiebu protistrany jej utéSovat.

Vychovatelka BV1 typuje,

ze chlapec bude ocekavat, Ze svym negativnim

sebehodnocenim vzbudi litost, bude ptsobit kiehceji a jako chudék, ktery potfebuje pomoc.
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BV2 se také vyjadiuje k tématu pomoci, a to tak, ze chlapec skute¢né pomoc potiebuje.
Potiebuje podle ni psychologickou a psychoterapeutickou péc¢i a zarazeni do spravného typu
zafizeni, kde mu bude vénovana adekvatni péce.

Vychovatelka BV2 odhaduje téméf totoznou odpovéd, kterou pouzil chlapec,
ktery se vidi jako vybuSny a agresivni jedinec. BV2 tuto skute¢nost ale neguje.
Jako agresivniho a vybusného jedince chlapce v zddném piipadé nevidi.

V odpoveédi na otdzku, na co je na sob¢ pysSny, BD3 vypovida, ze se od doby umisténi
do zafizeni zlepsil ve Skole a Ze je ochoten vzdy pomoct. Také ale popisuje, Ze se zlepsil
Vv chovani, které diiv bylo horsi.

Vychovatelky toto ale svoji vypovédi popiraji. TéZko hledaji a pojmenovavaji néco
pozitivniho na tomto ditéti. BV2 fikd, Ze 1 pfes vSechna negativa vidi jistou snahu
po normalizaci vztahti s okolim a jeho chovani, ke které ale chlapec voli podle vseho
nespravné metody. BV2 také vypovida, ze si mysli, ze se bude chlapec opét charakterizovat
jako silny, sportovec, ochotny. Také tvrdi, Ze bude pySny na své vysledky ve Skole.
Tyto predpoklady se pii rozhovoru s chlapcem také napliiuji.

Vychovatelka BV1 nenaléza nic, ¢eho by si na chlapci mohla vazit. Pokud
jde o chlapctv nazor, mysli si, ze je pySny, kdyz mu vychazi jeho manipulace a podvody.

Vychovatelka BV2 zna postoj chlapce v jeho sebehodnoceni. BV1 nevystihuje

sebehodnocenti, které chlapec podava.

Koéd K2: ,,Co je dulezité*“: BD3 uvadi, ze duleziti jsou pro n¢j kamaradi, rodina a jeho
pritelkyné.

Vychovatelé opét podavaji spi§ negativni obraz chlapce.

Vychovatelka BV2 se ptiklani k tomu, ze pro chlapce je spi§ dulezita pozornost jeho
okoli a byt stfedem pozornosti, soucasti party.

Vychovatelka BV1 si mysli, ze pro BD3 je dulezité, aby mu vychazely jeho
1zi a manipulace. Dale BV1 jmenuje sex jako pro chlapce dilezitou véc.

V zavéru vypoveédi ale BV2 uvadi na pravou miru to, ze chlapec vypovi v souladu
s o¢ekavanim, které o ném podle néj autorka této prace bude mit, a to, Ze je pro néj dilezita
rodina a ptitelkyn€, coz se pozdéji ukazuje byt pravdou.

Vychovatelka BV2 se shoduje svypovédi chlapce, BV2 nema nahled na to,
jakou vypovéd chlapec bude podavat.
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Kod K3: ,,Co mam rad/a*: BD3 vypovida, Ze ma rad fotbal, béhani a volnost.

BV2 tuto jeho vypoveéd opét piedpovida, pouze s tim rozdilem, Ze nejmenuje fotbal,
ale cas s pritelkyni. Jinak shodn¢ vychovatelky vidi chlapce znovu spise jako dité, které dava
pfed jinou naplni Casu prednost sebeuspokojeni, podvodim, manipulacim, dokazovani
si vlastni sily na slabsich a sexu.

S chlapcovym hodnocenim toho, co ma rad, vypovida ve shod¢ vychovatelka BV2.

Kod K4: ,,Co nemam rad/a*“: Vychovatelky nevi, co chlapec BD3 nema rad.

BV1 vrozporu schlapcovou vypovédi mysli, ze bude popisovat, co nema
rdd sam na sobé¢, aby vzbudil litost. BV2 viibec nevi, o ¢em bude chlapec mluvit, sama
za sebe ale fika, ze nema rad, pokud nékdo ptijde na jeho podvody a manipulace. Chlapec
sam ale ve své vypoveédi narazi na nepfistupna dévcata.

Zde ani jeden z vychovateli spravné neodhadl chlapctv postoj. Z reakci na jiné otazky
ale vyplyva, Ze chlapec ziejmé projevuje zvySeny zajem o kontakt s opacnym pohlavim.
Ziejmé lze usuzovat, Ze pokud neni pfili§ obliben v kolektivu, nema ani velky uspéch

u dévcat, coz jej do jisté miry frustruje.

Kod K5: ,,Co chci mit jinak“: Chlapec BD3 zminuje, Ze by chtél mit zménu ve svém
Zivoté v tom, ze by matka nemusela Zit s jeho nevlastnim otcem. To, Ze chlapec ziejmé& tento
problém citi, reflektuje BV2 v tématu nejvétsiho piani. Zde se BV2 spise domniva,
ze chlapec bude stat o to, mit hodné volnosti, nemuset se nikomu zodpovidat, domov mit jen
jako materialni zazemi. BV1 nevi, co bude vypovidat, neni si jista, zda chlapec nebude
op¢t odpovidat spis ucelové.

S chlapcem neni Vv pfimé ve shod¢ ani jedna z vychovatelek, ale BV2 ma o problému

chlapce informace, které sdéluje na jinou otazku v rozhovoru.

Kéd Ké6: , Kamaradi, piatelé*“: Kamarada BD3 podle jeho minéni v détském domove
ma, ve svém veéku 15 let ale jmenuje chlapce ve véku 9 let. Pfi dotazu na vrstevniky a také
ptatele mimo zafizeni chlapec jen kréi rameny a diva se do zem¢.

Vychovatelé¢ vypovidaji, ze kamarddy nema, sokolim nevychazi kvili svym
charakterovym rysim, ale vidi se jako oblibeny. Chlapec si ale je zfejmé v této roviné védom,
Ze ptatele tmérné svému véku nema.

Vychovatelky obé maji spravné informace o chlapcovych pratelskych vztazich

s vrstevniky.
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Kéd K7: ,,Podpora dospélymi“: Co by pro n¢j mohlo okoli udélat, aby jej podpotfilo,
chlapec hodnoti tak, ze by ho mélo pochopit. Hovoii o tom, ze ma za kym jit,
ze se svéfuje vychovatelim na své rodinné skupiné¢ (BV1, BV2) a také vychovatelce,
ktera neni kmenova, ale na jeho rodince miva sluzby pii stfidani kmenovych vychovatelek
(AV3).

Je ztejmé, Ze chlapec i ptes z vypovédi jasné negativni hodnoceni jeho projevii chovani
kmenovymi vychovateli citi ziejmé jejich podporu. O psychologické podpoie potom mluvi
i V nasledujicim tématu.

Vychovatelky si naopak Vv naprost¢ shodé¢ mysli, ze nema za kym piili§ jit,
pokud se chodi svétovat, déla to pouze ucelove, chodi podle nich za feditelem zafizeni.

Opét deklaruji, ze nejvice by chlapce podpofila v jeho vyvoji psychologicka
a psychoterapeutickd pomoc a rezimové vedeni, jelikoz naplnit chlapcovy potieby
a poskytnout mu odpovidajici pé¢i neni v podle nich v tomto zafizeni mozné.

Vychovatelky BV1 a BV2 nejsou informovany o nazoru chlapce v otazce podpory

dospélymi.

Kod K8: ,,Co ocenuji na DD“: Kromé& materialni stranky véci, kdy chlapec v souladu
s tim, co uvadi i BV2 odpovédél, ze ocenuje, Ze domov koupi, co potiebuje, uvadi chlapec
také psychickou pomoc. Je otizkou, do jaké miry lze jeho odpovéd brat jako platnou,
¢1ji povazovat za ucelovou.

Vychovatelka BV1 vyjadiuje nazor, Ze bude BD3 mluvit o domové pékné,
aby se zavd¢cil. Podle ni si na domové ni¢eho neceni.

Podle vychovatelky BV2 si ceni hlavné materialniho zabezpeceni, kapesného.
Doufa, ze mozna i1 zazemi.

Ve vétsi mife se s vyjadienym nazorem chlapce shoduje vychovatelka BV2.

Koéd K9: ,,Nejvétsi prani, kouzlo*“: BD3 by pouzil kouzlo ke splnéni svého nejvétsiho
ptani tak, ze by m¢l vzdy dost penéz v penézence (1000K¢). Po dotazu, zda by splnil ptani
jen pro sebe, dodal, Ze by chtél, aby matka byla zdrava a s ni i rodina a aby nikdy neumfeli.

BV1 vyjadfuje myslenku, ze by chlapec pouzil kouzlo k tomu, aby se zbavil lidi,
které nema rad.

Naproti tomu BV2 ftika, ze chlapec bude chtit, aby matka nebyla s jeho nevlastnim
otcem a on se mohl vratit domtl. Chlapec partnera matky vidi jako problém, coz vyse

naznacil. To, aby se véci mély jinak, ale zfejmé neni chlapcovym nejvétSim pianim.
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Jako dalsi moznost BV2 zmitiuje hodné penéz, coz chlapec také jako své nejvétsi prani uvedl
okamzité po zadani otazky.
S postoji a hodnotovou orientaci chlapce je v tomto bod¢ Iépe seznamena vychovatelka

BV2.

Kod K10: ,,Budoucnost*“: Zde jsou vychovatelé i chlapec ve shodé v tom, co bude
chlapec udéavat. Chlapec tvrdi, ze by m¢él radd rodinu a svym détem dal vSechno, co budou
chtit. BV2 tikd, ze se vidi byt schopnym otcem rodiny, BV1 fika v podstaté to samé,
ale vyjadiuje nazor, Ze i toto jeho tvrzeni je pouze ucelové a ze ceka to, Ze tento nazor chce
autorka prace slySet. Ve skute¢nosti se ale spi§ vidi jako uspé$ny podnikatel a obchodnik,
pficemz BV1 dodéva, ze ona sama ho vidi spi§ ve vykonu trestu.

Obé& vychovatelky vypovidaji shodné s nazorem chlapce BD3.

Vychovatel¢ rodinné skupiny B vidi praci stimto chlapcem V podminkach
DD jako téméf nemoznou. Neustdle se v rozhovorech vraci k jeho manipulativnimu jednani,
lhani, podvéadéni a icelovému chovani, které zfejmé& nemaji moznost vychovnymi prostiedky
dostupnymi V tomto typu zatfizeni V pozitivnim smyslu ovlivnit.

Poukazuji i na to, ze se chlapec vidi v jiném svétle, nez jak jej vnima jeho okoli,
Ze ma znacn¢ naruSeno své vlastni sebehodnoceni, neni schopen nahledu na své chovani.
Mluvi o nutnosti odborné pomoci a péce, kterd by ale méla probihat v odpovidajicim zafizeni.

Chlapec se sam Vv negativnim svétle nevidi, hodnoti se jako snazivy, se zlepSenym
chovanim a prospéchem, ochotny, spolupracujici. Je otazkou, do jaké miry jsou tyto vyroky
jeho pfanim, do jaké miry se opravdu hodnotil a kdy prezentoval to, jak by chtél plsobit,
nebo jak si mysli, Ze by ostatni chtéli, aby piisobil. Zcela oteviené vypovédi chlapec bud’ neni
schopen, nebo si opravdu stav véci neuvédomuje. Prakticky jedinou negativni véci,
kterou o své osob¢ uvedl, bylo to, Ze je agresivni a vybusny, coz ale vychovatelé naprosto
vylucuji.

Celé sebehodnoceni chlapce na autorku prace piisobi tak, ze by rad byl hodnocen
jako silny, spolehlivy, ochotny a schopny muz, ale neni pfili§ schopen této piedstavé o sobé
uzpiisobit 1 své chovani tak, aby tento zddany model sebe sama naplnil i fakticky. Své zifejmé
problémy s okolim nereflektuje, popira je svymi vyroky.

Vychovatelé¢ chlapce chapou spiS jako problém nez jako pravoplatného clena
spoleCenstvi v détském domové a rodinné skupiné. Nevidi zde jeho budoucnost, ani jeho

dospélost nevidi v ptili§ pozitivnim svétle.
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Vychovatelka BV1 nema témét zadny piehled o ndzorech chlapce a ani 0 tom,
jaké vypovédi bude v rozhovoru chtit prezentovat. S chlapcem se z desiti okruhti shodla pouze
Vv jednom, a to v oblasti piatelskych vztaht s vrstevniky.

Vychovatelka BV2 sice hovofila ve shod¢ s chlapcem v Sesti oblastech a Casteéné
odhadla jeho postoj v dalsi jedné, povétSinou ale hovotila o tom, jak je vSe ve skute¢nosti
a co chlapec bude vypovidat, aby se zalibil a zmanipuloval vysledek rozhovoru. Nezna ziejmé
tolik chlapce samotného jako jeho casta vyjadieni, ktera pouziva, pokud chce pusobit jinym,
lepsim dojmem.

Chlapec BD3 byl jesté pied dokoncenim této prace z ditvodu opakovanych podvodi,
lhani, kradezi, Sifeni cigaret a alkoholu mezi détmi v détském domové i v zdkladni Skole
a nevhodného chovani se sexudlnim podtextem vuci divkam v détském domové piemistén

do vychovného tstavu.

Interpretace vysledku Setieni vV rodinné skupiné B vyzkumnikem:

Kmenové vychovatelky rodinné skupiny B jsou pomérné vyrovnané, pokud jde o jejich
porozuméni divkdm BD1 a BD2 zjejich rodinné¢ skupiny. Zajimavé je také to,
ze vychovatelky rodinné skupiny B jsou stejné jako vychovatelé rodinné skupiny A ve svych
nazorech a postojich u téchto divek v naprosté shod¢. Lze tedy predpokladat, ze i jejich
vychovné plsobeni na déti bude jednoznaéné, stejné a pro déti piehledné.

V ndazorech, postojich a hodnotovych orientacich divek maji vychovatelky pomérné
dobry piehled. U divky BDI1 dosahuji obé vychovatelky vysledku nadmiru dobrého —
ob¢ jsou orientovany v deviti z desiti oblasti, na néZ byl rozhovor zamé&fen.

Divka BD2, u niz vychovatelky zminuji stfedné tézkou mentélni retardaci, jiz byla
pro vychovatelky hiife vystihnutelna. Pfesto se ale BV1 1 BV2 orientuji pln€ nebo z velké
¢asti opét shodné v sedmi oblastech z desiti.

Problém s porozuménim nazorim a postojum ditéte vykazovaly obé vychovatelky
v piipadé chlapce BD3. Vzhledem k jeho povaze a projeviim poruchy chovani, ale ziejmé
také z divodu velmi kratkého casu, ktery ub&hl od umisténi chlapce do DD, vychovatelka
BV1 nemd téméf zadny nahled na chlapcovy pravdépodobné vypoveédi. Shoduje
se s chlapcem pouze ve dvou oblastech z desiti a podava spise vypovéd o svém nahledu
na chovani chlapce.

Vychovatelka BV2 sice byla schopna celé nebo ¢astetné shody s vypovédi chlapce
v sedmi bodech z desiti, ve vétsiné ale sama tika, Ze si mysli néco jiného, ale vi, ze chlapec

bude chtit zapusobit, podle ¢ehoz méni své odpovédi. Vychovatelka se orientuje piedevs§im
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V tom, jakym zptsobem chlapec manipuluje své okoli. Je si védoma toho, jak by chlapec
chtél, aby na n&j jeho okoli pohliZzelo, nemysli si ovSem, ze by takovou osobnosti chlapec
opravdu byl a ze jeho nazory vyjadiené v pribéhu rozhovoru jsou pravdivé a platné.

V celkovém vyhodnoceni je patrno, ze nejhlife se vychovatelky rodinné skupiny
B orientuji v nazorech déti na to, co déti nemaji rddy a v ¢em by je mohli dospéli podpofit —
v obou oblastech vychovatelky byly ve shodé s tvrzenim déti pfi Sesti polozenych dotazech
pouze dvakrat.

Stejné tak v otazkach sméfujicich k tomu, co chtéji déti jinak ve svém zivoté, k splnéni
nejveétsitho prani nebo toho, co si déti ceni na détském domové, byly vychovatelky
orientovany mén¢ — Z Sesti polozenych dotazli se v odpovédi shodly s nazorem déti pouze
tiikrat. Vychovatelky z rodinné skupiny B tedy vykazuji neznalost ndzort déti ve stejnych
oblastech jako vychovatelé¢ rodinné skupiny A. Opét se jedna o oblasti, které se tykaji

zakladnich psychickych potieb déti z jejich rodinné skupiny, jako jsou potieba rozvoje vlastni

identity, potfeba oteviené budoucnosti, podpory, ochrany, ale také uznani a seberealizace.

Segment BD1, BD2,

Otéazka v rozhovoru Kod ’ BD3 SEYUETEE, YIS
...vic ¢asu traveného
jen s détmi z moji
rodinky... na v§echny
akce se déti michaji....
doslova si ho kradu
tim, Ze odsud
odjedeme nékam
jinam...by nemélo byt
normalni, aby se
promichavali
vychovatelé a slouzili
na jinych rodinkach...s
tim souvisi i kraceni
sluzeb, kdyz odjedou
nekteré déti domd.
Vychovateli se da
dovolena...Vzdycky je

1)Nevim, je mi to jedna rodinka bez
jedno... kmenového
2)...dala bych vychovatele. .. Taky
vychazky o vikendu ...Cas by mél byt vice | by bylo dobré, aby se
od rana celodenni.... strukturovany, tyhle ucitelé na mistni
3)...vic volnosti a vic déti to potfebuji. A zakladni $kole
chozeni ven, kdy chci | dana pravidla a zamysleli nad tim,
Jak Vam/ ti a s kym chci...méli by | uspofadani dne by jestli je opravdu
vyhovuje oblast s nama jezdit do mésta | méla platit a byt nutné, aby décka méla
struktury ¢asu v a nechat nam dodrZovana vSemi tolik tikoll a domaci
domovée? Co by bylo rozchod...vic jezdit do | z personalu, coz pfipravy... u¢ime se
dobré v ni zménit? Koéd V1 kina.... mnohdy tak neni. kolikrat az do vecera.
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Segment BD1, BD2,

Otazka v rozhovoru Kaod BD3 Segment BV1 Segment BV2
Oddélit vSechny Chtélo by to
rodinky a udélat z komplexni

Jak Vam/ti vyhovuje
materialni vybaveni
domova? Co by bylo

1) ...jinou budovu
bych chtéla dat. Mensi
a hez¢i vevnitt, ale
décka stejné. Aji
vSechny tety a tak...
2) ...sladky jidla. A
nedavala bych fazole
a tak...A auto bych
dala novy...

3) ...sviyj pocitac na

nich samostatné byty.
Modernizace,
zGtulnéni ...Nové,
bezpecnéjsi auto pro
vice osob.

Na zahradu hfisté pro
mensi déti, prostor pro
micové hry, popiipadé
i t€locvicna...n&jaka
zahradka na péstovani
zeleniny...Jinak maji
déti vSeho piebytek,
naopak si myslim, ze
by se mélo ubrat a
vést déti k Setieni, az
odejdou, budou
hrozné prekvapené,
jak jim klesne jejich

modernizaci budov. A
mozna ani ne to, ale ja
bych osobné pfivitala
rozestéhovani do bytd.
Kazdy na jiném miste.
...vic n¢jakych
hernich prvka do
zahrady. Hfisté,
prolézacky, houpacku,
ale taky klidovou
zonu pro posezeni. A
nové sportovni
vybaveni, které by
bylo volné piistupné,
...je vSechno ve
sklad¢. Pfipadné aby
meéla kazda rodinka to
své, podle svého

dobré zménit? Kéd V2 pokoji s heslem... zivotni Groven. zaméfeni.
Chtélo by to vic
spoluprace,
dodrzovani
domluvenych
pravidel, najit
spole¢nou fe¢. Na
kazdou rodinku by
méli byt ti
vychovatelé a ty
nestiidat. Hodinoveé
by to vyslo a décka by
meéla stabilni oporu.
Chybi mi tu etoped a
psycholog. Pro
1) Nic. Mohly by tady vychovatele ur¢ité
byt jenom tety a ne supervize...nebyla od
strejdové. Tety jsou véci i smlouva s
holky, tak si muzem pedopsychiatrem,
povidat. ktery by sem mohl
2) Vsechno bych jednou za Cas zajet a
nechala uplné stejné. .. udélat kontrolu a
3) Vyménil bych tetu predepsat Iéky détem,
...(BV1) z nasi které medikuji.
Jak Vam/ ti vyhovuje rodinky za Chybi psycholog a Travime s nima
personalni obsazeni tetu...(CV1), co tu etoped, supervize jednotlivé dlouhé
domova? Co by se byla pted ni..jsemna | ...Tfebai hodiny v ¢ekarné
mélo zménit? Kod V3 ni vic zvyklejsi. psychoterapeut... ordinace.
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Otazka v rozhovoru

Kod

Segment BD1, BD2,
BD3

Segment BV1

Segment BV2

Otazka smérem k
détem:

Co myslis, Ze nejvic
ovliviiuje vase vztahy
S tetami a strejdy?
Otéazka smérem k
vychovateliim:

Co nejvic ovliviiuje
Vase budovani vztahu

1) Nevim. Asi, ze
potrad koutime. Vadi
jimto...

2) Délani probléma,
pak je tieba
ostuda...nadavky a
fvani a koufent. . .

3) ...ze 1Zeme, hadame
se s nima, nadavame a
tak. Ze jsou problémy

...nase nepravidelna
pracovni doba a
stiidani
zaméstnancd...
nedostatecnd zpétna
vazba u déti a jejich
neschopnost k
nékomu pfilnout,
vytvorit si s nékym
uptimny vztah. Jejich
Casté intriky, 1zi a
manipulace mi
neumoziuje vytvorit
si k nim adekvatni
vztah a brat je jako
déti... Taky legislativa
neni moc dobie
udéland, prakticky
nemame moznost
zadnym zptsobem
dité potrestat. Ocenit
to ano, to vzdycky
miiZzeme, ale tresty
nejsou, a pokud ano,
jsou neucinné, protoze
nezasahuji to, co déti

...ruseni sluzeb a
stfidani vychovateld,
nedodrzovani
domluvenych véci
dospélymi. V
kontextu rodinky jsou
to dobré vztahy se
spolupracujicim
vychovatelem...samoz
fejmé moznost s détmi
kvalitng stravit ¢as o
samot¢, bez zbytku
zatizeni v zadech...
diagnozy nékterych
deéti. Je jich par, co
sem opravdu nepatii.
Strhavaji na sebe
vétsinu pozornosti,
kazi atmosféru a
vztahy v zafizeni, maji
tendence k Sikané,
zkazi kazdou ¢innost a

s détmi? Kéd V4 ve $kole ... zajima. .. akei.
Ta prace mé bavi a
Ta prace mé napliiuje, | zajima...Mnohdy mé
bavi, mam jirada...is | vyStavi a Casto taky
finanénim nabiji...pokud se jeste
ohodnocenim, na obcas zadafi i n¢jaka
rozdil v porovnani se ta péknd zpétna vazba
mzdou Vv socialnich od décek, tak je to
sluzbéch...svou super. Ale to je spi$
Otazka smérem k pracovni napln svatek, spis je to o
détem: Co myslis, ze castecné zvolit sama, stresu. Taky zpétna
maji vychovatelé radi Ze miZu improvizovat | vazba od nadfizenych
na své praci tady? a prizplsobit den je prakticky nulova...
Otézka smérem k soucasné Je to takova druha
vychovatelim: 1) Ze poméhame na situaci...ocefiuju rodina. Vlastné jsou to
S ¢im jste spokojeni zahradg. .. moznost travit cas spojité nadoby. Moje
ve své praci, co na ni 2) To nevim. venku...(¢astnit se déti znaji moji rodinu,
mate radi? 3) Asi décka. kulturnich akei. moje rodina zna
Otazka smérem k 1) Chcou pomahat Pivodné jsem byla je...Mam tu praci
détem: déckam... rada, Ze mizu tém prosté rada...ze si
Co je motivace 2) Nevim. Chtgji se détem pomoci, Ze mulizu organizovat
vychovatelt, aby tu starat o décka, aby se mitizu néco v dobrém sama, co budeme
pracovali? Pro¢ tu dostaly na skoly... ovlivnit, pfispét k délat, mam dost
chtéji pracovat? décka, aby se lep$imu. Ted’ mam volného ¢asu,
Otézka smérem k vychovaly. opacny podivam se na mista,
vychovateltim: 3) ...n¢koho jako pocit...Motivuje mé¢ uz | kam bych uz asi ted,
Jaka je VaSe motivace vychovat...A Ze je asi jen finan¢ni kdyz mam sama déti
k praci v domové? Kod V5 mame radi. ohodnoceni. dospélé nejela a tak.
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Segment BD1, BD2,

Otazka v rozhovoru Kod BD3 Segment BV1 Segment BV2
...ze nemadme mnohdy
Kromé kolektivu, spolecné cile a fec s
ktery neni pfili§ kolegy. Kazdy ma jiny
dobry, mé trapi pohled, kazdy je jinak
neschopnost naladény a
vychovavat déti tak, motivovany. Nebyl by
1)...zlobime, utikdme | jak se ma. Svazanost to takovy problém,
ven bez dovoleni, legislativou... pokud by nas
chodime pfed domov | charakter déti, nespojovali a nedavali
a koufit. A néktery nedostatek citt, nam vzajemné na
lidi, co tfeba za néma | empatie, pochopeni. starosti nase rodinky.
chodime ven...Aby Nedostava se zadna A uz vubec, pokud
sme nemluvili sprosté | zpé&tna vazba. bychom nebyli
a chovali se slusné. Postupné zde upada V jednom baraku...
2)....nadavani, jakakoli motivace a A taky to, Ze porad
chozeni ven bez snaha...ty déti vlastné | rodice musi
Otazka smérem k dovoleni. A zalovani a | ni¢im a nedavam jim zastupovat déti,
détem: Co nemaji dondseni...Aby décka | do zivota to, co souhlasit naptiklad se
vychovatelé radi a co byly hodny a nedélaly | potfebuji, ale zakroky u Iékaid, s
by chtéli mit jinak? zbyte¢né problémy. A | vychovavam z nichv | vySetfenim
Otéazka smérem k aby décka nenadavaly. | uvozovkach v pedagogicko-
vychovateltim: 3)..Ihani a Zalovani kriminalniky bez psychologické
Jaké vnimate nejveétsi ...klid. Aby se nastavenych poradné... Méla by se
problémy ve své nehadaly décka. Aby hranic...nemozZnost prava rodi¢ti doc¢asné
praci? Co Vas trapi? to bylo dobry ve jakéhosi dalsiho omezit a ptejit na
Co Viés omezuje? Kod V6 Skole, zndmky. profesniho ristu. OSPOD a zafizeni.
Na rodince jsou Kluci i
holky rizného véku.
Myslim si, ze
heterogenni skupiny
jsou dobré, i ptes
vSechna rizika
ustavniho zafizeni
vzhledem ke
smiSenym skupinam
jako sexualni a
podobné. Myslim, ze Ur¢ité komplikuje.
na nasi rodince jsou Mame dv¢ budovy a
déti k sobé v jen jednu no¢ni
optimalnim véku a sluzbu, z toho divodu
kazdy ma k sobé musi byt na jedné
partdka. V zatizeni je | skupiné jen star$i déti.
to trochu V provozu je to ale na
komplikované tim, ze | nic. Na ostatnich
Otazka pouze pro mame jednu rodinku skupinach je potteba
vychovatele: jen velkych. To mnohem vic prace
Jaké je rozlozeni déti myslim neni dobfe. kolem déti. Jednak
(vek, pohlavi, pocty) Nezapojuji se, nejsou samostatné v
na rodinnych nepomahaji sebeobsluze, jednak
skupinach a S mlads$imi a na kolem ptipravy do
komplikuje to n&jak ostatnich rodinkach Skoly. Neni to
praci vychovatelim? - toho naopak maji vyvazené. A star$i pak
Kod V6 moc. nijak nepomahaji.
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Segment BD1, BD2

Otazka v rozhovoru | Kod a BD3 Segment BV1 Segment BV2
Lépe nastavit
legislativu...moZnosti
zastupovat dité,
...V moznostech
presunu déti, které
nepatfi do daného
typu zafizeni...také
V moznostech opatieni
ve vychové...moznost
snizeni kapesného...
mame zékaz ji
vyuzivat, jelikoz
nékdo shledal, Ze neni
stanoveno, kolik a za
co mizeme snizit,
tudiz je toto opatieni
nepouzitelné a
nezékonné...prace je
velmi té€zka, slozita,
...nechat vetsi vyzaduje opravdu
kompetence emocionalni investice
vychovatelim, vétsi, nez jakakoliv
respektive zafizeni, jiné a neni viibec
tieba co se tyka ocenéna ani
opatfeni ve vychovg, moralng....ani
ur¢ovani vyse finanéné...finan¢né tu
kapesného...umoznit préci ohodnotit 0 moc
rozhodovat o 1épe...dat mnohem vic
zalezitostech ditéte, financi na dalsi
Otézka pouze pro pokud rodi¢ nebo oba | vzdélavani
vychovatele: rodi¢ové nejsou pracovniku, investovat
Jak by Vas mohl stat, kompetentni a do dlouhodobych
potazmo ztizovatel nejednaji k prospéchu | vycvikd...zaplatit i tu
podpofit ve Vasi - ditéte s ohledem na supervizi. Bez t¢ je to
praci? Kod V7 jeho zdravy vyvoj. moc tézké.
Spoluprace s rodinou
je tézka, ale v urcitych
ptipadech je mozna.
Témét vzdy je vSak
narazova, nestala.
VétSina rodin o déti
nejevi témef zadny
zajem. Rodina nas
vztah s détmi ur€ité To nejde asi fict
ovliviluje, protoze jednotné. Kdyz to
zadny rodi¢ svému vztdhnu na nasi
ditéti neptizna a rodinku, tak tady moc
nevysvétli objektivni ne. Nema zajem ani
davody, pro¢ je v jedna z rodin...Jeden
ustavnim zatizeni, ale | otec naopak situaci
naopak jim vysvétluji, | dost komplikuje,
Ze my jsme ti $patni, odmité jakoukoliv
kvili kterym tady normalni komunikaci,
musi byt, a Ze oni by syna §tve proti
je méli radi nam...Vlastné
Otazka pouze pro doma...nenavist a spolupracuji spi§
vychovatele: zlost se pak mnohdy prarodice nebo §irsi
Da se ve Vasi praci projevuje na vztahu k | rodina. Tety, strycové,
vyuzit spoluprace vychovateliim a sourozenci. Rodice
s rodinou? Kod V8 domovu. moc ne.
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Kéd V1: ,,Casova struktura®: Dvé déti ze t¥ z rodinné skupiny B by zménily rady
¢asovou strukturu prace v détském domove zejména v otdzce volnosti a vychazek.

Jedna z divek nedokazala odpovédét na dotaz, zda by si pfala néco zménit. Jiz téméf
plnoleta divka BD2 by rada meéla vikendové celodenni vychazky, coz je pochopitelné
vzhledem kjejimu véku, ale ziejmé komplikovano divéinym avizovanym mentalnim
handicapem.

Chlapec BD3 by krom¢ moznosti chodit ven, kdy chce a skym chce, privital
také moznost volného pohybu v pfilehlém okresnim mésté a castéjsi navstévy kina.

Divkam casovy tad domova ziejmé nijak zvlast nevadi, jsou s nim pravdépodobné
szité. Chlapec by prakticky zadny casovy tad nechtél, chtél by si sam fidit sviij Cas,
nezodpovidat se z toho, kam a s kym jde. Tato vypovéd je i v souladu s tim, co v ptedchozi
vyzkumné ¢asti s kddem K5 tvrdili o chlapci vychovatelé. Splnéni chlapcovych pozadavku
ale zfejme vzhledem k nutnosti plnit povinnosti v ramci vétsi skupiny déti na rodinné skuping,
zodpovédnosti vychovateli za jeho osobu, ale také vzhledem ke Skolnim povinnostem neni
mozne.

Vychovatel¢é vidi véc z jiného thlu pohledu nez déti. BV1 vyjadiuje nazor, Ze je tieba
naopak vice strukturovat ¢as na détském domove, dodrzovat jasn¢ dana pravidla, a to napfic
celym personalem, jelikoz je to tfeba k zdarnému vyvoji déti. BV2 ktématu fika,
Ze by uvitala moznost vic Casu travit jen s détmi své rodinné skupiny, bez michani s détmi
a vychovateli z jinych rodinek. Také zminuje velké pretizeni déti domaci ptipravou a ukoly

Z mistni zékladni Skoly, kterd nedava détem pfili$§ prostoru pro odpocinek.

Kod V2: ,Materialni vybaveni“: V tomto bod¢ maji déti naprosto rozdilnou
predstavu.

Mladsi z divek by zménila budovu a udé€lala by ji mensi a hez¢i, star$i z divek vola
po zménach v jidelni¢ku, zejména po sladkych jidlech. Také by na domov chtéla nové auto.
Chlapec by si ptal svij vlastni pocita¢ na pokoj, ktery by mél heslo, aby ho mohl pouzivat
jen on sam.

Vychovatelky by si obé ve shod¢ pialy oddélené samostatné byty rodinnych skupin,
ptipadné¢ modernizaci, zatulnéni bytl, nejlépe ale mit moznost, aby kazda rodinka mohla
Zit na Uplné jiném misté, a to samostatn¢ v bytech. Jedna z vychovatelek vidi také mezery
ve sportovnim vybaveni, které by mélo byt moderngj$i a piistupné vSem, nejlépe piimo

na rodinkach a ne zamcené ve sklad¢é. Druha z vychovatelek by také ptivitala piipadné
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télocvicnu. | zahradu zatfizeni by podle vychovatell bylo potfeba vybavit hernimi prvky
a klidovou zénou, hlavné pro uzivani mladSimi détmi. Ze strany vychovatelii je rovnéz

zminovana potieba nového auta.

Koéd V3: ,, Personilni obsazeni“: Dévcata v tomto bod€ nemaji vaznéjsi pfipominky,
BD1 pouze tika, ze by mohly byt v zatizeni spis tety, jelikoz si s nimi mize lip povidat. Jinak
jsou ale divky s momentalnim personalnim obsazenim spokojené.

Chlapec BD3 by rad vymeénil vychovatelku BVI1, za vychovatelku CV1,
ktera pted casem odesla pracovat na jinou rodinnou skupinu a na niz byl podle svych slov
vic zvykly. Zde je také mozné hledat vysvétleni vysledku, ktery v rozhovoru o postojich
chlapce dosahla vychovatelka BD1, jez se s chlapcem shodla pouze ve dvou bodech z desiti.
Z jiného uhlu pohledu vsak chlapec nemize citit vétSi porozumeéni u kolegyné CV1, jelikoz
ta se s chlapcem na rodinné skupiné¢ B potkala pouze v ramci nékolika sluzeb po ptichodu
chlapce do DD a pied svym ptechodem na rodinnou skupinu C.

Vychovatelky obé volaji po potiebé pfitomnosti psychologa, etopeda, piipadné
psychoterapeuta v zatizeni. BV2 také zminuje, ze pii zvySené koncentraci déti s potiebou
navstév pedopsychiatra by bylo vhodné mit smlouvu s odbornikem, ktery by svoji navstévou
Vv zatizeni usetfil mnoho Casu straveného v ¢ekarnach ordinaci. Obé vychovatelky ve shodé
vyslovuji také svoji zvySenou potiebu supervize, kterd v zafizeni neni pracovnikiim
poskytovana.

BD2 zaroven hovoii 1 o potiebé lepSi komunikace a spoluprdce mezi jednotlivymi
pracovniky, o potfebé jejich doplnéni do takového poctu, aby nebylo tieba stfidat vychovatele

mezi rodinnymi skupinami, ale aby byl u kazdé z rodinek stabilni tym.

Kod V4: ,, Vztahy déti s vychovateli a co je ovliviiuje“: VSechny tfi déti rodinné
skupiny B maji pocit, Ze jejich vztahy s vychovateli nejvic ovliviiuje jejich nepatiicné chovani
jak vuci vychovatelim, tak i navenek. Vyjmenovavaji ale také svij prospéch ve Skole
nebo koufeni.

Vychovatelé vidi véc tak, Ze nejvice ovliviluje vytvareni vztahli s détmi ruseni sluzeb,
sttidani ve sluzbach a jejich nepravidelna pracovni doba. Déle zmifuji opét nedodrzovani
domluvenych pravidel vramci personalu zafizeni, S$patnou komunikaci, nejednotnost

personalu.
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BV2 zmituyje potfebu kvalitng straveného casu pouze s détmi z jeji rodinné skupiny
a dobré spoluprace v ramci tymu pracovnikll této rodinné skupiny. BV2 také znovu zminuje
neblahy vliv jedinct s poruchami chovani na celkovy chod zatizeni.

BV1 zminuje jako faktor ovlivitujici vytvareni vztahu s détmi i charakterové zvlastnosti
déti, zptisobené ziejmée zejména citovou a psychickou deprivaci jako to, ze zde chybi zpétna
vazba, schopnost k nékomu pfilnout. BV1 mluvi i o nemoznosti nastavit détem hranice,
jelikoz neni spravné nastavena legislativa.

V souhrnu je v této Casti zietelné, ze si déti uvédomuji své nevhodné chovani vuci
vychovatelim. Vychovatelky na tuto skuteCnost také narazeji, zaroven ale v rozhovoru
vysvétluji i nemoznost déti v ramci zafizeni motivovat ke zméné v jejich chovani. Maji pocit,
ze nejsou legislativné dané prostiedky pro vhodna opatfeni ve vychove, znovu zmifuji
smeSovani rodinnych skupin, béhem nichz se déti vzajemné negativné ovliviluji, a zarovei
poukazuji také na vliv jedinct s poruchami chovani Zijicich v zafizeni na ostatni déti vV rdmci

skupinové dynamiky.

Kod V5: ,,Co maji vychovatelé radi na své praci, co je k ni motivuje*“: Kmenové
vychovatelky zminuji to, Ze je jejich prace napliuje, bavi, maji ji rady, ocenuji moznost
aktivniho traveni Casu s détmi, kulturni akce, moznost organizovat si svoji praci a dostatek
volného ¢asu na odpocinek. Poukazuji ale i na stres, pocit, Ze nemohou pfili§ détem pomoci,
nebo néco ovlivnit k lepSimu.

BV1 wvyjadifuje pocit, ze spostupem casu poklesla jeji motivace do t€ miry,
Ze ji momentalné uZ motivuje pouze finan¢ni ohodnoceni. BD2 plsobeni v rodinné skupiné
oznacuje za provazané i s jeji vlastni rodinou, fika, ze se déti s jejimi blizkymi znaji
a Ze ma pocit spojitych nadob.

Déti zjejich rodinné skupiny si mysli, ze maji vychovatelé na své praci radi,
kdyz jim pomahaji s praci na zahradé, Ze radi vychovavaji déti, aby znich néco bylo
a aby mély dobré skoly, a zaroven, Ze je motivuje to, Ze je déti maji rady. V kontrastu
stim si ale vychovatelé stézuji na malou nebo Zadnou zpétnou vazbu
jak od déti, tak od nadtizenych. S tim pak souvisi snizovani motivace pro dalsi praci.

Déti tedy pfili§ nejsou orientovany v tom, co maji vychovatelky na své praci v DD rady,

ani v tom, co je pro jejich praci V DD motivuje.

Kéd Vé6: ,,Co vychovatelé nemaji radi, co jim praci komplikuje*: D¢ti se na téma

toho, co vychovatelé nemaji na své praci radi, vyjadiuji opét ve smyslu, ze jsou to jejich
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projevy V chovani. Vyjmenovavaji Sirokou $kalu problémd od lhani, Utékl ze zafizeni,
chozeni ven s lidmi, ktefi pro n¢ nejsou Vhodni, vulgarity, lhani, hadky, zalovani, koufeni.
Znovu ale také jmenuji i problémy ve Skole. Déti si mysli, Ze by tohoto vychovatelé chtéli
byt usetfeni, chtéli by mit klid a prali by si, aby déti mély dobré zndmky ve Skole.

V rozporu Ktomuto tvrzeni vychovatelé zminuji zejména nepfiliS dobry pracovni
kolektiv s rozdilnymi cili, pohledem, ladénim a motivaci pro svoji praci, které ovliviiuji jejich
nahled na smysl jejich vlastni prace, a to zejména z diivodu stfidani t€émito kolegy na jejich
rodinné¢ skupiné¢ vradmci ruseni sluzeb a spojovani rodinek, ¢i vybirani dovolenych,
¢imz zfejmé dochézi k narusSovani fadu smluveného v rameci této rodinky.

Zminovana je zde obéma vychovatelkami také legislativa. Zejména potom prava rodici,
kterd negativné ovlivituji prakticky chod rodinné skupiny. Na vSe jsou potifebné souhlasy
zdkonnych zastupci, kteti ale ve velké mife nemaji o déti zdjem a nejsou dostupni natolik,
aby bylo mozné rychle reagovat, napft. v ptipad¢ hospitalizace, riznych vySetieni.

BV1 mysli 1 na to, Ze se na prava déti v zafizeni pfihlizi do té miry, ze jim nelze
prakticky nastavit hranice a déti opravdu G¢inné vychovavat. BV1 zmifuje,
Ze ji trapi ,,neschopnost vychovavat déti tak, jak se ma“. Dale tato vychovatelka zminuje
opakované neschopnost déti byt empatickymi, nedostatek citi z jejich strany a jejich
pochopeni ¢i zpétné vazby. BD1 mluvi také o nemoznosti profesniho rtstu.

Vychovatelky rodinné skupiny B motivuje pfedev§im moznost vyuzit aktivné
Cas traveny s détmi dle svého planu a uvadZeni, moZnost UCastnit se nejriznéjSich akci,
ale 1 mit praci provazanou s rodinnym Zivotem. Motivaci je ale také financni ohodnoceni.

Trapi je predevSim organizaéni zalezitosti v ramci stiidani vychovatelti a neodd¢leni
rodinnych skupin zminéné jiz v piede§lém textu.

Také se zminuji o svém stresu, nizké empatii a nedostatku citd ¢i pfimo schopnosti déti
k nékomu pfilnout.

Déti z této rodinné skupiny nemaji predstavu o skutecnych problémech vychovatelt.

Kod V7: ,, Podpora vychovatelu“: Vychovatelky rodinné skupiny B citi potfebu vétsi
podpory statu a =zfizovatele v oblasti legislativy, zejména pak V oblasti opatfeni
ve vychové pouzitelnych v ramci péce o déti, ale také v oblasti prav rodi¢i. Zde by uvitali
moznost zastupovat dit€¢ v nékterych zalezitostech v dobé jeho pobytu v zafizeni. Vyjadiuji
také nazor, Ze by méla rodi¢im byt po dobu pobytu v DD rodicovskd prava omezena,
obzvlaste pak v pripadech, kdy nejednaji ku prospéchu ditéte a s ohledem na jeho dalsi zdravy
vyvoj.
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BV2 se znovu také vraci k tématu déti s poruchami chovani a vyjadiuji své presvédcent,
Ze je tieba 1épe nastavit systém pro moznost piemisténi téchto déti v rdmci systému ustavni
a ochranné vychovy a jejich umisténi v odpovidajicim typu zafizeni. Dale vychovatelka BV2
poukazuje na potiebu vétsiho moralniho i finan¢niho ohodnoceni jejich naro¢né prace,
ale také na nenaplnénou potiebu dalsiho kvalitniho vzdélavani a profesniho rozvoje v rdmci

zafizeni a na chybé¢jici a podle ni velmi potfebnou supervizi.

Kod V8: ,,Spoluprace s rodinou“: Spolupraci s rodinou vychovatelky rodinné skupiny
B oznacuji za moZnou.

BV1 ale hovoii 1 o tom, ze nécktefi rodice spiS déti obraci proti vychovatelim
a zafizeni, snazi se prenést svoji odpovédnost za nutnost pobytu ditéte v zafizeni prave
na vychovatele. To zna¢n¢ naruSuje vztahy déti, které rodicim mnohdy bezmezné daveéruji.

BV2 poukazuje i na pfitomnost rodict, ktefi vyhledavaji pfileZitost k oteviené,
az agresivni konfrontaci se zafizenim.

Dalsi a nejvétsi skupinou vychovatelky oznacuji ty rodice, ktefi o déti nejevi vibec

zadny zajem. Lepsi spolupraci BV2 spatiuje na poli Sirsi rodiny déti.

Spole¢né vyhodnoceni nazorii vychovatelll a déti vSech rodinnych skupin zatizeni bude

provedeno za metatabulkou s daty rodinné skupiny C.
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Rodinna skupina C

Otazka v rozhovoru Kaod Segment CD1 Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3
Otazka smérem k ditéti: Pohodat, ktery ale

Kdo jsi, co jsi za nékdy nevi, co se

Cloveka? Pubertalni kluk, sebou a

Otazka smérem k je divoky, ale nekontroluje se.

vychovateli: rozumny. Ma Nafukuje se, moc

Kdo je toto dité, které velké sklony k si nevéfi, ale

mate na svoji rodinné asocidlnimu piesto machruje.

skuping? chovani. Je ale Cestny,

Co by na tuto otizku Jsem hezky, nelze, nepodvadi,

odpovédéla Kluk. Je se mnou holkama stoji si za svym...
ona?(zvyraznéna sranda, jsem obletovany, jsem v klidu, nic

odpovéd’) Kéd K1 srandovni. divoky priseraf. | nefeSim. -
Otazka smérem k ditéti:

Co je pro tebe dulezité?

Bez ¢eho nemuizes byt?

Otazka smérem k Dobré vztahy s Babicka,

vychovateli: Moje baba, rodina a | rodici a kamaradi. A rad

Co je pro ngj dulezité? pritelkyné. kamarady. ma své jistoty.

Bez ¢eho nemtize podle Bez kamosu a bez Bez kamaradu a Bez klidu a pocitu

Vas byt? Kod K2 m¢ ptitelkyng. rodiny. svobody. -
Otézka smérem k ditéti:

Co se ti na sobé 1ibi, na

co jsi pysny?

Co se na tob¢ libi ...pracovitosti...

tvému okoli? zmény od

Otazka smérem k uslapnutého,

vychovateli: tiché¢ho kluka k

Ceho si na ném vazite, suverénovi. Ze se

co se Vam na ném 1ibi? Zlepsil ve $kole v

Ceho myslite, Ze si prospéchu, stal Ma charakter,

sam na sobé vazi, co se jedna na

se mu na sobé libi, na komunikativnéj§ | rovinu...si mysli,

co je ima Ze neni o$klivy.
pySny?(zvyraznéna Ze jsem srandista, suverénéjsim... Ze je velky

odpovéd’) Kod K1 7e rozesmavam lidi. | pracovitosti. chlap. -
Otazka smérem k ditéti:

Co mas rad, uzivas si

to? Otézka smérem k ...cas s

vychovateli: Rychlou jizdu, kamarady, s ...blbne a

Co si uziva, co tteba na motorce rodinou. Kutilstvi | pfedvadi se, hraje

preferuje, co ma rad? Kéd K3 nebo v auté. a manualni praci rad hry, rad vaii. -
Otazka smérem k ditéti: Kdyz bracha ma

Co nemas rad? nervy a déla tady

Otazka smérem k bordel...n¢ko Kdyz si z ngj

vychovateli: ublizuje déckam a Nesnasi udeni, nékdo de€la srandu

Co naopak nema rad? Kod K4 Zenam. skolu. a zesmésiuje ho. -
Otazka smérem k ditéti:

Co by mohlo byt jinak?

Na domove i ve tvém

zivoté celkové.

Otazka smérem

k vychovateli: Svét. Ze se lidi

Co odhadujete, ze by bijou, hadaji,

toto dité chtélo mit podvadi. Dyt zivot

jinak — nejen na maji jenom jeden a Byt doma, ale u

domove, ale i ve svém ten si zkazi. A to Byt doma, babicky. Vic

Zivote? Kod K5 mé §tve. s rodici. volnosti. -
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Otazka v rozhovoru

Kéd

Segment CD1

Segment CV1

Segment CV2

Segment CV3

Otézka smérem k ditéti:
Mas v domoveé a mimo
domov kamarady,
kterym se muzes$ svefit
a fict jim vSechno?
Otazka smérem k
vychovateli:

Ma v domové
kamarady? Muze za
nékym podle Vas jit a
fict mu cokoliv a bez
obavy? Ma takové
kamarady mimo
domov?

Kod K6

Mam kamosSe u
baby. Aji tady.

Ano, ma tu dost
kamaradu. Mimo
domov nema
zadné.

...ma jednoho
takového
kamarada. Ale je
oblibeny a
vychdzi se vSemi.
Mimo domov ma
taky kamarady.
Ve skoleiu
babicky.

Otazka smérem k ditéti:
Co by méli ostatni
délat, aby t& podpofili,
pomohli ti?

Otazka smérem k
vychovateli:

Co by jeji okoli a lidé
kolem méli dé€lat, aby
ho podpotili, co mu
pomaha?

Kéd K7

Chovat se k sobé

jak lidi a ne jak

Zver.

Nastavit mu
mantinely a
pfipominat mu je.
Neustale ho
motivovat. A taky
kontrolovat.

Rodina by ho
meéla vic podpofit
a vénovat se mu.
Vic ho chvalit a
jednat s nim na
rovinu.

Otazka smérem k ditéti:
Muizes piijit za nékym
z dospélych a svétit se
mu bez obav?

Otazka smérem k
vychovateli:

Ma né€koho, za kym
mize ptijit a svetit se
mu bez obav mezi
dospélymi?

Kéd K7

Jo, muzu. Za babou
a tady za tetama.

Nema nikoho.

Myslim, ze
vychdzi s
vétSinou.

Otazka smérem k ditéti:
Co ocetujes na
détském domové, ¢eho
si vazi§? Otazka
smérem k vychovateli:
Co si myslite, Ze toto
dité ocenuje na
domoveé?

Kéd K8

Vydrz s déckama.
Ze maji na né
trpélivost.

Moznost kontaktu
s vrstevniky a
kamarady.

Ze je o n&j po
vSech smérech
dobte postarano.

Otazka smérem k ditéti:
Kdybys mohl udélat
jedno kouzlo a splnit si
své nejvetsi prani, které
kouzlo by to bylo?
Otazka smérem k
vychovateli:

Kdyby toto dit¢ mélo
moznost provést jedno
kouzlo a splnit si jim
nejvetsi prani, dokazete
specifikovat, jaké
myslite, Ze by to kouzlo
bylo?

Kod K9

Aby na sebe lidi
nebyli zli a
vzpamatovali se
nad sebou a
probrali se uz. To je
moje prani.

Dobré vztahy s
rodici. Zlepseni
tak, aby mohl
domu.

Byl by dospély a
byl by domas
babickou.

Otazka smérem k ditéti:
Co bude jinak, az se
potkame za 5 let?
Otédzka smérem k
vychovateli:

Kde se toto dité vidi za
5 let?

Kod K10

Uz se budu jinak
chovat, budu
dospélsi... mit jiny
vzhled...praci a
mozna aji rodinu.

...vyuceny...mit
dobrou praci a
...Zit s krasnou
divkou po boku.

Myslim, Ze nema
jasno. Snad
nékde vafit.
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Kod K1: ,,Kdo jsem, sebehodnoceni“: Chlapec ve véku 15 let, oznaceny kédem CD1,
se hodnoti jako ¢lovek, ktery je ,,v klidu®, vtipny a zabavny. Ob& kmenové vychovatelky
ve shod¢ chlapce vidi tak, Zze je sice pubertalni a divoky, obcas nezvladajici své projevy
v chovani ale zaroven rozumny a ¢estny.

Vychovatelky CV1 a CV2, které jsou kmenovymi vychovatelkami chlapce,
jsou v piipadé chlapce CD1 mezi sebou vzajemné ve shod¢. Stejné tak se obé vychovatelky
V podstaté shoduji v nazoru na to, jaky sebeobraz poda chlapec sam, a chlapcovo

sebehodnoceni pouze vhodné dokresluji.

Kéd K2: ,,Co je dilezité«“: Ob¢ vychovatelky shodné vypovidaji, ze chlapec
za dulezité povazuje zejména vztahy ve svém zivoté. Nemilze byt bez babicky, ptitelkyné
a kamaradi. Vypovéd, v niz se shoduji CV1,CV2 i chlapec CD1, pak pouze dopliiuje tvrzeni
vychovatelky CV2, Ze chlapec potiebuje také pocit klidu a svobody.

Kod K3: ,,Co mam rad/a“: Obé kmenové vychovatelky vyjmenovaly fadu véci,
u nichz jsou si jisty, Zze je ma chlapec rad. Ten ale ve své vypoveédi v rozporu s jejich
pfedstavou uvadi piedev§im rychlou jizdu na motorce nebo v auté. Zde se ani jedna

z vychovatelek nepfiblizila nazoru chlapce CDI.

Kod K4: ,,Co nemam rad/a“: V této oblasti vychovatelka CV2 hovoti zejména
o situacich, kdy je chlapec zesméSnovan, nebo ponizovan svym okolim, cozZ jej frustruje.
CV2 vyjadiuje nadzor, ze se jednd predevSim o povinnosti spojené se Skolni dochazkou,
které chlapec nema rad. Chlapec ale v naprostém rozporu s jejich vypovedi mysli spis
na chovani svého bratra, jehoz afekty a problémy s chovadnim v rdmci zafizeni CDI1 zfejmé
trapi. Chlapec se ale také vyjadiuje k tomu, Ze nema rad, pokud né€kdo ublizuje slabsim —
zenam a détem. VZdy, kdyZz v ramci rozhovoru dochdzelo na probirdni toho, jak si lidé
jsou schopni ublizit, byl chlapec plactivy a bylo na ném patrné, ze si vSe spojuje se svymi
zkuSenostmi z rodiny. V tom, co nema chlapec rdd a co mu vadi, vychovatelky nejsou

s chlapcem ve shodé¢.
Kéd KS: ,,Co chci mit jinak“: Chlapec CD1 nardzi opét na Spatné chovani lidi k sobé

obecné. Chtél by zmeénit svét. V rozhovoru se opét projevoval smutné, az plactivé.

Dlouho mu trvalo, nez se byl schopen k problému vyjadrit.
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Vychovatelky CV1 a CV2 s chlapcem opét nejsou ve shodé. Vyjadiuji obé nazor,
ze by chlapec chtél byt se svoji rodinou. Vychovatelka CV2 dodava, ze by chtél vic volnosti.

Ani jedna z vychovatelek se v tomto bodé neshoduje s nazorem chlapce.

Kéd K6: ,,Kamaradi, pratelé“: Chlapec vyjadiuje piesvédCeni, ze ma spolehlivé
kamaréady jak v zafizeni, tak mimo n¢&j. Vychovatelky vypovidaji stejné.

V této oblasti jsou vychovatelky CV1 a CV2 orientovany.

Kod K7: ,,Podpora dospélymi“: Vychovatelka CV1 hovoii o potiebé chlapcovy
podpory v podobé pevného nastaveni mantineli, jeho kontroly, ale také motivace.
Tim je vkontrastu kvychovatelce CV2, ktera si mysli, Zze chlapec poticbuje
vic pozitivnich kontaktl a podpory zejména od své rodiny, kterd jej naopak zatahuje
do svych sporii. Chlapec opét narazi na svoji potfebu kladnych vztaht s okolim, p&kného
chovani lidi vici sobe¢.

Dle autorina nazoru je Schlapcovymi nédzory ve shodé¢ vychovatelka CV2,
jelikoz chlapciv problém s chovanim lidi vici sobé ziejmé pochazi prave z rodinného
prostiedi, které by zfejme chtél ustalit. Chlapec ale nechce, nebo nedokaze véci pojmenovat
pravymi jmény.

Pokud se jednd o pfimou podporu dospélymi, chlapec citi, Ze méa oporu ve své babicce,
ale také v tetach v détském domové, bliZ ale nespecifikuje, s kym ma v rdmci zatizeni dobry
vztah.

V piimém rozporu jsou pak vychovatelky. CV1 vidi situaci tak, ze chlapec nema nikoho
blizkého mezi dospélymi. CV2 véti, ze chlapec vychazi s vétsinou dospélych v zafizeni.

V tomto ptipadé se znovu shoduje s chlapcovou vypoveédi pouze vychovatelka CV2.

Kéd K8: ,,Co oceniuji na DD*“: Vychovatelka CV1 si mysli, ze chlapec CD1 bude
na détském domové ocenovat moznost byt v kontaktu se svymi vrstevniky. Naproti tomu
si druha kmenova vychovatelka CV2 mysli, Ze ocenuje vSestrannou péci o jeho osobu,
ktera je mu zde poskytnuta. Jejich nazor je vrozporu s nazorem chlapce, ktery tvrdi,

Ze si predevsim vazi prace pracovnikii domova s détmi a toho, Ze jsou pfi praci s nimi trpélivi.

Kod K9: ,Nejvétsi prani, kouzlo“: Chlapec znovu rezonuje svoji potiebu toho,

aby se k sob¢ lidé chovali slusn¢, neagresivng.
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Vychovatelka CD1 se domniva, ze chlapcovo pfani bude spojeno s nad¢ji na zlepSeni
vztahii s rodi¢i a jeho Sanci na navrat domt. Vychovatelka CD2 hovoii také o moznosti
zit doma, ale jiz jako dospély ¢lovek, poskytujici oporu babicce.

Vychovatelky sice piesné neodhadly piani chlapce, ale jsou mu podle nadzoru autorky
prace velmi blizko, jelikoz chlapec zfejmé opravdu touzi po zlepSeni vztahti s rodinou,

po zklidnéni jejich chovéani vii¢i sob¢ navzajem.

Kéd K10: ,,Budoucnost*: V nejblizsi budoucnosti chlapec predpoklada svoji zménu
Vv dospélého, zodpovédného muze s praci, ptipadné i s rodinou.

V tomto bod¢ se s nim shoduje vychovatelka CV1, kterda ma témef totozny nazor.
Vychovatelka CV1 chlapce v tomto bod¢ vidi jako ¢lovéka, ktery zatim nema nazor na svoji

budoucnost nijak vyhranén.

Vychovatelky rodinné skupiny C jsou pomérné dobie orientovany v sebehodnoceni
chlapce CD1, znaji jeho Zebtic¢ek hodnot, vi, co je pro chlapce dulezité, co je ziejmé jeho
hlavnim pfanim. Maji piehled Vv oblasti jeho vztaht s vrstevniky. Ve vSech téchto Ctyfech
oblastech se s chlapcem ob¢ vychovatelky shodovaly.

Vychovatelky se ale na druhou stranu vubec neorientuji v tom, co by chlapec
chté¢l zménit ve svém Zzivoté, na Cem snim pracovat, co nema rad, ale ani vtom,
co rad ve svém zivoté ma. Stejné tak nejsou informovany o nazoru chlapce v oblasti toho,
co ocenuje na détském domoveé — nevi, Ze chlapec si vazi jejich prace. V téchto oblastech se
v zadné z vypoveédi s chlapcem nedokazala shodnout ani jedna z kmenovych vychovatelek
rodinné skupiny C.

V chlapcovych planech do budoucna nebo nutnosti jeho podpory dospélymi ma potom
jasno vzdy jen jedna zvychovatelek. Dle nazoru autorky prace tato situace vyplyva
z nedostate¢né komunikace mezi vychovatelkami a chlapcem.

Chlapec vrozhovoru piasobi plactivym dojmem, viditelné nechce rozebirat
své problémy a néazory, neudrzi zrakovy kontakt, pisobi vyhybave, odpovida jednoduse.
Viditelné oziva pii odpovédi na otazky, které nevyzaduji vysvétlovani jeho vztahovych
problémt a postoji. Vychovatelky snim zfejmé pravé ztéchto divodd k rozhovoru
na tato témata nemaji piili§ prostor. Jejich znalosti o chlapci jsou ziejmé zaloZeny spiSe

na pozorovatelnych jevech, nez na ptimé komunikaci o jeho nazorech, pfanich a postojich.

152



Otazka v rozhovoru Kod Segment CD2 Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3
...je to
jednodussi, ale
velmi odpoveédna
holka... Mila, hodna
hypochondrické holka. Je Cista a
Otazka smérem k ditéti: Holka...mila, sklony...slusna, naivni. Taky
Kdo jsi, co jsi za hodna. Snazim se velice skromnd a | zranéna rodinou,
¢loveka? vidét svet submisivni. jak vlastni, tak
Otazka smérem k optimisticky...jsem | Nekonfliktni. péstounskou...
vychovateli: délana pro ...odpovédna a vesela, poctiva,
Kdo je toto dité, které dobrodruzstvi, pro slu$na, ale pracovita, ale
mate na svoji rodinné sport. Mam rada nevyrovnana. dokaze byt taky
skuping? hlidani malych Spoustu véci leniva.
Co by na tuto otizku deéti...jsem sikovna, | je$té nemam ...Zranéna
odpovédéla zrucna...akéni a vyfeSenych a rodinou, ktera
ona?(zvyraznéna rada se uc¢im nové nevim si obcas ji ublizila...
odpovéd’) Kéd K1 véci. rady. hodna. -
Pritel a nas vztah.
Otazka smérem k ditéti: A tata a sourozenci.
Co je pro tebe dilezité? Bez pritele. Bez
Bez ¢eho nemtizes byt? lasky, radosti, Dobré vztahy s
Otazka smérem k Stésti, optimismu, lidmi obecné. Mit jistotu do
vychovateli: kamaradu, tatky a Dobry prospéch budoucna. Bez
Bez ¢eho nemtize podle brachu. A bez ve Skole. rodiny, pfitele, a
Vs byt? Kéd K2 hudby. Bez pfitele... bez sexu. -
Otazka smérem k ditéti:
Co se ti na sob¢ libi, na
o jsi pySna?
Co se na tob¢ libi
tvému okoli?
Otazka smérem k
vychovateli: ...zodpovédna. . o
Ceho si na ni vazite, co Vizdycky jenani | £¢ ?epnodvadl a
se Vam na ni 1ibi? ...ze dokazu byt 100 % spolehnuti, I}elze’, Je
Ceho myslite, Ze si furt vesela a nelze, nepodvadi. cestna. ..
sama na sobé vazi, co Stastna...vidim ...Ze je ...neubliZuje
se ji na sobé libi, na co svet optimisticky... | zodpovédna a ostatnim...
je pySna?(zvyraznéna Moji veselost, mtij spolehliva a Ze se | pékné postavy a
odpovéd’) Kéd K1 usmev. dobie udi. obliceje. -
Otazka smérem k ditéti: ...kdyz mizu byt se
Co mas rada, uzivas si svym Rada déla ruéni
to? Otazka smérem k ptitelem...Cerstvy prace...rada je s
vychovateli: vzduch, klid, ticho pfitelem a travi s Rada je mezi
Co siuziva, co odpocinek a nim sviij volny lidmi. Uziva si
preferuje, co ma rada? Kod K3 ptirodu. cas. Sex. -
Nemam ...kdyz
nekdo néco slibi, a
pak to
nedodrzi...kdyz me
nékdo z néceho
Otéazka smérem k ditéti: obvifiuje a ja za to Svoji
Co nemés rada? nemtizu...taky péstounskou
Otézka smérem k hadky, lhani, Nezodpovédné a | matku. Zlobu
vychovateli: podvody a nespolehlivé lidi. | lidi,
Co naopak nemé rada? | Kod K4 posmivani. Hadky a kiik. bezohlednost. -
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Otazka v rozhovoru Kod Segment CD2 Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3
Otéazka smérem k ditéti:
Co by mohlo byt jinak?
V domove i ve tvém ...Kdybych neméla
zivoté celkove. tak $patny vztah
Otazka smérem k S mati, mohla jsem ...lepsi vztahy s Vic
vychovateli: byt doma...mit péstounkou. .. samostatnosti,
Co odhadujete, ze by dlouhé husté vlasy. | Mohla by byt soukromi na
toto dit& chtélo mit A nemusela bych se | domaase svymi | domové...svoji
jinak — nejen v domoveg, potad tak sourozenci, ktefi | fungujici rodinu
ale i ve svém zivoté? Kéd K5 pozorovat. tam ziji dal. a praci. -
Otéazka smérem k ditéti:
Mas v domoveé a mimo
domov kamarady,
kterym se muzes svefit
a fict jim vSechno?
Otazka smérem k
vychovateli:
Ma v domove
kamarady? Mize za
nékym podle Vs jit a Zatim tu nemam Nemé kamarady
Fict mu cokoliv a bez nikoho takového... | ani tady, ani Vychazi se
obavy? M4 takové To jo, mam takové | mimo domov. vSemi. Nejlepsi
kamarady mimo kamarady. A Spis pritele a jeho | kamaradky ma
domov? Kéd K6 hlavné pfitele. rodinu. dvé a ve skole. -
Otézka smérem k ditéti:
Co by méli ostatni
délat, aby t& podpotili,
pomohli ti? Chvalitji a
Otazka smérem k povzbuzovat,
vychovateli: ujistovat ji, Ze je
Co by jeji okoli a lidé hodna a Pomoct ji do
kolem méli délat, aby ji spolehlivd a ze to | zacatku
podpoiili, co ji Nevim. Mluvit se vidime a vazime samostatného
pomaha? Kod K7 mnou o viem? si toho. zivota. -
Otazka smérem k ditéti:
Muizes prijit za nékym
z dospélych a svéfit se
mu bez obav?
Otézka smérem k
vychovateli: Jo, mam. Nejraci
Ma nékoho, za kym chodim za
mize ptijit a svetit se ...(AV3), pak za
mu bez obav mezi tetama ... Svého piitele. Chodi za mnou i
dospélymi? Kod K7 (BV1,CV1, CV2). Tady nikoho. s intimnostmi. -
Co myslite, ze
ocefnuje na
détském domove?
Otazka smérem k ditéti: Materialni
Co oceiiujes na zabezpeceni.
détském domové, ¢eho Jistotu a zazemi.
si vazi§? ...snahu tet a A moznost tu
Otéazka smérem k strejdi, jak se snazi | navazat vztahy s
vychovateli: vychovat z nas ostatnimi. Mitsis | Ze jsme tu pro
Co si myslite, Ze toto normalni, slusny kym popovidat, ni, tu jistotu.
dité ocenuje na lidi...hlavné jejich rozebrat Materialni
domove? Kod K8 trpélivost. problémy. zabezpeceni. -
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Otazka v rozhovoru Kod Segment CD2 Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3

Otazka smérem k ditéti:
Kdybys mohla ud¢lat
jedno kouzlo a splnit si
své nejvetsi prani, které
kouzlo by to bylo?
Otazka smérem k

vychovateli:

Kdyby toto dité¢ mélo Aby byl vSude mir

moznost provést jedno a lidi na sebe nebyli

kouzlo a splnit si jim tak zIli. A décka aby | Narovnala by si

nejveétsi prani, dokazete nesed¢ly na vztahy s pivodni

specifikovat, jaké pocitacich a §ly ra¢i | péstounkou a Byla by rada zpét

myslite, Zze by to kouzlo ven a aby nebyly vratila by se doma, ale bez

bylo? Kod K9 tak sprosté. domul. matky. -
Otazka smérem k ditéti:

Co bude jinak, az se ...asl vdana...mit

potkame za 5 let? dité...budu mit

Otazka smérem k praci...prosté budu | ...vyucena, S ptitelem...

vychovateli: Kde se nejSt'astnéjsi élovek | zaméstnana. .. rodinu byt, déti a

toto dité vidi za 5 let? Kod K10 na svéte. vdanad a s détmi. dobrou praci. -

Kéd K1: ,,Kdo jsem, sebehodnoceni“: Divka CD2 je téméf plnoleta, v détském
domoveé pobyvé na vlastni Zadost po navratu z neuspésné péstounské péce.

Sama sebe hodnoti jako hodnou a milou, akéni, bezprostiedni a veselou optimistku,
oblibenou pravée pro tyto své vlastnosti. Déle uvadi, zZe je zru¢nd, rada pomaha s péci o mladsi
deéti.

Tvrzeni vychovatelky CV1 lze povazovat za rozporuplné. Podle této vychovatelky
jde o divku jednodussi, slusnou a odpovédnou, skromnou az submisivni. Vidi u ni také sklony
k hypochondrii. PfedevS§im je ale v porovnani s tvrzenim participantky CD2 rozporuplné
vychovatel¢ino tvrzeni, ze je CD2 nevyrovnanou osobou se spoustou nevyieSenych véci,
se kterymi si nevi rady. O jejim optimismu a veselosti se CV1 viibec nezminuje. Na druhou
stranu ovSem také ocenuje jeji spolehlivost, pravdomluvnost. V tom se shoduje v kolegyni
Cva.

Blize tvrzenim divky v rdmci vlastniho sebehodnoceni je vychovatelka CV2, kterd jeji
klady vidi v jeji ,,Cistoté, v tom, ze je hodna a mila, sluSna viuéi ostatnim. Poukazuje i na jeji
veselost a pracovitost. Také ji ale hodnoti jako Cloveéka ranéného jak rodinou vlastni,
tak rodinou péstounskou. Ztoho, na co je divky pysnd, CV2 napada také postava
a p¢kny oblicej. Nic takového ale divka nepotvrzuje.

Da se fici, ze vychovatelka CV2 mé v bodé€ sebehodnoceni divky CD2 vétsi porozuméni

a prehled o div¢ing postoji.

155




Kéd K2: ,,Co je dilezité*“: Pro divku CD2 je pro zivot dillezity jeji péstounsky otec,
sourozenci, z nich hlavné jeji mladsi bratr. Zejména je ale pro ni dulezity jeji pfitel a jejich
spolecny vztah. Nemulze byt pravé bez téchto osob, ale také bez pocitu lasky, Stésti
a optimistického smysleni byt.

Vychovatelka CV1 hodnoti tuto oblast u divky CD2 tak, Ze jsou pro ni dulezité dobré
vztahy, jeji pfitel a jeji dobré vysledky ve Skole. Zné postoj divky jen castecné.

Vychovatelka CV2 spole¢né s hodnotami vztahovymi — zde zminuje rodinu a pfitele,
potieby jistoty do budoucna — jmenuje také sex, o kterém sni divka pravideln¢ mluvi.
Toto divka sice nezminuje, ale je to pochopitelné. Vychovatelka tak uvadi intimni téma, které
sama divka zfejmé nema potiebu zvetejnovat. Je ale dobfe, ze ma v ramci své rodinné
skupiny dtvérnika - ¢lovéka, za nimz muze pfijit i s intimnostmi a nechat si ptipadné poradit
S problémy i V této oblasti. Vychovatelky maji z vétsi ¢asti ptehled o tom, co je pro divku

dilezité.

Kod K3: ,,Co mam rada“: Vychovatelky vypovidaji opét pouze ¢aste¢né ve shodé
s participantkou CD2. CV1 se shoduje s divkou v tvrzeni, Ze ma rada Cas straveny se svym
pritelem. Dale ale uvadi, ze divka ma rada ru¢ni prace. To ale CD2 ve své odpovedi vibec
nezminila.

CV2 se opét domniva, ze ma divka radda sex, dodava také, Ze je rada ve spolecnosti.

V Uplném rozporu s vypovedi vychovatelek uvadi divka, Ze ma rada ticho, klid, pfirodu
a Cerstvy vzduch.

V této oblasti je shoda ve vypovédich jen minimalni. Participantky CV1 a CV2 nejsou
pfili§ informovany o tom, co ma CD2 rada a co by tudiz pfipadné mohlo fungovat

jako motivacni Cinitel v dalsi préaci s divkou.

Kéd K4: ,,Co nemam rada*“: CD2 vyjmenovava ve své vypoveédi negativni lidské
vlastnosti jako nespolehlivost, nespravedlivé posuzovani, pomluvy, lhani a hadky, podvody,
posmivani. Vychovatelky vypovidaji ve shod¢ s divkou. Kazd4d jmenuje nckterou z téchto
vlastnosti. Vycet neni kompletni, pfesto je jasné, Ze dle vychovatelek divka nema rada
ji vyymenované negativni lidské vlastnosti, které ovliviiuji mezilidské vztahy.

CV2 navic také vypovida, Zze divka nema rada svoji péstounskou matku, coz ale divka
Vv za4dné ¢asti rozhovoru nezminiuje. Pouze v dal§im okruhu vzpomind sviij nevydateny vztah

S ni.
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Kod KS: ,,Co chci mit jinak“: Zde divka hovoii o tom, Ze pokud by neméla Spatny
vztah s péstounskou matkou, mohla by byt doma. Dale nardzi na hustotu svych vlasu.
Nasledné¢ se smichem ziejmé povazuje za nutné tuto odpovéd ospravedlnit tim,
ze by se nem¢la tak pozorovat.

V rozporu stvrzenim divky CD2 je vypovéd CV2, kterd si mysli, ze divka
chce mit vic samostatnosti a soukromi. Déle vyjmenovava spiSe véci tykajici se blizké div¢iny
budoucnosti jako praci, vlastni rodinu.

Naopak vychovatelka CV1 ptesné vystihuje celou divéinu vypovéd’, chape, ze divce
zalezi na vztahu s péstounkou a na tom, ze zlepSeni jejich vztahu by mohlo divce pomoct
v obnoveni stykll s péstounskou rodinou a jejimi sourozenci, kteti v rodiné dal ziji. V tomto

bod¢ vykazuje vyssi informovanost a empatii viici divce vychovatelka CV1.

Kéd Ké6: ,,Kamaradi, piratelé“: CD2 se vyjadiuje ke svym pratelskym vztahtim tak,
ze vramci DD nemé zadné kamarady. Pokud jde o vztahy mimo zafizeni, tam ptatele
a davérniky ma. Jako svého duvérnika pak jmenuje pfedevsim svého pfitele.

Vychovatelky maji rozporné nazory. CV1 je nazoru, Ze divka nemé Zadné kamarady
ani v zafizeni, ani mimo a svéfuje se spiSe priteli. CV2 naproti tomu uvadi, ze CD2 vychazi
se vSemi a nejlepsi kamaradky mé ve Skole. Ve shodé s divkou CD2 vychovatelky nejsou,

jejich informace o vztazich CD2 s vrstevniky a prateli nejsou Gplné.

Koéd K7: ,,Podpora dospélymi*:

Divka uvadi, Ze by ji dospéli mohli podpofit tim, Ze by sni mluvili o vSem.
Ve své vypovédi zminuje, Ze vramci zafizeni ma podporu zejména ve vychovatelkach
AV3 a BVI, za kterymi chodi nejrad€ji. AZ nasledné¢ uvadi po kratkém zavahani
také CV1 a CV2.

Vychovatelky poskytly opét rozporuplné vypovédi.

CV1 si mysli, Ze divka potiebuje od dospélych zejména slySet pochvalu a povzbuzeni,
ujisténi o jejich kvalitach. Jako divérnika uvedla i v oblasti dospélych pouze pftitele divky
a tvrdi, ze v zafizeni divka nikoho takového, komu by véfila, mezi dospélymi nema.

CV2 si mysli, ze bude divka hlavné vyZadovat pomoc s pfechodem do samostatného
zivota. Jako ¢lovéka, s kterym ma divka bliz$i vztahy v ramci zafizeni, jmenuje sama sebe.

Vychovatelky se s div¢inou vypovédi pfili§ neshoduji.
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Kdéd K8: ,,Co ocenuji na DD*“: Vychovatelky ve svych vypoveédich uvadéji ve shodé
to, ze si divka vazi toho, Ze jsou zde pro ni, ze méa s kym feSit a rozebirat své problémy.
Obe¢ také tvrdi, Ze divka ocenuje materialni zajisténi, které je ji v zatizeni poskytnuto.

CD2 jisté ocenuje 1 moznost S nékym rozebrat své problémy nebo materialni stranku
véci, vrozhovoru ale spiSe poukazuje na snahu vychovateli détem poskytnout slusné
vychovéani, moznost byt sluSnymi lidmi, ale také na trpélivost vychovatelli pisobicich
V zafizeni s détmi. V této oblasti kmenové vychovatelky nejsou o postoji divky informovany.

Nevi, ze si ceni predevsim jejich prace.

Kéd K9: ,Nejvétsi prani, kouzlo“: Ob¢ vychovatelky zastavaji nazor,
ze CD2 by kouzla vyuzila knavratu do péstounské rodiny. Divka ale nic takového
jako své velké ptani neprezentuje. Chtéla by, aby na sebe lidé byli hodni, aby Zili v miru.
U déti na domové by si pfala, aby misto sezeni na pocitaci chodili ven. Také vyjadiuje svoje

prani, aby nemluvily vulgarné. Vypovéd divky a vychovatelek je v rozporu.

Kod K10: ,,Budoucnost*: V této oblasti se v§echny tii participantky naprosto shoduji —

divka by chtéla za pét let mit svou vlastni rodinu, praci a byt st'astna.

S participantkou CD2 se jeji kmenové vychovatelky shodly vramci této cCasti
vyzkumného Setteni pouze ve dvou okruzich.

Vychovatelky jsou dobie orientovany v tom, co divka nema rada a v oblasti toho,
co si preje uskutecnit v blizké budoucnosti.

Pouze z ¢asti dokazaly particpantky CV1 a CV2 vystihnout tfi okruhy, a to v otdzkéch,
jaké je sebehodnoceni divky, kym viibec je, ale také, co je pro ni jako pro ¢loveka dilezité,
nebo co by chtéla mit ve svém Zivoté jinak.

V dalsich péti okruzich nebyly vychovatelky s divkou viibec ve shod€, nemaji
v nich piehled. Jsou to okruhy zamétené na véci, které mé divka opravdu réda, na jeji vztahy
s vrstevniky, podporu a vztahy s dospélymi, jeji pfani a v neposledni fad€ také okruh tykajici
se jejiho vnimani DD.

Autorka prace se domniva, Ze v souladu svypovédi divky ma CD2 spi§ vztahy,
ve kterych se muze svéfit a také svéfuje, nastaveny s vychovatelkami mimo jeji rodinnou

skupinu, a to s divkou se jmenovanymi AV3 a BV1.
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Otazka v rozhovoru Kaod Segment CD3 Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3
Je malinka, boji

Otazka smérem k ditéti: se. Je

Kdo jsi, co jsi za nepochopena a

cloveka? hleda cestu. Nevi

Otazka smérem k jak se zapaojit,

vychovateli: Nevyrovnana snazi se za

Kdo je toto dité, které pubertalni divka, | kazdou cenu s

mate na svoji rodinné kterd sinevirady | nékym

skuping? sama se sebou... skamaradit, boji

Co by na tuto otazku Jsem holka, ktera si | malo se byt sama.

odpovédéla uziva zivota. Jsem | sebevédoma, se Ptipada si

ona?(zvyraznéna kamaradska, rada stiidajicimi se oskliva.

odpovéd’) Kéd K1 se bavim. naladami. Asi to samé. -

Otazka smérem k ditéti:

Co je pro tebe dulezité?

Bez ¢eho nemutizes byt?

Otazka smérem k Mit misto v parté

vychovateli: a byt mezi Rodina a

Co je pro ni dulezité? Moje rodina. Bez ostatnimi kamaradi.

Bez ¢eho nemtize podle kamost a bez Bez matky a Bez lidi. Boji se

Vs byt? Kéd K2 mobilu. kamaradu. byt sama. -

Otazka smérem k ditéti:

Co se ti na sob¢ libi, na

o jsi pySna?

Co se na tobg libi

tvému okoli? Zmény v chovani

Otazka smérem k od ut'apnuté

vychovateli: holky po

Ceho si na ni vazite, co suverénku...Ze si

se Vam na ni 1ibi? Vsechno se mi na nasla cestu k

Ceho myslite, Ze si sob¢ libi. ostatnim détem Nic m¢ nenapada,

sama na sobé vazi, co Nevim, co na mné v domové...Ze ji nemam asi nic

se ji na sobé libi, na co maji radi, protoze rodina porad takového.

je pySna?(zvyraznéna mi to nikdy nikdo bere a je s ni ve Na svoje dlouhé

odpovéd’) Kéd K1 nefekl. styku. vlasy. -

Otazka smérem k ditéti:

Co mas rada, uzivas si Prosté si uzivam Posloucha hudbu,

to? Otdzka smérem k normdlné zivota. do které se utika.

vychovateli: Rada mam svoje Kdyz mize byts | Taky se snazi byt

Co si uziva, co kamarady a svou kamarady, ve stiedem

preferuje, co ma rada? Ko6d K3 rodinu. spole¢nosti. pozornosti -

Otazka smérem k ditéti:

Co nemas rada? M¢é nema rada,

Otézka smérem k Nemam rada tika, ze ji vadi ji

vychovateli: neupiimné lidi, co ...8kolu, uceni a pravidla, a kdyz

Co naopak nema rada? | Kod K4 se pretvaiujou. odpovédnost. se na ni kfici. -
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Otazka v rozhovoru

Kod

Segment CD3

Segment CV1

Segment CV2

Segment CV3

Otazka smérem k ditéti:

Co by mohlo byt jinak?
Na domové i ve tvém
zivoté celkové.

Otédzka smérem k
vychovateli:

Co odhadujete, ze by
toto dité chtélo mit
jinak — nejen na
domové, ale i ve svém
Zivoté?

Kod K5

Nic by nemuselo
byt jinak. VSechno
se mi libi takové,
jaké to je.

...byt u matky a
délat si aplné, co
chee...

Nechce se ji
chodit do $koly.
Chce mit volnost,
nic nemuset.
Chtéla by byt
doma, aby to tam
fungovalo.

Otazka smérem k ditéti:

Mas v domoveé a mimo
domov kamarady,
kterym se muzes$ sverit
a fict jim vSechno?
Otazka smérem k
vychovateli:

Ma v domoveé
kamarady? Mize za
nékym podle Vs jita
fict mu cokoliv a bez
obavy? M4 takové
kamarady mimo
domov?

Kod K6

Jo, chodim za ...
(CD4). Jinak mam
kamarady doma, u
mamky.

V domové ano,
mimo nema
nikoho.

Kamarady nema.

Otazka smérem k ditéti:

Co by m¢li ostatni
délat, aby té podpotili,
pomohli ti?

Otazka smérem k
vychovateli:

Co by jeji okoli a lidé
kolem méli délat, aby ji
podpotili, co ji
pomaha?

Kod K7

Aby tiebas, az budu
mit zapas ve
fotbalu, tak aby tam
vsichni pfisli.

Dat ji pevny a
pfisny rezim.
Potiebuje hranice
a pravidla,
prehlednost.

Vzit ji do party,
ukazat ji vhodnou
cestu. Dat jejimu
zivotu fad a
jistotu.

Otazka smérem k ditéti:

Muizes pfijit za nékym
z dospélych a svéfit se
mu bez obav?

Otazka smérem k
vychovateli:

Ma nékoho, za kym
mize ptijit a svefit se
mu bez obav mezi
dospélymi?

Kod K7

Za tetama na
rodince.

Nema tu nikoho
takového.

Myslim, ze dvé
vychovatelky ma
vic oblibené. A
matku.

Otazka smérem k ditéti:

Co oceiiujes na
détském domoveé, ¢eho
si vazi§? Otazka
smérem k vychovateli:
Co si myslite, Ze toto
dité ocefiuje na
domove?

Kod K8

Upfimnost lidi
tady. Ze si na nic
nehrajou.

...moznost mit
kamarady, byt
brana svymi
vrstevniky.

Ze je oni
materialné
postarano.
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Otazka v rozhovoru Kod Segment CD3 Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3
Otéazka smérem k ditéti:

Kdybys mohla udélat

jedno kouzlo a splnit si

své nejvetsi prani, které

kouzlo by to bylo? Vsechno by bylo

Otéazka smérem k v poradku. No, jako

vychovateli: doma. Ze by nebyly

Kdyby toto dité m&lo problémy. Ja bych

moznost provést jedno vilbec nemusela

kouzlo a splnit si jim tady bejt. Jako ze

nejvetsi prani, dokazete bych mohla zistat

specifikovat, jaké doma, Ze by to

myslite, Ze by to kouzlo mama zvladala. A Vratila by se hned | Rozhodné by

bylo? Kod K9 ja taky. k matce. zménila vzhled. -
Otéazka smérem k ditéti:

Co bude jinak, az se

potkame za 5 let?

Otazka smérem k Zpét u matky

vychovateli: Budu uz chodit do | doma a nic

Kde se toto dité vidi za prace a budu mit nemuset a Myslim, Ze nema

5 let? Kéd K10 svého kluka. vSechno moct. zadnou vidinu. -

Kéd K1: ,,Kdo jsem, sebehodnoceni“: CD3 je 15 letd divka. V piipadé¢ hodnoceni
divky CD3 vypovidaji participantky CV1 a CV2, které jsou jejimi kmenovymi
vychovatelkami, o jejim nizkém sebevédomi, obavach, stfidajicich se naladach, potiebé
se nékam zaradit, strachu byt sama. CV2 tika, Ze si CD3 ptipadé oskliva. Velmi rozporuplné
pak pusobi dalsi ¢ast vypovédi CV1, ktera uvadi, Ze divka proSla zménou od ,,utépnuté*
az po suverénni divku. Také tvrdi, Ze bude pySna na to, Ze nasla cestu k ostatnim détem
V zafizeni.

Divka v rozporu s vychovatelkami vypovida, ze se sama sobé& libi, Ze je kamaradska,
radda se bavi, uziva si zivota. Nedokaze ale fict, co na ni ma v oblibé€ jeji okoli. Sama tika,
ze ji to nikdy nikdo netekl.

Kod K2: ,,Co je dilezité“: Pro CD3 je dulezitd jeji rodina a nedokaze
byt bez kamaradli mobilniho telefonu. Stejné¢ a obé ve shodé vypovidaji i vychovatelky.

S divkou se z celé vypovédi neshoduji pouze o jeji potifebe pouzivani mobilniho telefonu.

Kod K3: ,,Co mam rad/a*“: Na téma, co ma rada, CD3 opét zdaraziuje, Zze ma rada
své kamarady a rodinu, uziva si normalniho zivota. Ve shodé s CD3 vypovida vychovatelka
CV1. Vychovatelka CV2 tvrdi vrozporu sdivkou, ze CD3 mé rada hudbu a snazi

se byt sttedem pozornosti.

Kod K4: ,,Co nemam rad/a*: CD3 sd¢luje k tomuto tématu, ze nema rada lidi,

Kteti se pretvaiuji a jsou neupfimni.
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Vychovatelky CV1 a CV2 vypovidaji v rozporu stimto tvrzenim. Podle CV1 nema
divka rada Skolu a odpovédnost, podle CV2 nema rada piimo ji, a to z divodu jejiho
vyzadovani plnéni pravidel, a také proto, Ze na ni k¥i¢i. Vychovatelky nejsou seznameny

s nazory divky CD3.

Kod K5: ,,Co chei mit jinak“:  Vychovatelky vyjmenovavaji tfadu véci,
které by CD3 chtéla mit podle nich ve svém zivoté jinak. Divka ale v rozporu s jejich

vypovedi tvrdi, ze je spokojend a nechce zadné zmeny.

Kod Ké6: ,, Kamaradi, pratelé“: Z kamaradu, které ma a muze se jim svéfit, jmenuje
CD3 divku ze stejné rodinné skupiny oznacenou kdédem CD4. Také fika, ze ma kamarady
1 u mdmy doma. Vychovatelka CD1 vyjadifuje nazor, Ze v zafizeni divka kamarddy ma,
ale mimo n¢& nikoliv. S divkou se tudiz shoduje jen ¢asteéné. Druha z vychovatelek

CV2 si v rozporu s divkou mysli, ze nema zadné piatele.

Kéd K7: ,,Podpora dospélymi‘: Ob¢ vychovatelky vyjadiuji nazor, ze divce by bylo
tieba zjejich hlediska dat tdd a pravidla pro jeji zivot. CV2 se domniva, ze divka
by potiebovala pattit do n¢jaké party, potiebovala by né€koho, kdo ji ukaze spravnou cestu.

Divka sama by se spokojila se zdanlivou mali¢kosti — chtéla by, aby ji vSichni pfisli
podpofit na jeji fotbalovy =zapas. Ziejm¢ touzi po uznani svych nejblizSich stejné
jako v ptedeslém okruhu, v némz uvedla, ze ji dosud nikdo nefekl, ¢eho si na ni vazi. Divka
zfejm¢ nema naplnénou potiebu uznani a Ucty. Jeji okoli ji tedy pravdépodobné nedokaze
dat najevo v béznych zivotnich zélezitostech, ¢eho si na ni ceni. Ona sama ma blizky vztah
nastaven spiS s vychovateli na rodinné skupiné B.

Kdéd K8: ,,Co ocerfiuji na DD*: Na détském domoveé CD3 ocenuje zejména upiimnost
lidi ze zatizeni a to, Ze si na nic nehraji.

Vychovatelky jsou opét z vétsi c&asti vrozporu svypovédi CD3. Participantka
CVI1 sice jmenuje moznost mit kamarady, byt brana svymi vrstevniky, to samo o sob¢
ale nenese punc jisté vzajemné upiimnosti, kterou divka na zafizeni ocefnuje.

Vychovatelka CV2 si mysli, ze divka oceniuje materidlni zabezpeceni. To ale divka
Vv prubéhu celého rozhovoru ani jedinkrat nereflektuje. Zda se, ze je zaméfena spis vztahoveé

nez materialné. Vychovatelky CV1 a CV2 jsou v rozporu s vypovédi participantky CD3.
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Kod K9: ,,Nejvétsi prani, kouzlo*“: CD3 by pouzila kouzlo ke splnéni svého prani
vratit se domu, zajistit, aby jeji matka neméla problémy ji zvladat a aby vibec nemusela
byt v détském domové. Ve shod€ s divkou vypovidd CV1. Vychovatelka CV2 si mysli,
ze by divka dala prednost zméné svého vzhledu.

V této oblasti ma pro div€ina ptani porozuméni pouze vychovatelka CV1.

Kod K10: ,,Budoucnost®: Zatimco V planech do budoucna ma divka jasno v tom,
ze za pét let bude jiz pracovat a mit svého partnera, domniva se vychovatelka CV1 opét
mylné, ze se divka bude chtit vratit k matce, nemit zddné povinnosti a mit absolutni volnost.
Vychovatelka CV2 si mysli, Ze divka viibec nevi, co by chtéla do budoucna.

V tomto tématu kmenové vychovatelky nejsou viibec orientované v ndzorech divky.

Participantka CD3 se se svymi kmenovymi vychovatelkami shoduje ze vSech deseti

bodi pouze v jednom — v tom, co ma rada.

Kmenovéd vychovatelka oznacena koédem CV1 je také orientovéna v tématu toho,

co je

divéinym nejvétsim pfanim. Ve

vSech

ostatnich  osmi

oblastech neni

ve shod¢ s divkou ani jedna z vychovatelek. Situace zjist€éna v rozhovoru odpovida stavu,

kdy divka podle svych vyjadieni spiSe komunikuje s vychovateli na rodinné skupiné

B nez na vlastni rodinné skuping.

Otazka v rozhovoru Kod Segment CD4 Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3
Mala holka,
myslim jako ve
Otazka smérem k ditéti: smyslu ¢lovéka.
Kdo jsi, co jsi za Je takova
¢loveka? Suverénni pfizemni. Vnitiné
Otazka smérem k herecka se sklony | se boji. Na venek
vychovateli: k povrchnosti, ukazuje, ze je
Kdo je toto ditg, které Jsem holka, podvadéni a silnd, protoze
mate na svoji rodinné Clovek...jsem lhani. chce zapadnout,
skuping? stielena a ...chytra, ale radé&ji je sama.
Co by na tuto otazku ukecana...fikaji, ze | sebevédoma, Casto se
odpovédéla jsem fajn...ale drzd | Zivotem lehce schovava za 1zi.
ona?(zvyraznéna a obcas dost sprosté¢ | proplouvajici a Ze si nevéii a
odpovéd’) Kéd K1 nadévam... oblibena. boji se. -
Otézka smérem k ditéti: Moji kamaradi. Bez pozornosti Mit rodinu a
Co je pro tebe dulezité? Bez...(CD3). Ona okoli. Chce byt zazemi.
Bez ¢eho nemuizes byt? je jedina, komu na stiedem Chtéla by zit
Otéazka smérem k domové z décek pozornosti a doma a v klidu. V
vychovateli: vé&fim a miZzu mu bojuje o pozices | difvé&jsim stavu
Bez ¢eho nemtize podle fict cokoliv. ostatnimi, ktefi to | ovSem, kdyz byli
Vs byt? Kod K2 tak maji. matka s otcem. -
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Otazka v rozhovoru Kaod Segment CD4 Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3
Otazka smérem k ditéti:
Co se ti na sob¢ libi, na
co jsi pySna? . - .
Co se na tobé libi Nevim, niceho si
tvému okoli? na ni nevazim.
Otézka smérem k Neni na ni nie
vychovateli: moc pozmvplho,
Ceho si na ni vazite, co Je dQSt lha,"a’,
se Vam na ni libi? Na svoji upfimnost. | Je dost manlp}xlatlv,nl,
Ceho myslite, Ze si Co si myslim, toi | samostatna. Je takovy maly
sama na sobé vaZi, co fikam. sebevédoma, clovek.
se ji na sobé libi, na co Ze véci vzdycky prijde si velice Asi niceho...Ja
je pySna?(zvyraznéna fikam tak, jak si je schopna a nevim. Nema
odpovéd’) Kéd K1 myslim. chytra. moc sebevédomi. -
Otazka smérem k ditéti:
Co mas rada, uzivas si
to? ...spole¢nost a
Otazka smérem k kamarady. Bavit
vychovateli: se, smat se, Preferuje klid,
Co si uziva, co Pisni¢ky, mam rada | povidat si a rada posloucha
preferuje, co ma rada? Ké6d K3 poslouchani hudby. | predvadét se. hudbu. -
Otazka smérem k ditéti:
Co nemas rada?
Otazka smérem k Rvani. Kdyz mi
vychovateli: nékdo nadava. A Samotu. Neumi
Co naopak nemd rada? | Kod K4 hadky. byt sama. ...Maso... -
Otazka smérem k ditéti:
Co by mohlo byt jinak?
Na domové i ve tvém
zivoté celkove.
Otazka smérem k
vychovateli:
Co odhadujete, ze by Moje rodina. Chtéla by byt
toto dité chtélo mit Vsechno by tam domaav klidu...
jinak — nejen na mohlo byt jinak. vybirat a nebyt
domovg, ale i ve svém Aby se m¢ moje nucené s
Zivote? mamka zastavala a nekterymi

ne aby prihlizela ...vratit do spolubydlicimi...

jesté tomu, co mi adoptivni rodiny, | zpétné by sama

jeji pritel déla! A napravit, co udélala ve svém

pak se ho jesté pokazila. A dostat | zivoté hodné véci

Kéd K5 zastava. se na vysokou. jinak... -

Otazka smérem k ditéti:
Mas v domové a mimo
domov kamarady,
kterym se muzes$ sveéfit
a fict jim vSechno?
Otazka smérem k
vychovateli: Ma4 jednoho nebo
Ma v domové dva kamarady z
kamarady? Muze za mista, kde Zila s
nékym podle Vas jit a adoptivni
Fict mu cokoliv a bez ...kamarady tu rodinou. Tady si
obavy? M4 takové Mam...Z diivéjska | ma,,,mimo myslim, ze
kamarady mimo mam kamarady i domov nema nikomu
domov? Kod K6 mimo domov... zadné. nedivéiuje. -
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Otazka v rozhovoru Kod Segment CD4 Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3
Otazka smérem k ditéti:

Co by m¢li ostatni

délat, aby t& podporili,

pomohli ti? Nastavit pevné

Otéazka smérem k mantinely, fikat, Dat ji vic jistoty,

vychovateli: co déla Spatné a podpofit ji v

Co by jeji okoli a lidé ze to vidime, ¢innostech, aby je

kolem méli délat, aby ji vnimame. A v zvladla a véfit ji,

podpotili, co ji Nic. Tak jak to je, jejim piipadé i 7e to zvladne.

pomaha? Kéd K7 tak mi to staci. piisnost. Mluvit s ni. -
Otazka smérem k ditéti:

Mizes prijit za nekym

z dospélych a svérit se

mu bez obav?

Otazka smérem k

vychovateli:

Ma né€koho, za kym Tety...(BV1, Obcas se mi

mize ptijit a svefit se BV2,AV3,CV2,CV | Ano, dost véci svefi. Myslim, ze

mu bez obav mezi 1). Ale prosté fe$i s nami, s za dospélymi ale

dospélymi? Kéd K7 vSichni i ostatni. vychovatelkami. chodi ucelové. -
Otazka smérem k ditéti:

Co ocetiujes na

détském domove, ¢eho Materialni

si vazi§? Otazka Vsech tady. zabezpeceni.

smérem k vychovateli: Myslim dospélé, Obleceni, jaké Ze mé kde byt a

Co si myslite, Ze toto personal. Vsichni chce. A taky akce | nikdo ji tu

dité ocefiuje na jsou pro mé domova a fyzicky

domove? Kod K8 neskutecné dileziti. | spolecné aktivity. | neublizuje. -
Otazka smérem k ditéti:

Kdybys mohla ud¢lat

jedno kouzlo a splnit si

své nejvetsi prani, které

kouzlo by to bylo?

Otazka smérem k

vychovateli:

Kdyby toto dité¢ mélo Né&co, aby zmizelo

moznost provést jedno v§echno

kouzlo a splnit si jim S$patny...aby

nejvetsi prani, dokazete zmizeli ti, co tady Aby byli jeji

specifikovat, jaké porad fvou na Byt hned zpét ve adoptivni rodice

myslite, ze by to kouzlo décka i na dospély svoji adoptivni znovu spolu a aby

bylo? Kod K9 a co mlati slabsi! roding. byla doma. -
Otéazka smérem k ditéti: Chci studovat

Co bude jinak, az se vysokou skolu,

potkame za 5 let? hotelnictvi nebo tak

Otédzka smérem k néco, cestovni ruch. | Po studiu na

vychovateli: Takze budu potad stiedni Skole se Myslim, Ze viibec

Kde se toto dité€ vidi za tady a vSechno vidi ve vyhodném | nema zaddnou

5 let? Kod K10 pujde podle plant. zam&stnani. piedstavu. -

Kod K1: ,Kdo jsem, sebehodnoceni“: Participantkou CD4 je patnactileta divka,
ktera se hodnoti jako ukecand, stfelend a drza, ostatnimi je podle ni samotné hodnocena
jako fajn, uptimna holka.

V rozporu s jeji vypovedi fikaji jeji kmenové vychovatelky CV1 a CV2, ze je to lhava,
manipulativni osobnost a povrchni, pfizemni ¢lovek.

V tomto hodnoceni se vychovatelky shoduji, v dal§i ¢asti hodnoceni divky jiz maji

I ony mezi sebou rozpor. CV1 si mysli, Ze divka sama si pfijde velmi schopna, Zivotem lehce
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proplouvajici, oblibena a chytra. V protikladu s touto jeji vypovédi je CV2, ktera si mysli,
ze divka CD4 nemé moc sebevédomi a Ze si nevefi.

Divka v rozhovoru pusobi mnohomluvné, je na ni znat, Ze chce strhnout pozornost
za kazdou cenu, zapiisobit jako zajimava osobnost. DEla pfehnané grimasy, velkd gesta,
je hlu¢na.

Vzhledem ke zkuSenostem vychovatelek a jejich naprosté shodé v hodnoceni povahy
této divky lze usuzovat, Ze si divka pouze vytvaii obraz sebe sama podle toho, jak by chtéla,
aby ji jeji okoli vnimalo, ale své chovani tomu ziejmé neni schopna pfiblizit.

Zajimaveé ovSem pusobi to, Ze jedna z vychovatelek vse pficitd jejimu nadmérnému
sebevédomi, zatimco druhd si mysli, Ze potfebu chovat se pravé takto ma divka z divodu

piesné opacného.

Kod K2: ,,Co je dilezité*“: CD4 deklaruje, Ze dlleziti jsou pro ni jeji kamaradi. Hlavné
jmenuje divku oznacenou kédem CD3, bez které nemutze byt. Jako jediné z déti v domové
ji veri.

Ob¢ vychovatelky jsou vrozporu Sjejim tvrzenim a neshoduji se v ndzoru
ani mezi sebou. CV1 vyjadiuje nazor, ze pro CD4 je dilezitd pozornost jejiho okoli, divka
chce byt stiedem pozornosti a bojuje 0 Svoji pozici Sjinymi détmi. Vychovatelka

CV2 si mysli, Ze je pro ni dllezité rodina, se kterou by opét chtéla byt doma.

Kéd K3: ,,Co mam rada*“: Divka CD4 tikd, Ze ma rada hudbu a rada ji posloucha.
S touto jeji vypovédi je ve shodé vychovatelka CV2, ktera tika, ze ma rada klid a poslech
hudby. CV1 naproti tomu znovu zminuje zabavu s kamarady, povidani, predvadéni.

V tomto bod¢ je 1épe informovana vychovatelka CV2.

Kod K4: ,,Co nemam rada“: Divka se vyjadiuje k tématu tak, Ze nema rada kiik,
nadavani a hadky. Vychovatelky se neshoduji mezi sebou a nejsou ani ve shod¢ s tvrzenim
divky CD4. Mysli si, ze divka nema rada samotu, CD4 ale zmifiuje maso.

V tomto bod¢ nejsou vychovatelky ve shod€, nemaji informace o tom, co divka nema

rada.

Kod K5: ,,Co chci mit jinak*: Participantka CD4 by si pfala fungovani jeji adoptivni

rodiny, od které na vlastni zadost odesla do DD. Rika, ze by vie v této roding mélo byt jinak.
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Zejména nardzi na nového partnera matky, ktery ji podle jejiho tvrzeni ublizoval,
ale také na postoj své adoptivni matky, kterd o vS§em véd¢la a nezasahla.

Ob¢ vychovatelky shodné také zminuji, ze CD4 bude chtit zménit situaci V jeji
adoptivni roding, ale mysli si, Ze divka by chtéla naopak napravit svij podil viny na tomto
konfliktu, jenz vedl az k jejimu odchodu z rodiny do DD. Vinu vidi spi§ na stran¢ divky.
Tato skute¢nost je ziejm¢e ovlivnéna chovanim divky a jejimi manipulacemi a lhanim v rdmci
zafizeni, se kterymi maji vychovatelky zkuSenosti.

Vychovatelka CV1 hovofti také o jejich planech dostat se na vysokou Skolu.

Kod K6: ,Kamaradi, pratelé“: Jako svoji duvérnou kamaradku opakované
CD4 uvadi tcastnici vyzkumu CD3. Potvrzuje také, ze stejné divérné kamarady ma i mimo
zatizeni z diivéjska.

Vychovatelka CV1 se domniva, ze kamarady v domové divka ma, ale mimo domov
nema zadné. CV2 ma naproti tomu opacny ndzor, a to Ze v domov€é nikomu nevéfi,
ale mé4 kamarady mimo domov.

Vychovatelky nemaji ucelenou predstavu o vrstevnickych vztazich divky.

Koéd K7: ,,Podpora dospélymi“: Pokud jde o podporu dospélymi, divka se vyjadiuje
tak, Ze ji sta¢i momentalni Groven vztaht s dospélymi a jejich podpory.

Vychovatelka CV1 mysli, Ze by bylo dobré divce nastavit hranice, byt piisnéjsi,
upozornovat ji na jeji chyby. Oproti tomu si vychovatelka CV2 v souladu se svym nazorem,
ze ma CD4 nizké sebevédomi, mysli, Ze divka potiebuje vétsi podporu, komunikaci a ditvéru
okoli, Ze vSechno zvladne.

Pokud jde o vztahy sdospélymi v zafizeni, CD4 jmenuje vychovatele, kterym
se svéfuje v tomto poradi: BV1, BV2, AV3, CV2, CV1 — zde se piednostné jedna vychovatele
z jinych rodinnych skupin. Nasledné dodava, ze se svétuje vSem.

Participantka CV1 vyjadiuje sviyj nazor, ze divka fesi své zalezitosti S vychovatelkami,
CV2 tika, ze se ji divka obcas svétfuje. Domniva se ale, Ze chodi za dospélymi ucelove.

V nazoru na tuto oblast se lisi domnénky vychovatelek jak mezi sebou, tak smérem
k divce. Lehkou shodu je mozné vidét pouze v tom, Ze se jim skutecné divka chodi svétovat,
stejné jako dalsim vychovatelim.

Vychovatelky nemaji jasno v tom, jak divku podpofit, o jakou podporu stoji,

co ji vyhovuje, ani kdo je v zatizeni jeji dospélou oporou.
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Kod KS8: ,,Co ocenuji na DD“: Na détském domové divka CD4 oceiiuje predevSim
personal, ktery oznacuje za pro ni dulezity.

V rozporu stim vychovatelka CV1 vyjadiuje nazor, Ze divka si vazi materialniho
zabezpeceni, pfipadné moznosti Gcastnit se akci domova.

Vychovatelka CV2 je s kolegyni v rozporu, ale ani s divkou CD4 neni ve shod¢. Mysli
si, ze divka ocenuje, Ze ji zde nikdo neublizuj — zde narazi na jeji rodinu. Tato narazka
ale pusobi rozporupln¢ s ohledem na piedeslé odpovédi vychovatelky. CV2 vypovédéla,
7e obvinovani pritele matky z fyzického nasili si divka ziejmé vymyslela.

Vychovatelky si nejsou védomy, ze divka si predevSim vazi personalu domova,
ze tito 1idé jsou pro ni podle jejiho vyjadieni duleziti. Vychovatelka CV2 ziejmé také nema

jasno v nazoru na to, co stoji za odchodem divky z rodiny do DD.

Kod K9: ,,Nejvétsi prani, kouzlo“: Vychovatelky obé ve shod¢ tvrdi, ze divka bude
chtit splnit kouzlem sviij navrat do adoptivni rodiny. Divka mé ale zcela jiné prani. Chtéla by,
aby zmizeli ti, kdo v domové fvou a napadaji dosp€lé i déti. Trapi ji spi§ atmosféra v domove
a problémy, které vyvolavaji nékteré déti v zatizeni. Nardzi 1 na Sikanu.

I zde jsou vychovatelky ob¢ v rozporu s nazorem divky CD4.

Kdéd K10: ,,Budoucnost*“: Divka ma predstavu, Ze za pét let jiz bude na vysoké Skole
v oboru hotelnictvi, cestovni ruch. Bude stale v détském domové a vse ptjde podle plant,
které ma.

CV1 si mysli, ze se divka po stfedni Skole vidi ve vyhodném zaméstnani. V ptedchozi
¢asti rozhovoru ale sama vyjadfila nazor, ze se by se CD4 chtéla dostat na vysokou Skolu.
Naproti tomu si CV2 mysli, ze divka o své budoucnosti nema zadnou piedstavu.

V div¢inych planech na budoucnost se orientuje pouze vychovatelka CV1.

V ptipadé divky CD4 je tézké posoudit do jaké miry je jeji vypoveéd opravdu
smérodatnd. Divka ma ziejmé tendence chovat se tak, jak popisuji ve svych vypovédich
vychovatelky.

Autorka prace se ale domnivd, ze divka z vypovédi zkreslila pouze ¢éast svého
sebehodnoceni, ve kterém spiSe uvadéla to, jak by chtéla, aby na ni ostatni nahlizeli
nez skutecnost.

Vychovatelky CV1 a CV2, kter¢ jsou kmenovymi vychovatelkami divky,

se s CD4 neshodly prakticky v zadné oblasti, nemaji ucelené informace o div¢inych nazorech,
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ptéanich, postojich a hodnotové orientaci. To ale miZze byt zavinéno tim, Ze divka uplatituje

opravdu ucelovou komunikaci, manipulativni chovdni a 1zi, na coz obé vychovatelky

jiz na zacatku rozhovoru upozornily.

Otazka v rozhovoru Kaod Segment CD5 Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3
Dospivajici divka
s velmi
problematickym
chovéanim...
nepotadna...
vyuziva ostatni ve
Otazka smérem k ditéti: sviyj prospéch.
Kdo jsi, co jsi za Umi dobfte
Cloveéka? manipulovat
Otazka smérem k Drza, jiné...vznétliva,
vychovateli: prospécharska, velice vulgarni,
Kdo je toto dite, které nefachéenko, ale ma nevhodné
mate na svoji rodinné Liné a vypocitava | dokaze délat ze chovani tady, ve
skupiné? manipulatorka, sebe zlaticko, Skole i na praxi...
Co by na tuto otazku Normalni ¢lovek. ktera vyuziva celé | kdyZz néco ...talentovana na
odpovédéla Nevim. Nechce se své okoli. potiebuje. zpév...vedouci
ona?(zvyraznéna mi o tom ...okouzlujici a Velka frajerka, osobnosti
odpovéd’) Kod K1 pfemyslet. krasna koketa. oblibena. v kolektivu.
N¢jak prezit,
jedno jak. Na
ostatnich
nezalezi. Nefesi
budoucnost, zije
tim, co potiebuje
ted...vzdycky
najde nékdo, kdo | Cigarety. Vztah s
se necha vyuzit, pritelem...ze si za
zaplati za ni, bude | kazdou cenu
ji zivit, koupi vzdycky prosadi
bundu, boticky. svoje. Podvodem,
Vzhled a penize. Ona se protluce. manipulaci,
Moje rodina, Bez obdivu, Nalepi se na vyhroZovanim,
Otéazka smérem k ditéti: kamosi a vztah. pozornosti okoli, | n¢koho a ten ji nasilim.
Co je pro tebe dilezité? Teda vztah musi byt sttedem | poskytne bydleni, | Bez cigaret, bez
Bez ¢eho nemtizes byt? S ptitelem. pozornosti. bude na ni délat, pritele a hudby...
Otézka smérem k Bez cokolady, Neustale byt platit za ni. bez manipulace
vychovateli: koufeni a bez chvélena, aby ji Vyuziva lidi...Bez | jinych, které pak
Bez ¢eho nemtize podle milacka. Teda bez vsichni pritele, feditele tvrd€ vyuziva ve
Vas byt? Kod K2 pritele. pochlebovali. domova a cigaret. | sviij prospéch.
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Otazka v rozhovoru Kod Segment CD5 Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3
Je vSestranné
talentovana —
Otazka smérem k ditéti: pohyb, zpév,
Co se ti na sobé libi, na malovani.
co jsi py$na? Bohuzel toho
Co se na tob¢ libi neni schopna
tvému okoli? vyuzit, ani ptes V tomto piipadé
Otazka smérem k velkou podporu... | Ob¢as mé pobavi | je to pro mé teda
vychovateli: ...vzhledu, ty jeji tézké. Asi toho
Ceho si na ni vazite, co pripada si kecy...Nekdy je zpévu. Jinak nic
se Vam na ni libi? nejKkrasnéjsi, vtipna. nenachazim.
Ceho myslite, Ze si Mam styl. Libi se mysli, Ze ma Libi se sama ...jak zpiva,
sama na sobé vazi, co mi, jak vypaddm a nadherny oblic¢ej | sobé, je tro$icku | svého nadani k
se ji na sobé libi, na co miyj styl obleceni. a postavu. Sama | narcisticka. tanci, svého
je pySna?(zvyraznéna ...jsem vtipna a to poirad Taky se ji libi, sportovniho
odpovéd’) Kéd K1 kamaradska. vyklada. jak zpiva. nadani.
Otazka smérem k ditéti:
Co mas rada, uzivas si
to? Otazka smérem k Pozornost a obdiv | Nic nedélani, byt | Vztah s pfitelem.
vychovateli: ... zdbavu. Rada okoli. Pofad byt mezi lidmi a Poslech hudby,
Co si uziva, co tancuju...mamrada | stfedem sttedem zpév. Sledovani
preferuje, co ma rada? Kod K3 hudbu a zpivani. pozornosti. pozornosti. filmu, internet.
...straslivé lina a
nepotadna. Pokud
ma néco délat,
zmanipuluje
ostatni a ti to
Praci, jakoukoli. udélaji zani a
Otazka smérem k ditéti: To nesnasi, je jesté jsou ji
Co nemas rada? straslivé lina a vdécni. Nesnasi
Otazka smérem k Mastnotu... cuné. A Kdyz ji nékdo jakykoliv odpor,
vychovateli: nudu...nerada odpovédnost. Je shazuje a bere si, co chce,
Co naopak nemd rada? | Kod K4 uklizim. nezodpovédna zesmé§nuje. déla si, co chce.
...mit hodné
penéz. S piitelem,
ktery bude makat,
vydélavat. Ona
bude doma, v
byté, ktery on
sezene. On ji
bude zivit, starat
se 0 ni a ona nic
nebude muset.
Otézka smérem k ditéti: Bude se vyvazet
Co by mohlo byt jinak? autem, nechavat
Na domové i ve tvém obsluhovat,
zivoté celkové. dovoli mu ji
Otazka smérem k kupovat véci. A
vychovateli: obcas sem piijede
Co odhadujete, ze by Nemit zadné za feditelem, aby
toto dité chtélo mit povinnosti, se mu pochlubila,
jinak — nejen na odpovédnost. jak se ma dobfe a | Moderngjsi
domovg, ale i ve svém Aby si mohla néco z ného zatizeni domova,
Zivot&? Kod K5 ...vztahy s rodinou. | délat, co chce. vydyndala. vic volnosti.
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Otazka v rozhovoru Kaod Segment CD5 Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3

Otazka smérem k ditéti:

Mas v domove a mimo Kamarady nema

domov kamarady, ani tady, ani

kterym se miize§ svéfit mimo... je

a fict jim vSechno? manipulatorska a

Otézka smérem k vynucuje Si

vychovateli: vsechno klidné i

Ma v domové nasilim, tak se ji Ano, méla tu

kamarady? Mutize za spis nektefi bojia | ...na domové kamaradku, které

nékym podle Vas jit a tak se tvati jako nikdo. Ma fekla vSechno, ale

fict mu cokoliv a bez kamaradi, aby od | kamaradku na byla podobného

obavy? M4 takové ni méli pokoj, ale | intru, bratra a razeni a uz zde

kamarady mimo Méla jsem...uz skute¢né pratele kamarady mimo neni. Je v jiném

domov? Kod K6 nemam. prosté nema. zatizeni. zafizeni...

Otézka smérem k ditéti:

Co by méli ostatni

délat, aby té podpotili, Snad by slo

pomohli ti? vyuZit jejich

Otazka smérem k vid¢ich

vychovateli: Komunikovat, Pomaha ji schopnosti ve

Co by jeji okoli a lidé mluvit se mnou, partner...Okoli prospéch celého

kolem méli délat, aby ji snazit se mé by ji mélo potad Dat ji vzdy kolektivu. O to

podpotiili, co ji pochopit ve vem, jen chvalit, to by | bezvyhradné, co ona ale zdjem

pomaha? Kod K7 co délam. privitala. chee... nema.

Otazka smérem k ditéti:

Mizes prijit za nekym

z dospélych a svétit se Ona trousi vSude

mu bez obav? kolem. Nékdy

Otézka smérem k velmi cilené.

vychovateli: Rozjizdi hadkya | Ano. Reditele,

Ma nékoho, za kym nevrazivosti, vychovatele, ale

mize ptijit a svefit se pomluvy. Chodi vybérové a podle

mu bez obav mezi Ano. Pana si povidat hlavné | toho, co potiebuje

dospélymi? Kéd K7 Jo, to jo. feditele. za feditelem. prosadit.
Materialni
zajisténi, jaké by
doma neméla.
Moznost traveni

Otazka smérem k ditéti: volného Casu...

Co ocenujes na lyZovani, tabory,

détském domove, ¢eho pobyty, vylety,

si vazis? divadlo. To

Otézka smérem k vsechno ale také

vychovateli: Zeje oni dokaze

Co si myslite, Ze toto postarano. znepiijemnit a

dité ocenuje na ...ze jsme tady jako | Nic. Myslim, ze Materialni zkazit svym

domovég? Kod K8 rodina. nic, Ze je ji to fuk. | stranka véci. chovanim.

Otazka smérem k ditéti:

Kdybys mohla udélat

jedno kouzlo a splnit si

své nejvetsi prani, které

kouzlo by to bylo?

Otézka smérem k Nebyt na

vychovateli: domové a mit

Kdyby toto dit¢ mélo hodné penéz ...

moznost provést jedno S tim pfitelem,

kouzlo a splnit si jim kdyz by to neslo,

nejvetsi prani, dokazete tak by se postaral | ...vic volnosti.

specifikovat, jaké Mit hodné penéz bracha nebo Mit penize, aby si

myslite, Zze by to kouzlo Aby byli vichni a nemuset viibec kamosky a mohla koupit, co

bylo? Kod K9 $tastni. nic délat. kamosi... chce.
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Otazka v rozhovoru Kod Segment CD5 Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3
...mit vlastni

Otazka smérem k ditéti: rodinu, piitele,

Co bude jinak, az se ktery mé bude

potkame za 5 let? milovat... Budu mit

Otazka smérem k déti a budu se Sama nevi.

vychovateli: snazit, aby mély Nema4 predstavu,

Kde se toto dité vidi za vsechno, co mné Bude doma, co bude. Zije jen | Bude pracovat a

5 let? Ké6d K10 chybélo... vdand a s ditétem. | pfitomnosti. it s ptitelem.

Kéd K1: ,,Kdo jsem, sebehodnoceni“: Divka CD5 je témét plnoletd, sama sebe
hodnoti jako normalniho Clovéka a pfi blizSim dotazu na to, jaky je normalni Clovek,
jiz nechce dal odpovidat. Tvrdi, ze se ji nad tim nechce piemyslet, je ale viditeln¢ nesva,
zarudla v tvafi. Vysvétlujicim dojmem potom pisobi vypoveéd’ vychovatell, ktefi jsou v tomto
pripad¢ tfi. VSichni tito vychovatelé v pribéhu vyzkumného Setfeni pusobili jako kmenovi
vychovatelé rodinné skupiny C, kde divka zije.

Vychovatelé v naprosté shod¢ divku hodnoti jako ¢loveéka vykazujiciho velké problémy
v chovéni a vztazich s okolim. Zejména vSichni jmenuji jeji manipulativni chovani, které vede
Kk vyuzivani celého okoli, dale pak div¢inu lenost a nepofadnost, vypocitavost
a prospécharstvi. Vychovatel CV3 zminuje také vznétlivé, nevhodné a vulgéarni chovani divky
nejen v zatizeni, ale i v ramci sttedniho odborného u¢ilisté. VSichni vychovatelé si ale mysli,
ze divka bude sama sebe hodnotit veskrze pozitivné. Tento piedpoklad se ale nenaplnil. Divka
si je podle autorky prace velice dobfe védoma svého chovani viéi okoli, pouze jej neni
schopna pfiznat.

Vychovatelka CV1 si na divce vazi jejiho vSestranného talentu v uméleckém sméru,
zaroven ale dodava, Ze divka neni schopna jej ani pies velkou podporu pozitivné vyuZzit.
CV1 tika, ze je CD5 obcas vtipna. Vychovatel CV3 se k tomu, ¢eho si na divce vazi,
vyjadiuje jen tézko. Obtizn¢ hleda, nakonec jmenuje pouze jeji zpév.

Pokud jde o to, na co je pySna sama divka CDS5, vychovatelky CV1 a CV2 se shoduji
Vv tom, Ze divka je ponékud narcistickd a bude tudiz ptfedev$im hovoftit o tom, Ze se libi sama
sobé. CV2 se pak ¢aste¢né piidava také k vypoveédi vychovatele CV3, ktery si mysli, ze bude
pySna na své pohybové nadani k tanci a sportu a na svtij zpév.

Divka sama z velké €asti potvrzuje nazor vychovatelti. Opravdu fikd, Ze se libi sama
sobé a Ze ma styl voblékdni. Zde také ale dodava, Ze je kamarddskd a vtipna.
O vtipnosti sice hovoii vychovatelka CV2, ale tvrzeni CD5 o kamaradské povaze je v pfimém
rozporu stvrzenim vSech jejich kmenovych vychovatel, ktefi ji Vv jednoznatné shod¢
vykresluji jako osobu, kterd své okoli spiS zneuzivd ve svij prospéch nez jako osobu

kamaradskou.
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Svého vlastniho redlného sebendhledu a sebereflexe divka zfejmé neni schopna. Snazi
se nalézt alesponn né&jaké pozitiva, kterd by mohla prezentovat, ta vSak hned v jedné

z nasledujicich vypovédi sama popira.

Kod K2: ,,Co je dulezité“: Divka CD5 tvrdi, ze je pro ni dulezita jeji rodina, kamaradi
a vztah s ptitelem, bez néhoz nemtize byt. Neobejde se také bez koufeni a cokolady.

Vychovatelé CV1 a CV3 jmenuji vztah s jejim pfitelem, cigarety, ale také feditele DD.
Jinak se ale znovu vSichni tfi vychovatelé o divce vyjadiuji v negativech.

CV1 ftika, ze je pro divku predevsim dulezité byt stiedem pozornosti, aby ji vSichni
pochlebovali, chvalili ji. Dale jmenuje na pfednim mist¢ znovu hlavné divéin vzhled
a také penize. CV2 a CV3 se viceméné shoduji v tom, ze divka povaZzuje za dileZzité prosadit
si vzdy své nazory a aktudlni potfeby manipulaci, nasilim, podvody nebo vyhroZovanim,
vyuzivanim lidi ze svého okoli.

Pro divku je dulezity vztah s pritelem, uvadi i rodinu, ze které se ale dle dostupnych
informaci témét s nikym nestykdm a kamarady, které ale podle svych dalSich vypovédi
V rozhovoru nema. Na autorku toto sdéleni pusobi dojmem, Ze si je divka védoma toho,
ze se od ni o¢ekava, ze bude jmenovat rodinu a pratele, a tak o nich také hovofi. Je ale ziejmé,
ze stejné tak je pro ni dalezité vzdy si prosadit v§e podle sebe, a to i za cenu porusovani prav
ostatnich lidi. Dilezité je pro ni zfejmé okamzZité uspokojeni a naplnéni vSech jejich potieb
bez ohledu na disledky, které jeji chovani bude mit v jejich mezilidskych vztazich,

na nichz ji ztejmé podle vypovédi vychovatela ale ptili§ nezaleZi.

Kéd K3: ,,Co mam rada“: Participantka CV5 zminuje tanec, zpév, hudbu a zabavu.

V predeslych castech rozhovoru sice vychovatelé zmifluji to, Ze divka méd nadani
pro tanec, hudbu a zpév, nevyjadiuji se ale tak, Ze je ma i rada.

CV3 si mysli, Ze rada posloucha hudbu, sleduje filmy a je na internetu. Také je rada
ve vztahu s piitelem. Vychovatelky CV1 a CV2 se shoduji, ze CD5 je rada hlavné stiedem
pozornosti a obdivu. CV2 dodava, Ze ma také rada nicned¢lani.

Nikdo z kmenovych vychovatelil nema stejny nahled na toto téma, jako divka CDS5.

Koéd K4: ,,Co nemam rada*: CD5 uvadi, ze nema rada mastnotu, nudu a uklid.
Vychovatelé znovu vyjmenovavaji jeji negativa. Ve shod¢ s divkou hovoii o tom,
ze nema rada jakoukoliv préci, je lind, velice nepofadnd, schopnd manipulace ostatnich,

tak aby pracovali misto ni. Dale uvadéji jeji odpor k odpovédnosti a fadu. CV3 doslova fika:
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»INesnasi jakykoliv odpor, bere si, co chce, déla si, co chce”. Vychovatelka CV2 dodava,
ze CD5 také nesnasi, pokud ji kdokoliv zesmésnuje.
S divkou se vychovatelé shoduji pouze v tom, Ze nema rada tklid a praci. V ostatnich

bodech vychovatelé jiz jen dale dokresluji negativni obraz divky CD5.

Koéd KS: ,,Co chei mit jinak“: Divka by si podle svého vyjadieni ptala vice se stykat
se svoji rodinou a poznavat se s ni. Podle dostupnych informaci jde o dit¢, které je od raného
détstvi v tstavni vychove a o svoji rodiné toho vi skutecné velmi malo.

Vychovatelé CV1 a CV3 si mysli vrozporu S nazorem CD5, ze bude chtit
mit spi$ materidlni vyhody. CV3 dodéava, Ze mimo modernéjsiho zatfizeni domova bude chtit
také vic volnosti. Stejny nazor vyjadifuje i vychovatelka CV1, jez taktéz tvrdi, ze divka
nebude chtit mit povinnosti a bude si chtit délat, co chce. Posledni z vychovatelu
CV2 obrazné vykresluje svou domnénku — divka by si podle ni ptala vyuzivat svého pfitele,
byt zajisténa jeho praci a vydélkem a chlubit se svym pohodlnym Zzivotem, obcas piijet
1 do zafizeni, ale pouze za ucelem z navstévy zde néco pro sebe vytézit.

Vychovatelé ani vtomto bod€ nejsou schopni odhlédnout od negativnich vlastnosti

CD5. Ani jeden z vychovatelii neni s divkou ve shodg.

Kod K6: ,,Kamaradi, pratelé“: Kamarady, kterym by se mohla s ¢imkoliv svéfit,
participantka CD5 nema ani v zafizeni, ani mimo né;.

Vychovatelé CV1 a CV3 se s CD5 shoduji. Tvrdi, Ze jedind kamaradka, kterou divka
méla, byla stejné problematickd a byla tudiz pfemisténa do jin¢ho zatizeni. Jiné kamarady
CD5 nema, jelikoz je manipulativni a nasilnicka a lidé se ji spi$ boji, nez ze by byli jejimi
prateli. CV2 si mysli, Ze ma divka kamarady na internaté¢ a mimo zafizeni. To ale divka sama
vyvraci.

Zde se shoduji s div€inym tvrzenim vychovatel¢ CV1 a CV3.

Kéd K7: ,,Podpora dospélymi“: Vychovatel CV3 zvazuje, zda by se dalo n¢jak vyuzit
jejich vadcich schopnosti, coz ale ihned zamita stim, Ze o to divka nemd zijem.
CV1 tika, ze divce pomaha jeji partner, diky némuz se divka chova trochu Iépe. Dale uvadi,
ze by divka ocenila, kdyby ji okoli pouze neustale chvalilo.

CV2 si mysli, Zze divka by jako svoji podporu brala, pokud by vSichni bezvyhradné
plnili, co chce.

174



Sama CD5 k tématu sd€luje, ze by s ni mélo jeji okoli komunikovat, mluvit, snazit
se ji pochopit ve v§em, co déla. Neshoduje se tak s vychovateli a jeji vypoved’ je i v kontrastu
s predeslymi vyjadfenimi vychovatelll, z nichz vyplyva, ze nazory okoli divku nezajimaji,
chce mit vSe podle sebe a za kazdou cenu.

Divka uvadi jako jedinou osobu, za kterou chodi se svymi problémy, feditele zafizeni.
V tomto bodé¢ se shoduje se v§emi tfemi vychovateli, ktefi také jmenuji feditele.

CV3 tika, Ze chodi 1 za vychovateli, ale jedna ucelové. CV2 dodava, ze vyvolava svymi

promluvami cilené v zafizeni spory, hadky a rozsifuje pomluvy.

Kod K8: ,,Co ocenuji na DD“: Divka v kontrastu s celou ptedeslou vypovédi,
ze které vyplyva, Ze V zafizeni nevychazi témeét s nikym z déti ani z dospélych, uvadi,
ze si na détském domové ceni rodinné atmosféry.

Vychovatelé CV2 a CV3 tvrdi, ze divka na domové oceinuje predev§im materialni
stranku véci a to, ze je o ni postarano. CV3 pridava také moznost atraktivnich ¢innosti v ramci
zafizeni, u kterych upozortiuje na to, ze je CD5 dokaze svym chovanim zkazit. Vychovatelka
CV1 odhaduje, ze divka na détském domove neocenuje vilbec nic a je ji vSe jedno.

Pokud bude autorka prace brat div€in nazor za platny a ne za pouhou frazi,
kterou divka pouziva cilené k vylepSeni svého sebeobrazu, neshoduje se divka ve svych

nazorech ani s jednim z vychovateli.

Kéd K9: ,Nejvétsi prani, kouzlo“: VSichni tfi vychovatelé se shoduji,
ze by divka chtéla mit hodné penéz, aby si mohla koupit, co chce a nemusela nic délat.
CV2 dodéva i ptitele, bratra nebo né¢koho z kamaradu, kdo by se o ni postaral.

Divka sdéluje, ze by kouzlo pouzila k tomu, aby byli vSichni $tastni. Pfi nasledné
otazce, jak poznd, ze jsou na domové vSichni lidé Stastni, nebyla ale viibec schopna
odpovédét. Zieymé se vibec nezajimad o ostatni a nevi tudiZz, co by jim udélalo radost.

V této oblasti zieyme pouziva fraze, které podle ni protéjSek v rozhovoru ocekava.

Kod K10: ,,Budoucnost*: Kmenova vychovatelka CV1 tvrdi, ze divka do budoucnosti
vubec nehledi a Zije jen ptitomnosti. Vychovatelé CV1 a CV3 jsou ve shod¢ s tvrzenim divky
CDS5, ktera chce mit s pfitelem, ktery ji bude milovat, vlastni rodinu. CD5 pak tvrdi,
ze svym détem da v budoucnu vse, co ji chybélo.

V tomto bod¢ souhlasné s div€inym tvrzenim situaci hodnoti dva kmenovi vychovatelé

ze tii a sice CV1 a CV3.
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Kmenovi vychovatelé z rodinné skupiny C, ktefi se zac¢astnili vyzkumu, maji o divce
CDS stejny nazor. VSichni téméf Vv jednoznaéné shod¢ divku vidi jako vznétlivou, vulgarni,
nasilnou, lhatku a manipulatorku, kterd zneuziva lidi ve své blizkosti ve sviij prospéch.
Zaroven ji popisuji jako ¢loveéka S narcistickymi sklony, zahledéného jen do sebe, s touhou
byt sttedem pozornosti a obdivu. Z kladnych véci vychovatelé jmenuji v prevaze zpév,
umélecké a pohybové nadani, které ovSem divka neni ani pies podporu schopna vyuzit.

Divka se v pribéhu rozhovoru vyjadfovala s t€Zkostmi zejména v otdzkach tykajicich
se kamaradi a vztahti s dospélymi. Sama o sobé vypovidala ochotné, se zaujetim. Bylo
znatelné, Ze v mezilidskych vztazich ji zfejmé chybi informace o pfanich a ndzorech ostatnich
z DD a tudiz si nebyla jista, jak by méla v rozhovoru odpovidat.

Vychovatelé s jejimi tvrzenimi byli ve shod¢ pouze ve tfech bodech, a to z ¢asti
ve vypovédi tykajici se toho, co nema divka rada, zcela potom v Castech tykajicich
se jejich kamarddskych vztahi a jejich planti do budoucna.

Ve vysledku je potom zajimavé, ze ve vSech tfech bodech a také v popisu divCiny
povahy se Iépe shoduji vychovatelé CV1 a CV3. Tito dva vychovatelé s divkou pracuji 11 let.
Vychovatelka CV2 je v détském domoveé zaméstnana 9 mésici a nema tak jesté¢ komplexni
povédomi o divce CDS.

Celkové je ale skore shodnych odpovédi velice nizké. Oproti tomu jsou vsSichni
tii vychovatelé mezi sebou v nazoru na divku zcela jednotni.

Autorka prace usuzuje, ze divka odpovidala spise nez pravdu obecnymi frazemi,

o kterych si myslela, Ze jsou od ni v rozhovoru o¢ekavany.

Otazka v rozhovoru Kod Segment CD6 Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3
Mlada divka,
sebevédoma,
cilevédoma,

Snaziva a nékdy ale az s

Otéazka smérem k ditéti: ambiciozni divka. neredlnymi sny.

Kdo jsi, co jsi za ... plnoleta. Ma Mila, s

¢loveka? ambice studovat a uméleckymi

Otézka smérem k domov ji Myslim, Ze neni zajmy.

vychovateli: poskytuje zdzemi. | moc silnd ...mila, ma

Kdo je toto ditg, které ...mlada Neni pfili§ chytrd, | osobnost. Je jen slu§né chovani,

mate na svoji rodinné zena...hodna, mila, | ale je pracovita a motivovand ama | je cilevédoma.

skuping? ochotna a tim to dohani. cile. Potfebuje ale | Umi dob¥e hrat

Co by na tuto otazku spolehliva, kdyz ...chytra holka, pofrad podporu a na klavir. Je

odpovédéla nékdo néco snaziva a doprovod. také chytri a

ona?(zvyraznéna potfebuje, tak mu naprosto ...Sikovna, vyslovené touzi

odpovéd’) Kéd K1 pomuzZu. samostatna. snaZiva a hodni. | po vzdélani.
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Otazka v rozhovoru Kod Segment CD6 Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3
Jeji pritel, ktery ji
Uplatnéni v podporuje.
zivoté, poradna Rodina pfitele,
Skola, ktera ji da ktera ji dela
moznost dobré zazemi. Jeji
Skola. Udélat profesni drahy a vzhled, obleceni.
maturitu, a pak se vydélani penéz na A taky vzdélani,
Otéazka smérem k ditéti: dostat na vysokou zivot. védomosti, byt
Co je pro tebe dulezité? Skolu. ...bez podpory Studovat a hlavné | brana za chytrou.
Bez ¢eho nemizes byt? Bez internetu... okoli...je hrozné | nemuset byt na ...Bez internetu,
Otazka smérem k dobrého jidla neprakticka. A domove. mobilu. Bez
vychovateli: ...zazemi, kam se bez ptitele a jeho | Bez svého uméleckych
Bez ¢eho nemtize podle mutizu vzdycky rodiny, ktera ji partnera a jeho zézitkd. Rada
Vas byt? Kéd K2 vratit. podporuje. rodiny. chodi do divadla.
Vazim si toho, ze
se nenecha
strhnout
prostiedim a tim,
jak pisobi nékteti
jedinci v zafizeni.
Déla si své,
nezapojuje se do
Otazka smérem k ditéti: part, snazi se
Co se ti na sobé libi, na pracovat na sob&
co jsi pySna? ...té jeji a pro sebe.
Co se na tobg libi snazivosti a ..jak hraje na
tvému okoli? ...Z¢e jsem se ambicidznosti. klavir, Ze
Otazka smérem k dokazala vsestrannych studuje sti‘edni
vychovateli: dopracovat az na zajmu, cestuje, $kolu...Pracuje
Ceho si na ni vazite, co studijni studuje, hraje na na sobé,
se Vam na ni 1ibi? uroveii...Chci mit klavir, déla balet. | Ze je snaziva. No | zadastiiuje se
Ceho myslite, 7e si co nejvetsi Ze jako jedinaz | aje fakt pékna vikendovych
sama na sobé vazi, co vzdélani. domova studuje | ...pFipada si vzdélavacich
se ji na sobé libi, na co ...té ochoty pomoct | stfedni §kolu a krasna. Vazi si akci. PFipravuje
je pySna?(zvyraznéna jim, kdyZ je to pripravuje se na | své §tihlé se na studium na
odpovéd’) Kod K1 tieba. vysokou. postavy. vysoké Skole.
...Cas straveny Réda dlouho spi.
Otazka smérem k ditéti: Zivot. Rada S pfitelem...ma Na vikendy jezdi
Co maés rada, uzivas si cestuju, sportuju, rada kulturu, rada za piitelem, to ma
to? ucim se cizi jazyky, | chodi do kina, rada. Ted’ se
Otazka smérem k vzdélavam se jezdi do divadel, Je rada s pritelem, | vénuje
vychovateli: obecné, ve ma rada s kamarady mimo | $panélskému
Co si uziva, co vSeobecném spole¢nost a taky | domov, rada hraje | jazyku a taky rada
preferuje, co ma rada? Kod K3 pirehledu. nakupy. na klavir. hraje na klavir.
Nema rada
uklizeni, je malo
prakticka...praci
na domové nema
radaa délajis
odporem. Nema
zajem o svoji
sestru, myslim, ze
Otéazka smérem k ditéti: se zani i stydi.
Co nemés rada? Celkové détsky Obecneé se stydi
Otézka smérem k domov. Déti, za svoji rodinu,
vychovateli: Pomluvy a fale$né Praci v atmosféru, obzvlast’ za svoji
Co naopak nemé rdda? | Kod K4 lidi. domaécnosti. povinnosti a tak. matku.

177




Otazka v rozhovoru Kaod Segment CD6 Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3
Nasi pravi rodice
by za nés neméli
mit rodi¢ovskou
zodpovédnost ,
protoze s nami
nezijou a nestaraji
se vibec o nas.
...myslim, ze by tu
zodpoveédnost mél
mit domov. Pro¢ by
tteba moje
Otazka smérem k ditéti: vzdélavani méla
Co by mohlo byt jinak? schvalovat matka,
Na domoveé i ve tvém ktera ani nevi, jak
zivoté celkove. se uéim a viibec se
Otazka smérem k s ni
vychovateli: nestykam?...Jinak V zivoté se ji
Co odhadujete, Ze by myslim, Ze tady celkem dafi.
toto dité chtélo mit mame v§echno. Mozna by chtéla Asi by chtéla v
jinak — nejen na Ostatni déti by Nic. Myslim, ze jesté mit i domoveé lepsi a
domovg, ale i ve svém mozna chtély byt se | je §tastna a fungujici matku a | moderngjsi
Zivote? Kod K5 svou rodinou. spokojen4. otce. zafizeni.
Otazka smérem k ditéti:
Mas v domové a mimo
domov kamarady,
kterym se muzes svefit
a fict jim vSechno?
Otazka smérem k
vychovateli:
Ma v domovée
kamarady? Mize za
nékym podle Vas jit a Tady nikoho Ne, nemd anema | M4 jednu
fict mu cokoliv a bez takového nemam. o0 to ani zajem. kamaradku. Nemd. Mimo
obavy? M4 takové Mam kamarady a Venku je to piitel | Mimo ano, ve ano. Svého
kamarady mimo ptitele a jeho a jeho rodina, Skole. A sestru ptitele, snad i ze
domov? Kéd K6 rodinu. hlavné sestra. ptitele. skoly.
Otazka smérem k ditéti:
Co by méli ostatni
délat, aby t& podpotili, Finanéné ji
pomohli ti? Nabidnout se. Rict, | Chvalit ji a podpotit. Vyfidit
Otazka smérem k Ze mi chcou ocenovat jeji za ni jeji
vychovateli: pomoct, abych to snahu. Povidat si | zaleZitosti na
Co by jeji okoli a lidé védéla. s ni, vyslechnout | ufadech, v bance
kolem méli délat, aby ji Vyslechnout mé, jeji zazitky a a tak. Prost¢ ji byt | Vyslechnout ji,
podpofili, co ji poradit, kdyz to chlubeni. Toma | po ruce. Taky ji snazit se ji
pomaha? Kod K7 potiebuju. rada. dat volnost. poradit.
Otéazka smérem k ditéti: Tak naptl. Nekdy
Muizes ptijit za nékym jo a néco si necham
z dospélych a svétit se pro sebe. Ale hodné
mu bez obav? véci mizu tady
Otazka smérem k ne¢komu ftict. Treba
vychovateli: fediteli nebo tetam. Ano. Jednak
Ma nékoho, za kym BV2, CV1, diiv No, tu sestru Povida si se vychovatele na
muize prijit a svefit se teta (neacastni se pritele. Na v8emi, ne ale do rodince, ale
mu bez obav mezi vyzkumu) a strejda | domové asi moc hloubky. Se mnou | hlavné chodi za
dospélymi? Kod K7 CVs. ne. nékdy oteviene. feditelem.
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Otazka v rozhovoru Kod Segment CD6 Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3
Materialni
zajisténi. Podporu
vzdélavani,
moznost stiedni
Skoly, doucovani,
vzdélavaci akce.
Traveni volného

Otazka smérem k ditéti: ¢asu, navstévu

Co ocetiujes na ZUS ahry na

détském domove, ¢eho Staraji se tu o nas. klavir...jezdi

si vazis? Jsou trpélivi. Snazi | ...materialni lyZzovat, bylau

Otazka smérem k se nam pobyt v zabezpeceni. .. mote, jezdi na

vychovateli: domové zpfijemnit. | pocit, Ze ma v Finanéni jistotu a | tabory, studijni

Co si myslite, Ze toto Délaji se ruzné zadech nékoho, to, Ze za ni pobyty, kdy byla

dité ocenuje na akce, jezdi se na kdo vzdycky vSechno v Némecku,

domove? Kéd K8 vylety. pomuze. vyfidime. Francii.

Otazka smérem k ditéti:

Kdybys mohla ud¢lat

jedno kouzlo a splnit si

své nejvetsi prani, které

kouzlo by to bylo?

Otazka smérem k Pouzila bych Asi aby se déti

vychovateli: kouzlo zdravi. A chovaly 1épe k

Kdyby toto dité m&lo aby se lidi vychovatelim i k

moznost provést jedno nepodvadéli a sob¢ vzajemng...

kouzlo a splnit si jim nebyli na sebe tak Byla by finan¢né | Ona sama by
nejvetsi prani, dokazete zli. A poznala bych zajisténa a chtéla byt
specifikovat, jaké to tak, Ze by byli Dtim pro nemusela by mit samostatna,
myslite, ze by to kouzlo vSichni $tastni a spole¢né bydleni | nic spole¢ného s studovat vysokou
bylo? Kod K9 spokojeni. s ptitelem. domovem. Skolu.

Na vysoké skole,

Otazka smérem k ditéti: v Bmé, s ptitelem

Co bude jinak, az se a jeho rodinou.

potkame za 5 let? Na rozdil od

Otazka smérem k To netusim. ostatnich nesni o

vychovateli: Doufam teda, Ze détech. Spis o Bude studovat Jako studentka

Kde se toto dité vidi za budu uz studentkou | svobodném a vysokou a bude vysoké skoly

5 let? Kod K10 na vysoké skole. usp&$ném zivoté. | cestovat. v Bmé...

Kod K1: ,,Kdo jsem, sebehodnoceni®“: V piipadé participantky CV6 jde o mladou

zenu ve veéku 19 let, kterd v détském domové pobyva na zakladé smlouvy o plném pfimém

zaopatieni, dokoncuje sttedni Skolu a pfipravuje se na pfijimaci zkousky na vysokou Skolu.

Sama sebe vidi jako mladou Zenu, ktera je ochotnd a spolehlivd. Vazi si na sobé

své schopnosti studovat, chce mit co nejvyssi vzdélani. Mysli si, Ze si na ni jeji okoli vazi

zejména jeji ochoty pomoct.

VSichni tf1 jeji kmenovi vychovatelé ji ve shodé hodnoti jako snaZivou, ambicidzni

a cilevédomou divku. Na druhou stranu CV1

iikd, Ze divka neni pfili§ chytrd,

CV2 pak podobné¢ vypovidd, Ze CD6 neni silnd, ale spiSe motivovand osobnost.

CV3 vyjadiuje nazor, ze divka mé n¢kdy az nerealné sny.

Vychovatelka CV1 na divce ocefiuje jeji snahu a ambiciéznost a také jeji vSestranné

zajmy. CV2 mimo jeji snazivosti zminuje i1 jeji vzhled, vychovatel CV3 potom mluvi
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o schopnosti divky nepodlehnout negativnim vlivim problémovych déti pobyvajicich
Vv zafizeni a také jeji schopnosti na sob¢€ pracovat.

V tom, co o sob¢ bude tvrdit divka CDG6, se vSichni tfi vychovatelé shoduji. Mysli si,
ze divka bude sama sebe prezentovat jako chytrou, cilevédomou, snaZivou
a hodnou osobu s touhou po vzdélani. CV3 jest¢ zminuje jeji hru na klavir a umélecké zajmy.

V nazoru, na co je divka pysnd, se sdivkou shoduji pouze vychovatelé
CV1 a CV3. Vychovatelka CV2 si mysli, ze si divka vazi svého vzhledu a postavy, ptipada
si krasna. To ale divka viibec nezmiiuje.

Vychovatelé CV1, CV2 a CV3 maji v tomto bodé shodny pohled s participantkou CD6.

Kéd K2: ,,Co je dilezité“: CD6 zminuje, Ze je pro ni dilezité vzdélani. PfedevS§im
chce udélat maturitu a dostat se na vysokou Skolu. Déle tikd, Ze nevydrzi bez internetu,
dobrého jidla a pevného zazemi, do které¢ho se mize vzdy vracet.

Vychovatelé CV1 a CV3 jsou v popisu toho, co je pro divku diilezité, témef v naprosté
shodé¢ s divkou 1 mezi sebou. CV3 navic opét jmenuje div€iny umélecké zajmy,
ale 1 dilezitost div¢ina vzhledu. Vychovatelka CV2 ve shodé€ s divkou tvrdi, Ze je pro divku
dulezité studium, snad i partner a rodina. Tato domnénka se pak da povazovat rovnéz
za shodné tvrzeni, jelikoZ i tyto osoby divce poskytuji pevné zazemi. CV2 se ale neshoduje
s CD6 Vv tvrzeni, Ze je pro ni dilezité nebyt na détském domové. Nic takového CD6 v prubéhu
celého rozhovoru nezminila. Naopak tvrdi, Ze je pro ni dileZité mit se vzdycky kam vratit,
coz by bez DD neméla moznost naplnit.

V naprosté shodé¢ s divkou jsou vychovatelé CV1 a CV3, vychovatelka CV2 se s divkou
shoduje ve vétsing jejich tvrzeni. Vychovatelé jsou dobfe orientovani v tom, jak divka hodnoti

sama sebe.

Kod K3: ,,Co mam rada“: CD6 fika, Ze ma rada zivot, rada cestuje, sportuje,
uci se jazyky, vSeobecné se rada vzdélava.

Z véci, které ma rada, vychovatelé nic nevyjmenovavaji, s vyjimkou CV3, ktery uvadi,
ze se divka vénuje Span€lskému jazyku. CD6 pak sama poukdzala na svou oblibu uceni
se cizich jazyk.

Vychovatelé nejsou v této oblasti s divkou ve shodé.

Kdéd K4: ,,Co nemam rada*: Zatim, co CD6 uvadi, ze nema rdda pomluvy a faleSné

lidi, vychovatel¢é CV1 a CV3 se shoduji v tom, ze divka nema rdda prace v domécnosti.
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CV3 také dodava, ze nema zajem o svoji sestru v domové, ani o svoji celou rodinu, za kterou
se stydi. CV2 opét tvrdi, ze nemé rada DD s jeho atmosférou a povinnostmi.

S divkou se vychovatelé neshoduji. Nemaji ptehled o tom, co divka opravdu nema rada.

Kod KS5: ,,Co chci mit jinak*: Vychovatelky CV1 a CV2 vyjadiuji presvédceni,
ze je divka spokojena se stavajicim stavem. CV2 dodava, ze by snad CD6 chtéla jesté
fungujici rodice. CV3 si mysli, ze by CD6 piivitala modernéjsi vybaveni domova.

V naprostém rozporu s jejich nazorem divka zmiuje, Ze ji trapi to, ze za déti v détském
domové maji rodiCovskou zodpovédnost jejich rodice, ktefi se o n¢ nestaraji.
Mysli si, ze by mél mit zodpovédnost DD, diky kterému maji déti vSechno. Zaroven ale mysli
1 na ostatni déti, které by mozna chtéli byt s rodici.

O postoji divky nejsou vychovatelé rodinné skupiny C v tomto bodé viibec informovani.

Kéd Ké6: ,Kamaradi, piratelé“: V détském domové divka svého blizkého kamarada
nebo kamarddku dle vlastniho tvrzeni nema. CD6 udavé, Ze ma kamarddy mimo zafizeni,
ale svéfuje se 1 pfiteli a jeho rodiné.

Vychovatelé CV1 a CV3 jsou s divkou ve shodé. Také vnimaji, Ze CD6 v zafizeni
pratele nevyhledava, mimo zafizeni ma ptatele a zazemi ptitelovy rodiny a jeho samotného.

Vychovatelka CV2 je presvédCena, ze ma CD6 pratele | V zafizeni,
coz se ale nepotvrzuje. Shoduje se ale sdivkou vtom, Ze ma ptatele mimo domov.
Zde zminuje také ptitelovu sestru jakozto Clena jeho rodiny, ktera divce poskytuje zazemi.

Vychovatelé CV1 a CV3 jsou v situaci div¢inych pratelskych vztahti zcela orientovani.

CV2 se shoduje s div€inym tvrzenim pouze ¢astecné.

Koéd K7: ,,Podpora dospélymi“: Divka CD6 deklaruje, ze v détském domove
ma své dospélé, kterym se chodi svéfovat a véfi jim. Rik4, Ze nékteré véci si ale nechava
jen pro sebe. Jmenuje feditele zafizeni, vychovatelku BV2 zjiné rodinné skupiny, svoji
kmenovou vychovatelku CV1 a byvalé kmenové vychovatele véetné CV3.

Vychovatelka CV1, kterou divka jmenovala jako jednu ze svych duvérnic, Si vV rozporu
S jejim tvrzenim mysli, Ze na domovée nema nikoho takového. Dale si mysli, Ze mimo zafizeni
CD6 chodi se svymi problémy za sestrou pfitele. Vychovatel CV3, kterého také divka
jmenovala je s divkou ve shodé — tvrdi, Ze ma divka jako divérniky své kmenové vychovatele
a hlavné fteditele. CV2 si pak mysli, ze si divka povida se vSemi, ale sni otevien¢.

To se ale viibec neshoduje s ndzorem divky CD6.
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S div€inymi vztahy s dospélymi jsou sezndmeni vychovatelé CV1 a CV3.

CD6 by privitala, kdyby ji 1idé v jeji blizkosti fekli, ze ji chtéji pomoci, nabidnout se ji.
Za podpurné povazuje také vyslechnuti a rady. V souladu s divkou vypovidaji o jeji potiebé
podpory dospélymi vychovatelé¢ CV1 a CV3.

Participantka CV2 je vrozporu s divéinym tvrzenim pifesvédcena, ze divka ocenuje

finan¢ni podporu, volnost a to, ze je ji nékdo po ruce a fesi za ni jeji problémy.

Kéd K8: ,,Co ocenuji na DD*: CD6 tika, ze si na domové vazi péce, trpelivosti
a snahy zptijemnit détem pobyt v domov¢ akcemi a vylety.

Vsichni tii vychovatelé si mysli, Ze divka ocefiuje materialni a finan¢ni zabezpeceni.
CV1 a CV2 vyjadiuji pfesvédcéeni, ze CD6 oceni i to, Ze ma poiad nékoho, kdo ji pomuiize
a kdo za ni vSe vyiidi. CV3 si mysli, ze divka ocenuje také podporu vzdélavani, moznost
zajmovych aktivit, vyletd, aktivniho trdveni volného Casu.

Nejvice se shoduje s divkou CD6 kmenovy vychovatel CV3. Ani tento vychovatel

ale viibec nezminuje, ze by si byl védom div¢ina ocenéni prace personalu DD.

Kéd K9: ,Nejvétsi prani, kouzlo*“: Divka CD6 by chtéla pouzit kouzlo zdravi.
Také by chtéla, aby se k sobé lidé chovali 1épe, nebyli na sebe zli a aby vSichni byli $tastni
a spokojeni.

Vychovatelka CV2 jiz potieti v rozhovoru vyjadiuje piesvédceni, Ze divka bude chtit,
aby neméla nic spolecného s domovem, coz by ji mélo zabezpecit jeji finanéni zajiSténi.
Nic takového CD6 ani v tomto tématu ale nezminuje.

Vychovatelka CV1 si mysli, Ze by si divka vy€arovala dim pro spoleény zivot
s pfitelem. Ani ona neni s divkou ve shodé.

Vychovatel CV3 je nejbliZze ptani divky CD6, kdyzZ tika, Ze by chtéla, aby se déti k sobé
1 vychovatelim chovaly 1épe. Dodava také, ze by chtéla byt samostatnd a studovat vysokou
Skolu. Tato cast odpovédi jiz ale spi§ mifi do nasledujiciho tématu, vztahujiciho

se k budoucnosti.

Kéd K10: ,,Budoucnost“: V tomto bod¢ se divka shoduje se vSemi tfemi participanty
z fad kmenovych vychovateld. VSichni shodné tvrdi, ze bude studentkou vysoké Skoly.
Originalni vyrok je mozné sledovat u vychovatelky CV1, ktera si uvédomuje, ze je divka
velmi vyjime¢na, nebot na rozdil od ostatnich déti vjeji rodinné skupiné

nema prozatim touhu mit déti, ale spis sni o ispéSném a svobodném zivote.
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S participantkou CD6 v prubéhu jejiho pobytu v zatizeni pracoval nejdéle vychovatel
CV3, ktery také vykazuje viici divce nejveétsi empatii, ma nejveétsi prehled o jejich nazorech,
postojich a hodnotach. Z desiti oblasti se s divkou projevoval ve shodé v sedmi.

V tésném zaveésu za nim je se svym pochopenim pro divku jeho kolegyn¢ CVI,
ktera je s divkou ve styku delsi dobu, byt byla diive vychovatelkou jiné rodinné skupiny
a divku méa vpiimé péci teprve devét mésich. Nejmensi vhled do néazorG divky
ma vychovatelka CV2, ktera, jak jiz bylo zminé€no vyse, pracuje V zafizeni devét mésicu,
a tudiz teprve sbird zkuSenosti s détmi i s provozem zaiizeni obecné.

Vychovatelé maji piehled o div¢iné sebehodnoceni i o tom, jaké ma plany
do budoucna. Hufe se jiz orientuji v tom, co divka povazuje za dulezité ve svém Zivoté,
jak ma nastavenou podporu dospélymi a pratelské vztahy, zda se méd na koho obratit.
Ke své vlastni Skod¢ si nejsou védomi, Ze si divka vazi jejich prace v zafizeni. Viilbec potom
nejsou obeznameni s tim, co ma a nema divka rada a co by chtéla zménit ve svém zivotg.

Tyto vypovédi se zdaji byt v souladu s vyjadienim divky, Ze se dospélym v zafizeni
svéfuje jen napul. S tématy, kterd povaZuje za intimni, Se ziejm& nikomu z vychovateld

nesveruje.

Otazka v rozhovoru Kéd Segment CD7 Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3

...mlada, celkem

zodpovédna Zena,

ktera se vymanila

z vlivu své

pavodni rodiny a

komunity. Je

atraktivni a je

sebekriticka a k
Otéazka smérem k ditéti: nelibosti
Kdo jsi, co jsi za nékterych i Mlada, uz
¢loveka? kriticka. plnoleta divka,
Otézka smérem k ...nedochvilna... Jsem k lidem ktera by chtéla
vychovateli: zarliva, taky kriticka, ale k ...hodn4 holka, prozit pekny zivot
Kdo je toto dité, které urazliva. Dokazu sobé taky. Dost ktera potiebuje anéco pro to i
mate na svoji rodinné lidi pobavit...kdyz | jsem blbla, kdyZ | vedeni, dohled. dela.
skuping? muzu, tak pomizu, | jsem byla Dost si VEfi. ...vesela povaha,
Co by na tuto otazku S ¢im je potieba. mladsi, ale Pomaha ji moc pracovita a
odpovédéla Taky se snazim byt | dospéla jsem, jeji pritel. cilevédoma. A ze
ona?(zvyraznéna spolehliva, ucitse, | ted’ to v§echno ...hodna, mila a | pékné zpiva, ma
odpovéd’) Kod K1 abych méla Skolu. vidim jinak. pracovita. talent.
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Otazka v rozhovoru Kod Segment CD7 Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3
Otazka smérem k ditéti: Vzhled, stihla
Co je pro tebe dillezité? Jeji vzhled... linie a vztah s
Bez ¢eho nemizes byt? ...moji pratelé a Vlasy, postava, pritelem...
Otéazka smérem k taky muj pritel. obleceni. A jeji Partner a jejich Bez svého
vychovateli: Bez mobilu, pritel a vztah s spoleény zivot. pritele...bez
Bez ¢eho nemize podle dobrého jidla a nim. Bez partnera a pekného obleceni
Vas byt? Kod K2 mého pfitele. Bez pfitele. bez volnosti. a vzhledu.
Otazka smérem k ditéti: Ze si jde vlastni
Co se ti na sobé libi, na cestou, dokazala
o jsi pySna? se vymanit z
Co se na tob¢ libi patologie své
tvému okoli? ...moje chovani, rodiny a zit
Otazka smérem k kdyz to porovnam celkem uspésny Je ptijemna.
vychovateli: se zbytkem tady zivot. Dobfe se s ni
Ceho si na ni vazite, co nebo i rodinou. ...Ze se dokazala | povida, ma Je cilevédoma a
se Vam na ni 1ibi? ...kamaradskost a vymanit z rozumné pracovita. Da se
Ceho myslite, Ze si ochota...moje komunity, ve mySlenky. na ni spolehnout.
sama na sobé vazi, co dlouhé vlasy a to, které Zije jeji Ze je pékna Pekny zpév...
se ji na sobé libi, na co jak se oblékam. cela rodina a holka. Vzhled a rada vafi, je
je pySna?(zvyraznéna ...vtipnad a taky vlastné z postava jsou pro | pracovitd. A dba
odpovéd’) Kod K1 laskava... rodiny,... ni dulezité. 0 sviij vzhled.

Ptitele a cas

S nim...S piitelem

patii do party Réda dlouho spi.

stabilnich Setkava se s
Otéazka smérem k ditéti: kamarad, s kamaradkami a
Co mas rada, uzivas si kterymi jezdi kamarady mimo
to? rizné na hory a domov. Rada
Otazka smérem k ...chodim na tak, chodi se Nakupovani. A travi ¢as s
vychovateli: prochazky, rada bavit...Ma rada byt se svymi pfitelem. Jezdi
Co siuziva, co fotim...sportuju... spoleénost, byt ptateli a spolu na vylety,
preferuje, co ma rada? Ké6d K3 zpivani. mezi lidmi. partnerem. sportuji.

Odlisnosti u

ostatnich lidi. Jak

je strasné kriticka,

tak nesnasi u

ostatnich lidi

jakékoliv

vyboceni z toho, To, Ze se musi
Otazka smérem k ditéti: ...fetdky a Co povaZzuje ona podiizovat rezimu
Co nemas rada? uchylaky...lhani, za normu. Chovani déti na a pravidlim...
Otéazka smérem k podvadéni, a kdyz Vzhledove, domové. Na pravidelna
vychovateli: nékdo nékomu povahove, jejich projevy je dochéazka do
Co naopak nemé rada? | Kod K4 zahyba. Nazorove. alergicka. Skoly.
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Otazka v rozhovoru Kod Segment CD7 Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3
Otazka smérem k ditéti:
Co by mohlo byt jinak?
Na domové i ve tvém
zivoté celkove.
Otézka smérem k
vychovateli: ...chce dodélat ...vic volnosti.
Co odhadujete, Ze by Skolu, zit s Aby nic nemusela
toto dité chtélo mit Myslim, Ze nic. Je | partnerem, jezdit | nikomu
jinak — nejen na podle mé spolecné na vysvétlovat a
domoveé, ale i ve svém Nemélo. Jsem absolutné dovolené, mohla si délat, co
Zivoté? Kéd K5 spokojena. spokojena. cestovat. chce.
Otézka smérem k ditéti:
Mas v domoveé a mimo
domov kamarady,
kterym se muzes$ sverit
a fict jim vSechno?
Otazka smérem k Nema. Vibec si
vychovateli: tu vztahy
Ma v domove neudrzuje, i kdyz
kamarady? Muze za zde vyrostla. Ma
nékym podle Vs jita V domové nema Ma zde jednu kamarady venku,
fict mu cokoliv a bez Ne, v domovée zadné kamarady. kamarédku, jinak | hlavné jednu
obavy? M4 takové nikoho Mimo domov ma kamaradky kamaradku. A
kamarady mimo nemam...Venku ano. Ma hodné mimo zafizeni a hlavné taky
domov? Kod K6 mam kamarady... pratel. ve $kole. pritele.
Otazka smérem k ditéti:
Co by méli ostatni ... prilis si
délat, aby té podpotili, nenecha do
pomohli ti? ni¢eho mluvit.
Otazka smérem k ...Zze by mé Pomaha ji ...pfi
vychovateli: chvalili, slovné partner. Okoli by rozhovorech se ji
Co by jeji okoli a lidé podporovali. Ze by | ji mélo vic Travit s ni Cas, né&jak snazit
kolem méli d¢€lat, aby ji mi fikali, Ze na to kritizovat, fikat ji | povidat si s ni. posilit sebedidvéru
podpotili, co ji mam...Ze to véci natvrdo, tak Podporovat ji v atu jeji
pomaha? Kod K7 zvladnu. jak jsou. dokonéeni $koly. | cilevédomost.
Otézka smérem k ditéti:
Muizes piijit za nékym
z dospélych a svétit se
mu bez obav?
Otazka smérem k Ano. Diiv...za
vychovateli: strejdou Feditelem.
Ma nekoho, za kym Ale uz dlouho...u
muze ptijit a svéfit se strejdy ...(CV3) a Reditele a ndkteré | Ano. Vychovatele
mu bez obav mezi tety (netiCastni se tety. Narodince i | narodince i mimo
dospélymi? Kod K7 vyzkumu)... Asi svého pfitele. | mimo ni. ni. A feditele.
Trpélivost tet
s déckama...Diky Materialni
domovu mam dnes zabezpeceni,
Otézka smérem k ditéti: soukromou které by doma
Co oceiiujes na placenou skolu, neméla a je si
détském domové, ¢eho kterou jsem moc toho védoma.
si vazi§? chtéla. Tady jsem si Taky moznosti
Otéazka smérem k nasla pratele a Nic ji nechybi, vyuzivat akce
vychovateli: svého ptitele a tety | Zazemi, jistotu. ma kam a zakym | domovaa
Co si myslite, ze toto me podporily. Taky | Materialni prijit a svéfit se. moznosti, které ji
dité ocenuje na slusné vychovani zabezpeceni a Materialni zatizeni
domove? Kéd K8 mi daly!(smich) vSestrannou péci. | zabezpeleni. poskytuje.
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Otazka v rozhovoru Kod Segment CD7 Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3
Otéazka smérem k ditéti:

Kdybys mohla udélat

jedno kouzlo a splnit si

své nejvetsi prani, které

kouzlo by to bylo?

Otazka smérem k Aby mé to

vychovateli: s pfitelem vydrZelo

Kdyby toto dité¢ mélo a méla dobrou,

moznost provést jedno klidnou rodinu.

kouzlo a splnit si jim Spoustu stésti a

nejvetsi prani, dokazete hlavné zdravi jak Takové, které by

specifikovat, jaké mng, tak vSem zafidilo, aby se ...mit hezky zivot
myslite, ze by to kouzlo mym blizkym. uplatnila ve své Mit svoji, dobte s pritelem, mit
bylo? Kod K9 profesi. fungujici rodinu. | dobrou préci.
Otéazka smérem k ditéti:

Co bude jinak, aZ se ...nastalo bydlet u Bude tispésnou
potkame za 5 let? mého pfitele...budu S partnerem, se kadetnici v
Otazka smérem k ¢ekat svoje prvni Vdana za pfitele, | kterym uz bude kadefnickém
vychovateli: dité...se uz budu s vlastni mit rodinu. A salonu. A bude
Kde se toto dité vidi za vénovat svoji domacnosti a bude mit dobrou mit svoji rodinu
5 let? Kod K10 | préci...kadefnice. détmi. préci. S pfitelem.

Kéd K1: ,,Kdo jsem, sebehodnoceni“: CD7 je devatenactiletd mlada zena, sama sebe
charakterizujici jako nedochvilnou, wurdzlivou a zarlivou, ale schopnou pomoci,
kamaradskou a zabavnou, snazici se byt i spolehlivou a vzdélavat se. CD7 si na sobé vazi
praveé své kamaradskosti a svého chovani, které vidi v porovnani se zbytkem déti v détském
domové a s chovanim jeji rodiny jako dobré. Mluvi také o tom, ze ma pékné vlasy, chvali
1 své oblékani.

Vychovatelé CV1 a CV3 souhlasné vypovidaji, ze CD7 je zodpovédna, pracovitd
a cilevédoma. Pracuje na své budoucnosti. CV1 dodava, ze se dokazala vymanit z vlivu
puvodni rodiny a komunity. CV3 vyjadfuje nazor, ze divka se bude také hodnotit jako ¢lovéka
veselé povahy. Zminuje, ze bude py$na i na sviij zpév, pracovitost a vzhled.

Vychovatelka CV o CD7 ftika, ze je kriticka jak ksobé, tak i Kk okoli,
coz se ve vypoveédi divky ukazuje. Sama sebe kritizuje za nedochvilnost, urazlivost
a zarlivost. V dalSich tématech se potom kriticky vyjadiuje také ke svému okoli.

V mensi mife se jiz Svypovédi divky i dal§ich dvou vychovateli shoduje nazor
vychovatelky CV2, ktera divku vidi jako pfijemnou, s rozumnymi mys$lenkami, s vysokou
sebedlivérou, zdroven vsak pottebujici dohled a vedeni. Divka si podle ni sama o sob¢

mysli, Ze je pracovitd, hodna a mil4, s péknym vzhledem, ktery je pro ni dulezity.

V oblasti sebehodnoceni maji pro divku vSichni vychovatelé pochopeni. Maji také

piehled o tom, ¢eho si divka sama na sob& vazi, co na sob¢ ocenuje.

186




Kod K2: ,,Co je dilezité“: Pro CD7 jsou nejdiilezitéjsi jeji pratelé a pfitel, se kterym
je ve vztahu jiz nékolik let. Mimo svého pfitele nemiize byt také bez mobilu a dobrého jidla.
Vsichni tfi participanti z fad vychovateli se mezi sebou shoduji, Ze pftitel je pro divku
tim nejdulezitéjs§im, a potvrzuji tak nazor divky. Zaroven CV1 a CV3 dodavaji, ze divka
spatfuje dulezitost i ve svém vzhledu, oble¢eni. CV2 pak vyjadfuje nazor, ze CD7 nemiize
byt ani bez volnosti.

Vsichni tfi kmenovi vychovatelé se shoduji s divkou CD7 ve vétsi ¢asti vypovédi. Misto
mobilu a dobrého jidla zmifuji ovSem div¢inu schopnost se zajimavé oblékat a jeji vzhled,
ktery ale jiz divka zminovala v odpovédi na otdzku, na co je u sebe pysna. Da se tudiz fict,

Ze 1 tyto véci jsou pro ni ziejmé dalezité.

Kod K3: ,,Co mam rada“: CD7 svuj volny ¢as rada travi focenim, prochazkami
a sportovanim, rada také zpiva.

O zpévu se v piedeslych castech rozhovoru opakované zminoval vychovatel CV3.
Vychovatelé CV1 a CV3 mluvi o tom, Ze CD7 rada travi sviij Cas s pfitelem a kamarady
riznymi vylety, sportem. Nejméné je Sdivkou i dvéma svymi kolegy ve shodé¢ CV2,
ktera tika, ze divka je rada s partnerem a prateli, to vSak nijak nevystihuje jeji vyjadieni
0 prochazkach, sportu ani foceni. CV2 spiSe vyjadiuje néazor, ze CD7 rada nakupuje,
o tom vsak divka viibec nehovoti. Nikdo z vychovateld nevi o zalibé divky ve foceni.

S divkou CD7 se shoduji vychovatelé¢ CV1 a CV3.

Kéd K4: ,,Co nemam rada“: Zde se projevuji divCiny kritické postoje. Vychovatelka
CV1 ve své vypovédi na kritiCnost divky poukazovala jiz pfi jeji osobni charakteristice.
Ted znovu fiké, Ze divka nesnési odlisnost u ostatnich lidi, a to jak ndzorovou a povahovou,
tak vzhledovou. Do stejné kategorie lze zatadit 1 tvrzeni vychovatelky CV2, jeZ se domniva,
ze divka nema rada projevy v chovani ostatnich déti v détském domové. V tomto bodé
se zcela odlisSné od nazoru divky 1 dalSich dvou vychovatelti vyjadiuje CV3, ktery mysli,
ze se divka jen nerada podfizuje pravidlam.

Vétsi informovanost o ndzorech divky CD7 vtomto bodé vykazuji vychovatelky

CVlacCVv2.

Koéd KS5: ,,Co chci mit jinak*“: Vychovatelé maji mezi sebou zcela odlisSny postoj
k tomu, jaké zmény by divka privitala ve svém zivoté. CV3 si mysli, ze by chtéla vic volnosti,

vychovatelka CV2 vyjadiuje presvédCeni, ze by si piala dodélat Skolu a zit s partnerem,
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cestovat. Tyto zmény ale CD7 hodnoti spi$ jako to, co ¢ekd od budoucnosti. V soucasnosti
je ale spokojena a nechce nic ménit.

Naprosto shodné se vyjadiila pouze jedna vychovatelka a to CV1.

Koéd K6: ,, Kamaradi, piratelé“: Znalost jejich ptatelskych vztahtt CD7 s vrstevniky
prokazuji znovu vychovatel¢ CV1 a CV3. Stejné jako divka vypovidaji, ze ptatele v domoveé
nema, zadné vztahy s vrstevniky zde neudrzuje, naopak ma hodn¢ kamaradi mimo zatizeni.
Vychovatelka CV2 si mysli vrozporu stvrzenim divky, Ze ma kamaradku

I v détském domove. Tento vztah ale divka ziejmé nehodnoti stejné jako vychovatelka CV2.

Koéd K7: ,,Podpora dospélymi“: Podporu dospélymi v zafizeni si divka predstavuje
tak, ze by ji méli slovné podporovat a ujistovat ji, ze vSe zvladne. Vyjadiuje svlij ndzor,
spiS k tomu, Ze ji vychovatel CV3 a vychovatelka, kterd se vyzkumu netcastni, znaji 1épe,
a tak se zacala rad¢ji svétovat jim.

Vychovatelé nejsou jednotni. CV1 si mysli, ze divka ma podporu u svého pfitele.
CV2 zminuje feditele a vychovatele, a to kmenové 1 zjinych rodinnych skupin.
CV3 opét hovoti o fediteli 1 o vychovatelich, neni si ale vibec védom toho, ze divka jmenuje
pravé jeho jako jednoho ze svych dvou nejvétsich divérnika v zatfizeni.

Stejn¢ tak se sdivkou shoduji CV2 a CV3 vnazoru o formé podpory,
ktera by ji vyhovovala. CV1 si naopak mysli, Ze by divku bylo tfeba vic kritizovat a mluvit
S ni na rovinu.

Podporu dospélymi tak, jak si ji pfedstavuje divka CD7, maji 1épe zmapovanou
vychovatelé¢ CV2 a CV3, ktefi jsou s divkou ve shodé¢.

Kod K8: ,,Co ocefiuji na DD*“: VSichni tfi kmenovi vychovatelé¢ se zcela shoduji
Vv tom, ze Si je CD7 védoma dobrého materialni zajisténi a citi pocit jistoty, podpory a zazemi.

Souhlasné s nimi divka skutecné na détském domové ocenuje jednak materidlno
Vv podobé placeného vzdélavani na soukromé Skole, ale také slusné vychovani, podporu
od vychovatelek ve vztahu s ptitelem a kamarady mimo zafizeni.

V neposledni fadé divka CD7 tika, ze si vazi trpelivosti vychovatelii s détmi. Toho

jediného si vychovatelé zfejmé nejsou védomi.
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Kod K9: ,,Nejvétsi prani, kouzlo*: Nejvétsi prani divky CD7, které by si mohla splnit
kouzlem, spociva v klidné rodiné s pfitelem. Divka nezapomina ale ani na zdravi a $tésti
pro vSechny své blizké. V tomto bodé¢ se s divkou CD7 shoduji dva vychovatelé, totiz
CVv2aCVs.

CVI1 mysli na div€ino uplatnéni v profesi, které sice divka nezminuje piimo v tomto

tématu, ale mluvi o ném hned v nasledujicim okruhu tykajicim se budoucnosti.

Kod K10: ,,Budoucnost*: | votazce budoucnosti divka hovoii o tom, ze bude
zit se svym pritelem, bude ¢ekat své prvni dit€ a bude se vénovat praci kadeinice, ktera je jeji
profesi. V tomto piipadé¢ se divka shoduje pln€ se vSemi tfemi kmenovymi vychovateli

rodinné skupiny C.

Nejveétsi empatii vuéi divee CD7 vykazuje jeji kmenova vychovatelka CVI,
kterd se s divéinym nahledem na svét, ndzory a postoji shoduje v rozhovoru ve vSech deseti
oblastech. To je zfejmé dano jeji dlouhodobou péci o CD7. Tato vychovatelka pisobi
jako kmenova vychovatelka rodinky, v niz je umisténa divka CD7, s kratkym pferusenim
11 let, tudiz je povédomi vychovatelky ziejmé stavéno na pevnych zakladech, které si sama
vybudovala vychovnou praci s divkou CD7.

Vychovatel CV3, kterého divka zmifluje jako jednoho z dospélych, kterym mize svéfit,
se s divkou shoduje v osmi oblastech z desiti. M4 tedy s divkou taky velmi empaticky vztah,
jenz je zaloZzen pravdépodobné na stejnych zdkladech — sdivkou pracuje
jiz 10 let jako kmenovy vychovatel. Stejnou dobu sdivkou pracuje také kmenova
vychovatelka CV 1, ktera stejné jako CV3 odpoveédéla shodné s divkou v osmi z desiti oblasti.

Ani vychovatelka CV2 neni vtomto ptipadé piili§ vzdalena nazorim divky.
Shoduje se s ni v Sesti oblastech z desiti oblasti. Toto svédéi o jejim rychlém navazani vztahu
s divkou CD7, ktera neni nikterak problémovou, naopak je komunikativni a spolupracuje
s vychovateli. Takto mohlo dojit k rychlému zvladnuti vSech informaci, které vychovatelce

CV2 mohou pomahat s dal§i motivaci divky a vychovnou praci s ni.
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Otazka v rozhovoru Kaod Segment CD8 Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3
Dospivajici divka
velmi drsného
chovani... fika,
ze by chtéla byt
chlap. Je
nespolehliva...

Otazka smérem k ditéti: Nevyrovnana, déla si, co se ji

Kdo jsi, co jsi za ...jsem vevnitf nevyhranéna, zachce...velmi

¢loveka? stra$né hodna, ale malo sebevédoma vulgarni a

Otazka smérem k nekdy se prosté a stale se hledajici nepiijemna. Se

vychovateli: chovam jak nejvétsi | divka. Maskuje sklonem k

Kdo je toto dité, které krypl... ¢lovek, SVou jasnou sebeposkozovani.

mate na svoji rodinné kterej se necha nejistotu za ...Ze je

skuping? hrozné ovlivnit. vulgarity, za dospivajici

Co by na tuto otazku Pak mam drsnost... holka, Ze je

odpovédéla problémy...jsem ...moderni, ale samostatna a

ona?(zvyraznéna ale veseld a Stestnd | malo sebevédoma chce vic

odpovéd’) Kod K1 osoba... holka. - svobody.
Mit kamarady,

Otazka smérem k ditéti: byt ¢lenem party Cigarety. Kontakt

Co je pro tebe dilezité? a byt brana se sestrou...

Bez ¢eho nemutizes byt? ostatnimi. kontakt se

Otéazka smérem k Kamaradi a rodina. | Bez rodiny, zbytkem rodiny.

vychovateli: A taky zdravi. hlavng starsi Bez cigaret a bez

Bez ¢eho nemtize podle Bez rodiny, bez sestry, bez sprostého

Vas byt? Kéd K2 kamosu a bez cigar. | kamaradu. - vyjadfovani.

Otéazka smérem k ditéti:

Co se ti na sob¢ libi, na

o jsi pySna?

Co se na tob¢ libi

tvému okoli?

Otazka smérem k ...vazim si jeji

vychovateli: pracovitosti. V

Ceho si na ni vazite, co pripad¢ potieby je

se Vam na ni libi? ochotna pracovat

Ceho myslite, Ze si i za druhé.

sama na sobé vazi, co Ja si na ni vazim Byla by py$na na

se ji na sobé libi, na co Viibec nic. jeji otevienosti. svoje drsné

je pySna?(zvyraznéna ...mij smysl pro ...pracovitosti. chovani, hranou

odpovéd’) Kod K1 humor. Niéeho. - neohroZenost.
Rada sleduje
filmy, posloucha

Otazka smérem k ditéti: hudbu. Casto

Co mas rada, uzivas si navstévuje tu

to? Réda chodim ven, Kamarady, partu, svoji sestru. S ni

Otazka smérem k uzivam si zazitky... se potom chodi

vychovateli: s kamaradkama. povrchnosti, jako bavit, bohuzel ale

Co si uziva, co Mam rada hudbu. alkohol, drogy, nevhodnym

preferuje, co ma rada? Kéd K3 cigara. - zpusobem.
Kdyz se o ni

...falesné kdokoliv stara,

Otazka smérem k ditéti: lidi...fev...n¢ktery chcee ji radit....

Co nemas rada? akce na domove, Nema rada kritiku

Otézka smérem k kde jsou pochody a | Odpovédnost. kohokoliv z

vychovateli: tiry...koprovku, Nesnasi taky rodiny, v¢etné jeji

Co naopak nemé rada? | Kod K4 jatra a pavouky. rezim a fad. sestry.

Otazka smérem k ditéti:

Co by mohlo byt jinak?

Na domove i ve tvém

zivoté celkove. Nic bych neménila. Moderng;jsi

Otézka smérem k Zustala bych na vybaveni

vychovateli: domové, protoze ...maximum domova, lepsi

Co odhadujete, ze by jsem tady vyristala, | volnosti, bez vybaveni pokojti.

toto dité chtélo mit mam tady rodinu. prace, bez Lepsi vztahy s

jinak — nejen v domovg, A u nas doma se jakékoliv matkou a rodinou

ale i ve svém zivoté? Kod K5 furt hadaji. odpovédnosti. - obecné.
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Otazka v rozhovoru Kaod Segment CD8 Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3
Otéazka smérem k ditéti:
Mas v domove a mimo
domov kamarady,
kterym se muzes$ svefit
a fict jim vSechno? V domové Ano, ma tady
Otéazka smérem k kamarady ma... takovou
vychovateli: soudasti té jejich kamaradku.
Ma v domové party Mimo zatizeni
kamarady? Muze za problémovych myslim, ze krom
nékym podle Vas jit a déti. Mimo sestry nikoho
fict mu cokoliv a bez domov ma hlavné nema. S
obavy? Ma takové Mam. Kamosky. sestru, ale i vrstevniky ve
kamarady mimo Mimo domova kamarady, taky Skole spis
domov? Kod K6 taky. ne moc hodnotné. - nevychazi.
Otazka smérem k ditéti:
Co by m¢li ostatni
délat, aby té podpotili, Nic...Rikat, Ze to
pomohli ti? zvladnu, Ze na to Posilovat jeji
Otazka smérem k mam. At to Davat ji penize, zdravé
vychovateli: Co by jeji nevzdavam, Ze jak si fekne ... si sebevédomi, vést
okoli a lidé kolem méli mizu byt néjak ceni jen s ni rozhovory...
délat, aby ji podpofili, normalni materialnich najit n¢jakou
co ji pomaha? Kod K7 jako...normaln¢ zit. | statki. - kvalitni zalibu
Otézka smérem k ditéti:
Muizes piijit za nékym
z dospélych a svétit se
mu bez obav?
Otazka smérem k
vychovateli:
Ma né€koho, za kym
muiZze ptijit a svefit se ...ma, ale
mu bez obav mezi nevyuziva to
dospélymi? Kod K7 Jo, urcité, tety. Nema. - prili§ Casto.
...pomahaji
S vécma, ktery
tieba nezvladame a
nerozumime
Otazka smérem k ditéti: jim...tfeba se Sko- Materialni
Co ocefiujes na lou, abysme méli zajisténi. ..
détském domove, ¢eho né&jaky vzdélani, moznost aktivné
si vazis? nebo jak se chovat, travit volny ¢as, i
Otazka smérem k co muzem a co kdyz posledni
vychovateli: nemuzem délat, se dobou ji to uz
Co si myslite, Ze toto stylem zivota prilis taky
dité ocenuje v domoveé? | Kod K8 proste. Nic. - nezajima.
Otazka smérem k ditéti:
Kdybys mohla udélat
jedno kouzlo a splnit si
své nejvetsi prani, které
kouzlo by to bylo?
Otazka smérem k
vychovateli:
Kdyby toto dit¢ mélo
moznost provést jedno
kouzlo a splnit si jim Vratila bych zpét
nejvetsi prani, dokazete svyho tatu, kterej
specifikovat, jaké umiel. A abych ...mit spoustu ...chtéla byt s
myslite, Ze by to kouzlo nemusela do penéz. Mozna zit rodinou, s
bylo? Ko6d K9 pastaku. s rodinou. - matkou. Nevim.
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Otazka v rozhovoru Kod Segment CD8 Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3

Nic, budu o 5 let
star§i.(smich) Tak
né no. ...nebudu v
domové, budu si

Otéazka smérem k ditéti: délat, co chcu...

Co bude jinak, az se vSechno zafizovat Bez prace, volna,

potkame za 5 let? sama, starat se bez Nevim...mam
Otéazka smérem k sama o sebe. Tak, zodpovédnosti. obavu, Ze z ni
vychovateli: ~ Kde se jako trochu se toho | Nic nedé¢lat, bude alkoholik
toto dité vidi za 5 let? K6d K10 | bojim no...uvidime. | nechat se Zivit. - bez prace.

Kod K1: ,,Kdo jsem, sebehodnoceni“: CD8 je sedmnactileta divka, ktera o sobé tvrdi,
ze je vnitin¢ velice hodnd, ale diky svoji velké ovlivnitelnosti ma problémy. Doslova fika,
ze se chova, ,,jak nejvétsi krypl®. Jinak sama sebe ale vidi jako Stastnou a veselou osobu.
Nenachézi na sobé ovSem nic, na co by byla pySnd. Mysli si, Ze jeji okoli na ni bude ocenovat
jeji smysl pro humor.

Kmenovi vychovatelé CV1 a CV3 shodné divku vykresluji jako sle€nu drsného
chovéni, na niZ si ale vazi jeji pracovitosti a ochoty pracovat i za druhé. CV1 dodava,
7e ma rada jeji otevienost.

Vychovatel CV3 o CD8 tika, Ze je i nespolehliva, déla si, co ji napadne, ma sklony
k sebeposkozovani a dal nefesi pfi¢inu. Dale si mysli, ze chce vic svobody a je pySna
na své drsné chovani a hranou neohroZenost.

Vychovatelka CV1 wvidi divku pfedevS§im jako nevyrovnanou, s naruSenym
sebevédomim, nevyhranénou a hledajici se. Pfedpoklada, ze pravé svoji nejistotu potiebuje
divka skryvat za drsnost a vulgarnost, se kterou jedna s okolim. Mysli si, Ze divka
CDS8 si je védoma svého nizkého sebevédomi a také ze si sama na sobé ni¢eho nevazi.
V tomto tématu je vychovatelka CV1 ve shod¢ s podanou vypovédi divky, ktera opravdu
uvadi, Ze ma problémy s chovanim hlavné proto, Ze se necha pfili§ ovlivnit. Sama na sobé¢
si pak ni¢eho nevazi.

Vychovatel CV3 sice vnimd, jak se divka navenek chova, ale nefes$i pficinu.

Zminuje snad jen, Ze jeji neohroZenost je hrana.
Kod K2: ,,Co je dulezité“: CDS tika, Ze je pro ni dileZzita rodina, kamaradi a zdravi.

Zminuje, ze mimo svych blizkych nemlze byt také bez koufeni cigaret.

Stejné priority u divky odhaduji 1 oba vychovatelg.
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Koéd K3: ,,Co mam rada“: CD8 deklaruje, Ze¢ ma rada hudbu a rada si chodi
s kamaradkami ven uzivat zabavu.

Stejné tak vypovidaji i oba vychovatelé. Ti ale shodné fikaji, ze divka ma tyto zazitky
spojené s alkoholem, drogami a koufenim. Vychovatel CV3 dodava, ze za v§im zfejm¢ stoji
jeji starsi sestra, se kterou se divka chodi bavit.

V tomto bodé¢ jsou vychovatelé informovani a znaji dobte i ndzor divky.

Kéd K4: ,,Co nemam rada*“: Vychovatel¢é podéavaji vtomto bodé rozporuplné
vypovedi.
Divka uvadi, Ze nema rada kiik a fale$né lidi. Z DD jmenuje akce, kde musi na del$i pochody,
ale 1 koprovou omacku a jatra. Zmifiuje také pavouky.

Naproti tomu se vychovatelka CV1 domniva, ze CD8 vadi ptedev§im odpovédnost,
ale také rezimové vedeni.

Vychovatel CV3 v rozporu s vypovédi kolegyné i divky CD8 uvadi, Ze divka nema rada
kritiku kohokoliv z jeji rodiny a nestoji o rady a starostlivost okoli.

Ani jeden z vychovateli nema informace o tom, co divka opravdu nema rada. Humorné
Vv kontextu vypovédi CD8 pisobi fakt, zZe vychovatel CV3 je pravé tim vychovatelem,
ktery organizuje v détském domové vylety spojené s turistickymi pochody a divka jisté

vzhledem Kk svoji povaze sviij odpor Kk této ¢innosti nijak neskryva.

Kéd K5: ,,Co chci mit jinak®: V dotazu na to, co by divka CD8 chtéla zménit
ve svém zivoté, divka vyjadiuje, Ze ji zivot vyhovuje tak, jak je nastaveny ted’. Domov chape
jako své zazemi, v némz vyrostla, ma zde svoji rodinu (kromé¢ AD3 je byvalou klientkou
zafizend i jeji zminovana starsi sestra). Doma byt nemiiZe, jelikoZ se tam stale hadaji.

CV3 vyjadiuje nazor, Ze by divka piivitala modernéjsi vybaveni domova a také zlepSeni
vztahi s rodinou.

CV1 si mysli, Ze by chtéla volng&js$i rezim, bez price a odpovédnosti. Nelze fict,
ze by divka tyto véci nepiijmula, pokud by ji byly nabidnuty, ale jeji prioritou zfejmé nejsou.
Prioritou je pro divku CD8 prani byt dal v détském domové a nic neménit.

Vychovatelé jsou v rozporu s div€éinym tvrzenim.

Kdéd K6: ,,Kamaradi, pratelé“: Vychovatelka CV1 tiké, ze kamaradské vztahy divka

v domové udrzuje, predevsim je pak v détském domoveé Clenkou party problémovych déti.
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Mimo domov ma podle vychovatelky kamarady podobného razeni, predevsim potom svoji
starSi sestru.

Vychovatel CV3 vi, Ze ma divka kamarady jak v zafizeni, tak mimo. Také hodnoti to,
ze napiiklad v ramci ucilisté se svymi vrstevniky divka nevychazi.

Jejich tvrzeni divka potvrzuje svoji vypovédi o tom, ze ma blizké pratelské vztahy
jak v zatizeni, tak mimo ngj.

Vychovatelé jsou orientovani v této oblasti.

Kéd K7: ,,Podpora dospélymi“: CDS citi podporu od tet z DD, od kterych by si pfala,
aby ji ftikaly, ze vSe zvladne, Ze mé& na to zit normalni Zivot a aby to nevzdavala.
Ceka povzbuzeni, dodavani sebevédomi. Vyjadfuje vali vést Zivot v souladu s normami
spolecnosti, ve které Zije, ale stejné¢ jako v prvnim okruhu dava najevo, ze je ovlivnitelna
a nema piili$ velkou vili zvladnout problémy sama.

V souladu s ptanim divky je zde pouze jeden s vychovateld, a to CV3, ktery si mysli,
ze divka potiebuje vést s dospélymi rozhovory, pti nichz ji budou posilovat jeji zdravé
sebevédomi. Také si mysli, ze je tfeba ji pomoci nalézt kvalitni zajmy k vyplnéni volného
¢asu, ktery jinak ziejmé travi S problémovymi lidmi. Vi také, ze divka oporu ve vychovatelich
vnim4, ale nechodi za nimi se svymi problémy pfili$ Casto.

Zcela v rozporu s CD8 i s CV3 je vychovatelka CV1, ktera si mysli, ze divka by ocenila
zejména penize, jelikoz je zaméfena materialné. Také si mysli, Ze divka nema mezi dospélymi
zadné osoby, na néz by se v piipad¢ potieby obratila s cimkoliv.

V oblasti toho, co by divka chtéla nastavit v podpote dospélymi, je s divéinym ndzorem

v souladu pouze jeden z vychovatelq.

Kod K8: ,,Co ocefuji na DD*“: Zatimco si CV1 mysli, Ze CD8 na détském domové
nic neocenuje, CV3 se domniva, ze si divka vazi predevSsim materialniho zabezpeceni
a moznosti travit volny ¢as aktivné. CD8 ale v rozporu s jejich nazorem uvadi, Ze si divka
vazi podpory zafizeni, kterou détem =zafizeni poskytuje v oblasti orientace ve vécech,
jez by samy nedokdzaly tesit, ale také v oblasti vzdélavani a vychovy, a to s cilem pomoci
jim do budouciho Zivota.

Vychovatelé rodinné skupiny C nemaji spravné informace o tom, co divka CD8 ocefuje

na zafizeni a potazmo 1 na jejich vlastni praci.

Kéd K9: ,,Nejvétsi prani, kouzlo“: Vychovatel¢ vyjadiuji sviij ndzor, ze by divka

chtéla zit znovu se svoji rodinou. CV1 dodava, ze by chtéla mit spoustu penéz.
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Moznost zivota srodinou jiz ale divka v pfedchozi c¢asti rozhovoru zamitla.
Chtéla by ale znovu vratit k zivotu svého zemielého otce, ktery ji chybi. Také by chtéla zlstat
V zafizeni a nemuset odejit ,,do pastaku®. Téma moznosti svého setrvani v zatizeni opakuje
podruhé béhem rozhovoru. Ziejmé je to véc, kterda ji trapi. Je si védoma svého
problematického chovéani, ale nedokéze jej ovladat.

Vychovatelé nejsou orientovani v oblasti nejvétsich prani divky CDS.

Kéd K10: ,Budoucnost“: Do budoucna hledi kmenovi vychovatelé u divky
CD8 sobavou. CV1 se domniva, Ze bude divka rada, Ze nema zadnou odpovédnost,
ze je volna. Nebude tedy schopna pracovat, bude se nechavat zivit.

CV3 si dokonce mysli, ze bude CD8 kromé& nezaméstnanosti také zavisld na alkoholu,
k jehoz pozivani ma podle né&j divka blizko.

Divka sama nardzi na to, Ze bude starsi, nebude uz v domové a bude si délat, co sama
bude chtit. Rika ale, Ze situace, kdy si bude sama vse zafizovat a starat se o sebe, se boji.

Vychovatelé sice nejsou ve shodé s vypoveédi divky, ale dokresluji jeji vypovéd,
v niz divka sama tik4, Ze se t€8i na svoji volnost a bezstarostnost a boji se, Ze nebude schopna

si plnit své povinnosti v ramci dospélého zivota.

Divka CDS byla jesté pfed dokonfenim vyzkumu pfemisténa do vychovného Ustavu.
Dtvodem byly utéky ze zatizeni, neplnéni Skolni dochdzky a neomluvené absence ve Skole,
uzivani alkoholickych napojl, podezieni na uzivdni omamnych latek, sebeposkozovani,
vulgarni a hrubé chovani k détem v zafizeni 1 k personalu.

V rozhovoru kmenovi vychovatelé prokazovali empatii vici divee na niz§i Grovni.
Souhlasné s vypovéd'mi divky vypovidala CV1 v péti, CV3 pak Vv Sesti oblastech rozhovoru.
V nézoru na divku se ale spole¢né shodovali.

Vychovatelé viibec nebyli orientovani v otazkach toho, ¢eho si divka ceni na détském
domové a co by chtéla zménit. Neméli ani piehled o jejich nejvétSich pranich a obavach
do budoucna. O tom, kdo a jak by divku mohl podpofit, mél povédomi pouze vychovatel
CV3. Autorka prace se domniva, ze za pomoci znalosti téchto nazora divky by se byvalo dalo
pracovat na nastaveni lepSi motivace pro zlepSeni div€ina chovani tak,
aby nemusela rok pfed dosazenim plnoletosti a po pétiletém pobytu v zafizeni odejit

do vychovného ustavu.
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Otazka v rozhovoru Kod Segment CD9 Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3
Mlada divka,
zena? Vesela,
druzna,
bezprostiedni,
rada se bavi.
Obcas je ale
hrozné vznétliva,

Suverénni, potom je i

Otazka smérem k ditéti: odhodlana, vulgarni a

Kdo jsi, co jsi za spolehliva holka, nepiijemna.

cloveka? ktera ale trpi ...je pracovita,

Otézka smérem k hysterickymi pracuje i sama

vychovateli: sklony. Je hodné na sobé, snazi se,

Kdo je toto dité, které sebestiedna. aby z ni néco

mate na svoji rodinné ...jak se lidi ...dospél4, bylo...dobré

skuping? chovaji ke mné, tak | odpovédna a vztahy se

Co by na tuto otazku ja knim. Mam rada | spolehliva, Ze se sourozenci, ma o

odpovédéla spole¢nost, dokazu | snazi mit Zivot né zajem...

ona?(zvyraznéna se bavit, prosté pod kontrolou a bezprostiedni a

odpovéd’) Kod K1 spolecenska. jde ji to. - kamaradska

Abych dosahla cile,
ktery mam v planu.
Chtéla bych dodélat

Otéazka smérem k ditéti: Skolu a pak Jeji uplatnéni Cigarety. Styky s

Co je pro tebe dulezité? pracovat, mit Vv zivoté... Zit tak matkou a bratry.

Bez ¢eho nemiizes byt? bydleni a postarat né&jak normalni Zabava,

Otazka smérem k se o brachy. zivot...Chce byt kamaradi.

vychovateli: ...bez hudby, ptatel | brana vazné a Bez cigaret. Bez

Bez ¢eho nemtize podle a taky bez své jako pravoplatny kontaktu s

Vs byt? Kod K2 rodiny. ¢len spoleénosti. - matkou a s bratry.
Ma cil a jde si za
nim. Je mozné se
S ni rozumné
bavit. Snazi se

Otazka smérem k ditéti: uspét, zmenit svij

Co se ti na sobé libi, na zivot, byt dobrym

co jsi pysna? Hmm...KdyZz néco ¢lenem

Co se na tob¢ libi teknu, tak to spolecnosti. Prisla

tvému okoli? dodrzim...na to, Ze . ) sem ve stavu, kdy

Otézka smérem k jsem se vratila do ...nezavzslostl a byla na ulici, dnes

vychovateli: Skoly...A mam nezdolné snahy se chodi do skoly,

Ceho si na ni vaZite, co dobry znamky. odtrhnout od snazi se.

se Vam na ni 1ibi? ...hodné lidi m& ma | rodiny... ...SVE

Ceho myslite, Ze si rado, protozZe se .. ourcité pravé bezprostiednos-

sama na sobé vazi, co dokazu bavit a délat | toho, Ze je ti. Dobrych

se ji na sobé libi, na co srandu a sméju se, i | pomérné vysledki ve

je pySna?(zvyraznéna kdyz mi tfeba do schopna se o $kole...sobéstaén

odpovéd’) Kéd K1 smichu neni. sebe postarat. - y jedinec.
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Otazka v rozhovoru Kod Segment CD9 Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3
Otazka smérem k ditéti:
Co mas rada, uzivas si Rada se bavi, rada
to? ...popovidat dlouho potom spi.
Otazka smérem k S prateli, posedét Spolec¢nost, Ma rada
vychovateli: nékde, jit na rizné zabavu s prateli, a sledovani filmt v
Co si uziva, co akce. Prosté se kdyz ma dost televizi. A taky
preferuje, co ma rada? Kod K3 bavit s kamo§ema. | penéz. - svého ptitele.

...kdyz mé lidi Je vznétliva,
Otazka smérem k ditéti: odsuzujou podle dokaze byt
Co nemas rada? toho, co slyseli, vulgarni a to v§e
Otazka smérem k protoze nevi, co To nevim, pii hadkach, které
vychovateli: jsem si prozila a neuvédomuju si ji pak mrzi. To
Co naopak nemé rada? | Kod K4 jesté vytvaiej drby. | nic. - nema rada.

...Ze by se divali

vychovatelé na

vSechny décka

stejné... Mélo by to

byt spravedlivéjsi a

né, ze nékdo
Otazka smérem k ditéti: nemusi délat nic a
Co by mohlo byt jinak? nekdo zase musi ...modern¢jsi
Na domové i ve tvém délat vsechno... zatizeni domova a
zivoté celkove. kdyz feknu néco na pokoji, vetsi
Otazka smérem k nékoho z décek, tak poradek. A
vychovateli: to hned oto&i proti hlavné zménu
Co odhadujete, Ze by mné. Ze se jako Nic m¢ nenapada, chovani ostatnich
toto dité chtélo mit mam divat na myslim, ze s tim, déti. Dost potad
jinak — nejen na sebe...néktefi jak je to ted’, je mluvi o tom, jak
domovg, ale i ve svém vychovateli se dost | relativné je to hrozné, jak
Zivote? Kod K5 pietvaiujou. spokojena. - se chovaji.
Otazka smérem k ditéti:
Mas v domové a mimo
domov kamarady, ...to je dost
kterym se muiize§ svefit slozity...Ja se
a fict jim vSechno? bojim nékomu
Otéazka smérem k vefit, ale tak
vychovateli: V posledni dobé
Ma v domove mam divéru
kamarady? Muze za k jedné holce na
nékym podle Vas jit a rodince. Cokoliv Ma kamarady jak Nemyslim... s
fict mu cokoliv a bez bych ji netekla v domovg, tak détmi nema nijak
obavy? Ma takové jako, ale néco mimo. Je zvlast dobré
kamarady mimo jo...svoje trapeni komunikativni, vztahy. Mimo
domov? Kod K6 drzim v sobg... oblibena. - bratri.

197




Otazka v rozhovoru Kod Segment CD9 Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3
Otazka smérem k ditéti:
Co by m¢li ostatni
délat, aby t& podpotili,
pomohli ti? Pomoct ji s
Otazka smérem k nalezenim jejiho
vychovateli: ...v tom, kdyz uz uplatnéni a taky ji
Co by jeji okoli a lidé nevim, z které do dat materialni
kolem méli délat, aby ji které a nevim si podporu do Asi ji
podpotili, co ji tteba s nééim zacatku vyslechnout, rada
pomaha? Kéd K7 rady... dospélého zivota. - si totiz povida.
Otazka smérem k ditéti:
Mizes prijit za nekym
z dospélych a svéfit se
mu bez obav? ...kterymu fikdm
Otazka smérem k svoje problémy je
vychovateli: pan feditel...Oni
Ma n¢koho, za kym mi poradi i ostatni, Ano. Mimo
muiZze ptijit a svefit se ale...Moc jim Dospélym si vychovatelti
mu bez obav mezi nevetim. myslim, Ze aZ tak chodi i za
dospélymi? Kod K7 neduvéiuje. - feditelem.

...ze se tady délaji
Otazka smérem k ditéti: porad né&jaky
Co ocetiujes na akce... délat potad
détském domové, ceho néjaky véci...ze
si vazis? jsou néktefi
Otazka smérem k vychovatelé trpélivi
vychovateli: a dokazou si
Co si myslite, Ze toto poradit s déckama.
dit¢ ocenuje na | s téma, co tieba se | ...materialni Materialni
domove? Kod K8 neumi moc chovat. | zabezpeceni. - zajisténi. ..
Otazka smérem k ditéti:
Kdybys mohla udélat Narovnani vztahu
jedno kouzlo a splnit si s rodici, jejich
své nejvetsi prani, které uvédomeéni si
kouzlo by to bylo? svych chyb a
Otazka smérem k napraveni situace. Chtéla by zlepsit
vychovateli: Tak kdybych uméla | KdyZ by neslo, chovani ostatnich
Kdyby toto dité mélo kouzlit, tak bych aby se jeji déti, aby nedélaly
moznost provést jedno vratila ¢as zpatky a | sourozenci k nim ostudu zafizeni a
kouzlo a splnit si jim uz bych pak védéla, | vratili... mit dost nekazily
nejvetsi prani, dokazete jakej je zivot, tak prostiedkd, aby si atmosféru
specifikovat, jaké bych si ho zafidila | je mohla vzit domova a taky
myslite, Zze by to kouzlo uplné jinak. Kk sobé a postarat nenicily zafizeni
bylo? Kod K9 se o né. - domova.

To nevi nikdo a

nikdo, kde budeme,

nevidi, ale chcu mit

jistotu, vyjitou
Otéazka smérem k ditéti: Skolu, sviij byt a
Co bude jinak, az se praci. A dal se
potkame za 5 let? stykat s domovem,
Otézka smérem k s lidma tady a taky Bude dospéla,
vychovateli: S moji rodinou, i ...uz jako vdana, bude pracovat,
Kde se toto dité€ vidi za kdyz mé dost teda S partnerem a bude mit malé
5 let? K6d K10 | nékdy Stve. détmi. .. - dite.

Kéd K1: ,,Kdo jsem, sebehodnoceni“: CD9 je kédové oznaceni pro mladou Zenu,

kterd v dob&€ rozhovoru méla 19 let. CD9 se hodnotila pfi rozhovoru jako spolecensky

a zabavny cClovek, ktery se chova k lidem stejné jako oni kni. Mysli si, Ze pravé jeji
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spoleCenska povaha a zabavnost je tim, co na ni maji lidé radi. Sama na sobé¢ si vazi toho,
ze je spolehliva a zodpovédna a ze se znovu dokdzala vratit do Skoly, mit v ni dobré znamky
a snazit se o dokonc¢eni svého vzdélavani.

Vychovatel CV3 vidi CD9 jako spoleCenskou, bezprostfedni, obcas ale i vznétlivou,
potom nepiijemnou a vulgarni osobu. Ocenuje na ni, ze je pracovita, pracuje na sob¢
a ma dobré vztahy se sourozenci. Prosla podle né&j velky kus cesty k tomu, byt uspésnou
mladou zenou. Vychovatelka CV1 iika o CD9, Ze jde o suverénni a odhodlanou divku,
ktera ma ale hysterické sklony a je hodné sebestiednd. Celkové si na ni ale ceni jeji
spolehlivosti a odpovédnosti a toho, ze se snazi svij zivot drzet pod svoji kontrolou
a odtrhnout se od rodiny, u které je zietelna patologie.

Vychovatel¢ se Vv hodnoceni divky shoduji. Sdivkou jsou potom ve shodég,
co se tyce spolehlivosti, jeji snahy pracovat sama na sob€. CD9 ale zfejm¢ viibec nema néhled
na negativni stranku svoji povahy — zde vychovatelé ve shodé tvrdi, Ze je vznétliva,

impulsivni. CV1 dokonce vidi sklony k hysterii.

Kodd K2: ,,Co je diilezité“: CD9 tik4, Ze je pro ni dualezité splnit si své cile, postarat
se o bratry, zafidit si bydleni, mit praci, vS§e pro zivot. Nemlze zit bez hudby, pratel
a své rodiny.

Vychovatelé maji ndhled na nazory divky. Kazdy ale vidi pouze ¢ast jeji vypovedi
1 ze svého hlediska. Vychovatelka CV1 vi, Ze si divka chce zafidit normalni Zivot
a byt pravoplatnym cClenem spole¢nosti, mit své uplatnéni vni. Vychovatel
CV3 je zase informovan o tom, ze dulezitost divka vidi ve své roding, ale také v kamaradech,
zabavé s nimi a v koufeni.

V této oblasti je vice ve shodé s divéinym nazorem vychovatelka CV1.

Kéd K3: ,,Co mam rada“: CD9 oznacuje zabavu s ptateli, povidani, posezeni za to,
co mé opravdu rada. Stejné¢ vypovidaji i oba kmenovi vychovatelé. K tomuto tvrzeni jeste
dodévaji, Ze je rada, kdyz ma na tento typ zébavy dost penéz a Ze také rada sleduje filmy
a ma rada Cas se svym pfitelem.

V tomto bod¢ jsou vychovatelé v nazoru CD9 dobie orientovani.

Kéd K4: ,,Co nemam rada*“: CV1 si neuvédomuje nic, co by divka vyslovené nemé¢la
rdda. Druhy z vychovateli si mysli, ze nemé rada disledky svého chovani a ze ji mrzi,

pokud se kn€ékomu chovala vznétlivé a hadala se snim. CD9 ale vrozporu sobéma
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vychovateli vypovidd, Ze nemd rdda pomluvy a odsudky lidi, ktefi ji neznaji a nevi,
¢im si v Zivoté prosla.

V tomto bod¢ oba vychovatelé vypovidaji v rozporu s divkou CD?9.

Kéd KS5: ,,Co chci mit jinak*: Vychovatelka CV1 si neuvédomuje nic, co by divka
mohla ve svém soucasném zivoté chtit zmenit. CV3 si mysli, Ze by divka pfivitala zménu
Vv chovani ostatnich déti na détském domové a také modernizaci pokojii a vétsi poradek
v zafizeni. CD9 ale vypovidd vrozporu sobéma vychovateli — nevyhovuje ji,
ze se vychovatelé chovaji k détem rozdiln¢, Ze nerozdé€luji spravedlivé povinnosti
a zZe se pretvaruji. Zminuje také to, Ze pokud fekne néco proti nékomu z déti, je jeji tvrzeni
otaceno proti ni a je ji doporuceno zaméfit se sama na sv€ chovéani. To zfejmé souvisi
s vychovateli jiz avizovanou sebestfednosti a vybusnosti divky. CD9 by ziejmé potiebovala
pro lepsi orientaci v zivotnich situacich na détském domové oteviengjsi komunikaci
o pocitech a problémech jak svych, tak vychovatela.

Vychovatelé nazor divky na oblast toho, co by chtéla mit jinak ve svém momentalnim

Zivoté, vilbec neznaji.

Kdéd Ké6: ,,Kamaradi, piratelé“: K vrstevnickym vztahiim CD?9 tika, Ze se boji nékomu
véfit. Ma sice na rodinné skupiné jednu kamaradku, ale se v§im se ji rozhodné nesvétuje.
Sva trapeni si nechava pro sebe.

CV1 si mysli, ze je divka oblibena a ma kamarady, kterym se svéfuje jak v zafizeni,
tak mimo négj. CV3 vyjadfuje nazor, Ze ve skute¢nosti nema divka s nikym tak kamaradské
vztahy a Ze s détmi spi§ nevychazi.

Vychovatelé jsou v rozporu mezi sebou pii svych tvrzenich. S divkou se pak vubec
neshodne vychovatelka CV1, naopak CV3 zfejmé¢ div€inu situaci v ptatelskych vztazich

s vrstevniky chépe 1épe.

Kéd K7: ,,Podpora dospélymi“: Podporu dospélych divka potiebuje v okamziku,
kdy si steSenim svych probléml uz sama nevi rady. Svéfuje se pouze fediteli zafizeni.
Poradi ji sice 1 ostatni pracovnici DD, t€ém ale podle svych slov nevéri.

Vychovatelka CV1 vi o nedavére divky v dospélé. Mysli si, ze podpofit divka potiebuje
hlavné v nalezeni svého uplatnéni v Zivoté a také je tfeba ji poskytnout materialni podporu.
CV3 si mysli, ze je tieba si s CD9 povidat a vyslechnout ji. Jako jejiho divérnika vidi feditele

domova a také vychovatele.

200



Vychovatelé s divkou nejsou v naprosté shod¢é. Vychovatel CV3 je ale nazoram divky
bliz. Chape, Ze jejim divérnikem v ramci zafizeni je feditel DD i to, ze divka potiebuje

predevsim radu a komunikaci v situaci, kdy si nevi rady.

Kéd KS8: ,,Co ocentuji na DD*“: Zatim, co vychovatel¢ v naprosté shodé¢ mezi sebou
vyjadiuji nazor, ze divka CD9 ocetiuje na détském domove predev§im materialni zabezpecenti,
divka sama hovofi o tom, ze je zde dobfe naplnén volny Cas déti.

Zminuje také trpélivost nékterych vychovateli s détmi a to, jak si dokazou poradit
I S détmi, které maji problémy v chovani.

Rozporuplné toto prohlaseni divky plisobi v kontextu piedchozich kritickych vyjadieni
na adresu vychovatell. Divka ale doslovné fikd pouze ,,néktefi vychovatelé®. CD9 ziejmé
neni uplné€ schopna diferenciovan¢ hovofit o konkrétnich piipadech dobré nebo Spatné praxe.

Vychovatelé nejsou sezndmeni s nazory divky CD9 na to, co ocefiuje na détském

domové.

Koéd K9: ,Nejvétsi prani, kouzlo“: Zatimco CD9 hovoii o moZznosti vratit
zpét Cas a do zivota jit znovu, tentokrat uz poucena o tom, jaky zivot je a S Sanci jej jinak
uchopit, mysli si vychovatelka CV1, Ze by stala o napravu vztahl v rodiné do takové miry,
aby se jeji sourozenci mohli vratit doml, nebo mit moznost se o n€ postarat osobné.
CV3 si mysli, Ze by chtéla zménit projevy v chovani déti z DD.

Oba vychovatelé jsou v rozporu s vyjadienim divky CD?9.

Kéd K10: ,,Budoucnost*: CD9 vidi svoji budoucnost v tom, Ze bude mit jistotu,
ktera spociva ve vyucnim listé, praci a bydleni. Planuje byt dal ve styku s détskym domovem,
coz ziejm¢& prameni jednak z podpory, kterou ji zafizeni poskytuje, a jednak z faktu,
ze v domove dal zistavaji jeji sourozenci. Stejné tak chce byt ve styku i se svoji rodinou
a to presto, Ze s jejim chovanim nesouhlasi a chce se z jejiho vlivu vymanit.

Vychovatelé si mysli, Ze divka bude chtit mit svoji rodinu, dité, praci. Divka
sice nevypovidd v pfimém rozporu, ale dit¢ a rodina neni zfejmé tim, co by chtéla fesit
jako prioritu v budoucnosti, na kterou byla dotazovana.

Vychovatelé jsou z vétsi ¢asti orientovani v planech CD9 do budoucnosti.

CD9 je dnes jiz dvacetiletd zena, ktera jest¢ pred dokoncenim vyzkumu odesla

do samostatného zivota. Déalkove pti praci dokoncuje stfedni odborné ucilisté.
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V samostatném zivoté je podle informaci autorky prace divka GspéSna a sobéstacna,
udrzela si praci s bydlenim, kterou ji zafidil DD, obcas poskytuje moznost
jet kni na vikend i svym bratrim, ktefi dal setrvavaji v détském domové. Plni si tak véci
a predsevzeti, ktera v rozhovoru oznacovala za dualezita.

Autorka prace méla moznost s CD9 nékolikrat od jejiho odchodu ze zafizeni hovotit.
Nahled divky se samoziejmé s piichodem zodpovédnosti a samostatného zivota se vSemi
problémy zmeénil. Divka dnes mnohem méné zdurazituje nevyhody, které na zatizeni
spatiovala. Dokumentovat jeji zmény postojii by bylo jisté zajimavé, ale neni to soucasti této
prace.

Vychovatelé¢ vykazovali viici CD9 nizkou miru empatie. Dokazali popsat jeji povahu,
i ¢eho si zfejmé na sob€ bude cenit. Z¢asti byli orientovani v jejim pohledu na budoucnost.

CV1 vi, co je pro divku dulezit¢, CV3 ma Castecny piehled v tom, jak si divka stoji
v mezilidskych vztazich, které by ji mohly pfinaSet v zivoté¢ oporu. S divkou se ze vSech
probranych témat shodla CV1 ve dvou oblastech, CV3 pak ve trech oblastech z desiti.

Komunikaci mezi divkou a vychovateli, jak usuzuje autorka prace, ovliviiuje zejména
nedivéra divky k vychovateliim, jeji nechut’ se jim svéfovat se svymi problémy a nazory,
ale také postoje vychovatell, ktefi podle vyjadieni divky jeji problémy netesi, ale odkazuji
ji na to, aby se divala sama na sebe a hledala pfi¢iny u sebe. Je otazkou, do jaké miry pravé
tyto postoje vychovateld stoji za nechuti divky se jim svéfovat a tudiz i za vysledkem

porovnani téchto rozhovord.

Otazka v rozhovoru Kaéd Segment CD10 Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3

Mladik, ktery je
plnolety, ale
obcas se chova
jako doznivajici

pubertak...ve

Skole ma dost

neomluvenych
Otézka smérem k ditéti: absenci a je mu to
Kdo jsi, co jsi za jedno. Je
¢loveka? nespolehlivy,
Otazka smérem k Casto 1ze.
vychovateli: Nezodpovédny a Posledni dobou se
Kdo je toto dité, které pozitkaisky hlavné vyhyba
mate na svoji rodinné salamista. praci, praxi.
skuping? ...dospély a ...nekonfliktni.
Co by na tuto otizku charismaticky Slusny k
odpovédéla Dité z détského mladik, lehce dospélym. A Ze
ona?(zvyraznéna domova. Povahoveé | proplouvajici je technicky
odpovéd’) K6d K1 budu asi flegmatik. | Zivotem. - nadany.
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Otazka v rozhovoru Kaod Segment CD10 Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3

Je velice

materialné

zaméfeny. Asi

auto, motorka,
Otédzka smérem k ditéti: pozitky
Co je pro tebe dulezité? Dodélat skolu, materialniho
Bez ¢eho nemutizes byt? ucniak. A umét si charakteru a
Otazka smérem k vydélat penize. prachy. Mit auto. Mit
vychovateli: Bez svych piatel, Bez penéz, svoji ptitelkyni. A
Bez ¢eho nemize podle bez rodict a bez kseftovani, auta a hlavné naprosta
Vas byt? Kéd K2 své pritelkyné. sexu. - volnost.
Otazka smérem k ditéti:
Co se ti na sob¢ libi, na
co jsi pySny? Je slusny,
Co se na tobe¢ libi Manualni nekonfliktni. Da
tvému okoli? zrucnosti, je moc se s nim rozumné
Otéazka smérem k Sikovny... jeho promluvit. Jen
vychovateli: schopnost hodit Skoda, Ze neda na
Ceho si na ném vazite, Ze kdyz n&co fakt vSechny rady dospélych a
co se Vam na ném libi? chci, tak to problémy za jetak
Ceho myslite, Ze si dodélam, dotahnu hlavu a nespolehlivy.
sam na sobé& vazi, co do konce. nezavislost. Technického
se mu na sobé libi, na ...jsem ...Ze je Sikovny a nadani a
co je kamaradsky, umi vydélat zruénosti, klidné
pysSny?(zvyraznéna ochotny...se v§im penize. Je povahy...
odpovéd’) Kod K1 pomizu. zruény. - nekonfliktnosti.
Otazka smérem k ditéti:
Co mas rad, uzivas si
to?
Otézka smérem k Jizdu na motorce
vychovateli: aautem. A Jizdu autem... A
Co si uziva, co Volnost! Rozhodné¢ | samoziejmeé setkavani
preferuje, co ma rad? Kéd K3 volnost. penize. - S kamarady

Nedtslednost...
Kdyz mi nékdo

Otazka smérem k ditéti: tieba i tady nécim
Co nemas rad? pohrozi, ale nikdy Uceni a skolu. S
Otazka smérem k to nesplni... velkym odporem
vychovateli: ...neupfimnost a Dochvilnost, se podfizuje
Co naopak nema rad? Kod K4 pretvaiku. odpovédnost. - rezimu.
Otazka smérem k ditéti:
Co by mohlo byt jinak? Moderng&;jsi
Na domove i ve tvém ...potiebuju veEtsi zatizeni pokoje,
zivoté celkove. piisnost a Ptijit n¢jak lehce veétsi volnost,
Otazka smérem k duslednost. To tady | k penéziim, nemit moct si délat, co
vychovateli: teda neni viibec. Za | zodpovédnosta v chce, a nikomu se
Co odhadujete, ze by moje chyby nebyl zivoté si moct nezodpovidat.
toto dité chtélo mit nikdy zadny postih, | maximalné uzivat Finan¢ni pomoc
jinak — nejen v domoveg, neni pfisnost, ani bez snahy a vys$si nez
ale i ve svém Zivote? Kod K5 dislednost. prace. - kapesné,...
Otazka smérem k ditéti:
Mas v domové a mimo
domov kamarady,
kterym se muzes$ sveéfit
a fict jim vSechno?
Otazka smérem k
vychovateli:
Ma v domovée
kamarady? Mize za
nékym podle Vas jit a
fict mu cokoliv a bez Ma dost Nem4 a nema o to
obavy? Ma takové kamaradu jak v ani zajem. Ma
kamarady mimo Ne, nemam. domove, tak kamarady mimo
domov? Kéd K6 To jo, to mam. mimo. - domov.
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Otazka v rozhovoru Kod Segment CD10 Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3
Otazka smérem k ditéti: Vzhledem k véku
Co by méli ostatni se uz da jen tézko
délat, aby té podpotili, ovliviiovat. Ale
pomohli ti? pfi jeho zivotnim
Otéazka smérem k stylu, jsem si
vychovateli: jisty, Ze by se mu
Co by jeho okoli a lidé Vic se 0 mé moc libila
kolem méli délat, aby zajimat. Bavit se ...domlouvat mu, pravidelna

ho podpotili, co mu jen se mnou. Ptat se | kvuli jeho finanéni
pomaha? Kod K7 m¢é na moje véci. nespolehlivosti... - vypomoc.
Otazka smérem k ditéti:

Mizes prijit za nekym

z dospélych a svérit se

mu bez obav?

Otazka smérem k

vychovateli:

Ma né€koho, za kym

mize ptijit a svefit se To mam...Muzu Ano...Chodi za
mu bez obav mezi pfijit za vS§ema, ale vychovateli na
dospélymi? Kéd K7 hlavné z rodinky. Nema. - rodince.

Otazka smérem k ditéti:

Co ocetiujes na

détském domove, ¢eho

si vazis?

Otazka smérem k

vychovateli: ...Ze mam nékde Materialni

Co si myslite, Ze toto z4zemi. Ze se mam zabezpedeni a
dité ocenuje na kam vracet a citit se moznosti traveni
domové? Kod K8 tam jak doma. Asi nic. - volného Casu.
Otazka smérem k ditéti:

Kdybys mohl udélat

jedno kouzlo a splnit si

své nejvetsi prani, které

kouzlo by to bylo?

Otazka smérem k

vychovateli:

Kdyby toto dit¢ mélo Dobr4 prace,
moznost provést jedno kterd mu da
kouzlo a splnit si jim moznost
nejvetsi prani, dokazete vydélavat pii
specifikovat, jaké Naudil bych svoje minimalni
myslite, ze by to kouzlo rodice zit bez namaze velké
bylo? Kéd K9 chlastu. Vyhra v loterii! - mnozstvi penéz.
Otazka smérem k ditéti:

Co bude jinak, az se

potkame za 5 let? Budu starsi o pét Se spoustou

Otazka smérem k let. Ne, ja nevim, penéz v kapse a

vychovateli: co si planovat. Tak | atraktivni ...pracujici a
Kde se toto dité vidi za uvidim, necham se | pfitelkyni po fadné zijici

5 let? Kod K10 | piekvapit, ne? boku. - ¢lovek s rodinou.

Kod K1: ,,Kdo jsem, sebehodnoceni“: CD10 byl v dobé rozhovoru devatenactilety
mlady muz, ktery se pomalu chystal k dokonceni svého vzdélavani na stiednim odborném
ucilisti a odchodu do samostatného Zivota.

Sam sebe v rozhovoru oznacuje za dit¢ z DD, povahou flegmatik. Sdéluje, ze je pysny
zejména na to, ze je schopen dotahovat véci, které si d4 za cil, do konce. Mysli si, ze okoli

si na ném ceni kamaradské povahy a ochoty kdykoliv pomoci.
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Vychovatelka CV1 iikd ve shod¢ s chlapcem, ze je nezodpovédny a pozitkarsky
»salamista®. Mysli si, ze se sam na sebe bude divat jako na charismatického mladika,
ktery ma schopnost lehce proplout zivotem, a clovéka schopného vydélat penize.
Ona sama si ceni jeho zrucnosti, nezavislosti, schopnosti hodit problémy za hlavu.

CV3 oznacuje mladika jako nespolehlivého doznivajiciho pubertdka, ktery Casto 1ze,
vyhyba se Skolnim povinnostem. Sam na sebe bude podle CV3 mit pohled
jako na nekonfliktniho, slusného a technicky nadaného mladého muze klidné povahy,
na coz bude 1 hrdy.

Vychovatelé se shoduji s vyjadienim mladika, i kdyz ponékud jinou formou.

Kéd K2: ,,Co je dulezité“: Zatimco si vychovatelka CV1 mysli, ze je CD10 ptedevsim
zaméfen materidlné a dileZitost pro n&j maji penize, auto, motorka, kSeftovani a sex,
vychovatel CV3 fika, ze je pro n¢j dilezita zejména naprosta volnost, potom pfitelkyné
a auto.

CD10 se ktématu vyjadiuje tak, Ze nemulze byt bez ptatel, rodici a ptitelkyné.
Prioritou je pro n&j dokoncit ucilisteé a dulezité je pro néj také umét si vydé€lat penize.

S vypovédi CD10 se vychovatelé v tomto bod¢ celé §ifi neshoduji, i kdyZ zamétenost

mladika vedle vztahti i na materialni zajiSténi je z této vypovédi ziejma.

Kéd K3: ,,Co mam rada“: CD10 si s jednozna¢nosti nejvice uziva a ma rad volnost.

Vychovatelé¢ se shodné¢ domnivaji, Ze to bude jizda autem, na motorce. CV1 dodava,
ze ma rad penize, CV3 si mysli, Ze ma rad Cas straveny s prateli.

Autorka prace se domniva na zakladé¢ znalosti chlapce, zZe vSechny tyto ¢innosti do jeho

konceptu volnosti zapadaji. Proto se vychovatelé s chlapcem v této oblasti shoduji.

Kéd K4: ,,Co nemam rad/a“: CD10 vrozhovoru hovofil o tom, Ze nema
rad neupfimnost a pfetvaiku. Ve vztahu k zafizeni zminuje to, Ze nema rad nedislednost,
ktera se zde projevuje tim, ze je mu pouze hrozeno postihem za nesplnéni povinnosti.
Tyto hrozby ale nejsou ale zrealizovany.

Vychovatel CV3 se v rozporu s chlapcem vyjadiuje tak, Ze chlapec nema rad uceni
a Skolu, ale také rezim, kterému se jen nerad podfizuje. Otazkou ovSem je, jestli opatieni,
ktera nejsou dotahovana do konce, je mozné jako rezim oznacit.

Vychovatelka CV1 si mysli, ze chlapec CDI10 nemd rad pozadavek dochvilnosti

a odpovédnosti.
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V tomto bodé¢ jsou kmenovi vychovatelé s chlapcem CD10 v rozporu.

Kéd K5: ,,Co chci mit jinak“: CDI10 vyjadiuje potfebu vétsi prisnosti a dislednosti
ve vychové. Mluvi o tom, ze tento pristup v domove chybi, Ze za jeho prohiesky nikdy nebyl
nijak potrestan. Rika, Ze v zafizeni neni ani piisnost, ani diislednost ve vychove.

Jedna se o pomérné origindlni vyrok vzhledem k tomu, ze pfichdzi od ditéte a navic
od chlapce, ktery je hodnocen jako nezodpovédny flegmatik s odporem k rezimu. Zda se ale,
ze si je chlapec pln¢ védom toho, ze pravé rezimové vedeni a duaslednost vychovateld
by dokazala usmérnit jeho vykyvy v chovani a ptidrzet ho u Skoly a prace.

Vychovatelka CV1 se domniva, Ze CD10 nechce mit v zivoté¢ za nic odpovédnost,
chce si uzivat zivota bez prace a snahy a mit hodné penéz, ke kterym pftijde lehkou cestou.

CV3 si mysli, ze by CDIO pfivital modernéj$i zafizeni pokoje, véEtSi volnost,
aby si mohl d¢lat, co chce, a finan¢ni vypomoc vyssi, nez ma ted’ kapesné.

Vychovatelé se s chlapcem CD10 v ni¢em neshoduji, nemaji vibec tuSeni o tom,

ze by CD10 byl naopak rad, kdyby oni jako dosp¢li dali jeho poc¢inani n¢jaky fad a hranice.

Kéd K6: ,,Kamaradi, pratelé“: Kamarady v détském domové CDI10 nema,
mimo zafizeni ale spolehlivé pratele ma.

Vychovatelka CV1 se mylné¢ domniva, Ze kamarady, kterym by se svéfil, ma chlapec
1 v domové¢ 1 mimo néj. Vychovatel CV3 shodné s CD10 tvrdi, Ze ptatele v domoveé chlapec

nema a tika, Ze o to ani nestoji. Mimo zafizeni takové pratele podle vychovatele ma.

Kéd K7: ,,Podpora dospélymi‘: Vychovatelka CV1 si mysli, ze chlapec v dospélych
Vv zafizeni neciti oporu a nemé zde nikoho, komu by svéfil své problémy.

Vychovatel CV3 naopak tvrdi, ze takové dospélé zde ma a chodi se svéfit svym
kmenovym vychovateliim na rodinné skuping.

Chlapec vypovida v souladu s vychovatelem CV3. Své dospélé diuvérniky v zafizeni
ma, citi, Ze miZze pfijit za kymkoliv, ale hlavné za vychovateli na rodinné skuping.
Vychovatel CV3 zna v tomto ohledu chlapciv nazor. V oblasti toho, jak by ona podpora
chlapce méla vypadat, se ale nazor chlapce od nazoru vychovatel jiz 1isi. Zatimco chlapec
se vyjadiuje tak, Ze by se o n¢j meli vic zajimat, bavit se s nim a ptat se ho na jeho zélezitosti,
mysli si vychovatelka CV1, ze je tfeba mu domlouvat kvili jeho nezodpovédnosti
a vychovatel CV3 se domniva, ze ovlivnit jakkoliv chlapce v jeho véku se da jen tézko. Mysli

s, Ze chlapec by pfivital pravidelnou finan¢ni vypomoc.
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V této otdzce jsou vychovatelé a chlapec v rozporu.

Kéd K8: ,,Co ocenuji na DD*: Vychovatelka CV1 se domniva, Ze chlapec na détském
domové nic neocenuje. Jeji kolega CV3 tika, ze CD10 ocefiuje na zafizeni materialni
zabezpeceni, moznost aktivniho traveni volného Casu.

CD10 si podle svych slov ceni zazemi — ze se ma kam vracet a citit se jako doma.

Vychovatelé nazor chlapce neznaji.

Kod K9: ,Nejvétsi prani, kouzlo“: Zatimco oba vychovatel¢ vyjadiuji nazor,
ze chlapcovo nejvétsi prani bude zaméfeno materialné a chlapec bude chtit velky obnos
penéz, CD10 by si ptal, aby mohl naucit své rodice Zit bez alkoholu.

Nejvétsi prani chlapce vychovatelé neznaji. Nevi, Ze 1 ptes svoji dospélost a zdanlivou
bezstarostnost se stale trapi nad stavem svych rodic¢d, ktery mu nedovoluje s nimi

byt vic ve styku.

Kéd K10: ,,Budoucnost*: Zménu do budoucna chlapec nijak nekomentuje.
Rik4, 7e se zméni jen to, Ze za pét let bude o pét let starsi. Zadné plany nesprada.
Necha se piekvapit.

Vychovatelka CV1 si mysli, ze CD10 doufa v Zivot s atraktivni pfitelkyni po boku
a svelkym obnosem penéz. Vychovatel CV3 doufa, ze chlapec bude chtit byt pracujicim
a fadné zZijicim otcem rodiny.

Vychovatelé nejsou ve shodé ani mezi sebou, ani s CD10.

Také v ptipadé chlapce CD10 vychovatelé nevykazuji mnoho empatického porozuméni.
Nejsou seznameni s jeho nazory, postoji a hodnotovou orientaci.
Vychovatelka CV1 se schlapcovymi tvrzenimi shoduje ve dvou z desiti okruhd,

vychovatel CV3 se shodl s CD10 ve tiech okruzich z desiti zcela a v jednom pouze ¢aste¢né.

Interpretace vysledku Seti‘eni vV rodinné skupiné C vyzkumnikem:

Pti vyhodnocovani vysledkti Setfeni v rodinné skupin¢ C puasobilo na autorku prace
zarazejicim dojmem, ze v této rodinné skupiné byli vychovatelé velmi Spatn€ informovani
o ndzorech Sesti déti z desiti, u dalSich dvou déti byl vysledek jen o mélo lepsi. Nezdé se tedy,

ze by vychovatelé rodinné skupiny C méli pro déti ptili§ velké porozuméni.
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U divky CD4, kterou vychovatelé hodnoti jako lhavou a manipulativni,
se s prezentovanymi nazory divky shoduji shodné obé& vychovatelky pouze v jednom okruhu
Z desiti.

Stejné Spatny vysledek je potom znatelny u divky CD3, kde vychovatelka CV1 rozumi
divéinym nazorim a orientuje se pouze ve dvou oblastech zcela a ve dvou c¢astecné.
Jeji kolegyné je informovana o ndzorech divky pouze v jedné oblasti.

Dalsi Spatny vysledek je patrny u divky CDS5, kterd byla vychovateli opét oznacovana
jako manipulativni jedinec. Zde se vychovatelka CV1 orientuje ve dvou okruzich odpovédi
divky zcela a vjenom castecn¢, vychovatel CV3 divce rozumi ve dvou okruzich
a vychovatelka CV2 neméla pro divku vic pochopeni, nez ¢astecnou znalost toho,
co ma divka rada. Orientovala se tedy pouze v jednom okruhu z rozhovoru.

U divky CD9 maji potom oba vychovatelé pochopeni pouze v jednom okruhu zcela.
Vychovatelka CV1 ve ¢tyfech okruzich prokazala ¢aste¢nou informovanost o nazorech divky,
jeji kolega CV3 Castené znd nazory divky v péti oblastech.

Chlapec CDI10 je pro vychovatele také zcela neznamou. Prakticky se orientuji
oba pouze v tom, jaké sebehodnoceni chlapec ma, a v oblasti toho, co ma rad. Z ostatnich
oblasti se CV1 orientovala pouze v jedné ¢aste¢né, vychovatel CV3 ve dvou ¢astecne.

Stejné tak by mohly byt zhodnoceny mimo jednoho ditéte vSechny vysledky Setieni.
V ramci této rodinné skupiny vychovatelé u deviti déti z desiti nedokézali shodné s ditétem
odpovédét a tim potvrdit svoji znalost nazorli a postoji déti na vice nez Ctyfi z desiti
polozZenych otazek.

Jedinym ditétem, u kterého vychovatelé prokézali znalost jeho sebehodnoceni, ndzora,
postoji a hodnotovych orientaci, je plnoletd mladd Zena CD7, ktera byla ve shodé
SCV1 vosmi, sCV2 vsedmi a sCV3 vosmi vypovédich vyplyvajicich z rozhovoru.
Vychovatele CV3 divka sama jmenuje jako svoji diivérnou osobu v zatizeni, které se svétuje
se svymi problémy. V tomto piipadé ale neni div€inym nazoram piili§ vzdalena
ani vychovatelka, kterd na rodinné skupiné pracuje kratkou dobu. Ziejmé i diky div¢iné
komunikativnosti a otevienosti s ni dokdzala pomérné rychle navazat docela dobry vztah
a zorientovat se Vv jejim zebticku hodnot.

Zajimavosti je, ze stejn¢ jako v pfedchozich rodinnych skupinach A a B,
jsou i vychovatelé z rodinné skupiny C v nahledu na nazory, postoje a hodnotovou orientaci
déti velice jednotni. V ramci této rodinné skupiny je znatelny pouze jeden vykyv z tohoto

az velice podobného hodnoceni vychovateli, kdy ma v piipadé divky CD6 vychovatel
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CV3 shodné nazory sdivkou vsedmi oblastech zdesiti, zatimco jeho kolegyné
CV1 se s nazory divky shoduje pouze ve Ctyfech oblastech a CV2 pouze ve tfech oblastech
zcela a v jedné Castecné.

Vychovatel CV3 méa pro divku velké porozuméni a orientuje se v jejich postojich
mnohem lépe nez jeho kolegyné. S touto divkou vychovatel CV3 pracoval od jejiho ptichodu
do zafizeni pied tfemi lety, zatimco jeho kolegyné maji divku na starosti teprve devét mésici
a nenavazaly s ni prozatim zfejmé zadny vztah.

V ramci této rodinné skupiny se vychovatelé dobfe orientuji pouze v oblasti toho,
jaké je sebehodnoceni déti z jejich rodinné skupiny, co je pro né dulezité, jak si stoji
ve vrstevnickych vztazich v zafizeni i mimo né& a jakou planuji nejbliz§i budoucnost.
Ve vsech ostatnich oblastech vykazuji vychovatelé malou informovanost.

Vzhledem k tomu, ze vychovatel CV3 odpovidal na dotazy spojené se tfemi détmi,
jelikoz s ostatnimi jiz nepracoval, a kazda z vychovatelek potom podala deset vypovédi, bylo
v kazdém segmentu dvacet tii vypoveédi vychovateli k danému okruhu.

V segmentu K5 — Co chci mit jinak byli vychovatelé rodinné skupiny C ve shodé
s détmi pouze ve dvou odpovédich z dvaceti tii.

V segmentu K4 — Co nemam rad/a byli vychovatelé¢ informovani o postojich déti pouze
ve dvou vypovédich tplné, ve dvou potom castecné.

V segmentu K8 — Co oceniuji na DD se vychovatelé shodli s détmi pouze ve Etyfech
vypovédich z dvaceti tii.

V segmentu K9 — Nejvétsi prani, kouzlo se vychovatelé orientovali z dvaceti
tif odpovédi pouze Ctyfikrat Gplné a dvakrat castecné.

V segmentu K7 — Podpora dospélymi vychovatelé z dvaceti tfi odpovédi byli ve shodé
s détmi pouze v péti piipadech Gpln€ a ve tfech ¢astecne.

V segmentu K3 — Co mam rad/a zaznamenali vychovatelé z dvaceti tfi vypovédi shodu

s détmi v sedmi piipadech Gplnou a v jednom ¢éastecnou.

Souhrnna interpretace vysledku Setfeni prvni ¢asti vyzkumu ve vSech rodinnych
skupinach pro zodpovézeni VOI1:

Autorka prace po vyhodnoceni jednotlivych vypovédi pomoci otevieného kddovani
a rozfazeni do netfidénych metatabulek dospéla k vysledku Setfeni, ze kterého vyplyva,
ze se vychovatelé DD velmi dobfe orientuji vtom, co je pro déti dulezité
a co maji rady, jak si stoji vnavazovadni a udrzovani vztahll se svymi vrstevniky,

ale 1 jaky sebeobraz déti z jejich DD maji a jaké je jejich sebehodnoceni. U vétSiny déti maji
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vychovatelé ndhled i1 na jejich plany do budoucna. Ve vSech ostatnich oblastech
je jiz ale jejich minéni ve velké mife v rozporu s nazory a postoji déti.

Vychovatelé se nejméné ze vSech segmentli vyzkumného Setfeni orientuji v tom, co déti
nemaji rady a co by ve svém Zzivot¢ chtély mit jinak. Znalost téchto postoji déti by jist¢ mohla
napomoci k lepsimu utvafeni vztahl vychovatelli s détmi. Dulezitym se jevi byt tvrzeni deseti
déti z Sestnacti, které uvadi, ze nemaji rady Sikanu, konflikty, hadky a fvani. Toto tvrzeni
ziejme cosi vypovida o atmosféie v zafizeni.

Pfi¢inu problému je mozné dedukovat i z vypovédi vychovatela v dal$i ¢asti vyzkumu,
kde se ve velké mife zminuji vychovatelé o velké koncentraci déti S poruchami chovani
V zafizeni a nemoznosti fesit tuto situaci.

Originalni, ale zaroven i rozporuplna je potom navzdory casto podavané vypovédi
vychovatelll, ze by déti chtéli mit co nejvic volnosti a nejmensi fad, vypovéd’ dvou plnoletych
déti, které volaji po vétsi dislednosti a piisnosti a po nuceni do plnéni ukoli a Skolnich
povinnosti, jelikoz jsou si védomy toho, ze volny rezim pro né€ neni vyhovujici a bez dohledu
vychovatell nejsou schopny podéavat optimalni vykony.

S podporou dospélymi souvisi i to, Ze Vychovatelé nemaji pfili§ pfedstavu ani o tom,
jakou podporu z jejich strany by déti piivitaly, kdo je jejich oblibenou osobou a oporou
mezi dospélymi. Devét déti z Sestnacti se vyjadiuje tak, Ze by pfivitaly, aby s nimi
vic vychovatelé¢ komunikovali o jejich problémech, aby se jich ptali, s ¢im cht&ji pomoct,
co je trapi, mluvili s nimi, v§imali si jich, byli schopni je vyslechnout. Tento druh podpory
tedy déti zminuji nejcastéji. Podporu si také predstavuji jako pochvalu, radu a povzbuzovani
V tom, zZe vSechno zvladnou.

Jedno z déti nema nikoho z dospélych, komu by divéfovalo, dvé déti chodi se svymi
problémy za kymkoliv z dospélych, dalsi dvé déti si vybérové voli pouze feditele zatfizeni.
Jedno z déti chodi pak také za feditelem, ale je schopné jit i za jinymi dospélymi. Pokud
jim ovSem svéfuje, nejedna se v prvni fadé o vychovatele z jeho rodinné skupiny. T déti
maji své davérniky pfednostné nebo vyhradné ve vychovatelich na jiné rodinné skuping.
Pouze Sest déti z celkového poctu Sestnacti se sveéfuje a radi se svymi kmenovymi
vychovateli.

Dle autorky préace se zde odrazi vychovateli popisované promichévani rodinnych skupin
a prehazovani a ruSeni sluzeb vychovatelim z organiza¢nich divodii. V takovém ptipade
nemaji déti pevné dané ,,své*“ dospélé, na které by se mohly navézat, obracet a diivéfovat jim.
Vztahy se naopak timto postupem narusuji a déti samy hledaji ke komu se vztahnout.

Samoziejmé zalezi ale i na thlu pohledu, jelikoZ by se dalo také tvrdit, Zze déti maji alespon
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vétsi vybér v tom, skym budou komunikovat o svych problémech. To ale nijak
neospravedliiuje to, ze nemaji moznost navéazat kvalitni vztah s vyhradné o né pecujicimi
osobami. Svoji roli jisté bude hrat také porozuméni a empaticky piistup vychovateli.

V ramci tohoto segmentu dopadla nejlépe rodinna skupina B, kde vSechny déti tvrdi,
ze chodi za svymi vychovatelkami. Jedno znich se potom svéfuje i vychovatelce,
ktera kmenové vychovatele stiida ve sluzbach.

Stimto souvisi i to, Ze vychovatelé kvlastni $kod¢ nevi, co déti nejvic
ocenuji na détském domove. Déti nejcastéji — a to ve dvandcti piipadech z Sestnacti — ocenuji
na détském domove pravé vychovatele a jejich trpélivost s détmi v détském domovée a jejich
podporu.

Stejné tak vychovatelé nemaji piili§ prehled, co by bylo nejvétsim pranim déti, kdyby
mély moznost pouzit kouzlo k jeho splnéni, respektive co je tedy problémem, ktery povazuji
za nutné vyresit. Vychovatelé se ¢asto domnivaji, ze déti by chtély domu k rodic¢im. Z déti
se timto zpisobem ale vyjadrily jen tfi déti z Sestnacti. Jedno dité by to pak pialo tém, ktefi
domu chtéji. Tti dal§i déti by si ptaly Gpravy a zmény ve vztazich s rodinou, jedna divka
doufa spis jiz v zivot s piitelem. Dvé déti si pfeji materialni zajisténi pro DD v podobé tpravy

budovy a  lepstho auta. Dvé zdéti nic ménit nechtéji, vyhovuje

vvvvvv

vvvvvv

z tohoto DD.
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Otazka Kaod Segmenty CD1 az Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3
Vv rozhovoru CD10

1) Nic. Je to tak dobry.

2) Nevim, asi mi to tak

vyhovuje.

3) Chtéla bych delsi

vychazky. Abych

mohla tfeba jet nékam

dal.

4)...abychom travili vic

Casu spolecné!...si tieba

sednout a zahrét si tieba

Clovéce nezlob se...A

u toho si povidat. Pevné vedeni,

5) Nevim. Nic bych jasné stanovena

neménila. pravidla a jejich

6) To netusim. dodrzovani vsemi

7) Ucit az vecer...Ted zamgstnanci.

Vv dospélosti tomu ale Oddélené rodinky,

rozumim a pfiklanim se které budou

k verzi udit se po fungovat

prichodu domu... samostatn¢ a lepsi

8) Nic bych neménila. organizace

9) Mné to vsechno pracovni doby,

vyhovuje tak, jak to je. ktera by

10)...véci by se mohly zabezpecila, ze se ...vymezit ¢as na

délat podle potieby ane | ...vice Casuna u déti nebudou praci pro domov a

podle n&jakych ptipravu do Skoly a neustale stiidat pro volny ¢as...
Jak Vam/ ti plant...uceni vSichni individualni praci s vychovatelé. Kromé pracovniho
vyhovuje oblast hned po skole...uéit, az | détmi. To znamena, Nerusit sluzby v utery... zavést také
struktury asu v se mi chcee...uklidy, mif déti na rodince. | ramci vybirani vzdélavaci den, ve
domove? Co by prace na zahradé. Azto | Maximalné 4 — 5 déti | dovolené a kterém by byl cas
bylo dobré v ni bude potfeba, tak se na vychovatele ve neslucovat déti z pro vychovné
zménit? Kod V1 | udéla. sluzbg. rodinek. programy.
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Otazka v | Kod Segmenty CD1 az Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3
rozhovoru CD10

1) Nevim, asi nic.

Jenom auto.

2) ...byt nejenom bilé

pecivo, ale taky

tmavé...vic ovoce a

zeleniny. Rano..by

mohl byt uvareny

¢aj...porad mit sacky

na jidlo...by mohla

fungovat vana na nasi

rodince a ne jenom

sprchy.

3) Mné se tady vSechno

libi, nic bych neménila.

4) Stravovani. Jsem

vegetarian uz 4 roky a

tady je ve vSem

maso...vic spole¢né

stravenyho Casu jen

spolu s rodinkou...A

Vv zimé¢ jezdit na hory...

5) ...klubovnu na

zabavu...

6) Zmodernizovala

bych nasi rodinnou

skupinu...A rada bych

nékdy jela s domovem

k mofi. )

7) ...détské hiisté pro -..celkova

malé...n&jaky relaxacni modernizace budov

prostor s posezenim na ...Novy nabytek

zahradg... dovolenou stravovani. Méné

do zahranidi... zdravé vyzivy a vic

predevsim a hlavné normalni stravy

auto. oblibené u déti...

8) jiné jidlo...novy pokud déti radéji

auto...nova posilovna, neji cely den, jelikoz

jako vybavit to jim nechutna zdrava

strojema novyma. strava typu bulgur,

9) S budovou...jsem ¢ockovy karbanatek,

spokojena, pokoj mam tak je to Skodlivéjsi

prostornej a péknej, i nez, kdyz si daji

vybavenej. Jidlo mi svickovou. A tady se

tady docela déti nemaji kde

chutna...Obleceni mam dojist jako ve skole,
Jak Vam/ti hodné...Volny cas kde jdou domi, a
vyhovuje travim podle Nic. Nema cenu tam se naji toho, co
materialni sebe...jezdim domi na do déti nic cpat. jim chutnd. Plni se
vybaveni prazdniny...Nevim, asi Maji vSeho az dost | né&jaka nafizeni a
domova? Co by nic. ani¢eho si v nehledi se na ndzor
bylo dobré 10)Jiné materialnim ohledu | déti aniv
zménit? Kod V2 | jidlo...télocviéna. ...nové auto. vibec nevazi. nejmensim.
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Otazka Kod Segmenty CD1 az Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3
Vv rozhovoru CD10

1) Nemam moc rad

tetu...CV2. Tak by

mohl byt nékdo jinej u Oddélila bych

nas. vedeni z budovy.

2) Nic. Jsem spokojena, Déti se naucili

jak to je. zneuzivat toho, Ze

3) Nic bych neménila. chodi do feditelny

4) Nic, v8ichni jsou tu a obchazi

uzasni. vychovatele v

5) Tak to nic. jejich rozhodovani.

6) Nic bych neménila. Posilila bych

7) Ja si myslim, Ze je vychovatele.

uplné jedno, kdo je Jednak ve

kde...i jestli muzsky sluzbach, aby

nebo zena. VSichni jsou nedochazelo praveé

si tady rovni. Maji ke zruSeni sluzeb a

stejnou autoritu. Neni slu¢ovani déti a

tady potieba nic ménit. mohly se vybrat

8) Asi bych nic dovolené, ale taky o

neménila. no¢ni tety. Bylo by dobré ziskat

9) Aby se na moji Minimalng& by mladého a aktivniho

rodince vychovateli mély byt ve dvou | Vychovatele muze.

chovali k nam tak, jak na sluzbg...vic .. .lepsi spoluprace
Jak Vam/ ti mi K nim...ja vzdycky Skoleni, by byla dobra.
vyhovuje uklizim, a kdyZ ma mit vzdélavani, které Obcas zde vazne
personalni ten den sluzbu na uklid ma smysl. A komunikace. Kazdy
obsazeni nédo jinej...tak kdyz supervize by byla si déla, co chce,
domova? Co by mu to feknu, je hned potieba... taky nejsou Zadna
se mélo proti mné... ...psycholog a posilit managerské | pravidla pro uréité
zménit? Kod V3 | 10) Nic. etoped Vv zafizeni. schopnosti vedeni. | Cinnosti.
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Otazka v
rozhovoru

Kod

Segmenty CD1 az
CD10

Segment CV1

Segment CV2

Segment CV3

Otazka smérem
k détem:

Co myslis, ze
nejvic
ovlivituje Vase
vztahy s tetami
a strejdy?
Otazka smérem
k
vychovateltim:
Co nejvic
ovlivituje Vase
budovani
vztahu s détmi?

Kod V4

1) Nevim. Asi chovani.
Taky tfeba hadani

s rodi¢ama. Ze tfeba se
hadaji s tatou, a pak
tteba uz maji horsi
vztah. Ale nevim jako,
jsou furt stejni.

2) Chovani décek.
Jejich slovnik, nadavky,
lhani a podvadéni...i
penize. Ze nemiizeme
moc ¢asto jet na n¢jaké
vétsi vylety, kde bysme
mohli byt jen spolu.

3) Nevim. Hadani se

s déckama? Nevim.

4) Chovani
décek...ktery tady
délaji ty konflikty.

5) Vylety a
zabava...Pak se dost
pozname.

6) Hlavné $patné
chovani nékterych déti
tady...vulgarné
nadavaji vychovatelim
a chovaji se k nim
celkove hrozné
nevhodné.

7) Kdyz se k nim
chovaji décka
...Vzajemnym
respektem. Taky debaty
a rozhovory s nimi.
Chovani décek.
Spole¢ny vylety mé
napadaji.

8) Nase chovani.
9)...jak se k nim
chovame... jaky tieba
oni maji problémy.
10)... chovani,
podvadéni nebo lhani.
Jak se k nim décka
chovaji.

Vék déti, moje
zkuSenosti a ty jejich
taky, pak osobnost
deéti i moje
osobnostni rysy a
taky jejich pohlavi.

Stiidani sluzeb a
jejich slucovani.
Neshody s
nekterymi kolegy v
nazorech na
vychovu déti. Neni
mozné nastavit si
pravidla a systém v
praci. Taky
existence rodicu.
Mnohdy s nimi
nejde normalné
spolupracovat,
naopak vSechno
stagnuji, kazi, déti
Stvou proti nam,
zatizeni, podporuji
je v nepravostech.

Toho je celé fada.
Nespoluprace
pracovnikti domova,
nedodrzovani
domluvenych
pravidel, legislativa,
chovani déti, ze déti
nemaji o nic
opravdu zajem, to,
Ze tu jsou déti, které
tu nemaji co délat,
patfi do jiného
zafizeni a neni vile
to zmenit
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Otazka Kaod Segmenty CD1 az Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3
Vv rozhovoru CD10
1) Décka. Maji radi
déti.
2) Ze pomahaji détem,
ktery to potiebujou...je
to trochu jak v roding.
3) ...muzou pomahat.
Aby se mély décka lip.
4) ...vychovatel neméa
déti, tak se miize aspon
starat o ty cizi.
5) PohodInost, klid. A
ze jsme tady jedna
velka rodina.
6) Ze mizou n&komu
moc pomoct. Ze
pomiizou détem, které
jsou vlastné skoro
Otazka smérem uplné bez rodicd. Bez
k détem: Co zazemi.
myslis, ze maji 7) Radi se bavi s détmi,
vychovatelé celkove¢ maji asi radi
radi na své décka. Chtéji pomahat,
praci tady? vychovavat je.
Otéazka smérem 8) ...maji radi
K décka...kdyz jsou S riznorodosti prace,
vychovateliim: hodny a kdyz se chovaji | pestrosti aktivit s Libila se mi vzdycky
S &im jste slusné. détmi. Taky mi prace s détmi.
spokojeni ve 9) Tak to nevim, ja vyhovuje pracovni Pracuji s nimi cely
své préci, co na bych sem nesla délat. doba a dostatek Bavi mé prace s zivot. Tady je to ale
ni mate radi Kod V5 | 10) Nevim. volného ¢asu. lidmi a s détmi. dost slozita prace.
1) No, décka, to, ze je
muzou vychovavat.
2) Nevim.
3) ...vydélavaji taky
vyplatu, Ze...a pomahaji
déckam.
4) Aby ty décka, co
nemuizou, nebo nechtéji
bydlet u rodi¢ti, mohly
vyrustat prosté v klidu.
5) Asi ukazat déckam
spravnou cestu.
6) Cht¢ji se starat o
deéti, které nemaji
Otazka smérem rodice a predat jim své
k détem: zkuSenosti ze zivota.
Co je motivace 7) Snazi se prosté
vychovatelt, vychovavat slusné déti,
aby tu aby néceho V zZivoté
pracovali? Pro¢ dosahly, aby z nich
tu chtéji mohli mit radost.
pracovat? 8) Asi penize, ne? Ze si
Otazka smérem jako vydélaji vyplatu. Usp&iné zapojeni Moc jinych
K 9)...nékomu pomoct, nekterych déti do pracovnich moznosti
vychovateltim: aby tfeba mél lepsi zivota po odchodu z v pedagogice tady
Jaka je Vase Zivot. domova. A obcasné neni. Nevim. Snad
motivace k 10)To taky uspéchy déti v dobé To, Ze snad z nich | alespon z nékterych
praci v nevim...nékomu chcou | pobytu v domove. jednou néco téch déti néco do
domové? Kod V5 | pomahat? Tteba na soutéZich... | bude... budoucna bude.
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Otazka v | Kod Segmenty CD1 az Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3
rozhovoru CD10

1) Rvani, hadani se,

utikani. Zlobeni.

Abysme je nezlobili a

trochu jim pomahali.

2) Hadky s détmi.

Rvani, lhani...d&cka

délaji ostudu. . .fesit . .

jejich problémy ve Nejednotny

skole. kolektiv. Nic, na

Asi aby se décka lip cem se tady

chovaly. domluvime,

3) ...d&cka hadaji a neklapne... A

nadavaji jim...utéky, a deck'% tOh,o .

kdyz tfeba nékdo dojde dokézou tplné

pozdé¢ z vychazky a fant?,stlcky .

maji o ného strach. vyuzivat. Tfeba se

...hodngjsi décka. fekne, Ze ma dité

4) Kdyz décka omezene

z domova ute¢ou, nebo vychazky, ale ]

délaji n&jaké jiné kolega chee mit

problémy. klid, tak ho pusti

Asi nemit s nama tolik ven. NP a L

starosti a problémil. samozrejme, ze t

5) Hadky s déckama, do§pe11, co na to

problémy, co décka kasjlof.l’ t1jsou

udélaji ve §kole nebo frajefia

nékde jinde, a oni je nejobhbenejm:..

pak musi fegit. Taky omezené

Asi by chtgli néjakou pravomoci, které

mistnost, kde by mohli Nejsou ani presnc

nékdy byt jen oni sami deﬁnovgne. .No'a

a kde by si mohli tetkyvlegls}atlvnl

popovidat o viem a zalez1tost1: e

svéfit se s problémama. Pravomoci rodici

6) Vulgamni slovnik by se néjak mely

nékterych déti. A jejich omezit Hodné

nevhodné a ostudné casto t_° .

chovani. komplikuje tfeba

Asi lepsi podminky. doktory, vySetfeni | ye otieba presngii

Hlavng dé&ti, co pro Skolu nebo vymezit a vyzadovat

nebudou sprosté a Hlavné velika jednani na Gfadech | o vinnosti déti v

budou se chovat kumulace atak Tadyseo | gomove .. kdy je

normélné. problémovych deti... | decka stardme cely | «as na praci a kdy je

7) ...nesnasi stiidani ...zatazovani déti s rok 2f" hodin volny ¢as...Péstovat

sluzeb, smén...pravidla | poruchami chovani dennfa, avle pok}%d. u déti lepsi vztah k

pak nékdy nedodrzujou. | do détského domova, | S€ Maneco vyfidit, | gomovu. A

...fungovat vic jako kam prosté nepati. .. honi se n}a‘tka nebo | o dnaudovat je
Otazka smérem opravdova rodina. Aby | neprichodnost v otec.. .Me]} koufeni. Trapi mé
k détem: se nestiidali, aby méli pfipadé, 7e zidame o | bychom mit taky chovani déti...ze
Co nemaji na starost jenom svoje pfemisténi, neochota | VICPravo mluv1tvdo prakticky s tim nic
vychovatelé décka z rodinky a aby to Tesit. tth), kd}i Eadyo uz nemuzeme délat. ..
radi a co by mohli se vénovat jenom | Déti maji rodice, fhte nemuze zustat, legislativné je
chtéli mit jim. A taky by chtgli, ktefi jsou jejich je potteba ho zabezpedeno to, Ze
jinak? aby o to méli ty décka | zakonnymi zastupci. | Premistit. Jetu déti prakticky
Otézka smérem zéjem... Rodice nemaji vibee | hodné détis | pemizeme nijak
k 8) Kdyz se tve. Taky 0 nic z4jem, neho i poruchou chovani, | potrestat,
vychovatelfim: lhani a Gtéky. Hodny z4mérné stagnuji které jsou pro ...motivace, které
Jaké vnimate deéti...vic délat vylety, a | zélezitosti kolem ostatni az mame k dispozici,
nejvetsi aby to décka zajimalo. déti, ale domov musi nebezpetné, ale jsou neuc¢inné. Moc
problémy ve A aby décka nekoutili, | na viechno mit jejich | neni zdjem to feSit. | se hledi na prava
své praci? Co nepily a nebraly podpisy, souhlasy, Porad se ceka, déti a nedohlidne se
Vas trapi? Co drogy...jako aby shanét je, doproSovat | dava se Sance, tak daleko, kam az
Vés omezuje? Ko6d V6 | nezacaly. se jich. délaji se to vede.
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9) Hadky, fev, 1zi a
pomluvani od décek.
Hodnéjsi décka. A asi
aby mohli vic
rozhodovat. Tieba
nékoho potrestat, kdyz
uZz to s nima nejde. ..
10) Kdyz jim
ptehazujou
sluzby...nékdo
nedodrzi trest, nebo
néco co bylo mezi nima
domluveny...décka
fvou a hadaji se.

...mit to vic jak

Vv rodiné. Mét svoje
décka, mét to s nima
vyjasnény a fungovat
prosté vic v klidu.

ptipadovky a zase
se dava Sance a nic
se nedgje. Ceka se,
az se néco stane...
Taky by bylo
potieba vic financi.
Tteba na nové
auto. Nebo na
pobyty s détmi.

Otazka pouze
pro
vychovatele:
Jaké je
rozloZeni déti
(vek, pohlavi,
pocty) na
rodinnych
skupinach a
komplikuje to
né&jak praci

Nerovnomeérné
rozlozeni. A
komplikuje to
vztahy, zejména
mezi vychovateli.
Neni vhodné starsi
déti mit samostatné

Od 15 let u mé na
rodince. Divky i
kluci. Na domové
jsou ted’
momentaln¢ déti
od 5 let. Vztahy tu
komplikuji hlavné
ty déti, které maji
své psychiatrické
diagnézy a jsou
nevhodné pro
pobyt v tomhle
typu zatizeni. Déti
s poruchami
chovani prosté v
takovém rezimu,
ktery je volnéjsi
...nedokazou

normalné fungovat.

Dalsi komplikace
nastane, kdyz se
slucuji sluzby a
vznikne tim padem
nesouroda skupina

SmiSené osazenstvo.
Vsichni nad 15 let.
Divky i
chlapci...spolu
nejsou v dobrém
vztahu. Nedokazou
se domluvit na
n¢jaké ¢innosti...
Vzhledem k v&ku se
uz tézko motivuji,
tézko je n&jak ménit
a vychovavat. Neni
to moc vhodna
varianta, ze jsou
vSichni velci
pohromad¢. Neuci
je to pomoct

s mensimi, podilet se

vychovatelim? | Kod V6 - na jedné budove. déti. na ¢innosti rodinky.

Legislativni

podporu by nam Zménou

mohl dat. Vetsi legislativy...ze

nezavislost, podpoti finan¢né

volnost. Ubrat moznosti

prav rodi¢um, ktefi | vzdélavacich aktivit

se o déti viibec udétiaiu

nestaraji, abychom | dospélych...potieba

nemuseli zanimi s | modernizovat

kazdou malic¢kosti. | budovu. A nové,
Otéazka pouze A vic financi. bezpecné auto. A
pro Moznost sehnat si kazda rodinka aby
vychovatele: Zmé&nou zakonu. sponzory na véci, alespoi 1x za mésic
Jak by Vas Aby po dobu pobytu | které nam stat pravidelné mohla jet
mohl stat, ditéte v domoveé nezaplati...Taky si | spolecné na vylet.
potazmo nebyli zakonnymi myslim, Ze I s pfespanim. Aby
ziizovatel zastupci rodice, ale modernizaci mobhla rodinka travit
podpotit ve teditel détského budovy by to spolu ¢as mimo
Vasi praci Kod V7 - domova. chtélo dost nutné. domov.
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Otazka v | Kod Segmenty CD1 az Segment CV1 Segment CV2 Segment CV3
rozhovoru CD10
Zda se mi, ze
spoluprace je uplné
Otazka pouze To je individudIni. nmalrrrlll Il?(?rlrrln.lii?ll'?
ro—p— Nekdy ano, jindy Zivot Rogin !
pro . naopak spis rodice o oy L.
vychovatele: Komplikuii vichovu vétsinou viibec Jak ktera rodina.
Dé se ve Vasi dsti ls) , mj Y nefungujici, se Neni to tak, ze by se
praci vyuzit nevh:gn m Spatnou socialni dalo pausalizovat.
spoluprace sasahov {1}1]1 im situaci, s malym Ale obecné je ten
s rodinou? Kod V8 - ) zajmem o své déti. | zdjem maly.
Kéd VI1: ,,Casova struktura“: Vychovatelé si vramci Casové struktury prace

v détském domoveé predstavuji zejména organizacni zmény. CV1 by pfivitala mensi pocet déti
na rodinnych skupinach tak, aby mél kazdy vychovatel na starost maximalné pét déti a mohl
vic Casu vénovat individudlni praci s détmi i ptipravé do skoly.

Jeji kolegyné CV2 si mysli, Ze by se mélo dbat predevSim na lepSi organizaci pracovni
doby vychovateld tak, aby nedochazelo k nahrazovani sluzeb vychovateli z jinych rodinnych
skupin a ke sméSovani déti z riznych rodinnych skupin.

CV3 pak vyjadiuje sviij ndzor, ze by ¢as m¢l byt lépe de€len mezi individudlni
a volnocasové aktivity na jedné stran¢ a préaci pro domov a vlastni vzdélavani déti na strané
druhé. Predstavoval by si zavedeni pracovniho dnu a vzdélavaciho dnu tak, aby déti védély,
Ze tento Casovy prostor je vymezen pro tyto Cinnosti. Pfal by si tedy vice strukturovat
¢as a rezim v zafizeni.

Déti se nejcastéji, totiz Vv Sesti pfipadech z deseti, vyjadiuji tak, ze potiebu zmén

v Casové struktufe DD nevnimayji.

Kéd V2: ,Materialni vybaveni“: Vychovatelka CV2 se vyjadiuje ve smyslu,
Ze materialni vybaveni je dostaCujici a nema cenu nic dalSiho fesit, jelikoz si déti vibec
ni¢eho nevazi. Jeji kolegyné CV2 by chtéla feSit nové auto. Vychovatel CV3 se vyjadiuje
v souladu s nejcastéji zminovanym problémem, ktery vidi déti. Jmenuje pfedevsim potiebu
zménit stravovani v zafizeni. Poukazuje na to, Ze détem tato zdrava, podle natizeni pro Skolni
jidelny vafena strava nechutnd, a tak radéji neji. Vzhledem ktomu, Ze se nemaji
ale kde ,,dojist®, je to podle n¢j zasadni chyba. Také by ptivital modernizaci budov DD.

Nejcastéjsi odpoveédi déti rodinné skupiny C je zména jidelnicku. Zminuji se o ni Ctyii
déti z deseti. Jidlo jim nechutnd, nemaji moZnost volby mezi tmavym a svétlym pecivem,
chybi jim ovoce a zelenina, jsou vegetariani, vSechna jidla jsou ale z masa.

DalS§im casto zmifovanym problémem je podle déti auto, které by chtély vymeénit
tii déti z deseti.
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Na stejné urovni se potom pohybuje poteba vyletl, pobytu v zahrani¢i nebo na horach,
kterou tfi déti vnimaji jako nenaplnénou. Jedna z divek pak tika, ze by prosté chtéla vic Casu
straveného spole¢né jen s rodinkou.

Ctyti déti by rady naplnily sva pfani ohledné prostoru pro volnodasové aktivity
a sportovni vyziti a pozadovaly by klubovnu, fungujici posilovnu, télocvicnu a htiste
na zahradé¢.

Pouhé dvé déti by nic neménily a vSe jim vyhovuje.

Da se fict, Ze déti by chtély mit moznost byt Castéji pohromadé¢ s rodinkou, jezdit
na vylety a dovolené, k cemuz ale potiebuji spolehlivé a bezpecné auto. Déle by chtély
mit celkové vic prostoru pro aktivni traveni volného casu. Nejvétsi problém je ale pro déti

strava, hlavné potom nemoznost volby v tom, co chtéji jist.

Kéd V3: ,,Personilni obsazeni“: D¢ti by v persondlnim obsazeni neménily nic.
Osmi détem ptipada vSe naprosto v poradku.

Jedna z divek by si pouze prala, aby byli vychovatelé ke vSem spravedlivi a méfili
stejnym metrem. Jeden zchlapci by vyménil CV2 za jiného vychovatele, jelikoz
si s vychovatelkou nerozumi.

Vychovatelka CV1 by ptivitala v zafizeni psychologa a etopeda. CV3 si mysli,
Ze je tfeba ziskat aktivniho mladého muZe vychovatele. Také naraZi na nepfili§ kvalitni
spolupraci vychovatell, nebot’ dochazi k porusovani domluvenych pravidel a mezi samotnymi
vychovateli vazne komunikace. Nejvic potiebnych zmén avizuje CV2, ktera si mysli,
ze by vedeni mélo posilit své managerské dovednosti a byt oddéleno z budovy, jelikoZ jeho
pfitomnost ovliviiuje vztahy v zafizeni, nebot’ se déti naucily obchazet rozhodnuti
vychovatelt tim, Ze chodi ptimo za feditelem. Ptala by si také posilit ivazky vychovatelt tak,
aby nedochdzelo k ruSeni sluzeb a slucovani déti z rlznych rodinek. Zaroven si mysli,
Ze je tieba posilit i no¢ni sluzby, aby nebyla v zafizeni v noci jen jedna asistentka pedagoga
na dvé budovy. CV2 by také pfivitala vic kvalitniho vzdélavani, které dava smysl, a supervizi,

ktera je v tomto typu prace potiebna.

Kéd V4: ,,Vztahy déti s vychovateli a co je ovliviiuje*: V tom, co nejvic ovliviiuje
vztahy s vychovateli, maji déti rodinné skupiny C pomérné jasno. Devét déti z deseti déti
jmenuje zejména Spatné chovani nékterych déti. Zminuji lhani, podvody, ale zejména chovani

déti, které cilené vyvolavaji konflikty, hadaji se a kiici na vychovatele, vytvafi v zatizeni
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Spatnou atmosféru. Jeden s chlapci se potom vyjadiuje tak, ze stejné konfliktni situace
vyvolava i jeho otec.

Tti z déti také zminuji vylety, jako Cinitele pro doby vyvoj vztaht s vychovateli. Pouze
jedno dité se domniva, ze vztahy nejvic ovliviiuji rozhovory a debaty s vychovateli. Dalsi dité
se domniva, ze vztahy déti a vychovateli ovliviiyji také problémy dospélych, které aktudlné
fesi.

Vychovatelka CV1 si mysli, ze jeji vztahy s détmi ovliviiuji jejich vek, pohlavi,
obojstranné zkusenosti a to, jaké osobnostni rysy ma ona i déti.

Vychovatelé CV2 a CV3 se oba shoduji v tom, Ze na vztazich s détmi se podepisuje
nespoluprace a neshody mezi vychovateli v zatizeni, ktefi nejsou schopni si nastavit pravidla
fungovani a hlavné je poté i1 dodrzovat. Tato situace prameni z rozdilného pfistupu
a vychovnych styli jednotlivych vychovateli a nenastaveného systému. Problém vidi
CV2 také ve spojitosti se sluCovanim a stfidanim sluzeb na rodinnych skupinach.
CV2 také jako komplikaci vztahti chape existenci rodici, kteti misto spoluprace s vychovateli
déti kazi a Stvou proti zafizeni i vychovatelim a déti podporuji v nepravostech.

CV3 narazi na problémy legislativniho charakteru a také na nezajem déti o jakékoliv
aktivity. Také se zminuje o détech, které pres své poruchy chovani zastavaji v détském
domové, pricemz neexistuje vule tuto situaci fesit. Da se Fict, ze se vychovatel v tomto tvrzeni
shoduje s détmi, které také chapou napjatou atmosféru ve spojitosti s chovanim téchto jedincia

jako hlavni problém v jejich vztahu s vychovateli.

Kod V5: ,,Co maji vychovatelé radi na své praci, co je k ni motivuje*:

Vychovatelka CV1 oceniuje piedev§im pestrost aktivit, které mulze pii péci o déti
absolvovat. Také ji vyhovuje pracovni doba, pfi které ma dost volného ¢asu. Motivaci jsou
ji Gspéchy déti na soutézich a u nékterych déti uspé$né zapojeni do zivota po odchodu
ze zafizeni.

Vychovatelé CV2 a CV3 fikaji, ze maji praci sdétmi radi a bavi je.
Ktomu ale CV3 poznamendva, ze s détmi pracuje cely zivot, prace v détském domové
ptilezitosti a snad 1 to, ze z nékterych déti néco bude. Jeho kolegyné doufa v totéz.

S témito dvéma vychovateli se shoduje vétSina déti z jejich rodinné skupiny, pficemz
si Sest déti mysli, Ze vychovatelé maji na své praci radi pravé déti, praci s nimi a moznost jim

pomahat a vychovavat je. Stejné tak chape i osm déti motivaci vychovateli k jejich praci
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jako lasku k détem, moznost nékomu pomoct. Dvé déti také ale originalné upozornuji na fakt,

ktery nelze ptehlédnout, a to, Ze vychovatelé maji jako motivaci svoji vyplatu.

Kéd V6: ,,Co vychovatelé nemaji radi, co jim praci komplikuje*“: Vychovatelé
zrodinné skupiny C Se shoduji v tom, ze nejvétSim problémem v jejich praci je vysoka
kumulace déti s poruchami chovéni v zatizeni, které ma volny rezim. Legislativné neni mozné
pouzit v ptfipad¢ nevhodnych projevii v chovani déti odpovidajici a ucinné sankce
nebo rezimova opatieni. Zaroven hovoii o neochoté tuto zalezitost a neprichodnost systému
resit tak, aby tyto déti byly v¢as pfemistovany do odpovidajiciho typu zafizeni. Vychovatel
CV3 1ika, ze by mély byt jasné dany i povinnosti déti viici zafizeni a mélo by se trvat na jejich
plnéni. CV1 a CV2 zminuji také dalsi legislativni problém, kdyz si st€Zuji na nutnost souhlasu
rodi¢l u nejriznéjSich formalit v péci o déti a poukazuji na nutnost ptenést v dobé pobytu déti
prava rodicu z veétsi ¢asti na zatizeni.

Z vnitinich problému pak zejména opétovné CV2 a CV3 zminuji Spatnou komunikaci
mezi pracovniky DD, jejich nejednotnost, nedodrzovani domluvenych pravidel a vyuZzivani
této situace problémovymi détmi.

Vychovatel CV3 hovoii také o potiebé odnaucovat déti koufit. Jde 0 prvni takovy
a originalni vyrok mezi vychovateli. Pfestoze vétsina déti z DD nad 13 let v€ku jmenuje jako
to, bez ¢eho nemohou byt pravé koufeni a cigarety, coz je dokonce i v rozporu s platnou
legislativou, valna vétSina vychovateld tento fakt viibec nereflektuje.

Pokud se jednd o rozlozeni déti vramci rodinnych skupin, hovoii vychovatelé
CV1 a CV3 0 nerovnomérném rozlozeni déti, jelikoz na jejich rodinné skupiné jsou jen déti
od 15 let. Kazdy ale nahlizi na vé&c jinou optikou. CV1 si mysli, ze tato situace komplikuje
zejména vtahy mezi vychovateli, zatimco jeji kolega popisuje to, Ze nevhodnost tohoto
¢lenéni je vtom, Ze déti se neu¢i pomahat s chodem zafizeni, péci o mladsi, ani podilet
se na ¢innostech DD. Také vidi problém v organizaci jakékoliv Cinnosti, jelikoz déti tohoto
véku nemaji o nic zajem a na ni¢em Se nedokazi domluvit.

CV2 kolegyné¢ také tikd, Ze na rodince ma déti az od 15 let, jako problém ale vidi pouze
nevhodné chovani nékterych déti a opét sluCovani sluzeb, diky kterému vznikd nesourodé
skupina, na kterou ziejmé ve svych sluzbach neni zvykla.

Déti rodinné skupiny C si v deviti ptipadech mysli, Ze vychovatelé nemaji radi
problémy v chovani nékterych déti, hadky s nimi, jejich fvani a vulgarnost, ale i utéky,
jelikoz se o déti obavaji. Ojedinéle se vyskytl i nazor, ze bude vychovatelim vadit koufent,

alkohol a drogy, ale ze budou chtit mit vychovatelé 1 vétSi pravomoc potrestat déti za Spatné
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chovéni, coz ted” vychovatelé¢ podle déti nemaji. Dvé z déti se domnivaji, Ze by chtéli
vychovatelé vétsi zajem déti o spolecné ¢innosti a dveé déti si vSimly také toho, Ze vychovatelé
nemaji radi stiidani ve sluzbach a to, ze kolegové nedodrzuji pti svych sluzbach domluvena
pravidla.

Déti jsou, jak se zda, Vv otdzce toho, co jejich vychovatelé nemaji radi, velmi dobie

orientovany.

Kéd V7: ,,Podpora vychovateli*“: Vsichni tfi vychovatelé se shoduji na potiebé
podpory ze strany statu a zfizovatele formou zmén v legislativé. Tyto zmény by mély
byt predevsim v oblasti pfenosu prava zastupovat déti zijici v détském domové pfi vytizovani
jejich opravnénych zajmt a narokd z rodic¢l na zafizeni. Také by podle CV2 a CV3 bylo
vozidla, ale také na samostatné pobyty rodinek mimo zafizeni, vylety, na které nemaji
moznost vyjizdét. CV3 také zminuje potiebu podpory vzdélavani jak u déti,

tak u vychovateld.

Kéd V8: ,,Spoluprace s rodinou“: Vychovatelé¢ rodinné skupiny C nechtéji ptistup
rodin pausalizovat. Dva ale hovoii o tom, Ze je z4jem o spolupraci spi$ maly. Rodiny maji
jen maly zdjem o déti. CV1 tikd, Ze nektefi rodie zdjem maji a jini spi§ naopak nevhodné

zasahuji do vychovy déti.

Souhrnni interpretace vysledku Setfeni druhé casti vyzkumu ve vSech rodinnych
skupinach pro zodpovézeni VO2:

K ¢asové struktuie dne a prace v zafizeni se osm déti vyjadiilo v tom smyslu,
7e jim nic neschéazi, nebo je jim jedno, jak je ¢as strukturovan. Ctyfi déti by uvitaly delsi
vychézky, aby mohly odjet z obce do vzdéalenéjSiho mista a mély volnéjsi rezim. Pouze jedno
z déti nechce mit pracovni den. Jedna z divek se vyjadiuje tak, ze se v zafizeni nudi
a chce vic volnocasovych aktivit. Jeden z chlapct by si pak ptal Gplné volny rezim a véci
d¢lat, az budou potieba a ne podle plant.

Dva vychovatelé nemaji potifebu n¢jakych zmén v Casové struktute. Ostatni vychovatelé
se ve tfech pfipadech zmiinuji o potfebé nekratit sluzby vychovatelii, nemichat rodinné
skupiny a potfebé lepsi organizace pracovni doby ze strany nadfizenych tak, aby k témto

situacim nedochazelo a mohli travit vic €asu jen se ,,svymi,, détmi.
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Dvakrat je zminéna i potfeba Casu na pfipravu do vyucovani u déti z mistni zakladni
Skoly — jedna z vychovatelek si mysli, Ze jsou déti pietézovany a druha, ze by mélo byt méné
déti na rodinkach, aby se ptiprava dala kvalitné zvladnout.

Ctytikrat se potom jednotlivi vychovatelé vraci k tomu, Ze je potieba vic strukturovat
Cas a nastavit v zafizeni rezimova opatieni a pravidla, kterd by ale nasledné¢ také méli vSichni
dodrzovat.

D¢ti tedy neshledavaji v Gasové struktufe nic zasadniho k feSeni, c¢ast znich
by se spokojila s delsimi vychazkami. Vychovatelé si naproti tomu mysli, ze by se m¢l ¢as
vice strukturovat do jednotlivych ¢innosti s détmi. Mélo by se vénovat vic pozornosti Skole
a individudlni praci. Vychovatelé by méli pracovat na svych rodinnych skupinach,
které by mély byt oddélené a nemichat se.

V cCasové struktufe by ziejmé v souhrnu bylo vyhovujici pro ob€ strany mit moznost
,byt vic spolu®, urcit si sva jasna pravidla, ktera budou dodrzovat vSichni ¢lenové rodinné
skupiny tak, aby bylo mozné plnit vS§echny své povinnosti, ale zaroven i vyjit vstiic narokiim
déti na vétsi volnost a moznost traveni umérné ¢asti volného casu podle svych ptedstav.
Bylo by tfeba nastavit rezim a pravidla a také je nasledn€¢ dodrzovat. K tomu vSemu by byla
pro vychovatele dobra podpora nadfizenymi, kteti by jim lépe planovali jejich praci tak,
aby jejich pozadavky v této oblasti bylo mozné naplnit. Také by bylo zifejm¢ vhodné
dohodnout si lepsi systém spoluprace s mistni zdkladni Skolou, aby nedochazelo k situacim,
kdy déti, zejména s IVP, v disledku obsahlé ptipravy do vyucovani jiz prakticky nemaji
zadny volny cas pro odpocinek a aktivni traveni volného casu v pribéhu pracovnich dnd,
kdy probiha skolni vyuka.

V materidlnim vybaveni DD déti zdlraziuji v osmi pfipadech potifebu zmény
stravovani. Mluvi o tom, Ze by chtéli mit tradi¢ni jidla, ne jen zdravou stravu.
Zminuji také jednotlivé potraviny jako cibule nebo maso, které nemaji rady. Tyto potraviny
jsou vS8ak uzivany v kazdém jidle, tudiz déti radéji neji. StéZzuji si 1 na nemoZnost vybrat si,
co chtéji jist, na to, Ze si nemohou vybrat, zda budou jist celozrnné pec€ivo nebo bil¢, na malo
ovoce ve strave. Ponejvice poZzaduji zatazeni sladkych jidel do jidelnicku.

S détmi se shoduji 1 dva vychovatelé, ktefi ve svych vypovédich tuto situaci také
zminuji s poukazem na to, ze se détem dostdva malo sladkych jidel a sladkosti celkove,
slozeni jidelnicku neni dobré a déti se nemaji kde ,,dojist*.

Sedm vypovédi déti potom zmiiluje potiebu prostoru pro volnoCasové aktivity

jako je t€locvicna nebo posilovna, klubovna, hfisté a prolézacky a také relaxacniho prostoru
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na zahradé. I v tomto bod¢ se déti shoduji s vychovateli. Dvé vypovédi vychovatelii hovoii
o potieb¢ hernich prvkl v zahrad€ a hiisti, ale také o modernizaci sportovniho vybaveni.

Déti by také v péti pripadech chtély koupit nové, bezpecné auto pro vic osob, aby mohly
jezdit spolecné€ na vylety a akce. Vychovatelé sice auto zmifuji v ramci jinych segmentt
vyzkumu, ale i je tato véc zietelné trapi.

DalSich pét zminek v oblasti materidlniho vybaveni déti vénuji potiebé modernizace
budov a vybaveni DD, jeho zutulnéni. | v tomto jsou s nimi za jedno dvé z vychovatelek.
Ty by chtély jednak oddélit rodinné skupiny, ale také zutulnit prostor a piiblizit zivot
v DD normalnimu bydleni v tradi¢ni roding.

Dalsi oblasti, ve které¢ déti vidi mezery v materialni strdnce véci, jsou vylety, pobyty,
dovolené. Déti by rady jezdily na atraktivnéj$i pobyty a byly na nich se svymi vychovateli
Castgji. Pro tuto variantu se vyjadiily Ctyfi déti. Vychovatelé se v této casti k pobytim
a vyletim nevyjadiuji. O potiebé Castéji jezdit pouze se svymi détmi z rodinné skupiny
na vylety a pobyty a potieb¢ jejich financovani se ale zmifuji v jiné ¢asti vyzkumu.

Déti ve vétSin€é zmiiuji na prvni pohled celkem lehce splnitelnd prani. Zajistit ale to,
aby velkd budova byvalého klastera byla mensi a hez¢i, neni mozné. Splnit pfani CastéjSich
sladkych jidel se stava slozitym v prostiedi Skolského zafizeni se Skolni jidelnou, ktera musi
dodrzovat normy nastavené pro Skolni stravovani. Také pozadavek pocitace s heslem
na pokoji jednoho z chlapcii, ktery méa problémy se zvladanim projevli ve svém chovani
a navic svllj pokoj sdili s dalSim, mlad$im chlapcem, je zfejm¢ nepfili§ redlnym. Pocita¢
je na rodinné skupin¢ détem volné pfistupny v obyvacim pokoji a po vétSinu dne také détmi
neobsazen. TudiZz zde m4 tento chlapec dostatek prostoru pro jeho pouziti. Zde narédzime
mimo jiné na problémy ¢asto zminované v ramci debat o tstavni vychoveé — neosobni prostory
velkych Ustavnich zafizeni, které jde jen stéZi pfetvofit na utulngjsi byty. AC je zafizeni
stavebné rozdéleno na rodinné skupiny, nelze zabranit sméSovani déti z jednotlivych rodinek.
Dale pak nemoznost vybrat si jidlo podle vlastniho vybéru, jelikoz je jidelni¢ek opét v duchu
ustavnosti dan takzvanym plnénim ,,spotfebniho koSe* a hygienickymi normami.

MozZnost traveni volného casu mimo zafizeni a cestovani je finan¢né néarocna
a VrozpoCtu zafizeni na ni pfili§ mnoho penéz nezlstava. Pfitom pravé na vyletech
a pobytech, jak tikaji déti 1 dospéli, se jejich vztahy nejvic rozviji a utuzuji.

V personalni oblasti déti v deseti pfipadech z Sestnacti vidi vSe jako optimalni a nemaji
potiebu zadnych zmén. Tii déti se zminuji o tom, ze piili§ dobie nevychazi s jednou
z vychovatelek. Dvé divky si pfeji mit na détském domoveé pouze Zeny vychovatelky. Jedna

z divek si preje zménu v tom, aby vychovatelé byli spravedlivéjsi a brali vSechny déti stejné.
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Déti v této oblasti ale vSeobecné neciti zadné vyznamnéjSi problémy. Persondlni obsazeni
jim vyhovuje, ptaly by si jen drobné organiza¢ni zmény.

V tomto segmentu zazné€l od vychovatell ¢tyfikrat pozadavek na posileni vychovatela
pfijetim novych pracovniki, ale i no¢nich asistentli pedagoga, to vse s cilem omezit michani
rodinnych skupin a ruseni sluzeb vychovatelim pfi niz§im poctu déti, které v pribéhu celého
vyzkumu zminovalo pét vychovateld z osmi jako problém, jenz by se mél prioritné fesit.
| v této Casti se tak opét objevuji témata, kterymi se Casto odborna i laicka vefejnost zabyva
v ramci debat o ustavni vychové. Narazime opét na téma stiidani pedagogickych pracovniki
u déti, prechody pracovniki mezi jednotlivymi rodinkami, coz zptisobuje nemoznost navazani
blizsich vztahli mezi vychovateli a détmi, dale pak stfidani vychovnych stylt. Je ale tfeba fict,
Ze tento jev ovliviiuji na jednu stranu vynalozené finanéni prostfedky vazané na pracovni
uvazky v zafizeni, na druhou stranu pak potifeba dodrzovat platnou legislativu, potazmo
ustanoveni zakoniku prace.

Vychovatelé také ve Ctyfech pripadech zastavaji nazor, ze v zatizeni chybi psycholog
a etoped. Také spoluprace s psychoterapeutem a pedopsychiatrem, ktefi by své pisobeni byli
schopni sméfovat piimo do zafizeni, by vychovatelim piipadala byt logickym feSenim
vzhledem K umist'ovani déti s poruchami chovani do tohoto zatizeni.

Nedostatek kvalitni odborné podpory ve formé pracovnikii jako jsou etoped a psycholog
ptimo v zafizeni nebo pravidelna supervizni ¢innost jsou pak ¢asto zmiovanym problémem
ve spojeni s détskymi domovy. Zde se zfejmé na situaci podepisuje fakt, ze se nepredpoklada
tak vysoka koncentrace déti, s poruchami chovani, kter¢ budou vyzadovat péci téchto
odbornych pracovnikd, jelikoz zakon 109/2002 Sb. #ika v § 12, odst. (2) ,, Ucelem
DD je zajistovat péci o deti s narizenou ustavni vychovou, které nemaji zdvazné poruchy

.. l25
chovani.

Jaké ditvody vedou k tomu, Ze je v détském domove zvySena koncentrace téchto
déti presto, ze zakon hovofi jinak, neni tématem této prace. Bylo by vSak ziejmé mozné
debatovat o funk¢nosti systému bez prace diagnostickych tUstavii spojené s rozmistovanim
déti do zafizeni pro vykon Gstavni a ochranné vychovy, o zkostnatélém systému, ktery pracuje
velmi neefektivné a pomalu, o potfebé naplnéni kapacity neékterych zatizeni za kazdou cenu,

nebo o nedostatecné kapacité v poctu volnych mist pro déti, které potfebuji odbornou péci

Vv zafizenich odpovidajicich jejich stavu.

125 Ceska republika. Zakon 109/2002 Sb. o vykonu tGstavni nebo ochranné vychovy ve kolskych zatizenich
a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zatizenich a o zméné dalsich zdkoni, ve znéni pozd¢jsich piedpist.
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Dale je v souvislosti s personalni tématikou zminéna jednou vychovatelkou také potieba
supervize a kvalitniho vzdélavani, ale i odsunuti vedeni z budovy, aby déti nemély moznost
jejich prostrednictvim manipulovat a obchazet rozhodnuti vychovateld. Zaroveinn zminila
1 posileni manazerskych schopnosti vedeni DD.

Jedna vychovatelka by rada ptivitala pfitomnost asistentii pedagoga, ktefi by pomahali
S ptipravou déti do vyucovani, jelikoz nelze kvalitné provadét pfipravu na rodinné skupiné
sosmi détmi, které chodi kazdé do jiného rocniku zakladni Skoly a vétSinou maji
svlj individualni vzdélavaci plan, pokud je na tuto praci vychovatel sam a musi zvladnout
predevs§im zabezpeceni bézného chodu rodinky a vychovné prace.

Dalsi véci, ktera je ¢asto zminovana jako komplikace v personalni oblasti, je Spatna
spoluprace a komunikace mezi pracovniky DD a rozdilnost vychovnych styli jednotlivych
vychovatelll, z ¢ehozZ ¢asto mezi vychovateli vznikaji spory.

O nézorech vychovatelli v personalni sféfe déti nejsou vibec informované.

V segmentu tykajicim se ndzoru participantli, na to, co nejvic ovliviiuje vztahy
mezi vychovateli a détmi maji déti jasno. Dvanact vypovédi déti hovoii o tom, ze nejvic
vztahy ovliviiuje $patné chovani déti jako lhani, podvody, hadky, jejich vulgarita vuci
vychovatelim, utéky a problémy, kter¢ takto déti plsobi vychovatelim, ktefi
je za n¢ nasledné musi fesit. Vétsina déti ale nehovofi o svém chovani, nybrz hovofi ve tieti
osobé mnozného ¢isla, a hodnoti tudiZ chovani téch, ktetfi v zafizeni d¢laji problémy
a vyvolavaji konflikty. Ziejmé tedy maji na mysli déti, o nichZ hovoii ve svych vypovédich
také vychovatelé, ktefi v péti piipadech tvrdi, Ze v zafizeni je vysoka koncentrace déti
s poruchami chovani a problémy s nimi ovliviiuji vztahy i s ostatnimi détmi. Dale také
vychovatelé¢ nardzi i na legislativu, kterd jim neumozZnuje pouzit vychovné prostiedky
a reZimova opatfeni adekvatni stavu, jelikoZ jsou tyto déti do zatizeni typu DD umistovany.

Za dalsi aspekt ovliviiujici ve velké mife vztahy s vychovateli déti oznacuji moZnost
traveni spolecného cCasu pouze jako rodinnda skupina na pobytech a vyletech,
kde se vice mohou poznat a byt spolu. Toto zminuji déti Ctyfikrat. Vychovateli byla potieba
takovych chvil s détmi jmenovana jiz v hodnoceni materidlniho zajiSténi. I v této Casti
vypovedi ale jedna z vychovatelek zmifuje potiebu travit ¢as pouze se svymi détmi z rodinné
skupiny. Ve velké mife se pak vychovatelé opét vraci k nepravidelnosti sluzeb, ruseni sluzeb
a promichavani rodinnych skupin, které znemoziuji navazani optimalnich vztahi mezi nimi
a détmi. K tomuto tématu Se znovu vraci pét vypovédi. Je znatelné, Ze tato véc vychovatele
opravdu hodné& trapi a komplikuje vykon jejich prace. Casteéné se pak k tomuto tématu

vztahuje 1 vypovéd jedné z vychovatelek, ktera zminiuje neschopnost déti k nékomu pfilnout,

227



jejich nizkou empatii a citlivost. Déti ale ve valné vétsing prichazeji do zafizeni jiz s poruchou
vztahové vazby, citovou a psychickou deprivaci. Pokud nejsou kvalitné nastaveny
mechanismy, které by tomu mohly zabranit, zhorSuje pobyt v zafizeni tyto problémy jesté
vice. Neschopnost déti k nékomu pfilnout, byt empatictéjsim, citlivéj§im, by dle nazoru
autorky prace, stejné jako ony organiza¢ni problémy, byla z velké casti odstranitelna
nebo alespont redukovatelna udrzenim stabilniho tymu vychovatelli se stejnym vychovnym
pristupem V ramci rodinnych skupin, ke kterym by viibec déti pfilnout mohly. Je ale tieba fict,
ze tento jev ovliviuji jednak vynalozené financni prostfedky vézané na pracovni uvazky
Vv zafizeni a dale pak potfeba dodrzovat platnou legislativu, potazmo jednotliva ustanoveni
zakoniku prace.

V segmentu ve kterém déti a vychovatelé odpovidaji na otazku, co maji vychovatelé
radi na své praci a co je K ni motivuje, se déti shoduji v jedenacti vypovédich. Podle nich maji
vychovatelé radi déti a to, ze jim mohou pomahat a vychovavat je. Dvanact déti si mysli,
ze stejna je 1 motivace vychovateli pro jejich praci. Tti déti si ale také uvédomuji,
ze vychovatele mize motivovat to, Ze jejich préace je finanéné ohodnocena.

Vychovatelé v péti vypovédich fikaji, ze prace s détmi je bavi a napliiuje, potvrzuji
tak predpoklady déti. Ocenuji 1 rozmanitost prace a aktivity, které s détmi mohou d¢lat,
kulturni akce a to vSech osm vychovateld. Tti vychovatelé fikaji, ze maji v souvislosti s praci
Vv détském domové radi dostatek volna a stejny pocet jich zmifuji, Ze 1 finan¢ni ohodnoceni
je pro né¢ motivaci k praci zde. Zajimavé je i sdéleni dvou vychovatell, ktefi vlastné nevi,
co jin¢ho by dé€lali. V kraji neni podle jednoho z nich dostatek jinych pracovnich pftilezitosti
pro pedagogické pracovniky. Origindlni vypovéd poskytuje veékoveé 1 sluzebné nejmladsi
vychovatelka, kterd tika, Ze jeji motivaci je zkuSenost jejiho otce, ktery sam Zil v péstounské
péci. Proto studovala specidlni pedagogiku a vénuje se ted’ t€émto détem. I ona ocenuje aktivni
traveni Casu s détmi. Déti maji tedy pravdu a s vétSinou vychovateld se shoduji jednak
V tom, Ze je prace s détmi bavi, ale také v tom, ze zde hraje roli finan¢ni stranka a ohodnoceni
vychovatelll. Nejsou si uz tak dobie védomy toho, Ze vychovatelé maji radi vylety, kulturni
akce a aktivni traveni ¢asu s nimi.

Déti se ve vyjadieni k tomu, co vychovatelé nemaji radi a chtéli by to mit ve své praci
jinak, vyjadfovaly opét tak, ze vychovatelé nemaji radi hadky, kiik, konflikty a celkové Spatné
chovani nékterych déti, jejich nedovolené odchody ze zafizeni, utéky, ale i1 Zalovani.
Takto se vyjadiilo celkem 15 déti. Tii z déti si mysli, Ze nemaji vychovatelé radi problémy
ve Skole, které musi fesit. Je také zajimave, ze si dvé déti vSimly toho, Ze by vychovatelé

s

chtéli fungovat vice jako rodina a nesnaSi ruSeni sluzeb a michdni rodinnych skupin,
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ale 1 konflikty mezi nimi ohledn€ neplnéni dohodnutych pravidel. Originalni je také vyjadieni
jedné z divek, ktera se domniva, ze by vychovatelé¢ chtéli néjakou mistnost, kde by mohli
byt jen oni sami, popovidat si a svéfit se se svymi problémy. Toto vyjadieni sice neobratné,
ale prece kopiruje potiebu vychovateli mit moznost supervize, kterou vychovatelé opakované
zminuji ve svych vypovédich.

Vychovatelé v péti pfipadech mluvi o tom, ze jim praci komplikuje legislativa
a to zejména v nemoznosti nastavit adekvatni opatfeni ve vychové, ale i1 v situacich,
kdy by bylo tiecba, aby vychovatelé mohli zastupovat déti misto rodi¢i v momenté,
kdy zafizuji jedndni u l€kait, hospitalizaci ditéte a dal$i zalezitosti kolem péce o déti,
pfi nichz je vyzadovan souhlas zakonnych zastupci. Rodice Casto nejsou dostupni a prace
vychovatell se tim znaéné komplikuje.

Ve Cctyfech piipadech se vychovatelé také vraci k détem s poruchami chovani
a problémy s jejich pfemisténim a potvrzuji tak piedpoklad déti, Ze praveé problémy s jejich
chovanim vychovatelim vadi v jejich praci.

Vychovatelim také velmi vadi neschopnost déti byt empatickymi, kromé svych prav
znat a dodrzovat i své povinnosti, jejich Spatny vztah k zafizeni a niceni budovy
a materidlniho vybaveni zafizeni. Takto zni Sest vypovédi vychovatelt.

Znovu se zde opakuje i téma Spatnych vztahli mezi vychovateli, které reflektuji ¢tyfi
vychovatelé.

Déti jsou tedy seznameny s nazory vychovatelil na to, co nemaji ve své praci radi pouze
Castecné. Mysli si, Ze nejzésadnéjsi je pro vychovatele problém s chovanim déti v zatizeni.
Pouze v malé mife si déti povSimly 1 jinych problémt dospélych, coz je ale dobte, jelikoz

jejich feseni je na strané dospélych, zejména vedeni zatizeni.

Shrnuti:

Celkoveé maji déti mensi potiebu ¢asovych Gprav. V organizaci chodu DD maji jen malé
naroky tykajici se délky vychazek. Vychovatelé narazi oproti tomu na rozsahlé organizacni
zmeény, které by bylo tieba udé€lat, potfebu rezimovych opatieni a ipravu komunikace S mistni
zakladni Skolou ohledné piipravy déti do vyucovani, ktera hodné limituje ¢asové moznosti
pro dal$i vychovnou praci.

V otdzce po materialni strance véci maji déti stejné jako vychovatelé potiebu zmény
stravy Vv zafizeni. Obé skupiny povazuji také za nutné potizeni nového vétsSiho automobilu,
aby mohli Castéji jezdit na pobyty a vylety, na které by také ob¢ strany chtély mit vic financi.

Zaroven by jak déti, tak vychovatelé ptivitali moznost zitulnéni bydleni, ale 1 vice hernich
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prvkl v zahrad¢ a prostory pro volnocasové a sportovni aktivity jako télocvicnu, posilovnu
a klubovnu. V tomto bod¢ jsou ob¢ strany ve shodé.

V personalni oblasti tii déti poukazaly na své neshody s jednim s vychovatelli, ostatnich
tfinact déti nema potiebu cokoliv fesit. V problémech dospélych nejsou orientovany.

Vychovatel¢ vidi hned nékolik dulezitych problémut. Pieji si do zafizeni etopeda
a psychologa, moznost dalSich odbornikii ptimo v zafizeni, lepSi spolupraci a komunikaci
mezi sebou. Jako hlavni problém zminuji potfebu navyseni uvazkii vychovatelii a noc¢nich
asistentll pedagoga s cilem zajistit pro déti stabilni prostfedi, ve kterém mohou navazat hlubsi
vztahy s dospélymi. Okrajové je zminovana i1 moznost odsunu vedeni z budovy,
aby neovliviiovalo vztahy déti a vychovatelt, a zlepSeni manazerskych schopnosti vedeni.

Vzijemné vztahy podle déti nejvic ovliviiuje chovani nékterych déti v domové,
ale také pozitivné vylety a pobyty, kde maji moznost se vic s vychovateli poznat. V tomto
jsou vychovatelé s détmi ve shodé. Sami jest¢ doplnuji, Ze dale vztahy ovliviiuje legislativa,
kterd by se m¢la zménit a dat jim a zafizeni vétSi kompetence. Jmenuji také organizacni
zalezitosti spojené s nepravidelnosti jejich sluzeb a michanim rodinnych skupin,
ale také nizkou empatii déti a jejich zkuSenosti a emoce. V tomto segmentu tedy maji déti
Z vetsi Casti stejny nazor jako vychovatelé.

V otézce toho, co vychovatelé maji radi, se déti i vychovatelé shoduji v nejcastéjsi
odpovédi, kterou je, ze maji radi déti a svoji praci s nimi. Motivuje je obliba jejich prace,
ale také finanéni ohodnoceni. Vychovatelé jeSt€¢ nardzi na rozmanitost prace, volny
Cas a aktivity s détmi, kterych maji moznost se ucastnit.

V tom, co vychovatelé naopak radi nemaji, jsou déti orientovany caste¢n¢é. Ve shod¢
svychovateli jmenuji znovu pfedevSsim  projevy Vvchovani nékterych  déti,
ale vi 1 o problémech s kracenim sluzeb vychovatelii a stfidani na rodinnych skupinéch,
které zplsobuje mimo jiné konflikty kvili rozdilnému vychovnému stylu stiidajicich
se vychovateli a poruSovani domluvenych pravidel. Jedna z divek originalnim zplisobem
zhodnotila také potiebu supervize pro vychovatele.

Oproti nazoru déti vychovatelé znovu deklaruji potfebu zmén v legislativé smérem
k vétsim kompetencim zafizeni, ale také k lepSimu nastaveni prav a povinnosti déti v zafizeni
a opatfeni ve vychové. Dale vychovatele trapi Spatny vztah déti k materialnim hodnotdm

a jejich niceni zatizeni DD.
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Interpretace vysledku Setieni samostatnych otazek pro vychovatele:

V odpovédi na otazku, jaké je rozlozeni déti na rodinnych skupindch a jestli toto
rozmisténi déti komplikuje néjak jejich praci, vSichni vychovatelé fikaji, ze je rozlozeni déti
V zafizeni nerovnomérné. Zatimco na dvou rodinnych skupinach jsou déti mladsi, chodici
na zakladni Skolu, Casto s poruchami chovani, vyzadujici individudlni péci a pozornost,
je jedna rodinna skupina slozena pouze z déti od 15 let vySe. Tento stav je dan organiza¢nimi
divody. Zatizeni méa dvé budovy, 1 pfesto slouzi vzdy pouze jedna nocni sluzba. Tudiz musi
byt v mensi budové, kde je umisténa jedna z rodinnych skupin, umistény pouze starsi déti,
jelikoz se nocni sluzba zdrzuje vice v druhé budové a hlidda malé déti. Ve vysledku
ale vychovatelé poukazuji na to, Ze tento systém neni ani funk¢ni, ani vychovny, jelikoz starsi
déti nemaji Zadné povinnosti, nepodili se na pomoci s chodem zatizeni, nejsou nijak zapojeny
do péce o mladsi deti, nemaji o nic zdjem, téZzko se motivuji k jakékoliv €innosti, nelze
je vychovavat. Vychovatelka této rodinné skupiny CV1 pak tika, ze tento stav také zptisobuje
neshody mezi vychovateli, coz potvrzuje 1 vypovéd jejich kolegt. Ti tikaji, Ze na ostatnich
rodinnych skupinach maji vychovatelé mnohem vic préce, jelikoz musi zabezpecit pomoc
se sebeobsluhou u malych déti, veSkeré Skolni povinnosti, ndvstévy 1ékaili s détmi. Zaroven
jim kvili malym détem také nemé kdo pomoct s tklidem a vafenim.

Vychovatelka CV2 ma v rozporu s ostatnimi pocit, ze pokud dojde v ramci ruSeni
sluZzeb ke smichani rodinnych skupin, vznikne nesourodad skupina, se kterou se ji Spatné
pracuje. Ztejmé neni tedy vinou tohoto systému zvykla vénovat pozornost malym détem.

Stat, potazmo zfizovatel by mohl vychovatele Vv jejich praci a tim 1 v navazani lepSich
vztahti s détmi podle vypovédi vychovateli podpofit zménou legislativy v tom sméru,
aby mohlo zafizeni zastupovat déti v situacich, kdy rodi¢e nejsou dostupni, nebo nejednaji
v zajmu ditéte s ohledem na jeho zdravy vyvoj. Dale by méla byt legislativa nastavena tak,
aby bylo mozZné vyuZivat opatfeni ve vychové, kterd budou opravdu funkéni a pomoci kterych
bude mozné nastavit détem hranice toho, kam muze zajit jejich chovani. Tyto zmény
by uvitalo v§ech osm vychovatel.

Dva vychovatelé zminuji vétsi finanéni ohodnoceni prace vychovatel.

Dale vychovatelé mluvi o lepSim vybaveni hernimi prvky v zahrad¢, vétSim piisunu
financi ur€enych na volnocasové aktivity a vylety s détmi. Také znovu zminuji potiebu
rychlej$iho jedndni ohledné pfemistovani déti s poruchami chovani, které narusuji atmosféru

Vv zafizeni a ohrozuji svym agresivnim chovanim ostatni déti.
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Dva z vychovatelti opét zminuji potiebu supervize a investic do kvalitniho vzdélavani
a dlouhodobych vycvikii pro vychovatele, ale 1 do vzdélavani déti. Stejné
tak by dva vychovatelé uvitali vic finan¢nich investic do modernizace zatizeni a nového auta.

K moznosti spolupracovat s rodinami déti a tak navazat s détmi lepsi vztahy vypovidaji
Ctyfi vychovatelé, ze zajem o spolupraci je ze strany rodi¢i jen minimalni. Jeden
z nich pak tika, ze lépe spolupracuje $ir$i rodina déti nez pifimo rodice. Tti vychovatelé
se domnivaji, Ze spoluprace srodinou neni mozna. Jedna z vychovatelek k tématu ftika,
ze je spoluprace s rodinou mozna, ale je to velmi t€zké, jelikoz rodi¢e nejsou schopni détem
objektivné ptiznat a vysvétlit divod jejich pobytu v détském domové a obraci déti proti

vychovatelim.

9.1 Zodpovézeni vyzkumnych otazek a zavéry vyzkumného Setieni

VOL1: Jak rozumi vychovatelé détem na svych rodinnych skupinach, jaky je jejich
prehled o pianich, postojich, nazorech a sebehodnoceni déti?

Vychovatel¢ DD se na dobré trovni orientuji vtom, co je pro déti Vjejich Zivoté
dalezité a co maji rady, jak si stoji v navazovani a udrZzovani vztaht se svymi kamarady
a vrstevniky. Jsou orientovani v tom, jaké je sebehodnoceni déti, a u vétSiny z nich maji
nahled na jejich plany do budoucna, které jsou vzhledem k véku déti zarazenych
do vyzkumného vzorku velice aktualni. Ve vSech ostatnich oblastech je jiZz ale minéni
vychovatell ve velké mife v rozporu s nazory a postoji déti.

Vychovatelé se nejméné ze vSech segmenti vyzkumného Setfeni orientuji v tom, co déti
nemaji rady a co by ve svém Zzivoté chtély mit jinak. Nemaji ale piehled ani v tom, koho déti
povazuji za svoji oporu mezi dospélymi a jakou formu podpory by uvitaly,
nebo co na détském domové ocenuji. Stejné tak se Spatné orientuji v tom, co déti povazuji
za zékladni problém, ktery by bylo dobré fesit.

Vychovatelé¢ tedy v souhrnu pro déti nemaji ptiliS mnoho empatického porozumeéni.
Pevné vztahy s détmi nemaji navazany a o ndzorech, postojich a hodnotovych orientacich déti
nejsou dostate¢n¢ informovani.

VO2: Jaké postoje zaujimaji déti k fungovani zarizeni a k vztahum s vychovateli,
chapou jejich motivace k praci v domové a jejich pracovni problémy?

Déti se velmi dobfe orientuji v postojich a ndzorech vychovatelii a jsou s nimi ve shod¢
1 ve vétSin€ oblasti, které by se mély zménit, ackoliv nevi, jaké zmény by si vychovatelé prali

v oblasti casového uspotadani prace v zafizeni, jelikoz jim osobné vSe vyhovuje a pouze mala
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¢ast znich by chtéla delsi vychazky. Stejné tak détem vyhovuje persondlni obsazeni.
V této oblasti postoje dospélych a jejich problémy neznaji.

Ve vSem ostatnim jsou ale déti velmi dobie orientovany. Souhlasné s néazory
vychovatell odpovidaji v otdzce zmén v materidlnim zajisténi, jsou velmi dobfe orientovany
V tom, co maji vychovatelé radi, co je k praci motivuje a co jim naopak v jejich praci vadi.
Stejné dobie se orientuji i v tom, co ovliviiuje vztahy s vychovateli a jsou tudiz i v tomto bod¢
se svymi vychovateli ve shodé.

Pokud jde o postoje k fungovani zafizeni, nejvic déti trapi ziejmé strava a malo
moznosti byt pouze spolu s vychovateli z rodinnych skupin, jezdit na vylety a poznavat se.
Také by privitaly vic klidu, prostfedi bez hluku, hadek a konfliktnich situaci, které¢ vyvolavaji
nckteré¢ déti. Toto jsou nejCastéji zmiflovand témata. Ve vztahu k vychovatelim déti narézi
jen na minimalni problémy.

Déti maji pochopeni pro vychovatele a jejich pracovni problémy, i kdyz je toto
pochopeni samoziejmé ovlivnéno jejich vékem a tim, ze dosp€li s nimi pifimo o svych
problémech nekomunikuji. Déti jsou ale velmi vnimavé a fadu véci dokézi velice rychle
vypozorovat, zhodnotit ze svého thlu pohledu a zahrnout do svého hodnoceni situace
Vv détském domove.

VO3: Které aspekty ovliviiuji budovani vztahi vychovatel s détmi v ramci tohoto
zatizeni?

Nejcastéji zmiiovanym aspektem ovliviiujicim chod zatizeni a budovani vztahi mezi
chovani. Tyto déti méni atmosféru zafizeni, ohrozuji ostatni déti a nejsou schopny piizpisobit
se rezimu DD. S tim souvisi neschopnost dosahnout toho, aby tyto déti byly pfemistény
do odpovidajicich zatizeni a nadale do DD takové déti nebyly umistovany.

Dalsim spole¢nym tématem déti a vychovatell jsou vylety, pobyty, dovolené a potfeba
byt spolu mimo zafizeni, néco spolu zazivat, utuzovat své vztahy, mit klid a prostor
pro povidani. Zde ob¢ strany vidi velky prostor pro vyvoj vztahii. S timto souvisi i finan¢ni
zabezpeceni, které by pokrylo naklady na tyto vylety, ale také tieba zaplatilo nové auto,
aby bylo ¢im na vylety jezdit.

Obe¢ strany také ¢asto zminuji prostory pro aktivni traveni volného €asu jako klubovnu,
télocvicnu, posilovnu, hiist€é nebo relaxatni zonu na zahrad€. Pritomnost téchto prvki
by kladné ovlivnila vytvareni vztahli mezi détmi a vychovateli, kteti by méli moZznost s détmi

vic aktivné travit ¢as i pfimo v zafizeni.
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Vychovatelé také vyjadiuji nazor, ze hlavnim aspektem, ktery z jejich hlediska
ovlivituje vztahy s détmi, je michani rodinnych skupin a stfidani vychovateli ve sluzbach,
z toho vznikajici konflikty mezi vychovateli kvili poruSovani dohodnutych pravidel
kvuli rozdilnym vychovnym stylim. N¢kolikrat v prabéhu vyzkumného Setieni tak zaznél
nazor, ze by bylo nejlepsi rozesté¢hovat rodinné skupiny do samostatnych byti a zajistit jejich
uplnou nezavislost. To by bylo podle dospélych spolu s posilenim poctu pedagogickych
pracovnikii tak, aby bylo mozné kazdé rodince doptat stabilni tym, ktery o déti pecuje,
nejlepSim feSenim této situace. I déti Casto ve svych vypoveédich narazi na pottebu byt samy
jen jako rodinna skupina, byt vic jako v rodiné.

Vyvoj vztahlt mezi détmi a vychovateli ovliviluje v tomto zafizeni i nerovnomérné
vékové rozlozeni déti na rodinnych skupinidch. Zatimco na jedné jsou samé déti
Vv adolescentnim veku, dospivajici a dospéli, pfipravujici se na odchod ze zatfizeni, u kterych
se jiz hife hleda motivace pro jakoukoliv vychovnou praci a spole¢né aktivity, na ostatnich
rodinkéch jsou vychovatelé pretizeni pfimou péci o mensi déti a jejich ptipravu do Skoly
a péci o prakticky chod rodinnych skupin. Tito vychovatel¢ nemaji tolik prostoru myslet
na navazovani vztaht s détmi, Cinnosti, které by v navazovani vztahi pomahaly, rozhovory
s détmi a projevovani empatického porozuméni.

Vychovatelé Casto zminuji problémy v legislativé. Radi by méli vic kompetenci
pro sebe a zatfizeni v zastupovani déti, coz by zjednodusilo jejich préci a dalo jim vic prostoru
vénovat se vztahim s détmi. Zaroven opétovné zminuji také legislativni zmény v oblasti
opatfeni ve vychove, kterd podle nich nejsou funkéni. Ta, kterd jsou vyuzitelna, zase nejsou
podle nich G¢inna. Détem se podle vychovatelii nedaji nastavit zddné hranice, nijak nelze
vyzadovat plnéni jejich povinnosti, coz negativné ovliviiuje jejich vztahy s nimi.

Vychovatelé se také domnivaji, Ze pro lepsi vyvoj vztahli s détmi je tieba zajistit jejich
kvalitn€j$i vzdelavani v oboru, supervizi a podporu odbornymi pracovniky zfad etopedi
a psychologti pfimo v zafizeni.

Jako dalsi aspekt ovliviiujici vztahy déti a vychovatelll Ize spatfovat vychovateli
avizovanou minimalni vuli ke spolupraci ze strany rodin déti, které maji v mnohych piipadech
spise tendenci praci vychovatell narusovat a déti obracet proti zafizeni i vychovatelim.

O moznostech prace na rozvoji spoluprace s rodinou, ktera by mohla pomoci v lepSim
utvareni vztaht vychovatell s détmi, pojednava takeé teoreticka cast této prace.

Vychovatelé také v pribéhu Setfeni oznacovali jako aspekty ovlivilyjici jejich vztahy
s détmi vek déti, jejich pohlavi, své zkuSenosti, ale i zkuSenosti déti z predchoziho Zivota,

neschopnost déti byt empatickymi a citlivymi k druhym lidem 1 knim samotnym,
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neschopnost k nékomu prilnout, ktera je zpisobena jejich psychickou a citovou deprivaci
a poruchami vztahové vazby, s nimiz ptichazi do zafizeni. Dale jmenovali své emoce,
Které musi ovladat, aby dokazali zachovat profesionalni pfistup, chladnou hlavu a nastaveni

hranic, kdy si déti nepousti do svého soukromého Zivota.

9.2 Zavér praktické casti

VSichni participanti vyzkumného Setfeni odpovidali na dotazy autorky prace
se zaujetim. Casto bylo znatelné, e nad tématem prace i otazek hodné pfemysli a nachazeji
hodné¢ dalSich véci, které by bylo tfeba diskutovat. Tyto témata ale nejsou pfedmétem tohoto
vyzkumného Setfeni.

Jako hlavni aspekt ovliviiujicimi vztahy déti a vychovateli v tomto konkrétnim zafizeni
je z obou stran spatfovana piitomnost vysokého poctu déti s poruchami chovani v zafizeni
a nemoznost korekce jejich projevil v chovani, ptipadné jejich pfemisténi do jiného zafizeni,
dale pak nedostatek moznosti volnoc¢asovych aktivit formou vyleti a pobytl pouze v ramci
samostatnych rodinnych skupin a moznost vice €asu travit jen ,,spolu®.

Mezi vychovateli samostatné je jako nejpodstatnéjsi aspekt vyvoje vztahl
s détmi jmenovano stfidani ve sluzbach kvili organizatnim problémim a nedostatku
vychovatelli, sméSovani rodinnych skupin, konflikty s kolegy vznikajici na zaklad¢é tohoto
jevu a rozdilnych ptistupl k praci a vychovnych styl.

Vramci této prace je piekvapivé, ze veE€tsi empatii a porozuméni maji  déti
pro své vychovatele a jejich problémy, nez vychovatelé pro problémy déti na svych rodinnych
skupinach.

V kontextu tohoto vysledku lze znovu zminit vysledek vyzkumu Skoviery'?®,
ktery byl citovan v teoretické ¢asti prace a ze kterého vyplyva, Ze vychovatelé vénuji vétSinu
svého Casu organiza¢nimu zajiSténi chodu rodinnych skupin, Skolni pfiprave, stravé déti
a aktivnimu rozvoji déti. Cinnostem, p¥i nichZ se vytvafi vztahovy ramec mezi nim a ditétem,
ma vychovatel moznost vénovat svij ¢as pouze v9 % zcelé svoji pracovni doby.
| tato skutecnost se zfejme spolu se zmitiovanymi problémy na vysledku vyzkumného Setfeni

podepisuje.

126 SKOVIERA, Albin. Dilemata ndhradni vychovy. Praha: Portal, 2007, s. 106. ISBN 978-80-7367-318-5.
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10 Diskuse

V této kapitole autorka diskutuje vysledky své prace, jeji zpracovani a metodologicky

ramec pouzity k ziskani a zpracovani dat vzeslych z vyzkumu.

10.1 Zhodnoceni prace autorkou

Predkladana diplomova prace je vysledkem téméi dvouletého sbéru dat ve vybraném
zafizeni, v némz autorka préce pracuje také na pozici vychovatele.

V teoretické Casti autorka vytyCila hlavni teoreticka vychodiska pro realizaci svého
vyzkumného Setfeni. Empirickd Cast prace potom slouzi ke zpracovani Setfenim ziskanych
dat, pticemz bylo pouzito kvalitativnich metod vyzkumu. S timto typem vyzkumu se autorka
méla prilezitost setkat poprvé, a tak méla moznost rozsifit si své schopnosti na poli vyzkumu.

Autorka prace véii, ze zavéry vyvozené z této prace jsou zajimavé a mohou vyvolat
pottebu dalSich vyzkumnych Setfeni na toto téma ve v¢Etsi §ifi a nasledné 1 pouziti vysledkl

téchto vyzkumi pro lep$i nastaveni fungovani zatizeni typu détskych domovii v praxi.

10.2 Vlastni evaluace prace a doporuceni pro praxi

Autorka prace si sama klade otazku, zda je vyzkumny problém, ktery zkoumala ve svém
vyzkumném Setfeni, vyznamny pro pedagogickou i laickou vefejnost. Vysledky Setfeni
podle autorky prace tuto dulezitost potvrzuji. Naznacuji velké mezery v organizaci prace,
které mohou vznikat Spatnou koordinaci systému a legislativnich ramct z riiznych oblasti.
chovani do détskych domovt, pro které ale legislativné v détském domove neni moZné zajistit
odpovidajici rezimova opatfeni. Zaroven také neni zcela funk¢ni spoluprace s OSPOD
a se soudy ve véci premistovani téchto déti do odpovidajicich zafizeni. Chybi zde ziejmé
I odpovidajici funkce diagnostického ustavu v tomto systému.

DalSim takovymto markantnim problémem je nedostatecny pocet pracovnich tvazkl
vychovatelli v zafizeni a k nim vazanych financi, které by umoznily naplnéni jednotlivych
ustanoveni zdkoniku prace bez nutnosti sméSovani rodinnych skupin a naruSovani vztahi
jak mezi vychovateli a détmi, tak mezi pedagogickymi pracovniky v zafizeni.

Nelze také nevzpomenout na problémy se stravovanim, kdy nutnost fidit se legislativou,
ptfisnymi hygienickymi normami a povinnosti plnit ,spotiebni kos“, jez je spojena
se Skolnimi jidelnami, které v rdmci zafizeni typu DD funguji na stejné bazi jako ve Skolach,
nuti déti jist bez mozZnosti vybéru a bez ohledu na jejich nazor, momentalni chut’ nebo na to,

ze se déti nemaji kde takzvané ,,dojist*, coz miize vést k tomu, Ze déti radéji neji vibec.
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Autorka prace vyjadiuje své piesvédCeni, Ze by vSechny jmenované obtize mély
byt feSeny a tudiz by mély byt hledany moznosti, jak 1épe provazat systémové fungovani tak,
aby détem a vychovatelim davalo vic prostoru pro navazani blizSich vztahl a vétsi priblizeni
zivotu rodinného typu. Je tedy nutné pedagogickou vetejnost s vysledky tohoto a podobnych
vyzkumt sezndmit.

Autorka prace by pfivitala moznost porovnani své prace s vysledky jiného vyzkumného
Setfeni, které by bylo provedeno na jiném vyzkumném vzorku, ptipadné jinou metodou. Bylo
by jist¢ zajimavé porovnat data v rdmci vice zafizeni a zjistit, jak se s problémy, které tato
prace odhalila, potykaji jinde. Aktualni praci se stejnym nebo podobnym rdmcem vyzkumu

ale prozatim autorka nenalezla.

10.3 Limity prace

Nejvétsim z limith bylo pro autorku prace to, ze sama v tomto zafizeni pracuje na pozici
vychovatelky. Ugastniky vyzkumu se tak stali jeji kolegové, se kterymi je mnohdy
v pratelskych vztazich, od kterych se musela oprostit. Zaroven se vyzkumu tcastnily nékteré
z déti, které patii 1 do péCe autorky prace. V pocatcich tedy autorka méla obavu, zda budou
chtit spolupracovat a zde své odpovédi nebudou nejen tyto déti, ale i kolegové zkreslovat.
Tyto obavy se ale ukazaly byt neopodstatnénymi. Naopak se zda, Zze osobni znalost autorky
prace byla pro participanty vyhodou, jelikoz vSichni spolupracovali, byli otevieni
a povétSinou sdélovali své nazory bez potfeby délat se lepSimi.

Limitem prace by také mohl byt nizky pocet t€astniki. Pocet si autorka stanovila tak,
ze do vyzkumu pfizvala pouze déti, které dosahly alesponi véku tfinacti let. Toto rozhodnuti
bylo ddno oborovou profilaci autorky, kterou je specidlnépedagogicka andragogika. Jedna
se tedy o reprezentativni vzorek pouze pro toto zafizeni. Nadale ale zstava moznost rozsifeni
vyzkumu i na dalsi zafizeni.

Disman poukazuje na zkresleni, kterd jsou mozna v ramci vyzkumu, jako naptiklad:

e Efekt morcete, kdy jsou si zkoumané osoby védomy toho, Ze jsou objektem
zkoumani a zkresluji své vypovédi.

e Vybér role, pii kterém se zkoumand osoba snaZzi stavét do co mozna nejlepsiho
svétla.

e Mcifeni jako =zdroj zmeény, kdy vyzkumné otdzky nové vyvolavaji

u zkoumanych osob postoje, které piedtim tyto osoby nezastavaly.
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e Stereotyp ve volbé odpovédi, kdy participant voli pod tlakem jinych faktord
odpovédi, které neodpovidaji jeho minéni.*’

VSechna tato zkresleni se v rizné mifte jisté projevuji i u vyzkumného vzorku pouzitého
V ramci této prace, autorka prace se ale domniva, ze zde jako Cinitel minimalizujici tyto efekty
zafungovala pravé jeji znalost participantii, ktefi neméli stejnou potiebu stavét
se do jiné role, lepSiho svétla, nebo jinak zkreslovat své vypovédi neZ v piipadé,
kdy by vyzkumné Setfeni provadél ¢loveék bez jejich osobni znalosti. Co se tedy na jedné
stran¢ zda byt limitujicim, pomohlo na stran¢ druhé podle autorky prace K ziskani validné&jsich
odpovédi a vysledkl vyzkumu.

Limitem prace bylo také to, ze autorka nikdy podobny vyzkum zalozeny na otevieném
kédovani, segmentaci a fazeni do netfidénych metatabulek nerealizovala a bylo pro ni tedy

nesmirné tézké tuto fazi vyzkumu zvladnout a vytéZzend data nezaujaté posoudit, kodovat,

segmentovat a vyhodnotit.

127 DISMAN, Miroslav. Jak se vyrdabi sociologickda znalost: Prirucka pro uZivatele. Praha: Karolinum, 2002,
s. 132. ISBN 978-80-246-0139-7.
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ZAVER

Predkladand prace je rozdé€lena na dvé Casti. V teoretické Casti je zpracovan autorkou
teoreticky rdmec poskytujici oporu pfi provadéni vyzkumného Setfeni v rdmci vybraného DD.
V teoretické cCasti byly zpracovany a vymezeny poznatky k porucham vztahové vazby,
psychické deprivaci, rizikim zmén ve vyvoji ditéte ve vztahu k ustavni vychové.
Dale se teoretickd Cast prace dotkla také rodiny a jejich funkci, popsala aktudlni systém
nahradni vychovy v Ceské republice a jeho legislativni rdmec a v neposledni Fadé
se zabyvala 1 profesi vychovatele v détském domové a hlavné vztahem vychovateli a déti
v ramci DD.

V empirické casti se predkladand prace vénuje analyze, interpretaci a deskripci
dat ziskanych z vyzkumného Setfeni, které bylo provedeno za pouziti kvalitativniho designu
vyzkumu a zabyvalo se zodpovézenim vyzkumnych otazek tykajicich se vztahli déti
a vychovatelll v ramci vybraného DD a aspekti, které tyto vztahy v prostiedi tohoto zatizeni
ovlivityji.

Z vysledku vyplynuly zajimavé informace, ze kterych lze vyvodit ndméty pro zmény
ve fungovani systému ustavni vychovy v radmci détskych domovi, ale také ndméty pro tvahy
o zménach v legislative.

Autorka prace se domniva, ze cile prace tak byly naplnény.

Praice muze slouzit jako inspirace nejen pro pedagogickou vefejnost,
ale také pro studenty oboru specidlni pedagogika, ktefi se pfipravuji na praci vychovateli
v détskych domovech a mohou tak ziskat vhled do praktickych problémt této profese.

Tuto praci lze také chapat jako jeden z podkladd K SirSi diskuzi o zménach
a transformaci systému nahradni vychovné péce ve skolskych zafizenich v Ceské republice.

Zaroven tato prace muze slouzit 1 jako zdroj informaci pro laickou vetejnost
a pochopeni n€kterych stranek tstavni vychovy v plném kontextu.

Autorka prace ocenila moZnost ziskat lepsi ndhled na svoji profesi a v§echny problémy
s ni spojené a na pohled z druhé strany, totiz ze strany déti, s nimiz pracuje. Této moznosti

si autorka velmi vazi a doufa v jeji zaroCeni ve svém nasledujicim profesnim zivote.
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