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	1. Slovní hodnocení bakalářské práce

Cílem bakalářské práce s názvem „Integrace cizinců v České republice“ bylo analyzovat současnou situaci v oblasti integrace migrantů ze Srbska, poukázat na slabiny v integračním procesu a nastínit možnosti využití sociálních služeb, které jsou této cílové skupině v Jihomoravském kraji nabízeny. Autorka práce si zvolila téma „integrace cizinců“, které je v dnešní době mimořádně aktuální a stalo se předmětem častých diskusí. Je ovšem nutné si uvědomit, že se jedná o poměrně specifickou skupinu cizinců z tzv. „třetích zemí“. Obecně platí, že v případě cizinců ze třetích zemí je integrace do české společnosti komplikovanější, než je tomu u cizinců z EU. Autorka práce uvádí, že komunita Srbů žijících v ČR tvoří početně málo zastoupenou skupinu cizinců. Problém při výběru studijní literatury spatřuje mj. v tom, že většina publikací věnovaných oblasti integrace cizinců, se týká především nejpočetnějších skupin cizinců, zatímco informací o málo početných komunitách cizinců, mezi něž patří Srbové, není mnoho nebo jsou poměrně těžko dostupné. Originalita a specifičnost předložené bakalářské práce proto spočívá především ve výběru cílové skupiny, kterou tvoří cizinci pocházející ze Srbské republiky.

Bakalářská práce je logicky uspořádána, působí přehledně, přičemž teoretická část zabírá přibližně polovinu. Celkový rozsah (nad 50 stran textu) hodnotím jako dostačující pro potřeby bakalářské práce. 
Autorka prokázala, že je schopna pracovat s literaturou, vyhledávat, zpracovávat a kriticky třídit informace. Na své bakalářské práci pracovala průběžně a jednotlivé části předkládala postupně k přečtení vedoucímu práce v rámci pravidelných konzultací. Formální a jazyková úroveň práce je zdařilá. 
Pokud jde o praktickou část bakalářské práce, průzkum byl zaměřen kvalitativně. Autorka si zvolila jednu ze základních metod sběru dat, a to sice dotazování pomocí polostrukturovaného rozhovoru. Cílem výzkumu bylo zjistit, v jaké míře se migranti pocházející ze Srbska chtějí sami integrovat do české společnosti, zda-li mají zájem o pomoc ze strany majoritní společnosti a do jaké míry využívají nabízených sociálních služeb. Současně se autorka pokusila vydefinovat překážky, které brání této cílové skupině v úspěšné integraci do české společnosti. Klíčová je v tomto ohledu výzkumná otázka, která zní: „Cítí se být cizinec rovnoprávným členem v přijímající zemi?“ U výběru vzorku byla zvolena technika „sněhové koule“, kterou bylo možno v tomto případě označit za efektivní. Výběrový vzorek tvoří šest anonymních respondentů, jejichž jména jsou fiktivní. Jedná se o 3 ženy a 3 muže různého věku (od 21 – 53 let), z nichž ani jeden není nezaměstnaný. Sběr dat probíhal v průběhu jednoho týdne. Následně bylo analyzováno šest rozhovorů s délkou trvání 30 – 45 minut. Obsahem polostrukturovaného rozhovoru byly tyto oblasti:

· motivace a příchod do ČR

· prostředky integrace a míra úspěšnosti

· sociální vazby (včetně zjištění pohledu cizinců na českou společnost)

· integrace z pohledu cizince a individuální postoj k integraci

· informovanost o sociálních službách

Výsledky výzkumu autorka shrnula v závěrečné interpretaci, z níž mj. vyplývá, že oslovení cizinci plánují v ČR zůstat natrvalo. Až na jednoho z respondentů zbývajících pět zkoumaných osob deklaruje, že se sami snaží o přizpůsobení hostitelské společnosti a cítí se být její součástí. Důkazem jejich snahy o integraci je sdílení společných hodnot, norem a cílů. Současně však z odpovědí respondentů vyplývá, že povědomí o sociálních službách poskytovaných ve městě Brně měly pouze dvě zkoumané osoby. Ostatní se povětšinou spoléhají na pomoc své rodiny a přátel.  
Kladně hodnotím samostatný přístup studentky, který prokázala mj. při kontaktování respondentů. Sběr dat byl náročnější povahy a specifický kvůli jazykové kompetenci účastníků. Z časového hlediska byly náročné rovněž přepisy rozhovorů s respondenty. Ocenit lze vhodně stanovený scénář, podle něhož se polostrukturované rozhovory s respondenty odvíjely. Po formální i obsahové stránce bakalářská práce splňuje daná kriteria, a proto ji doporučuji k obhajobě.

2. Podrobnější rozbor a hodnocení teoretické části práce
V teoretické části autorka práce uvádí základní terminologii (kapitola 1, oddíl 1.1), definuje pojem cizinec, státní příslušník třetí země, imigrant. V kapitole 1, oddíle 1.2 se zabývá stručně fenoménem migrace a příčinami, proč k migraci dochází, objasňuje vliv „pull“ a „push“ faktorů. Dále  vymezuje pojem integrace (kapitola 1, oddíl 1.3), přičemž v oddíle 1.4 zmiňuje tři dimenze integrace (kulturní, sociálně-ekonomickou a občansko-politickou).   
V oddíle 1.5 autorka vymezuje jednotlivé dimenze integrace cizinců v Jihomoravském kraji, uvádí šest dimenzí integrace, z nichž čtyři jsou strukturální a dvě sociální. V oddíle 1.6 pak zmiňuje tři modely integrace, konkrétně model asimilace, model „tavícího kotle“ a koncept salátové mísy. V další části své práce autorka přibližuje současné trendy a směřování integrační politiky. V oddíle 1.7 se autorka bakalářské práce opírá především o citace z použité literatury (Horáková, 2001) a uvádí, že komplexní integrační politika se skládá ze sídelní, politické, společenské a kulturní integrace. Oddíl 1.8 je věnován stručnému představení koncepce integrace cizinců. Aktualizovaná koncepce se zaměřuje na čtyři oblasti integrace cizinců: znalost češtiny, ekonomickou soběstačnost, orientaci ve společnosti a vztahy mezi komunitami. Autorka práce na str. 11 správně podotýká, že integrace je chápána jako oboustranný proces, do kterého vstupují jak imigranti, tak občané majoritní společnosti. V oddíle 1.9 jsou pak představeny tři základní modely imigrační politiky: diskriminační, asimilační a multikulturní (pluralitní) model.
Kapitola 2 teoretické části je zaměřena na představení pobytových režimů cizinců ze třetích zemí – ve stručnosti jsou zde popsána specifika krátkodobého, dlouhodobého a trvalého pobytu. V následující kapitole (kapitola 3) se autorka věnuje představení vývoje integrační politiky, který lze rozdělit na tři fáze, počínaje rokem 1990. Autorka na str. 16 dále uvádí, že integrační politika ČR je primárně zaměřena na cizince ze třetích zemí, kteří pobývají na území ČR legálně. Na str. 17 pak autorka ve stručnosti vyjmenovává kompetence, které spadají do gesce Odboru azylové a migrační politiky MV ČR, Správy uprchlických zařízení MV ČR, zmiňuje rovněž činnost nově zavedených Center na podporu integrace cizinců, která byla zřízena na základě finanční podpory z EU v Jihomoravském, Karlovarském, Libereckém, Moravskoslezském, Olomouckém, Pardubickém, Plzeňském a Zlínském kraji.
V kapitole 4 s názvem „Vybrané indikátory integrace“ se autorka zaměřuje na popis několika důležitých faktorů, na jejichž základě integrace cizinců spočívá: zaměstnání, podnikání, pracovní programy, bydlení. Neméně důležitý je oddíl 4.4, ve kterém autorka představuje sociální služby pro cizince v Jihomoravském kraji. Je zde stručně představena činnost tří nevládních neziskových organizací, které se specializují na pomoc cizincům na území Jihomoravského kraje: Organizace na pomoc uprchlíkům (OPU), Sdružení občanů zabývajících se emigranty (SOZE), Diecézní charita Brno – Centrum pro lidi sociálně znevýhodněné (Celsuz). Nechybí také stručný popis činnosti Jihomoravského centra pro mezinárodní mobilitu (JCMM). 
V rámci teoretické části považuji za důležité upozornit na kapitolu 5, která přibližuje Srbskou republiku, a to jak z hlediska politického a právního uspořádání, tak i z hlediska geografického, demografického a historického vývoje. Uvedena jsou zde rovněž konkrétní fakta ekonomického, kulturního a náboženského významu. Podle výsledků sčítání lidu z r. 2001 se k srbské národnostní menšině hlásilo 1.801 osob. Jak autorka správně podotýká, tímto údajem se nelze řídit a nelze jej považovat za aktuální (mj. i z toho důvodu, že se k srbské národnosti pravděpodobně nepřihlásili všichni). Autorka práce uvádí, že odhady počtu Srbů žijících na území ČR se pohybují kolem 10.000 – 12.000 osob. Můžeme snad pouze doplnit, že z výsledků sčítání lidu uskutečněného v roce 2011 mj. vyplývá, že rozhodující podíl na zvýšení počtu obyvatel v ČR má vyšší podíl cizinců s dlouhodobým pobytem. Zatímco v roce 2001 jich bylo cca 70.000, v roce 2011 je to zhruba 320.000 osob.



Souhrnné výsledky   

Každé kritérium hodnoceno stupněm A – F (viz tabulka Přehled klasifikace)

	
	Kritérium:
	Hodnocení

	1.
	Aktuálnost řešeného tématu
	A

	2.
	Náročnost práce na teoretické a praktické znalosti
	A

	3.
	Zhodnocení dosažených výsledků a jejich použitelnost v praxi
	B

	4.
	Naplnění zadání a splnění cílů práce
	A

	5.
	Zhodnocení originality práce
	A

	6.
	Zhodnocení práce studenta s literaturou
	A

	7.
	Zhodnocení struktury (logického uspořádání) práce
	A

	8.
	Formální a jazyková úroveň práce
	A

	9.
	Přístup studenta ke zpracování práce
	A


II. Celkové hodnocení práce: A – výborně - 1

(hodnoceno stupněm A – F, viz tabulka Přehled klasifikace)

III. Doporučení práce k obhajobě

Práci doporučuji k obhajobě:
ANO – NE
V Brně dne 10. 5. 2012
……………………………………

Mgr. Pavel Filo, vedoucí práce

