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Abstrakt

Diplomova prace se zabyva zhodnocenim komunikace ostravskych obvod( s vefejnosti. Cilem prace
bylo zhodnotit komunikaci vybrané organizace (vtomto pripadé méstského obvodu) s verejnosti
ve vybranych ostravskych obvodech. Prace se zabyvd Narodni siti Zdravych mést Ceské republiky,
v rdmci které jsou popsany vybrané projekty dobré praxe v Ostravé, a Mistni Agendou 21, kterd byla
hlavnim kritériem pro vybér ostravskych méstskych obvodl. Pro praci byly vybrany tfi ostravské
méstské obvody, konkrétné méstsky obvod Moravska Ostrava a Pfivoz, méstsky obvod Slezska
Ostrava a méstsky obvod Ostrava — Poruba. U vybranych méstskych obvodl byly predstaveny
a zhodnoceny jednotlivé formy komunikace mezi méstskym obvodem a verejnosti. Prace se zabyva
jednotlivymi projekty vramci Mistni Agendy 21, pomoci které probiha participace obyvatel
ve vybranych méstskych obvodech. Nejvétsi pozornost byla zamérfena na méstsky obvod Ostrava —
Poruba, kde byl napfiklad predstaven projekt Porubské desatero, nebo akce Zazit Porubu jinak.

Klicova slova: Mistni Agenda 21, komunikace, participace, méstsky obvod Ostrava — Poruba, féorum
Porubské desatero.

Abstract

The topic of this diploma thesis is the evaluation of the communication of Ostrava districts
with the public. The aim of the work was to find and evaluate its forms, which are used by selected
Ostrava city districts. The thesis deals with the National Network of Healthy Cities, which describes
selected projects of good practice in Ostrava and Local Agenda 21, which was the main criterion
for the selection of Ostrava city districts. Three Ostrava city districts were selected, namely
the Moravska Ostrava and Pfivoz city districts, the Slezska Ostrava city district and the Ostrava —
Poruba city district. For these city districts, their involvement in Local Agenda 21 and the subsequent
participation of citizens in selected projects in this agenda was addressed. The greatest attention
was focused on the Ostrava — Poruba city district, where, for example, the Porubské desatero project
or the Experience Poruba differently event were presented.

Keywords: Local Agenda 21, communication, participation, city district Ostrava — Poruba, forum
Porubské desatero.
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1 Uvod

Zijeme v dobé, kdy informace jsou viude kolem nds a pro nékteré mlze byt té7$i se v takovém
mnozstvi informaci pohybovat. Informacemi jsme obklopovani denné a nékdy se muZe stat,
Ze na nékteré z informaci rezignujeme. Napfiklad ve méstech a obcich je komunikace Ufadu s obcany
dilezita, nejen pro dobry chod obce nebo mésta, ale také pro spokojenéjsi Zivot tamnich obyvatel,
ktefi diky tomu, Ze jsou informovani, mizou obci pomoci v jejim dalSim rozvoji. Proto je pro Zivot
ve méstech nebo v obcich dulezité, aby tamni ufad byl schopen komunikovat se svymi obcany
takovou formou, prostfednictvim které oslovi co nejvétsi pocet svych obyvatel. Jednotliva mésta
aobce maji rlzné formy komunikace, jenz mohou napftiklad vychazet iz ¢lenstvi v nékterém
uskupeni, které poskytuje potfebné know-how pro efektivni komunikaci tradu s obcany.

V této diplomové préaci se autorka zaméfi na vybrané ostravské obvody, vramci kterych
zhodnoti jednotlivé formy komunikace a predstavi rGzné aktivity, které se v obvodech konaiji.
Pro svou diplomovou praci si autorka vybrala méstsky obvod Moravska Ostrava a Pfivoz, méstsky
obvod Slezskd Ostrava a méstsky obvod Ostrava — Poruba. Ve vybranych méstskych obvodech
je v uvodni ¢asti pfedstavena historie daného méstského obvodu a poté jsou vypsany a zhodnoceny
jednotlivé formy komunikace s vefejnosti, ktera v ramci obvodu probiha.

Méstské obvody byly vybrany podle kritéria, Ze pIni aktivity a cile Mistni Agendy 21
(ddle MA21). MA21 se autorka podrobnéji vénuje v prvni casti diplomové prace spolu s Narodni siti
Zdravych mést Ceské republiky (dale NSZM), ve které je Statutarni mésto Ostrava ¢lenem. Mistni
Agenda 21 jepo uUvodnim popisu rozebrana vkaidém vybraném méstském obvodu
a jsou predstaveny aktivity, které se zde vramci MA21 realizuji. V rdmci NSZM autorka predstavi
aktivity této sité a zhodnoti vybrané projekty, které se realizovaly na Uzemi Statutdrniho mésta
Ostravy.

Vétsi pozornost je vénovana méstskému obvodu Ostrava — Poruba, kde autorka rozebere, stejné
jako v predchozich vybranych méstskych obvodech, jednotlivé formy komunikace obvodu
s vetfejnosti. Soucdsti kapitoly, ktera se zaméruje na méstsky obvod Ostrava Poruba, je i rozbor
vybranych témat z vyzkumu od agentury MindBridge Consulting, ktery si méstsky obvod Ostrava —
Poruba nechal vypracovat béhem roku 2021. Zavérem kapitoly autorka podrobnéji predstavi
projekty, jenz se v obvodu Ostrava — Poruba realizuji.

Motivaci pro vybér tématu této diplomové price bylo zjistit, jak v dnesni ,digitalni“ dobé
funguje komunikace (v tomto pfipadé ve vybranych méstskych obvodech) a predstavit jeji jednotlivé
formy. V ramci Statutarniho mésta Ostrava pfrislo autorce zajimavé porovnat mezi sebou vybrané
méstské obvody a zhodnotit jejich komunikaci s vefejnosti. Vzhledem ke skutecnosti, Ze autorka Zije
pres dva roky v méstském obvodu Ostrava — Poruba, vénuje vétsi pozornost pravé tomuto obvodu,
kde méla moZnost Ucastnit se vybranych akci, projektd a také s dovolenim Ing. Kristyny Spackové
z MU Ostrava — Poruba i jedndni komise MA21.



2 Cile a metody

Prvnim cilem diplomové prace je srovnani zplsobl komunikace vybranych méstskych obvodu
s tamnimi obyvateli. Vramci dosaZzeni tohoto cile si autorka stanovila dvé vyzkumné otazky.
Prvni vyzkumnou otazkou je: Jakou formou komunikuji jednotlivé ostravské méstské obvody
s vefejnosti? Druhou otdzkou je: Jakym zplsobem se obcané jednotlivych méstskych obvodu
v Ostravé zapojuji do fungovani vybranych méstskych obvodi?

K dosazeni prvniho cile diplomové prace autorka vyuzila metodu literarni reSerse, kdy v prvni
Casti predstavila vybrané méstské obvody a jejich fungovani. Dalsi pouzitou metodou byla analyza,
v ramci které autorka rozebrala u vybranych méstskych obvod( jednotlivé formy komunikace.

Druhym cilem Diplomové prace je zjistit zapojeni a aktivity méstskych obvodd v ramci Mistni
Agendy 21. Pro tento cil si autorka stanovila vyzkumnou otdzku: Jaké aktivity v ramci Mistni Agendy
21 vybrany méstsky obvod realizuje na svém Uzemi? K zodpovézeni vyzkumné otazky autorka pouzila
znovu metodu literarni reSerse, diky které popsala jednotlivé aktivity. Dale autorka provedla analyzu
vybranych aktivit a u méstského obvodu Ostrava — Poruba vramci akce Porubské desatero
byla pouzita metoda srovndvani, kdy autorka mezi sebou srovndvala uplynulé rocniky Porubského
desatera a rozebirala jednotlivé priority, které obcané vybrali. V této kapitole o Méstském obvodu
Ostrava Poruba autorka provedla analyzu prizkumu verejného minéni, ktery si objednala porubska
radnice od firmy MindBridge Consulting. Prizkum probihal pomoci dotaznikového Setfeni a fokusnich
skupin béhem roku 2021. V ramci celé teoretické ¢asti byla pouZita metoda dedukce.
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3 Agenda 21

V nasledujicim textu se bude autorka zabyvat hlavnim programovym dokumentem,
ktery je stéZejni pro téma této diplomové préace. Jedna se o dokument Agendy 21, ktery byl pfijat
na summitu Organizace spojenych narodl (dale OSN) v Rio de Janeiro v roce 1992. (United Nations,
2021) Obsahem programového dokumentu Agendy 21 je globdlni strategicky plan a také akcni plan
svétového spolecenstvi. Tyto dokumenty dale stanovuji jednotlivé kroky pro udrzitelny rozvoj.
Pro tuto praci je dllezZita kapitola 28, ktera se nazyva Iniciativy mistnich Gfadd na podporu Agendy
21. (Ministerstvo Zivotniho prostredi, 2020).

Znéni kapitoly 28: , Velké mnoZstvi problémi a feseni obsaZenych v Agendé 21 md své koreny
na urovni mistnich aktivit; participace a spoluprdce mistnich uradi bude proto faktorem urcujicim
uspésnost realizace jejich cilid. Mistni ufady vytvdreji, Ffidi a udrZuji ekonomickou, socidlni
a environmentdlni infrastrukturu, dohliZeji na pldnovani, formuji mistni politiku Zivotniho prostredi
a predpisy a pomdhaji pri implementaci ndrodni a subndrodni environmentdini politiky. ProtoZe
jsou urovni spravy nejblizsi lidem, sehrdvaji duleZitou roli ve vychoveé, mobilizaci i pfi reakci
na podnéty verejnosti a napomdhaji tak dosaZeni udrZitelného rozvoje.“ (Mistni Agenda 21, 2017)

Dvacatda osmd kapitola se odkazuje na dalsi ¢ast Agendy 21, kterou je Mistni Agenda 21,
ktera ma v kompetenci aktivity vefejné spravy. Vefejna sprdva ma zasadni roli v procesu sméfovani
k udrzitelnému rozvoji a jeji aktivita je zcela zasadni, jelikoZz bez ni by nemohla mistni Agenda 21
dlouhodobé fungovat.

Mistni Agenda 21

V poslednich letech mGzZeme pozorovat, Ze lidé maji tendenci vyhledavat své bydleni hlavné
ve méstech. MlzZe to byt zplisobeno nékolika faktory, naptiklad rozmanitéjsi nabidka pracovnich mist
nez na vesnicich (ve venkovskych oblastech), lepsi dostupnost vzdélavani, rozmanitéjsi moznosti
sportovniho vyZiti ¢i kulturnich akci, dopravni obsluznost a dalsi. V dnesni dobé se mésta stale buduiji,
at uz dochazi k rekonstrukci starych objektd, které jiz nevyhovuji této dobé, nebo realizaci zcela
novych budov a projektl pro soucasné potreby obyvatel.

vvvvvv

zcela odlisné neZ napftiklad Urednici mistni samospravy, ktefi nemuseji mit k danému mistu takovy
vztah a nemaji oném takovy prehled, jako pravé mistni lidé, ktefi mohou |épe zhodnotit,
co by se s takovym mistem dalo udélat, aby se jim v ném Zilo lépe.

V této oblasti je duleZitd komunikace mistni samospravy se svymi obyvateli. Na Urovni,
kdy drad vytvari projekty, by mél zapojit i mistni obcany, ktefi budou participovat na projektu.
Participace obcanl pfi planovani a rozhodovani mize napftiklad fungovat v rdmci Mistni Agendy 21
(dale MA21). V rdamci MA21 je spoluprace s vefejnosti rozvijena a jedna se o tzv. prirezovou aktivitu
(Mistni Agenda 21, 2017). MA21 také predstavuje nastroj pro zavadéni UdrZitelného rozvoje
(dale UR) na mistni a regiondlni drovni a je dlleZitou soucasti pfi zapojovani verejnosti
do strategického planovani a fizeni v obci.

Verejna sprava, kterd je zapojena do MA21, transparentné informuje obyvatele o svych
zamérech. Nazor obyvatel pfi rozhodovani uUradu je poté zohlednén. Diky této zpétné vazbé
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od obyvatel, kterych se budou zaméry Uradu dotykat, maji Ufednici moznost porozumeét specifickym
potfebam rlznych skupin obyvatel a jejich postojim. (Mistni Agenda 21, 2017) Motto programu
MA21 zni: Nase mésta, obce a regiony budujeme s uctou k odkazu predkd, s ohledem na potieby
soucasnikud a s odpovédnosti za budoucnost potomka. (Mistni Agenda 21, 2017)

3.1 Meéreni kvality MA21 a zapojeni obci

Uvodem této ¢asti je dobré pfipomenout skutecnost, e Mistni Agenda 21 je dobrovolny
nastroj. Pro mésta a obce, které se rozhodnou zapojit MA21 do své samosprdvy to znamena krok
smérem k udrzZitelnému rozvoji. MA21 je v nasi republice stdtem garantovany program na podporu
udrZitelného rozvoje obci a regionl (Mistni Agenda 21, 2017) a je pod zastitou Ministerstva Zivotniho
prostredi.

Mistni Agenda 21 ma schvalenou sadu kritérii, diky které je prehledné méfitelna a také ji lze
vyhodnocovat. Oficidlni sada kritérii pro MA21 byla schvalena Radou vlady pro udrZitelny rozvoj
(Mistni Agenda 21, 2017) a obsahuje celkem Ctyfi kategorie, které jsou oznaceny pismeny A — D.
Pro jednotlivé kategorie jsou stanoveny vlastni kritéria a také meéfitelné ukazatele. Méfitelné
ukazatele jsou duleZité pro hodnoceni kvality procesu a také vystupl v zapojenych méstech a obcich.
Prostfednictvim plnéni jednotlivych kritérii (auditll) mohou zapojené obce a mésta pokrocit do vyssi
kategorie, za podminek, Ze jsou splnéna vSechna kritéria z pfedchazejicich kategorii.

Pfehled kategorii v ramci MA21 na trovni obci a regionti

Jak je psano vyse MA21 obsahuje Ctyfi kategorie pro zapojené obce a mésta. Tyto kategorie
obsahuji kritéria, kterd je potfebna splnit, aby se zapojené mésto ¢i obec mohli posunout vyse.
Jednotliva kritéria obsahuji prehled participace verejnosti a podle miry participace se odviji postup
mezi kategoriemi. Role verejnosti je promitnuta ve vSech kategoriich. Za verejnost se povazuji ob¢ané
dané obce/mésta a také odbornad vefejnost, kterd v dané obci/mésté plsobi. DlleZitou souclasti
je i spoluprdce s podnikatelskym a neziskovym sektorem, ktery se v obci nebo ve mésté nachazi.

Kategorie D

Mésta a obce, které se rozhodnou zapojit do MA21 se dostanou do prvni kategorie D,
ziskavaji obce nezbytné informace a kontakty pro realizaci MA21 na svém Uzemi a poté si obce
nastavi organizacni zazemi pro MA21. V kategorii D se zacind s podporou participacnich aktivit
pro vefejnost, které maji na starosti realizatofi MA21 a také na této Urovni probihd spoluprace
s mistnimi podnikateli a neziskovymi sektory. Pfi hodnoceni mohou realizatofi MA21 vykazat
jakoukoliv akci, na které se aktivné zapojovala vefejnost do procesu planovani. (Mistni Agenda 21,
2017) Mze se jednat naptiklad o organizaci vefejného féra, na kterém mohou obcané formulovat
problémy, které v obci vnimaiji.
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Soucasti plsobeni v kategorii D je pfiprava Planu zlepSovani a systému hodnoceni svého
postupu. (Mistni Agenda 21, 2017) Hlavnim cilem vtéto kategorii je nastartovat cely proces,
aby se verejnost zacala zapojovat do rozhodovani v obci. Soucdsti této participace obcan( je zahajeni
informacnich aktivit, skrze které mésto komunikuje se svymi obcany, miZe se jednat o spusténi
nového informacniho webu, FB profilu, nebo psani informacnich ¢lankd na stavajici webovou stranku
obce.

Kategorie C

Dalsi stupen vramci MA21 je kategorie C, kde zapojeni ¢lenové jiz zvladaji pokrocilejsi
participaci sverejnosti, kterd se zapojuje do vSech fazi vrdmci rozhodovaciho procesu.
Na pokrodilejsi metody participace navazuje i nastaveni systému financovani aktivit, které se v rdmci
MA21 pordadaji a také se v této kategorii realizuje komunitni planovani. (Mistni Agenda 21, 2017)
U komunitniho planovani se zacind s dotazovanim obcanl a odborné spolecnosti, ktefi sdéli
svlj pohled na vybrany projekt, ktery se ma realizovat. Tyto reakce jsou poté zohlednény p¥i dalSim
postupu pfi realizaci projektu.! Participace ob¢ant na vybraném projektu prochazi nékolika fazemi.
Realizatofi MA21 v dané obci zpracuji nazory obcand, predstavi novou verzi projektu, kterou poté
zkonzultuji a zhodnoti s obc¢any a ndvrh znovu upravi. Poté predstavi vyslednou verzi projektu.

Jak bylo zminéno vyse, u kategorie C se vyuzivaji pokrocilejSi metody participace. Mezi tyto
metody se Fadi napfiklad i participativni rozpolet.? Pro postup do vy33i kategorie musi realizator
MAZ21 zpracovat sebehodnoceni v 11 oblastech - tzv. Audit( udrZitelného rozvoje. (Mistni Agenda 21,
2017) V kategorii C se pro stupen pokrocilosti pouZivaji symboly C*/ C** / C*** tyto symboly
jsou pfidélovany na zakladé zpracovanych auditl UR podle metodiky udrzitelnych mést.
(Mistni Agenda 21, 2016)

Kategorie B

V predposledni kategorii jsou hlavni audity UR, které jsou hodnoceny ze strany nezavislych
expertl. Aby se uchazec dostal z kategorie C do kategorie B, musi tfi roky dosahovat nejvyssiho
hodnoceni v kategorii C, tedy C***. (Mistni Agenda 21, 2016) Realizdtor v kategorii B
ma zpracovanou ucelenou strategii UR, kterd byla pfipravena za Ucasti verejnosti, partnerd a také
expertl. Realizatofi dale spolupracuji s ostatnimi realizdtory pomoci sdilené dobré praxe.?

! podrobny postup participace ob&ant na konkrétnim projektu je uveden v kapitole 7.2.2 na Projektu Proména
Zameckého parku a jeho okoli.

2 Participativnimu rozpo¢tu se autorka vénuje v kapitole 5.2 Mistni Agenda 21 a MO Moravska Ostrava Pfivoz,
podkapitola Participativni rozpocet — Nas obvod a v kapitole 7.3 v ramci projektu Zelend Porubé.

3 Dobré praxe je oznageni pro projekty, které mésto (realizétor) realizovalo v rdmci MA21.
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Kategorie A

Pro postup do kategorie A musi zdjemce po dobu tfi let dosahovat hodnoceni B***
ataké musi ziskat souhlasné stanovisko Pracovni skupiny MA21% (Mistni Agenda 21, 2016)
V této kategorii maji realizatori vytvoren komplexni proces strategického tizeni. DlleZitou soucasti
je sledovani a vyhodnocovani Auditd udrzitelného rozvoje. V nejvyssi kategorii jsou v Ceské republice
pouze tfi municipality a to Chrudim, Jihlava, Kfizanky a Praha 14. (Mistni Agenda 21, 2021)

Audity udrZitelného rozvoje

PFfi postupu municipalit do vyssich kategorii je tfeba splnit tzv. Audity udrzitelného rozvoje.
U MA21 jsou Audity UR soucasti hodnoceni, aby se mésta/obce dostaly do vyssich kategorii.
Tyto audity zahrnuji deset zakladnich témat rozvoje a jsou v souladu s mezindrodnimi Aalborskymi
zavazky. V auditech jsou zahrnuty metodiky hodnoceni, kdy zapojené mésto hodnoti své aktivity
a dalsi soucasti je podrobny popis evaluace vybranych projektl. (Ndrodni sit zdravych mést, 2021)
Cilem auditl je hodnoceni stavu a trendl ve sledovanych tématech. (Ndrodni sit zdravych mést,
2021) Vramci Auditd UR funguji i metodiky, které jsou wvyuZivany i pro dalsi programy,
napfiklad Smart City, nebo u tzv. CSR (Spolecenska odpovédnost firem). Pfipravou téchto metodik
se zabyva Narodni sit zdravych mést. (Ndrodni sit zdravych mést, 2021)

4 Pracovni skupina pro Mistni Agendu 21
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4 Narodni sit Zdravych mést Ceské republiky

Dalsim projektem, pomoci kterého je uplatriovana MA21 je Narodni sit Zdravych mést
Ceské republiky (dale NSZM). Projekt se v Ceské republice zacal realizovat po roce 1989. (Suldk, 2009)
Tento mezinarodni projekt vznikl iniciaci Svétové zdravotnické organizace v roce 1988 (Suldk, 2009)
a k projektu byly ptizvany inejvyznamnéjsi evropské metropole. V soucasné dobé funguje NSZM
v Ceské republice témér 30 let. (Ndrodni sit Zdravych mést Ceské republiky, 2021)

Zakladni myslenkou Narodni sité Zdravych mést je hledani cesty kudrzitelnému rozvoiji.
Kromé tohoto cile se NSZM jeSté zabyvd zdravim a kvalitou Zivota vzapojenych méstech
Ceské republiky. Jak vyplyva z definice UR, hlavnim cilem je dlouhodoby udrZitelny rozvoj i pro dalsi
generace. O stejny cil se snazi i NSZM, ktera chce zachovat podminky pro kvalitni Zivot
v dlouhodobém horizontu i pro dalsi generace. (Suldk, 2009) K dosazeni UR na Urovni mést pomaha
projekt NSZM prosttednictvim strategického rozvoje. Cilem je: , Vytvorit podminky pro kvalitni Zivot
obyvatel ve vsech dileZitych oblastech — Zivotni prostredi, socidlni prostredi a prosperita mésta a tim
posilit lidské zdravi, kvalitni Zivot a spokojenost jako zdkladni Zivotni hodnoty.” (Suldk, 2009)

Aby mohla byt NSZM uplatfiovdna v municipalitich Ceské republiky, vznikla v roce 1998
Metodika NSZM. (Ndrodni sit Zdravych mést, 2006) Na této Metodice spolupracovala NSZM s mnoha
odbornymi partnery. Metodika byla i ocenéna napfiklad na Svétovém projektu EXPO 2000° a ziskala
i certifikat kvality OSN — WHO® a také se stala akreditovanou vzdélavaci instituci Ministerstva vnitra
Ceské republiky. (Ndrodni sit Zdravych mést, 2006) Clenstvim v NSZM mésta ziskdvaji fadu benefitd,
mezi kterymi je napfiklad pravidelny informacéni servis. V rdmci informacniho servisu pordda NSZM
nejriznéjsi akce, pfipravuje projekty a nabizi granty. NSZM realizuje pro své cleny konzultaéni,
metodické a informacni setkani nebo i certifikované vzdélavani. Clenové NSZM maji k dispozici
odborné poradenstvi pfi Cerpani financnich zdroji a také se NSZM starad o zavadéni informacniho
systému pro strategické pldnovdni a fizeni, tzv. DataPldn NSZM. (Ndrodni sit Zdravych mést, 2006)

Zdrava mésta

Jak vyplyvd zndzvu NSZM, hlavnim tématem tohoto projektu je ,Zdravé mésto”,
které mGzeme charakterizovat jako: ,,Mésto, které se cilené zabyvd vSemi oblastmi Zivota, jeZ mohou
mit vliv na zdravi a pohodu obyvatel” (Suldk, 2009) Hlavni prioritou je spokojenost obyvatel ve mésts,
ve kterém Ziji. Této spokojenosti Ize docilit i diky dialogu radnice s vefejnosti, kdy ob¢ané maji prostor
podilet se na rozvoji svého mésta a aktivné participovat na rtznych rozhodnutich.

Jednim z cild NSZM je propojovat jednotlivé municipality s odbornymi organizacemi, aby mezi
sebou vzdjemné spolupracovaly a aktivné uplatiovaly UR, jak na mistni, tak i regiondlni
a mezinarodni Urovni. (Ndrodni sit zdravych mést, 2006)

Vyhodou zapojeni jednotlivych mést do NSZM je narodni sit zapojenych mést,
které spolupracuji a predavaji si mezi sebou své know-how, vzdjemnou inspiraci, nebo sdileji mezi
svymi ¢leny Uspésna feseni a metodiku.

> Svétova vystava se konala v roce 2000 v Hannoveru.
& OSN — Organizace spojenych narod(
WHO — Svétova zdravotnicka organizace
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NSZM se dlouhodobé zaméruje predevsim na oblast strategického fizeni a Zdravé mésto
pfedstavuje moderni vizi, kterd je hlavné komunitnim projektem. Provdzanost Ufadu a obyvatel
mésta je klicovd. Urad zjistuje nazory obéan( a efektivné ziskava finanéni zdroje, aby mohl realizovat
razné projekty a aktivity pro obyvatele daného mésta.

4.1 AKktivity Narodni sité Zdravych mést

Hlavni cil NSZM byl popsan vyse, avSak aktivity, na které se tento projekt zaméruje je vice.
V rdmci zapojovani vefejnosti do déni ve méstech se NSZM zaméfuje i na zapojovani tamnich Skol,
kde organizuje Skolni fora. Naptiklad Skolni forum szaky v Novém lJi¢iné ukazalo, co by si Zaci
ve mésté prali. Zjejich odpovédi vyplynulo, Ze nejvice by ocenili zelen vcentru mésta,
nebo novy skatepark. (Dorazilovd, 2019) DileZitou soucasti skolnich fér je nejenom zjistit, co by mladi
lidé ocenili ve svém okoli, ale také jim pripadné vysvétlit, jak by mohl byt néjaky ndvrh fesen,
nebo pro¢ nékteré zmény nejsou mozné. Zaci jsou také seznameni napfriklad s tim, co je potiebné
pro pfipravu nékterych projektl, nebo co mliZze udélat skola nebo mésto, aby zménu podpoili.

NSZM se dale zaméfuje i na zapojovani mistni vefejnosti, podnikatell, nebo nevladnich
organizaci. Stejné pracuje i MA21, ktera se snazi o zapojeni stejnych subjekt(. Vystupem NSZM
je hodnoceni kvality Zivota a zdravi obyvatel na zakladé indikatorl a také pomaha svym clenim
se strategiemi a fizenim napfiklad prostrednictvim projekti a ukazatelti. (Ndrodni sit zdravych mést
Ceské republiky, 2021) Soulasti projektu NSZM je i tzv. systém DataPldn, ktery je k dispozici online
a jsou zde k dispozici online data a nastroje. (Suldk, 2009) Clenové NSZM maji také moznost Gcastnit
se celostatnich setkani a riznych vzdélavacich akci, které jsou v rdmci projektu NSZM uskutecériovany.

Webové stranky Narodni sité zdravych mést

Projekt NSZM provozuje webové stranky, které slouzi nejenom ¢lendm zapojenych do NSZM,
ale ptinasi informace i Siroké verejnosti. Na webu mohou Ucastnici najit informace o NSZM, rdzné
publikace ke stazeni nebo ukdzky dobré praxe. Webové stranky obsahuji interaktivni mapu vSech
¢lenl zapojenych do NSZM, pres kterou si navstévnik mize snadno vyhledat mésto, které ho zajima
a po ,rozkliknuti“ se dozvi informace o aktivitdich ve mésté nebo muze vidét, jak si mésto vede
v ramci hodnoceni NSZM (na obrazku 1 je hodnoceni mést pojmenovano Liga NSZM).
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Web NSZM také slouzi jako rozcestnik na dalsi stranky, které spadaji pod NSZM.
Jedna se napiiklad o webové stranky Dobra praxe — galerie udrzitelného rozvoje, Metodika NSZM CR
Navody pro zdrava mésta, obce, regiony, nebo Mésto seniorfim — tematicky web NSZM CR.

Idrava mésta, obce, regiony — prehled a kontakty

LEGENDA LIGA NSZM
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Obrazek 1: Ukazka interaktivni mapy zapojenych ¢élenli na webovych strankach Narodni sité zdravych mést, zdroj:
https://www.dataplan.info/

Webova stranka Dobra praxe

DuleZitou soucasti NSZM je webova databaze Dobrad praxe, kterd slouzi obcim, regionim,
Skolam, firmam a dals$im subjektiim, aby mohli napf. zvysit povédomi o daném tématu nebo zjistit,
jak uspofit v riznych odvétvich finance. Na webovych strankidch Dobré praxe je k dispozici mnoho
praktickych a inovativnich feSeni rlznych problém(, které mésta resily. Tyto feseni jsou rozdéleny
podle témat. Webové stranky Dobré praxe se zabyvaji jedenacti tématy: Sprdva véci verejnych
a Uzemni rozvoj, Zivotni prostfedi, UdrZitelnd spotfeba a vyroba, Doprava a mobilita, Zdravi,
Mistni ekonomika, Vzdélavdni a vychova, Kultura a volny <¢as, Socidlni prostredi,
Globdlni odpovédnost a Zemédélstvi a venkov. (Dobrd praxe, 2021)

Kromé jedendacti témat musi dana aktivita, kterd je v seznamu Dobré praxe splfiovat nékolik
podminek, kterymi jsou:

e spoluprdce instituci verejné sprdvy, neziskovych organizaci, soukromého sektoru
a verejnosti

e jnovace a originalita v pristupu a novd pfidand hodnota

e neziskovy charakter (primdrnim cilem je verfejnad sluZba, nikoliv vytvareni zisku)
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e respektovdni principl udrZitelného rozvoje — projekt ¢i aktivita by nemély rozvijet
napr. ekonomicky pilif rozvoje na ukor socidlni oblasti ¢i Zivotniho prostre.

(Ndrodni sit zdravych mést, 2006)

Pro ukazku vybrala autorka dva pfiklady dobré praxe, které byly uskutecnény v Ostravé.
Prvni priklad je z tématu Doprava a mobilita pod nazvem BezpapirOVA MHD. Druhy projekt s ndzvem
Multifunkéni prostor "Trojhali Karolina" spada pod téma Kultura a volny cas.

4.2 Zapojeni Statutarniho mésta Ostrava do NSZM

Statutarni mésto Ostrava je do NSZM zapojeno od roku 2018. (Ndrodni sit Zdravych mést
Ceské republiky, 2021) V rdmci hodnoceni Ligy NSZM se Ostrava fadi do kategorie zacate¢nik. | kdy?
je Statutarni mésto v roli zacatecnika, bylo zde realizovano nékolik projekt(, které jsou k dispozici
na webu www.dobrapraxe.cz. V nasledujicim textu autorka vybrala pro ukazku dva Uspésné

realizované projekty.

BezpapirOVA MHD

Jednou z ukazek dobré praxe v Ostravé je kompletni zruseni papirovych jizdenek. Statutarni
mésto Ostrava zavedlo v MHD mozZnost platit bezkontaktni platebni kartou a po tfech letech
od zavedeni tohoto systému byly zruseny papirové jizdenky. V ramci tohoto projektu byly zruseny
,oznacCovace” papirovych jizdenek a nemusely byt vynaloZzeny naklady na jejich obnovu, nebot tyto
pfistroje byly z roku 1995. (Snoblovd, 2021) Cestujici maji moZnost uhradit jizdné pomoci terminalu
uvnitf vozu a to bud prostfednictvim platebni karty, nebo tzv. ODISky (Karta integrované krajské
dopravy), Cipové karty DPO (Dopravni podnik Ostrava), dale prostifednictvim SMS jizdenky,
anebo zakoupenim elektronické jizdenky pres mobilni aplikace. (Obofilovd, 2019) Zavedeni nového
odbavovaciho systému, namisto Udrzby dosavadnich ,0znacovadiu” jizdenek bylo financovano
z investi¢nich prostfedkd spoleénosti DPO. (Snoblovd, 2021)

Tento projekt mél i znacny pfinos pro spolecnost DPO, kdy pred realizaci projektu
byl odhadovén pfinos pro spole¢nost pfiblizné kolem 7 — 8 miliénd korun roéné. (Snoblovd, 2021)
Tento odhad se od zahajeni projektu naplnil. Usetfené prostredky plynuly z nizsich nakladd na provoz
a Udrzbu odbavovaciho systému a také doslo kUuspofe na vyrobé papirovych jizdenek.
Projekt BezpapirOVA MHD byl kladné pfijat vefejnosti. Zasluhu na tom meéla medialni kampan,
ktera probihala od zahdjeni testovani tohoto projektu a to jak na internetu, novinach, tak i pfimo
ve vozidlech MHD Dopravniho podniku Ostrava.

18


http://www.dobrapraxe.cz/

Obrazek 2: Platebni terminal v MHD v Ostravé, Zdroj:
https://doprava.dobrapraxe.cz/cz/priklady-dobre-
praxe?uzemi=4fd09ea836e5d6a3e5b868fea6971e01

Multifunkéni prostor Trojhali Karolina

Pro druhou ukazky z Dobré praxe si autorka vybrala rekonstrukci Trojhali Karolina.
Tento objekt svého ¢asu slouZil jako koksovna, elektrocentrdla a tzv. Ustfedna. Diky rekonstrukci
tohoto brownfieldu se Trojhali stalo prostorem pro kulturni a sportovni udalosti. Trojhali se sklada
z plvodni elektrocentraly a tzv. Ustfedny. Budova Trojhali Karolina po rekonstrukci volné pfistupna
vefejnosti k jakémukoliv vyuZiti. Trojhali je také oznaovéno se svou rozlohou 4500 m? jako ostravské
nameésti pod stfechou. (Pintérovd, 2014) Akce, které se tady konaji, jsou nékdy iniciovany ptfimo
navstévniky, ktefi tento prostor vyuziji k realizaci svého napadu. Architektem rekonstrukce arealu
Trojhali Karolina je Josef Pleskot, ktery jeiarchitektem rekonstrukce Dolni oblasti Vitkovic.
(Snejdar, 2021) Béhem rekonstrukce objektu byla vénovana velkd ¢ast médiim, kterd o vyvoji
rekonstrukce pravidelné informovala obyvatele Ostravy. Rekonstrukce Trojhali Karolina probihalo
odroku 2012 doroku 2014 (Pintérovd, 2014), kdy probéhlo i slavnostni otevieni nové
zrekonstruovanych prostor(.

Obrazek 3: Pohled na Trojhali aolina, Zdroj: https://www.ostravainfo.cz/cz/objevuj-
ostravu/pamatky-a-architektura/technicke-pamatky/8225-trojhali-karolina.html|
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5 Méstsky obvod Moravska Ostrava a Privoz

Prvni obvod, na ktery se autorka zameéfila v ramci své diplomové prace, je méstsky obvod
Moravska Ostrava a Privoz. Tento méstsky obvod (ddle MO) je jednim z celkem dvaceti tfi MO
na Uzemi statutarniho mésta Ostravy. (Ostrava!!! Moravskd Ostrava a Privoz, 2021) MO Moravska
Ostrava a Privoz tvofi historické jadro Ostravy a na jeho Uzemi se nachazeji dvé pamdtkové zény.
Pocet obyvatel vtomto MO je 36 666 k datu 31. 12. 2020. (Ostrava!!! Moravskd Ostrava a Privoz,
2021) MO Moravska Ostrava a Privoz je ¢lenem Mistni Agendy 21.

Historie MO Moravska Ostrava a Pfivoz

Uzemim dne$ni Ostravy prochdzely v dfivéjsi dobé& hlavni obchodni cesty,
které spojovaly stfedomorské a zdpadoevropské oblasti s Pobaltim. (Barcuch, 1998) Presné datum,
kdy tehdy osada Moravska Ostrava ziskala statut mésta, neni znamo. Podle predpokladu tento statut
obdrzela mezi lety 1267 — 1279 od biskupa Bruna. (Barcuch, 1998) Prvni zminky o osadé Pfivoz
jsou uvadény okolo roku 1377, pticemz nazev obce je odvozen odslova prevoz, které souvisi
s polohou osady Pfivoz, kterd se nachazela u brodu pres feku Odru. Pfivoz byl odkoupen Moravskou
Ostravou v roce 1555. (Barcuch, 1998)

Béhem historického vyvoje Moravské Ostravy byl vyznamnym meznikem nélez ¢erného uhli,
které se nachazelo v Polské Ostravé. V Moravské Ostravé se zacalo s hloubenim nékolika doll a poté
se zacalo s vystavbou provozli navazujicich na tézbu uhli v této oblasti. Po roce 1989 byl pfijat zakon
o obcich, kterym byla obnovena samosprdva, obce a mésta se opét staly samostatnymi prdavnickymi
subjekty. (Barcuch, 1998) V této dobé byl ztizen soucasny obvod Moravska Ostrava a Pfivoz.

5.1 Zpuisoby komunikace MO Moravska Ostrava a Privoz

Jednotlivé méstské obvody ve statutarnim meésté Ostrava pouZivaji témér stejné formy
komunikace se svymi obcany. U nékterych obvod( je komunikace vice diverzifikovana. Svou roli
v diverzifikaci komunikace mlze mit velikost daného obvodu a také ochoté obvodu komunikovat
se svymi obcany. V nasledujicim textu se autorka zaméfi na hlavni formy komunikace v MO Moravska
Ostrava a Pfivoz se svymi obcany.

Zpravodaj Centrum

Nejrozsitenéjsi formou komunikace je mésicni zpravodaj Centrum. Ndazev zpravodaje
symbolizuje umisténi obvodu Moravskd Ostrava a Pfivoz, ktery je centrem Ostravy.
Tento zpravodaj je bezplatny a kazdy meésic ho obyvatelé obvodu najdou ve svych postovnich
schrankach. Zpravodaj Centrum pfinasi obyvatelim informace o déni v MO z prfedchoziho mésice.
Ve zpravodaji jsou jednotlivé rubriky, které se zabyvaji rlznymi tématy. Napfiklad informace
z radnice, ze skol a skolek, které se na Uzemi MO nachazeji, nebo z kulturni oblasti.
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Vyhody zpravodaje Centrum
e Zpravodaj dostava kazda domdcnost v MO Moravska Ostrava a Pfivoz
e Dostupnost
e Redi aktualni témata pro MO Moravska Ostrava a Pivoz

e Tisténa i digitalni podoba

Nevyhody zpravodaje Centrum

e Shrnuje udalosti z pfedchozich mésicl, tedy nepokryva aktualni problémy

Webové stranky MO Ostrava a Pfivoz

Jednotlivé ostravské obvody se prezentuji pomoci webovych stranek, které maji v ramci
Ostravy stejnou vizualizaci. Webové stranky slouzi obéandm jako rozcestnik k rlznym informacim.
Napriklad v sekci ,,Obcan” najdou obcané rlizné formulare, nebo se mohou dozvédét o ucelovych
dotacich a grantech. MO pomoci webovych stranek v sekci aktuality dale informuje obcany
o aktudlnich problémech a prinasi nejriiznéjsi informace, napfiklad k chystanym akcim a podobné.

Vyhody webovych stranek
e Aktudlni informace pro obyvatelé Moravské Ostravy a Pfivozu
e Prehlednost stranek
e Siroké spektrum témat, které se v aktualitach objevuji

e Provazanost s FB strankou MO Moravska Ostrava a Privoz

Nevyhody aktualit na webovych strankach

e Zpohledu autorky nejsou

Facebook a YouTube kanal

S rozvojem socidlnich siti je potfeba, aby ostravské obvody také reagovaly na tuto situaci.
Tento zpUsob komunikace obvodu s verejnosti ma nékolik vyhod. Napftiklad je zde k dispozici zpétna
vazba od obcdand kjednotlivym ptispévkim, diky komentaflm pod jednotlivymi prispévky.
Mezi dalsi pozitiva se fadi i popularita socidlnich siti, jako je naptiklad Facebook, kde lidé travi
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sv(j volny cas a prispévky od MO maji ihned po uverejnéni k dispozici. Obc¢ané jsou takto informovani
o aktualitdch a nemuseji vyhleddvat jiné médium, které zprostredkovava informace od MO. Oficidlni
FB stranka MO Moravska Ostrava a P¥ivoz ma k datu 9. 11. 2021 celkem 4 908 sledujicich.’

Dalsim zplisobem, jak MO komunikuje se svymi ob¢any je prostfednictvim YouTube kanalu.
Obcané zde maji k dispozici videa zpravodajstvi z MO Moravskd Ostrava a Pfivoz. Nevyhodou tohoto
zpUsobu komunikace je mala sledovanost tohoto kanalu. Pocet odbérateld je v fadu stovek a s pocty
zhlednuti u jednotlivych videi je to podobné.

Vyhody Facebookového profilu
e Rychlda komunikace s ob¢any MO Moravska Ostrava a Pfivoz
e Aktudlni informace a zpravy z obvodu

e MozZnost diskuze obc¢ani u jednotlivych pFispévki

Nevyhody Facebookového profilu

e Maly pocet sledujicich ve srovnani s po¢tem obyvatel MO Moravska Ostrava a Privoz

Mobilni rozhlas

Mobilni rozhlas je aplikace pro mobilni telefony. Zpravy, které se zde objevuji lze zobrazit
i prostiednictvim webovych stdnek Mobilniho rozhlasu.® Tato forma komunikace umoZfiuje Ufadu
posilat prostfednictvim Mobilni aplikace dulezité informace pfimo svym obyvatelim do jejich
mobilnich telefon(.

MO Moravska Ostrava a Pfivoz ma k datu 12. 11. 2021 na svém profilu Mobilniho rozhlasu
3114 registrovanych obcan(, pficemZz pocet obyvatel obvodu na této strance je 36 799.
(Mobilni rozhlas, 2021) Pocet registrovanych obcanli v Mobilnim rozhlasu je kcelkovému
poctu obyvatel obvodu Moravska Ostrava a Pfivoz velmi maly. Mezi hlavni pfi¢inou nizkého poctu
registrovanych obcand muizZe byt mala propagace této aplikace mezi obyvateli.

Vyhody Mobilniho rozhlasu
e Vice variant pro komunikaci s obcany

e Notifikace v aplikaci, které upozorni na novy prispévek

7 Zdroj: Oficidlni FB strdnka MO Moravska Ostrava a Pfivoz.
8 Fungovani Mobilniho rozhlasu je podrobnéji rozepsano v kapitole 7.1 Zptsoby komunikace MO Ostrava —
Poruba
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e Sdélovani podnétl od ob¢ant prostrednictvim aplikace

e Kontakty a odkazy na instituce

Nevyhody Mobilniho rozhlasu

e Mald rozsifenost Mobilniho rozhlasu mezi obcany

Televize Polar

MO Moravska Ostrava a Privoz informuje své obcany a aktualnim déni i prostfednictvim
televize Polar, kterd plsobi v ramci Moravskoslezského kraje. Televize Polar je nejvétsi soukroma
televizni spolecnost v Moravskoslezském kraji. (Polar, 2021) Televize Polar vysila pravidelny pofad
pod ndazvem Miniexpres centra Ostravy, kde v kratkych reportazich (kolem dvou minut), informuji
své obyvatele o aktudlnich tématech v obvodu. Porad je vysilan kazdy patek.

Vyhody vysilani televize Polar

e Aktualni informace o déni v méstském obvodu

Nevyhody vysilani televize Polar

o Kratka délka reportazi

5.2 Mistni Agenda 21 a MO Moravska Ostrava Privoz

Zapojeni MO Moravska Ostrava a Privoz do aktivit a projektd MA21 probéhlo vroce 2019.
(Hordk, 2019) Po MO Ostrava Poruba se MO Moravska Ostrava a Pfivoz stala teprve druhym
zapojenym obvodem v ramci MA21. Podle kategorizace MA21 se obvod Moravska Ostrava a Privoz
nachazel v kategorii Zajemci. Vroce 2019 splnil obvod potfebnd kritéria pro postup do vyssi
kategorie D a v této kategorii obvod zlstal ivroce 2020 a 2021. (Mistni Agenda21, 2017) Postup
v ramci kategorii MA21 neni pro obvod dllezity. MO Moravska Ostrava a Privoz si klade za cil
naplfiovat principy UR a cilené smérovat své projekty v ramci UR. (Hordk, 2019)

Participativni rozpocet — Nas obvod

Vramci MO Moravskd Ostrava a Privoz funguje participativni rozpocet, ktery ma MO
pod ndzvem N4&s$ obvod. Diky participativnimu rozpoctu se mohou obcané zapojit do rozhodovani
o Casti rozpoétu MO, ktery je poté pouzity na vybrany projekt, ktery byl navrhnuty samotnymi
obcany. Realizaci vybraného projektu provadi ndsledné MO. MO Moravska Ostrava a Pfivoz
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ma v rdmci participativniho rozpoctu k dispozici jeden milidn korun éeskych, ktery mize investovat
do projektl od ob¢anl. (Nds obvod - participativni rozpocet, 2021)

Participativni rozpocet se skladad z nékolika etap, které na sebe navazuji. Prvni etapou
je samotné poddavani projektl, dale napfiklad verejné hlasovani o prihlasenych projektech
pres verfejnou prezentaci projektl aZ po realizaci vyslednych projekt(. (Nds obvod -participativni
rozpocet, 2021) DileZzitou podminkou pro prihlaseni projektu do participativhiho rozpoctu je,
Ze navrhovany projekt musi byt na Uzemi MO Moravska Ostrava a Pfivoz.

Aby obcané mohli pfihlasit svij projekt, musi splnit podminky, které jsou uvedeny na webové
strdnce www.participace.mobilnirozhlas.cz. Tyto webové stanky slouzi také k informovani obcani
o pribéhu, naptiklad i pomoci Harmonogramu Participativniho rozpoctu, kde je popsano jaka etapa
participativniho rozpoc¢tu momentdlné probiha. Projekt N4s obvod je navic propojen s Mobilni
aplikaci, kde se ob¢ané mohou dozvédét o aktudlnim pribéhu participativniho rozpoctu. Nevyhodou
propojeni Participativniho rozpoctu Nas obvod s Mobilnim rozhlasem je, jak bylo zminéno vyse, maly
pocet registrovanych obc¢ana v aplikaci Mobilni rozhlas.

Rok 2020

V roce 2020 probéhl prvni ro¢nik participativniho rozpoctu, ve kterém méli obéané moznost
vybirat z osmi projektl, které splfiovaly podminky participativniho rozpoctu a byly schvaleny
MO Moravska Ostrava a Pfivoz. (Nds obvod -participativni rozpocet, 2021)

Z osmi projektl byly nasledné pomoci hlasovani ob¢ani vybrany tfi vitézné projekty:

Komunitni park Jindrich (prepoklddané ndklady 400 tis. K¢)

Hristé na pétanque a zahrady pro nevidomé v sadu Petra Bezruce (prepokladané ndklady 400 tis. K¢)
Pitko na Kufim na Rynku (predpoklddané ndklady 200 tis. K¢)

(Prevzato z Nds obvod — participativni rozpocet)

Realizace vyse uvedenych vitéznych projektt by méla podle harmonogramu participativniho
rozpoCtu probéhnout vroce 2022. Vysledky druhého rocniku Participativniho rozpoctu budou
zverejnény v listopadu v roce 2021. (Nds obvod - participativni rozpocet, 2021)
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6 Meéstsky obvod Slezska Ostrava

Méstsky obvod Slezskd Ostrava se nachazi ve Slezské Moravé, ale ¢ast obvodu zasahuje
i do moravské casti. Tento MO je spravni obvod pro AntoSovice, Koblov, Hefmanice, Muglinov,
Kuncice, Kuncicky, HruSov a samoziejmé Slezskou Ostravu. (Dlouhy, 2020) Se svou rozlohou
41,75 km? (Dlouhy, 2020) je MO Slezska Ostrava nejvét$im ostravskym obvodem. Pocet obyvatel
v tomto méstském obvodé je k 31. 12. 2019 je 20 731. (Dlouhy, 2013)

Historie méstského obvodu Slezska Ostrava

Prvni zminky o zaloZeni Slezské Ostravy jsou uvedeny v listiné zroku 1229 a jedna
se tak o nejstarsi doloZzenou cast dnesni Ostravy. (Mistopisy.cz) Ves vznikla diky obchodni cesté,
kterd vedla z Opavy pres Hlucin a dale pres Tésin do polského Krakova. Hlavni dominantou,
kterou miZzeme ve Slezské Ostravé najit i vsoucasné dobé, je hrad (dnes pod nazvem Slezko
ostravsky hrad), ktery byl postaven v 2. poloviné 13. stoleti pobliz soutoku Ostravice a Luciny
a kousek od brodu, kde vedla obchodni cesta. (Mistopisy.cz) Plvodni uzemi obce dnes pod nazvem
Slezskd Ostrava bylo soucdsti polského statu a to do konce roku 1327, po tomto roce se Uzemi stalo
soucasti ceského statu. (Dlouhy, 2018)

Pfelomovou uddlosti pro Slezskou Ostravu byl zacatek tézby uhli, se kterym se poji i prudky
narlst obyvatelstva. Pro ukazku, v roce 1804 byl pocet obyvatel 643, pficemz v roce 1910 byl pocet
obyvatel 22 892. (Dlouhy, 2018) Rozvoj primyslu mél vliv i na stavebni vyvoj obce, kdy zastavba
byla chaotickd, bez méstského centra a c¢asto vznikaly témér samostatné sidelni jednotky.
Tato chaoticka zdstavba méla také vliv na infrastrukturu, napf. na budovani silnic, nebo vodovodd.

6.1 Zputsoby komunikace MO Slezska Ostrava

Pro komunikaci s verejnosti je v MO Slezska Ostrava pouzivano nékolik forem, prostrednictvim
kterych arad komunikuje. Jako kazdy ostravsky obvod ma Slezska Ostrava sv(j zpravodaj, vtomto
obvodé vychdzi pod ndzvem Slezskoostravské noviny. Dale obvod pouzivd pro komunikaci aktuality
na svych webovych strankach, FB, IG profily a Mobilni rozhlas. Vypsané formy komunikace budou
popsany nize.

Slezkoostravské noviny

V MO Slezska Ostrava vychazi jednou za mésic, kromé mésice srpna, Slezkoostravské noviny,
které informuji obéany o déni v jejich obvodé. Noviny pfindseji informace napfiklad o rdznych
obménach na uzemi obvodu, nebo predstavuji projekty, které se budou realizovat. Soucasti novin
jeiinzerce od obyvatel a také prehled akci, které se budou v obvodé konat.

Vyhody Slezkoostravskych novin

Dostupnost novin
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Re$i aktudIni témata pro MO Slezska Ostrava

Tisténad i digitdIni podoba

Nevyhody Slezkoostravskych novin

Shrnuje udalosti z pfedchoziho mésice a nefesi aktudlni problémy

Webové stranky MO Slezska Ostrava

Pro kvalitni informovanost obcanl o aktivitdch MO byly zfizeny webové stranky MO Slezska
Ostrava, které jsou rozdéleny na jednotlivé sekce, které pomahaiji s orientaci na stankach. Zde mohou
obcané najit veskeré informace, které se tykaji MO Slezska Ostrava. Naptiklad Novinky z MO Slezska
Ostrava jsou prehledné uvedeny v sekci ,Aktudlné” ainformuji ob¢any o nejrliznéjsich aktivitach,
napf. od volnych pracovnich mist na ufadé, pres pozvanky na rlizné vystavy a akce.

Vyhody webovych stranek
Aktudlni informace pro obyvatelé Slezské Ostravy
Siroké spektrum témat, které se v aktualitach objevuji

Provazanost s FB strankou a Instagramem Slezské Ostravy

Nevyhody webovych stranek

Z pohledu autorky nejsou

Mobilni rozhlas

Stejné jako Moravska Ostrava i Slezska Ostrava zacala vyuZivat pro komunikaci s obéany
Mobilni rozhlas. Mobilni rozhlas byl v MO Slezskd Ostrava spustén proto, aby zvysil informovanost
obcan( a hlavné urychlil komunikaci s ob¢any. Informace obcanlm poté pfichazeji bud formou SMS,
e - mailem, nebo po stazeni aplikace pfimo do mobilniho telefonu. K 3. 3. 2022 sleduje mobilni
rozhlas Slezské Ostravy 1087 ob¢and.®

O spusténi Mobilniho rozhlasu informoval MO Slezska Ostrava prostfednictvim aktualit
na svych webovych strankach, dale prostrednictvim titulku ve Slezkoostravskych novinach,
prostrednictvim FB profilu a pro obcany v seniorském véku byl zaslan informacni letdk do jejich
domadcnosti. (Dlouhy, 2020)

9 Zdroj: Profil Slezskd Ostrava na strankach https://slezska.mobilnirozhlas.cz/.
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Vyhody Mobilniho rozhlasu

Notifikace v aplikaci, které upozorni uZivatele na novy pfispévek
Vice variant pro komunikaci s obéany

Sdélovani podnétt od ob¢anll prostfednictvim aplikace

Kontakty a odkazy na instituce MO Slezska Ostrava

Nevyhody Mobilniho rozhlasu

Mala rozsifenost Mobilniho rozhlasu mezi ob¢any

Facebook a Instagram

Oficidlni profil MO Slezska Ostrava se nachdzi na FB pod ndzvem ,moslezskaostrava”.
Tento profil pfinadsi obcanlim aktudlni informace a oproti aktualitdm, které jsou zverejriovany
na webovych strankach. Na FB profilu je vyhodou, Zze obéané mohou na pfispévky reagovat a urad
ma timto k dispozici i zpétnou vazbu od obcanl. K datu 25.11.2021 ma oficidlni FB profil Slezské
Ostravy 3 321 sledujicich®.

Od fijna roku 2021 ma MO Slezska Ostrava nové zfizeny i profil na Instagramu, kde informuje
své obcany o rlznych akcich, které se chystaji. Rovnéz profil pfinasi prispévky o akcich,
které se uz na Uzemi Slezské Ostravy uskutecnily. Vzhledem ke skutecnosti, Zze tento IG profil
byl zaloZzen neddvno jei jeho sledovanost mald a to vfadu nékolik stovek sledujicich. MO obvod
0 noveé zfizeném |G profilu pribézné informuje prostfednictvim ostatnich informacnich kanald.

Vyhody Facebookového a Instagramového profilu
Rychla komunikace s ob¢any MO Slezska Ostrava
Aktuadlni informace a zpravy z obvodu

Moznost diskuze ob¢ant u jednotlivych prispévki

Nevyhody Facebookového a Instagramového profilu

Maly pocet sledujicich ve srovnani s po¢tem obyvatel MO Slezska Ostrava

10 zdroj: Oficidlni FB profil moslezskaostrava.
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Televize Polar

MO Slezska Ostrava informuje své obyvatele i prostfednictvim vysalani televize Polar.
Zpravodajstvi ze Slezské Ostravy je vysilano kazdou prvni stfedu v mésici pod ndzvem Slezkoostravsky
miniexpres. Jedna se o kratké zpravodajstvill, které pfinasi obyvatelim Slezské Ostravy informace
o daném tématu, které je pro obvod aktualni. Reportaze Slezkoostravského miniexpresu jsou vysilany
od roku 2020. (Polar, 1993 — 2022)

Vyhody vysilani televize Polar

Aktualni informace o déni v méstském obvodu

Nevyhody vysilani televize Polar

Kratka délka reportazi

6.2 Mistni Agenda 21 v MO Slezska Ostrava

Do aktivit a projektd MA21 jsou vramci Statutdrniho mésta Ostrava zapojeny tfi méstské
obvody a jednim z nich je i MO Slezskd Ostrava, ktery se k plnéni cilG MA21 pfipojil v roce 2019.
(Dlouhy, 2021) Pti zapojeni MO do MA21 byl obvod vrdmci kategorizace MA21 v kategorie D,
ve které zacinaji vSechny municipality, které se do MA21 nové zapoji. Na zakladé zpracovanych
Auditl udrZitelného rozvoje se MO Slezskd Ostrava vroce 2020 posunul do kategorie C***,
(Mistni Agenda 21, 2017) V této kategorii se obvod setrvdva i v roce 2021. V nasledujici ¢asti autorka
predstavi aktivity, které se pod MA21 v MO Slezska Ostrava konaji, nebo konaly.

Zapojeni verejnosti pomoci dotaznikového Setreni

Po zapojeni MO Slezska Ostrava do MA21 zacaly vramci obvodu probihat pribézna
dotaznikova setreni. Cilem téchto dotaznikd je zapojeni verejnosti do rozhodovani o budoucim vyvoji
obvodu Slezska Ostrava. Odpovédi z dotaznik(l maji také pomoci architektlm, ktefi maji diky tomuto
zpUsobu k dispozici podnéty od ob¢and a mohou je zahrnout do svych navrh(.

Momentalné jsou na webovych strankach MO Slezska Ostrava dostupné Ctyfi elektronické
dotazniky. Jedna se o dotazniky s nazvy Nova Osada, Prostranstvi pred kostelem v Hefmanicich,
Misto pro nové détské hristé v Kuncicich a Budouci podoba Sadu Maxima Gorkého. (Dlouhy, 2020)
Po otevreni vybraného dotazniku se obcéanovi objevi mapa spolu s kratkym dvodnim informacnim
videem. Po otevieni dotazniku maji obcané také k dispozici mapu vyznaéeného Uzemi, na kterém
maji probihat zmény. K dispozici jsou poté napf. rlzna oznaceni, kterd se daji prenést na mapu.
Napfriklad mohou obéané oznadit, co se jim v dané lokalité libi nebo nelibi, ddle mohou umistit
na mapu body, kde by chtéli vice zelené, lavicku, vice vefejného osvétleni, nebo hfisté pro déti.

11 Casovy ramec zpravodajstvi byva kolem dvou minut.
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Pro ukazku vybrala autorka elektronicky dotaznik Nova Osada, kde je vyznaceno Uzemi, které se bude
ménit. Vlevo je nabidka, v tomto pfipadé se tyka doplniujicich prvkd, ze kterych mohou obéané vybrat

’

dany prvek a umistit ho na mapu podle svého uvazeni.

@ Satelini mapa
O Roads

Reknéte nam, co navrhujete do budoucna a kde.
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Sem pat/if komenatdie k bezpeCnosti.
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Obrazek 4: Vyfez mapy z dotaznikového Setfeni Nova Osada. Prevzato z: https://app.maptionnaire.com/cs/752

~ 4

Zavérem elektronického dotazniku je vyplnéni nasledujicich udajd: jaky vztah ma obcan
k danému mistu, kolik mu je let, jestli studuje, pracuje, nebo je vdichodu a jestli Zije sam,
nebo s rodinou a podobné. Tyto udaje jsou anonymni a slouZi klepSimu roztfidéni poZadavki
jednotlivych skupin obyvatel a k efektivnimu vyuZiti mista.

Software Maptionnaire

Zajimavou aplikaci pro verejnou participaci obc¢anll v ramci méstského planovani je finsky
software Maptionnaire. Tento finsky software pouzivd mapy jako nastroj a umoznuje v jejich rdmci
navrhovat dotazniky, sbirat data a predavat nejriznéjsi informace. (Maptionnaire, 2022) Jak bylo
zminéno v predchozim odstavci, ve Slezské Ostravé provadéji pomoci map dotaznikové Setieni,
kde si lidé mohou napf. vybrat, kde budou umistény urcité prvky a podobné. V kapitole 7. Méstsky
obvod Ostrava — Poruba se autorka vénuje pocitovym mapam, které jsou pozivany pro zjisténi,
napt. kde se lidé citi bezpecné, nebo kde vnimaji problém s dopravou. Prostfednictvim aplikace
Maptionnaire Ize provadét vSechny vyse popsané aktivity a jako velkou vyhodu vnima autorka diskuzi
uzivatel( u jednotlivych otazek (napf. kde se neciti bezpecné) v mapé. V ramci téchto diskuzi mohou
obcané diskutovat a spolupracovat a tyto diskuze ke konkrétnim mistiim jsou nasledné ukladany.
(Skoulovd, 2017) Data z diskuzi pak mohou slouzit nap¥. k hlub$imu pochopeni dané problematiky
v konkrétnim misté.

Cinnost softwaru Maptionnaire je $iroka. Skrze aplikaci umoZfiuje vytvaret ankety, mapové
dotazniky, prlzkumy, pracuje s participativhim rozpoétem a data shromazduje vredlném Ccase.
Déle software pomaha v nékolika oblastech, at uZ pfi planovani a rozvoji mést, zapojovani obc¢and
do planovani, nebo napf. podporuje verejné a soukromé instituce a podniky. (Maptionnaire, 2022)
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Verejna setkani s vedenim MO Slezska Ostrava

Kromé elektronickych dotaznik(i porada MO Slezska Ostrava setkani obcanli s vedenim MO.
Setkani se kona v riznych ¢astech Slezské Ostravy a za mésice Rijen a Listopad (v roce 2021) probéhlo
celkem osm setkani. (Dlouhy, 2021) Cilem téchto verejnych setkavani obcanl svedenim MO
je spole¢nd diskuze o soucasném stavu Slezské Ostravy a také diskuze o budoucim smérovani
MO Slezskd Ostrava. Vedeni obvodu dale prostfednictvim téchto setkani informuje své obcany
o aktivitach a udalostech, které se v obvodu konaji a chystaji.

Pocitova mapa (nejen) MO Slezska Ostrava

Obyvatelé Ostravy méli v roce 2016 moznost zapojit se do vypliovani elektronické pocitové
mapy. (FajnOVA, 2021) Na zakladé vyplnénych udaji vznikla interaktivni mapa, kterd je dostupna
pro vSéechny na webové strance htips://fajnova.cz/pocitova-mapa/. Na vyplnéni pocitové mapy

se celkem podilelo 1 230 obc¢and a dohromady zaznamenali do mapy 15 295 bodu. (FajnOVA, 2021)
Obcané do mapy zaznadili, jak se v které Casti Ostravy citi a to pomoci barevnych bodl. Modrym
bodem oznacili ¢asti, kde se citi dobrte, zluty bod byl pouzity pro mista, ktera by obcané doporudili
navstévnikiim, oranZovy bod prezentoval mista, kde si obcané mysli, Ze by se mélo mésto dale
rozvijet a cerveny bod byl oznaceni pro mista, kde se lidé neciti dobre. K vyznacenym bodim mohli
obcané pridat i svlij komenta¥, ktery odlvodnil jejich rozhodnuti. Pfidané komentare jsou viditelné
pro vSechny a to na webové strance, kterd byla zminéna vuvodu tohoto odstavce.
Data, které byly ziskany z pocitové mapy, slouzily dale jako podklad pfi tvorbé strategického planu
rozvoje mésta Ostravy na obdobi 2017-2023. (FajnOVA, 2021)

Tyden Udrzitelného rozvoje

MO Slezskd Ostrava usporadal soutéz pro studenty vramci Tydne udrzitelného rozvoje,
ktery se kazdorocné kona napfi¢ Evropou vterminu od 30. kvétna do 5. Cervna. (Dlouhy, 2020)
Vramci tohoto tydne se konaji nejrlznéjsi akce. Slezskd Ostrava se vramci soutéZze zameéfila
na Cile udrZitelného rozvoje. Souté? byla uréena pro Zaky druhého stupné ZS a prvniho stupné
gymnazii a pro studenty SS a druhého stupné gymnazii. Ukolem #ak( bylo vytvofit video v rozsahu
do péti minut a to poté sdilet na YouTube a odkaz na video odeslat na pfisluSnou e-mailovou adresu.

SoutéZ se zabyvala dvéma tématy. Prvni téma byl Cil udrZiteIného rozvoje 11 - Udrzitelnd
mésta a obce, kdy se Zaci méli zamyslet nad tim, co dobrého prinesla Covidovd krize do vyuky
a skolstvi (Dlouhy, 2020) a navrhnout, jak by se metody vyuZivané ve skolstvi béhem pandemie daly
aplikovat i vbudoucnosti pfi béiné prezencéni vyuce. Druhé téma soutéze se zabyvalo
Cilem udrZitelného rozvoje 12 — Odpovédna vyroba a spotfeba. Z4ci a studenti méli za Gkol zamyslet
se nad témito otazkami:

Proc je podle vds rozumné nakupovani a vyuzivani zdroja dllezité?

Setkavate se s plytvanim véci ve svém okoli? Jak se snazite omezit plytvani vécmi, jidlem, hrackami,
¢i oble¢enim ve skole a doma?

Vite, jak napftiklad tfidéni odpadu pomdaha omezit plytvani surovinami?
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Mate napady, co by vase rodina nebo kamaradi mohli udélat pro to, aby se vécmi tolik neplytvalo?

(Dlouhy, 2020)

»Klikaci rozpocet” MO Slezska Ostrava

Vybrané méstské obvody v Ostravé pouZivaji tzv. transparentni hospodareni, kde mohou obcané
do detailll vidét, jak dany MO hospodati se svym rozpoctem. Hospodafeni MO je dostupné
na strankdch www.cityvizor.cz, kde jsou prehledné uvedeny jednotlivé kategorie, napf. doprava,

sport, kultura atd. U jednotlivych kategorii je rozpocet, ktery byl schvélen a jeho priibézné plnéni.

CITYVIZOR Ostrava - Slezska Ostrava

(ZENIELE Vydaje  PRijmy  Faktury  Dodavatelé

Prehled vydaji obce
ROZPOCET SKUTECNOST ROZPOCET SKUTECNOST ROZPOCE SKUTECNOST
a 45mil. KE 41 mil. K& E 70 mil. KE 68 mil. K& % 4milKE 3,8 mil. K&
—_—
Doprava Skoly — Sport \.

2019 2020 2019 2020 2019 2020

ROZPOCET SKUTEENOST ROZPOCET SKUTEENOST ROZPOCE SKUTEENOST

/ﬁ‘{ 93 mil. K& 74 mil. K& |z| 6,6 mil. K& 5,5 mil. K& ‘].l.“. 149 mil. K& 135 mil. K&
—/—-. — 7—#
N —_—e p— "~
Bydleni Kultura Samospréava
2019 2020 2019 2020 2019 2020
Posledni faktury
HELCEL Nabytek s.1.0. [AREs] [Hiidat stétu] 7.1.2021 Institut pro vefejnou spravu Praha [ares] [Hiidaé statu] 5.1.202
1l PLATBA KARTOU ! Bily regél pro Spolecenskou mistnost, Z0Z - Mgr. XXXX - VV/122/20 -17 350 K&
DPS Hladnovska 119, L/0183/20/HS 2270KE v

Obrazek 5: Pfehled hospodareni MO Slezska Ostrava na webovych strankach Cityvizor. zdroj: https://cityvizor.cz/ostrava-
slezska/prehled

Stranka Cityvizor nabizi jednoduché grafy a tabulky a také je mozné sledovat vyvoj rozpoctu
v predchozich letech. K dispozici je i prehled faktur a obcané si mohou pfesné najit, o jaky typ vydaje
se jednalo, nebo na jakou akci byl vydaj pouzity. Aplikace Cityvizor spadd pod spolek Oteviena mésta,
ktery se specializuje na digitalizaci samosprav.
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7 Meéstsky obvod Ostrava - Poruba

V této kapitole se autorka zaméfi na posledni MO, ktery si v ramci Mistni Agendy 21 vybrala.
Tento obvod je specificky tim, Ze zde probihd mnoho akci a projektd, které spadaji
pod Mistni Agendu 21. V rdmci hodnoceni MA21 se obvod Poruba nachazi v kategorii C*. Obvod
mulzeme oznacit jako ukazku dobré praxe. Zajimavosti obvodu je, Ze i pres sv(j Uspéch v realizaci
MA21 neni ¢lenem Narodni sité zdravych mést.

Pro lepsi pochopeni obvodu se autorka nejdfive zaméfi na jeho historii, kterd je potfebnad
pro pochopeni soucasné situace v Porubé. Déale bude vtéto kapitole predloZzena mapa obvodl
pro lepsi orientaci, napf. kde se konaji riizné akce. V jednotlivych podkapitolach budou predstaveny
jednotlivé projekty a akce, které se v MO Poruba konaji. Vrdmci podkapitol budou predstaveny
i jednotlivé webové stranky, které shromaZiduji r(zné informace o projektech a informuji
0 nich verejnost.

Historie méstského obvodu Ostrava — Poruba

Méstsky obvod Ostrava — Poruba se historicky liSi od vzniku Ostravy, coZ je dano
i (severozapadni) geografickou polohou, ve které se obvod nachazi. Vznik Poruby se datuje od roku
1434 (Kremerovd, 2017) kdy byla doloZena prvni zminka o této obci. Ndzev dnesniho obvodu,
dfive obce Poruba souvisi s kacenim, rubanim strom( a vznikem porubl. (Kremerovd, 2017)
Ve vlastnictvi Poruby se béhem historie vystfidalo nékolik Slechtickych rodl, pricemz je dalezité
zminit, Ze béhem vsech etap vystavby bylo v Porubé dbdno na zachovani zelenych ploch a také
se budovaly parky. Diky tomuto aspektu mlzZeme dnes v Porubé najit velky pocet zelenych ploch,
které mohou byt vyuzivany jak samotnymi obyvateli pro soukromé aktivity, tak pro realizaci
nejriznéjsich verejnych akci a projektd.

Zasadni obrat pro Porubu znamenala 50. |éta 20. stoleti (Méstsky obvod Ostrava - Poruba,
2020), kdy, jak uz bylo zminéno, diky své vhodné poloze, kterd byla mimo oblast poddolovani,
bylo rozhodnuto, Ze se na Uzemi Poruby vystavi novy méstsky celek. Navic zde byly i vhodnéjsi
klimatické podminky, na rozdil od primyslového centra Ostravy. Poruba byla rozélenéna do osmi
stavebnich obvod( (Méstsky obvod Ostrava - Poruba, 2020), pficemZz kazdy obvod odrazi dobu,
ve které byl vybudovadn. Dominantu obvodu tvofi tzv. ,vstupni brdna do Poruby”, kterd se nazyva
Oblouk.
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Obrazek 6: Rozmisténi obvod( v MO Ostrava — Poruba. Zdroj: https://poruba.ostrava.cz/cs/o-

porube/zajimavosti/porubske-obvody

7.1 Zpisoby komunikace MO Ostrava - Poruba

V této podkapitole se autorka zaméri na komunikacni prostredky, které pouzivd MO Ostrava —
Poruba pro komunikaci s verejnosti. Vzhledem k velikosti obvodu, poctu a struktury obyvatelstva
je potfeba diverzifikace informacnich prostfedkd. VMO Ostrava — Poruba je tfeba vzit v potaz,
Ze se jedna o obvod s nejvyssim podilem obyvatel ve véku nad 65 let. (FajnOVA Poruba, 2018)

Pro zajimavost, pfi scitani lidu, domd a byt(, které probéhlo vroce 2011, byl ve vysledcich
uveden pocet osob vseniorském véku 14479, pricemZz celkovy pocet obyvatel Poruby
byl 66 601 obyvatel. (FajnOVA Poruba, 2018) V poméru to znamena, Zze 21,7 % z celkového poctu
obyvatel obvodu jsou seniofi. V lednu roku 2018 doslo ke zvySeni poctu senior(l a poméroveé Cinili
25 % z celkového poctu obyvatel, ktery byl 65 908. (FajnOVA Poruba, 2018)

Ze struktury obyvatelstva vyplyva, Ze pro komunikaci obvodu s vefejnosti, jak uz bylo zminéno
vySe, je potreba diverzifikovat zdroje komunikace, aby se dostaly ke vSsem vékovym kategoriim.
Jak vyplyva z grafu na tabulce 1, obyvatel vseniorském véku pfibyvd a tento trend s nejvétsi
pravdépodobnosti bude pokracovat i do budoucich let. Je tfeba pocitat s variantou, Ze néktefi seniofi
nejsou Uplné ,zbéhli“ v pouZivani internetu, ¢i chytrych mobild a je treba volit takovy zplsob
komunikace, aby se informace dostaly i k této skupiné obyvatel. MO Ostrava — Poruba komunikuje
se svymi ob¢any pomoci nékolika zpUsob, které budou podrobnéji rozebrany nize.
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Struktura obyvatel v obvodu
Ostrava - Poruba v roce 2011

m Celkovy pocet
obyvatel
Poruby (66
601)

@ Obyvatelé v
seniorském
véku (14 479)

Struktura obyvatel v obvodu Ostrava -
Poruba v roce 2018

M Celkovy pocet
obyvatel Poruby
(65908)

@ Obyvatelé v
seniorském véku
(16 477)

Tabulka 1: Srovnani struktury obyvatel v roce 2011 a 2018 v MO Ostrava — Poruba. Tvorba autorka. Zdroj dat:
https://fajnovaporuba.cz/strategicke-dokumenty

Formy komunikace MO Ostrava — Poruba s vefrejnosti

V této Casti se bude autorka vénovat rozboru jednotlivych forem komunikace MO Ostrava -
Poruba s verejnosti. V nasledném textu budou predstaveny hlavni formy komunikace, kterou budou
podrobné rozebrany, anasledné probéhne zhodnoceni vyhod a nevyhod vybranych forem.
Pro komunikaci vyuzivd obvod Poruba tiSténych a digitalnich zdroji, ovsem vzhledem k trendiim
dnesni doby prevazuji zdroje v digitdlni podobé. Napriklad i zpravodajsky magazin PRIO,
ktery je k dostani v tiSténé podobé, vychazi i digitalné.

Radni¢ni zpravodaj PRIO

Mezi nejrozsifenéjsi informacni prostfedek v MO Ostrava - Poruba se fadi radni¢ni zpravodaj
PRIO, prostfednictvim kterého informuje radnice své obyvatele. Zpravodaj je bezplatny
a je distribuovan do vSech domacnosti v MO Ostrava — Poruba. Jak bylo uvedeno vyse, zpravodaj
PRIO je dostupny i v digitalni formé na webovych strankdch www.poruba.ostrava.cz. Navic je mozné

zpravodaj odebirat i pomoci e-mailu, kdy ob¢ané dostanou digitalni verzi zpravodaje PRIO pfimo
do své e-mailové schranky.

Zkratka PRIO je zkratkou nazvu ,Porubskd radnice informuje obcany”. Tento zpravodaj
vychdzi od roku 1991 a to 11x za rok. (Ostrava - Poruba, 2021) Cilem tohoto zpravodaje
je: Poskytnout obyvatelim Poruby efektivni komunikacni formou ucelené informace o déni
v méstském obvodu. (Ostrava - Poruba, 2021) Zpravodaj nabizi obcanim prehled aktualit,
které se v obvodu déji, napf. v zafijovém rocniku zpravodaje byla obsaZena pozvanka na akci Zazit
Porubu jinak!2. Déle zpravodaj nabizi rozhovory se zajimavymi osobnostmi, nebo rubriku , Téma“,
které fesi aktualni problémy v Porubé, nebo informuje o realizovanych akcich. Zpravodaj PRIO nabizi
uceleny soubor informaci, ktery maji obcané Poruby k dispozici kazdy mésic a mohou se dozvédét,
co se v jejich obvodé stalo a také co se chysta.

12 Této akci se bude autorka podrobnéji vénovat v kapitole 8. Akce ZaZit Porubu jinak.
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Vyhody zpravodaje PRIO

Zpravodaj dostava kazda domacnost v MO Ostrava — Poruba
Dostupnost pro vSechny vékové kategorie

Resi aktudlni témata pro MO Ostrava — Poruba

Tisténa i digitalni podoba

Nevyhody zpravodaje PRIO

Shrnuje udalosti z pfedchozich mésicl, tedy nepokryva aktudini problémy

Aktuality na webovych strankach obvodu

Dalsim zplsobem pro komunikaci MO Ostrava — Poruba s obcany, je pomoci webovych
stranek www.poruba.ostrava.cz. Na téchto strankach maji ob¢ané moznost vidét prehledné vsechny

aktuality, které se v Porubé déji. Prehled aktualit také informuje o nadchazejicich akcich v Porubé,
nebo napfiklad upozoriiuje na vydani nového Cisla zpravodaje PRIO. Nékteré ¢lanky z aktualit se poté
objevuji i ve zpravodaji PRIO, nebo na Facebookovych profilech MO Ostrava — Poruba.

U této formy komunikace lze vidét provazanost informacnich zdroj, kdy jednotlivé aktuality
se prolinaji pfes ostatni informacni zdroje, které provozuje MO Ostrava — Poruba. V praxi
to znamen3, Ze jeden ¢lanek ¢i aktualitu mGzeme vidét na FB profilu, v televizi Polar, zpravodaji PRIO,
mobilnim rozhlase, nebo na strankdch MO Ostrava — Poruba. Diky této diverzifikaci je velka
pravdépodobnost, Ze se informace dostanou k velkému poctu ob¢an( vsech vékovych kategorii.

Vyhody aktualit na webovych strankach
Aktualni informace pro obyvatelé Poruby
Siroké spektrum témat, které se v aktualitach objevuiji

Provazanost s ostatnimi komunikac¢nimi zdroji

Nevyhody aktualit na webovych strankach

Z pohledu autorky nejsou
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Facebookové profily

MO Ostrava — Poruba reaguje na dnesni dobu a pro komunikaci se svymi obéany pouziva
i profily na Facebooku. Tento zplUsob komunikace se nabizi, protoZe FB pouZivd mnoho lidi a ma velky
dosah. Navic nabizi rychlou komunikaci, vtomto pripadé mezi uradem a obéanem. MO Ostrava —
Poruba ma od dubna 2015 (Kremerovd, 2020) vytvoren hlavni profil pod ndzvem ,Méstsky obvod
Ostrava-Poruba“. Tento hlavni profil momentélné sleduje 14 626 sledujicich'®. Dale mé obvod dalsich
sedm profil(, které se vénuji jednotlivym tématim, napfiklad profil Porubské skoly a skolky,
Komunitni centrum vsichni spolu, Zelena Porubé a dalsi.

Co se tyce sledovanosti, nejvice sledujicich mda hlavni profil pod ndzvem Meéstsky obvod
Ostrava-Poruba, kde maji ob¢ané k dispozici aktualni informace i pozvanky na jednotlivé akce,
které se budou v Porubé poradat. Tento profil byl napriklad také vyuZity pfi vyhlaseni evakuace
9.9.2021 pfri nalezeni letecké pumy, kdy bylo potfeba evakuovat prostor 600 m od nalezisté,
aby se leteckd puma mohla bezpecné zneskodnit. FB profil také pfinasel aktualni informace
obfanim, jak se situace sevakuaci a naslednym zneSkodnénim letecké pumy vyviji. Diky této
skute&nosti spustil MO Ostrava — Poruba mobilni aplikaci s ndzvem Mobilni rozhlas*.

Facebookovy profil také nabizi pro MU Ostrava — Poruba zpétnou vazbu. Sledujici se velmi
Casto v komentatich pod prispévky vyjadfuji k danému tématu ¢i akci a MO na tyto komentare
raguje. Z pohledu autorky se jevi tento zplsob komunikace za velmi efektivni, nebot mnoho lidi
je na svém FB profilu velmi €asto a tudiz, kdyz MU Ostrava — Poruba vyda néjakou zpravu, ma ji ihned
k dispozici pres 14 tisic obyvatel Poruby. U tohoto kandlu je komunikace s ob¢any rychla a aktudlni,
napfiklad oproti zpravodaji PRIO.

Instagram

S FB profilem MO Ostrava — Poruba se také poji instagramovy u&et?® (dale IG), kde obvod
Poruba zvefejnuje informace o uplynulych akcich a pomoci tzv. stories informuje o akcich,
které se budou v MO konat. Zajimavosti IG profilu je sdileni starych fotografii obvodu Poruba,
které jsou pravidelné zverejriovany. Spolu s fotografiemi jsou zverejiovany i pfispévky s nazvem
JVITE, ZE..“ které informuji o zajimavych faktech zobvodu. IG profii MO Ostrava — Poruba
ma k datu 1. 11. 2021 celkem 1 822 sledujicich. (Zdroj IG profil mestskyobvodporuba)

Vyhody Facebookovych profila
Rychla komunikace s ob¢any
Aktudlni informace a zpravy z obvodu

MozZnost diskuze obc¢ani u jednotlivych pFispévki

13 pocet sledujicich k 5. 10. 2021.
14 Mobilnimu rozhlasu se bude autorka podrobnéji vénovat na nasledujici strané.
15 N&zev Instagramového profilu: mestskyobvodporuba
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Nevyhody Facebookovych profilti

Maly pocet sledujicich ve srovnani s po¢tem obyvatel Poruby

Televize Polar

V ramci Moravskoslezského kraje pUsobi televize Polar, jednd se o nejvétsi soukromou
televizni spolecnost vtomto kraji. (Polar, 2021) Tato televize provozuje mimo jiné i regionalni
a méstské televizni vysilani a vramci tohoto vysilani je zapojen i MO Ostrava — Poruba. Pro MO
Ostrava — Poruba vysild televize Polar pofad zvany Expres Ostrava — Poruba. Tento pofad je vysilan od
1. bfezna roku 2020 (Kremerovd, 2020) a jedna se o desetiminutovy porad, ktery je vysilan kazdy
tyden. Porfad prinasi aktudini informace ze Zivota méstského obvodu Poruba. (Kremerovd, 2020)
Oproti MO Moravska Ostrava a Pfivoz a MO Slezskd Ostrava ma MO Ostrava — Poruba v televizi Polar
minutoveé nejdéle trvajici porad.

Vyhody vysilani televize Polar
AktudlIni informace o déni v méstském obvodu

Oproti ostatnim méstskym obvod(im delsi ¢asova stopdz poradu

Nevyhody vysilani televize Polar

Neni zndma sledovanost pofadu?®

Mobilni rozhlas

MO Ostrava — Poruba je také zapojen do systému Mobilni rozhlas, ktery pomoci
nejmodernéjsich nastroji zajistuje chytrou komunikaci mezi méstskym Ufadem a obcany daného
mésta, ktefi jsou do rozhlasu pfihlaseni. Mobilni rozhlas nabizi nékolik variant, jak komunikovat
s ob¢any. Komunikace muzZe probihat pomoci SMS, coZ se nabizi jako moznost pro lidi, ktefi vlastni
mobilni telefon, ale nemaji z néj pfistup na internet. Dal$i forma komunikace v ramci Mobilniho
rozhlasu je pomoci e-maill. Poslednim zplsobem, jak mohou byt obcané informovani je pomoci
mobilni aplikace, kterou si ob¢ané stahnou do svého mobilniho telefonu.

16 Data ze sledovanosti vysilani televize Polar jsou uvedeny v ramci vyzkumu od firmy MindBridge Consulting.
Vyzkum je podrobnéji rozebran v kapitole 7.6 Dotaznikové Setfeni MO Ostrava — Poruba.
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Mobilni aplikace

Pfes Mobilni rozhlas komunikuje urad s ob&any, kdy pomoci vySe zminénych variant zasila
informace napriklad o aktudlnich problémech ve mésté, nebo poskytuje aktudlni zpravy o déni
ve vybraném mésté (kulturni akce a podobné). Soucasti jsou i informace o vypadcich elektfiny,
dopravnich uzavirkach a dalSich praktickych vécech, které by mohly omezit ¢i znepfijemnit
kazdodenni Zivot obcand.

Vyhodou tohoto systému je i zpétna vazba od obcanl. Konkrétné obcané, ktefi pouZivaji
mobilni aplikaci, mohou zadavat své podnéty, napf. na opravu vefejnych véci, nebo upozornit
na ¢ernou skladku a podobné. Pomoci aplikace vyfoti ob¢an objekt, vybere z nabidky, ¢eho se hlaseni
tyka a podnét odesle na svij Ufad. Dalsi moznosti, které mobilni aplikace nabizi, je hlaseni ztracenych
zvitat, nebo predmétli a také je zde moznost pres nabidku PohfeSované osoby pfimo kontaktovat
policii, nebo krizového dispecera. Aplikace nabizi i udileni pochval, které funguji na stejném principu,
jako hlaseni podnétl. Obcan vyfoti objekt, ¢i cokoli, co si mysli, Ze stoji za pochvalu, napise komentar
a posle pres aplikaci. Velkou nevyhodou Mobilniho rozhlasu je jeho mala rozsifenost mezi obyvateli
Poruby. K datu 13. 10. 2021 je v Ostravé — Porubé registrovano 836 ob¢an( (Mobilni rozhlas, 2021).

Vyhody Mobilniho rozhlasu

Vice variant pro komunikaci s obéany

Notifikace aplikace, které upozorni na novy prispévek
Sdélovani podnétl od obc¢anl pomoci aplikace

Kontakty a odkazy na instituce

Nevyhody Mobilniho rozhlasu

Mala rozsifenost Mobilniho rozhlasu mezi obcany

Celkové zhodnoceni informacnich zdroji v MO Ostrava - Poruba

V pfedchdazejicim textu byly rozebrany rizné formy komunikace, které pouzivda MO Ostrava —
Poruba pro komunikaci s obyvateli obvodu. Komunikaéni formy jsou diverzifikované a snazi se pokryt
co nejvice vékovych skupin obyvatel. Co se tyCe zpUsobl, jak jsou informace predavany, prevazuje
digitdlni forma komunikace. Ob¢ané MO Ostrava — Poruba maji k dispozici velky vybér forem,
at uz je to nékolik FB profilQ, zpravodaj PRIO, Mobilni rozhlas ¢i televize Polar, které mohou sledovat
a dostavat tak nejnovéjsi informace o aktudlnim déni v Porubé.
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Vyhodou vsech informacnich forem je jejich provazanost. Jednotlivé ¢lanky &i prispévky na FB
kanalech se objevuji dale na instagramu, webovych strankach obvodu, nebo v Mobilnim rozhlase.
Autorka kladné hodnoti zapojeni obvodu Poruba do Mobilniho rozhlasu. Nevyhodou je prozatim
nizké zapojeni obyvatel do této informacni formy, ale MO Ostrava — Poruba sdili na svych profilech
a strankach vyzvy k zapojeni do této mobilni aplikace.

7.2 Mistni Agenda 21 a MO Ostrava - Poruba

MO Ostrava — Poruba se zapojil do programu MA21 vroce 2008 (Ostrava Poruba, 2020)
a byl prvni z ostravskych obvodd, ktery se do MA21 zapojil. V ramci programu MA21 porada obvod
prochazky Porubou srlznou tématikou. Napriklad probéhla Prochazka Sorelou, prochazka
s arboristou sedmym obvodem a dalSi. Prochazky jsou v ramci projektu Podpora mistni Agendy 21 —
udrZitelny a komunitni Zivot v Porubé. (Kremerovd, 2021) A jsou podporeny i Moravskoslezskym
krajem. V rdmci hodnoceni se MO Poruba nachazi v kategorii C*.%” Obvod si klade za cil dale rozvijet
MA21 a postoupit do katgorie C***. (FajnOVA Poruba, 2021)*®

7.2.1 Web FajnOVA Poruba

Webové stranky FajnOVA Poruba je dalsi zplsob, jak MO sdili informace se svymi obcany.
Tato webova stranka je provozovdna méstskym obvodem Poruba a zaméfuje se na sdileni informaci
o pldnovani a rozvoji MO Ostrava — Poruba. (FajnOVA Poruba, 2021) Nazev webové stranky
symbolizuje, Ze Poruba je fajn misto pro Zivot a proto nese nazev fajnOVA Poruba. Soucdsti webovych
stranek jsou také strategické dokumenty a plany, které jsou volné k dispozici a ob¢ané maji moznost
se s nimi seznamit. Stranky nabizi prehled udalosti, které se budou konat, nebo se uZ realizovaly
a informuje obcany, do jakych akci maji moznost se aktivné zapojit.

Webové stranky FajnOVA Poruba nabizeji na svych strankdch zdlozku ,Projekty”, kde maji
obyvatelé moZnost vidét Projekty, které se teprve pfripravuji, jsou v realizaci,
nebo jsou jiz realizovany. Pro lepsi orientaci, kde se jednotlivé projekty v Porubé nachazeji,
je nawebu kdispozici mapa, kde jsou jednotlivé projekty barevné vyznaceny. Barevné vyznaceni
je podle toho, vjakém stadiu projekty jsou. K jednotlivym projektim je k dispozici dokumentace
a ¢lanky, které k danému tématu vysly. Pro orientaci, v jaké fazi je vybrany projekt slouzi ¢asova rada,
kterd je u kazdého projektu a vizualné ukazuje pribéh realizace projektu.

Nové je soucdsti stranek i sekce s ndzvem Nejcastéjsi dotazy, kde maji ob¢ané k dispozici najit
odpovédi na nejéastéjsi otazky, které jejich spoluobéané MU kladou. Sekce je prehledné rozélenéna
na dva typy otdzek: Obvykle lidé hledaji a Nejcastéji se ptate. Pod témito dvéma rozdélenimi
jsou poté jednotlivé tematické kategorie, napt. zelen a détska hristé, bydleni a nebytové prostory,
chodniky, silnice, neporadek a dalsi témata. Sekce Nejc¢astéjSi dotazy byla zpusténa vlednu roku
2022. (Otipka, 2022)

17 v Ceské republice v rémci hodnoceni MA21 je v kategorii C* zafazeno pouze 25 municipalit. (FajnOVA
Poruba, 2021)
18 K 10. 3. 2022 MO Ostrava — Poruba postoupil do kategorie C***,
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7.2.2 Projekt Proména Zameckého parku a jeho okoli

Vrdmci své prace si na ukazku vybrala autorka projekt Promény Zameckého parku
a jeho okoli. Tento projekt si autorka zvolila na zdkladé akce Zazit Porubu jinak, kterd se odehravala
pravé v lokalité Zdmeckého parku.?® Lokalita Zdmeckého parku byla vybrana pro proménu diky svému
potencidlu, které misto nabizi. Zdmecky park se nachazi na uzemi |. obvodu, Poruba — ves.
V drivéjsich dobach byl park hojné vyuzivan, ale z dlivodu rozsitujici se zastavby se béhem let dostal
na okraj obvodu Ostrava — Poruba.

Zamecky park plvodné vznikl z byvalé zdmecké zahrady (FajnOVA Poruba, 2021), kterd pattila
Porubskému zamku. V okoli zdmeckého parku se nachézi rybnik a pro Porubu ikonicky Oblouk?®.
Soucasnym problémem je, ze rybnik i Oblouk je oddélen od Zameckého paku frekventovanou
komunikaci a to ze severni a jizni strany. Prostfedi parku nepftispiva okolni zastavba, kterou tvofri
staré gardze a sbérna. Obdobi pro realizaci promény Zameckého parku je od roku 2019 do roku 2025.
(FajnOVA Poruba, 2021)

Cil Porubskeé radnice na realizaci promény Zameckého parku zni:

Cilem projektu je vytvoreni celistvého parkového uzemi, které propoji zddnlivé neslucitelnd mista
ve smysluplny funkéni celek clenény dle potieb a zdjmi mistnich obyvatel i plsobicich instituci. Findlni
podoba parku bude bezpecnd, dostupnd, prichozi, bude slouZit k atraktivnimu vyuZiti, relaxaci
i kulture. (FajnOVA Poruba, 2021)

MO Ostrava Poruba se zapojil do programu Parky Nadace Promény Karla Komarka,
kde byla mozZnost ziskat finan¢ni podporu az 25 miliéond korun. (FajnOVA Poruba, 2019) Navrh
na proménu Zameckého parku se dostal do finadle spolu s parkem ve mésté Most. Nakonec dostal
v soutézi prednost park v Mosté pred Zadmeckym parkem v Porubé z dlivodu, Ze MO Obvodu Ostrava
— Poruba se nepodarilo vykoupit vSechny gardZe v lokalité. (FajnOVA Poruba, 2019) | ptes neuspéch
v soutéZzi MO Ostrava — Poruba jiz dfive avizoval, Ze proména Zameckého parku je pro obvod
dilezitym cilem. Proto bude MO pokracovat v krocich, které povedou k proméné bez ohledu
na vysledek soutéze. Prvni promény Zameckého parku zacaly v roce 2019 (FajnOVA Poruba, 2021),
kdy na ulici NabreZi SPB bylo pod zem uloZeno horkovodni potrubi, které ztéZovalo pfistup do parku.
Dalsim krokem bylo odstranéni objektu sbérny, autoservisu a skladu radnice v roce 2020. (FajnOVA
Poruba, 2021)

Spoluprace s verejnosti

Obvod Poruba do promény Zameckého parku zapojil i verejnost, kterd méla moznost
se vyjadrit k budoucimu smérovani parku. Vzhledem k obytnym dom(m, které se v blizkosti parku
nachdzeji, se o tuto problematiku zajimaji hlavné obcané, kteti v této oblasti bydli. Verejnost dostala
moznost vyjadrit se k planovanym dpravam parku a to v sadle porubského zamku. (FajnOVA Poruba,
2019) Podnéty, které vzesly od obcanl Poruby nejen na féru Porubského desatera, byly spolu
s pocitovymi mapami predany architektim, ktefi zpracovali strategicky dokument o verejném

19 Akci ZaZit Porubu jinak se autorka vénuje v kapitole 8.

20 Oblouk je soubor bytovych domd, ktery byl postaveny v 1. poloviné 50. let 20. stoleti, architekt Oblouku
se inspiroval Palacovym nameéstim v Petrohradu a od roku 2008 je Oblouk kulturni pamatkou. (Ostrava!l!
Poruba, 2021) Oblouk je spolu s prazskym hotelem International nejzndméjsi stavbou socialistického realismu
v Ceské republice a jediny porubsky objekt, ktery se dostal na postovni zndmku. (Ostrava!!l Poruba, 2021)
Oblouk je také oznacovan jako , brana do Poruby” a jednda se o symbol MO Ostrava — Poruba.
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prostoru v Porubé (FajnOVA Poruba, 2019). |deova studie, ktera vzesla z podnétl obcan(, byla poté
predstavena obyvatellim Poruby na akci Sdilko a setkala se s velkym ohlasem.

Dalsi setkani s obcany ohledné budoucnosti parku probéhlo 3. kvétna 2019 v sale Porubského
zamku. MO Ostrava — Poruba zapojil do navrhu promény Zameckého parku i mistni vysokou skolu
Banskou, konkrétné katedru architektury Stavebni fakulty, ateliér urbanismu. Studenti méli obnovu
parku jako semestralni praci a vysledky svych vizi predstavili na porubském Sdilku. Podle prohlaseni
tehdejSi mistostarostky Zuzany Bajgarové ,budou vystupy studentl slouZit jako podklad
pro pochopeni riiznych thlG pohledu na park a také pro ndsledné zaddni architektonické soutéze.”
(Bajgarovad)

Anketa Zamecky park

V prfedchozim odstavci bylo zminéno, Ze Zdmecky park se nachazi v blizkosti bytové zastavby
a vsoucasné dobé je v urcité mire vyuzivdn mistnimi obyvateli. Stav parku ale neni odpovidajici
a mnohym lidem slouZi pouze k prichodu, coz chce MO zménit. Obvod Poruba proto usporadal
dotaznikové Setieni, kde méli obéané moZnost vyjadrit se k aktudlnimu stavu parku a to jak park
vnimaji, co jim v parku vadi a také méli mozZnost napsat, jak by si Zdmecky park predstavovali
do budoucna. Dotaznikové Setfeni zacalo 15. Unora 2017 (FajnOVA Poruba, 2017) a dotaznik
byl k dispozici i na webovych strankach www.poruba.ostrava.cz a také v papirové formé. Dotazniky
v papirové formé méli obcané moZnost vyplnit na setkani sobcany na Zamku Poruba,
nebo v informacnim centru na Hlavni tfidé. Cilem dotaznikového Setfeni bylo: ,Zjistit, jak lidé
Zdmecky park a jeho okoli vnimaji, jak jej v soucasnosti vyuZivaji, co by si v pfipadé zmén v lokalité
pfdli a co nikoliv.” ?*(FajnOVA Poruba, 2017) Dotaznikové $etfeni bylo ukonéeno 15. bfezna 2017.
(FajnOVA Poruba, 2017) Nasledujici Ciselné udaje vychazeji z dokumentu, ktery predklada vysledky
ankety. Dokument je dostupny na strance https://fajnovaporuba.cz/p/promena-zameckeho-parku-
vysledky-ankety.

Celkové se do dotaznikového Setfeni zapojilo 231 obcanl, z¢éehoZz 52 obcanl vyplnilo
dotaznik v papirové formé a 179 obcan( zvolilo elektronicky zpUsob vyplnéni. (FajnOVA Poruba,
2017) Podle vysledk(l se do ankety zapojilo 130 Zen (56 %), 97 muzl (42 %) a 4 respondenti (2%)
neuvedli pohlavi. Pro zajimavost, 108 dotazovanych respondent( uvedlo, Ze bydli pobliz Zameckého

parku.
Vékové rozmezi Pocet respondentt Vyjadreno v procentech
21-41 let 141 61 %
41-60 let 53 23 %
61 let a vice 26 11%
ostatni?? 11 5%

Tabulka 2: V&kova struktura respondenti?®

21 Samotny dotaznik obsahoval deset otdzek. K dispozici byl vybér z moZnosti a respondenti mohli oznadit vice
odpovédi. Respondenti méli také moznost u otazek vyjadfrit vlastni nazor.
22 Radek ,,ostatni“ oznacuje respondenty mladsi 20 ti let, nebo nebyl uveden vék.
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10.

Piehled otazek v dotazniku (zdroj: FajnOVA Poruba, 2017):

Jak ¢asto Zdmecky park a okoli navstévujete?

Pro jaké aktivity Zdmecky park a okoli vyuzivate?

Mate v Zameckém parku nebo jeho okoli oblibené misto?

Cim je podle Vaseho néazoru lokalita vyjime&na? Mate Zamecky park nebo okoli
spojené s néjakou vzpominkou, s néjakym zazitkem z minulosti?

Co podle Vas v této lokalité chybi?

Pro jaké aktivity byste Zamecky park a okoli v budoucnu radi vyuzivali?

Co byste si v Zdmeckém parku a okoli neptali?

Potyka se podle Vas Zamecky park a okoli s néjakymi problémy? Pokud ano,

s jakymi?

Vyuzivate Uzemi spolec¢né s détmi?

Chcete se zapojit do promény Zameckého parku a jeho okoli? Pokud ano, jaka

forma by Vam vyhovovala?

U otdzky Cislo sedm, kde méli respondenti moznost napsat vlastni odpovéd, vyplynuly témér
stejné odpovédi. Nejcastéji se v odpovédich objevovaly stiznosti na lidi bez domova a na lidi popijejici
alkohol, z toho plynulo, Ze néktefi se kvuli témto lidem v parku neciti bezpecné. Dale se v dotaznicich
objevovaly stiznosti na gardze v okoli Zameckého parku, husty provoz na ulicich nabrezi SPB
a Vfesinskd, nadzemni teplovodni potrubi, sbérna, vice vefejného osvétleni a lepsi povrch
chodnikd. V odpovédich se také ¢asto objevovalo, Ze si respondenti nepreji nadmérné kaceni stromu
a chtéji zachovat co nejvice zelené.

Zajimavé byly reakce na otazku éislo deset. Celkem 89 respondentl (38,5 %) by preferovali
moznost vyjadrit se pisemné k obnové parku. Z celkového poctu 231 respondentl se 39 respondentd
(17 %) nechce zapojit do promény Zdmeckého parku. Dalsi respondenti, 81 (35 %), byli pro vefejna
setkdni se zdastupci méstského obvodu a s odborniky. Zajem byl také o workshopy, u kterych
se vyjadfilo pro 53 lidi (23 %). A pro moZnost ,jind forma zapojeni” se vyjadfilo 32 (13,8 %)
respondentl. VysSe uvedena Cisla ukazuji, Ze lidé, ktefi maji k Zdmeckému parku blizko (vétSinou
z dlivodu bydlisté pobliZ parku) se o jeho budouci vyvoj zajimaji.

23 Zpracovani tabulky autorka, data pFevzata z https://fajnovaporuba.cz/p/promena-zameckeho-parku-
vysledky-ankety
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Den parku

V rdmci promény Zdmeckého parku usporadal MO Ostrava — Poruba ve spolupréci s Nadaci
Karla Komarka akci s ndzvem Den Parku. Tato akce méla za cil ukdzat obéandim moznosti vyuZiti parku
a jeho okoli a nabidla ob¢antdim den plny aktivit vZameckém parku. Akce se uskutecnila v roce 2018.
(FajnOVA Poruba, 2018) Do akce se zapojilo i nékolik organizaci, které mély pfipraveny stanovisté
pro déti. Pro dospélé byl pfipraven ,infostanek” u rybniku, kde méli moznost vyplnit dotaznik,
ktery se zaméroval na budoucnost Zameckého parku. Den parku se pozdéji stal soucasti akce
Zazit Porubu jinak, které se autorka vénuje v jiné kapitole.

Architektonicka soutéz

MO Ostrava — Poruba i pres nelspéch v soutézi pokracovala v realizaci promény Zameckého
parku a obvod vyhlasil otevienou jednokolovou architektonickou soutéZ o ndvrh na vytvoreni
inspirativniho  krajindrsko-urbanistického reseni Zdmeckého parku. (FajnOVA Poruba, 2019)
Zajimavosti je, Ze tato verejnd architektonicka soutéz je prvni, kterou MO Ostrava — Poruba vyhlasil.
Do prvniho kola architektonické soutéze se ale nikdo nepfihlasil, tudiz musel obvod Poruba upravit
podminky zadani a vyhlasil druhé kolo soutéze, které bylo Uspésné. V ramci pfipravy na druhém kole
pracoval obvod s Méstskym ateliérem prostorového planovani a architektury (MAPPA). (FajnOVA
Poruba, 2019) Ze tii podanych navrh( do architektonické soutéze vyhrdl navrh od spoleénosti
Laboratérium architektury krajiny (LABAK) z Bratislavy. (FajnOVA Poruba, 2021) Vysledné ndvrhy
ze soutéZze méli obané moznost vidét na webu fajnovaporuba.cz, nebo na akci Zazit Porubu jinak.
Realizace prvnich krok( v rdmci revitalizace Zameckého parku je odhadovana na rok 2022. Soutéz,
kterou MO Ostrava — Poruba wvyhlasil, je vibec prvni Uspésnd soutéZ kterou dotdhl jakykoli
z ostravskych méstskych obvodi. (FajnOVA Poruba, 2021)

Soucasny stav Zameckého parku

V predchozich kapitolach byl pfedstaven proces pro realizaci promény Zdmeckého parku
v Porubé. Vsoucasné dobé spole¢nost LABAK pracuje na projektové dokumentaci k obnové
Zameckého parku. Projekt bude rozloZzen na nékolik dil¢ich etap, aby mohly byt realizovany
samostatné. Odhad realizace prvnich krokl je na rok 2022. (FajnOVA Poruba, 2021)
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7.3 Zelena Porubé

MO obvod Ostrava — Poruba se snazi do déni ve mésté zapojit své obcany nejrliznéjsimi
zpUsoby. Jednim z dalSich projekt(, ktery ma pod sebou tento méstsky obvod je Zelena Porubé.
Tento projekt se zaméruje na Participativni rozpocet obvodu. Obdobou tohoto projektu je projekt
Moravské Ostravy a Pfivozu NA&sS obvod. Zelend Porubé si klade za cil: ,,...zapojit obyvatele do tvorby
rozpoCtu a umoZnit jim tak, aby mohli aktivné rozhodovat o déni v misté svého bydlisté.”
(Zelend Porubé, 2021) Na tento projekt byla vyclenéna ¢dstka Ctyfi miliony korun (Zelend Porubé,
2021), kterd bude pouzita pro vitézny ndvrh na Upravu verejného prostoru.

Obcané maiji prostfednictvim tohoto projektu moZnost vymyslet sv(j napad a ovlivnit timto
zpUsobem podobu svého okoli. Prvni roénik, Zelend Porubé, mél podtitul: Navrhni svdj dvar.
Projekt se zaméroval na tzv. vnitrobloky, neboli dvory mezi obytnymi domy, které jiz ztratily svou
funkci ajsou vétSinou nevyuzZivdny, nebo nejsou dostate¢né udriovany. Obcané, ktefi predloZili
svlj navrh, museli dodrzZet i urcité podminky. Navrh se musel tykat vnitrobloku neboli Upravy dvora
a pozemek se musel nachdzet na Uzemi MO Ostrava — Poruba. Podminky, které musel navrh
od obcan(ll dodrzet, jsou podrobné specifikovany na webovych strankach Zelena Porubé.

Navrhy od obcan( poté byly posouzeny odbornou komisi, ve které byli pracovnici Gradu,
architekti a urbanisté. (Zelend Porubé, 2021) Ze zaslanych navrh( vybrala komise celkem pét navrha.
Tyto navrhy poté postoupily do vefejného hlasovani, kde méli moznost obcané hlasovat pro ndavrh,
ktery se jim nejvice libi. Hlasovani probéhlo na webu Zelend Porubé, na pobockach méstskych
knihoven a v porubském infocentru. Zajimavosti je, ze obcané méli k dispozici celkem tfi hlasy.
Dva kladné pro ndvrhy, které chtéli podpofit a jeden zdporny hlas pro navrh, ktery se jim nelibil.

Z vybranych navrhi v hlasovani vyhral ndvrh Duhové hfisté. Cilem vitézného navrhu je podpora
traveni volného casu déti a jejich rodicl. Jedna se o revitalizaci herniho prostoru, kde se nachazi
asfaltové hristé, které jiz neni v odpovidajicim stavu. Navrh je zaméren na opravu hfisté a vybudovani
zazemi i pro koleckové sporty. (Zelend Porubé, 2021) Soucasti navrhu jsou i odpocinkova mista
pro rodice a déti. Navrh se zabyva i vizualni strankou hfisté a prosazuje barevnost hernich prvkd
a podobné. Odtud vznikl ndzev navrhu. Vybrany prostor pro Duhové hristé se nachazi na VIII. obvodu
pobliz nakupniho centra Duha. Kvitéznému ndvrhu bude zpracovdna projektovd dokumentace
avroce 2022 dojde k realizaci navrhu.

7.4 Sdilko Poruba

Dalsi akce, kterd na Uzemi MO Ostrava — Poruba probiha je Sdilko Poruba, jejiz cilem akce
je nabidnout navstévniklim nabidku regiondlnich obchodnikd, designérli, vyrobcl a jejich sluzeb
a naopak pomoci obchodniklim a dalSim zapojenym ucastnikim zvysit povédomi o jejich ¢innosti.
MozZnost zapojit se do akce mély i rizné spolky a neziskové organizace, které na akci prezentovaly
svou cinnost. Obchodnici, designéfi, vyrobci a dalsi méli k dispozici na miru navrzené kontejnery,
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ve kterych mohli plsobit. Tyto kontejnery navrhla ¢eska spole¢nost KOMA Modular, ktera se zabyva
Modulérni vystavbou.?*

Prvni ro¢nik akce s nazvem Sdilko probéhl v Porubé na Hlavni tfidé od 24. srpna do 21. zafi
vroce 2016 (Sdilko, 2016). Sdilko porada MO Ostrava Poruba ve spolupraci svysokou Skolou
Banskou, Obchodniky v Porubé a Centrem podpory a inovaci. Do akce se zapojuji i dalSi partnefi,
napfiklad Projekt Studio, Ova.net, nebo Bydleni Poruba. Autorkou plvodniho konceptu Sdilko
je Stépanka Vontrobova, kterd spolu sdaldimi organizatory tuto akci poprvé realizovala
ve mésté Koprivnice vroce 2015, kde se tato akce setkala s Uspéchem a pomohla ozZivit centrum
mésta. (Sdilko, 2016) V roce 2022 se pop-up expozice Sdilko Poruba umistilo na tfetim misté v soutézi

t% podporuje podnikatelské

projektll agentury Czechlnvest. (PRIO, 2022) Agentura Czechlnves
prostiedi a investice ve méstech a obcich po celé Ceské republice a také se snaZi o propojeni

globalnich trendd s regionalnimi podminkami v Ceské republice. (Czechinvest, © 1994-2022)

7.5 Porubské desatero

V roce 2016 se v MO Ostrava — Poruba uskutecnil prvni roc¢nik féra Porubské desatero (Ostrava
Poruba, 2016), jehoz cilem bylo zjistit deset hlavnich problém( v Porubé ve spolupraci s mistnimi
obyvateli. Pro Uéastniky féra byly pripraveny tematické stoly. Resily se napfiklad témata ze socialni
oblasti, kultury a sportu, bezpecnosti ve mésté, doprava, zivotni prostredi, nebo Skolstvi a vzdélavani.
Na zdkladé vzajemné diskuze a hlasovani Ucastnik( féra bylo vybrano deset nejdllezitéjsich priorit
pro Porubu. (Ostrava Poruba, 2016) K dispozici byly i tzv. pocitové mapy Poruby, na které mobhli
Ucastnici féra oznacit mista, napfiklad kde se citi bezpecné, nebo kde je problém s MHD. Vysledky
z pocitovych map budou ddle vyuzZity ipfipldnovani rozvoje MO Ostrava — Poruba.
(Ostrava Poruba, 2016) Pocitové mapy byly pfistupné také na webovych strankdch pro ostatni
obyvatele, kteti se Porubského desatera neucastnili, kde mohli lidé zaznamenat do mapy své body.

Prvni Porubské desatero se uskutecnilo v Domové Slunecnice a zUcastnilo se ho 130 lidi.
(Ostrava Poruba, 2016) U&astnici vybrali osmnéct priorit, které byli k vidéni i na webovych strankach
MO Ostrava — Poruba, kde mohli lidé poté hlasovat pro prioritu, ktera jim pripada nejdilezitéjsi.
MozZnost hlasovani na webovych strankidch vyuZilo 897 obyvatel. (Ostrava Poruba, 2016)
Kazdy ucastnik webové ankety mél kdispozici dva hlasy. Po ukonceni webového hlasovani
byl sestaven Zebricek, ve kterém bylo zahrnuto deset priorit pro obvod Poruba zpohledu
jeho obyvatel.

Pro zajimavost na prvnim misté vZebficku se wumistila priorita Zachovdni Myslivny
jako lesoparku. Tato priorita ziskala 862 hlasu, pficemz priorita na druhém misté Nevyhovujici stav
ulic G. Klimenta, Cs. exilu, Bajkalskd, Francouzskd, Polskd a Charkovskd méla 226 hlas(. Vysoky pocet
hlasi u lesoparku Myslivha souvisi se zamérem vybudovat v této lokalité rozsifeni Védecko-
technologického parku (dale VTP), ktery se v soucasné dobé nachazi v blizkosti Vysoké skoly Banské.

24 Moduldrni vystavba vznikd prefabrikaci velkoprostorovych modulti ve vyrobé a jejich montdZi na misté stavby.
Je rychld, setrnd kprostfedi adiky linkové vyrobé a kontrole kvality dosahuje vysokého standardu
ve stavebnictvi. (KOMA Modular, 2021)

%5 Jednd se o stdtni prispévkovou organizaci podfizenou Ministerstvu priimyslu a obchodu CR, ktera byla
zalozena v roce 1992. (Czechinvest, © 1994-2022)
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Obyvatelé Poruby s umisténim VTP nesouhlasi a navrhuji jinou lokalitu, nez je oblast Myslivny.
PFi této situaci byla vytvorena v roce 2015 petice proti vystavbé VTP. (Jakimovd, 2021)

Pocitové mapy

V rdmci Porubského desatera méli obyvatelé k dispozici, jak jiz bylo zminéno vyse, pocitové
mapy. Tyto mapy méli Porubané k dispozici v papirové i online formé. Do této aktivity se zapojilo
téemeér 400 Poruband, ktefi zaznacili 7763 bod( a pridali 1087 komentadri. (Kremerovd, 2016)
Diky pocitovym mapam se mohli Porubané aktivné zapojit a vyjadfit, jak se v danych lokalitach citi.
U&astnici Porubského desatera oznacovali mista pfimo na mapé barevnymi $pendliky a lidé,
ktefi se Ucastnili pres internet, pridali dalsi body do online mapy. Vyhodou online map je pfridavani
popiskll k bodim, které lidé zaznaci. Mista jsou oznacena pomoci barev, které reprezentuji,
napf. v jakych mistech se obcané citi dobfe, nebo kde je Spatnd doprava. Navic k témto bodim
mohou napsat svlj komentaf, pro¢ danou lokalitu oznadili, coZ je dalsi cennd zpétna vazba pro MO.
MO tak nema ,pouze” oznafen bod na mapé, ale vidi i komentdf, pro¢ byla oznacena
praveé tato lokalita. Online pocitové mapy jsou na webu pfistupné viem obcanim, ktefi mohou vidét
i popisky k danym lokalitdm, ktefi napsali jejich spoluobcané. Aktivita obcanl prostfednictvim
pocitovych map je dobrou zpétnou vazbou pro obvod, jelikoZ obsahuje mnoho udajli o tom,
jak obéané vnimaji rdzné lokality. Udaje zmap mohou byt naptiklad zohlednény a pouZity
i jako podklady pro strategické planovani mésta v budoucich letech.

Porubské desatero v roce 2017

Po UspéSném prvnim rocniku, ktery se konal v roce 2016, probéhl v roce 2017 druhy rocnik
fora Porubské desatero. Cilem tohoto rocniku bylo opét spole¢né s ucastniky féra (a také s dalSimi
obcfany pomoci pozdéjsiho online hlasovani) definovat jednotlivé cile, kterym by mél MO Poruba
vénovat v dalSich letech svou pozornost. V salu Domovu Slunenice méli ucastnici k dispozici devét
tematickych stolll, kde probihala diskuze k jednotlivym tématim. (Ostrava!!! Poruba, 2017) Prostor
na vyjadieni dostali i Zaci zakladnich skol a studenti stfednich Skol u Stolu mladych. Béhem féra
byl zhodnocen i prfedchozi roénik Porubského desatera a pomoci prezentace byly predstaveny
jednotlivé kroky feseni k prioritdm, které ob¢ané vybrali loni.

Ucastnici féra vybrali v roce 2017 tyto priority:
2Zvyseni kulturni kvality — rekonstrukce DK Poklad
Zachovani lokality u Myslivny jako klidové a relaxacni zony, doplnéni pfirodnim mobiliagfem

Prevence socidlné patologickych jevi, preventivni programy pro skoly hrazené zrizovatelem
(ndvaznost na protidrogovy viak)

Podpora verejné pristupnych kulturnich akci v Zamku Poruba

(Ostrava!l! Poruba, 2017)
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1.

Po hlasovani o prioritdch v Domové Slunecnice nasledné probéhlo hlasovani pres webové stranky,
kde se poradi priorit zménilo nasledovné:

Zachovani lokality u Myslivny jako klidové a relaxacni zony, doplnéni pfirodnim mobiliafem
Zvyseni kulturni kvality — rekonstrukce KD Poklad

Zklidnéni dopravy v horni ¢dsti Hlavni tfidy

Podpora verejné pristupnych kulturnich akci v Zamku Poruba

(Ostrava!l! Poruba, 2017)

Pro zajimavost, na jedendcté misto Ucastnici féra zaradili prioritu Mobilni aplikace pro informovdni
obcan( misto mistniho rozhlasu. V online hlasovani se tato priorita umistila na patnactém misté.

Z online hlasovani se na prvnim misté umistila priorita Zachovani lokality Myslivna, stejné
jako v roce 2016. Priorita rekonstrukce kulturniho domu (dale KD) Poklad se po verejném hlasovani
zaradila na druhé misto. Rekonstrukce KD Poklad je v MO Ostrava - Poruba dlouholetym tématem.
Objekt KD byl ve velmi Spatném stavu a vroce 2009 vznikl projekt na rekonstrukci KD Poklad,
kterd byla zahdjena vroce 2012. (Ostrava!l!! Poruba, 2021) Vroce 2014 byla rekonstrukce
pozastavena kvili sporiim se stavebni firmou a v roce 2018 byla ukonéena spoluprace s dalsi stavebni
firmou, ktera nedodrzela sjednany harmonogram prace a kvalitu plnéni. (Ostrava!!! Poruba, 2019)
Opétovné zahdjeni rekonstrukce probéhlo v srpnu roku 2019 a vroce 2021 byl zahajen provoz
DK Poklad. (Ostrava!!l! Poruba, 2021) Kulturni dim Poklad ma pro obyvatelé Poruby historicky
vyznam. Pfi svém otevieni 29. prosince 1961 tehdy pod nazvem Klub pracujicich Poruby (Ostrava!!!
Poruba, 2019) bylKD jedinym kulturnim zafizenim v Porubé. Zrekonstruovany KD Poklad
je po nékolika letech rekonstrukce znovu otevien nejen pro obyvatelé Poruby, ktefi vramci
Porubského desatera hlasovali pro jeho obnovu.

Porubské desatero v roce 2018

Treti ro¢nik Porubského desatera se uskutecnil v bfeznu v roce 2018 v sdlu Domova Slunecnice.
(Ostrava!l! Poruba, 2018) Na féru bylo tento ro¢nik osm tematickych stol(i a Ucastnici fora debatovali
u jednotlivych stolll nad prioritami pro obvod Poruba. Vybrané priority byly poté k dispozici
na webovych strankach a ostatni obc¢ané mohli rozhodnout o poradi jednotlivych priorit, které byly
zvoleny na féru. V tomto roce bylo rozhodnuto MO Poruba, Ze Porubské desatero se nebude konat
kazdy rok, ale co dva roky.

Na prvni tfi mista vybrali G¢astnici Porubského desatera tyto priority:

Vybudovat tramvajovou trat na VIIl. Obvodu

2. Podpofit zaméstndavani lidi se zdravotnim postiZzenim
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Zachovat lokalitu Myslivna jako klidovou a rekreacni oblast, doplnit herni prvky do lesoparku Poruba
(Ostrava!l! Poruba, 2018)

Po hlasovani na webovych strankach se priority zménili nasledovné:

Zachovat lokalitu Myslivna jako klidovou a rekreacni oblast, doplnit herni prvky do lesoparku Poruba

Vybudovat tramvajovou trat na VIII. Obvodu

Vybudovat sité cyklostezek a in-line stezek s kvalitnim povrchem

(Ostrava!!l! Poruba, 2018)

Z priorit, které vzesly z vefejného online hlasovani, vidime, Ze obyvatelé Poruby stale bojuji
za zachovani lokality Myslivna. Tato lokalita byla ¢asto oznacovana i v pocitovych mapach, jako misto,
kde obcané radi travi sv{j volny ¢as. Nové se do diskuze dostal i ndvrh na vybudovani tramvajové
traté na VIII. obvod. Tato priorita je ale naro¢na na realizaci, neb stejné jako u lokality Myslivna
i zde vznikla petice proti vystavbé tramvajové traté na VIIl. obvod. V pocitovych mapach obcdané
oznacili v VIII. obvodé problémy s dostupnosti MHD.

Porubské desatero v roce 2021

V poradi ctvrty rocnik Porubského desatera se konal 25. listopadu v prostorech Domova
Slunecnice. (FajnOVA Poruba, 2021) Tento rocnik se mél plvodné konat vroce 2020, ale kvdli
neptiznivé epidemiologické situaci byl ¢tvrty roénik Porubského desatera o rok posunut. U&astnici
Porubského desatera méli k dispozici sedm tematickych stolQ, kde fesili jednotliva témata. Obcané,
ktefi se nemhli Porubského desatera zucastnit méli k dispozici online hlasovani na webovych
strankdch. Na akci nechybély ani pocitové mapy, na které mohli Gcastnici zaznamendvat pomoci
Spendlikll jednotlivé lokality, které maji radi, nebo se v nich neciti dobfe, anebo kde maji problém
dostat se k méstské dopravé a dalsi. Pocitovda mapa byla rovnéZ k dispozici obandm i v online
podobé.

Na obrazku ¢. 7 je ukadzka pocitové mapy zroku 2021, kde jsou pomoci zelenych bodu
oznacena mista, kde obcané radi travi svij volny ¢as. Nejvétsi cetnost zelenych bod( je v okoli hlavni
tridy. Z komentara, které obcané umistili na tuto lokalitu vyplyvd, Ze Hlavni tfida je vnimana
jako misto, kde je vie potfebné na jednom misté, at uz se jedna o sluzby, obchody, nebo restauraéni
zafizeni. Obcané ddale wvyuzivaji Hlavni tfidu kprochazkdm a kladné hodnoti zelen,
ktera se zde nachazi. DalsSim mistem velkého vyskytu zelenych bodu je Porubsky lesopark, kde obcané
uvadéli jako nejéastéjSi komentar prochazky, klid, moZnost sportovnich aktivit a jako oblast bez aut.
V rdmci osmého, sedmého a ctvrtého obvodu oznacovali ob¢ané nejcastéji mista s vyskytem zeleng,
kde opét prevazovaly komentdfe, ze mista vyuZivaji k prochdzkam, relaxaci, nebo sportovnim
aktivitam.
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Obrazek 7: Ukazka z online pocitové mapy Porubského desatera z
roku 2021.zdroj: https://www.pocitovemapy.cz/poruba-2021/nahled

Ucastnici féra Porubské desatero vybrali celkem tfinact témat (Kremerovd, 2021), které povazovali
za duleZité pro budouci rozvoj Poruby.

Prvni tfi mista po hlasovani na féoru Porubské desatero:

1. Centrum Makovice — vhodnéjsi prostory pro kvalitni programy a podpora ze strany MOb Poruba.

2.- 3. Zachovat lokalitu Myslivna jako klidovou rekreacni oblast — znovu poZddat o zménu uzemniho
pldnu

2.- 3. Humanizace dopravni sité — vefejny prostor

(Kremerovd, 2021)

Na Sesté misto byl zatazen Zamek Poruba, kde si Ucastnici preji podporu MO Poruba pfi realizaci
kulturnich a spole¢enskych akci. (Kremerovd, 2021) Zajimavé je i téma 8 — 11, ktery fika,
Ze by si Ucastnici prali mit informace o kulturnich akcich najednom misté. Jednotlivd témata,
kterd byly vybrany na Porubském desateru, byla ndsledné zptistupnéna online a probéhlo dalsi
hlasovani o jejich poradi, kterého se ucastnilo 503 lidi. (FajnOVA Poruba, 2021)

Potadi priorit po online hlasovani:
1. Zachovat lokalitu Myslivna jako klidovou rekreacni oblast — znovu poZzddat o zménu uzemniho pldnu
2. Makovice — vhodnéjsi prostory pro kvalitni programy a podpora ze strany Mob Poruba
3. Moderni a transparentni péce a obnova parki a zelené

(FajnOVA Poruba, 2021)
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Po online hlasovani se priority prohodily a na prvni misto se dostala priorita zachovani lokality
Myslivna a Centrum Makovice se posunula na druhé misto. Naopak priorita Humanizace dopravni
sité se po verejném hlasovani propadla na Sesté misto a na tfetim misté ji nahradila priorita Moderni
a transparentni péce a obnova park( a zelené, ktera byla pfi hlasovani na féru Porubské desatera
zarazena na 8 - 11. misto. Posledni rocnik Porubského desatera se konal vroce 2018, kdy naméty,
které z tohoto rocniky vzesly, byly bud' realizovany, nebo byly zafazeny do Strategického pldnu
rozvoje méstského obvodu Poruba 2018 — 2023 s vyhledem do roku 2030. (Kremerovd, 2021)

Zhodnoceni fora Porubské desatero

Od roku 2016 probéhly celkem ctyfi ro¢niky féra Porubské desatero, kde méli obcéané
moznost konzultovat a definovat priority, které povazuji za daleZité pro MO Poruba. Obyvatelé
Poruby se o tuto akci zajimaji a nasledné vyuzivaji i hlasovani o prioritach prostfednictvim webovych
stranek. Za c¢tyri rocniky Porubského desatera mizeme pozorovat, Ze obcané vybiraji témér stejné
priority. Napfiklad priorita zachovani lokality Myslivna byla na viech rocnicich Porubského desatera
vidy vybrana mezi hlavni priority. Po online hlasovani se tato priorita dostala kazdy rocnik
Porubského desatera na prvni misto. Zostatnich priorit se nejéastéji objevovala priorita,
ktera zahrnovala dopravu a v kazdém rocniku byl definovén jiny problém vtomto tématu. Téma
dopravy je vMO Poruba dlouholety problém. Stejné jako v ostatnich méstskych obvodech,
i zde je velky nedostatek parkovacich mist. DalSim problémem je napf. vysoka frekventovanost
dopravy v nékterych oblastech. V roce 2017 byla priorita Zklidnéni dopravy v horni ¢dsti Hlavni tfidy
po vefejném hlasovani umisténa na treti misto.

Konani Porubského desatera je pro MO velkym prinosem, neb prostfednictvim féra komunikuji
s obcany a resi aktualni problémy, které se v obvodé déji. Obcané maji naopak moznost vyjadrit
svljnazor a podpofit zménu klepsSimu u jednotlivych problémi. MO Poruba s materialy
z Porubského desatera dale pracuje a snazi se priority, které wvybrali obcdané, realizovat.
Dobrou ukazkou je napf. rekonstrukce kulturniho domu Poklad, ktera i pfes délku trvani rekonstrukce
byla Uspésné realizovana a obcané maji tyto prostory opét k dispozici a mohou zde najit nejen
kulturni vyZiti. Dal$i dobrou ukazkou realizace priorit je napf. podpora verejné pfistupnych kulturnich
akci vZamku Poruba, kde se zacaly konat napf. rizné koncerty, nebo zde vZameckém parku
probéhla akce Zazit Porubu jinak. S férem Porubské desatero chce MO Poruba pokracovat i v dalSich
letech.

7.6 Dotaznikové setireni MO Ostrava - Poruba

V MO Ostrava — Poruba se béhem roku 2021 konalo dotaznikové Setreni, které si objednala
porubska radnice. Tento prizkum se tykal vefejného minéni a radnice méla cil zjistit, jak se Zije lidem
v Porubé, s ¢im jsou obcané spokojeni, co jim naopak schazi a jaké zmény by v MO Poruba chtéli.
V dotaznikovém setfeni se zaméfili i na to, zjakych zdroja lidé ziskavaji informace o déni v MO,
nebo napft. jestli navstévuji kulturni akce konané v Porubé. Dotaznikové Setifeni v takovém rozsahu,
které bylo provedeno externi firmou, se konalo v MO Ostrava — Poruba poprvé.
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Dotaznikové Setfeni provedla externi firma MindBridge Consulting a MO Ostrava — Poruba
ziskala natento prlzkum dotaci z ministerstva prace a socidlnich véci. (Ostrava!!! Poruba, 2021)
Utad MO Ostrava — Poruba chtél timto zpdsobem zjistit, jestli obéané vnimaji stejné problémy,
nebo naptiklad ijiné, které urad nevnimd. Vysledky dotaznikového Setfeni budou pouzity napf.
k ujasnéni priorit MO Ostrava — Poruba, nebo také kaktualizaci strategického planu MO.
(Ostrava!l! Poruba, 2021) Vysledky dotaznikového Setfeni budou zpracovany do komunikacni verze
a obc¢anim budou postupné predstaveny, podle jednotlivych témat. Komunikacni verze vysledki
zvyzkumu  bude obyvatellm  Poruby predstavena  prostfednictvim zpravodaje  PRIO.
Vyzkum bude dale zvefejnén prostfednictvim webu fajnOVA Poruba, kde budou mit obcané
k dispozici vysledky ze vSech témat. Pro svou diplomovou préci si autorky vybrala z vyzkumu Ctyfi
témata, nakteré se zaméfi podrobnéji. Témata zvyzkumu autorka vybrala podle priorit,
které ob¢ané Poruby probirali a volili naPorubském desateru. Vybrana témata jsou Obecna
spokojenost a nespokojenost s Zivotem v Porubé, Doprava a Komunikace a zdroje informaci.

Vyzkumny vzorek

Firma, kterd provadéla v prvni ¢asti kvantitativni vyzkum pomoci dotaznikového Setreni v MO
Ostrava — Poruba vybirala respondenty starsi patnacti let a brala ohled i na to, vjakém obvodu
respondenti bydli. Délka jednoho rozhovoru srespondentem trvala kolem tficeti minut.
Pocet obyvatel v jednotlivych méstskych obvodech byl klicovym faktorem pro vybér respondentd.
Do vyzkumu se zapojilo celkem 2010 respondetl. (PRIO, 2022) Nejvétsi procentni zastoupeni mél
I. obvod s 20 %, dale VIII. obvod a Novy Pustokovec se 17 %, IV. obvod byl zastoupen 15 %, V. a VIL.
obvod mél kaidy 13 %, Il. a lll. obvod mély kazdy 10 % a Poruba — ves byla zastoupena 2 %.
(PRIO, 2022) Dalsimi kritérii pro vybér respondent(l bylo pohlavi a vékova kategorie. Dale se firma
provadéjici vyzkum snazila o pomérové zastoupeni vSech vzdélanostnich skupin a také o rovnomérné
zastoupeni pfijmové kategorie respondentd.

Ve druhé ¢3sti byl provadén kvalitativni vyzkum, ktery probihal pomoci péti Fokusnich skupin,
kterych se dohromady ucastnilo 36 muzli a Zen rlzného véku a profesi. (PRIO, 2022) Ve Fokusnich
skupinach ucastnici debatovali a nékolika tématech: Doprava, kultura, sport a volny Ccas,
Zivot seniorq, rodicl s détmi a ekonomicky aktivnich lidi bez déti.

1. téma: Obecna spokojenost a nespokojenost s Zivotem v Porubé

Prvni téma, na které se ptali tazatelé vybranych respondent(, bylo zaméreno na spokojenost,
nebo i nespokojenost obyvatel se Zivotem v Porubé. Vysledky z tohoto tématu byly velmi pozitivni.
Z dotazovanych respondent(i uvedlo 56 %, Ze jsou velmi spokojeni se Zivotem v Porubé. (PRIO, 2022)
Dalsich 35 % respondent(l uvedlo, Ze jsou spiSe spokojeni, 6 % respondentl byli nerozhodni a 3 %
respondentd byli nespokojeni se Zivotem v Porubé. Zvysledkll vyplyva, Ze 91 % respondentd,
je spokojenych se Zivotem v Porubé, coZz podle Tomase Kravka z agentury MindBridge, nebyva
v jinych velkych méstech obvyklé. (PRIO, 2022)
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Tazatelé se poté ptali respondent, co by za posledni tfi roky v Porubé pochvalili.
Mezi nej¢astéj$imi odpovédmi byla zmifiovana péce o zelefi a znovuotevieni Domu kultury Poklad.?®
Dalsi otazkou bylo, na co by se mél MO Ostrava — Poruba zaméfit do dalSich let. Mezi nejcastéjsi
odpovédi patfila problematika parkovani. Toto téma bylo diskutovano i na Porubskych desaterech
av MO je to dlouholety problém, jehozZ feseni bude vyZadovat delsi ¢asové obdobi, coz si uvédomuji
i sami obyvatelé. Jako dalsi témata respondenti zminovali opravu chodnik(, nebo zlepSeni poradku
na verejnych mistech. (PRIO, 2022) V ramci Fokusnich skupin, které také resili téma spokojenosti,
vyplynulo, Ze ucastnici oceruji zelern a blizkost lesd, kladné hodnotili akce, které probihaji
na Hlavni tfidé, nebo dostupnost sluzeb.

2. téma: Spokojenost s bydlenim v Porubé

Na téma obecné spokojenosti a nespokojenosti se Zivotem obyvatel v Porubé navazuje
spokojenost obyvatel s bydlenim a jeho dostupnosti. V rdmci vyzkumu se tazatelé ptali respondentd
na otazky, jestli by doporucili bydleni v Porubé ostatnim a jaky maji obyvatelé Poruby nazor na novou
bytovou vystavbu. Na otazku, jestli by obyvatelé Poruby doporucili bydleni v Porubé, odpovédélo
89 % (z 2010 dotazovanych respondentl) (PRIO, 2022) ze by bydleni v Porubé doporucilo i ostatnim.
Dalsi odpovédi zahrnovaly 9 % respondentd, ktefi nevédéli, jestli by bydleni v Porubé doporucilia 2 %
respondentu uvedla, Ze by bydleni v Porubé nedoporucila. (PRIO, 2022)

Mezi nejcastéjsi odpovédi na otdzku, jestli by doporucili bydleni v Porubé, se objevovala
pozitivni pfidavnd jména typu, Ze v Porubé je pékné, nebo Ze bydleni vtomto obvodé je poklidné
a vSe potrebné je blizko od bydlisté. Mnoho pozitivnich ohlasl bylo také na zelert v MO Ostrava —
Poruba. Na téma zelen navazuje otazka nové bytové vystavby, na kterou se vyzkum také zaméroval.
Odpovédi respondentl se vtéto otazce lisily podle véku dotazovanych respondentl. Pozitivné
se provznik nové bytové vystavby v Porubé se vyjadfilo 56 % dotazovanych respondentd,
pficemz sloZeni respondent( podle vékovych skupin bylo v rozmezich 15 — 24 let a 25 — 34 let.
(PRIO, 2022) Mladi obyvatelé Poruby podle vyzkumu podporuji novou bytovou vystavbu,
ale u starsSich obyvatel Poruby pfevaZuje negativni postoj k této problematice. U starSich obyvatel
Poruby?’ se v rdmci vyzkumu objevovaly obavy z ndklad( na bydleni, které nebudou moci pokryt,
nebo i absence domu, kde maji bezbariérovy pristup. Vzhledem ke strukture obyvatelstva v obvodu
Poruba?, je téma bydleni seniorl dlleZité téma a poptavka po seniorskych domovech znaéné
stoupa.

3. téma: Doprava

Zajimavé vysledky od dotazovanych respondent(l pfinesl vyzkum na téma doprava. Doprava
je vmnohych velkych méstech problematickd ¢ast a MO Ostrava — Poruba toto téma fresi
dlouhodobé. Dopravé se obyvatelé Poruby mimo vyzkum vénovali napfiklad i na féru Porubského

26 Dokonéeni rekonstrukce Domu kultury Poklad byla na Porubském desateru v roce 2017 zvolena jako jedna

z hlavnich priorit. Od roku 2021 je DK Poklad opét v provozu.

27 Obyvatelé nad 50 let a starsi.

28 Struktura obyvatelstva MO Ostrava — Poruba byla rozebrana v kapitole 7.1. Zpisoby komunikace MO Ostrava
— Poruba, kdy obsahem Tabulky 1 je: Srovnani struktury obyvatel v roce 2011 a 2018 v MO Ostrava — Poruba.
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desatera, kde se mezi vybranymi prioritami objevily napt. Zklidnéni dopravy v horni ¢dasti Hlavni tfidy,
Vybudovat tramvajovou trat na VIll. Obvodu, Vybudovat sité cyklostezek a in-line stezek s kvalitnim
povrchem a Humanizace dopravni sité — verejny prostor.

Dal3i podnéty na téma doprava se objevily i na akci Zazit Porubu?® jinak, kde pomoci tabule
méli Ucastnici akce moznost vyjadrit svou spokojenost se Zivotem v Porubé. Na tabuli se byl zminén
problém s parkovanim a jako navrh na feSeni této bylo uvedeno napf. podzemni parkovani. MO
Ostrava — Poruba ma v pfipravé projekt Podzemni parkovaci projekt budovatelska, ktera vznikne
na Uzemi |. obvodu a vytvofi nova parkovaci mista v okoli ulice Gustava Klimenta, kde je momentalné
parkovani velmi problematické. (FajnOVA Poruba, 2017) Tento projekt je v soucasné dobé ve fazi
projektové dokumentace.

Vyzkum od agentury MindBridge Consulting se zaméfil na zplsoby dopravy, ktery Porubané
vyuzivaji. Mezi nejéastéjsi uzivanou formu dopravy patfi méstska hromadna doprava, kterou vyuziva
51 % dotazovanych respondentl, naopak zplsob dopravy autem vyuzZivd 39 % respondent(.
(PRIO, 2022) Zajimavy vysledek vzeSel z dotazovani stfedoskolskych a vysokosSkolskych studentd,
kdy 2 % z oslovenych respondentl dojizdi za vzdélanim Ostravu a 63 % studentl zUstava studovat
v Porubé. (PRIO, 2022) NejvétSim problémem v tomto tématu je hlavné parkovani. Z vyzkumu vyslo,
e 56 % (PRIO, 2022) respondentl je nespokojeno s moZnosti zaparkovat svlj viz. Nejméné
spokojeni jsou obyvatelé V. obvodu, kdy jsou s parkovacimi misty spokojena 4 % (PRIO, 2022)
oslovenych respondentl. Ve fokusnich skupindch se feSila moZnost novych parkovacich mist
prostrednictvim tzv. parkovacich dom(. Jeden parkovaci ddm v MO Ostrava — Poruba jiZ existuje
ajedna se o Parkovaci ddim Poruba park na ulici Porubska. Ucastnici fokusnich skupin se shodli,
Ze parkovaci domy by mohly byt dobrym feSenim, avSak pfi feSeni umisténi parkovacich domi
uz shoda nepanovala. Problém Ucastnici vidéli v umisténi parkovacich doma pred svym bydlistém,
kde je nechtéji a pokud by parkovaci dim stal deset aZ patnact minut chlze od jejich bydlisté, nebylo
to pro ucastniky fokusni skupiny atraktivni. (PRIO, 2022) Dalsi problém, ktery se v souvislosti
s parkovacimi domy vyskytl, bylo jejich zpoplatnéni. Pozitivnim vystupem z tohoto prizkumu bylo,
Ze lidé si nepreji nova parkovaci mista na ukor zelené, kterd je pro obyvatelé Poruby dlleZita,
coz bylo napftiklad vidét i na foru Porubského desatera, kde se vybrané priority zamérovaly i na zelen,
konkrétné se jednalo o prioritu Zachovat lokalitu Myslivna jako klidovou a rekreacni oblast.

4. téma: Komunikace a zdroje informaci3’

Dalsi téma z vyzkumu, bylo zaméreno na komunikaci a ziskavani informaci mezi MO Ostrava —
Poruba a verejnosti. Tomuto tématu se autorka vénovala v kapitole 7.1 ZpUsoby komunikace MO
Ostrava — Poruba, kde resila jednotlivé formy azplsoby komunikace MO s obyvateli Poruby.
Mezi nejrozsirenéjsi formu komunikace autorka zaradili (v kapitole 7.1) Radni¢ni zpravodaj PRIO.
Vyzkum od agentury MindBridge Consulting zjistil, Ze Radni¢ni zpravodaj PRIO ¢te v tiSténé podobé

61 % obyvatel a 4 % obyvatel v elektronické formé. Vétsinou se jedna o Ctenare, ktefi v Porubé Ziji
delsi dobu. Naopak 35 % z dotazovanych respondent(l se vyjadfilo, Ze zpravodaj PRIO nectou.

2% podrobné;jsi popis akce v kapitole &. 8

30 (iselnd data v tématu komunikace a zdroje informaci byla zpracovdna na zékladé zaslanych dat
od Ing. Kristyny Spackové z MO Ostrava — Poruba. V dobé vzniku tohoto textu nebyly tyto data je§té verejné
publikovdny.
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V kapitole 7.1 se autorka zaméfila i na oficidlni FB profil MO Ostrava — Poruba, ktery funguje
od roku 2015. Vysledky z vyzkumu ukazaly, Ze déni v Porubé prostiednictvim FB profilu sleduje 21 %
z dotazovanych respondentl. Sledovani ostatnich FB profilli souvisejicich s MO Ostrava — Poruba
sleduje 8 % respondentl. Co se dale tyCe dosahu instagramového Uctu, ten sleduji pouze 3 %
z dotazovanych respondentl. Z pohledu autorky byl zajimavy vysledek pfi otdzce na sledovani déni
v MO Ostrava — Poruba prostiednictvim televize Polar. Televize Polar provozuje mimo jiné i méstské
televizni vysilani a v MO Ostrava — Poruba vysila jednou tydné desetiminutovy porad Expres Ostrava
— Poruba. Jak bylo zminéno v kapitole 7.1, pofad je vysilan od 1. bfezna roku 2020. Informace o déni
v Porubé prostfednictvim TV Polar sleduje 43 % z dotazovanych respondentd.

Vyzkum dale zjistoval navstévnost oficidlni webové strdnky MO Ostrava — Poruba.
Z dotazovanych respondentl uvedlo 29 % dotazovanych, Ze oficidlni webové stranky pouZzivaji
pro zjistovani informaci o déni v MO Poruba a také zde hledaji informace o kultufe a sportu.

X

Jak uvedla autorka v kapitole 7.1, webové stranky MO Poruba nabizeji sekci , Aktudlné”, kde mohou
obéané najit informace o déni v Porubé. U této formy komunikace autorka kladné hodnotila
provazanost s ostatnimi informacnimi zdroji. Dal$i webovou strankou, na kterou se vyzkum zaméfil,

byla webova stranka www.fajnovaporuba.cz. Tato webova stranka obyvatelim Poruby

zprostfedkovdava informace o planovani a rozvoji MO. Na téchto strankach naptiklad probihd i online
hlasovani pro priority Porubského desatera. Z této stranky ziskava informace 18 % z dotazovanych
respondentu. V kapitole 7.1 autorka reSila i aplikaci Mobilni rozhlas, ktery do vyzkumu nebyl zafrazen.
Dlivodem nezarazeni do vyzkumu bylo Cerstvé zavedeni aplikace Mobilni rozhlas v dobé tvorby
dotazniku.

Nejprekvapivéjsi vysledek pro autorku ohledné ziskdvani informaci ob¢any o déni v Porubé
byla skutec¢nost, Ze 57 % z dotazovanych respondent( uvedlo, Ze ziskdvaji informace od zndmych
arodiny. Tento ,zdroj“ informaci autorku nenapadlo v kapitole 7.1 zohlednit. Z dotazovanych
respondentl na otazku odkud ziskavaji informace o déni v Porubé, odpovédélo 13 % respondentd,
Ze se o déni nezajimaji a neziskavaji zddné informace.
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8 AKkce Zazit Porubu jinak

V této Casti se autorka podrobné zaméti na jednu z akci, kterou pofddal MO Ostrava — Poruba
ve spolupraci se spolky Makovice3!, Swanky3? a Zdmek Poruba. Akce se uskute&nila 25. zafi 2021
pod nazvem Zazit Porubu jinak. Pro navstévniky byl ptripraven pestry program, napf. zde probihala
prezentace riznych organizaci, spolkd, sportovnich klub( ale také zde méli stanky obyvatelé Poruby,
ktefi napf. nabizeli rGzné produkty. Akce se konala v prostranstvi zameckého parku Zamku Poruba,
na jehoz proméné obvod dlouhodobé pracuje. Z dosavadnich realizaci promény Zameckého parku
zde probéhlo napfiklad zbourani autoservisu Poruba, nebo vykup garazi. (Fajnova poruba, 2021)
Cilem tohoto zaméru je: Vytvoreni celistvého uzemi — kvalitniho méstského parku, ktery propoji
zddnlivé neslucitelné uzemi ve smysluplny celek, ktery bude slouzit k aktivnimu vyZiti, kulturnim

zaZitkam, ale i k odpocinku a relaxaci. (Fajnova poruba, 2021)

Pro dosaZeni stanoveného cile byla MO Poruba vyhlasena architektonicka soutéz
pro revitalizaci Zameckého parku. Ve druhém kole této soutéze byl ze tfi soutéZznich navrhd vybran
odbornou porotou jeden vitézny ndvrh. Architektonickou soutéz pro revitalizace Zdmeckého parku
vyhrala spolecnost Laboratérium architektury krajiny (LABAK) z Bratislavy. (Fajnova poruba, 2021)

soutéZe na akci Zazit Porubu jinak. Foto: autorka

Obrazek 8: Ukazka soutézniho navrhu na akci
Zazit Porubu jinak. Foto: autorka

Zajimavosti je, Ze tato architektonickd soutéz, ktera byla vyhldSena MO Poruba, je prvni Uspésnd
soutéz, kterou dotahl jakykoli z ostravskych méstskych obvod( do uspésného konce. Soutézni navrhy

31 Makovice je komunitni centrum, které se zaméfuje na komunitni vzdélavani a komunitni vzdélavani.
32 Swanky je volno&asovy spolek, ktery nabizi kempy srGznou tématikou a také provozuje nékolik aktivit,
napft. Inline brusleni, nebo lekce skateboardingu.
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na revitalizaci Zdmeckého parku Poruba, které mezi sebou soutézily, byly vystaveny na akci Zazit
Porubu jinak. Navstévnici méli moZnost si tyto ndvrhy prohlédnout aseznamit se s vitéznym
navrhem. Navrhy jsou pro obcany kvidéni i na internetovych strankdch www.fajnovaporuba.cz,

kde je prilozena i textova ¢ast k témto navrhim.

V ramci akce si lidé mohli prohlédnout porubskou radnici, ve které se nachdazela vystava
o proméné budovy radnice a také o budovani Poruby, konkrétné I. a Il. obvodu.
Vystava byla doplnéna dobovymi fotografiemi a popisky k jednotlivym etapam budovani. Na radnici
se navstévnici mohli Ucastnit i komentovanych prohlidek, v ramci kterych méli moznost navstivit
i dalsi mista radnice, napfiklad obfadni sifi, nebo kanceladf pani starostky.

tneho souberu;
hitokt Eve

fiicek inspiroval budovou Hi;
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Obrazek 10: Vystava o proméné budovy radnice v prostorech radnice
Foto: autorka

rubé. diky které se dorodiciho se mésta
siizdeli delegati z rznyeh zemi svéta.
Nejvétsi stavba nové Ostravy byla bu-
dovana v letech 1953 a2 1955. btel

A

Obrazek 11: Detailni ukazka z vystavy o proméné radnice.
Foto: autorka

Jak jiz bylo zminéno vySe, hlavni ¢ast akce se konala vZameckém parku, kde se prezentovaly
jednotlivé organizace a rizné spolky. Z organizaci se prezentovali napf. Komunitni centrum Makovice,
nebo stfedisko volného c¢asu Korunka. Za sportovni kluby zde byli kvidéni TJ Sokol Poruba,
nebo Fighting arena Ostrava.3® Stanky mély pfipraveny informaéni materidl pro svou propagaci
aprodéti byly prfipraveny rdzné hry a aktivity, které si ale mohli vyzkouset i dospéli.

33 Seznam ostatnich organizaci, které se akce Gcastnily, je podrobné rozepsan na obrazku 13.
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Napriklad prezentace skautského oddilu probihala u mistniho rybniku, kde skauti méli své lodky
a pluli s navstévniky, ktefi byli zapojeni do padlovani po rybniku.

Pro obyvatelé Poruby byly pfipraveny soutéze o nejlepsi buchtu a gulas, ktery se vafril kousek
od rybniku. Dalsi zajimavosti programu bylo diskuzni forum, které probéhlo na Porubském zamku.
Byla zde probrana rlizna témata, pres vystavbu nové Ctvrti aZ po to, jak se Zije v Porubé cizinclim.
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Obrazek 12: Detail tabule, kde navstévnici akce Zazit Porubu jinak mohli zaznamenavat, co jim v Porubé chybi.
Zdroj: FB udalost: zazit Porubu jinak, https://www.facebook.com/zazitporubujinak

KOSTEL

RADNICE |

ZAMEK
Diskusni platforma 14.00-17.00
14.00-14.05 @ slavnostni zahdjeni
1410-1415 @ vystoupeni Fighting areny Ostrava
14.30-1500 @ Ondfej VyslouZil - Jak se stavi
nova étvrt (MAPPA)
15.00-15.30 @ Jifi Poulik - Porubske stromy
pod kontralou
15.40-15.55 @ vystoupeni tane¢niho souboru Antigoni
16.05-16.30 @ Darina Dafikovd, Michal Kubiéek
- Objev, zazij, bud Poklad!!
16.30-17.00 @ Rayse Prak - Jak se Zije cizinc(m
v Porubé
17.00-1715 @ vystoupeni taneéniho souboru Antigoni
18.00-19.00 © Lekce improvizace Pavla Lisky
a Martina Zbrozka

(volné vstupenky na poruba.reenio.cz)

Galerie Zamku Poruba 11.00-18.00
@ vystava historie Zamku Poruba

RADNICE
program 11.00-15.00

RYBNIK

1.00-18.00 @ Junak - cesky skaut

1.00-18.00 ® Cesky rybaisky svaz

11.00-18.00 @ Rescue team - Ostravak.com
11.30,14.00, 15.00 2 16.00 @ Vodnické pohadky

PARK
09.00-17.00@ Soutéz o nejlepsi gulas
[ tézu

11.00-18.00 @ Fighting arena Ostrava
1.00-18.00 @ TJ Sokol Poruba
11.00-18.00 @ Komunitni centrum Makovice

1.00-16.30 @ SoutéZ o nejlepsi buchtu
(vyhlaseni vitézl v 16.30)

14.00-14.30 @ SoutéZ v béhu na podpatcich

(vyhlaeni vitézl v 16.30)

11.00-18.00 @ Swap obleeni

1.00-18.00 @ Venkovska $kola Bludicka

1.00-18.00 @ czechitas

11.00-18.00 @ Krajska hygienicka stanice MSK

1.00-18.00 @ Studentska organizace védeckych

aktivit SOVA

1.00-18.00 @ Stfedisko volného Casu Korunka

11.00-18.00 @ Cesky svaz ochranch prirody

1.00-18.00 @ Wichterlovo gymnazium

1.00-18.00 @ IKEA

11.00-18.00 @ Infostanek Poruba

@vystava Promény porubské radnice

@vystava Sorela v Porubé

©@prezentace odboru technickych sluzeb
a zelené UMOb Poruba

@ Centrum socialnich sluZeb Poruba

@ fajnOVA

©® Fajna rodina

@ Ostrava Expat Centre

11.00-18.00 @ Fotokoutek (Srdce pro Porubu

1.00-18.00 @ Gastro zéna

KOSTEL
11.00 & 15.00 2 komentované prohlidky kostela

@ komentované prohlidky radnice
1.30,12.30,13.30 a 14.30

Zména programu je vyhrazena.
Akee se uskuteeni v souladu s aktualnimi viadnimi nafizenimi

Obrazek 13: Propagacni letacek s programem akce Zazit Porubu jinak, Zdroj FB stranka MO Ostrava -
Poruba, https://www.facebook.com/swankyostrava/photos/a.380829621938570/4659906264030863/
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Prostor pro navstévniky

Vrdmci akce méli ndvstévnici moznost ve stanku fajnOVA seznamit se naptiklad
se strategickym pldanem MO Poruba a také byla kdispozici interaktivni mapa obvodu.
Dale byla k dispozici tabule, kde mohli navstévnici psat, co by chtéli v Porubé vylepsit, nebo co se jim
naopak libi. Navstévnici tuto moznost uvitali a na konci akce byla tabule plna postfeh(l a napadl
jako napftiklad ,, Komunitni zahrada, podzemni parkovisté, vice parkovacich mist, oprava chodnikd atd.
Vsechny postiehy navstévnikd akce jsou k vidéni na prilozené fotografii. (obrazek 12)

Zhodnoceni akce Zazit Porubu jinak

Letosni ro¢nik akce ZaZzit Porubu jinak, mél vyhodu teplého a slunného pocasi a tudiz i zajem
obyvatel byl velky. Jiz od zacatku akce (zacatek akce byl v 11h) se v prostorach parku prochazelo
po stancich mnoho lidi a s pfibyvajicimi hodinami ptibyvali i dalsi navstévnici. Navstévnici méli
moznost se seznamit s historii MO Poruba prostfednictvim vystavy v prostorech radnice. Dale méli
mozZnost setrvat v lokalité Zdmeckého parku, vidét vysledky architektonické soutéZe a seznamit
se s vitéznym navrhem na proménu parku. Také zapojeni skautl, ktefi vozili na lodi¢kach po zdejsim
rybniku, mélo mezi navstévniky akce ohlas a vyuzili tuto pfileZitost.

Autorka kladné hodnoti i zapojeni mistnich organizaci, které prezentovaly svou cinnost
a nabidli navstévnikim mnoho informaci ze svych obord, at uz formou letackd, nebo nejriiznéjsich
aktivit. Za dalsi kladnou véc autorka povaZuje stdnek fajnOVA, ve kterém byli povéreni lidé, ktefi
diskutovali s navstévniky a seznamovali je se strategickym planem MO Ostrava — Poruba. Dobrym
krokem bylo i umisténi tabule ve stanku fajnOVA, kde v prlbéhu akce psali lidé své naméty
pro zlepsSeni Zivota v Porubé. Ddle se autorce libilo umisténi vystavy architektonické soutéze
na Proménu Zameckého parku, kterd byla umisténa na zacatku trasy akce. Tato akce byla i dobrym
krokem pro oZiveni prostoru Zameckého parku a predstaveni ndavstévniklim, Ze tento prostor
ma do budoucich let potencidl a Ze proména tohoto prostoru ma smyls.

Prezentace akce ZaZit Porubu jinak

MO Ostrava — Poruba prezentoval akci Zazit Porubu jinak na svém oficidlnim facebookovém
profilu méstského obvodu Poruba. FB stranku sleduje 14 625 obcéan( (ke dni. 4. 10. 2021). Celkovy
pocet obyvatel tohoto obvodu k datu 1. 1. 2020 je 64 727 obyvatel (Méstsky obvod Ostrava — Poruba,
2020). Prezentace probihala formou letacku, na kterém byl harmonogram akce a rozmisténi
jednotlivych stank(. (vice obrazek cislo 13). Dale byla k akci vytvofena udalost na FB profilu
MO Ostrava — Poruba, kde byly postupné zverejriovany rizné informace o priibéhu akce. Na udalost
akce Zazit Porubu jinak vytvorenou na FB profilu obvodu, projevilo zajem pres jeden tisic lidi.
(FB Zazit Porubu jinak, 2021)
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9 Zavér

V této diplomové praci se autorka zaméfila na vybrané méstské obvody Statutdarniho mésta
Ostrava, kde pomoci metody literarni reserSe predstavila historii a fungovani vybranych MO a také
jejich zplGsoby komunikace s verejnosti. Pro vybér MO si autorka urcila kritérium, Ze vybrané MO
jsou zapojeny do napliovani aktivit v ramci MA21. Toto kritérium spliovaly tfi MO a to konkrétné
MO Moravska Ostrava a Pfivoz, MO Slezskd Ostrava a MO Ostrava — Poruba. U vybranych MO byla
pouZita metoda analyzy, prostfednictvim které autorka rozebrala a popsala jednotlivé formy
komunikace MO s obyvateli vybraného obvodu. Touto casti odpovédéla autorka na svilj prvni cil,
kterym bylo srovnani zplsobl komunikace vybranych meéstskych obvodl stamnimi obyvateli.
V ramci tohoto cile autorka odpovédéla na svou prvni vyzkumnou otazku, kterd znéla: Jakou formou
komunikuji jednotlivé ostravské méstské obvody s verejnosti?

Vybrané ostravské MO pouzivaly obdobné formy komunikace, mezi které se fadi napftiklad
informaéni zpravodaj, ktery je vydavan v kazdém MO, avsak pod jinym nazvem. V MO Moravska
Ostrava a Privoz se jedna o zpravodaj Centrum, v MO Slezskd Ostrava vychazi zpravodaj pod ndazvem
Slezkoostravské noviny a v MO Ostrava — Poruba vychazi zpravodaj PRIO. Tyto zpravodaje,
které vychazeji vMO, jsou dilezitou formou komunikace mezi MU a obyvateli.
Jedna se o nejrozsifenéjsi formu komunikace, nebot zpravodaje jsou distribuovany pfimo
do domacnosti obyvatel obvodl. Zpravodaje shrnuji udalosti posledniho mésice a radnice
prostrednictvim zpravodaji informuje napf.i o planovanych rekonstrukcich, nebo spolecenskych
akci, které se budou v MO konat. Jako nevyhodu shledala autorka u tohoto informacniho kanalu,
napf. oproti FB strance a prehledu aktualit uvedenych na webovych strankach vybranych obvodd,
jeho neaktualnost. Oproti dalsim zminénym informacnim kanalim zpravodaj shrnuje starsi aktuality
a pfinasi je obyvatelim obvodu pozdéji oproti napriklad FB strankam, kde obvod ma mozZnost sdilet
aktualni informace v redlném case. V MO Ostrava — Poruba se na Cteni zpravodaje PRIO dotazovala
agentura MindBridge Consulting, kterd vtomto obvodé provadéla vyzkum zadany MU, a zjistila,
Ze zpravodaj PRIO ¢te 61 % obyvatel a 4 % obyvatel v elektronické formé oproti 35 % respondentd,
kteFi zpravodaj PRIO neétou. Z vyzkumu vyplyva, Ze komunikace MU prostfednictvim zpravodaje PRIO
se dostava k velké ¢asti obyvatel obvodu Poruba.

Dalsi spole¢nou informacni formou, prostfednictvim které komunikuji vybrané MO s vefejnosti,
jsou webové stranky. Statutarni mésto Ostrava pouzivd jednotnou vizualizaci webovych stranek
ivramci MO. Pomoci webovych stranek MO informuji o aktualitdch v MO a taky pfinaseji fadu
dalSich informaci pro své obyvatele. Webové stranky jsou prehledné rozdéleny do sekci,
které se zabyvaji zakladnimi informacemi o MO, poté obsahuji sekci Radnice, kde jsou k dispozici
kontakty, nebo elektronickd podatelna. Sekce informacni rozcestnik poté obsahuje externi odkazy,
napt. na hlavni webové stranky Statutarniho mésta Ostrava. U vyzkumu z MO Ostrava — Poruba, bylo
zjiSténo, ze oficidlni webové stranky obvodu Poruba pouzivani kvyhledavani informaci 29 %
dotazovanych respondentl. Respondenti uvedli, Ze nejcastéji vyhledavaji informace o déni, kulture
a sportu v MO Ostrava — Poruba. V tomto pfipadé ze zjisténych vysledkl je lepsi forma komunikace
v MO Ostrava — Poruba zpravodaj PRIO, ktery ma vétsi dosah, nez webové stranky MO Ostrava —
Poruba. O navstévnosti webovych stranek MO Moravska Ostrava a Pfivoz a Slezska Ostrava nema
autorka potiebna data.

Vzhledem k aktudini dobé vybrané MO pouzivaji ke komunikaci a ke své prezentaci také FB
profily. Tato forma komunikace prinasi ob¢anim aktualni informace o déni v jejich obvodu a také
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zde maji mozZnost vyjadrit MO zpétnou vazbu u jednotlivych prispévk(. FB profily MO Moravska
Ostrava a MO Slezska Ostrava nemaji velké mnozZstvi sledujicich oproti celkovému poctu obyvatel,
aleje zde vice sledujicich, neZ prostfednictvim aplikace Mobilni rozhlas. Naopak velkou
sledovanost ma oficidlni profii MO Ostrava — Poruba, ktery mél k15. 10. 2021 celkem
14 626 sledujicich.3* FB profil obvodu Poruba méa velky dosah a MU miZe jeho prostiednictvim
komunikovat a informovat velky pocet svych obyvatel.

Jako dalsi spolecnou formu komunikace obvod( se svymi obyvateli, mizeme zaradit Mobilni
rozhlas. K Mobilnimu rozhlasu se vybrané MO pfipojily rozdilné, avsak kazdy obvod se snazi dostat
povédomi o této aplikaci mezi své obyvatele. Nejvétsi nevyhodou této aplikace je mala sledovanost
vzhledem k poctu obyvatel jednotlivych MO. Pfitom aplikace Mobilni rozhlas pfinasi fadu vyhod,
které byly popsany v této diplomové praci, a slouzi jako efektivni forma komunikace mezi MO a jeho
obyvateli. Napf. MO Ostrava — Poruba mél pocet sledujicich na Mobilnim rozhlasu 836 k datu 13. 10.
2021 a béhem dalSich mésict, kdy MO sdilel informace prostfednictvim oficialniho FB profilu
a aktualitdch na webovych strankach se sledovanost zvysila na 1 283 sledujicich k datu 3. 3. 2022.%
Vzhledem ke kratké dobé fungovani aplikace Mobilni rozhlas, nebyl zafazen ani do vyzkumu agentury
MindBridge Consultin. U aplikace Mobilni rozhlas vidi autorka v budoucich letech velky potencial
v rdmci komunikace mezi MU a ob¢any.

Ve své diplomové praci se autorka dale zabyvala akcemi a projekty, které vybrané MO realizuji
vramci programu MA21. Vtéto casti diplomové prace autorka odpovédéla na druhy cil,
ktery si v praci stanovila. Druhym cilem Diplomové prace bylo zjistit zapojeni a aktivity méstskych
obvodu v ramci Mistni Agendy 21. Pro dosaZeni tohoto cile si autorka polozZila vyzkumnou otazku:
Jaké aktivity v ramci Mistni Agendy 21 vybrany méstsky obvod realizuje na svém Uzemi? V této ¢asti
autorka odpovédéla dale na vyzkumnou otazku k prvnimu cili, kterd znéla: Jakym zplsobem
se obc¢ané jednotlivych méstskych obvodl v Ostravé zapojuji do fungovani vybranych méstskych
obvodi?

MO Moravska Ostrava a Pfivoz se do napliovani aktivit MA21 zapojil vroce 2019 a stal
se druhym zapojenym meéstskym obvodem v ramci Statutarniho mésta Ostrava (po MO Ostrava —
a Pfivoz realizuji v rdmci MA21 projekt Nas obvod, ktery se tyka participativniho rozpoctu. Lidé maji
prostrednictvim tohoto projektu moZnost rozhodnout o ¢asti rozpoctu MO, ktery je poté investovan
na vybrany projekt navrzeny obc¢any obvodu.

MO Slezska Ostrava se do plnéni cill MA21 zapojil v roce 2019, kdy se nachazel v kategorii D
avroce 2020 se obvod presunul do kategorie C***. V MA21 realizuje obvod dotaznikové Setfeni,
kdy pomoci elektronickych dotaznikl dava prostor obcanlim, aby se vyjadrili ke zménam vybranych
lokalit. V této diplomové praci autorka uvedla jako pfiklad elektronicky dotaznik tykajici se projektu
Novd Osada. DalSim projektem realizovanym v MA21 je tzv. Klikaci rozpocet. Klikaci rozpocet
je internetova stranka, kde obcané obvodu vidi transparentné hospodareni svého obvodu. Pomoci
tohoto nastroje vidi, do ¢eho obvod investuje svij rozpocet.

34K 3. 3. 2022 ma oficialni FB profil Ostrava — Poruba 14 979 sledujich. Zdroj: Oficialni FB profil Ostrava —
Poruba.
35 7droj: Profil Ostrava — Poruba na strankach https://poruba.mobilnirozhlas.cz/.
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Dale v MO Slezska Ostrava probihaji setkani s vedenim MO, kdy ob¢ané obvodu maji moznost
vést diskuzi s vedenim MO o soucasném stavu a také o budoucim smérovani Slezské Ostravy.
Prostfednictvim téchto diskuzi ma vedeni MO také moznost informovat své obcany o udalostech
a aktivitach, které se v MO Slezskd Ostrava konaji, nebo konaly.

Nejvice akci a projektl konanych v MA21 probihaji v MO Ostrava — Poruba, ktery naplnuje cile
agendy od roku 2008 a stal se prvnim obvodem, ktery se do plnéni cild MA21 zapojil. V ramci
kategorizace je MO Ostrava — Poruba v kategorii C***. Pod MA21 se v MO realizuje nékolik projektd.
Jednd se o projekty, webova stranka FajnOva Poruba, webova stranka Zelena Porubé, Sdilko Poruba,
Zazit Porubu jinak a Porubské desatero. Ty projekty jsou duleZité pro zapojeni verejnosti, kdy pomoci
webovych stranek FajnOVA Poruba maji obyvatelé k dispozici prehled realizovanych projektd v MO
Ostrava — Poruba. Webova stranka Zelend Porubé dava obyvateldm Poruby moZnost zapojit
se do planovani tvorby rozpoctu obvodu a obyvatelé mohli navrhnout Upravu svého tzv. vnitrobloku.
Prostfednictvim akce Sdilko Poruba byli obyvateldm Poruby predstaveni regionalni obchodnici,
vyrobci, nebo napf. i cdinnost rlznych spolkll a neziskovych organizaci, které pomoci akce
mély moZnost prezentovat svou cinnost. Akce Sdilko slouZi jak zapojenym uUcastnikiim,
tak i navstévnikdm, ktefi ziskaji povédomi o jejich Cinnosti. V ramci akce ZaZit Porubu jinak nabidl MO
Ostrava — Poruba navstévniklim prezentaci riznych organizaci, spolk( a sportovnich klubld. Moznost
zapojeni méli i obyvatelé Poruby, ktefi méli k dispozici vlastni stanky a nabizeli rGzné produkty.
Akce probihala v prostranstvi Zameckého parku Zamku Poruba, ktery prochazi proménou,
na které MO dlouhodobé pracuje. Navstévnici akce méli moznost se pomoci informacnich tabuli
seznamit s budoucim sméfovanim parku a zaroven jim byl nabidnut pohled na Zamecky park,
jako na prostor, kde je mozné trdvit volny cas.

Za nejvétsi projekt obvodu povaZuje autorka férum Porubské desatero, které se kona od roku
2016. Celkem se uskutecnily ¢tyfi rocniky této akce. Diky tomuto projektu si obyvatelé Poruby voli
priority na Uzemi obvodu a méstsky obvod poté s témito prioritami pracuje. Ukdzkou realizace jedné
zvybranych priorit je napt. rekonstrukce kulturniho domu Poklad. Prostfednictvim Porubského
desatera ziskava obvodu zpétnou vazbu od svych obcan(, ktefi maji na akci moZnost vyjadrit
se k vécem, které by napt. radi zménili, nebo co se jim naopak v MO Ostrava — Poruba libi.

Vybrané MO realizuji v MA21 nékolik projektu, které byly predstaveny v této diplomové praci.
MO obecné poradaji verejna setkani se svymi obcany, kdy jim dava moznost podilet se na vyvoji
méstského obvodu, ve kterém Ziji. Spokojenost obyvatel se Zivotem v Ostravé byla zpracovana
i do pocitovych map. Prostfednictvim pocitovych map obc¢ané vyznadili barevné mista, kde se citi
dobfe, nebo i mista, kde vidi néjaky nedostatek. Vyhodou elektronické pocitové mapy je z pohledu
autorky moznost pridani komentafe k vybranému mistu. Ob¢ané nejen Ze oznaci bod na mapé,
ale napiSou i zpétnou vazbu pro MO, proc¢ oznacili zrovna dané misto a co by navrhovali napt. zménit.
Pomoci téchto dat vznikla interaktivni mapa, kterd je volné pristupnda na webovych strankach
https://fajnova.cz/pocitova-mapa/. Pocitovd mapa slouZila i jako podklad pro tvorbu Strategického

pldnu rozvoje mésta Ostravy na obdobi 2017 — 2023.

Hlavni motivaci pro vybér tématu této diplomové prace bylo zjistit, jak v dnesni ,,digitdlni“ dobé
funguje komunikace mezi vybranymi ostravskymi méstskymi obvody a jejich obyvateli. V této praci
autorka predstavila jednotlivé formy komunikace, které méstské obvody pouZivaji. V ramci
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Statutarniho mésta Ostrava pfiSlo autorce zajimavé porovnat mezi sebou vybrané méstské obvody
a zhodnotit jejich komunikaci s verejnosti.

Pro rozsifeni této diplomové prace by bylo zajimavé srovnat komunikaci méstskych obvod(
sobcany i vdalSich ostravskych méstskych obvodech, nebot tato prace se zamérovala pouze
na obvody, které pIni aktivity a cile v MA21. Jako dalsi rozsifeni se nabizi sledovani féra Porubské
desatero a ndsledné pInéni a realizovani vybranych priorit méstskym obvodem Ostrava — Poruba.
Z Pohledu autorky bude zajimavé sledovat i samostatny vyvoj MO Ostrava — Poruba v organizovani
akci a komunikaci s obyvateli Poruby i v budoucich letech.
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