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Uvod

Jako téma své diplomové prace jsem si cilené vybrala evaluaci projektu ,Jsem
pfipraven a tésim se!”, a to z dtivodu, Ze jsem se aktivné podilela na jeho vytvareni a
nasledné realizaci. S lidmi se zdravotnim postiZenim mam viceletou profesni i osobni
zkuSenost a hodné se zajimam o jejich integraci v riznych oblastech Zivota. Diky
projektu , Jsem pripraven a tésim se!” vzniklo Tréninkové pracovisté Matteo, které
nabidlo po dobu dvou let prileZitost lidem s kumulaci hendikepti pfipravit se na
zaméstndni a zadroven ho i ziskat. V prevazné vétsiné se jednalo o lidi s t€Z$im stupném
mentalniho ¢i fyzického postiZeni. Bylo velmi inspirativni byt soucasti pfibéhu téchto
ucastnikt kurzli, nebot vidét, kolik usili a nasazeni mtize vynalozit clovék se
zdravotnim omezenim, aby mohl byt taky pfinosem pro nasi spole¢nost, to se tak ¢asto
nevidi. Tento projekt je unikatni zejména v tom, Ze nabizi cilenou pfipravu na
konkrétni pracovni pozice. Tyto pozice jsou uz predem sjednané, kde zaméstnavatel
je ochoten zaméstnat clovéka s invalidnim diichodem, ale také od néj ocekavaji urcity
pracovni vykon a kvalitu provedené prace. Na zakladé této tizké spoluprace mezi
tréninkovym pracovistém a budoucimi zaméstnavateli mohly vzniknout kurzy tzv. na
miru jednotlivym uchazec¢tim o pracovni mista. Takovou specifickou pfipravu pro lidi
s kumulaci hendikepti ve Zlinském kraji 1ze vidét velmi ojedinéle. Cilem prace je
evaluovat uspésnost zvolenych procesti, které umoznily ziskat zaméstnani lidem s

kumulaci hendikepti na tréninkovém pracovisti Matteo.

V prvni kapitole se vénuji vymezeni pojmu osoby se zdravotnim postiZzenim v
kontextu trhu prace v Ceské republice. V nasledujici kapitole popisuji zptisoby
moznych podpor vzdélavani a piipravy na ziskani pracovniho mista lidi se
zdravotnim postizeni. V posledni kapitole teoretické c¢asti se zaméfuji na zakladni
popis typtl zdravotnich postiZeni, se kterymi jsme v rdmci projektu ,,Jsem pfipraven a
o

téSim se!” pracovali. Jednotliva postizeni v kapitole obsahuji charakteristiku jejich

moznosti pfi uplatnéni na trhu prace.



Empiricka éast se sklada z popisu projektu , Jsem pripraven a téSim se!” Nasledné se
zabyvam jeho evaluaci a pfinosem pro danou cilovou skupinu. Projekt ,Jsem
pfipraven a téSim se!” nabidl odbornou pfipravu lidem s kumulaci hendikepti a
napomohl jim ziskat zaméstnani i v pfipadé jejich téZkych zdravotnich omezeni.
Klienti se mohli vzdélavat v nasledujicich oblastech: pomocné prace v kuchyni,
pomocné prace v pradelné, tiklid, zahradnictvi, drobné kompletacni a administrativni
prace. Specidlni byl také kurz cukraf, kde tispésni absolventi mohli ziskat diléi
rekvalifikac¢ni zkousku a zaméstnani v nové vzniklém socialnim podniku Pralinkarna

s pfibéhem ve firmé 1. Valasska diakonicka s.r.o.

Cilem empirické c¢asti je tedy evaluace projektu ,Jsme pfipraveni a tésim se!” ktery
nabidl odbornou pfipravu lidem skumulaci hendikepi a napomohl jim ziskat
zaméstnani i v pfipadeé jejich tézkych zdravotnich omezeni. Timto projektem se miize
dokazat, Ze i tito znevyhodnéni lidé mohou ziskat zaméstnani, pokud budou mit
odpovidajici podminky a bezpecny prostor, ktery jim nabidne misto pro vykon prace.
Cerpala jsem priméarné s dostupnych ceskych publikaci, ale véeobecné o problematice
socialniho podnikani byl problém nalézt odborné ceské dokumenty s odpovidajici
hodnotou. Proto jsem pro vyzkum této prace pracovala taky se zahrani¢nimi zdroji a
vychdzela jsem zrznych sbornikti, odbornych periodik jako je napf. Socidlni
prace/socidlna praca a také z vystupli realizovanych projektii se zaméfenim na

podporu vzniku a rozvoje socidlniho podnikani.

Na zavér prace seznamuji svysledky vyzkumu a v diskuzi vztahuji vysledky

k teoretickému ukotveni prace.



1. Zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim

Na zacatek této prace je potfeba si charakterizovat kdo je osoba se zdravotnim
postizenim. V Ceské republice mutiZeme pod pojmem ,o0soba se zdravotnim
postiZzenim” nalézt vice vykladt, které vychdzeji zjednotlivych profilaci oborf,

zabyvajici se timto tématem.

Klicovy dokument v této oblasti, ktery byl vydan Svétovou zdravotnickou organizaci
WHO - Mezindrodni klasifikace funkcnich schopnosti, disability a zdravi (MKF, 2008, s.9),
pojednavaji o zdravotnim postiZenim jako o , disabilité”. V Praze v roce 2006 byl piijat
navrh definice disability , Disabilita je sniZeni funkcnich schopnosti na tirovni téla, jedince nebo
spolecnosti, kterd vznikd, kdyZ se oblan se svym zdravotnim stavem (zdravotni kondici) setkdvd s
bariérami prostiedi. Vijse uvedend definice vyhovuje jedné ze zdsadnich norem, p¥ijaté i CR, t].

, Standardnim pravidliim pro vyrovndvani p¥ileZitosti osob se zdravotnim postizenim, OSN 1993”.

V Narodnim planu podpory rovnych pfileZitosti pro osoby se zdravotnim postiZenim
na obdobi 2015 -2020, s. 9, oznaceni téchto osob charakterizuji , jako diferencovanou
skupinu, kde jsou jednotlivé skupiny osob se zdravotnim postizenim rozlisené podle typii postizent, které
se od sebe 151 svymi moznostmi i potfebami. Jako stycnou charakteristiku zdravotniho postiZeni lze
uvést existenci handicapu, tj. néjakého omezeni oproti ostatnim cleniim spolecnosti vlivem zdravotniho

stavu a také vlivem nedostatkii ve spolecenském prostiedi.”

Matousek, (2008, s. 255) vymezuje zdravotni postizeni ,jako postizeni clovéka, které
nepriznivé ovliviiuje kvalitu jeho Zivota, zejména schopnost navazovat a udrZovat vztahy s lidmi a

schopnost pracovat.”

KdyZz se na oznaceni osoby se zdravotnim postiZenim podivame v kontextu
zaméstnani, mtizeme predné Fici, Ze tento pojem ,,0znacuje jednotlivce, ktery md dlouhodobé
fyzické, dusevni, mentdlni nebo smyslové postiZeni, které v interakci s riiznymi prekdzkami miiZe branit

’

jeho plnému a ucinnému vykonu pracovni Ccinnosti na rovnopravném zikladé s ostatnimi®

(Komendova, 2009, s. 22).
V leské legislativé muzeme najit jeSté jednu definici, ktera definuje osobu se

zdravotnim postizeni ve smyslu podpory pfi ziskdni pracovniho mista.
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Nezprostfedkuji a nenabizi pracovni uplatnéni, ale napomadhaji témto lidem
s pripravou na ziskani zaméstnani. Jedna se o zakon o socialnich sluzbach ¢. 108/2006
Sb. ktery v §3 ods. g) popisuje, Ze pod zdravotnim postizenim vnima ,,télesné, tak mentdlni,
dusevni, smyslové nebo kombinované postizeni, jehoz dopady cini nebo mohou cinit osobu zdvislou na
pomoci jiné osoby”. V socidlnich sluzbach se zamétuji poskytovatelé na systematickou
praci téchto lidi se zaméfenim na jejich integraci do spolecnosti, a to véetné oblasti
ziskani svého zaméstnani. Nejcastéji tuto nabidku sluzeb miiZeme najit v téchto typech
socialnich sluZeb: socialni rehabilitace, socidlné terapeutické dilny, socialné aktivizacni

sluzby, dennich stacionare, centra dennich sluzeb.

1.1 Legislativni vymezeni osoby se zdravotnim postizenim v kontextu
pracovné pravnich uceli

V této podkapitole se budeme zabyvat lidmi, ktefi maji invaliditu a splfiuji podminky
pro ziskani invalidniho dichodu. Pojmenujeme si jakym zptisobem ma tuto pracovné
pravni oblast zabezpecenou soucasna legislativa. Pokud hovofime v této praci o
invalidnich lidech, vychdzime ztoho, Ze ziskali invalidni dfichod na zikladé
rozhodnuti Ceské spravy socialniho zabezpedeni, a naskytla se jim tak moznost ziskani
podporovaného zaméstnani, kde zaméstnavatelé vytvareji cilend pracovni mista pro
osoby se zdravotnim postizenim, nebot jim stat v uréitém procentu pfispiva na jejich
mzdy a potfebné vybaveni. Vice viz. kapitola ¢ 2.2 Ufad prace CR — zaméstnavani

osob se zdravotnim postiZenim.

Na webovych strankach Ceské spravy socialniho zabezpedeni (2019) se miizeme
sezndmit s celym procesem ziskdni invalidniho diichodu a dalsi potfebné aktualné
platné informace, které je potieba v pripadé zadani o tento typ dichodti znat. Uréeni
stupné znevyhodnéni posuzuje pouze posudkovy lékai Okresni spravy socidlniho
zabezpeceni, na zakladé dodanych lékaiskych zprav od obvodniho lékafe Zadatele a
profesniho dotazniku obsahujictho informace o kvalifikaci Zadatele ao dobé a druhu

vykonavanych zaméstnani/vydéleénych cinnosti. Na zdkladé téchto informaci bude vydano
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rozhodnuti o pfidéleni invalidity ¢i zamitnuti. Dtlezité je zminit skutecnost, Ze priznani
invalidniho diichodu nemusi byt trvalé, protoze zavisi na vyvoji zdravotniho stavu. Pojisténec
je povinen na vyzvu posudkového lékare prijit na stanovenou kontrolu, kde se prezkoumavaji
pracovni schopnosti a zda-li stdle odpovidaji pfiznané invalidité. Pokud se stav zménil a
zdravotni stav se spolu s pracovnimi schopnostmi zlepsil, vyplata diichodu a s tim spojené
daldi vyhody zanikaji. Na zminénych strankach jsou také popsany konkrétni rozdily mezi
jednotlivymi stupni invalidity, které spocivaji v mife poklesu pracovni schopnosti obcana
(pokles 0 35 % az 49 % znamena invaliditu prvniho stupné, 0 50 % az o0 69 % invaliditu druhého
stupné a 0 70 % a vice pak invaliditu tfetiho stupné). Vice viz. zdkon o diichodovém pojisténi

155/1995 Sb. §38 ve znéni pozdéjsich predpisti.

Tento zdkon 155/1995 Sb. §39 ve znéni pozdéjsich predpisti definuje, kdo muiZe a jakym
zptisobem ziskat invalidni diichod, uvadi také ze , pojisténec je invalidni, jestlize z ditvodu

dlouhodobé neptiznivého zdravotniho stavu nastal pokles jeho pracovni schopnosti nejméné o 35 %“.

Dale v §39 odstavec ¢. 4 zdkon specifikuje oblasti, které se pfi uréovani poklesu pracovni

schopnosti berou v tivahu:

a) zda jde o zdravotni postiZeni trvale ovliviiujici pracovni schopnost,

b) zda se jedna o stabilizovany zdravotni stav,

¢) zda a jak je pojisténec na své zdravotni postizeni adaptovan,

d) schopnost rekvalifikace pojisténce na jiny druh vydéle¢né ¢innosti, nez dosud vykonaval,

e) schopnost vyuziti zachované pracovni schopnosti v pfipadé poklesu pracovni schopnosti
nejméné o 35 % a nejvice o0 69 %,

f) v pfipadé poklesu pracovni schopnosti nejméné o 70 % téZ to, zda je pojisténec schopen
vydélecné ¢innosti za zcela mimofadnych podminek.

V zédkoniku préce ¢. 262/2006 Sb., zakoniku prace, ve znéni pozdéjsich predpisti, kde
bychom ocekavali zapracovanou problematiku zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim, ji nijak vyrazné bohuzel nenajdeme. Nejsou zde ani nijak vice

specifikovany pracovnépravni ucely v kontextu zaméstnavatel a zaméstnanec se
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specifickymi pracovnimi potfebami, nebot je zde zaméstnanec vniman bez rozliSeni
dle § 6 ,jako fyzicki osoba, kterd se zavizala k vykonu zdvislé price v zdkladnim pracovnépravnim
vztahu”. Pouze v § 103 naleznete povinnost zameéstnavatele, , je povinen pro zaméstnance, ktery
je osobou se zdravotnim postizenim, zajistovat na sviij ndklad technickymi a organizacnimi opatienimi,
zejména potiebnou tipravu pracovnich podminek, vipravu pracovist, zfizeni chrdnénych pracovnich
mist, zaskoleni nebo zauceni téchto zaméstnancii a zvySovdni jejich kvalifikace p#i vykonu jejich

pravidelného zaméstndni.”

Zakon se dale ve véci zaméstnavani osob s postiZzenim vice odkazuje na zakon o
zaméstnanosti ¢. 435/2004 Sb. V §67 zminéného zdkona najdeme definici osoby se

zdravotnim postiZenim v pracovné pravnim kontextu ceského prostredi.
Jsou to fyzické osoby, které jsou organem socialniho zabezpeceni uznany §67:

a) invalidnimi ve tfetim stupni (dale jen ,,0soba s tézZ§im zdravotnim postizenim®),
b) invalidnimi v prvnim nebo druhém stupni, nebo

¢) zdravotné znevyhodnénymi (ddle jen , 0soba zdravotné znevyhodnéna”.)

,,Osobou zdravotné znevyhodnénou je fyzickd osoba, kterd ma zachovinu schopnost vykondvat
soustavné zaméstndni nebo jinou vydélecnou cinnost, ale jeji schopnosti byt nebo ziistat pracovné
zaclenéna, vykondvat dosavadni povoldni nebo vyuZit dosavadni kvalifikaci nebo kvalifikaci ziskat jsou

podstatné omezeny z dilvodu jejiho dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu”. (§67 ods.3, z. C.

435/2004 Sb.)

,,Za dlouhodobé neptiznivy zdravotni stav se pro cely tohoto zikona povazuje zdravotni stav, ktery
podle poznatkii 1ékatské védy md trvat déle nez jeden rok a podstatné omezuje télesné, smyslové nebo

dusevni schopnosti, a tim i schopnost pracovniho uplatnéni”. (§67 ods.4, z. ¢. 435/2004 Sb.)

Jak uvadi autor ze své praxe jedinci se zdravotnim postizenim maji moznost ziskat
plnohodnotné zaméstndni na pracovni smlouvu na volném pracovnim trhu, ale také i
na chranéném, které je vice uzptlisobené potfebam hendikepovanému clovéku s
handicapem a jeho specifickym potfebam vyplyvajictho z jeho zdravotniho

znevyhodnéni.
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Jak uvadi Novosad, (2009, s. 46) ,,pracovni uplatnéni je jednim z prioritnich cilii specidlné
pedagogické i zdravotné — socidlni podpory lidi s postizenim, nebot’ nemiiZe-li se clovék realizovat,
uplatnit své dovednosti a védomosti, podilet se na své sobéstacnosti a nemd moznost se pfi prici setkdvat
s jinymi lidmi, je vyuZiti veskeré rehabilitacni podpory jen Castecné. Clovek tak ztrdci motivaci k prdci

na sobé, k prekovdvini prekizek, ke vzdéldvini a profesni pfipravé nebo k odbornému riistu.”

Dle Ustavniho zékona &.2/1993 Sb. Listiny zakladnich prav a svobod ¢l. 26, , kazdy md
pravo ziskdavat prostiedky pro své Zivotni potieby praci. Obcany, kteri toto pravo nemohou bez své viny
vykondvat, stit v pfiméfeném rozsahu hmotné zajistuje; podminky stanovi zdkon”. Tento dokument
deklarujici rovnost v pravech kazdého obc¢ana v nasi republice, bez ohledu na rasu,
naboZenské vyzndani, zdravotni stav zaroven pojmenovava skutecnost, Ze i lidé se
zdravotnim postiZenim, byt maji komplikovanéjsi télesné postizené a dalsi vady, maji
pravo na to byt soucasti nasi spolecnosti. Mohou se stejné jako ostatni pfes sviij
hendikep vzdélavat, pobirat plat a realizovat se. Nas stat musi témto lidem pfizptisobit

podminky a nabidnout jim prostor pro jejich seberozvoj a uplatnéni.

Prvni kapitolou jsme si charakterizovali postaveni osoby se zdravotnim postiZenim
v pracovné pravnim kontextu. Cilem kapitoly bylo charakterizovat pojmy

v ndvaznosti na nasledujici vyzkum této prace.
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2. Vzdélavani a pfiprava osob se zdravotnim postizenim na

zameéstnani

Z ptedchozi kapitoly uz vime, kdo je osoba se zdravotnim postiZenim a jaké misto tato
skupina lidi zaujima v legislativé v pracovné pravnim kontextu. Nyni se zaméfime na
popis moznosti vzdélavani a pfipravy na ziskdni zaméstnani u této skupiny lidi.
Charakterizujeme si se zde Skolsky systém pro zdravotné postiZzené Zaky a jejich
navaznost na pfipadnou pracovni pfipravu. Déle se sezndmime s popisem mozZnosti

podpor v rdmci aktivit Uradu prace a zameéstnavani v Socidlnich podnicich.

Listina zékladnich prav a svobod, ktera je soudsti tistavniho pofadku Ceské republiky
deklaruje dle ¢lanku ¢&.33, Ze , kazdy md privo na vzdélini”. Déle v clanku ¢.33 ods.2
konstatuje, ze ,, maji privo na bezplatné vzdélini v zdkladnich a st¥ednich skolich, podle schopnosti

oblana a moZnosti spolecnosti téZ na vysokych skoldch”.

Jak uvadi Novosad (2009; s.36), ,,skola md nesporné spolu s rodinou nejvyjznamnéjsi vliv na vijooj
a rozvoj vsech sloZek osobnosti ditéte i jeho socializace”. Proto by priorita vzdélavani déti se
zdravotnim postiZenim méla byt rovna priorité zabezpeceni vzdélani u déti zdravych.
V nasi republice se miize dité s postizenim vzdélavat v standartni zdkladni skole, a to

i dle spadovosti dle trvalého bydlisté Zaka.

Vzdélavani zdravotné postizenych zakt upravuje tzv. Skolsky zdkon - zdkon. ¢.
561/2004 Sb., o predskolnim, zdkladnim, stfednim, vyssim odborném a jiném vzdéldvdini.
Tento zakon dale vice dopltiuje vyhlaska MSMT &. 73/2005 Sb., o vzdéldvini déti, Zikii a

studentii se specialnimi vzdéldvacimi potiebami a déti, Zikii a studentii mimoradné nadanych.

Ve vyhlasce MSMT ¢&. 48/2005 Sb. o zdkladnim vzdélini a nékterjch nileZitostech plnéni
povinné skolni dochdzky, mlizeme nalézt napf. jasné vymezeni spadovosti skol dle
trvalého bydlisté Zdka a povinnosti feditele Skoly v této véci. V zdkoné ¢. 563/2004 Sb.
o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zikonii se miiZzeme docist o
kvalifikacnich dovednostech a pozadavcich na pedagogy, ale také specifikaci asistenta
pedagoga, ktefi vramci vyuky napomadhaji ve vzdélavani zdravotné postizenym
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détem. Charakteristiku ¢innosti a kompetenci o poskytovani poradenskych sluzeb ve

$kolach a 8kolskych zatizeni najdeme ve vyhldsce MSMT ¢&. 72/2005 Sb.

Studium pro Zdky se zdravotnim postiZenim je umoZnéné nejen na zakladnich,
stfednich Skoldch, ale také na vysSich odbornych a vysokych Skolach. Zakon o
vysokych Skoldch a o zméné a doplnéni dalsich zakont (zdkon o vysokych Skoléach) je
¢. 111/1998 Sb., ktery definuje povinnosti vysokych skol, viiéi studentim se

zdravotnim postizenim. Seznameni s moznostmi studia pro osoby s hendikepy popisuji

vice v nasledujici kapitole.

2.1 Vzdélavani osob se zdravotnim postizenim v skolském systému

V Ceském $kolstvi je prioritnim zajmem, aby déti s postizenim byly integrovény do
béznych skol.

Slowik, (2007, s. 37) uvadi, Ze uspésnost integrovaného vzdélavani ovliviiuje fada

faktort:

Prostfedi skoly (bezbariérovost prostoru, vstficné klima atd.)

Postoje a kompetence ucitelt ke vzdélavani zaka se specidlnimi vzdéldvacimi potfebami
Spoluprdce se Skolskymi poradenskymi zafizenimi (pedagogicko — psychologickymi
poradnami, specidlnépedagogickymi centry)

Pfijeti ze strany ucitelt, spoluzdk a jejich rodict atd.

Mira a kvalita specidlni podpory (pomiticky, asistent pedagoga apod.)

Dominujici pohledy na Skolskou integraci ve spole¢nosti i v mistni komunité.

V piipadech, kdy to neni z vaznych divodi mozné, nabizi se Zakiim se specifickymi
potfebami specidlni vzdélavani. Specidlni vzdélavani miizeme vnimat jako cast
pedagogiky, zabyvajici se vzdélavanim u lidi, ktefi maji specifické potieby. Specidlni
vzdélavani v nasi zemi je primarné upravované vyhlaskou MSMT ¢&. 73/2005 Sb. o
vzdélavani déti, zadka a studentti se specidlnimi vzdéldvacimi potfebami a déti, zakl a
studentli mimofadné nadanych. Ve vyhldSce mtlizeme nelézt charakteristiku Zzaka se
specidlnimi vzdélavajicimi potfebami. ,,Jsou to ti Zdci, u kterych byly specidlni vzdéldvaci
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potieby zjistény na zdkladé specidlné pedagogického, poptipadé psychologického vysetieni skolskym
poradenskym zafizenim a jejich rozsah a zdvaznost je dilvodem k zatazeni Zakii do rezimu specidlniho
vzdélavani. Specialni vzdélavini se poskytuje i Zakiim zafazenym do skol zfizenych pri Skolskiych

zatizenich pro vykon tistavni vyjchovy a ochranné vychovy”. (vyh. €. 73/2005 Sb. §2)

Specialni vzdélavajici potfeby zdka charakterizuje Zakon ¢. 561/2004 Sb. Zakon o
predskolnim, zdkladnim, stfednim, vysSim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky
zakon) § 16: , Ditétem, zZikem a studentem se specidlnimi vzdéldvacimi potvebami se rozumi osoba,
kterd k mnaplnéni svych vzdéldvacich moznosti nebo k uplatnéni nebo uZivini svych priv na
rovnopravném zikladé s ostatnimi potiebuje poskytnuti podpiirnych opateni. Podpiirnymi opatienimi
se rozumi nezbytné tpravy ve vzdeéldvani a Skolskych sluzbich odpovidajici zdravotnimu stavu,
kulturnimu prostiedi nebo jinym Zivotnim podminkam ditéte, Zaka nebo studenta. Déti, Zdci a studenti
se specidlnimi vzdélavacimi pottebami maji pravo na bezplatné poskytovdani podpiirnych opatieni skolou

a skolskym zatizenim.”

Ve vyhlasce MSMT ¢&. 73/2005 Sb. o vzdélavani déti, 7ékii a studentii se specialnimi
vzdélavacimi potfebami a déti, zadku a studentli mimofadné nadanych se ddle muzeme
seznamit také s charakteristikou ,,t€zkd zdravotni postizeni” ¢imz se rozumi tyto typy
diagndz: ,,tézké zrakové postizeni, tézké sluchové postizeni, tézké télesné postizeni, tézka
porucha dorozumivacich schopnosti, hluchoslepota, soubéZzné postizenim vice vad, autismus,
tézké ¢i hluboké mentdlni postizeni. Témto Zzakiim s ohledem na rozsah specialnich
vzdélavacich potfeb nélezi nejvyssi mira podptrnych opatien”. (vyh. ¢ 73/2005 Sb. §1,
odst.5)

Specidlni vzdélavani dle vyhlasky MSMT ¢&.73/2005 Sb. §3, je zajistovano:

a) Formou individudlni integrace (v béZné skole, nebo ve specidlni skole uréené pro zaky

b)

d)

s jinym druhem zdravotniho postizeni.)

Formou skupinové integrace (vzdélavani zdka ve tfidé, oddéleni nebo studijni skupiné
zfizené pro zaky se zdravotnim postizenim v bézné Skole nebo ve specidlni Skole
urcené pro zaky s jinym druhem zdravotniho postiZeni.)

Ve Skole samostatné zfizené pro zaky se zdravotnim postizenim tzv. specidlni skoly.

Kombinace uvedenych forem.
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Vzdélavani integrovaného ditéte s hendikepem v nasSem skolstvi doprovazi dokument
individudlni vzdélavajici plan, ktery vznika na zakladé Skolniho vzdélavajiciho planu
ve spolupraci s pedagogickou psychologickou poradnou a rodici ditéte. Tento plan
obsahuje cile a metody vzdélani, doporuceni, zvolené kompenzacni a podptirné
prostiedky. (vyh. €. 73/2005 Sb. §6)

Skolska poradenska centra

Déti se specifickymi vzdélavajicimi potfebami maji moznost ke svému studiu vyuzit
zdarma odborného poradenstvi v skolskych poradenskych centrech. Tato centra
upravuje vyhlaska MSMT &. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach a

Skolskych poradenskych zafizenich.

Jako Skolska poradenska centra rozliSujeme dva typy €.72/2005 Sb., §3 ods.1:

1) Pedagogicko — psychologicka poradna (zkratka PPP)

2) Specialnépedagogicka centra (zkratka SPC)
Poradny se vénuji primarné diagnostice a poradenstvi v oblasti specifickych poruch
uceni a chovani. Centra se nejcastéji zfizuji pfi specidlnich skoldch a zaméfuji se na

déti a Zaky s pfislusSnym zdravotnim postizenim. (Slowik, 2007 s. 38)
Vzdélavani na Vysoké skole

Vzdélavani na vysokych Skolach by mélo byt také dosazitelné pro lidi se zdravotnim
postizenim, co se tyce rozmanitosti a dostupnosti oboru, ale také i dosaZzitelnosti mistni
a prostorovou. Z pohledu legislativy spociva obtiZ v tom, Ze vysokym Skoldm je
zadkonem ¢. 111/1998 Sb. o wysokych skolich, udélena pouze jedna deklarovatelna
povinnost a to dle § 21 ,,¢init vsechna dostupnd opatient pro vyrovndvini prilezitosti dostudovat
na vysoké skole” a pokud Skola vyhodnoti, Ze nema dostatek prostfedkii a moznosti tak nemusi
nabizet obory pro lidi s hendikepy. I tak mtizeme v dnesni dobé na pifednich ceskych
univerzitdch zaznamenavat trend v nabizeni obort pro lidi se specifickymi potfebami.
Jak i uvadi Michalik (2011, s. 87,) ,,zpfistupnéni studijnich oborii vysokych skol pro studenty se
zdravotnim postiZenim se stdvd otdzkou tzv. image a povazuji tuto ¢dst své cinnosti za pfirozenou

soucdst vzdélavaciho tikolu”.
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Pri vétsiné vefejnych vysokych Skolach se miizeme setkat uz s dlouholetou cinnosti
stfedisek poradenstvi pro lidi se zdravotnim postiZzenim. Napt. Univerzita Palackého
v Olomouci ma Centrum podpory pro studentti se specifickymi potfebami. Univerzita
Karlova — Centrum Carolina, Univerzita Hradec Kralové — Augustin a dalsi.
Vseobecné tyto sluzby jednotlivych vysokych Skol nabizeji specifické poradenstvi pro
zdjemce, studenty shendikepy, ale také informace pedagoglim, vefejnosti.
Napomadhaji pfi vyrovnavani studijnich podminek pro zdjemce, studenty
prostfednictvim nabizeni specifickych opatfeni. Déle také v orientaci pfi vybéru
vhodného oboru, asisten¢ni, pravod¢i sluzby na univerzité a podporu pfi zajisténi

uplatnéni na trhu prace. (Web: UPOL, UHK, UK, 2020)

2.2. Utad prace CR - podpora zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim

Jak uvadi § 4 odst. 1, zékona ¢. 73/ 2011 Sb., o Utadu prace Ceské republiky (déle jen
ur (VZR) a 0 zméné souvisejicich zakont: ,, up CR pini tikoly v oblastech: zaméstnanosti,
ochrany zaméstnancii pti platebni neschopnosti zaméstnavatele, stdtni socidlni podpory, ddvek
pro osoby se zdravotnim postiZenim, prispévku na péci, pomoci v hmotné nouzi, inspekce

poskytovini socidlné — pravni ochrany déti a davek péstounské péce.”

UP CR nabizi tedy podporu pfi zprostifedkovani zaméstndni osobdm se zdravotnim
postizenim jak ve formé pfimé podpory Zadatele se zdravotnim postizenim, tak i ve
formé financni podpory zaméstnavatele nabizejictho pracovni misto pro osoby se

zdravotnim postizenim.

Utad prace CR se #{di dle zékona &. 435/2004 Sb., 0 zamé&stnanosti, § 67 ten pod osobou
se zdravotnim postizeni (zkracené OZP) vnima ty fyzické osoby, které jsou orgdnem
socialniho zabezpeceni uznany a) invalidni osobou ve 3. stupni (osoba s tézS§im zdravotnim

postizenim) b) invalidni osobou v 1. anebo 2. stupni postiZeni c) zdravotné znevyhodnéna

osoba (zkracené OZZ).
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Osoby s pfiznanym typem invalidniho diichod® od pfislusného socidlniho organu,
ziskavaji moznost ziskani specialni rekvalifikace pomoci Pracovni rehabilitace ve
spolupraci s Ufadem prace CR. Dale mohou ziskat zaméstnani na chranéném
pracovnim trhu, kde jsou pracovni mista pfimo pro osoby se zdravotnim postiZenim

a zminénym ufadem jsou finanéné podporovany. (zakon ¢. 435/2004 Sb. § 69, 75 -78)

V minulosti byly zfizovany chranéné dilny pro osoby se zdravotnim postizenim. Na
pocatku 90. let 20. stoleti se chranéné pracovni dilny staly velkym fenoménem.
Vznikala chranénd pracovni mista pro zdravotné postiZené tzv. stacionarniho typu.
Jak uvadi Slowik, (2007 s. 39). vznikala pracovni mista — nekonkurenceschopna prace
v izolovaném prostfedi s podobné hendikepovanymi spolupracovniky a to za
symbolickou odménu. Jak uvadi autor dale, tento model se nejevil jako optimalni

predstava pracovni integrace postizenych lidi.

V soucasnosti mdme socidlni podniky, pracovni mista pro lidi se zdravotnim
postiZeni, které mohou byt statem finanéné podporované za danych podminek, které

si nasledné vice rozepiSeme.
Pracovni rehabilitace

Zakon ¢. 435/2006 Sb. o zaméstnanosti § 69 pojednava o Pracovni rehabilitaci a stanovi,
,,%e na pracovni rehabilitaci md prdvo kazdd osoba se zdravotnim postizenim v CR. Zadosti o
zprostiedkovani této rehabilitace se poddvaji na krajské pobocky vifadu price, ktery také veskeré financni

ndklady plné hradi”.

Pracovni rehabilitace je souvisla ¢innost zaméfena na ziskani a udrZzeni vhodného
zaméstnani osoby se zdravotnim postizenim. Uskuteciiuje se na zdkladé
individudlniho planu pracovni rehabilitace, ktery v soudinnosti s osobou se

zdravotnim postiZenim sestavuje Utad prace CR. (z. & 435/2006 Sb. §69)

Pied zafazenim do vhodného typu pracovni rehabilitace je nejprve zadatelim
poskytnuto poradenstvi a podpory pii volbé zaméstnani. Kazdy Zzadatel musi

absolvovat Ergodiagnostické vySetfeni. Tento typ vySetfeni neni zaméfen na negativni
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vymezeni, co osoba se zdravotnim postiZzenim nedokazZe, nebo diky své diagnoze
nezvladne. Pravé naopak toto vysetfeni se vénuje: , k zhodnoceni a uréeni tzo. funkéniho
psychosenzomotorického potencialu osoby se zdravotnim postizenim pro ticely sluZeb zaméstnanosti,
konkrétné pro ucely predpracovni a pracovni rehabilitace a ndsledné mozZnosti integrace obcana se
zdravotnim postizenim na trh price”. Jak uvadi na svych webovych strdnkach Asociace

pracovni rehabilitace v CR. (2019).

Po absolvovani tohoto vysetfeni vyda Ergodiagnostické zafizeni, které vysetfeni
provedlo, zpravu. Ve zpravé naleznete doporuceni, v jakych oblastech profesi mtize
tento Zadatel se realizovat a jaké pfipadné bude potfebovat podplirné nastroje
k aspédnému ziskani a udrzeni pracovniho mista. Tento typ vySetfeni se bohuzel
nedoporucuje u lidi s mentdlnim postizenim. Je to z davodu, ze pfi vySetfeni musi
zadjemce o zaméstnani vyuzivat rozhodovaci schopnosti, které maji lidé s mentalni
retardaci diky niz§im rozumovym schopnostem omezen€jsi, a vySetfeni by tedy

nebylo relevantni. (APRCR, 2018)

Samotny proces pracovni rehabilitace zajistuje Ufad prace CR ve spolupraci se
zaméstnavateli, vzdélavacimi zafizenimi, neziskovymi organizacemi, lékafi a
zdravotnickym zafizenim. Pro pfedstavu si miiZeme uvést napr. kavarny, kde v ramci
pracovni rehabilitace se pripravuji lidé se zdravotnim postizenim na profesi ¢isnika,
anebo pomocné prace v kuchyni. Po tspésném zvladnuti rehabilitace mohou pak
ziskat zaméstnani na pracovni smlouvu. (Asociace pracovni rehabilitace v Ceské

republice, 2019)

Nevyhody pracovni rehabilitace jsou primarné v naroénosti na ¢as. Zadatel musi plnit
harmonogram c¢innosti a to muze nékdy i trvat vic jak pal roku. Pfiprava na
zaméstnani se pak stava pro uchazece zdlouhava a ndrocnd na udrzeni motivace.
Mista realizujici pracovni rehabilitace, ktera maji smlouvu s Ufadem prace CR, stale
nejsou moc rozsifend. A v neposledni fadé povinnost byt veden v evidenci uchazecti
neni povinng, tim padem dotycna instituce muize informovat jenom urdcité procento

populace zdravotné postizenych o této moznosti podpory. (APRCR, 2018)
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Podpora zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim

Osoby se zdravotnim postiZenim mohou byt zaméstnany na volném trhu prace, ale

také i na chranéném trhu prace. Na volném trhu prace lze vyuzit dand nastroje na

podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postiZenim dle zdkona ¢. 435/2006 Sb. vice

viz. nize.

Chranény trh prace ndm charakterizuje zakon ¢. 435/2006 Sb. o zaméstnanosti § 78

definuje , jako trh price, ktery je tvofen zaméstnavateli, ktefi zaméstndvaji vice nez 50% osob se

zdravotnim postizenim z celkového poctu svych zaméstnancii a se kterymi Utad prdce CR uzaviel

pisemnou dohodu o jejich uzndni za zaméstnavatele na chranéném trhu prdce”.

Utad prace dle zékona ¢&. 435/2006 Sb. realizuje tyto nastroje na podporu zaméstnavani

0sob se zdravotnim postiZenim (lze uplatnit i v rdmci volného trhu prace):

a)
b)

§75 Prispévek na ziizeni pracovniho mista pro osobu se zdravotnim postizenim.
Tento prispévek slouzi primarné na pofizeni potfebného vybaveni ziizovaného
pracovniho mista. Pracovni misto musi zaméstnavatel minimalné po dobu 3 let
obsazovat osobou se zdravotnim postiZzenim.

§76 Piispévek na thradu provoznich naklad@i vynaloZenych v souvislosti se
zaméstnavanim osoby se zdravotnim postizenim

§78 Uznani zaméstnavatele za zaméstnavatele na chranéném trhu prace

§78a Prispévek na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim na
chranéném trhu prace — jestlize zaméstnavatel zaméstnava vice jak 50% osob se
zdravotnim postizenim z celkového poctu zaméstnancti a zaroven tito zaméstnanci
pracuji na chranénych pracovnich mistech, mtiZe si pozadat o refundaci 75% skutecné
vynaloZenych nakladech na jejich mzdy nebo platy, véetné pojistného na socidlni

zabezpeceni, zdravotni pojisténi a statni politiku zaméstnanosti.

Podrobnéjsi podminky a aktudlni vyse financnich ¢astek mtizete nalézt ve vyhlasce ¢.

518/2004 Sb. kterou se provadi zakon ¢. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti.
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2.3. Socialni podnikani

Socialni podnikani jsou podnikatelské aktivity prospivajici spolecnosti a Zivotnimu
prostfedi. Hraje dtileZitou roli v mistnim rozvoji a c¢asto vytvari pracovni prileZitosti
pro osoby se zdravotnim, socidlnim nebo kulturnim znevyhodnénim. Zisk je z vétsi
c¢asti pouzit pro dalsi rozvoj socialniho podniku. Pro socidlni podnik je stejné dtlezité
dosahovani zisku i zvyseni vefejného prospéchu. (Ceské-socidlni-podnikani.cz,

2019,a)

Hlavnim cilem téchto podnikt je pomoci znevyhodnénym nezaméstnanym lidem,
kterym hrozi dlouhodobé vylouceni z trhu prace. Socidlni podniky pro pracovni
integraci integruji tyto lidi prostfednictvim prace zpét do spolecnosti. (Dohnalova &

PriiSa, 2011 s. 36)

Socidlni podniky jsou charakteristické tim, ze zaméstnavaji lidi z nepfiznivych
socidlnich situaci, kterymi zabezpecuji poptdvku po produktech, sluzbach, na
regiondlni urovni. Nejcastéji se mlizeme setkat napf. s uklizecimi, udrzbovymi
pracemi, soborem pekafstvi, cokolddovny - vyroba pralinek, hospodarstvi,
zemédélstvi, restaurace, kavarny. Miizeme také najit specializované socidlni podniky
jako napf. vyroba pocitacovych softwarti, poStovni sluzby, baleni — komplementace
riznych materidli a jiné. Tyto podniky casto Cerpaji dotace na podporu zfizeni
pracovnich mist od Ufadu prace a také spolupracuji ¢asto v ramci pracovnich
rehabilitaci. Socidlni podniky maji socidlni podtext a zabezpecuji tzv. chranéné,
bezpecéné prostiedi, musi byt i tito zaméstnanci konkurence schopni, nebot aby obstali
na trhu prace, tak musi podavat a vytvaret stejné kvalitni produkty, sluzby jako jiné
podniky. Proto se taky zde pocita sfinanéni podporou statu, popiipadé jinych

dotaénich projektii. (APRCR, 2018)

Na webovych strankach Ceské socialni podnikani.cz se miizeme v ¢lanku Ceské socidlni
podnikini — socidlni podnikdni, indikdtory. (2019. b) seznamit s tim, ze aby socidlni podnik
mohl ziskat dotaéni tituly pro rozvoj a podporu socidlniho podnikani, musi splfiovat

dana kritéria pro tento typ podnikani. Konkrétné jsou rozdéleny na: povinné principy
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a indikatory (celkem 10, socidlni podnik musi splnit vSech 10), nepovinné principy a
indikatory (celkem 6, socidlni podnik musi splnit alesponi 3), doplnkové indikatory

(celkem 23, socidlni podnik musi splnit alespor 6)

Dale se v zminéném c¢lanku mutizeme dodist, jaké hlavni cile socidlni podnikani

charakterizuje:

a) Vefejné prospésny cil je formulovan v zakladacich dokumentech

b) Vefejné prospésny cil je napliiovan prostfednictvim konkrétnich aktivit

c) Socialni prospéch: Provozovani aktivity prospivajici spolecnosti ¢i specifické
skupiné lidi

d) Ekonomicky prospéch: Piipadny zisk pouzivdn pfednostné pro rozvoj
socidlniho podniku a/nebo pro naplnéni vefejné prospésnych cilt

e) Enviromentalni a mistni prospéch: Uspokojovani pfednostné mistnich potieb a

vyuzivani pfednostné mistnich zdroja

Na webovych strankach Ceské socialni podnikani.cz existuje dobrovolny oficialni
adresai socialnich podniki v CR. Jsou to ty socialni podniky, které plni znaky
socidlniho podniku. Ke dni 31.12.2019 bylo zaregistrovano 239 socidlnich podnikii.
S tim, Ze nejvétsi pocet 54 sidli v Praze, 22 v Brné, 14 ve Zliné. Najdeme v adresafi také
kontakty na jednotlivé firmy. Viz. https://ceske-socialni-podnikani.cz/adresar-

socialnich-podniku.

Dle Zpravy o stavu socidlniho podnikéani v CR 2018 (Tessea z.s, 2018) Socialni podniky
nejcastéji provozuiji:

a) Spolecnosti s ru¢enim omezenym

b) Obecné prospésné spolecnosti

c) Zapsané spolky

d) Osoby samostatné vydélecné ¢inné

e) Druzstva

f) Dobrovolné organizace zdravotni — socidlni péce
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Déle ve zpravé o stavu socialniho podnikéni v CR 2018 (Tessea z.s, 2018) se miizeme
docist, Ze zaméstnanci socidlnich podnikti se neskladaji pouze ze skupiny zdravotné
postiZzenych lidi, ale také dalich socidlné znevyhodnénych skupin, jako jsou napf.
dlouhodobé nezaméstnani, lidé prichazejici z Vykonu trestu odnéti svobody, Etnické

mensiny, Lidé se zavislostmi, Rizikova mladez.

Diulezité je ale zminit, Ze socidlni podniky primdrné zameéstnavaji lidi s riznymi
specifickymi potfebami a davaji jim Sanci vydélat si penize a pomoct jim tak byt
soucasti spolecnosti — byti prospéSnymi pro spole¢nost. Lidé, ktefi maji zdravotni
postiZeni, jsou uz diky onemocnéni vy¢lenéni mimo spolecnost, ¢asto si pieji pracovat
na své seberealizaci, rozvijet zkuSenosti a dovednosti, mit profesi — roli, ale to diky
chybéjicim prilezitostem na trhu prace jim byva casto neumoznéné. Socidlni firmy
napomahaji svym podnikdnim témto lidem citit se prospésné pro nasi spolecnost,

stejné jako kazdy jiny ¢lovék. (SP, 2016)

V této kapitole jsme se mohli seznamit s dalsSimi podporami pri ziskdvani zaméstnani
u lidi se zdravotnim postizenim. Mtizeme tedy fici, Ze v nasi republice jsou dostupné
nastroje pro podporu ziskani zaméstnani osob se specifickymi potfebami. Problém
muZze byt v tom, Ze nejsou nijak koncepcné — systémoveé uchopené a propracované.
Napft. koncept rehabilitaci neni nijak koordinovany. Zvlast funguje zdravotni, socialni,
pracovni, lécebnd rehabilitace a celd tato nekoordinovanost prodluzuje moznost
efektivniho zaclenéni jedince zpét do spolecnosti i pfes hendikep, ktery dotyény ma.
Jak uvadi tym CVIV (2016, s. 44) ve své odborné studii ,,praxe a porovnini se zahranicnimi
zkusenostmi potvrzuje klicovy vyznam feseni vcasnosti, ndvaznosti, koordinace a efektivnosti pro
pracovni uplatnéni OZP. Kazdd rehabilitovina osoba, by idedlné méla mit jednoho koordindtora, u

kterého by se schizely informace z danych druhii rehabilitaci a kompetentné by osobé nabizel podporu

p¥i voleni si cest k ziskdni zaméstndni - integrace zpét do spolecnosti”.

Déle jsme se seznamili s charakterizujicimi principy socidlniho podnikani, které

zaméstnava obecné lidi se zdravotnim postizenim, ale zarovenl musi byt konkurence
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schopni na trhu s ostatnimi podniky, které zaméstnavaji béznou populaci lidi. Zde

miiZe nastat problém pri udrZitelnosti téchto socidlnich podniku.

3. Specifika zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim

Dle Ceského statistického titadu méla Ceskéa republika ke dni 30.9.2019, 10 681 161
obyvatel. (CZSO, 2019). Pfesny pocet zdravotné postiZenych osob neni nikde pfimo
evidovan. MtZeme pouze vychdzet z dilc¢ich statistik napf. Vybérovych Setfeni
Ceského statistického tfadu, statistik Ceské spravy socialniho zabezpedeni, Utadu
prace, Ministerstva socidlni prace. Kazda jmenovand instituce ovSem sleduje sviij
zdjem a vychazi ze zdkona upraveném ndzvoslovi, pod kterym eviduji osoby se
zdravotnim postizenim. Pro tlely této kapitoly jsem vychézela ze statistiky Ceské
socidlni sprdvy zabezpeceni (2019), kde mutZeme pro predstavu ziskat informaci, ze
k 31.12.2018 pobiralo invalidni diichody 413 569 osob, z toho nejvice pobiraji diichod
téZce invalidni osoby — invalidni dtichod pro invaliditu tfettho stupné V statistické
rocence trhu price v Ceské republice (2018) — vydané MPSV se miizeme dozvédét, Ze
v roce 2018 bylo 231,5 tis. uchaze¢t o zaméstnani a z té sumy bylo 38,3 tis. osob se
zdravotnim postizenim (OZP), coz tvoti 16,5 % z celkového poctu nezaméstnanych.
(Poznatek autora: tyto statistiky se vyddvaji rok zpétné okolo dubna toho roku, pro tuto prdici
jsem musela vychdzet tedy z roku 2018.) Diilezité je ovSem mit na paméti, Ze v zminénych
statistikdch nejsou zminéné osoby, které nedosahli na invalidni dtichod v bodovém
hodnoceni a maji statut Osoby se zdravotnim znevyhodnénim, a také Ze neni

povinnost byt ptihlasen na Utadu préce.

V roce 2018 provedlo oddéleni evaluace MPSV elektronické dotaznikové Setfeni mezi
socidlnimi podniky, které cerpaly podporu z Operaéniho programu Lidské zdroje a
zaméstnanost (OP LZZ) v letech 2009 — 2015. Ve zpravé se mtzeme docist, Ze
nejcastéjsi skupinou zaméstnanou v socidlnich podnicich jsou v 69% osoby se
zdravotnim postizenim. Druhd nejvice obsazena skupina jsou osoby dlouhodobé ¢i
opakované nezameéstnané. V nejcastéji zaméstnané skupiné zdravotné postizenych se

v zminénych podnicich setkdvaji se zaméstnanci primarné s télesnym postizenim (72
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procent respondentt1). Déle jsou v rdmci této kategorie nejcastéji zastoupené osoby s
duSevni nemoci (44 procent). V Setfeni miizeme taky nalézt konkrétni rozepsani
podskupin kategorie zdravotné postizenych osob (Vyhodnoceni Setfeni socidlnich

podnikii podpoienych v OP LZZ po ukonceni podpory (Dodatek 2018) str.6):

1. zdravotné postiZené osoby s télesnym postiZenim 72%
osoby s dusevni nemoci 44%
osoby s mentalnim postizenim 33%

osoby se smyslovym (zrakovym, sluchovym) postiZenim 30%

AN T

osoby s kombinovanym postizenim 19%

Informace ze socidlnich podnikt uvedlo 43 respondentii. Respondenti mohli vybrat
pro sviij podnik vice specifickych cilovych skupin. Jeden respondent z fad podnikt
zaméstnavajici osoby se zdravotnim postizenim vyuZzil v této moznosti odpovédi "jina
podskupina" a uvedl "osoby s autismem". (Vyhodnoceni setfeni socidlnich podnikil

podporenych v OP LZZ po ukonceni podpory (Dodatek 2018) str.6)

V nésledujici ¢asti této kapitoly, se zaméfime na charakteristiku nejéastéjsich typt
zdravotnich postizeni, které se vyskytovali u tcastnikii pfipravnych kurza v projektu
,,Jsem pripraven a tésim se!”, ktery je pfedmétem evaluace této prace. Kazdy uvedeny
typ zdravotniho postizené je nejprve charakterizovan zakladnimi znaky a projevy,
které dané onemocnéni definuje. Dale pak autor této prace dopliuje ze své praxe
specifika prace pii pfipravé ¢i samotné realizace pracovniho vykonu s tou danou

hendikepovanou skupinou lidi.

3.1. Télesné postizeni
Télesné postizeni maji osoby s postiZenim hybnosti, dlouhodobé nemocné a zdravotné

oslabené. Timto typem postizeni se konkrétné zabyva disciplina somatopedie.

(Slowik, 2007 s. 97).
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PostiZeni mtize byt vrozené (Détska mozkova obrna, vady lebky, rozstépy lebky, rti
Celisti, patra, patefe, nevyvinuti koncetin nebo jejich ¢asti.) anebo taky ziskané (Napft.
deformity patefe, trazy, zlomeniny, amputace, revmatismus, myopatie a dalsi.)
Onemocnéni miiZe byt v obou pripadech vzniku zptisobeny nasledky nemoci, jako je

napft. encefalitida, Zloutenka, TBC, nddorové onemocnéni. (Slowik, 2007 s. 99)

Na zdkladé praxe s touto cilovou skupinou zdravotniho postiZeni, mohu konstatovat,
Ze u pohybového postiZeni je vniman primarni problém v prostfedi a typu profese,
kterou zaméstnanec s timto postizenim vykonava. Je potfeba, aby pracovni prostor byl
bezbariérovy a vhodné upraven potifebdm této osoby. Doporucuje se nejen prizptisobit
pracovni prostor, zvolit vhodné kompenzaéni pomiticky, ale také vybrat vhodné
podpturné nastroje pro usnadnéni vykonu prace. Napt. pfizpusobit uchytky ke
skiinim do vysky c¢lovéku na vozicku, vytvofeni usnadnujicich prvka pfi
manipulovani s nastroji, rozdéleni vhodné pracovnich ¢innosti tak, aby to byl fyzicky
schopen zvladnout (neddme mu za kol umyvani schodisté, pokud ma problémy

s hrubou motorikou a miva zavraté a nabidneme mu prostory s lepsi dostupnosti a

dalsi.).

Jasensky (2000 s. 188) uvadi, ze specifickym problémem této skupiny postiZzenych neni
jen pomérné velka variabilita intenzity a modifikovanosti druhti télesného oslabeni a
pohybové vykonosti (Casto i velky nepomér mezi intelektudlnimi schopnosti a
fyzickou vykonnosti), ale casty problém vnima v oblasti vyrovnavani se s viditelnym
poskozenim vzhledu. Coz byva taky casto uvadény problém pfi poskytovani prace
témto lidem, nebot se obavaji pracovat na vefejnych zakazkach, ¢asto maji i socidlni
fobie. Déle autor uvadi, Ze jako hlavni nevyhodu vidi velkou zavislost na technickych
prostfedcich, reedukace a kompenzace, a zvySena citlivost na nevhodné podminky
vnéjsiho prostredi.

Pfi zaméstnavani téchto osob je dulezité vychdzet z jejich osobnich dovednosti a
zkusenosti, vyuzit spoluprace vrdmci pracovni rehabilitace na Ufadu prace a
pfipadné i s neziskovymi sluzbami, které mohou napomoci pii prekonavani bariér
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pred i béhem vykonu profese. Velky prostor nabizi i oblast prace z domu, pfes

internet, telefony.

3.2. Sluchové postizeni

Dle zdkona ¢.155/1998 Sb. §2 odst.1 se ,,za neslysici povazuji osoby, které neslysi od
narozeni, nebo ztratily sluch pred rozvinutim mluvené reci, nebo osoby s tiplnou ¢i praktickou
hluchotou, které ztratily sluch po rozvinuti mluvené feci, a osoby téZce nedoslychavé, u nichz
rozsah a charakter sluchového postizeni neumoznuje plnohodnotné porozumét mluvené eci

sluchem.”

,,Za hluchoslepé se povazuji osoby se soubézZnym postizenim sluchu a zraku riizného stupné,
typu a doby vzniku, u nichz rozsah a charakter soubézného sluchového a zrakového postizeni
neumoZziniuje plnohodnotny rozvoj mluvené feci, nebo neumoziiuje plnohodnotnou komunikaci

mluvenou feci.” (zakon ¢.155/1998 Sb. §2 odst.2)

Klasifikace sluchového postizeni se déli dle typu na a) pfevodni vady, které uvadi
poskozeni vnéjsiho a stfedniho ucha, jedinec Spatné slysi b) percepéni vady, které tvori
vady vnitfniho ucha a CNS - jedinec Spatné rozumi percepéni vada muze byt tak
vazna, ze nositel neslysi, c) smiSené vady. Ddle rozliSujeme dle intenzity sluchové
ztraty na a) nedoslychavé (lehce, stfedné€, stfedné tézce, té€zce) b) neslySici c) ohluchlé.

(Slowik, 2007 s. 74).

Na zdkladé praxe s touto cilovou skupinou zdravotniho postiZeni, mohu konstatovat,
Ze u této skupiny postizenych je vzdy diilezité, aby zaméstnavatel vhodné zvolenym
pristupem predal informace potfebné k vykonu profese. VétSina osob s timto
postizenim vyuzivd kompenzaéni pomtcky, jako jsou napf. sluchadla, rizné
technické pomtcky napomahajici uvédomeéni si rtiznych signalt a podnétt z okoli. A
jsou tedy schopny vykondvat svou praci v ramci svych schopnosti a dovednosti.
Zaméstnavatel vSak musi mit na paméti, zZe to, co mu pfijde samoziejmé pfi

komunikaci s béZnym zameéstnancem, tak zde musi byt zabezpeceno. Dtlezité je
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primarné uvédomeéni si zadkladnich zdsad pfi komunikaci, jako je napf. pfed hovorem
lehce se dotknout ruky doty¢ného a upozornit, Ze s nim mluvime, udrZzovat oc¢ni
kontakt, spravné artikulovat pfi mluveni. DileZité je mit na paméti, pokud mame mezi
zameéstnanci osobu s timto postiZenim, Ze hromadné hlaseni pomoci rozhlasu ¢i jen

neurcité sdéleni do prostoru jsou pro tyto lidi nefunkcni.

Jak uvadi Vagnerova (2008, s.221), lidé stimto hendikepem byvaji snaze
dezorientovani, protoZe vSéemu nerozuméji a mohou tedy reagovat méné primerené.
Vzéajemnou interakci naruSuje ndpadnost samotné komunikace, presnéji nepresnost
aktivniho fecového projevu sluchové postizenych. Nepochopeni a vynaloZené usili
k pfedani informaci jak ze strany postizeného, tak zameéstnavatele miize vést

k nepochopeni, vzteku i pfipadné agrese.

Pokud si zaméstnavatel neni jisty, jak spravné nastavit komunikaci u takového
pracovnika, mtlize vyuzit zdarma konzultace u rtznych obcanskych sdruzeni ¢i
neziskovych organizaci, které se pfimo zabyvaji odstraniovdnim bariér pfi praci se
sluchové postizenymi lidmi. Tato obéanskd sdruzeni muiZete nalézt v kazdém kraji,
nebot ptisobi oblastné. (Napt. SONS CR — Sjednocend organizace nevidomych a
slabozrakych, a dalsi soc. sluZby zaregistrované v registru socidlnich sluzeb dostupné

online:  http://iregistr.mpsv.cz/)  Tyto  organizace @ pomohou pfipadnym

zaméstnavateliim nejen s nastavenim komunikace, ale také s pfipravou a volbou
vhodnych kompenzacnich pomticek pro zajisténi efektivniho vykonu prace sluchové

postizeného zaméstnance.

3.3. Zrakové postizeni

Zrakové postizeni lidé tvoii heterogenni skupinu, porucha jejich zrakovych funkci
muize byt rlizné zavaznd, kvalitativné odlisnd. Zavazné zrakové postizeni vytvari
situaci senzorické, resp. informacni deprivace. Nebot tento jedinec nedokaze snadno

a pfesné vnimat vizualni informace. (Vagnerova, 2008 s. 195)
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Tytlopedie je disciplina speciadlni pedagogiky, ktera se zabyva rozvojem, vychovou a

vzdélavanim zrakové postizenych osob. (Ludikova, 1988 s. 7)

Zrakové vady se déli dle postiZenych zrakovych funkci za a) sniZeni zrakové ostrosti
b) omezeni zorného pole c¢) poruchy barvocitu d) poruchy akomodace e) poruchy
zrakové adaptace f) poruchy okohybné aktivity g) poruchy hloubkového 3D vidéni.
Dle stupné zrakového postizeni délime poruchy na a) slabozrakost b) zbytky zraku c)

nevidomost. (Slowik, 2007 s. 61)

Vzhledem k rtiznosti rozsahu a typu zrakového postizeni vyplyvaji i rizné naroky na
pfipadné zaméstnavatele. Celkové miizeme ale fici, Ze lidé s timto postiZenim se casto
setkavaji s omezenim hlavné v oblasti samostatnosti. Byvaji zavisli na nékom, nééem
pfi dopraveni do zaméstnani a pfi samotném vykonu profese jsou limitovani svym
postizenim a svymi zkuSenostmi primdrné v oblasti orientace v cizim prostfedi.
Vyhodou ovsem je, Ze v soucasnosti existuje né€kolik obcéanskych sdruzeni,
neziskovych organizaci a dalSich aktivnich lidi, ktefi pracuji na snizovani bariér jak ve
méstech, tak i na trhu prace. Diky modernim technologiim a rozvoji rtznych
kompenzacnich pomticek (pocitace, mobily, telefony, ¢teci bryle, které maji zvukové
vystupy, anebo rozsifujici popisky v Braillové pismu na vefejnosti) se dafi vytvaret
dostupnéjsi mozZnosti pracovnich mist pro lidi stimto postizenim. Opét v celém
procesu podpory pii ziskdni zaméstnani ¢i nastaveni adekvatnich pracovnich
podminek pro vykon profese napomahaji rtizné neziskové a dobrovolné organizace,
které se pfimo zaméfuji na podporu lidem s poruchou zraku. (Tyfloservis,

Tyflocentrum a rtizné soc. sluzby viz. online registr: http://iregistr.mpsv.cz/).

3.4. DusSevni postiZeni

Vramci této kapitoly se zaméfime na duSevni poruchy, které méli absolventi

pfipravnych kurzti na zaméstnani v projektu ,Jsem pfipraven a tésim se”!. Kapitola
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1Y)
2)
3)
4)
5)
6)

7)
8)
9)

obsahuje charakteristiku onemocnéni, ale také specifika a naroky téchto klientti pfi

vykonu préce.

Dle Mezindrodni klasifikace nemoci s oznacenim MKN 10 délime duSevni poruchy

nasledné (MKN 10, 2020 s.191):

Organické duSevni poruchy vcetné symptomatickych

Poruchy dusevni a poruchy chovani zptisobené uzivanim psychoaktivnich latek
Schizofrenie, poruchy schizotypalni a poruchy s bludy

Afektivni poruchy (poruchy nalady)

Neurotické, stresové a somatoformni poruchy

Syndromy poruch chovéni, spojené s fyziologickymi poruchami a somatickymi
faktory

Poruchy osobnosti a chovani u dospélych

Mentalni retardace

Poruchy psychického vyvoje

10) Poruchy chovani a emoci s obvyklym nastupem v détstvi a v dospivani

11) Neurcena duSevni porucha

Vseobecné plati, Ze pro osoby s dusevnim onemocnénim je potteba, aby jejich nemoc
byla spravné diagnostikovana a dodrzovana lécba. Pokud tomu tak je, miizeme mit
vykonného pracovnika stejné jako jini bez postizeni. Pokud ovSem nedodrzuje 1écbu,
lze ocekavat jisté komplikace. Jak uvadi Jasensky (2000, s.189), riziko u této skupiny

postiZenych lidi je problematika remise a pfipadného relapsu.

V obdobi remise dokdze clovék fungovat, byt aktivni, produktivni, ma spravné
nastavenou medikaci a dodrZzuje lécbu. OvSem oblast psychickych onemocnéni
ovliviiuje vice faktord nez jen samotnd medikace (prostfedi socidlni, mezilidské
vztahy, pozivani alkoholu, drog, samota, fyzicky stav atd.) a to vSe dohromady mtize

zapficinit relaps — zhoreni psychického stavu. (Stastny; 2016 s.14)
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Dle zkuSenosti z praxe autora této prace, by zaméstnavatel mél byt idealné seznamen
s onemocnénim zaméstnance, pro ziskani vice informaci o diagndéze muze vyuzit
zdarma konzultace u psychiatrickych lékaft, neziskovych organizaci zaméfujicich se
na integraci dusevné nemocnych zpét do spolecnosti a probrat, jak spravné nastavit
pracovni podminky pro takového zaméstnance. Je to dileZité mit tyto informace
primarné z divodu vybrani vhodné pracovni pozice s odpovidajicim prostfedim, ale
taky kvili vytvofeni pfijemného prostfedi v rdmci celého pracovniho kolektivu. U
zavaznych psychickych onemocnéni se doporucuje mit se zaméstnancem tzv. krizovy
plan, kde maji uvedené situace, stavy, projevy chovani dotycného a jaké kroky by
zaméstnavatel mél podniknout. Napf. telefon na blizkou osobu, psychiatra,
psychologa a dalsi jiny postup. Tyto plany vznikaji ve spolupraci lékate, zaméstnance,
rodiny a zameéstnavatele. Nejcastéji se tak pracuje u Afektivnich poruch, Schizofrenie,

u nemocnych s tendenci sebevraZzedného chovani.

U lidi s timto postiZenim, je nejprve potfeba znovu navratit sebed@ivéru nemocnému
a zapracovat na znovu navraceni pracovnich navyku. Proto probihd casto rovnou
v psychiatrickych nemocnicich pracovni terapie, kde v tomto chrdnéném prostredi se
primarné zamétuji k ndcvikiim a uchovavanim pracovnich navykd. Nejéastéji to
probiha formou jednoduchych ruénich praci. Napf. $iti, pleteni, zdobeni pfedmétd,
drobné femeslné préace, prace na zahradé. Tyto cinnosti napomadhaji zvySovat
sebedtivéru a rozviji komunikaci mezi dal$imi lidmi. Diky této pfipravé mohou lidé,

co absolvuji tyto terapie snadnéji uspét na trhu prace. (Kucerova, 2013 s. 140).

Od roku 2015 v rémci Reformy psychiatrie v CR, probihd zfizovani Center dusevniho
zdravi v kazdém kraji. Tato centra nabizeji komplexni podporu psychicky nemocnym
v jejich pfirozeném prostfedi a napomahaji jim vést Zivot i pfes jejich psychicky
hendikep. Cilem téchto center je primarné prevence hospitalizace, véasnd pomoc pfi
zhorSeni psychického stavu a napomoc reintegrace dlouhodobé hospitalizovanych

zpét do spolecnosti. (Strategie reformy psychiatrické péce, 2007 s.21)
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Schizofrenie

Je zavazna duSevni porucha, ktera se projevuje chronickym naruSenim mysleni a
vnimani, poruchou emotivity a osobnostni integrity. U této poruchy dochdazi
k rozstépu, rozpolceni osobnosti a dezintegraci jednotlivych psychickych funkci.

(Vagnerova, 2008 s. 333)

RozliSujeme nékolik typt schizofrenie, napf. paranoidni, hebefrenni, katatonni,
simplexni a smiSend. Priibéh nemoci mutze byt riizny, stejné jako jeho prognodza.
Zduraznuje taky problematické postaveni clovéka se schizofrenii v zaméstndni. Vratili
se po odeznéni ataky v obdobi remise, byvaji zpomalen€jsi a hiife se adaptuji. K tomu
to stavu se casto pricte neprejeti, ¢i nevhodné chovani od kolegi a mtize se tak
prohlubovat u doty¢ného nizsi sebevédomi a strach z pracovniho vykonu. Proto se pro
tyto pfipady, kdy ztratili sebed{ivéru, nebo tbytku pracovnich dovednosti, doporucuji
chranéna pracovisté. Tam mohou pracovat na kratsi uvazek, realizovat se
v ¢innostech, které jsou jednoduché, a pfitom se mohou rozvijet a znovu ziskavat zpét

sebevédomi a svou samostatnost. (Vagnerova, 2008 s. 368)
Afektivni poruchy

Afektivni poruchy se projevuji primarné patickou naladou, kterd neodpovida realné
situaci. MiiZe pretrvavat stav deprese, nebo se jedna o manické nalady. Pokud se u
nékterych osob vyskytuji oba typy poruch nazyva se onemocnéni bipolarni afektivni
porucha. Stav deprese doprovazi patologicky smutek vznikly bez zjevné pficiny,
zpomaluje veskeré psychické procesy, vytvari negativni smysleni a prozivani.
Opakem jsou manické ndlady, které se projevuji nadmérnym veselim, nerealnym

optimismem, kfecovitou naladou spojenou s hyperaktivitou. (Vagnerova, 2008 s. 396)
Mentalni postiZeni

,Mentdlni postizeni (mentdlni retardace) je souhrnné oznaceni vrozeného postizeni
rozumovych schopnosti, které se projevuje neschopnosti porozumét svému okoli a v poZadované
mire se mu prizpiisobit”. (Vagnerova, 2014 s.273)
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Mentélni retardace vychazi zlatinskych slov ,, mens” (mysl, duse) a ,retardare”
(opozdit, zpomalit) doslovny preklad by tedy zné€l ,,opozdéni (zpomaleni) mysli®.
(Slowik, 2007 s. 109).

Dle Mezinarodni kvalifikace nemoci, se toto postizeni fadi poruch dusevnich a poruch

chovani . (MKN 10, 2020 s.191)

Tento typ postizeni tedy primarné charakterizuje vrozeny defekt rozumovych
schopnosti, kde je prficinou porucha Centralni nervové soustavy. Hranici mentalni
defektivity je IQ 70. Mentalni postiZeni se rozliSuje na lehké (50-70 IQ), stfedné tézké
(35-49 1Q), tezkeé (20-34 1Q) ¢i hluboké (0-19 1Q). Na zakladé tohoto kvalitativniho
hodnoceni dochdzi k posouzeni miry vyuzitelnosti zachovanych intelektovych
schopnosti. Jedna se o trvalé postiZeni, kde pomoci terapeutickych metod dochdzi

k podpofte pfijatelného rozvoje téchto jedincti. (Vagnerova, 2008 s.315)

Pracovni uplatnéni osobdm s mentalnim postizenim nabizi prostor, ve kterém mohou
udrzovat anebo rozvijet, své schopnosti a dovednosti. Prace jim dava jejich zivotu
napln a smysl. Pravidelny denni reZim je stimuluje k ¢innostem a zvy3uje jejich kvalitu
Zivota. Je ovSem dulezité, aby jejich pracovni ¢innost odpovidala jejich moZnostem,
urovni mysleni a koncentrace pozornosti, nevyzadovala rychlé reakce ¢i castou zménu
pracovnich operaci. Je vhodné, aby tato cilova skupina pfi praci méla bezpecné,
znamé prostredi, kde se stfidaji neznamé osobnosti minimalné. Prace by neméla byt

narocna na senzomotorickou koordinaci a pfesnost. (Vagnerova, 2014 s.298)

Lidem s timto typem postizeni napomahaji r(izné neziskové, dobrovolné spolky, které
se cilené sdruzuji a pfipravuji spolecné rtizné podpurné programy, projekty na rozvoj
téchto jedincti. Vyznamnou roli v Ceské republice zastupuje Spole¢nost pro podporu
lidi s mentalnim postizenim v CR, ktera nabizi komplexni podporu jak samotnym
postiZenym, tak celé rodiné a pfibuznym. Tyto organizace ¢asto spolupracuji v ramci
podporovaného zaméstnani a nabizeji Skoleni a pomoc v pripadé zaméstnavani téchto

0sob.
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3.5. DusSevni onemocnéni vzniklé dlouhodobou =zavislosti na

Alkoholu

Alkohol chemicky nazyvame etylalkohol, ktery vznika kvaSenim cukr(i. Latka je
lidstvu zndma od starovéku, stejné jako problémy s jejim naduZzivanim. Patfi spolecné
s nikotinem mezi legalni drogy. Spotieba alkoholu v CR se pohybuje kolem 10 1
Cistého alkoholu na obyvatele. Ve spotfebé piva dlouhodobé zaujimame predni misto
ve svété. Nadmérnad konzumace alkoholu prevlada primarné u muza — asi ¢tvrtina
véech muzti v CR a asi desetina zen. Podet osob s vyjadfenym syndromem zavislosti

na alkoholu v CR pievysuje pravdépodobné 300 000. (Kalina a kol., 2015 s. 51)

Klinické stavy, které se mohou vyskytnout pfi dlouhodobém uzivani alkoholu

(Vagnerova; 2015 s. 505-506):

e Alkoholovy odvykaci stav (abstinen¢ni syndrom) — vznika na reakci sniZeni ¢i vynechani
potfebné davky. U jedince se objevuje neklid, tizkost, depresivni — podrazdéné nalady,
poceni, nevolnost, tfes a bolesti hlavy.

e Alkoholovy odvykaci stav s deliriem — jedna se o bouflivéjsi reakci na nedostatek
alkoholu. Delirium obvykle trva 72 hodin — projevuje se tfesem, poceni,
tachykardie, zachvaty kfeci. Pocity tizkosti, deprese, ale taky poruchy védomi
— halucinace, bludy. Asi v 10% populace miize tento stav koncit smrti.

® Dsychotické poruchy vyvolané alkoholem vznikaji jako nasledek chronického
nadmérného uzivani alkoholu. (Alkoholova halucinéza, bludy, désivé sny)

o Amnestické alkoholové poruchy dlouholeté naduzivani alkoholu vede k naruseni
pameéti v oblasti uklddani informacii vybavovani. Bezprostiedni pamét ztistava
zachovana. Osoba muze byt dezorientovana v case, mit problém
s vybavovanim si situaci, informaci.

e Alkoholovi demence. Je to celkova degradace osobnosti, postupny upadek

inteligence, zptisoben nadmérnym dlouhodobym uZivanim alkoholu.
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Uzivani alkoholu je castou pricinou selhani v profesni roli. ZhorSeni pracovni
vykonosti a absence vedou ke ztraté zaméstnani. Nové zaméstnani nechtéji hledat,
nebot jim v dasledku zavislosti upada motivace. Pokud tito lidé se zacnou lécit,
pracovat na feSeni své situace, miZe jim znacné pomoci komunitni systém lécby,

kluby, chranéné bydleni a chranénd pracovni mista. (Vagnerova; 2015 s. 519, 524)

V projektu ,,Jsem pfipraven a téSim se!” se tcastnili pfipravnych kurza také osoby,
pochazejici z Domova se zvlastnim reZimem, ktery je zaméfen na osoby s Dusevnimi
poruchami, které vznikly z dlouhodobého naduzivani alkoholu. Dle svych zkuSenosti
s praci s touto cilovou skupinou je dilezité, aby tito lidé méli pravidelny fad a
motivaci. Bez motivace dochdzelo casto k problémovému chovani, nebot tcastnici
projektu, ktefi byli zavisli na alkoholu, tak je ¢asto doprovazely dalsi zdravotni a
psychické onemocnéni, coz ztéZovala komplexné celou pfipravu na zaméstnani. Napr.
po vzajemné domluvé se nastavila spoluprace v ramci doprovodil do zaméstnani, a to
z divodu ochrany klienta, aby po cesté nepropadl stavu chtice pro uZiti alkoholu a

dalsi jind opatfeni, které byly dtilezité pro ispésné absolvovani kurzu.

Koncem této kapitoly jsme si charakterizovali ucastniky kurzt projektu ,Jsem
pripraven a tésim se!”. Charakterizaci mam na mysli popisem pojmu, kdo je ¢lovék se
zdravotnim postiZzenim a jaké moZnosti podpory tyto osoby normalné maji dostupné
v nasi republice. V posledni kapitole jsme se vice vénovali popisu typli zdravotnich
postizenich, ale pouze téch, které se u ucastniku zminéného projektu vyskytovali.

Nyni pfejdeme k empirické ¢asti, kde si nejdfive predstavime strukturu projektu.
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Vyzkum - prakticka cast

4. Projekt,Jsem pripraven a tésim se!”

Pro zacatek vyzkumu vnimam potfebu se zaméfit na popis obsahu projektu ,,Jsem

'll

pfipraven a tésim se!”, ktery bude v empirické ¢asti této prace evaluovan. Seznamime
se s jeho realizaci, obsahem klicovych aktivit a také realizacnim tymem, ktery se na
organizaci projektu podilel.

Autorem projektu ,Jsem piipraven a t&$im se!” je Diakonie CCE stfedisko ve
Valasském Mezifi¢i. V ramci projektu vzniklo Tréninkové pracovisté Matteo, které
reagovalo na chybéjici nastroj ve Zlinském kraji, ktery by pomohl lidem s kumulaci
zdravotnich hendikepti ziskat pracovni misto a udrZet si jej. Projekt byl realizovan
v obdobi od 1.11.2017 do 30.6.2019. (Diakonie CCE st¥. VM, 2018 s. 1)

Diakonie ve Valasském Mezifi¢i nabizi socidlni sluzby pro lidi se zdravotnim
postizenim uZ od roku 2013 (Podpora samostatného bydleni, Socidlni rehabilitace,
Chranéné bydleni, Odborné poradenstvi pro lidi se zdravotnim postiZenim), soucasné
provozuje v jeji dcefiné firmeé 1. Valasska diakonickd s.r.o socidlni podniky (Palomino
— udrzbové, tklidové prace, SecondHelp - prodej obleceni, Pralinkdrna — vyroba
pralinek, ¢okolady.) Svym zaméfenim a nabidkou patfi ve Zlinském kraji mezi pfedni
poskytovatele nabizejici komplexni podporu lidem se zdravotnim postiZzenim se
zaméfenim na integraci zpét do Zivota v ramci jejich moZnosti a schopnosti. Diakonie
CCE stfedisko Valasské Mezifi¢i vychézela ze svych ziskanych zkusenosti a vytvotila
specidlni projekt, ktery zohlednil vSechna mozna specifika a potteby této cilové
skupiny s cilem zajistit jim adekvéatni pracovni mista. (Diakonie CCE stf. Vala$ské

Mezirici, 2019 s.1)

Cilova skupina projektu ,Jsem prfipraven a téSim se!":

Tréninkové pracovisté Matteo nabizi své kurzy osobam se zdravotnim postizenim.
Konkrétné lidem s mentalnim postizenim (lehky a stfedni stupen podpory), osobam

s dusevnim onemocnénim, dusevni onemocnéni v dusledku dlouhodobé zavislosti na
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alkoholu a s alkoholovou demenci. Jedna se o osoby, u kterych prevlada II. a III. stupen
invalidity. Pro trh prace jsou jejich hendikepy kumulovany, coz znamena, Ze bud maji
nizké vzdélani na trovni zdkladniho vzdélani, anebo vék 50 let a vice. Kumulace je
vnimana taky v oblasti druhti zdravotnich postizeni. Napf. ti¢astnici projektu byli lidé
s mentalnim postiZzenim v kombinaci télesnych, smyslovych, duSevnich vad.
Tréninkové pracovisté je také pro lidi, ktefi nikdy nebyli zaméstnani, nebo jsou

opakované a dlouhodobé nezaméstnani. (Diakonie CCE sti. VM, 2017 s. 3)
Cile projektu , Jsem pfipraven a tésim se!”:

Primarnim cilem projektu bylo zvySeni miry zaméstnanosti ekonomicky neaktivnich
(pfipadné nezaméstnanych osob) z cilové skupiny projektu, ktefi jsou na trhu prace

vyrazné znevyhodnéni. (Diakonie CCE stt. VM, 2017 s. 3)
Dilé cile byly (Diakonie CCE st¥. VM, 2017 s. 4):

i.  Poskytnout pracovni poradenstvi a soucasné navrhnout vhodné motivacni
aktivity, které budou zdjemci o praci utvaret predstavu o profesi a zaroven
udrZovat motivaci v pfipravném procesu. Minimalné dvaceti péti osobam.

ii.  Poskytnout kurzy dovednosti prace na pocitaci. Minimalné tfinacti osobam.

iii. =~ Proskolit zdjemce v odbornych kurzech (zahradnictvi, idrzbové, tiklidové
prace, kompletace a pomocné administrativni prace, prace v kuchyni, prace
v pradelné, vyroba pralinek — cukrar). Minimalné dvacet pét osob, s tim, Ze
pét osob zvladne v oboru cukraf ziskat dil¢i rekvalifikaéni zkousku.

iv.  Poskytnout komplexni odbornou praxi. Minimalné dvaceti péti osobam.

v. Zprostfedkovat minimdlné dvandcti osobdm dlouhodobé zaméstnani
(pracovni smlouvy, dohody o provedeni prace — ¢innosti), a to i na zkracené

¢i sdilené tvazky.
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4.1. Realizac¢ni tym projektu ,Jsem pripraven a tésim se!”:
Tréninkové pracovisté Matteo je sloZeno z péti zaméstnancti, ktefi se pfimo podili na
provozu. S tim, Ze do pracovisté vstupuiji jesté tfi lektori na odborné kurzy. Nyni si

jejich ¢innost popiseme. (Diakonie CCE stf. VM, 2017 str.1-2)

Odborny garant byl zameéstnan na 0,1 tvazku, mé€l primarné za tikol dohliZet na cely
prubéh projektu, tiéastnit se vSech klicovych aktivit a zodpovidal za splnéni vSech cilti

a indikétorti, které byly projektem stanoveny. (Diakonie CCE st¥. VM, 2017 str.1)

Odborny asistent byl zaméstnan na 0,5 tivazku — ten zabezpecoval priibéh vSech
aktivit a supervidoval je, oslovoval cilovou skupinu, spolupracoval s metodikem,
mentory. Zodpovidal za spravny vybér podptirnych néstroji a metod pro kazdého

ucastnika kurzii. (Diakonie CCE stf. VM, 2017 str.1)

Pfimou praci se zajemci o praci zabezpecovali Asistent — Mentor senior a junior, oba
pracovali na 1,0 tvazku a byli zodpovédni za pfipravy individudlnich plant pfipravy
na pracovni pozice a za pracovni poradenstvi tcastnikii tréninkového pracovisté.
Zajistovali jim motivacni, zazitkové akce, kterymi je podporovali a stimulovali
k dokonceni kurz(i a k naslednému ziskani prace. Absolventy kurzi podporovali a
doprovazeli je béhem odborné praxe, aktualizovali individudlni pracovni plany.
V pfipadé ziskani pracovni pozice nabizeli podporu prvnich patndcti smén béhem

vykonu ¢innosti. (Diakonie CCE stf. VM, 2017 str.1)

Mentor senior vykonaval také funkci socidlniho pracovnika, provadél socidlni Setfeni
béhem individudlnich rozhovort s ticastniky, zajemci kurza. Pozice byly obsazeny
osobami, které mély vic jak dva roky praxi slidmi smentdlnim a jinym

kombinovanym postizenim. (Diakonie CCE stf. VM, 2017 str.1)

V ramci Tréninkového pracovisté Mattea probihaly odborné kurzy a ty vedly odborni
lektofi. Jedna se o externi odborniky, ktefi vyucuji konkrétni pfipravu na pracovni
pozice. Napf. Sezndmeni s profesi, jaké ndstroje, ¢innosti se vykonavaji. Jak se

chovdme v kolektivu, jak mluvim snadfizenym ¢i celkové jak si udrzet praci.
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(Diakonie CCE stf. VM, 2017 str.1). Kurzy vice rozepsané muzZete nalézt niZe

v kapitole 4.3. Klicové aktivity projektu.

Poslednim klicovym zaméstnancem byl Metodik, ktery spolupracoval s odbornym
garantem a mentory, pfedaval jim zkuSenosti, podnéty k vhodnym postuptim prace
k uchazeciim, kteri meéli dusevni onemocnéni v dusledku dlouhodobého uzivani
alkoholu. Tento metodik pfipominkoval individudlni pracovni plany, podilel se na
vytvareni material pro kurzy, nabizel intervizi pfi vzniklych obtiZich a problémy
s ucastniky kurzu. Pozice byla obsazena osobou s vysokoskolskym vzdélanim
v socidlnim oboru a s vic jak pétiletou praxi slidmi s alkoholovou demenci. Tento
metodik se zaméfenim na tuto cilovou skupinu se volil zimérné, nebot Diakonie CCE
stfedisko Valasské Mezifici méla s touto problematikou mensi zkuSenosti. (Diakonie

CCE sti. VM, 2017 str.2)

4.2. Klicové aktivity projektu Tréninkové pracovisté Matteo

Diakonie CCE stfedisko Vala$ské Mezifi¢i, dlouhodobé poskytuje socidlni sluzby pro
lidi se zdravotnim postiZzenim a snazi se jim pomoct pfi zaclenéni do spole¢nosti.
Zamérovali se také na oblast zaméstnani, kde se snazili lidem i pres jejich hendikepy
najit odpovidajici profesi. Diky chybéjicim moZnostem nalezeni chranénych
pracovnich mist, vytvofili socidlni firmu 1. Valasska diakonicka s.r.o., ktera nabizi
socidlni firmy a zaméstndva lidi se zdravotnim postizenim. Na zdkladé téchto
zkuSenosti z obou roli — pfipravy klienta se zdravotnim postizenim, na profesi a druha
role zaméstnavatele poskytujici témto osobam praci, vzniklo Tréninkové pracovisté
Matteo. Toto pracovisté vzniklo za pomoci dotace Evropského socidlniho fondu a
pfipravilo kurzy, které byly nastaveny dle individudlnich potfeb zdravotné
postizenych osob. Projekt nebyl limitovan zakonem o socialnich sluzbach ¢. 108/2006
Sb., ktery ve své vyhlasce ¢. 505/2006 Sb. upfesnuje kazdé registrované socialni sluzbé
jasné dané ¢innosti, které jediné jsou povinné nabizet a realizovat. Déle toto pracovisté
nespadd a ani neni soucasti Aktivni politiky zaméstnanosti Ufadu prace CR, ¢imz
tento projekt dovoloval respektovat individualitu a specificnost vybrané cilové
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skupiny. Autofi projektu od pocatku vzniku projektu spolupracovali s rtiznymi
institucemi pracujici s lidmi se zdravotnim postizenim (Soc. sluzby, Méstské turady,
Skoly, Utad préace, Svépomocné skupiny) a na zékladé jejich poznatki, potieb a

specifik vznikl projekt Tréninkové pracovisté Matteo.

Pracovisté zacalo fungovat dne 1. 11. 2017 a prvni mésice cely realizacni tym pracoval
na osloveni cilové skupiny. Pofadali pfednasky v dalSich neziskovych organizacich,
na méstském urfadé, na ufadé prace, informovali vefejnost a poté realizovali
individualni poradenstvi s jednotlivymi zajemci o pfipravné kurzy na zaméstnani. Od
1.1.2018 do 30. 6. 2019 byly realizovany kurzy s rliznym profesnim zaméfenim, které
byly z ¢asti tvoreny teoretickymi pfedndskami a poté odbornou praxi. Teorie i praxe
byla uzptisobena hendikeptim ucastniki tak, aby byl pro né obsah srozumitelny. Pfi
praxijim pracovnici pomahali vytvaret rizné pomtcky, které jim napomahaly zvladat
pracovni tempo. Na zdkladé vysledku absolvovani kurzu, dostali absolventi kurzt
doporuceni, jaky typ prace, smlouvy, dobu vykonu jim je doporucena a v neposledni
fadé i také jaky zameéstnavatel. Pokud byl absolvent kurzu aspésny a bylo volné
pracovni misto, ve spoluprdci s agenturou prace Marlin jim byla zprostfedkovana
prace na pracovni smlouvu i s pfipadnymi specifiky, které diky svému hendikepu
potfeboval. Prace pracovnikii tréninkového pracovisté Mattea timto neskondila.
Pokud absolvent mél zdjem, tak mu byla nabidnuta podpora patnacti smén, diky
¢emuz napomahali pracovnice z Mattea zvladnout témto absolventim presun

z tréninku na skuteény vykon prace v zaméstnani. (Diakonie CCE stf. VM, 2018 str.1-

6)
Stru¢ny obsah kli¢ovych aktivit (Diakonie CCE stf. VM, 2017 str. 14-20):

1)  Osloveni, zapojeni cilové skupiny a individudlni poradenstvi
smyslem této klicové aktivity, ktera probihala na zacatku projektu, bylo osloveni a
zapojeni osob z vySe uvedené cilové skupiny do projektu. Pracovnici tréninkového
pracovisté jim poskytli pracovni poradenstvi, pomoci kterého zajemci o praci ziskali

prehled o svych moznostech a rozvijeli svou profesni orientaci. V této ¢asti setkani si
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ucastnici s pracovniky Mattea stanovili individualni pracovni plan na pfipravu ziskani
zaméstndni. Setkdni probihalo za pomoci podpory blizké osoby, ¢i rodiny a volily se
vhodné discipliny, nastroje, zptisoby k ziskani potfebnych dovednosti k uplatnéni na
trhu prace. Individudlni pracovni plan, ktery se pfi tomto setkdni vytvoril, tak
doprovazel ucastnika kurzu Mattea po celou dobu jeho pfipravy. V planu byly
zaznamenany vsSechny fdze pripravy, absolvované kurzy, pokroky, ¢i i podnéty

k zméné nastrojum, pokud uchazec potteboval jiny typ podpory.

2) Motivovani cilové skupiny

Vzhledem ke specifikum fyzického, zdravotniho, psychického, rozumového stavu
ucastnikti pfipravnych kurztt Mattea se mohlo ocekavat, Ze motivace se bude rtizné
v pritbéhu kurzti ménit a je potfeba se zaméfit i na tuto oblast. V projektu tedy byly
pripravené motivacéni aktivity, individualniho a skupinového charakteru. Jednalo se
jak o individudIni motiva¢ni rozhovory s pracovniky, lektory, ale taky o zaZzitkové
akce, které doplnovaly samotnou pripravu na zaméstndni. Napf. exkurze do
zaméstnani, besedy s lidmi, co ziskali zaméstnani i pres sviij hendikep, besedy se
zaméstnavateli, videa, filmy s danou tématikou apod. Diky témto aktivitdm se daftilo

udrZovat u lidi, co méli problém s motivaci, chut zvladnout a dokon¢it kurz.

3) Rozvoj zdkladnich kompetenci

Tato aktivita by se dala nazvat jako tzv. teoreticky blok. Kazdy kurz byl sloZen z ¢asti
teoretické a poté praktické. V této klicové aktivité se zaméfovali pracovnici Mattea
vzdy na seznadmeni s profesi a zaméstnanim jako takovym. Co bude obnaset konkrétni
profese a co vlastné tcastnik ziska tim, ze bude zaméstnany. Vzhledem ke kumulacim
hendikeptim se ¢asto pracovnici Mattea setkavali s tim, Ze tito lidé neméli ani realnou
predstavu o tom, co to bude obnaset za povinnosti, jak se maji k tomu v ramci jeho
denniho programu zachovat a dalsi souvislosti spojené s vykonem prace. Vsechny

kurzy byly vzdy pfipravené s ohledem na specifika — typy postiZeni danych tcastnikii.
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Vyucovaly se tyto kurzy:

1.

ii.

iii.

iv.

Vi.

4)

Prace na pocitaci — zakladni ovladani a seznamenti s funkci pocitace a internetu
Komunikace s kolegy na pracovistich — rozvoj zdkladnich komunikaénich
schopnosti a dovednosti, navazovani novych vztaht

Komunikace se Séfem — rozvoj sebeprezentace, schopnost pfijmout kritiku,
pochvalu, vysvétleni roli a pozic v zaméstnani (jak si fict o pomoc, radu atd.)
Udrzim si praci — vysvétleni, co se v pracovnim poméru smi a co ne, prava
zaméstnance, prava zaméstnavatele. Napf. praktické uceni telefonatu, omluva
z prace, kdyZ jsem nemocny, vyuzivani kalendare, jak spravné si hlidat smény
apod.

Komunikace se zdkazniky — pravidla slusného chovani k zdkaznikovi, uméni
sebeprezentace, prezentace zaméstnavatele, feSeni nenaddlych situaci
se zakaznikem.

Rizikové situace na pracovisti — zde se ucili, jak se chovat v krizovych, ndhlych
situacich, které mohou narusit pracovni provoz, prvni pomoc a schopnost umeét

zavolat Hasice, Policii, Zachrannou sluzbu.

Trénink pracovnich dovednosti a znalosti

V predeslé klicové aktivité se tcastnici sezndmili s teoretickou casti profese a jeho

vykonu. V této ¢asti, ktera tvorila vétsi hodinovou dotaci nez teorii, a tvofi odborné

kurzy, kde se ucili pfimo vykon dané profese. Tyto ¢innosti probihaly uz pfimo na

danych zakazkach v mistech, kde by pfipadné téastnici mohli ziskat po absolvovani

kurzti pracovni misto. U¢ili se tak pripravy uz v podminkach, kde by poté mohli uz

realizovat své zaméstnani.

Tréninkové pracovisté Matteo nabizelo tyto odborné kurzy:

a. Zahradni, udrzbové prace
b. Kompletace a pomocné administrativni prace

c. Prace v kuchyni
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d. Prace v pradelné, uklid
e. Cukraf - vyroba pralinek (v tomto kurzu tispésni ticastnici mohli ziskat diléi

rekvalifika¢ni zkousku — Cukrar)

5) Prechod do zaméstnani

Tato posledni klicova aktivita je na konci kazdého kurzu, kde tispéSnému uchazeci
bylo nabidnuté pracovni misto u zaméstnavatele, ktery zaméstnava osoby se
zdravotnim postizenim. Pracovnici z tréninkového pracovisté Mattea nabizeli
poradenstvi a pfednasky pro zaméstnavatele o problematice zaméstnavani lidi s OZP.
Realizovali individudlni poradenstvi ke konkrétnim zaméstnanciim s hendikepem
(Napf. vysvétleni chovani a potfeb jedince s danou diagnézou, vybér vhodnych
podptrnych nastroji, kompenzacnich pomiticek, prizptisobeni pracovniho prostredi a
dalsi.) Na zdkladé této spoluprdace s potencidlnim zameéstnavatelem se dafilo nabizet
uchazecim pracovni pozice do slova na ,miru” ¢lovéka s danym zdravotnim
postizenim. V této klicové aktivité pracovisté Matteo spolupracovalo také s pracovni
agenturou Marlin, kterd napomahala pfi samotném zprostfedkovani prace — uzavreni
smlouvy. Tréninkové pracovisté Matteo nabizelo i podporu béhem prvnich patndcti
smén, kdy pracovnik pomohl se snizenim rizik béhem pfestupu z tréninku do
skutecného pracovniho vykonu, tuto nabidku si chvalili jak samotni absolventi kurzu,
tak i zaméstnavatelé, nebot to napomahalo jedinci k ispéSnému udrZeni ziskané prace.

(Diakonie CCE stf. VM, 2017 str.14-19)

Kapitolou pfedstaveni projektu ,Jsem pfipraven a téSim se!” ukoncuji teoretickou
praci, kde bylo cilem nahlédnut do problematiky zaméstnavani lidi se zdravotnim
postizeni. V kapitole jednotlivych typti zdravotnich postizeni, jsme si predstavili
specifika a mozna rizika pfi praci s danou skupinou lidi. Nyni se budeme vénovat
evaluaci projektu, ktery vytvoril pfipravné kurzy s pfimou vazbou na trh prace pro

lidi s kumulaci hendikepf.
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5. Metodika vyzkumu

Cilem projektu ,Jsem pfipraven a tésim se!” je evaluovat uspéSnost zvolenych
procesti, nastrojii, které umoznily ziskat lidem s kumulaci hendikep(i zaméstnani. Pro
vyzkum této prace v ramci evaluace jsem si vybrala kvalitativni metodu — analyzu

dokumentt.

Jak uvadi Hendl a Remr (2017 s. 271), evaluace pomdaha ziskat zpétnou vazbu o
fungovani provadénych intervenci a ovérovat jejich spravnost, vhodnost ¢i ti¢innost.
Tento zptisob zhodnoceni projektt je dtleZity pro vyhodnoceni a zvoleni dalsiho

'I/

zplisobu pokracovani projektu ,Jsem pfipraven a téSim se!” neboli obhdjeni funkce

provozu tréninkového pracovisté Mattea.

Jako typ evaluace jsem si vybrala dle (Hendl; Remr, 2017 s. 277) typ sumativni, ktery
se vyuziva v situacich, kdy je potfeba posoudit dosazené vysledky a konstatovat ¢i
osvédcit dosazeni ¢i nedosazeni vytycenych cild. Sumativni evaluace se provadi bud
po ukonceni intervence, anebo po presné definované etapé a svym zptisobem ma
znaky podobné auditu. Tento typ hodnoceni je zaloZen na retrospektivni analyze
fungovani intervenci a vold dotéené zainteresované skupiny k zodpovédnosti — snazi
se vztahovat dosazené vysledky ke konkrétnim subjektiim ¢i okolnostem, které jejich
dosaZeni usnadnili ¢i podpotfili, anebo k dosazeni ocekavanych cilti branili, ¢i je zcela

znemoznili.

5.1 Nastroje sbéru dat

Pfi vyhodnocovani jednotlivych pfipravnych kurzt tréninkového pracovisté Mattea
jsem vychdzela z analyz dokumentt projektu. Hlavni zdroj informaci je dokument,
ktery se nazyva Individudlni plin poradenstvi a price. Kazdy tcastnik kurzi ma tento
plan, ve kterém jsou zaznamenany vsechny jeho pokroky, tspéchy, neuspéchy,
podplirné aktivity, zvolené ndstroje vzdélavani, a individudlni potfeby dilezité
k aspésnému absolvovani kurzu. Jako dalsi dopliujici zdroj k evaluaci projektu

budou slouzit podklady k probéhlym kurztim, jejich obsah a zptsoby vyuziti
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v programech VyuZijeme k tomu individudlni plany podpory jednotlivych uZivatelii
kurzti, prezencni listiny z aktivit, monitorovaci zpravy z projektu. Analyzu téchto
dokumentti doplni rozhovory s tfema pracovniky — ¢leny realizacniho tymu projektu
,Jsem pfipraven a tésim se!”, a pracovnika ze socidlniho podniku, ve kterém tspésni
absolventi kurzti byli zaméstnani. Z davodu subjektivity hodnoceni respondentti

bude prepis rozhovorti vloZzen do pfiloh predkladané prace

Jako dalsi vyzkumnou techniku jsem si zvolila strukturovany rozhovor s otevienymi
otdzkami. Zvolila jsem tuto techniku, abych doplnila vysledky vyzkumu k predeslé
metodé - analyze dokumentti. Tento typ rozhovoru s otevienymi otdzkami je sloZen
zTtady peclivé formulovanych otazek, na néz jednotlivi respondenti odpovidaji.
Zakladnim téelem tohoto typy rozhovoru je co nejvice minimalizovat efekt tazatele

na kvalitu rozhovoru. Data z takového rozhovoru se snadnéji analyzuji, protoze

jednotliva témata se lehce v prepisu rozhovoru lokalizuji (Hendl, 2008 s. 173)
5.2  Cile vyzkumu, vyzkumneé otazky, hypotézy

Cilem vyzkumu je: evaluovat tispésnost zvolenych procesii, které umoznily ziskat
zaméstndani lidem s kumulaci hendikepii v tréninkovém pracovisti Matteo, které

vzniklo v ramci projektu , Jsem pfipraven a tésim se!”.

Pfedmétem evaluace bude vyhodnoceni zvolenych zptisobti podpory ticastnika kurzu
pfi osvojeni si teoretickych, ale i praktickych dovednosti potfebnych pro ziskani a
udrzeni si konkrétni pracovni pozice. V ramci projektu Tréninkového pracovisté jsou
nastaveny vzdy individudlné pracovni plany u kazdé osoby v kurzu dle jejich specifik
a potteb, které jsou vzdy zacilené na ziskani pfedem znamého a pfredem domluveného
pracovniho mista. Tréninkové pracovisté Matteo bylo ve Zlinském kraji jako ojedinély
projekt, ktery pracuje s lidmi, ktefi maji vy3Ssi stupen postiZeni, maji vék nad 50 let,
casto nemaji ani zdkladni vzdélani a jejich pracovni zkuSenosti jsou minimalni. Tito
Ucastnici projektu nejsou v pfevazné vétsiné zaregistrovani ani na afadu prace, a

pokud ano tak soucasné nastaveni aktivni politiky zaméstnanosti, vzhledem ke
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kumulaci jejich hendikepti neni schopna nabidnoutzadnou vhodnou formu

rekvalifikace ¢i jiné pracovni aktivity.

Vyzkumné otazky:

Hlavni vyzkumna otazka:

., Byl projekt vispésny p¥i zprostiedkovini zaméstndini absolventiim p¥ipravnych kurzii?”
Kritérii pro hlavni vyzkumnou otazku jsou:

Dokontcili kurz vSichni ti¢astnici?

Kolik absolventti kurzii nastoupilo do zaméstnani?

Kolik z nich si udrzeli préci i po zkuSebni dobé?

Kolika osobam pomohlo udrzet si zaméstnani diky podporfe pracovnikii z Mattea

v ramci prvnich 15 smén?

Jako hranice uspésného projektu bylo zvoleno, Ze alesponi 60% ucastnikii dokonci
vzdélavaci kurz. Toto procentudlni zastoupeni bylo zvoleno s ohledem na unikatnost
projektu a nastavené indikatory, které se musely splnit. Z daného zastoupeni bylo
nasledné stanoveno, Ze alespon 45% uspésnych absolventti kurzii nalezne pracovni
uplatnéni, které si budou schopni za podpory mentora schopni udrzet. Nizsi

procentudlni hranice byla stanovena i s ohledem na sifi postizeni klientt.

Diléi vyzkumné otazky:
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1)

2)

,,Md tréninkové pracovisté Matteo vhodné zvolené vzdéldvajici programy, které umozni ziskat
ucastnikiim se zdravotnimi specifiky zaméstndni?”

Kritérium diléi otazky ¢.1:

Vhodnost posoudime na zdkladé iispésnosti absolvovani celého pripravného kurzu a
srovnam v jakych kurzech byla nejvétsi ispésnost dokonceni a nasledném zameéstnani

. Diky sledovani danych kritérii m{izeme vyhodnotit spravnost zvoleni danych kurzi.

., Je ucinné nastavend praktickd pfiprava na vykon profese pro ticastniky pfipravnych kurzii?”
Kritéria dil¢i otdzky ¢.2:

Utinnost vyhodnotime na zékladé poctu tspésnych absolventi praktické vyuky.
Poctu ziskani osvédceni za vykon v praktické pfipravé na zaméstnani ¢i ziskani diléi
rekvalifikaéni zkousky u kurzu Cukraf.

Uéinnost nastaveni praktické piipravy mutiZe byt taky posouzena na zékladé poctu,
kolik tspésnych absolventti vyuzilo jesté naslednou podporu pracovnikii Mattea na

ziskaném pracovisti.

Hypotézy
Stanovené hypotézy vychazeji z vyzkumnych otdzek. Hlavnim cilem je potvrzeni ¢i

vyvraceni hlavni vyzkumné otazky.

A1) HO: Cetnost tspésnych absolventti s kumulaci hendikepti p¥i ziskani zaméstnani

ovlivnilo individudlni nastaveni jednotlivych aktivit kurzu.

A2) HA: Cetnost tspésnych absolventii s kumulaci hendikepti pfi ziskani zaméstnani

neovlivnilo individudlni nastaveni jednotlivych aktivit kurzu.

B1) HA: Cetnost uspé$nych absolventti vzdélavaciho programu je v rdmci stupné
invalidity stejna.

B2) HO: Cetnost tspé$nych absolventii vzdélavaciho programu je v rdmci stupné
invalidity nizsi.
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C1) HA: Pti ziskani zaméstnani byli lepsi 1épe pracujici absolventi praktické pfipravy,

ktefi ji absolvovali na daném pracovisti.

C2) HO: Pri ziskani zaméstnani nebyli lepsi lépe pracujici absolventi praktické

pripravy, ktefi ji absolvovali na daném pracovisti.
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6. Evaluace pfipravnych kurza projektu ,,Jsem prfipraven a

4 1

tésim se

V ramci projektu ,Jsem pfipraven a tésim se!” probéhlo celkem pét vzdélavacich
kurzti. Vzdélavaci program Zahradni prace a udrzbar, Pradelna a uklid a také Cukrar
probihal ve dvou bézich. Ostatni kurzy byly jen po jednom. V rdmci vzdélavani celkem
nastoupilo 33 tucastnikti. Uspésné je absolvovalo 25 z nich, 8 klientti kurzy
nedokoncilo. Nyni budeme analyzovat jednotlivé kurzy. Posléze z uvedenych

vysledki zpracujeme vyhodnoceni.

Teoreticka cast vzdélavactho kurzu obsahovala ndsledujici aktivity: Orientace v
zaméstnani, Jak ziskat vybrané pracovni misto, Prdce na pocitaci, Komunikace s
kolegy na pracovistich, Komunikace se séfem, Udrzim si praci, Kurz rizikové situace

na pracovisti, Komunikace se zdkazniky, Zazitkové a motivacni akce.

Vsichni ticastnici vzdélavacich programt prosli administrativni ¢asti, kterd trvala tfi
setkani a kazdy ucastnik byl podporen tfemi hodinami individualniho poradenstvi.
Hlavnim cilem této casti bylo, aby si kazdy ucastnik vhodné zvolil kurz, ktery
odpovida jeho potfebam a individudlnim moznostem, naslednému uplatnéni na trhu
prace. Bylo zde tedy nutné posoudit Zivotni situaci ucastnika kurzu, jeho schopnosti,
dovednosti a spoleéné s nim nastavit aktivity tak, aby byly jedine¢né a jemu
uzpusobené. Pred podpisem dohody o vykondni daného vzdélavaciho programu
vzdy pfedchdazelo podrobné sezndmeni a pochopeni uzavirané dohody, podpora pri
¢teni a porozuméni podepisovaného textu a v neposledni fadé i motivovani daného
jedince k nastupu do vzdélavani. V teoretické i praktické ¢asti vSak pocet setkani a
mira poskytnutého poradenstvi je individudlni. Neéktefi Kklienti naptiklad
neabsolvovali Prace na pocitaci. Jini se rtiznych teoretickych ¢asti zacastnili ve vice
dnech. V3e zdleZelo na individudlnich potfebach daného jedince. Kazdy uZivatel mél
v ramci kurzu pfipravy na pracovni pozici moznost vyuzit 20 hodin individualniho

poradenstvi. Jak vyplyva z internich, administrativnich dokument(i a monitorovacich
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zprav, do kurz se prihlasilo celkové 33 zajemcti. V ptipadé, ze chtél zajemce kurzu
jiny vzdélavaci program, vyplnil si i tak vstupni dotaznik a byl informovan, Ze jakmile

by se dany kurz mél otevirat, tak se mu ozve mentor telefonicky.

Pfi analyze vysledki kurzti budeme tcastniky ¢islovat dle skupin, ve kterych byl kurz
proveden. VSe bude zaviset na zacatku teoretické vyuky, tzn. muz bude oznacen
pismenem M a ¢islem vzestupné, Zena pismenem Z a také se bude uvadét vzestupné
cislo. Pro prehlednost vSak nebudeme v kazdém kurzu zacinat znovu od ¢isla 1, nybrz
budeme postupné pokracovat v cislovani z pfedchoziho kurzu. Nerovnomeérné
obsahy texti k jednotlivym tucastnikii jsou ovlivnény aktivitou tcasti osoby, délky

pusobeni v kurzu, ale taky éetnosti podpory.

6.1 Piipravny kurz prace v kuchyni AiB

Piipravny kurz prace v kuchyni A i B probihal od 8. 1. 2018 do 23. 3. 2018. Zacastnilo
se jej celkem Sest klientti. Jeden ticastnik kurz nedokoncil. Praxe probihala v kuchynich

Domova se zvlastnim reZimem PrZzno a také v kuchyni v Seniorparku ve Valasském

¢tyfech hodindch.

Tabulka ¢&. 1 - Uéastnici kurzu Prace v kuchyni A i B

Ucastnik Dokonceni Zisk Hendikep Poznamky
kurzu zaméstnani

Zena (Zl) ANO NE dusevni, chce pracovat
alkoholova pouze v Domové
demence se zvlastnim

rezimem, kde i Zije

Muz (M1) NE NE dusevni, chce pracovat
alkoholova pouze v Domové
demence se zvlastnim

rezimem, kde i Zije

Muz (M2) ANO ANO dusevni,
alkoholova
demence
Muz (M3) ANO NE dusevni, moc
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alkoholova nespolupracoval,
demence mala motivace
Muz (M4) ANO ANO dusevni,
alkoholova
demence,
telesné
postiZeni
Zena (Z2) ANO NE dusevni, prace jen v sedé
alkoholova
demence,
telesné
postiZeni

Z1 - duSevni onemocnéni, alkoholova demence, 3. stupen invalidity

Teorie — 6 hodin poradenstvi, 12 setkdni, podpora pfi komunikaci s lektorem kvtli
stydlivosti v novém prostfedi, snazi se, je Sikovna, zapojovala se do hledani inzeratt,
nacviku telefonatu, tvorbé Zivotopisu, pfi praci na PC potfebuje maximalni podporu
mentora, pfi nacviku modelovych situaci se zapojuje, i kdyZ obcas je spiSe ticha,
podpora pfi sebeprezentaci v ramci skupinové prace, je spokojena s praci lektora a
celkové kurzem, obcas je nutné poskytnout nizkou slovni podporu, pfi exkurzi v
Seniorparku Valasské Mezifici je domluveno, Ze si zde vyzkousi prdci, byla podpofena

pfi pokladani otdzek na lektora

Praxe — 5 hodin poradenstvi, 20 setkdni, v rdmci skoleni BOZP vse pochopila a sama
se aktivné zajimala o uplatnéni pfikladi v ramci praxe v kuchyni, pfi praci byva
aktivni, dobfe pracuje, zacala komunikovat s ostatnimi pracovniky, nepotiebuje vétsi
podporu pfi prdci, prace ji bavi, kdyz dostala za tikol skrabani brambor, byla potfeba
mensi mira podpory, pfi praci byla zbrkld, proto byla potfebna podpora pracovat
kvalitné a pomaleji, pfi dalsim rozhovoru hovofi o zajmu pracovat v Przné, nasledné
$la Z1 na exkurzi do kuchyné Seniorparku ve Valagském Mezit{¢, i kdyZ se ji tam 1ibi,
chce pracovat v Przné, ke konci praxe ma problém s rozdélovanim pracovnich kol
mezi dals$i pracovniky, proto byla nutnd podpora pro kvalitni odvedeni prace,

uklidnéni ji, posléze zacala pracovat opét velice dobfe a nepotfebovala jiz zadnou
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podporu pracovnika, pfi zhodnoceni kurzu opétovné uvadi snahu o praci v DZR

Przno, je samostatna a pripravena do prace.

Pfechod do zaméstnani — do zaméstnani nenastoupila, protoze chtéla pracovat
pouze v Domové se zvlastnim rezimem Przno, kde i bydlela, a pracovat nékde jinde

nebrala v avahu.
M1 - dusSevni onemocnéni, alkoholova demence, 3. stupen invalidity

Teorie — 4 hodiny poradenstvi, podpora v ramci vysvétleni latky lektorem, aktivizace
pfi komunikaci, rozhovor o CV, Ze ma psat pravdu, podpora pfi komunikaci a v rdmci
vypracovani zadani, potom 7 setkdni — snaZil se dobfe spolupracovat, nebyl moc
mluvny, kdyZz mél mit ndcvik, byl lehce nervézni, ale spolupracoval, moc
nekomunikoval, byl tichy, posléze se jeho aktivita zlepsila, nejvice spokojen byl zatim

s aktivitou Zazitkové a motivacni akce.

Praxe — 6 hodin poradenstvi, pomoc pfi teorii BOZP, téma mzda, téma samostatnost,
téma, co bude po kurzu, téma ukonceni kurzu, proc se tak rozhodl, 9 setkdni — snaha
aktivné se zapojit do pracovniho procesu, pti ¢tvrtém setkani byl lehce zmaten, mél
vykondvat novou ¢innost, posléze potteba jen minimalni podpory, nékdy pracoval
zbrkle, potfeboval usmérnit, aby nedoslo ke zranéni, od 7 setkani jej to uz nebavilo,

pfi 8 uvedl diivod, pro¢ chce koncit, Ze si uz néco vydeélal a to mu staci, jinak nic netfikal
Pfechod do zaméstnani — nenastoupil, nedokoncil kurz

Vyuziva pobytovou sluzbu Domov se zvlastnim rezimem Przno.

M2 - dusevni onemocnéni, alkoholova demence, 3. stupen invalidity

Teorie — 12 hodin poradenstvi, 11 setkdni, tcastnik si délal legraci, zapojoval se do
rozhovoru, podpora v komunikaci, rozhovor o hodnoceni kurzu, dobfe reagoval na
otazky, zhotoveni Zivotopisu, podpora pfi jeho vytvorfeni a prezentace pred ostatnimi,
pri praci na PC potfeba jen kontrola pracovnika, podpora pfi pochopeni uciva,

podpora pfi sebeprezentaci, podpora pfi komunikaci se skupinou, podpora pii
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pochopeni lektora, komunikativni, podpora pfi uvédoméni si zdvaznosti rizik,
podpora pfi vymysleni konkrétnich aktivit, daval zpétnou vazbu, t€si se na to, Ze
nastoupi do prace, dostane pracovni obleceni, néco se mu v Zivoté zméni, podpora v
komunikaci pti zhodnoceni pfednasky, pfi nacviku zkuSebniho pracovniho pohovoru

podpora pfi pochopeni lektora

Praxe — 4 hodiny poradenstvi, 12 setkadni, pracoval samostatné, byl spokojeny,
nepotfeboval vétsi miru podpory, podpora pfi feSeni mista praxe, podpora pri
rozhovoru, co bude nasledovat po ukonceni kurzu, v poloviné kurzu si zacal vybirat
praci, kterd se mu libi, za¢ind se vyhybat jiné praci, ndsledné se vsak zacal zapojovat

do vSech pracovnich ¢innosti, podpora pfi zamysleni se, co mu kurz pfinesl

Pfechod do zaméstnani — zacal pracovat, obdrzel pracovni nabidku na uklid v DZR,
byla mu poskytnuta podpora pfi prvnich 3 sménach — byl Sikovny, pracovity,

naslednou podporu vsak nepottebuje, i nadale pracuje.
M3 - duSevni onemocnéni, alkoholova demence, 3. stupen invalidity

Teorie — 13 hodiny poradenstvi, 19 setkani, podpora pfi nastaveni individudlniho
planu a pfipravy pracovni pozice, podpora pfi hodnoceni dojmti z kurzu, M3 byl
zpocatku pasivni, bylo jej nutné aktivizovat k ¢innosti, s kurzem je spokojen, ale moc
nekomunikuje, neprojevoval moc zdjem, byla nutna podpora celkové pti komunikaci,
vypliiovani podkladii a také pfi pomoci s pochopenim uciva, Zivotopis si vSak doplnil,
ale nemél zdjem o komunikaci pfed skupinou, opakované se choval pfi kurzu velmi
pasivné, potfeboval velkou miru podpory, v ramci kurzu Komunikace se zdkazniky
se po dotazu lektora zacal pomalu a tiSe zapojovat do kolektivu, ale potfeboval
podporu pfi komunikaci a pfi skupinové praci, opétovné se chova pasivné, odpovida
jen na dotazy lektora, podpora pfi sebeprezentaci, doslo k podpofie pti zapojovani se
do nacvikové hry i pii vysvétlovani probiraného uciva, pfi hodnoceni vsak hodnoti
lektorku kladné a také i besedu na téma socidlniho podniku PALOMINA, neustéle

moc nekomunikuje, nezapojuje se do aktivit kurzu
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Praxe — 4 hodiny poradenstvi, 13 setkani, podpora pfi nakupu pracovniho obleceni, i
pres neustdlou pasivitu si plni dobfe zadanou praci, potfebuje maximalni podporu,
pracuje pomalym tempem, potfebuje kontrolu i pfi dodrZovani hygienickych pravidel
a norem, v praci se citi spokojeny a uvadi, Ze mu pracovni tempo vyhovuje, podpora
byla poskytnuta i v oblasti dodrZzovani BOZP a peclivosti pfi praci, pfi Skrabani
brambor, ¢iSténi zeleniny stale potfebuje podporu pracovnika, pfi skrabani brambor
je mnohdy problém, Ze nejsou dobfe osSkrabané a nddobi nebyva take diikladné utfeno
aine vzdy dodrzuje BOZP, podpora pfi zhodnoceni kurzu, M3 pracuje velmi pasivné,
potfebuje maximalni podporu pfi vykonu prace, kontrolu, neni motivovany k nastupu

do zaméstnani

Pfechod do zaméstnani — skrze nedostatecnou motivaci a pasivitu do zameéstnani

nakonec nenastoupil.
M4 - duSevni onemocnéni, alkoholova demence, télesné postiZeni, 3. stupen invalidity

Teorie — 12 hodiny poradenstvi, 11 setkdni, podpora pfi komunikaci a hodnoceni
prvnich dojmt z kurzu, pokracovani, co bude dal, M4 byl komunikativni, otevieny, je
spokojen s vyukou a, tim, Ze poznal nové lidi, pfi praci na PC byla potfeba kontrola,
M4 jinak pracoval samostatné, pfi kurzech je aktivni, hovofil i o zkuSenostech z
minulosti, pfi praci ve skupiné se prezentoval, snazil se vytvorit dobrou atmosféru,
legrace, potfeboval podpofit v oblasti pochopeni uciva a pfi praci ve skuping,
poskytnuta dopomoc pri sebeprezentaci a prezentaci Zivotopisu, podpora pfi
zopakovani pracovni kdzné, opétovné hovoril o spokojenosti s kurzem, zajimavosti
témat a lekorem, podpora pfi nacviku telefonatu a dalsim hodnocenim kurzu, pfi
tématu Zazitkové a motivacni akce hovoril o tom, ze by ve svém zivoté chtél néco
zménit, chtél by chodit do prace, zaroven byl rad, Ze bude mit nové obleceni, které je
hrazeno z financi kurzu, byl podpofen i v hodnoceni pfednasky a pokldddnim dotazii

lektorovi
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Praxe — 5 hodin poradenstvi, 19 setkani, pridélenou praci zvladal dobtfe, podporu
potfeboval minimdlni, avSak krajeni zeleniny mu jde méné, podpora byla poskytnuta
i v oblasti dodrZzovani BOZP a pti podpofte peclivosti, posléze se zlepSuje i pfi Skrabani
brambor a potfebuje niZsi miru podpory, nékteré ¢innosti zvlada samostatné, vzdy se
zeptd na pfidéleni prace, obcasné potiebuje kontrolu odvedené prace, myti nadobi
zvlada bez podpory, pfi zhodnoceni kurzu se mu pracovalo dobfe, je schopen prace s

mirnou podporou a na zkraceny avazek

Pfechod do zaméstnani — nastupuje na DPP jako pomocna sila v kuchyni v Domové
se zvlastnim rezimem Przno, prostfedi kuchyné v DZR Przno zna a je dohodnuto,

Ze nebude potfebovat dalsi podporu pfi vykonu prace.
Z2 dusevni onemocnéni, alkoholova demence, télesné postizent, 2. stuperi invalidity

Teorie — 13 hodiny poradenstvi, 11 setkdni, podpora pfi stanoveni individualniho
planu kurzu, Z2 byla oteviend, pozitivni byla zména, Ze si zacala vazit sama sebe,
podporu potfebovala i v oblasti nalezeni vhodného pracovniho mista i s ohledem na
jeji fyzicky handicap, pfi praci na PC potfebuje jen mirnou kontrolu, pfi skupinové
praci se umi vhodné prezentovat, je aktivni a zapojuje se do aktivit, podpora pfi
sebeprezentaci a prezentaci Zivotopisu, byla potfeba pfi vymysleni ptfiklada a pfi
vykladu latky, pfi tématu Rizikové situace na pracovisti se moc nezapojovala, spise
poslouchala, pracovalo se na individudlnim pldnu ohledné pracovniho mista,
hodnoceni kurzu, sdileni dojmti, Z2 byla rada, Ze bude mit pracovni odév, zdroveti ma
obavy, Ze nezvladne pracovni tempo, byla podporovana v ramci zhodnoceni besedy a

také podpory pfi dotazech na lektora, je komunikativni a snaziva

Praxe — 2 hodiny poradenstvi, 20 setkani, do praxe se Z2 t&ila, ale upozoriiovala, Ze u
prace bude potfebovat sedét a bude se snazit praci vykonat, co nejlépe to pujde,
podpora pf¥i praktické &asti v kuchyni, 72 kréjela zeleninu dobte, i kdyZ méla pomalejsi
tempo, ojedinéle zvladla pfi ¢innosti i stat, ma své tempo prdce, ale vzdy ji vykona

precizn€, bez chyb, pfi praci je spokojend, podporu vétSinou potiebuje v rdmci
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presunu po pracovisti, kdyZz skrabe brambory a méla by je prenést, pri zhodnoceni
kurzu byla spokojend, hodnotila, kam ji kurz posunul a je schopna pracovat s

dopomoci pomiticek a v sedé

Pfechod do zaméstndni - neobdrzela zaméstnani s ohledem na jeji fyzicky

handicap. Pfi praci by musela pouze sedét.

6.1.1 Shrnuti

Dany vzdélavaci program nedokoncil jeden ticastnik M1. Cinnost ukoncil pti 8 setkani
na praxi. Uvedl, Ze pracovat uZz nepotfebuje a néco si jiz vydélal. Po skonceni
vzdélavaciho programu ¢tyfi ucastnici ¢ekali na vhodnou pracovni pozici. M2 po
skonceni kurzu byl zaméstnan na pracovni pozici pomocné prace v kuchyni v
Seniorparku Valasské Mezifi¢i. Dany klient v daném zafizeni vykonaval i prakticky
nacvik, prostfedi tedy znal a byl pfi praci spolehlivy a samostatny. Po domluvé nejen
s M2, ale i mentorem, aktiviza¢énim a klicovym pracovnikem (ze sluzby Domov se
zvlastnim rezimem Przno, kde bydlel) tak bylo vyhodnoceno, Ze zvladne pracovat bez
dalsi podpory. Je tedy samostatny a pracovni pozici si udrzel. Zaméstnani nakonec
ziskal jesté M4 na DPP v Seniorparku Valasské Mezifici. M3 nebyl dostate¢né
motivovany k nastupu do zaméstnani, p¥i praci byl stéle velmi pasivni. Z1 do
zaméstnani nenastoupila z dvodu, kdy chtéla pracovat pouze v kuchyni v DZR
Przno, ale pracovni misto bylo v dobé po absolvovani kurzu jen v Seniorpakru ve

Vala$ském Mezifiéi. Z2 nedovolilo nastoupit do zaméstnanti jeji fyzicky handicap.

6.2 Pripravny kurz prace na aklid a v pradelné

Vzdélavaci program prace na uklid a v pradelné se uskutec¢nily ve dvou terminech a
to 14. 12. 2017 - 21. 3. 2018 a 29. 1. - 12. 4. 2018. Témito kurzy prosli ¢tyfi tcastnici — dvé
Zeny a dva muzi, kurz vzdy absolvovali po dvou. Hodinova dotace vzdélavaciho

programu byla 80 hodin a to 2krat tydné ctyfi hodiny za den. Pracovisté pro vyuku
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Diakonicka a socialni podnik PALOMINO 1. Valasska Diakonicka.

Tabulka ¢. 2 Prace na uklid a v pradelné

Uéastnik

Zena (Z3)

Zena (Z4)

muz (M5)

muz(M6)

Termin ¢éislo 1

Dokonceni
kurzu
ANO

ANO

ANO

ANO

Zisk
zZameéstnani
ANO

NE

NE

NE

Hendikep

MP lehké,
dusevni
onemocnéni -
deprese,
uzkosti

MP lehké

MP stfedné
tezke, dusevni
onemocneénti -
porucha
osobnosti

MP lehké,
dusevni
onemocneénti -
schizofrenie

Poznamka

do zaméstnani
z 0osobnich
davodu
nenastoupila
nenasel se
vhodny
zameéstnavatel

nenasel se
vhodny
zameéstnavatel

73 — Mentalni postiZeni lehké (dale MP), dusevni onemocnéni (tizkosti, deprese), 2.

stupen invalidity

Teorie — 11 hodin poradenstvi, 11 setkani, podpora komunikace, snaha o navazani

kontaktu s lektorem, samostatné zapojovani, podpora pfi rozhovoru o hodnoceni

kurzu, hodnoceni probéhlo kladné, lituje, Ze kurz jiz konci, podpora prace se

skupinou, do kurzu dochdzi rada, zapojuje se do néj, podpora pfi pochopenti lektora,

pri tvorbé Zivotopisu, tento den v kurzu moc nekomunikovala, chtéla by navazat

kontakt s ostatnimi ticastniky kurzu, pfi praci na PC je nejistd, potfebuje maximalni

podporu, pfi opakované praci na PC potfebovala podporu, pfi probirani tématu
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komunikace s kolegy na pracovisti byla tichd, nesméla, pfi odpovédich se bala, aby
neudélala chybu, byla potfeba podpora v komunikaci na vefejnosti, posléze se bala
komunikovat, vSe si ve skupiné ujasnili s vysledkem, Ze ostatni tcastnici vyuky
nevédéli, o ¢em si Z3 chtéla povidat a zacali spolu komunikovat, podpora pii
skupinové praci, pfi praci ve skupiné se hezky prezentovala, podpora pfi zhodnoceni
dané ¢asti kurzu, rozhovor na téma, co by dale chtéla délat, pti tématu komunikace se
Séfem byla prvné negativistickd, probéhl rozhovor na téma pozitiva a negativa kurzu
se zamérem, aby nebyla tak negativisticka, poté doslo na trénink komunikace s Séfem
ve dvojicich, podpora pfi prezentaci ve skupiné — sebeprezentace, Zivotopis, dale
hovorila o svych pracovnich zkuSenostech tématu udrzim si praci méla dotazy na
lektora, poslouchala, nema rada, kdyby méla néco rozhodovat, ale pracovalo se ji Iépe
ve skupin€, vyzkouSela si jak volat RZS, pfi sledovani filmu o zazitkovych a
motivacnich akcich vyjadfila touhu pracovat, ma domluveno, ze bude pracovat v DD
pro seniory ve VM, ale radéji by pracovala v DZR v Przné, podpora pfi komunikaci s

lektorem pri pokladani otazek

Praxe — 3 hodiny poradenstvi, 19 setkani, pfi teorii BOZP se nudila, vétsinu potfebnych
piktogramu jiz znala, pfi praci byla pecliva, potfebovala jen slovni podporu, kdyz
méla prvné prat pradlo, byla nejista, ale vSe se casem naudi, pfi praci je sice pomalejsi,
ale pecliva, stale stac¢i slovni podpora, pfi uklidu vse zvladala dobre, pti exkurzi na
nové pracovisté byla nejista, bala se, ze se v pradelné nevyznd a bude mit i problémy
s kolegy — byla ujisténa, Ze vSe zvladne, bude mit u sebe mentora, v rdmci Zehleni
pradla pracovala pomaleji, zpoéatku si pomaleji zvykala na pracovni tempo, vice ji
bavi uklid, nasledné se zlepsila v tempu pfi Zehleni, prace ji Sla hezky, podpora pfi
Zehleni v rdmci rozhovoru na téma, zda ji prace bavi, pfi 12 setkani se zapojila do vétsi
komunikace s kolegy, nepotfebuje vétsi miru podpory, praci zvlada dobte, podpora
pri rozhovoru, kde by chtéla pracovat — SECONDHELP, Pradelna nebo uklid v
Palominu, pfi 19 setkani je pfipravena jiz pracovat, podpora pri rozhovoru, co ji kurz

dal, zhodnoceni praxe
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Pfechod do zaméstnani — nastoupila do PALOMINA na uklid, pracovni dobu ma
kazdy den 4 hodiny, podporu méla pfi prvnich 15 sménach — nacvik pracovnich
postuptl, zautomatizovani zavrit okna po dokonceni prace, dtlezité je pro ni védomi,

Ze s ni na pracovisti je jesté jina uklizecka a neni tam sama
Z4 - MP lehke, Osoba se zdravotnim znevyhodnénim,

Teorie — 15 hodin poradenstvi, 15 setkani — podpora pri komunikaci, kdy byla spise
ticha, stydliva, podpora v ramci tvorby Zivotopisu, byla pasivni, potfebna i motivace,
opéetovneé byla poskytnuta podpora pti komunikaci, pti praci na PC potfebnad jen slovni
podpora, na PC umi hledat na internetu, pomoc potfebuje jen pfi uéeni otevrit a ulozit
dokument ve WORDU, potfebna podpora pfi praci ve skupiné, podpora pfi
zhodnoceni kurzu, jeji prvni dojmy, co by chtéla délat dal, podpora pifi nacviku
komunikace s $éfem ve skupinkach, kdy se zapojovala, podpora pfi prezentaci pied
skupinou - zivotopis, sebeprezentace, pfi feSeni rizikovych situaci neni rada, kdyz ma

sama rozhodovat, podpora pfi nacviku telefonatu

Praxe - 2 hodiny poradenstvi, 20 setkdni, pracuje dobfe, ale potfebuje urcitou miru
podpory, posléze se zlepsuje, ma své tempo, pracuje bez chyb, pfi praci v mandlovné
méla obavy, od této prace se nakonec upustilo, prace ji bavi, podpora mentora pfi praci
je potfeba jen minimalni, nema rada oceriovani zbozi v SECONDHELPU, je nesméla,

podpora v motivaci a ndvaznosti poté pracovat na stejném misté

Ptechod do zaméstnani se neuskutecnil z osobnich divodi.

Termin ¢islo 2

M5 - MP stfedné tézké, duSevni onemocnéni - porucha osobnosti, 3. stupen invalidity

Teorie — 16 hodin poradenstvi, 15 setkdni — podpora pfi pochopeni lektora, M4 byl
otevieny, snazil se zapojovat do aktivit, podpora pfi praci ve skupiné, podpora pfi
zhodnoceni kurzu, co bude dal, M4 je aktivni, pofad se snazi komunikovat, podpora

pfi vymysleni pfikladu na asertivni komunikaci, pochopeni vykladu lektora, podpora
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pfi praci ve skupiné, kde se pékné prezentoval, podpora pfi prezentaci svého
zivotopisu, sebeprezentace, podpora pfi pochopeni a komunikaci s mentorem,
podpora pfi hodnoceni, zda je v kurzu spokojen a chce pokracovat, je spokojeny a
zapojuje se do kurzu, v kurzu védél i nazorné priklady rizikovych situaci, vyzkousel

si telefonat, podpora pfi komunikaci

Praxe — 1 hodina poradenstvi, 19 setkani, M5 vi, jak, co ma délat, dodrzuje BOZP, ale
je potfeba jej kontrolovat, nebot ma problém s peclivosti pfi odvedeni prace, potiebuje
podporu pfi kontrolovani splnénych tkold, je zbrkly, na nékteré ¢innosti Spatné vidi,
libi se mu prace v Zenském kolektivu, radéji nechtél Zehlit, proto se vénuje prani a
tfizeni pradla, kontrola musi byt stdld, pfi umyvani oken bylo potfebné kontrolovat,
zda md4 vymdachany hadr, zda umyl vsSe, co mél i parapety, pfi praci neni samostatny,
pfi 14 setkani s podporou mentora si vyzkousel i Zehleni, mél obavu, aby neposkodil
zehlicku, vSe zvladl, pfi 17 setkdni se M5 vyrazné zlepsil, ale stéle potiebuje pfi praci
podporu, pracuje dobte, ale je potfebny dohled mentora, v pfipadé nastupu do

zaméstnani je nutny dohled pracovnika a zkraceny tivazek

Pfechod do zaméstnani — z divodu nutného dohledu pracovnika se nenasel vhodny

zameéstnavatel
M6 - MP lehké, dusevni onemocnéni - schizofrenie, 3. stupen invalidity

Teorie — 9 hodin poradenstvi, 15 setkdni, podpora pfi komunikaci, pfi praci se
skupinou, podpora pii zhodnoceni, co bude dal, M6 ma opakované snahu hovofit i
mimo téma, vSe komentuje a opakuje po lektorovi, pozdéji se prezentoval pfi praci ve
skupiné, podpora pfi pochopeni lektora, pfi sebeprezentaci a prezentaci svého
zivotopisu, M6 je aktivni, vyzkousel si telefonat, potfebuje se ujistit, zda vSe dobie

pochopil, M6 vyjadrila touhu, Ze chce pracovat

Praxe — 6 hodin poradenstvi, 20 setkani, podpora pfi hlidani peclivé vykonané prace,
podpora pri zkouSeni prace s mopem, pri zhodnoceni, zda zvlada tempo prace, zda se

mu prace libi, M6 potiebuje dohled nad vykonanou praci, vzdy nad tim, zda chape
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zadanou praci pokyvuje hlavou v ramci souhlasu, podpora pri vysvétleni potfebnosti
visacek, praci zvlad4, ale neni samostatny, potfebuje dohled, pfi prvni zkousce radéji
neZzehlil, tfidil a daval vyprat pradlo, pfi 10 setkani jiz Zehlil s minimalni podporou
mentora, nasledné v8ak mél problémy s odvedenou praci v rdmci myti oken (Spatné
vidi), M6 pri své praci potfebuje neustale podporu pracovnika, nékdy déla chyby,
potfebuje usmérnit, aby napriklad nedoslo k poskozeni zehli¢ky pfti Zehleni, podpora
pfi zhodnoceni praxe, upozornéni mentora na chyby, nastup do zaméstnani je mozny

pouze s dohledem pracovnika a na zkraceny uvazek

Pfechod do zaméstnani — z divodu nutného dohledu pracovnika se nenasel vhodny

zaméstnavatel

6.2.1 Shrnuti

Jak 1ze vidét z vyse uvedeného, kurz Prace na uklid a v pradelné dokoncili vsichni
ucastnici. Avsak jen jeden z nich nastoupil do zaméstnani, které si nasledné i udrzel.
U Z4 byly dtivodem jejiho nenastoupeni do zaméstnani osobni diivody, o kterych vice

nechtéla hovorit.

Druhy béh daného kurzu vS8ak v rdmci zaméstnani nebyl viibec tspésny, nebot ani
jednomu z ucastnikd se nepodaftilo i s ohledem na jejich handicap najit vhodného
zaméstnavatele. Oba dva muzi potfebovali velkou miru podpory pfi vykonu praxe a
neustaly dohled v ramci kontroly vykonané prace. V ramci praxe byl vSak vidét urcity
progres, ktery vSak nevedl k osamostatnéni pracovnikii. Na jejich praci mohlo mit vliv

i jejich zdvaznéjsi dusevni onemocnéni.

73 ziskala pracovni uplatnéni v socidlnim podniku PALOMINO v 1. Vala$ské
Diakonické s.r.o. na pozici provozni pracovnik. Po nastupu do zaméstnani ji byla

poskytnuta podpora v podobé 15 hodin.

6.3 Pripravny kurz prace zahradnik

Kurz zahradni prace a udrzba probihal celkem ve dvou bézich. Prvniho kurzu se

ucastnili tfi klienti, druhého sedm. Vzdélavani probihalo v terminech 13.4.2018 -
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28.6.2018 a 4.4.2018 - 28.6.2018. Hodinova dotace kurzu ¢inila 80 hodin pro danou

cilovou skupinu. V rdmci praxe byla dojedndna spolupréce s Valasskym zemédélskym

obecnym druZstvem Zasova. Praktické zkuSenosti ticastnici kurzu si vyzkouseli pfi

vysadbé lesa v ZaSové a v okoli hotelu Endemit na Horni Becvé. VSichni, kdo

pokracovali v praktické vyuce ji také dokonc¢ili.

Prakticka ¢ast vyuky byla délena na dvé skupiny a téastnici dochazeli jednou tydné

na ¢tyfi hodiny.

Tabulka ¢. 3 Pfipravny kurz prace zahradnik

Ucastnik
muz (M7)

muz (M8)

muz (M9)

muz (M10)

muz (M11)

muz (M12)

muz (M13)

muz (M14)

muz (M15)

Dokonceni

kurzu

ANO

NE

ANO

ANO

ANO

ANO

NE

NE

ANO

Zisk

zameéstnani

ANO

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE

NE
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Hendikep

MP, lehké
dusevni
dusevni,
alkoholova
demence
MP lehké,
dusevni
onemocneéni,
schizofrenie
MP stredneé
tezke

MP lehké,
dusevni

MP lehké,
telesné
postizeni
dusevni
onemocnéni,
alkoholova
demence
dusevni
onemocnéni,
alkoholova
demence
dusevni
onemocnéni,
alkoholova

Poznamky

Palomino -
uklid, adrzba
nedokoncdil,
mél své osobni
davody

mala motivace,
velkd podpora

nebyl zdjem
pracovat
nenalezen
zamestnavatel
nenalezen
zamestnavatel

ze zdravotnich
duvodu
nedokoncen

teorii dokoncil,
praxine,
nebavilo ho to,
mala motivace
nenalezen
zameéstnavatel



demence

Zena (Z5) ANO ANO MP lehké, uklid
kombinované  Palomina, 1VD
tyz. post.
DMO

Termin ¢islo 1
M7 - MP lehké, dusevni onemocnéni, 2. stupen invalidity

Teorie — 16 hodiny poradenstvi, 10 setkani, zpocatku byl podpofen v rdmci
komunikace a hodnoceni zac¢atku kurzu, sdéleni prvnich dojmi, kdy byl spokojen, je
aktivni, nékdy potfeba dopomoci s vysvétlenim uciva, podpora pfi vyplnéni
Zivotopisu, ale je Sikovny a zapojuje se do aktivit, podpora pfi praci se skupinou,
podpora v ramci sebeprezentace a prezentace Zivotopisu a pfi komunikaci, setrvava
spokojenost M6, podpora pfi plnéni aktivit v rdmci vymysleni ptikladti na komunikaci

se zadkazniky

Praxe — 1 hodina poradenstvi, 22 setkdni, pracuje dobfe, od zacatku si sednul se
skupinou dalSich pracovnik®i, nepotfebuje téméf zadnou podporu pfi praci, je
samostatny, obcasné potfebuje kontrolu po splnéni tikolti, necini mu problém prace
ve skuping, kdyz bylo nepfiznivé pocasi a mél za tikol vydistit sluzebni auto, prace jej
moc nebavila, ale nemél problém ji vykonat, pfi hodnoceni kurzu je spokojeny, je

schopen prace bez podpory

Pfechod do zaméstnani - pfi hodnoceni kurzu je samostatny, nastoupil do

zaméstnani na pozici adrzbare a tklidu v PALOMINU 1. Valasské Diakonické
M8 - dusevni onemocnéni, alkoholova demence, 2. stupen invalidity

Teorie — 10 hodiny poradenstvi, 9 setkani, zpoc¢atku moc nekomunikoval a potfeboval

podporu pfi komunikaci a pfi tvorbé Zivotopisu, ktery si sdm zhotovil, byl podpofen
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pfi pochopeni uciva, choval se pasivné, moc se mu do kurzu nechtélo, podpora pfi
zapojovani do komunikace, kdy se nékdy zapojoval, podpora projevu a prace ve
skupiné, opétovné je pasivni, v kurzu se moc nezapojuje, program se mu vsak libi, bavi

jej hlavné prace s hlinou

Praxe — 1 hodina poradenstvi, 12 setkani, pfi praci pracuje dobfe, komunikuje se
skupinou, pracuje samostatné, je Sikovny, dohled pracovnika nepotfebuje, pfi 8
setkani jej prace nebavila, nasledné vsak jej zase bavila, ma dobrou jemnou motoriku,
pri vysadbé rostlinek pracoval tak, Ze Zadnou nezlomil, chtél zhodnotit kurz a na

vlastni Zadost jej ukoncit, diivod vsak nesdélil
Pfechod do zaméstnani — neuskutecnil se z diivodu, ze nedokonc¢il kurz
M9 - MP lehké, dusevni onemocnéni - schizofrenie, 3. stupen invalidity

Teorie — 14 hodin poradenstvi, 10 setkani, podpora v komunikaci, podpora pfi
hodnoceni kurzu a sdéleni prvnich dojmi, s kurzem je od zacatku spokojen, ale je
pasivni, nasledné se zapojoval do hry, potfeboval podporu pfi vyplnéni Zivotopisu a
jeho prezentaci, podpora pfi pochopeni uciva, prace ve skupiné mu moc nesla, do
aktivit se nékdy =zapojoval, potfeba podpory pfi sebeprezentaci a prezentaci
zivotopisu, obcas se zapojil do vtipkovani, snazil se i vzpominat na priklady z

minulosti, podpora v komunikaci a motivaci

Praxe — 3 hodiny poradenstvi, 16 setkani, podpora v rdmci motivace, pracuje sice
pomaleji, do skupiny zapadl dobfte, pfi 2 setkani bylo vidét, ze byl ke konci unaven,
pracoval ve dvojicich, v rdmci prace je vidét, Ze ho to moc nebavi, neustéle je potfebna

velka mira motivace, pfi praci pottebuje kontrolu

Pfechod do zaméstnani — kurz sice dokoncil, ale do zaméstnani nenastoupil z

divodu, Ze nebyl motivovany a potfeboval velkou miru podpory
Termin ¢islo 2
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M10 - MP stfedné tézké, 3. stupen invalidity

Teorie — 16 hodin poradenstvi, 13 setkani, zprvu moc nekomunikoval, potfeboval
podporu pfi komunikaci i se skupinou, pfi hodnoceni kurzu a sdéleni prvnich dojmt
hodnotil jako pfinos, Ze se setkdva s novymi lidmi a nejsou z ustavu, dale vyuzil
podpory pfi pochopeni lektora a uciva, vytvofeni Zivotopisu, pfi praci na PC
potfeboval kontrolu, vétSinu kurzu komunikoval spiSe malo, prace ve skupiné mu
necinila problém, byla mu poskytnuta podpora pfi sebeprezentaci, do kurzu

opakované uvadél, Ze chodi rad, uziva si legraci

Praxe — 2 hodiny poradenstvi, 22 setkdni, M10 pracoval dobfe, ale vzdy byla potfeba
kontrola odvedené prace, jinak by kol nebyl vykonan, pfipadné s horsi kvalitou, byla
mu poskytnuta podpora v rdmci motivace k préci a pfi rozhovoru o zhodnoceni kurzu,
i kdyz pracoval, nemél problém i ve dvojicich, neprojevil zdjem nastoupit do
zaméstndni, nékdy si netroufl na zadanou praci napt. prfesazovani stromkii, obdrzel

praci jinou
Pfechod do zaméstnani — nemél zdjem pracovat

M11 - MP lehké, dusevni onemocnéni, 1. stupen invalidity

Teorie — 16 hodin poradenstvi, 13 setkani, podpora pfi komunikaci a pfi hodnoceni
prvnich dojmt z kurzu, byl rdd za nové informace, byl otevieny, spokojeny, nékdy
byla potfeba i podpora pii pochopeni lektora a zapojeni do vyuky, kde se ale snazil
pracovat dobfe a zapojovat se do aktivit dle svych moznosti a schopnosti, pomoc pfi
tvorbé Zivotopisu, pfi praci na PC byl dobfe orientovany, potfeboval podporu
pracovnika ve chvili, kdy si nemohl vzpomenout na heslo k e-mailu, na které si posléze
vzpomnél, jinak stacila kontrola pracovnika, pfi praci ve skupiné se hezky
prezentoval, obcas se snazil i vést skupinu pii praci, potfeboval vSak podporu pfi
sebeprezentaci pfed skupinou, byl podpofen pfi vymysleni konkrétnich prikladd,

daval i zpétnou vazbu ostatnim, s kurzem byl spokojeny
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Praxe — 1 hodina poradenstvi, 22 setkadni, podporu potfeboval vice méné obcas pti
kontrole odvedené prace, ¢erpal ze svych predeslych zkusSenosti, kdy pracoval v lese,
snazil se pomahat ostatnim kolegtim, pracoval samostatné, podporu obdrZel hlavné v

oblasti zhodnoceni kurzu a vyjadfeni planti do budoucna
Pfechod do zaméstnani - z diivodu nenalezeni vhodného zaméstnani nenastoupil

M12 - MP lehké, télesné postizeni, 2. stupen invalidity

Teorie — 16 hodiny poradenstvi, 12 setkdni, podpora pfi komunikaci, prvotnim
hodnoceni kurzu, M12 byl spise tichy, zpocatku se moc nevyjadfoval, s kurzem byl
spokojen a mnohé informace si zapamatoval, posléze byla potfeba dopomoci u
vytvoreni Zivotopisu a pfi komunikaci a pochopeni lektora a probiraného uciva, snazil
se zapojovat do aktivit, pro M12 byla ndrocna prace na PC, zpocatku i skrze zdravotni
handicap mél problém uchopit mys, nasledné potreboval uz jen kontrolu, podpora pfi
sebeprezentaci pfed skupinou, snazil se zapojovat do aktivit, zapojil se i do zabavy,
pfi filmovych ukazkach o komunikaci v pracovnim prostfedi mél dobré postiehy,
snazil se pracovat s informaci, které ziskal, pfi komunikacnich tématech spiSe
poslouchal, zapojoval se méné, pfi vymysleni konkrétnich prikladi potfeboval

dopomoc, s kurzem byl spokojen

Praxe — 1 hodina poradenstvi, 22 setkani, M12 potteboval podporu z pocatku, jeho
problém je jemna motorika v dtisledku fyzického postizeni (chybi mu prsty na rukou),
pfi praci byl aktivni, snazil se byt samostatny, ale potfeboval dohled, kdyz se citil

unaven, pozadal o pfestavku a posléze zase pracoval, mél chut do prace

Piechod do zaméstnani - z ddavodu nenalezeni vhodného zaméstnavatele

nenastoupil
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M13 - dusevni onemocnéni, alkoholova demence, 2. stupen invalidity

Teorie — 8 hodiny poradenstvi, 7 setkdni, podpora pfi komunikaci a pochopeni lektora
a uciva, byla nutna podpora pfi praci na PC, byl spise malo komunikativni, ale snazil

se zapojovat do aktivit, byl spokojeny s kurzem i lektorem

Praxe — 1 hodina poradenstvi, 8 setkani, pfi praci pracoval samostatné, snaZil se, byl
aktivni, podpora byla vynaloZena v ramci motivace, kurz nebyl dokoncen ze

zdravotnich davodu

Pfechod do zaméstnani — nenastoupil do zaméstnani, nebot ze zdravotnich davodu

nedokongéil kurz

M14 - dusevni onemocnéni, alkoholova demence, 2. stupen invalidity

Teorie — 16 hodiny poradenstvi, 13 setkani, podpora byla dana v rdmci komunikace i
skupinové a pfi prvotnim zhodnoceni kurzu, M14 byl spiSe pasivni, moc
nekomunikoval, obdrzel podporu pfi vyplnéni Zivotopisu, potfeboval i podporu pfi
praci s PC, moc tomu nerozumél, neustdle probihala podpora v motivaci a pfi
pochopeni lektora a uciva, podpora pfi sebeprezentaci v rdmci komunikace pred

skupinou, po celou dobu kurzu byl pasivni s malou motivaci

Praxe — 1 hodina poradenstvi, 10 setkdni, po celou dobu kurzi byl spiSe v pasivni roli,
postaval a dival se na praci ostatnich, nebyl moc motivovany, nechce se mu pracovat,
podpora byla ddna pfi rozhovoru o ukonceni praktického kurzu, neustale se pracovalo

na motivaci klienta k praci

Pfechod do zaméstnani — do zaméstnani nenastoupil, protoze nedokoncil prakticky

kurz
M15 - duSevni onemocnéni, alkoholova demence, 2. stupen invalidity

Teorie — 18 hodiny podpory, 13 setkani, podpora byla ddna v rdmci komunikace i se
skupinou, hodnoceni dojmiti z kurzu, nejvice byl spokojen s odménou za kurz,
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potteboval podporu pfi tvorbé Zivotopisu, pfi praci na PC zprvu nejevil zdjem, byla
potfebna podpora v motivaci a posléze kontrola, nékteré kurzy se mu nechtélo moc
premyslet, potfeboval dopomoc pifi vysvétleni uciva, pfi sebeprezentaci pred

Vv

skupinou, pozdéji se zapojoval do aktivit, ale byl pasivnéjsi

Praxe — 1 hodina poradenstvi, 22 setkani, snaZil se pracovat dobfe, zpocatku
potteboval vétsi podporu a kontrolu pracovnika, pfi 10 setkani se jiZ osamostatrioval,
snazil se vykonavat zadanou praci v poradku, pfi zhodnoceni kurzu uvedl, Ze by chtél

pracovat, i kdyz vi, Ze potfebuje nékdy i kontrolu
Pfechod do zaméstnani — nenastoupil, protoZe nebyl nalezen vhodny zaméstnavatel
Z5 - MP lehké, kombinované télesné postizeni, DMO, 3. stupeti invalidity

Teorie - 17 hodin poradenstvi, 11 setkani, od pocatku je motivovana, chce pracovat,
snazi se komunikovat, ale zprvu je ji dana podpora ptfi komunikaci, podpora pfi
sestaveni Zivotopisu, do aktivit se zapojovala, z divodu Spatné vyslovnosti byla ddana
podpora i pfi vyjadfovani srozumitelnosti, podpora pfi pochopeni uciva, pfi
prezentaci se hezky prezentovala, ale byla potfeba podpora pfi sestaveni bodt k
prezentaci i sebeprezentaci, byla podpofena i pri komunikaci se skupinou, podpora
pfi vymysleni konkrétnich pfikladd, po celou dobu kurzu byla Sikovnd, aktivni a

zapojovala se do aktivit i do komunikace

Praxe — bez potfebného poradenstvi, 22 setkani, Z5 ma problémy s pohybem dolnich
koncetin, kdyz uklizela vétve, podavala je ostatnim, pfi praci je Sikovnd, obcas
potfebuje slovni podporu, nechtéla zadnou ulevu, i kdyz méla pracovat s velkyma
hroudami, poradila si, prace ji bavi, zapojuje se do ni a baviji prace s hlinou, ma velkou
motivaci k préci, i pfes zdravotni handicap je pIné samostatna a zvlada praci, obcas

potfebuje dopomoc pfi premistovani véci

Pfechod do zaméstnani — p¥i praxi byla sikovna, pracovala samostatné a nastoupila
na pozici uklizecky do PALOMINA
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6.3.1 Shrnuti

Prvniho béhu kurzu se zacastnili tfi muzi. Dva z nich kurz dokondili a jen jeden ziskal
zaméstnani v PALOMINU 1. Valasské Diakonické. M7 kurz nedokoncil z osobnich
dtvodti. Teoretickou vyuku dochodil, ale ukoncil praxi. M8 nebyl dostatecné
motivovan k ndstupu do prace, byl pasivni a potfeboval velkou miru podpory. Druhy
béh kurzu dokoncilo pét ucastniki ze sedmi zacinajicich. M12 kurz opustil ze
zdravotnich davodt a M13 nebyl dostatecné motivovany k dokonceni praktického
vyudovani. Z tohoto béhu byla zaméstnana jen Z5 a to na pozici tiklidu v PALOMINU.
Ve tfech pfipadech nezacali pracovat z diivodu nenalezeni vhodného zaméstnavatele

a M9 nemél zajem o praci.

6.4 Pripravna kurz prace komplementace a administrativni prace
Dany kurz probihal pouze v jednom béhu a to od 16. 7. - 25. 9. 2018. Zucastnili se jej
dva klienti. Ani jeden z klienti vSak nenastoupil do zaméstnani. Hodinova dotace

vzdélavaciho programu ¢inila 80 hodin a probihala na ulici Vrbenska ve ValasSském

vvvvv

vvvvv

naplanovand na dva dny v tydnu po ¢tyfech hodinach za den.

Tabulka ¢. 4 Pfipravny kurz Administrativni prace

Udastnik Dokonceni zisk Hendikep poznamka
kurzu zaméstnani

muz (M16) ANO NE MP stredné nenalezen

tézké vhodny
zaméstnavatel

muz (M17) ANO NE MP lehke, nenalezen
kombinace s vhodny
télesnym zaméstnavatel
postizenim
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M16 - MP stfedné tézke, 3. stupeii invalidity

Teorie — 13 hodiny poradenstvi, 11 setkani, podpora v rdmci rozhovoru o hodnoceni
kurzu, co se mu libi, M16 je spokojeny, aktivni, zapojuje se do aktivit kurzu, pfi
rozhovoru na téma Jak si udrzet vybrané pracovni misto byl M16 ostychavy, proto mu
byla ddna podpora pfi komunikaci, dale byla poskytnuta podpora pfi navazani
komunikace s dal$imi ticastniky kurzu, pfi pochopeni uciva, kdy se tvari zamyslené,
ale je to dané tim, Ze ne vzdy probiranou latku chape, nasledné byla dana podpora v
ramci komunikace i v ramci skupinové prace — sebeprezentace, prezentace Zivotopisu,
kdy byl zpocatku roztékany, v kurzu je spokojeny, snazi se zapojovat, nékdy ma
problém s pochopenim uciva, pfi probirani uc¢iva na téma Komunikace se zakazniky
potfeboval dovysvétlit nékteré okruhy, po shlédnuti filmu na téma Zazitkové a
motivacni akce byl podporovan ke zhodnoceni toho, co vidél, vyjadfeni plant do

budoucna

Praxe — 5 hodin poradenstvi, 19 setkani, podpora pfi komunikaci, dodrZovani
pracovnich postupli, M16 po zadani kol pracuje dobfe, nékdy je zbrkly, musi se
zklidiiovat, v rdmci jeho rychlého tempa se dopousti chyb, proto je nutny dohled
mentora, M16 ¢ini problém prace se skartovackou, kdy je v rdmci svého tempa ji
zavafrit, nékdy nepracuje spolehlivé, pfi 14 setkdni je upozornén na to, Ze si ma davat
pozor na chyby a ma dodrzovat zadané pracovni postupy, kdyz pracoval s razitky na
orazeni dokumentti, prace mu $la, ale potfeboval nad sebou dohled, pfi 18 setkani se
jiz zlepSoval v rdmci skartovani dokumentti a jeho pracovniho tempa, nybrz je stale

potfebny dohled mentora, pfi 19 setkdni je M16 smutny, Ze kurz je u konce, hodnoti

jeho priibéh, pti nasledném zaméstnani je vSak nutnd kontrola pracovnika

Pfechod do zaméstnani — nebyl nalezen vhodny zaméstnavatel

M17 - MP lehké, kombinované s télesnym postizenim, 3. stupen invalidity

Teorie — 13 hodin poradenstvi, 13 setkani, podpora pfi hodnoceni kurzu, vyjadfeni co

se mu libi, s ¢im je spokojeny, M17 uvadi, Ze kurz je pro néj zajimavy, chce pokracovat
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dal, snazi se komunikovat s lektorem, zapojoval se i pfi praci se skupinou, potfeboval
podporu prfi sestaveni Zivotopisu a jeho prezentaci a sebeprezentaci, pri 5 setkani
potfeboval podporu pfi motivaci v ramci rozhovoru, kde vSak nakonec byl Sikovny a
dobfie reagoval, posléze byla potfeba podpory v oblasti vysvétleni probiraného uciva,
pri 8 setkani byl unaven, nechtél moc komunikovat, pfi hodnoceni opakuje, Ze kurz jej
bavi, Ze je spokojeny, pri feSeni rizikovych situaci vzpominal na priklady z vlastni
praxe, ale mnohé nacviky si skrze sviij handicap nemohl vyzkousSet, nékteré okruhy z
tématu Komunikace se zdkazniky byly pro n€j ndrocné, potfeboval dopomoc, pfi
exkurzi na recepci Diakonie byl podporovan v ramci dotazovani se na informace, které

jej zajimaji, v rdmci hodnoceni byl spokojen

Praxe — 4 hodiny poradenstvi, 20 setkani, pri skartovani hodné véci zna, byla odehrana
modelova situace kupujici a prodavajici, potfebuje podporu pracovnika, kdyz mél
sepsat zivotopis, mél predstavu o tom, co md napsat, ale potfeboval dopomoc
pracovnika, na PC pracovat umi, pfi tfidéni paragonti, vytahovani dokumenti z
krabic potfeboval dopomoc pracovnika, jinak pracuje samostatné, pfi praci na
stfedisku Diakonie, kdy mé€l evidovat doslou postu, fadit a zapisovat dokumenty dle
abecedy byl zprvu lehce nervozni, ale vSe probéhlo v pofadku, pfi 12 setkani
potfeboval zklidnéni, od 9 setkdni pracuje vice méné samostatné, ale sem tam
potfebuje kontrolu ¢i upozornéni pracovnika, pfi 14 setkani doslo k rozhovoru v rdmci
peclivosti prace pfi presmérovani hovorti, razitkovani dokumentti. nasledné setkani
vSak probihalo v duchu podpofeni motivace pfi praci, mnohdy tape pfi skartaci, kdy
by skartoval vice dokumentti nardz, pti 18 setkani pracoval v rychlém tempu a dobfte,
v ramci hodnoceni kurzu pracoval dobfe, pfi zaméstnani potiebuje obéasnou kontrolu

dalsiho pracovnika

Pfechod do zaméstnani — nebyl nalezen vhodny zaméstnavatel
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6.4.1 Shrnuti

Vzdélavaci program Administrativni prace absolvovali dva muZi. Oba dva na konci
praxe potiebovali vétsi ¢i mensi miru podpory. Pfi jejich zaméstnani by byl potfeba
dohled jiné osoby nad danymi pracovniky. Bylo to ddno u M16 zbrklosti, mensi
manudlni zruénosti a ne vzdy pfesnym dodrzovanim pracovnich postupt. M17 byl
limitovdn skrze svij télesny handicap a obcasnou zbrklost. S ohledem na
uplatnitelnost na trhu prace po absolvovani daného vzdélavaciho programu lze
shledat, Ze nebyl uspédny. Urcitym negativnim aspektem je i skutecnost, Ze se
nepodaftilo dojednat pracovni mista v neziskovych organizaci. Bylo v jedné organizaci
pred realizaci projektit domluveno, Ze tito absolventi budou zaméstnani v jedné velké
organizaci, kde budou dochéazet na par hodin do archivu a budou poméhat se skartaci.
BohuZel tato organizace od spoluprace odstoupila bez udani dtivodu. Dalsi oslovené

firmy o tento typ pracovni pozice neméli zjem.

6.5 Pripravny kurz Cukrar — vyroba pralinek A i B

Vzdélavaciho programu Cukraf - vyroba pralinek se celkem zutcastnilo 11 klient(i ve
dvou bézich. Terminy kurzti byly nasledujici 15.8.2018 - 13.12.2018, 30.1.2019 -
30.4.2019. Prvni béh mél Sest ticastnikii a v poslednim jich nastoupilo pét. Hodinova
dotace ¢inila 160 hodin a mnohdy se prolinala praktickd vyuka s teoretickou. Vse
probihalo v rdmci tréninkového pracovisté. Praxe probihala 3x tydné po dobu péti
hodin. Kurz Cukraf - vyroba pralinek byl kurzem rekvalifikacnim, nebot jeho tispésni
absolventi byli ndsledné zaméstndni v novém socidlnim podniku 1. Valasské

Diakonické v Pralinkdrné a vyrabi pralinky s pfibéhem.
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Tabulka ¢. 5 Pfipravny kurz Cukraf

astnik

(@
<

muz (M18)

Zena (Z6)

muz (M19)

Zena (27)

Zena (Z8)

Zena (Z9)

Dokoncéeni

kurzu

NE

ANO

ANO

NE

ANO

ANO

Zisk

zameéstnani

NE

ANO

ANO

NE

ANO

ANO
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Hendikep

dusevni
onemocnénti,
alkoholova
demence,
telesné

postizeni

dusevni
onemocnénti,
alkoholova

demence

MP lehké,
dusevni

onemocnéni

MP lehké,
dusevni

onemocnéni

dusevni
onemocnénti,
fyzické,

operace zad

MP lehke,
dusevni

onemocnéni

Poznamka

nedokondil ze
zdravotnich

davodu



Zena (Z10) AN ANO dusevni
onemocnéni,
deprese,

uzkosti

Zena (Z11)  ANO ANO télesné
postiZeni,

operace zad

Zena (Z12) NE NE dusevni Casta unava,

onemocneénti, nesoustredénost

deprese, , ha vlastni
porucha zadost kurz
0sobnosti ukoncen

Zena (Z13)  NE NE fyzické, kontakt s lidmi
psychické pani pfi pInéni
postiZeni, ukold stresoval,

socialni fobie odesla na své

prani

Zena (Z14) ANO ANO tyzické
postiZzeni,
onkologické
onemocnénti,
nador na

mozku
Termin ¢éislo 1

M18 - duSevni onemocnéni, alkoholova demence, télesné postizeni, 3. stupen

invalidity

Teorie — 12 hodin poradenstvi, 11 setkdni, podpora v ramci komunikace, hodnoceni

prvnich dojmt z kurzu, byl spokojen, podpora pfi vyplnéni Zivotopisu, potfeboval
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podporu v navazani komunikace, snaZil se zapojovat a byl Sikovny, potfebna podpora
pfi komunikaci se skupinou a pochopeni lektora a vykladu uciva, podpora i v

pozdéjsim hodnoceni kurzu, se kterym byl spokojen

Praxe — 6 hodin poradenstvi, 20 (z 5 byl omluven) setkdni, byla potfebna podpora na
pracovisti, snaha o uceni se novym vécem, chtél zkouset nové véci, ale nakonec kurz

nedokondil ze zdravotnich duvodu

Pfechod do zaméstnani — nenastoupil z divodu, Ze nedokoncil kurz ze zdravotnich

divoda
26 - duSevni onemocnéni, alkoholova demence, 3. stupen invalidity

Teorie — 18 hodin poradenstvi, 11 setkani, podpora pfi komunikaci a vyjadfeni plant
do budoucna, Z6 sama hovoii o tom, Ze by chtéla pracovat jako cukra¥, podpora i v
ramci skupinové komunikace a pochopeni uéiva a lektora, pfi hodnoceni kurzu
hovofi o zajimavosti kurzu a spokojenosti v ném, podpora pfi vyplnéni Zivotopisu,
jinak byla samostatnd, obcas byla potfeba v navdzani komunikace, do kurzu se snaZila

zapojit, byt aktivni

Praxe — 3 hodiny poradenstvi, 24 setkdni, podpora byla nutna na pracovisti spise
ojedinéle, pfi vysvétlovani novych ukonti a pfi hodnoceni kurzu, byla pracovita,

snazila se, postupneé se osamostatiiovala a naucila se vSechny potfebné véci k praci

Pfechod do zaméstnani - 1 hodina poradenstvi, tési se do prace, kde vsechny zna,

nastoupila do pralinkarny.
M19 - MP lehké, duSevni onemocnéni, 2. stupen invalidity

Teorie — 12 hodiny poradenstvi, 13 setkdni, rozhovor o hodnoceni prvnich kurzd, je
spokojen, komunikuje adekvatné, je rdd, zZe poznava nové lidi a dozvida se nové

informace, tési se do prace do pralinkdrny, obcas je nutna podpora komunikace i se
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skupinou, dopomoc pfi sebeprezentaci a podpora pfi pochopeni uciva a lektora,

celkové kurz hodnotil kladné, snaZil se zapojovat dle svych mozZnosti

Praxe — 4 hodiny poradenstvi, 24 setkani, pfi praci byl samostatny, pfi uceni novych
véci potfeboval mensi kontrolu, byla s nim vedena podpora v oblasti nasledného

zaméstnani u 1. Valasské Diakonie, po celou dobu kurzu pracoval spolehlivé

Pfechod do zaméstnani — 1 hodina poradenstvi, nastoupil do zaméstnani, byl
poucen o pracovni dobé, naroku na piestavku, kdyby bylo potieba, bude hovofit s

mentorem
27 - MP lehké, dusevni onemocnéni, 2. stupen invalidity

Teorie — 4 hodiny poradenstvi, 6 setkdni, podpora pfi komunikaci, podpora pfti

pochopeni lektora a uciva, snazila se zhodnotit kurz i veskeré aktivity
Praxe — na praxi nenastoupila

Ptechod do zaméstnani — do zaméstnani nenastoupila z dtvodu, Ze nedokon¢ila ani

kurz

Z8 - dusevni onemocnéni, fyzické postizeni - operace zad, 2. stupen invalidity

Teorie — 10 hodin poradenstvi, 6 setkani, podpora v rozhovoru o hodnoceni prvnich
dojmtt z kurzu, které Z8 moc nehodnotila, podpora p¥i komunikaci a pii ostychu, pfi
pochopeni lektora a uciva, podpora pfi komunikaci i se skupinou a sebeprezentaci,

mnohdy se Z8 do kurzu nezapojovala, byla ostychavs, ale snaZila se

Praxe — 5 hodin poradenstvi, 24 setkani, vétSina podpory smeérovala v urovni
y
psychosocidlni, pracovala samostatné, je manudlné zrucnd, dalsi podpora byla

poskytnuta pfi zhodnoceni kurzu
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Piechod do zaméstnani - 2 hodiny poradenstvi, Z8 je manualné zruéna, je schopna
pracovat, proto nastupuje do pralinkarny, ale potfebuje psychosocialni podporu od

mentora

79 - MP lehké, dusevni onemocnént, 2. stupeti invalidity

Teorie — 12 hodiny poradenstvi, 12 setkani, poradenstvi v oblasti hodnoceni kurzu, citi
spokojenost, podpora v komunikaci a pfi praci se skupinou, pochopeni uciva a sepsani
Zivotopisu, ktery sama prezentovala, podpora v rdmci sebediivéry, nechtéla se
vyjadfovat, mnohdy byla ticha a potfebovala podporu pfi navazani komunikace,

zhruba pfi 7 setkani se zacala vice otevirat, zacala vice komunikovat

Praxe — 3 hodiny poradenstvi, 24 setkadni, prvotné byla potfeba podpory vy$si a pii 7
setkéni jiz se Z9 dafilo pracovat samostatné, do konce kurzu potiebovala kontrolu v

ramci uklidu pracovisté

Pfechod do zaméstnani — 2 hodiny poradenstvi, rozhovor v ramci rozhodnuti,

naplné prace, je pfipravena pracovat
Termin ¢islo 2

710 - duSevni onemocnéni - deprese, tizkosti, 2. stupen invalidity

Teorie — 11 hodin poradenstvi, 10 setkani, podpora pfi ticasti na kurzu, podpora pfi
komunikaci i se skupinou a sebeprezentaci, pochopeni lektora a uciva, podpora pfi
praktickych nacvicich, vétsinu byla ticha, spiSe poslouchala, kurz hodnotila jako

zajimavy

Praxe — 8 hodin poradenstvi, 24 setkani, potfebovala dopomoc pfi zadavani a
vykonavani novych tikonti, byla snaziva, pracovitd, s ostatnimi kolegy se od 6 setkani

sehrala a plnila vSechny ¢innosti
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Pfechod do zaméstnani — 1 hodina poradenstvi, je samostatna, potfebuje podporu

mentora prvnich 15 smén, nastoupila do pralinkarny
711 - t&lesné postiZeni - operace zad, 2. stupen invalidity

Teorie — 10 hodiny poradenstvi, 12 setkani, podpora na kurzu, Z11 byla snaZiva,
zapojovala se do aktivit, potfeba podpory pfi pochopeni lektora a uciva, podpora pfi
sebeprezentaci pted skupinou, zpocatku byla tichd, potom se zacala zapojovat a byla

aktivni, uvadéla i razné praktické priklady

Praxe — 6 hodin poradenstvi, 24 setkani, zpoc¢atku pracovala pomalejSim tempem, ale
spolehlivé, od 6 setkani se zacala zlepSovat, jako pracovnice byla spolehliva, plnila

dobie zadané ukoly, zpoc¢atku byla potfeba podpora na pracovisti

Pfechod do zaméstnani — 1 hodina poradenstvi, zapracovala se dobfe, nastoupi do

zaméstnani na 3x tydné a bude mit na 15 smén mentora
Z12 - duSevni onemocnéni - deprese, izkosti, porucha osobnosti, 2. stupen invalidity

Teorie — 5 hodin, 8 setkdni, podpora pfi komunikaci i se skupinou, podpora pri
pochopeni lektora a uéiva, Z12 se snazila zapojovat do aktivit, obfas potfebovala

dopomoc k zapojeni a hlavné pochopeni uciva, s kurzem byla spokojena

Praxe — 6 hodin poradenstvi, 17 setkani, Z12 se snazila byt manualné zru¢na, byla
Sikovnd, potfebovala podporu na pracovisti, od 14 setkani se citila unavend, na vlastni

zadost ukoncdila kurz

Pfechod do zaméstnani — nenastoupila na vlastni zadost, prakticka cast kurzu byla

pro ni narocna, ke konci se nedokazala soustfedit
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713 - fyzické postizeni, psychické postiZzeni - socialni fobie, 2. stupeti invalidity

Teorie — 1 hodina poradenstvi, 4 setkani, podpora byla v oblasti pochopeni lektora a
uciva, snazila se poslouchat, pfi tématu rizikovych situaci bylo nutné se ujistit, zda

viemu porozuméla

Praxe — 2 hodiny poradenstvi, 2 setkdni, byla poskytnuta podpora na pracovisti, kdy

potiebuje Z13 vétsi jistotu pii praci, je hodné ve stresu, nervézni

Pfechod do zaméstnani - z psychickych diivodii nedokon¢ila kurz, prace s lidmi ji

stresovala
714 - fyzické postiZen{ - operace mozku, onkologické onemocnéni, 2. stupeti invalidity

Teorie - 5 hodin poradenstvi, 12 setkdni, podpora byla v rdmci skupinové komunikace,
pfi sebeprezentaci, pfi poradenstvi ohledné jejiho dalSiho uplatnéni, byla velmi
Sikovnd, feSila problematiku dalsiho uplatnéni a byt cenna pro rodinu i pfes svijj

handicap a po pfeposouzeni sniZeni invalidniho diichodu

Praxe - 2 hodiny poradenstvi, 24 setkani, poskytnuta podpora pfi praci na pracovisti,
zpocatku se trochu ostychala, od 3 setkdni pracovala velmi dobfe a spolehlivé, dobie
se zapojila i do aktivit v kolektivu. I pfes sviij zdravotni handicap, byla po operaci

mozku, pracovala velmi koncepéné€, méla zachované pracovni navyky

Pfechod do zaméstnani - 1 hodina poradenstvi, nastupuje do pralinkarny, je Sikovna,
samostatnd, obcasné potfebuje slovni podporu, byla ji nabidnuta moznost vyuzit

mentora
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6.5.1 Shrnuti

Prvniho béhu se zucastnilo Sest klient(i a dva jej nedokoncili. Jeden ze zdravotnich
dtivodi. Ostatni kurz dokondili a nastoupili do zaméstnani. Posledni skupina citala
pét klientd. Dva z nich kurz nedokoncili na vlastni Zaddost. Ostatni nastoupili do

zaméstnani.

V nasledujici kapitole provedeme shrnuti vysledki vyzkumné ¢asti prace a

zodpovime hlavni a dil¢i vyzkumné otdzky.
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7.  Shrnuti vysledkd vyzkumu

Nyni provedeme shrnuti vysledkii vyzkumné casti diplomové prace. Jednalo se o
evaluaci projektu ,Jsem pripraven a téSim se!” Tento vzdélavaci program byl
jedinec¢ny, originalni a pilotni zaroven. Tréninkové pracovisté Matteo, jako jediné se
zacalo zabyvat dalsim vzdélavanim osob se zdravotnim postiZzenim a jejich nasledném
uplatnéni na trhu prace. V empirické ¢asti diplomové prace jsme se zabyvali evaluaci

daného projektu.
Hlavni vyzkumna otazka:

Hlavni vyzkumnd otdzka tedy znéla nasledovné: Byl projekt tuspésny pfi
zprostiedkovani zaméstndni absolventiim pripravnych kurzii? Abychom mohli
zodpovédét danou otazku, bylo tfeba zvolit kritéria tspésnosti programu. Prvnim
kritériem bylo, zda kurz dokoncili vSichni tcastnici. Druhé se zabyvalo poctem
uspésnych absolventti pfijatych do zaméstnani po ukonceni kurzu. Dale jsme se
zaméfily i na to, kolik osob si udrzelo praci i po zkusebni dobé. A v neposledni fadé i
kolika osobam pomohla si udrzet praci podpora mentora pfi prvnich 15 sménach. Jako
hranice uspésného projektu bylo zvoleno, Ze alesport 60% tucastnikti dokonci
vzdélavaci kurz. Toto procentudlni zastoupeni bylo zvoleno s ohledem na unikatnost
projektu a nastavené indikatory, které se musely splnit. Z daného zastoupeni bylo
nasledné stanoveno, Ze alespon 45% uspésnych absolventt kurzt nalezne pracovni
uplatnéni, které si budou schopni za podpory mentora schopni udrzet. Nizsi

procentudlni hranice byla stanovena i s ohledem na Sifi postizeni klientd.

Na zdkladé provedené analyzy individudlnich plant vsech ucastnikt vzdélavacich
programt miizeme konstatovat, Ze koncepce projektu “Jsem prfipraven a téSim se!”
byla tspésna. Do vzdélavaciho programu nastoupilo celkem 33 uzivatel(. 25 z nich
uspésné absolvovalo teoretické i praktické vzdélavani a obdrzeli certifikaty

prokazujici nové nabyté dovednosti a schopnosti. Osm klientti kurz nedokonéilo. Z7

jako jedina nedokoncila ani teoretické vzdélavani, nenastoupila na praxi z dtvodu
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narocnosti pro jeji osobu i s ohledem na kombinaci lehkého mentalniho postiZeni a
duSevniho onemocnéni. Ostatni se rozhodli k ukonceni pfi probihajici praktické
vyuce. Ctyfi z nich véak praktickou vyuku nedokoncili ze zdravotnich dtivodd, jednu
klientku stresoval kontakt s lidmi pfi vykonu prace i s ohledem na fakt, Ze ma
diagnostikovanou socidlni fobii. Jeden uchazec¢ ukoncil kurz z diivodu, Ze si jiz néco
vydélal a to mu staci, nemél zdjem dale pokracovat. M14 dokoncil teorii, ale nebavila
ho praxe, proto se rozhodl pro ukonceni. Posledni uzivatel kurz nedokon¢il z osobnich
dtivodi. Spolecnou diagnozou pro vSechny uZivatele, ktefi kurz nedokoncili ze
zdravotnich divodt je duSevni onemocnéni. Dva z nich maji navic alkoholovou

demenci a u dvou je pfitomno i télesné postiZeni.

Pfi vyhodnoceni dalSich kritérii budeme vychéazet pouze z poctu absolventti kurzu -
25. Do zaméstndni nastoupilo 12 klienti, 9 nastoupilo do socidlnich podnikii 1.
Valasské Diakonické PALOMINO a do pralinkarny, dalsi tfi pracuji v kuchyni v
Domové se zvlastnim rezimem Przno. Pro osm absolventii nebyl nalezen vhodny
zaméstnavatel zpravidla z divodu potfebné vysoké miry podpory od mentort,
pfipadné na zakladeé jejich télesného postizeni, kdy byla mozna prace jen v sedé. Jak
1ze z vysledkti vidét, nejvice netispésny byl kurz Komplementace a administrativni
¢innost, kde nebyl nalezen vhodny zaméstnavatel pro zaddného ze dvou uchazect o
zaméstnani. Oba dva méli mentalni postiZeni, jeden z nich i v kombinaci s télesnym.
U dalsich ¢tyt byla kombinace duSevniho onemocnéni s mentalnim postizenim. Jeden
z nich ma navic diagnostikovanou i alkoholovou demenci.Posledni Zena trpi
dusevnim onemocnénim, alkoholovou demenci a télesnym postizenim. Tri muzi
nenastoupili do zaméstnani z déivodu malé motivace k praci. Z3 zase chtéla pracovat
pouze v Domové se zvlaStnim reZimem v Przné, nikde jinde. Jeden tucastnik

nenastoupil do zaméstnani z osobnich dtivodti, vice vSak nechtél uvést.

VSech 12 klienti si své zaméstndni udrzelo i po zkuSebni dobé. Polovina z nich vyuzila

v rtizné ¢asové mife, maximdlné vsak 15 smén podporu mentora. Ve vétsiné piipadil
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Slo o kontrolu vykonané prace, slovni ¢i psychosocidlni podporu. Pfi pfechodu do

zameéstnani byli pracovnici vice méné samostatni.

Jak lze z vySe uvedenych vysledkti vidét, nejvice problematickou oblasti bylo
nalezena vhodnd prace v ramci kurzu, ktery absolvovali. Z vysledki je i patrné, Ze s
ohledem na dalsi zaméstnani nebyl vhodné zvoleny program Komplementace a

administrativni dinnost.
Diléi vyzkumné otazky:

Abychom mohli spravné vyhodnotit hlavni vyzkumnou otazku, definovali jsme tfi

dil¢i otazky. Nyni si rozebereme vysledky.

1. ,,Ma tréninkové pracovisté Matteo vhodné zvolené vzdéldvajici programy, které umozni
ziskat icastnikiim se zdravotnimi specifiky zaméstnani?”

Kritériem pro posouzeni, zda vzdélavaci programy byly vhodné zvolené je:
Vhodnost posoudime na zdkladé ispésnosti absolvovani celého pripravného kurzu a
srovnam Vv jakych kurzech byla nejvétsi iispésnost. Diky sledovani danych kritérii 1ze
vyhodnotit spravnost zvoleni danych kurz.

Jak jsme jiz uvedli v hlavni vyzkumné otdzce do vSech vzdélavacich programi
nastoupilo 33 tcastnikd. Kurz dokoncilo 25 absolventti. Z nich naslo uplatnéni v
zaméstnani 12 osob.

Nyni si rozebereme jednotlivé vzdélavaci programy:

1. Pradelna a aklid

Kurz navstévovali ¢tyfi ucastnici. VSichni jej tspésné absolvovali. Do zaméstnani
nastoupil jen jeden z nich. Z4 nenastoupila z osobnich dtivodii a M5 a M6 nenastoupili
z divodu nenalezeni vhodného zaméstnavatele s ohledem k jejich kombinovanému
postiZeni mentélniho a dusevniho onemocnéni a velké mife potfebné podpory ze

strany mentora.
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2. Pomocné prace v kuchyni

Dany kurz navstévovalo Sest ticastnikil. Z toho jeden M1 pozadal o ukonceni kurzu
po 8 setkadni praktické vyuky s odivodnénim, Ze si jiZ néco vydélal a to mu staci.
Pracovni uplatnéni nasli dva tcastnici - M2 a M4. M3 nenastoupil do zaméstnani z
dtivodu nizké motivace, nechtél pracovat. Z1 chtéla pracovat pouze v Domové se
zvlastnim reZimem PrZno z dtivodu, Ze znd tamé€jsi prostredi. V dobé ukonceni kurzu
pro ni nebylo pracovni misto, mohla nastoupit do kuchyné do Seniorparku Valasské
jejtho zavazného fyzického handicapu, kdy mohla pracovat pouze v sedé a to ji pfi
praci v kuchyni limitovalo.

3. Zahradni prace, adrzbar

Tohoto vzdélavani se ucastnilo 10 lidi, sedm z nich kurz absolvovalo. M8 kurz
nedokoncil z osobnich divodd, M13 ze zdravotnich diivodi a M14 prakticka vyuka
nebavila. Nasledné zaméstnani ziskali pouze dva absolventi daného kurzu. M10
nemél zdjem pracovat, ostatni absolventi potfebovali velkou miru podpory a
prizptisobené pracovni misto jejich specifickym potfebam. Nebyl tedy pro né nalezen
vhodny zaméstnavatel.

4. Komplementace a pomocné administrativni prace

zaroven byl nejméné tispésny v rdmci uplatnéni na trhu préace. S ohledem na specifické
potfeby obou absolventti nebyl ani pro jednoho z nich nalezen vhodny zaméstnavatel.
5. Cukrar

Kurzu Cukrar se ucastnilo 11 osob. Absolventu bylo sedm, c¢tyfi ucastnici jej
nedokoncili a to ve tfech ptipadech ze zdravotnich divodi a jedna z nich nedokonc¢ila
ani teoretickou vyuku. VSichni absolventi nasli pracovni uplatnéni. Tento vzdélavaci

kurz byl, co do nasledného zaméstnani uspésnych absolventti nejvice tspésny.

Jak 1ze vidét, nejvétsi uspésnost v dokonceni absolvovanych kurzi ma program

Komplementace a pomocné administrativni prdce a Pradelna a tuklid. Ndasledné
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Pomocné prace v_kuchyni, Cukraf a Zahradni prace a udrzba. Co se vSak tyka

uplatnéni na trhu préace byl nejaspésnéjsi Cukrar, Pomocné prace v kuchyni, Zahradni

prace a udrzba, Prddelna a uklid a nejhiite dopadl Komplementace a pomocné

administrativni prace. Co se vSak tyka uplatnéni na trhu prace bylo nejvice absolventti

zameéstnano v ramci kurzu Cukraf, Pomocné prace v kuchyni, Pradelna a uklid a
nejméné pocet frekventanti Komplementace a pomocné administrativni prace a

Zahradni prace a tdrZba. Velkd mira rozdilnosti je i ve faktu, Ze velkou roli hrdla mala

motivace a pasivita ucastnikti praktického vzdélavani. Tento dtivod velmi ovlivnil

moznost nalezeni vhodného zaméstnavatele, nebot u vétSiny z nich byla potfebna vice
nez 15 sménova podpora mentora pfi vlastnim vykonu zaméstnani. Na zakladé této
skutecnosti by bylo vhodné zamétit vzdélavaci program vice na podporu motivace pfi
vykonu prace. S ohledem na dané zjisténi a specifi¢nost cilové skupiny 1ze konstatovat,
ze by bylo lépe koncipovat nejméné tuspésny vzdélavaci program, co do poctu

zaméstnanych absolventt.

2., Je ucinné nastavend prakticka priprava na vykon profese pro ucastniky pripravnych
kurzii?”

Vyhodnocujicim kritériem je:

Uéinnost vyhodnotim na zakladé poctu tspésnych absolvovani vybérovych fizeni.
Poctu ziskadni osvédceni za vykon v praktické pfipravé na zaméstnani ¢i ziskani diléi
rekvalifika¢ni zkousky.

Udinnost nastaveni praktické piipravy mutiZe byt taky posouzena na zakladé poctu,
kolik tispésnych absolvent(1 vyuzilo jesté naslednou podporu pracovnikii Mattea na
ziskaném pracovisti.

Praktickd vyuka byla i¢inné nastavena. Hlavnim problémem vsak bylo, Ze netispésni
absolventi vzdélavani jej nedokoncili vétSinou na zdkladé zdravotnich problémi.
Uspésnost vidime i v tom, Ze jen polovina zaméstnanych absolventii dale potfebovala
podporu mentora na pracovisti i pfi vykonu zameéstnani a z této skupiny jen dalsi
polovina vyuzila podporu v plné mife - 15 smén.
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Z 25 absolventi proslo vybérovym fizenim 12 osob, které se podafilo zaméstnat.
Vsichni aspésni absolventi ziskali osvédceni o absolvovani kurzu, jak teoretické,
tak i praktické casti. Z 12 zaméstnanych osob vyuzilo Sest podporu mentora v
zaméstnani. Kazdy z nich mél narok na 15 podpofenych smén. Ne kazdy pracovnik
jich vyuzil. VSe zalezelo na mife potiebnosti a specificnosti daného jedince. Jen tfi z
nich vyuZili plné dotace 15 smén.

Hypotézy

Pro komplexnost potvrzeni vysledk(i hlavni a dil¢ich vyzkumnych otazek jsme se
rozhodli ovéfit analyzované dokumenty jesté na zakladé hypotéz. Zvolili jsme tfi

okruhy hypotéz. Nyni si je vyhodnotime.

Hypotéza A iB se vztahuje k dil¢i vyzkumné ¢islo 1. Zabyva se oblasti, zda Tréninkové

pracovisté Matteo mélo vhodné nastavené vzdélavaci programy.

A1) HO: Cetnost tispésnyich absolventii s kumulaci hendikepii pii ziskdni zaméstndni ovlivnilo

individualni nastaveni jednotlivych aktivit kurzu.

A2) HA: Cetnost tspésnych absolventii s kumulaci hendikepii p¥i ziskini zaméstnini

neovlivnilo individudlni nastaveni jednotlivych aktivit kurzu.

Jak lze z analyzovanych individudlnich pland ddastnikti kurzi zjistit, Cetnost

uspésnych absolventi s kumulaci hendikep(i pfi ziskdni zaméstndni neovlivnilo

individudlni nastaveni jednotlivych aktivit kurzu. K ovlivnéni vSak pfispél zdravotni

stav absolventti a potfeba velké miry nasledné podpory uchazec¢ti o zaméstnani. Tim

padem nebylo mozZné najit adekvatniho vhodného zaméstnavatele a umistit tak dalsi

absolventy do zaméstnani.

Piijimame tedy HA: Cetnost tispésnych absolventii s kumulaci hendikepii pti ziskani

zaméstnani neovlivnilo individudlni nastaveni jednotlivych aktivit kurzu.

B1) HA: Cetnost tispésmjch absolventii vzdéldvaciho programu je v ramci stupné invalidity

stejnd.
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B2) HO: Cetnost tispésnych absolventii vzdéldvaciho programu je v ramci stupné invalidity

nizsi.

V ramci provedené analyzy individualnich plant tcastnik(i vzdélavani nejsou rozdily

v ramci Cetnosti uspéSnych absolventi mezi jednotlivymi stupni invalidity. Vétsi roli

hrala motivace uchazecti a také pritomna psychiatricka diagnéza. Nelze vsak pfimo

vysledovat, zZe by byl tspésnéjsi jedinec s poruchou osobnosti nebo s depresivnim

syndromem.

Pfijimame hypotézu HA: Cetnost tispésnych absolventii vzdélavaciho programu je v

ramci stupné invalidity stejna.

Hypotéza C se zaméfuje na dil¢i otdzku ¢islo 2 a to na nastaveni praktické vyuky

danych kurz.

C1) HA: Pti ziskani zaméstnani byli lepsi lépe pracujici absolventi praktické pfipravy, ktefi ji

absolvovali na daném pracovisti.

C2) HO: Pti ziskani zaméstnani nebyli lepsi lépe pracujici absolventi praktické ptipravy, kteri

ji absolvovali na dané pracovisti.

JelikoZ projekt byl cilené nastaven na konkrétni pfipravu na pfedem domluvenych
pracovnich pozic a zaroven i prakticka ¢ast kurzu probihala v prostfedi, kde by mohli
potencidlné byt tucastnici zaméstnani, mtizeme konstatovat, ze tuspéch tohoto

konceptu byl tspésny. Praci v pradelné a kuchyni, ziskali pravé ti uchazedi, ktefi

trénovali pfimo v daném prostoru zatizeni. DalSi konkrétni pfiprava, kterou mizeme

hodnotit tispésné v tomto kontextu byla pracovni pozice Cukraf, kde bylo vidét, Ze

vSichni ucastnici, ktefi kurz absolvovali ziskali uplatnéni v socidlnim podniku

Pralinky s pfibéhem 1. ValaSské Diakonické, kde celou praxi také absolvovali. Vétsi
problém nastal u kurzu zahradnik, kde praktickd priprava probihala ve spolupraci
s Valasskym zemédélskym obecnim druZstvem a Hotelem Endemit, kde se jednalo

pouze o docasné zakazky a nepodaftilo se ddl zajistit dalsi prace. Pfesto diky této
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praktické pfipravé par aspésnych absolventti ziskalo praci v Palominu — tklidové a

udrzbové prace v socidlnim podniku 1. Valasské diakonické s.r.o.

Pfijimame tedy HA: Pfi ziskdni zaméstnani byli lepsi lépe pracujici absolventi

praktické pfipravy, ktefi ji absolvovali na dané pracovisti.
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8. Diskuze

Na zacatek diskuze chci zminit fakt, Ze provedeni evaluace této prace bylo pro mé ze
zacatku trochu nelehké, a to z toho duvodd, Ze jsem se podilela na vytvoreni
zminéného projektu a méla jsem v ném roli jako garanta, ktery byl zodpovédny za
spravné nastaveni. Chvili mi tedy trvalo, neZ jsem si vytvofila spravny hodnotici
nadhled, a jsem rada, Ze jsem se timto zplisobem mohla realisticky podivat na
odvedenou praci. Tréninkové pracovisté Matteo vzniklé v ramci projektu ,Jsem
jedinecnou moznost ziskat zaméstnani lidem, ktefi pres své zdravotni znevyhodnéni
byli ¢asto oznaceni jako nezaméstnatelni. Jak je patrné z vysledku vyzkumu, kde jsme
prozkoumali vSechny tucastniky kurz, tak ne u vSech toto oznaceni je na misteé.
Nékteti i pres téZké onemocnéni, diky své vuli a nasazeni pracuji za upravenych
podminek v socidlnim podniku i dodnes (r.2020). Kurzu se téastnilo celkové 33 osob,
tim mam na mysli i ty, ktefi jej nedokoncili, z toho 12 osob s kumulaci hendikepti naslo
pracovni uplatnéni primdrné v socidlnich podnicich. Proto si myslim, Ze je na misté
konstatovat ze projekt byl tispésny. Uspésnost vidim pievazné v tom, Ze nabidl
moznost byti pro spolecnost vice uziteny a zdroven moct ziskat financ¢ni ocenéni za
svij vykon a to nehledé na hendikepy. Zaroven vsak diky dikladnému prozkoumani
jednotlivych kurzti a zptisobu nastavenych programi jsme si mohli vSimnout urcitych

problémt, které projekt celkové doprovazely.

Nejdfive je potfeba se zamyslet v ¢em nejcastéji selhdvali tcastnici, ktefi nedokoncili
kurz aplné. Myslim si, Ze analyza téchto faktort by mohlo byt pfedmétem dalsiho
vyzkumu, ale toto nebylo pfedmétem této prace. Lidé ktefi nejcastéji nedokoncili kurz
byli ti, ktefi pfevazné nikdy nepracovali a vzhledem k typu postizeni moc nechdapali
vyznam zameéstnanosti a mit potfebu vydélat si penize — chybéjici motivace. Dalsi
skupina, kterd casto nedokoncila kurz, byla skupina zastupujici osoby s dusevnim
onemocnénim typu poruchy osobnosti, socidlni fobie, izkostné a depresivni stavy. U

téchto lidi byla ¢asta tinava, potfeba mit prostor sdm pro sebe, tézko zvladali kritiku a
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vlivem rtiznych projevti jejich onemocnéni se parkrat stalo, Ze i pres odpovidaji nékdy

i nadprimeérny vykon, ze dne na den skondili.

U vsech ucastnikt kurzt hrala velkou roli motivace a diivod pro¢ vlastné chtéji byt
zaméstndni. Lidé s mentdlnim postizenim ve velké vétsiné prichazeli z pobytovych
sluzeb chranénych bydleni, lidé s dusevnim onemocnénim vzniklé vlivem naduzivani
alkoholu bydleli v Domové se zvlastnim reZimem, a mensi mira byla tvofena
ucastniky, ktefi Ziji v rodiné ve svych domovech se svymi blizkymi. Zdmérné zde
zminuji prostfedi z kterého prili zdjemci o absolvovani kurzii, nebot to bylo casto
dalezité. Lidé bydlici v pobytovych socidlnich sluzbach méli jen vyjimecné
biologického rodice s kterym by byl v aktivnim kontaktdi, tato skupina méla nejcastéji
rodinu, kterou jim tvofili zaméstnanci zminénych sluzeb, nebo vefejny opatrovnik,
pokud osoba byla omezena na pravech. Tito lidé byli vétsinou zvykli se tcastnit
riznych program, ale zaroven védéli, Ze se obejdou i bez financi. Jejich motivace mit
zaméstnani, byla tedy nékdy i tézko uchopitelna. Naproti u lidi pochazejici z rodin,
bylo vzdy zfejmé Ze pottebuji zaméstnani a chtéji byt zaméstnani. Zde se mohlo nékdy
objevit, Ze je rodina v tomto rozhodnuti nepodporovala a nékdy to také byl diivod
nedokonceni kurzti, ¢i odmitnuti nabizené prace. VSeobecné ale mohu fict jak z pozice
autora této prace, kde v analyze dokumentti se ¢asto objevovalo kladné hodnoceni
ucastnikd danych kurzt, tak i samotného tcastnika projektu, Ze lidé do kurzii chodili

moc radi a byli Stastni, Ze jim dal nékdo Sanci pracovat a moznost seberealizovat se.

Dtivod pro¢ vzniklo tréninkové pracovisté bylo hlavné kvtili chybéjici cilené podpote
lidi se zdravotnim postiZenim. Proto byly kurzy nastavené tak, aby obsahovaly
nejdfive v mensi mife teoretické sezndmeni, které bylo uzptisobené rozumovym
schopnostem dané skupiny a trovni profesni zdatnosti. Dale byla vétsi ¢ast vénovana
praktické pripravé, a to casto na konkrétnich pracovistich, kde byla ambice ziskat i
zaméstnani. V neposledni fadé pfi tspéSném ziskani zameéstndni, absolventi mohli
vyuziti jesté podporu prvnich 15 smén na novém pracovisti. Tato podpora zahriiovala

primarné vytvoreni pomticek, ndvodd, a bezpecné prostiedi pro samotného jedince.

91



Pracovnice Mattea pomahaly taky s navdzanim kontakti se zaméstnavatelem c¢i
kolegy na pracovisti. Tato struktura kazdého kurzu vznikla zdmérné, nebot vychazeli
autofi projektu ze svych zkuSenosti pfi poskytovani podpory zdravotné postizenym v
jinych socialnich sluzbach, které provozuji. Pravé ve zminénych fazi, autofi projektu
vnimali jako kli¢ové, nebot vysledovali, Ze pokud maji nedostate¢nou podporu v téch
danych tusecich nastavaji problémy - neziskani zaméstnani, problémy pfi vykonu

prace.

Problém, ktery vnimam jako klicovy je nedostatek zaméstnavatelti, ktefi by zaméstnali
lidi se zdravotnim postizenim. Projekt ,Jsem pfipraven a tésim se!” nabizel
zaméstnavatelim proskolené a pripravené pracovniky a jeSté na vic jim nabizeli
podporu pfi zaucovani na novych pracovnich mistech. Firma 1. Valasska diakonicka
s.r.0 provozuje socidlni podniky a takto pfipravené pracovniky pfijimali velmi
ochotné. Coz i potvrzuje rozhovor s pracovnici Pralinkdrny s Pfibéhem - viz.
metodicka cast této prace. Tato firma je svym konceptem a pristupem k zaméstnavani
lidi s hendikepy jedina svého druhu minimalné v Zlinském kraji. OvSem, u jinych
potencialnich zaméstnavatelt nebyla moc velka ochota, nebot predsudky vtici vykonu
zminénych lidi byla silnd. Kdyz tym projektu oslovoval zaméstnavatele, tak neméli
zajem o pracovniky jako spiSe o vyrobky socidlnich podnikt, které by vyrabéli a koupi
by tak podpotfili jejich ¢innost. Proto si myslim, Ze to jesté zde v tomto prostfedi bude
chtit vice casu, ale urcité je pozitivni Ze svou spolecenskou odpovédnost naplnuji

podporou mistnich socidlnich podniki .

Struktura projektu Tréninkového pracovisté se osvédcila a inspirovala jiné instituce,
které pomahaji lidem se zdravotnim postizenim. Diakonii CCE stfedisko Valasské
Mezifiéi podalo a i ziskalo ndvazny projekt s ndzvem Tréninkové pracovisté Matteo
I., které mélo pokracovat v ¢innosti pracovisté. Bohuzel, projekt fungoval spolu s
pracovistém nékolik mésicti, ale v organizaci doslo k persondlnim zméndm celého
vedeni a projekt byl v rdmci téchto zmén ukoncen a ¢innost tréninkové pracovisté

zastavena.
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Zavér

Cilem této prace bylo evaluovat uspésnost zvolenych procesti, které umoznily ziskat
zaméstndni lidem skumulaci hendikepti v tréninkovém pracovisti Matteo, které
vzniklo v rdmci projektu ,,Jsem pripraven a tésim se!”. Na zakladé vysledkt vyzkumu
jsme se mohli dozvédét, Ze zplisob nastaveni jednotlivych pripravnych kurzi
odpovidali potfebam uchazecii, ale klicova byla jejich motivace a zdravotni stav.
Nebot toto byly zadkladni proménné, které urcili zda-li jedinec kurz dokon¢il, ¢i ziskal
zaméstndni. V rdmci rozhovort s pracovniky Tréninkového pracovisté Matteo, ktefi
pracovali pfimo s tcastniky kurzii se ukdzalo ze je velmi dulezité, aby méli praktickou
dlouholetou zkuSenost s praci s lidmi se zdravotnim postiZenim, a zajisténou dalsi
odbornou podporu ve formé konzultaci s odborniky na konkrétni zdravotni postiZeni,
mit dalsi rozvijejici vzdélavani a ve neposledni fadé zvazit i moZznost supervizi. Cely
tento projekt mél byt inovaci ve svém oboru a poukdzat na chybéjici meziclanek mezi
moznostmi sociadlni prace, pracovnich rehabilitaci ¢i jinych instituci, ktefi se zamétuji
Cisté jen na profesni pripravu. Toto tréninkové pracovisté dokdzalo skloubit socialni a
profesni pfipravu clovéka se specifickymi potfebami vzdélavani a uceni se. Stalo se
tedy timto inspiraci pro jiné instituce, které se zabyvaji pfipravou lidi se zdravotnim
postizenim. Tento model pfipravy neni jediny, par podobnych struktur podpor nabizi
jiné neziskové ¢i soukromé sektory, které ve svych socidlnich podnicich nabizi
realizaci pracovni rehabilitace a poté pfipadné zaméstnani, pokud se jedinec osvédci.
V nékterych zafizeni maji pfimo v socidlnich sluzbach — tzv. tréninkové prosttedi, kde
dochazi opét pomoci pracovni rehabilitace nacvik pracovnich nacvik. Myslim, Ze je
to velmi pokrokové a tspésné, nebot lidé s hendikepy potfebuji komplexni piistup,
aby mohli uplatnit své schopnosti a dovednosti. Kdyz vznikalo Tréninkové pracovisté
Matteo, byla namyslena i spoluprdce s praktickymi Skolami, odbornymi ucilisti,
specidlnimi zdkladnimi Skolami, neziskovymi sluzbami, kde mohou pracovnici
Mattea napomoct pri pfechodu na trh prace. Rodice dospélych déti v téchto

institucich, vnimali toto zafizeni za velmi pfinosnou sluzbu. Bohuzel jak uz jsem
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v predeslé diskuzi zminila, projekt byt byl ispésny, fungoval jako inspirace pro ostatni
a dokonce ziskal dalsi podporu po ukonceni tohoto projektu ,Jsem pfipraven a tésim
se!” ndvazny projekt Tréninkové pracovisté Matteo II. z ESF na 3 nasledujici roky, tak
z divodti personalnich a organizacnich zmén byla ¢innost tréninkového pracoviste

Mattea ukoncena.
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Pfiloha ¢.1 Rozhovory
Rozhovor s pracovnicemi pracovisté Mattea

Jako dalsi vyzkumnou metodu jsem si zvolila strukturovany rozhovor s otevienymi
otdzkami. Tento typ rozhovoru s otevienymi otazkami je sloZen zrfady peclivé

formulovanych otdzek, na néz jednotlivi respondenti odpovidaji. (Hendl, 2008 s.173)
Charakteristika respondenti:

K realizaci rozhovorti jsem se obratila pfimo na dvé pracovnice Tréninkové pracovisté
Matteo a na jednu pracovnici socidlniho podniku, ktery zaméstnaval absolventy
tréninkového pracovisté. Otdzky méli vSichni stejné, pouze u pani pracujici
v socidlnim podniku jsem pozménila znéni otazky, aby odpovidali jeji situaci, ale
obsah ztistal neménny. Vice osob ze zminéného projektu nebylo mozno kontaktovat,
nebot uz neptlisobi v organizaci, kterd projekt realizoval, ale osoby, které byli
v pfimém kontaktu s ticastniky kurzi a které se podileli na vytvareni programd,

realizaci aktivit poskytli v této ¢asti vyzkumu rozhovor. (R1 a R2).

Respondet 1. (R1) — pracovnice pracovala na pozici mentor senior v Tréninkovém
pracovisti Matteo, které vzniklo z projektu , Jsem pfipraven a tésim se!” pracovala na
pozici po celou dobu trvani projektu (2,5let) a to v pfimém kontaktu s tcastniky kurzi.
Na vic vykonavala préci i socidlniho pracovnika. Vice o ndplni prace viz. podkapitola

¢.4.1. Realizacni tym.

Respondent 2. (R2) — pracovnice pracovala na pozici mentor junior v Tréninkovém

'II

pracovisti Matteo, které vzniklo z projektu , Jsem pfipraven a tésim se!” pracovala na
pozici po celou dobu trvani projektu (2,5let) a to v pfimém kontaktu s t¢astniky kurzti.

Vice o naplni prace viz. podkapitola ¢.4.1. Realizacni tym.

Respondent 3. (R3) — zaméstnanec socidlniho podniku Pralinkarna ve firmé 1.Valasska
diakonickd s.r.o., pracovala na pozici mistrova provozu vyroby pralinek od vzniku

r~vr

podniku 1.11. 2018, do zafi roku 2019. Byla na pracovisti jako nadfizend pracovnikiim
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D)

2)

3)

4)

v provozu vyroby (zde absolventi kurzli) a kaZzdy den s nimi pracovala na vyrobé

zakazek, koordinovala proces vyroby a dohliZela na kvalitu provedeni vyrobkii.
Otazky znély:

Otazky byly formulované na zakladé hlavni vyzkumné otazky a také se vychazelo
z dalSich dil¢ich otazek. Cilem bylo ziskat dalsi informace, které by doplnili odpovédi

na tyto vyzkumné otazky v rdmci celého vyzkumu.

Vnimali jste aktivity Tréninkového pracovisté Mattea jako potfebné? Pokud ano,

zdtraznéte prosim, v jakych oblastech nejvice.

Cilova skupina obsahovala pestrost rtiznych kombinaci hendikepti. Co Vam
pomahalo zvlddnout préci s cilovou skupinou? Méli jste néjaké dalsi vzdélavani,
podpory? Anebo co vnimate, zZe by bylo potfeba v oblasti pfipravy zaméstnancii na
zvladnuti prace s tak heterogenni skupinou? (R3) ma pozménény zacatek otazky.
,Absolventi z Tréninkového pracovisté Matteo méli riizné kombinace hendikepii”
pokracovani véty je dale stejny jako u (R1) a (R2).

S jakou konkrétni skupinou s uréitym znevyhodnénim se Vam nejhiife pracovalo a
proc?

Sjakou konkrétni skupinou s urcitym znevyhodnénim se Vam dobfe pracovalo a
proc?

Dokazete fici, vcéem se lisili uspésni absolventi od téch, co nedokdazali najit
zaméstnani? (R3) Ma tuto otdzku upravenou v nasledném znéni: ,,Stalo se nékdy, ze
absolventi kurzii Tréninkového pracovisté Matteo byli zaméstnini, ale dali po pdr sméndch ¢i

mésicich vypovéd? Z jakych diivodii to nejcastéji byvalo?”

Otazka¢. 1

Vnimali jste aktivity Tréninkového pracovisté Mattea jako potfebné? Pokud ano,

zdtiraznéte prosim, v jakych oblastech nejvice.
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Vsichni dotazovani respondenti se shodli, Ze vnimaji aktivity Tréninkové pracovisté
Mattea jako potrebné. Napft. (R1) uvedla , Ano, tyto aktivity byly velice potiebné jednalo
se o zaclertovani osob s kumulaci handicapii, ktefi maji nedostateCné moznosti se umistit na
trhu price..” z pohledu zaméstnavatele osob, které absolvovali kurzy Tréninkového
pracovisté a pfipravu na konkrétni pracovni pozici (R3) uvedla: ..., byla jsem moc rida,

tymové prici nds vsech”...

Respondenti uvedly tyto oblasti, které vnimali dtileZité p¥i realizaci aktivit pracovisté

Mattea.

Uceleny vzdélavajici program pro OZP = vétsi moznost zaméstndni na volném ¢i
chranéném trhu prace (R1)

Zvysovani kvalifikace osob s OZP v oblastech prace s pocitacem, sebeprezentace,
samostatnost, trpélivost, kvalita vykonané prace. (R2)

Diky projektu ziskal socidlni podnik zaucené zaméstnance pripravené na vykon

prace (R3)

Z vyse uvedeného nam tedy vyplyva, Ze vSichni tfi respondenti se shoduji, Ze aktivity
pracovisté Mattea jsou potfebné, nebot diky nim, lidé se zdravotnim postizenim

ziskali moZznost kompetentni pfipravy na skuteénou praci v zaméstnani.

Otazka ¢. 2

Cilova skupina obsahovala pestrost riznych kombinaci hendikepti. Co Vam
pomahalo zvladnout praci s cilovou skupinou? Méli jste néjaké dalsi vzdélavani,
podpory? Anebo co vnimate, Ze by bylo potfeba v oblasti pfipravy zaméstnancii na
zvladnuti prace s tak heterogenni skupinou? (R3) ma pozménény zacatek otazky.
»Absolventi z Tréninkového pracovisté Matteo méli riizné kombinace hendikepii”

pokracovani véty je dale stejné jako u (R1) a (R2).
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Vsichni respondenti se shodli, Ze primarné cerpali za svych vlastnich zkuSenosti. (R1)
napt. uvedla ,, Pomdhaly mi hlavné soucasné zkuSenosti s cilovou skupinou, jiz diive jsem se
vénovala prdci s osobami s mentdalnim postizenim, takZe jsem védéla jaké specifika tato skupina
md.” Zaroven vsak vSichni tfi respondenti uvadéji, Ze by pfivitali dalsi rozsitujici
vzdélavani. Dva respondenti se shodli, Ze jim hodné pfi praci napomahaly konzultace
s dalsimi odborniky pracujici s danou cilovou skupinou, a také komunikace
s pfibuznymi a rodinou. Jako jedina uvedla (R2) ze by pfivitala vice stazi a praxe
v zafizenich, které absolventi kurza vyuzivaji. Napf. Domov se zvlastnim reZimem

pro lidi s dusevnim onemocnénim vlivem nadmérné konzumace alkoholu.

Respondenti uvedly nejvice tyto typy podpor pro uspésné zvladnuti prace s klienty

Tréninkového pracovisté Matteo:

Vychdzeni ze svych vlastnich zkuSenosti (3/3)

Potfeba dalSiho vzdélavani v oblasti prace s riznymi typy zdravotniho postizeni
(3/3)

Mit okolo sebe odborniky na dané zdravotni postiZeni pro pfipadné konzultace, ale

také i rodinu, pfibuzné a jiné osoby, které maji s danou osobou kladny vztah. (2/3)

Z vyse uvedenych odpovédi ndm tedy vyplyva, Ze pro tspésné zvladnuti prace a
pfipravy na zaméstndni, ucastniku kurzt Tréninkové pracovisté Mattea, jnejcastéji
respondenti odpovidali, Ze je potfeba mit vlastni zkuSenosti s praci slidmi se
zdravotnim postizenim. Ddle je diileZité se nadale vzdélavat a rozsifovat své znalosti
v oblastech ¢innosti slidmi shandicapy a v neposledni fadé mit okolo sebe sit
odborniki a osob, ktefi daného jedince sjeho postizenim znaji a jsou ochotni

konzultovat pfipadné nastaveni procesu priprav na vykon prace.
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Otazka¢. 3

S jakou konkrétni skupinou s uréitym znevyhodnénim se Vam nejhture pracovalo a

proc?

Dva respondenti uvedli, Ze téZsi prace byla se skupinou dusevné nemocnych. (R1)
dopliiuje, Ze nejtéZsi byla prace s lidmi, co méli dusevni onemocnéni vzniklé vlivem
dlouhodobého uzivani alkoholu s ,, tyto osoby byly velice motivované chodit do kurzu a
nasledné ziskat praci, ale na druhou stranu neméli nadhled na svoje soucasné schopnosti”...
(R3) zminluje Ze nékdy méla ,,problém pochopit co se odehrdvi v hlavé u lidi s psychickym
onemocnénim” (R1) v otdzce ¢.2 zminila i problematiku zaméstnavani lidi s duSevnim
onemocnénim ,,tato skupina lidi byla nejdiive motivovina do kurzii nastoupit a ndhle pak
spoluprici ukonéili, bez uddni ditvodii, nebo nap. Ze kurz nezvlddaji, jsou unaveni apod.”
Jeden respondent odpovédél Ze mél nejtéZsi praci s mentdlné postizenymi nebot byli

narocni na asistenci, a jak sdéluje: ,, tato cilovd skupina nikdy nedosdhla samostatnosti”.
Narocné cilové skupiny vyplyvajici z rozhovorti s 3 respondenty:

Lidé s dusevnim onemocnénim (2/3)
Lidé s dusevnim onemocnénim vzniklé vlivem dlouhodobého uzivani alkoholu (2/3)

Lidé s mentalnim postizenim (1/3)

U této otdzky musime vychazet z pfedpokladu, Ze kazdy respondent miize mit jinou
délku praxe se zdravotné postizenymi a ztoho mohou vyplyvat tyto ziskané
informace. Vysledky z realizovanych rozhovori vypovidaji o naroénosti prace se
skupinou lidi s duSevnim onemocnénim. Zddraziuji tam ndro¢nost prace pfi motivaci
a pfi realizaci ndhledu na své schopnosti potfebné pii uceni se novym vécem ¢i pfi
samotném vykonu. Jeden respondent zdiraznil problematiku samostatnosti u lidi
s mentalnim postiZzenim. Tato cilovda skupina je charakteristickd sniZenymi
rozumovymi schopnosti a je tedy ocekavané, Ze tito lidé budou vzdy v né&jaké mife
potfebovat podporu, kontrolu a motivaci. Coz ovSem nevypovidd o tom, Ze nemohou

mit zaméstnani.
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Otazka ¢4

S jakou konkrétni skupinou s uréitym znevyhodnénim se Vam dobie pracovalo a

proc?

Ve dvou vypovédi respondentli se plné shoduji na tom, Ze nepreferovali Zadnou
skupinu zdravotné postiZenych, ale radi pracovali s lidmi, co byli motivovani. Ktefi
radi chodili na kurzy a méli radost z procesu uceni. (R1) ...,vSichni klienti, kteii
nastoupili do kurzu, byli specificti a byli motivovani ziskat dalsi vzdélani a nasledné si najit
prdci, takZe s nimi byla spoluprice vybornd”. (R2) to doplnil slovy: , nemdm problém
s zddnou, vim, Ze pracuji s handicapovanymi, diileZité je Ze chtéji pracovat a maji z toho
radost”. Jeden respondent uvedl, Ze se mu nejlépe pracovalo se skupinou s duSevnim
onemocnénim, nebot byli chapavi a aktivni. Diky tomuto nasazeni se stavali postupné

samostatni, aZ zcela bez podpory zvladali zadané ¢innosti.
Cilové skupiny, s kterymi se respondentiim dobfe pracovalo:

Motivovani lidé (2/3)

Lidé s dusevnim onemocnénim (1/3)

Jak je tedy patrné z vysledkii nezaleZi, aZ tak na typu zdravotniho postiZeni, nybrz na
jejich chuti a motivaci dochazet do zaméstnani a absolvovat pfipravné kurzy.
V jednom piipadé respondent uvedl skupinu dusevné nemocnych. Oproti predeslé
otazce, kde jsme zminovali negativni rizika této skupiny lidi, tak zde vidime tvrzeni
od respondentky, zZe maji taky i pozitivni stranku, kterd vychazi z toho, Ze ve velké
vétsiné tito lidé maji zachované urcité pracovni ndvyky a jejich rozumové schopnosti

oproti mentalné postizenych lidi jsou vétSinou v normé, a proto si s nimi praci chvalili.
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Otazkac.5

Dokazete fici, v éem se lisili aspéSni absolventi od téch, co nedokazali najit
zaméstnani? (R3) Ma tuto otazku upravenou v nasledném znéni: ,DokdZete fici,
v ¢em se lisili zaméstnanci, kteri si zaméstnani udrzZeli od téch, kteri nikoli?”
Respondenti se primarné shodli na tom, Ze tspésnost byla podminéna casto jejich
zdravotnim stavem a kombinaci typt postiZzeni, které v dusledku znemoznovalo
dokoncit kurzy a ziskat tak zaméstnani. (R3) uvadi: ,,pdr lidi vétSinou po mésici, ¢i dvou
mésicich dali vypoved’. Ale vzdy to bylo kvilli zdravotnimu stavu, Ze jsem jim zhorsil a museli

byt tieba v nemocnici ¢i jit na operaci”.

Nejcastéjsi dtivody netspéchu pfi absolvovani kurzi, neziskani ¢i ukonceni ziskaného

zaméstnani:

Spatny zdravotni stav (2/3)

Chybéjici schopnosti na ziskani a udrZeni prace (1/3)
Chybéjici ndhled nad svymi schopnostmi (1/3)
Kontraindikace zdravotnich postizeni (1/3)

Chybéjici motivace a aktivita (1/3)

Z vyse uvedenych diivodd, které respondenti uvedli, miizeme konstatovat Ze uspéch
pfi absolvovani kurzti a ziskani zaméstndni byval ovlivnén hlavné zdravotnim
stavem. Zdravotni stav mohl byt stabilizovany na zacatku kurzd, anebo vykonu
profese, ale s pfibyvajici délkou vykonu a pravidelnosti, na kterou nemuseli byt
zvykli, se mohla u né€kterych objevit iinava, neklid a dal$i zdravotni komplikace. Dalsi
zminéné skutecnosti jako jsou chybéjici schopnosti na ziskani a udrzeni prace ¢i
chybéjici ndhled nad svymi schopnostmi miZe do jisté miry vychdzet z typu postiZeni,
anebo zminéné kontraindikace dalSich postizeni. I u této otazky se nam objevuje
dtilezitost motivace a aktivity zajemct o praci, miizeme tedy konstatovat, ze motivace
byla klicova pfi ispéSném absolvovani kurzi, a i pfi ndsledném ziskdnim a udrzeni

prace.
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Pfiloha ¢.2 Ukazka interniho dokumentu individualni pracovni plan

INDIVIDUALNI PLAN
PORADENSTVI A PRIPRAVY NA PRACOVNI POZICI

Jsem pripraven a tésim se! CZ.03.1.48/0.0/0.0/16_068/0007154

JMENO: pi. Eva
OBDOBI: 4. 4. 2018 - 28. 6. 2018

DLOUHODOBE ZAMERENI: Trénink pracovnich dovednosti a znalosti — zahradni

prace, adrzbar

AKTIVITA 1: VYPLNENi DOTAZNiKU, PODPIS DOHODY, PORADENSTVi

POPIS AKTIVITY: Uéastnik s podporou mentora vyplnil vstupni dotaznik. Zvolil si program
zahradni prace — udrzbat. Spolecné se domluvili na dalSim setkani 4. 4. 2018 na podpisu dohody
0 Ucasti na pripravném programu a smlouvu o odborné praxi. Dnes byla pfreddana dohoda o
spolupraci a smlouva o odborné praxi, aby si ji mohl doma v klidu projit. Na dalSim setkani spolu
s klientem projdeme dokumenty a klient je podepise. Byl predan také harmonogram kurzu.
PRUBEZNE HODNOCEN:I: Klientka byla trochu placha, ale spolupracovala dobfe, viemu rozuméla,
na kurz se tési.

DATUM: 4. 1. 2018

PORADENSTVi (HODINY): 1 hodina - vypInéni dotazniku

DATUM: 4. 1. 2018

ZAPSALA; **¥**

AKTIVITA 1: VYPLNENI DOTAZNIKU, PODPIS DOHODY, PORADENSTVI

POPIS AKTIVITY: S klientem jsme prosli dohodu o spolupraci a smlouvu o odborné praxi, co
nebylo jasné, to jsme si vysvétlili. Klient souhlasil a smlouvu podepsal. Podpisem DOHODY O
UCASTI V PRIPRAVNEM PROGRAMU NA ZiSKANi ZAMESTNANI se zavazuje plnit program a
souhlasi s podminkami spoluprace. Jedna kopie mu byla pfedana, druha kopie byla ulozena do
slozky klienta. Rekli jsme si také, jak mu bude vyplacena odména za vykonanou praxi. Bude to
jednou tydné za odpracovanych osm hodin, hotové.

PRUBEZNE HODNOCEN:I: Byla srozuména s dohodou, kterou jsme si spolu prosli, podpora
spravného rozhodnuti Gcastnika, podpora v komunikaci, podpora pfi ¢teni a porozuméni
smlouvy

DATUM: 4. 4. 2018

PORADENSTVi (HODINY): 1 hodina — pfi vysvétleni a podpisu dohody

DATUM: 4. 4. 2018

ZAPSALA; *****

108



AKTIVITA 1: VYPLNENi DOTAZNiKU, PODPIS DOHODY, PORADENSTVi

POPIS AKTIVITY: Mentor si s Gcastnikem stanovili individualni program, ktery bude zaméfen na
vybranou pracovni pozici. Bude zaznamenavan do pocitace a slozky, do které se muze kdykoli
nahlédnout. Byla mu také predana slozka, ktera bude slouzit na zakladani tiskovych informaci,
probrané lektory.

Hovofili jsme o tom, Ze se na kurz tési, Ze chce poznat nové lidi a o chuti pracovat.

PRUBEZNE HODNOCEN:I: Klientka pochopila vie, o éem jsme hovofili, mluvili jsme o aktivnim
nasazeni, které bude pfi praxi potfeba, klientka ma télesny handicap, ale je rozhodnuta vse
zvladnout, nema z niceho strach.

DATUM: 5. 4. 2018

PORADENSTVI (HODINY): 1 hodina — vyplInéni individualniho poradenstvi
DATUM: 5. 4. 2018
ZAPSALA; *****

AKTIVITA 2: KURZ: ORIENTACE V ZAMESTNANI{

POPIS AKTIVITY:

Pomoci jednoduchych schémat si tGcastnik vytvofil nazor tykajici se pracovni zkusenosti. Dale si
zopakoval pojmy: jaké budu mit pracovni povinnosti, co vSsechno mizu délat, jak mam hledat
praci, jakou cenu musi mit to, co délam, jaké mame pracovni odvétvi, pracovni povinnosti a
prava, co s vydélanymi penézi, pracovni nasazeni apod.

PRUBEZNE HODNOCEN::
ucastnik se zapojoval do rozhovoru
DATUM: 6. 6. 2018

PORADENSTVi (HODINY): 1 hodina — podpora v komunikaci
DATUM: 6. 6. 2018
ZAPSALA; *****

AKTIVITA 2: KURZ: ORIENTACE V ZAMESTNANI

POPIS AKTIVITY: Pribézné hodnoceni kurzu, co bylo pfinosem, zopakovani latky z pfedeslych
hodin, pfedani certifikatu pani feditelkou z Diakonie, spolecné fotografovani

PRUBEZNE HODNOCENI: Evabyla s kurzem spokojend, chce pracovat
DATUM: 21. 6. 2018

PORADENSTVi (HODINY): 1 hodina — rozhovor o hodnoceni kurzu
DATUM: 21. 6. 2018
ZAPSALA; **¥**

AKTIVITA 3: KURZ: JAK ZiSKAT VYBRANE PRACOVNIi MiSTO

POPIS AKTIVITY: Lektor probiral otazky zamérené na konkrétni problematiku ziskani zaméstnani:
jak si spravné zvolit pracovni pozici, uvédomit si svou hodnotu, nastavit si mantinely, davat si
realné cile, zlistat nad véci, mit své ritualy, byt v souladu se sebou

PRUBEZNE HODNOCENI: Zapojovala se
DATUM: 23. 5. 2018

PORADENSTVI (HODINY): 1 hodina — podpora v komunikaci
DATUM: 23. 5. 2018
ZAPSALA; *****

AKTIVTA 3: KURZ: JAK ZiSKAT VYBRANE PRACOVNI MiSTO

POPIS AKTIVTY: Sestaveni Zivotopisu — zaméreni na to, jak by mél Zivotopis vypadat (musi
zaujmout, psat pravdu, os. udaje, pracovni zkusenosti, vzdélani, dalsi znalosti a dovednosti)

PRUBEZNE HODNOCEN:I: klient si zhotovil Zivotopis, ktery pak vyhodnotil s lektorem
DATUM: 31. 5. 2018

PORADENSTVi (HODINY): 1 hodina — podpora pfi vyplnéni Zivotopisu, prezentace pred lidmi
DATUM: 31. 5. 2018
ZAPSALA; *****
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AKTIVITA 5: KURZ: KOMUNIKACE S KOLEGY NA PRACOVISTICH

POPIS AKTIVITY: Vysvétleni pojmu ASERTIVITA, NEASERTIVNi A AGRESIVNi CHOVANI. Jak jednat
se svymi kolegy s respektem, byt pratelsky, komunikovat, byt trpélivy, nepomlouvat, bavit se a
oslavovat, vyresit konflikty, naslouchat

PRUBEZNE HODNOCEN:I: Klientka se snaZila komunikovat, navazovat kontakt se skupinou
DATUM: 26. 4. 2018

PORADENSTVi (HODINY): 1 hodina — podpora pfi vyjadiovani a srozumitelnosti — klientka ma
Spatnou vyslovnost

DATUM:

ZAPSALA; *****

AKTIVTA 5: KURZ: KOMUNIKACE S KOLEGY NA PRACOVISTICH

POPIS AKTIVTY: Nesedi mi kolega? Co mGzu délat? Rozdilné pracovni nasazeni, odlisné pracovni
rysy, prehnané ambice

PRUBEZNE HODNOCEN:I: zapojovala se
DATUM: 17. 5. 2018

PORADENSTVi (HODINY): 1 hodina — podpora pfi pochopeni daného uciva
DATUM: 17. 5. 2018
ZAPSALA; *****

AKTIVTA 5: KURZ: KOMUNIKACE S KOLEGY NA PRACOVISTICH

POPIS AKTIVTY: Pfipomenuti si, Ze dobré vztahy na pracovisti ptispivaji k dobie odvedené priaci.
Spatné vztahy na pracovisti zbyteéné rozptyluji vasi pozornost a ubiraji energii. Komunikace na
pracovisti je formou — osobni, telefonickou, emailovou

PRUBEZNE HODNOCENI: P¥i praci ve skupiné se hezky prezentovala
DATUM: 7. 6. 2018

PORADENSTVI (HODINY): 1 hodina — pfi vyjadfovani
DATUM: 7. 6. 2018
ZAPSALA; *****

AKTIVTA 5: KURZ: KOMUNIKACE S KOLEGY NA PRACOVISTICH

POPIS AKTIVTY: Uceni se rozlisit, s kym ma kolega konflikty, jak se pfipravit na jednani
s problémovym kolegou, procvicovani ve dvojicich

PRUBEZNE HODNOCEN:I: Klient se zapojoval, byla i legrace
DATUM: 22. 6. 2018

PORADENSTVi (HODINY): 1 hodina — pfi vyjadfovani
DATUM: 22. 6. 2018
ZAPSALA; *****

AKTIVITA 6: KURZ: KOMUNIKACE SE SEFEM

POPIS AKTIVITY: Navazovani na predchozi komunikace z minulych hodin, vyzkouseni si technik
na malém prikladu, vysvétleni pojmu byt slusny, mluvit oteviené, jednat pfimo, naucit se
poslouchat, mit svtij nazor, byt ve spravné chvili na spravném misté, fikat véci vcas, byt
spolehlivy, byt pozitivné naladén

PRUBEZNE HODNOCENI: poslouchala, nékdy se zkusila vyjadfit
DATUM: 17. 5. 2018

PORADENSTVi (HODINY): 1 hodina — podpora pfi komunikaci
DATUM: 17. 5. 2018
ZAPSALA; *****

AKTIVTA 6: KURZ: KOMUNIKACE SE SEFEM

POPIS AKTIVTY: Slusnost, korektnost, ne pfilis velké kamaradstvi, kdy déla chyby i $éf, jak siiu
$éfa stanovit néjaka pravidla

PRUBEZNE HODNOCEN:I: poslouchala, snazila se
DATUM: 7. 6. 2018

PORADENSTVi (HODINY): 1 hodina — pfi vyjadfovani
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DATUM: 7. 6. 2018
ZAPSALA: *****

AKTIVTA 6: KURZ: KOMUNIKACE SE SEFEM

vrsers

POPIS AKTIVTY: Trénovani pfijimaciho pohovoru (klienti méli sami posoudit, ktery pohovor byl
strucny, ktery vécny apod.) Kazdy ucastnik si stoupl pied skupinu a hovofil. Po prezentacich si
skupina s lektorkou povidala o struktufe ustniho pohovoru — schopnost pracovat v daném
oboru, jak je uchaze¢ motivovan, jak se to odrazi v dobfe odvedené praci, jak zapadne uchazec
do organizace, fyzické vlastnosti, védomosti, vSeobecna inteligence, zvlastni schopnosti, zajmy,
rodina

PRUBEZNE HODNOCENI: zapojovala se
DATUM: 14. 6. 2018

PORADENSTVI (HODINY): 1 hodina — pomoc pfi sestavovani bod, které pak odprezentovala
pred ostatnimi

DATUM: 14. 6. 2018

ZAPSALA; *****

AKTIVTA 6: KURZ: KOMUNIKACE SE SEFEM

POPIS AKTIVTY: Povidani o tom, jak se ma clovék chovat ke svému séfovi: clovék potiebuje mit
jistotu, proc pouzit otazky misto obhajoby, jak clovék smysli, to dostane, kdyz chcete se vSemi
dobfe vyjit, budte vstficni

PRUBEZNE HODNOCENI: zapojovala se
DATUM: 27. 6. 2018

PORADENSTVIi (HODINY): 1 hodina — pomoc pfi komunikaci se skupinou (prezentace své osoby)
DATUM: 27. 6. 2018
ZAPSALA; *****

AKTIVITA 7: KURZ: ,,UDRZiM SI PRACI“

POPIS AKTIVITY: ucastnik ziskal znalosti tykajici se pracovni kazné a povinnosti v zaméstnani. Jak
pracovat fadné podle svych sil, znalosti a schopnosti, plnéni pokynti nadfizenych, dodrzovani
pracovni doby, uZivani spravnych pracovnich pomucek, chranit majetek zaméstnavatele

PRUBEZNE HODNOCENI: Eva se snaZila zapojovat, povidala si s lektorem
DATUM: 23. 5. 2018

PORADENSTVi (HODINY): 1 hodina — podpora pfi komunikaci
DATUM: 23. 5. 2018
ZAPSALA; *****

AKTIVTA 7: KURZ: ,,UDRZiM SI PRACI“

POPIS AKTIVTY:

Ucastnik se seznamil se znalostmi, které se tykaly vybéru zaméstnani a vhodného
zaméstnavatele, jak dlouho trva hledani prace, persondlni inzerce a znalost prace na pocitaci,
vyssi vék a hledani prace

PRUBEZNE HODNOCENI: posloucha, ma trosku problém s vyjadiovanim
Setrvava spokojenost, snazi se
DATUM: 31. 5. 2018

PORADENSTVi (HODINY): 1 hodina — podpora pii komunikaci se skupinou
DATUM: 31. 5. 2018
ZAPSALA; *****

AKTIVTA 7: KURZ: ,,UDRZiM SI PRACI

POPIS AKTIVTY: povidani, jak si udrzet zaméstnance, jak si udrZet radost z prace, jak si udrzet
klicové lidi, jak si udrzet praci ve vyssim véku

PRUBEZNE HODNOCEN:I: klient se dival na filmové ukazky situaci zamérenych na komunikaci
V pracovnim procesu
DATUM: 6. 6. 2018

PORADENSTVi (HODINY): 1 hodina — podpora pfi pochopeni lektora
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DATUM: 6. 6. 2018
ZAPSALA: *****

AKTIVTA 7: KURZ: ,,UDRZiM SI PRACI“

POPIS AKTIVTY: vytvoreni si malého desatera rad, jak si udrzet praci —- NEPANIKARIT, ZEPTAT SE
SEFA NA PROPOUSTENI PRIMO, NESVEROVAT SE, PRILIZ MNOHO A KTIVITY SKODIi, ZDURAZNIT
svUJ PRINOS PRO PODNIK, BYT SAMOSTATNY, NERESIT SOUKROMIi, NETRVAT NA SVE POZICI,
ODPOCINEK OD PRACE JE NUTNY, NEZKOUSET ZOUFALE ODVRATI VYPOVED

PRUBEZNE HODNOCENI: prace s lektorem se mu libi
DATUM: 21. 6. 2018

PORADENSTVi (HODINY): 1 hodina — podpora pfi pochopeni lektora
DATUM: 21. 6. 2018
ZAPSALA; *****

AKTIVITA 8: KURZ: RIZIKOVE SITUACE NA PRACOVISTI 2x2 hodiny

POPIS AKTIVITY: Uéastnici s lektorem komunikovali o problematice bezpeénosti prace na
pracovisti. S tim to tématem souvisi i nouzové havarijni situace, udrzovani poradku na
pracovisti, pouZivani bezpecnostnich pfistroji a pomucek, dodrZovani predepsanych a
naucenych pracovnich postup(, tcast na pravidelnych skoleni bezpec¢nosti prace, pravidelna
navstéva lékare, dodrzovani predepsanych prestavek v praci

PRUBEZNE HODNOCENI: Eva se zapojovala
DATUM: 13. 4. 2018

ZAPSALA: *****

AKTIVTA 8: KURZ: RIZIKOVE SITUACE NA PRACOVISTI 2x2 hodiny

POPIS AKTIVTY: dnes probéhlo skoleni prvni pomoci, zakladli pravni pomoci, pfi nevédomim,
zopakovani zaklad( jak zavolat ZZS, jak oSetfit postizeného apod. Také jsme si to ukazali
prakticky na videu. Dnes byl pfedan klientovi certifikat o absolvovani tohoto kurzu.

PRUBEZNE HODNOCENI: Eva se moc nevyjadiovala
DATUM: 19. 4. 2018

ZAPSALA: *****

AKTIVITA 9: KURZ: KOMUNIKACE SE ZAKAZNIKY

POPIS AKTIVITY: Ucastnici si pfipomnéli a vyzkouseli pravidla slu$ného chovani k zakaznikovi,
sebeprezentaci, prezentaci zaméstnavatele, feSeni nenadalych situaci se zakaznikem,
telefonovani — uchazeni se o pracovni misto.

PRUBEZNE HODNOCENI: Zapojovala se dobfe
DATUM: 26. 4. 2018

ZAPSALA: *****

AKTIVTA 9: KURZ: KOMUNIKACE SE ZAKAZNiKY

POPIS AKTIVTY:
Nacvik zinscenovanych situaci: jak efektivné vyjit s nékym, kdo je Gplné jiny nez ja, pravidla
komunikace, komunikacni techniky, pfipomenuti pravidel slusného chovani z minulé hodiny

PRUBEZNE HODNOCENI: bavila se, divala zpétnou vazbu
DATUM: 14. 6. 2018

PORADENSTVi (HODINY): 1 hodina — pomoc pfi vymysleni konkrétnich prikladd
DATUM: 14. 6. 2018
ZAPSALA; *****

AKTIVTA 9: KURZ: KOMUNIKACE SE ZAKAZNIKY

POPIS AKTIVTY: Mluvili jsme o telefonni komunikaci a jejich zasadach, pravidla telefonovani, jak
se predstavit do telefonu, struktura telefonického hovoru, vyzkouseni si telefonického
rozhovoru

PRUBEZNE HODNOCENI: Zapojovala se
DATUM: 22. 6. 2018

PORADENSTV{ (HODINY):
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DATUM: 22. 6. 2018
ZAPSALA: *****

AKTIVTA 9: KURZ: KOMUNIKACE SE ZAKAZNIKY

vvvvvv

pravidel komunikace se zakazniky: spokojeny a nespokojeny zakaznik, slusny a otevieny zplisob
komunikace, dobra nalada, schopnost vyresit nepfijemnou situaci, pohotova odpovéd

PRUBEZNE HODNOCENI: Dobie spolupracovala

DATUM: 27. 6. 2018
ZAPSALA: *****

AKTIVITA 10: KURZ: MOTIVACNI ZAZITKOVE AKCE

POPIS AKTIVITY: V ramci motivacni akce jsme se byli podivat ve velkém obchodnim centru. Cela
akce byla zamérena na to, aby klienti zjistili, jaké jsou dnes trendy v zahradnictvi a kutilstvi.
ProtozZe jen mala fada ze skupiny pouziva internet, byli velice prekvapeni, co je vSechno v dnesni
dobé moiné. Obdivovali zahradni ndbytek, sekacky, motorové pily, ale i pokojové a venkovni
kvétiny. Pro nas program jsme zakoupili truhliky a zahradnické naradi, které budeme pouzivat

k nasi praci zahradnika.

PRUBEZNE HODNOCENI: Eva byla spokojena
DATUM: 16. 4. 2018

ZAPSALA: *****

AKTIVITA 10: KURZ: MOTIVACNI ZAZITKOVE AKCE

POPIS AKTIVITY: V ramci motivacni akce jsme byli spolu s lektorem komunikaci na méstské
trznici. U&astnici si vyzkouseli komunikaci se zadkaznikem a prodavacem. Kazdy si koupil néjakou
drobnost. Lektor je podporoval, aby se zbavili ostychu a nebdli se zeptat kolik, co stoji, jaka je to
kvalita, jestli zboZi mohou reklamovat, zda dostanou stvrzenku. Akce se podafila, protoze klienti
odchazeli spokojeni i se zakoupenym zbozim. V ucebné si vSe jesté navzajem ukazovali a
typovali, kolik co stalo.

PRUBEZNE HODNOCEN:I: Klientka byla spokojena, zakoupila si banany, komunikovala dobie
DATUM: 26. 4. 2018

ZAPSALA: *****

AKTIVITA 10: KURZ: MOTIVACNI ZAZITKOVE AKCE

POPIS AKTIVITY: S pani lektorkou komunikaci sli nasi ucastnici kurzu do restaurace, kde si méli
procvicit komunikaci se zakaznikem a komunikaci s kolegy. Nejprve si v u¢ebné zopakovali
pravidla slusného chovani, jak se chovat u stolu apod. V restauraci si kazdy klient sdm objednal.
P¥i konzumaci si povidali s kolegy, nakonec kazdy sam zaplatil. Klienti byli nadseni, protoze
vétsina z nich se tak lehce do restaurace je n tak nedostane, bylo to pro né hodné motivuijici.

PRUBEZNE HODNOCENI: Eva byla spokojena, libilo se ji to. Komunikace se povedla
DATUM: 17. 5. 2018

ZAPSALA: *****

AKTIVITA 10: KURZ: MOTIVACNI ZAZITKOVE AKCE

POPIS AKTIVITY: ProtoZe maji klienti radi rostlinky, rozhodli jsme se, Ze si vypéstujeme ze
seminek kvétiny, které nam budou zpfijemnovat nase prostiedi v ucebné. Vyrazili jsme do
zahradnictvi. Budeme vybirat balkénové kvétiny do truhlikli a seminka letnicek. V zahradnictvi
bylo spoustu kvétin, které by se nam libily. Vybrali jsme muskaty a petunie. Ze seminek si kazdy
vybral sdm, co se mu libi. Klienti si vyzkousSeli i komunikaci s prodavaci. Po nakupu jsme vie
zasadili a vystavili si na venkovni a vnitfni parapety. Ted' se bude kaZdy starat o ten svij
kvétinac.

PRUBEZNE HODNOCENI: Prace se ji libila, rada se hrabe v hliné
DATUM: 22. 5. 2018

ZAPSALA: **+++

AKTIVITA 10: KURZ: MOTIVACNIi ZAZITKOVE AKCE
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POPIS AKTIVITY: v rdmci motivacni akce jsme se Sli podivat do méstského parku ve Valasském
prvni jarni rostlinky apod. Nase skupina je rtiznoroda, néktefi se dobfe orientuji, maji zadjem o
pfirodu, poznaji mnoho rostlinnych druhli. Naopak dalsi jsou bez zajmu, je jim jedno, ktery
strom pravé kvete, jaky ptak zrovna zpiva. Musim ale fict, Ze vSichni byli v parku spokojeni. Byly

zde lavicky, na kterych si odpocinuli a poslouchali vitr ve vétvich. Ti zdatnéjsi si prosli cely park a
zkoumali prvni jarni byliny a poznavali stoleté stromy a kere.

PRUBEZNE HODNOCENI: Tereze &ast parku prosla, néco i poznala, ke konci odpoéivala
DATUM: 4. 6. 2018

ZAPSALA: ***x*

AKTIVITA 10: KURZ: MOTIVACNIi ZAZITKOVE AKCE

POPIS AKTIVITY: Dnes jsme zhlédli dokument o socidlnim podnikani. Ve filmu bylo presné
vysvétleno, co je sociadlni podnikani a socidlni zemédélstvi, jaci lidi zde mohou pracovat. Divali
jsme se konkrétné na dokument o podniku Tolctiv dvtir, kde byli zaméstnani lidé s dusevnim
onemocnénim. Pracovali zde v zahradnictvi, na farmé, v keramice a v restauraci. Klienti zde
mohli vidét, Ze pracovat mize kazdy, musi clovék mit jen motivaci a chut.

PRUBEZNE HODNOCENI: Film se viem libil
DATUM: 25. 6. 2018

ZAPSALA: *****

AKTIVITA 11: PROGRAM NA ZiSKANi ZAMESTNANI{

POPIS AKTIVITY: Prvni praktickou hodinu jsme si fekli néco o bezpecnosti prace na pracovisti.
Budeme uklizet les a nasledné ho vysazovat, tudiz musime pfipomenout rizika, ktera na nds
béhem praxe cekaji. Po teorii jsme se prevlékli a odjeli do lesa — majitelem je VZOD Zasova, se
kterym jsme se dohodli, Ze mu pomiZeme s vysadbou stromkd. Les byl po tézbé, tudiz jsme
nejprve museli odklidit vétvé. Davali jsme je na hromady. Klienti je odklizeli postupné z celé
paseky.

PRUBEZNE HODNOCENI: Eva ma problém s pohybem dolnich konéetin. Pracovala na misté, které
uklidila dodista. Vétve podavala ostatnim klienttim, ktefi je odnaseli na hromady.
DATUM: 17. 4. 2018

ZAPSALA: *****

AKTIVITA 11: PROGRAM NA ZiSKANi ZAMESTNANI{

POPIS AKTIVITY: Pokradovani v lese. Dokonéeni odklizeni vétvi, vymérovani a vytyceni rozestupt
na vysadbu stromku. Nejprve jsme sazeli jedle. V fadku 1m od sebe ve sponu 2m.

Klienti se rozdélili do dvojic. Jeden pomaoci ryce udélal diru a druhy stromek zasadil do zemé.
Nakonec ptihrnuli spolecné kolem stromku hlinu a udusali. Dnes byla vyplacena odména za
vykonanou praxi

PRUBEZNE HODNOCEN:I: Eva se snazila, byla $ikovna
DATUM: 20. 4. 2018

ZAPSALA: *****

AKTIVITA 11: PROGRAM NA ZiSKANi ZAMESTNANI

POPIS AKTIVITY: Dnes jsme opét pracovali v lese. Dosazovali jsme stromky. Opét byli klienti
rozdéleni do dvojic, jeden pomoci ryce udélal diru, druhy do ni vsadil stromek a zadélal diru a
udusal. Stromky byly dosazeny.

PRUBEZNE HODNOCENI: Eva i pfi svém zdravotnim stavu pracovala dobie, nechtéla zadné tlevy,
podporu potiebovala pouze minimalni — slovni.
DATUM: 23. 4. 2018

ZAPSALA: *****

AKTIVITA 11: PROGRAM NA ZiSKANi ZAMESTNANI

POPIS AKTIVITY: Dnes jsme byli uklizet park na stiedisku Diakonie. Nejprve jsme si fekli néco o
BOZP, na co musime davat p¥i praci pozor, jaké riziko ndm hrozi. Pomoci hrabi jsme hrabali listi,
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vevs

sbirali vétve a vétvicky, zametali chodniky. Zdatnéjsi jedinci odvazeli listi na kompost pomoci
kolecek. Dnes byla vyplacena odména za vykonanou praxi

PRUBEZNE HODNOCENI: Eva zametala chodnik, plela a $krabala dlazbu. Praci odvedla dobie,
nepotiebovala podporu.
DATUM: 24. 4. 2018

ZAPSALA: *****

AKTIVITA 11: PROGRAM NA ZiSKANi ZAMESTNANI

POPIS AKTIVITY: Dnes jsme byli upravovat zahradu vyjednanou pfes podnik Palomino. Bylo
tieba upravit terén. Srovnat a rozmélnit hlinu. Dosypat diry v travniku, rozhrnout hlinu. Prace sla
tézko, protoze bylo sucho

PRUBEZNE HODNOCEN:I: Eva si dokazala poradit, i pres velké hroudy, které nesly rozbit.
Pracovala dobfe.
DATUM: 2. 5. 2018

ZAPSALA: *****

AKTIVITA 11: PROGRAM NA ZiSKANi ZAMESTNANI

POPIS AKTIVITY: Dnes jsme byli v zahradnictvi, koupili jsme truhliky, zahradnicky substrat,
balkénové kvétiny, bylinky a seminka trvalek a letnic¢ek. Spole¢né jsme provedli vysadbu. Kazdy
klient si do svého kvétinacku dal trochu hliny a vysel si svou rostlinu. Vyrobili si cedulky. Na
predni stranu napsali nazev rostliny a na zadni stranu své jméno. Budou se o né starat sami. Dale
jsme spolecné provedli vysadbu balkénovych rostlin. Do truhlikti jsme dali hlinu a vysadili
muskaty a petunie. Truhliky jsme dali na venkovni parapety socidlni rehabilitace a do denniho
stacionare. Dnes byla vyplacena odména za vykonanou praxi.

PRUBEZNE HODNOCENI: Evu to bavilo, rada se hrabe v hliné.
DATUM: 3. 5. 2018

ZAPSALA: *****

AKTIVITA 11: PROGRAM NA ZiSKANi ZAMESTNANI{

POPIS AKTIVITY: Dnes jsme praxi stravili Gpravou terénu na hotelu Endemit na Horni Becvé.
Hotel je otevieny teprve kratce, tudiz je zde plno prace, ktera bude prevaziné venku. Je tfeba
dorovnat povrch, dosypat hlinu, rozmélnit a udusat, pohrabat a nakonec osit osivem lucnich
trav. Dnes jsme pfevainé urovnavali terén pomoci motyk, hrabi, lopat, ryct.

PRUBEZNE HODNOCENI: Zapojovala se, pomoci hrabi hlinu rozmélfiovala
DATUM: 9. 5. 2018

ZAPSALA: *****

AKTIVITA 11: PROGRAM NA ZiSKANi ZAMESTNANI{

POPIS AKTIVITY: Srovnavani terénu, vyhlazovani terénu, rozmélnéni hliny, uklid vétvi a kameni,
seti travy, valeni. To vSe na hotelu Endemit. Dnes byla vyplacena odména za vykonanou praxi.

PRUBEZNE HODNOCENI: Eva pracovala dobie, pomahala pfi seti a sbirani kameni.
DATUM: 10. 5. 2018

ZAPSALA: *****

AKTIVITA 11: PROGRAM NA ZiSKANi ZAMESTNANI{

POPIS AKTIVITY: Praxe na hotelu Endemit. Vybirani kameni, dosypavani dér v travniku, seti
osiva, valeni.

PRUBEZNE HODNOCENI: Eva se snaZila, zapojovala se, pomahala se setim
DATUM: 15. 5. 2018

ZAPSALA: *****

AKTIVITA 11: PROGRAM NA ZiSKANi ZAMESTNANI{

POPIS AKTIVITY: Z dGvodu nepfiznivého pocasi jsme dnes zistali na nasi zakladné socialni
rehabilitace a pustili jsme se do dlikladného vy¢isténi naseho sluzebniho automobilu. Klienti
nejprve auto dukladné vysali, potom vydistili vniténi povrchy a okna. Nakonec se jesté vse
vylestilo. Praxe sméfovala na pfipravu budouciho povolani — tdrzbar (¢isténi aut).
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PRUBEZNE HODNOCENI: Eva spolupracovala, hezky lestila skla. Dnes byla vyplacena odména za
vykonanou praxi.
DATUM: 18. 5. 2018

PORADENSTV{ (HODINY):
DATUM: 18. 5. 2018
ZAPSALA; ** %%

AKTIVITA 11: PROGRAM NA ZiSKANi ZAMESTNANI{

POPIS AKTIVITY: Stale pokracujeme ve spolupraci s hotelem Endemit — na Horni Becvé. Dnes
jsme sadili pfisavniky. Stanovisté na to urcené bylo tfeba na vysadbu nejprve pfipravit. Museli
jsme odstranit kameny a Stérk. Poté nasledovalo vykopdani jam a dovazka hliny. Nakonec
probéhla samotna vysadba. Po vysadbé jsme vse dikladné zalili.

PRUBEZNE HODNOCENI: Eva se zapojovala, méla snahu pomoct, vybirala kameni, zalivala
DATUM: 22. 5. 2018

ZAPSALA: *****

AKTIVITA 11: PROGRAM NA ZiSKANi ZAMESTNANI

POPIS AKTIVITY: Dnes jsme pracovali v parku stiediska Diakonie. Hrabali jsme posecenou travu,
kterou jsme na koleckach odvazeli na kompost. Ddle se zametala celd parkovaci plocha a plely se
chodniky.

PRUBEZNE HODNOCENI: Eva se snafila, i pies sviij handicap pracovala dostateéné. Dnes byla
vyplacena odména za vykonanou praxi.
DATUM: 24. 5. 2018

ZAPSALA: *****

AKTIVITA 11: PROGRAM NA ZiSKANi ZAMESTNANI{

POPIS AKTIVITY: Dnes jsme byli na stiedisku Diakonie uklizet po oslavach ke DNI DIAKONIE.
Pomahali jsme uklizet leseni, stany a stanky, lavicky. VSe jsme nakladali na dodavku.

PRUBEZNE HODNOCENI: Eva se zapojovala, vzala si igelitovy pytel a sbirala odpadky
DATUM: 29. 5. 2018

ZAPSALA: *****

AKTIVITA 11: PROGRAM NA ZiSKANi ZAMESTNANI{

POPIS AKTIVITY: Dnes jsme si udélali praxi u nas na Vrbenské ulici. Méli jsme na okennich
parapetech prerostlé a uvadlé pokojové rostliny, které potiebovaly presadit. Velké kvétiny jsme
omladili a rozsadili do mensich kvétinacka. Klienti si vyzkouseli, jak se jednoti kofeny a stfihaji

vevs

listy. Ti zdatnéjsi si rostlinky i sami presadili. Dnes byla vyplacena odména za vykonanou praxi

PRUBEZNE HODNOCENI: Eva byla Sikovna, rostlinku sama presadila a ost¥ihala.
DATUM: 30. 5. 2018

ZAPSALA: *****

AKTIVITA 11: PROGRAM NA ZiSKANi ZAMESTNANI{

POPIS AKTIVITY: Dnes jsme na hotelu endemit vysazovali opét prisavniky. Nejprve se musel
terén pfizplsobit vysadbé. Museli jsme odstranit Stérk a kameni. Navozit novou hlinu. Ve
dvojicich jsme vykopali diru, dosypali hlinou, zasadili rostlinku a opét dosypali hlinou. Nakonec
jsme vse jesté prislapnuli. Vse zalili.

PRUBEZNE HODNOCENI: Eva zalivala, $lo ji to dobie
DATUM: 4. 6. 2018

ZAPSALA: **¥**

AKTIVITA 11: PROGRAM NA ZiSKANi ZAMESTNANI{

POPIS AKTIVITY: Na hotelu Endemit jsme dnes z travniku vybirali kameni, dosypavali diry,
dosivali osivem travy, valeli. Dnes byla vyplacena odména za vykonanou praxi

PRUBEZNE HODNOCENI: Eva se snazila, ma vydri
DATUM: 5. 6. 2018

ZAPSALA: *****

AKTIVITA 11: PROGRAM NA ZiSKANi ZAMESTNANI{

116




POPIS AKTIVITY: Na hotelu Endemit probihalo zakladani truhlikd, dosypavani stérku, stfihani
netkané textilie, manipulace s hlinou, dosypavani

PRUBEZNE HODNOCENI: Eva se zapojovala, pomahala se stihani textilie
DATUM: 11. 6. 2018

ZAPSALA: *****

AKTIVITA 11: PROGRAM NA ZiSKANi ZAMESTNANI

POPIS AKTIVITY: Opét jsme stiihali textilii, dosypdavali Stérkem a hlinou. Dnes byla vyplacena
odmeéna za vykonanou praxi

PRUBEZNE HODNOCEN:I: Eva opét stiihala
DATUM: 12. 6. 2018

ZAPSALA: *****

AKTIVITA 11: PROGRAM NA ZiSKANi ZAMESTNANI

POPIS AKTIVITY: Dnes na zazemi socialni rehabilitace jsme pfesazovali rostliny, které byly jiz
prerostlé z kvétinacl, bez Zivin a na listech naZloutlé. Kazdou rostlinku jsme ostfihali, otrhali
oschlé listi a presadili do vétsiho kvétinace. VSe jsme nakonec zalili.

PRUBEZNE HODNOCENI: Eva pracovala dobfe, stfihala a zalivala
DATUM: 18. 6. 2018

ZAPSALA: *****

AKTIVITA 11: PROGRAM NA ZiSKANi ZAMESTNANI

POPIS AKTIVITY: Dnes probéhl uklid venkovnich prostor Diakonie. Provadéli jsme zametani a
pleti chodnikd, sbirani odpadkt. Dnes byla vyplacena odména za vykonanou praxi

PRUBEZNE HODNOCEN:I: Eva sbirala odpadky, pracovala dobie
DATUM: 19. 6. 2018

ZAPSALA: #**kx*

AKTIVITA 11: PROGRAM NA ZiSKANi ZAMESTNANI

POPIS AKTIVITY: V parku diakonie jsme provadéli tdrzbu zelené. Hrabali jsme posecenou travu,
kterou jsme odvazeli na kompost, shirali jsme vétve a kameni

PRUBEZNE HODNOCENI: Eva odnasela vétve a zametala
DATUM: 25. 6. 2018

ZAPSALA: *****

AKTIVITA 11: PROGRAM NA ZiSKANi ZAMESTNANI

POPIS AKTIVITY: Na hotelu Endemit probihalo zakladani truhlik(, dosypavani stérku, stfihani
netkané textilie, manipulace s hlinou, dosypavani. Dnes byla vyplacena odména za vykonanou
praxi

PRUBEZNE HODNOCENI: Eva pracovala ve dvojici, stfihala textilii, urovnavala hlinu. To byla
posledni praxe. Eva i pfes svlj handicap je velka bojovnice, nechce Zadné ulevy, ma obrovskou
motivaci pracovat, budeme délat vSe proto, aby nasla praci

DATUM: 26. 6. 2018

PORADENSTV{ (HODINY):
DATUM:
ZAPSALA; ** %%

OSOBNi CiL 12: PRECHOD DO ZAMESTNANI{

POPIS AKTIVITY: ***** ziskala zaméstnani v socidlnim podniku

117




Pfiloha ¢.3 Povoleni od organizace s provedenim evaluace — sken

Diakonie &3

Ceskobratrské cirkve evangelické

Stredisko ve Valasském Mezifici

Souhlas s provedenim vyzkumu pro diplomovou praci

Udéluji timto souhlas Bc. Lence Manakové, studentce Univerzity Palackého v
Olomouci, Filozofické fakulty — obor Andragogika s provedenim vyzkumu pro
diplomovou préci s nazvem , Evaluace projektu Jsem pfipraven a tésim se!” v nasem
zafizeni.

Vyzkum bude realizovan:
a) analyzou dokumentt ti¢astnikti projektu

b) rozhovory s realiza¢nim tymem projektu. Kazdy z ticastniki bude informovan o
dtivodech vyzkumu formou informovaného souhlasu, kde se také zavazuje
k zachovani anonymity vSech ztéastnénych osob.

Déle souhlasim s uvedenim jména naseho zafizeni a s pouzitim vysledkli projektu
»Jsem piipraven a tésim se” pro potfeby vyse uvedené diplomové prace.

Ve Valasském Mezifidi dne 24.10.2019

Diakonie CCE-
stfedisko_ve Valasskem Mezirici

P . Zerotinova 319
ﬁ_( 757 01 VALASSKE MEZIRICi
/{‘ IC 47863561 @

Ing. Miloslav Bétak, MPH
feditel

www. diakonievm.cz Tel.; +420

Zerotinova 319/21, 757 01 Valagské Mezif(éi 1CO: 47863561
E-mail: Bankovni spojeni: 1855020319/0800
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