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UvoD

Studium anglictiny je ¢asové i finan¢né nakladna zaleZitost, proto je nutné vybrat
si tu spravnou instituci a spravny kurz. Je tfeba promyslet si nékolik véci. Za prvé, zda
chcete studovat doma, nebo jestli chcete za angli¢tinou vycestovat. Druhd mozZnost je
angli¢tiny, ktefi nemohou vycestovat za studiem anglictiny, si nemusi zoufat, nebot
dnesni doba pfindsi spoustu novych moznosti, jak zlepsit své jazykové dovednosti. Tyto
moznosti pfinasi komunikaéni technologie.

UZ v roce 1968 Americané sestavili komisi povéfenou ukolem analyzovat
prileZitosti, které nabizi pouZiti technologii ve vzdélavani. Zprdva, kterou tato komise
podala v roce 1971, ohlasovala revoluci ve vzdélavani. Za velmi dlleZitou se povaZovala
zprava S. Ticktona s poZadavkem zlepSit vyucovaci metody a nové technologické
prostiedky.’ Doslo bezesporu ke zdokonaleni technologickych prostiedki, a to diky
rozvoji informacnich a komunikacnich technologii, které ndm oteviraji nové moznosti ve
vyucovani. Jednim z téchto technologickych prostfedkl je internet. Tyto technologie
nachazeji své uplatnéni i v jazykovém vzdélavani. Maji vsak sva jistd omezeni, nebot
stdle prevlada zkusenost, Ze Clovék se nejlépe udi cizimu jazyku pfi komunikaci face-to-
face. Nové technologie neprebraly ukol jazykového vzdélani od Skol ani jazykovych
agentur, ale naopak slouzi jako vhodné doplfikové vyukové prostfedky, které mohou
velmi zefektivnit klasickou vyuku.

Zvolené téma pro diplomovou préci vyplynulo zmé dlouhodobé spoluprace
s jazykovou agenturou. Témér rok jsem pracovala jako koordinatorka jazykové skoly a
byla jsem v kazdodennim styku s klienty a zdjemci o jazykové vzdélavani. JelikoZz mezi mé
zaliby patfi internet a komunikacni technologie, dospéla jsem k otdzce Jak viastné
vyuZivaji lidé internet k vyuce cizich jazyki? Tuto mou zvidavou otazku podpofil i muj
vlastni zdjem o studium anglického jazyka. Vedle klasické vyuky probihajici v u¢ebné
jsem hledala nejriznéjsi dalsi podplrné prostifedky ke zdokonaleni svych jazykovych
dovednosti. Vysledkem mého patrani je ¢dstecné tato diplomova prace. Prvni kapitola
mé diplomové price pojednava o jazykovém vzdélavani obecné. Ctenafi se dozvédi, jaka
je situace jazykového vzdélavéani v Ceské republice, co je komunikativni kompetence a
pro¢ je dllezita. Ve druhé kapitole se snazim pfiblizit problematiku vzdélavani dospélych
sdlrazem na andragogicko-psychologické aspekty vzdélavani dospélych, zaméruji se
také na vyznam celozivotniho vzdélavani a motivaci ke vzdélavani. Cilem treti kapitoly je
vysvétlit, co je e-learning, jaké jsou jeho podoby a formy. Ve ctvrté kapitole se pokousim
nastinit moznosti rozvijeni jazykovych dovednosti vangli¢tiné pomoci vyukovych
prostredk(l vefejné dostupnych na internetu. Mym zadmérem neni podat podrobny popis
jazykovych portalli ani jejich vzajemné srovnani, snazim se pouze nastinit zajimavé
prostredky, které lze vyuZit pfi vyuce jako doplfujici zdroje.

! BERTRAND, Yves. Soudobé teorie vzdéldvani. 1. vyd. Praha: Portal, 1998, str. 89.



Hlavnim cilem mé diplomové prace je prakticky vyzkum, ktery zjistuje, zda klienti
jazykovych skol vyuZivaji internet jako podpUrny prostifedek vedle své klasické vyuky a
zda vyuZzivani internetu zdavisi na demografickych udajich klient a na jejich motivaci ke
studiu anglictiny. Ackoliv je vyzkum stéZejnim cilem mé diplomové prace, kapitola o
vyzkumu je zafazena jako patd, a tedy posledni.



1 JAZYKOVE VZDELAVANI

1.1 JAZYKOVE VZDELAVANI VCERA A DNES

Znalost cizich jazyk( patfila odjakZiva k dlleZitym rysim vzdélanosti. V antickém
Rimé byla péstovdna hlavné Fectina, stiedovéka kultura se rozvijela prostfednictvim
latiny jako mezindrodniho jazyka. Novovék univerzalni postaveni latiny oslabil a
postupné ji nahradil Zivymi narodnimi jazyky, z nichZ nejvyraznéjsi byla na evropské ptdé
francouzstina.” ,V historii ¢eského vzdélavaciho systému vidy zaujimaly cizi jazyky
vyznamné misto v obsahu vSeobecného a odborného vzdélavani. Az do poloviny 20.
stoleti mély dominantni postaveni latina, fectina a zZivych jazykd némcina. Vedle
francouzstiny se prosazovala i anglictina, ale velmi pozvolna... Po druhé svétové valce se
situace u nas a v Evropé dramaticky zménila. V Ceskoslovensku byl $kolskym zakonem
z roku 1948 zaveden jednotny vzdélavaci systém, v némz se stala rustina povinnym cizim
jazykem na vSech Skolach. Angli¢tina, némcina a francouzstina mély byt druhym
povinnym jazykem na urovni vyssiho stfedniho vzdélavani. Velké pocty zakl musely
studovat hlavné rustinu... Zasadni zména nastala po listopadu 1989, kdy se pfislusSnymi
Skolskymi zakony velmi promptné odstranilo dominantni postaveni rustiny, a ve Skoldch

“> Po revoluci se oteviely hranice a diky tomu bylo umoinéno

se zaved| pluralismus.
svobodné cestovani, navazovani obchodnich i osobnich kontaktd v zahranidi.
Predpokladem viak byla znalost cizich jazyk(. Se vstupem Ceské republiky do Evropské
unie roste tento pozadavek jesté vice, pfedevsim v oblasti pfekondvani jazykovych bariér
a schopnosti efektivni komunikace. V dnesni dobé dochazi k neustdlé integraci Evropy a
vzdélavani v cizich jazycich hraje v téchto integracnich procesech jednu z rozhodujicich
roli. Proto se vmnoha dokumentech Evropské unie vytyCuji rlizné pozZadavky na
rozSifovani a intenzitu vyuky cizich jazyk(l ve Skolach vsech urovni. Evropska unie ma
mezi svymi etnymi postulaty také ten, Ze ob¢ané Evropy by méli mit znalost nejméné
dvou jazyk@ (kromé jazyka své zemé), jimiz se mluvi v jinych ¢lenskych zemich.* Aktuaini
se stdvaji nékteré strategie a plany Evropské unie — napt. Akéni plan evropské komise na
podporu jazykového vzdéldvani a lingvistické rozmanitosti z cervence 2003. Jazykové
vzdélavani rovnéz podporuji dalsi evropské programy jako Sokrates a Leonardo da Vinci.
Znalost cizich jazyk(l je vyznamnym faktorem Uspéchu pfi hledani zaméstnani a pfi
cestovani. Vyznam dostate¢né jazykové vybavenosti neni doménou pouze vysoce
postavenych zaméstnancUl velkych spolec¢nosti, ale mnohem vice se stava nutnosti i pro

fadové pracovniky.

Obsah vzdélavani urcuji spolecenské potreby, tj. poZadavky, které spolecnost
klade na Zivot svych ¢lenl. Tyto pozadavky jsou pracovni, rodinné, dale pozadavky na
spolecensky Zivot, vychovu déti, na vyuzZiti volného casu, na dalsi vzdélavani atd. DalSim

% Srov. HENDRICH, Josef. Didaktika cizich jazykd. 1. vyd. Praha: Stat. ped. nakl., 1988, str. 11.
* PRUCHA, Jan. Vzdéldvdni a $kolstvi ve svété: zdklady mezindrodni komparace vzdélavacich
systémd. 1. vyd. Praha: Portal, 1999, str. 254.

* Srov. tamtéz, str. 260.



Cinitelem, ktery urcuje obsah vzdéldvani, je vyvoj spoleenského poznani a rozvoj,
moznosti a potieby lidi.’ Jiz od 17. stoleti vyvstaval problém, které cizi jazyky maji byt
zaclefiovany do vzdélavani a co ma byt kritériem pro toto zatazovani. J. A. Komensky
pristupoval ktéto zaleZitosti zcela prakticky: ,Jazykim se uéime jako nastroji, jimz
mozno vzdélani cCerpat a sdélovat jinym. Proto se mame ucit ne viem jazyk(, coZ je
nemozné, ani ne mnohym, coz je neuzite¢né, nybrz pouze potfebnym. Potfebné jsou pro
domdci Zivot jazyk matersky, pro styky se sousedy sousedni jazyky, jako je pro Polaky zde
jazyk némecky. K ¢etbé knih védecky psanych je pro vzdélance potfebny jazyk latinsky,
pro filozofy a Iékare Fecky a arabsky, pro teology fecky a hebrejsky.“® Pfed rokem 1989
byla v Ceskoslovensku nabidka studia cizich jazyk( pomérné omezend, dnes patii tato
oblast mezi nejvyhleddvanéjsi. Zajemci si vybiraji hlavné takové jazyky, které jsou
pouzitelné v pracovni sféfe. Mezi takové jazyky patfi predevSim angli¢tina, némcina,
rustina, SpanélStina a francouzstina. Stile stoupda i poptavka po mezindrodné
uznavanych certifikatech. Z toho vyplyva, Ze na rozvoj této sféry plsobi predevsim vlivy
spolecenské, politické, historické a ekonomické.’

1.2 HLAVNI CIL CIZOJAZYCNE VYUKY:
KOMUNIKATIVNI KOMPETENCE

V cizojazyéném vzdélavani rozliSujeme cile jazykové, vzdéldvaci a vychovné.
Primarni je cil jazykovy, ostatni cile jsou doprovodné. Vzdéldvaci cil se tyka osvojovani
poznatk(lli o mimojazykovych faktech — k tomuto cili patfi napfiklad. znalost readlii, dale
také poznatky o jazyce jako soucasti kultury jiného naroda. Vychovny cil spociva v rozvoji
rysU osobnosti, charakteru, presvédceni a moralné volnich kvalit. Jazykovy cil je obvykle
formulovan v kategoriich Ffecovych dovednosti. Cilem jazykové vyuky je ziskani
komunikativni kompetence, tj. schopnosti fesit praktické situace. Za komunikativni cil
vyuky povazujeme rozvoj viech cilovych fecovych dovednosti v souladu s poZzadovanou
jazykovou kompetenci studenta. Komunikativni dovednosti, v nichZ jazykovy cil spociva,
jsou primétem dichotomie jednak ,zvukova fe¢ — psana rec”, jednak produkce (vydej
informace) — recepce (pfijem informace)”. Tyto vztahy jsou zachyceny v nasledujici
tabulce.? Tabulka ndm ukazuje prehled zakladnich jazykovych dovednosti:

> Srov. VALISOVA, Alena, KASIKOVA, Hana a kolektiv. Pedagogika pro ucitele. 1.vyd. Praha:
Grada, 2008, str. 144.

6 PRUCHA, Jaroslav. Moderni vzdéldvaci technologie. Praha: VS JAK, 2003, str. 251.

7 Srov. SERAK, Michal. Zdjmové vzdéldvani dospélych. Praha: Portal, 2009, str. 174.

® Srov. CHODERA, Radomir. Didaktika cizich jazykd: uvod do védniho oboru. 1. vyd. Praha:
Academia, 2006, str. 74 — 76.



Tab. 1: Prehled jazykovych dovednosti.

Reprodukce Mluveni (mluveny projev) Psani (psany projev)
Poslouchdni (poslech) Cteni
L |Zvukovatet |Psandfet

Z komunikativnich dovednosti zdlraznim na prvnim misté poslech. U poslechu jako
cilové kategorie rozlidujeme’:

1. Orientacni poslech - jde o poslech Uvodni ¢asti mluveného projevu, pfi niz se
studujici rozhoduje, zda bude v poslechu pokracovat ¢imikoliv v zavislosti na
zajmu o dané téma

2. Selektivni, vybérovy poslech - zaméruje se jen na predem stanovené otazky.
Kurzoricky, letmy poslech — zaméruje se na hlavni informace, na to, co je
v mluveném projevu podstatné.

4. Totadlni, intenzivni, pozorny a detailni poslech

Hranice mezi témito druhy poslechl jsou splyvavé a nejasné. Jednotlivé druhy
poslechu se mohou rychle stfidat. Poslech mlze byt pfimy (v pfitomnosti mluviciho),
nebo nepfimy, ktery ma dvé podoby podle toho, zda jde o poslech pravé probihajiciho
mluveného projevu (telefonicky rozhovor, poslech rozhlasu), nebo o poslech zaznamu.
Zakladem poslechu je technika poslechu a technika porozuméni mluveného projevu.
Prvni sméfuje kformam, vyrazim, druhd kobsahdm, vyznamim. Hojny poslech
autentického ciziho jazyka je jednim zvyznamnych predpokladl uUspésného uceni.
K poslechu mohou slouzit nejriznéjsi zdroje — televizni porady, seridly, hudba,
poslechova cviceni. Poslech pfimérené sloZitého textu muiZe do urcité miry suplovat
pobyt v cizojazyéném prostiedi a zaroven rozvijet cit v cizim jazyce. Walkman, MP3 nebo
MP4 mohou byt velmi $ikovnymi a uzite¢nymi prostfedky pro domaci u¢eni.™

Druhou fecCovou dovednosti je mluveni, které byva casto ztotoZfiovano
s komunikativni kompetenci. Mluveni jako cilova kategorie je pro studujiciho duleZité
v obou hlavnich podobdach (monolog a dialog). Mluveni je prostfedkem rozvoje ostatnich
komunikativnich dovednosti, je spjato nejen s poslechem, nybrz i s psanim a ¢tenim. Je
zakladnim prostfedkem internalizace uéiva.'

Podobné jako u poslechu je duleZité velmi hojné hlasité ¢teni. Moznost vybéru
textl samotnym studujicim zarover posiluje u¢ebni motivaci. Ctenim je mysleno tiché
(hlasité ¢teni funguje pouze jako prostfedek jazykového vycviku). Cteni byva &asto

vevs

Podobné jako rozliSujeme druhy poslechu, délime i druhy ¢teni. Navic rozliSujeme jesté

° Srov. CHODERA, Radomir. Didaktika cizich jazyki: uvod do védniho oboru. 1. vyd. Praha:
Academia, 2006, str. 76 — 80.
10 5rov. Tamtéz, str. 76 — 80.
% Srov. Tamtéz, str. 76 — 80.



tzv. ¢teni rychlé (diagondlni), které je krajni podobou ¢teni kurzorického. Cteni ma primy
vztah k psani a nepfimy k poslechu a mluveni.

Jako posledni komunikativni dovednost byva uvddéno psani, které je protéjskem ke
¢teni a mluveni. Psani nabyva téchto podob:

1. Reprodukce — rizné formy zaznaml, jako je opisovani, potizovani vytah)
2. Produkce — rlzné druhy predevsim soukromé korespondence)

Vedle komunikativnich dovednosti funguji v jazykovém cili dovednosti pomocné,
jako napf. manipulace se slovniky pfi ¢teni a s ni spojeny odhad smyslu textu. Nékdy
byva fazeno i preklddani a tlumoceni. Mezi kombinované dovednosti fadime diktat a
hlasité ¢teni.'” ,Vedle komunikativnich dovednosti funguji v jazykovém cili dovednosti
pomocné, jako napf. manipulace se slovniky pfi ¢teni a s ni spojeny odhad smyslu textu.
Nékdy byva fazeno i prekladdni a tlumoceni. Mezi kombinované dovednosti fadime
diktat a hlasité ¢teni.“*

zatimco dfivéjsSi metody kladly silny dlraz na presnost (accuracy) vyjadiovani,

Komunikativni pfistup se od drivéjsich pfistupa lisi tim, Ze

komunikativni metodologie usiluje o vyvazené rozvijeni jak presnosti (accuracy), tak i
plynulosti (fluency) vyjadfovani. Prosazuje se novy typ prace s chybou, kdy je chyba
uznana jako stadium na cesté k osvojent si ciziho jazyka."*

1.3 SPOLECNY EVROPSKY REFERENCNI RAMEC PRO
JAZYKY

Zda se, Ze v praxi existuje obecnd shoda, pokud jde o pocet a povahu jazykovych
znalostnich Urovni, které odpovidaji usporfadani procesu uceni a oficidlnimu uznani
vysledkd. Evropsky referencni ramec rozliSuje Sest Urovni. Pfi pohledu na téchto Sest
urovni je zfejmé, Ze klasické rozdéleni na zacatecniky, stfedné pokrocilé a pokrocilé je ve
vSech tfech pfipadech roz¢lenéno na nizsi a vyssi Urovenl. Schéma je rozdéleno na tfi
Siroké urovné A, B a C. Kazdd uroven je podrobné popsdna v dokumentu Evropsky
referenéni ramec.”

2 Srov. CHODERA, Radomir. Didaktika cizich jazyki: dvod do védniho oboru. 1. vyd. Praha:
Academia, 2006, str. 76 — 80.

B Spolecny evropsky referencni ramec pro jazyky: Jak se u¢ime jazykam, jak je vyucujeme a jak v
jazycich hodnotime [online], [cit. 2010-03-23], str. 14 (kap. 2). Dostupné z WWW:
<www.msmt.cz/uploads/soubory/mezinarodni_vztahy/evropskyreferencniramec.zip>.

" srov. HANUSOVA, Svétlana. Metody cizojazyéné vyuky [online], posledni revize 30.3.2009 [cit.
2009-03-30] Dostupné z: <http://svp.muni.cz/ukazat.php?docld=301>.

2 Srov. Spolecny evropsky referencni ramec pro jazyky: Jak se uc¢ime jazykum, jak je vyucujeme a
jak v jazycich hodnotime [online], [cit. 2010-03-23], str. 23 (kap. 3). Dostupné z WWW:
<www.msmt.cz/uploads/soubory/mezinarodni_vztahy/evropskyreferencniramec.zip>.
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Obr. 1: Schéma rozdéleni jazykovych znalostni trovni.

A B C
uzivatel zakladu jazyka samostatny uZivatel zkusSeny uzivatel
Al A2 Bl B2 C1 C2
(Breakthrough) (Waystage) {Threshold) (Vantage) (Effective (Mastery)
Operational

Proficiency)

1.4 JAZYKOVA POLITIKA CESKE REPUBLIKY

Jazykové vzdélavani v ¢eském sSkolstvi ma dlouholetou tradici. Diky tomu ma k
dispozici velmi kvalitné zpracované metodické postupy, které jsou stdle modernizovany
a harmonizovany v souladu s doporucenimi, dokumenty a projekty v oblasti jazykové
politiky Rady Evropy a Evropské komise. Realizace aktivit uvedenych v Narodnim planu
jazykové politiky odvijejici se z Akéniho planu na podporu jazykového vzdéldvani a
jazykové rozmanitosti na léta 2004—-2006 do Skolské praxe. Na prvnim misté mezi né
patfi Spole¢ny evropsky referenéni rdmec pro jazyky a Evropska jazykovd portfolia. Ceskd
republika byla mezi prvnimi evropskymi zemémi, které zacaly uplatiovat principy
Spolecného evropského referenéniho ramce pro jazyky v oblasti vyuky a hodnoceni
jazykl ve véech relevantnich dokumentech. *

| pres tyto snahy dnes v Ceské republice zatim pretrvava vyrazny jazykovy deficit.
,Zakladni komunikativni kompetence primérného Cecha je dnes zhruba polovi¢ni ve

“«

srovnani s primérnym Zapadoevropanem.” Napfiklad angli¢tinu jako nejrozsifenéjsi
svétovy jazyk ovlada v Ceské republice asi 24 % obyvatel. Primér Evropské unie je 38 %.
Vyrazné jsou i mezigeneracni rozdily. Zatimco mladsi ¢ast populace se zaméfuje na
zvladnuti anglického jazyka, mezi starSimi obcany je rozsifena spiSe znalost némciny a

rustiny.'’

'® srov. HLAVICKOVA, Vlasta. Ndrodni pldn vyuky cizich jazykd. Cizi jazyky. 2005/2006, ro¢. 49, &.
1,s.3-7.
7 SERAK, Michal. Zdjmové vzdéldvdni dospélych. Praha: Portal, 2009, str. 174.
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2 JAZYKOVE VZDELAVANI DOSPELYCH

2.1 VZDELAVANI DOSPELYCH JAKO SOUCAST
CELOZIVOTNIHO VZDELAVANI

Casy, kdy se lidé v mladi vyucili uréitému femeslu & vystudovali pFislusnou $kolu a
pak cely Zivot pracovali a vystacili si s dosazenymi znalostmi v oboru, jsou jiz zfejmé v
nendvratnu. V dnednim dynamickém svété vznikaji stale nové pozadavky na vzdélani.
Lidé jsou nuceni obmérnovat svou specializaci, neustdle si zvySovat kvalifikaci, dlraz je
kladen na tzv. celoZivotni vzdélavani. Ideu celoZivotniho vzdélavani mizZeme vystopovat
ufz u Jana Amose Komenského. Vychova avzdélavéni jsou procesy, které probihaji
v pribéhu celého lidského Zivota. Pocinaje Sedesatymi léty 20. stoleti se poZadavek
celozivotniho vzdélavani objevuje v dokumentech mezindrodnich organizaci. Jedinec
v nékterém sméru Casto nepostacuje narokim, které na ného klade jeho profese,
zaméstnavatel, prostfedi, rodina a vefejna cinnost. Proménlivé podminky Zivota
v dospélém véku cini ze vzdélavani nastroj, ktery umoznuje clovéku ziskat postup
v zaméstndani, vétsi prestiZz, vy$si vykonnost, mozZnost vyjadfit svou osobnost, fesit
problémy a konflikty apod.18 ,Vzdélavani dospélych je podle soucasnych potieb
chapano jako celoZivotni proces, ve kterém se ¢lovék neustdle pfizplsobuje zménam
ekonomického, kulturniho, spolecenského a politického Zivota. Procesy akulturace,
socializace a resocializace i proces personalizace se stadvaji procesy neustalymi,
celoZivotnimi a permanentnimi. Proto vzdélavani dospélych je pouze subsystémem
celozivotniho uéeni.“*

Vzdélavani dospélych zahrnuje kategorie jako napf. dalsi studium na skole, dalsi
profesni vzdélavani, obcanské a zajmové vzdélavani. Vzdélavani dospélych se
uskutecniuje jako nahradni skolni vzdélavani, dava dospélym osobam pfileZitost ziskat
urcity stupen vzdélani, kterého se béiné nabyvad v mladi. Takovy druh vzdélavani se
Casto oznacuje jako ,druhd vzdélavaci cesta” nebo ,vzdélavani druhé Sance”. Dalsi
profesni vzdélavani zahrnuje kvalifikacni vzdélavani, periodicka skoleni a rekvalifikacni
vzdélavani. Jeho poslanim je rozvijeni postojll, znalosti a schopnosti vyZzadovanych pro
vykon urcitého povolani. Obcanské vzdélavani je zaméfené na formovani védomi prav a
povinnosti osob v jejich rolich obcanskych, politickych, spolecenskych i rodinnych, a
zplisobd, jak tyto role zodpovédné a G&inné napliiovat.”

'8 Srov. MUZIK, Jaroslav. Androdidaktika. 2. vyd. Praha: Aspi Publishing, 2004, str. 25.

¥ pALAN, Zdenék. Zadklady andragogiky [CD-ROM]. Praha: Vysoka Skola Jana Amose Komenského,
2002.[cit. 2006-04-07], str. 21.

2 srov. tamtéz, str. 22.
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Obr. 2: Vymezeni zdjmového vzdéldvdni (MuZik, strana 22)

CeloZivotni vzdélavani / uéeni

vzdélavani déti a mladeze

vzdélavani dospélych

. vzdélavani a . , . " , | obcanské a
studium na B zajmove studium na | dalSi profesni . .
ol is vychova v s s s o1z N zajmové
skolach . vzdélavani Skolach vzdélavani i o
rodiné vzdélavani

Vs oee

formalnim Skolském systému a svou dalsi vzdélavaci ¢innost vyvijeji ve svém volném
¢ase, ¢asto formou sebevzdélavani. Podle Serdka Ize zajmové vzdélavani vymezit ,jako
souhrn kratkodobych i dlouhodobych forem, které umoznuji edukacni, tvlrci i
organizaéni volno&asové aktivity Gcastnikd, sméfuijici k saturaci jejich zajmu.“** Zajmové
vzdélavani nabizi lidem alternativni nabidku aktivniho a spolecensky uzite¢ného vyplnéni
volného casu. Zahrnuje Sirokou oblast organizované a individudlni edukace podle

osobnich zajmu a potteb. Saturace téchto zajmG mize probihat nasledujicimi zptisoby**:

= Sebevzdéldvanim, sebefizenym ucenim za podpory relevantnich informacnich
zdrojl (odborna literatura, internet apod.)

= Ve formalni nebo neformalni organizace, specializujici se na vzdélavani v dané
oblasti zajmu

=V rdmci nebo za pomoci formalni ¢i neformalni organizace, kterd se na
poskytovani nabidky zdjmového vzdélavani pfimo nespecializuje, pfesto svou
¢innosti vytvari edukacné podnétné prostiedi, umoZnujici jedinci saturaci jeho
edukacnich zajma

= Kombinaci vyse uvedenych pfistupt

Bild kniha prezentuje zajmové vzdélavani jako: ,,...souhrn vychovné vzdélavacich,
pozndvacich, rekreacnich a dalSich systematickych, ale i jednorazovych Cinnosti a aktivit,
smérujicich k ucelnému a efektivnimu naplnéni volného casu a umoZiujici ziskat

“23 Rlzné definice a rdzni autofi

védomosti a dovednosti mimo organizovanou vyuku.
vymezuji zajmové vzdélavani odlisné. Serdk do zajmového vzdéldvani Fadi jak
neorganizované, tak organizované vzdélavani, ¢imz se lisi v definici oproti Bilé knize.
Podle Serdka zahrnuje zdjmové vzdélavani takové oblasti védéni, jako je kulturni a

estetickd vychova, pohybova a sportovni vychova, cestovani a turistika, zdravotni

1 SERAK, Michal. Zdjmové vzdéldvdni dospélych. 1. vyd. Praha: Portal, 2009, str. 50.

2 Tamtéz, str. 51.

23 MINISTERSTVO SKOLSTVI, MLADEZE A TELOVYCHOVY. Bild kniha: Ndrodni program rozvoje
vzdéldvdni [online]. 1. Praha: Tauris, 2001 [cit. 2010-03-23]. Dostupné z WWW:
http://aplikace.msmt.cz/pdf/bilakniha.pdf, str. 54.
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vychova, environmentalni vychova, védecko-technické vzdélavani, jazykové vzdélavani,
naboZenskd a duchovni vychova.

Michal Serak uvadi jako charakteristicky rys pro zajmové vzdélavani predevsim
dobrovolnost a neformalnost, dale pak zdjem, volny ¢as, svobodu vybéru, mistni
pfislusnost, uspokojeni potreb, pestrost obsahu, neutilitarnost, otevienost a aktivitu.
Ucastnik ma moznost zvolit si cile, metody i dobu edukace podle vlastnich preferenci.
Prakticky neexistuje jakakoliv povinnost prokazovat absolvovani konkrétnich kurzd ci
prednasek, Uspéch a neuspéch se nijak neméfi. Formalizované vystupy v podobé
osvédceni nebo certifikatl slouZi k vlastni motivaci a posileni osobni prestize. Typicka je
svoboda vybéru. Konkrétni zaméreni a ucast na zajmovém vzdélavani mohou byt
podniceny rlznymi motivy. Na G¢ast na zajmovém vzdélavani ma nejvétsi podil silna
vnitfni motivace Ucastnik(. Neutilitdrnost jazykového vzdélavani znamena, Ze urdita
¢innost prestava byt pro clovéka existenéni nutnosti. Hlavnim ucelem je ¢innost sama.
Dilezitym aspektem je vlastni aktivita.”* Jak uvadi Bild kniha, ,,...zajmové vzdélavani...
slouzi zpravidla predevsim rozvoji zalib nebo osobné motivovanych znalosti, zaroven
vSak jsou jeho vysledky vyuZitelné i v profesni kariéfe jednotlivce a pfispivaji ke

v s s s v v . A
zvy$ovani Urovné vzdélanosti ve staté.“”

Vystupem zajmového vzdéldvani mize byt i
ziskani formalni kvalifikace. Typickym pfikladem je jazykové vzdélavani, kurzy vypocetni
techniky nebo fidi¢ské kurzy. Dovednosti, védomosti a hodnoty ziskané pfi zdjmovém
vzdélavani lze vyuzit vpracovnim procesu. Zajmového vzdélavani se uzivd casto
v podnikovém vzdélavani pfi motivaci a rozvoji zaméstnancl. Soucasti politiky
odmériovani riiznych firem byva pravé nabidka jazykovych kurz(.?® V konceptech vétsich
podnikll se objevuje myslenka, Ze jakakoliv kultivace osobnosti zaroven zkvalitiiuje i
lidské zdroje. V ramci komplexniho rozvoje zaméstnancli zaméstnavatelé ¢asto nabizeji
Ucast na nejrlznéjsich volnocasovych a edukacnich aktivitdch. Pro zaméstnavatele
znamend tato nabidka velkou vyhodu, jelikoZz podporuje vazby mezi podnikem a
zaméstnanci. Aktivity zdjmového vzdélavani dovoluji odreagovat se od pracovnich

stereotypl a posiluji subjektivni pocit spokojenosti a kvality Zivota.

Jazykové vzdélavani fadime do zajmového vzdélavani, ackoliv nemusi splfiovat
vSechny jeho charakteristiky. Nardzime zde na problém tykajici se dobrovolnosti
samotného vzdélavani. Jazykové vzdélavani je ¢asto nedobrovolné, nesvobodné zvolené
a utilitdrni. Ktomu dochazi proto, Ze rada zaméstnavatelll nuti své zaméstnance
vyucovat se cizim jazyk(m. Jedna se predevsim o ty pracovni pozice, v nichZ je nutné,
aby pracovnik dany jazyk ovlddal kvykonu své pracovni Cinnosti. Setkala jsem se
s pfipadem, kdy do jazykové Skoly pfiSel klient spozadavkem na intenzivni vyuku
némdciny svych zaméstnancli. Zaméstnanci byli fidi¢i kamion(, ktefi se méli béhem
kratké doby a velmi intenzivni vyuky naucit alespon zdkladnimu ovladani némeckého
jazyka. Znalost némciny byla nutna k vykonu jejich préace, nebot se fidici vozici ndklad do
Némecka potfebovali alespon zakladné dorozumét stamnimi kolegy. Jejich nadfizeny

** srov. SERAK, Michal. Zdjmové vzdéldvdni dospélych. 1. vyd. Praha: Portal, 2009, str. 52 — 54.
% Tamtéz, str. 23.
% Tamtéz, str. 52.
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pracovnik byl v obtizné situaci, jelikoz némecky zdkaznik pohrozil ukonéenim smlouvy,
pokud se fidi¢i nenaudi jazyk. Vedouci pracovnik tak rozhodl, Ze se Fidi¢i musi naucit
jazyk a ucastnit se mésicni intenzivni vyuky. Pokud by tak neucinili, hrozila by jim ztrata
zaméstnani. Zaméstnanci dopravni spolecnosti ale vibec nadSeni nebyli, do vyuky
chodili pozdé a ¢asto se dohadovali s lektory. Jejich motivace k zvladnuti jazyka byla
dana vyhruzkou opusténi mista. MUZeme se jen dohadovat, jak moc byla vyuka efektivni.
Vyvstava zde otdzka samotné motivace ucastnikd, které se budu vénovat v nasledujici
kapitole.

2.2 MOTIVACE KE VZDELAVANI

Motivaci definujeme jako souhrn vnitfnich i vnéjsich faktorl, které 1. vzbuzuiji,
aktivizuji, dodavaji energii lidskému jedndni a prozivani, 2. zaméruji toto jednani a
prozivani uréitym smérem, 3. fidi jeho prlibéh, zplsob dosahovani vysledkd, 4. ovliviiuji
téZ zpUsob reagovani jedince na jeho jednani a proZivani, jeho vztahy k ostatnim lidem a
ke svétu.”” Pojem motivace vyjadiuje skute¢nost, ze v lidské psychice plisobi specifické
vnitfni hybné sily — motivy. Tyto motivy orientuji ¢innost ¢lovéka uréitym smérem,
aktivizuji ho a aktivitu udrzuji. Navenek se plisobeni téchto sil projevuje v podobé
motivovaného jednani. Motivace plsobi sou¢asné ve tfech dimenzich®®:

= Dimenze sméru — motivace Clovéka zaméruje urcitym smérem, orientuje a také
odvraci od jinych moznych smér(Q. V roviné prozivani to Ize vyjadfit obraty ,chci
to a to”, rad bych to a to“, ,touzim po tom a tom”, ,,nechci se zabyvat tim a tim“,
ale ,,zajima mé to a ono”

= Dimenze intenzity — Cinnost Clovéka v daném sméru zavisi na sile — intenzité
jeho motivace. Jedinec vynaklada vice ¢i méné energie v Usili dosdhnout svého
cile. Vroviné prozivani je mozné tuto skutecnost pribliZit vyrazy jako ,docela
bych chtél”, ,chci”, , velmi touzim“ apod.

= Dimenze stdlosti — tfeti charakteristika motivace se projevuje mirou schopnosti
jedince prekondvat nejraznéjsi prekazky, které se mohou objevovat pfi
uskuteénovani motivované cinnosti. Prekazkami ve studiu mlZe byt péce o
rodinu, nedostatek volného ¢asu, nedostateénad studijni opora apod.

Vykon jedince je motivovan faktory vnitfnimi (potfebami) a faktory vnéjsimi
(incentivami). Vnitfni motivace je zavisla na tom, zda vzdélavaci ¢innost a jeji vysledky
jsou pro studujictho smysluplné a potfebné. K vétsi motivaci pfispivd, pokud se jedinec
mUze podilet na vybéru cilG, metod i hodnoceni vysledk(. Vnéjsi motivace je spojena se
ziskanim urcité odmény za vysledek c¢innosti (téZ vyhnuti se trestu — napf. neudrZeni

% srov. PRUCHA, Jan, WALTEROVA, Eliska, MARES, Jifi. Pedagogicky slovnik. Praha: Portal, 2003,
str. 103.

%% Srov. BEDRNOVA, Eva, NOVY, Ivan. Psychologie a sociologie fizeni. 2. rozs. vyd. Praha:
Management Press, 2004, str. 362.



pracovni pozice).”’ K zakladnim zdrojim motivace patii potfeby, zajmy a hodnoty.
Potfebu lze charakterizovat jako projev urcitého nedostatku néceho nutného a
zadouciho. V psychologii je potfeba chapdna jako ,c¢lovékem proZivany, ne vidy zcela
uvédomovany nedostatek néceho, pro daného jedince subjektivné vyznamného.“*°
Psychologie zdUrazriuje subjektivitu proZitku nedostatku, ktery jedince podnécuje
k odstranéni vzniklého napéti. Potfeby maji motivaéni funkci.*® Vzdélavaci potieby
vznikaji jako hypoteticky stav (uvédomovany nebo neuvédomovany), kdy jedinci chybi
znalosti nebo dovednosti, které maji vyznam pro jeho dalsi existenci, zachovani
psychickych (i fyzickych) nebo spoleenskych funkci. Tyto potfeby jsou vyznamné
predevsim v dal$im profesnim vzdélavani.

Vzdélavaci potieby miZeme definovat jako potreby socialni (ziskané v pribéhu
Zivota). Vznikaji z tendence jednotlivce dosahnout rovnovahy mezi svymi moznostmi a
moznym socidlnim a pracovnim uplatnénim. Vzdélavaci potieby jednotlivce koreluji se
vzdélavacimi potfebami spolecnosti. Z vyzkum vyplyva uzka korelace mezi dosazenou
urovni vzdélani a pfipravy na povolani a potfebami dal$iho vzdélavani. Pfi nedokonalém
prvotnim vzdélani vzdélavaci potfeby nevznikaji, proto je ve vzdéldvani dospélych
potiebné vzdélavaci potfeby u nékterych socialnich skupin nejd¥ive vyvolat.**

Obr. 3: Zndzornéni vztahu nedostatku, potreb, motivace (Bedrnovd).

Nedostatek/ , . na cil odstranéni
nadbytek ‘potreba ‘ motlvace‘ zaméFens q nedostatku/

¢innost nadbytku

K rozhodnuti pro vzdélavani mlzou pfispivat nasledujici potfeby (upraveno podle
Seraka)®*:

= Potieba kompetence — snaha umét néco, né¢emu rozumét, byt nékym, kdo umi

=  Potieba odstrarniovat vlastni nedostatky — mezery ve znalostech vnimame jako
slabinu, ktera vyplynula v néjaké situaci v praxi

=  Potieba uspésného vykonu

%% Srov. EGER, Ludvik. Technologie vzdéldvdni dospélych. 1. vyd. Plzen: Zadpadoceska univerzita v
Plzni, 2005, str. 59.

*® BEDRNOVA, Eva, NOVY, Ivan. Psychologie a sociologie Fizeni. 2. roz. vyd. Praha:

Management Press, 2004, str. 366.

* srov. SERAK, Michal. Zdjmové vzdéldvdni dospélych. Praha: Portal, 2009, str. 48.

2 Srov. Andragogicky slovnik [online]. AIVD CR, 2010 [cit. 2010-02-07]. Inovaéni centrum dal$iho
profesniho vzdélavani. Dostupné z WWW: <http://www.andromedia.cz/andra.php?id=656>.

3 Srov. KALHOUS, Zdené&k, OBST, Otto. Skolni didaktika. 1. vyd. Praha: Portal, 2002, str. 196.
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= potieba vyhnuti se neuspéchu — zpUsob obrany vlastniho J3a, je-li ohroZeno.
Potfebu jazykového vzdélavani mize vyvoldvat zaméstnavatel, ktery pozaduje
po svych zaméstnancich urcité jazykové znalosti. Na zaméstnance muZe byt
vyvijen natlak pod vyhruzkou ztraty své pracovni pozice.

= Potieba rozvoje — vnimame tempo rozvoje spoleCnosti a védy, vse se
zdokonaluje a my chceme totéz

=  Potieba sebeuplatnéni — chceme uplatnit své poznatky, schopnosti a dovednost,
s jejich mnoZstvim se rozSifuje i moZnost uplatnéni

=  Potieba aspirace a ctiZadosti — vrozend vlastnost, touha vyniknout, byt lepsi
nebo obstat

= Potieba smysluplné ndplné - aktivita zdlvodu nudy, pocitu osaméni,
nepotfebnost

Dalsim zdrojem motivace ke vzdélavani jsou zajmy. ,Zajem je druh motivacni sily
souvisejici s celkovym zamérenim osobnosti na hodnotové zvyraznéné objekty,
srelativné trvalou snahou zabyvat se predméty nebo cinnostmi, které clovéka
upoutavaji po strance citové nebo poznavaci.“** ,Zajm0 existuje tolik, kolik je ¢innosti,

které mohou ¢lovék tésit.“*

** SERAK, Michal. Zdjmové vzdéldvdni dospélych. Praha: Portél, 2009, str. 49.
%> RICAN, Pavel. Psychologie osobnosti. 2. vyd. Praha: Orbis, 1975, str. 56.
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2.3 ANDRAGOGICKO-PSYCHOLOGICKE ASPEKTY
VZDELAVANI DOSPELYCH

Zatimco vzdélavani u déti a mladeZe je chdpana jako pfiprava na Zivot, pro
dospélé jedince je vzdélavani doprovodny jev Zivota. Cilem vzdélavani dospélych je
pomoc pfi feseni profesnich a Zivotnich problémua, vzdélavani slouzi také k vlastnimu
rozvoji osobnosti. Vyuka mladeZze probihd prezencni formou, zatimco dospéli maji
specifické podminky pro studium a stdvaji se z nich distancni studenti. Kamil Kopecky
shrnuje zakladni rozdily mezi prezenénim studentem a distancnim v prehledné tabulce®®:

Tab. 2: Nékteré rozdily mezi studujicimi v prezencéni a distancni formé
studia (Kopecky, str. 55).

Prezencni student Distancni student

Dospiva, neni jesté vyzraly,
integruje si svlj osobnostni
systém, uci se byt
samostatnym.

Je dospély, ma integrovany
osobnostni systém, je
samostatny.

Nema zaméstnani. Nema , o e n .
Ma zaméstnani. Ma rodinu.

rodinu.
Studuje s urcitym cilem. Studuje s urcitym cilem.
Je zvykly pravidelné se ucit, je
k tomu nucen danou Neni zvykly pravidelné se
vzdélavaci instituci (ZS, SS, udit.
VS).

, s Ma nedostatek volného
Ma dostatek volného c¢asu.

casu.
Nema zavazky, které by M3 zavazky, které mohou
branily jeho studiu. branit jeho studiu.

Obvykle je informacné
gramotny, ovlada praci s ICT,
vypocetni technikou,
Internetem.

Casto neni dostate¢né
informacné gramotny, ¢asto
neovlada praci s PC.

U¢astnici vzdélavani dospélych maji stejné nebo velmi podobné predpoklady jako
jiné vékové kategorie lidi. Je povérou, Ze schopnost vzdéldvat se s vékem mizi. Dospély
Clovék je vzdélavatelny, jak dokazuji psychologické vyzkumy i pozitivni zkuSenosti
z praxe. Psychologické rozbory ukazuji, Ze vzdélavani dospélych je zavislé zvldsté na
individualnich vlastnostech a schopnostech, dusevnim a télesném zdravi, na Urovni
motivace ke studiu, na zdjmech a potfebach, na spoleéensky pUsobicich cinitelich

%% Srov. KOPECKY, Kamil. E-learning nejen pro pedagogy. Olomouc: Hanex, 2006, str. 55.
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(rodina, kolegové a jejich postoje).’” Podle vyzkumil se vzdélavatelnost mlze s vékem

modifikovat a strukturné ménit, nikoliv vSak ztracet. Vzdélavani dospélych je specifické
oproti vzdélavani déti a mladezZe. Tato specificnost dospélého clovéka je dana témito
skuteénostmi®®:

Dospély pristupuje k novym poznatklm kriticky. Dospély poslucha¢ ma tendenci
pomérovat vSe s vlastnimi zkusenostmi. Je nedUvérivy k poznatkiim, které do
jeho schémat pozndani nezapadaji.

U dospélych existuje zvySend potfeba uplatnit pfi studiu ziskané Zivotni a
pracovni zkuSenosti.

U dospélych najdeme ve vétsi mife nez u mladeZe dobrovolny a aktivni pfistup
ke vzdélavani.

Dominuje zvySeny vyznam samostatného mysleni a jednani.

Dospély disponuji vyssi Urovni pozornosti, ale zaroven svékem narustaji
vyznamné rozdily vtéto schopnosti, vyznamné rozdily existuji v pruznosti
mysleni (v zavislosti na celkové Urovni vzdélanosti a intelektu).

Dospély kladou vétsi dlraz na praktické mysleni, které se rozviji od 25 let a
kulminuje kolem 35 az 40 let véku. Dospéli hledaji vidy ucel, cil, smysl| i
materialni efekt vzdélavani. VyZzaduji spojeni vzdéldvani s vlastnimi potifebami.
Dospély disponuje vétSim rozvojem logického mysleni.

»Modifikuje se schopnost ucit se predeviim v tom, Zze pamétova schopnost se

“** U dospélého zacina vice prevladat

transformuje z mechanické na logickou.
kratkodobd pamét nad paméti dlouhodobou. Postupné se sniZuje rozvoj
pamétovych schopnosti. Dochazi knému od 36 — 40 let, samoziejmé
s individualnimi rozdily v souvislosti s trénovanosti kazdého jedince. Pamétové
narlista schopnost zapamatovani abstraktnich pojmu a obrazd.

,»S pribyvajicim vékem se castecné snizuji senzorické a télesné funkce. Klesa
rychlost vnimani, sniZzuje se rychlost Ukon0, stoupa reakéni doba, zvysuje se

“i Rychlost je postupné nahrazovdna jistotou a

unavitelnost organismus.
presnosti. Nastupuji rozdily v odolnosti a stabilité vnimdni. Nejvétsi stabilita a
odolnost vici rusivym vlivim je mezi 27 az 33 rokem, pak postupné klesa.
Dospély clovék, ktery se znovu stdva objektem vyuky, mad mnohem slozitéjsi
okolnosti studia. Musi prizpUsobit soukromy Zivot a rezim volného casu
studijnim povinnostem. NarUstaji vnéjsi tlaky a okolnosti, které umocnuji
problémy (pracovni, rodinné ¢i jiné obtize branici ve studiu).

S vékem klesd lehkost uceni, kapacita (mnoZstvi zpracovatelnych informaci),
trvanlivost (mira udrZeni informaci v dlouhodobé paméti. Obecné Ize fici, Ze

%’ Srov. EAMOS [online]. 2010 [cit. 2010-02-25]. EAMOS.cz. Dostupné z WWW:
<www.eamos.cz/amos/kat_ped/externi/kat_ped_40129/02.pdf>.

8 Srov. BARTAK, Jan. Zdkladni kniha lektora/trenéra. 1. Praha: Votobia, 2003, str. 18.

9 Andragogicky slovnik [online].AIVD CR, 2010 [cit. 2010-01-18]. Inovaéni centrum dal$iho
profesniho vzdélavani. Dostupné z WWW: <http://www.andromedia.cz/andra.php?id=656>.
% Srov. MUZIK, Jaroslav. Androdidaktika. 2. vyd. Praha: Aspi Publishing, 2004, str. 28.
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vzdélavajici se jedinci ve véku mezi 40 az 50 lety potfebuji o 10-15 % vice Casu
nezli dvacetileti.**

= MudZe a nemusi klesat motivace, narlstd intenzita uceni, kterd je dand
odpovédnosti. Ochota studovat je stimulovanad Zivotnimi rolemi, vySSimi
socialnimi potfebami (prestiz, uznani, sebeuspokojeni, seberealizace).

Schopnost ucit se je u dospélého ovliviiovana predevsim jeho vili, uvédomélosti a
intelektem, proto plati tvrzeni ,Nulla aetas ad discendum sera” — na uceni neni nikdo
stary.*? Jak uvadi dokument Spole¢ny evropsky referenéni ramec pro jazyky, ,,schopnost
ucit se mlZe byt rovnéZ pojata jako ,umét objevovat jinakost, nebo pro to mit pfirozené
predpoklady”, at jinakost znamena jiny jazyk, jinou kulturu, jiné lidi nebo nové oblasti
védomosti.“”®> Thorndike prokazal na zékladé laboratornich experimentd schopnost
jedince ucit se i ve vysokém véku a dosahovat pritom kvalitnich vysledkl. Skutecné
efektivni uéeni predpoklada splnéni tfech podminek **:

= Jedinec musi mit moZnost se ucit. Naplnéni tohoto poZzadavku je determinovdno
jak socialnimi (rodinnd a pracovni situace, dostatek volného casu), tak fyzickymi
(zdravotni stav, dusevni vykonnost, inteligence) aspekty Zivota jedince.

= Jedinec se musi chtit ucit. Vyznamna je silnd vnitini motivace. Zde plati pravidlo,
Ze pokud se jedinec ucit nechce, nic se nenaudi.

= Dualezité je také umeéni ucit se.

MOcCi

SN

UMET <«——» CHTIT

Seberizené uceni

Ukazali jsme si, Ze vzdélavani dospélych je odlisné od vzdélavani jedinct mladsiho
véku jak z hlediska socidlniho, psychologického tak i biologického. U samostatného
studenta je nutné vyzdvihnout vyznam sebefizeného uéeni, nebot se jednd prevainé
o sebevzdéldvani a sebevychovu. Podle Seraka je ,sebevzdélavani podstatou a hlavni
ideou zajmového vzdélavani. Mlzeme ho chapat jako zamérnou a cilevédomou cinnost
individua, podminénou vynaloZenim vlastniho Usili, jejimzZ cilem je rozvoj a formovani

* Srov. FISCHEROVA - KATZEROVA, Vladka. CeloZivotni vzdéldvdni obéand [online]. Ceska Lipa:
Akademie J. A. Komenského, 2006 [cit. 2009-12-21]. UVOD DO VZDELAVANI DOSPELYCH.
Dostupné z WWW: <www.volny.cz/ajak-cl/file/Uvod_do_vzdelavani_dospelych.pdf>.

* Srov. Andragogicky slovnik [online]. AIVD CR, 2010 [cit. 2010-03-25]. Inovaéni centrum dal$iho
profesniho vzdélavani. Dostupné z WWW: <http://www.andromedia.cz/andra.php?id=656>.

3 Spolecny evropsky referencni ramec pro jazyky: Jak se u¢ime jazykam, jak je vyucujeme a jak v
jazycich hodnotime [online]. 1. Olomouc: Univerzita Palackého, 2001 [cit. 2010-03-23], str. 12.
Dostupné z WWW:
<www.msmt.cz/uploads/soubory/mezinarodni_vztahy/evropskyreferencniramec.zip>.

* Srov. SERAK, Michal. Zdjmové vzdéldvdni dospélych. Praha: Portal, 2009, str. 62.
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osobnosti, schopnosti, zkuSenosti a védomosti. Vtomto procesu jedinec prebira
iniciativu — diagnostikuje své ucebni potfeby, formuluje ucebni cile, identifikuje lidské a
materialni zdroje potfebné pro uceni, voli a realizuje odpovidajici ucebni strategie a
hodnoti své ucebni vysledky.“?> Teoretické zpracovani problematiky sebefizeného uceni
je spjato predevsim se jménem amerického andragogika Malcoma Knowlese.

Jako negativa sebefizeného uceni uvadi Milan Bene$ bezcilnost, ¢asovou
narocnost a nachylnost ke ztroskotani. To vSe ma za nasledek oslabeni sebevédomi,
nebot udrzeni motivace vyzaduje velkou vali. Zvladani u¢eni vyzaduje kompetence, které
se daji jen tézko zprostfedkovat. U¢ici si musi umét zjistovat vlastni vzdélavaci potreby a
cile, pldanovat, pfipravovat, realizovat a vyhodnocovat procesy vlastniho uceni. Dale musi
rozhodnout, co se chce ucit sdm a co organizované, musi udrZzet koncentraci a motivaci.
To obsahuje i znalost rlznych strategii uceni. Sebeucdeni zvySuje ndaroky jak na
osobnostni vlastnosti, tak i na autodidaktické schopnosti.46

Na zavér této kapitoly uvedu néktera doporuceni pro studujici. VSetulova

predstavuje pozadavky, které by mél studujici dodrZovat, aby jeho studium bylo Uspésné
47,

= peclivé si rozvrhnout studium (pracovni rezim prizpUsobit svému véku)
= udit se vytrvale a s chuti

= postupovat od jednoduchého ke slozZitéjSimu

= v dobé, kdy jsme nejvice duSevné svéZi se ucit nejvice narocnou latku

= planovat si prestavky a dostatec¢ny odpocinek

= vytvofit si pfijemné studijni prostredi

= délatsi poznamky a opakovat

* SERAK, Michal. Zdjmové vzdéldvdni dospélych. Praha: Portél, 2009, str. 78.

*® Srov. BENES, Milan. Andragogika: teoretické zdklady. 1. vyd. Praha: Eurolex Bohemia, 2003, str.
56.

*” VSETULOVA, Monika. Klicové role v distanénim vzdéldvani. 1.vyd. Olomouc: Centrum
distanéniho vzdélavani Univerzity Palackého v Olomouci, 2005, str. 37.
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3 INTERNET A E-LEARNING

Dnesni svét je plny pocitacl, notebookd, PDA zatizeni a mobilnich telefon(, které
nabizeji neuvéfitelné prostfedky pro studium. VSechna tato zafizeni jsou schopna
zobrazovat nejen text, animace, ale i zvuk a video. Fenoménem jdoucim ruku v ruce
s mnozstvim pocitacu je celosvétova sit internet. Internet déla z osamocenych pocitach
prostfedek komunikace, poznani i zabavy. To dava predpoklad k novému vyuZiti pocitace
jako prostfedku usnadiujiciho cestu ke vzdélavani. Vznik internetu je datovan do roku
1993, kdy Svycar Tim Berners Lee vymyslel pro atomové fyziky ve $vycarském Bernu
novy zpusob vymény informaci. Tento novy zplisob, znamy pod zkratkou WWW (World
Wide Web), byl startem zévodu za zdbavou a informacemi na internetu.”® Internet byl
tedy plvodné vytvoren a urcen pro vyménu informaci. Jak se postupné uzivani internetu
stdvalo zdlezZitosti Siroké verejnosti, pribyvaly dalsi funkce jako zabavna, komercni nebo
funkce pro poskytovani dalkové provozovanych sluzeb™. Spojenim slov vzdélavani a
internet se dostdvame kvelmi hojné vyuZivanému terminu e-learning. V nasledujici
kapitole vysvétlim, co tento pojem obnasi.

3.1 DEFINICE E-LEARNINGU

Chceme-li hovofit o e-learningu, musime znat obsah tohoto pojmu. Mlze se zdat,
Ze to, co je e-learning, je v dnesni dobé naprosto jasné, ale opak je pravdou. Existuje
mnoho pojeti e-learningu, které jsou dany rGznymi pfistupy ke vzdélavani
podporovanymi informacnimi technologiemi. Nyni se pokusim ukdazat na rdzné definice
e-learningu. Kamil Kopecky rozliSuje e-learning v SirSim a uzsim slova smyslu:

= VSirSim slova smyslu je e-learning definovan jako aplikace novych
multimedialnich technologii a internetu do vzdélavani za ucelem zvySeni jeho
kvality posilenim pristupu ke zdrojim, sluzbam, kvyméné informaci a ke
spoluprdci. Tato definice chape e-learning jako jakékoli vyuZivani informacnich
technologii multimedidlniho charakteru ke zlepSeni kvality a efektivity
vzdélavani.”® Termin e-learning pokryva Siroky soubor aplikaci a procesd, jako
napfiklad CBT (vzdélavani podporované pocitaci) i WBT (vzdélavani
podporované webovymi technologiemi). E-learning je definovan jako dodavka
obsahu pomoci jakychkoliv elektronickych médii, internetu, intranetu,
satelitniho vysilani, audio a videokazet ¢i CD nebo DVD ROMI. S timto pojetim
koresponduje americky pohled na problematiku vymezeni e-learningu. MlzZeme

ho také oznacit jako Technology-based Learning.51

8 Srov. BARTOSEK, Miroslav. Krdtce z historie Internetu. Zpravodaj UVT MU [online]. 1995, ro¢. 5,
¢. 3 [cit. 2008-02-04], Dostupny z WWW: <www.ics.muni.cz/zpravodaj/articles/22.html>.

* Srov. MUSIL, Josef. Elektronickd média v informacni spolecnosti. Praha: Votobia, 2003, str. 164.
> KOPECKY, Kamil. E-learning nejen pro pedagogy. Olomouc: Hanex, 2006, str. 6.

> Srov. BARESOVA, Andrea. E-Learning ve vzdélgvéni dospélych. 1. vyd. Praha: VOX, 2003, str. 26.
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= Vuisim slova smyslu je e-learning chapan zejména jako vzdélavani, které je
podporované modernimi technologiemi, a které je realizovdno prostifednictvim
pocitacovych siti — intranetu a zejména internetu.” V americkém pojeti se
vzdélavani po Internetu oznacuje jako Online Learning neboli Web-based
Learning.52 Myslim, Ze vétSina lidi chape e-learning vtomto pojeti, tedy
vzdélavani po internetu. | ja vtéto praci budu vychazet zuZsi definice
e-learningu. Tedy se zaméfim na mozZnosti internetu ve vzdélavani.

Obr. 4: E-learning v §irsim a uZsim slova smyslu.

V Sirsim slova smyslu: multimedialni podpora WBT a CBT
Technology-
based

Learning

vzdélavani za pouziti modernich informacnich
technologii.

e-learning ukol: zvysit kvalitu a dostupnost vzdélavani.

V uzsim slova smyslu: vzdélavani pomoci
pocitacovych siti (Internet a intranet).
Umoznuje: svobodny a neomezeny pristup

WBT a
Online
Learning

k informacim.

3.2 RUZNE PODOBY E-LEARNINGU

Aby to nebylo tak jednoduché, rozlisSime e-learning v rdmci jeho forem. Kritériem
je pripojeni pocitace k siti’*:

= Offline e-learning: nevyZaduje pfipojeni k pocitacové siti. Studijni materidly se
ziskavaji pomoci pamétovych nosiél jako je CD-ROM, DVD-ROM a jiné.

= Online forma: lisi se tim, Ze potfebuje ke své existenci pocitacovou sit. Online e-
learning se vyskytuje ve dvou podobdach: synchronni a asynchronni. Ve slovniku
cizich slov najdeme vyznam slova synchronni jako dé&jici se soucasné, ¢asové
sladény. Znamena to tedy, Ze studujici komunikuji s tutory v redlném case. Je
nutné, aby v dany okamzik byli pfitomni jak tutofi, tak jejich Zaci. U asynchronni
podoby nemusi byt udcastnici pfitomni ve stejném okamZziku. Mohou si
zanechavat zpravy prostrednictvim diskusnich fér nebo email(.

>? Srov. BARESOVA, Andrea. E-Learning ve vzdélgvéni dospélych. 1. vyd. Praha: VOX, 2003, str. 26.
>* Srov. KOPECKY, Kamil. E-learning nejen pro pedagogy. Olomouc: Hanex, 2006, str. 9.



Obr. 5: Zdkladni formy e-learningu.

E-learning synchronni

asynchronni

Vyvoj technologii jde rychle kupfedu a da se témérf s jistotou oCekavat, Ze dojde
k dalSimu zdokonaleni. Stdle vice se v elektronickém vyucovani uplatfiuji multimedialni
prvky. Multimedidlnost je zarukou individualizace, interaktivity, vizualizace, vysSi
atraktivity a zajimavosti, pohodli, a diky tomu vSemu také zarukou vyssi Gcinnosti studia
dospélych. Multimedidlni uceni lépe vyuZiva lidské smysly, a tim zvySuje efektivitu
vzdélavani. Stranou nezUstdvaji ani pokusy o vzdélavani ve virtualni realité, které by
mohly predstavovat budouci vyvoj.

3.3 PREDPOKLADY PRO E-LEARNINGOVE STUDIUM

Otazkou vsak je, zda se mlZe kazdy z nas Ucastnit e-learningového vzdélavani?
Kromé samotného procesu uceni je pro studium pomoci informacnich technologii nutné
mit urcité predpoklady ke studiu. Pfedpoklady oznacuji nalezZité dispozice studujiciho
v osobnostni oblasti (vlastnosti osobnosti) a pocitatovou gramotnost (tj. prace
s informac¢nimi a komunikaénimi technologiemi). Pocitacova gramotnost, dostupnost
pocitace a dostupnost internetového pfipojeni jsou vramci studia realizovaném
prostfednictvim e-learningu zasadnim predpokladem pro jeho fungovani.

Z vyzkumu v rdmci grantu Ministerstva prace a socialnich véci CR (MPSV CR, 2004)
Vliv komputerizace ceské spolecnosti na edukacni procesy a na osobnost clovéka v
informacni spolecnosti, bylo zjisténo, Ze pocitaC pouzivd 70% dotdzanych lidi a 30%
nepouziva. Z celé populace 12% uvadi pocitaCovou gramotnost na profesiondlni Grovni,
37% na primérné Urovni a 21% priznava pouze zakladni Uroven. To je zadkladni rozloZeni
pocitacové gramotnosti v Ceské populaci. Pocitacova gramotnost neni pochopitelné
rozlozend v Ceské populaci homogenné. Zakladnimi znaky, které Grover pocitacové
gramotnosti diferencuji, jsou vék a vzdélani. V mladé generaci je profesiondlni a
primérna pocitacovd gramotnost zastoupena u 75% jedincll. Profesionalni Uroven je ve
stejné mife zastoupena i ve vékové skupiné 31 — 45 let, avSak vyrazné méné je
zastoupena v této vékové skupiné primérna pocitacova gramotnost. V nejstarsi vékové
skupiné jsou véechny Urovné pocitatové gramotnosti zastoupeny v jesté nizsi mire.>

>* SAK, Petr; SAKOVA, Karolina. Poéitacovd gramotnost a zpusoby jejiho ziskdvdni. LUPA: Server o
Ceském internetu [online]. 28. 11. 2006, [cit. 2010-06-28]. Dostupny z WWW:
<http://www.lupa.cz/clanky/pocitacova-gramotnost-zpusoby-ziskavani/>.
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Tab. 3: Domdcnosti v CR s pripojenim k internetu, tidaje v procentech
(www.czso.cz)

Celkem 32,0| 41,7 | 49,2
podle typu domdcnosti
domacnosti bez déti 19,0| 27,3| 38,8
domacnosti s détmi 55,0| 67,3| 76,0
podle typu lokality
velkd mésta 38,4| 47,8| 55,4
stfedni a mensi mésta 30,4| 40,1| 47,0
venkovské oblasti 27,3| 37,3| 45,5

K aktivnimu vyuZivani internetu vsak nestaci jen vlastnit osobni podéitac, dllezité je
takté? pripojeni kinternetu. Podle Ceského statistického UFadu pocet pFipojenych
domdcnosti k internetu stdle stoupd. V roce 2009 je pfipojena témér polovina ¢eskych
domacnosti. Pocet pripojenych domacnosti vzrista s velikosti bydlisté a také zavisi na
tom, zda Zije vdomdcnosti dité nebo ne. Tento trend je velmi pozitivni a znamen3, Ze
rozvoj e-learningu ma velmi dobré zaklady.
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4 JAZYKOVY ZIVOT NA INTERNETU

Komunikace je sclovékem spjata od samého pocatku a realizuje se
prostfednictvim fady médii. Vyvoj v oblasti komunikace a komunikacnich médii se
odehrava i ve vzdélavani, které je podstatnou soucasti lidské existence. Soudobé
vzdélavani je charakteristické postupnym zavadénim multimedialnich, hypertextovych a
hypermedidlnich ucebnich pomUcek do vyuky. Ucebni pomdicky pfispivaji ve vyucovani
jako zdroje informaci k vytvareni, prohlubovdni a obohacovani predstav. Pouzivaji se
predevsim proto, aby se vytvorfily podminky pro intenzivnéjsi vnimani ucebni latky, aby
do celkového procesu bylo zapojeno co nejvice receptord, predevsim zrakovych a
sluchovych. Ucebni pomlcky zprostfedkovavaji a napodobuji realitu, a tak pomahaji
k vétsi nazornosti a usnadnuji vyuku. S ndastupem pocitacd a jejich vyuZivanim ve
vzdélavani se stale castéji setkdvame spojmem multimedidlni ucebni pomducka.
Multimedidlni u¢ebni pomucky jsou ve vzdélavani vyznamné, jelikoz obsahuji informace
vyjadrené formami, které Gcinné plsobi na smysly uciciho se jedince, ¢imzZ je vhodné
naplfiovana zasada nazornosti. Tim, Ze je prostfednictvim multimédii pUsobeno
soubézné na vice smyslovych receptorl vjednom okamziku, dosahujeme lepSich
vysledkd vyuky, ucivo je trvaleji a hloubéji osvojeno. Obecné Ize multimédium chapat
jako digitalni prostfedek integrujici rGzné formaty dokumentd napf. text, tabulky,
animace, obrazy, fotografie, schémata, ilustrace, grafy, mapy, zvuk, mluveny komentar,
video apod. Vyznamnym znakem je interaktivita, kterd umoziuje oboustrannou
komunikaci, a diky niZ md student moZnost prostfednictvim uZivatelského rozhrani
aktivné zasahovat do chodu programu a ne jen pasivné vnimat jeho obsah. Ke svému
chodu  vyZaduji  multimédia zpravidla  techniku,  vétSinou se jedna
o multimedialni podita¢ s prislunymi zafizenimi.>® Kdyz spojime silu poéitace s dalsimi
dopliky a médii, naptiklad s mp3 prehravatem, mikrofonem, tiskarnou, sluchatky,
mUzeme ho postupné zménit v moderni jazykovou laboratof. Dnes bézné dostupné
pocitace svymi parametry dostacuji na naroky multimedidlni vyuky. Neni proto potreba
potizovat si Zadny extra vykonny pocita¢ nebo notebook. Kvalita pocitacl je velmi dobra,
a proto casto neni potfeba ani dokupovat samostatné reproduktory nebo mikrofon,
pocitace maji tato zafizeni vsobé jiz integrovana. Pokud pocita¢ nemad integrovany
mikrofon, staci si pofidit levnéjsi vyrobek, ktery také dobre poslouzi. Vhodné je vsak
dokoupit sluchatka pro kvalitni a neruseny poslech. Pfipadné i tiskarnu, jelikoZ ne kazdy
student rad pracuje pouze s pocitacéem. Néktefi studenti preferuji tiSténé materialy ke
¢teni. Moznost tisku prinasi i fadu jinych vyhod, student si miZe kazdé cviceni
z webovych stranek vytisknout a vytvaret si tzv. Sanon s vyukovymi materidly. Co se tyce
softwarového vybaveni pocitace, postaci webovy prohlize¢ a néjaka aplikace, ktera
umozni praci se soubory ve formatu WAV a MP3. Pro efektivni studium je zapottebi mit
dostatecny a Casty kontakt s jazykem. JelikoZ internet nabizi dnesnim studentim celou

>> Srov. DOSTAL, Ji¥i. Multimedia, hypertext and hypermedia teaching aids. Journal of Technology
and Information Education [online]. 2009, vol. 1, 3, [cit. 2010-02-07]. Dostupny z WWW:
<http://www.jtie.upol.cz/clanky_2_2009/multimedialni_hypertextove_a_hypermedialni_ucebni_
pomucky.pdf>.
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fadu moznosti ke studiu angli¢tiny, pokusim se v této kapitole ukdzat na nékolika
pfikladech, jak je moziné cvicit vSechny jazykové dovednosti. Cilem této kapitoly neni
predlozeni seznamu veskerych vyukovych jazykovych portall, nebot v této diplomové
praci neni pro toto dostatek prostoru. Mym zdmérem je ukazat a naznacit nejriiznéjsi
vyukové prostiredky ke zdokonalovani jazykovych dovednosti. Nabizeny prehled
rozhodné neni vycerpavajici. Diky tomu, Ze je publikovani informaci na internetu tak
snadné, je k dispozici znacné mnozstvi vyukovych portdlid a jejich pocet stale stoupa.

Otdzkou je, jaké vyukové portdly vybrat ke studiu. Které jsou ty nejvhodnéjsi? Zde
bych se drzela doporuceni, Ze vyukové portaly by mély poskytovat a spravovat opravdovi
odbornici na anglicky jazyk, pfipadné by mél byt vyukovy portal zastitén néjakou zndmou
organizaci zabyvajici se anglickym jazykem. Jako vhodné vyukové portaly bych
doporucila stranky www.helpforenglish.cz nebo stranky learnenglish.britishcouncil.org.
Spoustu dalsich odkazl pro vyuku angli¢tiny je mozné najit na rozcestniku na strankach
http.//www.anglictina-on-line.cz/anglicky-rozcestnik/zdroje-informaci-o-
anglictine/rozcestniky-aj. K vyukovym portalim je nutné pfistupovat kriticky a vidy
zhodnotit kvalitu nabizenych informaci a zdroju.

V ndsledujicich podkapitolach se budu postupné vénovat zdkladnim jazykovym
dovednostem a u kazdé nabidnu nékolik moZnosti, jak danou dovednost rozvijet pomoci
prostfedki dostupnych vefejné na internetu. Cerpala jsem predeviim ze stranek
HelpForEnglish.cz, které jsou bohatym zdrojem kvalitnich informaci a jeZ osobné
povaZzuji za velmi Sikovné zpracované. Vybrala jsem si je pfedevsim proto, Ze tyto stranky
zndm nejvice a sama je vyuzivdm pro své samostudium anglického jazyka. Ostatni
odkazy na vyukové portdly a vyukové prostiredky jsem cerpala taktéz ze stranek
HelpForEnglish.cz piredevsim z kapitoly Angli¢tina na internetu. Ostatni pouZité odkazy
jsem sama vyhledavala na internetu pomoci vyhledavaci sluzby nebo nasla odkazy na
jinych vyukovych portdlech. Pro zdjemce pfiklddam v pfiloze ¢. 1 nékolik dalSich
uzite¢nych webovych odkaz(, které mohou slouZit pro studium anglického jazyka. Tento
prehled vytvofila metodicka jazykové Skoly Skfivanek s.r.o. Jana Kadlikova. Odkazy jsou
zvetejnény s jejim souhlasem.
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4.1 POSLECH

Poslech je jednou z Fe¢ovych dovednosti, ktera byvé problémova. Casto se stava,
Ze student umi psat, Cist i mluvit cizim jazykem, ale mluvenému slovu tolik nerozumi.
SpiSe rozumime cizinci, ktery se také uci cizimu jazyku nez rodilému mluv¢imu. Cizinec
hovoti vétsinou zdrahavé a oddéluje jasné slova. Problémem v poslechu mize byt také
naucena Spatnd vyslovnost ciziho slova. Pokud ma student dané slovicko zafixované s
nespravnou vyslovnosti, nem(ize ho v poslechu rozeznat. Pro zvySeni porozuméni je
dobré poslech trénovat.

4.1.1 Poslech radia a cizojazy¢né hudby

Obecné lze Fici, Ze jako nejcastéjsi a nejdostupnéjsi zdroj pro praktickou vyuku je
dnes vhodné vyuZit radio. Neni jisté nutné zdlraznovat, Ze dostupnost radii je v dnesni
dobé diky internetu velmi snadna. Radio nabizi Siroké spektrum rliznych Zivych i
namluvenych situaci. Uvedme napfiklad zpravy, pocasi, sport, rozhovory, reportaze,
soutéZe ¢i poradny. Je vSak nutné k této problematice zdUraznit, Ze poslech radiového
vysilani je vzhledem k absenci vizudlni slozky velice ndro¢ny. Zde je vhodné pfipomenout
zasadu pfimérenosti a vhodného vybéru. Casové nendroény je poslech v pozadi, napt.
poslech radia. Tento zplsob poslechu, i kdyZz se to nemusi zdat, dd mnoho. Mozek
takové vjemy pfijimd podvédomé. Nékteré metody uceni anglictiny jsou zaloZeny
predevs$im na podobném principu podprahového vnimani.”®

Kromé radia miiZe student poslouchat cizojazy¢éné filmy, dokumenty nebo kratka
videa. Spoustu materidlli je moZzné z internetu stahnout a nahrat do discmanu nebo MP3
a MP4 prehravace. Moderni technologie ndm umozZnuji studovat cizi jazyk prakticky
kdykoliv. Staci k tomu vlastnit pfehravac a studovany jazyk mizeme nosit stéle s sebou.
Poslech cizojazycné hudby taktéz prispiva k jeho snadnéjsimu zvladnuti. Piseni, ve které
dochazi k spolecnému plsobeni melodie a textu (¢astému opakovani apod.), usnadriuje
vnimani a zapamatovani si nékterych lexikalnich jevl. Podobné jako poezie se piser
svym rytmem, rymy a refrény ukazuje jako velice vhodnou jiz pro zacatecniky a stredné
pokrodilé studenty. K jazykovym Gcéeldm je vSak vhodné mit pfi poslechu u sebe i texty
pisni. Na internetu najdeme hodné dostupnych nahravek a poslechl. Na vyukovych
portalech jsou k dispozici jak nahravky, tak poslechové texty. Pro zvySeni efektivity
poslechu je vhodné pouzit sluchatka. Omezi se tak znacna ¢ast rusivych elementd, které
mohou studenta rozptylovat. Dostupna je i fada cvi¢eni na porozuméni textu. Na
strankdch www.storynory.com lze nalézt mnoho pohadek a pribéhd k poslechu.

> VIT, Marek. Jak na to: LISTENING. Help For English [online]. 6. 1. 2006, [cit. 2010-12-15].
Dostupny z WWW: <http://www.helpforenglish.cz/tipy-a-triky/jak-na-anglictinu/c2006010601-
Jak-na-to--LISTENING.htmlI>.



Obr. 6: Ukdzka poslechového cviéeni.

Little Red Riding Hood ~ zecemmene S50

o oo:01:02 TR
Save MP3 audio of Little Red Riding Hood (right click, save a5)

This farnous tale is short but very
SMARPPY |

We bring you the Charles Perrault
wersion — and he dogsnt mince kis
wiords, YOU HAVE BEEM WARMED | You
may have heard this story hefore with 2
happy twist at the end. In this ane that
doesn't happen. The Brothers Grimrm
were more kind to Little Red Riding
Hood. (Compare versions if you are
interested).

The moral of the tale should ring through today "DON'T TALK TO
STRAMGERS 11" This is Red Riding Hood's fatal mistake when she meets
the wolf on the way to Grandma's.

Read by Natasha. Duration 7 minutes 10.

4.1.2 Poslechova cviceni

Vedle klasickych poslechl existuje i fada zajimavych cviceni, které testuji
porozuméni mluvenému slovu. Celd Ffada téchto cviceni je dostupna naptiklad na
internetovych strankach www.helpforenglish.cz. Ptikladem takového cviceni je
popisovani lidi. Student klikne na ikonku reproduktoru a uslysi anglicky popis rliznych
postav. Pred sebou ma kdispozici sérii obli¢eji a musi pfifadit spravny popis ke
spravnému obliceji. Jak toto cvi¢eni vypada, je mozné vidét na obrdzku nize.

Obr. 7: Ukdzka poslechového cviéeni.

1, #2797
2, ) 777
3,4 297
4, W9 292
5, W 2927
5, W9 292
7, 0 222
5. W [772

|
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Na strankach www.helpforenglish.cz jsou k dispozici i komentare uzivatel(l. Kazdy
student mUzZe sdélit sv(j vlastni nazor na néjaké cvi¢eni, uvést pfipominku nebo se
pochlubit svym vysledkem ostatnim. Autorem téchto Sikovnych stranek je Marek Vit,
ucitel anglického jazyka na Filozofické fakulté Univerzity Pardubice, ktery stranky
pravidelné aktualizuje a zaroven odpovida na mnozstvi dotaz(i od uZivatelQ. Tyto stranky
také slouzi jako metodicka podpora. Pokud si student nevi rady s néjakou gramatikou,
prekladem slovicka ¢i jinym podobnym dotazem, mUze se obratit na poradnu a poloZit
dotaz odborniklim v jazykovém vzdélavani. Kromé jazykovych cviceni student najde
tfeba povidani o jazykovych certifikatech, informace o business english, maturité
z anglictiny, k dispozici jsou redlie, recenze rlznych vydavatell, online slovnik,
pravidelné soutéze, diskusni férum a vtipy. Dale pak tipy a triky pro usnadnéni jazykové
vyuky, pfedevsim pro studenty ucici se samotné. Je také mozné stahnout si jednoduché
zajimavé vyukové hry.

svs

Pravidelny poslech nahravek pfinasi tyto vyhody>’:

= KdyZ se student nauci s porozuménim poslouchat, nauci se zpola konverzovat

=  Motivaci: Pfi poslechu nahravek s oblibenymi tématy, které nds zajimaji, roste
motivace ke studiu a také vétsi uspéch pfi uceni

* Snadnéji si osvoji gramatiku. Uryvek pouzivajici uréitou gramatickou strukturu,
mUze studujici poslouchat tak dlouho, dokud si pravidla Uplné nezafixuje.

= Poslech obohati slovni zadsobu spravnymi obraty.

4.2 MLUVENY PROJEV

Mluveni byva vétsim problémem na rozdil od ¢teni a psani proto, Ze pfi mluveni se
nemuZeme vracet. VSe si musime predem dobfe promyslet. Mluvit bychom méli pfitom
spontdnné a bez rozmysleni. V tak rychlém tempu se ale jen stéZi dokdZzeme soustredit
na gramatiku. Castym problémem je také vybaveni si vhodného slovitka. Jak se ale
naucit dobfe mluvit? NejlepsSim prostfedkem je samoziejmé pobyt néjakou dobu
v anglicky mluvicich zemich, byt vtomto prostfedi a byt nucen se domluvit. Pro Zaky
existuji v ramci spoluprdce zahrani¢nich Skol vyménné pobyty, kdy déti z ceskych zemi
pobyvaji na par dni vanglicky mluvicich rodindch a maji moZnost za kratkou dobu
alespon odposlouchat pfizvuk a melodii feci. Pro dospélejsi déti je moZnost pracovat
jako au-pair. Ale co pro dospélé pracujici lidi, ktefi jiz maji své rodiny a zdvazky? Jak si
tedy zprostfedkovat kvalitni konverzaci v cizim jazyce? Jak se naucit sprdvné mluvit?
Kazdy z nas by jisté chtél mluvit tak, aby ani rodily mluvéi nepoznal, Ze my sami rodili
mluvéi nejsme. Pro to je nezbytné nutné naudit se spravnou vyslovnost nejen hlasek,
slabik a celych slov, ale je tfeba osvojit si i spravné spojovani slov do jednotlivych frazi, a
ty pak nasledné do vét. Mluveni je velmi narocné, protoze v jednom okamziku musime
myslet na tolik véci najednou — na spravnou gramatiku, slovicka, slovosled apod.
Odpovédi na to, jak se tedy nejlépe naucit mluvit je imitace. Hrani ,,na papouska®“, ktery

>’ Srov. KUPKA, Ivan. Jak uspésné studovat cizi jazyky. 1. vyd. Praha: Grada, 2007, str. 112.
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opakuje vSechno presné tak, jak to slysi. Je dlleZité dobfe naslouchat a potom se pokusit
napodobit to stejné véetné intonace.

Obr. 8: Ukdzka cvi¢eni vyslovnosti (www.lidove.cz/linky/mluvici-
flash.htm.)

Enter Text: Language: Voice:
door English | |Elizabeth (UK) *|

Effect: Levei:
R | H Say it

Pro studenta ciziho jazyka je velmi cenné pokud slysi nékoho, kdo mluvi dokonale
cizim jazykem, dodrzuje spravny pfizvuk, spravné frazovani, bezchybnou intonaci atd.58
Pomuckou mohou byt audionahravky se zvukovou stopou filmu ¢i serialu, videonahravky
nebo hudebni CD. U hudebniho CD sice student nemUze trénovat pfizvuk a intonaci, ale
mUze alespon odposlouchat spravnou vyslovnost. Poslech hudby je zase o néco
pfijemnéjsi nez jen prosty text. Mluvenému projevu se lze naucit tak, Ze si budeme
prehravat tfeba oblibené pasaze filmu a snaZit se je reprodukovat co nejvérnéji podle
originalu. Idealni je zpocatku sledovat filmy v origindlnim znéni spole¢né s cizojazyénymi
titulky. Postupné titulky umazat a poslouchat pouze fec.

NejdlezZitéjsi véci ovsem stale zlstava nutnost co nejvice mluvit. KdyZ se student
udi cizi jazyk, at uz z uCebnice nebo sesitu, nestaci jen pouze polohlasné Cist, dulezité je
mluvit nahlas. Nejlepsim fesenim je, pokud muiZe student slySet sam sebe a uvédomit si
jaké déla chyby a jak wvyslovuje. Vyraznym pomocnikem je nahravani hlasu do
mikrofonu, pripadné diktafonu. Student pak miZe svoji vyslovnost korigovat a
opravovat. Je tedy dobré mluvit nahlas, a to jakkoli a o ¢emkoli. ZkouSet si predcitat
knihy v angli¢tiné nebo tvofit samostatné véty a imaginarni rozhovory. Zajimavym

>% Srov. VIT, Marek. Jak na to: SPEAKING. Help For English [online]. 6. 12. 2005, [cit. 2010-12-25].
Dostupny z WWW: <http://www.helpforenglish.cz/tipy-a-triky/jak-na-anglictinu/c2005120601-
Jak-na-to--SPEAKING.html>.
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cvicenim jsou tzv. minutova témata. Minutova témata se jako jazykové cviceni vyuZivaji
nejvice u zakd na zakladnich a stfednich skolach. Kazdy zak si vytahne jedno téma a snazi
se 0 ném celou minutu mluvit, vétSinou bez pfipravy. Jedna se o cvi¢eni samostatného
mluveného projevu. Toto cviceni je vhodné i pro dospélého studenta. Je vSak dulezité
vyhradit si ¢as pro uc¢eni a mit k nému dostatecny klid. Pokud je student zacatec¢nik, musi
zvolit jednoducha témata, napfiklad témata z vlastniho Zivota. Pfijemnym zpestfenim
této aktivity je nahrdvani se pomoci mikrofonu. Nejidedlnéjsi je, pokud je k dispozici i
kamera, kterd mlzZe studentovi poskytnout velmi dlleZitou zpétnou vazbu. Pro ndacvik
mluveni je na internetu volné k dispozici zajimavy program Text to Speech umoziujici
reprodukovat vloZeny text v jakémkoliv jazyce. Pokud si student neni jisty spravnou
vyslovnosti a prectenim urcité pasaze textu, text staci pouze vloZit do pole ,Enter Text” a
kliknout na ,Say It“. Moderatorka zadany text precte se spravnou vyslovnosti. Program
umi cist celkem 22 rlznych jazyka.

4.2.1 Skype-learning

Pomérné nova sluzba, kterd se stale Castéji objevuje v nabidce jazykovych $kol,
jeSté nema cestu napfic vefejnosti zcela proslapanou. Pfitom pravé spojeni vyuky ciziho
jazyka a internetu usnadni Zivot nejednomu studentovi. Skype-learning je uréen hlavné
pro pracovné vytizené osoby, které nemaji ¢as navstévovat klasickou vyuku na jazykové
Skole, nebo pro ty, kdo upfednostfiuji individudlni ptistup. Jak Skype vyuka probiha?
Klient si s lektorem sjedna konkrétni dobu a den. Samotné hodiny probihaji tak, Ze se
lektor pomoci programu Skype spoji se studentem a spolu pak hovofi na dané téma ¢i
procvicuji gramatické jevy. Frekvence vyuky zaleZi na potfebach a moznostech klienta,
mUze probihat 1x aZ 3x tydné po dobu 45 az 90 minut. Vyuka je opét individualni, je
vhodna pro vSechny jazykové drovné kromé Uplnych zacateénik(. Lektor analyzuje
dosavadni jazykové znalosti klienta, vymezi jeho problémové jazykové oblasti a pracuje
na jejich vylepseni. Samoziejmosti je zasilani cviceni a textl klientdim bud pomoci Skype
nebo tradi¢né e-mailem a jejich naslednd kontrola. Ke Skype-learningu potfebuje
student a lektor pouze pocitac pfipojeny k siti, mikrofon, sluchatka, popf. webkameru.
Student se tak mZe udit z pohodli svého domova nebo firmy. Lektor i klient obdrzi
prehledny manual, jak pracovat s programem Skype, proto neni nutné se obdvat prace
stimto velmi Sikovnym programem. Kazda Skypehodina je nahrdvana jak pro ucely
jazykové skoly, tak pro ucely samotného studenta. Klient si mlize vyuku prehravat,
kdykoliv bude chtit. Zda se, Ze Skype vyuka ma svou budoucnost a stane se béznym
nabizenym produktem jazykovych Skol. Kvalita Skype vyuky se neustdle zlepSuje tim, jak
se zdokonaluji parametry pocitac¢l a rychlost prenosu dat. Obraz z kamery sice nemusi
byt az tak dokonaly, ale klady jednoznacné dominuji. Mezi hlavni vyhody Skype vyuky
patfi:>®

> Skype vyuka [online]. 2009 [cit. 2009-12-25]. Www.slune.cz. Dostupné z WWW:
<http://www.slune.cz/jazykova-skola/doplnkove-sluzby/skype-vyuka>.
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=  Dostupnost: student se miZe ucit kdykoli a kdekoli a usetfi ¢as, protoze nebude
muset dojizdét na samotnou vyuku

=  Zdznam hodiny: pokud si chce student zrekapitulovat nebo poslechnout ¢ast
hodiny znovu (pfipadné celou hodinu), neni nic jednodussiho, nez nechat si
hodiny vyuky nahrdvat. Zaznam pofizuje lektor, ale miZe si jej nahravat i
samotny student. V tomto pfipadé je potfeba doinstalovat externi program,
protoZe samotny Skype neumi hovory nahravat

=  Anonymita: skvélad véc pro ,stydliny". Nechce-li student, aby ho lektor vidél,
staci kdykoli vypnout webovou kameru a pokracovat ve vyuce bez obrazu

=  Rodily mluvéi: odpadd daleké dojizdéni vzdalenym za lektorem

=  One to one vyuka - vyuky se UCastni pouze student a lektor. Je tak mozné zvolit
individualni tempo vyuky, pfesné podle potieb

Vzhledem k moZnostem Skype technologie je mozné porfddat i kurzy skupinové.
Pomoci takzvané Skype Conference funkce je mozné, aby se vyuky ucastnili 2 az 3
studenti zaroven. V takovém pripadé lektor vede i klasicka skupinova cviceni a diskusi
mezi jednotlivymi studenty. Existuje i fada dalSich program( umoznujicich telefonovani a
konference — napftiklad NetMeeting, CuSeeMe nebo ICQ. Skype je viak nejvice vyuzivany
pro jazykové vzdélavani.

4.2.2 Vyukova videa

Dalsim dilezitym typem dokument( jsou riizna videa. Jedna se o pohyblivy obraz,
ktery umoznuje poznani prostredi, poskytuje zaznam non-verbalni komunikace (mimika,
gesta), a celkové tak predava obrovské mnozstvi informaci, které umoznuji pochopeni
obsahu sdéleni. Videonahrdvky televizniho vysilani vypovidaji bezprostfedné o aktualni
situaci. Jsou cennou vypovédi o aktualnim déni a stavu v dané spole¢nosti. Pfedstavuji
moznost velkého mnoiZstvi aktivit. EnglishCentral (www.englishcentral.com) nabizi videa
uréend k vyukovym ucellm, kterd pomohou studentim zlepsit vSechny jazykové
dovednosti. Je to docela novy projekt, vytvoreny v zafi 2009. Za tak kratkou dobu uz
mUze nabidnout pres 200 videi, které pomahaji zlepsit angli¢tinu, zejména poslech a
Cteni. Videa jsou zprostfedkovana pomoci YouTube a jsou ¢lenéna do nékolika kategorii.
Student si midZe vybrat presné to, co ho zajima. Videa jsou déle ¢lenéna podle obtiZnosti
(Easy, Medium, Hard) a mohou byt skute¢nym prinosem jak pro zacatecniky, tak pro
pokrocilé studenty. Soucasti viech videi jsou anglické titulky. Videa je moZno poustét po
kratSich usecich. Pomoci mikrofonu student opakuje véty a program vyhodnoti znamkou
vysledek. Perfect je nejlepsi hodnoceni, Fail naopak nejhorsi. Video lze spustit i
zpomalené. Pokud student nezna néjaké slovicko, jednoduse na néj klikne a zobrazi se
vyklad v angli¢ting, spravna vyslovnost i pfikladova véta. Po Uspésném zopakovani je
student odménén body, které se pfricitaji k celkovému vysledku dosazeného na
EnglishCentral. Ten Ize sledovat na hlavni strance (,, Total Points”). Také je mozné zjistit,
jak na tom jste v porovnani s ostatnimi (,Rank”). Stranky EnglishCentral jsou velmi
Sikovné a uzitecné. Jejich prednosti je, Ze jsou zcela zdarma, poskytuji titulky k videu a
dokonce udélaji i video na prani. Tento projekt ocefiuji za velmi dobry napad.
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Nevyhodou tohoto programu vsak casto byva, Ze i Spatnou vyslovnost program nékdy
uzna jako vybornou.®

Obr. 9: Ukdzky vyukového videa (www.englishcentral.cz).

PRACTICE MODE » Keyboard Shorteuts DIFFICULTY: Medium
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It is a great honor to be in Tokyo,...

RECORD

24 Medium

v MINISTETR (Partofphrase)

o{) M " Part of noun phrase "PRIME MINISTER™:
the head of the parliamentary system of
government

CLICK WORD FOR MORE INFO

In the gracious welcome of Prime Minister Hatoyama.

RECORD

m R Tl b LT L T e ——m
015
|| Pause video after each line | g Microphone Setup | \@ Share this video

% KRAUS, Jan. EnglishCentral - vyukova videa. Help For English [online]. 3. 11. 2009, [cit. 2010-12-
25]. Dostupny z WWW: <http://www.helpforenglish.cz/anglictina-na-internetu/c2009103103-
EnglishCentral---vyukova-videa.html>.
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4.3 CTENI

Schopnost Cist se fadi mezi Ctyfi zakladni Fe¢ové dovednosti. Patfi mezi ty
snadnéjsi, protoze pfi Cteni ¢lovék pouze pfijima a ma cas se kdykoliv vracet zpét Ci
zpomalit tempo cteni, kdyz pravé prochdazi néjakou obtiznéjsi pasazi. Ale stejné jako
ostatni recové dovednosti je potfeba cteni cvicit. MnoZstvi zajimavych textl k nacviku
Cteni ziskdame na internetu. Zajimavé a uZite¢né jsou napf. internetové noviny, ¢asopisy a
knihy. S obsahem téchto zdroji mizZeme délat prakticky cokoliv od rychlého zbézného
¢teni s cilem porozumét pres doslovny preklad textu. Velmi duleZité je dnes pravé cteni
s porozuménim. Predist si text sdm o sobé a zvladnout vyslovnost jednotlivych vyrazl je
dobré. Ale velmi podstatné je Cist a zaroven chapat vyznam toho, co ¢teme. K nacviku
¢teni pomahaji specialni jazykové portaly.

4.3.1 Specialni vyukové portaly

Na internetu nalezneme tisice stranek vytvorfenych pro ucely jazykové vyuky,
které nabizi procviceni jazyka prostfednictvim interaktivnich cviceni. Tyto interaktivni
materialy vytvofené pfimo pro studujici ciziho jazyka jsou bezesporu velmi ldkavé, ale
podobné jako u ostatnich typ(l stranek je nutné si i v téchto pfipadech uvédomit, Ze
jejich obsah Nékteré webové stranky obsahuji cvi¢eni na ¢teni s porozuménim. Student
si preCte text a potom musi odpovédét na otdzky, zatrhnout spravnou odpovéd nebo
odpovédét pravda/lez. V dalsich dkolech student doplfiuje nadpisy odstavcl, chybéjici
véty do textu nebo fadi odstavce apod. Takova cviceni jsou dobra k tomu, Ze dany text
student jen rychle neprojde, ale je nucen se k nékterym ¢astem vratit a predist si je jeSté
jednou diikladné.®! Na internetu je volné dostupné obrovské mnozstvi ¢lankd. Jazykové
vyukové portaly vétsSinou tfidi ¢lanky podle jejich ndro¢nosti do kategorii. Student si zvoli
¢lanek podle toho, na jaké je jazykové urovni. VétSina c¢lankl je opatfena i zvukovou
nahravkou.

o1 VIT, Marek. Jak na to: READING. Help For English [online]. 3. 2. 2006, [cit. 2010-12-17].
Dostupny z WWW: <http://www.helpforenglish.cz/tipy-a-triky/jak-na-anglictinu/c2006020301-
Jak-na-to--READING.html>.
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Obr. 10: Ukdzka cvi€eni z vyukového portdlu (www.helpforenglish.cz).

/2> Showdown
KilgoreTroutFan | 27610 piedteni | 02, 02, 2007 | komentsid: 16
Sci-fi povidka o tom, jak si na jedne planeté poradili s 'prelidnénim’. Nyni
obsahuje i zvukovou nahravku! Pokracovani clanku »

= Oscar Wilde: The Devoted Friend
Marek Vit | 50243 pFetteni | 30, 01, 2007 | komentsid: 6g
Pohadka 'Oddany pfitel’, kterou napsal Oscar Wilde, pfevypravéna
ziednodugenou anglictinou pro studenty anglictiny, Nyni obsahuje i zvukovou
nahravku! Pokracovani clanku »

@111 ree Little Pigs

t StoryMory | 34958 pPedteni | 23. 01, 2007 | koments#d: 31

Pohadka 'O tfech prasatkach' doplnéna zvukovou nahravkou, Pokracovani
clanku »

4.3.2 Cteni novin a casopist

Mnozstvi zajimavych textl Ize ziskat z internetu, je také mozné si nechat nastavit
pravidelné zasilani zpét na e-mail schranku. Sta¢i pouze zadat do vyhledavace spojeni
newsletter nebo free newsletter a slova charakterizujici pfredmét nasSeho zajmu.
Newsletter Ize nastavit tak, aby se odesilal pravidelné mailem. Informace jsou zadarmo a
navic ve studovaném jazyce. Z nepfeberné zasoby textl na internetu jsou pro
jazykového fanouska zajimavé a uzitecné noviny a Casopisy. Jejich obsah se da snadno
prevést do souboru vhodného formatu a uschovat ve specialni sloZce na pocitaci. Nize
uvadim nékteré internetové adresy, které umoznuji pfistup k tomuto typu textu. Hledani
vétsiho seznamu casopist je mozné vyhledat pomoci kli¢ovych slov online magazines a
list:®*

Na strankach www.breakingnewsenglish.com student najde velké mnoZstvi
zjednodusenych ¢lankl z novin. V archivu je pak vice nez 1000 c¢lankd. Zjednoduseny
jazyk znamend, Ze je pfizplisoben jazykové urovni studenta. Ve spodni casti hlavni
stranky je mozZné vybrat si téma, které studenta zajim3, napftiklad:

= Business English
=  Environment

= Health

= |ssues

= Lifestyle

= Famous People and Gossip
=  World News

®2 Srov. KUPKA, Ivan. Jak uspésné studovat cizi jazyky. 1. vyd. Praha: Grada, 2007, str. 113.
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Internetové stranky jsou uréené prevazné ucitelm anglictiny, ale mohou se hodit
i studentlim, ktefi si cht&ji zlepsit ¢teci a poslechové dovednosti. Clanky se vénuiji
zajimavostem ze svéta, a pravé proto jsou u studentl velmi oblibené. VSechny ¢lanky
jsou k dispozici zdarma.®® Dal$im zdrojem pro ndcvik ¢teni jsou elektronické knihy,
noviny a ¢asopisy, blogy apod.

4.3.3 E-Books a Wikibooks

Autorska prava na text knihy ve vétsiné zemi zanikaji po sedmdesati letech. Proto
jsou starSi rukopisy verejnosti volné pfistupné. Této skutecCnosti vyuZivd Projekt
Gutenberg. Na strankach www.gutenberg.org jsou umistény texty tisicl knih. Nékteré
Ize stdhnout na pevny disk, vytisknout a Cist, pfipadné nechat Cist robota (Cteci
program). Na téchto strankdch se nalézaji knihy v nékolika desitkach jazykd, vétsina
dokumentli je vSak vanglictiné. U nékterych knih jsou kdispozici zadarmo i
audiosoubory.® Tyto elektronické zdroje miizeme nazvat e-books. E-books jsou rtizné
textové dokumenty v elektronické podobé — knihy, uebnice, ¢asopisy, noviny, pfirucky,
navody atd. Jedna se o tzv. virtudlni knihy, protoZe obsahuji soubor virtudlnich stranek.
Na internetu lze nalézt rozsahlou nabidku knih ze vSech moZnych oblasti a v Ffadé
svétovych jazykd. Nékteré e-books jsou bezplatné, jiné jsou kdispozici za Uhradu.
Bezplatné zdroje jsou k dispozici na internetovych strankach www.audible.com nebo
www.audiobooksforfree.com. Stranky www.classicreader.com nabizi ke cteni klasicka
dila svétovych autorli (Shakespeare, Poe, Dickens apod.) v origindle. Na webu si lze
vybirat mezi romany, dramaty, literaturou faktu, poezii i pfibéhy pro déti. VSechny
uverejnéné e-knihy jsou psany v anglictiné.

Wikibooks jsou také elektronické knihy, ale funguji na principu wiki jako
Wikipedia. Wikibooks spocivd ve spolecné tvorbé elektronickych dokument(, ale
namisto encyklopedie se zde jednda o ucebnice. Wikibooks nabizi svym uZivatellm
prostfedi pro tvorbu volné dostupnych e-ucebnic nebo obecné naucnych materidl
vseho druhu. Zdmérem je, aby online komunita expertl i laik( spole¢né pracovala na
tvorbé Ctivych a bezchybnych dokumentl sledujicich aktualni vyvoj pfislusného oboru.
JelikoZ jsou Wikibooks pomérné novinkou, cekaji na dalSi zdokonalovani s pomoci
ostatnich uzivatel(.?® Pro vyuku anglického jazyk vznikl projekt Simple English Wikpedia.
Funguje na stejném principu jako klasickd Wikipedia, ale autofi uvedenych ¢lankd se
snazi psat zjednodusenou anglitinou, ktera by méla pfistupnd i slabsim ctenardm.
Stranky najdete na adrese simple.wikipedia.org. Na stejném principu funguje sestersky
projekt Wiktionary (simple.wiktionary.org), ktery slouzi jako vykladovy slovnik. Dale pak

%% SVOZILEK, Roman. Breaking News English Lessons. Help For English [online]. 16. 9. 2009, 1, [cit.
2010-12-17]. Dostupny z WWW: <http://www.helpforenglish.cz/anglictina-na-
internetu/c2009091402-Breaking-News-English-Lessons.html>.

% Srov. KUPKA, Ivan. Jak uspésné studovat cizi jazyky. 1. vyd. Praha: Grada, 2007, str. 114.

% Srov. BRDICKA, Bofivoj. Wiki — novy pojem ve vyukovém vyuZiti internetu [online]. UK Praha -
Pedagogicka fakulta, [2005] [cit. 208-03-06]. Dostupny z WWW:
<http://www.spomocnik.cz/index.php?id_document=503>.



Wikibooks (simple.wikibooks.org), kterad nabizi kdispozici ¢lanky ke cteni. Projekt
Wikiquote (simple.wikiquote.org) se vénuje citatlim.

4.3.4 Blogy

K nejriiznéjsim informacim se midzZzeme dostat i na tzv. blogu. Blog je internetovy
denicek, ktery patfi mezi nové technologické trendy. Autor blogu pravidelné své stranky
aktualizuje, publikuje své nazory, postfehy, odkazy na jiné internetové stranky apod.
Tyto stranky jsou prevainé textové, ale mohou obsahovat i obrazky a fotografie. Blogy
jsou popularni i v oblasti vzdélavani. Studenti i ucitelé mohou sdilet rdzné informacni
obsahy, které mohou mit hodnotu pro dalsi rozvoj distancniho vzdélavani.® Musim viak
upozornit na kvalitu zpracovanych ¢lankl a pripadnou Spatnou gramatiku. Je duleZité
pfistupovat ktémto strankam kriticky. NejlepSim feSenim je Cerpat zinternetovych
stranek uréenych k vyuce, které garantuji kvalitu.

4.3.5 Cteci programy

Velmi Sikovnou pomdlckou je cteci program, ktery dokaze reprodukovat
vyslovnost jednotlivych slov. Nékteré online slovniky nabizi moZnost hlasové reprodukce
hledanych slovicek. Vétsinou byva u slovicka mald ikonka reproduktoru, ktera po kliknuti
spusti nahravku se spravnou vyslovnosti terminu. Cteci program moze také slouzit ke
¢teni libovolného cizojazyéného textu. Mame-li k dispozici Cteci program a textovy
soubor, je velmi snadné jej pfeménit na audiosoubor. Tyto aplikace oznacujeme jako
ytext to sound”. Ptikladem je CoolSpech nebo TextSound, které pracuji s anglickymi
texty.®” Cteci programy maZou usnadnit vyslovnost, pokud si student neni jisty.

4.4 PISEMNY PROJEV

V bézné prezencni vyuce je vétSinou opomijen nacvik psani, a to z toho dlivodu, Ze
na psani ve vyucovaci hodiné nezbyva pfilis mnoho ¢asu. Studenti se vétSinou uci psat
vramci doplnujicich cviéeni, kratkych prekladi nebo diktatd. V bézné hodiné je malo
prostoru pro psani, a proto se vétSinu tato aktivita nechava za domadci ukol. Psani si
mohou studenti cviéit doma napfiklad psanim e-mail(i, dopisovanim si se zahrani¢nimi
kamardady nebo v rdmci chatovani.

4.4.1 Chatovani

Chat je zplisob on-line komunikace dvou nebo vice lidi najednou. Obecnéji jde o
software k tomu urceny, pfipadné o systém, na kterém se tento software provozuje jako
server. Plivodné se jednalo o Cisté textovou formu komunikace, pfi které mohly byt
vyménovany pouze znaky. Dnes pouzivame i specifické symboly — akronymy a smajliky.
Mezitim se k tomuto zpUsobu pfidala moZnost prenaset zvuk, pfipadné i obraz. Mluvime

% Srov. KOPECKY, Kamil. E-learning nejen pro pedagogy. Olomouc: Hanex, 2006, str. 32.
% Srov. KUPKA, Ivan. Jak uspésné studovat cizi jazyky. 1. vyd. Praha: Grada, 2007, str. 112.
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pak o audiochatu, pfipadné videochatu. Vedle klasického textového chatu existuji
pokrocilé typy chatu vazané na vizudlni prostfedi. Jedna se o rlzné typy 3D chatu. Mezi
né patfi tzv. 3D avatar chaty, kde je komunikant nahrazen zastupnym symbolem, tfeba
3D postavou.68

Instant messaging je velmi podobny chatu, ale lisi se vtom, Ze na svém pocitaci
mate nainstalovany specidlni program (messenger), ktery umozZriuje psat si s kolegy
textové zpravy, posilat soubory a zvuky. Mezi nejpouzivanéjsi priklady této sluzby patfi
ICQ a QIP. Dalsi jsou Jabber nebo MSN. Instant messaging zrychluje komunikaci a
umoznuje snadnou spoluprdci mezi vice lidmi. Na rozdil od e-mailu nebo telefonu druha
strana vi, zda je ucastnik k dispozici ¢i nikoliv.

4.4.2 Penfriends

Najit si zahrani¢niho kamarada k dopisovani je jednim z nejlepsich zpUsobd, jak si
vylepsit komunikacni schopnosti v daném jazyce. Na internetu je opét mnoho webovych
stranek, které slouzi vyhradné k témto ucellim. Zajemci si mohou vyhledat kamarada
podle nejraznéjsich kritérii: podle véku, jazyka, pohlavi, statu nebo podle zajm(. Stranky
Interpals (www.interpals.net) slouzi zadjemcim ke zdokonalovani jazyka. Podobné
funguji i dalsi webové stranky jako Europa Pages (www.europa-pages.com) nebo Anglik
(www.anglik.net). Pro vyhledani a kontaktovani osoby nékteré stranky vyZaduji
registraci.

Student nemusi komunikovat pouze sjinym c¢lovékem, ale také s virtudlnim
robotem. Unikatni projekt A.L.I.C.E. ziskal v roce 2000 ocenéni za ,nejlidstéjsi pocitac”.
Po otevieni stranky www.alicebot.org se zobrazi nabidka Chat with A.L.I.C.E., po kliknuti
na odkaz mulZe student zacit hovofit s robotem. Alice si povida jako skutecny clovék,
presto najdeme spoustu nedostatk(. Témata rozhovoru jsou omezend a na nékteré
otazky reaguje nesmyslné. Vyvoj samoziejmé od roku 2000 pokrocil ddle. Na strankach
je moZzné povidat si i s dalSimi roboty, napf. s vylepSenou Alici, ktera ziskala dalsi cenu v
roce 2004. Ucitel angli¢tiny Dave je robot uréeny cizinctim, ktefi se uéi anglicky jazyk.*’

4.5 GRAMATIKA

Gramatiku neni snadné se ucit, procviovat ani spravné uzivat. Je to totiZ oblast,
ve které je na jedné strané jista davka logiky, danych pravidel a zdkonitosti, a na strané
druhé také dost abstraktnich pravidel a samozifejmé vyjimek. Néktefi si na vyuce a
znalosti gramatiky zakladaji a fadi ji na prvni misto ve vyuce jazyka, jini naopak
gramatiku za dullezZitou nepovazuji. V minulych letech bylo bézné, Ze studium jazyka se
rovnalo vyuce gramatiky. V dnesni dobé se stava znalost cizich jazykl stale nezbytnéjsi a

%8 Srov. KOPECKY, Kamil. E-learning nejen pro pedagogy. Olomouc: Hanex, 2006, str. 10.

6 VIT, Marek. Chat with A.L.I.C.E.. Help For English [online]. 11. 3. 2007, [cit. 2010-12-18].
Dostupny z WWW: <http://www.helpforenglish.cz/anglictina-na-internetu/c2007031001-Chat-
with-A.L.I.C.E..htmlI>.
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naléhavéjsi. A tak se hledaji stdle nové a lepsi metody, jak 1épe a efektivnéji vést vyuku
cizich Fedi.

Pouhd préace s preklady a gramatické rozbory jiz dnes nestaci. Je naopak nutné
prenést pozornost jinam, a sice na rozvoj vySe zmifnovanych fe¢ovych dovednosti — tedy
umét Cist, psat, mluvit a poslouchat. Gramatika je v tomto pfipadé pouze doplfikovym
prostfedkem, diky kterému mulZeme hlavni dovednosti ziskat a pozdéji neustale
procvic¢ovat. Zakladni funkci gramatiky je umoznit lidem, aby se domluvili. Cilem uéeni by
méla byt vidy néjaka funkce jazyka. Pfevedeno do praxe: pokud ucime napfiklad
préteritum a perfektum (minuly cas sloves), cilem hodiny by nemélo byt rozlisSovat dva
gramatické jevy a procvicovat to na mnoha cvi¢enich. Naopak. Cilem hodiny by mélo byt
umét s témito tvary pracovat v samostatném projevu, rozliSovat a rozpoznavat je v
slySeném nebo cteném textu, a hlavné védét, pro€ se tento jev ucim. Marek Vit uvadi
nékolik prvkd, které by mély obsahovat jazykové portaly zabyvajici se vysvétlovanim
gramatiky, jazykovy software, ale i u¢ebnice’:

= nemély by obsahovat pfilis gramatickych priklad(

= mély by nabizet Siroké spektrum cvi¢eni. Tzn. ne pouze jeden typ zaméreni
jednim smérem (napf.: pouze dopliiovaci a prekladova), ale aby student mél na
vybér z nékolika typl cviceni

= srozumitelny vyklad, a to at uz v angli¢tiné nebo Cesky. Tzn., Ze kdyz si student
precte zadani ukolu, mél by pochopit, jak ma s cviéenim pracovat

= kazdé gramatické pravidlo by mélo byt ilustrovdno nazornymi pfriklady
v anglictiné a to v nékolika vétach, ve kterych je pouziti daného jevu zcela
zfejmé. Popt. doprovodit i skutecnymi ilustracemi.

= jednotlivé kapitoly by nemély byt pfilis rozsahlé

= cvieni by méla umoZnovat procviceni i nékolika jevl najednou.

Na internetu je fada vyukovych portalll a stranek, které nabizeji vysvétleni
nejriznéjsi gramatiky. Je vsak duleZité pristupovat k obsahu stranek kriticky a vybrat
takovy zdroj informaci, ktery je spolehlivy a ovéreny. Nékteré stranky mohou tvofiti lidé,
ktefi cizi jazyk az tak dobrfe neovladaji. Za velmi Sikovné stranky povazuji web
www.helpforenglish.cz.

7% srov. VIT, Marek. Jak na to: GRAMMAR. Help For English [online]. 01. 4. 2006, [cit. 2010-12-18].
Dostupny z WWW: <http://www.helpforenglish.cz/tipy-a-triky/jak-na-anglictinu/c2006040101-
Jak-na-to--GRAMMAR.html>.
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4.6 SLOVNi ZASOBA

4.6.1 Zaklad vseho - slovniky

Zakladem pro vyuku ciziho jazyka je slovnik. Dnes ovSem neni potfeba vybavovat
se tisténymi vydanimi slovnikd, a zatézkavat tak nejen svou penézenku, ale i police v
knihovné. Na internetu jsou béZné dostupné on-line slovniky. Takovy slovnik by mél byt
obousmérny, idealni s co nejvétsim rozsahem slov. Volné pfistupnych online slovnikl je
na internetu velké mnoistvi. Vétsina vyhledavacich portall jako je seznam.cz, atlas.cz,
centrum.cz apod. jim disponuje. Mezi témito slovniky neni prakticky zadny rozdil, nebot
vsechny vychazeji ze slovnikQ zpracovanych spolecnosti LangSoft. Online slovniky se
mohou na rozdil od svych tisténych pribuznych pochlubit rychlosti vyhledavani termin,
propojenim vice raznych jazykl nebo kfizovym vyhledavanim slov mezi nimi. Nevyhodou
vSak Casto byvad, Ze néktera slovicka slovnik neznd. VétSinou se jedna o odborné terminy.
PFi vybéru slovniku je zapotfebi mit na paméti ucel, pro néhoz slovnik hledame. Vyse
zminéné slovniky jsou vhodné jen pro jednoduchy preklad béznych termin(l. Na
internetu je vSak také fada odbornych slovnikl. Pro vyukové ucely je vhodné mit k
dispozici vykladovy slovnik. Velmi zajimavé jsou také nékteré obrazkové a interaktivni
slovniky.

Obr. 11: Ukdzka grafického online slovniku (www.helpforenglish.cz).

[ The West

B The Southwest
I The Midwest
[ The South

Bl The Mid-Atlantic
Bl New England

Thesaurus

Thesaurus je zvlastni typ slovniku, ktery vysvétluje vztahy mezi slovicky. Samotna
slovicka nevysvétluje ani nepreklada, ale ukazuje, jak spolu rlizna slova souvisi. Zakladni
obsah thesaur(l tvofi vidy synonyma a antonyma. Obsahlejsi thesaury zahrnuji dalsi
souvislosti, jako napf. hyponyma, hyperonyma apod. Napfiklad pfi vyhledani slovicka
CAR zjistime, Ze jeho synonymum (slovo stejného vyznamu) je MOTORCAR.
Hyperonymum (mnozZina slov, do které CAR patfi) je MOTOR VEHICLE a Ze hyponyma
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(podmnoziny slova CAR) jsou AMBULANCE, BUS, CAB, JEEP, CONVERTIBLE, SEDAN, SUV a
desitky dalSich. Thesaurus je velmi vhodnou pomlckou pfi vyuce ciziho jazyka, protoze
rozsifuje slovni zdsobu. Casto se toti? stdva, Ze si ¢lovék vystaci pouze s velmi omezenou
slovni zdsobou a pouzivd pouze ta nejzakladnéjsi slovicka. Kromé aktivnich slovicek
pouzivdme i mnozstvi pasivnich slov. Student jim rozumi, ale nedokaze je v mluveném
ani psaném projevu pouzit. Thesaurus tak pomahd najit vhodné alternativy casto
opakovanych slovicek a muzZe zvysit celkovou Uroven nejen psaného projevu. Existuji i
studentské thesaury, které disponuji navic poznamkami k pouziti slov, vysvétleni rozdil(i
mezi slovicky s podobnym vyznamem, pfikladové véty a mnoho dalSiho. Uceni se slovni
zasobé s pomoci thesauru je daleko efektivnéjsi a dUkladnéjsi. Thesaurl existuje
nepreberné mnozstvi. Online thesaury jsou volné k dispozici napfiklad na internetovych
strankach www.thesaurus.com nebo www.helpforenglish.cz. Velmi zajimavy je vizualni
thesaurus (www.visualthesaurus.com), ktery nakresli vztahy mezi slovicky graficky.
Obsahuje i definice vyznamu slov, nahravky, interaktivni interface a mnoho dalSich
jedineénych funkci. Jeho hlavni funkce jsou ale placené.”

Prekladace

Kromé pasivniho vyhledavani terminl je moZzné nechat si preloZit i celé texty.
Prekladace v3ak stile nejsou dokonalé, nebot psany projev je natolik rozmanity, ze
bezchybny preklad dosud neni mozny. Nepfesnosti vyplyvaji z nedokonalého odhaleni
souvislosti v textu, které technologie nedokdZou presné identifikovat, a proto vidy
nevybiraji z fady moznych vyznami ty nejvhodnéjsi. Nékteré ndastroje navic pouze
doslovné prekladaji slovo za slovem, coZ je ve vysledku nepouzitelné. Sluzeb online
prekladaci Ize vyuZit tam, kde potiebujeme alespon hruby preklad cizojazyéného textu —
napriklad k identifikaci tématu ¢i oboru ¢lanku. Pro presné a kvalitni pfeklady vsak tyto
sluzby nedoporucuiji.

" Srov. VIT, Marek. Co je to THESAURUS? Help For English [online]. 7. 3. 2009, [cit. 2010-12-27].
Dostupny z WWW: <http://www.helpforenglish.cz/tipy-a-triky/ruzne/c2009030302-Co-je-to-
THESAURUS-.htmlI>.
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5 JAK VYUZIVAJI KLIENTI JAZYKOVYCH SKOL
V MOSTE INTERNET JAKO PODPURNY
PROSTREDEK V RAMCI SAMOSTUDIA
ANGLICTINY?

V predeslych kapitolach jsem nastinila, jaké jsou moznosti jazykového vzdélavani na
internetu. Nyni nds bude zajimat, zda lidé vyuZivaji internet ke zdokonalovani se v cizim
jazyce a hlavné jakym zplsobem. Ve svém vyzkumu se zaméfim pouze na trénovani
dovednosti v anglickém jazyce. Ptejme se tedy: VyuZivaji lidé internet k jazykovému
vzdélavani?

5.1 VYZKUMNY PROBLEM A VYZKUMNY CiL

Cilem tohoto vyzkumu je zjistit, zda (pokud ano, jak) vyuzivaji klienti jazykovych skol
v Mosté internet jako podplrny prostfedek v ramci samostudia angli¢tiny a jak vyuzivani
internetu souvisi s demografickymi Gdaji a motivaci ucastnika.

DILCI CILE
V rdmci vyzkumu nds budou zajimat nasledujici ukoly:

= Zjistit, zda existuje souvislost mezi vyuzivanim internetu k samostudiu

anglic¢tiny a vékem klienta.

= Zjistit, zda existuje v souvislost mezi vyuzZivanim internetu k samostudiu

anglic¢tiny a pohlavim klienta.

= Zjistit, zda existuje souvislost mezi vyuzivanim internetu k samostudiu

anglic¢tiny a vzdélanim klienta.

= Zjistit, zda existuje souvislost mezi vyuzivanim internetu k samostudiu

anglic¢tiny a drovni jazykové znalosti klienta.

= Zjistit, zda existuje souvislost mezi vyuzivanim internetu k samostudiu

angli¢tiny a motivaci klienta.
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5.2 VYZKUMNE OTAZKY A HYPOTEZY

Nulova hypotéza (oznacovana Ho) je predpoklad, Ze mezi sledovanymi jevy neni vztah
(souvislost). Alternativni hypotéza (oznacovana Ha je naopak predpoklad, Zze mezi
sledovanymi jevy vztah je.

Vyzkumnad otazka ¢. 1

Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k samostudiu anglictiny a vékem klienta?
1Hy: Mezi vyuzZivanim internetu k samostudiu angli¢tiny a vékem klienta neexistuje statisticky
vyznamna souvislost.

1H,: NemuUZeme vyloucit, Ze existuje statisticky vyznamny vztah mezi vyuzZivanim internetu a
vékem klienta.

1.1 Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku cteni a vékem klienta?

H 11 o: Mezi vyuzZivdnim internetu k nacviku cteni a vékem klienta neexistuje statisticky
vyznamna souvislost.

H 11 a: NemlZeme vyloucit, Ze existuje statisticky vyznamny vztah mezi vyuZivanim
internetu k nacviku ¢teni a vékem klienta.

1.2 Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku poslechu a vékem klienta?

H 1, o: Mezi vyuZivanim internetu k nacviku poslechu a vékem klienta neexistuje
statisticky vyznamna souvislost.

H 1, a: NemlZeme vyloucit, Ze existuje statisticky vyznamny vztah mezi vyuZivanim
internetu k nacviku poslechu a vékem klienta.

1.3 Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku psani a vékem klienta?

H 13 0: Mezi vyuzivanim internetu k ndcviku psani a vékem klienta neexistuje statisticky
vyznamna souvislost.

H 13 a: NemlZeme vyloucit, Ze existuje statisticky vyznamny vztah mezi vyuZivanim
internetu k nacviku psani a vékem klienta.

1.4 Existuje vztah mezi vyuZivanim internetu k nacviku mluveného projevu a vékem
klienta?

H 14 o Mezi vyuZivdnim internetu k nacviku mluveného projevu a vékem klienta
neexistuje statisticky vyznamna souvislost.

H 14 a: NemlZeme vyloucit, Ze existuje statisticky vyznamny vztah mezi vyuZivanim
internetu k nacviku mluveného projevu a vékem klienta.

Vyzkumna otdazka ¢. 2

Existuje vztah mezi vyuZivanim internetu k samostudiu angli¢tiny a pohlavim

klienta?
2H,: Mezi vyuzivanim internetu k samostudiu angli¢tiny a pohlavim klienta neexistuje statisticky
vyznamna souvislost.

2HA: NemUzZeme vyloudit, Ze existuje statisticky vyznamny vztah mezi vyuZivanim internetu a
pohlavim klienta.

2.1 Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku ¢teni a pohlavim klienta?

H ;1o Mezi vyuZivanim internetu k nacviku ¢teni a pohlavim klienta neexistuje statisticky
vyznamna souvislost.

H ;1 a: NemlZeme vyloucit, Ze existuje statisticky vyznamny vztah mezi vyuZivanim
internetu k nacviku ¢teni a pohlavim klienta.
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2.2 Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku poslechu a pohlavim klienta?
H ;2 o: Mezi vyuZivanim internetu k nacviku poslechu a pohlavim klienta neexistuje
statisticky vyznamna souvislost.
H ;. a: NemlZeme vyloucit, Ze existuje statisticky vyznamny vztah mezi vyuZivanim
internetu k nacviku poslechu a pohlavim klienta.

2.3 Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku psani a pohlavim klienta?
H ,30: Mezi vyuzivanim internetu k nacviku psani a pohlavim klienta neexistuje statisticky
vyznamna souvislost.
H ,3 a: NemlZeme vyloucit, Ze existuje statisticky vyznamny vztah mezi vyuZivanim
internetu k nacviku psani a pohlavim klienta.
2.4 Existuje vztah mezi vyuZivanim internetu k nacviku mluveného projevu a pohlavim
klienta?
H ;4 o Mezi vyuzZivdnim internetu k nacviku mluveného projevu a pohlavim klienta
neexistuje statisticky vyznamna souvislost.
H ,4 a: NemlZeme vyloucit, Ze existuje statisticky vyznamny vztah mezi vyuZivanim
internetu k nacviku mluveného projevu a pohlavim klienta.

Vyzkumna otazka €. 3

Existuje vztah mezi vyuzZivanim internetu k samostudiu angli¢tiny a vzdélanim

klienta?
3H,: Mezi vyuZivanim internetu k samostudiu angli¢tiny a vzdélanim klienta neexistuje statisticky
vyznamna souvislost.

3Ha: NemUzZeme vyloudit, Ze existuje statisticky vyznamny vztah mezi vyuZivdnim internetu a
vzdélanim klienta.
3.1 Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku ¢teni a pohlavim klienta?
H 310 Mezi vyuZivanim internetu k nacviku cteni a vzdélanim klienta neexistuje statisticky
vyznamna souvislost.
H 31 a: NemlZeme vyloucit, Ze existuje statisticky vyznamny vztah mezi vyuZivanim
internetu k nacviku ¢teni a vzdélanim klienta.

3.2 Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku poslechu a pohlavim klienta?
H 3, o: Mezi vyuzivanim internetu k ndcviku poslechu a vzdélanim klienta neexistuje
statisticky vyznamna souvislost.
H 3, a: NemlZeme vyloucit, Ze existuje statisticky vyznamny vztah mezi vyuZivanim
internetu k nacviku poslechu a vzdélanim klienta.

3.3 Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku psani a vzdélanim klienta?
H 33 o Mezi vyuzivanim internetu k ndcviku psani a vzdélanim klienta neexistuje
statisticky vyznamna souvislost.
H 33 a: NemlZeme vyloucit, Ze existuje statisticky vyznamny vztah mezi vyuZivanim
internetu k nacviku psani a vzdélanim klienta.
3.4 Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku mluveného projevu a vzdélanim
klienta?
H 34 o: Mezi vyuZivanim internetu k ndacviku mluveného projevu a vzdélanim klienta
neexistuje statisticky vyznamna souvislost.
H 34 a: NemlZeme vyloucit, Ze existuje statisticky vyznamny vztah mezi vyuZivanim
internetu k nacviku mluveného projevu a vzdélanim klienta.
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Vyzkumna otdazka ¢. 4

Existuje vztah mezi vyuZivanim internetu k samostudiu anglictiny Grovni znalosti
jazyka klienta?
4H,: Mezi vyuzivanim internetu k samostudiu angli€tiny a Urovni znalosti jazyka klienta neexistuje
statisticky vyznamna souvislost.

4H,: NemlzZeme vyloucit, Ze existuje statisticky vyznamny vztah mezi vyuZivanim internetu a
urovni znalosti jazyka klienta.
4.1 Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku ¢teni a urovni znalosti anglictiny
klienta?
H 41 o: Mezi vyuZivanim internetu k ndcviku cteni a drovni znalosti anglictiny klienta
neexistuje statisticky vyznamna souvislost.
H 41 a: NemlZeme vyloucit, Ze existuje statisticky vyznamny vztah mezi vyuZivanim
internetu k nacviku ¢teni a Urovni znalosti anglictiny klienta.
4.2 Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku poslechu a urovni znalosti
anglictiny klienta?
H 42 o: Mezi vyuzivanim internetu k nacviku poslechu a Urovni znalosti angli¢tiny klienta
neexistuje statisticky vyznamna souvislost.
H 42 a: NemlZeme vyloucit, Ze existuje statisticky vyznamny vztah mezi vyuZivanim
internetu k nacviku poslechu a drovni znalosti anglictiny klienta.
4.4 Existuje vztah mezi vyuZivanim internetu k nacviku psani a drovni znalosti anglictiny
klienta?
H 43 o: Mezi vyuZivanim internetu k nacviku psani a Urovni znalosti anglictiny klienta
neexistuje statisticky vyznamna souvislost.
H 43 a: NemlZeme vyloucit, Ze existuje statisticky vyznamny vztah mezi vyuZivanim
internetu k nacviku psani a Urovni znalosti anglictiny klienta.
4.4 Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku mluveného projevu a urovni
znalosti anglictiny klienta?
H 44 oo Mezi vyuZivdnim internetu k nacviku mluveného projevu a Udrovni znalosti
anglictiny klienta neexistuje statisticky vyznamna souvislost.

H 44 a: NemlZeme vyloucit, Ze existuje statisticky vyznamny vztah mezi vyuZivanim
internetu k nacviku mluveného projevu a Urovni znalosti angli¢tiny klienta.

Vyzkumna otdzka €. 5

Existuje vztah mezi vyuzZivanim internetu k samostudiu anglictiny a motivaci

klienta?
5Ho: Mezi vyuzivdnim internetu k samostudiu angli¢tiny a motivaci klienta neexistuje statisticky
vyznamna souvislost.

5Ha: NemUzZeme vyloudit, Ze existuje statisticky vyznamny vztah mezi vyuZivdnim internetu a
motivaci klienta.
5.1 Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku ¢teni a motivaci klienta?
H 5.1 : Mezi vyuzivanim internetu k nacviku ¢teni a motivaci klienta neexistuje statisticky
vyznamna souvislost.
H 51 a: NemlZeme vyloucit, Ze existuje statisticky vyznamny vztah mezi vyuZivanim
internetu k nacviku ¢teni a motivaci klienta.
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5.2 Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku poslechu a motivaci klienta?

H 5, o: Mezi vyuZivanim internetu k nacviku poslechu a motivaci klienta neexistuje
statisticky vyznamna souvislost.

H s, a: NemlZeme vyloucit, Ze existuje statisticky vyznamny vztah mezi vyuZivanim
internetu k nacviku poslechu a motivaci klienta.

5.3 Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku psani a motivaci klienta?

H 53, Mezi vyuzivanim internetu k nacviku psani a motivaci klienta neexistuje statisticky
vyznamna souvislost.

H 53 a: NemlZeme vyloucit, Ze existuje statisticky vyznamny vztah mezi vyuZivanim
internetu k nacviku psani a motivaci klienta.

5.4 Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku mluveného projevu a motivaci
klienta?

H 54 o: Mezi vyuzZivdnim internetu k nacviku mluveného projevu a motivaci klienta
neexistuje statisticky vyznamna souvislost.

H 54 a: NemlZeme vyloucit, Ze existuje statisticky vyznamny vztah mezi vyuZivanim
internetu k nacviku mluveného projevu a motivaci klienta.

5.3 OPERACIONALIZACE PROMENNYCH

Pro reseni vyzkumnych otazek je dilezité stanovit proménné tykajici se vyuzivani
internetu k samostudiu angli¢tiny. Témi proménnymi jsou hlavni jazykové dovednosti:

e vyuzivani internetu k nacviku ¢teni
e vyuzivani internetu k nacviku psani

e vyuzivani internetu k nacviku poslechu

e vyuzivani internetu k nacviku mluveni

Jak klient vyuzZivd internet k nacviku hlavnich jazykovych dovednosti, budeme
zkoumat pomoci otevienych polytomickych vybérovych otazek. Respondent ma na
vybér ze sedmi moznosti:

e denné

e alespon jednou tydné

e alespon jednou za 14 dni

e alespon jednou mésicné

e méné nez jednou mésicné
e méné neZ jednou za pullrok
e vilbec nevyuziva

Hlavnim kritériem pro rozliseni, zda klient vyuZiva internet k rdmci nacviku dané
jazykové dovednosti, nebo nevyuziva, je tato podminka: abychom mohli oznacit klienta
jako vyuZivajiciho internet k nacviku dané jazykové dovednosti, musi klient v dotazniku
vyznacit alespon jednu aktivitu v rdmci jazykové dovednosti, kterou vyuziva alespon

jednou mésicné. Pokud klient necvici ani jednu aktivitu z dané dovednosti alespon
jednou mési¢né, znamena to pro nase vyzkumné ucely, Ze klient nevyuZiva internet
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prodanou dovednost. Stanovit toto kritérium nebylo snadné, a proto jsem pfistoupila k
predvyzkumu. Pfed rozeslanim dotaznikl respondentiim jsem se tazala nékolika klientt,
jak vyuZzivaji internet k studiu angli¢tiny. Vzhledem k tomu, Ze jsem obdrzela spise
negativni odpovédi, jsem zvolila toto kritérium, které tudiZ povazuji za dostacujici ke
zjisténi vyuzivani internetu. Vzhledem k casové zaneprdzdnénosti a dalSim povinnostem
klientl postaci, pokud si klienti udélaji ¢as alespor jednou mésicné na cviceni jazykovych
dovednosti. Pro celkové zhodnoceni, zda klienti obecné vyuZivaji internet pro
zdokonaleni se v jazyce, navySime toto kritérium. Abychom mohli oznacit klienta jako
vyuzivajiciho internet ke studiu angli¢tiny, musi klient v dotazniku oznacit alespon dvé
rGzné aktivity, které vyuziva alespon jednou za 14 dni.

Zda klient vyuziva internet k ndcviku ¢teni, zkoumame pomoci podotazek otadzek cislo
1.1,1.2a1.3:

1. Ctu si online novinové nebo ¢asopisové ¢lanky v angli¢ting
Ctu si elektronické knihy v angli¢tiné
3. Ctu si blogy a internetové denicky v angli¢tiné

Zda klient vyuZiva internet k nacviku poslechu, zkoumame pomoci podotdazek cislo 1.4,
1.5,16al7:

4. Vyuzivam ke Cteni cizojazyéného textu tzv. Cteci programy, které mi pfectou
dany text nahlas se spravnou vyslovnosti

5. Posloucham cizojazy¢nou hudbu a snazim se porozumét textu pisni

Sleduji filmy v anglickém jazyce a snazim se porozumét

7. Vyhledavam poslechova cviéeni

o

Zda klient vyuziva internet k ndcviku psani, zkoumdme pomoci podotdzek 1.8 a 1.9:

8. Chatuji s anglicky mluvicimi prateli po internetu (s vyuzitim programu typu ICQ,
QIP, Jabber nebo Skype)

9. Dopisuji si s anglicky mluvicimi prateli pomoci mailt nebo specialnich
dopisovacich sluZeb (tzv. penfriends)

Zda klient vyuzivd internet k ndcviku mluveni, zkoumame pomoci podotdzek 1.10 a 1.11:

10. K nacviku mluveného projevu vyuzivam specialni vyukova videa
11. K vyucovani anglictiny vyuzivam telefonovani (skype nebo jiny program)

Dalsi proménné se tykaji sociodemografickych Gdaj respondenta a jeho motivace
ke studiu ciziho jazyka. Ze sociodemografickych Gdaji jsem vybrala nasledujici
proménné: pohlavi, vzdélani, vék a Uroven jazykové znalosti. Proménnou vék zkoumame
pomoci dichotomické otazky ¢. 2. (Jaké je Vase pohlavi?). Proménnou vzdélani
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zjistujeme nejvyssi dosazené vzdélani respondenta a zkoumame pomoci otazky €. 3 (Jaké
je Vase nejvyssi ukoncené vzdéldni?). Otazkou €. 4 zjistujeme vék respondenta (Zafadte,
prosim, Vads veék). Bylo by sloZité zjistovat Groven jazykové znalosti klientd pomoci
lingvistického testu, a proto tento Udaj budeme zjistovat pouze jednoduchou otazkou.
Ke zjisténi drovné jazykové znalosti anglictiny slouZi stupnice hodnoceni podle
Evropského referenéniho ramce daného Radou Evropy. Stupnice zahrnuje celkem 6
urovni znalosti jazyka.

5.4 METODIKA VYZKUMU

K ovéfovani hypotéz jsem zvolila kvantitativni pfistup. Jako vyzkumnou metodu
vyuZiji metodu statistickou, kterd vychazi k predpokladu hromadného vyskytu jevl a
procesu, které lze kvantifikovat pomoci matematické statistiky. Vyzkum probéhl
formou dotaznikového Setieni. Dotaznik byl koncipovan tak, aby klienty jazykovych
Skol pfrilis ¢asové nezatézoval. Z hlediska obsahu byly v dotazniku zastoupeny polozky
zjistujici fakta. Z hlediska formy pozadovanych odpovédi byly vyuZity predevsim
uzavrené (strukturované polozky). Oteviené (nestrukturované) polozky jsem nevyuZzila
z toho dlvodu, Ze jsem u respondentl predpokladala neochotu se vyjadrovat ve volnych
odpovédich. Zaradila jsem pouze jednu polozavienou poloZzku s mozZnosti ,jiné”.
Respondenti ji vyuzili velmi malo. Dotaznik zahrnuje celkem 7 vyzkumnych otdzek,
z toho:

e 4 otazky oteviené polytomické vybérové
e 2 otazky dichotomické
e 1 otazku polouzavienou

Stézejni Casti byla prvni strana dotazniku, kde respondenti uvadéli, jak casto
vyuzivaji internet vramci samostudia anglického jazyka a které moZnosti nejvice
vyuzivaji. Druhd ¢ast dotazniku zahrnovala sociodemografické Udaje a otazku tykajici se
motivace studia anglictiny.

Vysledky vyzkumu testujeme pomoci testu vyznamnosti chi-kvadratu, ktery ndm
ovéruje, zda se Cetnosti, které byly ziskany méfenim, odliuji od teoretickych cetnosti,
které odpovidaji dané nulové hypotéze. Na zakladé testu rozhodujeme, zda je urcity
vysledek Setfeni statisticky vyznamny. ProtoZe rozhodovani ve statistickych testech
vyznamnosti ma vzdy pravdépodobnostni charakter, stanovim hladinu vyznamnosti a =
0,05, ktera ¥ikd, Ze pravdépodobnost neopravnéného odmitnuti nulové hypotézy je 5 %.
Hladinu vyznamnosti volime u kaZdého testovani stejnou. O pfijeti nebo odmitnut
hypotéz rozhodneme na zdkladé testovani nulové hypotézy. K tomu ucelu vypocitdme
tzv. testové kritérium Xa. PfisluSnou kritickou hodnotu hleddme vidy pro urcitou
zvolenou hladinu vyznamnosti a a uréity pocet stupfit volnosti f.”2

72 Srov. CHRASKA, Miroslav. Metody pedagogického vyzkumu: zdklady kvantitativniho vyzkumu.
1. vyd. Praha: Grada, 2007, str. 70 — 73.
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5.5 VYZKUMNY SOUBOR

Vyzkumnym souborem jsou klienti jazykové agentury Skfivanek s.r.o., Parole s.r.o.
a Mezindrodniho jazykového institutu s.r.o., ktefi navstévuji verejnostni kurzy,
individualni a skupinové kurzy anglického jazyka. VSechny tyto jazykové agentury se
nachazeji v Mosté. Klienti absolvuji jazykové kurzy zcela dobrovolné a predpokladame u
nich motivaci a zodpovédnost za vlastni jazykové vzdélavani. Do vyzkumného souboru
nejsou zarfazeni klienti, ktefi navstévuji firemni vyuku. U téchto klientl nemGzeme zcela
jasné prokazat dobrovolnost Ucasti na kurzu. Vyzkumny soubor zahrnuje 82 respondent(
(n = 82). Setfeni je vycerpdvajici a zahrnuje celou populaci. Respondenti, ktefi dochézi na
vyuku do uceben jazykovych Skol, byli osloveni k vyplnéni dotazniku osobné. Osobné byli
dotazovani pouze klienti jazykové agentury Skfivanek s.r.o. Osobni pfeddni dotazniku se
tykalo 15 respondentd. U ostatnich jazykovych Skol nebylo mozné osobni setkani
s klienty, nebot klienti nemaji pevny vyukovy rozvrh. Ostatnim 67 respondentim byl
dotaznik zaslan pomoci emailové posty. Kontakty na klienty jazykové agentury Skfivanek
s.r.o. jsem ziskala diky tomu, Ze jsem v této agentufe pracovala jako koordindtorka
jazykové Skoly. Ostatni emailové adresy jsem ziskala po osobni domluvé od vedoucich
pracovnikd agentur. Klienti byli vidy pfedem dotazani k poskytnuti jejich osobni
emailové adresy.

Dotaznikové Setfeni probéhlo u vSech respondentl.v obdobi tnor aZ bfezen 2010
Vyzkumné Setieni bylo provedeno se souhlasem vsech vedoucich pracovnikd ze vsech
jazykovych agentur. V tabulce niZe je uvedena ndvratnost dotaznikl podle jednotlivych
jazykovych agentur. Celkova priimérnda ndvratnost dotaznikl u vsech respondentl byla
46 %.

Tab. 4: Zdkladni soubor podle jazykové Skoly

Jazykova skola Zakladni soubor navratnost
Skfivanek s.r.o. — osloveni osobné 15 93%
Sktivanek s.r.o. — osloveni mailem 43 40%
Parole s.r.o. 10 30%
Mezindrodni jazyk. Institut s.r.o. 14 21%
CELKEM 82 46%

Z hlediska cilli vyzkumu jsem vysledky usporadala do dvou oddilG. V prvni ¢asti se
vénuji analyze osobnostnich a sociodemografickych charakteristik studujicich klient(
jazykovych skol. V souboru klientl sleduji znaky, které maji vyznam pro uceleni informaci
o souboru a pro dalsi zpracovani vysledkl. K témto znaklm patfi pohlavi klienta, vék
klienta, jeho nejvyssi dosazené vzdélani, uroven znalosti anglického jazyka a motivace ke
studiu. Ve druhé ¢asti zkoumdm vyuZivani internetu klienty v rdmci zdokonalovani jejich
jazykovych dovednosti. Podrobné vysledky vyzkumu jsou analyzovany v dalsi kapitole.
Nyni se budu vénovat popisu zakladniho souboru.
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Tab. 5: Tabulka ¢etnosti - sledovand proménnd vék.

Pocet klientd dle véku

vék N % 20 T
méné nez 18let| O 0% 15
18 - 25 let 10 | 27% 10 10
26- 35 let 16 | 43% 10
36 -45 let 10 | 27% 5 1
0 0
46 - 55 let 1 3% 0 : : : - ,
vice neZ 56 let 0 | 0% méné 18-25 26-35 36-45 46-55 vice nez
celkem 37 |100% nez 18 let let let let 56 let

let

V souboru je zastoupeno 10 klientd ve véku 18 — 25 let, v procentualnim
zastoupeni 27 %, 16 klientl ve véku 26 -—35 let (procentualné 43 %). Vékova skupina 36
— 45 let je zastoupena stejné jako skupina klientll ve véku 18 — 25 let. Zahrnuje 10
klientd. Z vékové skupiny 46 — 55 let je zastoupen pouze jeden klient. Vékové kategorie
,méné nez 18 let” a ,vice neZ 56 let” nejsou zastoupeny viibec, a proto tyto kategorie
pro Ucely dalSiho zpracovani vyradime. Stejné tak pfistoupime ke kumulaci vékovych
kategorii ,starSi nez 36 let”. Pro nase vyzkumné ucely bude déleni na tfi vékové
kategorie dostacujici. Ve vzorku prevazuji vyrazné Zeny, celkem 24 klientek s
procentudlnim zastoupenim 68 %. Muzi tvofi 32 % souboru.

Tab. 6: Tabulka Eetnosti - sledovand proménnd pohlavi.

Pocet klientt dle

pohlavi N % pohlavi

muzi 12 | 32% 50 5 25

zeny 25 68% o — t
celkem 37 100% mui seny

Tab. 7: Tabulka ¢etnosti - sledovand proménnd vzdéldni.

Pocet klientt dle dosazeného

vzdélani N % vzdélani

zakladni 1 3% 20 17 ”
vyuceni 1 3%

stfedoskolské 17 46%

vys$si odborné 1 3%

vysokoskolské | 16 43%

celkem 36 | 100% ZS wyuten S§  wy&i VS

odb.
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V souboru vyrazné prevazuji dvé kategorie nejvyssiho dosaieného vzdélani
klientl, a to stfedoskolské vzdélani (47 %) a vysokoskolské vzdélani (44 %). Kategorie
,zakladni vzdélani“ a ,vyucen” jsou zastoupeny obé po jednom klientovi. Zadny klient v
souboru neuvedl| jako nejvyssi dosazené vzdélani vyssi odborné, a proto tuto kategorii
vyfadime. Pro vyzkumné ucely sloucime kategorie se zakladnim vzdélanim, vyuleni a
stredoskolské vzdélani. Prvni kategorie jsou velmi malo zastoupeny, a proto mliZzeme
pristoupit k této redukci. Na vysledek zjisténi tato redukce bude mit zanedbatelny vliv.
Stejné tak nebyl zastoupen Zadny klient s jazykovou znalosti na Grovni C1 ani C3 (velmi
pokrodili). Nejvétsi podil zaujimali klienti s Urovni jazykové znalosti anglictiny B1 (mirné
pokrodili), a to 43 %. Kategorie ,Uplny zacatecnik A1“ a ,stfedné pokrocili B2“ byly
zastoupeny stejné 16 procenty. Klienti s jazykovou znalosti ,, A2 zacatecnik” tvofi 16 %
vyzkumného souboru. Pro vyzkumné ucely rozdélime klienty pouze do zdkladnich
obecnych kategorii jazykové znalosti, a to kategorie A (zahrnuje Uroven Al a A2) a
kategorie B (zahrnuje Uroven B1 a B2).

Tab. 8: Tabulka Eetnosti — sledovand proménnd znalost angliétiny.

nalost Pocet klientt dle urovné
T N % znalosti anglického jazyka
Al 6 16% 20 16
A2 9 24% 1(5) 9
B1 16 43% : ° I >

T 0
Bz 16% O _:. T T T . T 1
c1 0 0% Al A2 B1I B2 cCl
celkem 37 100%

Tab. 9: Tabulka cetnosti - sledovand proménnd motivace ke studiu A].

Pocet klientd dle motivace

motivace N % - .
zdokonaleni se 21 57% 20 -
pracovni vykon 8 22% 15
uplatnéni na trhu 10 8 7
prace 7 19% 5 4
B m
pobyt v zahranici 4 11% 0 : : : :
ziskani certifikatu 0 0% & & <5 Q\"\ =~
celkem 40 | 100% @e“ < & \(@Q“ {}\@ &
<
6650 'bgo (\q;é *&4 ‘(‘\\c
v NN A
& N ¥
&
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Nejvétsim motivem ke studiu anglického jazyka klientd jazykovych skol je samotné
zdokonalovani se v jazyce. Do této kategorie se zaradilo nejvice respondentd, a to celych
53 %. Druhym velkym motivem bylo zvySeni pracovniho vykonu (20 %) a také uplatnéni
na trhu prace (18 %). Zadny z klientl se nesoustfedil primarné na zdokonalovani se v
angli¢tiné za cilem ziskani certifikatu z jazyka. Ctyfi klienti odpovédéli, 7e se vyucuji
anglicky jazyk, nebot planuji cestu do zahraniéi. Vzhledem k pouzitym metodam
zpracovani vysledkl jsme pristoupili na kumulaci kategorii ,,zdokonaleni se v jazyce”,
,planovani pobytu v zahrani¢i“ a ,dobry pocit ze vzdélavani“. Zaroven jsme sloucili
kategorie ,vzdélavani pro lepsi uplatnéni na trhu prace” a ,zlepSeni pracovniho vykonu®.
V dotazniku byla zafazena otazka tykajici se dostupnosti internetu. Vzhledem k tomu, Ze
vsichni klienti odpovédéli, Ze maji pfipojeni k internetu z domacnosti, tato otazka nebyla
dale zpracovavana. V dalsi kapitole budu analyzovat ziskana data s moZnosti vyuzZivani
internetu k jazykovému vzdélavani.
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5.6 VYSLEDKY VYZKUMU

Na zakladé chi-kvadratu rozhodujeme, zda urcity vysledek Setfeni je statisticky
vyznamny nebo neni. Pro vSechny vypocty je stanovena hladina vyznamnosti a = 0,05.
Pfi rozboru vysledkl mame vidy na mysli, Ze se tykaji pouze naseho vyzkumného
souboru.

Vyzkumnad otazka ¢. 1.1
Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku ¢teni a vékem klienta?
V tabulce 8 sledujeme cetnost zastoupeni jednotlivych vékovych kategorii klientl a

vyuzivani internetu k ndcviku jednotlivych dovednosti. Pro zkoumani souvislosti
vyuzivani internetu k nacviku cteni a véku klienta byla vypocitana hodnota testového
kritéria X* = 1, 672 pfi 2 stupnich volnosti. Tato hodnota je mensi ne? kritickd hodnota
X%00s = 5,991, a proto pfijimame nulovou hypotézu: Mezi vyuZivdnim internetu k ndcviku
Cteni a vékem klienta neexistuje statisticky vyznamnd souvislost. Znamena to, Ze
vysledky mGzZeme vysvétlit plsobenim nahody a mezi studovanymi jevy neni vyznamna
souvislost.

Vyzkumna otazka ¢. 1.2
Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku poslechu a vékem klienta?
Vypocitand hodnota testového kritéria X*° = 2,140 je mensi neZ kritickd hodnota

X%00s = 5,991 pii dvou stupnich volnosti, a proto pfijimame nulovou hypotézu: Mezi
vyuZivdnim internetu k ndcviku poslechu a vékem klienta neexistuje statisticky vyznamnd
souvislost.

Vyzkumnad otazka ¢. 1.3
Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku psani a vékem klienta?
Vypocitand hodnota testového kritéria X* = 1,771 je mensi neZ kritickd hodnota

X%00s = 5,991 pii dvou stupnich volnosti, a proto pfijimame nulovou hypotézu: Mezi
vyuZivdnim internetu k ndcviku psani a vékem klienta neexistuje statisticky vyznamnd
souvislost.

Vyzkumna otazka ¢. 1.4
Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku mluveného projevu a vékem
klienta?

Vypocitand hodnota testového kritéria X* = 5,261 je mensi neZ kritickd hodnota
X%00s = 5,991 pii dvou stupnich volnosti, a proto pfijimame nulovou hypotézu: Mezi
vyuZivanim internetu k ndcviku mluveného projevu a vékem klienta neexistuje statisticky
vyznamnd souvislost.

Na zdvér zodpovime vyzkumnou otdzku ¢. 1: Existuje vztah mezi vyuZivanim internetu
k samostudiu angli¢tiny a vékem klienta? Vypocitana hodnota testového kritéria X =
3,462 je mensi neZ kritickd hodnota X20,05 = 5,991 pfi dvou stupnich volnosti, a proto
pfijimdme nulovou hypotézu: Mezi vyuZivdnim internetu k samostudiu anglictiny a
vékem klienta neexistuje statisticky vyznamnd souvislost.
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Tab. 10: Kontingen¢ni tabulka k hypotézdm 1, 1.1 aZz 1.4 a oclekdvané
hodnoty (Vék klienta ve vztahu k ndcviku jazykovych dovednosti).

18- 25 let 26 - 35 |et 36 let a vice celkem | celkem
N % N % N % N %
6 16,2 2 24,3 4 10,8 19 51,4
(5,14) (8,22) (5,65)
4 10,8 7 18,9 7 18,9 18 48,7
(4,86) (7,78) (5,35)
(8125) 27,0 (131‘:’34) 35,1 (9951) 24,3 32 86,5
poslech ’0 3 ’2
0,0 8,1 5,4 5 13,5
(1,35) (2,16) (1,49)
2 5,4 z 18,9 3 8,1 12 32,4
, (3,24) (5,19) (3,57)
psani s 5 s
21,6 24,3 21,6 25 67,6
(6,76) (10,81) (7,43)
1 2,7 2 5,4 2 13,5 8 21,6
, (2,16) (3,46) (2,38)
mluveni 5 12 "
24,3 37,8 16,2 29 78,4
(7,84) (12,54) (8,62)
o oo 3 8,1 2 13,5 7 18,9 15 40,5
VYUZIiVANI (4,05) (6,48) (4,46)
INTERNETU
7 18,9 11 29,7 4 10,8 22 59,5
(5,95) (9,51) (6,54)
10 27 16 43 11 30 37 100%

Vyzkumna otazka €. 2.1

Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku ¢teni a pohlavim klienta?

V tabulce 9 sledujeme Cetnost zastoupeni pohlavi klientd a vyuzivani internetu k nacviku
jednotlivych dovednosti. Vypocitana hodnota testového kritéria pro souvislost mezi
pohlavim klienta a vyuZivanim internetu je X* = 1,013. Tato hodnota je mensi nez kritickd
hodnota X%,0s = 3,841 pfi jednom stupni volnosti, a proto pfijimame nulovou hypotézu:
Mezi vyuzivanim internetu k ndcviku cteni a pohlavim klienta neexistuje statisticky
vyznamnd souvislost.

Vyzkumna otazka €. 2.2

Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku poslechu a pohlavim klienta?
Vypocitand hodnota testového kritéria X* = 0,406 je mensi neZ kritickd hodnota
X%00s = 3,841 pfi jednom stupni volnosti, a proto pfijimame nulovou hypotézu: Mezi
vyuZivdnim internetu k ndcviku poslechu a pohlavim klienta neexistuje statisticky
vyznamnd souvislost.

55



Vyzkumna otazka €. 2.3

Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku psani a pohlavim klienta?
Vypocitand hodnota testového kritéria X* = 0,007 je mensi neZ kritickd hodnota
X%00s = 3,841 pti jednom stupni volnosti a proto pfijimame nulovou hypotézu: Mezi
vyuZivanim internetu k ndcviku psani a pohlavim klienta neexistuje statisticky vyznamndad
souvislost.

Vyzkumna otazka ¢. 2.4

Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku mluveného projevu a pohlavim
klienta?

Vypocitand hodnota testového kritéria X* = 0,254 je mensi neZ kritickd hodnota
X%00s = 3,841 pti jednom stupni volnosti a proto pfijimame nulovou hypotézu: Mezi
vyuZivdnim internetu k ndcviku mluveného projevu a pohlavim klienta neexistuje
statisticky vyznamnd souvislost.

Tab.11: Kontingencni tabulka k hypotézdm 2, 2.1 aZ 2.4 a oclekdvané
hodnoty (jazykové dovednosti a pohlavi klienta).

POHLAVI
Zena muz celkem celkem
N % N % N %
13 35,1 6 16,2 19,0 51,4
(12,84) (6,16)
12 32,4 6 16,2 18,0 48,7
(12.16) (5.84)
zflsz 56,8 1;28 29,7 32,0 86,5
poslech ( zll ) ( 1 )
10,8 2,7 5,0 13,5
(3.38) (1,62)
- 811 21,6 5 ‘;9 10,8 12,0 32,4
psani ( 1 ) (3,89)
7 46,0 8 21,6 25,0 67,6
(16.89) (8,11)
21 16,2 5 2 5,4 8,0 21,6
mluveni (51 ) (2,59)
2 51,4 10 27,0 29,0 78,4
(19,59) (9,41)
10 8
.o 27,0 21,6 18,0 48,7
VYUZ{VANI (12,16) (5,83)
INTERNETU 15 4
50,5 10,8 19,0 51,4
(12.84) (6,16)
25 68 12 32 37 100%
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Na zakladé testovani budeme hledat odpovéd na vyzkumnou otacku €. 2: Existuje vztah
mezi vyuzZivanim internetu k samostudiu angli¢tiny a pohlavim klienta?

Vypocitand hodnota testového kritéria X* = 0,312 je mensi neZ kritickd hodnota
X%00s = 3,841 pti jednom stupni volnosti a proto pfijimame nulovou hypotézu: Mezi
vyuZivdnim internetu k samostudiu anglictiny a pohlavim klienta neexistuje statisticky
vyznamnd souvislost. MuUZeme FTici, Ze polovina klientl vyuZiva internet k vyucovani
anglictiny a poloviny klientl internet nevyuziva. Vysledky pro obé pohlavi jsou shodné.

Vyzkumna otazka ¢. 3.1

Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku ¢teni a vzdélanim klienta?
Sledujeme dale zavislost vyuzivani internetu k ndcviku ¢teni a vzdélani klienta. Tabulka
10 uvadi cetnost zastoupeni nejvyssiho dosaZzeného vzdélani klientd a vyuZivani
internetu k nacviku jazykovych dovednosti. Vypocitana hodnota testového kritéria pro
souvislost mezi vzdélanim klienta a vyuZivanim internetu je X* =0,450, ktera je niz$i nez
kritickd hodnota X005 = 3,841 pfi jednom stupni volnosti. TudiZ pfijimame nulovou
hypotézu: Mezi vyuZivdnim internetu k ndcviku cteni a vzdéldnim klienta neexistuje
statisticky vyznamnd souvislost. Pravé polovina klientl Zenského i muzského pohlavi
vyuzivd internet k ndcviku ¢teni.

Vyzkumna otazka €. 3.2

Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku poslechu a vzdélanim klienta?
Vypocitand hodnota testového kritéria X* = 0,050 je mensi neZ kritickd hodnota
X%00s = 3,841 pti jednom stupni volnosti a proto pfijimame nulovou hypotézu: Mezi
vyuZivdnim internetu k ndcviku poslechu a vzdéldnim klienta neexistuje statisticky
vyznamnd souvislost.

Vyzkumna otazka ¢. 3.3

Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku psani a vzdélanim klienta?
Vypocitand hodnota testového kritéria X* = 0,420 je mensi neZ kritickd hodnota
X%00s = 3,841 pti jednom stupni volnosti a proto pfijimame nulovou hypotézu: Mezi
vyuZivanim internetu k ndcviku psani a vzdélanim klienta neexistuje statisticky vyznamndad
souvislost.

Vyzkumna otazka ¢. 3.4

Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku mluveného projevu a vzdélanim
klienta?

Vypocitand hodnota testového kritéria X* = 0,202 je mensi neZ kritickd hodnota
X%00s= 3,841 p¥i jednom stupni volnosti a proto pfijiméme nulovou hypotézu: Mezi
vyuZivdnim internetu k ndcviku mluveného projevu a vzdéldnim klienta neexistuje
statisticky vyznamnd souvislost.
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Vyse jsme vyhodnotili vyuZivani internetu v zavislosti na vzdélani klienta vramci
jednotlivych jazykovych dovednosti. Nyni se budeme zkoumat odpovéd na vyzkumnou
otazku ¢. 3: Existuje vztah mezi vyuZivanim internetu k samostudiu anglictiny a
vzdélanim klienta?

Vypocitand hodnota testového kritéria X* = 2,345 je mensi neZ kritickd hodnota
X%00s = 3,841 pti jednom stupni volnosti a proto pfijimame nulovou hypotézu: Mezi
vyuZivdnim internetu k samostudiu anglictiny a vzdéldnim klienta neexistuje statisticky
vyznamnd souvislost.

Tab. 12: Kontingenc¢ni tabulka k hypotézdm 3, 3.1 aZ 3.4 a ocCekdvané
hodnoty (jazykové dovednosti a vzdéldni klient).

VZDELANI
stfredoskolské vysokosSkolské celkem celkem
N % N % N %
11 30,6 7 19,4 18 50,0
(10,00) (8)
2 25,0 2 25,0 18 50,0
(10) (8)
(171723) 47,2 (1;477) 38,9 31 86,1
poslech 3 2
8,3 5,6 5 13,9
(2,77) (2,23)
z 19,4 4 11,1 11 30,6
o (6,11) (4,89)
psani 13 12
36,1 33,3 25 69,4
(13,89) (11,11)
> 13,9 3 8,3 8 22,2
P (4,44) (3,56)
mluveni 1 3
41,7 36,1 28 77,8
(15,55) (12,45)
e o 10 27,8 4 11,1 14 38,9
VYUZIVANI (7,7) (6,22)
INTERNET!
U 10 27,8 12 33,3 22 61,1
(12,22) (9,77)
20 55,6 16 44,4 36 100%

Vyzkumna otazka ¢. 4.1

Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku ¢teni a drovni znalosti anglictiny
klienta?

V tabulce 11 sledujeme cetnost zastoupeni jednotlivych kategorii Urovni jazykové
znalosti anglic¢tiny klientl a vyuZivani internetu k nacviku jednotlivych dovednosti. Pro
zkoumani souvislosti vyuzivani internetu k nacviku cteni a jazykovou urovni klienta byla
vypoditana hodnota testového kritéria X* = 0,271. Tato hodnota je mensi nez kriticka
hodnota X?0,05 = 3,841 pfi jednom stupni volnosti a proto pfijimame nulovou hypotézu:

58



Mezi vyuzivanim internetu k nacviku ¢teni a Urovni znalosti anglictiny klienta neexistuje
statisticky vyznamna souvislost.

Vyzkumna otazka ¢. 4.2

Existuje vztah mezi vyuZivdanim internetu k nacviku poslechu a urovni znalosti
anglictiny klienta?

Vypocitand hodnota testového kritéria X* = 1,017 je mensi neZ kritickd hodnota
X%00s = 3,841 pti jednom stupni volnosti a proto pfijiméme nulovou hypotézu: Mezi
vyuzivanim internetu k nacviku poslechu a drovni znalosti anglictiny klienta neexistuje
statisticky vyznamna souvislost.

Vyzkumna otazka ¢. 4.3

Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku psani a trovni znalosti anglictiny
klienta?

Vypocitand hodnota testového kritéria X* = 0,378 je mensi neZ kritickd hodnota
X%00s = 3,841 pti jednom stupni volnosti a proto pfijiméme nulovou hypotézu: Mezi
vyuzivanim internetu k ndcviku psani a drovni znalosti anglictiny klienta neexistuje
statisticky vyznamna souvislost.

Vyzkumna otazka ¢. 4.4

Existuje vztah mezi vyuZivanim internetu k nacviku mluveného projevu a udrovni
znalosti anglictiny klienta?

Vypocitand hodnota testového kritéria X* = 0,038 je mensi neZ kritickd hodnota
X%00s = 3,841 pti jednom stupni volnosti a proto pfijiméme nulovou hypotézu: Mezi
vyuzivanim internetu k nacviku mluveného projevu a urovni znalosti anglictiny klienta
neexistuje statisticky vyznamna souvislost.

Na zavér nds bude zajimat jak odpovéd na vyzkumnou otacku €. 4: Existuje vztah mezi
vyuZivanim internetu k samostudiu anglictiny trovni znalosti jazyka klienta?

Vypocitand hodnota testového kritéria X* = 0,543 je mensi neZ kritickd hodnota
X%00s = 3,841 pti jednom stupni volnosti a proto pfijiméme nulovou hypotézu: Mezi
vyuzivanim internetu k samostudiu angli¢tiny a Urovni znalosti jazyka klienta neexistuje
statisticky vyznamna souvislost.
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Tab. 13: Kontingenéni tabulka k hypotézdm 4, 4.1 aZz 4.4 a oclekdvané
hodnoty (jazykové dovednosti a jazykovd znalost anglictiny klienta).

ZNALOST ANGLICKEHO JAZYKA

Al, A2 B1, B2 celkem celkem
N % N % N %
Z 18,92 12 32,43 19 51,35
(7,712) (11,29)
8 21,62 10 27,03 18 48,65
(7.29) (10,71)
121‘; 37,84 191% - 48,65 32 86,49
poslech ( 1 7) ( A'l )
2,7 10,81 5 13,51
(2.03) (2.97)
; 4 10,81 81 Z 21,62 12 32,43
psani ( i816) (7i4 )
29,7 37,8 25,0 67,6
(10,14) (14.86)
; 8,11 45 13,51 8 21,62
mluveni Biz ) ( i76)
32,43 Z 45,95 29 78,38
(11,76) (17.24)
5 10
e 13,51 27,03 15 40,54
VYUZIVANI (6,08) (8,92)
INTERNETU
10 27,0 12 32,4 22,0 59,5
(8.92) (13,08)
15 40,54 22 59,46 37 100%

Vyzkumna otazka €. 5.1

Existuje vztah mezi vyuzZivanim internetu k nacviku ¢teni a motivaci klienta?

V tabulce 12 sledujeme motivaci klientl ke studiu anglictiny a vyuZivani internetu k
nacviku jednotlivych dovednosti. Pro zkoumani souvislosti vyuzivani internetu k nacviku
¢teni a motivaci klienta byla vypoditana hodnota testového kritéria X* = 0,238. Tato
hodnota je mensi ne? kriticka hodnota X?0,05 = 3,841 pfi jednom stupni volnosti a proto
pfijimdme nulovou hypotézu: Mezi vyuZivdnim internetu k ndcviku cCteni a motivaci
klienta neexistuje statisticky vyznamnd souvislost.

Vyzkumna otazka €. 5.2

Existuje vztah mezi vyuzZivanim internetu k nacviku poslechu a motivaci klienta?
Vypocitand hodnota testového kritéria X* = 0,115 je mensi neZ kritickd hodnota
X’0,05 = 3,841 a proto pfijimame nulovou hypotézu: Mezi vyuZivdnim internetu
k ndcviku poslechu a motivaci klienta neexistuje statisticky vyznamnd souvislost.

Vyzkumna otazka ¢. 5.3

Existuje vztah mezi vyuzivanim internetu k nacviku psani a motivaci klienta?
Vypocitand hodnota testového kritéria X* = 1,148 je mensi neZ kritickd hodnota
X’0,05 = 3,841 a proto pfijimame nulovou hypotézu: Mezi vyuZivdnim internetu
k ndcviku psani a motivaci klienta neexistuje statisticky vyznamnd souvislost.



Vyzkumna otazka ¢. 5.4

Existuje vztah mezi vyuZivanim internetu k nacviku mluveného projevu a motivaci
klienta?

Vypocitand hodnota testového kritéria X* = 0,138 je mensi neZ kritickd hodnota
X’0,05 = 3,841 a proto pfijimame nulovou hypotézu: Mezi vyuZivdnim internetu
k ndcviku mluveného projevu a motivaci klienta neexistuje statisticky vyznamnd
souvislost.

Jako posledni testujeme odpovéd na otazku ¢. 5: Existuje vztah mezi vyuZivanim
internetu k samostudiu anglictiny a motivaci klienta?

Vypocitand hodnota testového kritéria X* = 2,311 je mensi neZ kritickd hodnota
X%0,05 = 3,841 pfi jednom stupni volnosti a proto pfijiméme nulovou hypotézu: Mezi
vyuZivdnim internetu k samostudiu anglictiny a motivaci klienta neexistuje statisticky
vyznamnd souvislost.

Tab. 14: Kontingencni tabulka k hypotézdm 5, 5.1 az 54 a ocekdvané
hodnoty (jazykové dovednosti a motivace klienta).

MOTIV STUDIA ANGLICTINY

Zdokonalenise v pracovni vykon celkem celkem
N % N % N %
10 30,3 6 18,18 16 48,48
(10,66) (5,34)
12 36,36 2 15,15 17 51,52
(11.34) (5,66)
18196 57,58 3 23 27,27 28 84,85
poslech ( é7) ( '2 )
9,09 6,06 5 15,15
(3,33) (1,67)
- 2 - 24,24 5 g 5 6,06 10 30,3
psani 656] (3.33)
42,42 2 27,27 23 69,7
(15.34) (7,67)
; 2 15,15 5 2 6,06 7 21,21
mluveni ( i66) (2,33)
Z 51,52 2 27,27 26 78,79
(17.34) (8,67)
10 2
Soc o 30.30 6,06 12 36,36
VYUZiVANI (8,45) (3,6)
INTERNETU 13 8
39,39 24,24 21 63,64
(14.60) (6,35)
23 69,7 10 30,3 23 100%
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5.7 INTERPRETACE VYSLEDKU VYZKUMU

Souhrnné muzeme fici, Ze soubor klientd tvofi 68 % zen a 32 % muzl. 27 % klient(
je ve véku 18 az 25 let, 43 % ve véku 26 — 35 let, 30 % klientd ve véku nad 36 let. Z toho
témér polovina klientd dosahla stfedoskolského vzdélani a druha polovina
vysokoskolského vzdélani. U klient byla nejvice zastoupena jazykova znalost na Urovni
B1 (43 %), dale pak A2 (24 %). Uplnych zacateénikd a pokrocilych bylo v souboru po 16
%. Nejvice klientli (70 %) odpovidalo na otazku jakd je jejich motivace ke studiu
anglictiny zdokonaleni se v jazyce, at uz z divodu planované cesty do zahranici, nebo jen
dobrého pocitu ze vzdélavani. 30 % klientd se uéi anglictinu z divodu lepsiho uplatnéni
na trhu prace a také pro zlepSeni pracovniho vykonu.

Po analyze dat jsme zjistili, Ze nejvice klientli uZiva internet k trénovani
poslechovych dovednosti (86 %). Klienti velmi ¢asto uvadéli, Ze poslouchaji hudbu nebo
filmy z internetu témér kazdy den a snaZi se porozumét textu. Mizeme fici, Ze trénovani
poslechu je u klientl velmi oblibena vyukova c¢innost. Dlvodem je urcité spojeni zabavy
a nenuceného vzdélavani. Druhou oblibenou jazykovou vzdéldvaci aktivitou na internetu
je nacvik cteni. Celych 51 % klient( si ¢te online internetové casopisy, knihy, ¢lanky a
rGzné dalsi materidly v anglickém jazyce. Mensi zastoupeni maji dovednosti psani a
mluveny projev. 32 % klientl trénuje psani anglického jazyka v ramci psani maild,
chatovani pomoci komunikacénich programi a dopisovani si s anglicky mluvicimi prateli.
Nejméné klienti trénuji mluveni. Kladné odpovédélo pouze 22 % dotdzanych
respondentd. Tento vysledek miZe byt zplsobeny tim, Ze internet nenabizi tolik
moznosti pro nacvik mluveni jako pro trénovani jinych dovednosti, napfiklad poslechu
nebo cteni. Lidé mohou k nacviku mluveni vyuZivat konverzace s rodilymi mluvéimi
pomoci programu Skype nebo si na internetu najit cviceni zaméfena na trénink mluveni.
Divodem nizkého zajmu o Skype vyuku muzZe byt cena vyuky. Druhou pficinou by mohl
byt také nizky prehled a mald informovanost klientd o moZnostech jazykového
vzdélavani online. Presto vysledky klientd jsou velmi pozitivni a je zifejmé, Ze klienti
internet k nacviku anglictiny vyuzivaji.

Graf: Procentudlni vyjddfeni uZivdani internetu dle jednotlivych jazykovych

dovednosti.

0,
100% 6%
80% -
60% - 51%
40% - 32%

22%

. B

O% = T T T

poslech Cteni psani mluveni

62



Co se tyce souvislosti vyuZivani internetu v zavislosti na sociodemografickych
udajich, nebyla zjiSténa Zadna zavislost. Pro vSechny vyzkumné otazky se nam potvrdila
nulova hypotéza. Znamena to tedy, Ze internet vyuZzivaji rzni lidé — jak mladi, tak starsi
klienti, se stfedoSkolskym a nizsim vzdéldvani, tak klienti s vysokoSkolskym vzdélanim.
UzZivani internetu nebylo zavislé ani na jazykové Urovni klientd, ani na pohlavi. Presto, Ze
jsme pfi testovani nenasli Zadné vztahové souvislosti, vysledky vyzkumu jsem vesmés
velmi pozitivni. Zavérem muiZeme fici, Ze Zadna skupina klientd neni omezena pfri
vyuzivani internetu k trénovani jazykovych dovednosti. VSichni klienti maji pfistup k
internetu a mohou jej vyuzZivat k vlastnimu sebezdokonalovani nezdvisle na jejich
sociodemografickych charakteristikdch. Pokud se podivdme na vysledky vyuZivani
internetu podle sociodemografickych charakteristik, vidime, Ze internet vyuzivd 8 %
klient( ve véku 18 — 25 let, 14 % klientd ve véku 26 az 35 let a 19 % klientd starsich 36
let. Internet vyuziva 27 % zen a 22 % klient( muzd.

s

Graf: Procentudlni vyjddfeni Cetnosti vyuzivdni internetu v zdvislosti na
véku klienta.
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Graf: Procentudlni vyjddreni Cetnosti vyuzZivdni internetu v zdvislosti na
pohlavi.
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Graf: Procentudlni vyjddfeni Cetnosti vyuZivdni internetu v zdvislosti na
vzdéldni.
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Graf: Procentudlni vyjddreni Cetnosti vyuzZivdni internetu v zdvislosti na
jazykové znalosti.
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28 % klientl se stfedoskolskym vzdélanim a 11 % klientd s vysokoskolskym vzdélanim
vyuziva internet. Z klientl se znalostni Urovni angli¢tiny Al a A2 (zacatecnik) vyuZiva
internet 14 % a 28 % klient(l se znalosti B1 a B2.

Vysledky vyzkumu budou publikovany v odborném periodiku zabyvajicim se
informacnimi technologiemi ve vzdélavani a pedagogickych periodikach.
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ZAVER

V predloZzené praci jsem se vénovala otdzce vyuzivani internetu krozvoji
jazykovych dovednosti v anglickém jazyce. V teoretické ¢asti jsem se zabyvala jazykovym
vzdélavanim obecné, nastinila jsem situaci v Ceské republice a vénovala se podminkdm
vzdélavani dospélych sddrazem na motivaci. Myslim, Ze se mi povedlo dosahnout
dil¢iho cile nastinit a na vybranych pfikladech ukdzat jak je moiné rozvijet jazykové
dovednosti v angli¢tiné pomoci internetu. Ke kazdé jazykové dovednosti - ¢teni, psani,
poslech a mluveni - jsem uvedla nékolik praktickych ptikladi s ndzornou ukazkou.
Popisované zplsoby vyuziti internetu zdaleka nejsou vyéerpavajici, nebot internet
disponuje velkym mnoZstvim moZnosti, které snad ani neni mozné zcela analyzovat.

Stézejnim ukolem bylo zjistit, zda klienti jazykovych $kol vyuZivani internet jako
podplrny prostfedek v rdmci samostudia anglictiny. Z vysledkl vyzkumu jsme zjistili, Ze
klienti internet vyuzivaji. Tento vysledek je velmi pozitivni. Pro efektivni studium ciziho
jazyka je vhodné vyuZivat co nejvice riznych vzdélavacich pfileZitosti. Krom toho, Ze
kazdy student dochdzi na prezenéni vyuku se svym lektorem, se jesté vyucuje anglictinu
pomoci internetu. Respondenti uvedli, Ze nejcastéji trénuji poslech, nejméné vsak
mluveni. Zde mUZeme vidét souvislost v samotné nabidce vzdélavacich pfileZitosti na
internetu. Nejvice dostupnd je pravé nabidka poslechu hudby a poslechovych cviceni.
Zajemci o zdokonalovani se v mluveni maji jen malo moznosti pro rozvoj této dovednosti
pomoci internetu. Existuji rliznd specidlni cviceni, avsak nemusi byt moc kvalitni a neni
jich tolik vetejné dostupnych. Nacvik mluveni je mozné trénovat napfiklad s rodilym
mluvéim pres program umoznujici telefonovani, ale tento zplsob byva velmi ¢asto dost
finanéné nakladny. Dlvodem nizkého uZivani internetu k nacviku mluveni je také
didaktickd narocnost nacviku této dovednosti. Z tohoto divodu si myslim, Ze je vhodné
vyuzivat internet pouze jako velmi Sikovného pomocnika pfi klasickém prezenénim
studiu.

PFi testovdni hypotéz se ndm nepotvrdila Zadna zavislost uZivani internetu pfi
samostudiu anglického jazyka na sociodemografickych Udajich a motivaci. Tento zavér
nam fika, Ze internet a jeho vzdélavaci potencial je k dispozici kazdému, kdo by se chtél
vyucovat cizi jazyk. Skupina klientl jazykovych skol je homogenni a kazdy ma stejnou
Sanci vyuzivat internetu k samostudiu anglictiny. Dosazené nejvyssi vzdélani, vék ani
pohlavi nehraji roli, pokud se klient rozhodne vyuZivat internet. Z vysledkd vyzkumu
mulzeme byt tedy velmi nadSeni. Tyto zavéry bouraji dosavadni vysledky, Ze internet
vyuzivaji pfedevsim mladé generace.

Ve své praci jsem se zaméfila pouze na rozvoj dovednosti v anglicting, urcité by
bylo zajimavé zkoumat vyuziti internetu taktézZ pro jiné cizi jazyky. To uZ je ovSem namét
jiné vyzkumné prace.
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DOTAZNIK PRO KLIENTY JAZYKOVE SKOLY
Vazeni,
jsem studentkou Univerzity Palackého v Olomouci a rdda bych Vas pozadala o vyplnéni tohoto dotazniku. Dotaznik slouzi pouze pro vyzkumné
ucely k mé diplomové praci na téma ,Jak lidé vyuzivaji internet pii studiu angli¢tiny”. Dotaznik je anonymni. Dékuji Vam za Vasi ochotu a
zodpovézeni vSech otazek.

Bc. Vladimira Berdnkova

Alespon Alespon | Alesponl | méné nez|méné nez
denné jednou jednou |jednou |jednou jednou za
tydné za 14 dni | mési¢né | mésicné pulrok

vibec
nevyuzivam

1. Jak €asto vyuzivate internet k nékterym z téchto ¢innosti
v ramci jazykového sebevzdélavani?

Ctu si online novinové nebo ¢asopisové ¢lanky v angli¢ting

Ctu si elektronické knihy v angli¢ting

Ctu si blogy a internetové deni¢ky v angli¢ting

Vyuzivam ke cteni cizojazy¢ného textu tzv. Cteci programy, které mi prectou
dany text nahlas se spravnou vyslovnosti

Posloucham cizojazy¢nou hudbu a snazim se porozumét textu pisni

Sleduji filmy v anglickém jazyce a snazim se porozumét

Vyhledavam na internetu poslechova cviceni

Chatuji s anglicky mluvicimi prateli po internetu (s vyuzitim programu typu
ICQ, QIP, Jabber nebo Skype)

Dopisuji si s anglicky mluvicimi prateli pomoci maild nebo specidlnich
dopisovacich sluzeb (tzv. penfriends)

k ndcviku mluveného projevu vyuzivdm specidlni vyukova videa

K vyucovani anglictiny vyuzivdm telefonovani (skype nebo jiny program)




Priloha ¢. 1

2. Jaké je Vase pohlavi? 5. Mate v domacnosti ptipojeni k internetu?

a) Zena a) ano

b) muz b) ne

3. Jaké je Vase nejvyssi ukonéené vzdélani? 6. Jakd je Vase soucasna uroven jazykové znalosti anglic¢tiny?
a) zakladni vzdélani a) zacatecnik (A1)

b) vyucen b) mirné pokrodili (A2)

c) stfredoskolské s maturitou c) stfedné pokrocili (B1)

d) vyssi odborné d) pokrocili (B2)

e) vysokoskolské e) velmi pokrocili (C1)

4. Zaradte, prosim, Vas vék: 7. Co je Vasim hlavnim motivem studia anglictiny? (zaSkrtnéte prosim pouze jednu odpovéd)
a) méné nez 18 let a) zdokonaleni se v jazykovych dovednostech

b) 18 - 25 let b) zlepSeni pracovniho vykonu v zaméstnani

c) 26-35 let ¢) planuji dovolenou (pracovni, studijni pobyt) v zahranici

d) 36-45 let d) ziskani certifikdtu z jazykové zkousky

e) 46 - 55 let e) lepsi uplatnéni na trhu prace

f) vice nez 56 let f) pro dobry pocit ze vzdélavani

Dékuji Vam za vyplnéni dotazniku.
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UZITECNE WEBOVE ODKAZY PRO VYUKU ANGLICKEHO JAZYKA

VSeobecné odkazy
http://www.teachingenglish.org.uk/
www.eslcafe.com
http://www.its-online.com/
http://www.net-language.com/
http://www.aj.cz/useeng.htm
http://www.helpforenglish.cz/
www.esl.about.com
http://www.anglictina-on-line.cz/
http://www.anglictinacz.com/
http://www.komen1.estranky.cz/
http://www.quia.com/shared/eng/
http://www.veskole.cz/search.htm|?What=anglick%FD+jazyk&TagsOnly=1
http://www.jirpa.cz/anglictina/aj
http://www.englishpage.com/index.html
http://www.usingenglish.com/
http://www.eflnet.com/
http://www.churchillhouse.com/english/
http://www.autoenglish.org/
http://efl.htmlplanet.com/teachers.htm
http://www.englishraven.com/
http://www.englishlab.net/
http://www.common-mistakes.net/
http://www.world-english.org/
http://elc.polyu.edu.hk/cill/default4.htm
http://www.ac-nancy-metz.fr/enseign/anglais/Henry/default.htm
http://www.better-english.com/
http://www.englishclub.com/
http://www.jazyky.com/
http://www.onestopenglish.com/

Obchodni angliétina

http://www.better-english.com/exerciselist.html

www.businessenglishsite.com

http://www.businessenglishpod.com/category/vocabulary/
http://www.nonstopenglish.com/allexercises/business_english/business_english-accounting_and_finance.asp
http://www.accountz.com/glossary.html

http://www.cimaglobal.com/cps/rde/xchg/live/root.xsl/index.htm

http://www.accaglobal.com/

www.icaew.co.uk

http://www.aicpa.org/members/glossary/b.htm



Pfiloha €. 2

S K R I VAN E K Preklady a tlumoceni | Jazykova Skola | Lokalizace

Gramatika
http://www.english4today.com/englishgrammar/grammar/get_alpha.cfm?letter=A
http://www.oup.com/elt/local/gb/grammarguide?cc=gb

Slovni zasoba
http://www.worldwidewords.org/qa/index.htm
http://www.word-detective.com/2008/04/11/revamp/
http://www.coolquiz.com/quizzes/word/
http://www.doubletongued.org/
http://www.carolinebrownenglishlesso
http://www.wordskills.com/
http://www.worldwidewords.org/index.htm
http://www.teachingtime.co.uk/

Poslech

http://www.audio-lingua.eu/?lang=en
http://www.audioenglish.net/
http://www.youtube.com/watch?v=fCZoEqlbizo
http://www.youtube.com/watch?v=9PryjsLVa
http://www.youtube.com/watch?v=hfRe_glgD4g&feature=related
http://www.youtube.com/watch?v=vOOF8iyLLTs
http://www.youtube.com/watch?v=0elw
http://www.youtube.com/watch?v=FVU8S5HQY_8&feature=related

Nakladatelstvi

http://www.cambridge.org/emea/default.asp
http://www.macmillan.cz/

http://www.oup.com/
http://www.venturesbooks.com/news.asp?refSite=bv&refLang=cs

Radia, TV, tisk

www.bbc.co.uk/skillswise
http://www.bbc.co.uk/worldservice/learningenglish/
http://www.globalissues.eu/
http://www.thebobandrobshow.com/website/index.php
http://www.guardianweekly.co.uk/mygw
http://www.cnn.com/services/podcasting/
http://www.timesonline.co.uk/tol/tools_and_services/podcasts/
http://www.bbc.co.uk/radio
http://www.nytimes.com/ref/multimedia/podcasts.html
www.timeforstudents.cz
carolinebrownenglishlessons.com
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Tématické odkazy

Vanoce

www.santas.net
http://www.soon.org.uk/christmas.htm
http://www.history.com/minisites/christmas/
http://feelslikechristmas.com/
http://www.merry-christmas.com/

Velikonoce

http://www.dltk-holidays.com/easter/work
http://www.teach-nology.com/worksheets/easter/
http://bogglesworldesl.com/easter_worksheets.htm
http://www.ac-nancy-metz.fr/enseign/anglais/Henry/easter.htm
http://www.mes-english.com/flashcards/easter.php
http://www.toolsforeducators.com/easter.php
http://www.lessonsense.com/easter/easterdownloads.html

Didaktika

http://www.ef.com/master/tl/index.asp
http://www.cal.org/resources/digest/0102lexical.html
http://www.nspeak.com/lexical.htm
http://en.wikipedia.org/wiki/Audio
http://members.fortunecity.com/nada
http://en.wikipedia.org/wiki/The_Silent_Way
http://www.amate.cz/

Interaktivni tabule
http://smarttech.com/Trainingcenter/

Anglic¢tina pro déti (a hravé dospélé)
www.kids.yahoo.com

www.4kids.org

www.timeforkids.com

www.kidsclick.org
http://www.britishcouncil.org/kids

Doplnkové materialy
http://www.eslflashcards.com/
http://www.eslprintables.com/
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Jazykové zkousky
http://www.cambridgeesol.org/
http://www.flo-joe.co.uk/
http://www.pearsonlanguageassessments.com/home/learning
http://www.candidates.cambridgeesol.org/cs/
http://www.pearsonlongman.com/exams/teachers/
http://www.cityandguilds.cz/index.php?cat=5
http://www.ets.org/
http://www.jazykovezkousky.cz/
http://www.telc.net/
http://www.cambridgeesol.org/exams/exams

Odborna anglic¢tina

Pravnicka anglic¢tina
http://cdextras.cambridge.org/VocabTrainer/intlegalenglish/

HR

http://esl.about.com/od/businessenglishvocabulary/a/Ix_hresourcesl.htm
http://www.theneweconomy.de/university/be2/HRM_Vocabulary.doc

http://www.hrenglish.com/
http://www.nonstopenglish.com/allexercises/business_english/business_english-human_resources.asp
http://www.businessenglishpod.com/category/human
http://humanresources.about.com/od/glossaryofterms/Glossaries_of Human_Resources_Terms.htm

Letectvi
http://www.icas.org/

Spelling

http://www.askoxford.com/asktheexperts/fag/aboutspelling/cannot?view=uk

O anglic¢tiné
http://www.askoxford.com/asktheexperts/?view=uk

Fonetika
http://www.fonetiks.org/eds/other.html

Cteni

http://www.scamorama.com/

learning-resources/teaching
ambridgeesol./5-5&CITYSID=7b2e6275442c92865c5ffeeeOb3feab2
exams-schools/ket-schools.html

human-resources/

Vi



Pfiloha €. 2

SKRIVANEK

Hry

http://www.britishcouncil.org/learnenglish
http://puzzlemaker.discoveryeducation.com/
http://www.poissonrouge.com/
http://www.teflgames.com/games.html
http://www.eltgames.com/
http://www.britishcouncil.org/kazakhstan
http://www.marks-english-school.com/games/mes
http://www.ur.se/sprk/engelska/inredning/
http://www.freerice.com/

Konverzace
http://www.btinternet.com/~ted.power/discuss.html
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