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Autor si klade za cíl objasnit uvnitř konkrétní oblastní charity relace daného pojetí církevní sociální (zdravotní) práce s nově zavedenou funkcí pastoračního asistenta. Podle autora institucionálně garantuje tzv. duchovní principy a hodnoty, duchovní péči o zaměstnance a klienty charity a podněcuje hlubší spolupráci mezi charitou a farností. Tato celá řada otázek je nesena starostí vyrůstající z praxe života a poslání charity. Skrývá v sobě hlubší okruh otázek, kterou můžeme vymezit jako přítomnost křesťana v tomto světě a jemu svěřené poslání, jež se má uskutečnit v dané struktuře, programu a způsobu jednání církví založené instituce. 

Diplomová práce se ubírá dedukcí již ve své struktuře od stručného popisu charity v její organizační podobě (1. kapitola, Profil Charity, s. 8–13), k popisu funkce pastoračního asistenta. Autor ji chápe jako skutečnost danou jejím institucionálním zakotvením, navíc zřetelně poznačená osobní zkušeností jisté překotnosti jejího zavedení ve fungování charit (2. kapitola, Služba pastoračního asistenta v Oblastní charitě, s. 14–29). Dále se věnuje analýze vztahů pastoračního asistenta v charitě na základě výkladu Kodexu Charity ČR a jiných dokumentů, jejichž souhrn kapitola přináší (3. kapitola, Vztahy pastoračního asistenta k okolí, s. 28–36). Nejrozsáhlejší část konečně přináší výzkumná část diplomové práce, v níž testuje své hypotézy formulované v předchozích kapitolách. Z vyhodnocení dotazníkového šetření vyvěrá určitá mapa současných postojů, názorů a ohnisek napětí, které zachycuje jako fenomény způsobem, který zvolený postup umožňuje. Faktografie je pak představena jako vlastní přínos práce (4. kapitola, Praktická část – výzkum, s. 37–72). Stručný úvod shrnuje přehledně autorův záměr, cíle a pracovní hypotézy, včetně stručného shrnutí obsahu (s. 6–7), jednostránkový závěr již jen rekapituluje řečené (s. 79).

Námaha vložená do sestavení práce přináší plody jen částečně. Stěžejním důvodem je nedostatek uvedení do status quaestionis studované otázky a popis geneze celého problému, který si žádá hlubší znalost zázemí a východisek položených otázek. Nutno podotknout na počátku, že diplomant přistupuje k charitě jako k jakékoli jiné organizaci. Jedná se mu o postižení jejího étosu ve smyslu „podnikové kultury“. Důvod je zřejmý: samotný status charit v ČR je konstituován způsobem, který tento přístup umožňuje, z jistého hlediska nedovoluje jiný. Diplomant volbou tématu Služba pastoračního asistenta v oblastní charitě si však vytkl za hlavní cíl své práce určit vlastní povahu pastoračního činnost v organizaci, která slovně (svým formálním založením) se hlásí ke katolické
církvi, obsahem své činnosti – to je pojetím své sociální a zdravotní služby – plní zadání státní politiky v oblasti sociálních či jiných služeb. Bezradnost, jak pojmout teologicky tuto situaci, jen odráží textem se prolínající obtíže reflektované praxe. Práce tento terén mapuje, k žádné relevantní teologické analýze nedochází, východiska neformuluje a řešení nenabízí. Po přečtení práce nám zůstává toliko (a to nemusí být tak málo) hlubší vědomí problému. V jeho pohledu pastorační asistent supluje další vzdělávání základních „firemních předpisů“, v našem případě požadavky ze strany zakladatele, funkci spirituála v církevních zařízeních a koordinátora s jinými církevními institucemi, především farností. Tato konstelace staví toto pojetí pastorační intervence do neřešitelné situace bez předchozího vyjasnění poslání laika ve světě ke specifickým úlohám prvního zvěstování (k v charitě pracujícím lidem bez víry), duchovního doprovázení (na jakém základě?) a řešení sporných či dokonce konfliktních situacích dvou církevních institucí bez vyjasněné pravomocí a způsobů jednání. Základní teologická otázka nevyřešeného vztahu, rozlišení a propojení křesťanského společenství (farnosti) – církevní instituce neziskového charakteru zakládá všechny následné, z nich vyrůstající pastorální otázky. Práce na ni odpověď nenalézá, nabízí určitá osobní východiska, ne však teoretické zakotvení celé problematiky. 

Autor se vyjadřuje jednoduše, někdy až zkratkovitě, úroveň jazykového projevu práce je nízká. Užívání citací je ve skutečnosti volným zařazováním shromážděných myšlenek, autor jimi nahrazuje nedostatek vlastních argumentů. Poznámkový aparát práce zohledňuje ustálený úzus, v jeho dodržování není autor důsledný (rozdílné způsoby psaní jmen, rozdílná interpunkce poznámek; zmatečnost v používání malého či velkého písmena ve slovu charita, atd.). Bibliografie obsahuje velmi mnoho populárně-naučně laděných titulů, zásadnější teologické práce opomíjí. Informační hodnotu má zveřejněné dotazníkové šetření, kterým autor ověřuje svoje teze. 

Závěr:

Autor si klade svoji prací vysoké cíle, totiž postihnout roli pastoračního asistenta v charitních zařízeních. Zvolený postup mu umožnil naplnit tento záměr jen částečně. K dosažení cíle vede cesta přes důkladné pochopení vlastního povolání laiků, ekleziologická analýza vztahu základních funkcí církevního společenství a přesné definování pastoračních principů a především imperativů, které by vyrůstaly z pastorační analýzy provedeného dotazníkové šetření. Autor se o to pokusil v rovině osobní reflexe, která může být přece jen krokem k žádoucí pastorační intervenci založená na přístupu learning by doing. Vzhledem k výše uvedeným argumentům, nemalé námaze spojené s prací a pečlivému zpracování dotazníkového šetření doporučuji práci k obhajobě a navrhuji hodnocení D-E.
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