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Uvod

Prestoze se lidé od nepaméti zabyvali otazkami lidského Stésti a spokojenosti a
stejnymi tématy se filozofové zabyvali uz v dobé antické, ve védecké psychologii nasla
tato témata své misto teprve neddvno. Mlady smér, ktery se zabyva Zivotni spokojenosti,
lidskym Stéstim, zivotni smysluplnosti a dalSimi pfiznivymi aspekty Zivota, se nazyva
pozitivni psychologie. Pravé pod jeji zastitou zaziva predevSim béhem poslednich dvou
desetileti vyzkum osobni pohody obrovsky rist. Atraktivita témat, kterd byla
v psychologii po mnoho let zanedbavana, zpiisobila zajem vyzkumnikd i laické vefejnosti.
Vybér tématu této diplomové prace je dalSim dikazem nariistajiciho zajmu o pozitivni
aspekty lidského zivota.

Cilem této prace je porovnat osobni pohodu a socidlni kapital u vysokoskolskych
studentii z tiech odlidnych kultur: Ceské republiky, Indie a Nového Zélandu a zabyvat se
souvislostmi mezi socialnim kapitadlem a osobni pohodou u vysokoskolskych student
v mezikulturnim srovnani. Pfinos tohoto vyzkumu spociva piedevSim v rozSizeni jiz
existujicich poznatkli o tom, co pfispiva k lidské pohod¢. Pravé tyto poznatky jsou
nezbytné pro dalsi vyvoj ve vyzkumu pozitivni psychologie a pozitivné psychologické
praxi.

Diplomova prace je strukturovédna do dvou hlavnich ¢asti, teoretické a vyzkumné.
Teoreticka ¢ast ma za ukol Ctenafe seznamit s koncepty osobni pohody a socidlniho
kapitalu a zabyvat se jejich aspekty. V dalsich kapitolach teoretické prace jsou predlozeny
dosavadni zjiSténi o vztahu mezi socialnim kapitalem a osobni pohodou. Nasleduje shrnuti
dosavadnich poznatki o socidlnim kapitdlu a osobni pohod¢ v naSich zkoumanych
kulturéch. Posledni kapitoly se zabyvaji specifiky osobni pohody a socidlniho kapitalu u
vysokoskolskych studentd.

Vyzkumna ¢ast pak predstavuje nd$ samotny vyzkum. Za pouziti kvantitativni i
kvalitativni metodologi srovnavame osobni pohodu ¢eskych, indickych a novozélandskych
studenti. Nasledné¢ na zadklad¢ dotaznikového Setieni porovnavame sociadlni kapital
ceskych, indickych a novozélandskych studenti. Posledni piedkladané vysledky se
zabyvaji souvislostmi mezi socidlnim kapitdlem a osobni pohodou nasich zkoumanych

souboru.



I. Teoreticka Cast diplomové prace
1. Socialni kapital
1.1.Vymezeni pojmu

Chceme-li byt ptesni, pak odpovéd na otazku, co je to socidlni kapitdl, neni
jednoducha. Nejednotna definice tohoto konceptu je zpiisobena jeho presahem do riznych
veédnich oblasti (sociologie, politologie, psychologie, ekonomie), coz ma za nasledek
riznorodd pojeti tohoto fenoménu a obtiznou uchopitelnost tohoto konstruktu jako
takového.

Prestoze socidlni kapital se stal predmétem multidisciplinarniho zkoumani
predevsim v poslednich dvaceti letech, Portes a Landolt (1996) se domnivaji, Ze jeho
zaklady polozili klasicti filozofové v 19.stol. Portes v této souvislosti vyzdvihuje
predev§im Durkheimiiv koncept skupinového Zivota jako prostiedek proti anomii' a
sebedestrukci a dale Marxovo rozliSeni mezi tfidou o sobé a mobilizovanou a efektivni
tfidou pro sebe.

Kdo pouzil samotny néazev socidlni kapitdl bylo pomérné¢ sporné.Woolcock a
Narayan (2010) nakonec piedlozili diikaz o zminéni pojmu v dile autora jménem Hanifan,
ktery v roce 1916 k tématu piispél nasledovné:

., ...Jestlize se jedinec setka se svym sousedem, a ti s dalsimi sousedy, budou vytvaret
socialni kapital, coz miize okamZzité uspokojit jejich socialni potreby, a to mizZe podstatne
zlepsit zivotni pominky celé komunity... “ (Hanifan, 1916, str. 130)

Zprvu byl tento pojem popularizovan Colemanem (1988) a Bourdiem (1980).
V soucasné védecké literatuie vztahujici se k této problematice se mizeme setkat s dvéma
hlavnimi proudy. Prvni z nich vychazi ze sociologie a je izce spjato se jmény Burt, Lin a
Portes. Tito autofi chéapaji pojem ,kapital“ jako zdroje. Konkrétné zdroje informaci,
myslenek a podpory, které jsou individuu k dispozici na zdklad¢ jeho vztahu s dalSimi
lidmi. Tento kapitdl, chapan jako vySe uvedené zdroje, je nazyvan socidlni z jednoho
prostého diivodu: je nam k dispozici pouze a jen skrze tyto vztahy. To znamena, Ze ti lidé,
kteti zaujimaji klicové pozice v socialni siti, maji dostupnych vice lepSich zdroji nez ti,

ktefi jsou na jejim pomyslném okraji. (Burt, 2000)

! Anomie je oznageni pro takovy stav spoleénosti, kdy prestavaji platit pravidla a normy.



Druha (a pon¢kud ¢astéjsi) koncepce je asociovana s profesorem Putnamem. V jeho
pojeti je socidlni kapital chapan jako spoleCenska hodnota. Tato hodnota se vztahuje k
ucasti individua ve formalnich i neformalnich socialnich skupinach (od konverzace se
sousedy, pies zapojeni se do volnocCasovych skupinovych aktivit, az po politické Clenstvi).
Cim vice je pro jednotlivece komunity diileZité vykonavat véci pro jeji ostatni ¢leny, tim
vice podle Putnama roste socialni kapital. Ten je podle n¢j nezbytny pro vytvoreni a
udrzeni demokracie. (Putnam, 2000). Na zéklad¢ aktivit individui v socidlni siti pak
muzeme urcCit socialni kapital komunity. (Grootaert et al., 2004)

Zamyslime — 1i se nad tim, co bylo pravé uvedeno, nachdzime zasadni rozdil mezi
témito dvéma pojetimi. Zatimco v Putnamové pojeti je socialni kapitdl vniman jako
spolecenska hodnota, ktera se promita do Zivota angazovanosti ve spolecnosti, sociologové
popisuji socialni kapital jako dostupnost zdroju, které jsou k dispozici skrze socialni sit’.
Jinymi slovy jedna koncepce klade diraz na hodnotu, druhé na zisk.

Pro blizsi predstavu o socidlnim kapitalu bych rada uvedla ptiklady kategorii, na
které se zam&Fuji néstroje pro méfeni socialniho kapitalu. Legatum Institut® se soustfedi
predevsim na nasledujici dvé kategorie: diivéra v ostatni a pocit, ze se mohu na ostatni
spolehnout. (Legatum Institut, 2010). World bank® v ramci svych dotaznikii na zachyceni
socialniho kapitdlu mapuje Sest kategorii: skupiny a socidlni sité¢, diveéra a solidarita,
kolektivni aktivita a spoluprace, informace a komunikace, spolecenska koheze a zatrazenti,
moznost kontroly nad svym zivotem. ( Grootalert et al., 2004). Dalsimi ukazateli jsou napf.
ochota darovat penize charitim, dobrovolnictvi, anticipovana opora ze strany blizkych,

obcanské angazovanost.

Faktem je, ze nastroje meéfici socialni kapital neustale upravuji ukazatele, které
méii. Tim se uzavird zacarovany kruh, ktery opét vede k mnohoznacnym definicim
socialniho kapitalu.

Velmi véagné feceno, socidlni kapital se vztahuje k produktivnim spolecenskym
interakcim mezi jednotlivci. Produktivnim vtom smyslu, Ze bez téchto interakci by
spolecnost ztracela na efektivit¢. Banalnim ptikladem mohou byt dvé farmy v sousedstvi.

Vyvazenym vzdjemnym vypomahanim si pfi skliznich, ptij¢ovanim si technickych strojii

? Legatum Institut je nezavisla politick4, poradenské a podporujici organizace. Institut zkouma a propaguje
principy vedouci k vytvoteni globalni prosperity a expanzi lidské svobody.

* World Bank nebo-li Svétova banka je mezinarodni finanéni instituce, ktera poskytuje ptijéky rovojovym
zemim v ramci investi¢nich programii. Oficidlni cil Svétové banky je redukce chudoby.



potfebnych pro praci, vyménovanim si informaci ohledn¢ novych postfiki apod., bude
vytézek obou farem vétsi, nez kdyby fungovaly samostatné.

V ramci terminu socialniho kapitalu se vyskytla debata, zda socidlni kapital je
opravdu ,kapital“. O tomto tématu podrobnéji diskutuje napt. Robinson, ktery zaroven
uvadi vymezeni kapitadlu podle Narayana a Pritchetta (1997): ,,Kapitil jsou obecné
clovekem drive vytvorené prostredky, jez nejsou spotirebovany, ale pouZity jako vstup do
dalsi vyroby s cilem dosazeni zisku ¢i vyssich vynosit v budoucnu.* (Robinson et al., 2000,
str. 3)

Portes (1998, str.7) vymezil socidlni kapital ve vztahu k ostatnim kapitalim v tom
smyslu, Ze ,,ekonomicky kapital je na bankovnich uctech lidi a lidsky kapital je uvnitv jejich
hlav, zatimco socialni kapital se vztahuje k strukture jejich vzajemnych vztahu. *.

Jak bylo vySe podrobné uvedeno, ustanoveni jedné platné definice je jeden
z nejveétsich problémi vyzkumnikd zabyvajicich se konceptem socialniho kapitidlu. Na
zavér bych rada citovala Halperna, ktery ve své knize Social Capital (2005, str.3)
vysvétluje termin sociadlni kapitdl pro cCtenafe pristupnym zpusobem: ,, MozZna
nejjednodussi zpusob, jak porozumét socialnimu kapitdlu, je uvazovat nad par priklady.
Vetsina lidi je zapojena v fadé riznych socialnich siti a asociaci. Mame pratele. Jdeme do
prace a stykame se s kolegy. Moznd jsme soucasti organizace nebo profesni asociace, kterd
nas udrzuje v kontaktu s ostatnimi odborniky vne naseho pracovniho kontextu. V nasem
volném case muzZeme provozovat sport s urcitou konkrétni skupinou lidi nebo v klubu, a
muzeme patrit do dalsich zajmovych skupin, at' uz se jedna o zdjem pleteni, modelovani
nebo astrofyziku. Také muzeme patrit do politické strany, nebo castéji, k natlakové skupiné
usilujici o zachranu velryb, prostiedi, nebo prava noSeni zbrani. A doma jsem soucasti
rodiny, sousedstvi, a pravdépodobné také i ndbozenské nebo etnické komunity. Tyto
kazdodenni sité, véetné mnohych socialnich zvyku a vazeb, které je definuji a drzi je
pohromade, jsou to, co minime, kdyz rekneme socialni kapital. ... Spolecnosti se neskladaji
z atomizovanych individui. Lidé jsou spolu propojeni skrze okamZité socidalni struktury —
sité asociaci a sdilené porozumeéni, jak se chovat... Je to pravé toto kazdodenni pletivo

vztahu a ticha kooperace, které ma v umyslu koncept socialniho kapitalu zachytit.

1.2.Druhy socialniho kapitalu a jeho vlastnosti

V literatufe muzeme najit rozdéleni socidlniho kapitdlu na tzv. strukturdlni a
kognitivni. (napt. Uphoff, 1999). Strukturalni kapital si pak mizeme predstavit jako rizné
formy socialnich skupin a siti a angaZovanost individui v nich. Oproti tomu kognitivni
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socialni kapital zachycuje subjektivni percepci individua socidlniho kapitalu — zda vnima
ostatni ¢leny komunity jako divéryhodné, zda ma davéru ve statni instituce apod. Prave
toto rozdéleni bylo inspiraci pro nastroje k méteni socidlniho kapitalu.

Déle mizeme hovofit o tvz. svazujicim (,,bonding*), ptemostujicim (,,bridging*) a
spojujicim socialnim kapitalu (,,/inking*). ( Blakely, Ivory, 2006) Zatimco svazujici
socialni kapital vyjadiuje diivéru a spolupraci mezi ¢leny socialni sité, ktefi maji podobné
sociodemografické charakteristiky (sousedi, pfibuzni, kolegové v praci, blizci pratelé),
premost’ujici socialni kapital se pak vztahuje k lidem, ktefi se v téchto charakteristikach
vramci dané spole¢nosti 1isi. Spojujici socidlni kapital je koncept pouzivan pro popis
davéry a respektu obcanti k statnim institucim — napf. interakce obcanti s ufady. Mizeme
ho nazvat také jako hierarchicky socidlni kapital. Dalsi vysvétleni spojujiciho kapitalu je,
ze se vlastné jedna o specialni formu pifemostujiciho kapitalu, ktery konkrétné vyjadiuje
propojeni lidi, jez maji ve spolecnosti riznou moc — je to vertikdlni most napfic
spolec¢nosti, spojuje lidi s asymetrickou moci a zdroji.

Rozdéleni kapitalu na pfemost’ujici a svazujici byl ¢astecnou odpovédi na kritiku.
Tato kritika se vztahovala k implicitnimu pfedpokladu, Ze socidlni kapital je pro spolecnost
prospeésny. Svazujici socidlni kapitdl (v rdmci rodin apod.) mize totiz vytvaret silnou
loajalitu, zptisobovat nepropustnost skupiny a produkovat nepiatelskost vici ne-¢lentim.
To miize vést k negativnimu vlivu na vytvareni obanské komunity. (Torpe, 2003). Vice se

o stinnych strankach socidlnich kapitalu zminim pozdé;ji.

Woolcock (1998, in Halpern, 2005) se pokusil navrhnout teoreticky ramec, ktery by
vysvétloval, jak razné spolecnosti mohou byt charakterizovany relativnim vyskytem
riznych druhii socidlniho kapitdlu. Ve své praci pivodné hovoii o vazbach uvnitt
komunity nebo-li integraci (,,integration*) a vazbach vn¢ komunity nebo-li propojeni
(., linkage “). Ptestoze pouzil jiné terminy, jedna se o tutéz véc, a to spojujici a pfemostujici

kapital. Navrhl model, ktery se sklada ze dvou os.



Vysoce premost’ujici

Vyspélé indistgializované
narody, napt. Svédsko,
USA

Oblasti nedavné
modernizace
/urbanizace, napf.
centralni Evropa

—

Anomie Socialni
prilezitost
Nizce svazujici Vysoce

Amoralni Amolérni svazujici

individualismus familismus
Izolovani, na sebe Uzaviené komunity nebo
zamé&feni individualisté, \ rodiny, napt. Jizni Italie,
napt. kmen Ik v Ugandé subsaharni Afrika,

méstska ghetta

Nizce premost’ujici

Obrazek ¢.1.: Woolcoctiv model socialniho kapitalu. Woolcock (1998, in Halpern (2005), str. 21)

Osa x predstavuje svazujici kapital, osa y pfemost’ujici. Mame tedy pole, kter¢ je
rozdéleno na Ctyfi Casti. Spolecnost s nizkou urovni pfemost'ujiciho kapitalu (fidké nebo
témet zadné interakce mezi jednotlivymi spolecenskymi vrstvami) spolu s nizkou urovni
spojujiciho socialniho kapitdlu nazyva amoralnim individualismem a jako ptiklad uvadi
napf. kmen Ik v Ugand¢. Jednd se o izolované a o sebe se zajimajici jednotlivce. Dale
klasifikuje spolecnosti jako spole¢nosti s anomii (nizky svazujici, vysoky piemostujici), se
socialni prilezitosti (vysoky ptfemostujici, vysoky svazujici), uzaviené komunity nebo
rodiny (nizky pfemost'ujici, vysoky svazujici). Stoji za zminku, Ze centralni Evropu fadi do
spole¢nosti s anomii a jako spole¢nost se socialni piilezitosti uvadi napt. Svédsko nebo
USA. Jako vysvétleni pro toto rozdéleni hovoii o neddvné modernizaci a urbanizaci ve
sttedni Evropé v porovnani s vysp&lymi industrializovanymi narody (Svédsko, USA).
Tento model byl pak nasledovan a vS§emozné upravovan mnoha vyzkumniky. Je potieba
dodat, Ze se jedna jen o schématické rozdéleni.

Nové vyzkumy piekvapivé ukazuji (v ramci USA), ze je zde celkem vysoka
pozitivni korelace mezi svazujicim a pfemostujicim kapitdlem na individudlni Grovni. (in
Halpern, 2005). Jinymi slovy, v porovnani s tim, co by jini mohli o¢ekavat, jedinci, ktefi
jsou hodné propojeni s lidmi ze stejné oblasti, maji také tendenci byt mnohem vice
propojeni s lidmi, ktefi se pohybuji od nich v §irsi, pro n¢ vzdalené;si, spoleCnosti, s lidmi

od nich vice odlisSnymi. To by znamenalo, Ze se nemusime vzdy znepokojovat
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rozliSovanim mezi svazujicim a premostujicim kapitalem, protoze dosahuje-li jedinec
vysokych hodnot v jednom z nich, pak jich pravdépodobné dosahuje i v druhém.

Oproti tomu naptiklad Leonard a Bellamy ve své studii z roku 2010 na zakladé
vysledkii své studie navrhuji, Ze neexistuje zadny pevny vztah mezi svazujicim a
pfemost’ujicim kapitalem, nebot’ tento vztah variuje s hodnotami a orientaci skupiny.

Nékteré vyzkumy také svéd¢i pro kvalitativni rozdily mezi svazujicim a
premost’ujicim kapitalem. Naptiklad, ve studii socidlnich siti bankéfi se ukazalo, ze devét
z deseti premostujicich vztaht existujicich v této siti nema trvani delsi nez jeden rok,
prestoze jsou povazovany za velice cenné a pozitivné souviseji jak s lepSi reputaci ze
strany kolegti, tak vy$$im platem. (Burt, 2002, in Halpern, 2005)

Halpern (2005) popisuje charakteristiku spole¢nosti na zakladé premost'ujiciho a
spojujiciho socidlniho kapitalu. Rika, Ze vysoké hodnoty obou jsou ukazateli toho, Ze
spole¢nost je silné propojena. Pfedstavme si, Ze si spole¢nost prohlizime kamerou. At jiz
se divame na cely obraz, nebo zamifime-li zoomem na jedince, vidime nekonecné
mnozstvi propojeni. V tomto piipad¢ se jedna o spolecnost, kde se vysoce sdili moc i
zdroje. Na druhé strané, je-li spolecnost charakterizovana nizkymi hodnotami obou,
dostaneme zoomem mnoho odlisnych obrazkl spolecnosti. Je to proto, ze se divame na
spole¢nost, kde jsou zdroje a moc soustfedény do segmentt, klubt, uzavienych skupin.

Jini autofi hovofi o dvou dimenzich socidlniho kapitdlu — tou prvni jsou formalni a
neformalni socidlni sit¢ a druhou pak divéra a sdilené normy, hodnoty a porozuméni.
Jinymi slovy mezilidské interakce, a to na formalni i neformalni trovni a sdilené postoje,
které jsou jedinci hodnoceny predevsim jako kladné (napt. dat prednost k sezeni starSimu
¢loveéku v méestské hromadné doprave). ( Stachova a kol.., 2009)

Halpern (2005) hovoii o takzvanych tfech hlavnich komponentach socialniho kapitalu,
kter¢é mohou byt rozpoznany v jakékoli spolecnosti. Jedna se o sit¢ (networks), shluk
norem, hodnot a ocekévani (norms, values and expectancies), které jsou sdileny Cleny
skupiny a postihy (sanctions), tedy tresty a odmény, které poméhaji udrzet normy ve
spolecenstvi. Jako piiklad uvadi sousedské vztahy nebo sousedské spolecenstvi. Mame zde
tedy existujici sit’ vztahli — at’ uz se jedna pouze o formalni pozdraveni se a mijeni se ve
spole¢nych prostorech (chodby, zahrada, garaze apod.), o vztahy vyzadujici kooperaci,
tedy napftiklad podileni se na udrzovani okoli domu v Cistoté a poradku nebo vypiijceni si
nafadi nebo potravin, nebo dokonce bliz$i vztahy typu vzajemné navstévovani, hlidani déti
apod. Dale zde mame normy, pravidla. VétSina z nich, ne-li vSechny, jsou nepsané a maji

svou behavioralni komponentu (vyzZaduji od nas chovat se a délat véci urcitym zplisobem).
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Tyto normy mohou zahrnovat napf. vypomoc sousediim, respektovani noc¢niho klidu,
udrzovani nasi zahrady a domu v ¢istoté¢ a poradku, odhrnovéani sné¢hu pfed nasim domem,
aby se zde lidé nezranili apod. Nasledky nedodrzovani téchto norem mohou byt pak riizné.
Od ztraty reputace v komunité a Spatné¢ho postaveni v ni pies oteviené vyjadieny nesouhlas
a naslednou hadku nebo hrozbou akce.

V literatufe se objevuji dalsi charakteristiky popisujici socialni kapital. Naptiklad
Heffron (2000) uvadi nasledujici: zda-li jsou vazby silné (intenzivni a opakujici se) nebo
slabé (obc¢asné a podminéné), vertikalni (fungujici mezi formalni hierarchickou strukturou)
nebo horizontdlni ( autorita je decentralizovéana), otevieny ( obcansky angazované a
oteviené skupiny) nebo zavieny (projektivni a uzaviené skupiny), geograficky rozmistény
nebo centralizovany, instrumentalni ( ¢lenstvi ve skupiné k dosazeni vlastnich cili) nebo
principialni (¢lenstvi jako solidarita).

Prestoze se konceptu socidlniho kapitdlu vénuje mnoho pozornosti, spojitosti mezi
determinantami, strukturdlnimi prvky a manifestaci (tim, jak se ndm socidlni kapital jevi
navenek), ndm nejsou pfili§ dobfe znamé a Casto velice zjednoduSené. Jako determinanty
socialniho kapitalu byly identifikovany napft.: historie a kultura, socidlni rozvrstveni,
rodina, vzdélani, zivotni prostiedi, ekonomika, hodnoty, instituce, socialni normy apod.
Tyto determinanty pak (ndm neznamymi) pifi¢innymi faktory urcuji strukturu nebo-li
charakteristiku socialniho kapitalu. To znamend, naptiklad, zda bude pievazné svazujici,
nebo premostujici. Tento kapitdl se pak bude v ramci specifického kontextu uritym
zptisobem manifestovat. Naptiklad tim, Ze sklizei ve vesnici St&panovice bude vétsi nez ve
vesnici Libin, pfestoZze obyvatelé obou méli téméf stejné podminky pro péstovéni, a to s
jednim rozdilem — lidé ve Sté&panovicich jsou ochotni délat vice pro druhé a vypomahat si.
(Dtsledek vyssiho socialniho kapitalu.) Spojitost této manifestace socialniho kapitalu
s prvky, které jeho strukturu determinovaly, je pro nas vSak zatim spiSe nezndma. Mizeme
tedy analyzovat strukturu socialniho kapitalu v obou vesnicich, zajimat se o to, jak si lidé
navzajem divéeiuji, kolik ¢asu a jak ho spolu travi, zda jsou ochotni si vypomoci apod. a
hledat souvislosti s manifestaci socialniho kapitalu (vétsi sklizen). Avsak které prvky a
vlivy jeho strukturu determinovaly je pro nds zatim spiSe neprobadanéd oblast. Vyplyva
tedy ztoho, Ze manifestace socialniho kapitalu je jen Spickou ledovce nad nezndmymi
mechanismy.

Predmétem rozsahlé diskuse jsou také urovné analyzy socidlniho kapitalu. Halpern
v této souvislosti hovoii o hlavni polemice nad rozsahem fenoménu socidlniho kapitélu.

Tato polemika poukazuje na rozséhlé rozdily v tomto fenoménu a rozmezi siti, které se
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odvolavaji na socialni kapital. Jednoduse feceno, termin socialni kapital je pouzivan jednak
v souvislosti s komunitami a dobrovolnymi asociacemi, ale také ve velkém méfitku jako
kulturni fenomén (socialni kapital t¢ které zem¢) na strané jedné, a na strané druhé
zahrnuje 1 socialni kapitdl na mikrourovni, napf. uvniti rodiny. Tato rozmanitost vedla
k poukazani na nebezpeci, ze socidlni kapital bude takto zbaven jakéhokoli vyznamu. Lin,
Cook et al. (2001, str. 58) k tomuto tématu ale poznamenavaji: ,, Celime nebezpeci, kterym
je dosazeni takového stadia, kdy termin socialni kapital muzZe byt pouzivan v jakekoli
hodici se situaci, a tak byt ucinén bezvyznamnym, protoze védecky koncept musi diikladné
spliovat kritéria teoreticke a vyzkumné validity a reliability.

Halpern (2005) rozebira argumenty proti makro a mikrokonceptu socidlniho kapitalu a
demonstruje na tfech jiz vySe uvedenych hlavnich aspektech: sit, normy a sankce.
Hovoiime-li o mikroirovni, mame na mysli vlastnosti a formy vztahii mezi relativné sob&
nezndmymi lidmi ( narod, pfislusnici jednoho regionu, Gcastnici silni¢ni dopravy atd.).
Pravé na ucastnicich silni¢ni dopravy Halpern demonstruje, ze ¢lenové této skupiny sdili,
znaji a zvetSiny 1 respektuji urcité normy, bez kterych by doprava byla pouze
nebezpeCnym neustale Zivot ohrozujicim chaosem. Za nedodrzovani téchto norem jsou
stanovené sankce. Aspekt norem a sankci je zde tudiz viditelny. Problém zptsobuje aspekt
sit&. Clenové dopravy st&i mohou Fici, e se znaji. Na druhé strané viak na sebe vzajemné
pusobi na kazdodenni bazi. Také obycejné sdili jakousi formu identity a mizeme fici, Ze
maji spolecné porozumeéni, jak se chovat jeden k druhému. Otazkou pak zlstdva, zda
kulturni a socidlni zvyky jsou stale soucasti socidlniho kapitdlu. Zastance této Siroké
definice je napi. Coleman. Halpern (2005, str. 19) se s timto problémem vyrovnava
nasledovné: ,, Empirické vysledky, ke kterym vyzkumnici jako Kawachaki a kol. dospéli
v poslednich letech, jako napriklad uzky vztah mezi prumérnou urovni duvery mezi
navzajem neznamymi lidmi a zdravotnimi vysledky na statni nebo narodni urovni, je velmi
tezké objasnit bez odvolani se na koncept socidalniho kapitalu uplatnujicitho se na
mikrourovni. Jestlize tedy nebudeme pouzivat termin v tomto kontextu, musime vynalézt

I3

novy, ktery znamena vcelku to samé.” Zaroven vSak dodava, Ze rtizné spolecnosti
nahrazuji socialni kapital jedné irovné socidlnim kapitalem na jiné urovni. Je tedy dalezité
umét mezi nimi rozliSovat a pouzivat toto rozliSovani v analyze.

Nékteti vyzkumnici se pokusili upozornit na negativni ptiklady socidlniho kapitalu
v nasi spole¢nosti, jak tento muze byt chapan z druhé strany mince a pokusili se toto
vyjmout z koncepce socidlniho kapitalu. Pfikladem jsou rizné sité, které nejsou plné

dostupné pro vSechny — ,,semi-vetejné*, , kluby*“ apod. V nékterych ptipadech tyto mohou
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byt nahlizeny jako S$patné a patologické (naptiklad mafie). Tato polemika nas vraci zpét
k prvni kapitole, kde jsem se zmiflovala o dvou hlavnich proudech chépani socialniho
kapitalu. Bourdierova definice socidlniho kapitalu jako zisku jedince, ktery plyne z ucasti
ve spolecnosti, je tedy pro zahrnuti stinné stranky socialniho kapitadlu vice vhodnéd nez
chéapani socidlniho kapitalu jako vetejného dobra, jak jej ve svych pracich pojima mnoho
vyzkumnikd. Pro toto pojeti byl nepravem kritizovan Putnam, nebot’ to byl pravé on, kdo
do své knihy z roku 2000 zaclenil celou kapitolu ,,Dark side of social capital®.

Na zavér této kapitoly bych rada shrnula konceptudlni prvky vztahujici se k socialnimu
kapitalu: Soucasné rozeznavame v ramci socidlniho kapitdlu jeho komponenty (sité,
normy, sankce), urovné nebo oblasti analyzy (individudlni, skupinovou, komunitni,
narodni atd.) a vlastnosti nebo funkce (svazujici, pfemost’ujici, spojujici). Vidime zde tedy
tfi hlavni dimenze, které se objevuji napii¢ celym konceptem socidlniho kapitalu. Védomi
téchto dimenzi je dulezité, chceme-li analyzovat socidlni kapitdl na jakékoli urovni.
Predstavme si, ze se chceme dozvédét vice o socidlnim kapitdlu individua. Mizeme zadit
otdzkami o svazujicim sociadlnim kapitale — s kym ma blizké vztahy (rodina, sit¢ atd.),
zeptame se na normy, na kterych tyto vztahy funguji (podpora, svéfovani, péce) a na
sankce (napf. ztrata lasky). Také se musime zeptat na SirSi socidlni sité, na néz je tento
jedinec napojen (pratelé a znamy mimo jejich okamzitou sit’) (pfemostujici socialni
kapital), dale jak jsou spojeni s témi, kdo maji vice nebo méné moci ve spolecnosti a
zdrojii nez oni (spojujici sociadlni kapital). Idedln¢ také chceme védét, jak sité tohoto
jednotlivee komunikuji s jinymi (mezo-Uroven) a miZzeme pokracovat az na kulturni nebo

narodni Groven.
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2. Osobni pohoda
2.1.Vymezeni pojmu

Tento pojem zazil béhem poslednich par let obrovsky boom nejen v ramci
spoleCenskych véd, ale také ve vyzkumech Sitych na zakazku pro politické ucely.
Ekonomové zabyvajici se prosperitou statl povazuji tento fenomén za jeden z klicovych.
Ukazalo se totiz, Ze hruby doméci produkt uz neni jedinym spolehlivym ukazatelem, je to
také mimo jiné spokojenost jedincii ve spolecnosti, kterd vyznamné ovliviiuje prosperitu
daného statu. V anglicky mluvicich zemich se tento fenomén oznacuje zkratkou SWB

(,,subjective well-being*).

Diener, americky profesor zabyvajici se fenoménem subjektivni osobni pohody od
ranych 80.let, vysvétluje tento pojem nasledovné: ,, Fenomén subjektivni osobni pohody je
Sirsi kategorie zahrnujici jednak lidské emociondlni reakce a dale komplexni subjektivni
usudek o vlastni Zivotni spokojenosti.“ (Diener et al., 1999, str. 277, cit. Van Hoon, 2007,
str.2)

Diener tedy strukturu SWB rozliSuje na jeho dvé komponenty: afektivni a
kognitivni slozku. Zatimco afektivni slozka zahrnuje intenzitu a frekvenci pozitivnich a
negativnich emoci, které prozivame, kognitivni slozku urcuje subjektivni tisudek o zivote
individua a to, jak moc se tento usudek shoduje s predstavou idealniho zivota individua.

(Diener, 1994)

Z praci Dienera vychazi mnoho dalSich zahrani¢nich i ¢eskych autorti. Napt. Blatny
uvadi, ze well-being tvoti jeho kognitivni a emocni slozka. Kognitivni slozku zde
predstavuje védomé hodnoceni vlastniho Zzivota, které zahrnuje zivotni spokojenost,
spokojenost ve vyznamnych oblastech zivota a sebehodnoceni. Emoc¢ni slozkou pak
rozumime souhrn nalad, emoci, afektl, které mohou byt pfijemné i nepiijemné. (Blatny,
2005) Navazovani na Dienerovu praci nadale nachdazim u LaSka (2004), ktery také
upozoriiuje na kognitivni a emocionalni slozku SWB, piicemz kognitivni je urCena
srovnanim aktuaniho stavu jedince s ocekdvanym, lépe feceno idedlnim stavem. Rozdil
mezi témito dvéma stavy je pak index SBW. Pokud je index SBW nulovy nebo kladny,
zaziva dany jedinec pocit spokojenosti. Analogicky pojima emociondlni slozku, kterd je
dana jedincem prozivanymi zkusenostmi emocn¢ pozitivné ¢i negativné. Miru spokojenosti

pak tvofi rozdil mezi pozitivnimi a negativnimi prozitky. (Lasek, 2004)
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Vétsina autord se shoduje v tom, ze zZivotni spokojenost fadi do kognitivni slozky

SWB.

Zivotni spokojenost jakoZto soudast obecnéjiiho pojmu osobni pohody (SWB)

uvadi i Kebza a Solcova (2005).

Diener déle upozoriiuje na chybné zaménovani pojmit SWB a Zivotni spokojenosti
(. life satisfaction*). Tvrdi, Ze pojem Zivotni spokojenosti neni mozné zaménit s pojmem
SWB. Jako diivod udava to, ze ackoli oba pojmy zdlraziuji subjektivni slozku hodnocenti,
u pojmu SWB neni jasné, co pfesné subjekt hodnoti. Pojem SWB je totiz uzivan nejen pro
subjektivni spokojenost jedince s jeho zivotem, ale také pro specifické nestandardni Zivotni
situace a prechodné nalady. Oproti tomu Veenhoven chape pojem subjective well-being
jako pojem rovny zivotni spokojenosti a vyjadiujici také to samé co pojem ,, overall
happiness “. Argumentuje tim, Ze zivotni spokojenost nemtize byt pouze kognitivni slozkou
osobni pohody, nebot’ je ona sama dadna pozitivnimi a negativnimi afekty. (Veenhoven,

1984)

Krom¢ jiz zminéné emocni a kognitivni slozky v konceptu osobni pohody podle
Dienera sem nov¢ autor dopliiuje pojem flourishing. Ma jim na mysli vzkvétani a
optimalni prospivani osobnosti. S timto terminem také operuje Keyes a rozumi jim nejen
absenci mentéalnich poruch, ale také pozitivni naladéni a uspéchy v riznych sférach zivota.

(Slezéckova, 2012)

Seligman hovoii o tfech zakladnich komponentach Stésti: pozitivni emoce, aktivni
zaujeti a smysluplnost. V souvislosti s témito komponentami hovoii o prvni urovni
lidského Stésti jako o prozivani pozitivnich emoci. Citime se béhem jejich prozivéani
pfijemné, nicméné¢ samy o sob¢ jsou prchavé a nestalé. Proto k dlouhodobému udrzeni
Stésti nevedou. Dal§i urovni je podle Seligmana S$tésti plynouci znaSich aktivit a
angazovanosti. Prozivame jej, kdyZ jsme ponoieni do nasich oblibenych Cinnosti, ale také
kdyz pln€ prozivame blizké mezilidské vztahy. Tteti urovni je pak nalezeny smysl, ktery je
zakladem smysluplného Zivota. Toto Stésti prozivame zejména tehdy, kdyz diky dobrému
vyuzivani svych silnych stranek neuspokojujeme jen nase potieby, ale kdyz z nasi ¢innosti

benefituji ostatni nebo cela spolecnost. (SlezaCkova, 2012)
Soucasn¢ vSak ale sdm Seligman povazuje sviij koncept $tésti za zastaraly.

Jelikoz Stésti je asociovano s pozitivnimi emocemi, které, ackoli hraji dilezitou roli

v lidské pohodé, jsou sami o sob¢ prchavé, rozhodl se, ze se od pojmu $tésti vrati k SirSimu
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oznaceni ,,dusevni pohoda“. Pro jeho uchopeni zavedl akronym PERMA slozeny
z anglickych slov: Positive Emotion (Pozitivni Emocionalita), Engagement (zaujeti),
Positive Relationships (pozitivni mezilidské vztahy), Meaning (smysl) a Accomplishment
(Gspésny vykon). V plivodni teorii Stésti nebyly zahrnuty mezilidské vztahy a dosazeni
uspésného vykonu, které jsou dulezitymi aspekty optimalniho fungovéani. Klicovym
pojmem této Seligmanovy rozsifené teorie dusevni pohody je pojem flourishing, nebo-li
optimalni prospivani, které¢ si mizeme pomysiné piedstavit na jednom p6lu kontinua, na

jehoz druhém konci jsou mentélni poruchy. (Slezackova, 2012)
Seligman se svym konceptem $tésti dotkl tématu smysluplnosti, ktera

nevyhnutelné souvisi s prozivanym Stéstim a naplnénym spokojenym Zzivotem. Jeden
z nejvyznamnéjSich autort, ktery se timto konceptem zabyval jiz mnohem dfive, je Viktor
Frankl. Ve svém pfistupu rozliSuje dvé zakladni pojeti Stésti. V prvnim ptipad¢ zde mame
clovéka, ktery se pta, jakd ma urcitd situace v jeho zivoté smysl. V druhém pojeti je to
praveé clovek sam, ktery je prostfednictvim urcité situace dotazovan. Kazdy nés ¢in je tedy
odpovédi zivotu a témito skutky vznikd jako vedlej$i produkt smysl, ktery piispiva

k nasemu fyzickému i dusevnimu zdravi. (Frankl, 2005)
Tématu smysluplnosti se také dotkl Antonovsky (1980) ve svém konceptu SOC

(Sense of Coherence). Jedna se o osobnosti charakteristiku, kterou formuloval na zakladé
svého vyzkumu Zidi, ktefi prezili holocaust. Pfelozime-li Sense of Coherence do &estiny,
jedna se o jakysi smysl pro integritu, soudrznost. V rdmci tohoto konceptu popisuje tii
zakladni dimenze: srozumitelnost, smysluplnost, zvladnutelnost. VSechny tii dimenze maji
zaporné a kladné poly. V piipadé kladnych pola se tato charakteristika projevuje jako
trvaly pocit diveéry, ze vnitini 1 vnéjSi podnéty v pribéhu Zivota jsou strukturované, je
mozno je predvidat a vysvétlit, dale divéra ve své zdroje, Ze mam na to, abych pozadavky
zivota zvladnul, a pozadavky a ukoly zivota jsou vnimany jako vyzva, kterd stoji za to,
abych se v ni angazoval.

Smysluplnost je také =zahrnuta vnovém konceptu dusevniho bohatstvi

(psychological wealth) Dienera a Biswas-Dienera (2008, in SlezaCkova, 2012). Podle nich

dusevni bohatstvi, jenz je vyznamnou podminkou $tésti, zahrnuje:

e Zivotni spokojenost a §t&sti
e Spiritualita a smysluplny Zivot

e Pozitivni postoj a kladné emoce
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e Laskyplné mezilidské vztahy

e Zapojeni se do aktivit a pracovnich ¢innosti

e Hodnoty a Zivotni cile, které vedou k jejich naplnéni
e Fyzické a mentalni zdravi

e Materidlni dostatek pro uspokojeni nasich potieb

Vidime tedy, ze koncepty souvisejici s lidskou pohodou a stéstim, které vSechny
zastteSuje pozitivni psychologie, jsou rozmanité, a prestoze se objevuji nékteré neshody
v terminologii, jedna se v podstaté o totéz a ve vyznamech termini se opakuji a prekryvaji.
Vsichni vyzkumnici a praktici v této oblasti maji totozny cil, a to objevovat a zkoumat

zakonitosti lidského $tésti a aplikovat je v praxi.

2.2.Determinanty osobni pohody

2.2.1. Osobnost

Vliv osobnosti na osobni pohodu je nepopiratelny. Je ale na misté upiesnit, do jaké
miry, alespoit podle dosavadnich vyzkumi. Kdyby byla osobnost ¢lovéka naprosto
jedinym determinujicim faktorem, nejenze by byl vyzkum dalSich faktorti zbytecny, ale
také jakékoli snahy politiki a ekonomii zvysit zivotni spokojenost v jejich zemich

zlepSovanim Zivotnich podminek by byly ztratou ¢asu i penéz.

Bylo provedeno mnoho vyzkumi, které zkoumaly, zda je zivotni spokojenost
geneticky dédi¢na. Prestoze prvni vyzkumy Tellegena a Lykkena (1988) ukazaly, Ze
existuje vysoka korelace mezi osobni pohodou a geny, tyto vyzkumy pfi jejich replikaci
nedosly ke stejnym vysledkim. (in Lucas, 2008). Korelace osobni pohody u sourozenct u
replikovanych vyzkumt byla velice nizka. Lucas udava, Ze to bylo zptisobeno malym
vyzkumnym souborem v Tellegenové a Lykkenové vyzkumu. Vyzkumy na dédi¢nost
zivotni spokojenosti neprovadély ale jen Tellegen a kol., ale i dalSi autofi. Napiiklad
Roysamb a kol. (2002, in Lucas, 2008) dosli ke zjisténi, Ze dédicnost osobni pohody se 1isi
mezi pohlavimi. Na zéklad¢ jejich vyzkumu odhaduji korelaci dédicnosti osobni pohody
0.54 u Zen a 0.46 u muzi. Roysamb na zdklad¢ svého vzorku, do kterého zahrnul
dvojvajecna dvojcata stejného 1 rtizné¢ho pohlavi, usoudil, ze se zifejmé nejedna o tytéz
geny, které podporuji osobni pohodu u zen a muzi spolecné: korelace mezi genetickym

efektem u muzl a zen byla pouze 0.64. Autofi vysvétluji tento jev jako potencidlni skryté
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mechanismy. Je mozné, Ze je zde piimy efekt temperamentu na osobni pohodu, a Ze tento
efekt je vysvétlen stejnymi geny napii¢ pohlavimi. Stejn¢ tak mulzeme usuzovat na
nepiimy efekt, kdy si individuum vybira na zakladé gent urcita prostiedi, a tato prostredi
vedou k rozdilnym hodnotam osobni pohody. Dale Stubbe, Posthuma, Boomsma a De
Geus (2005, in Lucas, 2008) zkoumali dédi¢nost Zivotni spokojenosti ve vzorku 5000
dvojcat z Nizozemi. Jejich analyza navrhuje, ze 38% variace v zivotni spokojenosti je
dédicna.
Diener vyjadfuje nesouhlas k ptikladani ptilis velké vahy dédi¢nosti jako faktoru

determinujicitho osobni pohodu. Podle n¢j proti tomu svéd¢i to, Zze ve vétsing studii je
celkem znacna variabilita Stésti béhem casu. Prestoze pfiznava, ze je zde jista dédi¢na
komponenta, kterd ma vliv na udrzovani osobni pohody v ur€itém rozmezi, lidské nalady,
zivotni spokojenost, a tudiz i osobni pohoda variuji v Case a vlivem Zzivotnich udalosti.
Dalsi dikazy pro environmentalni dopady na osobni pohodu pochazi ze studii dvojcat.
Rané rodinné prostfedi ma vliv na hladinu zazivani pozitivnich afektti v dospélém zivoté.
Krom toho miizeme vidét obrovské rozdily v osobni pohodé mezi narody. Naptiklad
obyvatelé drivéjsich komunistickych statli obecné zazivaji mensi hodnoty osobni pohody
oproti statim bez komunistické minulosti, které se nachdzi v blizkosti. I toto svédci pro

vliv prostfedi. (Diener, 2008)

Déle se zkoumaly mozkové procesy a jejich korelace se zivotni spokojenosti.
Richard Davidson a kol. (1990, in Lucas, 2008) provadéli vyzkumy, které zkoumaly
mozkové procesy a jejich spojitosti s pozitivnimi a negativnimi emocemi. Ukazalo se, ze
pfi prozivani vice pozitivnich emoci a méné negativnich se aktivuje predni cast levé
hemisféry a naopak, pfi prozivani spiSe negativnich emoci se aktivuje piedni Cast pravé

hemisféry.

Prestoze geneticka vybava ¢lovéka hraje v Zivotni spokojenosti nesporné velkou
roli, neni sama o sob¢ rozhodujici. Na toto upozoriuje Davidson a kol. (2003, dle Lucas,
2008), ktery fika, ze n€které neurofyziologické procesy jsou proménlivé v Case, a to i
vnéjSimi podminkami. Jako ptiklad udava osm tydnli meditacniho programu. Dale také
upozoriiuje na provedené studie na zvifatech, které ukdzaly, ze prostiedi, ve kterém se
zvitata nachézeji v ranych stadiich svého Zivota, ovliviiuji pozd¢jsi reakce na stres. Tyto

vyzkumy provedli naptiklad Francis a Meaney (1999, in Lucas, 2008).
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Védci se nadéale zabyvali osobnostnimi rysy a jejich souvislostmi s zivotni
spokojenosti. Nejvice vyzkumii bylo provedeno se zaméfenim na extroverzi a
neuroticismus. Pocatky téchto vyzkumi muizeme najit uz vroce 1980, kdy Costa a
McCrae ukazali, Ze extroverze predikuje pozitivni emoce a neuroticismus emoce negativni.
Na né navazaly dalsi vyzkumy, které se zacaly zabyvat i dal§imi osobnostnimi
charakteristikami a temperamentem. Je nesporné, Ze osobnostni rysy jsou dulezitym
faktorem Zivotni spokojenosti, nicméné nevime, co piesn¢ déla neurotiky nespokojenymi a
extroverty spokojenymi. Pochopenim téchto procesti bychom mohli byt o kousek blize k

pochopeni zékonitosti lidského $tésti.

Sebeucta osobnosti hraje v zivotni spokojenosti rovnéz vyznamnou roli. Korelace
mezi sebetctou a Zzivotni spokojenosti se pohybuji mezi hodnotami 0,4-0,7. (Diener,

Emmons, Larsen, Griffen, 1985)

2.2.2. Aktivita a fyzicka aktivita
Jednotlivé koncepty subjektivné vnimané osobni pohody (SBW) jsou vazany na

teorie, ze kterych vychazeji. Miizeme rozlisit tii zakladni teoretické pristupy ( Dosedlova,

2008):

a) teorie potieb
b) teorie zamétené na proces a aktivitu

c) teorie osobnostnich a genetickych dispozic

Pravé druha ze zminénych teorii, teorie zaméfena na proces a aktivitu, povazuje

praveé samotnou aktivitu za faktor, ktery sam o sob¢ produkuje Stésti.

Csikszentmihalyi (1975) pojednava také o mife naroénosti uréité ¢innosti. Rika, Ze
aktivity jsou vnimany jako piijemné, pokud nejsou pftili§ snadné (nevyvolavaji u individua

pocit nudy), nebo pfili§ obtizné (vyvolavajici pocit frustrace).

Seligman hovofi na zakladé pokust se psy o tzv. nau¢ené bezmocnosti. ZkuSenost
opakované bezmocnosti zménit situaci svym volnim chovanim zpusobi, Ze se psi uz o
zménu situace dale nepokousi. Jedna se tedy o jakési neadekvatni zhodnoceni dosavadnich
opakujicich se zkuSenosti, které vedou k pocitu a nazoru, ze ¢lovék nema kontrolu nad
vysledky svého jednani, a to dokonce 1 v situaci, kdy by tato kontrola byla mozna (Macek,
2000, str. 15). Pokud vyjimecné pii svych pokusech dosédhne piiznivého vysledku, a je

momentalné UspéSny, selhava tento ¢loveék nadéle tim, Ze nedovede UspéSnou zvladaci
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strategii zopakovat a naugit se ji pouzivat. (Cap, Mares, 2001) Seligman pozdé&ji na tuto

teorii navazal vysvétlovanim vzniku deprese.

V dalsich letech navazal spolupraci s britskym psychologem Teasdalem a vytvofili
novou hypotézu, kterd spojovala nauc¢enou bezmocnost s mistem fizeni (neboli konceptem
Rottera nazvanym Locus of Control ). Vznikl koncept, ktery rozdéluje pfi¢iny dobrych
vysledkt na ,,stabilni, globalni a vii¢i sob¢ vnitini* (vyhodné pro copingové strategie) nebo
na skupinu pficin nazvanych jako ,,nestabilni, specifické a vii¢i sob¢ vnéjsi®. Je ziejmé, ze
pro zvladani zatézovych situaci je vyhodnéjsi, pokud subjekt ptiklada svému uspéchu prvni

jmenovanou skupinu pfi¢in. To samoziejmé sekundarné ovliviiuje i Zivotni spokojenost.

Na pomezi teorie potieb a teorii zaméfenych na proces a aktivitu bychom mohli
zaradit spokojenost v povolani, ktera hraje dilezitou roli v celkové Zivotni spokojenosti.
Skrz finan¢ni odménu jsou sekundarné napliiovany rizné potiteby, a samotnd potieba byt
uzitecny a délat néco smysluplného je napliiovdna primarné. V neposledni fad¢ prace je

aktivita a je nezbytné na ni vyvinout ur¢ité mentalni, n€kdy 1 fyzické usili.

Nezanedbatelna je 1 fyzicka aktivita sama o sobé€, kterd ma blizky vztah ke zdravi,
ale také skrz nasi fyzickou silu muze ovlivilovat naSe sebepojeti, sebediveru, a tudiz

zivotni spokojenost.

Fox, Boucher, Faulkner a Biddle (2000) rozliSuji Ctyfi zékladni funkce fyzické

aktivity ve vztahu k duSevnimu zdravi a subjektivni pohod¢:

1 fyzicka aktivita je jednim z preventivnich opatfeni vzniku dusevnich potizi
2. fyzicka aktivita je jednou z 1écebnych metod dusevnich potizi

3. fyzicka aktivita maze zlepsit kvalitu Zivota psychicky nemocnych lidi

4

fyzicka aktivita mtze zvysit osobni pohodu (SWB)

Neni potieba dodavat, ze mnohé vyzkumy potvrdily, ze pravidelna fyzicka aktivita

zlepSuje aktualni néladu i trvalejsi emocni nastaveni, podporuje spanek a sebehodnoceni.

vvvvv

2.2.3. Zdravi
Svétova organizace WHO definuje zdravi jako stav UpIné télesné 1 dusevni pohody.

(World Health Organization, 2003)

Zdravi je prostfedkem k dosahovani riznych Zivotnich cilt a jeho absence vyvolava

mensi €1 veétsi formu frustrace v zavislosti na druhu onemocnéni a osobnosti jedince.
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Co se tyce historického vyvoje modelu nemoci, miizeme pozorovat zna¢ny posun v
presunu zodpovédnosti za zdravi pacienta z lékafe pravé pacienta samotného. Bohuzel u
nds presto stale v povédomi lidi, zejména starsi generace, ptevlada dojem, Ze zodpovédnost
za naSe zdravi ma lékaf. Na druhé stran¢ nékteii 1€kafi pacienty v tomto rozdéleni roli
upeviuji tim, ze pacientim neposkytuji dostatecné informace o jejich onemocnénich,
moznostech dal$i 1écby a moznych rizicich. Drzi si tak urcité nadiazené mocenské
postaveni, které pacienty nuti pienechat svou zodpovédnost 1ékafi. Je nesporné, ze tato

mira tzkosti a neorientace mize mit vliv na subjektivni prozivani vlastni osobni pohody.

Podle definice svétové organizace byt zdravy znamend i citit se dobie. Mohli
bychom tedy fici, Ze zdravi ma velky vliv na subjektivné vnimanou osobni pohodu (SWB).
Zejména tedy nepfitomnost zdravi, kterd zivotni spokojenost Casto neodvratné snizuje.
Bude- li jedinec napf. trpét tézkymi organickymi depresemi, zména vnéjSich faktort bude
hrat pouze malou, ne- 1i Zadnou roli v pokusu o zménu ve smyslu zvySeni pocitu osobni

pohody.

V oblasti zdravi, v nyn¢jsi dobé civiliza¢nich chorob, je pal¢ivou otazkou prevence.
Ta by méla byt zamétena na chovani souvisejici se zdravim. Zde stoji za zminku vyzkumy,
které popisuji Taylor a Sherman (2004) (in Dosedlova, 2008), které tikaji, ze upozornovani
na stra$né nasledky nezdravych navykt nevede ke zmén¢€. Naopak, je to pravé strach, ktery
blokuje postojovou zménu i zménu chovani. Oproti tomu situace, které umozni lidem citit
se bezpecné a myslet pozitivné o sob¢, umoziuji piistup novych informaci o zdravotnich

rizicich i snadnéj$i osvojeni si zdravi podporujiciho chovani.

2.2.4. Mezilidské vztahy
Mezilidské vztahy v zivoté Clovéka hraji nesporné diilezitou roli. Mnohé vyzkumy
ukazuji vysoké korelace mezi dobrymi mezilidskymi vztahy a vysokou zivotni

spokojenosti.

Baumeister a Leary (1995) ve své praci hovoii o ,,potfebé nékomu nalezet™ (,,need

to belong®), kterou povazuji za zakladni lidskou motivaci.

Nekteré teorie a autofi téchto teorii povazuji mezilidské vztahy za determinujici ve
vztahu k vyvoji. Piikladem by mohli byt psychoanalyticti autofi, napt. John Bowlby a jeho
koncept piimknuti. Zivotni spokojenost pak miize byt ovlivnéna skrz socialni vazby

sekundarné.
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Socidlni vztahy nejsou ale jen zdrojem Zzivotni spokojenosti, ale i jeji dilezitou
komponentou jako takovou. Naptiklad vyzkumy Mayerse (2000) prokézaly, ze mezilidské

vztahy mohou podpofit, ale i narusSit zivotni spokojenost.

Diener a Seligman (2002) tvrdi, Ze kvalita mezilidskych vztahti daného subjektu ma
velky vliv na jeho zivotni spokojenost, ale neni dostacujici sama o sobé. Dale uvadéji
zavéry svych studii. Ty tvrdi, Ze nejStastnéjsi 1idé jsou ti, ktefi maji velmi uspokojivé

socialni vztahy a zaroven maji urCité mensi mnozstvi ¢asu, které travi sami.

Nekteré vyzkumy dle Pavota, Dienera a Fujity ukazuji, ze lidé se citi StastnéjSimi,

kdyz jsou s ostatnimi. (in Eid, Larsen, 2008)

Biswas-Diener a Diener (2001) zkoumali zivotni spokojenost mezi prostitutkami,
bezdomovci a lidmi zijicimi v chudinskych ctvrtich v Kalkaté v Indii. Zjistili, ze u téchto
socialn¢ znevyhodnénych skupin vysoce koreluji s zivotni spokojenosti kvalitni pratelské
vztahy, kvalitni vztahy rodinné a milostné. V kontrastu s tim, bezdomovci ve Spojenych
statech Americkych ¢asto uvadéji obrovskou socidlni izolaci, nedostatek socialni podpory a
niz$i hodnoty Zivotni spokojenosti. Vyzkumnici dosli k zavéru, ze velka socidlni opora ze
strany pratel a rodiny v Kalkaté¢ vyvazuje chudobu, které lidé celi, tudiz zivotni

spokojenost u nich nabyva vyssich hodnot, nez by bylo o¢ekavano.

Antonucci, Akiyama a Lansford (1998) se zabyvali tim, Ze socidlni vztahy nemusi
osobni pohodu individua ovliviiovat pouze v pozitivnim slova smyslu. Ukézalo se, Ze
neuspokojivé socidlni vztahy jsou zdrojem stresu a uzkosti a mohou sniZzovat aktudlni
zivotni spokojenost. Vyzkumy se ukdzaly, ze u muzl s pocitem mensi zivotni spokojenosti
souvisi narocné (vysledky pozadujici) okoli, kdezto u Zen je zivotni spokojenost sniZena,
pokud jsou obklopeny lidmi, kter¢ je roz¢iluji.

Velice korelujici s zivotni spokojenosti se ukazaly byt rodinné vztahy. Diener a

Diener (1995, in Eid, Larsen, 2008) ukazali, Ze spokojenost v rodinnych vztazich vysoce

koreluje s trovni Zivotni spokojenosti u 31 rtiznych narodu.

Zustava ale nadéle nejasné, jaké mechanismy piesné zpisobuji, ze rodinné vztahy

jsou se zivotni spokojenosti tak uzce spjaty. (Diener, McGavran- Diener, 2008)

Pavot a Diener (2004, in Dosedlova, 2008 ) poukazuji na dvé longitudinalni studie,
v Australii a v Némecku, které prokéazaly, ze vyssi Groven subjektivné vnimané osobni

pohody (SWB) je asociovéna s vyssi pravdépodobnosti vstupu do manzelstvi. Ta pak hraje
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velikou roli pfi zvladani piekazek a upeviiuje intimni vztah na zdkladé pozitivniho

emoc¢niho ladéni partnerd.

2.2.5. Kultura

Kultura, jiz jsme soucasti, zasahuje do vSech slozek nasi psychiky. Ovlivituje nas
zpusob mysleni, urcuje, jakymi tématy se budeme zabyvat, tfibi naSe postoje, fidi zptisoby
naSeho jednani. Také urcuje zebticek hodnot v nasi spole¢nosti. Mohli bychom tedy fici, Ze
sekundarné, skrz hodnoty, které¢ naSe kultura povazuje za dilezité, tato kultura ovliviiuje
nasi osobni pohodu.

V rdmci méfeni Zivotni spokojenosti rtiznych narodt vyzkumnici Celili (a celi) fadé
metodologickych problémt. Ty se tykaji napt. otdzek, jaky je zebiicek hodnot v dané
kultufe a jaky mé vliv na zivotni spokojenost (napt. v nékterych kulturach muaze uz jen
spoleCensky signifikantné vice uznavano). Dalsi tskali pro vyzkumnika muize byt jak
formulovat otazky spravné tak, aby opravdu zkoumaly dany fenomén. Napt. zkoumame- li,
jak souvisi pocit svobody s Zivotni spokojenosti, musime nejprve védét, jak pocit svobody

definuji ¢leni riznych kultur. (Diener, Suh, 2000)

Dosedlova (2008, str. 47) upozornuje na problematiku zivotni spokojenosti v rdmci
individualnich niternych hodnot (intrinsic) a vné&jSich hodnot (extrinsic), které urcuje
zvySuje zivotni spokojenost. Stejné tak upozoriiuje na to, ze: ,, Dokonce i napliovani
niternych hodnot, které je multikulturné spojeno s vyssi mirou SWB, mizZe byt spojeno
s pocity frustrace, pokud prostredi, ve kterém jedinec Zije, tyto hodnoty nesdili. A naopak, i
kdyz clovek nasleduje vnejsi hodnoty, které bézné nemaji vztah k vyssi mire SBW, miuiZe se
projevit jejich efekt v urovni subjektivni pohody, pokud jsou tyto hodnoty siroce vyznavané

celou spolecnosti. *

Ve snaze sladit vnitini a vnéj$i hodnoty a zvysit tak zivotni spokojenost, lidé
uplatnuji tyto dva procesy: selekci a socializaci. V podstaté¢ bychom mohli fici, Ze zatimco
selekci si lidé prizpsobuji prostiedi (sami aktivné vyhledavaji takové prostiedi, ve kterém
se jim bude dobie zit a jehoz hodnoty budou v souladu s jejich), socializaci se lidé

ptizptsobuji kulturnim tlakim. (Sagiv, Roccas, Sahan, 2004)

Mira zivotni spokojenosti samoziejmé zavisi 1 na ekonomickych a socidlné —

politickych ukazatelich, které¢ s kulturou souvisi, ale jim se budu vénovat zv1ast’.
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2.2.6. Ekonomické faktory

Prvni pokusy o méfeni well-beingu, pfedev§im ze strany ekonomd, byly zaloZzeny
na porovnavani HDP v jednotlivych zemich. Postupem casu se ale ukazalo, ze piedstava
existujiciho pfimo umérného vztahu HDP a zivotni spokojenosti je velmi zjednodusujici.
Na druhou stranu, nemiizeme popfit urcité souvislosti mezi vySi hrubého domaéciho
produktu na hlavu a Zivotni spokojenosti v rozvojovych a chudych zemich. ( Blanchflower,

2009)

Krom toho naprosté poptfeni materidlniho zabezpeceni jakozto vlivu na zivotni
spokojenost by bylo chybné. Piestoze HDP se jako ukazatel Zivotni spokojenosti zda byt
prili§ zjednodusujici, Zivotni spokojenost je pomérné vyznamné ovlivnéna finan¢nimi
piijmy jedince. Krom toho, v kapitalistickych spolenostech je za jeden z velmi zadoucich

cilti povazovano nabyvani majetku. (Biswas-Diener, 2008)

Nekteré vyzkumy potvrzuji Maslowovu hierarchickou teorii potieb. Maslow na
zéklad¢ svého modelu tvrdil, ze pokud nejsou uspokojeny zakladni potieby c¢loveka
(potieby fyziologické), nemiize se Cloveék orientovat na potifeby vySsi a naplnovat je.
V mnoha pfipadech se zjistilo, ze finan¢ni pfijem jedince vysoce koreluje se zivotni
spokojenosti predev§im v ramci nizSich pfijmu, ale tato korelace se zmensuje s nariistem
piijmu subjektu. (Biswas- Diener, 2008) Tyto vyzkumy potvrzuji Maslowovu teorii

zékladnich potteb.

Pojitko mezi Zivotni spokojenosti a finan¢nim piijmem je nepopiratelné. Lid¢, ktefi
si mohou dovolit kvalitni stravu, kvalitné straveny odpocinek, pohodlny domov, budou i
spokojenéjsi. Skrz penize ale neuspokojujeme jen bazalni potfeby. Davaji nam totiz také
jisty pocit autonomie, prostiednictvim nich se muzeme rozvijet (finan¢ni naroc¢nost
nékterych zalib, které mame) atd. Mozna pravé timto bychom mohli vysvétlit jev, na ktery
se pfislo teprve nedavno. Oishi a Diener (2000, in Biswas- Diener, 2008) ve svych
vyzkumech zjistili, ze prestoze vztah finanéniho pi{jmu a Zivotni spokojenosti u
ekonomicky stfednich a vysSich stfednich tfid spole¢nosti neni dominantni, stale se, 1 kdyz

méné v porovnani s lidmi s nizkymi ptijmy, podili na zvySovani zivotni spokojenosti.

Existuji 1 pfipady, kde se Maslowova teorie potfeb neuplatnila. Biswas- Diener a
Diener (2001, in Biswas-Diener, 2008) zkoumali zivotni spokojenost lidi na okraji
spolecnosti v Kalkaté v Indii. O tomto vyzkumu jsem se jiz zmifiovala vySe. Podstatné je,
ze probandi (lidé Zijici ve slamech, bezdomovci a prostitutky) vykazovali neocekavané

vysokou Zivotni spokojenost (s ohledem na jejich Zivotni podminky). Krom tohoto
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prekvapivého jevu vyzkumnici nasli pomémé velky propad v zivotni spokojenosti
bezdomovcil souvisejici s jejich materialnim zabezpecenim, ale i jejich celkovou zivotni

spokojenosti, jez byla vyrazné niz8i v porovnani s dvéma druhymi skupinami.

V ramci vyzkumt, které se snazi o pochopeni vztahti materidlniho zabezpecCeni a

zivotni spokojenosti, se hovoti o dvou doplitkovych vysvétlujicich teoriich:

i.  cile a hodnoty (,,goals and values*)

ii.  relativni normy (,,relative standards*)

Teorie cili a hodnot ve vztahu k Zivotni spokojenosti fika, ze Zivotni cile jsou
povazovany za dllezity faktor prispivajici k Zivotni spokojenosti. (Emmons, 1986, 1999, in
Biswas- Diener, 2008). Tato teorie cili mize objasiiovat vztah pfijmu a zivotni
spokojenosti v tom smyslu, Ze materialni prostifedky mohou slouzit k dosahovani osobnich
cili. Tato teorie tedy vysvétluje vztah zivotni spokojenosti a finan¢niho pfijmu i v ramci
ekonomicky vyssich socidlnich vrstev spolecnosti. Zaroven zde plati podminka, na kterou
upozornuje Diener a Fujita (1995). Tito autofi v rdmci svého vyzkumu dosli k zavéru, ze
osobnostni cile mohou byt i kontraproduktivni ve vztahu k Zivotni spokojenosti, pokud se

neshoduji s finanénimi moZznostmi subjektu.

Prestoze vyse piijmu prokazateln¢ pozitivné koreluje s zivotni spokojenosti jedince,
materialismus a pfiliSné zaméfeni na zisk finan¢nich prostiedki koreluje s hodnotami
zivotni spokojenosti negativné. A to piedevsim, stavi- li jedinec ve svém hodnotovém
zebticku penize nad hodnoty jako je napft. laska. ( Solberg, Diener, Robinson, 2004, in

Biswas- Diener, 2008)

Teorie relativnich norem spociva na predpokladu, ze lidé v rdmci svych zkuSenosti
vyhodnocuji svou vlastni situaci a pouZzivaji své vnitini normy pro posouzeni vlastni
zivotni spokojenosti. Tyto wvnitini normy mohou byt ovlivnény porovnavanim se
s ostatnimi, porovnavanim s minulosti, nebo porovndvanim s mymi ocekavanimi do
budoucna. (Biswas —Diener, 2008). Jinymi slovy, na tom, jak moc budu spokojena v ramci
svych finanénich piijma, se podili i srovnani s ostatnimi, s mym vydélkem v minulosti a

s mym ocekavanim finan¢niho pfijmu v budoucnu.

2.2.7. Jiné sociodemografické faktory
Mnoho lidi se domnivd, Ze spokojenost subjektu zavisi na vnéjSich faktorech, do
kterych bychom mohli zatfadit vék, pohlavi, ndbozenstvi, finan¢ni ptijem (o kterém jsem uz

hovoftila vySe), charakteristiky prostfedi, ve kterém subjekt Zzije (politicky systém,
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kriminalita, iroven Skolstvi, zdravotnictvi atd.). Kdyby tyto faktory nebyly povazovany za
kritéria majici vliv na zivotni spokojenost, nevznikl by ani zdjem ekonomu a politologl o
dalsi vyzkumy porovndvajici tato kritéria v jednotlivych zemich. Ti ve své snaze
predikovat osobni pohodu zavadéji riizné indexy, které maji za ukol porovnavat uroven

pohody (,,well-being*) v riznych zemich.

Ptikladem mohou byt tzv. Prosperity Index, Human Development Index a jiné,
které¢ srovnavaji v ramci jednotlivych zemi jejich uroven Skolstvi, zdravotnictvi, hruby

domaéci produkt atd.

Problematiku vlivii sociodemografickych, tedy wvnéjSich faktorGi na Zivotni
spokojenost, dobie popsal Diener a kol. (1999). Hovofi o tzv. pfistupech zdola-nahoru
(bottom-up theories) a ptistupech shora-dola (fop—down theories). Ptistup zdola — nahoru
predstavuje princip, v ramci kterého vngjsi faktory ovliviiuji Zivotni spokojenost. Rika, Ze
existuji zakladni lidské potteby, které mohou byt uspokojovany pouze, dovoli-li to
prostiedi a vnéjSi okolnosti. Na druhé strang, pfistup shora — dolii vystihuje fakt, ze
objektivni podminky jsou vnimany subjektem podle jeho vlastnich kritérii, tudiz findlni
hodnoceni situace zavisi na vnitinich proménnych subjektu (jeho osobnostnich

charakteristikach, postojich, hodnotach, o¢ekavanich, na minulych zkuSenostech atd.)
Nyni bych rada dodala jednotliva zjiSténi v ramci sociodemografickych faktort:

a) Co se tyce zavislosti véku na pocitu zivotni spokojenosti, mohli bychom ji vyjadfit

tvarem U. Kolem véku 45-50 let nabyva nejmensich hodnot.
b) Zivotni spokojenost negativné koreluje s nezaméstnanosti.

c) Dale podle nékterych vyzkuml je vySS$i spokojenost asociovana s zZenskym
pohlavim, vyS§im vzdélanim, manzelstvim, zdravim a zameéstnanosti.

(Blanchflower, 2009)
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3. Dosavadni zjiSténi vztahu mezi socialnim kapitalem a osobni
pohodou

Jednim z autord zabyvajicich se vztahem mezi socialnim kapitalem a osobni

pohodou je Helliwell (2003, 2006, in Sarrancino, 2009), ktery tvrdi, Ze penize nemohou
vysvétlit slozity fenomén lidského well-beingu. Namisto toho stavi do popiedi socidlni
kapital jako dulezity faktor a predikator SWB. Toto jeho tvrzeni bylo reakci na mylné
dlouhodobé presvédceni mnohych ekonomd, ktefi se domnivali, ze na zdklad¢ finan¢niho
piijmu jedince je mozné odvodit jeho well-being a také vysvétlenim ,,Amerického
piipadu®. Putnam (2000) ve své knize Bowling alone tvrdi, Ze socialni kapital v Americe
v poslednich tficeti letech poklesl. Od té doby se mnoho dal§ich autorti pokusilo jeho
zaveéry zpochybnit, dosli nicméné ke stejnym vysledktim. (Sarrancino, 2009). Ve stejné
dob¢ doslo k poklesu SWB v Americe. (Stevenson, Wolfers, 2008). Z toho bychom mohli
usuzovat na moznou existujici souvislost mezi SWB a socialnim kapitalem. Abychom
Helliwellovo tvrzeni podpoftili kompletné, je potieba jesté dodat, ze béhem téchto triceti let
doSlo v Americe také k ekonomickému ristu (American General Social Survey, in
Saranccino, 2009). Vidime tedy, Ze ackoli nemlizeme automaticky potvrdit jasny vztah
mezi socidlnim kapitdlem a osobni pohodou, mizeme vyvratit, ze osobni pohoda koreluje
s finan¢nim pfijmem jako jedinym vlivhym faktorem. Timto tématem se zabyvali ve své
studii podrobnéji Bartolini, Bilancini a Pugno (2008, in Sarrancino, 2009). Tito tfi autofi
navrhuji, Ze Stésti v Americe nevzrustalo spolu s ekonomickym riistem, protoze pozitivni
efekt ekonomického riistu byl eliminovan upadajici dosazitelnosti socialniho kapitalu, coz
negativné ovlivnilo osobni pohodu. Timto vysvétluji tzv. Easterlintiv paradox. Easterlintiv
paradox je jev pojmenovany podle svého autora. Ten ho popsal ve své studii vydané v roce
1980 "Does Economic Growth Improve the Human Lot? Some Empirical Evidence.” Na
zéklad¢ sesbiranych dat zjistil, ze lidé s vys$Simi pfijmy v rdmci jedné zem¢ maji tendenci
vykazovat vysS§i Urovné S$tésti. V mezinarodnim srovnani vSak tyto Urovné Stésti
nevariovaly s hrubym domécim produktem na osobu, tedy v ramci zemi s dostatecnym
pfijmem pro uspokojeni zakladnich potieb. Jinymi slovy, bohat$i neznamend vzdy
Stastnéjsi. Autofi kompletné nepopiraji vliv financniho pfijmu na osobni pohodu, ale na
zakladé¢ dat z General Social Survey (GSS) z let mezi roky 1975 a 2004 usuzuji, Ze osobni
pohoda v Americe mize byt vysvétlena predevSim na zakladé nékolika sil proudicich

rozdilnymi sméry: 1. nariist finan¢nich piijmt 2. upadek vztahového zbozi (relational
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goods) 3. upadek duvéry v instituce 4. socidlni srovnavani. Muzeme tedy fici, ze veétsi

ptijem podporuje SWB do té doby, dokud tento nezrafuje socialni kapital.
Sarrancino (2009) ve své longitudinalni studii, kde se snazil prozkoumat trend

socialniho kapitalu v Evrop¢, také zjistil, ze v 10 z 11 zemi existuje soulad mezi osobni
pohodou a socialnim kapitalem. Nelze tedy vyloucit jejich vztah. Dalsi Sarranciniho studie
zroku 2008, SWB in Low Income countries: positional, relational and SC components,
zkoumad, zda socialni kapital hraje v chudych a bohatych zemich pro osobni pohodu
odliSnou roli. V této studii se Sarrancino zaméfil na tii proménné faktory socialniho
kapitalu: 1. poctivost 2. svoboda volby a fizeni 3. divéra. Pro tuto studii pouzil data z
World Value Survey (WVS), kterd byla sesbirdna ve ¢tyfech vinach béhem 21 let. Zemé
byly rozd€leny na dvé skupiny, ,,chudé“ a ,bohaté”, podle kritérii ur¢enych instituci
World Bank. Toto kritérium byl v podstaté hruby domaci ptijem na hlavu.* Stésti bylo
meéteno na Skéle od 1 do 4 nésledujicim zptisobem: Celkem vzato, fekli byste, Ze jste: 1.
velmi §t'astni 2. celkem §t’astni 3. ne moc §t’astni 4. viibec ne Stastni? Na zaklad¢ analyzy
téchto dat dosel Sarrancino k zavéru, ze vSechny proménné socidlniho kapitalu, na které se
zam¢fil, maji na Stésti pozitivni vliv. Zaroven ale ke svému ptekvapeni také zjistil, ze
jednotlivé koeficienty jsou vyssi pro bohatSi zemé. Zda se tedy, ze v bohatSich zemich je
Stésti ovlivnéno predevsim subjektivné vnimanou moznosti svobodné volby a fizeni
vlastniho Zivota a divérou v ostatni. Sarrancino toto dédva do souvislosti s trendem

upadajiciho socidlniho kapitalu v rozvinutych zemich, a s tim souvisejici jeho zddoucnosti.
Hoogh a Vanhoutte vychazeli ve své studii z roku 2011 Subjective Well-

being and Social capital in Belgian Communities z ptedeslych zjisténi, ze vlastnosti
heterogenni komunity silné¢ ovlivituji SWB jejich ¢lent (heterogenitou zde maji na mysli
predevsim ekonomické rozdily mezi jednotlivymi ¢leny komutiny) a snazili se zjistit, zda
existuje takovyto vztah 1 ve vice jednotné spolecnosti. Belgie je podle autort adekvatni
zemi pro tento vyzkum, nebot’ vykazuje jedny z nejniz$ich platovych nerovnosti na svéte.
Krom toho pracuji autofi ve svém vyzkumu s regionem Vladmsko, ktery dosahuje jesté
jednotnéjSich charakteristik nez Belgie samotna. Z vysledka studie vyplyva, Ze je-li

spolecnost homogenni, t.z., Ze jeji ¢lenové maji viceméné rovny pristup k socidlnim sitim a

4 Skupina zemi s niz§im finan¢nim pfijmem: Zimbabwe, Nigérie, Uganda, Tanzanie, Vietnam, Kyrgyzstan, Pakistan, Indie a Bangladés.
Skupina zemi s vy&§im finanénim piijmem: Rakousko, Spojené staty, Svycarsko , Svédsko, Spanélsko, Portugalsko, Norsko, Novy
Zg¢land, Nizozeni, Lucemburskog, Korea, Japonsko, Italie, Irsko, Island, Recko, Spojené kralovstvi,

Némecko, Francie, Finsko, Dansko, Kanada, Belgie, Australie, Slovinsko, Singapur, Saudské Aréabie.
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zivotni Groven téchto cleni dosdhla uréitého standardu, pak nenachdzime zadné
signifikantni korelace mezi charakteristikami této spole¢nosti a SWB. Jinymi slovy,
charakteristiky spolecnosti ovliviiuji osobni pohodu jedincti pouze tehdy, je-li tato

spolecnost dostate¢né heterogenni.
Western a McCrea (2005) ve své australské studii z oblasti South East

Queensland vychazi z predpokladi, Ze niz§i pracovni prestiz vede k pocitu marginalizace’,
stejné tak nizSi socidlni kapital. Autofi se pokouseji zjistit, zda pocit marginalizace u
jedinct s niz§im pracovnim statusem bude mensi, budou-li mit vyssi socialni kapital.
Jinymi slovy, snazi se zjistit, zda miize socialni kapital ptisobit jako jakysi naraznik a snizit
efekt pracovni prestize na pocit marginalizace. Dale predpokladaji, ze marginalizace vede
ke snizeni osobni pohody jedince. Vyzkumnici dosli k zavérim, Ze marginalizace opravdu
snizuje osobni pohodu. Dale socialni kapital podle vysledki této studie zvySuje osobni
pohodu jednak piimo, jednak nepiimo: Nepiimo skrz niz§i marginalizaci, pfimo skrz
navySovani osobni pohody, a to pravdépodobné diky vice uspokojujicim socidlnim
vztahlim, nebo pozitivnim vlivem téchto vztahti na dosahovani dulezitych Zivotnich cil.
Co se tyCe pracovni prestize, jeji nizké hodnoty pak vedou k marginalizaci stejnou mérou
jako nizké hodnoty socidlniho kapitalu. Nicméné socidlni kapital nezmirniuje vztah mezi

nizkym pracovnim statusem a marginalizaci.
Winkelmann (2006) se ve své studii snazil zjistit, zda socialni kapital snizuje

negativni dopad nezaméstnanosti na osobni pohodu. Pouzil data ziskana z némeckého
Sozio-oekonomisches Panel (SOEP) beéhem let 1984 a 2004. Z téchto dat si vybral jedince,
kteti béhem obdobi mezi dvéma po sobé jdoucimi rozhovory pfisli o zaméstnani.
Takovychto jedincti bylo 5 536. Dosel k zavéru, ze socidlni kapitdl ma velice pozitivni
efekt na SWB, nicméné, zda opravdu snizuje negativni efekt nezaméstnanosti na SWB,

zlstava zatim neznamo.
Kroll (2010) navrhuje, ze socialni kapital koreluje s osobni pohodou riizné¢ v rdmci

riznych charakteristickych socialnich skupin, napiiklad Ze bude silnéji korelovat u Zen,
které¢ maji podle Krolla vétsi potifebu socializace. Toto tvrzeni také potvrzuje sociologicka
studie Socidlni kapital v Ceské republice a v mezindrodnim srovnani (Stachova, Bernard,

Cermak, 2009), kterd na ¢eském vzorku pojednava o jednotlivych rozdilech socialniho

5 : X s v . ree “r o .r - .
Pocit vy€lenéni ze spole¢nosti, necitit se soucasti spolecnosti.

30



kapitalu Cechti na individudlni arovni. Napiiklad: ,,Nejstarsi obéané ve srovndni s mladymi
vykazuji nejen nizkou uroven divery, ale takeé nizké zapojeni do socialnich sitich. Lidé v
nejnizsi vekové kategorii znaji pomérné dost lidi, na které se mohou obratit o pomoc.
Mladi lidé se vyrazné castéji schazeji s blizkymi prateli, rodinou a znamymi, coz jisté
souvisi s jejich zpiisobem Zivota.” (str. 43).

Z vyse uvedeného je zfejmé, ze mezi socidlnim kapitalem a osobni pohodou jedince
existuje urcita souvislost. Vyzkumnici se nadale snazi generovat nové studie na toto téma a
prispét k jiz predeslym zjisténim stale hlubsSimi poznatky o vztahu téchto dvou fenoménii.
Na zavér této kapitoly bych rada citovala vyrok Helliwella a Putnama, ktefi shrnuji svou
analyzu nasledovné: ,,Socialni kapitdl je pevné spojen s osobni pohodou skrz mnoho

nezavislych kanalii v nékolika riiznych formach. “ (2004, str.1435).
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4. Dosavadni zjiSténi o socialnim kapitalu v Ceské republice,
v Indii a na Novém Zélandé

Krom jiz uvedeného zjisténi, Ze socidlni kapitdl variuje v ramci jednotlivych
socialnich skupin (napiiklad podle véku, pohlavi, miry vzdélanosti atd.), variuje tento siln¢
1 na vyssi trovni v ramci jednotlivych zemi. Napiiklad postkomunistické staty vykazuji ve
srovnani se zapadoevropskymi zemémi niz§i miru socidlniho kapitdlu, a tento rozdil
muzeme pozorovat i vramci byvalého Zapadniho a Vychodniho Némecka. (Stachova,
Bernard, Cermék, 2009). Je tedy na misté tvrdit, Ze socialni kapital jednotlivce neni
formovan vyhradné individualnimi charakteristikami (na mikrourovni) , ale i komunitou
(na mezourovni) a zemi (tzv. makroturoven), ve které zijeme, respektive kulturou, ktera
v této zemi vladne. Pravé proto bych se nyni rada teoreticky zabyvala povahou socidlnich
kapitalt v Ceské republice, Indii a na Novém Zélandé. Struéné shrnuti dosavadnich
poznatkli by mélo pfispet k lepSimu porozumeéni vysledkt vyzkumu, ktery je soucasti této

diplomové prace.

Rada bych zde vyuzila mezindrodnich priizkumi organizace The Legatum Institute,
ktera na zaklad¢ svého indexu socidlniho kapitdlu mapuje v jednotlivych zemich svéta
spolecenskou soudrznost a angazovanost. (Legatum Institute, 2012). Index zahrnuje
nasledujici kategorie: ochota k darcovstvi a dobrovolnictvi, pomoc cizim lidem,
subjektivni pocit socialni podpory od ptatel a rodiny, manzelské zastoupeni ve spolecnosti,
procento véticich a v neposledni fad¢ velice diilezita kategorie: diivéra v ostatni. Vyhoda
tohoto prizkumu je, Ze mizeme diky dostupnosti dat okamzité porovnavat vSechny tii nase

zeme.

Index socialniho kapitalu vygenerovany spolecnosti Legatum je zalozen na analyze

dat, ktera byla ziskana jako odpovédi na nasledujici otazky:
1. Darovali jste penize charité v poslednim mésici?
2. Pomohli jste neznamému clovéku v poslednim mésici?
3. Jste Zenaty/ vdana?
4. Byli jste posledni tyden na msi?
5. Muzete se spolehnout na pomoc své rodiny a pratel?

6. Myslite si, Ze vetsinée lidi se da verit?
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7. Vénovali jste se dobrovolnické cinnosti béhem posledniho mésice?

Pravé natomto indexu (ze vSech indexii vygenerovanych spole¢nosti The
Legatum Institute) miizeme pozorovat nejvétsi rozdil mezi Ceskou republikou a Novym
Zélandem. Pokud srovname Ceskou Republiku a Indii, analogicky opét ze viech
srovnavanych indext je nejveétsi rozdil prave v socialnim kapitalu. Ze vSech srovnavanych
zemi svéta se Novy Zéland umistil na étvrtém mists, Ceska republika na 45. misté a Indie
obsadila misto 138. Novy Zéland je jednou ze zemi s nejvétsi socidlni soudrznosti a
angazovanosti na svété. 51% Novozéland’anli vyjadiuje divéru v ostatni. Oproti tomu
v Ceské republice je to zhruba Gtvrtina dotazanych a v Indii 21% dotdzanych. (Legatum
Institute, 2012) Podle zpravy Ministerstva socidlniho rozvoje na Novém Zéland¢€ vyjadiilo
78% Novozéland’anli divéru v ostatni. (The Ministry of Social Developement in New

Zealand, 2010)

Co se ty&e socialni angazovanosti, vypada to, ze Cesi radgji daruji své penize nez
sviij as. Stejné tak Indové, i kdyZ jesté méné nez Cesi v obou kategoriich. Novy Zéland
v této kategorii opét vede. Darcovstvi charité vypovédélo 27 % Cechii, 19% Indi a 68%
Novozéland’anii. Dobrovolnickou &innost 18% Cechii, 10% Indd a 67 % Novozélandant.
38% Cechti pomohlo za posledni mésic neznamému ¢lovéku, Indd 19%, Novozéland’ant

69%. ( Legatum Institute, 2012)

Novy Zéland je ve svétovém méfitku povazovan za zemi s malym procentem
veéticich. Ale i1 tak na otazku ,,Navstivili jste mSi nebo jinou nédbozenskou seslost béhem
poslednich sedmi dni?“ odpovédélo kladné 27% Novozéland’anti a pouze 11% Cechi.
Oproti tomu, jak mizeme ocekavat, zde stoji Indie s vysokym procentem véficich. Zde se
kladné vyjadtilo 76% dotazanych. Subjektivni pocit, Ze madm piibuzné a ptatele, na které se
mohu spolehnout, kdyZ potiebuji, byl nejnizsi v Indii. Vyjadfilo ho 90% Cechii a 94%
Novozéland’anti, ale pouze 55% Indl. Procento vyjadiujici, kolik dotdzanych zije
v manzelském svazku, je opét podle oéekavani nejvyssi v Indii. V Ceské republice je to

48%, na Z¢élandé€ 53% a v Indii 71%. ( Legatum Institute, 2012)
Z vy$e uvedeného vyplyva, ze pomérmé velké procento Cechil, piestoZe si nemysli,

Ze by se ostatnim lidem dalo véfit, mé pocit, Ze jsou obklopeni rodinou a pfateli, na které
se mohou obratit s prosbou o pomoc, budou-li potiebovat. Toto by tedy mohlo svédcit o

Spatnych mezilidskych vztazich mimo rodinny a ptatelsky kruh.
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Na zakladé tiskové zpravy Sociologického tistavu AV CR zroku 2004 si vétsina
Cechti mysli, ze mezilidské vztahy v CR jsou $patné. Resp. spise $patné vypovédélo 47% a
Spatné 7%. 5% dotazanych odpovédélo, Ze nevi a pouze 1% vypovédélo, Zze rozhodné
dobré. Potvrzujeme tim tedy jiz vySe popsana zjisténi. Zaroven si miizeme polozit otazku,
do jaké miry jsou tyto vztahy ,,objektivné Spatné¢ a do jaké miry jsou vypoveédi
respondentli odrazem Ceské povahy a kulturné akceptované, nékdy i zadouci tendence

postézovat si. I toto bychom méli brat v iivahu v mezikulturnim srovnavani.

Prestoze Indie v ramci méfeni Legatum prosperity index propadla celkem hluboko
na zebficku socidlniho kapitdlu, neméli bychom zapominat, ze kazdé studie mé své limity a
zachycuje pouze Cast reality. Gurcharan Das, ptfedni indicky spisovatel, komentator a
drivéjsi vykonny feditel obchodni spolenosti Procter and Gamble v Indii, v rozhovoru
vénovanému spole¢nosti Legatum v zaii 2012 hovoii o své zemi, ktera praveé diky svym
obyvatelim, navzdory neefektivni vladé, vzkvéta. Doslova tika: ,, India grows at night
when the government sleeps. (Indie roste pres noc, kdyz viada spi.) Jako priklad uvadi
mésto Gurgaon, dnesni piedmésti Delhi. Gurgaon mezi lety 1970 a 80 bylo mrtvé mésto
bez urodné plidy, bez dobré¢ infrastruktury do Delhi, bez aktivni vlady. O tficet let pozdéji,
tedy nyni, je vSak symbolem vzkvétajici Indie, méstem tisicileti se spoustou drahych
budov, mrakodrapti, drahych obchodi a s nejnovéjSimi automobily. O expandujici
ekonomice Gurgaonu také svéd¢i mnoha volnocCasova centra — nové postavené lazng,
zafizeni s whirpooly, saunami atd. Gurgaon se vzchopil zejména diky svym aktivnim, na
sebe spoléhajicim obyvatelim, kteti v§e pevné vzali do svych rukou. Chtéli situaci zménit.
Jejich znevyhodnénost je vyburcovala k akci. Prestali pouzivat pevné telefonni linky a
zacali pouzivat mobilni telefony, zaméstnavali bodyguardy namisto spoléhani se na policii,
oteviely velmi levné privatni Skoly a kliniky, i ve slamech. Celou Indii pak Das pfirovnava
k Gurgaon. Hovofi o nepotiebné, neefektivni, zkorumpované vladé. Hovoii o indické
spolecnosti jako o silné, bohuzel se Spatnym vedenim. To, co popisuje Gucharan Das,
naopak svéd¢i o dobrém socidlnim kapitidle. Obyvatelé Guragaonu museli vyvinout
spolecné usili, spolupracovat, podilet se na celé¢ fad¢ Cinnosti a planovat. To si vynutilo
jisté jejich Cas 1 penize. Spolecnym usilim doséahli vice, nez by byl schopny dosahnout

jedinec, coZ je jedna z definic socialniho kapitalu. (Das, 2012)°

Co se ty&e studii zaméfenych piimo na jednotlivé zemé, v Ceské republice byla

® http://www .li.com/news-events/news/2012/09/24/a-liberal-case-for-a-strong-state
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provedena pomémé &erstva studie Socidlni kapital v Ceské republice a v mezindrodnim
srovnani (Stachova, Bernard, Cermak, 2009). V této studii si autoti kladou za hlavni cil
analyzy ziskanych dat zjistit, jaké jsou souvislosti socialniho kapitalu v CR. Konkrétné se
zabyvaji dimenzemi: diveéra a reciprocita, socialni sité, obcCanska angazovanost,
sounalezitost s mistem. Tyto déavaji do souvislosti se vzdélanim a socioekonomickym
postavenim s ohledem na teritoridlni kontext. Upozoriiuji na urcité nedostatky studie,
napiiklad na umélé rozdéleni Ceské republiky na Gizemni jednotky, které spolu kulturng a
historicky nesouvisi. Toto rozdé€leni bylo ale zvoleno pro nezbytné sjednoceni urcitych
parametril v mezinarodnim srovndni. Vyhodou studie je jeji podrobnost. Zabyva se mimo
jiné 1 korelacnimi maticemi jednotlivych dimenzi. Autofi napiiklad zjistili, Ze nejsilnéjsi
korelace existuje mezi dimenzemi duivéra a zapojeni se do asociaci (0,8). Na zakladé toho
uvazuji, ze tyto dvé dimenze nejspis tvori jadro celého konceptu. Ve srovnani s Evropou
jsou Ceské regiony v hladin€ socidlniho kapitalu slabé podprimérné, ovsem ve srovnani
s postkomunistickymi zemémi nabyvaji nadprimérnych hodnot. Nejjasnéjsi kategorie,
ktera rozdé€luje byvalé socialistické zem¢ od zemi zapadoevropskych, je Clenstvi

v asociacich.

Na Novém Zélandé méa méfeni socidlniho kapitalu své misto, nebot’ sem byl v roce
1996 tehdejsim predsedou vlady Jimem Bolgerem ptizvan Robert Putnam, ,,otec* vyzkumu
socidlniho kapitalu. Jelikoz Bolger mél velky zajem na zkoumadni socialniho kapitalu na
Novém Zélandg, byl tento vyzkum Stédife podporovan a byla zde také vytvorena rdmcova
metodicka pfirucka pro méteni socidlniho kapitdlu na Novém Zélandé. (Lyons, Nowland-
Foreman, 2009). Vramci jedné zposlednich studii bylo identifikovano 97 000
neziskovych organizaci, ptficemz 90% znich zaméstnavalo pouze dobrovolniky. 1000
Novozéland’ani se vénovalo dobrovolnické ¢innosti ptiblizn€¢ 270 miliont hodin v roce
2004. (The Ministry of Social Developement, 2010). Dale ve srovnani s dal§imi 25
zemémi OECD’ se Novy Zéland umistil na $estém mist& v diivéfe v ostatni (toto srovnani
je zroku 2006). Podle dalsich udaji se 33% Novozélaindanli v poslednich 4 tydnech
vénovalo dobrovolnické ¢innosti a 80% obyvatel, ktefi dovrsili alesponi 15 let a nebydli se
svou rodinou, s ni mélo béhem poslednich ¢tyt tydnii néjaky kontakt, 90% pak dale se

svymi ptateli. Z téchto, co méli kontakt s prateli, jedna pétina ho povazuje za nedostate¢ny

7 Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj (zkracené OECD z angl. Organisation for Economic Co-
operation and Development) je mezivladni organizace 34 ekonomicky nejrozvinutéjsich statti na svéte, které
pfijaly principy demokracie a trzni ekonomiky.
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a srodinou asi jedna Ctvrtina za nedostatecny, zatimco asi 60% za dostacujici. (The

Ministry of Social Developement, 2010)

Vanneman, Desai a Noon (2006) se ve své studii Social Capital in India: Nerworks,
Organizations and Confidence na zakladé dat z 40 000 indickych domadacnosti pokusili
zmapovat, jak spolu koreluji jednotlivé dimenze socialniho kapitalu navzajem, a dale jaky
je jejich vztah ke kontextuadlnim a individudlnim determinantam. M¢feni socidlniho
kapitalu zahrnovalo tfi hlavni kategorie: generator socialnich siti, pocet Clenstvi
v organizacich, subjektivni index davéry v instituce. Autofi dosli k nasledujicim zjiSténim:
Tti méfené kategorie socialniho kapitalu spolu v indickém prostedi nijak zvlast' vysoce
nekoreluji. Nejvyssi korelace byla nalezena mezi Clenstvim v organizacich a socidlnich
sitich (r=0.11). Diivéra v instituce negativné koreluje jak se Clenstvim v organizacich, tak
se socidlnimi sitémi. Neformalni socialni kapital jednotlivce (ptatelé, znami atd.) je
mnohem vice nez lokdlnim kontextem ovlivnén socidlnim statusem. Vzdélangjsi a
majetnéj$i domacnosti jsou v Indii 1épe propojeny v ramci socidlni sit€. Na druhé strané,
formalni socialni kapital (¢lenstvi ve formélnich organizacich apod.) je vice zavisly na
lokalité. Duvéra v instituce variuje v lokalnim kontextu, to ale muze byt zplsobeno
samospravnymi celky v téchto lokalitach a jejich odliSnymi charakteristikami. Také, jak jiz
bylo uvedeno, divéra v instituce ma tendenci klesat se ¢lenstvim v organizacich a lep$im

propojenim socialni sité.

V této kapitole jsem nastinila charakter socialniho kapitalu v Ceské republice, Indii
a na Novém Z¢élandé. Prestoze si kazdy jedinec nepopiratelné na zékladé svych osobnich
charakteristik vytvaii i svou podobu socidlniho kapitalu, nemiizeme poptit kulturni vlivy,
které tuto podobu ovliviiuji. Pravé z tohoto divodu je dilezité brat v avahu kulturni vliv

jednotlivych zemi a zabyvat se dosavadnimi zjiSténimi a povaze socialniho kapitalu v nich.
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5. Dosavadni zji§téni o osobni pohodé v Ceské republice, Indii a
na Novém Zélandé

Podobné jako socidlni kapital, i osobni pohoda jedince je ovlivnéna kulturnim
kontextem. Diener, Oishi a Lucas (2003) ve své studii Personality, Culture and Subjective
well-being k tomuto uvadéji: ,, Kulturni promeénné vysvétluji rozdily v prumernych
hodnotach osobni pohody a zda se, ze pricinou jsou objektivni faktory jako bohatstvi,
normy narizujici odpovidajici pocity a to, jak je osobni pohoda povazovana za duleZitou.*

Brown, Wolf a Smith (2008) se ve své studii The Determinants of Subjective Well-
being in New Zealand. An Empirical Look at Zealand’s Social Welfare Function snazi
identifikovat determinanty osobni pohody u Novozéland’an. Vychazi z mezindrodnich
studii, na zaklad¢ kterych identifikovali n¢kolik hlavnich univerzalnich determinant osobni
pohody; mentalni a fyzické zdravi, financni prijem, nezaméstnanost, uroven vzdélani,
domacnost v osobnim vlastnictvi, promeénné spojené s zivotem/ vztahy a bezpecnim/jistotou,
a snazili se je otestovat na novozélandském vzorku. Ve své studii pouzili data z New
Zealand General Social Survey roku 2008, ktera byla sesbirana v 8000 novozélandskych
domaécnostech. Autofi dosli k nasledujicim zjiSténim:

Jak fyzické, tak 1 mentélni zdravi, pozitivné koreluje s osobni pohodou, psychické
zdravi ale silnéji. Naopak negativni dopad na osobni pohodu méa nezaméstnanost a absence
domécnosti v osobnim vlastnictvi. Co se ty¢e urovné vzdelani, nebyly identifikovany
z4ddné vyznamné korelace. Negativni dopad na osobni pohodu méla absence partnera a
chybéjici zdroje pomoci v pripad¢ krize; u této proménné se prokazal obzvlasté silny vliv.
V ramci negativniho dopadu na osobni pohodu byly dale identifikovany nasledujici
proménné: Neucast v dobrovolnickych ¢innostech, pocit izolace po vétSinu casu, potize
s vyjadienim své identity, pocit, Zze nepatiim na Novy Zéland. Nizs§i osobni pohoda byla
také identifikovana u obéti trestného ¢inu, a to az vice nez rok poté.

Na zakladé stejnych dat vydalo Ministerstvo pro socidlni rozvoj na Novém Zélandé
zpravu o osobni pohod¢ obyvatel. ( Ministry of Social Developement, 2010) Uvadi se zde,
ze 86% Novozéland’ani, ktefi dosahli 15 let a vice je spokojeno se svym Zivotem, z toho
32% velmi spokojeno. V mezindrodnim srovnani OECD se Novy Zéland umistil v Zivotni
spokojenosti na 6. misté spolu s Australii a Kanadou. (Gallup World Poll, 2006, in
Ministry of Social Developement, 2010)

O stésti v Indii se zajimal zejména Robert Biswas Diener. Spolu s Louisem Tayem

a Edem Dienerem v editované knize Happiness Across Cultures (2012) popisuje sou¢asnou
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situaci ve spolecnosti a sdili své osobni zkuSenosti z Indie. Tvrdi, Ze Indie je v mnoha
ohledech idealnim mistem k testovani jedné z nejzajimavéjSich otdzek vztahujicich se ke
Stésti, jez zni: ,, Je §testi fenomén smétujici z vnejSku dovnitt (outside-in) nebo zevnitt ven
(inside-out)? Jinymi slovy, je naSe Stésti zavislé na vnéjSich podminkach ( materialni
zabezpeceni, komfort apod.), nebo je dané naS$i percepci okolnich udélosti, naSim
pristupem, tudiz na objektivnich podminkach celkem nezavislé? Indie je zemé, jejiz rocni
nariist HDP  béhem roku 2011 ¢inil 6,5% (World Bank, 2012). Jedna se o zemi, jejiz
ekonomika expanduje ve velkém méfitku a neuvéfitelnou rychlosti, zemi, ktera se, jak se
Diener ve své kapitole Happiness in India zminuje, ocita na ekonomické, technologicke,
spoleCenské a kulturni kiizovatce.

Podle Gallup Worldpoll (2007, in Biswas-Diener, Tay, Diener, 2012) se Indie
umistila pod svétovym primérem v dostupnosti potravin a pfisttesi (food index a shelter
index), které se zjistovaly v mnoha zemich svéta na zaklade nasledujicich otazek:

1. Stalo se behem poslednich dvanacti mésicii, zZe jste neméli dostatek penéz na
nakup potravin, které jste vy a vase rodina potrebovali?

2. Stalo se behem poslednich dvandcti mésicu, Ze jste neméli dostatek penéz na
poskytnuti adekvatniho pristiesi nebo domova pro sebe a svou rodinu?®

Dale podle stejného méfeni Gallup Worldpoll se Indie umistila také pod svétovym
pramérem v kategorii prace (work index), kterd zkouma jednak dostupnost pracovnich mist
na plny tvazek a dale také klima v pracovni sféfe. Naopak nad svétovym primérem se
Indie umistila v pocitu bezpeci a kriminalité. Index zdravi odpovidal svétovému prameéru.
Jak Biwas-Diener, Tay a Diener ve svém pojednani o Indii upozornuji, vysledky této studie
maji své limity. Sd€luji ndm mnoho o obecném obrazku §tésti v Indii, ale pouze mélo o
samotnych jedincich nebo podskupinach ve spolecnosti, o kazdodennim zakouSeni Stésti
obyvatel Indie. V soucasné dobé mame dostupnych pouze par studii provedenych na
mensSich indickych vzorcich. Birkerhoff a kol. (1997, in Biswas-Diener, Tay, Diener, 2012)
provedli studii, ve které se snazili prozkoumat vztah mezi naplnénim zékladnich potieb a
Stéstim. Z rozhovora se stovkou respondentii ze dvou himal4jskych vesnic zjistili, ze vice
nez polovina respondenti je spokojena se svym zivotem, krom toho pouze relativné malo
respondentll vypovédélo, ze jsou nespokojeni (4% z prvni vesnice a 9% z druhé.) Toto
vypovida o faktu, Ze navzdory tvrdym Zivotnim podminkéch je zde mnoho funkénich

aspektl na psychologické a socidlni roving.

8 http://www.gallup.com/strategicconsulting/156926/indexes-questions.aspx
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Biswas-Diener a Diener dale provedli dvé studie. Prvni, z roku 2001, se tykala ~

obyvatel slami v Kalkaté. Zjistili, ze tito byli mirn€ spokojeni se svym zivotem a
specifickymi oblastmi jejich Zivota, jako naptiklad amrtnosti, potravinami, jejich rodinami,
navzdory ubohym ekonomickym podminkam. Autofi zjistili, Ze objektivni faktory, jako
finan¢ni ptijem, prelidnéni domu apod. byly dillezitymi faktory zivotni spokojenosti, stejné
jako rodinna spokojenost, ¢imz vysvétluji relativné vysoké hodnoty osobni pohody. (in
Biswas-Diener, Tay, Diener, 2012). Ve druhé studii z roku 2005 Biswas-Diener a kol.
porovnavali osobni pohodu bezdomovclt v Kalkaté¢ a bezdomovcl zijicich v americké
Kalifornii. Zjistili, Ze indicti participanti byli mirn€ spokojeni se svymi zivoty a
signifikantné¢ vice spokojeni, nez jejich americké protéjsky. Pozdéjsi analyza také
prokazala, ze indicti bezdomovci byli také vice spokojeni se svym spolecenskym zivotem a
sebou samymi. Autofi uvazuji, ze postoje spolecnosti k chudobé a spolecenskd hodnota
rodinnych vztahli mtize byt moznym vysvétlenim relativniho $tésti indickych bezdomovci.
(in Biswas-Diener, Tay, Diener, 2012).

Autofi dale v souvislosti s vyzkumy v Indii velice srozumitelné¢ pojedndvaji o
vyznamu kultury ve $tésti jedince. Kultura (spolu s dalsimi proménnymi) formuje vnitini
faktory, skrz které jedinec interpretuje denni udélosti a pridéluje jim uréity vyznam, coz
muze ve findle ovlivnit osobni pohodu jedince. Konkrétn¢ v souvislosti s indickou
kulturou hovoii o tzv. negotiate fate, ¢imz maji na mysli Indim vlastni urcity druh
fatalistického mysleni vychézejiciho z konceptu karma, jehoz soucésti je vira, ze nas
osudovych udalosti spise nez téch, které¢ si sami vybirame a mame pod kontrolou. Koncept
negotiate fate by vSak nemél byt zaménovan s fatalismem. Na rozdil od fatalismu Indové
veii, Zze maji v urcitych mezich nad svym zivotem moc. Zda se, Zze pravé tento kulturou
indukovany zplisob mysleni, ktery kombinuje jak akceptaci Zivotnich udélosti, tak moznost
urcité kontroly nad situaci, je ur€itym naraznikem proti dopadim chudoby na osobni
pohodu. ( Biswas-Diener, Tay, Diener, 2012)

Ceska republika je soucasti velké mezinarodni studie International Well-Being
Study, jiz se Ucastnilo ptes 100 zemi svéta, dotaznik byl pielozen do 16 jazyk, a zatim by
mela byt nejhlubsi globélni studii ohledné well-beingu. Vysledky této studie by méli byt
brzy k dispozici. Zatim ale mame dostupné pouze mens$i studie zaméfené spiSe na
specifické socialni podskupiny v Ceské republice (zdravotni sestry, vysokogkolsti studenti
apod.) a data sesbirand v ramci velkych mezinarodnich Setfeni. Z databdze GESIS (Leibniz

Institute for the Social Sciences) muzeme vycist, ze vroce 1990 72,6% dotdzanych
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v Ceské republice vypovédélo, Ze jsou velmi §tastni nebo docela §tastni. V roce 1999 to
bylo pomérné vice, a to 86%. Dale byli Cesi dotazovani, zda jsou spokojeni se svym
zivotem. Zde mizeme opé€t od roku 2004 do roku 2007 pozorovat stoupajici trend ze 77,7
na 82,3% lidi, ktefi vypovédéli, Ze jsou velmi nebo celkem spokojeni.

Na zéklad¢ vysledk Gallup World Poll (2010, in Levy, 2010) ziskanych z analyzy
dat sesbiranych v letech 2005- 2009 se Ceska republika umistila na 40.misté ze 155 zemi.
Participanti byli vyzvani, aby evaluovali spokojenost se svym zivotem na skale od 1 do 10
a dale byli dotazani, jak se citili pfedesly den (odpocati, respektovani, angazovani apod.)
Na zédkladé poctu procent dotazanych, ktefi vykazovali pozitivni hodnoty, byly zemé
sefazeny do ptislusného potadi. Pro srovnani mizeme uvést, ze Novy Zéland se zde umistil

na 6. misté s 63% a Indie na 115. misté s 10%. Ceska republika stala uprostied s 39%.
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6. Osobni pohoda v obdobi emerging adulthood

V této kapitole bych se rada veénovala tématu osobni pohody a specifickym

faktorim, které ji determinuji v obdobi tzv. ,,emerging adulthood.*

6.1.Termin emerging adulthood

Tento termin se ve vyvojové psychologii zaslouzil velkého ohlasu predevsim diky
vyznamnému profesorovi psychologie Jeffrey Jensen Arnettovi. Byl to pravé on, kdo
upozornil na to, ze doposud popsané vyvojové faze lidské psychiky dobie nereflektuji
soucasny proces piechodu mladych lidi do dospé€losti. Pfedev§im béhem poslednich par
desetileti nastaly totiz ve vyvoji mladych lidi velké zmény. (Arnett, 2004). Ty zmény,
které jsou pozorovatelné a statisticky velice dobie prokazatelné, jsou naptiklad pozdéjsi
vstup do manzelstvi, vyznamné navysSeni véku rodict pii poceti prvniho ditéte a namisto
toho preference svobodného zkoumdni svéta a hledani vlastniho zivotniho stylu. Pfestoze
Arnett dava toto obdobi do souvislosti zhruba s vékem 18-25 let, upozoriuje na to, ze se
netykd vSech jedinct stejného veéku. Faze emerging adulthood, tak, jak se o ni Arnett
vyjadiuje, je zavisla na geografickych, ekonomickych a kulturnich podminkach. Je pro ni
specifické, ze se tykd predev§im rozvinutych zépadnich zemi a nékterych zemi asijskych,
napf. Japonska nebo Jizni Korey (Arnett, 2002). Podle Arnetta se obdobi emerging
adulthood vyznacuje pirevedsim t€émito znaky:

1. Zkoumani identity (identity exploration): Jedinec zkoumd svou identitu, a to
preved$im v oblasti prace a lasky. Casto jiz nebydli s rodici, je pomé&rné nezavisly,
zaroven vsSak jesté nepfijal zdvazky, které jsou spojeny s dospélym Zzivotem
(vstoupeni manzelstvi, zalozeni vlastni rodiny). Proces zkoumani sebe sama a
zintenziviiuji se praveé vobdobi emerging adulthood. Partnerské vztahy
v adolescenci napliuji jind kritéria: zatimco v adolescenci jedinec hleda partnera, se

b N13

kterym ,,je mu dobte®, v obdobi emerging adulthood se jiz zaméfuje na budoucnost
a pta se, zda je jeho partner vhodny pro budouci Zivot. Stejné tak v pracovni oblasti
se preference od ,,mit néjaké kapesné* presouva do ,,co bych chtél v zivoté délat*.

2. Nestabilita (instability) : Tento znak reflektuje proménlivost a ¢asté zmény v zivoté
mladych lidi, a to zejména v praktickych oblastech Zivota. Zivotni plany se &asto

méni podle prilezitosti, které se naskytnou. Pfikladem mulze byt studium
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v zahraniCi, st€hovani se za praci, apod., ktery je velkou zatézi predevsim pro
partnerské i jiné blizké vztahy. Neni divu, Ze tento faktor mize vyprovokovat u
mnohych uzkost.

Zamgéieni na sebe (self-focused): Podle Arnetta je emerging adulthood obdobim,
kdy je clovék nejvice zaméfen pouze sam na sebe (mysleno pozitivné). Na jedné
stran¢ uz za n¢j nerozhoduji rodi¢e a nemusi dostat pozadavkim dalSich dospélych
(ucitelt ve skole apod.), na stran¢ druhé se jesté nezavazal k povinnostem, které
s sebou nese rodinny zivot. Zalezi jen na ném, pro co se rozhodne, at’ jiz se jedna o
to, co bude k vecerti, nebo v kolik hodin pfijde domu ¢i kam pojede na dovolenou.
Je to prilezitost poznat sam sebe a to, co od zivota ocekavam.

Citit se byt v meziobdobi ( feeling in-between): Mladi lidé prochazejici fazi
emerging adulthood na otazku, zda jsou dospéli, ¢asto odpovidaji, ze ¢aste¢né ano a
casteCn¢ ne. Jakoby byli v dospélosti pouze jednou nohou. Citi se byt na cesté
k dospélosti. U¢i se piijimat zodpovédnost sami za sebe, délat svobodna nezavisla
rozhodnuti a stat se nezavislymi.

Moznosti (Possibilities): VétSina jedincti prochazejici fazi emerging adulthood véii,
ze je ¢eka dobrad budoucnost, a ze dosahnou toho, po ¢em ve svém zivoté tourd.” Je
to faze objevovani, ve které se svobodné rozhoduji, jakym zptisobem se bude jejich
zivot odvijet. Pro jedince, ktefi neprozili §tastné détstvi, je to Sance vzit Zivot do
vlastnich rukou.

Arnett (2004) dale argumentuje, pro¢ koncept emerging adulthood musi byt odliSen

od tradi¢n¢ popsanych vyvojovych fazi adolescence i mladé dospélosti. Adolescenti a

jedinci prochdzejici fazi emerging adulthood maji spoletné to, ze jesté¢ nevstoupili do

manzelstvi a nemaji déti. V mnohych ohledech se ale lisi. Adolescenti ziji Casto s rodici,

dochazi u nich k bouflivym fyzickym zméndm, navstévuji stiedni Skolu, zatimco jedinci ve

fazi emerging adulthood vyssi odbornou nebo vysokou Skolu. Zivot jedinct ve fazi

emerging adulthood je velmi rtiznorody, napiiklad v oblasti bydleni, prace, studia. Zivotni

styl adolescenti se v téchto oblastech tolik neli$i. Adolescenti ¢asto nemohou volit a

nemohou se pln¢€ pravné rozhodovat.

Na druhé strané, jedinci ve fazi emerging adulthood se od dospélych 1isi tim, ze

? K témto vysledkiim dospél Arnett ve svém vyzkumu mladych Ameri¢ani. (Arnett, 2004)
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dospélosti nebylo plné dosahnuto. Pravé proto Arnett povazuje termin ,,mlad4d dospélost™
za nevhodny a preferuje ,,emerging adulthood* , ktery z nazvu napovida'®, Ze se jedna o

piesun do faze dospélosti. (Arnett, 2004)

6.2.Dosavadni vyzkumy tykajici se osobni pohody v obdobi emerging
adulthood

Kebza a Solcova (2009) ve své studii Souvislosti osobni pohody u ceskych
vysokoSkolakit na vzorku 539 osob ve véku 19-29 let zjistili, Ze osobni pohoda
vysokoskolakli neni determinovana pohlavim. Dale potvrdili mnohé vyzkumy, které
identifikovali extroverzi a neuroticismus jako dilezité determinanty osobni pohody. U
vysokoskolakii dale s osobni pohodou pozitivné korelovalo naplnéni potieb autonomie,
kompetence a vztahovosti. Pozitivni vliv na osobni pohodu také meélo zvladani a
sebepiijeti. Jako dulezity faktor, ktery uzce souvisi s osobni pohodou vysokoskolaku, je
nezévislost na ostatnich.

Trczinski a Holstova (2007) se na zéklad¢ setu dat SOEP (Sozio-oekonomisches
Panel), kterd obsahuji dlouhodoba data z prizkuma v Némecku, snazily zjistit, jak
demografické a socio-ekonomické charakteristiky mladych lidi a jejich rodici, osobnostni
vlastnosti mladych lidi, kvalita a kvantita vztahli, zivotni spokojenost rodi¢t a dalsi
souviseji s ohodnocenim vlastni zivotni spokojenosti v dob¢ pii piechodu do dospélosti.
Ptestoze autorky hovoii 1 vnazvu o pfesunu do dosp€losti, musim upozornit, ze vek
respondentll je 17 let, konceptu emerging adulthood tedy respondenti neodpovidaji. I
pfesto bych rada tuto studii zminila, i diky jeji reprezentativnosti, o které svéd¢i 1202
respondentd.

Autorky doSly k zavérim, ze s osobni spokojenosti sedmnactiletych Némct
pozitivné koreluje zivotni spokojenost jejich matek a vlastni kontrola nad jejich Zivotem.
Naopak negativni vliv maji konflikty s rodi¢i ohledné dosédhnutych Skolnich vysledkd.
Velkou roli v osobni pohod¢ také hréala ,zivotni angazovanost (life participation).
Autorky véri, ze vyssi hodnoty Zivotni angazovanosti — ¢teni novin, provozovani sportu
apod., maji vliv na osobnostni charakteristiky, a pravé pies né nepifimo ovliviiuji osobni
pohodu sedmnactiletych. Negativni vliv na osobni pohodu mladych Némcli ma

nezaméstnanost jejich matek, coz neni tak ptrekvapujici jako to, Ze negativni dopad ma i

' emerging adulthood (angl.) = objevujici se/ vynotujici se dospé&lost
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pracovni uvazek matek na 100%. Jak se autorky vyjadiuji, mize to byt dano tim, ze
Némecko patii k zemim, kde Skolni kantyny nemayji tradici a vétSina nactiletych obédva
doma. Zajimavé také bylo, Ze imigranti celkové vykazovali vétsi hodnoty osobni pohody
nez Némci. Urcitou roli hralo také pohlavi, muzi vykazovali vyssi hodnoty osobni pohody
nez zeny. Negativné s osobni pohodou korelovala jak nizka, tak vysokd ocekéavani ve
vzdélani.

Snider (2011) se vramci své diplomové prace v oboru geografie na Victoria
University ve Wellingtonu na Novém Z¢land¢ vénovala tématice sebevrazd mladych lidi,
osobni pohod¢ v zemi napti¢ vékem a vlivu socialniho kapitalu na osobni pohodu ( Youth
suicide, subjective well-being and the role of a place in New Zealand). Novy Z¢land ma
pomérné vysoké pocty sebevrazd, podle Svétové zdravotnické organizace to bylo v roce
2009 18,1 muza a 5,5 Zen na 100 000 obyvatel. Pro srovnani uvedu i ¢isla v Ceské
Republice, kde to bylo 23,9 muzi a 4,4 Zzen a v Indii 13,0 muzd a 7,8 zen. Snider
mapovala, jak se osobni pohoda Novozéland’anii projevuje v rtiznych vékovych
kategoriich. Zjistila, Ze u soucasné mladé generace klesad osobni pohoda v okamziku, kdy
Muzeme fici, ze se jedné o ,klasicky™ U tvar, ktery byl zjistén u mnoha populaci. (napf.
Blanchflower, 2009). Zajimavé je zjisténi, ze skory sebevrazd nekoresponduji se kiivkou
rozloZeni osobni pohody. Poget sebevrazd mladych lidi nebo-li youth suicide'’ je na
Novém Zélande€ mezi zemémi OECD nejvyssi . (OECD, 2009)

Snider na zaklad¢ dat z World Values Survey poznamenava, ze mezi ekonomicky
porovnatelnymi zemémi jako Velkd Britanie, Kanada a Novy Zéland, neexistuji
signifikantni rozdily v osobni pohod¢ mladych lidi a ptd se tedy, pro¢ je procento
sebevrazd nevyssi praveé na Novém Zélandé€. Snider dale zjistila, ze osobni pohoda koreluje
se socialnim kapitdlem v ramci jednotlivych mést a zajimavé zjiSténi bylo zejména, Ze u
mladych lidi ve véku 18 az 30 let hraje socialni kapital v jejich osobni pohodé¢ mnohem
vétsi roli nez u ostatnich vékovych skupin. Nejvétsimi predikéatory osobni spokojenosti u
mladych lidi se ukazaly byt diivéra v ostatni a nedostatek zapojeni se do komunity.

Galina Balatsky a Ed Diener vroce 1992 provedli studii, kterd mé¢la za ukol
zmapovat osobni pohodu ruskych studentii. Pfestoze vysledky této dvacet let staré studie

by dnes jiz zfejm¢ nebyli aktudlni, domnivam se, Ze stoji za zminku. Jednim z divodd,

" Terminem Youth suicide mame na mysli sebevrazdu mladych lidi ve véku 15-24 let. Wikipedia
http://en.wikipedia.org/wiki/Youth_suicide#cite_note-1
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pro¢ tuto studii rada zminim, je autory podle mne velice dobie reflektovany kulturni vliv
na sebevypovidajici osobni pohodu: ,, Jedno z moznych vysvetleni nizkych skorii osobni
pohody u ruskych studentii je, Ze ...Rusové se casto snazi skryt sviij uspéch. Sovétsky
novinar popsal Smithovi (1990) tuto opatrnost na prikladu ruského pozdravu: Kdyz se dva
Americané potkaji, zeptaji se: ,,Jak to jde“? A odpovi si navzdjem: ,,Fajn.“...Oproti tomu,
potkaji-li se dva Sovétové, a zeptaji-li se, jak je, odpovi si: ,, Normalné* nebo ,,Jde to*“. A
to presto, Ze jde vSe velice dobre, nebo zejména, kdyz jde vse velice dobre...Protoze by
ostatni mohli zavidet.“ (Smith, 1990, in Balatsky, Diener, 1992, str. 14) Myslim, Ze tento
kulturni vliv je do jisté miry pozorovatelny i u nas.

Z vyse uvedeného jiz vyplynulo, ze skéry osobni pohody u ruskych studentti byly
oproti jinym zemim nizké. Co se tyCe jednotlivych faktorti, univerzalnim predikatorem
osobni pohody u ruskych studentii byla spokojenost s volnym ¢asem. Nejvice byli studenti
spokojeni se svym nabozenstvim, bydlenim s partnerem, pfatelstvim a rodinnymi vztahy.
Nejmén¢ s dopravou, vzdélanim a financemi. (Balatsky, Diener, 1992)

Meliha Tuzgol Dost (2006) zkoumal osobni pohodu u tureckych vysokoskolaku.
Zjistoval vztah osobni pohody a pohlavi, vnimané¢ho ekonomického statusu, vnimanych
rodicovskych postojti, spokojenosti s fyzickym vzhledem, nabozenského piesvédCeni a
mista kontroly. Autor zjistil signifikantni rozdily mezi osobni pohodou studentli podle
vnimaného ekonomického statusu. Ti, co ho vnimali jako stfedni nebo vyssi, vykazovali
vys§i hodnoty osobni pohody. Studenti, ktefi vnimali postoje rodi¢i jako demokratické,
vykazovali vy$s$i hodnoty osobni pohody nez ti, co vnimali rodicovsky styl jako pftili§
projektivni nebo vyhybavy. Spokojenost se svym fyzickym vzhledem byla dilezitym
faktorem osobni pohody. NabozZenské piesvédceni se ukazalo byt projektivnim faktorem
bez ohledu na jeho silu a miru diilezitosti v zivote jedince. Vys$i osobni pohodu vykazovali
studenti s vnitinim mistem kontroly.

V Ceské republice je soudasné pii Institutu vyzkumu déti, mladeZe a rodiny Fakulty
socialnich studii Masarykovy unoverzity realizovan longitudinalni vyzkumny projekt Cesty
do dospélost, ktery ma za cil ziskat nové poznatky o tom, jak se mladi lidé stavaji
dospélymi a jak tento proces prozivaji. Vyzkumny projekt by ndm mél ptfinést informace o
tom, jaké jsou zivotni cile a hodnoty soucasné mladé generace, informace o jejich
partnerskych vztazich a profesni kariéte, a dale také o tom, jak se mladi lidé citi v dobg,
ktera je charakteristicka vysokou mirou svobody pro vlastni rozhodovdni o Zivotnim

sméfovani. (Institut vyzkumu déti, mladeze a rodiny, 2012)
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7. Dosavadni zjiSténi o povaze socidlniho Kkapitilu u
vysokoskolskych studentt

V této kapitole bych se rdda rozepsala o vyzkumech, které se dotykaji tématu
socidlniho kapitalu u vysokoskolskych studentt. Jak jsem jiz zminila v ptedeslé kapitole,
Snider (2011) ve svém vyzkumu dosla k zajimavému zjisténi, ze osobni pohoda mladych
lidi je oproti jinym veékovym kategoriim citlivéjSi k povaze socidlniho kapitdlu v misté
bydlisté, a timto upozornila na jeho vyznamnost v jejich zivotech.

Na University of Tasmania existuje ,,nulty rocnik* (preparation programme), jehoz
cilem je pfipravit na studium ty uchazece, jejichz dosazené vzdélani neodpovida stanovené
urovni pro pfijeti. Jeden z ukoll vyucujicich je zamérné vytvareni socidlniho kapitalu
v tomto pfipravném ro¢niku. Autoii se domnivaji, Ze pro uspé$né zapojeni se na univerzité
je vytvareni socialniho kapitdlu u studenti nezbytné. V rdmci programu je snahou
vyucujicich vyvinout u participantii pocit, Ze sem patii, Ze se mohou voln¢ zapojovat a ucit
se v bezpecném a sebemotivujicim prostiedi. (Guenther, Langworthy, 2010). Podle téchto
autortl je pro studenty tohoto pfipravného programu typické, zZe jsou prvnimi ve své roding,
kdo se uchazi o studium na univerzit¢ a ¢asto ani nemaji zadné kontakty s lidmi, ktefi
dosahli vysokoskolského vzdé€lani a postradaji daveru ve své schopnosti. Vyucujici shrnuji,
co pomaha ke stavbe socialniho kapitalu v nultém roc¢niku:

1. Osobni podpora a osobni vztahy

2. Duvérné a bezpecné prostiedi

3. Nova socialni sit’ a zdroje, které nahradi ty staré.

4. Novy se stane ,,normalnim*: Studenti zac¢nou sdilet podobné hodnoty a normy
chovani a vzdé€lani se stane vnitini hodnotou.

Od akademického personalu toto vyzaduje vysokou flexibilitu, praci v malych
skupinach, zapojeni se do procesu u¢eni a zapojeni se mezi studenty, mezinarodni ptistup a
pravidelné hodnoceni prace.

Goddard (2003) ve své studii Relational Network, Social Trust, Norms: A Social
Capital Perspective on Students” Chances of Academic Success rozpracovava teoretické
divody, pro¢ socialni kapital (sité, normy, divéra) usnadiiuje uspéch zakt. Ve své studii
také dochdzi k zaveru, ze lepSich vysledkti dosahuji zaci v téch Skolach, kde je vysoka

uroven socialniho kapitalu.
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Ellison, Steinfield a Lampe (2007) zkoumali vztah mezi uzivanim facebooku a
formovanim a udrzovanim sociadlniho kapitalu. Hodnotili svazujici a pfemost’ujici kapital,
dale také zkoumali dimenzi socidlniho kapitdlu, ktera stanovuje schopnost zlstat
(maintained social capital). V jejich vyzkumu participovalo 286 studentli bakalarkych
programl. Autofi zjistili, ze uzivani facebooku je asociovano se tfemi typy socialniho
kapitalu, nejvice vsak s premostujicim. Krom toho zjistili, ze uzivani facebooku souvisi
s osobni pohodou a naznacuje, Ze poskytuje prospéch jedincim s niz§imi hodnotami
sebevédomi.

Haski-Leventhal, Cnaan et al.(2008) ve své mezinarodni studii Students’
Vocational Choices and Voluntary Action: A 12-nation study zkoumali dobrovolnictvi u
studenti vysokych Skol. Na zaklad¢ ptredeslych vyzkumi se domnivali, Ze studenti
socialnich véd budou nejvice angazovani v dobrovolnictvi, oproti tomu studenti
technickych a ekonomickych oborti nejméne. Uprostied méli byt studenti humanitnich a
piirodnich véd. Vysledky jejich mezindrodni studie vSak tyto hypotézy nepotvrdily. Na
zéklad¢ dat od 6570 studentli z dvanacti riznych zemi (Indie, Belgie. Japonsko, Jizni
Korea, Finsko, Spojené Staty Americké, Spojené Arabské Emiraty, Holandsko, Izrael,
Anglie, Kanada a Chorvatsko) autofi dosli k zaveérim, ze studenti socidlnich véd se
v dobrovolnictvi angazuji méné nez studenti ostatnich obora. Studenti technickych oborti
naopak skorovali vice, nez vyzkumnici o¢ekavali. Studenti humanitnich oborti se vénovali
dobrovolnickym aktivitim nejvice. Zaroven nenachazi zadnou univerzalni determinantu
napfi¢ témito dvanicti zemémi, kterd by predikovala angazovanost v dobrovolnictvi u
studenti jednotlivych oborti a domnivaji se, Ze je toto vice ovlivnéno lokalni kulturou a
normami.

Celik a Ekinci (2012) provedli studii, ve které zkoumali efekt urovni socidlniho
kapitalu na stfednich Skolach na uspéch pfi piijimacich zkouskach na univerzitu. Socialni
kapital byl méten na zakladé vypovédi ucitelt z jednotlivych tfid, ktefi méli za tikol vyplnit
dotaznik vyvinuty autory studie. Celkem bylo sesbirano 969 dotaznikii z 30 stiednich skol,
jejichz zaci dosahovali malého, stiedniho nebo velkého uspéchu pii piijimacich zkouskach
na vysoké Skoly. Vysledky studie ukazaly, ze komponenta socidlniho kapitalu
organizational commitment ( psychologické pfilnuti individua k organizaci) ma vyznamny
efekt na uspéch zakl. Z Ekinciho modelu mizeme vyc¢ist nékolik komponent socialniho
kapitalu, které jsou syceny a formovany ndasledujicimi faktory: komunikace a socidlni

interakce mezi zaméstnanci a komunitou, organiza¢ni ptib&hy, ti€ast Skolnich zaméstnancti
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na rozhodovéni, ¢as a prostor tvofici Skolni komunitu a jakékoli emoce, které ovliviiuji
praci pracovnikl Skoly. Na zaklad¢ interakce téchto faktorti s organizacnimi procesy je
mozné zlepsit mezilidskou davéru, socidlni interakci a aktivni participace, piilnuti
individua k organizaci, socialni sit€¢, hodnoty a normy ve Skolach, neboli komponenty
socialnitho kapitdlu. Podrobnéjsi popis jednotlivych komponent, ktery by piispél
k porozuméni polozky organizational commitment, Ekinci bohuZzel nenabizi.

Daily, Eugene a Prewitt (2007) ve své studii The Developement of Social Capital in
Engineering Education to Improve Student Retention zkoumali, jak Gcast ve studentskych
organizacich mlze zabranit netspéchu studentli. Autofi se zaméfili na Afroamericany
zapsanych v inzenyrskych studijnich programech. Podle jejich udaji vroce 2001
pfedstavovali Afroameriani pouze 4,8% studentii studujicich inzenyrstvi ve Spojenych
statech americkych a znich studium dokoncilo pouze 41,8%. Autofi se domnivaji, Ze
individualisticka kultura inzenyrstvi, nedostatek interakce s fakultou a S§ir§i univerzitni
komunita mohou tyto studenty vést k pocitu osamélosti. Nasledovné, studentim hrozi
riziko ukonceni studia nebo v ném prosté¢ neexceluji a dosdhnout rozmanitého slozeni
studentt je tak téméf nemozné. Na zaklade rozhovort, které reflektuji zkusenosti studenti
zapojenych v studentské organizaci National Society of Black Ingineers, potvrzuji, ze
studentské organizace mohou pomoci vytvofit socialni kapitdl, ktery nasledné vede
k pozitivnim vystuptm.

Agargh, Emmelin et al. (2010) zjiStovali, zda vyssi socialni kapital je asociovan
s mén¢ rizikovym sexudlnim chovanim u ugandskych vysokoskoldkl. Piestoze autofi
potvrdili svou hypotézu, dodavaji, Ze efekt socialniho kapitalu byl modifikovan pohlavim a
religiozitou, tudiz nemiizeme fict, Ze rizikové sexudlni chovani bude automaticky

redukovéano navysenim socialniho kapitélu.
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8. Shrnuti teoretické ¢asti

Teoretickd ¢ast této diplomové price méla mimo jiné za kol sezndmit Ctenafe
s pojmy, na které se nase prace zamétuje. Konkrétnéji se socidlnim kapitdlem, ktery byl
nejptistupnéji popsan Davidem Halpernem. Vysvétluje, ze tento koncept na individualni
urovni zachycuje socialni sit’ naSich vztahi, dale veskeré normy, kterymi se naSe chovani
v téchto vztazich fidi a nasledky (sankce a odmény) dodrzeni a nedodrZeni t€chto norem.
Dale jsme se zabyvali konceptem osobni pohody, jemuz se vénoval zejména americky
profesor psychologie Ed Diener. Ten rozlisil strukturu osobni pohody na dvé komponenty:
afektivni a kognitivni slozku. Na zakladé¢ mnoha pfedchozich vyzkumi byly popsany riizné
determinanty osobni pohody, mimo jiné mezi nimi byly zminény mezilidské vztahy, které
uzce souvisi s naSim konceptem socidlniho kapitalu.

Ve treti kapitole jsme se zaméfili na dosavadni zjisténi vztahu mezi t€émito dvéma
koncepty a uvedli jsme nékteré z dosavadnich vyzkumit. Sarrancino (2009) ve své studii
zjistil, ze v 10 z 11 evropskych zemi existuje souvislost mezi osobni pohodou a socialnim
kapitalem. Nelze tedy vyloucit jejich vztah. Kroll (2010) navrhuje, Zze souvislosti
socialniho kapitdlu a osobni pohody se budou liSit v ramci riznych socidlnich skupin.
Putnam (2004, str. 1435): ,,Socialni kapital je pevné spojen s osobni pohodou skrz mnoho
nezavislych kanalii v nékolika riiznych formach.”

Nésledovalo shrnuti poznatkll o socidlnim kapitale ve vSech tfech zemich, které nas
v nasem vyzkumu zajimaji: Ceska republika, Indie a Novy Zéland. Na zakladé velkych
mezindrodnich prizkumd, které se zabyvaly 1 méfenim socidlniho kapitalu, se naSe zemé
umistily v nasledujicim pofadi: 1. Novy Zéland, 2. Ceska republika, 3. Indie. Kdybychom
ale zistali jen u tohoto pon€kud povrchniho sefazeni podle dosazenych skort, pfisli
bychom o velmi zajimavé kvalitativni charakteristiky socidlniho kapitalu v jednotlivych
zemich. Novy Zéland se vyznacuje predevSim obrovskou ochotou k darcovstvi a
dobrovolnictvi. Indie je samoziejm¢ zemi s vysokym procentem véficich a lidi zijicich
v manzelstvi. Také byla popsana samotnd aktivita lidi, kterd je schopnd konkurovat vlade
kritizované za neschopnost a ne¢innost. Ceské republika si vede velmi dobfe ve srovnani
s ostatnimi postkomunistickymi zemémi.

Stejné tak jsme tomu ucinili s osobni pohodou v dalsi kapitole. Na zaklad¢ dat

z mezinarodnich prizkumi se pro nds na prvnim misté umistili §t'astni Novozéland’ané, na
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druhém Cesi a jako tfeti skon¢ili Indové. Ed Diener ale ve svych studiich upozornil, Ze
Indové prozivaji spokojenost a Stésti navzdory nevlidnym materidlnim podminkam, jejichz
hodnoceni je soucasti mnohych mezinarodnich prizkumii osobni pohody. Také nesmime
opomenout kulturni vlivy na udaje v sebeposuzovacich dotaznicich osobni pohody a na
tyto jsme upozornili konkrétng v souvislosti s Ceskou republikou.

Protoze se v nasem vyzkumu nezaméfujeme na béznou populaci, ale konkrétné na
studenty vysokych Skol, zaméfili jsme se na charakteristiky osobni pohody pravé u této
vekové kategorie. Profesor psychologie Jeffrey Jensen Arnett popsal vyvojovou fazi
emerging adulthood, ktera je spiSe nez na véku zavisla na socioekonomickych a kulturnich
podminkach a tykd se mnoha vysokosSkolskych studentd. Pro osobni pohodu jedinct
prochazejicich touto fazi je dulezité naplnéni potieb autonomie, kompetence a vztahovosti.
(Kebza, Solcova, 2009). Dale také zvladani a sebepfijeti, nezavislost na ostatnich a vnitini
misto kontroly. Snider (2011) dosla ve své praci k zajimavému zjisténi, Ze osobni pohoda
mladych lidi je mnohem vice nez u jinych socialnich skupin citliva k povaze socialniho
kapitalu v misté bydlisté.

Podle mnohych vyzkumt je socidlni kapital u univerzitnich studentti asociovan
s mnohymi pozitivy: snadnéjSim a efektivnéjSim ucenim, pokradovanim ve studijnim
oboru, studijnimi Gspéchy. Naopak jeho nedostatek nebo absence mize vést az k zanechani
studia. Co se tyce dobrovolnictvi u studentl vysokych Skol, v mezindrodnim srovnani
nebyla nalezena zadna univerzalni charakteristika, ktera by k nému vedla a hypotéza, Ze
studenti socialnich véd se budou v dobrovolnictvi angazovat nejvice, se nepotvrdila.
budou nadale napomocné pii pochopeni smyslu naseho vyzkumu mezinarodniho srovnéni
osobni pohody a socidlniho kapitdlu a jejich souvislosti u vysokoSkolskych student

z Ceské republiky, Indie a Nového Zélandu a dale pii interpretaci naich vysledkd.
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I1. Vyzkumna ¢ast diplomové prace
9. Vyzkumny problém a cil prace

Nyni bych rada pfistoupila k vyzkumnému problému, ktery se tato prace pokousi
resit. Jak jiz bylo uvedeno v teoretické ¢asti prace, dosavadni vyzkumy ukazaly, Ze existuje
pozitivni korelace mezi subjektivni osobni pohodou (dale jen subjective well-being: SWB)
a urcitymi proménnymi (Diener et al., 1985). Naptiklad kvalita mezilidskych vztaht
vyznamn¢ ovliviiuje Zivotni spokojenost jedince (Diener, Seligman, 2002) a zavisle na této
kvalité je korelace bud’to negativni, nebo pozitivni. (Meyers, 2002)

Bylo také prokazano, ze vysoka socialni opora ze strany piatel a piibuznych muze
vést ke zvySeni SWB navzdory Spatnym ekonomickym podminkam, jak se tomu ukazalo
napiiklad v Dienerovych vyzkumech v Indii. (Biswas-Diener, Diener, 2001) N¢kteti
vyzkumnici dosli k zavérim, ze socialni kapital je relevantnim faktorem, ktery ovliviiuje
SWB. (Helliwell, Putnam, 2004). Avsak, jak jiz bylo v teoretické ¢asti uvedeno, jasny
vztah mezi socidlnim kapitalem a osobni pohodou nebyl vzdy prokézan. Christian Kroll
(2010) prichazi s myslenkou, ze socidlni kapital souvisi se SWB diferencované u raznych
socialnich skupin.

Jak je tomu se socidlnim kapitdlem a osobni pohodou u ndmi zkoumané populace,
tedy u vysokoskolskych studentti? Snider (2011) zjistila, Zze osobni pohoda mladych
Novozéland’ani je mnohem citlivéjsi k povaze socialniho kapitalu v misté jejich bydlisté
nez je tomu u ostatnich vékovych kategorii. Dale podle dosavadnich vyzkumi osobni
pohodu vysokoskolakli vyznamné ovlivituje naplnéni potieb autonomie, kompetence a
vztahovosti. (Kebza, Solcova, 2009). Z pfedchozich vyzkumii jsme se také dozvédéli, Ze
socidlni kapital mezi studenty univerzity (vzdjemna pomoc, divéra, angazovanost) je
vyznamnym faktorem, ktery ma vliv na uUspéch ve studiu. Mlzeme tedy implicitné
predpokladat alespoil nepfimy vliv skrz Skolni uspéch. Potvrdime ale dtlezitou roli
socidlniho kapitadlu v osobni pohod¢ vysokosSkolskych studenti v naSem vyzkumu? Bude
univerzalni napfi¢ vSemi tfemi nami zkoumanymi kulturami? Jsou vSechny znaky
socialnitho kapitalu stejné vyznamné, nebo nékteré znich nehraji v osobni pohodé
vysokoskolakii roli?

Zajima nas také samotné porovnani osobni pohody ¢eskych, novozélandskych a indickych
student. Budou se vysledky shodovat s mezindrodnimi prazkumy, kde predpokladame

relevantni zastoupeni bézné populace? A je tomu tak i se socidlnim kapitalem?
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Dale se budeme snazit proniknout do kvalitativnich charakteristik osobni pohody studentii
v jednotlivych zemich. Co d¢la Stastné Ceské, novozélandské a indické studenty? Co
naopak jejich osobni pohodu snizuje? Jaké kulturni rozdily zde nachdzime a co jsou
univerzalni charakteristiky? Nachézime v udalostech, které udavaji jako pozitivni a
negativni, ptibuznost se socialnim kapitalem?
Rada bych nyni na zdkladé vyzkumného problému formulovala primarni a
sekundarni cile tohoto projektu.
Primarni cile projektu jsou :
e odborn¢ seznamit Ctenare se zkoumanou problematikou
e porovnat osobni pohodu u ¢eskych, indickych a novozélandskych vysokoskolskych
studentli
e porovnat povahu socialniho kapitalu u ceskych, indickych a novozélandskych
vysokoskolskych studentti
e pfispét k soucasné existujici odborné literatufe poznatky o souvislostech mezi
socialnim kapitdlem a osobni pohodou u vysokoskolskych studentii a zabyvat se
tim, jak se tyto souvislosti li§i nebo naopak shoduji v ramci jednotlivych kultur
Sekundarni cile vyzkumu:
e predlozit kvalitni odbornou diplomovou praci
e aktivni ucast na odbornych setkanich a konferencich ( 2. Mezindrodni konference
pozitivni psychologie v Ceské republice)
e piispévky do odbornych casopist (Internationl Journal of Well-Being)

e obohatit spolecenské poznéani
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10. Prinos a védecka hodnota vyzkumu

Jeden z cili vyzkumu je porovnani osobni pohody a socidlniho kapitidlu u
vysokoskolskych studentii z Ceské republiky, Nového Zélandu a Indie. Zajima nas, zda se
tyto tfi skupiny budou vyznamné lisit v osobni pohod¢ a socialnim kapitalu tak, jak tomu je
v porovnani téchto tfi zemi v mezindrodnich priazkumech, které se od naSeho zasadné lisi,
a to hned ze dvou duvodi: Jednak zde predpokladame zastoupeni bézné populace, za druhé
tyto prizkumy davaji osobni pohodu do souvislosti s objektivnimi podminkami zivotni
spokojenosti a jejich ustfednim tématem je prosperita zem¢, ne lidskd spokojenost. My
vsak klademe duiraz na samotné prozivani jedince. Prvnim pfinosem by tedy mélo byt
samotné obohaceni o dalsi védecké poznatky na toto téma.

Tento vyzkum je prvnim pokusem o prozkoumdni souvislosti socidlniho kapitalu a
osobni pohody u vysokoskolskych studentti v mezikulturnim srovnani a mél by skromné
prispét k jiz existujici literatufe vice poznatky o vztahu mezi socialnim kapitdlem a osobni
pohodou jedince. Je mozné, Ze tento vyzkum, navazujici na jiz existujici studie, které
nastinily dtlezitost socidlni soudrznosti, angazovanosti a daveéry mezi lidmi ve spolecnosti
jako predikatorti zivotni spokojenosti a Stésti, potvrdi dulezitost téchto faktorti i u nami
zkoumané populace. Detailné;jsi analyza souvislosti jednotlivych znaki socidlniho kapitalu
s osobni pohodou by pak meéla poskytnout presnéjsi informace, které z nich hraji
nejvyznamnéjsi roli v osobni pohod¢ studentti. Mezikulturni srovnani by mélo pfispét k
hlubS§imu porozumeéni riznym souvislostem téchto dvou fenoménd v ramci odliSnych
kultur.

Tento typ vyzkumil je velmi dilezity pro psychology, ktefi se snazi porozumét
tomu, pro¢ néktefi lidé jsou Stastni a jini ne. Co nas dé€la spokojenymi? Co zplisobuje, ze
se citime dobfe? Odpovédi na tyto otdzky nachdzime pravé prostfednictvim téchto
vyzkumt. Tato studie mize poskytnout informace o tom, jak naSe socidlni prostiedi

ovliviiuje nasi pohodu.
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11. Hypotézy a vyzkumné otazky

Na zakladé vySe uvedeného v kapitole ,,Vyzkumny problém a cile prace” byly

stanoveny nasledujici hypotézy:

H1: Mezi zivotni spokojenosti ¢eskych, novozélandskych a indickych studentl existuje
statisticky vyznamny rozdil.

H2: Mezi prozivanou intenzitou $tésti ¢eskych, novozélandskych a indickych studentt
existuje statisticky vyznamny rozdil.

H3: Mezi prozivanou frekvenci Stésti Ceskych, novozélandskych a indickych student
existuje statisticky vyznamny rozdil.

H4: VSechny sledované znaky socialniho kapitalu a skor dosazeny v dotazniku Zivotni
spokojenosti u ceskych student jsou na sob¢ zavislé.

H5: Vsechny sledované znaky socidlniho kapitalu a skor dosazeny v intenzité $tésti u
¢eskych studentli jsou na sob¢ zavislé.

H6: Vsechny sledované znaky socialniho kapitalu a skor dosazeny v dotazniku zivotni
spokojenosti u indickych student jsou na sob¢ zavislé.

H7: Vsechny sledované znaky socidlniho kapitalu a skor dosazeny v intenzité $tésti u
indickych studentli jsou na sob¢ zavisleé.

HS8: Vsechny sledované znaky socialniho kapitalu a skor dosazeny v dotazniku zivotni
spokojenosti u novozélandskych studentli jsou na sobé zavislé.

HO9: Vsechny sledované znaky socidlniho kapitalu a skor dosazeny v intenzité $tésti u

novozélandskych studentii jsou na sob¢ zavislé.

Jelikoz v nasem vyzkumu pouzivime nejen kvantitativni, ale i1 kvalitativni
metodologii, uvedeme zde vyzkumné otazky, na které by nam kvalitativni data méla
odpovédeét. Nase vyzkumné otdzky zni: Co piispiva ke Stésti Ceskych, indickych a
novozélandskych vysokoskolskych studenti? Co pfispiva k jejich spokojenosti? Co je
naopak trapi? Lisi se tyto faktory ovliviiyjici osobni pohodu naSich participantli v rdmci
jednotlivych kultur? Jestli ano, tak jak? A existuji néjaké univerzdlni faktory osobni

pohody napti¢ nami zkoumanymi kulturami?
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12. Etické problémy a zpusob jejich FeSeni

Vyzkumny projekt, ktery je soucdsti této diplomové prace, byl dne 3.1. 2012
schvalen etickou komisi pfi katedfe psychologie Univerzity Palackého v Olomouci jako
»zcela v souladu s etickymi standardy dle APA”. Toto schvaleni bylo nutnou podminkou
mezinarodni spoluprace s univerzitami na Novém Zg¢land¢€. Spoluprace s indickou stranou
byla dohodnuta po schvaleni vyzkumného Cesko-novozélandského projektu a pro jeji
navazani stacilo dodrzet podminky odsouhlasené v ptivodnim planu projektu.

Vyzkum byl vyhrané¢ anonymni. Participanti se mohli vyzkumu zucastnit
dobrovolnym vyplnénim dotazniku na  webovych strankach projektu

http://www.webareal.cz/research. Na webovych strankdch projektu byly poskytnuty

informace o vyzkumu vcéetné kontaktii na vyzkumniky. Participanti se zde mohli do¢ist, co
vSechno obnasi ucast ve vyzkumu, o divérnosti dat a také o tom, co se stane s
poskytnutymi informacemi. Informovany souhlas s casti ve vyzkumu byl automaticky
predpokladan dobrovolnym vyplnénim dotazniku. Ugastnici byli srozuméni, Ze vyzkumna
data budou uloZena nejméné po dobu péti let od ukonceni studie, dale ze v souladu s
pozadavky nékterych védeckych publikaci a organizaci mohou byt jejich kddovana data
sdilena s dal$imi kompetentnimi vyzkumniky a kédovand data mohou byt uzita v dalSich
tématicky ptibuznych studiich. Dale byli G¢astnici vyzkumu vyrozuméni, Ze vystupy z dat,
které¢ nam poskytli, mohou byt pouzity pro publikace ve védeckych a akademickych
casopisech nebo jako prispévky na konferencich, a déale ze vystupy ze studie budou
soucasti diplomové prace. Za ucast ve vyzkumu nebyla poskytnuta zadnd materidlni
odména. Ve vyzkumu nedoslo ke klamani ucastnikli a nehrozila ani zadna dal$i mozna
rizika poskozeni ucastnikli vyzkumu. Po vyplnéni dotazniku dostali participanti okamzitou
zpétnou vazbu, jejiz soucasti bylo podékovani za ucast ve vyzkumu a byl vysvétlen jeho

ucel.
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13. Popis zvoleného metodologického ramce a metod

V nasem vyzkumu jsme se rozhodli pro volbu jak kvantitativniho, tak
kvalitativniho metodologického ptistupu. Volba kvalitativniho pfistupu byla mimo jiné
také spontanné zvolena na zakladé mnoha dobrovolnych komentait participantii ohledné
jejich prozivanych pocitl a jejich souvislosti. NecCekané ziskana bohat4 data plna informaci
o riznych vlivech na osobni pohodu participantti jsme se rozhodli vyuzit pro kvalitativni
analyzu, kterd cenn¢ doplni informace ziskané z dotaznikt. Tato data nam tedy kromé jiz
plénovaného ziskani informaci o tom, na kolik jsou participanti spokojeni nebo
zasadné podporuje nebo negativné narusuje.

Ze stanovenych cili vyzkumu, formulovanych hypotéz i jiz zminéné volby
smiSené¢ho metodologického pristupu vyplyva, ze pouzijeme hned nékolik typl vyzkumu.
V ptipad¢ porovnani osobni pohody studentl z rozdilnych kultur se jednd o srovnavaci
studii, pro kterou byla ziskdna data z dotaznikii. V pfipad¢ kvalitativniho piistupu
vyuzijeme obsahov analyzy pisemnych vypovédi. Pfi porovnavéani socidlniho kapitalu
vyuzijeme dotaznikového Setfeni. Prozkoumdani souvislosti socidlniho kapitdlu a osobni
pohody nam pak umozni korela¢ni studie. Nyni si shrneme metodologické postupy, které

aplikujeme v nasem vyzkumu:

Smiseny metodologicky

ptistup
I

I 1
[ kvantitativni ] [ kvalitativni ]
[ Srovnavaci studie ] Obsahova analyza

| pisemnych

Data ziskana z dotazniki Obsahova analyza pisemnych
vypoveédi

Obrazek ¢. 2: Metodologicky postup pro mezinarodni srovnani osobni pohody vysokoskolskych studentti z

tiech riznych kultur
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Kvantitativni
metodologicky pfistup

Dotaznikové Setfeni

Data ziskana z
dotazniki

Obrazek ¢. 3: Metodologicky postup pro mezindrodni srovnani sociadlniho kapitdlu vysokoskolskych

studentt z tfech odlisnych kultur

Kvantitativni
metodologicky pfistup

Korelaéni studie

Data ziskana z
dotazniki

Obrazek ¢. 4: Metodologicky postup pro zjistovani souvislosti mezi osobni pohodou a socialnim kapitadlem

studentt
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13.1. Metody

Nyni piistoupime k popsani metod sbéru a tvorby dat. K ziskani relevatnich dat
vypovidajicich o osobni pohodé¢ participanti musime kombinovat metody k méteni zivotni
spokojenosti a méteni prozivaného Stésti. Pro méfeni zivotni spokojenosti jsme zvolili
standardizovany dotaznik Satisfaction With Life Scale, jehoz autorem je americky profesor
psychologie Ed Diener a jeho kolegové (1985, in Jarden, 2011)

Jeho ptednost spociva v rychlé administraci a vysoké validit€. Jedna se o jeden z
nejuzivanéjsich dotaznikli pro méfeni zivotni spokojenosti. Obsahuje pouze pét tvrzeni, na
které subjekt reaguje pomoci souhlasu ¢i nesouhlasu s nimi, tento souhlas/ nesouhlas je
vyjadifen pomoci Likertovy Skaly. Dalsi vyhodou tohoto dotazniku je, Ze neni chranén
autorskymi pravy a miize byt uzivan do té doby, dokud fadné citujeme jeho autory. Pro
meéfeni prozivaného S$tésti jsme pouzili standardizovany dotaznik Fordyce Emotion
Questionnaire vyvinuty Michaelem Fordycem (1988, in Jarden, 2011). Obsahuje pouze
dvé polozky. Prvni méfi intenzitu, kde partcipant vyjadiuje pomoci Likertovy skaly, jak
moc S$tastny nebo nest’astny se citi. Druhd polozka méfi frekvenci prozivaného Stésti, kde
participant uvadi, kolik procent Casu se citi S§tastn¢, neutraln¢ a nest’astné. Soucet téchto tii
polozek musi byt roven stu. Jeho vyhodou je nejen jeho rychla administrace, ale jeho
reliabilita a validita. Dotaznik je volné dostupny. (Jarden, 2011).

Pro méfeni socialniho kapitalu byl zvolen Integrated Questionnaire for Measuring
Social Capital (Grootalert a kol., 2004) piivodné vyvinuty pro Svétovou banku za ucelem
méfeni socidlniho kapitalu v rozvojovych zemich a mél by se stat soucasti vétSich
prizkumli domdacnosti provadénych touto instituci. Dotaznik neni standardizovany a je
chranén autorskymi pravy. Je soucasti publikace Measuring Social Capital: An Integrated
Questionnaire, kterd je v plném znéni dostupna na internetu. V soucasnosti neexistuje
zadny standardizovany dotaznik na méfeni socialniho kapitalu. Vyhodou tohoto je, ze k
nému existuje i manual s doporu¢enimi pro analyzu dat. Také sleduje Sest riznych dimenzi
socidlniho kapitalu, které mizeme zkoumat kazdou samostatné: Skupiny a socidlni sit¢,
divéra a solidarita, kolektivni ¢innost a spoluprace, informace a komunikace, socialni
soudrznost a zaclenéni, pocit moci a politickd aktivita. Dotaznik obsahuje 27 polozek, kde
partcipant odpovidd na otazky tykajici se jeho okoli. Zpravidla vybird z moZnosti
odpovédi. Napt: Obecne, rekli byste, ze vetsine lidi se da duvérovat, nebo zZe se clovek se
musi mit spiSe na pozoru pri jednani s druhymi lidmi? Prestoze je tuto odpovéd’ tézkeé
zobecnit, priklonte se prosim k variante, ktera je pro vas postoj k druhym typictéjsi.
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1. Domnivam se, ze vetsiné lidi se da divérovat
2. Myslim si, zZe pri jednani s druhymi se clovék musi mit spis na
pozoru.
Nekdy je také participant pozadan o jednoduchou volnou odpovéd’. Napi: Kolik blizkych
pratel dnes mate? Pratelé jsou lidé, se kterymi se citime uvolnéné, hovorime o nasich
soukromych zalezitostech, nebo jim zavolame o pomoc. V naSem vyzkumu jsme tento
dotaznik zkratili o jednu polozku.

Data pro kvalitativni analyzu osobni pohody u vysokoskolskych studenti byla
ziskana z dobrovolnych vypovédi participanti, ktefi méli moznost okomentovat svou
spokojenost a pocity, a dale udalosti, které k nim podle nich vedly.

Vsechny dotazniky byly pielozeny do ceského jazyka. V piipad¢ dotaznikl
méficich Zivotni spokojenost a $tésti jsme pouzili jiz existujici Ceské verze pielozené Dr.
Alenou Slezackovou pro mezinarodni studii International Well-being Study. Dotaznik
meéfici socialni kapital byl nejprve pielozen do CeStiny péti vybranymi vysokoskolskymi
studenty. Na zaklad¢ porovnani raznych piekladi byla vytvofena jedna verze, ktera byla
nasledovné konzultovdna a upravovéana spolu s vedouci prace. Finalni verze byla
korigovana americkym lektorem angli¢tiny, ktery Zije jiz 20 let v Cechach, Davidem

Livingstonem.
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14. Soubor

14.1.

Vybérovy soubor a proces vybéru

Zkoumanou populaci v nasem vyzkumu, jak je jiz zminéno v nazvu prace, jsou

vysokoskolsti studenti z Ceské republiky, Indie a Nového Zélandu. Na3 vybérovy soubor

byl ziskavan nasledujicimi procesy:

V Ceské republice byl vyzkum inzerovan na strankach Centra pozitivni
psychologie v Ceské republice: Zde k dispozici odkaz na webové stranky
projektu, jejichz soucasti byl i samotny dotaznik. DalSim zpiisobem
ziskavani dotaznikii bylo jejich zvefejnéni na socialni siti Facebook.com,
kde byli k ucasti pfizvani vSichni vysokoskolsti studenti, ktefi byli soucasti
sit¢ vyzkumnice a byli pozadani o Sifeni studie mezi svymi ptateli. Jedna se
tedy o metodu tzv. sné¢hové koule.

Na Novém Z¢éland¢ byl po etickém schvaleni projektu kontaktovan Dr.
Aaron Jarden, prezident Novozélandské asociace pro pozitivni psychologii a
vyucujici na vysoké Skole Open Polytechnic in New Zealand, ktery rozeslal
svym studentim informacni email vyzyvajici studenty k ucasti ve vyzkumu.
Déle byla kontaktovana studentka doktorandského programu na Victoria
University of Wellington na Novém Zélandé, ktera vyzvala k ucasti své
ptatele na socialni siti Facebook.com, a participanti tak byli ziskavani
metodou snéhové koule, podobné, jak tomu bylo v Ceské Republice. V
neposledni tad¢ byla kontaktovdana Dr. Fiona Howard, vyucujici
doktorandského programu klinické psychologie na University of Auckland
a inzerovala zde naS vyzkum,a to pfimym oslovenim studentl a ostatnich
kateder na univerzité.

V Indii byla data ziskdvana za pomoci spoluprace s Dr. Kamlesh Singh,
docentkou psychologie na Indian Institute of Technology v Novém Dilli a
Dr. Rajneesh Choubisou, plisobicim na prestizni univerzité¢ Birla Institute of
Technology v Ranchi. Oba vyse uvedeni vyzkumnici oslovili své studenty a

poprosili je o Gcast ve vyzkumu.

Celkovy pocet oslovenych vysokoskolskych studenti je bohuzel vzhledem k

pouzitym procesiim vybéru neznamy. Celkem bylo ode dne 15.2. 2012 do dne 4.12. 2012
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ziskano 523 Gcastnikil. Z toho 168 z nich z Ceské republiky, 169 z Indie a 186 z Nového

Zglandu. Kritéria pro vhodnost participantti byla nasledujici:

e Participant je studentem vysoké Skoly a je zapsan v bakalarském nebo

magisterském programu (poptipad¢ jim ekvivalentnim programm).

e Je nositelem narodnosti zemé&, ve které studuje, nebo jasné uvedl udaj, ze

zde Zije alespon 5 let.'?

e V¢k participanta nepiesahuje 30 let.

Po vytazeni participantli, ktefi nespliiovali vSechna pfislusna kritéria, jsme ziskali 165

vyhovujicich participantti z CR, 168 z Indie a 131 z Nového Zélandu. Viz obrazek ¢.4.

-

.

523 participantt

168 CR

-

169 Indie

186 NZ

165 vyhovujicich

168 vyhovujicich

131 vyhovujicich

Obrazek €. 5: Proces vzniku vybérového souboru

14.2. Charakteristiky vybérového souboru

Horni hranice véku participantll byla omezena vybérovymi kritérii, kterd vyzadovala, aby

ucastnikiim vyzkumu nebylo vice nez 30 let. Nejmlad$im participantim vyzkumu bylo 18

let. Podrobnéjsi charakteristiky vyzkumného souboru jsou popsany v tabulkach ¢. 1, 2, 3 a

4 a zobrazeny v grafech ¢. 1, 2 a 3.

Tab. ¢.1: VEk participanti

Zemé VEk participanti

nejnizsi vék nejvyssi vék AP Median
CR 19 27 23,8 23
Novy Zéland 18 30 20,9 21
Indie 18 26 21,2 21

2 Vyjimku tvoti &esky soubor, kam jsme z diivodu spoledného historického a kulturniho vyvoje zahrnuli i
studenty slovenské narodnosti bez ohledu na délku pobytu v Ceské republice. Jedna se o 3 pripady.
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Tab. €. 2: Pohlavi participanti

Tab. ¢.3: Typy studijnich program participanti

Be | Be Mgr | Mgr | Prezenéni Prezen¢ni Distancni/ Distanéni/ Neudalo
% % % Kombinované Kombinované prez./dis.
%
75 | 45% | 90 55% | 124 75% 5 3% 36
103 | 62% | 66 38% | 163 96% 6 4% 0
122 | 93% |9 7% 123 94% 8 6% 0

Tab. ¢.4: Studijni profilace participanti

humanitni Pedagogické Technické | lékaiské | prirodovédecké Ekonomické pravni
82 15 26 16 5 16 5
36 0 114 0 0 19 0
106 0 10 0 7 4 4
B humanitni

B pedagogické
@ technické

M |ékarské

B prirodovédec

ké
B ekonomické

Graf ¢.1: Studijni profilace participantt z Ceské republiky
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B humanitni

Ml pedagogické
B technické

M Iékarské

M pfirodovédec

ké
M ekonomické

Graf ¢. 2: Studijni profilace participanti z Indie

B humanitni

Ml pedagogické
M technické

M |ékarské

M pfirodovédec

ké
M ekonomické

Graf ¢.3: Studijni profilace participantti z Nového Zélandu

63



15. Vysledky (popis a interpretace)

15.1. Mezinarodni srovnani osobni pohody vysokoSkolskych
studenti —kvantitativni pristup

15.1.1. Analyza dat z dotazniku SWLS
Tab. €. 5: Skore v SWLS — rozdéleni podle Dienera

3 (2%)"° 11 (7%) 24 (15%) 42 (25%) o 2!
(39%) (13%)
2 (1%) 7 (4%) 24 (18%) 63 (38%) > 8
(32%) (11%)
0 (0%) 9 (7%) 17 (13%) 35 (27%) ! o
(39%) (15%)
45%
40%
35%
30%
25% mCR
20% N Indie
15% mNZ
10%
Wisas B B B = &
59b  10-14b  15-19b  20-24b  25-29b  30-35b

Graf ¢.4: Skore v SWLS — rozdéleni podle Dienera

Z grafu ¢.4 muzeme vycist, Ze zatimco v Ceské republice a na Novém Zéland¢

vétsSina studentd dosahla vysokych skort, v Indii dosdhla vétSina studentd skord

1 Proceta jsou pro piehlednost zaokrohlena na cela &isla.
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pramérnych. Nyni se budeme snazit zjistit, zda je rozdil dosazenych skorii v dotazniku
zivotni spokojenosti studentl z riznych kultur statisticky vyznamny.

Pro analyzu dat sesbiranych z dotaznikit SWLS ( Satisfaction With Life Scale) jsme
zvolili parametrickou statistickou metodu ANOVA, kterd nam umoZnuje porovnévat vice
skupin. Jeji pouziti pfedpokladd normalitu rozdéleni. VSechna data byla analyzovana v

programu Microsoft Excel 2010.

Test normalni distribuce

40
35 4
30 -
25 4
20 4
15 -
10 -

skorev SWLS

AT TR BN NN RN SN S e B AT v BT TR RS

Graf ¢. 5: Testovani normality rozlozeni dat

Z grafu €.5 vidime, Ze se naSe data bliZi normalnimu rozd¢leni.

Tab. ¢. 6: Deskriptivni statistika — osobni pohoda

24,0458 31,85942
168 3911 23,27976 26,23863 8 .
165 3902 23,64848 34,11959 10 3

Tab. €. 7: ANOVA - osobni pohoda

43,309

14119,189 461 30,627
14162,498 463

65



Na zaklad¢ této analyzy jsme hypotézu HI: Mezi zivotni spokojenosti cCeskych,

novozélandskych a indickych studentu existuje statisticky vyznamny rozdil zamitli.

15.1.2. Analyza dotazniku $tésti — intenzita Stésti
Pro analyzu dat ziskanych z dotazniku Fordyce Emotion Questionnaire jsme zvolili

statistickou metodu Studetiv T-test a to proto, Ze autor pracuje pii vyhodnocovani
dotazniku se stfednimi hodnotami. Budeme tedy téz pracovat se stfednimi hodnotami a
porovnavat je. T-test, vzhledem k tomu, Ze je dvouvybérovy, nam také (v ptipadé rozdilu
mezi skupinami) uSetfi praci s Duncanovym testem (ktery by nasledoval po analyze
rozptylu pii zjistovani rozdilu mezi konkrétnimi vybéry). Nejprve jsme provedli F- test,
kterym jsme zjistili rovnost a nerovnost rozptyll mezi kazdymi dvéma porovnavanymi
vybéry. Podle toho jsme nasledovné pouzili dvouvybcrovy T-test s rovnosti nebo

nerovnosti rozptyli.

Tab. €. 8: Porovnani stfednich hodnot intenzity prozivaného $tésti

Tab.¢. 9: Porovnani intenzity prozivaného Stésti Indie-NZ

2,517857 3,137405

2,275128 4,011744

-2,94801

0,00176

1,651364

0,003521

1,97011
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Mezi prozivanou intenzitou Stésti indickych a novozélandskych studentl existuje
statisticky vyznamny rozdil.

Tab.¢. 10: Porovnéni intenzity prozivaného stésti CR-Indie

3,018182 2,517857

2,688692 2,275128

2,898661

0,001999

1,64947

0,003998

1,967157

Mezi prozivanou intenzitou S$tésti Ceskych a indickych participantii existuje

statisticky vyznamny rozdil.

Tab.&. 11: Porovnani intenzity prozivaného $tésti CR-NZ

3,018182 3,137405

2,688692 4,011744

-0,55041

0,291267

1,650996

0,582533

1,969537

Mezi prozivanou intenzitou $tésti novozélandskych a Ceskych studentii neexistuje

statisticky vyznamny rozdil.
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Na zaklad¢ této analyzy jsme hypotézu H2: Mezi prozivanou intenzitou Stésti

ceskych, novozélandskych a indickych studentii existuje statisticky vyznamny rozdil

potvrdili."*

15.1.3. Analyza dotazniku Stésti — frekvence Stésti
Analyza druhé polozky ve Fordycové dotazniku (frekvence S$tésti) byla casto

studenty hodnocena jako problematickd. Neéktefi studenti nedokazali na polozku fadné
odpovédét, tudiz museli byt nutné vyfazeni. Celkov€ mame u této polozky dostupnych 164
odpovédi z Ceské republiky, 156 z Indie a 128 adn& vyplnénych odpovédi z Nového
Z¢élandu.

Tab.¢. 12: Porovnani stiednich hodnot frekvence prozivaného §tésti

47,18 48,75 47,76 54,13
20,67 20,26 20,68 20,44
32,09 31,56 31,91 25,43

Z tabulky ¢. 12 je ocividné, Ze mezi stiednimi hodnotami vybérovych soubort

nenachazime velké rozdily. Pro ovéfeni, Ze opravdu neexistuje statisticky signifikatni

rozdil mezi frekvenci prozivaného $tésti naSich participantii, pouzijeme statistickou metodu

ANOVA.

Tab. ¢. 13: Deskriptivni statistika — frekvence rpozivaného $tésti

47,17988 391,196
156 7605 48,75 3272726 5 100
128 6113 47,75781 460,1692 5 92

Tab. ¢.14: Anova- frekvence prozivaného $tésti

' Statisticky vyznamny rozdil v prozivani intenzity §tésti jsme potvrdili v porovnani indickych a Geskych
studenti a indickych a novozélandskych studentt, nikoli vSak v porovnani ¢eskych a novozélandskych
studenttl. Jelikoz v Manualu pro psani diplomovych praci (Bendova a kol., 2011) se nedoporucuje formulace
»hypotéza byla ¢astecné prijata”, priklonili jsme se k formulaci ,,piijata® .
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variability ¢tvercu stupnia
volnosti
mezi
. 200,3137 2 100,1568 0,257728 0,772921 3,01599
skupinami
uvnite skupin | 177933 7 445 388,615
Celkove 173134 447

Na zaklad¢ této analyzy jsme hypotézu H3: Mezi prozivanou frekvenci Steésti

Ceskych, novozélandskych a indickych studentit existuje statisticky vyznamny rozdil zamitli.

15.2. Mezinarodni srovnani osobni pohody vysokoSkolskych
studenti —kvalitativni pristup

Na konci dotaznikti tykajicich se osobni pohody byli participanti vSech zemi
pobidnuti, aby rozvedli udaje, které vyplnili v kvantitativnim dotazniku osobni pohody, a
to nasledujicim zpiisobem:

,Zde mate misto pro komentar ohledne Vasich vyjadreni tykajicich se Vasich
pocitii, které jste jiz uvedli vysSe. Miizete zde okomentovat, zda se Vam skala pouzivala
snadno, nebo zda Vam délalo problémy vybrat jednu variantu a proc¢. Muzete se také
vyjadrit k udalostem, které k temto pocitum prispély (od smutnych udalosti jako napriklad
umrti, odlouceni apod. az po ty radostné jako napriklad sStastné zamilovani, vyhlidka
dobrého zaméstnani atd.)” Tato polozka byla dobrovolna. O to vice bylo ptekvapujici, Ze
se vyjadiilo vyhovujicich 73 participanti v Ceské Republice, 88 na Novém Zélandé a 107
v Indii.

Samotnd analyza téchto komentaii byla provedena nasledujicim zplsobem:
Vsechny komentéate byly zkopirovany ve své pivodni podobé do tii soubord: komentare
z Ceské Republiky, komentate zIndie, komentafe zNového Zélandu. Nasledné po
dikladném pfecteni byly zaznamendny vSechny vyroky, které byly davany do uzké
souvislosti s pocity vypovidajiho. Naptiklad: ,,...v posledni dobé je mi smutno i z
budoucnosti vseobecné. Co mé ceka po skole (asi to nebude ma vysnend prace, zatvrdnu
néekde jako uklizecka, pokladni nebo néjaka jina neatraktivni pracovni sila)... “ Tento krok
odpovidéd redukci prvniho fadu. Poté byly tyto vyroky barevné oznaceny podle témat,
kterych se tykaly. Zlutou barvou byly oznadeny partnerské a pratelské vztahy, -
barvou vztahy rodinné, zelenou starosti a radosti ve $kole, EEINGHON tématika zdravi,

Sedivou vyroky vztahujici se ke koni¢kim a volnému &asu, SCGOZGIGHON financni
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zabezpe&eni, [@IONON Gspdchy a nelspéchy, a [AVGIZINON pozitivni postoje. Tim byla
tedy data zakodovana do vyznamovych jednotek. Z téchto kategorii jsem pak vybrala ty,
které ovliviiuji osobni pohodu participantli obéma sméry, to znamena, Ze jsme ziskali
dimenze. Zajimavé bylo mezikulturni srovnani participantd vSech tii statl.

Rada bych nejprve uvedla jednotlivé vyroky, které jsou ptiklady pro jednotlivé
kategorie, do nichz byla data zak6dovana, a poté rozvedla srovnani jednotlivych ti stata.
Na konci této kapitoly bych rada popsala dimenze, které na zakladé naseho vyzkumu
ovliviiuji osobni pohodu participantt.

Prvni uvednou kategorii jsou partnerské a pratelské vztahy. Neni ptekvapujici, ze
maji zasadni vliv na prozivani dotdzanych. Patii pravé k tém nejCastéji zminovanym a
davanym do souvislosti s jejich pocity, at’ uz stastnymi nebo nestastnymi. V souvislosti
s partnerskymi vztahy mtZzeme tento jev podpofit i na zéklad¢é Eriksonovo 8 véki ¢loveka:
vyvojovym ukolem odpovidajicim véku participant vyzkumu je pravé navézat intimni
svazek. Priklady vyrokl vztahujicich se k partnerskému vztahu:
., Jsem Stastné zamilovana a vsechno mi prijde krasné.
. ...Na druhou stranu bych nepoznal svoji uzasnou pritelkyni, takZe si nemam na co
stézovat. *
,,» Ke smutnym pocitiim prispiva neschopnost zamilovat se.
,,Obecnée u mé dost zalezi na partnerovi muj pocit vnimani Stésti, kdyz jsem zamilovanda
citim se Stastnd, kdyz jsem s nim, ale tryznim se, kdyz s nim byt nemiizu, kdyz pak
prokouknu negativni viastnosti partnera, pres které se neda prenést, dostavuje se pocit
nestesti ze ztraty osoby, kterou miluju a pocit rozporu rozumu a citu, pak az se dostavuje
pocit vyrovnani a stabilnéjsitho stésti, i kdyz zdaleka ne tak euforického, tak se pomalu
zacnu rozhlizet po dalsi silné davce emoci... je to jak na houpacce. “
., Aktudlné prozivam spokojeny vztah s pritelem.
., Takeé velice smutné nesu nestastné zamilovani, coz byva zpiisobeno vybérem nevhodnych
pripadnych partnerii, kteri nechtéji vztah jako takovy. *

Ptiklady vztahujici se k pratelskym vztahtim:
., Mam rodinu, pritele, kamarady.

,, The greatest moments of happiness usually occur when with friends or family. “"’

I wish to live simple life and to have simple friends nice hearted. “'°

' Nejstastngjsi momenty zazivam s rodinou nebo piateli.
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Modrou barvou byly oznaceny vztahy rodinné. Rodinné vztahy, at’ uz uspokojivé,
nebo neuspokojivé, Casto ovliviiuji osobni pohodu participantl. Vyroky se pievazné (a
ptirozeng) tykaji rodiny piivodni. Domnivam se, Ze u mladSich participant bude hrat roli,
jakym zptisobem probihd nebo probéhlo jejich osamostatnéni se od ptvodni rodiny, které
pfichazi s nastupem na vysokou Skolu a s nim souvisejicim piestechovanim se do jiného
meésta. Zvlastnim piikladem v této kategorii byl indicky vyzkumny vzorek, k ¢emuz se
vyjadiim po uvedeni vyrokii ke vSem kategoriim. Piiklady:

., Vyrostla jsem v uplné a Stastné rodiné, nikdy mi nic nechybélo, rodice mi vidy vseho
doprali dostatek, nekdy i nadbytek... ... velmi dobre si uvédomuji, ze bez jejich podpory,
dusevni i fyzické, bych nikdy tuto skolu nevystudovala, a na mé spokojenosti by se to jisté
znacné odrazilo.

., Na druhé strané situace kolem rodici a casti nevlastni rodiny jsou dostatecnym faktorem,
ktery mé drzi nohama pevné na zemi...

,,Domnivam se, Ze moje odpovédi byly do urcitée miry zkresleny obdobim, které prave
prozivam.......zména bydliste a s tim spojena odluka od pratel a pitvodni rodiny...

Tteti kategorie se tyka studia a vSeho, co s nim souvisi. Domnivam se, Ze neni
potieba sifeji rozvadét, ze studium a vSe kolem néj velmi zdsadnim zplsobem ovliviiuje
pohodu naSich participantli. Stres spojeny se zkouskovy obdobim, ukoncovani studia,
uspéchy a netuspéchy béhem néj, spokojenost s vybranym oborem, vyhledy na profesni
uplatnéni, toto vSe jsou opakujici se vyroky davany do souvislosti s prozivanim. Ptiklady:

,, ...bohuzel se ale ¢im dal tim castéji musim zabyvat smyslem tohoto oboru pro
mé (jelikoz mé uplné nepohltil) a samoziejmeé také budoucim uplatnénim. Musim priznat,
Ze obcas se v planech své budoucnosti a ve smysluplnosti mého budouciho uplatnéni trochu
zmitdm. *

,, Domnivam se, ze moje odpovédi byly do urcité miry zkresleny obdobim, které prave
prozivam. BliZici se konec studia a s tim spojené, ne dvakrat veselé, povinnosti... *

» V mém zivoté je jeden velky cerny mrak, a to je skola, na kterou myslim neustdle, vétsina
mych castych chmurnych myslenek je spjata praveé s ni. “

., Vse je ted pro mne idealni, jen skola ne. Ale upinam se k vidiné lepsiho oboru na

magisterskem studiu. TakzZe i to jde zviadnout.

I am at good college, so I am cheerful. “

' Ptal bych si mit jednoduchy Zivot a prosté pratelé s dobrym srdcem.
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Dalsi kategorii je zdravi. Za normalnich okolnosti si participanti své zdravi
neuvédomuji, respektive nezmiiuji ho jako néco, co by prispivalo k jejich dusevni pohodé
(az na vyjimky). Pokud vSak jedinec vtomto veéku trpi chronickou chorobou nebo
dusevnim onemocnénim, ma toto silny dopad na jeho prozivani. Vyzkumny vzorek na
Novém Z¢landé vykazuje urcitd specifika v souvislosti s dusevnimi onemocnénimi, o
kterych se zminim. Ptiklady:

., Predevsim Spatné zdravi a situace ve skole mé cini nestastnou : (. “

3

., Stastnou ma v poslednom obdobi robi ..., nestastnou choroba, ktorou trpim. *
., K tém nestastnym prispiva hlavné zdravotni stav. *

., Vzhledem k celkovému prozivani za posledni roky a pritomnosti deprese a uzkosti mi je
nyni mnohem lépe nez mi bylo..

Nyni se budem vénovat kategorii konicky: Participanti se vyjadiuji, ze zazivaji
pozitivni pocity béhem svych vybranych volnoc¢asovych aktivit.

. Stastnd se citim se svymi prateli, rodinou, pii oblibenych cinnostech.
,» Ke Stastnym prispivaji riizné male uspéchy, tvirci prdace, relaxace, hudba a priroda.

Dalsi, ale ne prili§ ¢asto zminovanou kategorii je financni zabezpeceni. Participanti
hovoii o tom, ze je jejich ekonomickd situace Spatnd, zminuji strach ze splaceni
studentskych vérl, obavy z nejistého budouciho profesniho uplatnéni. Tyto kategorie
vykazuji v mezinarodnim srovnani specifické rozdily, ke kterym se pozdéji vyjadiim.
Ptiklady:

, Neprilis  ruzove vyhlidky a nutnost financni samostatnosti mi na spokojenosti
nepridavaji. *

, For example not to have a regular job and depend on allowance and loan to pay my
duties make me feel uncomfortable sometimes. “!’

Pomérné ¢asto zminovanou kategorii jsou uspéchy a netispéchy. Ty se mohou tykat
jak skoly, tak konickil, vztahd, ¢ehokoli, co se mi podatilo, nebo naopak z mého pohledu
nepodafilo nebo nedaii dosdhnout. Tyto subjektivné vnimané uspéchy a netispéchy se zdaji
byt jednim z nejdulezitéjSich faktorti pro vnimanou osobni pohodu a pozitivni naladéni.
Ptiklady:

., Stdle stojim na zacatku, ale mam za sebou uspéchy ve vsech oblastech zivota, které mne

zenou dal.

7 Naptiklad to, e nemam stalou praci, jsem odkazan na stipendium a ptijéky na zaplaceni mych vydajd jsou
divodem, pro¢ se necitim dobfe.
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., Nestastna se citim tehdy, kdyz se mi nedari tak, jak si predstavuji.

., In past days I got some unexpected achievements, they also makes me happy. «l8

Posledni kategorii jsem nazvala pozitivni postoje. Jedna se o rozmanitou kategorii
postoju, které navzdory neptijemnym vnéjSim udalostem pomahaji do urcité miry udrzovat
dusevni pohodu. Svym zakladem se v mezinarodnim srovnani lisi. Konkrétnéji se jedna o
vdék za to, co mi zivot ptinesl, dale vnimani piekazek jako vyzev, které mi zivot klade
(ddvame jim smysl, vyznam), vyjadfeni, ze si uvédomuji, ze mize byt hif, vdék bohu za
zivot jako dar apod. Piiklady:

., My quote "give a smile to everyone as it costs us nothing to give a smile"”’

... Ne kazdy si uvédomuje,ze md kde bydlet,co jistma své blizni, mame tekouct
nezavadnou vodu a pod.... "

., I believe that life is tough, it's not meant to be easy, so I deal with things as they come.“*’

V ramci jednotlivych kategorii jsem se jiz zminila, ze se vyskytly urcité rozdily
vramci jednotlivych vzorkll z tfech odlisSnych kultur. Prvni vyrazny rozdil se objevil
v rodinnych vztazich. Zd4 se, Zze pro indické studenty patfi rodinné déni mezi jednu
z nejvyraznéjSich determinant osobni pohody. Unikatné se vtomto vzorku objevuje
tématika toho, co ode mne moji rodi¢e ocekavaji a v souvislosti s tim, zda jsem je zklamal,
zda na mne mohou byt hrdi, zda si nepteji, abych se pro néco rozhodl apod. Naptiklad:

I do and don't do most of the things to keep my parents happy. I wish I could rewrite a
few chapters of my life like I should have given cricket trials when I was kid,I should have
been more confident to speak and question during school days , I should have thought

, : : . 21
twice before choosing engineering, etc.

I am happy with my life because my parents and brother is happy.” *

., Istudy in IIT Delhi, from where every Indian students aspire to have their graduate,still 1
feel I am not where I should be.Actually I wanted to be an Air Force pilot,that was my

dream but my mother did not wanted me to select that as she thinks its dangerous.“*>

'8V poslednich dnech jsem dosahl ne¢ekanych usp&chi, to mne také udélalo §tastnym.

' Moje motto je ,,daruj viem usmév, to T& nic nestoji.”

2 Myslim, si, Ze Zivot je drsny a neni minén byt jednoduchy, tak se potykam s vécmi tak, jak prichazi.

2! D&lam nebo ned&lam vétsinu véci, aby byli moje rodice §tastni. P¥al bych si zménit ndkteré kapitoly mého
zivota jako tieba zkusit hrat kriket, kdyz jsem byl maly, byt vice sebejisty doptavat se ve Skole, myslet
dvakrat pred rozhodnutim studovat inzenyrstvi.

22 Jsem §fastny se svym Zivotem, protoZe miij bratr a rodina jsou §tastni.

%3 Studuji na IIT Delhi (Indian Institute of Technology), ktery kazdy indicky student touzi absolvovat, presto
ale citim, ze nejsem tam, kde bych mél byt. Vlastn¢ jsem vzdy chtél byt vojenskym pilotem, to byl mtj sen.
Ale moje matka nechtéla, abych si toto zvolil, mysli si, Ze je to nebezpecné.
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., The most happy day was - when i got into iit delhi and doing what i wanted to do and

seeing parents happy. “*

,,I made my parents and myself proud and happy when my 10th result was out. >

Dalsi vyrazny rozdil v mezinarodnim srovnani se objevil v kategorii zdravi.
Novozélandsti studenti k mému piekvapeni (oproti indickym a ¢eskym) Castéji zminovali
zdravotni problémy, a to zejména depresi. Z 88, kteti se rozhodli komentovat, zminuje 16
zdravotni problémy, o depresi hovoii 9 z nich. Nékteii z nich i1 explicitné¢ vyjadiuji, Ze
berou antidepresiva. Dale se zde vyskytla napiiklad porucha piijmu potravy a chronicka
bolest.

DalSim rozdilem stojicim za zminku je financni zabezpeceni. Pfestoze starosti o
finan¢ni zabezpeCeni patii spiSe k tém méné zminovanym, nejvice o nich hovofi
novozélandsti studenti. To samoziejmé odpovida faktu, ze na Novém Z¢landé je studium
velice nékladné.

Posledni, ale velmi dulezité rozdily, jsou oblasti pozitivnich postoji. Zde Indie
samoziejm¢ skoruje nejvyse. Studenti se velice Casto zminuji, ze vSe, co se déje v jejich
zivoté Spatného, nese urcity smysl, vyznam. Je to prekazka, kterou jim Zivot (nebo Biih)
klade. Ptekazky a starosti jsou soucasti zivota, ktery je darem od Boha. Tento pfistup je
nepopiratelné protektivnim faktorem v subjektivnim prozivani. Pokud cesti studenti vyjadii
pozitivni postoj, je ponékud jiného charakteru. Je to ocenéni toho, co se mi dafi, prestoze
néco v mém zivote neni tak, jak bych si pfedstavoval. Jinymi slovy by se tento postoj také
dal prevést do slov ,,Mohlo by byt i hii.“ Novozélandsti studenti, stejné jako cesti,
vyjadfovali pozitivni ptistup k zivotu méné nez indicti. V zasadé¢ se vyjadrili, ze ocenuji to,
co v Zivoté maji a jsou spokojeni, pfestoze se jim v urcité oblasti Zivota nedari.

Dimenzemi ovliviiujici osobni pohodu studentii ve vSech zemich jsou: vztahy,
studium, uspéch/netspéch. Vysledky nasi kvalitativni analyzy jsou shrnuty v obrazku ¢. 6,
ktery poskytuje piehled identifikovanych kategorii (témat) vztahujicich se k osobni pohodé
vysokoskolskych studentli a dale dimenzi, které jsou shrnuty uprostfed. Kategorie

vybarvené modie se v ramci jednotlivych zemi svou povahou lisi.

 Nejstastngjsi den byl, kdyZ jsem se dostal na IIT Delhi a d&lal jsem, co jsem cht&l a vidél mé rodice
Stastné.
* Moji rodiée a ja jsme mohli byt py$ni a $tastni, kdyZ jsem se dozvédét o vysledku zavéreéné zkousky.
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Obrazek ¢. 6 : Kategorie osobni pohody s identifikovanymi dimezemi

15.3. Mezinarodni srovnani socialniho kapitalu vysokoSkolskych
studentii — deskriptivni statistika

Nyni budu prezentovat data ziskand z dotazniku socidlniho kapitalu Social Capital
Integrated Questionnaire. Data jsou pfedlozena v ptehlednych tabulkach, které prezentuji
ziskané odpovédi na viechny zadané polozky. Zluté jsou oznadeny vyznamné vysledky,
které diskutujeme v interpretaci dat. Pouze tii polozky jsou piedlozeny slovné. Na zavér
kapitoly je kratce shrnuto, jaké rozdily mizeme pozorovat v povaze socidlniho kapitalu
mezi tfemi sledovanymi vybérovymi soubory. Procentuelni zastoupeni v tabulkéach je pro
piehlednost zaokrouhleno na cela Cisla.

Polozky v dotazniku znély nasledovné¢:

1. Chtéla bych zacit otazkami, které se tykaji skupin, organizaci, nebo asociaci, jejichz jste
¢lenem/ Clenkou. Mohou to byt formalné organizované skupiny nebo skupiny lidi, které
vznikly pfirozené a pravideln¢ se schazi a provozuji néjakou aktivitu nebo o nécem
diskutuji. V kolika téchto skupinidch jste Vy clenem? (napt. ochotnické divadlo,

volejbalovy oddil, nebo teba jen kazdotydenni hrani karet s prateli atd....)

Tab. €.15: Pocet organizaci, kterych je student ¢lenem

Zemé Pocet organizaci

¢lenem Zadné | alespoi jedné procentuelné
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2. Kdyz se zamyslite nad ¢leny této skupiny, ma vétsina z nich stejné nabozenstvi/ pohlavi/

etnikum/ zaméstnani/ aroven vzdélani?

Tab. ¢. 16: Diverzita ¢lent skupin

59 (43%)

81 (59%)

19 (14%)

88 (64%)

40 (29%)

73 (69%)

65 (61%)

80 (75%)

54 (51%)

43 (41%)

46 (51%)

53 (59%)

49 (54%)

57 (63%)

33 (37%)

3. Spolupracuje tato skupina se skupinami zvenci? (Se skupinami z okolnich mést a obci)

Tab.¢. 17: Spoluprace se skupinami z venéi

30 (22%)

57 (41%)

51 (37%)

32 (29%)

51 (46%)

27 (25%)

19 (21%)

35 (39%)

36 (40%)

4. Kolik asi tak blizkych pratel dnes mate? Pratelé jsou lidé, se kterymi se citime uvolnéné,

hovotfime o nasich soukromych zalezitostech, nebo jim zavolame o pomoc.

Tab.¢. 18: Pocet pratel

3 (2%)

40 (24%)

109 (66%)

12 (7%)

1 (1%)

4 (2%)

50 (30%)

92 (55%)

17 (11%)

5(3%)

1(1%)

45 (34%)

71 (54%)

14 (11%)

0 (0%)

26 procentuelni zastoupeni v tabulce &.16 a 17 je poitano z celkového poétu participanti, ktefi udali, Ze jsou

¢leny né&jaké skupiny.




5. Kdybyste si najednou potieboval/a pijcit mensi obnos penéz (vase tydenni vydaje), je
n¢kdo, na koho byste se mohli obratit (mimo ¢lent vasi domacnosti a blizké ptibuzné) a

byl ochoten vdm pomoci?

Tab. €. 19: Ochota pomoci

116 (70%) | 38 (23%) 10 (6%) 0 (0%) 1 (1%)
104 (62%) | 52 (31%) 9 (5%) 0 (0%) 3 (2%)
43 (37%) 54 (41%) 14 (11%) 11 (8%) 4 (3%)

o ww

6. Obecné, fekli byste, ze vétsiné lidi se da divérovat, nebo Ze se ¢lovék musi mit spiSe na

pozoru pii jednani s druhymi lidmi? Pestoze je tuto odpovéd’ téZké zobecnit, piikloiite se

vvvvvv

Tab. ¢. 20: Duvéra v ostatni

92 (56%) 73 (44%)
82 (49%) 86 (51%)
84 (64%) 47 (36%)

7. Vétsina lidi v okoli vaseho bydlisté je ochotna Vam pomoci, kdyz potiebujete.

Tab. €. 21: Vétsina lidi v sousedstvi je ochotna pomoci

14 (8%) 69 (42%) 43 (26%) 33 (20%) 6 (4%)
36 (21%) 95 (57%) 25 (15%) 11 (7%) 1(1%)
11 (8%) 68 (52%) 26 (20%) 22 (17%) 4 (3%)

8. V okoli mého bydlisté¢ musi byt kazdy ve stfehu, jinak je pravdépodobné, ze ho nékdo
vyuzije.
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Tab. ¢. 22: Kazdy musi byt ve stichu, jinak ho nékdo vyuzije

4 (2%)

22 (13%)

41 (25%)

70 (42%)

28 (17%)

37 (22%)

79 (47%)

35 (21%)

14 (8%)

3 (7%)

2 (2%)

25 (19%)

25 (19%)

59 (45%)

20 (15%)

9. Do jaké miry davétujete mistnim statnim ufednikiim (na magistratu mésta, v obci atd.)?

Tab. ¢. 23: DOvéra mistnim statnim ufednikim

1 (1%)

29 (18%)

74 (45%)

42 (25%)

19 (12%)

2 (1%)

12 (7%)

61 (36%)

58 (35%)

35 (21%)

2 (2%)

20 (15%)

71 (54%)

29 (22%)

9 (7%)

10. Do jaké miry divétujete centralnim statnim ufednikiim (vlada, poslanci, atd.)?

Tab. ¢. 24: Dlvéra centralnim statnim ufednikim

1 (1%)

1 (1%)

29 (18%)

59 (36%)

75 (44%)

0 (0%)

24 (13%)

63 (38%)

54 (35%)

27 (16%)

2 (2%)

18 (14%)

56 (43%)

35 (27%)

20 (15%)

11. Kdyz z planovaného projektu nebudete profitovat ptimo vy, ale mnoho jinych obcantv

v okoli Vaseho bydliste, ptispéli byste na jeho realizaci svym ¢asem a / nebo penézi?

Tab. ¢. 25: Ptispéni na realizaci projektu

146 (38%)

19 (12%)

68 (41%)

97 (59%)

135 (80%)

33 (25%)

139 (83%)

29 (17%)

99 (76%)

32 (24%)

69 (53%)

62 (47%)




12. Podileli jste se vy béhem poslednich 12ti mésict na jakékoli spolecensky prospesné
aktivit¢ s vice lidmi, ktefi se takto sesli za stejnym ucelem vykonat néco dobrého pro
ostatni? (Ci§téni feky, charitativni sbirka atd.)?

Tab. & 26: Podileni se na spoleensky prospésné aktivité

Zemé Podileni se na aktivité

Ano Ne
CR 84 (51%) 81 (49%)
Indie 77 (46%) 91 (54%)
NZ 54 (41%) 77 (59%)

13. Kolikrat béhem poslednich mésici se tak stalo?

Na Novém Zéland¢ se cetnost podileni se na spoleCesky prospésné aktivite
pohybovala mezi 1krat az 26 krat,dale participanti doplnhovali: ,,...Many little things (such
as helping uni graduates by taking time to participate in their research often for no benefit
to myself) and some bigger things for friends (such as looking after my friends son in
hospital (he has cancer) while she gets out for errands or work etc) and regular
community work (on a roster for preparing snacks for congregants after weekly services).
All this and more in past 12 months.”’ V Indii tomu tak bylo podobng&, participanti
udavali frekvenci od 1 do 30 az po ,mnohokrat”. V Ceské republice se participanti
vyjadfovali, Ze se na spoleCensky prospésné aktiviteé podileji jedenkrat do roka az do
Castosti jedenkrat za tyden. Naptiklad: ,,...néco pres 15 bych tipovala, néco takového je
tezke Fict. Jsem ve skautu, kde tyhle véci poradame, zaroven v ekologické organizaci...ale

presné to nespocitam.”

14. Kdyby ve vaSem misté bydlisté vznikl zavazny problém, jak moc je pravdépodobné, ze
lidé budou spolupracovat na tom, aby problém vyiesili?

Tab.¢. 27: Pravdépodobnost spoluprace

T Mnoho malych véci (napriklad pomoc studentiim poslednich rocnikii vicasti v jejich vyzkumu casto bez
zadné odmeény pro mne) a néjaké vétsi zalezitosti pro pratele (starani se o syna mé kamaradky v nemocnici
(ma rakovinu), kdyz si potrebuje néco vyridit nebo jit do prdce a pravidelna dobrovolnicka cinnost (rozpis
sluzeb na pripravovani svaciny pro cleny skupiny na konci dobrovolnického tydne). Toto vse a vice v
poslednich dvanacti mésicich.
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7 (4%) 95 (58%) 32 (19%) 29 (18%) 2 (1%)

40 (24%) 96 (57%) 21 (13%) 8 (5%) 3 (2%)
34 (26%) 66 (50%) 18 (14%) 12 (9%) 1(1%)

15. Béhem poslednich tii dni, kolikrat jste nékomu volal/a nebo obdrzel/a hovor?

Tab. ¢. 28: Pocet hovord béhem poslednich tii dni

5 (3%) 119 (72%) 41 (25%)
3 (2%) 39 (23%) 126 (75%)
19 (15%) 101 (77%) 11 (8%)

16. Které tfi zdroje jsou pro vas hlavnimi prostfedniky informaci o tom, ¢im se pravé
zaobiraji statni organy?
Ve vSech tfech zemich to byly pfedevSim piibuzni, pratelé a sousedé¢, internet,

noviny a televize.

17. V misté, kde Zijeme, mohou byt mezi lidmi mnohé rozdily. Tyto rozdily se mohou
tykat jejich bohatstvi, pfijmd, spolecenského postaveni, etnika, jazykové vybavenosti atd.
Také se mohou tykat nabozenskych a politickych presvédceni, nebo rozdili danych vékem

a pohlavim. Jak moc jsou jakékoli z téchto rozdild typické pro vasi ¢tvrt/ obec, v niz

Zijete?

Tab.¢. 29: Rozdily mezi lidmi v misté bydlisté
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12 (7%)

40 (24%)

58 (35%)

46 (28%)

9 (6%)

14 (8%)

62 (37%)

54 (32%)

32 (19%)

6 (4%)

12 (9%)

39 (30%)

45 (34%)

26 (20%)

9 (7%)

18. Mohou néjaké z téchto rozdilti vyvolat problémy?

Tab.¢. 30: Vyvolani problémi na zaklad¢ odliSnosti

85 (52%)
81 (48%)
29 (22%)

80 (48%)
87 (52%)
102 (78%)

19. Které odlisnosti nejcastéji vyvolaji problémy? (Vyberte 1 nebo 2).
Tab. ¢. 31: Odlisnosti vyvolavajici problémy

29 1(1%) | 52(61%) | 12(14%) | 3 (4%) 42 (49%) 18 (21%)
(34%)™ (2%)
7(7%) | 37 (46%) | 49 (60%) | 28 (35%) | 10 (12%) | 21 (26%) 9 (11%) 0
(0%)
8(28%) | 12(43%) | 18(62%) | 9 (32%) |3 (11%) | 9 (32%) 1 (4%) 0
(0%)
Jiné:

,»V mém okoli Zije pomérné hodné lidi s handicapem.”

,,» Rozdily v zakladnich hodnotach.”

20. Vedly n€kdy tyto problémy k nasili?

Tab. €. 32: Problémy vedouci k nasili

2V tabulkach &.31 a 32 je procentuelni zastoupeni pogitano zcelkového po&tu Elenil, ktefi udali, Ze odlisnosti
mezi lidmi v misté bydlist¢ mohou vyvolat problémy.
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44 (52%) 41 (48%)
40 (49%) 41 (51%)
13 (45%) 16 (55%)

21. Kolikrat béhem posledniho meésice jste se sesli s ostatnimi lidmi na jidlo nebo piti

doma nebo na vetejném misté (kavarna, restaurace, vinarna, kulturni diim atd.)?

Tab.¢. 33: Pocet setkani s ostatnimi na spolecné jidlo nebo piti za posledni mésic

2 (1%) 121 (73%) 42 (26%) 0 (0%)
6 (4%) 118 (70%) 36 (21%) 8 (5%)
0 (0%) 96 (73%) 35 (27%) 0 (0%)

22. Byli nekteii z téchto lidi, se kterymi jste se béhem posledniho mésice sesli, odlisného

etnika/ ekonomického postaveni/ spolecenského postaveni/nabozenské skupiny?
Tab.¢. 34: Odlisnost lidi

57 (35%) 104 (63%) 65 (40%) 70 (43%)
125 (79%) 125 (79%) 110 (70%) 104 (66%)
104 (80%) 92 (70%) 59 (45%) 96 (71%)

23. Jak bezpecné se obvykle citite, co se zlo¢innosti a nasili tyce, kdyz jste sami doma?

Tab.¢. 35: Pocit bezpeci doma

¥V tabulce &.33 jsou procenta po&itana z celkového potu participantd, ktefi udali, Ze se béhem posledniho
meésice sesli s ostatnimi lidmi.
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55 (33%)

83 (50%)

9 (5%)

15 (9%)

3 (2%)

59 (35%)

82 (49%)

16 (10%)

7 (4%)

4 (2%)

67 (51%)

57 (44%)

2 (2%)

5 (4%)

0 (0%)

Tab.&. 36: Stésti

47 (29%)

76 (45%)

24. Jak moc se (obvykle) povaZzujete za Stastné¢ho/ Stastnou?

23 (14%)

12 (7%)

7 (4%)

32 (19%)

100 (60%)

26 (15%)

7 (4%)

3(2%)

26 (20%)

78 (60%)

15 (11%)

11 (8%)

1(1%)

25. Domnivéate se, ze mate moc d€lat rozhodnuti, kterd mohou zménit smér, jimz se vas
zivot ubira?

Tab.¢. 37: Pocit moci délat zivotni rozhodnuti

0 (0%)

16 (10%)

9 (5%)

95 (58%)

51(27%)

7 (4%)

19 (11%)

22 (13%)

93 (55%)

27 (16%)

1 (1%)

13 (10%)

7 (5%)

78 (60%)

32 (24%)

26. Jak casto lidé z vaseho okoli béhem poslednich 12ti mésict sepsali spole¢nymi silami

petici ohledné néceho, z ¢eho by vase skupina profitovala?

Tab. ¢. 38: Sepsani petice
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Zemé jak casto
Nikdy jednou parkrat (méné | mnohokrat (vice
nez Skrat) nez Skrat)
CR 81 (49%) 55 (33%) 26 (16%) 3 (2%)
Indie 65 (39%) 29 (17%) 66 (39%) 8 (5%)
NZ 65 (50%) 26 (20%) 34 (26%) 6 (5%)

Z vyse uvedenych vysledki vyplyvaji nasledujici poznatky:

Skupiny a socidlni sité

Cesky vzorek vykazuje nejvétsi procento participanttl, kteii jsou &leny skupin.
Clenové skupin se vyznamné 1idi. V Indii se &lenové skupin vyznamné vice lisi
v kategoriich naboZenstvi a etniku/jazykovém zazemi/rase, v Ceské republice se
naopak clenové skupin lisSi malo v etniku/ jazykovém zazemi/rase a urovni
vzdélani.

Skupiny ve vSech zemich vétSinou spolupracuji se skupinami zvenci (se skupinami
z okolnich mést a obci.)

Pouze 1 nebo 2% participantii v kazdé zemi udalo, Ze nema blizké ptatelé. VétSina
participanta se vyjadfila, ze ma 4-10 blizkych ptatel. Dalsi velka ¢ast participantii
se vyjadfovala, ze ma 1-3 blizkych pratel.

Ptekvapivé (vzhledem k pifedchozim mezinarodnim prizkumim) 22% participanti
z novozélandského vzorku udalo, Ze si neni jista, zda ma/ pravdépodobné nema/
urc¢ité¢ nema lidi, na které by se mohli obratit, kdyby potiebovali ptij¢it mensi obnos
penéz (asi tak vydaje na tyden) oproti 7% v Ceské republice a 7 % v Indii. Neméné
zajimavé jsou 1 vysledky ceského vzorku, kde 93 % partcicipantli odpovédélo, ze
urcité ano nebo ano.

Duvéra a solidarita

e Ostatnim lidem davétuji nejvice participanti z Nového Zélandu (64%), hned za
nimi skoruji participanti z Ceské republiky (56%) a nejméné procent vykazuji
indicti participanti (49%).

o 78% participantil z Indie velmi nebo celkem souhlasi s tvrzenim, ze vétSina lidi
v sousedstvi si je ochotna pomoci. V Ceské republice je tomu tak u 50% a na

Novém Zélandé u 60%.
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Zaroven vSak ale také 69% participanti z Indie souhlasi s tvrzenim, ze ,,V okoli
mého bydliste musi byt kazdy ve strehu, jinak je pravdépodobné, ze ho néekdo
wuzije”. U Cechil je to pouze 15% a u novozéland’anti 21%.

56%, tedy vice nez polovina indickych participantt, divéiuje malo nebo velmi
malo mistnim statnim Ufednikiim (na magistratu mésta, v obci). Naopak velmi
hodné nebo hodné jim davéfuje pouze 8% participanti. V Ceské republice je
tomu tak u 19% a na Novém Zéland¢ u 17%

80% ceskych participanti divetuje velmi mélo nebo mélo centradlnim statnim
ufednikim (vlada, poslanci). Naopak velmi hodné nebo hodné jim duvétuje
pouze 2%. V Indii tomu tak bylo u 13% a na Novém Zéland¢ u 16%.

88% ceskych participantd by pfispélo svym ¢asem na realizaci projektu, ze
kterého budou profitovat ostatni, ale penézi by ptispélo pouze 41%. Podobné je
tomu tak u novozélandskych participantl, kteti by darovali pfedevSim cas
(76%) a penize o néco méné (53%). Indicti participanti by se z velké Casti
angazovali, a to jak ¢asem (80%), tak 1 penézi (83%).

Kolektivni ¢innost a spoluprace

e Zhruba 40-50% participantl z kazdé zemé¢ se podilelo béhem poslednich 12
mesicl na spolecensky prospésné aktivite.

e 81% Indi udalo, Zze by velmi nebo celkem pravdépodobné spolupracovali na
vyfeSeni zavazného problému, dale tomu tak bylo u 76% novozélandkych
participanti a pouze u 62% Ceskych participanti.

Informace a komunikace

e V¢tSina participant z Ceského a novozélandského vzorku udala, ze
behem poslednich tii dni ucinila zhruba 1-10 hovori. Pouze u indickych
participantl tomu bylo jinak. 75% z nich volala s n€kym vice nez 10x.

e Pro vétSinu participantd jsou nejhlavnéj$imi zdroji informaci piredevsim
pfibuzni, ptatelé a sousedé, internet, noviny a televize.

Socialni soudrznost a za¢lenéni

e Participanti vykazuji rozdily mezi lidmi zijicimi ve stejné ctvrti/obci,
Cesi vsak nejméné: Velmi hodné nebo hodné rozdilti udalo 45% Indd.

39% novozéland’anti a 32% Cechd.
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Pouze 22% novozéladskych studentli udalo, Ze tyto rozdily mohou
vyvolat problémy, oproti 48% indickych studenti a 52% ceskych
studentti.

e Ve vSech zemich vyvolavaji problémy zejména odliSnosti v bohatstvi a
majetku. Druhym nejvétsim divodem pro vznik problému byly rozdily
ve vzdélani (Indie a NZ) a etniku/jazykovém zazemi/ rase (CR).

e Zhruba polovina participantld v kazdé¢ zemi ( z téch, kteti udali, ze
rozdily mohou vyvolavat problémy) se vyjadrila, Ze problémy nékdy
vedly k nésili.

e V¢tSina participantl se seSla béhem posledniho mésice s ostatnimi lidmi
na jidlo nebo piti doma nebo na vefejném misté (v Indii vSak nejvice,
tedy Sest participantll, se neseSlo s ostatnimi ani jednou). Tito lidé se
lisili v etniku, ekonomickém postaveni, spolecenském postaveni, nebo
nabozenstvi. V Ceské republice udali participanti nejvétsi diverzitu
v ekonomickém postaveni (63%), v Indii tomu tak bylo u ekonomického
postaveni (79%) a etnika (79%), déle u spole¢enského postaveni (70%)
a na Novém Z¢land¢ se lidé, ktefi se sesli, nejvice lisili v etniku (80%),
naboZenstvi (71%) a ekonomickém postaveni (70%). Celkové bychom
mohli fici, ze diverzita je vyznamné vétsi u indického a novozéladského
vzorku (v porovnani s ceskym.)

e Nejbezpecnéji se doma citi novozéladsti studenti.

Pocit moci a politicka aktivita

e Za velmi nebo mirné S$tastné se povazuje 80% novozélandskych
studenttl, 79 %indickych studentt a 74% ceskych student.

e 85% ceskych participanti se domniva, Ze jsou naprosto nebo pievazné
schopni d¢lat rozhodnuti, ktera mohou zménit smér, jimz se jejich Zivot
ubird.v Indii je tomu tak u 71% a na Novém Zéland€ u 84%.

e V Indii 61% participantti vyjadfilo, ze béhem poslednich 12 mésict lidé
z jejich okoli sepsali spolecnymi silami petici ohledné néceho, z ¢eho by
jejich skupina profitovala. Tak tomu bylo i u 51% Cechi a 50%

Novozéland’anu.

154. Souvislosti socialniho kapitalu a osobni pohody u
vysokoSkolskych studentii — kvantitativni analyza dat
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Nyni bych rada ptedlozila vysledky tykajici se souvislosti socidlniho kapitalu a
osobni pohody u vysokoskolskych studentti. Pro analyzu dat byla zvolena neparametricka
statistickda metoda Chi kvadrat test nezavislosti s ohledem na to, Ze dotaznik socialniho
kapitalu neni standardizovany a obsahuje predevsim nomindlni data. Nezavislost znaktli na
zivotni spokojenosti a $tésti jsme testovali témet pro kazdou polozku dotazniku socialniho
kapitdlu a vyzkumného vzorku zvlast. Z divodu casové narocnosti analyzy dat a
zachovani pozadavki na objem diplomové prace jsme zavislost znakii na osobni pohodé¢
netestovali u nésledujicich polozek:

e Polozka ¢.2: Ze skupin, do kterych patrite, vyberte prosim jednu

e U polozky ¢.3: Kdyz se zamyslite nad cleny této skupiny, ma vétsina z nich
stejné nabozenstvi/ pohlavi/ etnikum/ zaméstnani/ uroven vzdeélani jsme
zjistovali souvislost osobni pohody pouze s rozdily v ndbozenstvi a etniku.

e Polozka ¢. 5: Spolupracuje nebo je tato skupina v kontaktu s ostatnimi
skupinami zvenci? (Se skupinami z okolnich mést a obci)

e Polozka ¢. 13: Kolikrat behem poslednich 12 mésicii se tak stalo?

e Polozka ¢. 16: Které tri zdroje jsou pro Vas hlavnimi prostredniky informaci
o tom, ¢im se prave zaobiraji statni organy?

e Polozka €.19: Které odlisnosti nejcasteji vyvolavaji problémy? Rozdily ve
vzdelani/ bohatstvi a majetku/ spolecenském postaveni/ v pohlavi/ mezi
mladsi a starsi generaci/ v politickych presvédcenich/ etniku/ dalsi. Zde jsme
testovali pouze souvislost osobni pohody s rozdily v bohatstvi a majetku.

e Polozka ¢.22: Byli nékteri z techto lidi (s kterymi jste se za poslednich 12
meésicu sesli)  rozdilného etnického zdazemi/ ekonomického postaveni/
spolecenského postaveni/ nabozZenskych skupin? U této polozky jsme
testovali souvislost osobni pohody pouze s prvnimi dvéma zminénymi.

O souvislosti mezi danym znakem a osobni pohodou mizeme mluvit jen tehdy,
kdyz jsme potvrdili zavislost znakii na Zivotni spokojenosti a prozivané intenzité Stésti
zaroven. Pro na$i préci jsme testovali nejprve zavislost znakli na Zivotni spokojenosti a
pouze v piipadég, Ze se tato prokézala, jsme testovali i souvislost se Stéstim.

Pro testovani zavislosti zivotni spokojenosti na znacich socialniho kapitalu byli
participanti rozdéleni do dvou skupin podle jejich dosazenych skort v dotazniku SWLS,

pfiCemz hranice rozdéleni byla uréena primémymi hodnotami: za participanty s nizsi
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zivotni spokojenosti byli povazovani ti, ktefi dosdhli 5-19 bodl v dotazniku SWSL a
participanti s vys$i spokojenosti byli ti, ktefi dosahli v tomto dotazniku dosahli 20-35
bodi. Pro zavislosti testovani intenzity Sté€sti na znacich socidlniho kapitalu byli
participanti opét rozdéleni do dvou skupin podle dosazenych bodl v prvni polozce Fordyce
Emotion Questionnaire, a to opét na zakladé¢ primérné hodnoty: participanti s vyssi
intenzitou $tésti byli ti, ktefi dosahli 0-3 bodd, participanti s niz§Sim Stéstim 4-10 bodu.
Dale byly tyto dvé skupiny participantl rozdéleny podle odpovédi, které udaly v dotazniku
socialniho kapitalu.

Pro dodrzeni pozadavki na objem diplomové prace prezentujeme v tabulkach
pouze ty souvislosti, které se prokézaly jako statisticky vyznamné. Pravdépodobnostni
hladina Chi-kvadrat testu nezavislosti byla pocitdina pomoci statistickych ndstroji

v programu Microsoft Excel 2010.

1. Clenstvi v organizacich a osobni pohoda®®
Souvislost mezi €lenstvim v organizacich a osobni pohodou bylo prokazano
pouze u cCeskych studenti a to spravdépodobnosti p=0,02 u Zivotni

spokojenosti a p= 0,03 u prozivané intenzity Stésti.

Tab.&. 39: Chi kvadrat — Clenstvi v organizacich a Zivotni spokojenost

Tab.&. 40: Chi kvadrat — Clenstvi v organizacich a §tésti

3% Osobni pohodou zde ( a ve vech tabulkach nize prezentujicich vysledky souvislosti socialniho kapitalu a
ososbni pohody) minime zivotni spokojenost a §tésti, tedy dv¢ jeji slozky tak, jak je popisuje Diener.
(Diener, 1994)
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2. Pratelé a osobni pohoda
Souvislost mezi tim, zda ma student blizké pratelé (alespoil jednoho) a osobni

pohodou, se ukézala jako statisticky vyznamna pouze u indickych studentt.

Tab.¢. 41: Chi kvadrat — pratelé a zivotni spokojenost u indickych studentti

Tab.¢. 42: Chi kvadrat — pratelé a intenzita §tésti u indickych studentd

3. Ochota nékoho mi pomoci a piij¢it mi mensi obnos penéz a osobni pohoda

Mezi tim, zda student ptredpoklada, Ze md nékoho, na koho by se mohl
v pripadeé potieby obratit, a ktery by mu byl ochoten pomoci pujcenim mensiho
mnozstvi penéz a osobni pohodou jsme neprokdzali statisticky vyznamnou
souvislost v zadném z vyzkumnych vzorkt. Prokéazali jsme vSak souvislost se

zivotni spokojenosti u ¢eskych studentti s pravdépodobnosti p=0,01.

Tab.¢. 43: Chi kvadrat - Ochota n¢koho mi pomoci a Zivotni spokojenost u ¢eskych studentti
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127 38 165

4. Duvéra v ostatni a osobni pohoda
Statisticky vyznamnou souvislost mezi tim, jak studenti divéfuji ostatnim
lidem, jsme prokazali pouze s Zivotni spokojenosti u novozélandskych

student.

Tab.¢. 44: Chi kvadrat — Duivéra v ostatni a zivotni spokojenost u novozélandskych studentd

5. Souhlas s vyrokem ,,Veétsina lidi ve Vasem sousedstvi je ochotna Vam pomoci,
kdyz potrebujete. ““a osobni pohoda
Opét jsme prokazali souvislost pouze se Zivotni spokojenosti, a to u ¢eskych a

indickych studenti.
Tab.¢. 45: Chi kvadrat — souhlas s vyrokem u ¢eskych studenttl

Tab.¢. 46: Chi kvadrat — souhlas s vyrokem u indickych studenta

0,0001647
3
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5 7 12
117 26 143

6. Souhlas s vyrokem ,, V okoli mého bydliste musi byt kazdy ve strehu, jinak je
pravdeépodobné, ze ho nékdo vyuzije. “ a osobni pohoda
Statisticky vyznamnou souvislost mezi tim, zda student souhlasi s timto
vyrokem a jeho osobni pohodou, jsme neprokézali. Piesto v Ceské republice
byla pravdépodobnost, se kterou tyto dva souvisi p= 0.056, tedy na hranici
statistické vyznamnosti.

7. Diivéra mistnim ufedniktim a osobni pohoda
Souvislost mezi divérou mistnim ufednikiim studentli se prokazala jako
statisticky vyznamna pouze se Zivotni spokojenosti, a to u ¢eskych a indickych

studentu.

Tab.¢. 47: Chi kvadrat — Diivéra mistnim ufednikiim u eskych student

Tab.¢. 48: Chi kvadrat — Dvéra mistnim ufedniktim u indickych studentt

8. Dtuvéra centralnim statnim ufednikiim a osobni pohoda
U duvéry centralnim statnim ufednikti jsme prokazali statisticky vyznamnou

souvislost pouze u Zivotni spokojenosti indickych studentt.

Tab.¢. 49: Chi kvadrat- Diivéra centralnim statnim Gfedniktim u indickych studentt
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57 24 81
79 26 105

9. Pfispéni penézi na realizaci spolecensky prospéSného projektu a osobni pohoda
Statisticky vyznamnou souvislost u pfispeni penézi na realizaci spolecensky
prospésného projektu jsme naSli pouze se Zzivotni spokojenosti ceskych
student.

Tab.¢. 50: Chi kvadrat- Prispéni penézi na realizaci projektu u ¢eskych studentt

10. Pocet hovorti béhem poslednich tfi dni a osobni pohoda
Pocet hovorti béhem poslednich tii dni statisticky vyznamné souvisel pouze se

zivotni spokojenosti indickych studentti

Tab.¢. 51: Pocet hovort u indickych studentt

11. Odlisnost vyvoléavajici problémy — majetek/bohatstvi a osobni pohoda

Statisticky vyznamnd souvislost odliSnosti v majetku, které¢ vyvolavaji
problémy a osobni pohody studentli se neprokazala. Na Novém Zéland¢ vSak
souvisela na hranici statistické vyznamnosti s Zivotni pohodou studentti, a to

s pravdépodobnosti p=0,051.

12. Pocit moci délat zivotni rozhodnuti a osobni pohoda
Statisticky vyznamnou souvislost mezi pocitem moci délat Zivotni rozhodnuti

jsme prokézali pouze se zivotni spokojenosti ¢eskych studentd.

Tab.¢. 52: Chi kvadrat- Pocit moci dé¢lat zivotni rozhodnuti u c¢eskych studentti
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13. Sepsani petice béhem poslednich 12 mésicii a osobni pohoda
Statisticky vyznamné souviselo sepsani petice béhem poslednich 12 mésicti

pouze se zivotni spokojenosti indickych studentti.

Tab.¢. 53: Chi kvadrat- Sepsani petice béhem poslednich 12 mésicii u indickych studentt

Na zékladé vyse uvedenych vysledki jsme hypotézy

H4: Vsechny sledované znaky socialniho kapitilu a skor dosazeny v dotazniku Zivotni
spokojenosti u ceskych studentii jsou na sobé zavisle.

H5: Vsechny sledované znaky socialniho kapitalu a skor dosazeny v intenzité Stésti u
Ceskych studentii jsou na sobé zavisle.

H6: Vsechny sledované znaky socidalniho kapitilu a skor dosazeny v dotazniku Zivotni
spokojenosti u indickych studentii jsou na sobé zavislé.

H7: Vsechny sledované znaky socialniho kapitalu a skor dosazeny v intenzité Stésti u
indickych studentii jsou na sobé zavisle.

HS8: Vsechny sledované znaky socialniho kapitilu a skor dosazeny v dotazniku Zivotni
spokojenosti u novozélandskych studentii jsou na sobé zavislé.

HY9: Vsechny sledované znaky socialniho kapitalu a skor dosazeny v intenzité Stésti u

novozélandskych studentii jsou na sobé zavisleé. zamitli.
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16. Diskuse

Pfed samotnou interpretaci a diskusi nad dosazenymi vysledky v nasem vyzkumu
bychom radi na tvod upozornili, ze interpretace vysledkli, k nimz jsme u indického a
novozélandského vyzkumného souboru dospéli, byla konzultovana s prislusniky téchto
kultur a /nebo s osobami, které maji pfimou osobni i profesiondlni zkuSenost s danou
kulturou.

V naSem vyzkumu jsme porovnavali osobni pohodu a socidlni kapital naSich tii
zkoumanych souborti a ddle jsme hledali souvislosti mezi témito dvéma. Piekvapivé pro
nas jsme nepotvrdili statisticky vyznamné rozdily v Zivotni spokojenosti mezi studenty z
riznych kultur. Pfedchozi vyzkumy, ze kterych jsme vychazeli, vykazovaly v rdmci téchto
ttech kultur znacné rozdily. Nas vzorek vSak narozdil od nich nereprezentuje béznou
populaci. Arnett (2004), jak jiz bylo zminéno v teoretické Casti, doSel ve svém vyzkumu
mladych Americanti k z&véru, ze lidé nachézejici se ve vyvojové fazi emerging adulthood
zpravidla véfi, Ze je ¢eka dobra budoucnost, a ze dosdhnout v§eho, po ¢em ve svém zivoté
touzi. Pokud by Arnettiv vyzkum byl mezikulturné platny, pak by tento optimismus v
uvazovani nad svym zivotem mohl pfispét k vysvétleni vysokych hodnot dosazenych v
dotazniku zivotni spokojenosti u vétSiny naSich participantid. Zde bychom radi piipomnéli
koncept YAVIS® (Schofield, 1994), ktery poukazuje na naklonnosti terapeuta k mladym,
atraktivnim, verbalné zdatnym, inteligentnim, uspéSnym klientim. PfestoZze v nasem
vyzkumu nezkouméame vztah terapeuta k naSim participantim, jsou tito nositeli urcitych
charakteristik ve smyslu YAVIS a tyto se mohou odrazit v mife jejich prozivané zivotni
spokojenosti.

V piipadé porovnavani frekvence prozivaného Stésti jsme nezjistili zadny
statisticky vyznamny rozdil mezi tfemi ndmi zkoumanymi vybérovymi soubory. V
porovnani s normami americké populace nasi participanti vykazovali o néco mensi
procento Casu, kdy se citi $tastné a naopak o néco vétsi procento Casu, kdy neutradlné a
nestastné. Je zde ale potieba doplnit, Ze praveé tato polozka byla hodnocena participanty
jako problematickd, nékteii na ni dokonce nedokézali odpovédét. Je tedy otdzka, nakolik

je v nasi studii vypovidajici.

! Akronym z angl. young, attractive, verbal, intelligent, succesful.
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Oproti tomu jsme v porovnani intenzity Stésti prokazali statisticky signifikantni
rozdily, a to mezi Ceskou republikou a Indii, a ddle Novym Zélandem a Indii, pfi¢emz
indiCti participanti dosahovali nejvysSich hodnot. V naSem vyzkumu maji tedy indicti
studenti tendenci vykazovat o néco nizS$i skor v Zzivotni spokojenosti (ne statisticky
vyznamng), zaroven vSak vykazuji statisticky signifikantné¢ vy$$i hodnoty v intenzité
prozivaného $tésti, coz davame do souvislosti s dvéma jevy: Prvnim z nich je, Ze Indové
maji tendenci Castéji projevovat krajni emoce: plac, smutek, ale samozifejmé i nadSeni a
Stésti. Druhym jevem, ktery se zde mohl projevit, je zpiisob interpretace vnéjSiho svéta
typicky v indické kultute, tzv. negotiate fate. (Biswas-Diener, Tay, Diener, 2012). Jak jiz
popisujeme Vv teoretické casti, pravé tento zpusob interpretace vnéjSiho svéta je pro
indickou kulturu typicky a mohli bychom ho povazovat za jakysi naraznik nebo protektivni
faktor viici Spatnym fyzickym a materidlnim podminkam. Zpusob, jakym si indi¢ti studenti
interpretuji vnéjsi okolnosti, mize mit za nasledek pravé o néco vyssi hodnoty dosazené v
intenzité Stésti.

Kvalitativni ptistup pii porovnavani osobni pohody umoznil odhalit kulturni rozdily
v determinantach osobni pohody. V ramci kvalitativni analyzy pisemnych vypovedi jsme u
indickych studentli zaznamenali, Ze jejich spokojenost a Stésti vyznamné zavisi na tom, zda
jsou spokojeni a §t’astni jejich rodice, zda studenti plni jejich pfani a o¢ekavani, a zda na né
jejich rodi¢e mohou byt pysni. Tento jev pravdépodobné souvisi s kolektivistickymi rysy
indické kultury, navzdory stale vice siln¢jSimu individualistickému vlivu ze zapadu. V
porovnani s ostatnimi vyzkumnymi soubory se velké mozstvi novozélandskych studentti
vyjadtilo, ze trpi depresi. Jedno z moznych vysvétleni je, ze se jednd pouze o ndhodny jev
u naseho novozélanského vyzkumného souboru. Zustaneme-li u uvazovani nad nasSimi
novozélandskymi participanty, na Novém Z¢land¢ tvoii vétSinu z nich zeny, v porovnani s
prevazné muzskym indickym vzorkem. Vime, ze napfiklad v zapadnich kulturach je
prevalence deprese vysS$i u Zen nez u muzl. Za predpokladu, Ze je tento fakt celosvétove
platny, bychom toto mohli povazovat za jednu z cest k objasnéni naSich vysledkii. Na
Novém Zéland¢ je také platny odlisSny diagnosticky klasifika¢ni systém nemoci DSM-1V,
nepfedpokladame vsak, ze by tento pIlné vysvétloval vyssi Cetnost studentt trpicich depresi
v naSem novozélandském vzorku. Samotnd prevalence deprese v novozélandské populaci
je v celosvétovém meéfitku pomérné vysokd. Zaroven vSak predchozi prizkumy hodnoti
Novy Z¢éland jako jednu z ,,nejsStastnéjSich zemi svéta”. Tyto prizkumy vSak déavaji casto
,,Stésti” do souvislosti s objektivnimi podminkami Zivotni spokojenosti. Dalsim faktorem,

ktery by se mohl podilet na zavadgjici interpretaci dat z mezinarodnich prizkumd, je
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novozélandskd mentalita: Novozéladané témét vzdy vypovedi, ze citi dobie, a to i ve
chvili, kdy se nachazeji v obtizné zivotni situaci a neni jim do smichu. Podporou této
myslenky by se mohla stat dil¢i studie, ve které bychom se zaméfili na ty participanty, ktefi
se o depresi (popiipadé jinych negativnich faktorech) zminovali a podivali se na hodnoty,
které vyplnili ve Fordycové dotazniku a dotazniku SWLS.

Také jsem se jiz zminila, Zze osobni pohodu novozélandskych studenti negativné
ovlivitovaly starosti kolem finan¢niho zabezpeceni. Jak jiz bylo uvedeno, studium na
Novém Zéland€ je velice nakladné a vétSina studenti splaci studentské pijcky az do
sttedniho véku. V Ceské republice se studenti zmifiovali o starostech z finanéniho
zabezpe&eni, aviak méné Casto. Céste¢né bychom to mohli podpofit tim, Ze piestoze si
vétsina Ceskych studentl pii studiu privyde€lava, neni zpravidla zatizena dluhy v podobé
studentskych ptijcek. V Indii jsou to zpravidla rodiCe, kteti ze svych prostiedkli poskytuji
finan¢ni prostfedky na studium. Naprosta angazovanost indickych rodi¢i v zivotech jejich
déti a veskera jejich poskytnutd pomoc také souvisi s jiz zminénou citénou moralni
povinnosti studentl vidét své rodice stastné.

Pozitivnim postojiim specifickym pro indické participanty bychom mohli pfisoudit
vliv hinduismu. Jeho soucasti je nauka o reinkarnaci a lidska duse se podle ni po smrti
znovu narodi do jiného té¢la. Kde a v jakych podminkach se narodi urcuje tzv. karmicky
zakon. Clovék si svymi ¢iny vytvaii bud’ dobrou nebo $patnou karmu, ktera se postupné
hromadi a projevuje se v tomto a pfistich zrozenich. Pravé tato vira, kdy muj osud neni
zavisly na bozich, ale ma pficinu a nasledek a zaroveinn se mu nemohu vyhnout, je typicka
pro jiz vySe zminovany negotiate fate, o kterém hovoii Diener, a ktery slouzi jako
protektivni faktor v tom smyslu, ze ptfekazky ve svém zivot¢ vnimam jako vyzvy a
prisuzuji jim urcity smysl. Je to pravdépodobné i jeden z ditvodi, pro¢ se v posledni dobé
hovoii o nartstu depresi a uzkosti v zdpadnich spolecnostech, které se narozdil od téchto
vychodnich kultur vyznacuji individualismem a virou, Ze mam sviij Zivot pln¢ ve svych
rukach. To nés také vraci zpét k uvahdm o novozélandském vzorku v naSem vyzkumu a
participantech, ktefi expresivné vyjadiili, ze trpi depresi. 1 tento vliv se mohl
v novozélandské kultufe projevit.

Z porovnani socialniho kapitalu ndm vyplyva, ze v Ceské republice se studenti
méné nez ostatni studenti stykaji spolu s lidmi, ktefi se v etniku/jazykovém zazemi/ rase
lisi. Objektivnim faktorem tohoto jevu je mens$i rozmanitost spolecnosti. Novy Z¢land je
velice multikulturni zemi a v Indii se mluvi vice nez 22 rliznymi jazyky. Piesto ale

muzeme uvazovat o Ve&t§i uzavienosti socialnich skupin v Ceské republice, ktera

96



pravdépodobné souvisi i s historickym vyvojem zemé a jeji ne jesté ptili§ davnou izolaci
od zbytku Evropy. Vzhledem k pfedchozim vyzkumtim je pro nds pomérné piekvapivé, ze
tiikrat vice procent novozélandskych studentli nez ostatnich véhalo, zda ma, nebo
odpovéd€lo, ze nema osobu, kterd by jim v piipadé potieby pomohla a pijcila mensi
mnozstvi penéz. Pokud solidarita mezi novozélandskymi studenty neni mensi, nez je tomu
u studentti z dal$ich dvou kultur, mizeme uvazovat o spojitosti s finanénimi problémy, se
kterymi se studenti na Novém Zéland¢€ potykaji a povazovat toto za diavod, pro¢ by
takovou osobu ziejmé nenasli. V duvéfe k ostatnim lidem vSak novozélandsti studenti
dosahovali nejvyssich hodnot, coz podporuje piedeslé narodni i mezinarodni prizkumy.
Indicti studenti se nejvice vyjadfovali, ze vétSina lidi zijicich v sousedstvi si je ochotna
pomoci, coz opét muzeme piisoudit kolektivistickym rystim indické kultury. Zaroven vSak
ale také indicti studenti nejvice souhlasi s tvrzenim, ze je pravdépodobné, ze je nékdo v
okoli vyuzije. Nejedna se zde nutné¢ o rozpor. Tam, kde neni dostatek spoluprace, je také
mensi potencidl pro Spatné Umysly. Mlzeme uvazovat nad tim, zda vétsi nediivéra
indickych studentl vii¢i ostatnim neni jen dusledkem vice varovnych zkuSenosti. Indicti
studenti také velmi malo divétuji mistnim statnim ufednikiim, ¢imz potvrzujeme jiz
predesla zjisténi v mezinarodnich prizkumech, stejné jako fakta, ktera uvedl v rozhovoru
pro Liberal Institute Gucharan Das, jak jsme podrobnéji popisovali v teoretické &asti. Cesti
participanti vSak vyjadtili nejvétsi nediivéru k centralnim statnim ufedniklim, coz je ziejme
pfirozenou reakci na udalosti na cCeské politické scéné¢ v poslednich letech. VétSina
indickych participantli by pfispéla na realizaci projektu svym ¢asem i penézi, opét se tedy
projevuje solidarita a kolektivismus v indické kultufe. Stejné tak si nejvétSi procento
indickych studentii mysli, ze by se lidé v sousedstvi podileli na vyfeSeni zévazného
problému. Indi¢ti participanti také nejvice telefonuji s ostatnimi. Tento jev bychom mohli
ocekavat spiSe v zemi s veétSi geografickou vzdalenosti mést, jak je tomu naptiklad na
Novém Zélandé¢, avsak potieba indickych studentii neustdle komunikovat se svym okolim
v kombinaci s cennovou dostupnosti telefonickych sluzeb vypovida pro platnost naSich
zjisténi. Jak jsme jiz uvedli vySe, Ceska spoleCnost je z naSich zkoumanych nejméné
rozmanita, coz vysvétluje 1 nizsi procento Ceskych studenti, ktefi udali, Ze v misté jejich
bydlisté existuji mezi lidmi rozdily. Oproti zbylym dvéma zkoumanym souboriim pouze
maléa ¢ast novozélandskych studenti vypovédéla, Ze rozdily mezi lidmi v misté bydlisté
vyvolavaji problémy. Toto opét pfisuzujeme multikulturni oteviené novozélandské
spolecnosti, kde vedle sebe jiz desitky let ziji obyvatelé riznych narodnosti. Rozdilem,

ktery zptisobuje problémy mezi lidmi (univerzalné napti¢ zkoumanymi kulturami), je podle
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na$eho vyzkumu rozdil v bohatstvi a majetku. V Ceské republice byly také déivodem pro
vznik problémi odliSnosti v etniku/ jazykovém zazemi/ rase, k ¢emuz by mohlo ¢astecné
pfispivat i problematické souziti Cechti a Romi. V Indii se oproti ostatnim dvoum
zkoumanym souborim béhem posledniho mésice neseslo ani jednou s ostatnimi na jidlo
nebo piti Sest studentil. PfestoZe toto zastoupeni neni nijak vyrazné, je nejveétsi mezi nasimi
zkoumanymi soubory. Jisté zde stoji za zminku, Ze v prelidnéné indické spole¢nosti mohou
nekteti jedinci citit Castéji potiebu byt nékdy sami nez by tomu bylo v jiné zemi. Lidé,
ktefi se za posledni meésic takto seSli, se nejméné mezi sebou ve zkoumanych
charakteristikach odligovali v Ceské republice. Nejbezpeénéji se doma citi novozélandsti
studenti, ¢imz opé€t potvrzujeme mezindrodni priizkumy. Zaroven se vSak bezpené¢ doma
citi 1 vétSina Ceskych a indickych student. Podle mezinarodnich prizkumu byla Indie v
kategorii bezpecnosti hodnocena velice Spatné (Legatum Institut, 2012), nicméné toto
hodnoceni se na pocit bezpe¢i doma nevztahuje. Naopak, domov zde figuruje jako jakési
utociste, jistota. Velkd Cast indickych studentii se domnivé, Ze je schopna zménit svij
zivot, 1 kdyz tato ¢ast je o néco mensi nez je tomu u ¢eského a novozélandského vzorku.
Zde se mohl projevit kastovni systém spolecnosti, na zaklad¢ kterého ma jiz kazdy jeji ¢len
své predurcéené misto.

Souvislosti mezi osobni pohodou a socidlnim kapitdlem byly statisticky
signifikantni pouze ve dvou pfipadech, a to u ¢eskych studentii se ¢lenstvim ve skupinach a
dale u indickych studentti, kde osobni pohoda souvisela s existenci pratelstvi. U nékterych
polozek vSak byla souvislost na hranici statistické vyznamnosti, kdybychom tedy posunuli
hodnotu pravdépodobnosti, s jakou jsme souvislosti testovali, potvrdili bychom jich vice.
Dalsim faktorem, pro¢ se nékteré souvislosti neprokazaly jako signifikantni, je nas
samotny vyzkumny vzorek a jeho limity. Napiiklad na Novém Zélandé pouze jeden
participant vypoveédél, ze nema zadné pratelé. Samoziejmé se v tomto piipadé tézko
prokazuje souvislost existence ptatelstvi s osobni pohodou. Dal§im zajimavym poznatkem
je, Ze se Castéji objevovala souvislost znakl socidlniho kapitdlu se samotnou zivotni
spokojenosti. Mohli bychom tedy uvazovat o tom, Ze vétSina znaki socialniho kapitalu ma
tendenci byt provazana pouze se Zivotni spokojenosti, tedy pouze s jednou ze slozek
osobni pohody.

Jako velice statisticky signifikantni se prokazala souvislost mezi ochotou lidi v
okoli bydlist€¢ si pomoci a zivotni spokojenosti, tuto jsme potvrdili na hladin¢
pravdépodobnosti p= 0,001 u indickych a Ceskych studentti. Mohlo by to svédcit o

dilezitosti socialni pro naSe participanty. Potvrzuje to 1 souvislost osobni pohody s
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pratelstvim. Ta byla statisticky potvrzena u indickych participantti, pro které je ptatelstvi
jednou z nejvysSich hodnot. U ceskych studentl se souvislost ptatelstvi s zivotni
spokojenosti, tedy s jednou ze slozek osobni pohody, nachazela na hranici vyznamnosti.
Stejn¢ tak statisticky vyznamné souvisela anticipovana opora v podobé financnich
prostiedkil a Zivotni spokojenost u ¢eskych studentti. Pro dilezitost socidlni opory u nasich
participantl muaze svédcCit i velky pocet uskutecnénych telefonickych hovori u nasich
indickych participantli a jeho souvislost s Zivotni spokojenosti.

V piipad¢ novozélandskych studenti s osobni pohodou souvisela pouze divéra v
ostatni. V Cechach byla opét tato v souvislosti se Zivotni spokojenosti na hranici statistické
vyznamnosti. V Indii naopak tato s osobni pohodou naprosto nesouvisela. Domnivame se,
ze se zde projevuje kulturni vliv: Zatimco na Novém Zélandé€ vladne diveriva atmosféra a
predpokladdme nedlivéru k ostatnim lidem pouze u participantii, ktefi prozili n¢jakou
Spatnou zkuSenost, nejsou socialn¢ zdatni apod., tak v prelidnéné indické spolecnosti je
neduvéra spiSe protektivnim faktorem pifi prvnim kontaktu s ostatnimi lidmi, tudiz u
indickych participantti s osobni pohodou (s zddnou z jejich slozek) nesouvisi.

Sepsani petice statisticky vyznamné souviselo pouze s zivotni spokojenosti
indickych studentll. Pro indické studenty je velice dulezité, zda mohou pottebu svobody
projevu naplnit, zda mohou byt slySeni. Sepsani petice je pro n¢€ jeden ze zpusobu, jak
ziskat pocit, ze maji vliv na déni kolem sebe. Zprvu jsme uvazovali, ze CeSti a
novozélandsti studenti tuto svobodu automaticky piedpokladaji, bez ohledu na jeji projev,
tudiz tento pfimo nesouvisi s jejich zivotni spokojenosti. AvsSak v nasem vyzkumu pocit
moci délat zivotni rozhodnuti statisticky vyznamné souvisel s zivotni spkojenosti pouze u
¢eskych studentt.

Vzhledem k tomu, Ze jsme souvislosti znak socialniho kapitalu nachazeli spiSe u
indickych a ¢eskych studentli, uvazujeme, zda je tato souvislost spole¢ensky podminéna. V
souvislosti s timto uvazovanim bychom radi piipomnéli studii zminénou v teoretické ¢asti,
na jejimz zékladé dosli autofi v zavéru, Ze socialni kapital ovliviiuje osobni pohodu jedinct
pouze v takové spolecnosti, ktera je dostatecné heterogenni. ( Hoogh, Vanhoutte, 2011)

Ptinos vyzkumu by m¢l spocivat v ziskani vice poznatkii o tom, co €ini jedince,
konkrétné&ji vysokoskolské studenty, spokojenymi a Stastnymi. Tyto poznatky mohou najit
uplatnéni v aplikovanych psychologickych disciplindch, napfiklad v poradenstvi a
psychoterapii, ale i1 ve Skolstvi a vSude tam, kde je sttedem zajmu vysokoskolsky student a
jeho prospivani.

Limity tohoto vyzkumu spocivaji pfedevs§im ve vyzkumném souboru, ktery by pii
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veétsSim mnozstvi participanti mohl poskytnout vice informaci, a to predevsim v piipadé
kvantitativni analyzy souvislosti znakti socialniho kapitalu a osobni pohody. Domnivame
se, ze se zde otevird nové pole vyzkumu, pfedevSim v otdzkach souvislosti socialniho
kapitalu s osobni pohodou v riznych kulturach, a dale také v otazkach piic¢innych
souvislosti socialniho kapitadlu a osobni pohody. Poznatky o pifipadném pfic¢inném vlivu
znakl socidlniho kapitdlu na osobni pohodu by bylo mozné ziskat experimentalnim
vyzkumem. Tyto by pak mohly byt podkladem pro intervence tykajici se zvySovani well-

beingu vysokoskolskych studenti.
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17. Zavéry

Na zdklad¢ ziskanych 0daji v nasem vyzkumu jsme dosli k nésledujicim
vyzkumnym zjisténim:

» Vysokoskolsti studenti maji tendenci vykazovat napfi¢ kulturami stejnou troven
zivotni spokojenosti, v intenzité prozivani stésti se vSak od sebe 1isi: Indicti studenti
prozivaji Stésti nejintenzivnéji.

» Identifikovali jsme tii dimeze ovliviujici osobni pohodu studentti napti¢ kulturami:
vztahy, studium, Gspéch.

» U vysokoskolskych studentii jsme souvislosti znakti socialniho kapitalu s osobni
pohodou potvrdili mén¢ Casto, nez pouze s jednou ze slozek osobni pohody-
zivotni spokojenosti.

» Souvislosti znakti socialniho kapitalu a osobni pohody nebo znakti socialniho
kapitalu a zivotni spokojenosti jsme nepotvrdili univerzalné napti¢ kulturami.

» S osobni pohodou nebo pouze s zivotni spokojenosti souvisely zpravidla ty znaky
socidlniho kapitalu, které byly asociovany se socialni oporou, napf.: existence
pratelstvi, ochota lidi v sousedstvi si pomoci, anticipovana opora v podobé

finan¢nich prosttedkd, pocet uskutecnénych hovort, ¢lenstvi ve skupinach.
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Souhrn

Cilem této diplomové prace bylo porovnat osobni pohodu a sociélni kapital
vysokoskolskych studentii z tiech odliSnych kultur a zabyvat se souvislostmi socialniho
kapitalu a osobni pohody u vysokoskolskych studentli v mezikulturnim srovnani. Prace je
rozdélena na ¢ast teoretickou, ktera mela za kol uvést ¢tenaie do zkoumané problematiky
a seznamit ho s dosavadnimi vyzkumnymi zjisténimi a ¢ast vyzkumnou, ktera zodpovida
vyzkumné otazky a hypotézy.

V prvni kapitole byl ptedstaven koncept socialniho kapitéalu, jeho druhy a
vlastnosti. Halpern (2005) hovoii o tfech hlavnich komponentach socialniho kapitalu: sité,
normy a sankce. Jinymi slovy nés socidlni kapital zahrnuje vztahy, které méme s ostatnimi
lidmi (sit¢), dale ocekdvani, jak se madme v téchto vztazich chovat a hodnoty, které v téchto
vztazich operuji (normy) a nasledky za dodrzeni nebo nedodrzeni téchto norem (sankce).
Na zéklad¢ vlastnosti siti, které tvori nas socialnich kapitadl, mizeme tento rozliSit na
svazujici (naSe vztahy s lidmi s velmi podobnymi sociodemografickycmi
charakteristikami, napt. rodinné vztahy, blizci pratelé apod. ), pfemost’ujici (naSe vztahy s
lidmi s rozdilnymi demografickymi charakteristikami, napf. nase vztahy s lidmi odlisného
nabozenstvi) a spojujici (hiearchické vztahy, napt. vztah obCana k statnim institucim).
Jednim ze znaktl vyspélé a prosperujici spole¢nosti by mélo byt vysoké propojeni lidi jak v
ramci spojujiciho, tam i pfemost’ujiciho kapitalu. (Halpern, 2005).

V druhé¢ kapitole jsme se zabyvali konceptem osobni pohody a jejimi
determinantami. Diener (1994) rozliSuje dvé slozky osobni pohody: afektivni a kognitivni
slozku. Zatimco afektivni slozka zahrnuje intenzitu a frekvenci pozitivnich a negativnich
emoci, které prozivame, kognitivni slozka urcuje subjektivni usudek o zivoté individua a
to, jak moc se tento usudek shoduje s predstavou idedlniho Zivota individua. Dale byly
predstaveny rizné determinanty osobni pohody: osobnost, aktivita a fyzicka aktivita,
zdravi, mezilidské vztahy, kultura, ekonomické faktory, jiné sociodemografické
charakteristiky a byly prezentovany vyzkumy tykajici se souvislosti téchto determinant
s osobni pohodou.

Ve treti kapitole jsme se zaméfili na dosavadni zjiSténi vztahu mezi socidlnim
kapitdlem a osobni pohodou a uvadéli jsme dosavadni vyzkumy na toto téma. Jednim

z prvnich autort, ktefi poukézali na souvislost mezi socidlnim kapitdlem a osobni pohodou,
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byl Helliwell (2003, 2006, in Sarrancino, 2009). Sarrancino ve své studii dale prokazuje
souvislost socialniho kapitalu s osobni pohodou v 10 z 11 evropskych zemi. Mnoho autorii
doslo ve svych vyzkumech ke zjisténi, ze socialni kapital ovlivituje osobni pohodu, avSak
ne vzdy a za vSech podminek. Kroll (2010) navrhuje, ze socialni kapital koreluje s osobni
pohodou riizné¢ v ramci riznych socialnich skupin. Hoogh a Bram (2011) na zaklad¢ své
studie belgickych komunit dochazi k zavéru, ze socidlni kapital ovliviiuje osobni pohodu
¢lenti pouze ve spolecnosti, kterd je dostatecné heterogenni. Helliwell a Putnam shrnuji
dosavadni zjiSténi o souvislostech socialniho kapitalu s osobni pohodou nasledujicim
zpusobem: ,,Socidlni kapital je pevné spojen s osobni pohodou skrz mnoho nezavislych
kanalii v nekolika riznych formach. “ (2004, str.1435)

Ve ¢tvrté kapitole jsme se zabyvali dosavadnimi zjisténimi o socidlnim kapitale v
nami tiech zkoumanych kulturach. Mezinarodni priizkumy hovoii o vysokych hodnotach
socialniho kapitalu na Novém Z¢land¢, zatimco Indie se umistila jako zemé s jednim
z nejslabsich socialnich kapitalt. (Legatum Institute, 2012) Narodni prizkumy na Novém
Z¢land¢ jsou v souladu s mezinarodnimi zjisténimi, avSak povazovat indicky socidlni
kapital za upadajici by bylo pfili§ zjednodusené tvrzeni. Gurcharan Das, piedni indicky
Gamble v Indii, v rozhovoru vénovany spolecnosti Legatum v zéii 2012 hovoti o své zemi,
ktera pravé diky svym obyvateliim, navzdory neefektivni vladé, vzkvéta. Své presvédceni
demostruje na ptikladu soucasné prosperity mésta Gurgaon.

V pété kapitole jsme prezentovali dosavadni zji§téni o osobni pohodé v Ceské
republice, Indii a na Novém Z¢landé. Mezinarodni prizkumy opét hovoii o vysokych
hodnotach osobni pohody Novozéland’antl, ne pfili§ spokojenych obyvatel Indie a Cesich
stojicich kdesi uprostfed. Uvedli jsme ale také vyzkumy $tésti v indické kultufe (Biswas-
Diener, Tay, Diener, 2012), které¢ vypovidaji o prozivané spokojenosti a Stésti indickych
obyvatel navzdory nevlidnym materidlnim podminkém.

V Sesté a sedmé kapitole jsme se zaméfili na a osobni pohodu a socialni kapital u
vysokoskolskych studentli.V souvislosti s osobni pohodou u vysokoskolskych studentt
jsme uvedli koncept emerging adulthood (Arnett, 2004) a zabyvali jsme se osobni pohodou
jedincti prochdzejicich touto vyvojovou fazi. Podle Arnettova vyzkumu vétSina z nich véfi,
ze je Ceka dobra budoucnost a Ze dosahnout toho, po ¢em ve svém zivoté touzi. S osobni
pohodou vysokoskoldkii ve vyzkumu Kobzy a Solcové (2009) pozitivné korelovalo
naplnéni potieb autonomie, kompetence a vztahovosti. Snider (2011) ve své studii

upozornila, Ze osobni pohoda mladych lidi je oproti jingym veékovym kategoriim citlivéjsi
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k socidlnimu kapitalu v misté jejich bydlisté. Podle dalsich vyzkumt socidlniho kapitdlu u
studentll vysokych skol (napt. Guenther, Langworthy, 2010) mé tento vyznamny vliv na
uspéch ve studiu.

Po shrnuti teoretické ¢asti nasledovala ¢ast vyzkumna, kde jsme se v ivodu
pokusili vymezit vyzkumny problém a cil prace. PfestoZze mezinarodni prizkumy hovofi o
velkych rozdilech v osobni pohodé Cechti, Indti a Novozélandani, davaji tuto asto do
souvislosti s objektivnimi podminkami zivotni spokojenosti. Cilem nasi prace bylo vSak
porovnat osobni pohodu cCeskych, indickych a novozélandskych studentt
z psychologického hlediska. Zajimalo nas, zda potvrdime mezinarodni prizkumy v nasem
vybérovém souboru vysokoskolskych student. Stejnym zplisobem jsme se zabyvali
porovnavanim socidlniho kapitdlu mezi studenty z tiech odliSnych kultur a v nesposledni
fad¢ nas zajimaly souvislosti osobni pohody a socialniho kapitdlu u vysokoskolskych
studentli v mezinarodnim srovnani.

Nas vyzkum byl schvélen etickou komisi pti katedie psychologie na FF UP.

V naSem samotném vyzkumu jsme vyuzili jak kvantitativni, tak kvalitativni

metodologie. Zatimco kvantitativni metodologie byla aplikovana pii sbéru a analyze dat
ziskanych dotazniky, kvalitativni metodologii jsme aplikovali pfi analyze obsahovych
vypoveédi. Pro méfeni osobni pohody byly pouzity dotazniky SWLS (Diener, 1985) a
Fordyce Emotion Questionnaire (1988). Data pro méfeni socialni kapitalu byla ziskdna za
pomoci dotazniku Social Capital Integrated Questionnaire (Grootalert a kol., 2004).

Nas vyzkumny soubor byl ziskan za asistence spolupracujicich vyzkumnikl v Indii

a na Novém Zéland¢. Vedle pfimého osloveni studentdi svymi vyucujicimi a propagace
vyzkumu na strankach Centra pro pozitivni psychologii v CR byla data ziskavana i za
pomoci metody snéhové koule. Pro vybér vhodnych ucastnikii vyzkumu byla zvolena
nasledujici kritéria: 1. Participant je studentem bakalarského nebo magisterského programu
na vysoké Skole, 2. Je nositelem narodnosti zemé¢, ve které studuje, nebo jasné¢ uvedl udaj,
ze zde zije alespon pét let. (Vyjimku tvofili 3 studenti slovenské narodnosti, kteti byli také
zahrnuti do ¢eského vyberového souboru.) a 3. VEk participanta nepiesahuje 30 let. Po
vyfazeni participant, ktefi nespliiovali vSechna pfisluSna kritéria, jsme ziskali 165
vyhovujicich participantti z CR, 168 z Indie a 131 z Nového Zélandu.

Na zakladé pouzitych statistickych metod jsme dospéli k nasledujicim zjisténim:
Zivotni spokojenost studentii nap#i¢ kulturami nevykazuje statisticky vyznamné rozdily,
stejné tak je tomu 1 u frekvence prozivaného Stésti. Intenzita prozivaného Stésti je vSak

statisticky vyznamné vyss$i u indickych studentd. Na zaklad¢ kvalitativni analyzy jsme
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indetifikovali tfi dimenze, které ovliviiuji osobni pohodu studentt napii¢ kulturami:
vztahy, studium, uspéch. Socidlni kapital odrazi kulturu v jednotlivych zemich: Cesti
participanti vykazuji nejmens$i rozmanitost v charakteristikdch lidi, se kterymi se stykaji.
Vétsina Ceskych studentl anticipuje pomoc ostatnich. Socialni kapital indickych studenti
casto odpovida znakiim kolektivistické kultury: lidé vice spolupracuji a spolecné fesi
problém, zaroven vSak sobé i vice nedivétuji. Novozélandsti studenti jsou tolerantni vici
rozdilnym charakteristikam lidi, se kterymi se stykaji — tyto malokdy vyvolavaji problémy.
Pomoc od ostatnich vSak anticipuji méné. Souvislosti socidlniho kapitdlu jsme castéji
potvrdili pouze jen s jednou ze slozek osobni pohody — s zivotni spokojenosti. Vice
souvislosti jsme nachézeli u indickych a ¢eskych studentti. S osobni pohodou nebo pouze s
zivotni spokojenosti souvisely zejména ty aspekty socidlniho kapitalu, které byly
asociovany se socialnim oporou. Vzhledem k tomu, ze u novozélandskych studentli jsme
potvrdili pouze jednu statisticky vyznamnou souvislost znaku socialniho kapitalu s osobni
pohodou, uvazujeme o kulturni podminénosti souvislosti socidlniho kapitdlu s osobni
pohodou.
Tyto poznatky mohou najit uplatnéni v aplikovanych psychologickych
disciplinach, naptiklad v poradenstvi a psychoterapii, ale i ve Skolstvi a vSude tam, kde je
sttedem zajmu vysokoSkolsky student a jeho prospivani.
Limity tohoto vyzkumu spocivaji pfedevsim ve velikosti vyzkumného souboru:

ziskani vice participanti by umoznilo hlubsi prozkoumani souvislosti socialniho kapitalu a
osobni pohody a pomohlo by objasnit otdzku tykajici se kulturni podminénosti téchto
souvislosti. Jako dalsi mozny smér vyzkumu bychom dale navrhovali ziskani vice
poznatktli o pti¢innych souvislostech socidlniho kapitalu a osobni pohody experimentalnim

vyzkumem.
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cultural study we compare subjective well-being and social capital among Czech, Indian
and New Zealand university students and look at the link between social capital and
subjective well-being. Our sample consists of 131 New Zealand, 165 Czech and 168 Indian
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1. Participant 4

Rekla bych, Ze vétsinu &asu se citim §tastné, prispiva k tomu fakt, ze i kdyZ jsem nyni v zahraniéi, stile mam
nékoho, na koho se mohu spolehnout, s kym mohu mluvit, komu vétim, koho miluji a vim, Ze i tito lidé
miluji mne (pfitel, rodina, pratelé¢). Zaroven si uvédomuji, ze vetSinu véci, které jsem doposud chtéla, jsem
dosahla, ale vim, ze pfede mnou je jesté dlouhd cesta...mam nékteré cile, které bych chtéla dosahnout, ale
nejsem si jeste 100 % jista, ze to dokdzu, coz nékdy pfispiva k mym pocitim nestésti. Pocty nestésti také
zazivam narazove kvuli akutalnim neshoddam napf. s partnerem ¢i s nékym blizkym, nebo pfi pocitu kiivdy
od nékoho. Neutralné se citim minimum ¢asu, protoze si myslim, Ze jsem cholerik a tak dost casto zazivam
vykvy nalad bud’ smérem ke $tésti ¢i nesésti, malokdy pocit'uji pocit neutralnosti

2. Participant 7
v soucasné dobé¢ se citim $patné, kdyz nemizu s né¢jakymi lidmi komunikovat - nedostavam od nich zpravy,
ackoli je cekam.

3. Participant 8

vzhledem k celkovému prozivani za posledni roky a pritomnosti deprese a uzkosti mi je nyny mnohem Iépe
nez mi bylo, takze vim, Ze zéklad v Zivoté je citit se dobfe, tudiz jsem Stastna a uzivam si zivota, ale ve
chvili, kdy se ozve uzkost, tak to vystfida Spatny psychikcy stav

4. Participant 11

ke $tastnym pocitim pfispiva to, ze zanedlouho skon¢im skolu, budeme se st¢hovat do nového bytu a
planujeme si pofidit psa, také to, Ze za€ina jaro a vice sviti slunce. Nestastna jsem z toho, Ze pted tim vSim
musim napsat diplomku...

5. Participant 12

Spatné se mi vyplnovaly otazky 17 a 18, protoze byt’ se bézné citim spiSe st'astn¢, necham se snadno vykolejit
a zklouzavam k depresivnéj$im pocitim. A momentalné pii vyhlidce shanéni prace, coz nebude zrovna
sranda, to zas tak zainé neni :-)

6. Participant 14

Je pro mé trochu obtizné uvédomit si, kolik casu se citim "neutralne". Vétsinou jsou to jen takové kratké
pfechodné chvile. Hodné se u mé stfida dobra a Spatna nalada (vétsinou az do extrémul): jsem neustale se
sméjici clovek, ale casto meé potkavaji smutné udalosti.

7. Participant 15

Uspéch, i maly, mne déla velice $tastnou. Naopak netspéch, a naroéné situace mne délaji nestastnou. Jako
naroc¢nou situaci povazuji naptiklad dokonceni studia, jim vice se blizi konec tim, vice stresu na mne dopada
a tim vic jsem nestastna, Ze néco nezvladam, respektive nesttham. Také velice smutné nesu nestastné
zamilovani, coz byva zplsobeno vybérem nevhodnych piipadnych partnerd, kteti nechtéji vztah jako takovy.

8. Participant 16
Prozivam néaro¢né obdobi, co se tyCe vztahd, ale celkove jsem velmi spokojena se zivotem.

9. Participant 17
Jsem $tasné zamilovana a vSechno mi pfijde krasné, ve skole se mi dafi.

10. Participant 18
Predevsim Spatné zdravi a situace ve Skole mé ¢ini nest'astnou :(

11. Participant 19

Sem bych napsal akorat to, Ze nebyt studia na VS, tak mam mozn4 jestd n&jaké vlasy a méné zaludeénich
viedl. Na druhou stranu bych nepoznal svoji izasnou pfitelkyni, takze si nemam na co stézovat. Takze
neutrdlni postoj s lehkou inklinaci k pocitu $tésti, ale bohuzel s inherentnim pocitem, ze néco mi poiad kazi
radost ze zivota...:D

12. Participant 20
Vyrostla jsem v uplné a Stastné roding, nikdy mi nic nechybélo, rodice mi vzdy vSeho doptali dostek, nekdy i
nadbytek. Pocelou dobu studia za mnou stali a podporovali mé, jak jen bylo v jejich silach, psychicky i



hmotné. Vzhledem k tomu, ze jsem jesté student, témet Gplné finanéné zavisly na vypomoci rodiny, je tahle
podpora pro mé naprosto stézejni. Kdyz k tomu ptidam, ze studuji obor, ktery nepatii k nejsnazsim, velmi
dobfe si uvédomuji, ze bez jejich podpory, dusevni i fyzické, bych nikdy tuto Skolu nevystudovala, a na mé
spokojenosti by se to jisté znacné odrazilo. Jesté do lonského roku bych tento dotaznik urcité vyplnila
obtizné. Po mnoha negativnich reakcich na mou zZadost o misto za¢ina bohuzel mij optimismus t€Zce nabirat
smér k chladnému skepticismu. Doposud ma cesti¢ka zivotem byla taktikajich hezky vySlapana, at’ uz to
prictu na vrub S$tésténé, nebo laskyplnému rodicovstvi. Soucasny stiet s realitou zivota je ale tvrdsi, nez se
tusila, Ze by viibec mohl byt. A nejistota ohledné budouci prace, nepfili$ rizové vyhlidky a nutnost financni
samostatnosti mi na spokojenosti nepfidavaji.

13. Participant 22
Spatné zaméstnani, vlastni bydleni, $patné partnerské vztahy,
sklala se pouzivala velmi snadno :D

14. Participant 25
Vybrat jednu variantu mi problém nedélalo. Myslim, ze jsem pomérné Stastny ¢lovek, ktery si cestu k
usmévu nemusi tézce prokopavat. Udalosti, které v mém zivoté nebyly §tastné, je mnoho, ale ve vSem se

snazim hledat spise pozitiva. I ve Spatnych ¢i tragickych udélostech Ize najit néco, co by ¢lovéka pozvedlo
dal.

15. Participant 26

mam pocit, Ze jde mUj zivot §patnym smérem, Ze jsem tlaéen do véci, které délat nechci... a premyslim
pomérné seriézné nad né&jakou velkou zménou. Jen nevim, jak to skloubit s budoucim ekonomickym
zabezpecenim, protoze to nejde dohromady. Takze nyni se snazim skloubit dohromady oba Zivoty, a pokud
se mi podafi dosdhnout v mé vysnéné oblasti dil¢ich cilti a ukaze se, Ze to, co délam, je smysluplné, asi bych
ziskal jistotu pro vétsi zménu.

17. Participant 28
nyni jsme $t'astné zamilovana, bakalatka napsand a zadné povinnosti mé jijak zvlast netlaci, mezilidské
vztahy mam dobre (nejsem si ni¢eho ted vedoma)

18. Participant 32

Délalo mi problém vybrat variantu, protoze presné nevim, co maji oznacovat terminy jako "ideal"
(predpokladam, ze miij idedl) ¢i "podminky Zivota" (??). Pak otazka "Kdybych mohla prozZivat znovu sviij
Zivot" je myslena jako zivot od narozeni, nebo zivot od té doby, co si ho Fidim sama? Odpovédi se v tomto
bode mizou diametralné lisit v zavislosti na tom, jak si to vysvétlim. A procentualni vyjadreni Stésti ¢i
nestésti .. no, asi se na mém nestésti podepsala i tato metoda ..

19. Participant 35

U nékterych otazek se neda primo napsat, zda naprosto souhlasim nebo ne.. Protoze ¢lovek prochazi v zivoté
ruznymi obdobimi. Néktera jsou §tastnéjsi a jina jsou tieba méné St'astnd. Ale dilezité je, mit na tvari stale
usmev. [ kdyz se ¢lovek zrovna neciti zrovna nejlépe, tak to pomaha ;)

20. Participant 36
citim se jako na sinusoid¢... vétSinou jsem bud’ nahote nebo dole... :)

21. Participant 40
M¢ momentalni rozpoloZeni je pravdépodobné hodné ovlivnéno novym vztahem. Na druhé strané situace
kolem rodict a ¢asti nevlastni rodiny jsou dostate¢nym faktorem, ktery me drzi nohama pevné na zemi...

22. Participant 41
Vétsinou se citim byt v pohod¢, $t'astnd za vSe co mam. Obcas samoziejme piijde chvile chmury, kterou
nemam vibec rada, proto dé€lam néco, co me rychle ucini stastnou.

23. Participant 43
Skala se mi pouzivala sadno, neméla jem problémy zvolit variantu:)

24. Participant 45
otazka cislo 18 mi prijde tézko odhadnutelna



25. Participant 47
Nestuduji zrovna vysnénou skolu:)

26. Participant 48
Otazka ¢. 18 se mi trosku tézce odpovidala. Kone¢ny mij odhad byl ovlivnén i momentalni naladou.

27. Participant 51

Ve skale se mi rozhodovalo celkem $patné, jelikoZ v osobnim a vztahovém zivoté jsem velmi §t'astna a
ohodnotila bych své pocity i pozitivnéji, ale v nékterych jinych ohledech se spokojena necitim. Rozhodovani
tedy bylo z velké miry o tom, ¢emu ptikladam vétsi vahu.

28. Participant 53
Vsechno je a vZzdycky bylo Gplné super. Na co jsem sahnul, to se povedlo.

29. Participant 57
Stejnd hodnota u mych, navzajem opacnych pocitd, je odrazem pocitu, zda se mi néco "dafi ¢i nedaii". Proto
neutralni pocit zaujima mensi zlomek - pocit lhostejnosti nemivam.

30. Participant 61

v osobnim zivoté jsem témef §t'astny a dosahl jsem mnohého, o co jsem usiloval, zatimco v zivoté studijnim
a profesionalnim balancuji na hran¢ netispéchu. Selhani si vSak nepfipoustim a ztistavam optimistou.
Koneckoncii budu radsi st'astny a chudy nez naopak. Nicmén¢ chudy byt nechci a proto mi muj profesionalni
neuspéch neni ukradeny.

31. Participant 62
Vybér mych odpovédi spadal spiSe k negativnim pocitiim, coz je ddno mou pesimistickou povahou. Skala pro
vybér odpovéedi byla pro mne dostacujici.

32. Participant 65
samota

33. Participant 66
samoziejmé to ovlivnilo §tastné zamilovani, fungujici vztah a zadné vyrazné problémy, ani v ramci studia,
prace nebo v rodiné

34. Participant 68
Tenhle dotaznik je opravdu marny

35. Participant 69

Uplné nestastné se snad necitim nikdy, ale jelikoZ si nepamatuji tipIné kazdy okamzik svého §tésti/nestésti,
udala jsem 5%. Tento idaj se vSak netyka neStantnosti jako takové, ale spise pocitti prfed zkouskami a béhem
nich, nebo zamitavého dopisu z VS apod. Jde spise o aktualni a chvilkové udalosti.

36. Participant 70
casto me¢ deprimuje $kola,ale obavam se Ze si za to miizu sama...moc si to pfipoustim...

37. Participant 71
Pisobi na mé depresivné stav v nasi republice a nespokojenost se sou¢asnou dobou a jejim stylem zivota.

38. Participant 72

Je pro mne obtizné urcit, jak stastné se citim, protoze pokud to vezmu racionaln¢, nemam davod citit se
nestastné, ale velmi snadno sklouzdvam k tém negativnim pocitlim a i relativné nevyznamny neuspéch nebo
néco takového a lehce sklouzavam dold a citim se nestastné, bezvyznamné, neschopne.

39. Participant 73

u me se pocity odviji velmi siln€ od $koly, takze zalezi na tom, jestli je zkouskové, nebo stres z prubéznych
testil apod.

naopak velmi dobfe se citim pokud jsem doma, s pfitelem, ¢i sportuji



40. Participant 74
tézko se mi hodnotily ta procenta

41. Participant 75
Jsem moc rada za zivot jaky mam :0)

42. Participant 77
Skala se mi pouzivala velmi dobie, dobre ohranicené odpovédi/moznosti.

43. Participant 79
§"astnou ma v poslednom obdobi robi novy vztah, nestastnou choroba, ktorou trpim

44. Participant 80
Mam problém vybrat variantu, jelikoz to, jak se citim, neni potad stejné. V dob¢ vypliovani dotazniku vydim
vSe spise hif, nicméné snazim se jej vyplnit objektivné, se zohlednénim toho, jak se citim celkové.

45. Participant 81
n¢kdy se citim vic nest’astnd, ale nékdy si pfipadam velice §t'astna, zalezi na okolnostech...

46. Participant 82
Jediné, co mi v téchto chvilich déla vrasky je to, ze nemohu sehnat odpovidajici praci, ve vSech ostatnich
ohledech jsem Stastny ¢lovek.

47. Participant 84
otazky byly polozeny jasné a odpovidat na né pomoci uvedenych skal mi prislo snadné

48. Participant 86

v procentech jsem uvedla nejvetsi Cast, Ze se citim neutrdln€ a zaroven v predchozi otdzce jsem uvedla mirné
Stastny. Je to proto, Ze posledni obdobi je pro mne docela stabilni, nemam zadné emocni vykyvy ani do
negativnich ani do pozitivnich smérti. Ale zaroven si rozhodné nemtizu na nic stézovat. Vse je ted pro mne
ideélni, jen Skola ne. Ale upindm se k vidin€ lep$iho oboru na magisterském studiu. Takze i to jde zvladnout.

49. Participant 90
momentalné se citim spise neutralné, protoze jsem na pul roku odloucena od svého pfitele, ale kdyz je vse v
normalu, jsem na tom mozna jeste l1épe, nez zde uvadim

50. Participant 91
otazka - Podminky mého Zivota..... to je dost individudlni otdzka , protoze ne kézdy si uvédomuje,ze ma kde
bydlet,co jist,ma své blizni, mame tekouci nezadvadnou vodu a pod....

51. Participant 92

popisoval jsem stav, ktery je pro mé bézny.

aktualni stav by byl o malicko "méné¢ Stastny", ale max. o 1 odpovéd’. Mam toho aktualn€ moc a nestiham
vsechno, jak bych chteél.

52. Participant 93

Nestastna se citim okolo narozenim a Vanoc

Neutralné kdyz mam hodné prace

Stastnd jsem témeft porad :D

53. Participant 94

okamzik mého zivota. Obcasné §tésti mi dodavaji mi pratele.

54. Participant 95

Nékdy zazivam pocit absolutniho nestésti, kdy skute¢né zapomenu, Ze mi nékdy bylo dobfe, ale stejné tak se

to d¢je 1 naopak. Dostavam se do stavt, kdy si myslim, ze smutek neexistuje a nedokazu pochopit, jak jsem
ho nékdy mohla pocitovat.

55. Participant 96



Tezko se mi rozhodovalo, do jaké miry saha mé §tastné/nestastné vnimani zivota.

56. Participant 97

Stastnd se citim se svymi prateli, rodinou, pfi oblibenych &innostech, kdyz se nenudim. Proto mdm mnoho
aktivit, kterym se vénuji - capoeira, plavani, knihy, divadlo, hudba, skola, pes. Nest'astna se citim tehdy, kdyz
se mi nedafi tak, jak si pfedstavuji a kdyz mam problémy ja, popfipad¢é moji blizci.

57. Participant 102
Vyplnéni tohoto dotazniku mi necinilo zZadny problém.

58. Participant 103

az do tohoto mista se mi skdla vypliiovala velice jednoduse a lehce. aktualné jsem nest'astny pouze a jen z
toho, ze mé né¢kdo nenecha pokracovat, dokud nevyplnim kolonku, ktera je dopfedu oznacena jako
dobrovolna.

59. Participant 104
hledam praci, dlouhodobé¢ a stale netispésné... to ovlivituje mij zivot velmi vyrazné... ale po dvou nebo tiech
letech uz si ¢lovék umi najit i pfijemné véci...

60. Participant 116

Nabidka vyplnéni tohoto dotazniku pfislo zrovna v obdobi, kdy se podobnymi, vyse polozenymi otazkami,
zabyvam vice nez Castéji.. Opravdu naprosto spokojena jsem byla v obdobi stfedni Skoly, vysostné spokojena
pak po ispé§ném absolvovani maturity. Nikdy jsem ale nebyla ipIné rozhodnuta, na jaké VS dal pokradovat,
pokracovat-li viibec, a jaky smérem se vlastné dat. Nakonec jsem si vybrala Blizkovychodni studia v Plzni,
bohuzel se ale ¢im dal tim Castéji musim zabyvat smyslem tohoto oboru pro mé (jelikoz mé GpIn€ nepohltil) a
samoziejme také budoucim uplatnénim. Musim pfiznat, Ze obcCas se v planech své budoucnosti a ve
smysluplnosti mého budouciho uplatnéni trochu zmitam.. Tato otdzka by ale byla na mnohem delsi povidani,
chtéla jsem jen nastinit pozadi mého vybéru ¢isel k Vasim otazkam :) K ¢emuz ale nepochybné patfi i to, ze
mam milujici rodinu, izasného ptitele a skvélé pratele a zdravi, a to vSechno samo o sobé neni viibec Spatny
vyhled do budoucna :)

61. Participant 119
k tém nestastnym piispiva hlavné zdravotni stav, ke Stastnym spokojené partnerstvi, sdilené chvile s prateli...
casto jsem ne¢kde mezi tim a je mineutralné, proto je tam nejvétsi procento

62. Participant 121

Domnivam se, Ze moje odpovéd’i byly do urcité miry zkresleny obdobim, které prave prozivam. Blizici se
konec studia a s tim spojené, ne dvakrat veselé, povinnosti, zména bydlisté a s tim spojend odluka od ptatel a
puvodni rodiny a nejistota ohledn€ budoucnosti (profesni uplatnéni). Na druhou stranu se povazuji za ¢loveéka
spiSe optimistického, veselého, raduji se z kazdého slunickového dne a uklidiiuji se, ze vyse uvedené
"starosti" s sebou casem piinesou i dobré pocity a Ze toto (mirn¢ sklicujici) obdobi je jen docasného razu :0)
Coz me také ptivadi k zamysleni se, Ze by se ¢lovék mél radovat z toho, co ma, co jiz dokazal a Ze se ma ve
skute¢nosti jesté dobre.

63. Participant 123

S tim casovym rozvrzenim tézko rict... Hodné Casto jsem ve stresu, ale fekla bych, Ze moje ladéni je prevazné
pozitivni - jen me& obc¢as dostihnou oblasti, kde to tak dobfe neklape. Takze ve vysledku ty nalady budou
vyvazené, a hodné podminéné situaéné (nékdy véetné pocasi :0) ).

64. Participant 127

Dtive jsem mél ndlady jako na houpacce, nez jsem si uvédomil, ze musim vzit zivot do svych rukou a nic
nenechat ndhod¢€. Zacal jsem ¢ist hodné knizek o psychologii, ispéchu, pozitivnim mysleni a zacal vse
aplikovat do svého Zivota. Po né¢jaké dob¢ jsem vidél prvni vysledky, které mi jen potvrdily spravnost cesty.
Stale stojim na zacatku, ale mam za sebou uspéchy ve vSech oblastech zivota, které mne zenou dal.

65. Participant 128

pocit nestésti je zptisoben absenci socidlnich vazeb mimo rodinu a pocitem bezcilnosti a neukotvenosti v
zivoté (netusim co mam se svym zivotem délat a diky nulovym socialnim schopnostem o tom ani nemam
komu fict).



66. Participant 130

Skdla mi clkem vyhovovala.

Ke smutnym pocitiim pfispiva neschopnost zamilovat se a nespokojenost s mym vzheldem,;
ke §tastnym pfispivaji rizné malé uspechy, tviiréi prace, relaxace, hudba a pfiroda.

67. Participant 132

obecné u ¢ dost zalezi na partnerovi mtij pocit vanimani $tésti, kdyz jsem zamilovana citim se Stastna kdyz
jsem s nim, ale tryznim se kdyZ s nim byt nemtizu, kdyz pak prokouknu negativni vlastnosti partnera, prez
které se nada pienést, dostavuje se pocit nestésti ze ztraty osoby kterou miluju a pocit rozporu rozumu a citu,
pak az se dostavuje pocit vyrovnani a stabilngjsiho S$tésti, i kdyz zdaleka ne tak euforického, tak se pomalu
za¢nu rozhlizet po dalsi silné davce emoci... je to jak na houpacce

68. Participant 133

V mém zivote je jeden velky ¢erny mrak, a to je Skola, na kterou myslim neustale, vétSina mych castych
chmurnych myslenek je spjata prave s ni. Tizi me vyhlidka budoucnosti, strachuju se ze skladani zkousek
(téch drobnych i té zaveérecné) a v posledni dobé je mi smutno i z budoucnosti v§eobecné¢ — co mé ¢eka po
Skole (asi to nebude mé vysnéna prace, zatvrdnu n¢kde jako uklizecka, pokladni nebo néjaka jina neatraktivni
pracovni sila), co me¢ ¢ekd v diichodu (jestli se s nasimi reformami viibec né¢jakého doziju), nerovnost mezi
bilymi a romy (viz mlaceni bilych ve Varnsdorfu), korupce, zpoplatiiovani Gplné vSeho, odebirani
vSemoznych piispévkd, diskriminace Zen pfi pfijimacich fizenich, ale také co se mezd a platt tyce,
(ne)fungovani naseho statu..

69. Participant 141
skala v bodé 17 mi prijde hodné podrobna, mezi 3 nej nevidim Zadny rozdil

70. Participant 143
Mam rodinu, pfitele, kamarady. Netrpim fekla bych v zadném ohledu, pfesto se $tastna po vétSinu casu
necitim. Casto bezdivodné. Nerozumim lidem.

71. Participant 154
Snad téméf nikdy se necitim 'nest’astn¢', mozna ve stresu (Skola, povinnosti), bojim se nékterych véci, ale
celkove jsem myslim velmi $tastna:).

72. Participant 155

- aktualné prozivam spokojeny vztah s pritelem

- na druhou stranu se vénuji bakalaiské praci, kterou jsem se ale rozhodla véera prodluzovat na odevzdani az
v Cervnu

73. Participant 162
obtizné odpovedét, nebot’ beru ohled na aktudlni stav, ktery neni mym obvyklym.



Piiloha ¢&. 3

1. Participant 13

i live the life at the fullest.

my life experiences say that being worried and living unhappy would give you nothing and will also
diminish your image image in society.

my quote "give a smile to everyone as it costs us nothing to give a smile"

2. Participant 14
it was easy to choose options and recently i am facing economical problems
in my family

3. Participant 15
Here I will have a good future after my studies, because I am at good college, so I am cheerful. But I get
sometimes unhappy during results and exams. I am happy with my social life.

4. Participant 16
Iam doing good at sports which is making me happy.....and recently there are no incidents of
sadness.....:)

5. Participant 17

It was not easy to choose the right answer because time to time emotions changes and day to day
emotions are not the same . Sometimes day goes on and on we will feel happy but suddenly something
bad happens and we will have next days in hell. Scale should be made more clear related to time and
after what events it is taken into consideration .

6. Participant 18

I am not so happy with my life. Most of the time its neutral.I do and don't do most of the things to keep
my parents happy.l wish I could rewrite a few chapters of my life like I shouldhave given cricket trials

when I was kid,I should have been more confident to speak and question during school days , I should

have thought twice before choosing engineering, etc.

7. Participant 19

It was very diificult to choose the right answer as my life is kind of a roller coaster. Sometimes there are
some very happy incidents and sometimes sad. But most times its neutral.

Scale was not good enough as the time was not clearly mentioned. Whether it means how I am feeling
right now or how I feel in general or whether it is talking about my past cannot be said clearly. Maybe
different occasions have to be mentioned like how do you feel when others feel good or something like
that...

8. Participant 20

I AM HAPPY WITH MY LIFE BECAUSE MY PARENTS AND BROTHER IS HAPPY.
ACTUALLY I FEEL HAPPY WHEN I SEE PEOPLE AROUND ME HAPPY.

I CAN SAY I AM SELFISH BECAUSE I ALWAYS DEMAND ONE THING FROM GOD,TO KEEP
ME HAPPY(BY ACTUALLY KEEPING OTHERS HAPPY)

I GET BAD FEELINGS ALSO SOMETIMES WHERE MY MORAL GOES DOWN,BUT I HAVE TO
PASS THROUGH IT AND LEARN TO OVERCOME THAT.

IN SHORT REMAIN HAPPY ,KEEP EVERYONE HAPPY AND ENJOY THE LIFE TO THE
FULLEST...)):) ) )

9. Participant 24
yes it was easy for me to choose the right answers .

10. Participant 26
well, mostly the semester results make me unhappy

11. Participant 28

Firstly I don't know who is my ideal. I considered someone as my ideal but nobody is perfect ,then I
decided to pick up only good things from their lives.

Question were quite easy because I gave you just a rough idea as said.



I feel more comfortable with intellectual people and they are my friends. In past days I got some
unexpected achievements, they also makes me happy.

12. Participant 30

I am kind of person who wants to pursue high goals is life still remaining happy and satisfied in the
present. People may differ on this that unless u are very agitated about something you cannot act
efficiently, still this is how I feel and I am pretty "happy" about it

13. Participant 31
i am usually cheerful and satisfied but always thinking that i can do better with my life

14. Participant 32
Well, a girl said 'no' to me a few days ago which hugely influenced my choices here. Other wise I am
pretty much a happy and carefree person.

15. Participant 33
most of time i feel happy as i wrote in above paragraph but something (it"s usual) i get unhappy.i
remember i was extremely happy when i got to know i get admission in IIT.

16. Participant 35
can you pls edit to 18th
cause how could i make estimate of happy / unhappy /neutral

17. Participant 38

i used to be very normal every time.but conditions make me sad and i really concerned about it which
deeply dipressed me.sometime i thought, there is nothing left.but life does not stop,so automaticaly i
forgot all thing n feel so ecxited but again if i hit all the buried sadness comes with full boost thats why i
gnore things n pretend to be normal.

18. Participant 39
while answering above question it was tough sectioning the 100 into parts.....though i have done it
finaly..most of the time i m not unhappy

19. Participant 41

I usually feel neutral.I know the importance of a good friends as I lack one.I have lots of friends but none
whom I can say my best friend.I study in IIT Delhi, from where every Indian students aspire to have
their graduate,still I feel I am not where I should be.Actually I wanted to be an Air Force pilot,that was
my dream but my mother did not wanted me to select that as she thinks its dangerous.Its not that I have
no interest in science.I think I am very curious to know how things work and how it can be made to work
in more efficient and simpler way. I love science,still I feel something missing.I feel my without any
goal in life.I am still searching for the .....that would make me feel complete and give me a goal in life.

20. Participant 42
I am actually happy because of the reason that I live...we all life.....
many a times I feel lucky abt my life......

21. Participant 43
I usually remain happy when I have company. I'm neutral when I'm alone and busy doing some work. I
feel unhappy when I'm disappointed

22. Participant 45

It was easy to choose my answer.The things that made me happy are that the people around me do care
me and particularly my sister.The girl who is loving me from 4 years is still loving me although i gave
no response.The sad moment is that last month i gave 20000 rupees to my friend and he said that he
would return in a week.But he didn't keep his world and so i have to face some problems with my
conscience for the past few days and i am not as cheerful as i am before this incident.But i am slowly
recovering from it.

23. Participant 48



happy event was ehen i got selected in iit.... till nw i havent got any such event which will make me so
much unhappy that i remember that

24. Participant 51

UNHAPPY EVENTS:(1)boring lectures of cel251 course(2)tensed due to unpaid status of mess fee
(3)could not get the method of solving a particular problem even after spending many precious hours and
many trials(4)wasted a lot of time on same problem whole day and could not utilize this weekend(5)felt
irritated due to frequent use of my cell balance by my roommate(6)tensed due to

oversleeping. CONCLUSION: I was unhappy mostly when I wasted my time and whenever I was tensed
due to academic problems ,some bank stuff and bcoz of some peers.

HAPPY:(1)did not stopped going to playground even on weekends even though many students did not
went.(2)did better in few subjects and prepared well for exams(3)today felt happy after paying mess fee
and that too without late fine.(4)happy due to pleasent rainy season and even more when I exposed my
self to the heavy rain cycling in campus(5)did not wasted time on weekent having movies etc.(6)felt
happy when I did many of my works by myself earlier for them I was dependent on others.(7)I feeling
happy after leaving habit of visiting home every weekend saving money and time(8)Really felt happy
after getting my cycle repaured after 4 months & too in just Rs.10 again saved time and money (9)felt
happy on having good interaction with many of them from whom I used not to talk(10)felt happy on
doing and getting all what I had decided (11)it's one month over of 3rd sem and I had not left a single
day of this without writing my daily targets and 10 long term goals. CONCLUSION:Most of the time I
felt happy when I did what I want to do, saved my time ,saved money and had better relationship with
my friends

As a whole at present my life is moving around saving money,utilizing time,peer's relationship and goal
setting

25. Participant 53

ya it was pretty easy for me to choose the right answer. the scale too is balanced. my feelings are mostly
based on time period before college and my life in college. i used to be more happier in my pre-college
life. now theeere is a lot of preesure on you to perform well.

26. Participant 56

it is like i have got what ever i have asked from god. so i feell preety lucky of myself and happy. i relly
feel good and happy spending time with my friends on drinks and going out. and yes for most of the
things happening around me i really dont care abouth them if they start bothering me more than i want
so, that may be a reason that i m happy.

while i m alone.....like going out alone, studying, and doin some academic work i feel neutral.

and about unhappy....hah.......aaaa.......i think when i remember my family and friends from older college
and not able to spend time with them.....or some times when my teaches critisize me....for not doin work
on time.

and really feel bad.....if this work is not complete due to my hang over last night......... hmmm...

27. Participant 57

*Every day before going to bed I use to type a note in my mobile what should I do for the next
day.....most of the time I won't be doing as it was planned...but it gives me good feeling to just run
behind my plans even though I can't able to complete it.

* As I mentioned about planning for next day...the first thing in my plan will always be to get up early
morning and exercise....on only completing this part of my plan I feel the confidence to do things for rest
of the day.If I haven't started my day with exercise I will regret myself for the whole day.

28. Participant 58
i am almost satisfied with my life but i want to change somethings in my life that could make my life
more than perfect.

29. Participant 65

I feel happy because I achieve all my targets which I fixed and I also feel happy when I help others.

I feel unhappy when I remember memories of an accident and my whole life changed after that accident.
i also feel unhappy when I see the wrong things happen to me or others.

I feel neutral when I didn't decide the right way for situation where someone gets a benefit and the other
one not.



30. Participant 68
the recognition of these feelings as an hormonal influence .....guides me not to keep these feelings...

31. Participant 70
i am little nervious person. as i was fail to achieve my first love. my family fianencial conditions are not
so good. i am a artist not an engineer.

32. Participant 71
i generally feel neutral, it was easy for me to choose the right answers because things are clear inside my
head.

33. Participant 74
when i got good marks in 2 semester i felt happy and when i got less marks in 4 semester i felt unhappy.

34. Participant 76

Whatever happens in my life I say to myself "All is well".So that will be good for me even sad situation
also.I am always thinking there should be some meaning in my life that's why i am getting problem. I
have to accept/face that with happy thoughts.Recently i read the book called "The secret". after that i
feels always good :)

35. Participant 77

SCALE CHOOSEN IS VERY GOOD . IT WAS VERY EASY TO CHOOSE THE RIGHT ANSWER.

I WAS VERY HAPPY 2 YEAR BEFORE WHEN I GOT SELECTED IN IIT....BUT NOW I AM
WORRIED ABOUT MY CARRIER MOST OF THE TIME THOUGH I KNOW WHAT I WANT TO
BECOME BUT STILL THERE IN SOMETHING IN MY HEART THAT IF I FINALLY REACH TO
MY GOAL I WILL THEN VERY HAPPY

36. Participant 78

There are many instances where I can do things excellently, but not able to do so and not able to put my
100% in it due to lack of confidence as well as due to hesitation.

Sometimes, people don't consider me as an opponent, and that hurts a bit.

37. Participant 79
I feel happy when I do things I love like playing tennis,making and designing in clay and travelling and
the important people in my life understand and support me emotionally.

38. Participant 80

I think since I'm a Cancerian I'm bound to a lot of mood swings and I've observed it to be true, even
though I'm a guy.

But having said that I also have a premonition of situations and feelings attached to them. For me first
impressions leave a lasting effect on the feelings toward a certain thing or person.

39. Participant 81
it depends of events and situation,

40. Participant 83
I always try to be happy no matter what the circumdtances are. But it's not always possible.

41. Participant 86
they r under my control

42. Participant 87
It was easy to answer the questions
The most happy day was - when i got into iit delhi and doing what i wanted to do and seeing parents

happy.

43. Participant 89
i am a happy go lucky girl. There are situations and circumstances that do bother me and upsets me but i
believe, whatever happens it happens for good and this makes me feel good about everything.



44, Participant 90

I am a girl who is happy in every situation. sometimes i do feel unhappy but it last for a short time only. i
think every thing is planned by god whether good or bad i should face it. i believe every cloud has a
silver lining.

45. Participant 91
the options provided were pretty good to express my happiness. but dis cannot be true for all the
time...feelings cannot be always measureable.

46. Participant 92
I am happy b'cause I am in IIT Delhi

47. Participant 94
scale is good to express emotions..
liked it..

48. Participant 96
yes . it was pretty much easy to answer the questains. . i feel happy. . i try to make my heart satisfied
most of the time .

49. Participant 98
i am mostly neutral. i like to be cool in any situations , no matter how worst the situation may be.

50. Participant 99
keep your smile on your face always.. :)

51. Participant 100

I try to be happy always as i had saw a movie named The Secret. In that it was told that if we try to be
happy always then we will see happiness all around and if we see happiness everywhere it is obivios that
we will feel happy. It was also told in that if we desire for anything and we think of that thing all the time
then we attract that thing and through this we get that thing. Therefore, I always try to be happy.

52. Participant 101
i will be happy when i complete my study & when i do job.

53. Participant 102
I am happy go lucky person because I am happy every time.SO its really difficult to differentiate in
terms of percentage.

54. Participant 106

I feel very happy while talking with my parents and friends , playing any sports and solving new
problems related to studies,listening to music

Sometimes i feel unhappy while not able to finish the task in given time,or by thinking on past failures.
Most of the time i try to remain neutral for concentrating on things which are important for my future
life.

55. Participant 112
I FEEL MY LIFE IS PRETTY SMOOTH SAILING FOR WHICH I USUALLY FEEL HAPPY. BUT I
HAVE FREQUENT MOOD SWINGS WHICH UPSETS ME OFTEN.

56. Participant 114

I FIND MY LIFE TO BE NEARLY PERFECT AND I GET WHAT I DESIRE WHICH MAKES ME
HAPPY. BUT I GET BOGGED DOWN FREQUENTLY WHICH RESULTS IN ME BEING
UNHAPPY.

57. Participant 115

Well i normally try to be happy, not considering and load or concerns.

But other time i try to be neutral ......I get unhappy on certain occaisions whenever their is more drastic
negative news concerning me.

It didn't took much time for me to express my feeling in measurable terms because i always make the



same practice so, i don't need time to think to much on that. I only feel sad when someone hurt my
feeling, intigrity and self respect. Well i don't have such sad events to feel unhappy about it....other than i
don't score good.

I supposed to be very sensuious and emotional person but i'm trying to get out of it. Now i'm trying to put
insulator so that these emotions and sensetiveness don't affect me.

58. Participant 117
I AM PRETTY CONTENTED WITH THE WAY MY LIFE IS GOING. BUT I HAVE MY OWN
SHARE OF EMOTIONAL CYCLES.

59. Participant 118
MY LIFE TREATS ME PRETTY WELL WHICH HELPS ME TO KEEP HAPPY. I GET BOGGED
DOWN OFTEN.

60. Participant 119
overall it was good. Scale used was good.

61. Participant 120
I had to think a bit on the topic, and the percentage holds according to how i feel generally.

62. Participant 121
1 did not have difficulty in choosing the above scales....

64. Participant 123
I feel haapy on my birthdays every year as i get so many known and unknown wishes. I feel unhappy on
remembering those moments which upturned my life.

65. Participant 124
it was nt at all difficult to choose the rite answer............ wel earlier i was nt much happy wid ma lyf
bt now i realise its value

66. Participant 125

I have been an achiever in most parts of my life.So i am happy for this.i have enjoyed most part of my
life without any big trouble. have got a good family and siblings. my life in a sense has the correct
proportion of all ingredients.apart from this i feel very happy that GOD has given me perfectly working
mind and body and i m not an object for pity, n that's very important thing.

just some things i am unable to deal with are the growing age of parents( both are 60+) and their illness
and me being unable to spend valuable time with them when they need me, an affair in which i have
failed and i know that nothing can be done to improve things, and a health problem with which i am
dealing for last 7 years.

rest everything is fine.good friends,good family, and good thoughts...and i am waiting for the time when
i can do something for my family and my society...

67. Participant 126

i was not selected in campus selection in graduation so it was sad moment.
time spent with family member after graduation

selection in M.B.A

68. Participant 130

yes it is hard to tell the fellings of happiness or unhappiness in quantities.. i made my parents and
myself proud and happy when my 10th result was out.. after that no such event has ocurred in which i
have made them proud and its my dream to make them feel happy, satisfied and proud because of me..

69. Participant 132

It wasnt that easy to choose an answer because my life was a great combination of happy and sad
moments. The severity of both cant be measured by just recollecting the moments. There were some very
extremely happy moments and some extremely sad moments in my life. But now when in good mood, i
think of the brighter side of the bad moments and they dont seem that bad. I feel that hte attitude decides
the severity of the moment.



70. Participant 134

life is like a roller coaster ride. Sometime we have good days and some times bad ones but past few days
were not good for me due to my personal reasons.Also we should never forget the comfortable life given
by the GOD and our parents.

71. Participant 135

My grandma fell severely ill and it surely effects my happiness level.I'm worried about her therefore
percentage of happiness is less.Also, my parents used to fought over small things which makes me
unhappy.

72. Participant 136
Yes, it was easy to choose right answer.

73. Participant 137

it was quite easy to choose the right answer.i want to be happy always..and i try to live my life happily.i
try to forget the sorrows. if some problm has occured then instead of getting panic or simply getting
worried i try to find solutions for my problems. one thing that has strongly effected my life is my elder
brothers death. i was really very much effected by this and not able tofind any solution to this. i loved
him very much.

74. Participant 140
The questions asked above were quite well and i didn't feel any difficulty when answering the
questions...

75. Participant 141
It was easy to fill up and chose the right answer for my self.

76. Participant 142

in the present scenario i feel myself to be very depressed one, because of constant failures in job
interviews, n m really worried bout my future...took admsn in mtech through gate,, even though m not
fully satisfied ...may be ma dreams are higher than calibre..but still i plan my every day to achieve the
same :)

77. Participant 143

I am happy in my life,because i keep faith in myself and have open heart for everyone, i believe in giving
rather than taking, there are some moments where i feel unusual, but most of the time i keep myself
happy, and try forget the past tragedies happened.

78. Participant 144
It was totally easy for me to choose the right answer as most of the time 1 feel neutral,alwayz in a good
mood.

79. Participant 147
Most of time i am felling happy. But when something wrong happens i feel sad for this.

80. Participant 148

happiness is a subjective matter, its really difficult to rate it on any scale but overall the scale use in this
questionnaire is good. i didn't feel very easy while selecting the option but i believe all answer given by
my side is pretty natural and real. yes, for last 5 months i am facing quite hard time, i am facing problem
related to my social group.

81. Participant 149
I feel sometime unhappy that i didnt get in my life what i want.

82. Participant 150

it was easy to choose the right answer because i am going through a very bad phase of my life.. its very
difficult to live here in campus and in hostel..i often feel homesickness and i am most of the time
depressed. sometimes i feel like running away..

83. Participant 151



no, i didn't kind find any difficulty in answering the questions

84. Participant 152

The comment for above answer is that in my life, the moment of happiness comes rarerly on any
particular occasion like when i got any important thing or when i pass exam with marks higher than my
expectation or very impotant moment is when i do any job which increase the name and fame of my
parents. Sometimes i also be unhappy when certain unusual events occur in my life. In my past i was
very much happy when i got very good marks in my graduation and also get admission for MCA course.
ya, it was normal for me to give the answer.

85. Participant 153
well just a little stubborn person......... i want what i want...... I wish to live simple life and to have simple
frnds nice hearted

86. Participant 154
it was quite easy to answer your questions.

87. Participant 155

It was not very easy to choose but it was easy almost.

yes my feelings have been influenced strongly in last 6-8 months. before that i used to live very happily
but now i am not so happy. I had some bad experiences in my life. sorry I don't want to discuss them. I
want to forget every bad moment and take a new start. I often feel that I am not enjoying life. sometimes
I want to run away to a far far place and start a new life but the next moment I concentrate my mind
towards study. My behave has changed even after [ am trying my best to be as before but I don't know
what is happening with me.

88. Participant 156
The above percentages vary according to situations, not certain always but mostly true.

89. Participant 159

i am happy with whatever i have but still there are smthings that wish to have and also the pressure of
studies and getting good job makes me unhappy.i dont have confidence on myself.i have very very good
parents.good faimly members friends and my social networks are also good.but always it happens that
whenever am in need of something i dont get it at that time i get it later and this iritates me so much.i
wish that in future to have 6 figured salary and to marry a person with pure heart and then i will be the
most happiest person in this world.and i wil strongly agree that i am satisfied with my life.

90. Participant 160

Yes it was easy for me to choose the right answer.l am either neutral,or i stay happy the whole day.But
there are times when i feel lonely,and sad.Its the time when i become conscious about the fake and
selfish people around me.Thats the time when i feel lonely and depressed.I miss my family specially my
mother a lot.

91. Participant 161
hmmm....... whatever i wrote was real that came from inside..when we face the truth it seems
difficult.....it was not easy to choose the answers...but now i feel light and feel good to speak about it.

92. Participant 162

Answering each and every question was not easy. Emotions cannot be expressed in the sense of level.
Situation of life does not only depend on ourself.. Our situation is strongly influenced by the
environment where we are staying.. And also by the family issues..

Rest is ok.

93. Participant 166

sad moment of my life-After giving my 10th board mathematics paper,i was so happy that i m gonna got
good marks.

I was expecting atleast 95% marks in my maths paper but i got only 49%!!!

it was shocking like hell...i did'nt know what to say.....i took abt 1 year for getting out of it..



94. Participant 168
i am happy.....and all is good....

95. Participant 171
I am happy with the way my lifeis going

96. Participant 173
In last few months, I am trying to take admission in a good college for the course M.Tech. But, in vain.
Then after lots of trying, I get admission at BIT and that day is my happiest day in this year.

97. Participant 174
yeah it was a great experience doing the survey and found the right answers.

98. Participant 176
i do not have any problem in my life to show my emotions.whenever bad situations come in my life ,i
face them with more positive attitute.challages makes me more stronger.....

99. Participant 177

well 1 enjoy every bit of my life. because god has given us a single life in which i have to explore a lot of
things. but everything is achievable after strong hard work. i do repent sometimes about my past
mistakes. but i am trying harder to resolve those now. so i try to continue my life's journey without being
very happy or being sad...

100. Participant 178
it was very easy for me to choose the right answer

101. Participant 179
actuallyy...right now i am very much dependent on my family....sooo myaim is to get sucess in my lyf in
many prospects...whch i hvat got yet soo juzz trying to win over my situation.

102.Participant 181
it was not easy to choose the right answer becoz sometimes i feel so cheerfullll sometimes i feel
something is missing life is so boring......1 dnt knw why it is so but it happens with me

103. Participant 183

It wasn't difficult for me to choose the right answer. Happiness is a relative state of mind. I believe its not
important to be always happy, but to be content with whatever you have. Speaking in rational terms, life
is all about change. There comes a time in your life when you need to let go old things, its hard but you
can't sit through & keep trying old things are not forgetten but kept aside to welcome the new. I lost my
Ma, two years back, and life has changed so much after her loss. I miss being taken care of, scolded,
opening up & discussing or critising. But then I think about people who are in worst case than me
unknown people in this world who are diseased, without family so much more. I know i lost a part of
me, but I've grown from this grief. A void remains but the fact that i've to live upto her strives me to
cherish life the way it is. I thank god for all that I have today. Accepting life the way it comes along is
the essence of living life.

104.Participant 188

My attachment to things are very minimal. I find it difficult to get sad if someone tries to hurt me, or feel
happy if something good happens. I realize that most things are temporary and I take things as they
come. Since happiness and unhappiness run in a circle where unhappiness is more prevalent because it is
the innate nature of human beings to want despair in the search of happiness, I feel more comfortable in
being neutral about any matter. I don't express myself much to people. I just write a blog where I express
my deepest thoughts; as writing is one-sided. I know of my temporary existence on earth, and hence I
want to be positive most of the times. What makes me happy is football and when Manchester United
wins matches. What makes me unhappy is when I make people unhappy because of anything I do.
Whether in relationships or friendship.

105.Participant 200
it was easy for me to chose



106.Participant 202
The scale for the last question was not convenient as happiness is so very subjective,it becomes difficult

to quantify it.
Last year I brokeup with my Boy-friend which almost broke me up, but as time heals every wound,

slowly I am getting over it.

107.Participant 218
Some times feeling is not able o expressed or undrestand.



Piiloha ¢.4

1. Participant 3
For questions 12-16 I strongly agreed with the statements because of the general nature of the questions and
in general I have been successful in my studies and have enough money to live etc..
for question 17 pretty happy seemed to be the best option to describe average happiness.
Question 18 was more difficult because after breaking down happiness into categories in the previous
question this required lumping them all together again. I would say that it would be unrealistic to say I was
unhappy less than 10% but that this 10% would be only mildly unhappy and no more severe than this..

2. Participant 4
Most of the time i feel i have no need to complain and am in good spirits, although i cannot say i am
completely happy all of the time. For this reason i put neutral as 40%. In the past few weeks i have
experienced relationship difficulties which mostly contribute to any unhappiness i'm feeling.

3. Participant 10
easy to complete. good scales.

4. Participant 62

I found it very easy to list the percentages above. I very rarely feel unhappy, most of the time i feel
neutral or happy, depending on the time of day. When I am at uni I am often neutral (i spend up to 40 hrs
a week there), but in the evenings and at the gym or other social activities I feel happy (these activities
occur mostly in the evenings and the weekend). When I visit my family in the south island I am nearly
always happy (90%), and on fridays i purposely take the afternoon off from university to feel happy. In
reality my happiness depends entirely on where i am. Additionally i am on antidepressants (have been
for about 7 months now) as a result from the stress of the last two years of university, they really
eliminate the unhappy feelings and seem to turn them neutral.

5. Participant 110
I feel like feeling neutral is also part of a really good life - I'm ok with feeling neutral a lot of the time.
One doesn't have to be "extremely happy" to be happy.

6. Participant 171
Sometimes I can feel a bit stressed about grades I receive, but overall I am content.

7. Participant 194
It was hard to answer as I don't tend to record how I am feeling so it is difficult to guess the percentages.
I have already forgotten how I was feeling yesterday

8. Participant 196

1 found it kind of difficult to split my happiness into percentage amounts. Most of the time I am a very
happy person. I enjoy doing a lot of things like being active and spending time with friends and family
and these things make me happy. What makes me sad or emotional is when my relationship is taking
over and I become insecure that i am not making my partner as happy as he could be. I live with my
partner and that can be quite a strain sometimes when I take things too seriously and get emotionally
overwhelmed. however most of the time my partner and I enjoy each other and make each other very

happy.

9. Participant 200
I have depression and it has been quite bad lately. I feel like this is a medical issue and is less of an
environmental thing.

10. Participant 204

most of the time i am happy - working on hobbies, at university etc. Often neutral when working alone
or thoinking about possible research for uni. unhappy when i have had an arguement or a negative event
at home or if i get a bad mark etc.

11. Participant 207
Difficult to distinguish between happy and neutral.



12. Participant 208
It was easy to choose the right answer. 1 am generally happy - enjoying my study and activities I do
outside of university.

13. Participant 210

It was quite easy to choose the answers. 1 generally feel happy in my day to day life, but I work quite a
stressful job where the well being of the people I look after is partly my responsibility - so when things
are not going well there, I can feel unhappy, and if things are stressful, then I sometimes feel neutral.

14. Participant 217
It's pretty hard to guess the right perentages... my mood can be up and down over the course of an hour

15. Participant 224
happy most of the time, when unhappy usually relted to stress from university work, or mistiming my
medication (prozac). neutral is other times (down time etc when i should be studying, but not)

16. Participant 226
it was quite difficult to choose the right answer, mostly because i think i'm usually somewhere in between
neutral/unhappy.

17. Participant 228
It was difficult for me to choose the correct answer

What has made me happy:
-getting a job
-my partner

‘What has made me sad
-Friends
-Family that is sick

18. Participant 232

It is hard to estimate on average, i am generally a happy person and try to view things positively and not
get down because of things. However unexpected events happen and change my mood or i get stressed
out and unhappy if i am behind my uni work lead during the busy weeks of the semester, if everything is
due around the same time.

19. Participant 233

It was pretty easy to choose the answer I felt was right.

I feel happy with my life at the moment and it is close to this moments ideal, but I answered the
questions regarding the present.

So at the moment my life may not be the ideal I wish it to be in 10 years, but for the moment in 2012 as a
20 year old I feel it is pretty close to my ideal 20 year old studying student life.

20. Participant 236

I am currently in a state of low-mood, due to stress and general lack of self-confidence. A lot of this is to
do with my last semester of University and feeling the pressure of working and completing my degree. I
am sure that I will be fine once I have finished my course.

21. Participant 238

I have Chronic Pain Syndrome, so a lot of my life has been disrupted by this. However, since I have had
chronic pain for 7 years now, I am adapting to it and trying to live my life to the fullest. I am mostly
happy and enjoying life with uni, hobbies, work, family, friends and my boyfriend of 2 and a half years.
Sometimes I do still get down about being in pain all the time and not being able to do certain things in
life, and when I'm in a lot of pain, I can either feel unhappy or just neutral towards everything. I believe I
am making the most of my life and feel I am mostly happy though.

22. Participant 244



A lot has been happening lately but I find I am content most of the time. Most people spend too much
time worrying about things they cannot change, rather than accepting change appreciating the good
things.

23. Participant 246

1 found it difficult to choose the percentage of time that I feel a particular way, because it varies
depending on what I'm going through at the time, or on random events that may occur during a given
day. One might be incredibly happy one day and depressed the next, depending on random life events
that occur. So my answer to that question was largely a guess.

24 Participant 249
I am mostly neutral but I am more happy than I am sad.

25.Participant 250

Since entering University:

The greatest moments of happiness usually occur when with friends or family, doing things unrelated to
university.

I'm generally in a mildly happy mood, like a tranquil calm. However, fits of unhappiness do occur,
almost always around assignment deadlines and exams. Unfortunitly these tend to also occur at the same
as hormonal mood swings, which combined with stress cause heavy depression lasting days.

Not all of university is bad of course, and there isn't any external pressure to perform well, but I
procrastinate, so deadlines are always stressful.

I've always sort of suffered from depression, but with university came more time spend with friends
outside of school, and along with being more mature, those social situations became more enjoyable
(happier socialising with others, probably due to more confidence).

It's strange to place my moods into three categories and then average them, I don't know how accurately
my answer for #18. reflects the actual times in that mood.

26. Participant 251

It was pretty easy to choose my responses. Objectively I know that I have a brilliant life and I'm part of a
small percentage of the global population that receives everything I need to have a happy, fulfilling, safe,
and healthy life. However, that's really all I know. I often feel very negative about myself, I'm a
pessimistic person by nature. I often dwell on my past mistakes, regardless of magnitude. I could
ruminate on a single small transgression for a week. Despite this, I'm not someone who is aiming
towards perfection (though often feel pressured to be perfect) and often find myself wondering why I'm
unable to be motivated to do even the smallest of productive things. I perhaps feel like I'm undeserving
of effort.

27. Participant 252

It wasn't easy to decide percentages. I found that most of the time I'm not really aware if I am 'happy' or
'unhappy', unless I am at extremes of either, which isn't that common. Although I don't necessarily feel
this means I am 'neutral' the majority of the time (although I certainly have neutral moments). I feel I am
content/happy, most of the time, neutral the rest of the time and very rarely unhappy.

28. Participant 256

During the semester I feel mostly neutral and more frequently unhappy due to

the stresses of uni work and schedule, as well as stresses of what to do next year after my Bachelors
degree. What keeps me happy is my family and friend

29. Participant 257
Have been diagnosed with depression about 4 months ago.
Not very good with connecting with people.

30. Participant 258
Hard to decide how much I am happy/sad, feeling sad currently makes it feel like I am unhappy more
than I actually am. Happiness is hard to subjectively quantify

31. Participant 259
It was hard to choose what percentage for each emotion as I tend to be up and down a lot in how happy [
am. 1 therefore basically picked those values based on how ['ve been feeling today.



In terms of how happy I am it may be due to the fact that I have nearly finished university for the year.
I have a fairly high percentage for how unhappy I am as I had a friend pass away about a month ago
which is still affecting me heavily.

32. Participant 261
I am generally pretty happy, but I am really busy and quite stressed at the moment so I'm not happy as
much as usual. I think once things get back to their normal routines I'll be happier more of the time.

33. Participant 263
It was easy for me to choose the %. 1 feel happy with what I do, If I dont then I change it to make me

happy.

34. Participant 264

It's quite difficult to even estimate the level of happiness during anytime. There are some parts of my life
that I consider myself as 'happy' but even though, the broad idea of 'happiness' is difficult to answer
because everyone has a different idea or perception of happiness. Overall, I feel that my emotions
fluctuate depending on current situations so I believe I'm quite neutral. Asking how happy a person is, is
quite vague. It should specify or ask what certain parts of life a person is happy/unhappy with.

35. Participant 265

These estimates are biased by having a number of people in my life become increasingly sick, I usually
experience quite a happy life. Lately I have had a lot of neutral feelings resulting from stress leading up
to exams etc...

36. Participant 266
most of life is neutral because nothing really exciting happens. I am unhappy a lot because i worry about
the future and how think that life is very easy for a lot of people and mine will not be.

37. Participant 267
Quite happy in current relationship- has been two years now

38. Participant 268

It was not easy to choose an answer above; 1 think that the state of mind you are in at any one time
affects your perception of your overall emotional state. For example, if [ am feeling low at the moment,
that may make me exaggerate the overall frequency with which I feel low.

39. Participant 270

This is according to before I met my current boyfriend since he makes me extremely happy and is a great
support in everything and companion. I feel unhappy perhaps disproportionately a lot because I am
easily disappointed with myself and reactions since I am quite easily affected and often stressed from
uni. [ would perhaps make the questions different talking about your percentages at this moment in time
and your general feeling in your lifetime or last year since it is difficult to generalize and average it all.

40. Particpant 271

I have had both my parents pass away and have struggled with depression for a while, so that is
obviously linked to why I feel sad, though most of the time it comes from a sense of alienation from
other people, I tend to feel like I'm different or abnormal in some ways.

That's not to say I'm always sad though, I love being with my family and am the happiest when with
them or my friends, this is because I know them. I tend to get very stressed out in big groups

41. Participant 275

It was easy to choose my answer as I am usually a very happy person but there are a few things that can
get me down from time to time. 1 have had a very positive upbringing and I feel that this has helped to
contribute to my positivity.

42. Participant 283
It was hard to tell. I have major depression and am on medication for it so how my days go depends on
whether | remember to take my medication and how my stress levels are.

43. Participant 284



Getting over a break up from a serious, committed relationship.

But have high hopes as I am Christian. Joy is a better word than happy for me at times. In sadness, you
can still experience joy.

44. Participant 285

I've been sick quite a lot recently, which has affected my mood. I'm also often tired, which will reduce
me to a state of bland apathy. Neither good nor bad. When I'm with people I'm generally very happy and
cheerful. Sometimes I'm happy when I'm alone, although when I'm alone, I'm mostly introspective, in
which case I'm fairly neutral. But even when I'm neutral, I usually feel content. And I also often day
dream, which affects my emotions depending on what happens in the day dreams.

Allin all, I think emotions are very difficult to pin down at any one time unless they're extreme, and
percentages don't do justice to the general ratio, as emotions never really stop changing. And emotions
are simply emotions. They are temperaments. A better way to phrase the question is to ask how much of
the time someone feels CONTENT. One doesn't have to feel particularly happy to feel content and
understand that they have a good life. Often these things are observed in neutral/objective moods. Being
happy most of the time is simply unnatural.

Therefore, when answering the above questions, I considered the sentiment of being content as well as
the emotion of happiness.

45. Participant 289

I'm usually very happy. I have a loving and supportive partner, a wonderful family and an excellent
group of friends. I enjoy my Uni work and I'm always successful because I put so much effort in. The
only time I'm neutral is when I'm bored on the bus or driving in traffic. I am veeery occasionally
unhappy, when I'm having a bad day.

46. Participant 290

My happiness is largely dependent on where I am at the time. I am nearly always happy at university, or
when I am out. But often I can be neutral, or unhappy when I am at home. I find being at home very
stressful. Currently recovering from an eating disorder, so when I am at home I am constantly watched
and it frustrates me and makes me unhappy. But as I spend most of my time away from home, I
generally feel happy.

47. Participant 291
Is it sort of hard to estimate the percentages, but I do think that I am often unhappy. I have depression.

48. Participant 294
my mood goes up and down a lot, think i consume too much sugar...

49. Participant 295

1t is hard to put your feelings into categories, especially into such broad percentages as at any one time
you can feel a mixture of happiness and unhappiness, which is highly influenced by the external
variables around you.

I also think that within those states there are many more degrees of happiness or unhappiness to consider,
which are also hard to define and measure.

Similarly, at this stage I am happy with some aspects of my life but very unhappy with others so it is hard
to chose just one state.

50. Participant 297

It was quite easy to decide the right answer to the above question. Under unhappy, most of the 40%
would be anxiety related unhappiness. Recently, I found out my boyfriend is moving to Canada for a
year which has made me very unhappy

51. Participant 298

Studying is very stressful, there is a lot of pressure to do well so that I can get a good job and pay off my
student loan. My family is not as well-off as a lot of my peers, and I feel like they have more
fun/enjoyable/less stressful lives than me. I'm also constantly worrying about my weight, body, acne and



what the opposite sex thinks of me. Thankfully I have great friends and family who I always have fun
with- without them, I would be much more unhappy.

52. Participant 299

I am mostly happy when I am with my friends, however sometimes when we share news/ exciting events
going on at the moment, I compare it to my life and it is somewhat depressing. I am neutral until either I
remember some of the troubles [ am having, or if something does not go as well as I had hoped it would.

53. Participant 300
Was hard to decide between neutral and happy, which one was higher.

54. Participant 301

it was hard to choose how happy or unhappy i am as often i dont really consider it. it really depends if
something is going on in my life to the percentage of happiness i feel in regards to unhappiness. overall i
feel that i am more positive in my life than negative.

55. Participant 302
Feeling less happy than usual as my partner has moved overseas for a year

56. Participant 303

In the past I've had huge trauma which has led me to who I am now: appreciative of life and happy with
what I have.

Doing psychology has become my purpose and it makes me feel comfortable with my future and my
present.

57. Participant 304
i used to be sad often so now that my life has changed, i have grown up etc, i find it easier to appreciate
everything in life. even if not content i am not unhappy because i know things can get so much worse.

58. Participant 306

I feel like 'sad' can be used to describe a lot of different feelings that are not purely sad but a huge
mixture of unhappiness. For me this feeling of unhapiness or sadness is between a sad feeling and a
neutral feeling. It's not particularily overwhelming or anything but always there.

59. Participant 309
I am usually happy but spend little time feeling neutral. I am either quite happy or quite unhappy/
stressed.

60. Participant 310

Happy- When i'm doing something i want to do and relationships are good
Unhappy-when family decide to jinder my success and restrict my happiness
Neutral-sometimes i just don't care

61. Participant 311

I feel like my happiness is usually based on how well 4 certain important aspects of my life are going at
the time: Uni; Work; Family/Friends; Love life.

I can still feel happy if one of those aspects isn't going as well as I'd like it to be. But if more than one
aspect is having a rough patch, or if love life is particularly negative at the time, then this can decrease
my overall mood a bit more. But then other happy things can make it better, e.g. relationship might be
having a rough patch, however uni is going really well so I can try and focus on the good things
(particularly during exams when uni would be really important, moreso than a relationship)

62. Participant 312
generally i am always happy, i feel like 1 have nothing to be sad about at this moment, i tend to feel sad
when i'm really tired

63. Participant 314
I have very variable and extreme emotions, but for the most part am happy and relaxed

64. Participant 316



It was difficult to choose the right answer in terms of happiness/unhappiness. I have several days a week
where I am exhausted or something sad/stressful happens to me, often related to university study, or
members of the opposite sex. However, besides these specific bouts of unhappiness, I have an overall
satisfaction and general happiness with my achievements and life.

65. Participant 319

It was relatively easy to choose the right answer.

I have a 7 month old baby who makes me feel very happy most of the time and a very supportive and
loving husband.

I feel neutral sometimes because I'm tired from studying, working and having the baby.

Occasionally I feel unhappy because I get overwhelmed by the amount I have on, or when my baby is
upset.

66. Participant 321

My relationship with my partner and my studies for my bachelors both affect my feelings strongly. My
partner and I have had very rough times in the past 10 months we have been together, and it directly
affected my wellbeing. In turn, this made me even less motivated than I already am with studying. I
usually do not like studying anyway and the pressure of handing in assignments gets me down.

Currently, I have come to a more careless attitude, where I have stopped being so hurt and annoyed with
things I don't like and just accept and deal with it. This attitude has made me feel better about life, and
has resulted in all of the above responses I have given.

67. Participant 322
I find I experience emotions on the extreme ends of the scale and either go through massive highs feeling
joyful carefree and ecstatic or completley devestated, low and struggle to makeit through the day

68. Participant 323
losing friends, not seeing them as much, difficutly with sport, bored at university

69. Participant 324
It was easy for me to fill in the above because in particularly recently ive been going through quite a bit
of depression so 1 have been thinking a lot about how im feeling.

70. Participant 325

it was hard to decide how i felt because in the past weeks i have had an assignment due almost every 3
days and have had injuries, moved to a new place and alot has been going on. overall, neutral but other
times i remember felt quite down

71 . Participant 327

I would generally say that my 'unhappy’ feelings are entirely stress-related, with assignments and tests
constantly on the horizon I have little down time which can mean I get very stressed. I wouldnt
characterise this stress as 'happiness' or 'unhappiness' per se, but it is closer to unhappiness.

72. Participant 329

Overall I have a pretty pessimistic approach to everyday life, this is caused by the circumstances I'm
currently in. I plan to change my living environment soon, and this is rather likely to change my
happiness levels for the better

73. Participant 330
i am usually more neutral or happy than sad

74. Participant 332

Somewhat easy to choose this answer. Likely to be influenced by my current state of mind (which is
exhaustion). Have recently been very busy with work and study and overseas a lot so not much sleep
happening at the moment.

75. Participant 337



It is not as consistent as mentioned above. Also it is quite hard to work out. And the percentage that I am
happy each day is rising as I had a few hard patches a few months ago and then began meditating. I am
still a student in meditation.

76. Participant 338

It was easy to choose the answer above. My emotions may be influenced as my parents may be getting a
divorce, and I just broke up with my boyfriend, and exams are coming up in the next couple of days so
this may influence how I am feeling at the moment.

77. Participant 339
Neutral is my main emotion I feel because nothing exciting nor boring really goes on in my life. I simply
live each day in my little routine of University, Work, Study and Socialize

78. Participant 340

not easy to choose right answer. feelings always more complicated than just 'happy', 'neutral' or
‘unhappy'. Also, scale only takes into account your feelings at the moment of completing the
questionnaire -doesn't take in other extraneous variables.

Happy in new relationship

Sad because parents have just split up. Mother very depressed. Father moved to new city 3 weeks ago.

79. Participant 343
A few events over the past month have influenced these emotions. Family and relationship tension have
helped contribute towards my neutral feelings.

80. Participant 345

Difficult to choose the right answer to be honest. Feelings of pure happiness a lot more rare than feeling
an a pretty good mood, which I would class as "neutral”

At the moment I would say I'm less happy than I normally am, and unhappy more often than is
representative of my natural state, as I have found uni incredibly stressful this year

81. Participant 348

I've been struggling lately with issues with our landlady who we are flatting with, this is currently a
source of frustration and anxiety for my husband and I. In addition, I have 2 friends who are battling
cancer which adds sadness and stress... So, I don't currently feel as happy as I usually do but I am
generally a cheerful and positive person and tend to focus on the things that are going well and rejoice in
the simple joys of life.

82. Participant 349

It was hard to choose the correct answer. This is due to the situations I am under each day which
determine my happiness level. For example, during a Football match which I am losing I am very
unhappy and will make sure I am happy by putting in a winning performance.

83. Participant 350

there are no specific events to make me feel unhappy, i just feel low and try to pick fights with people,
but this feeling never last more than a week and it doesnt happen very often. often completing a small
task will make me feel elated for the rest of the day, but most of the time i feel neutral.

84. Participant 351

university sometimes makes me feel unhappy because of the amount of study i know i have to do

but lately i feel pretty happy and neutral because i haven't been working as much so can focus more on
university.

things with my parents are fine so that makes me feel happy or neutral

85. Participant 352
Hmm, i'm usually quite a positive and cheerful person, but is one or two main things in my life that i
wish would change, and that sometimes gets me down. but overall quite cheerful

86. Participant 353
It's really difficult to define "happy" for me. I think I'm neutral most of the time - more similar to a
mixture of "pretty happy" and "mildly happy" as you have described above in #17



That is, I'm not super ecstatic, nor completely depressed or sad!
(Not sure if this helps!)

86. Participant 354

It was difficult to estimate percentages because I go through periods where I am unhappy or happy more
or less often. For example, lately I have been tending to feel more unhappy than usual, which makes it
hard to estimate an average percentage.

87. Participant 355
The majority of time I am happy with my life and just enjoy each day and move on with life and living.

At times | am neutral neither happy nor sad just getting on with each day.

When I am stressed or unsure with study or my relationship I am generally unhappy, insecure, and
dissatified with myself and my lot in life.

88. Participant 356
I feel like my sense of life satisfaction fluctuates a lot lately, as I am dealing with a variety of stressful
life events. However, at this particular moment of procrastination, I feel pretty happy.



Ptiloha ¢.5

Pocet organizaci, ktrerych je student ¢lenem a Zivotni spokojenost

CR
OBSERVED:

Indie
OBSERVED:

Novy Zéland

spokojenost
Clenstvi nizsi vyssi
ne 11 16 27
ano 27 111 138
38 127 165
spokojenost
¢Elenstvi nizsi vyssi
ne
ano p=10,0168468605560442
spokojenost
Clenstvi nizsi vyssi
ne 13 49 62
ano 20 86 106
33 135 168
spokojenost
Clenstvi nizsi $81
ne
ano
0,740971
nizsi vyssi
ne 9 33 42
ano 17 72 89
26 105 131
nizsi vyssi
. -
ano
0,755259

Pocet organizaci, kterych je student ¢lenem a frekvence Stésti
(vyssi do 3 véetné, nizsi vice nez 3)

Clenstvi
ne

ano

Clenstvi

ne

frekvence $tésti

nizsi vyssi
11 16
29 109
40 125

27
138
165




0,028715
Diverzita ¢lenii skupin (naboZenstvi) a Zivotni spokojenost)
CR spokojenost
diverzita nizsi vyssi
stejny 13 66 79
jiny 14 45 59
27 111 138
CR
diverzita
jiny 0,286646547
Indie spokojenost
diverzita nizsi vyssi
stejny 6 27 33
jiny 15 58 73
21 85 106
diverzita
jiny 0,777174918
NZ spokojenost
diverzita nizsi vyssi
stejny 6 39 44
jiny 11 34 46
17 73 90
diverzita
stejny
jiny 0,172807708
Diverzita ¢leni skupin (etnikum/rasa) a Zivotni spokojenost
CR spokojenost
diverzita nizsi vyssi
stejny 23 96 119
jiny 4 15 19
27 111 138
diverzita nizsi vyssi
jiny
0,860295
Indie
spokojenost
diverzita nizsi vyssi
stejny 4 22 26
jiny 17 63 80

21 85 106



diverzita nizsi
stejny
jiny

NZ spokojenost
diverzita nizsi

stejny 11
jiny 6

diverzita nizsi vyS$si
stejny
jiny

Piatelé a Zivotni spokojenost

CR

pratelé nizsi vyssi

zadni 2 1

ano 35 126
37 127

pratelé

zadni

ano

Indie nizsi vyssi

zadni 3 1

ano 27 132
30 133

pratelé niz§i §8i

zadni

ano

Nz nizsi vyssi

zadni 0 1

ano 26 104
26 105

<
<

pratelé nizsi it
zadni
ano

v ¥ s

Pratelé a $tésti

Indie niz§i vyssi

zadni 2 2

ano 22 137
24 139

pratelé nizsi vyssi

zadni
ano

Ochota pomoci a Zivotni spokojenost
CR

Ochota pomoci vyssi nizsi

161
164

0,065094

159

163

0,003103

130

131

0,617411

0,043805

<
<
BN

0,514484

41
49
90

0,078339



ano 122 32 154
ne 5 6 11
127 38 165

pz. Ano = pravdépodobné ano a urcité ano

ne=pravdépodobn¢ ne a urcité ne , nejsem si jisty
Ochota pomoci Vyssi

ano

ne 0,010178

Indie

Ochota vyssi nizsi

ano 127 29 156

ne 8 4 12
135 33 168

Ochota Vyssi nizsi

ano

ne 0,215435

Novy Zéland

Ochota vyssi nizsi

ano 84 18 102

ne 21 8 29
105 26 131

Ochota

ano

ne 0,236358

Ochota pomoci a $tésti

CR

Ochota pomoci vyssi nizsi

ano 118 36 154

ne 7 4 11
125 40 165

Ochota pomoci Vyssi nizsi

ano

ne 0,331544

Diuvéra a Zivotni spokojenost

CR vyssi nizs

davéra 76 16 92

opatrnost 51 22 73
127 38 165

CR

davéra

opatrnost 0,053436624
Indie vyssi nizsi

davéra 66 16 82
opatrnost 69 17 86




168

Indie
davéra
opatrnost 0,966798186
Novy Zéland vyssi nizs§i
divera 74 10 84
opatrnost 31 16 47
105 26 131
vyssi nizsi
divéra
opatrnost 0,002311122
NZ duvéra a Stésti
vyssi nizsi
divera 68 16 84
opatrnost 32 15 47
100 31 131

vyssi

divéra

opatmost - 0,096513602

Ochota lidi v sousedstvi pomoci a Zp

CR vyssi niz§i

ano 71 12 83

ne 23 16 39
94 28 122

pz. Ano= celmi a celkem souhlasim., ne= velmi a celkem nesouhlasim

CR vyssi nizsi
ne 0,001136527

Indie  vyssi niz§i
ano 112 19 131
ne 5 7 12
117 26 143

Indie  vyssi nizsi
ne 0,00016473

Nz vyssi niz§i
ano 70 9 79
ne 12 14 26
82 23 105

Nz vyssi niz§i

ano
ne 5,62983E-06

Ochota lidi v sousedstvi pomoci a Stésti

CR vyssi nizs
ano 67 16 83



ne 28 11 39
95 27 122
CR vyssi nizsi
ne 0,267947
Indie  vyssi nizs§i
ano 114 17 131
ne 10 2 12
124 19 143
Indie  vyssi nizsi
ne 0,71855
Souhlas vyuZitim a spokojenost
CR vyssi nizsi
vyuzije (souhlas) 16 10 26
nevyuzije 78 20 98
94 30 124
CR vyssi niz
vyuzije (souhlas) _
nevyuzije 0,056014
Indie vyssi nizsi
vyuZzije 90 26 116
nevyuzije 16 1 17
106 27 133
Indie vyssi nizsi
vyuZzije
nevyuzije 0,113526
Nz vyssi nizsi
vyuzije 22 5 27
nevyuzije 61 18 79
106
Nz
vyuZzije
nevyuzije 0,642435
Divéra mistnim ufednikim a spokojenost
CR vyssi nizsi
hodné 27 3 30
malo 39 22 61
66 25 91

pz hodné = velmi hodné a hodné, malo= velmi malo a malo

CR vy nizsi
hodné
malo

0,008829



Indie
hodné

malo

Indie
hodné

malo

Novy Z¢éland

hodné

malo

Novy Zéland

hodné

malo

Vyssi nizsi
14 0
70 23
84 23

Vyssi nizsi
19 3
28 10
47 13

Diivéra mistnim diednikiim a $tésti

CR
hodné

malo

CR
hodné

malo

Indie
Hodné
Malo

Indie
Hodné
Malo

vyssi

Vyssi

nizsi
26 4 30
43 18 61
69 22 91

0,090237
nizsi
13 1 14
76 17 93
89 18 107
nizsi
0,299019

Divéra centralnim uiednikim a spokojenost

CR
Hodné
Malo

CR
Hodné
Malo

Indie
Hodn¢
Malo

Indie
Hodné
Malo

vyssi

vyssi

Nova Zéland

nizsi
2 0 2
100 34 134
102 34 136

0,410754

nizsi
22 2 24
57 24 81
105
0,033755

14
93
107

0,035721

22
38
60

0,250624



Vyssi nizsi

Hodné 17 3
Milo 38 17

55 20
Nova Zéland

vyssi nizsi
Hodné
Malo

Diivéra centralnim Grednikiim a $tésti

Indie vyssi niz§i

Hodné 20 4

Malo 64 17
84 21

Indie vyssi nizsi

Hodné

Malo

prispéni ¢asem a spokojenost

CR vyssi nizsi

Ano 113 33

Ne 14 5
127 38

Novy Zéland vyssi nizsi

Ano 80 19

Ne 25 7
105 26

Novy Zéland vyssi nizsi
Ano
Ne

pFispéni penézi a spokojenost

CR vy niz

Ano 47 21

Ne 80 17
127 38

20
55
75

0,168275

24
81
105

0,642067

146
19
165

0,717649

135
33
168

0,468792

99
32
131

0,740787

68
97
165

0,044879



Indie vyssi nizsi

Ano 111 28

Ne 24 5
135 33

Indie vyssi nizsi

T i

Ne

Novy Zéland vyssi nizsi

Ano 53 16

Ne 52 10
105 26

Novy Zéland vyssi nizsi

= -

Ne

prispéni penézi a Stésti

CR vyssi nizsi

ano 49 19

ne 75 22
124 41

CR  vyssi nizs

ano

ne

139
29
168

0,72045

69
62
131

0,311805

68
97
165

0,441471

podileni se na spolecensky prospésné aktivité a

spokojenost

CR vyssi nizsi

Ano 68 16
Ne 59 22

127 38

nizsi

722

Indie vyssi nizsi

Ano 62 15

Ne 73 18
135 33

Indie $8i nizsi

Ano

Ne

Novy Zéland vyssi nizsi

Ano 47 7

Ne 58 19
105 26

Novy Zéland $8i niz§i

Ano

Ne

84
81
165

0,215944

71
91
168

0,961145

54
77
131

0,098046

Pravdépodobnost spoluprace a Zivotni spokojenost



CR vyssi nizsi

pravdépodobné 78 24 102

nepravdépodobné 22 9 31
100 33 133

CR vySsi nizsi

pravdépodobné

nepravdépodobné 0,534463

pz: Pravdépodobné= celkem a velmi pravdépodobné, nepravdépodobné= celkem a velmi nepravdépodobné

Indie vyssi nizsi
pravdépodobné 111 25 136
nepravdépodobné 9 2 11
120 27 147
Indie vyssi niz§i
nepravdépodobné
0,986819
Novy Zéland vyssi Nizsi
pravdépodobné 81 19
nepravdépodobné 12 1
93 20
Novy Zéland vyssi Nizsi
pravdépodobné
nepravdépodobné
Pocet hovoru béhem poslednich tfi dni a spokojenost
CR Vs nizs CR vy nizs
0 3 2 5 0 3
Nekdy 121 39 160 1.10 93
124 41 165  vicenez 10 31

127 38
Neékdy 0,425935 0
laz10
vice nez 10

Indie vyssi nizsi
0 2 1 3
1.10 39
vice jak 10 126
168
Indie
0
41548
vice jak 10 0,03598
NZ vyssi nizsi
0 17 2 19
laz 10 81 20 101
vice nez 10 7 4 11

105 26 131

100
13
113

0,314938807



NZ

1az10

vice nez 10

Pocet hovori a $tésti

vyssi

Indie

do 10

vice nez 10

Indie

do 10

vice nez 10

Rozdily mezi lidmi v

CR
hodné

Malo

CR
hodné
Malo

Indie
hodné

Malo

Indie
hodné
Malo

Novy Zéland
Hodné
Malo

Novy Zéland
Hodné
Malo

0,231767
niz$i
3 3
30 39
110 16 126
143 25 168
0,215822823
misté bydlisté a spokojenost
Vyssi nizsi
36 16 52
44 11 55
80 27 107
vyssi nizsi
0,1999
Vyssi nizsi
56 20 76
30 8 38
86 28 114
vyssi nizsi
0,53828
vyssi nizsi
39 12 51
27 8 35
86
0,942206

Mohou néjaké z téchto rozdilii vyvolat problémy? A spokojenost

vyssi

85
80
165

0,369761453

81
87



135 33

Indie
Ano
Ne

Novy Zéland vyssi nizsi

Ano 21 8

Ne 84 18
105 26

nizsi

<
<

Novy Zéland
Ano
Ne

<

Odlisnosti vyvolavajici problémy a spokojenost
bohatstvi/majetek

CR vyssi nizsi

Ano 41 11 52

Ne 22 11 33
63 22 85

<
<

£z
=)

nizsi

0,211504
Indie vyssi nizsi
Ano 38 11 49
Ne 25 7 32
63 18 81
Indie $81 nizsi
T i
Ne 0,951563
Novy Zéland vyssi nizsi
Ano 10 7 17
Ne 11 1 12
21 8 29
Novy Zéland
Ano
Ne 0,0513

vedly tyto problémy k nasili? A spokojenost

CR vyssi nizsi

Ano 32 12 44

Ne 31 10 41

85

CR

Ano

Ne 0,761746

Indie vyssi nizsi

Ano 34 6 40

Ne 29 12 41
63 18 81

Indie vyssi nizsi

Ano LI 8sss9

168

0,416813369

29
102
131

0,236358168



Ne 0,122517

Novy Zéland vyssi nizsi

Ano 8 5 13

Ne 13 3 16
21 8 29

Novy Zéland

Ano

Ne 0,237552

Kolikrat jsem se sesl s ostatnimi — spokojenost

CR vyssi nizs
0 1 1 2
alespon 1 126 37 163
127 38 165
CR
alespon 1 0,362061999
Indie vyssi nizsi
0 7 3 10
alespon 1 26 132 158
33 135 168
Indie vyssi nizsi
0
alespon 1 3,57952E-05
Sesel jsem se s lidmi odli$né rasy/ etnika/...-
spokojenost
CR vy nizs
Ano 42 15 57
Ne 84 22 106
126 37 163
CR nizsi
> i
Ne 0,418935
Indie vyssi nizsi
Ano 99 26 125
Ne 27 6 33
126 32 158
Indie
Ano
Ne 0,739229
Novy Zéland vyssi nizsi
Ano 81 23 104
Ne 24 3 27
105 26 131
Novy Zéland $8i nizsi
= -
Ne 0,201474

SeSel jsem se s lidmi odliSného etnika- Stésti



NZ  vyssi
ano

ne

<

NZ  vyssi

ano

&t

ne

nizsi

77 27
23 4
100 31

=1

=.
N<
123
=

104

131

0,22466

Sesel jsem se s lidmi odliSného ekonomického postaveni a

spokojenost

Indie
Ano
Ne

Indie
Ano
Ne

Novy Zéland

Ano
Ne

Novy Zéland

Ano
Ne

vyssi nizsi
77 27
49 10
126 37
§81 nizs§i
vyssi nizsi
103 22
23 10
126 32

vyssi nizsi
73 19
32 7
105 26

§81 nizsi

Pocit bezpeci a spokojenost

CR
bezpétné
nebezpecné

CR
bezpééné

nebezpeéné

Indie
bezpetné
nebezpecné

Indie
bezpeéné

nebezpecné

Novy Zéland

bezpeéné

vyssi nizsi
109 29
11 7
120 36

$8 nizs§i

I

vyssi nizsi
113 28
10 1
123 29

3
<

4N
<
<

n1zs1

vyssi nizsi

104
59
163

0,186818587

125
33
158

0,106298563

92
39
131

0,722790697

138
18
156

0,090477253

141
11
152

0,38138451

103



nebezpecné 4 22

103 26
Novy Zéland vyssi nizsi
nebezpecné

Pocit $tésti a spokojenost

CR vyssi nizs
Stastny 109 14
Nestasny 6 13
115 27
CR S5 nizst
Stastny
Nestasny
Indie vyssi nizsi
Stastny 116 16
nestastny 3 7
119 23
Indie §81 niz$i
nestastny
Novy Zéland vyssi nizsi
Stastny 94 10
nestastny 2 10
Novy Zéland i 178
nestastny

26
129

4,75747E-20

123
19
142

3,70687E-09

132
10
142

1,66986E-06

104
12
116

1,54197E-10

Pocit moci délat Zivotni rozhodnuti a spokojenost

CR vyssi nizsi

Moc 114 26

Nemoc 8 8
122 34

CR $3 nizsi

Moc

Nemoc

Indie vyssi nizsi

Moc 104 16

Nemoc 20 6
124 22

Indie $8i niz§i

Moc

Nemoc

Novy Zéland vyssi nizsi

Moc 90 20

Nemoc 9 5

99 25

Novy Zéland vyssi niz§i

140
16
156

0,003919

120
26
146

0,208004

110
14
124



Moc

Nemoc

Pocit moci a $tésti

Indie Vyssi nizsi

Moc 97 23

Nemoc 24 2
121 25

Indie vyssi

Moc

Nemoc

Sepsani petice a spokojenost

CR vyssi nizs
Nikdy 62 19
Nekdy 65 19
127 38
CR 88 nizsi
Nekdy
Indie vyssi nizsi
Nikdy 46 19
Nekdy 89 14
135 33
Indie $81 niz§i
Nekdy
Novy Zéland vyssi nizsi
nikdy 54 11
Nekdy 51 15
105 26

<
<

Novy Zéland i nizsi
nikdy
Nekdy

Sepsani petice a Stésti

Indie vysi nizs§i

Nikdy 52 13

Nekdy 90 13
142 26

Indie vysi nizsi

Néekdy

0,123555

120
26
146

0,15911493

81
84
165

0,89832817

65
103
168

0,012960187

65
66
131

0,404974507

65
103
168

0,197788



Pfiloha ¢.6
CAST 1: DEMOGRAFICKE UDAJE

Pohlavi: zena/muz
Vék

Nazev oboru, ktery studujete: (napt. sociologie, ekonomie atd.)
Program studia (Bc./ Mgr./ Ing.) a ro¢nik, ktery studujete:

Kde studujete? (mésto):

Jak dlouho Zijete v Ceské republice? (od narozeni, 10 let apod.):
Narodnost: ¢eské/ slovenskad/ jina:
Bydlite s rodi¢i? Ano/ne

Bydlim v: 1. svém vlastnim domé 2. ve svém vlastnim byt¢ 3. mam pronajaty cely
byt 4. mam pronajaty cely pokoj 5. sdilim pronajaty pokoj s dalsim najemnikem 6.
na koleji 7. jinde (uved’te kde)

e Al

CAST 2: OSOBNI POHODA

Dotaznik A: SWLS (Diener a kol., 1985)

NiZze jsou uvedeny vyroky, se kterymi miizete vice ¢i méné souhlasit ¢i nesouhlasit. Prosim
Vs o to, abyste si je precetl/a a napsal/a k nému ¢islo od 1 do 7 podle toho, jak moc

s vyrokem souhlasite nebo nesouhlasite - prosim vas o co nejupifimnéjsi odpovédi podle
Skaly uvedené nize:

1 = Viibec nesouhlasim

2 = Nesouhlasim

3 = Spise nesouhlasim

4 = Nemohu se rozhodnout

5 = Spise souhlasim

6 = Souhlasim

7 = Naprosto souhlasim

1. Témét ve vSech ohledech se mtyj Zivot blizi idedlu.

__ 2. Podminky mého zivota jsou vynikajici.

__ 3. Jsem spokojeny/a se svym Zivotem.

4. Doséhl/a jsem véci, které jsem ve svém zivoté chtél/a a byly pro mne dilezité.
__ 5. Kdybych mohl/a znovu proZivat sviij zivot, t¢éméf nic bych na ném nemeénil/a.

DOTAZNIK B: Fordyce Emotion Questionnaire ( Fordyce, 1980)

Celkem vzato, jak Stastny/a nebo nest’astny/a se obvykle citite? Vyberte prosim JEDNO z
nasledujicich tvrzeni, které Vas nejlépe vystihuje.

Nesmirn¢ $t'astny/a (citim se nadSen¢, velmi radostné, uzasng)
Velmi §tastny/a (citim se velmi dobie, rozjarenc)

Hodné $tastny/a (jsem dobie naladén/a, citim se opravdu dobie)
Mirn¢ §t'astny/a (citim se celkem dobie, trochu vesele)

Trosku Stastny/a (citim se o néco 1épe nez neutraln¢)

Neutralné (necitim se nijak zv1ast’ Stastn¢ ani nest’astné)
Trosku nestastny/a (citim se o néco hlife nez neutralng)

Mirn¢€ nest’astny/a (citim se nepfilis St’astng)

Hodné nestastny/a (citim se rozmrzele, jsem ve Spatné nalad¢)



e Velmi nestastny/a (citim se depresivné, jsem ve velmi §patné nalad¢)
e Nesmirné nestastny/a (citim se naprosto depresivng, upln¢ znicen¢)

Zustaiite prosim jesté u svého prozivani. Primérné vzato, kolik procent Casu se citite
Stastné, neStastné nebo neutrdlné (tj. ani $t'astn¢ ani nest’astn¢)?

Ucinte prosim svij co nejpresnéjsi odhad a ujistéte se, Ze soucet téchto tii Cisel de€la
dohromady 100%.

Primérné:

procenta Casu, kdy se citim Stastné ...

procenta casu, kdy se citim nestastné ...

procenta Casu, kdy se citim neutraln¢ ...

CAST 3: SOCIALNI KAPITAL

DOTAZNIK: Social Capital Integrated Questionnaire (Grootalert a kol., 2004)

PlIné zneni pouzitych psychodiagnostickych metod je uvedeno v tisténé verzi diplomové
prace.



