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Uvod

V soucasné dob¢, kdy vypocetni technika sahd téméf do vSech oblasti zivota, tak
ani zakladni Skoly nemohou byt pozadu. Pro svou bakaladiskou praci jsem si vybral téma,
které je velmi zajimavé a uzite¢né. Kazda Skola potiebuje uchovavat jednotlivé dualezité
udaje o svych Zzacich. Pomoci Skolnich informacnich systémi je daleko jednodussi
zapisovat informace a poté z nich Cerpat. Ta tam je doba, kdy bylo potfeba riznych
papirovych vykazi, tiidnich knih nebo zakovskych knizek. Pravé tyto zastaralé papirové
dokumenty nahrazuji Skolni informacéni systémy. Pozice informacnich systémili se na
zakladnich Skolach vyrazné zlepsila a Skolni informaéni systémy tak ve velké Casti
pronikaji do jednotlivych S$kol. Pokud dokazou jednotlivi uzivatelé po proskoleni
dostateén¢ vyuzivat systém, jenz jim jejich Skola pofidi, tak jde o znatelné usnadnéni
spravy skolni agendy.

Diky velké konkurenci na trhu se tak jednotlivi vyrobci snazi o co nejkomplexnéjsi systém,
ktery by nabizel takika spravovani celé Skolni evidence. Takovy systém nemusi byt pouze
jakymsi sbéracem dat, ale muaze také slouzit ke zlepSeni komunikace mezi Skolou
arodi¢em, popiipad¢ i zdkem. Jakdkoliv komunikace pomoci tohoto systému je tak velmi
svizna, ¢imZ je mozné vyiesit spousty dilezitych zalezitosti. S tim, Ze stdle vice ptibyva
Skol, které sahaji po elektronické spravé jejich dat, tak se da fict, ze valna vétSina
zékladnich $kol jiz vyuziva alespon jeden $kolni informaéni systém. Vyjimkou jsou snad
jen malé zakladni Skoly, které si takovy systém nemohou dovolit.

Dilezitou soucasti bakalaiské prace je tak provedeni analyzy komer¢nich informacénich
systémt, které jsou nabizeny pro zdkladni Skoly. Do samotné analyzy danych systémi
jsem zahrnul dotaznikovy prizkum jednotlivych uzivateli (pedagogi), ktefi se na tyto
systémy museji spolehnout, a nasledné také vyhodnotil jejich nazory. Déle jsem pak také
ptilozil ptilohu rozhovoru se spravcem systému na zakladni $kole. V této praci tak budu
analyzovat informacni systémy Bakalafi, Moje-ELKA, eTrtidnice ISkola, SAS
a Skolaonline. M4 préace tak bude rozdélena na dvé zakladni &asti, na ¢ast teoretickou, v niz
budou vysvétleny dulezité souvislosti a ¢ast praktickou, kde probéhne samotny vyzkum.
Tato prace mize pfinést urcity pohled a nazory pedagogt, ktefi s témito systémy pracuji

kazdy den, jakou oporu v nich spatiuji, nebo zdali vidi néjaka negativa.



CiL PRACE

Hlavnim cilem této bakalatské prace je zjistit, jaké Skolni informacni systémy jsou
nejéastéji pouzivany na zakladnich Skolach v regionu Bruntal. Jaké zkuSenosti maji s jejich
vyuzivanim ucitelé a jak jsou s t€émito systémy spokojeni. Déle pak také urcit, zda hraje
vek a pohlavi uzivatelt vyznamnou roli pii praci s informa¢nimi systémy.

Tato bakalaiska prace je rozdélena na dvé Casti. Na ¢ast teoretickou a praktickou.
Prvni cast, teoretickd, je zaméfena na vymezeni zakladnich pojmt a popisu $kolniho
informacniho systému, na jeho strukturu, ale také popis jednotlivych uzivatelti. Snahou
informa¢niho systému. Déle pak také predstaveni vybranych Skolnich informacnich
systémi. Cilem je tedy popis jednotlivych informacnich systémii pro $koly, jejich funkce
a moznosti, které tak mohou Skolam nabidnout.

StéZejni néplni této prace je vSak ¢ast prakticka. V této ¢asti jsou popsany vysledky
analyzy vyuziti Skolnich informacnich systémi, které byly zjistény na zaklad¢
vyzkumného S$etfeni na zakladnich $kolach v regionu Bruntdl. Hlavnim cilem praktické
¢asti je provést analyzu vyuzivani Skolnich informacnich systémii pomoci dotaznikového
Setfeni. Tyto dotazniky budou pfeddny ucitelim zakladnich Skol. Dal$im cilem je poté

ziskané vysledky zndzornit pomoci grafii a tabulek, nasledné je popsat a vyhodnotit.



CAST TEORETICKA

V této Casti bakalaiské prace budou nejdiive vysvétleny zakladni pojmy, které se
budou tykat celé prace. Jde o pojmy informace, systém, informacni systém a take analyza
informaéniho systému. Nastinén bude také pojem S$kolni informa¢ni systém, jeho skladba,
vcetné uzivatell, ktefi tento systém vyuzivaji. Dale pak nabidka moznosti (modulll), nebo
také kritéria, kterd jsou dulezitd pfi vybéru informacniho systému do Skol. V zavéru
teoretické¢ casti bude popis jednotlivych Skolnich informacnich systémt, které jsou
pouzivany na zékladnich Skoldch. Nebude zde chybét ani srovnani téchto

nejvyuzivanéj$ich systému.

1 Vymezeni zakladnich pojmi

K pochopeni souvislosti této bakalaiské prace je dulezité si definovat nékteré
zuvedenych pojmi, které souvisi se Skolnimi informacnimi systémy. Toto piesné

vymezeni je dilezité pro spravné porozuméni této problematiky.

1.1 Informace

Jde o pojem, ktery byl piejat z latinskeho slova in-formare, toto slovo v latiné
znamena také utvéret, formovat nebo upravovat. Jde tedy o utvafeni naseho védéni nebo
zdokonalovani védomi na zakladé ziskani informace. Informace ndm tak poskytuje
moznost se 1épe rozhodovat a tim také konat (Slavik, 1997, s. 17).

S informacemi se setkavame kazdy den po cely nas zivot. V soucasné dobé se
muzeme setkat s nékolika verzemi chapani pojmu informace. V této praci je dulezité
pochopit, Ze informace je soucasti fetézce, na jehoz konci vyjde znalost. V kazdodennim
svété tak mame data, kterd zpracovavame a ziskdvame z nich informace, takto ptebrané
a ulozené informace se s urcitymi pravidly a postupem Casu méni na znalosti, které poteé

mizeme vyuzit ve vSech oblastech naseho Zivota (Géla, a spol., 2009, s. 22).

1.2 System

Jde o celek, ktery je utvofen z dulezitych Casti, které na sebe navzajem plsobi.
Tento dany celek tak neni pouhym vyétem c¢asti, ale ma svij hlavni Ukol nebo cil
(Bruckner, 2012, s. 13). M4 definice systému, je uspofadani dilezitych ¢asti do jednoho

celku, dle pfedem stanovenych pravidel.



U systému dle Molnéara (2006, s. 13) rozliSujeme predevsim:

o Uel systému —1j. cil, resp. cilové chovani systému.

e Strukturu systému — tj. prvky systému a vazby mezi nimi.

e Vlastnosti prvkii systému vyznamné pro celkové chovani systemu.

e Vlastnosti vazeb mezi prvky systému vyznamné pro celkové chovani
systému.

o OKkoli systému — ¢j. vymezeni prvku, které jiz nepatii do systému, ale jejichz
vlastnosti a vazby systému na né vyznamnym zpusobem oviliviiuji chovani
systému.

e P¥ipadné subsystémy — pokud zkoumani systému jako celku je prilis slozité

a je treba system rozdélit na mensi samostatné celky uvniti- systému.

1.3 Informa¢ni systém

Pod timto ucelenym pojmem informacni systém mizeme vidéet jakysi soubor metod
a prostiedku, které zprostfedkovavaji sbirani, pfenaSeni, uchovavani a také vyklad dat.
Kdy hlavnim cilem informaéniho systému by mél byt ptistup k informacim pro uzivatele.
Dale jde o celek, jenz je slozen ze dvou ¢asti. Prvni ¢asti je hardware (technické vybaveni
pocitace) atou druhou Casti je software (neboli programové vybaveni) které provadi
¢innosti shromazdéni, zpracovani a také zptistupnéni informaci k provadéni procest. Do
tohoto pojmu informac¢ni systém naleZi také osoby, které zprostfedkovavaji ¢innosti, jako
napiiklad vytvafeni, provozovani, spravovani a vyuzivani prostfedkii pro provoz systému
ajeho nasledny vyklad pro uZivatele. VSechna data, ktera jsou soucasti informacniho
systému, jsou ukladédna az na vyjimky pouze v podobé elektronické. Tyto informacni
systémy jsou souhrnnym nazvem oznaceny jako ,,automatizované informacni systémy*,
které jsou zprostfedkovany diky informagnim technologiim (Zufan, 2012, s. 11).
Informacni systém ma také urcitou strukturu, ktera je sloZena ze tii ¢asti. Vstupu (anglicky
input), jenZ umoZiiuje zpracovani vstupnich informaci. Cast zpracovani (processing) kde
jsou zahrnuty prvky, které pfeménuji vstup na pozadovany vystup. A tieti Casti je poté
vystup (output) zde jsou prvky, které prendsi vysledna data k jeho pfijemci. Systém ma

také ohraniceni a vnéjsi okoli (Géla, a spol., 2009, s. 23).



Pracovani s informa¢nimi systémy probiha nasledujicimi zptsoby (Hronek, 2007, s. 19) :
Osoba nahraje dana data do informac¢niho systému, mize jit o ¢isla, jména, udaje nebo jiny
dilezity text. Kdy se da ofekavat nasledné vyuziti téchto dat. Poté druha osoba jednoduse

naléza tyto data v systému.

1.4 Analyza informacniho systému

Pojem analyza znamend poznévani daného problému, na néjz navazuje feSeni
tohoto problému. Po vysledcich analyzy se uskuteCiiuje zavadéni systému. Analyzu
provadime u systémd, které jiz existuji a jejichz funkéni moduly jsou uzivateli znamé. Dale
pak systémy kdy moduly znamé nejsou jak zhotoviteli, tak také uzivateli. DalSimi typy
jsou pak neexistujici systémy, kdy uzivatel neumi zhotoviteli vysvétlit funkce, které by si
v systtmu piedstavoval. Vyslednym jevem analyzy je vymezeni problému (neboli

poukézani na dany stav) (Sarmanové, 2007, s. 22).
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2 Skolni informacni systém

Pokud jde o skolni informacni systémy, tak se jedna o specifické typy téchto
systému, které spadaji do oblasti manaZerskych informa¢nich systému. Dané systémy jsou
vyuzivany od mateiskych ptes zakladni a stiedni az po vysoké Skoly. V této praci se tak
zamé&fime pouze na informacni systémy pro zékladni Skoly. Pii stdle vétSim vyuzivani
modernich informacnich technologii v¢etné pouzivani Skolnich systému dochazi k Ustupu
obycejnych papirovych dokumentii a Skoly jsou tak zbaveny nadbytecného vedeni
V papirové podobé. Vyuzivani systému pak vede k usnadnéni celé skolni instituce
a k pfechodu na vedeni dokumentace v elektronické podobé. Tak je celkovd manipulace
s daty ptehledné&jsi a cely proces pii vyuzivani dat rychlejsi a celkové efektivnéjsi (Butler,
2016 s. 199).

V soucasné dob¢ se vétsina Skolnich informacnich aplikaci chova velmi komplexné
asnazi se zajistit kompatibilitu s jinymi aplikacemi. Dany informacni systém tak nabizi
vice modult k vyuzivani (jako naptiklad sestavovani rozvrhi, prospéch, planovac akci skol
atd.). Veskery pohyb informaci v systémech probiha svizné. V dnesni dobé jiz neni potieba
pro zobrazeni téchto informaci pouzivat stolni pocitac. Staci naptiklad tablet nebo chytry
mobilni telefon. Komunikace v tomto informa¢nim systému neprobiha pouze v strukturach
Skoly, ale jde také smérem ven, v tomto piipad¢€ k rodicim nebo zadkonnym zastupciim

studentd (Dostal, 2011, s. 10).

Uzemictvi

EKONOMIKA PEDAGOGICKY Strategické ddaje

Mzdy, personalistik. Ji - -
zdy, personditstixa INFORMACNI Encyklopedické zdroje informaci
Majetek, utebnice . SYSTEM . .
Sola iideln: ADMINISTRATIVNT Operaénf prostiedky
olni jidelna . . .
SYSTEM SKOLY Diagnostické prostfedky

Rozpotet

Multimedidlni programy
ManaZerské systémy

Simulatni programy,
modelovan{

POCITAC A INFORMACNI SYSTEM SKOLY

Zikony, smérnice, nafizen{
Testovaci programy

Standardy, osnovy

Vjukové programy
Administrativa uditele ;P:OEPC;‘R?K yukové programy
YUKY ZAKA Informaéni zdroje
Rozvrh, suplovini

Virudlni realita

Programy pro zpracovani dokumenti (texti)

. OBECNE Grafické editory
nemet AT Tabulkové kalkuldtory
Slovniky ORMA OBECNE
i Prezentatni programy
Knihovnické sluzby PROGRAMY

Autorske systémy

Statistické a analytické programy
Systémy pro vyhleddvani v textech
Plinovaci programy

Systémové 4 pomocné programy

Obréazek 1. — Schematické zobrazeni $kolniho IS (Dostal, 2011, s. 11)
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Muzeme se také setkat s nékolika moznostmi rozdéleni Skolnich informacnich systémt.
Nékteré systémy se tak déli na administrativni, tady jde o rozvrh, udaje zaki nebo
rozpocet. Dale na LMS systémy, zde jde pfedevs§im o e-learning a v neposledni fad¢ také
na klasifika¢ni systémy, tady zahrnujeme hodnoceni zaku (Breiter, Light, 2006, s. 206-
217).

2.1 Uzivatelé informacniho systému

Skolni informaéni systém miZze vyuZivat cela fada rtiznych uZivatelt (Noskova,
2012). Uzivatelé téchto systému, délime na spravce systému, ucitelé, rodice a zaky. Kazdy
z nich ma rizna opravnéni, ktera jsou dulezita pro préci v téchto systémech. V zebii¢ku

opravnéni je na nejvys$im misté spravece systému. Na nejniz§im misté jsou poté uzivatelé,

ktefi tento systém vyuzivaji napiiklad pouze ke sledovéani prospéchu.

Spravce systému

Spréavce je osoba, ktera jak jiz z jejiho nazvu je patrné spravuje cely systém, ma tak
nejvyssi prava a musi byt dostate¢né proskolena pro praci s témito systémy. Pii neodborné
manipulaci mize hrozit napfiklad ztrata dilezitych dat. Je tedy dulezité, aby se neustéle
zdokonaloval v préci s pofizenym informaénim systémem a mohl tak Cinit kroky, které
jsou dilezité k udrzbé a spravé celého systému. V piipadé problémti nebo komplikaci se
systémem, je to pravé spravce sité, ktery fesi tyto problémy. Ma tedy na starosti kompletni
chod celého Skolniho informacniho systému. Ve Skolnim prostfedi tuto funkci casto
zastava teditel Skoly nebo jeho zastupce. Existuji vSak také Skoly, které maji externiho
spravce jejich systému. Spravce sité tak mize, jako jediny délat dulezité zmény, které jini
uzivatelé délat nemohou. Jako naptiklad nastavovani ptistupovych prav, vytvareni nebo

mazani uzivatell a dalsi kroky.
Ucitelé

Tato skupina uzivatelti ma omezené&jsi prava néz spravci. Na starost maji zapisovani
a veSkerou Upravu vkladanych dat. Zapisuji tak rizné udaje a informace do tfidnich
a zékovskych knih.
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Rodice nebo zdkonni zastupci

Uzivatelé v této skupin€ se po pfihlaSeni do systému mohou dozvédét dilezité
poznamky, pfipominky a v modulu t¥idni knihy také zakovy absence. Dale pak kontrolovat
znamky ¢i pruméry v jednotlivych predmétech. Rodice tak maji veskeré informace o svém
ditéti kompletné zmapované. Mohou tedy ménit pouze urc€ité véci, jako naptiklad zakladni
osobni Gdaje nebo hesla. V sekci nastaveni si mohou nechat zasilat dtlezité udaje na svij
osobni e-mail. Diky témto dilezitym vlastnostem $kolnich informacnich systémi tak

nemuze dochéazet k podvodiim, nebo zatajovani absenci ¢i hodnoceni.
Zaci

Jedna se o skupinu, kterd je charakteristicky velmi podobna uzivatelské skupiné
rodi¢e. Tato skupina vSak md nejmensi mozna prava pro upravu uzivatelského uctu.

Uzivatelé této skupiny, tak mohou pouze sledovat rtizné akce ve Skolnich informacnich

systémech.

2.2 Kritéria p¥i vybéru $kolniho informaéniho systému

Neustaly boj jednotlivych firem mezi sebou, které se zamétuji na vyvoj Skolnich
informacnich systému tak doSel do stadia, kdy uz dané systémy nenabizi pouze primarni
moznosti jako napiiklad evidovani zakt nebo tvorba rozvrhi. Diky velké konkurenci
téchto firem tak dochdzi ke stalému zlepSovani a vytvareni novych moznosti (moduli)
v systémech. Vyrobci museji neustéle zkvalithiovat tyto systémy a také je aktualizovat. Na
to aby obstaly na poli konkurence tak do systému vkladaji také moduly, které v minulosti
byly spravovany pomoci ucelovych aplikaci, které byly pfimo pro tyto moduly délané, zde
jde napftiklad o spravu majetku nebo dochézkovy systém. Celd $kolni agenda je tak diky
témto zlepSenym moznostem daleko efektivnéjsi (Neumajer, 2010).

vvvvvv

a pozadavky na dany systém, ktery by m¢l byt neustdle napomocen pii spravé Skolni
agendy. Pofizeni Skolniho systému je investici na dlouhou dobu a neni tak dobré tento
vybér podcenit, ale dobfe si rozmyslet kritéria pii vybirani tohoto systému. Kazda skola ma
ovSem jiné pozadavky na spravu své agendy, proto bude nasledujici vycet kritérii, ktera
jsou dulezita pii pofizovani sefazena abecedné. Ondiej Neumajer (2010) ve svém c¢lanku
0 Skolnich informacnich systémech urcil nasledujici kritéria, kterd jsou nezbytnd ke

zvéazeni pred koupi Skolniho informac¢niho systému.
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Kritéria pti vybéru $kolniho IS dle Neumajera (2010):

Aktualizovani systému — V ramci konkuren¢nich boji jde o aspekt, aby dany
systétm nebyl zastaraly. Aktualizovani na nov¢jsi verzi tak probiha naptiklad
pomoci internetu. Zde jako dalSi kritérium také muizeme uvést rychlost reakce
a opravy chyb, které vznikly po vydani novych verzi.

Budouci rozsifeni — Pro pofizovatele dulezitd stranka kterd by neméla byt
opomenuta. Je dualezité, jak se bude dana Skola do budoucna vyvijet a proto prave
kritérium moznosti rozsifit systém o nové moduly je nezbytné. Pravé napiiklad
nemoznost ohnout systém pro nové potieby Skoly by mélo byt jednim ze strasaki
pred koupi daného systému. Takovéto systémy, které jsou vytvareny na starych
platforméch tak do budoucna moc moznosti nenabidnou a proto by pied ptipadnou
koupi mél potfizovatel pocitat také s moznosti, ze v budoucnu bude muset
prestoupit na jiny systém, ktery bude vice skole vyhovovat.

Cena — Tento aspekt se odviji pfedevsim od zakoupenych licenci, kdy jsou ve
vétsiné piipadi k nabidce verze plnohodnotné nebo osekané. Také zaleZi na poctu
zaku, které bude systém evidovat. V ptipadé zakoupeni licence na vice nez jeden
rok tak nabizeji nckteré spolecnosti slevy. Do ceniku také mulzeme piidat
dopliikové sluzby jako naptiklad Skoleni administratord, uzivateld nebo import dat
ze starych systémil na novy.

Export a import dat — V piipad¢ piechodu z jednoho systému na druhy je toto
kritérium nezbytné. Skoly si nemohou dovolit pfijit o tak velké mnozstvi dat, které
se zapisuje po nekolik let do jednoho systému, proto po prechodu na jiny systém je
dilezité, aby vyrobci nabizeli také moZnost prenést zapsana data, véetné zaruky, Ze
se zadna data pfi manipulaci neztrati.

Moznosti (moduly) — Zde jde o subjektivni pohled kazdé ze Skol, mensi zakladni
Skoly, si mohou vystacit pouze s minimem modull, kdezto velké zakladni Skoly
predevs§im v méstech potiebuji rozsahly systém, ktery jim pomuze s vedenim celé
Skolni agendy. Také je zde mozno uvést naro¢nost potizovatele (feditele Skoly).
Otestovani — Jedna zdulezitych kritérii pii pofizovani IS. Jde predevsim
0 moznost u velkych firem, které jsou na trhu delsi dobu. Pofizovatel si tak mtze
otestovat, co vSe dany systém nabizi v rdmeci limitni licence na urc¢itou dobu nebo

také u nékterych vyrobcu je mu zpfistupnéna plnohodnotna licence k otestovani.
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Rozsiienost — Jde o dulezitou informaci pfedevsim z marketingového hlediska.
Jednotlivi vyrobci uvadéji na svych webovych strankach pocty skol, které jejich
systémy vyuzivaji. Tyto ¢isla vSak nemusi uplné vzdy vystihovat skutecnost. Ve
veétsing pripada se jedna o prodané licence, které i kdyz jsou skolou zakoupeny, tak
nemuseji byt zrovna vyuzivany. Skoly tak napiiklad pouzivaji licenci jiného
systému. Pravé uvedeny pocet Skol, tak muize byt pro pofizovatele S$kolniho
informac¢niho systému jednim z lakadel pro¢ dany systém pofidit do své Skoly. Zde
také mlizeme zatadit Skoly, které jiz systém vyuzivaji a pravé novy pofizovatel tak
muze dat na jejich doporuceni a pofidit tento systém také.

Uzivatelska podpora — V piipadé nenadalych problému se systémem je dilezité
tyto problémy co nejdiive feSit a také odstranit. Neziidka také uzivatelé¢ systémul
potiebuji cenou radu, proto je dileZité, aby technicka podpora fungovala co nejlépe
anejrychleji. Velmi dulezitd je tedy mozZnost obratit se pomoci telefonnich
kontakti, nebo pomoci jinych prostiedku s techniky daného vyrobce a problém
nebo dotaz snim vyfesit. N&které firmy také nabizeji proskolovani novych
uzivatelii zdarma nebo za urcitou ¢astku. Do technické podpory také miizeme uvést
dostupnost danych technikti v lokalité blizko $koly.

Vyrobce systému — Velka a na trhu jiz fadu let otestovana spole¢nost tak bude mit
pravdépodobné daleko vétsi moznost k ziskavani novych zakaznikli, nez nové
zaCinajici firma. A pravé tak véhlas dané firmy muze byt rozhodujicim faktorem
K pofizeni systému.

Vzdaleny pristup — VétSina modernich Skolnich informacnich systémt tento prvek
nabizi. OvSem nékteré zastaralej$i systémy je nutno nainstalovat na Skolni server
a pristup k datim poskytuji pres uzivatelsky ucet vzdalené pro uZivatele systému

(rodice).

2.3 Skolni informaéni systém a jeho okoli

Pro pedagogy na zakladnich Skolach je dilezité sledovat nejenom informacni vazby

uvniti Skoly, ale také vazby mimo Skolni prostfedi. Jakdkoliv Skola je nedilnou soucasti
spoleCenského systému a tak by s timto spolecenstvim meéla udrzovat co nejlepsi styky.
Informacni vazby by tak mély byt vyuzivany co nejefektivnéji a mély by co nejlépe slouzit
K poskytnuti riznych informaci. Proto je dilezité poskytnout srozumitelnou formu pii
podavani téchto informaci. Né&které $kolni udaje jsou dle vyhlasky MSMT pozadovany

Vv definované papirové podobé (Skoly tak museji tyto udaje tisknout), kdezto naptiklad

15



pribézné hodnoceni zdka ucitelem nema urcenou svou formu podani. Tyto udaje ze $kol
potiebuji predevsim rodi¢e a zakonni zastupci, kteti museji byt ze z&kona informovani
0 prub¢hu vzdélavani jejich deti. Dale pak také rada skoly, jejiz povinnosti je schvalovani
vyrocnich zprav Skoly. Zastupci Skolni rady si tak mohou vyzadat rtizné dokumenty Skolni
agendy. V neposledni fad¢ si mohou dokumenty $koly vyzadat také Skolské urady, jez
ptid€luji finance nebo kontroluji, jak skola s penézi naklada, nebo také obce, jez se staraji
o naklady Skol, nebo s fediteli Skol probiraji rozvoj a rozpocet. Jednim z hlavnich
odbératelti informaci je viak MSMT, které je povéfeno sestavenim vyroéni zpravy o stavu

vzdélavani (Slavik, 1997, s. 51-52).

2.4 Povinna dokumentace na zakladnich §kolach

W

gkolsk}'/ zdkon €. 561/2004 Sb., o ptredSkolnim, zakladnim, stfednim, vys$Sim

odbornym a jinym vzdélavanim, ve zkratce téz Skolsky zakon, nam ustanovuje podle 82
¢.3, Ze vzdélavani, které je poskytnuto v rdmci tohoto zakona je brano jako vefejna sluzba.
Déle pak skoly dle paragrafu 828 ¢. 1 vedou dokumentaci, v které je zahrnut.

a) Zapis do Skolniho rejstiiku.

b) Evidence studentl, zakid nebo déti, ve zkratce ,,matrika Skoly*.

¢) Doklady o pfijimani studentti ke vzdélavani, prubéh a ukonéeni vzdélani.

d) Vzdé€lavaci programy.

e) Vyro¢ni zpravy.

f) Ttidni knihu — kniha obsahuje informace o prub¢hu vzdélani.

g) Skolni ad a rozvrh hodin.

h) Zaznamy z pedagogickych rad.

i) Knihu trazu.

J) Inspekéni zpravy.

k) Ucetni evidenci a dalsi dokumenty stanovené pravnimi piedpisy.

Udaje vedené v matrice $koly jsou poté preddvany ministerstvu. Skoly, které nejsou
zfizovany ministerstvem, piedavaji tyto tdaje také krajskému ufadu. Podminky a formy
dokumentace poté stanovuje ministerstvo, které urcuje, jakym zplsobem bude
dokumentace vedena. Soucasné¢ také ministerstvo stanovuje pravnimi ptedpisy formy
a obsahy vysvédceni a vypisu z vysvédceni. Ulozené dokumenty poté upravuji zvlastni
pravni piedpisy Skolni informaéni systémy pak také musi zajisfovat ochranu tdaji

uzivateld, ktefi jsou vedeni v evidenci téchto systémitl (Skolsky zédkon &.561/2004 Sb.).
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2.5 GDPR

Z anglického General Data Protection Regulation. Jde o nafizeni, které chrani
osobni Udaje vSech ob¢ant Evropské unie. Hlavnim cilem této normy je zabezpecit veskera
prava ob¢antt EU proti neopravnénému zachazeni s jejich osobnimi Gdaji. Tato legislativa
tak vstoupi v platnost 25. 5. 2018. Nafizeni je tedy platné pro vSechny stity EU a jde
0 sjednoceni ochrany osobnich tdajii v EU. Co se ty¢e ¢eského prostedi, bude nahrazeno
nafizeni zakona ¢.101/2000 Sb., 0 ochrané osobnich udaji. Toto nafizeni se tak dotkne
vSech studentd, zaku ale také i zaméstnancu Skol. Vztahovat se tak bude na veskera data,
Kterd jsou zapisovana jak pomoci elektronické, tak také v ramci bézné papirové formy.
GDPR za osobni udaje povazuje veskeré Udaje, které se vztahuji k identifikovani jakékoliv
osoby. Mezi tyto informace pak fadi naptiklad jméno, pohlavi, v€k, datum narozeni, ale
také e-mailovou nebo IP adresu. Diky témto nafizenim a také velkym pokutdm za
porusovani téchto pravidel se i Skolni informacni systémy museji pfizpiisobovat témto

pozadavkim (GDPR, 2018).
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3 Nejcastéji pouzivané Skolni informacni systemy

V této bakalarské praci se zaméfime na nejcasteji vyuzivané informacni systémy,
které jsou pouzivany na zakladnich §kolach. V Ceské Republice miizeme vidét rozgifujici
se tendence Skolnich informacnich systému. Pry¢ jsou doby, kdy informacnim systémem
disponovaly pouze vétsi stiedni Skoly, které mély dostatecny financni kapitdl na inovace
nebo krajské ¢i méstské dotace. Témér vétsina zékladnich skol jiz disponuje informacnim
systtmem. Proto také narustd tlak na vyvojové firmy, aby neustale rozSifovaly
a zkvalitiovaly nabidku svych produkti. Kazdy spravce systému na jednotlivé zékladni
Skole musi vybrat takovy systém, ktery bude co nejvice ku prospéchu, na vybér ma
z velkého mnozstvi danych informacénich systémt. VétSina souCasnych firem na vyrobu
Skolniho informacniho systému se jiz specializuje na vyhotoveni komplexnich systémd,
které zastfeSuji celou Skolni agendu. Nabizeji tak Sirokou Skalu nejriznéjSich mozZnosti
(modult). V soucasné dobé tak jiz nejde pouze o systémy, které by nabizely jen jeden
modul, ale jde o komplexni systémy, které v sob¢é kombinuji nékolik danych moduli
a aplikaci naraz. Aby mohla byt agenda Skoly vedena dostatecné kvalitné, je poteba vybrat
takové moduly, jenz zajisti a usnadni spravny chod skoly.

Diky rGznorodé nabidce bylo dilezité tyto systémy vyhledat a nastudovat jejich nabidku,
kterd je uvedena na webovych strankach jednotlivych firem. Uvedené ceny jsou z biezna
2018.

3.1 Bakalari
Provozovatel: BAKALARI Software s.1.0.

Sidlo spole¢nosti: Sukova tiida 1548, 530 02, Pardubice
Email: info@bakalari.cz
Cena ro¢ni licence!: 7000ké

Webova stranka: www.bakalari.cz

Prvni $kolni informacni systém, ktery bude pfedstaven, jsou Bakalafi, tento systém
dle webovych stranek (Bakalafi, 2018) této spoleCnosti, jiz 25 let pomaha zakladnim
Skolam zvladat jejich Skolni agendu. Systém diky svym propracovanym modultim
aneptili§ velkym finanénim investicim pfinasi spoustu vyhod, jako napiiklad hodné

uSetfen¢ho Casu pro Skolu, nebo dostatecny piehled pro rodice zéka, kteii se tak mohou

1 Zde je uvedena licence ve verzi Premium do poétu 300 zaki. V ptipadé light (zestihlené) verze se cena pro
300 zaki pohybuje okolo 3500k¢. Skola zde neplati zadny vstupni poplatek, pouze pronajem roéni licence.
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diky tohoto systému téméf okamzité dostat k zajimavym novinkdm ze Skoly nebo
dalezitym informacim tykajicich se jejich ditéte. Tato spolecnost také nabizi moznost
zdlohovani $kolnich dat na cloudova tilozisté?. Je tak mozné se k témto ulozistim dostat
Z jakéhokoliv mista. Je zde tedy nabidka n¢kolika modult v jednom jediném systému.
Spravovani téchto modulli je ¢asové méné naro¢né, nez sprava dokumentd v papirové
podob¢. Tento informacni systém prochédzi neustdlymi aktualizacemi a zavadénim novych
funkci, které neustale zdokonaluji celkovou piinosnost téchto sluzeb. Co se tyce ceniku
téchto sluzeb, tak Bakalafi nabizi dva typy. Ztizovatel si tak muze vybrat z varianty Lite
jenz je levngj$i, za to obsahuje zhruba polovinu moduld, nebo pokrocilejsi verzi Premium,
kterd je s nabidkou svych moduléi plnohodnotnou moznosti spravy skolni agendy. Skola
plati pouze ro¢ni poplatek za pronajem téchto sluzeb anemusi tak platit rizné vstupni
poplatky. Navic pro zcela nové Skoly, které si objednaji pronajem po 21. bfeznu, je
pfipraven roc¢ni provoz systému zcela zdarma.

Jakékoliv nejasnosti nebo nedokonalosti systému se poté snazi vytesit technicka podpora,

kterd je k dispozici kazdy vSedni den.

Nabidka st&Zejnich modultl (Bakalafi, 2018):

1) Evidence Zaki a $kolni matrika — v tomto modulu jsou obsazena osobni data
jednotlivych studentd véetné prubézného a vysledného hodnoceni. Tuto konecnou
klasifikaci Zaka je mozné na konci roku také vyhotovit podle Sablony a vytisknout.
Stejné tak jako dilezité vykazy pro MSMT. Spoleéné s témito funkcemi jsou zde
také jeSt€ moznosti zapisu zakl do prvniho ro¢niku zakladni Skoly, evidence

a vyhledavani kniznich titull, nebo také inventarizaci Skolniho majetku.

2) Elektronicka zakovska Kknizka — Internetové zpfistupnéni pribézného
klasifikacniho hodnoceni pro rodie Zéka, ale také piehled o dochazce, rozvrhu
nebo suplovani. Nastroj pro komunikaci mezi Skolou a zdkonnymi zéstupci déti,
vcetné moznosti zasilani upominek. Diky zpétné vazbé je tak mozné dohledat, kdo
si upominku piecetl a kdo ne. Rodice tak mohou byt neustéle informovéni o déni ve

Skole a reagovat tak na Spatny prospéch svého ditéte. Elektronicky zadané ukoly

2 Cloudové ulozist& — Sluzba, kterd umozni uloZeni dat, data se pfenaseji mimo pracovisté. Toto pracovisté je
spravovano tieti stranou (Microsoft Azure, 2018).
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ptivitaji také zaci, ktefi jsou dlouhodobé nemocni, vcetné jejich zadkonnych

zastupc.

(3 BAKALARI

Pledméty Chronologicky

Cesky jazyk 3 ] - 2 3l 1 2= 3 2
Matematika 2 |22s| 2 N 3
Pribé2na

Anglicky jazyk e 1- 2 3 1 2- 3 2

Fyzika 1-1%11- 1 75% 3 2 1 ? 190 3 >
Obéanski vjchova 0s 1- ? 3 1 2- 3 2

Francouzsky jazyk a lit =12 N N

Déjepis 2 15 1- 2 3 1 2- 3 2

Chemie semind? 1- 2 1- 1005 2 3 2 12 78 3 )

Obrézek 2. — Ukazka modulu zakovské knizky (Bakalafi, 2018)

3) Rozvrh hodin a plan suplovani — Skvé€ly pomocnik pii tvofeni piedmétového
rozvrhu. Pti vytvareni kazdého z rozvrht hlida ptipadné piekryvani jednotlivych
hodin a nabizi tak mozné zmény. Zaroven je mozné nahlizet do pfedmétovych
rozvrhti dalsich tfid, nebo uciteld ¢i Skolnich mistnosti. Tento modul také obsahuje
generator, ktery hlid4d hodiny, které by mohly v rozvrhu ¢init v pozdé&jsi dobé
pfipadné problémy. Spravce systému tak mize ptipadné korigovat praci generatoru
a pripadné jej také vypnout. Co se tyCe suplovani, tak tento modul vybira vhodné
kantory pro moznost zastoupeni nebo moznost presunout Skolni pfedmét na jinou

hodinu.
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4)

5)

6)

@ Bakalafi - Rozvrh hodin (verze 2017, aktualizace 07. 12. 2016), ev. & 899995 - 0 x

Datarozwhu  Konfigurace | Zményvromthu | Generovini  Sluzby
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[¥ Fixovani hodin

[ Vyjmuti hodin

[ Rusent blokovani
Hromadné akce v rozvehu

Praces

Rozvintiidy: 8. - ||« +| [Miichytiden sudj tyden

w
0
0
Tv
n1| Div
obd Al T
a2 chi

Utery:

| O &
.
27
o

Al Sv

a2

HNENEENOANCNNREERe =R

Cesky jazyk, B.(VT1), Kavalirové Cecilie, okta (tfida oktaval
=] Informatika a viip. te<nnika, 8 (IVT2}, Matdkova Diana, Inf2 (ulebna informatiky 2)

P Vechna data Skolni rok: 2016/17 (rozvih platnj 0d 01.09.2016)  99%

Obrazek 3. — Ukazka modulu rozvrhu hodin (Bakalafi, 2018)

Elektronicka tfidni kniha — Jde o plnohodnotnou nahradu klasické papirové tfidni
knihy. Je zde moZno zapsat Cislo hodiny nebo téma predmétu, stejné tak jako
vedeni absence. VSechny tyto uidaje je mozné poté prevadét do papirové podoby.
Velkéd vyhoda piedev$im ohledné rychlejsiho pfistupu pedagogti k potfebnym
datiim. Diky elektronické podob¢ nehrozi ztrata tfidni knihy a v pfipadé vytvareni
zaloznich dat nemtze dojit ke ztratdm informaci, které jsou nedilnou soucasti tfidni
knihy. Pfi zadavani dat do systému ve vyucovaci hodin¢ je dulezité mit pocita¢

nebo notebook piipojeny k internetu.

Skolni rozpoéet — Eviduje $kolni ptijmy a zaroven také vydaje.

Doplitkky — Dale pak k systému Bakalafi existuji razné dopliikové sluzby, jako
napiiklad Evidence trazd, ktery je propojen s Evidenci Zakl. Zde je tedy moZnost
okamzité vyhledat zakladni informace a osobni tdaje studentti. V nabidce doplinkt
jsou také Evidence hospitaci, evidence skladl, nebo také pomilcky pro tisk

zamestnaneckych dohod.
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3.2 Moje-ELKA

Provozovatel: Ing. Radek Vala

Email: radek.www@gmail.com

Cena ro¢ni licence: Neznamé?®

Webova stranka: www.moje-elka.cz/press

Dle webovych stranek (Moje-ELKA, 2011), jde o internetovy informaéni systém,

ktery byl navrzen pro zékladni Skoly na miru. Byla tak vytvofena elektronicka zdkovska

knizka, kterd je oproti nckterym konkurencnim systémim daleko vice uzivatelsky

piivétiva. Prostfedi téchto konkurenénich firem byva né€kdy az moc slozité a spravovani

ucétu nékdy az zbyteéné zdlouhavé. Tento informaéni systém vyuziva okolo 2000 uzivateld.

Jedna se tedy o $kolni informacni systém, ktery je spiSe lokalniho razu a jeho navrzeni

zalezelo na aktudlni poptdvce menSich zdkladnich Skol, které pozadovaly nenédro¢ny

systém. Autor vSak na osobnich strankach uvadi, Zze je Moje-ELKA neustale vylepSovana.

Diky toho je tak mozné, Ze se tento systém rozsifi také do dalSich Skol.

Nabidka moduli (Moje-ELKA, 2011):

1)

2)

3)

4)

Zakovska knizka — Zadavani znamek do priib&Zného hodnoceni, kdy znamky jsou
po pfidani zviditelnény koncovym uzivatelim (rodi¢im nebo zakiim). Préci pfi
zadavani znamek poté usnadni hromadné vloZeni do systému. Ke kazdé zadavané
znamce mize ucitel udélit také vahu.

Domaci Ukoly — Modul, ktery po zadani doméciho Ukolu kontroluje, ktery z zakua
si zadani domadci prace precetl. Jedna se tak o efektivni néstroj pro Zaky, ale i jejich
rodice, ktefi tak mohou kontrolovat, zda si jejich dit¢ plni domaci Ulohy. Po
vypracovani Ukolu je mozné jej oznadit jako splnénou povinnost.

Omluvenky — Pii piipadné absenci se jednd o velmi rychlé a efektivni omluveni
zaka jeho rodic¢i. Rodi¢ tak jednoduse ze svého osobniho profilu muize zaslat
omluvnou zpravu tfidnimu uciteli. Na omluvnou zpravu tento modul ihned
upozorni tfidniho ucitele po ptihlaSeni do systému.

Platby — Diky této moznosti je mozné sesbirat penize do tiidniho fondu.
Pedagoglim tak odpadé starost se sbérem a pocitanim téchto penéz. Tento modul
tak pracuje podobné jako klasicky bankovni ucet. Je zde pfipisovan vklad

jednotlivych studentti do fondu.

% Cenik tohoto $kolniho informaéniho systému nebyl na webové strance uveden.
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5) Zpravy — Modul, ktery uleh¢uje ucitelim komunikovat s rodi¢i. Diky této
moznosti tak mize pedagog poslat jakoukoliv zpravu rodicim, zakiim nebo svym

kolegtim.

3.3 eTridnice

Provozovatel: just4web.cz s.r.o.

Sidlo spole¢nosti: Dobrovského 2366, 580 01 Havlickav Brod
Email: etridnice@just4web.cz

Pofizovaci naklady*: 5890ké

Webova stranka: www.etridnice.cz

Tento Skolni informaéni systém nabizi jednoduchou, za to stabilni spravu Skolni
agendy. Spole¢nost na svych webovych strankach (eTtidnice, 2018) uvadi 7 letou praxi
s vedenim Skolnich agend a ptes 100 skol, které jiz tento systém vyuzivaji. Tyto zkuSenosti
se systémem jsou doloZeny taktéZ na webovych strankach v sekci reference, v této zalozce
pod svymi jmény nékolik feditelt zdkladnich Skol uvadi své hodnoceni. Nejvetsi prednosti
tohoto systému je tedy velka ptehlednost a ovladani, které je velmi jednoduché. Diky této
nenaro¢nosti tak dokaze pracovat s eTtidnici kazdy. Déle pak nabizi také tvorbu webovych
stranek pro Skoly, tyto stranky tak stoji na redakénim systému, ktery je tvofen pfimo pro
Skolu a ma tak ptidané funkce jako napftiklad studentsky pfistup do systému, jidelnu, nebo
tieba nasténky jednotlivych tfid. Tento web je tak propojen se systémem eTfidnice, diky
tomu tak je veSkery piehled o Skole a zaroven hodnoceni Zaka na jednom misté. Systém
jako takovy je neustdle zdokonalovan a aktualizovén, autofi tak naslouchaji pozadavkiim
jednotlivych skol a tak neustale vylepsuji a pfidavaji dalsi funkce, aby bylo pokryto co
nejvice ze Skolni agendy. ETiidnice ma velmi dobfe propracovanou predevSim
uzivatelskou podporu, kdy mimo uZzivatelského manualu, ktery lze stahnout z webovych
stranek mizou uzivatelim pomoci také videa, kterd jsou nato¢ena pro kazdy informacni
modul zvlast. Kazdy si tak mlze video pustit a jakykoliv problém vytesit. Video je tak
velmi G¢innou pomtickou pro zlepSeni dovednosti a vyuziti tohoto systému. V posledni
fadé je také mozno vyuzit facebookovych stranek nebo telefonni podpory. Stejné tak jako

u vetsiny Skolnich informacnich systému je 1 zde moznost si systém vyzkouset.

4 Zde je uvedena licence pro 300 zaki. V cené jsou tak zahrnuty v§echny moduly v&etné instalovani a
nakonfigurovani systému. V pfipadé objednani $koleni spravci nebo uciteldl vyjde cena téchto kurzi na
1200k¢.
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Nabidka modula (eTtidnice, 2018):

Tridni kniha — Elektronicka tfidni kniha plni funkci klasické papirové. Zapisuje se zde
dochazka, suplovani ucitelii, probrana latka a také dalsi informace. Diky elektronické verzi
se nemuze tfidni kniha ztratit. Veskera data, ktera jsou soucasti tohoto systému, jsou
vloZena na serveru, ktery je piihlasen u Ufadu pro ochranu osobnich tdajii. Tento modul
také Setii Cas. Kontroluje tak oducené hodiny, absenci nebo hodnoceni. Jakykoliv ptehled
je mozno vytisknout na papir, ptipadné pievést do formatu PDF.

tFidnice

vsTUP pedchozi den PATEK-1482005  [ii] nasledujici den

TRIDI KM )
< Tyden: 50 (33) A Mésic 2 rok: SRPEN 2018

1A 1 F a9 Test {projekt EUp 2} Just Pave

] 8 Lidstva Just Pave
z 43 hsle Just Pavel

ZAROWSKA KNIZHA

Patek

@ DENiKFRAXE
] RoZvRH HODIN

=] matRia

Obréazek 4. — Ukazka modulu ttidni knihy (eTtidnice, 2018)

Zakovska knizka — Také se jedn4 o plnohodnotnou verzi klasické papirové podoby, ktera
byla navic jesté vylepSena o dals§i vyhody. Probiha zde zdpis riznych zndmek, pozndmek
I pochval. Velkou vyhodou této knizky je ptfehlednost a bezpe¢nost. Diky elektronické
podobé¢ se tak nemtiZe stat, Ze se zdkonny zastupce ditéte nedozvi o prospéchu svého ditéte.
Zapsana znamka se okamZité objevi v systému a rodi¢ tuto znamku okamzité uvidi. Vedle
zapsané znamky muze pedagog také pridat zpravu, pro¢ se pro dané hodnoceni rozhodl
a co by mél student udé€lat, aby jeho hodnoceni bylo piisté lepsi. Stejné tak, také rodiCe

mohou zasilat zpravy do Skol. Ucitel zde také mlize zapisovat n€kolik znamek najednou.

Rozvrh hodin — Tento modul je provazan s celym systémem. Ze systému si sam najde
seznamy predméti a ucitelll a tak autorovi predmétového rozvrhu uSetii spoustu casu
a zaroven usnadni celou tvorbu rozvrhu. Pfipadné shody v rozvrhu jsou hlidany a hlaseny.

Po zvefejnéni rozvrhu se zaktim objevi v jejich profilovych uétech. Skoly si tak miizou
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pfedmétovy rozvrh vlozit na své webové stranky, nebo pomoci tiskarny vytisknout na

papir a rozdat do zakam do t¥id.

Evidence §kolni matriky — Pomoci tohoto modulu je mozno zadavat informace mnoha
zakim najednou. Diky této moznosti je tak vyrazné zrychleno a usnadnéno zadavani
dalezitych informaci. V ptipadé ptechodu z jiného systému je mozno provést import dat ze

star¢ho systému na eTtidnici. Uzivatel se tak nemusi bat, ze by o tyto tidaje pfisel.

Vysvédceni — Diky vypliovani obecnych informaci do tohoto modulu nardz se da usettit
spoustu ¢asu. Mnoho dtlezitych informaci se diky spolupraci s ostatnimi moduly nactou
samy. Stejn¢ tak funguje také hodnoceni, které se nemusi zdlouhavé vypocitavat nebo
absence zakl. Oba tyto udaje se nactou samy. Modul tak nabizi velkou piehlednost. Poté

uz staci pouze vytisknout vysvédceni v papirové podobé.

%, VYSVEDCENI - 2015/2016 - 2. POLOLETI

120 Skoly:

VSTUP

Z5- list A (klasifikace za obé pololeti) v 102103104
TRIDNI KNIHA
Hlavicka:

JAKOVSEAKNIZKA DEMO Etfidnice

»f DENIK PRAXE
Tiida: Rodnik:
ROZVRH HODIN
T.A 7. rodnik v
EY watria
Ini rok:
WYSVEDCENT - 2015/2016
Zakly il lety & Skolni dochazky:
T
Vzdélavani se uskutediovalo podle Skolniho vzddldvaciho programu:
Skola pro fivot v 21, stoleti
G AommisTRACE

Vygenerovat kik(im dolodku o ziskani zikladniho
veddlani

Havlidkiv Brod 30.6.2016

Obrézek 5. — Ukazka modulu vysvédéeni (eTtidnice, 2018)
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3.4 I§kola

Provozovatel: Skolni informaéni systémy s.r.o.

Sidlo spole¢nosti: Olomoucka 4630/28 , 796 01 Prostéjov
Email: hotline@iskola.cz

Ro¢ni licence®: 5800k¢

Webova stranka: www.iskola.cz

Jde o jeden z nejrozsifengjSich informacnich systémt v ¢eském Skolstvi. Podle
webovych stranek (Iskola, 2018) tento systém vyuziva jiz vice nez 500 000 uzivateld.
Tento pocet uzivatelll se pfes tuto magickou cifru prehoupl kolem roku 2016. ISkola je
navic velmi dynamickym a rozvijejicim se systémem, jenz reaguje jak na pozadavky
uzivateld, tak také legislativy, ¢imz strmé piibyva pocet zakladnich Skol, které¢ vyuzivaji
sluzeb prave této spolecnosti.

ISkola nabizi i detailni konfiguraci a velké moznosti nastaveni piesné pro potieby
jednotlivych 8kol. Jde tak o systém, ktery byl vytvofen vradmci nejmodernéjSich
technologii zaméfenych na zpravu agendy Skoly. ISkola se tak snazi jit cestou velké
vSestrannosti a zaroveil maximalni piehlednosti jednotlivych modulu, které jsou neustéle
vylepSovéany a dale pak ptibyvaji také moduly nové. Dostupnost, stejné jako u vétSiny
jinych informacnich systému je velmi dobrd, prezentace tohoto systému probihd pomoci
webové stranky. Rychlost odezvy tak zavisi pouze na rychlosti Vaseho dostupného
internetového piipojeni.

Vize této spolecnosti spociva predevsim v neustalém vylepSovani a ve skloubeni $kolniho
e-learningu a $kolni agendy aby byly dostupné tak, jako v zadném jiném systému. A aby
agendy Skoly byly zptistupnény pod jedinym uzivatelskym jménem.

Je zde také nabizen prechod z jiného informacniho systému. Kdy Skola nepfijde o zadna
data ze starého systému, provedeni této operace je zcela zdarma.

Tak jako u jinych nabizenych aplikaci, tak také I1Skola nabizi technickou a uZivatelskou
podporu. Tato technicka podpora je zde velmi dostupna a zarucuje pomoc s jakymkoliv
problémem. Moduly v tomto systému jsou navrzeny tak, Zze nenuti uzivatele pouZzivat

funkce, které nechtéji.

5 Zde je uvedena licence pro 300 zaki. Skoleni administratorii a ucitelil je za cenu 7300ké. Za technickou
podporu a import dat z jiného systému pak potizovatel neplati.
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Nabidka moduli (Iskola, 2018):

Klasifikace zaki (elektronicka Zakovska knizka) - Asi sté¢zejni modul vSech Skolnich

informacnich systémii. Opravnéni uzivatelé maji moznost nahliZet na prospéch zéka, ktery
zapisuje jeho pedagog, jenZ mize kazdou znamku vyleps$it komentdfem. U hodnoceni je
uvedena vaha znamky a ¢as zapisu spole¢né se jménem zapisujiciho. Nekteré systémy také
nabizi ohodnoceni Zaka pomoci slov nebo bodové ohodnoceni. Modul elektronické
zakovské knizky také dokaze své vystupy tisknout do papirové podoby, jedna se tak

0 uzite¢nou funkci pro uZzivatele, kteti nemaji pravidelny pfistup k systému.

Rozvrh hodin — Dilezity modul ktery diky svym aktualizacim nabizi uzivatelim velkou
prehlednost jejich predmétového rozvrhu. Témeéf okamzita aktualizace rozvrhu po
provedenych zménach nebo suplementacich, tak umozni Zdkiim se na tyto zmény pfipravit.
V nastaveni tohoto modulu je moZnost vyuzivat rozvrh tydenni nebo rozdéleny na tydny
sudé a liché. Rozvrh je tak zalozen na aprobaci ucitele, dale pak na jeho pracovnim Gvazku
aVvneposledni fadé také na neobsazenosti tfid. Systém tak piipadné stiety v rozvrhu

nahlasi uzivateli, ktery je mliZe s predstihem vyfesit.

Evidence dochazky — Ve vétsiné ptipadi je provazana pravé s modulem rozvrhu a taktéz
s elektronickou tiidni knihou. Casta nepiitomnost zaka v hoding se tak projevi i ugitelim
jednotlivych predmétt, ve kterych zak casto chybi. Kromé klasické absence omluvenych
a neomluvenych hodin jsou zde evidovany také pozdni pfichody do hodin, nebo ptedcasné

odchody z vyucovani.

V! Pouze aktivni 23ky
|[F] stfedni odborn4 $kola, Dolni 123, Prost&jov 2 pololeti 20142018 v o =0 ER ) o

V] Pouze mé Uvazky

= W) = () 5 O S

Administrace Hodnoceni Rozvrhy Dochazka Tridni kniha Vypijeky Komunikace Centralni DB Dalsi
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& Dochikin R T
< < stieda(4.22015) » vEetné vikendd
Vychozi vybér: | Pritomen Omiuveno |Neom!uveno | Nezapogitano [ Pozdni pichod | Predéasny odchod |
: 2. 3. 4. 5. 8. 7 45 8. 9. 10. ". 12.
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= - Popis: Opodéng pifjezd spoje (BUS) - snéhova kalamita, | —————— ————

5 (AT | Pozdni piichod: 15 minut o8z
Veseld Gva ANGL T(WAT ] (orem ) |cest  J|cest

Obrazek 6. — Ukézka modulu evidence dochazky (Iskola, 2018)
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Elektronicka tfidni kniha — Jedna se o modul, ktery pln€ nahrazuje papirovou verzi tfidni
knihy. Vyucujici zde zapisuje pravé vyucovany predmét spolecné s dochazkou kazdého
jednotlivého studenta. Po vstupu ucitele do modulu se zobrazi praveé probihajici predmét,
¢islo vyucované hodiny a taktéz téma probihajiciho predmétu. Kazdy z uzivateli zde mutze
také ptipnout jakoukoliv pfipominku, kterou zapisuje do poznamkového pole. Elektronicka
tfidni kniha samoziejmé obsahuje vSechny diilezité nalezitosti jako jeji papirova verze od
evidence pedagogickych hospitaci, Skolnich inspekci az po rtizné projekty, Skolni akce

nebo rozpis tiidnich sluzeb.

Skolni matrika — Dilezity modul, podle kterého miize $kolni instituce spravovat celou
Skolni zakovskou matriku. Diky matricni kart€¢ tak muaze pedagogicky uzivatel zjistit
jakoukoliv osobni informaci o Zacich. Jde tedy o velmi spolehlivy sbér dat, ktery je poté

mozno exportovat do papirové podoby.

Tisk vysvédéeni — Jde o modul, ktery je velmi ndpomocen piedevsim tfidnim ucitelam.
Jednotlivi pedagogové zapisuji znamky predméti do zakovské knizky, pokud jsou dané
znamky u kazdého predmétu zapsané, tak mize tfidni ucitel pouze vytisknout vysvédceni.
Jde tedy o jakysi vzor, ktery je doplihovan pro kazdého zaka individualné podle jeho

studijnich vysledkd.

E-learning — Pomoci tohoto systémového modulu Ize vytvofit studijni materialy. Do
studijniho materialu je mozné vkladat rtizné obrdzky, videa, zvuky a dal$i medialni

soubory.
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Struéna historie vypocetni techniky

Lidé jsou vynalézavi, a proto se snazi ulehéit — piipadné zautomatizovat — neustale se opakujici vypocetni operace. Pogatkem 40. let 20. stoleti se
zacaly objevovat prvni ,potitaci stroje”. V roce 1942 némecky inzenyr a prikopnik vypocetni techniky Konrad Zuse sestrojil pocitac Zuse Z4: ten
vak byl znicen phi naletu,

Ve Spojenych statech predstavil v roce 1944 Howard Alken svij reléovy pocitat MARK 1, sestrojeny za podpory IBM. Tento potita byl
pravaépodobné pouZit k vypoctim pii vyvaji prvni atomové bomby. O 1ok poza&ji byl na Pensylvanské univerzité uveden do provozu prvni

= Tiskamy salovych poditalll  ejextronkovy pocitac ENIAC (Electronic Numerical Integrator And Calculator). Prvnim sériové vyrabénym poitacem se stal UNIVAC firmy
41 Zakladni pojmy Remington, ktery byl dodavan na trh od roku 1951

= Zakiadni pojmy

4 Soubory titulu

RNy, petansy. 60.a 70, éta minuiého stoleti byla ve znameni vivoje velkjch salovych poditadd, které .na zakazku zpracovavaly obrovské mnoZsti dat
L] bl Vznikaly velké klimatizované saly a obrovska vypocetni stediska, ktera poskytovala své kapacity uZivatelim prostiednictvim zakazek Objem
78 K8 pozadavki se hromadil a vypoéetni centra nebyla schopna v prijatelném case uspokojovat své klienty. Navic pro koncové uzivatele byl tento ,svét
salowjch poéitaci a superpocitatd” nepronknuieiné uzavien

Obrazek 7. — Ukéazka modulu e-learning (I8kola, 2018)
3.5 SAS
Provozovatel: Edookid s.r.o.
Sidlo spolecnosti: Videiiskd 995/63 Brno
Email: sas@edookit.cz
Potizovaci néklady: neuvedeno®

Webova stranka: www.sas.edookit.cz

Podle internetovych stranek (SAS, 2018) se jedna o softwarovy skolni informaéni
systém, ktery disponuje internetovou aplikaci SAS, kterd slouzi k zobrazovani riiznych
udajii, které jsou uschovéany v databdzi SAS na internetu. Tato aplikace vSak nemiize
provadét zmény téchto udaji. Nastavitelna nabidka internetové aplikace tak muze
obsahovat napiiklad rizné tdaje o Skole, nasténku s informacemi, nebo také pritbéznou
klasifikaci ¢i absenci zakl. Déle pak tento informac¢ni systém nabizi také mobilni aplikace
webové sluzby, jedna se o0 rozsifeni SAS, tato aplikace tak plni funkci jakéhosi spojovatele
mezi databazemi SAS a aplikacemi, které jsou vyuzivany ke vzdalenému sbéru dat.
Webova sluzba tak umoziiuje vkladani dat ptes internet. Dal§i mobilni aplikaci je poté

Uzivatelsky zéapisnik, jedné se tak o aplikaci, ktera je pravé urcena ke zmiflovanému sbéru

® Potizovaci naklady tohoto $kolniho informaé¢niho sytému nebyly na webovych strankach uvedeny
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dat. A slouzi tak k zadavani prabézné klasifikace napiiklad pomoci tabletu, mobilniho
telefonu nebo PC. Tato spole¢nost také kazdoro¢né porada dva seminate, které se zamétuji
na praci se systétmem SAS. Diky témto seminaiim se tak uzivatelé mohou zdokonalovat
pii praci se systétmem. A spolecn¢ s jinymi uzivateli z jinych $kol tak mohou fesit pomoc

pfi problémech s vyuzivanim tohoto systému.

Nabidka modulti (SAS, 2018):
Skolni matrika — Jedna se o stéZejni funkci tohoto systému. Napomaha tak vést skolni

matriku a sbirat udaje jednotlivych zakl. Zaznamenavaji se zde zmény o zékovi a pii sbéru

dat je kontrolovano povinné vyplnéni udaji, které jsou pro skolu nezbytné.

Zapis zaka — Evidovani budoucich zakt prvniho stupné zéakladni $koly a rozdéleni

zapsanych zaki do ttid.

Tridni kniha — Sledovani pribéhu vzdélavani.

Klasifikace — Moznost zadavani znamek do systému, kdy systém vypocitava pribéznou

klasifikaci v danych predmétech.

Tisk vysvédéeni — Tisk vysvédéeni je mozné upravovat podle pozadavkd, ktery ma skola.
Je mozné jej provadét do vSech formulait, stejné tak je mozné tisknout v prvnim pololeti
a ve druhém jej dotisknout nebo celé vysvédéeni najednou tisknout aZz na konci roku. Také

je mozné v tomto modulu tisknout riizné prehledy, opisy nebo seznamy zakd.

Informacni nasténka — Sledovani rliznych ozndmeni na informativni nasténce, kterou ma
Skola umisténou na internetu. Ozndmeni se poté dé€li na dvé skupiny. Na vetejnou, tyto
oznameni muze jakykoliv nav§tévnik stranky vidét. Nebo na interni, ktera je uréena pouze

pro uzivatele, ktefi jsou pfimo se Skolou spojeni (zéci, ucitelé nebo rodice).

Informace po internetu — Aplikace, ktera umoznuje zobrazeni uréitych Udaji ze
systémové databaze na internet. Jedna se tak o vefejné udaje, které jsou pristupné vSem
uzivatelim (udaje o Skole nebo vetejnd nasténka). A dale pak nevetejné udaje, které jsou

pfistupné pouze ptihlaSenym uZivatelim
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3.6 Skolaonline

Provozovatel: SKOLA ONLINE as.

Sidlo spole¢nosti: Karlovo nameésti 288/17 Praha 2 — Nové Mésto
Email: hotline@skolaonline.cz

Pofizovaci naklady’: 4600 k¢

Webova stranka: www.skolaonline.cz

Jednd se o moderni informacni systém, ktery pfi zachovani uzivatelského pohodli
dava moznost velmi efektivné a rychle spravovat Skolni agendu. Tento Skolni informacni
systém je podle webovych stranek (skolaonline, 2018) dostupny prostiednictvim internetu,
jedna se tak o0 webovou aplikaci, kdy je mozné tento systém vyuzivat bez jakékoliv dalsi
instalace. Hostovani systému probiha kompletné na zafizenich, které provozuje sama
spole¢nost a tak diky tomu nemusi pofizovaci Skola platit za potfizeni serveru. Tim tedy
odpadaji také naklady za provoz a spravu serveru. Skolaonline nabizi také moznost
pracovat v anglickém nebo némeckém jazyce. Tim je usnadnéno zapojeni cizojazycnych
lektort do $kolni vyuky. Na webovych strankach lze také stahnout uzivatelskou piirucku,
kterd je zde vyhotovena ve variant¢ jak pro zaméstnance Skoly, tak také pro zaky
a zékonné zastupce. V piipad¢ feseni naro¢néjsich tikoni jsou zde piipraveny také video-

napovedy.

Nabidka modula (skolaonline, 2018):

Skolni matrika — Jde o poskytovani eviden¢nich udaji pro ¥adné vedeni $kolni matriky

Vv elektronické podobé. Je zde také moznost prevést data do papirové podoby. Tento modul
také disponuje kontrolnimi mechanismy, které upozoriiuji o chybach pfi evidenci. Je zde

také mozné evidovat ucitele, zdkonné zastupce a vychovatele druzin.

Rozvrh hodin a suplovani — Diky této moznosti jsou uzivatelé informovani o organizaci
vyuky a také zmenach. Pi1 ptihlaSeni uzivatele do systému se zobrazi rozvrh hodin a také
vSechny Skolni akce spole¢né s pfipadnym suplovanim. Pfi vytvafeni pfedmétového
rozvrhu jsou zde nastroje, které kontroluji ptipadnou kolizi v rozvrhu. Z aplikace je také

mozné ziskat prehled o diivodech, které ucitelé uvedli v ramci své absence.

7 Jedna se o verzi pro 100 zaku, pii zakoupeni kompletniho systému. V ptipadé zakoupeni zestihlené verze
(jadro systému a matrika Skoly) bude licence stat 2100 K¢. Dale si pak muiZe potizovatel objednat
Uzivatelskou podporu Komfort za 1300 K¢. Za 100MB rozsifeni kapacity pro ukladani dat zaplati
pofizovatel 100K¢.
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Obréazek 8. — Ukazka modulu rozvrhu hodin (Skolaonline, 2018)

Tridni kniha — Tento modul pribézné vyhodnocuje absenci zakti na kazdém predmétu.

Spole¢né s tim také hospitace, kazen nebo sledovani neodevzdanych omluvenek.

Prubézné hodnoceni — Modul, ktery spravuje hodnoceni zaki. Je zde také moznost misto
bézné znamky zadavat slovni, bodové nebo procentudlni hodnoceni. Stejn¢ tak je také
mozné ke znamkam ptidavat pramér, diky toho systém vypocita kone¢nou znamku. Také

je zde moznost zadavat tfidni nebo feditelské dutky.

Tisk vysvédéeni — Moznost, ktera umozinuje pievést pribézné hodnoceni na papirovou

podobu. Je zde také moznost nastaveni minimalni splnéné dochazky.

Ucebni plany — K jednotlivym pifedmétim je zde moznost zadat studijni plany, tyto

studijni dokumenty je mozné pfipojit k probiranému ucivu.

Skolni akce — V tomto modulu je mozné planovani skolnich vyletd, riznych exkurzi nebo
dalSich udalosti, které se kryji se Skolnim rozvrhem. Dané udalosti se tak objevuji vSem
zucastnénym strandm v jejich profilu. Je zde také moznost pievést tyto plany do papirové

podoby.
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Vyukové zdroje - Je zde moznost si vytvorit jakysi sklad materiald, které jsou nezbytné
pro vyuku. RlUzna videa, prezentace, elektronické ucebnice a dalsi. Tyto materidly je poté
mozné vyuZzivat ve vyuce nebo zpfistupnit studentiim. V tomto modulu je také moznost
vytvoreni testli, diky ndhodnému sefazeni otazek tak miize ucitel zamezit opisovani.
Aplikace nakonec test sama vyhodnoti. Vyhodou také je, piepis zndmek z téchto testt do

zakovské knizky.
3.7 Srovnani S$kolnich informacénich systémii

V této kapitole se budeme vénovat srovnavani Skolnich informaénich systému,
které byly uvedeny v pfedchozi kapitole s nazvem Predstaveni $kolnich informaénich
systémd.

Diky tlaku na vyvoj se neustale zlepsuje kvalita nabizenych informaénich systému. Tyto IS
se tak kvili velké konkurenci museji neustle vylepSovat a aktualizovat.

Podle obrazku ¢. 10, v kterém je vyobrazena tabulka s piehledy jednotlivych systému
mizeme vidét, ze cenové® je nejvyhodnéjsi Iskola, ovsem zde si potizovatel pfiplati
piredevsim za Skoleni administratori a uzivatelli, toto Skoleni vSak probihd pouze pfi
zavadéni systému do Skoly. Diulezitou soucésti uzivatelské podpory jsou také video-
ptirucky, diky kterym je mozné zvladnout Skoleni pomoci Sikovného $kolniho spravce
systému a zfizovatel tak muze uSetfit za placené Skoleni. Pokud vSak nebudeme toto
Skoleni do ceny pocitat, tak je jednoznaéné ISkola cenové nejvyhodnéjsi jak pro malé, tak
pro velké zékladni Skoly. Cenové nejméné vyhodna je poté eTtidnice, kterd nabizi pouze
nekteré moduly.

Vsechny tyto nabizené systémy poté umoznuji otestovani zdarma, coz je nesmirn¢ dilezité
predevsim pro vyzkousSeni, zda systém bude Skole vyhovovat, jak po strance grafické, tak
také po strance nabizenych moznosti. Nedilnou soucasti nabidky je pii piechodu z jiného
systému také import dat, které jsou uloZeny ve starém systému. VSechny systémy import
dat podporuji, az na systém Moje-ELKA, ktery moznost importu dat nemél na svych
webovych strdnkdch uveden. Ovsem porovnani téchto systému, které nabizi spravu celé
agendy a napiiklad systému Moje-ELKA, ktery je vytvofen pouze na spravu Casti agendy
tak neni uplné mozné. V ramci zkoumani je také dilezité, co vSe jednotlivé systémy
nabizeji, proto jejich vysledna cena muze byt vétsi nez cena jiného systému, ktery se

specializuje pouze na ur¢ité ¢asti Skolni agendy. Kladnym bodem pro systémy jsou take

8 Ceny byly uvedeny pro licence do 100 zéka. N&které systémy vSak nemély na svych webovych strankach
ceny téchto licenci.
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urcité moznosti, které jiné systémy nenabizi. U systému Bakalafi jde o tzv. mini Matriku,
ktera je urena pro malé zakladni $koly®, které nechtéji nakladny systém, kdy je navic tato
moznost zcela zdarma. Malé Skoly tak nemuseji platit zadny poplatek.

Dalsi moznosti je také zavést informacni systém pouze v uritych tfidach a otestovat si tak
jeho kvality, poté v piipadé osvédceni zavést systém do celé skoly.

Konec¢né rozhodnuti vSak vzdy bude zalezet na potizovateli tohoto skolniho informacéniho
systému, co piesné od tohoto systému vyzaduje a jaké finanéni prostfedky je ochoten do
systému vlozit. Co se tyCe grafické stranky, tak zde je to opé€t subjektivni nazor, nékterym
Skolam vyhovuje vice moderni vzhled systému, jiné zase pozaduji ptehledny a jednoduchy

vzhled, ktery nebude délat problémy ani star§Sim pedagogtim.

zdarma
Lite 1500ké
Premium 3000ké

zdarma
Povinna 2100ké
Komplet 4600ké

Tabulka 1. - Nabidka viastnosti skolnich IS (Situace K datu 17. biezna 2018)

% Vétsinou jde o zakladni §koly, do poétu 5 tid.
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CAST PRAKTICKA

V nasledujici ¢asti bakalaiské prace budeme popisovat vysledky vyzkumné analyzy
Skolnich IS z pohledu ucitelt, ktera probéhla formou dotaznikového vyzkumu. Bylo
stanoveno nékolik vyzkumnych otazek, které poté byly nasledné v ramci dotaznikového
Setfeni (Pfiloha ¢. 1) pfedlozeny uzivatelim (pedagogiim) Skolnich informaénich systému
na zakladnich Skolach v okoli okresu Bruntdl. Vysledky, které byly pfi této analyze
zjiStény tak plati pouze pro tuto danou lokalitu a nemiZeme je zobectiovat. V jinych

regionech CR by tak mohly byt vysledky odli§né.

4 VVyhodnoceni vyzkumu

Po vyhodnoceni dat z dotaznikd bylo nutné analyzovat, jaké systémy jsou
nejpouzivanéjsi na zakladnich Skolach v Bruntalském regionu. Déle pak bylo potiebné také
zjistit, z jaké ¢asti jsou tyto systémy vyuzivany. Stale vice zakladnich $kol zavadi systémy,
které jiz nabizeji co nejvice moduld, které uleh¢i préaci ucitelim. Ve velké mife se vSak
stava témér pravidlem, Ze pedagogové predevsim starSich ro¢nikt, nedokazi tento systém
vyuzit v plném rozsahu a Skola tak zbytecné plati za pfili§ rozsahlé systémy. To jak jsou

tyto systémy vyuzivany, bylo pravé cilem naseho dotaznikového vyzkumu.
4.1 Metoda sbéru dat

Realizovany vyzkum byl zaméfen na sbér a také nasledné shromazdéni ziskanych
informaci, tyto ziskané informace byly postupné zanalyzovany. Sbér dat probihal pomoci
klasického ,,papirového* anonymniho dotazniku®. Tyto dotazniky byly distribuovany bez
pfedchoziho kontaktovani pfimo feditelim nebo spravcim systéma zdkladnich Skol
s prosbou, zdali by ucitelé téchto $kol mohli dotazniky vyplnit. Tato volba byla vybrana
Z diivodu minimalizace odmitnuti vyplnéni dotaznikli. Ve vétSin€é piipadii nésledovalo
kratké vysvétleni jednotlivych otazek, presné tak jak je maji ptipadné vysvétlit pedagogiim
pii pfedavani dotaznikii. Po zhruba dvoutydennim casovém prostoru byly vyplnéné
dotazniky vyzvednuty a postupné vyhodnoceny. Tyto dotazniky byly zadavany jako

anonymni, aby zajistily dostate¢nou ochranu ucitelim V ptipadé, ze systém ohodnotili

10 P#{loha &. 1 — Anonymni dotaznik.
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negativné. Celkem bylo rozneseno pies 240 dotazniki, avSak vyplnénych bylo jen 138.

Jeden spravce systému poté vyplnil anonymni rozhovor, jenz je soucasti piilohy*?.

4.2 Metoda zpracovani dat prizkumu

Jednotlivé odpovédi respondentti na dané otazky byly z ,,papirovych” dotazniku
pfepisovany do prostiedi programu MS Office Excel, v némz byly také vytvoieny grafy
atabulky svysledky zakladni statistiky. Prezentovani ziskanych dat je dale uvedeno
s pomoci vysecovych grafl, ve kterych je zapsan jak pocet responsi a procentualni podil,
tak také pomoci tabulek. Dané vysledky téchto otazek z prizkumu jsou analyzovany

vzhledem K cilim, kter¢ jsme si vymezili.

11 P#{loha &. 2 — Piepis anonymniho rozhovoru.

36



5 Vyzkumné Setieni

5.1 Nejvyuzivanéjsi Skolni informacni systém

Dle vysledki které vyplynuly z vyzkumu, je celkem piekvapiveé nejpouzivanéj$im
systémem v regionu Bruntal, lokéalni systém Moje-ELKA. Z 10 kontaktovanych ZS
vyuzivaly tento systém 4 $koly, jedna z nich vSak vyuzivala soubézné s timto systémem
jesté systém Bakalafi. Systém Bakalafi tak byl vyuzivan na 3 zakladnich skolach a byl tak
druhym nejvyuzivangj$im $kolnim informaénim systémem. Co se ty¢e Skolaonline, ta byla

pouzivana ve dvou piipadech. IS ISkola a SAS zde byly pouze na jedné $kole.

5.2 Nejcastéji vyuzivané moznosti (moduly) systému
V této otazce bylo na vybér n€kolik moznosti, kazdy z uzivateli mél zatrhnout
maximalné 4 nejvice vyuzivané moduly. Nékteti z téchto uzivateld nevyuzili této moZnosti

a zatrhli méné neZ 4 nabizené moZnosti.

Vyuziti moduli

3% 1%
3%

m 138 - Klasifikace

¥ 109 - Ttidni kniha

m 55 - Matrika

m 51 - Tisk vysveédceni

m 24 - Planovac akci

m 20 - Suplovani
15 - Rozvrh hodin
13 - Zapis 1.rocnik
6 - Knihovna

Graf 1. — Vyuziti modulii (Vlastni Seteni, 2018)

Z grafu €. 1 tak vyplyva, Ze nejvice vyuzivanymi moduly je klasifikace zaki a také
tiidni kniha. Tyto moduly maji velky naskok oproti dalsim modultim, jenZ je matrika $koly
a tisk vysvédceni. Jak vyplynulo také z rozhovoru se sprdvcem systému, tak predevsim
star$i pedagogové z velké vétsiny nedokazou vyuzivat systém kompletné, vyuZzivaji tak jen
nékteré Casti systému, tato skute¢nost tak pravdépodobné také sehrala v tomto vyzkumu
velkou roli.

Soucasti této otazky byla také navazujici otdzka, zdali uzivatelim chybi néjaké moduly.

Z danych respondentti valnd vétS§ina neodpovédéla, piipadné napsala ,,nevim* nebo
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»hedokazu posoudit™. Z dal$ich odpovédi zde mame 15x nechybi Zadny modul a pouze ve

dvou ptipadech bylo v dotazniku napsano, ze chybi evidence dochazky.

5.3 Skoleni uZivatelii (pedagogii)

Tato otazka obsahovala pouze dvé moznosti, i presto ncktefi respondenti tuto
otazku nevyplnili. Z vyzkumu tak vyplyva, Ze na Zakladnich $kolach probiha systematické

Skoleni v§ech uzivatelll pro praci se Skolnimi informacnimi systémy.

Odpovédi Uzivatelé
Ano 135
Ne 0

Tabulka 2. — Skoleni pedagogii (Vlastni Setieni, 2018)

5.4 Vyuzivani internetovych aplikaci

V této otdzce odpovédelo celkem 98 respondentli. Do tabulky tak byly vypsany

jednotlivé systémy a k nim poté piifazen pocet vyuziti internetovych aplikaci od uZzivatelu.

Systém Ano Ne
Bakalari 18 -
Moje-ELKA 16 4
ISkola 8 -
SAS 2 10
Skolaonline 20 4

Tabulka 3. — Vyuzivani internetovych aplikaci (Vlastni Setfeni, 2018)

Z tabulky ¢. 3 tak vyplyvd, Ze nejvice jsou pouZivany internetové aplikace na
systémech Bakal4fi, Moje-ELKA a Skolaonline. Nejméné poté vyuzivaji internetové
aplikace svych systému uzivatelé¢ Skolniho informacniho systému SAS. OvSem diky
nevyplnéni celkového poctu respondentli je velmi pravdépodobné, Ze nékteri
z vypliujicich nemuseli zcela danou otdzku pochopit a pfesto Ze vyuZivaji internetové

aplikace stejn¢ jako jejich kolegové ze stejné skoly, tak neuvedli zddnou z moznosti.

5.5 Zhodnoceni bezpecnosti, spokojenosti a narocnosti

Otazky, ve kterych méli pedagogové zhodnotit, zdali se jim zda jejich systém
dostatecné zabezpeCen a zda je mozné, aby doSlo ke ztrat¢ dat. Stim i souvisejici
spokojenosti se systémem a naroc¢nosti spravovani tohoto systému. VSechna ohodnoceni

probihala pomoci znamky (stejné jako ve Skole — 1=vyborna, 5=nedostate¢na).
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Bezpeénost z pohledu ztraty dat:

Ohodnoceni Pocet uzivateli
Znamka 1 31x
Znamka 2 54x
Znamka 3 41x

Tabulka 4. — Hodnoceni bezpeénosti (Vlastni Setfeni, 2018)

Respondenti v této otazce zvolili jako nejhor§i ohodnoceni znamku 3. Zadny
z uzivatelll nedal bezpeCnosti systémll nevyhovujici zndmku. Co se ty¢e vysledného
zhodnoceni, tak mizeme vidét, Ze jsou respondenti vice méné¢ spokojeni s celkovou
bezpecnosti systémi. Kdyz budeme hodnotit jednotlivé systémy, tak zde byli uzivatele
nejvice spokojeni se Skolouonline a Iskolou, oba tyto systémy dostaly nejvétsi podet
obdrzenych znamek 1. Nejvice nejhorsich zndmek 3 dostala poté Moje-ELKA. T ptesto by
se dalo fici, Ze uzivatelé (pedagogove) duvétuji Skolnim informaénim systémum z pohledu

bezpecnosti.

Spokojenost s vyuzivanim:

Ohodnoceni Pocet uzivatelu
Znamka 1 35X
Znamka 2 49x
Znamka 3 41X
Znamka 4 9x

Tabulka 5. - Spokojenost s vyuzivanim (Vlastni Setfeni)

V této otazce oproti minulé se nam nékolikrat objevila znamka 4, tato znamka byla
pouze od uzivatelu, ktefi pracuji se systémy Moje-ELKA a SAS. OvSem pokud se
podivdme na celkové hodnoceni, tak je toto ¢islo celkem zanedbatelné, protoze ostatni
davali lepsi znamku. Dalo by se tedy opét fict, Ze uzivatelé jsou celkem spokojeni
s vyuzivanim Skolnich informacénich systému, naproti tomu by se dalo vice ocekavat

lepSich znamek nez znamka 3.

V ptipadé ze se podivame na hodnoceni jednotlivych systémi, tak zde byly nejhtire
hodnoceny systemy Moje-ELKA a SAS. Na druhé stran¢ byl nejlépe hodnocen systém
Skolaonline, ktery ze vSech systémi obdrzel nejvétsi pocet znamek 1. Systémy Iskola

a Bakalafi vétSinou dostavaly zndmku 2.
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Narocénost spravovani:

Ohodnoceni Pocet uzivateli
Znamka 1 18x
Znamka 2 46X
Znamka 3 28X
Znamka 4 11x

Tabulka 6. — Naro¢nost spravovani (Vlastni Setfeni, 2018)

V této otazce uzivatelé vSech systému nejcastéji zakrouzkovali zndmku 2. Co se
tyCe znamky 4, tak ta byla opét jako v piedchozi otdzce davéana predevSim uzivateli
systémt Moje-ELKA a SAS. Z tabulky ¢. 6 tak mizeme vidét, Ze naro¢nost spravovani je
z veétsiny pro uzivatele celkem piivétivda a nedéld jim tedy velké problémy. Systém
Bakalafi byl vyhodnocen témito uzivateli jako IS, ktery se da nejlépe spravovat, ovsem

dobfe se také umistila Skolaonline, ktera obdrzela hodné znamek 2.

5.6 Slabé stranky Skolniho IS

V této otazce mohli respondenti napsat, jakou slabou stranku vidi ve svém Skolnim
informacnim systému. Mnoho z ucitelll vS§ak tuto mozZnost nevyuzilo a Zadnou slabinu zde
neuvedli. OvSem neni to tim, Ze by systémy Zadné slabiny nem¢ély, ale protoZe uZivatelé
bud’ nevédéli, nebo nechtéli tuto otazku komentovat. Z uzivatelt, ktefi nejvice komentovali
slabé stranky to byli ti, ktefi nej¢astéji vyuzivaji systém Moje-ELKA. Zde se predevsim
opakovaly stiznosti na neptehlednost systému, nevyzadané aktualizace, nemoznost
nastaveni hromadné editace ataké pripominky, Ze se tento systém neaktualizuje.
U systému Bakalafi poté byly nejvétsi stiznosti, na nefunkcnost systému offline a také
intenzivni vypadky které ucitelim zpomaluji jejich praci. U systému SAS to byly spise
stiznosti na malou piehlednost systému, nemoznost slovniho ohodnoceni Zaka a také pouze
ptistupnost do systému ze $koly. Nejméné stiznosti tak pfislo na Skoluonline, uZivatelé zde
nejcastéji psali problémy s vypadky internetu. OvSem za vypadky internetového ptipojeni

systém nemiize. Z hodnoceni slabych stranek tak nejlépe vysla Skolaonline.
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5.7 Graficky vzhled a prehlednost

V téchto otazkach mohli uzivatelé opét ohodnotit, jak se jim zamlouva systém po

grafické strance. Znamkovat opét mohli jako ve skole (1=vybornd, S5=nedostatecnd).

Zhodnoceni grafického vzhledu:

Ohodnoceni Pocet uzivateli
Znamka 1 49x
Znamka 2 43X
Znamka 3 33x
Znamka 4 2X
Znamka 5 2X

Tabulka 7. — Graficky vzhled (Vlastni $etfeni, 2018)

V tabulce ¢. 7 mlzeme vidét, Ze uzivatel¢ informacnich systémi jsou velmi
spokojeni s grafickym vzhledem. OvSem i tak, néktefi uZivatelé ohodnotili graficky vzhled
zndmkou 5 poptipadé 4. Jednalo se vSak pouze o uzivatele SAS. Tento $kolni IS, tak vysel
Z kone¢ného souctu hodnoceni jako nejméné zdatily systém po grafické strance. Naopak
viibec nejlépe dopadla Skolaonline, ktera ziskala nejvice znamek 1 a nejhorsi znamkou pro
Skoluonline byla znamka 2. Pokud se podivame na dalii systémy, tak vyborné dopadly

také Bakalafi a Iskola, oviem tyto dva systémy dostaly vice znidmek 2 nez Skolaonline.

Zhodnoceni prehlednosti IS:

Ohodnoceni Pocet uzivatelu
Znamka 1 31x
Znamka 2 60X
Znamka 3 28x
Znamka 4 5x

Tabulka 8. — Prehlednost (Vlastni Setieni, 2018)

Dle tabulky ¢. 8 tak miizeme vidét, Ze také prehlednost informacnich systémi na
zékladnich Skoldch je velmi dobra, kdy jednozna¢né uzivatelé hodnotili ptedevsim
zndmkou 2 a také 1. Uzivatelé, ktefi hodnotili znamkou 4, vyuzivaji systém Moje-ELKA.
Ovsem toto Cislo je v souctu vSech uZivatell zanedbatelné, protoze vice uzivatelli tohoto
systtmu dalo znamku 1. Co se tyce nejlépe umisténych systémd, tak v ptehlednosti
zvitézila ISkola, kterd dostala nejvice znamek 1 a zaroven neméla horSi hodnoceni nez
znamkou 2. Na dalsich mistech se poté umistily Skolaonline a jiz zmifiovana Moje-ELKA,

ktera ptesto ze dostala i hodnoceni 4, tak nedopadla viibec Spatné.
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5.8 Ovladaci prvky IS

V této otazce méli uzivatelé na vybér ze tfi moznosti, kdy se opét nékteré dotazniky

vrétily s nevyplnénou odpovédi.

Narocnost Pocet uzivateli
Snadné 53X
Pochopitelné 58x
Komplikované 7X

Tabulka 9. — Ovladaci prvky (Vlastni etfeni, 2018)
V tabulce ¢. 9 mizeme vidéet, ze ovladdaci prvky vsech systémi jsou snadné poptipadé po
Skoleni pochopitelné. Je zde ovSem uvedeno nékolikrat komplikované, ovSem v ramci

porovnani vSech uzivateld je toto ¢islo opét zanedbatelné.

5.9 Piisobeni demografickych udaji na vyuzivani IS
V této podkapitole budeme porovnavat vliv demografickych udajii na vyuzivani

Skolnich informacnich systému. Jaky vliv maji naptiklad vék nebo pohlavi na toto

vyuZzivani.
Pohlavi Pocet uzivatelu
Muz 28X
Zena 110x

Tabulka 10. - Pohlavi (Vlastni $etfeni, 2018)

Tabulka ¢. 10 nam tedy ukazuje, ze vétSina respondentil, kteti vyplnovali dané
dotazniky, byly Zeny. Tento Udaj vSak neni aZ tak moc ptekvapivy, jelikoz je zndm velky

nepomér mezi muzi a Zenami ve Skolstvi, ani tato skute¢nost zde neni vyjimkou.

MuZi - spravovani systému Zeny - spravovani systému

Graf 2. — Muzi spréva IS (Vlastni $etieni, 2018) Graf 3. — Zeny sprava IS (Vlastni $etfeni, 2018)
n=24 n=91
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Dle grafii ¢. 2 a 3 mizeme vidét, jak muzi nebo Zeny hodnotili naro¢nost ve
spravovani Skolnich informacnich systémi. Na téchto grafech tedy vidime, ze muzi jsou
ve spravovani systému lepsi nez zeny, soucet znamek 1 a 2 dava u této skupiny celkovy
podil 87% a zaroven nejhorsi zndmku, kterou muzi uvadéli, byla znamka 3. Procentualni
podil znamek 1 a 2 u Zen tak d€la celkem 47 % a zaroven zde muzeme také vidét 18 %
podil zndmky 4. Do tohoto porovnani je dulezité uvést, ze podil porovnavanych Zen byl

daleko vétsi nez muzu, konkrétn€ 24 muzu a 91 Zen.

Muzi- prace s ICT Zeny- praces ICT

Graf 4. — Muzi ICT (Vlastni Setieni, 2018) Graf 5. — Zeny ICT (Vlastni Seteni, 2018)

n=18 n=95

Dale pak také madme porovnani schopnosti muzii a Zen pii vyuZzivani informacnich
technologii. Kdy pravé pfi vyuZzivani informacnich systému je také dualezitd i schopnost
vyuzivani ICT. V grafu €. 4 a 5 tak miizeme vidét, Ze muzi jsou ve vyuzivani informacnich
technologii na tom Iépe nez zeny. Soucet znamek 1 a 2 u muzt dava celkem 78% podil
a zarovenn mensi podil znamek 3 nez u Zen. Soucet zndmek 1 a 2 u zen poté dava 62%
podil. Opét i u této otazky je nutné uvést, ze po¢et muzl byl daleko mensi nez pocet Zen,

konkrétné 18 muzu ku 95 Zen.

Do dotazniku byl zafazen také vek uzivatell, aby bylo mozné tento vék porovnat
s jejich dovednostmi, jak pii praci s informaénimi technologiemi, tak také, ve spravovani
informacnich systémti. V¢k uzivateli tak byl rozdélen na rozmezi, aby bylo mozné

dotazniky vyhodnotit.
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Vékové rozmezi Pocet uzivateli
25-35 let 23X
36-45 let 41X
46-80 let 62X

Tabulka 11. — Ve&kové rozmezi (Vlastni $etieni, 2018)

V tabulce ¢. 11 tak mizeme vidét, Zze nejveétsi cast respondentll je ve vékovém

rozmezi 46-80 let. Nejmensi podil respondentt je poté ve vékovém rozmezi 25-35 let.

Porovnani véku s vyuzitim ICT

Vékové rozmezi Znamka 1 Znamka 2 Znamka 3 Uzivateli
celkem
25— 35 let 11x 8X 1x 20
36 — 45 let 12x 14x 8x 34
46 — 80 let 1x 31x 21X 53
Tabulka 12. — Porovnani véku s ICT (Vlastni $etieni, 2018)
Porovnani véku s dovednostmi spravovani systému
Veék rozmez. Znamka 1 Znamka 2 Znamka 3 Znamka 4 UZzivateli
25— 35 let 12x 6x - - 18
36 — 45 let 6x 14x 8x - 28
46 — 80 let 1x 14x 20x 5x 40

Tabulka 13. — Obtiznost spravovani serveru (Vlastni Setfeni, 2018)

Z tabulek ¢. 12 a 13 tak jasné vyplyva, ze predev§im mladsi ro¢niky ucitelti jsou na
tom z hlediska vyuZzivani systému a celkové informacnich technologii daleko lépe, tato
skutecnost se vSak dala celkem ocfekavat. OvSem co se tykd skupiny respondentl
s vékovym rozmezim 46-80 let, tak se jedna o docela dobré zjisténi. Toto Setfeni tak
ukézalo, ze se tyto star$i ro¢niky stale zlepSuji ve vyuzivani systémd, na druhou stranu je
potieba zde Fici, Ze v této skupiné vypliovali z nejvétsi ¢asti dotazniky uzivatelé, ktefi se

pohybuji okolo 50 let, tudiz se hodné podobaji skupiné 36-45let.

5.10 Vysledky vyzkumného Setieni

Z vysledki  vyzkumného Setfeni tak vyplynulo, Ze vregionu Bruntdl je
nejpouzivanéjsim Skolnim IS lokalni systém Moje-ELKA, ktery byl vytvaren praveé pro
tyto dané skoly na miru, ovSem v tésném zaveésu za nim je systém Bakalafi. Pokud tak
nebudeme bréat do Uvahy systém Moje-ELKA, tak se zde také potvrdilo, ze systém Bakalaii
je jednim z nejvyuzivangjsich $kolnich IS v Ceské republice. Vyskytuji se zde viak také
| ostatni systémy, takze v této lokalit¢ mizeme vidét velkou rtiznorodost systému. Dalsi

véci ktera je nezbytna pro IS jsou jeho nabidky (moduly), zde jsou nejvice respondenty
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uzivané moduly Klasifikace a Ttidni kniha, tyto moduly jsou ve velkém naskoku pted
ostatnimi moduly, pravé tato otazka diky tomu Ze uzivatelé casto nezakrouzkovali
4 moznosti ukazuje, Ze spousta pedagogli nedokaze vyuzivat systém kompletné, vétSina tak
vyuzivd pouze urCité casti tohoto systému. Na tuto ¢ast také navazuje vyuZzivani
internetovych aplikaci, kdy velka ¢ast pedagogi na tuto otdzku ani neodpovédéla. Co se
vSak tykad bezpecnosti systému, tak je jasné, ze uzivatelé duveéiuji zabezpeceni systémil,
stejné tak jsou pokojeni s jejich vyuzivanim. Ovladaci prvky se ve vétSiné piipadt zdaly
uzivatelim pochopitelné nebo snadné. V otdzce pichlednosti, zde vétSinou hodnotili
lep$imi zndmkami. Graficky vzhled systému byl taktéz hodnocen velmi kladné.

Pti porovnéavani vlivu demografickych udajii na praci s t€émito systémy, tak bylo zjisténo,
7ze muzi ovladaji tyto systémy lépe nez Zeny, stejné tak jako zvladaji lépe praci
s informacnimi technologiemi. V pfipad€ pusobeni véku miizeme vidét, Ze piedevSim
star§i uzivatelé se vice pfizpisobuji novym trendim a prace s IS jim nepilisobi tak
markantni problémy jak by se mohlo zdat. Vékové mladsi ucitelé pak nemaji témét zadné
problémy pfi vyuzivani IS na Skolach. Dal§i moZnosti by bylo také porovnani vystudované
aprobace, ovsem diky velké riznorodosti odpovédi a také diky ¢asto nevyplnénému Udaji,

je toto porovnani nemozné.

Co se tyka doporuceni systému do $kol, tak zde je pfedevsim hlavni rozhodovani na
pofizovateli, co od systému ocekava. Musi vSak vzit do Givahy predevSim cenu, kterd zavisi
na kvalité. Z dotaznikového prizkumu a také zrozhovoru se spravcem systému tak
vyplyva, Ze systémy které jsou cenoveé nakladnéjsi a nabizi hodné moznosti (modullt), jsou
pro uZivatele mnohem piivétivéjsi. Proto je lepsi si za dany systém pfiplatit, tedy zejména
pokud se jedna o velkou $kolu, kde je t€zké spravovat celou $kolni agendu. Pokud se jedna
0 mensi Skoly, které navic nedisponuji dostatkem financi na nakup IS, tak jsou zde pro né
méné cenové nakladnéjsi systémy nebo zeStihlené verze, kde je moZzno spravovat pouze
¢ast Skolni agendy. Pokud Skola ma dostatek financi a zéroveini chce spravovat celou Skolni
agendu, je zde napiiklad Skolaonline nebo Iskola, ktera je navic cenové velice vyhodna,
pokud vSak Skola nedisponuje velkymi finanénimi prostfedky je zde moZnost pofizeni
néjakého lokalniho systému, nebo tieba jiz zminéné zeStihlené verze zde napiiklad

muZeme uvést Lite verzi kterou nabizi systém Bakalafi.
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Zavér

Tato bakaléaiska prace se zabyvala tématem Skolnich informacnich systému, které
na zakladnich Skolach plni funkci jakychsi zprostfedkovatelli pro spravu Skolni agendy.
Diky velké konkurenci se na trhu objevuje nékolik raznych typa skolnich IS. Tyto IS se tak
odliSuji nabidkou riznych moznosti (modulil) a poté také cenové. Pofizovatelé téchto
informac¢nich systému si tak muzou vybrat z velké nabidky. Informaéni systém je tak
nezbytnym nastrojem pro spravovani Skolni agendy a také v budoucnu se nové ptichozi
pedagogové budou s témito systémy setkavat stale vice. Pro efektivni spravu Skolni
agendy je tak velmi dulezité vybrat takovy informacni systém, ktery bude Skole vyhovovat.

V teoretické casti bakalatské prace jsme nejdiive vymezili zakladni pojmy, které
jsou dilezité pro pochopeni problematiky prace. Dale pak vysvétlili dulezity pojem Skolni
informacni systém a spole¢né s nim jeho uzivatele a také kritéria, ktera je dulezita zvazit
pii vybéru tohoto systému. Soucasti této kapitoly bylo také uvedeni zakonu, které jsou
nezbytné pro spravu $kolni agendy. Nesmi chybét ani vysvétleni pojmu GDPR, ktery je
taktéz dilezity pro ochranu osobnich udaji uzivateli. V posledni pasazi teoretické ¢asti
jsme se vénovali predstavovani jednotlivych nabidek Skolnich IS, véetné celkového
porovnani téchto systémd mezi sebou. Tato predstaveni IS spole¢né s jejich porovnanim
tak byla jednim z cili této bakalaiské prace. Bakalaiska prace mizZe také slouZzit jako
teoreticky vydet informaci, které se tykaji ISS.
Hlavnim stéZejnim cilem bakalafské prace vSak bylo analyzovani $kolnich informacnich
systému V jeji praktické ¢asti. Zjisténé vysledky byly zpracovany v kapitole Vyzkumné
Seteni, kde bylo vyhodnoceno anonymni dotaznikové Setfeni u uciteld zakladnich skol.
Zde mizeme vidét, Ze nejvyuzivanéj$im systémem v regionu Bruntal je lokélni systém
Moje-ELKA. Nejpouzivanéjsimi moduly jsou zde Klasifikace zakd a tfidni kniha. Po
porovnani véku s dovednostmi uzivatelti ve vyuzivani ICT a spravé systému se ukazalo, Ze
nejstarsi vékové skupiné ucitelts v rozmezi 46-80 let ne¢ini vyuzivani systému tak velké
problémy oproti mlad$im kolegiim jak by se dalo o¢ekavat. Co se tyCe porovnani vlivu
pohlavi ucitelt, tak jsou muzi ve vyuzivani lep$i nez Zeny. Dané porovnani by bylo jisté
vice objektivni, kdyby na anonymni vyzkum odpovédélo vice muzi. Demografické Udaje
tak maji urcity vliv na praci s informacnimi systémy.
Toto $etfeni tak miize pomoci piedeviim budoucim potizovatelim ISS, ktefi se rozhoduji,
jaky systém do své zakladni Skoly pofidi. Prace tak piinasi subjektivni pohled jednotlivych

uzivateld, ktefi s t€émito systémy kazdy den pracuji.
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Piedlozend bakalaiska prace pfinasi fadu informaci z oblasti, ktera se vénuje
Skolnim informaénim systémim a jejich vyuziti na zakladnich Skolach. Vyhodnoceni
anonymniho dotazniku a nasledné zpracovani piijatych informaci tak mohou byt inspiraci

pro dalsi praci s informacnimi systémy.
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Seznam zkratek

CR - Ceska republika

EU — Evropska unie

GDPR - General Data Protection Regulation

IS — Informacni systém

ISS — Informacni systém gkoly

MSMT — Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a télovychovy.
PC — Personal Computer

PDF — Portable Document Format

SAS — Systém agend pro skoly

ZS — Zakladni $kola
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Priloha 1.
ANONYMNI DOTAZNIK

Tento dotaznik je soucasti bakalatské prace k tématu ,,Analyza informacnich systémi na zikladnich
Skolach.* Informace ziskané timto dotaznikem budou slouzit pouze k vyzkumnym téelim a nebudou
nijak zneuzity.

Do dotazniku prosim neuvadéjte Vase jméno ani jiné informace, podle kterych by bylo mozné Vas
identifikovat.

Otazka ¢. 1 — Jaké informacni systémy vyuZivate na Vasi §kole (zakrouzkujte - vyberte)
a) Bakalati
b) iskola
c) eTridnice
d) skolaonline
e) SAS — Systém agend pro $koly
f) dmSoftware
Q) Jiny Systém, NapiSte JAKY: (L..uvrereniritiii ettt e )

Otazka €. 2 — Od jakého roku vyuzivate Vas Skolni informa¢ni systém

Otazka €. 3 — Moduly které vyuZivate nejcastéji (Vyberte 4 nejvyuZzivanéjsi)

a) Skolni matrika

b) Zapisovani zaku do prvniho ro¢niku

c) Tiidni kniha

d) Klasifikace zaka

e) Tisk vysvédceni

f) Zhotovovani ptedmétového rozvrhu

g) Planovani skolnich akci

h) Suplovani pedagogt

i) Evidence $kolni knihovny

J) Evidence $kolniho majetku

k) Evidence $kolnich zaméstnancti

I) Nasténka

M) Jiny Mmodul JaKy: (c..o.oorieie i )
Otazka ¢. 4 — Jaké moduly Vam chybi (napiste)

Otazka ¢&. 5 — Jakym zpiisobem vedete evidenci Zaki

a) Skola vede soucasné elektronické, ale také papirové vykazy

b) Skola vede pouze elektronické vykazy

¢) Skola vede elektronickou tfidni knihu

d) Skola vede elektronickou t¥idni knihu a ¢ipovy dochazkovy systém

e) Jiny zpusob, NapiSte JAKY (. ......oviririt it )

Otazka ¢. 6 - Probéhlo $koleni uZivatelt (pedagogii) 0 vyuzivani IS? (Vyberte)
ano — ne
Otazka ¢. 7 — Pouzivate internetové aplikace Vaseho $kolniho IS?



ano - ne
Otazka ¢. 8 — Podle VaSeho osobniho nazoru zhodnot’te bezpecnost Vaseho skolniho
informa¢niho systému z pohledu rizika ztraty dat (znamkujte jako ve $kole — 1= vyborna, 5 =
nedostateéna)

12345

Otazka ¢. 9 — Spokojenost s vyuZivanim Vaseho $kolniho informaéniho systému (znamkujte jako
ve Skole)

12345

Otazka ¢. 10 — Naroénost spravovani Vaseho $kolniho informaéniho systému (zndmkujte jako ve
Skole)

12345
Otazka ¢. 11 — Uved’te slabé stranky Vaseho $kolniho informaéniho systému
N )
Otazka ¢. 12 — Uved’te, v ¢em si myslite Ze je VaS systém lepSi nez systémy jiné?
P )
Otazka ¢. 13 — Zhodnot’te graficky vzhled Vaseho S§kolniho IS (znamkujte jako ve §kole)
12345
Otazka ¢. 14 — Ohodnot’te pi‘ehled Vaseho IS
12345

Otazka ¢. 15 — Ohodnot’te ovladaci prvky ve Vasem IS (zakrouZkujte)
Snadné — pochopitelné - komplikované

Otazka ¢. 16 — NapiSte, co byste na VaSem Skolnim IS zménil, popripadé vylepsil

O
........................................................................................................ )
Otazka ¢. 17 — Uved’te pocet tifid ve Vasi Skole (.......... )
Demografické udaje:
Otazka ¢. 18 — Uved’te Vasi pozici ve S§kole (zakrouZzkujte)
ucitel — spravce systému
Otazka ¢. 19 — Uved’te Vasi vystudovanou aprobaci
Otazka ¢. 20 — Uved’te VasSe pohlavi (zakrouzkujte)
muz - Zena
Otazka €. 21 — Uved’te Vas vék
TP )
Otazka ¢. 22 — Uved’te délku Vasi S§kolni praxe
TP )

Otéazka ¢. 23 — Uved’te Vasi uzivatelskou dovednost pro praci s ICT (informaénimi
technologiemi) (znamkujte jako ve $kole)
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Priloha 2.
Prepis Anonymniho rozhovoru (Spravce systému)

Tento rozhovor je soucasti bakalafské prace k tématu ,,Analyza informacnich systémul na
zakladnich $kolach.* Informace ziskané timto rozhovorem budou slouzit pouze k vyzkumnym
uceliim a nebudou nijak zneuzity.

1. Jaky informa¢ni systém Vase Skola vyuziva?
Skola vyuziva IS iSkola

2. Jak dlouho tento systém vyuzivate?

Od skolniho roku 2013/2014, tedy 5 let.

3. Proc zrovna tento systém?

Ptred tim Skola vyuzivala IS Bakalafi. Systém ,,béZel na serveru. Problematicka se jevila
zaloha dat + bezpe¢nost. Z tohoto divodu se pieslo na systém s webovym rozhranim.

4. Jaké moduly z tohoto systému jsou nejc¢astéji ve Vasi §kole pouZivany?
Moduly Administrace a Hodnoceni.

5. Je néjaky modul, ktery systém nabizi, ale VaSe §kola jej nevyuziva?
Rozvrhy, Dochazka, Ttidni kniha.

6. Jste spokojen s timto systémem? Je zde néco co Vam vadi, nebo co byste
vylepSil/zménil ?

Se systémem jsem nadmiru spokojeny.

7. Je narocné jakoZto spravce spravovat tento systém?

Ne, neni.

8. Libi se Vam po grafické strance systém, ktery vyuzivate?
Ano libi, prostiedi je graficky zdafilé.

9. Lze Vas systém vyuZivat pres internet nebo je potfeba na pocitac instalovat néjaky
program?

Lze ho vyuzivat pouze ,,ptes® internet.
10. Pracoval jste také s jinymi §kolnimi systémy? Popiipadé v ¢em jsou horsi nebo lepsi?
SAS a Bakalafi. SAS nesmirné nepiehledny a vSe slozité feSené. Hrozna uroveil podpory.

Bakalaii — testovani, nenadchlo. V té dobé& mastné neslané.



11. Pouzivate také néjaké internetové aplikace VaSeho systému?
Email, tiskové vystupy...

12. Je podle Vas velka $ance ztraty dat z tohoto systému? Je mozné porovnavat toto
riziko s papirovou verzi?

Riziko vzhledem k zaloham a smluvnim podminkach téméf nulové.
13. Jste spokojen s dovednostmi uciteli pii vyuZivani informacéniho systému?
Ne, nejsem.

14. Mate néjaké ohlasy, zdali jsou s timto systémem spokojeni rodi¢e nebo zakonni
zastupci? StéZuji si na néco?

Skola neumoziuje pouzivat IS rodi¢im a zdkim.
15. A co studenti, jsou s timto systémem spokojeni?

Viz. bod 14.
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