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1. Uvod

Uvodem této prace bych rada fekla, Ze jsem si toto téma vybrala na zdkladé mé
osobni zkuSenosti s animaci v cestovnim ruchu. Tato tématika je velmi zajimava a
pfedevSim je zajimavé sledovat, ve kterych cinnostech vychédzi cestovni ruch
z andragogiky.

Cilem této prace je poukazat na propojeni mezi andragogikou a animacni
¢innosti v cestovnim ruchu, a jak by mohl cestovni ruch obohatit sviij program ci
¢innost animatord poznatky z andragogiky.

Strukturace této prace povede k naplnéni cile a vysvétleni pojmu, které s animaci
V cestovnim ruchu souviseji pfimo ¢i nepfimo. Ve druhé kapitole této prace vymezim
animaci z andragogického hlediska, jak uvidime, animace souvisi s pojmy socializace,
vychova, vzdélavani, motivace, uceni a zajmové vzdélavani. Na tyto pojmy navazuje
treti kapitola, kde se budu zabyvat problematikou volného ¢asu, ve kterém se
uskutecfiuje animace a z4jmové vzdélavani, diale se tato kapitola bude zabyvat
moznostmi traveni volného Casu.

Po tom co si vymezim moznosti traveni volného ¢asu, budu se ve ¢tvrté kapitole
zabyvat vymezenim animaci v cestovnim ruchu a to jak k této problematice pfistupuji
rizni autofi. Po vymezeni animace v cestovnim ruchu se budu zabyvat osobnostem,
které animace provadéji. Této problematice se budu vénovat v paté kapitole. Zde bude
prokreslena osoba vzd¢lavatele dospelych dle andragogiky a osobami animétort
v cestovnim ruchu. Ob¢ tyto osoby museji pro své klienty sestavovat programy. To jak
se sestavuji programy v andragogice a v cestovnim ruchu bude tesit Sesta kapitola.

Béhem celé této prace se budu odkazovat a porovnavat tyto dvé animace a
V zavéru této prace se pokusim o shrnuti fakt o spojitosti mezi andragogikou animaci a

animaci v cestovnim ruchu.



2. Andragogicka vychodiska

Na zacatku této prace je nutno vymezit zakladni pojmy, ze kterych vychazi
predmét andragogiky, tedy animace dospélého jedince.

2.1. Vymezeni animace

,lermin animace je odvozen a latinského slova ,,anima — duch, duse“. Jeho
eskym piekladem miize byt oduseviiovani, téZ povzbuzovat, bavit.*!

Pojem animace se vaze k predmétu andragogiky jako védy. Na zkoumani
animacnich procest si ¢inni narok také jiné védy, zejména pedagogika, psychologie,
sociologie, kulturologie nebo historie.? Animace by mély byt vysvétlovana jako
humanizace ¢lovéka, vyvolavat v ném samostatné a aktivni uspokojovani potieb, také to
muze byt proces ziskavani a rozvijeni specificky lidskych vzorcl chovani.®

Palan i Serdk se shoduji na tom, Ze pfi procesu animace jde o seberealizaci
jedince a je vhodné ji pouzivat pii praci s problémovymi skupinami mladistvych ¢i
dospélych (alkoholici, drogové zavisli, workoholici). Vzdy tento proces musi byt
zaloZen na pozitivni motivaci jedincti k dané &innosti.*

Moznosti seberealizace zde mohou byt rliznorodé, patii mezi né pohybové
¢innosti, kulturni aktivity, vzdélavani a dalsi, hlavnim zde je kreativni rozvoj jednice,
komunikace a participace.

Dalsi vyznamnou animacni ¢innosti je animace kultury. Tou se rozumi podpora
aktivniho zapojeni do individudlnich z4jemct do nabidky kulturné-osvétovych
&innosti.® Tato metoda nasla své uplatnéni napt. v edukacnich aktivitaich muzei, galerii,
zoologickych zahrad apod. V tomto pojeti tak animace neznamena pouze zptistupnéni
jiz existujicich artefaktl, ale hlavné podporuje vznik novych hodnost a stimuluje tvotivé
prostiedi. Zakladnim prvkem animace je pfedevSim hra, jejimZ cilem je dosahnout
pozitivnich socialné-emoénich zazitkt Gcastniki.”

»Pedagogicky slovnik definuje animaci jako vychovnou metodu zaloZzenou na
nedirektivnich akcénich metodach povzbuzovani mladych lidi k hledani vlastni cesty

Zivotem a schopnosti realizovat svou svobodu a autonomii. Zakladem je velké mnoZstvi

'FISEROVA, V., Volny ¢&as a jeho animace v cestovnim ruchu, s. 31.
2srov. SIMEK, D., Zaklady andragogiky, s. 11.

srov. SERAK, M., Zajmové vzdélavani dospélych, s. 73.

“srov. PALAN, Z., Vykladovy slovnik vzdélavani dospélych, s. 12.
*srov. SERAK, M., Zajmové vzd&lavani dospélych, s. 73.

®srov. SERAK, M., Zajmové vzdélavani dospélych, s. 73.

"srov. SERAK, M., Zajmové vzd&lavani dospélych, s. 73.



pfimétenych, zajimavé strukturovanych pozitivnich moznosti seberealizace (sport a
akce sintenzivnim rekreaénim rezimem, Kultura, aj.). Obecnym cilem pedagogiky
volného Casu je proménovat Casové useky zZivota, které lidem umoznuji svobodné volit,
rozhodovat se a jednat v ¢ase, v némz skute¢né svobodné jednaji a rozhoduji se, a tak
dosdhnou odolnosti vi¢i riznym vnéjsim tlakiim jedince ve spolecnosti. Zakladni
metody, které jsou soucasti feSeni této problematiky jsou: komunikativni animace —
cilem je ozivit komunikaci ve skupiné a turistické animace — cilem je podnitit dobrou
naladu a silné zazitky prostfednictvim komunikativnich a zazitkovych aktivit, ptipadné
k navazovani novych vztahil. Jedna se o imysIné zintenzivnéni zazitké z dovolené.« 8
Animaci v cestovnim ruchu jako jedné z doplikovych sluzeb se budeme vénovat
v nékteré z nésledujicich kapitol.

Zde jsme se zamé&fili na animaci jako na osvétu, ale ma i své dalsi stranky. Tady
tyto stranky vymezuje Simek, na jedné tirovni jsou soustiedény animaéni procesy, které
probihaji pfevazné funkciondlné, tedy kontaktem clovéka s prostiedim, které ho
obklopuje a ovliviiuje.” Nad funkcionalnimi procesy enkulturace, socializace a
profesionalizace je znazornéna vrstva edukacnich procest, které jsou intenciondlni
(zamérné) a jsou realizovany v systému vychovy a vzd&lavani.*

Ptedchazejici parafraze ukazuje, ze je nutno vymezit mnoho dal§ich pojmd.
Mezi tyto dalsi pojmy patii akulturace, socializace, profesionalizace, vychova a
vzdélavani.

2.2. Enkulturace, profesionalizace a socializace

Na jedné trovni jsou soustfedény animacni procesy, které probihaji prevazné
funkcionalng, tedy kontaktem clovéka s prostfedim, které ho obklopuje a ovliviuje.
Hranice mezi jednotlivymi typy animacnich procesli jsou ovSem velmi relativni a
mlhavé. Nad funkciondlnimi procesy enkulturace, socializace a profesionalizace je
znazornéna vrstva edukacnich procest, které¢ jsou intencionalni (zamérné) a jsou

. , ’ , visoo 7 11
realizovany v systému vychovy a vzdélavani.

*FISEROVA,V., Volny &as a jeho animace v cestovnim ruchu, s. 61.
*srov. SIMEK, D., Zaklady andragogiky, s. 11.

srov. SIMEK, D., Zaklady andragogiky, s. 11.

“ SIMEK, D., Zaklady andragogiky, s. 11.



2.2.1. Enkulturace

Enkulturace je vristanim do kultury dané spolenosti.’® Paldn by k tomuto
dodal, ze to miize byt védoma ¢i nevédoma integrace.lg\]e to v podstaté picjimani (a
hlavné pfijimani, zvnitifiovani) vS§ech kulturnich norem a hodnot. V procesu enkulturace
zvnitiiiuje jazyk, myty, uméni, ndbozenstvi, prostiedky neverbalni komunikace, ale i
védecko—technické poznatky a dovednosti jejich vyuziti. Enkulturace je téz jednou
z dimenzi vychovy, vzdélavani a u€eni v jejich kulturoformni a kulturotvorné Sasti. ™

Jakymsi predstupném enkulturace je a akulturace, pouhé ptizpiisobovani se jiné
kultufe, neZ té, kterou mé jedinec intenalizovanu (zvnitinénu).’®> V této souvislosti
muzeme o kultufe hovofit jako o negenetickém zptisobu dédi¢nosti. Pfedstavuje prenos
objektivovanych kulturnich vytvorii na jedince, internalizaci kultury, vpravovani
jedince do kulturniho systému, vcetné procesu, kterym toto ,,vpravovani“ probiha
(socializace a personalizace).®

Nektefi autofi nerozliSuji mezi obsahem enkulturaénich a socializa¢nich procesu
a povazuji je za totozné. Oddéleni téchto pojmii méa smysl predevS§im pro znazornéni
vnitini struktury pfedmétu andragogiky a jeho souvislosti.

Zkoumani enkulturacnich procest je hlavnim obsahem té profilace andragogiky,
ktera je zaméfena na management osvéty a kultury. Jak pozdéji uvidime, i1 enkulturace
jako poznavani nové kultury miZe byt zahrnuta v programu anima¢niho programu pro
cestovni ruch.

2.2.2. Socializace

Socializace je vrustanim jedince do norem chovani a mezilidskych vztahd, které
vznikly v pribéhu vyvoje spolecnosti, které se prenaseji z pokoleni na pokoleni kulturni
tradici a jejichz dodrzovani je sledovano socialni kontrolou a systémem sankci."’

Socializace je proces, ve kterém se jedinec v pribéhu Zivota osvojuje specificky

. r ror P v v v . o 1 v
lidské formy chovani a zaclefiuje se vSestrann¢ do spolecnosti, ve které Zzije. 8 Jsou dve

2 SIMEK, D., Zéklady andragogiky, s. 11.

Bsrov. PALAN, Z., Vykladovy slovnik vzdélavani dospé&lych, s. 56.
“srov. PALAN, Z., Vykladovy slovnik vzdélavani dospélych, s. 56.
srov. SIMEK, D., Zaklady andragogiky, s. 11.

®srov. PALAN, Z., Vykladovy slovnik vzdélavani dospélych, s. 56.
 srov. SIMEK, D., Zaklady andragogiky, s. 11.

®srov. PALAN, Z., Vykladovy slovnik vzd&lavani dospélych, s. 194.



zakladni tendence vysvétlovani miry vlivu prostfedi a vlivu genetiky na vysledky
socializaéniho procesu.'®

Socializace je funk¢éni tehdy, pokud vytvaii rozmanité  Sance
k pietransformovani genotypové diferenciace (rtiznosti jedinci) do diferenciace kulturni
(socialni). Za hlavni Cinitele socializace je povazovana rodina, vrstevnici, Skola a
sd¢lovaci prosttedky. Je to proces, ktery se odehrava v urcité kultufe, proto pojem
akulturace je SirSi. Socializace neni pouze procesem, ale i stavem. Z hlediska
vychovného se jednd o utvafeni osobnosti, o smérovani k osvojovani socialnich
regulativi, jeji priprava pro vykon socialnich roli.?°

Tyto normy a vztahy, které urCuji nase standardni chovéani ve standardnich
situacich, jsou obsahem sociokulturnich vzorcti. Strukturou sociokulturnich vzorcl se
zabyva Simek a vymezuije je takto:**

Zvyky jsou soucasti sociokulturniho vzorce, jejichz piekroceni se docela
toleruje. Normy dodrzovani se daji formulovat asi jako ,,je dobré* a ,,neni dobré*.

Obyceje jsou uz zavaznéjsi, muzeme je vyjadrit jako ,,slusi se* — ,,neslusi se“ a
sankce uz mohou byt citelnéjsi, odsudek, pohrdavy pohled, projev zietelného
nesouhlasu.

Moralka zahrnuje normy, jejichZz dodrzovani je pomérné zavazné. Nemusi to byt
formy pisemné formulované, ale Casto byvaji pfesn¢ popsany. Vyjadieni ,,je mravné* —
,J€ nemoralni“ dosti vyrazn€ naznacuje i miru sankci — vyrazné pohrdani, vyrazny
odsudek, az po vylouceni ze spolecnosti.

Pravo ma své normy 1 sankce jednoznacné formalizovany a dodrzovani pravnich
norem je v kazdé civilizované spole¢nosti jednozna¢né zavazné.

Tabu je velmi specifickym sociokulturnim systémem, ktery v sobé zahrnuje
prvky iracionalni (ndboZenské) a prvky moralky i prava se vSemi diisledky. Sankce jsou
velmi vyrazné a tvrdé.?

Z jiného pohledu mtzeme socializaci chapat jako jednu z dimenzi vychovy.
Vychovou se budeme zabyvat v nékteré z dalSich kapitol, z tohoto diivodu souvisi také

proces socializace s procesem animace V cestovnim ruchu. Socializa¢ni proces je také

¥srov. PALAN, Z., Vykladovy slovnik vzdélavani dospélych, s. 194.
2 srov. PALAN, Z., Vykladovy slovnik vzd&lavani dospélych, s. 194.
2 srov. SIMEK, D., Zaklady andragogiky, s. 12.
2 srov. SIMEK, D., Zaklady andragogiky, s. 12.



urCitym sledem adaptacnich procesii. Obsah socializace je dén jejimi cili, pficemz
uréeni a realizace cili jsou ovlivitovany vysledky socializace.”®

Cilem socializace je jednoznacnéjSi =zafazeni jedince do spolecnosti
pozadovanym zptisobem participace. Toho lze dosahnout slozitym socializaCnim
procesem, ve kterém bude jedinec ve stalém procesu piejimat spoleCnosti uznavané
hodnoty a zbavovat se spole&nosti neuznavanych hodnot a norem chovéni.?*

Socializace je procesem, ktery konci teprve smrti Cloveéka. Ovliviiuje jedince
tedy béhem celého jeho Zivota, aniz by si to uvédomoval. Socializa¢ni proces muzeme
rozdélit do nékolika fazi. Psycholog Véaclav Piithoda v zéavislosti na obsahu
socializa¢nich procesi rozd€luje lidsky zivot na patnactileté periody (které i vniting
rozvrstvuje na dil¢i faze). Pro andragogiku je vyznamné uz druhd perioda, do 30. roku,
kdy clovek ziskava své socialni zatazeni. Tteti perioda je ve znameni zivotni stabilizace
a kulminace, od 45. roku uz pocinaji involu¢ni (degenerativni) zmény, pata perioda,
senium, od 60. roku je pro andragogiku rovnéz velmi vyznamna, protoze ustup ¢loveka
ze spolecenského Zivota je procesem nesmirné komplikovanym a citlivym a odborna
pomoc V této zivotni fazi ma proto zvlasté vyraznou funkei.?

Pfi ucasti na animacich v cestovnim ruchu mizeme vidét, jak se jedinci chovaji
Vv jednotlivych fazich socializa¢niho procesu. Pokud sestavujeme animac¢ni program pro
specifickou skupinu uchaze¢li, méli bychom respektovat, jejich vek, tudiz 1 fazi
socializa¢niho procesu, ve které se pravé nachazeji, ale o této tématice viz. niZe
v kapitole o planovani programd.

Kazda socializace v dospélosti s sebou nese momenty resocializa¢ni. Pokud se
novym narokiim pfizpisobujeme vlastnimi silami (a GspéSné), je vSechno v poradku.
Pokud vSak toto ornamentni pfizpisobovani nezvladdme (Zivotni stres feSime
alkoholem, drogami, nejsme schopni najit zaméstnani, nejsme schopni navazat
partnersky vztah, byli jsme trestani a nedokdzeme se po vykonu trestu zafadit apod.)
nastupuje andragogika jako véda, kterd ve své profilaci management socialni prace
poskytuje nastroje k diagndze naseho socialniho postizeni a dava i podnéty k feSeni nasi
situace.”® V prvnich odstavcich této prace jsem uvedla, Ze pravé animace jako

andragogice proces miize byt vyuzita k feSeni situaci, kdy jedinec nezvladl socializaci.

2srov. PALAN, Z., Vykladovy slovnik vzd&lavani dospélych, s. 194.
“*PALAN, Z., Vykladovy slovnik vzd&lavani dospé&lych, s. 194.
»SIMEK, D., Zaklady andragogiky, s. 12.

% SIMEK, D., Zaklady andragogiky, s. 12.



2.2.3. Profesionalizace

Treti oblasti anima¢niho procesu je profesionalizace. Velmi casto byva
profesionalizace povazovana za souc¢ast socializace a za jednu z vrcholovych fazi
socializa¢niho procesu. To, Ze profesionalizaci odd€élujeme, ma své davody. Nelze ji uz
vydavat za samostatny, relativné ohrani¢eny socializa¢ni proces, ukonceny ndstupem do
zaméstnani, maximalné jesté obdobim fizeného odborného rozvoje.?’

Profesionalizaci Palantiv Vykladovy slovnik definuje ze tii hledisek:

1. Pocatecni obdobi profesni drédhy, ve kterém pracovnik obohacuje poznatky
ziskané ve skolské ptipravé na povolani o praktické zkusSenosti, adaptuje se do
pracovniho prostiedi, zaind se orientovat v oboru a stava se postupné profesionalem
kvalifikovanym pracovnikem urcitého oboru.

2. Proces ziskdvani kompetenci k vykonu urcitych pracovnich c¢innosti nebo
k vykonu povolani. Nové se vymezuje vztah mezi pfipravou a zaméstnanim, tim, Ze se
zdirazniuje vyznam profesnich zkuSenosti a zpusobilosti ziskdvanych pracovnich
situacich. Roste tim vadha zaméstnavatelid, po kterych se pozaduje, aby v procesu
profesionalizace jednotlivel spolupracovali a institucemi profesni pfipravy.

3. Profesionalizace c¢innosti, které dosud nemcély charakter povoldni. Proces je
vyvolavan osobami, které vykonavaji stejné Cinnosti, a je v jejich zdymu vytvofit a
prosadit pravidla, kterd by je chranila a poskytovala jim vyhody na trhu prace. Tendence
monopolizovat ur¢ity segment ¢innosti pro ty, kdo maji urcity certifikat.?®

Profesionalizace nas muze zastihnout prakticky ve kterémkoliv obdobi nasi profesni
drahy. Je velmi pravdépodobné, ze nékolikanasobnd zména profese se v kratké dobé
stane naprosto béZznym tkazem. A navic profesionalizace, postupné zarazovani clovéka
do socidln€¢ ekonomické struktury spolec¢nosti, zahrnujici celé spektrum
personalistickych c¢innosti, je aktem natolik vyznamnym, Ze si zasluhuje zvlasStni
profilaci andragogiky, zaméfenou na zkoumani pribehu kariérovych drah, na efektivitu
procesit v pracovnim zatfazeni, na ovlivilovdni pracovni motivace, na cely soubor
personalistickych a managerskych aktivit.” Ovsem tyto aktivity nejsou pro tuto
bakalarskou praci podstatné, protoZe jak se budeme zabyvat dale volny cas a jeho

naplnéni pfili§ proces personalizace neovliviiyje.

? SIMEK, D., Zaklady andragogiky, s. 11.
®srov. PALAN, Z., Vykladovy slovnik vzdélavani dospélych, s. 172.
»® SIMEK, D., Zaklady andragogiky, s. 11.
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Vsechny tfi soucdsti animacniho procesu se prolinaji, navazuji na sebe. Jak jiz bylo
vyse feCeno, vSechny tii dimenze animacniho procesu se vazi k pojmiim vychovy a
vzdélavani.

2.3. Vychova

Vychova jako pojem se vaze jak k andragogické animaci, tak k uc¢eni a zdjmovému
vzdélavani. V andragogickém pojeti bychom mohli davat pfednost Sirokému pojeti
vychovy, jak ji v 18. stoleti formuloval francouzsky filozof Helvétius: ,.Clovéka
vychovavaji vSechny prostifedky, jez ho obklopuji, vSechny situace, do nichZ ho stavi
udalosti, viechno co se snim d&je.“*® Tato definice by se mohla zamlouvat také
dospélym jedincim, ale jak by oni sami brali pojeti vychovy dospélych dle
pedagogického hlediska?

Pedagogika dospélych sama sebe vymezuje jako védu o vychoveé dospélych.
Pedagogika zkouma vychovu jako zamérnou formativni ¢innost, jeji zakonitosti, vyvoj,
povahu, podstatu, strukturu, funkci i organizaci na zaklad¢é toho rozpracovava teorii a
metodiku vychovného (pedagogického) procesu, jeho cile, obsah, principy, prostfedky,
formy a podminky.31 Pro pedagogiku je tedy vychova kli¢ovym pojmem. Ale také
andragogika si vymezuje pojem vychova vlastnim zptisobem.

Bene§ vychovu definuje jako intencionalni (zamérné, cilevédomé a planovite)
ovlivilovani vychovavaného. Cilem vychovy je zménit dispozice k jednani a chovani
v souladu s n&jakym cilem.*?

Shrnuti fakt o vychové by vypadalo n¢jak takto: Vychova sleduje néjakeé cile,
vychova je odkazana na vychovatele, v pedagogickych organizacich na profesionala.
Vychova je interakci pedagoga a vychovavaného ¢i vychovavanych. Vychova ma
néjaké obsahy a pfedméty a je to metodické a planovité jednani pedagoga.33 Zde jsme
si tedy vymezili pojem vychovy, ktery je potfebny jak k anima¢nimu procesu, tak i
k vymezeni uéeni.

2.4. Vzdélavani

Vzdélavani dospélych zahrnuje znac¢nou ¢ast populace. Na vzdélavaci dospélych
muzeme nahlizet jako na proces ¢i edukacni Cinnost, kterd ma ucit jedince. ,,Systém

institucionalné organizovanych a individudlnich vzdé¢lavacich aktivit, které nahrazuji,

* SIMEK, D., Andragogika, s. 44.

*'SKALKA, J., Zaklady pedagogiky dospé&lych, s. 33.
32 BENES, M., Andragogika, s. 15.

33 BENES, M., Andragogika, s. 15.
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dopliuji, rozsitfuji, inovuji, méni nebo jinak obohacuji pocatecni vzdélavani dospélych
osob, které zamérn¢ a intenciondlné rozvijeji své znalosti a dovednosti, hodnotové
postoje, zajmy a jiné osobni a socialni kvality, potfebné pro plnohodnotnou praci a
plnéni Zivotnich a spoledenskych roli.“** Jak bylo v predeslych kapitolach uvedeno
animace ma vést k rozvoji a obohaceni jedince a dle této definice i vzdélavani vede
k rozvoji jedince, ztéchto poznatkll je zfejmé, ze animace nemuze probihat bez
vzdélavani.

V Bilé knize vzd€lavani je tato problematika popsana takto: Vzdelavani dospélych
je oznacenim pro cely soubor probihajicich vzdé€lavacich procest, které se uskutecnuji
ve vzdélavacich institucich i mimo né&, kdy lidé povazovani spolecnosti, do které patii,
zaméteni, tak, aby uspokojili své vlastni potfeby a potieby spolecnosti, do které patii.
Vzdélavani dospélych zahrnuje jak Skolni a dalsi vzdélavani, tak i mimoskolni studium
a celé spektrum pftilezitostného vzdélavani, které jek dispozici v spolecnosti sestavajici
se z mnoha kultur a zaméfené na vzdélavani, ve které jsou uznavany piistupy zalozené
jak na teorii, tak i na praxi.*®®

Shrnutim ptedeslych dvou definic plyne, Ze pti vzdélavani dospélych se jedna o
soubor vzdélavacich procestl, které rozsifuji pocatecni vzdélavani dospélych a rozvijeji
a roz§ifuji znalosti jedinct a rozsituji jejich profesni zaméfeni. Z tohoto pohledu je tedy
vzdélavani rozvoj lidskych zdroji. Vzdélavani prohlubuje kompetence jak pracovni, tak
1 socialni, které nam usnadiiuji fungovani ve spolec¢nosti. Dalsi vzdélavani podnécuje
nasi seberealizaci a rozvoj mezilidskych vztahii a kompetenci. Pro vzdélavani je takeé
dilezité uceni a schopnost ucit se, tyto pojmy nam objasni nasledujici kapitola.

2.5. Uc¢eni

K pojmiim vychova a vzdélavani se poji také pojem uceni. Uceni je jednim ze
zakladnich pojmi v psychologii a pedagogice.

Dle Plaminka se ucenim a d&édénim formuje lidska osobnost.*® Ugenim se rozsituji

vewr

% PALAN, Z., Lidské zdroje: vykladovy slovnik: vychova, vzd&lavani, péce, fizeni, s.
237.

%> MINISTERSTVO SKOLSTVI, MLADEZE A TELOVYCHOVY, Narodni program
rozvoje vzdélavani v CR, s. 14.

% PLAMINEK, J., Vzdglavani dospélych, s. 18.
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definic popisuje uceni jako zménu v lidské dispozici nebo zpusobilosti, ktera je trvala,
nemiiZeme je piipsat procesu vyspivani a projevuje se jako zména chovani.*’

Uceni mtizeme tedy brat jako sbér informaci o tom jak se mame chovat. Diky uceni
mame moznost vybirat za stale vétsiho mnozstvi vzorcli chovani a dobie reagovat na
prekonavani potizi a hrozeb. Diky uceni miizeme potize a hrozby dokonce piedpokladat
a predchazet jim, nebo je zacit vyuzivat ke svému prospéchu.38 Toto pojeti uceni je
Z pohledu celozivotniho uceni, kdy se ¢loveék uci jeden od druhého a bere si poznatky ze
Zivota.

Déle na to navazuje Kuli¢, pojima uceni jako proces, v jehoz priab¢hu a dasledku
meéni €lovék svlij soubor poznatkil o prostiedi pfirodnim a lidském, méni své formy
chovani a zplsoby ¢innosti, své vlastnosti osobnosti a obraz sama sebe 1 své vztahy
k lidem kolem sebe a ke spolecnosti, ve které Zije.*® Z tohoto plyne, Ze Kuli¢ i Plaminek
maji na véc stejny nazor. Kuli¢ K tomu jesté dodava, ze ke zménam chovani dochazi
pfedev§im na zéklad€ zkuSenosti, tj. vysledkii ptfedchézejicich cinnosti, které se
transformuji na systém znalosti. Jde pfitom o zkuSenost individualni nebo pfejimani a
osvojovani si zkuSenosti spoleéenské.40

Uceni jak o pojem je tzce spojovdno se Skolnim prostiedim, kdy je to ¢innost
¢loveka, ktera je usmériiovana na aktivni osvojeni si védomosti, zruénosti a navyki.*
,»V pedagogice a andragogice se uceni chape jak schopnost ¢lovéka produktivné
vytvaret nebo ménit predstavy, zvyky, chovani, schopnosti a dovednosti. V pedagogice
se jednd o uceni odkdzané na pomoc druhych. V andragogice se vychdzi z toho, Ze
dospély by, alespoii z pravidla, mél mit moznost tuto pomoc vyzadat nebo odmitnout.«*?

Se zvySujicim se vékem jedince klesd moznost zapamatovani a jakékoliv uceni mu
trva znaéné déle.*”® Toto dospély clovek, ale kompenzuje vyznamnou motivaci k uceni,
ktera byva zapti¢inéna zivotnimi potiebami, jeho socialni situaci ¢i pozadavky na trhu

prace.

%7 srov. GAGNE,R. M., Podminky u&eni, s. 17.

% srov. PLAMINEK, J., Vzd&lavani dospélych, s. 18.
¥ KULIC, V., Psychologie Fizeného uent, s. 32.

0 srov. KULIC, V., Psychologie tizeného ucenti, s. 32.
* srov. KULIC, V., Psychologie tfizeného uceni, s. 32.
42 BENES, M., Andragogika, s. 17.

* SERAK, M., Zajmové vzd&lavani dospélych, s. 62.
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Pokud mé byt uceni efektivni a jedinec si z néj ma vzit co nejvice mozného, musi
spliiovat tii podminky.**

Prvni podminkou je mit moznost ucit se. Naplnéni tohoto pozadavku je
determinovano socidlnimi (rodinnd a pracovni situace, dostatek volného casu) ¢i
fyzickymi (zdravotni stav, dusevni vykonnost, inteligence) aspekty zivota jedince.
Druhou podminkou je, ze se jedinec musi chtit ucit. Zde je dualezitd predev§im vnitini
motivace. Zakladnim pravidlem tedy je, Ze pokud se jedinec ucit nechce, nic se nenauci
a to plati 1 naopak. Je prakticky nemozné naucit cokoliv nemotivovaného ¢lovéka. Tieti
podminkou je uméni ucit se. Andragoogové vedou diskuzi, jestli se dospély clovek
muze naucit ucit se, odpovéd’ na tuto otdzku zatim neni jasné dana. OvSem plati, Ze na
kvalitu a efekt ueni ma nejvétsi vliv rutinng zvladnuty postup uéeni.®

Jak jiz bylo feCeno vySe Kuceni a kucasti na vzdélavani musi byt jedinec
motivovan.

2.6. Motivace

Jedinec musi byt motivovan nejen k uceni, ale také k zajmovému vzdélavani,
cestovnimu ruchu a také pfedevSim k ucasti na animac¢nich programech cestovniho
ruchu.

Pojem motivace byva oznaCovan jako hypoteticky konstrukt. To znamena, Ze to
neni néco hmatatelného, ale je to spiSe pomicka, kterou se snazime vysvétlit chovani
jedince.*® Motivace je pojem, ktery nemé v psychologii ani jinych védach jednotnou
definici a je riznymi autory chapan odlisné. Podle psychologického slovniku je
,motivace proces usmérnovani, udrzovani a energetizace chovani, které vychazi

o (47

z biologickych zdroji.“"" Z této definice plyne pouze biologickd motivace, ale co

ostatni? Naptiklad K. B. Madsen vymezuje motivaci jako ,,vSechny proménné, které
aktivuji, udrzuji a usmérnuji chovani.«*® Pojem motivace tedy vysvétluje ditvody
chovani, jeho subjektivni vyznam a také rozdilnosti chovani, pro¢ se rizni lidé orientuji

na razné cile. NejCastéji je, podle Nakone&ného®, pojem motivace chapan jako

*srov. SERAK, M., Zajmové vzd&lavani dospélych, s. 62.

* srov. SERAK, M., Zjmové vzdélavani dospélych, s. 62.

46 LOKSA, J., LOKSOVA, I., Pozornost, motivace, relaxace a tvofivost déti ve Skole, s.
208.

“HARTL, P., HARTLOVA, H., Psychologicky slovnik, s. 328.

* MADSEN, K. B., Teorie motivace: srovnavaci studie modernich teorii motivace, s.
53.

“srov. NAKONECNY, M., Motivace lidského chovani, s. 6-8.
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intrapsychicky proces zvySeni nebo poklesu aktivity, mobilizace sil a energetizace

organismu.

»Motivaci ¢lov€éka rozumime soubor Cinitelli pfedstavujicich vnitini hnaci sily
jeho cinnosti, které usmeéruji lidské jednani a prozivani. Mizeme konstatovat, ze
motivace je nejdalezitéjSim prvkem zvySeni zajmu o urCitou cinnost. Jsou razné
prostiedky, kterymi mizeme zdmérné piisobit na zvySeni vykonu jednotlivce nebo
skupiny a vyprovokovat zajem. Motivace Cinnosti zahrnuje vétsi pocet rozmanitych
potfeb a motivi, tedy i moznost pouzivat vétsi poCet rozmanitych pobidek, které mohou
tuto motivaci ovliviiovat.« *°

Hlavni funkci motivace je napliovani potieb Clovéka, které jsou disledkem
nedostatkll v byti. V tomto smyslu zajistuje motivace chovani, které udrzuje nejen
zakladni Zivotni a socialni funkce cloveka.

Z uveden¢ho plyne, Ze jde o proces, ktery je pfi¢inou naseho jednani. Tento proces
urcuje trvani, zaméfeni a také intenzitu jednani. Zaméfeni motivace je vzdy orientovano
k n¢jakému cili. Cilem byva obvykle uspokojovani né&jaké z potieb, ale nemusi to byt
pravidlem. Proces trva obycejné tak dlouho, dokud neni dosazeno vytyCeného cile.
Intenzita jednani se projevuje pfekonavanim piekazek nebo rezignaci pred nimi.

2.6.1. Zdroje motivace

Chceme-li nékoho motivovat, musime poznat motivy, které se poji s urCitou
aktivitou. Motivy jsou subjektivni a mohou se v prub&hu casu ménit.”

Jiz jsme se zminili, Ze motiv neboli pohnutka k ¢innosti, je Cinitel usmérnujici
chovéani, vétSinou zaméfené na uspokojeni urcité potieby. Kazdy motiv méa sviij cil
smér, intenzitu a trvalost.”®> Mizeme fici, e motivace je intrapsychicky proces, ktery
ma sviy zdroj ve vnitini a vnéj$i situaci individua. Vnitini situace vyjadiuje primarné
endogenni zdroj motivace. Vnitini stavy mohou vyvolavat i vnéj§i stavy situace
Clovéka. Jindy se urcité vngjs$i podnéty stadvaji motivujicimi, ale jen za podminky
ptislusného vnitiniho ,,vyladéni, které je déano stavem trvalych a aktudlnich potieb

¢loveka.”

50 FISEROVA, V., Volny cas a jeho animace v cestovnim ruchu, s. 21.

> SANG, H. K., Tisic a jeden zpiisob jako motivovat sebe i druhé, s. 162.
2 HARTL, P., HARTLOVA, H., Psychologicky slovnik, s. 328.

>3 srov. NAKONECNY, M., Motivace lidského chovéni, s. 17.
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2.6.2. Dynamika (proces) motivace

Motivace je procesem umoziujicim interakci s vnéj§im prostiedim a komplexnim
pusobenim socialnich vlivli. Z vySe uvedené¢ho vymezeni pojmu motivace je patrné, ze
je to proces, ktery ma svou dynamiku, svlij prubéh. Nelze si vystacit pouze s identifikaci
moznych motivi, kdyz chceme zjistit, jakd byla motivace jednani urcitého ¢loveka.

LokSa, LokSova nastifiuje prabéh motivacniho jednani na piikladu motivace na
zéklad¢ n¢jaké potieby. V prvni fazi vznika potieba (naptf. zpuisobend nedostatkem
v organismu) a C¢lovek si ji zacne uvédomovat. V druhé fazi se dostavuje hodnoceni
(hodnotova orientace) a toto hodnoceni obsahuje dvé slozky. Zadouci predmét, ktery
muze nedostatek odstranit a ocekéavani (to je kognitivni predvidani zddouciho predmétu
v zézitku, ktery jiz ur€uje smér a cil chovani). Ve treti fazi dochazi ke konkrétni
ginnosti, nebo chovani, které ¢lovek vykona, aby svoji potfebu uspokojil. Ctvrta faze je
fazi konzumniho chovani, tedy kone¢né, potiebu uspokojujici chovani a pata faze je
nasyceni, to je stav, ktery vzniké po uspokojeni potieby.>*

K motivaci se vazi také terminy hodnotové orientace a zamétenosti, ale tyto dva
pojmy jsou pro tuto praci nepodstatné, proto se jimi nebudeme dale zabyvat.

Jak tedy vidime, pojem motivace je jakymsi nositelem toho, pro¢ se chovame
danym zptsobem a ¢eho chceme dosahnout. S pojmem motivace se setkdme 1 v dalSich
Castech prace predevsSim ve spojitosti se zajmovym vzdélavani ¢i Gi€asti na animacnim
procesu, ale to by jsme moc pfedbihali, nejdiive je nutno vymezit druhy vzdélavani,
abychom védéli, kam se fadi zajmové vzdelavani. Druhy vzdélavani se vazi k predchozi
kapitole a definicim vzdélavani, ale je zatazeno aZ zde, protoZe navazuji na uceni a na
motivaci, ktera je diileZit4, aby se jedinec vzdélavaciho procesu Ucastnil.

2.7. Informalni, neformalni a formalni vzdélavani

Ceské vzdélavani stoji na tiech pilifich, které se vazi ke konceptu celoZivotniho
uceni. ,,Celozivotni u€eni vychazi z ptedstavy, ze ¢lovék dokaze tidit své vlastni uceni a
bude sam aktivn& vyhledavat ucebni piileZitosti po cely sviij Zivot.“>® Pilifi vzd&lavani

tedy jsou formdlni vzdélavani, informdlni vzd€lavani a neformélni vzd€lavéani. Pro

vvvvvv

> LOKSA, J., LOSKOVA, 1., Pozornost, motivace, relaxace a tvorivost d&ti ve kole, .
208.

> RABUSICOVA, M., Misto vzdé&lavani dosp&lych v konceptu celozivotniho udent, s.
17.

16



vzdelavani a volnému cCasu, ale pro orientaci v problému je nutno vymezit vSechny tfi
pilife vzdélavani.

2.7.1. Formalni vzdélavani

»Formalni vzdélavani se vztahuje ke strukturovanému vzd€lavacimu systému,
ktery zahrnuje vSechny Skoly od zékladnich az po univerzitu vetné specializovanych
programti odborného a profesniho vycviku.“*® Formalni vzd&lavani je tedy spjato
s presnou strukturou Skol. Probiha organizované a zodpovida za néj pedagog. Je také
spojeno s uréitym mnozstvim znalosti, které si musi jedinec osvojit. Tyto znalosti jsou
zpétné ovérovany zkouskou (pisemny test ¢i ustne). Kazdy jedinec dostane certifikat ¢i
jiné osvédcéeni o absolvovani tohoto typu vzdélavani. Formalni vzdélavani ptipravuje
jedince k vykonu jeho povolani ¢i dalsimu studiu.

2.7.2. Informélni vzdélavani

»Informalni vzdélavani se vztahuje K pribéhu celého Zivota, v némz si kazdy
jednotlivec, osvojuje urcité postoje, hodnoty, dovednosti a znalosti pod vlivem riiznych
vzdélavacich zdroji v svém okoli 1 kazdodenni zkuSenosti (z domova, ze sousedstvi,
z knihovny, z médii, ze zkuSenosti nenabitych pii praci, pii hie apod.)* >’ Je to tedy
proces sebevzdélavani, ale neni zde pfitomen zadny lektor. U¢ime se tedy ze své
kazdodenni zkuSenosti, proto si ani nemusime uvédomovat, ze se vlastn¢ informalné
vzdélavame. Je to tedy bezdécné uceni, kdy v mnoha piipadech jedinec ani nevi, ze se
uci.

2.7.3. Neformalni vzdélavani

ree
1

Oznaceni ,,neformalni* poukazuje na urcitou volnost a moznost vybéru, je to také
néjaké vyboceni ze stereotypu a pouzivanych postuptll. Je tedy jasné, Ze se odehrava
mimo typicky vzdélavaci systém. Program Mladez v akci vSe svém manualu piSe, Ze
,heformalni vzdélavani se vztahuje ke vSem pldnovanym programim osobniho a
socidlniho vzdélavani mladych lidi urcenych k rozvijeni celé fady dovednosti a
kompetenci mimo ramec formélniho vzdé€lavaciho kurikula.“*® Tato definice je spise
orientovana na mladez, ale pro vymezeni neformalniho vzdélavani dospélych ndm muize

slouzit definice od Paldna, ktery neformalni vzdélavani definuje jako ,,veSkeré

vzdélavani dospélych, které nevede k ucelenému Skolskému vzdélani. Realizuje se

*® RABUSICOVA, M., Misto vzd&lavani dospélych v konceptu celozivotniho uceni, s.
21.

> RABUSICOVA, M., Misto vzd&lavani dospélych v konceptu celozivotniho uceni, s.
21.

* CESKA NARODNI AGENTURA MLADEZ KOMPAS, s. 5.
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mimo formalni vzdélavaci systém. Je zaméfené na urcité skupiny populace a organizuji
ji razné instituce (instituce vzdélavani dospélych, podniky, kulturni zafizeni, nadace,
kluby apod.)“59 Z této definice plyne, ze do neformélniho vzdélavani mizeme fedit také
zajmové vzd€lavani, k tomu se vaze k volnému casu a tedy i animaci Vv cestovnim
ruchu, proto se timto typem vzdélavani bude zabyvat cela nasledujici kapitola.

2.8. Zajmové vzdélavani

Zaymové vzdélavani tvofi pro mnohé z nds znacnou cast volné¢ho Casu. Volnym
Casem a praci se budu zabyvat v dalsi kapitole. O zajmové vzdé€lavani je ve spolecnosti
stale vEétsi zajem proto se to stava naplni ¢innosti mnoha organizaci. Jak jiz bylo fe¢eno
diive, zdjmové vzdélavani patii do oblasti neformalniho vzdelavani. K objasnéni pojmu
zdjmové vzdélavani je potieba nejprve vysvétlit, co je to vlastné zdjem, jaké ma
zdjmové vzdélavani funkce a jak jsou moznosti se vzdélavat.

2.8.1. Zajem jako pojem

Pro vysvétleni zajmového vzdélavani bude nejprve potieba objasnit pojem zajem.
Serdk o zajmu Fiké, Ze je to druh motivaéni sily, souvisejici s celkovym zaméfenim
osobnosti na hodnotové zvyraznéné objekty, s relativné trvalou snahou zabyvat se
predméty nebo Cinnostmi, které ¢lovéka upoutavaji po strance citové nebo ]pozn.':’waci.60
Nakonecny k tomuto tika, Ze je to afektivni zaujeti k poznani né€eho, spojené se zalibou
zabyvat se urCitym pfedmétem jako objektem poznani, néfim, co vyvolava hluboké
zauj eti.®Z t&chto definic plyne, Ze z4ajem se projevuje jako trvala snaha ¢loveéka zabyvat
se jevy ¢i predméty, ke kterym ma citovy vztah nebo je chce lépe poznat. Z téchto
poznatkil je pozorovatelné, Ze zajem je uréity druh motivace jedince, k tomuto Serak
dodava, Ze je zajmové vzdélavani typické ochotou vynalozit ¢as, Gsili nebo penize.62

2.8.2. Obsah, funkce a instituce zajmového vzdélavani

Jiz jsme si vymezili zdjem jako pojem, ale nyni je tfeba urcit co je obsahem
zdjmoveého vzdelavani. K vymezeni obsahu ndam mohou pomoci definice zajmového
vzdélavani. Bild kniha mluvi o zdjmovém vzdélavani jako ,,souhrn vychovné
vzdélavacich, poznavacich, rekreacnich a dalSich systematickych, ale i jednorazovych

¢innosti a aktivit, sméfujicich k ucelnému a efektivnimu naplnéni volného Casu a

* PALAN, Z., Vykladovy slovnik vzd&lavani dospé&lych, s. 75.

% srov. SERAK, M., Zajmové vzdélavani dospélych, s. 49.

% srov. NAKONECNY, M., Encyklopedie obecné psychologie, s. 421.
%2 srov. SERAK, M., Zajmové vzdélavani dospélych, s. 49.
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vN s ’ W . . . . , 63
umoznujici ziskat védomosti a dovednosti mimo organizovanou vyuku.

Zajmové
vzdelavani tedy obsahuje mnoho aktivit, ze kterych si jedinec vybira, pouze to, co jo pro
néj prospésné a co jej zajima. Vysledkem je obohaceni jedincovych znalosti v oblasti,
ktera jej zajima.

Zajmové vzdélavani dospélych ,,vytvaii predpoklady pro kultivaci osobnosti na
zaklad¢ jejich zajmu, uspokojuje vzdélavaci potteby v souladu s osobnim zaméfenim.
Dotvari osobnost a jeji hodnotovou orientaci a umoziuje seberealizaci ve volném case.
V souladu s rozmanitosti lidskych zajmu je i jeho obsahova orientace velmi $iroka.
Zahrnuje problematiku vsSeobecné vzdélavaci, kulturni, etickou, filozofickou,
nabozenskou, zdravotnickou atd.«®*

Funkci zajmového vzdelavani je tedy predevSim uspokojeni osobnich potieb ¢i
ziskavani znalosti, ke kterym byl jedinec individudlné motivovan. Dale pftispiva
k osobnostnimu rustu jedince, coz se muze pozitivné projevit i na pracovnim poli.
Hlavni funkci vSak je zvySovat vzdé€lanost jedince a prohlubovat jeho osobni
kompetence.®

Zajmoveé vzdelavani se zabyva i ¢innosti animatori v cestovnim ruchu. Ty jsou
dle n¢j realizovany v turistickych centrech, kde vyskoleni jedinci nabizeji klientim
ucast na raznych aktivitach.*® Z tohoto plyne, ze z4mové vzdélavani je ovlivnéno
osobni motivaci jedince a jeho preferencemi. Je to také dobrovolné zvolend aktivita ¢i
soubor aktivit, ktery napliiuji jedinciiv volny ¢as. Jak uvidime niZe volny ¢as mize byt
napliilovan procesem animace.

Zamoveé vzdélavani je jako kazdé vzdélavani uskutectiovano v jisté instituci,
ktera zajistuje prostory, organizaci a personalni zabezpeéeni. Dle Serakovy typologie
muzeme instituce zdjmového vzdélavani délit takto: Skoly a Skolské instituce, krajské a
statni organizace, nestatni neziskové organizace a komer¢ni vzdélavaci instituce. Kazda
z téchto instituci je nécim specifickd, ale to neni pfedmétem této prace. Pro dalsi
pokracovéani je nutno zabyvat se tim, co je prace a volny Cas, toto nam objasni

nasledujici kapitola.

% MINISTERSTVO SKOLSTVI, MLADEZE A TELOVYCHOVY, Nérodni program
rozvoje vzdélavani v CR, s. 54.

“PALAN, Z., Vykladovy slovnik vzd&lavani dospélych, s. 135.

% srov. MINISTERSTVO SKOLSTVI, MLADEZE A TELOVYCHOVY, Nérodni
program rozvoje vzdélavani v CR, s. 83.

% srov. SERAK, M., Zajmové vzd&lavani dospélych, s. 73.
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3. Volny ¢as

Jak jiz bylo uvedeno vyse k realizaci zdjmového vzdélavani je nutnosti mit
volny Cas. Nyni pfichazi doba k vymezeni tohoto pojmu.

3.1. Vymezeni volného Casu

Volny cas je podle Duffkové casova dimenze kazdodenniho zivota ¢lovéka, ve
které ma clovék moznost volby cinnosti nezavisle na spolecenskych nebo jinych
povinnostech a na rozdil od jinych ¢asovych tsekii v ném muzZe uplatiiovat svoje
svobodné rozhodnuti na zakladé svych potieb a zéjmﬁ.e7 Dle pojeti Duffkové lze cas
celého dne rozdélit na &as pracovni, vazany a volny®:

1. Cas pracovni je <&asem strivenym pracovnimi povinnostmi. Je
Charakteristicky obsahovym a ¢asovym vymezenim (je urcend konkrétni ndpli i doba,
jak dlouho bude trvat). Po skonceni pracovniho €asu zacind tzv. ¢as mimopracovni,
ktery se dale rozd&luje na &as vazany a &as volny.>

2. Cas vdzany je obvykle vynaklddany na monoténné se opakujici rutinni
¢innosti, které souviseji se zachovanim biofyziologického systému (spanek, jidlo,
osobni hygiena), psychického a socialniho systému (povinnosti spojen s chodem
domaécnosti, zajisténim rodinného Zivota). Je vymezeny pouze obsahove. Dle Veselé se
vazany Cas dé€li na dvé skupiny a to na cas produk¢ni, predstavujici dobu vénovanou
préci, kterda je potfebna k zajiSténi nezbytnych Zivotnich potieb, a kterd se nekryje
s dobou v zaméstnani a reprodukéni, coz je doba potfebna k regeneraci a reprodukci sil
(Cas pro spanek, odpocinek, jidlo a hygienu).70

3. Cas volny je zbyvajici &asti dne. Dle Stréblové je mozné jej oznaéit za kratsi
¢i delsi ¢asovou dimenzi, ve které ma ¢lov€k moznost volby ¢innosti, které mu pfinase;ji
radost, pocit uspokojeni a uvolnéni.”* Neni konkretizovan ani obsahové (nejsou uréené
¢innosti), ani Casove (neni uréena doba jejich realizace). Ma vyznamné vlastnosti jako
individudlnost, subjektivné svobodnou volbu c¢innosti, bezprostfedni neutilitarnost
¢innosti, osobni radost a potéSeni. Mize byt chiapan jednak jako cas, ktery Cloveéku
zbyva po splnéni vSech pracovnich i mimopracovnich povinnosti vii¢i jemu a ostatnim
lidem (Cas, ktery tzv. zbude), coz odpovida kvantitativnimu hledisku, jednak jako cas,

ve kterém se Clovék rozhodl vykonavat Cinnost ze své vlastni vile bez ohledu na

%7 srov. DUFFKOVA, J., URBAN, L., DUBSKY, J. Sociologie Zivotniho stylu, s. 145.
% srov. DUFFKOVA, J., URBAN, L., DUBSKY, J. Sociologie Zivotniho stylu, s. 146.
® srov. DUFFKOVA, J., URBAN, L., DUBSKY, J. Sociologie Zivotniho stylu, s. 146.
0 srov. DUFFKOVA, J., URBAN, L., DUBSKY, J. Sociologie zivotniho stylu, s. 148.
" srov. MULLEROVA, L., Vybrané kapitoly ze socialni pedagogiky, S. 153.

20



jakékoli tlaky vyplyvajici ze spole¢enskych a rodinnych zavazkd, a které vykonava sam
pro sebe. Takto je volny &as chapan z kvalitativniho hlediska.”

Volny Cas je vSeobecné povazovan za diilezitou hodnotu pro ¢lovéka, protoze
slovy Spousty v ném ma clovék moznost vratit se k sobé samému a ke svému
autentickému plnému Zivotu.”® ProtoZe v jinych Gasovych usecich dochazi &asto
k jednostrannému zaméfeni ¢innosti, ¢loveék do volného ¢asu projektuje nejvice ¢innosti
ovlivnénych tzv. vnitinimi potiebami, tedy témi, které jsou individualni, a kterymi je
silné motivovan, které mu pfinaseji radost a potééeni.74

3.2. Funkce volného ¢asu
Volny ¢as plni pro zivot Clovéka nezastupitelné funkce. Tremi v odborné literatuie
nejcastéji uvadénymi jsou odpocinek a rekreace (za Ucelem regenerace pracovniho
zatizeni), zadbava (potfeba obnovy duSevnich sil) a rozvoj osobnosti (spoluti¢ast na
vytvareni kultury nebo sebevzdélavani ¢loveéka). Duffkova uvadi, ze ideélni je, pokud
jsou vSechny tfi funkce ve volném Case ramcové vyrovnané, protoze piehnany diraz
pouze na jednu ve svém disledku zpiisobuje jednostranné zaméfeni &lovéka.”

Mnohymi autory jsou uvedené zdkladni funkce volného casu rozSifovany a
dopliiovany o dalSi. Vazansky naptiklad za dals$i funkce povazuje ucast na socialnim
zivoté, moznost zajimavého proziti a tvlurciho vyjadifeni osobnosti ¢i vyrovnani
jednostrannych a monotdnnich tenzi pracovniho procesu i vSedniho dne.’

Zndmé rozdéleni funkci volného &asu vytvoril Opaschowski’’. Dle
Opaschowského vSechny funkce tvoii jednotu zaloZenou na dialektickém vztahu jedince
a spolecnosti. Kazda z nich uspokojuje stéZejni potieby jedince pro volny €as (prvni
Ctyfi jsou individudlni, dalsi spiSe v§eobecné). Jedna se o funkce:

- rekreace (zotaveni a uvolnéni) — uspokojuje potiebu zotaveni, osvéZeni,

zdravi, dobrého pocitu,

- kompenzace (odstranovani zklamani a frustraci) — napliiuje potiecbu

vyrovnani, rozptyleni, potéSeni, odstranéni nadmahy (,,lenoSeni*),

- wchova a dalsi vzdeélavani (ueni o svobodé a ve svobodé¢, socialni uceni) —

potfebu poznani, uceni, aktivizace vlastnich moznosti jednani,

"2 srov. DUFFKOVA, I., URBAN, L., DUBSKY, I. Sociologie ivotniho stylu, s. 150.
"3 srov. SPOUSTA, V., Teoretické zéklady vychovy ve volném case, s. 10.

" srov. VAZANSKY, M., SMEKAL, V., Zaklady pedagogiky volného &asu, s. 33.

"> srov. DUFFKOVA, J., URBAN, L., DUBSKY, J. Sociologie Zivotniho stylu, s. 155.
"®srov. VAZANSKY, M., SMEKAL, V., Zaklady pedagogiky volného &asu, s. 32.

" srov. HAJEK, B., Pedagogika volného Casu, s. 12.
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- kontemplace (hledani smyslu zivota a jeho duchovni vystavby) — uspokojeni
potteby klidu, pohody, rozjiméani, porozuméni sob&é samému, nalezeni
identity,

- komunikace (socialni kontakty a partnerstvi) — naplituje potiebu sdéleni,
kontaktu, druznosti, touhu nebyt sam,

- participace (angazovani se na vyvoji spolenosti) - potieba ucastenstvi,
angazovanosti a socialniho sebepojeti, spoluticasti,

- integrace (stabilizace Zivota rodiny a vrustani do spolecenskych organismii)
— napliiuje potiebu spolecnosti, kolektivniho vztahu, spole¢ného prozivani,
socialniho uceni ve skuping a se skupinou,

- enkulturace (kulturni rozvoj sebe sama, kreativita vuméni, sportu,
technickych a dalSich ¢innostech) — potieba kreativniho rozvoje,
produktivniho uplatnéni a ucasti na kulturnim zivoté, vlastniho tvirciho
naplnéni.78

Z ptedeslého textu vychazi, Ze volny cas neni konkrétné vymezen Casové (neni
uréena konkrétni délka této doby), ani obsahové (nejsou urcené konkrétni ¢innosti, na
které se ¢loveék ve volném case zamétuje). Také zplisob, jakym lidé sviij volny Cas travi,
se lisi pfedevs§im v ¢asovém hledisku a v hledisku struktury této doby.

3.3. Objem volného Casu

Co se tykéd objemu volného ¢asu dle ndzoru Tucka, podle kterého je volny cas
svym zpisobem zbytkova kategorie, protoze o ném hovotime az ve chvili, kdy uz
jedinec vykonal vSechny své povinnosti 1 ¢innosti nutné pro udrZeni existence sebe
samotného, své rodiny a domacnosti. MnoZstvi volného €asu zavisi na délce pracovni
doby a na objemu a ¢asové narocnosti jeho mimopracovnich zavazki (domaci prace,
profesni ¢innost mimo pracovni dobu, péce o déti). Cesta k volnému ¢asu u pracujiciho
podle tohoto pojeti zacina u Casu pracovniho79

Duffkova z hlediska ¢asu rozdéluje objem volného ¢asu u pracujicich na zakladé

pracovniho vytiZeni na denni volny &as, vikendy a dovolené:®

- Denni volny cas je soucasti bézné¢ho pracovniho dne. Piedstavuje denni rytmus

sttidani prace a volného ¢asu. Je pro n¢j charakteristicky mensi casovy objem a

"8 srov. HA'VJEK, B., Pedagogika volného casu, s. 12.
"srov. TUCEK M., Dynamika ceske spolecnosti, s. 175.
8 srov. DUFFKOVA, J., URBAN, L., DUBSKY, J. Sociologie Zivotniho stylu, s. 150.
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velkd mira zavislosti na pracovni dobé. Obvykle byvd vyuzivan pro
odpocinkové aktivity.

- Vikend (tydenni rytmus) je delsi, nejCastéji dvoudenni souvisly blok volna.
celodenni vylet).

- Dovolenad je roénim rytmem stfidani prace a volného ¢asu. Jednd se o delsi usek
volna. Zachovava si vSechny zakladni funkce volného cCasu, obvykle se
vyznacuje docasnou zménou zivotniho stylu.81

U nepracujicich skupin (studenti, nezaméstnani, osoby na rodicovské dovolené) je

toto rozdeleni ponckud jiné. U téchto skupin zalezi zejména na naroc¢nosti vazané¢ho
¢asu, popt. Casoveé narocnosti studia (dojizdéni do Skoly, Casu straveného ve §kole).
Obecn¢ zélezi na pracovnim vytiZeni, ale také na tom, kolik volného casu si dokaze
jedinec v kazdodennim Zivoté najit (napf. odsunuti profesnich ¢innosti v mimopracovni
dobé¢ ¢i povinnosti v domdacnosti na jindy).

3.4. Struktura volného ¢asu

Pod pojmem struktura volného ¢asu si mizeme predstavit konkrétni ¢innosti,
které Cloveék ve svém volném Case vykonava. Téchto ¢innosti a aktivit existuje velké
mnozstvi, od sledovani televize, cestovani, setkavani se s prateli, sportovni aktivity, az
po tvotivé Cinnosti jako je hrani divadla atd. Rlzné aktivity byvaji ve spolecnosti riizné
hodnoceny, nékteré vysSi mirou prestize a jsou znakem urcitého socialniho statusu
(golfem C¢i tenisem se ve volném Case zabyvaji spiSe uspéSni lidé), jiné jsou
charakteristické pro ur€itou v€kovou skupinu (napf. luSténi kiizovek ¢i pravidelné
sledovani televize je Casto charakteristické pro lidi v seniorském véku), n€které z nich
podléhaji modnim trendim (v soucasné dob€ se jednd napf. o jizdu na inlinech, jiZ
zminovany golf, pfed rokem 1989 napf. chatafeni a chalupafeni).82

Aktivity volného Casu se n¢kdy rozd€luji podle svych specifik do raznych
kategorii. V zdkladnim rozd¢€leni se dle H4jka daji vSechny volno¢asové aktivity rozlisit
podle miry vynaloZené aktivity na aktivni a pasivni volnocasové ¢innosti (od pfijimani
informaci a zazitkd pies Ucast na Sinnostech aZ po vlastni tvorbu).®* Rozdéleni do t&chto

dvou skupin je ale podle n¢j velmi problematické, protoze z psychologického pohledu

81 srov. DUFFKOVA, J., URBAN, L., DUBSKY, J. Sociologie Zivotniho stylu, s. 150 —
155.

2 srov. DUFFKOVA, J., URBAN, L., DUBSKY, I. Sociologie Zivotniho stylu, s. 150 —
155.

2 srov. HAJEK, B., Pedagogika volného &asu, s. 93.
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Ize viechny &innosti povazovat za projev aktivity jedince.? Duffkova viechny aktivity

ve volném c¢ase rozdéluje do nasledujicich osmi kategorii:

-r.85

Kulturni aktivity. Prostfednictvim téchto aktivit ¢loveék pfijimd nebo vytvari
urcité kulturni (umélecké) hodnoty. DEli se na receptivni (pfijimani kulturnich
hodnot) — navstéva divadla, koncertu, sledovani televize, a perceptivni
(vytvareni kulturnich hodnot) — hrani na hudebni néstroj, malovani, vytvareni
dekorac¢nich pfedméta apod.

Sportovni aktivity. Jedna se o velmi Sirokou skupinu ¢innosti, napt. prochazky,
aktivni sport vS§eho druhu, turistika

Socidlni ¢i spolecenské aktivity jsou reprezentovany predevSim realizaci
spoleCenskych kontaktli, mezilidskych vztahti. Konkrétné se jedna napiiklad o
posezeni v kavarnach, restauracich, barech, navstévy plesit ¢i taneCnich akei
vSeho druhu.

Vzdélavaci aktivity Uzce souviseji s kulturnimi aktivitami. Mohou mit riznou
podobu — od individualniho sebevzdélavani (¢teni literatury, ziskavani informaci
pres internet), pies rizné navstévy verejnych prednasek, krouzky a spolky az po
institucionalizované vzdélavani (napf. studium na univerzitach tretiho véku).
Verejné aktivity obsahuji ¢innost ve volném Case za ucelem feSeni problémui
komunity, ale i celospolecenskych problémil, jedna se o obcanskou
angaZovanost ¢lovéka ve vécech vetfejnych.

Rekreacni a cestovatelské aktivity. Casteéné se piekryvaji se sportovnimi
aktivitami, ale maji 1 svou samostatnou podobu, jako je napf. zahradkateni,
chalupafstvi, cestovani za ucelem relaxace a poznani.

Péstovani konickit a manualnich aktivit. Jedna se o Cinnosti, které clovek
provozuje na zakladé svého specifického zajmu, ma k nim Casto silny citovy
vztah a je vnich odbornikem. Jednd se napfiklad o modelafstvi, vySivani,
vcelafstvi, rybafeni ¢i sbératelstvi v§eho druhu, z manudlnich aktivit je to napf.
renovace domu (bytu).

Hry. Jedna se o hry spolecenské (deskové, karetni), dale o hry pocitacové a hry

virtualni.

* srov. HAJEK, B., Pedagogika volného casu, s. 93.
8 srov. DUFFKOVA, J., URBAN, L., DUBSKY, J. Sociologie Zivotniho stylu, S. 159-

162.
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V mnozstvi, které 1idé svému volnému casu vénuji a v jeho struktufe (néplni)
existuji mezi jednotlivei znaéné rozdily. Zptsob, jakym ¢lovék vyuziva svilij volny cas
je nedilnou soucasti jeho zivota. Kazdy jedinec si o naplni svého volného casu
rozhoduje sdm. Jak jiz bylo uvedeno vyse, jednou z moznosti traveni volného casu je
cestovani a turistika. S pojmem cestovani se poji pojem cestovniho ruchu a soucasti
cestovniho ruchu jsou animacni sluzby a animace v cestovnim ruchu. Protoze se pojem
animace vyuziva také v andragogice, dal$i kapitola bude zaméiena na animaci, ale

tentokrat z pohledu cestovniho ruchu.
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4. Animace v cestovnim ruchu

Jak nize uvidime, K ucasti na animaci v cestovnim ruchu musime mit dostatek
volného Casu na cestovani a musime byt motivovani k icasti na programu. Dle definice
V prvni kapitole je patrné, ze animace jako oduseviiovani se muze radit k neformalnimu
vzdélavani, cemuz odpovida také animace v cestovnim ruchu, kdy se jedinec dovida
nové informace a uéi se novym vécem prostiednictvim zazitku a tedy zazitkového
uceni. Bohuzel cestovni ruch neni védeckou oblasti jako takovou a animace v cestovnim
ruchu je novym fenoménem, proto k tomuto tématu neni jest¢ dostatek literatury,
z tohoto diivodu jsem byla nucena vychazet ptredevSim z literatury od Fiserové a
vykladového slovniku od Paskové a Zelenky.

Vyznamnym aspektem cestovniho ruchu je Siroké spektrum zplsobu, jak
uspokojit potieby lidi. Primarni potieba je piedevSim potieba pozndni, proziti
nevSednich zazitkii a potfeba odpocdinku a relaxace. K témto Cinnostem je jedinec
motivovan vnéj$imi €i vnitinimi Ciniteli, o tomto jsem psala v predeslych kapitolach.

,»Pro dosazeni co nejvyssiho uzitkového efektu z cestovniho ruchu, kdy tcéastnik
cestovniho ruchu ziskdvd maximum, ze vSech funkci navstiveného mista piispivaji
dopliikkové sluzby. Dopliikové sluzby se neustdle vyvijeji, pod tlakem konkurence
vznikaji nové sluzby s cilem uspokojit potieby a pozadavky zdkazniki.* 8 Soucasti
doplitkovych sluzeb cestovniho ruchu je také animace v cestovnim ruchu, ta umozuje
podnikatelskym subjektim se odlisit na trhu cestovniho ruchu a stdva se tak velkou
vyhodou. ,,Animaci jako sluzbu mizeme chapat jako animativni péci, ktera uspokojuje
potieby ucastnikil cestovniho ruchu ve volném ase. ¥ Z definic uvedenych zde i na
zacatku prace plyne, Ze animace v cestovnim ruchu se fidi zdsadami pedagogiky
volného &asu. K tomuto Styrsky dodava, ze z hlediska psychologie je turismus vice &
mén¢ vyboceni z kazdodennosti. Tento fakt je na jednu stranu Zadouci, mnozi lidé se na
dovolenou tési, ale na druhou stranu za¢ina rozhodovani (stres, volby), jak travit volné
chvile, s kym, kde travit dovolenou, jakou formou. Z téchto divodi je dilezité nepiimé
ovliviiovani vyuziti volného casu ucastnikii cestovniho ruchu, jde o doplikové sluzby,
kdy se lidé rozhoduji o udasti na cestovnim ruchu.®® Pro rozvoj dlouhodobého
cestovniho ruchu by animace méla byt nedilnou soucasti nabidky produktti cestovniho

ruchu pro obohaceni a oZiveni volného ¢asu béhem dovolené.

8 FI?EROVA:, V., Volny ¢as a jeho animace v cestovnim ruchu, s. 60.
” FISEROVA, V., Volny ¢as a jeho animace v cestovnim ruchu, s. 60.
8 srov. FISEROVA, V., Volny ¢as a jeho animace vV cestovnim ruchu, s. 60.
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,,PIitomnost animatora iniciuje atmosféru hry, motivuje k zapojeni se do aktivit,
ke spontannim napadiim, zménam. Hra je vybornym prostiedkem pro ziskani zazitku.
Umoznuje doCasné vytvoreni virtudlni reality, ve které mtizeme ziskat zkuSenosti jinak
nedostupné. Vyznamnym prvkem pro presun do svéta hry je motivace. Dobra motivace
je garantem uspésnosti hry. Zakladnim motivacnim faktorem kazdé hry je ndzev, ktery
by mél byt zajimavy, tajemny a zvefejnény v dostatecném predstihu pfed konanim akce.
Klasickou formou motivace je navozeni atmosféry a uvedeni ptibéhu. DalSim faktorem
je prostredi, ve kterém se hra odehravda — vyzdoba, kostymy, doprovodnd hudba.
Vyraznym motivaénim faktorem muze byt, predev§im pro malé ucastniky, odména
nebo prestiz z vitézstvi. Dulezitou soucasti pro kvalitni plnéni programu je jeho
materidlni zabezpeceni vCetné prostoru. 89

K ucasti jedince na animaci jej vede motivace ¢i efektivni vyuziti jeho volného
¢asu. V ramci motivace je hlavnim cilem tcastnikli na cestovnim ruchu vyuziti volného
Casu — odpocinek, relaxace, poznani, sport, kultura a podobn¢. K ostatni motivaci
fadime jiné nez prioritni motivy, které vSak s cestovnim ruchem také souvisi nebo
s pomoci ného daji realizovat.®

»Vyznam volného cCasu je dale patrny v typologii cestovniho ruchu, ktera
systematicky €leni cestovni ruch na formy a druhy. Druhy pfedstavuji zplisob realizace.
Formy pfedstavuji motiv ucasti (za jakym ucelem cestujeme), proto z jednotlivych typt
forem jasné vyplyva zpisob traveni volného casu. Jedna se o cestovni ruch rekreacni,
kulturné poznavaci, zdravotné orientovany, cestovni ruch se spolecenskymi motivy,
sportovné orientovany, dobrodruzny, lovecky a rybolovny cestovni ruch s profesni
motivaci, specificky orientovany cestovni ruch.« ** Propojeni volného &asu a cestovniho
ruchu dokladaji 1 stale se ménici tendence vyvoje volnocasovych aktivit, které mohou
zaroven charakterizovat nejen tendence animacnich sluzeb, ale i vyvoje cestovniho
ruchu.

Trendem dne$ni doby je vyuZivat formy zazitkového cestovniho ruchu a
vytvaret jedine¢né koncepty se zaméfenim na pohybové aktivity v kombinaci se
zabavou. ,,Zazitkovy cestovni ruch je forma cestovniho ruchu, jejiz ucastnici jsou

. ro: s r vl o v v ) v v 792
motivovani vyhledavanim zazitkG odlingch od vsedniho Zivota, vzrugeni.*®

®FISEROVA, V., Volny ¢&as a jeho animace v cestovnim ruchu, s. 60.
% srov. FISEROVA, V., Volny ¢as a jeho animace v cestovnim ruchu, s. 19.
% srov. FISEROVA, V., Volny ¢as a jeho animace v cestovnim ruchu, s. 31.
2 FISEROVA, V., Volny &as a jeho animace v cestovnim ruchu, s. 32.
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Zakladnimi atributy zézitkového cestovniho ruchu jsou: vyhleddvani a prozivani
socialnich kontaktt a kontaktt s ptirodou a kulturnim prostfedim a vyhledavani zazitka
v ramci atrakci. Soucasti zazitkového cestovniho ruchu je: Gurménsky cestovni ruch,
adrenalinovy cestovni ruch, sportovni cestovni ruch, medita¢ni cestovni ruch,
gamblersky cestovni ruch, kosmicky cestovni ruch, virtualni cestovni ruch a cestovni
ruch s profesni motivaci.*®

Vyznamnou oblasti cestovniho ruchu s profesni motivaci z anima¢niho hlediska
je incentivni cestovni ruch. Ten je definovan: ,Incentivni cestovni ruch (pobidkovy,
motivacéni) je forma cestovniho ruchu a zaroven i nastroj managementu, ktery vyuziva
cestovni ruch pro motivaci zaméstnanci a nalezeni téch, u kterych lze zvysit miru

v v, o 94
ztotoznéni se s cili firmy.*

Nejcastéjsi formou incentivniho cestovniho ruchu je zajezd
zaméstnancl placeny organizaci (zamé&stnavatelem): za odménu nebo v souvislosti
S posilovanim vztahu zaméstnanct k vlastni organizaci. Dle typu organizace se méni
napln zdjezdu, muze byt: rekreacni a poznavaci, relaxacni, rehabilita¢ni, spolecenska,
zdbavna a sportovni nebo vzdélavaci (pfedndsky, semindfe, manazerské hry). Také
incentivni program musi byt persondln¢ dobie zabezpecen., K zdkladnim podminkdm
zabezpeceni programu patii kvalifikovany tym. V pfimém styku se zakaznikem je lektor
— animator. ZkuSeni animdatoii maji odbornou kvalifikaci, odpovidajici tematickému
zaméfeni programu. »

Tato kapitola nam tedy ukazala, ze animace V cestovnim ruchu vychazi
z andragogické animace a pojmu s ni spojenych. Animace v cestovnim ruchu se tedy
tidi zdsadami pedagogiky volného Casu, pro jedince je to jisté vyboceni z kazdodenniho
stereotypu, coZ je podstatné i pro animaci v andragogice. Cestovni ruch se stava stale
popularnéjSim zpisobem trdveni volného Casu, diky této skutecnosti se také rozviji
animace V cestovnim ruchu. Ugastnici cestovniho ruchu jsou motivovani na uéasti na
animacich pfedev§im potfebou travit aktivné svij volny cas. Pro animaci je také
dulezity zazitek, rozvojem zazitkového cestovniho ruchu se také rozviji zazitkové ucent,

které se promit4 také do incentivniho cestovniho ruchu.

% srov. FISEROVA, V., Volny ¢as a jeho animace v cestovnim ruchu, s. 30.
*srov. PASKOVA, M., ZELENKA, J., Cestovni ruch — vykladovy slovnik, s. 116.
*FISEROVA, V., Volny ¢as a jeho animace v cestovnim ruchu, s. 49.
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5. Osobnost animatora a lektora

Pro pribéh kazdého animacniho procesu je nezbytné, aby jej zajiStovala

kvalifikované osoba. Tato kapitola se bude tedy zabyvat jejich vymezenim.

5.1. Osobnost lektora ¢i vzdélavatele dospélych

V této ¢asti bude vymezen vzdélavatel z pohledu andragogiky. Benes§ k tomuto
fika, ze ,,Andragogem je v tomto piipadé¢ kazdy pracovnik ve vzd€lavani dospé€lych,

ktery ma vliv na proces a vysledky vzdélavaci praice.“96

Naplin prace vzdélavatele
dospélych zalezi na jeho roli. Role rozeznavame razné. Tyto role budou vymezeny nize

viz. Benes.

5.1.1. Typologie lektorti

To jaky je lektor lektorskym typem, je urcujici a zajimavé pro vyklad lektorovy
prace.

5.1.1.1. Lektoti preferujici sebe a proces

Pokud jsou tito lektofi §ikovni, dostane se jim uznani a obdivu. Ugastnici na
tomto lektorovi ocefuji presnost, dochvilnost a vzornou piipravenost k vykladu. Takto
dokonaly vykon zvétSuje propast mezi Ucastnikem a vzdé¢lavatelem. Lektor zde ptili§
zdiraziuje své védomosti a zdiraziluje znalosti nad dovednostmi. To plati pro
Sikovného lektora, ale ten neSikovny vychazi z procesu pouze jako smé$ny a trapny
,,Vejtaha“.97

5.1.1.2. Lektofi preferujici lidi a vztahy

Pokud jsou Sikovni, dosahnou dobrych vztahli mezi sebou a Ucastniky. Jejich
vyklad klade diraz na dovednosti. Poskytuji navody k uvaham, spiSe nez navody
k jednani. U tohoto procesu je velmi vysoké procento moznosti zapamatovani. Pokud se
tomuto lektorovi nedafi, konci s povésti zmateného jedince, a ze nevi, co chce.%®

5.1.1.3. Lektofi preferujici véc a uzitky.

Tito lektofi preferuji tah na branku. V extrémnim piipadé byva vysoké
nepochopeni ucastnikli a prehlcenost daty. U tohoto typu lektora maji Sanci ti, ktefi o

situaci jiz né€co védi ¢i maji snahu studovat samostatng.*

% BENES, M., Andragogika, s. 91.

 srov. PLAMINEK, J., Vzdé&lavani dospélych, s. 270.

% srov. PLAMINEK, J., Vzdélavani dospélych, s. 270.

* srov. PLAMINEK, J., Vzdélavani dospélych, s. 270 a nasl.
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Typologie lektorii nam ukazuje, jaké lektory miizeme poznat, ale nikde neni
uvedeno, ktery typ lektora je tim nejlepSim. Na osobnost lektory maji také vliv jeho
kompetence a kvalifikace.

Asi nejvhodnéjsim typem lektora pro animaci v cestovnim ruchu, dle tohoto
déleni by mohli byt lektofi preferujici lidi a vztahy, protoze zde jde predevSim o
spokojenost tcastnikll a dobré vztahy mezi nimi.

5.1.2. Andragogické kvalifikace a kompetence

Mezi kvalifikace a kompetence lektora se zahrnuji rizné vlastnosti, které jedinec
muze potiebovat a které predava dale.

Plaminek déli a popisuje kvalifikace a kompetence takto:

Znalosti. Ceni se tfi typy znalosti. Jednim je znalost tématu, kterému je vzdélani
vénovano. Tyto znalosti ziskdva lektor prectenim ptirucky a pak je prezentuje, zde
najde také odpovédi na otazky tcastnikti vzdélavani. Pokud mé lektor dobrou pamét,
muze pusobit dojmem odbornika. Druhou skupinou klicovych znalosti jsou znalosti
uceni. Dal$im okruhem znalosti jsou souvislosti. Ty je vhodné znét uvnitt oboru i mimo
né¢j. Nekdy jsou totiz pochopitelnéjsi ptiklady mimo obor. Mnohé dovednosti vyplyvaji
ze znalosti. Mnohé dovednosti se vyvijeji azZ béhem praxe a sbéru zkugenosti.'®

Mezi zékladni dovednosti tedy patii:

Depersonifikace je to ptevadéni osobnich negativnich navykt do racionalniho
svéta a je to také schopnost zastfit emoce.

Dale je tady okruh empatickych dovednosti a navykii, to znamena, Ze jedinec
by se mél umét podivat na sebe ocima ucastnikli kurzu ¢i partnera pii konzultacich.

Vyznamnou dovednosti je uméni ptat se i mlcet.

Dtlezitym navykem je odolavat setrvaénosti. Problém s timto mohou mit
zacinajici ucitelé, protoze spoléhaji na to, Ze kdyz ptijde problém, napadne je feseni.'o!

5.1.3. Lektorské dovednosti

Souhrn¢ lektorské dovednosti a také velmi vhodné pro tuto praci uvadi ve své
knize Plaminek.’®® Hlavnim svazkem dovednosti jsou pochopitelné¢ dovednosti ucit.

Znalosti se v piipadé lektort tykaji pfedevsim témat a obsaht, dovednosti spiSe procesu

srov. PLAMINEK, J., Vzdé&lavani dospélych, s. 275 a nasl.
! srov. PLAMINEK, J., Vzdé&lavani dospélych, s. 276 a nasl.
%2 grov. PLAMINEK, J., Vzdélavani dospélych, s. 275
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uceni a komunikace, ale také motivace a facilitace t€chto procesii. Musi se také spravné
volit pom&r mezi poudenim, zabavou a motivaci. '%®

Vykon lektora zalezi na predeSlém vzdélani. Pokud se lektor dokaze szit
s ucastnikem a vcitit se do jeho pocitl je to idealni vztah pro vzdélavani. Vykony
ovliviuji je tfi dimenze uceni z pohledu smyslu a dynamiky, jsou to pouceni, zdbava a
motivace. Tyto slozky jsou pozadovany zadavateli vzdélavani a mize se dle nich
hodnotit vykon vzdé¢lavatele. Hodnoceni byva srovnanim ocekavani a vysledku.
Vykony se mohou posuzovat riznymi cestami, ale nejlépe je vyhodnoti sim volny trh.
Vsichni lektofi potfebuji k dobrému rozvoji vyzvy. Standardni zakézky brzy jiz
nebudou vyzvy obsahovat. Dne$ni metody jsou stale vice interaktivni. Tim se uci jak
lektofi, tak 1 Gcastnici kurzu. Lektor také usnadiiuje reakce lidi a témat, pomahd se
procestim rustu, vkladame do nich cast své osobnosti.

5.1.4. Mozné profesni role andragoga

Andragog, ktery si jiz proSel vzdélavacim procesem, muze zastavat nékterou
Z téchto roli, tyto role vymezuje Benes:

Animator, iniciator uceni, manazer vzdélavani, kouc, facilitator, mentor,
moderator, lektor, vedouci kurzi, tutor, odborny referent, trenér, instruktor, skolitel,
konzultant, poradce, supervizor, specialista pro rozvoj kurikula, specialista pro rozvoj
uceni podporujicich technik médii, specialista pro rozvoj multimedidlnich programd,
specialista pro evaluaci a zjiStovani potieb atd.'*

Animator v cestovnim ruchu muze =zastdvat razné profesni role. Mezi
nejdulezitéjsi patii animator, kou¢, moderator, vedouci kurzi, instruktor a trenér.

Zde jsme vymezili osobnost andragogického vzdélavatele, a jak vidime
V poslednim odstavci, andragogice vzd€lavatel mize byt také animatorem, ale jak
vypada animator v cestovnim ruchu? Na tuto otdzku bude odpovidat nasledujici
kapitola.

5.2. Osobnost animatora v cestovnim ruchu

Osoba animatora v cestovnim ruchu ma jako kazdd pracovni pozice své
pozadavky a specifika, tyto pozadavky se lisi dle jednotlivych cestovnich kancelafi ¢i
jinych zamé&stnavatelt. Hlavnim poZadavkem na animatora je splnit cil animace. ,,Cilem
animace je zprostfedkovat silny zazitek ze zajimavé ¢innosti ve spolecnosti ptijemnych

lidi. Tento zazitek funguje jako model, vzor a mél by vést k aktivnimu proZzivani

1% srov. PLAMINEK, J., Vzdélavani dospélych, s. 275
104 grov. BENES, M., Andragogika, s. 95.
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volného ¢asu. Vyznamnou roli pro splnéni ukolu animace sehravé organizace volného
¢asu, vytvareni programi a novych forem volnocasovych aktivit, zajisténi kvalitnich
animatorti a materialné technickych podminek.“105 Paskova a Zelenka vymezuji pojem
animator takto: animator by meéla byt osoba, kterd je odpovédna za planovani a
organizovani socidlnich, kulturnich, sportovni ch a dalSich aktivit volného Casu a za
stimulaci cestujicich zacastnit se jich, a to v hotelu, turistické destinaci, na vyletni lodi.
Zna jazyk, kterym mluvi vétSina cestuj icich.®

.Zivnostensky zakon v CR upravuje ¢innost animétora jako &innost shodnou
s ¢innostmi pravodce cestovniho ruchu, ¢i jako ¢innost, kterou je mozno provadét na
zakladé ohlaSovaci zivnosti volné ,Poskytovani sluzeb osobniho charakteru®,
eventudlné¢ tuto cCinnost nechavaji na zélezitosti poméru zaméstnance cestovni
kancelafe, ¢i zaméstnance a hotelu nebo jiného ubytovaciho zafizeni. Zékladnim
predpokladem je vstupni vek 18 let, dobry zdravotni stav, ukoncené stfedoSkolské
vzd&lani a predpoklada se odbornost v ramei vysokoskolského vzdslani. %’

Animatorstvi je odpovédnd rozmanitd Cinnost, kterd je velice naro¢nd na Ccas,
schopnosti a kreativitu samotného animatora. Naro¢nost prace animatora muzeme
dokumentovat na zakladé pozadovaného profilu animatora, ktery si stanovuje kazdé
stiedisko €i cestovni kancelaf sama.

Mezi zakladni schopnosti animatora patfi planovat a organizovat tak, aby nadchnul
ostatni. Pro animatora je také dobré mit disciplinu, byt pruznym a mit schopnost
vidcovstvi, ale také spolupracovat. VSechny schopnosti a vlastnosti animatora lze
pochopitelné¢ rozvijet, bud cilenym Skolenim, nebo postupnym ziskdvanim
zkugenosti.'®

Jedinec by si z Gcasti na animaci mél odnaset predev§im prozitek. Ten by mél byt
pfijemny, plyne z tspéchu pii hrach a spolecenskych zazitcich, které ptinaseji ostatni
ucastnici.'®

5.2.1. Funkce animatora

Dle Fiserové jsou cestovnim ruchu animatofi rozdéleni do jistych funkci a zastavaji
pozice. Mezi zakladni funkce animatort patii vedouci stfediska, tym manazer, vedouci

. . C o 11
animator, vedouci sportu, choreograf, sportovni animator a hostess. 0

S FISEROVA, V., Volny &as a jeho animace v cestovnim ruchu, s. 62.

% srov. PASKOVA, M., ZELENKA, J., Cestovni ruch — vykladovy slovnik, s. 20- 21.
©“”FISEROVA, V., Volny &as a jeho animace v cestovnim ruchu, s. 63.

8 srov. FISEROVA, V., Volny ¢as a jeho animace v cestovnim ruchu, s. 63 — 64.

% srov. FISEROVA, V., Volny ¢as a jeho animace v cestovnim ruchu, s. 63.
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Vedouci stfediska pracuje pouze v turistickém stfedisku. Jeho hlavni funkci je
naprogramovani a kontrola ¢innosti pfedem domluvené s vedenim turistického centra.
Pracuje v oblasti styku s vefejnosti a musi zvladat filozofii fizeni struktury. Pracuje
S tymem manazerd, aktivné se ucastni aktivit nabizenych klientom. ™!

Tym manazer je oficidlni reprezentant organizace. Plni funkce kontaktd mezi
predstaviteli vedeni struktury, reprezentuje vSechny animatory a feSi veskeré
organizaCni zalezitosti animatorti. Je odpovédny za vybér animatorského tymu,
programu, kontroluje jeho piipravu a realizaci. Tym se mu zodpovidd za veskery
proptj¢eny material a také za provedenou praci.*?

Vedouci animator Vv ptipadé, kdyz tym nedosahuje plného poctu, piebird funkci tym
manazera. Osobné se stard o realizaci programt, organizuje a kontroluje jednotlivé
animacni ¢innosti. Zakladni charakteristikou této pozice fantazie, kreativita, interpretace
viech rekreacnich aktivit.'

Vedouci sportu zodpovida za sportovni aktivity, jejich organizaci, realizaci,
propagaci a vedeni. Zna vSechny sportovni discipliny a jejich pravidla. Ruci za dobry
stav sportovnich areald a potieb.*

Hlavnim tkolem choreografa je tvofit a starat se o tane¢ni aspekty pfedstaveni a
¢innosti s hudebnim a muzikdlovym podtextem. V kreativni fazi a pfipravé tanecni
choreografie spolupracuje s hlavnim animatorem, respektuje pevné body programu. '

Sportovni animdator organizuje veSkeré sportovni aktivity a turnaje, musi mit
schopnosti zapojit klienta a ziskat si jeho sympatie. Zn4 techniku a metodiku
provadénych sportﬁ.llﬁ

Hostess vykonavaji svoji ¢innost v recepci daného stiediska ¢i misté pro informacni
sluzby, kde informuji hosta a doporucuji mu jednotlivé animace, zde také pijcuji
sportovni potfeby a spolecenské hry. Doprovazeji hosty ke stolim v restauraci a na
exkurze. Jsou také zapojeny do vecernich pfedstaveni.117

Stejné jako se de€li typy jednotlivych animatorskych pozic, mizeme rozdélit také

zakladni typy animacnich sluzeb.

110 srov. FISEROVA, V., Volny ¢as a jeho animace v cestovnim ruchu, s. 66.
" srov. FISEROVA, V., Volny ¢as a jeho animace v cestovnim ruchu, s. 66.
12 grov. FISEROVA, V., Volny ¢as a jeho animace v cestovnim ruchu, s. 66.
3 grov. FISEROVA, V., Volny ¢as a jeho animace v cestovnim ruchu, s. 66.
" srov. FISEROVA, V., Volny ¢as a jeho animace v cestovnim ruchu, s. 66.
15 grov. FISEROVA, V., Volny ¢as a jeho animace v cestovnim ruchu, s. 66.
6 srov. FISEROVA, V., Volny ¢as a jeho animace v cestovnim ruchu, s. 66.
“srov. FISEROVA, V., Volny ¢as a jeho animace v cestovnim ruchu, s. 66.
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Zabavna animace vykonavaji zde své kompetence animatofi zvani bavici. Jsou stale
Vv kontaktu se vSemi hosty a organizuji pro né spoleCenské hry, turnaje, vecirky,
slavnosti a tim zajist'uji vzajemnou komunikaci mezi hosty. 118

Sportovni animace zde vykondvaji své kompetence sportovni animatofi, kteii
smétuji pozornost na mensi skupiny a kromé sportovnich vyukovych lekci se snazi
vytvaiet nové mezilidské vztahy ve skuping.**®
D¢tské animace — zde vykonava své kompetence détsky animator. Tento typ animace se
vSeobecné de€li na 2 skupiny mini club a junior club.*®

V procesu vzdélavani dospélych miize vzdelavatel zastavat mnoho funkci,

jednou z téchto funkci je pozice animatora, to jiz bylo uvedeno vyse. Cestovni ruch tuto
pozici rozsifuje o vySe uvedené role. Osobnost vzdélavatele 1 osobnost animatora musi

mit schopnost zaujmout, vcitit se do ucastnikt, spolupracovat s nimi a pracovat jak

samostatné tak 1 v kolektivu.

“8srov. FISEROVA, V., Volny ¢as a jeho animace v cestovnim ruchu, s. 67.
“srov. FISEROVA, V., Volny ¢as a jeho animace v cestovnim ruchu, s. 67.
20 srov. FISEROVA, V., Volny ¢as a jeho animace v cestovnim ruchu, s. 67.
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6. Programy

V piedeslé kapitole jsme si vymezili osobnost vzdélavatele a animatora, ale co je
naplni jejich prace? Na tuto otazku se pokusi odpovédét tato kapitola. Naplni prace
animatortt 1 vzdélavatelii dospélych je planovani a realizace vzdélavaci akce Ci
animac¢nich programi. Nékteré kroky a postupy jsou podobné a vychéazi ze sebe.
Nejprve vymezim proces planovani vzdélavacich programti v andragogice.

6.1. Planovani andragogického programu a didakticky proces

6.1.1. Projekt vzdélavaci akce

Aby mohl probéhnout jakykoliv vzdélavaci proces, musi byt naplanovan a ftidit
se podle nasledujicich krok.'?
1. Analyza vzdélavacich potieb, identifikace potieb
. Interpretace vysledki analyzy
. Stanoveni profilu Gcastnika vzdélavaci akce a profilu absolventa
. UrCeni obsahu vzdélavaci akce
. Zpracovani osnov, resp. anotaci
. Volba forem, metod a technik vzdélavani
. Tvorba studijniho planu

. Organizacni zabezpeceni vzdélavaci akce

O o0 N OO W B~ W DN

. Materialni, technické a finan¢ni zabezpe€eni vzdélavaci akce

10. Ptehled lektort

11. Navrh zptsobu evaluace vyuky.

Takto by méla postupovat kazda vzdélavaci akce pro dospélé, pifi animaci
V cestovnim ruchu se ovSem vSechny kroky pfesné dodrZet nemohou, je to ddno tim, ze
kazdy zaméstnavatel jiz ma ur€ité specifika a predstavy.

6.1.2. Didaktika vzdélavani dospélych

Proces planovani a realizace vyuky jedince v andragogickém procesu plyne
z didaktiky. RozliSujeme didaktiku vzdélavani dospélych a zajmového vzdélavani,
mnoho prvki je jim spolenych, ale mnoho rozdilnych.

»Didakticky proces (vyuka) ma rozhodujici roli ve vzdélavani. Je to proces
velmi slozity a je ovliviiovan fadou vnéjSich i vnitinich faktorti. K vn&jsim faktorim
pusobicim na didakticky proces patii zejména faktory politické, ekonomicke, socidlni,

védecko-technické, demografické a dalSi. Také zhlediska vnitfnich faktorG je

12 HRONIK, F., Rozvoj a vzd&lavani pracovniki, s. 143.
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didaktické proces vytvaren fadou prvka, které v ném plni rizné funkce, maji rozdilnou
vahu, vytvareji nestejny pocet vazeb, navzdjem se ovliviiuji, a pfesto tvori kompletni
celek.«1?

Muzik vymezuje zékladni prvky didaktického procesu takto: %
1. Cil (je urcen zvenci — politikou, spolecnosti)
2. Obsah (ucebni latka)
3. Lektor (zprosttedkovani uciva)
4. 73k (G¢astnik) procesu uéeni
5. Didaktické prostfedky (zahrnuji vSechny dalsi prvky podporujici dosazeni vyukovych
cili, napt. mize to byt materidln¢ technicka zakladna vyuky, vyukové technologie,
komunika¢ni prostiedky apod.)

U jednotlivych typli vzdélavani je zaméfena pozornost na rtizné kroky tohoto
planovani. Zajmové vzdélavani dospélych je zaméfeno na obsah, umoziuje
organizatorim vénovat vétsi pozornost atraktivité a srozumitelnosti ¢innosti a vétSinou
je nutnd i aktivita zacastnénych. Pokud jsou spravné stanoveny ucebni cile, plni
nasledujici funkce. Jednou z téchto funkci je motivacni funkce, ta podnécuje ocekavani
ucastniki a motivuje je k uCeni. Druhd funkce je regulativni ta ovliviiuje stanoveni
obsahu, vybér forem, metod a pomicek. Posledni funkce je kontrolni, dle ni se od
stanovenych cilii odviji celkové hodnoceni.***

Jak bylo jiz zdlraznéno, je didakticky proces urcitym systémem, ktery probiha
v ¢ase a za pusobeni riznych vySe zminénych prvkl. V obecné roviné lze hovofit o
tiech fazich didaktického procesu.’”> Muzik je nazyva: fazi motivacni, fazi vytvafeni

v&domosti a formovéani dovednosti a navyki a fazi ov&fovani vysledka.'?®

Tyto faze
navazuji na jisté kroky projektovani vzdélavaci akce dospélych.

Aby mohl probihat didakticky proces, musi k tomu vyuzivat jisté metody. Jaké
jsou tedy didaktické metody?

6.1.3. Didaktické metody

Metoda je slovo feckého pivodu (methodos) a znamend cestu, postup.'?’

Didaktika chape tento pojem jako ,cilevédomy, koordinovany a zamérny postup,

122 \UZIK, J., Androdidaktika, s. 42.

122 MUZIK, J., Androdidaktika, s. 44.

124 srov. SERAK, M., Zajmové vzdélavani dospélych, s. 65.
122 MUZIK, J., Androdidaktika, s. 50.

126 srov. MUZIK, J., Androdidaktika, s. 50 — 55.

127 srov. SERAK, M., Zajmové vzd&lavani dospélych, s. 67.
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kterym se podle principt pedagogiky a didaktiky realizuje vychovné vzdélavaci proces,
orientovany na dosazeni uréeného nebo vytéeného cile.*®

V oblasti vzdélavani dospélych lze jako jeden z ptikladt ukazat tyto pohledy na
problematiku déleni didaktickych metod podle jejich vztahu k praxi Gc¢astnika V}'/uky:129

Teoretické — Klasicka prednaska, PrednaSka ex katedra, PrednaSka s diskuzi,
Cviceni, Seminar

Teoreticko-praktické — Diskusni metody, Problémové metody, Programované

vyuky, Diagnostické a klasifika¢ni metody, Projektové metody.

Praktické — Instruktdz, Koucink, Mentoring, Counseling, Rotace prace, Straz,
Exkurze.

Pro situaci z4jmového vzdelavani dospélych se metody déli dle Fébry130 na
monologické (pfednaska, referat), dialogické (beseda,semindf, diskuze, rozhovor),
organiza¢ni (exkurze, veCer vymény zkusSenosti) a kombinované (vychovny koncert,
tematicky vecer, filmovy festival). Jak jiz bylo vySe uvedeno na andragogikou animaci
navazuje animace V cestovnim ruchu, stejné tak na proces pfipravy a planovani
vzdélavacich programli navazuje piiprava a sestavovani programi pro animaci
V cestovnim ruchu.

V této Casti tedy vidime, jak se planuje vzdélavaci akce a jaké jsou metody
vhodné pro andragogiku. Jak jsem jiz uvedla, animace Vv cestovnim ruchu uzce souvisi
se zajmovym vzdelavanim, proto jsou metody a zamé&fenost velmi podobné.

6.2. Proces planovani programt pro cestovni ruch

,MuZeme fici, ze zdklady animace v cestovnim ruchu se fidi aspekty pedagogiky
volného Casu, na jejichz zdkladech (dobrovolnost, moznost volby, prostor pro iniciativu,
komunikace a zazitkovost) jsou poskytovany ucCastnikim cestovniho ruchu co
nejkomplexné;jsi zéliitky.“131 K tomuto J. OrieSka dodava, Ze zdkladnim vychodiskem
pro planovéani animacnich aktivit jsou motivy ucasti na cestovnim ruchu, na jejichz
zéklad¢ dojde k uspokojeni potfeby.132 Mezi zékladni potieby patii pohyb, sport,
spoleCenskd komunikace a zabava, tvofivd seberealizace a vlastni vyziti, dalsi

sebevzdélavani, poznani a objevovani, dobrodruzstvi, odpocinek, meditace. DalSimi

128 srov. TUMA, M., Metédy vychovno-vzdelavacej &innosti v osvetovych
zariadeniach, s. 147.

% MUZIK J., Androdidaktika, s. 69.

B30 srov. SERAK, M., Zajmové vzdélavani dospélych, s. 67.
BLEISEROVA, V., Volny ¢as a jeho animace v cestovnim ruchu,s. 63.
“25rov. FISEROVA, V., Volny ¢as a jeho animace v cestovnim ruchu, s. 61.
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neméné dulezitymi potfebami je touha po ocenéni, Uspéchu, pobaveni, po lasce.
Vsechny tyto sluzby jsou vyrazem spole¢enské povahy cloveka.

Z vySe uvedenych potieb ¢lovéka vychdzeji zdméry animace. Animace se snazi
komplexné pisobit na ucastnika v mnoha aspektech. FiSerova do téchto aspekti
zahrnuje fantazii, ocenéni, kontakt, uvolnéni, smich a seberealizace.® Aspekty jsou
naplnovany diky slozkdm kazdého animacniho procesu. Mezi zakladni slozky animace
patii zazitek, hra a druznost.

6.2.1. Animacni program

Pokud chceme animovat, musi byt naSim prvnim krokem zpracovavani
programu, ten musi byt zaméfen na cilovou skupinu. Animacéni program je také jistym
druhem vzdé¢lavaciho programu, proto by ptiprava méla dodrzovat kroky vzdélavaci
akce. Tyto kroky jsou jiz vymezeny v piedeslé kapitole. ProtoZe animace v cestovnim
ruchu neni vzdélavaci akci v pravém slova smyslu, neshoduji se kroky pfi planovani
animaci pfesn¢ s planovanim vzdélavaci akce.

Prvnim krokem pii planovani animacnich aktivit je zpracovani programu
animacnich ¢innosti. Animac¢ni programy jsou vytvafeny se zaméfenim pro realizaci
volného Gasu v ramei dovolené.™® Jedn4 se tedy o program odpo&inku, ktery je zaméfen
na realizaci turistickych, sportovnich, ozdravovacich, kulturnich, poznévacich a
amatérskych cinnosti. Pfi planovani animaci musime zohlednit typ a vybavenost
stiediska.

Zakladnim postupem pfti ptipraveé programi podle FiSerovée tedy je:

1. Urcit segment, pro ktery mé byt program pfipraven, jasn¢ vymezit program pro déti a
pro dospélé, nebo spolecensky program

2. Zvolit misto a ¢as realizace programu (denni program, no¢ni program).

3. Zvolit napln programu vcéetné variant.

4. Zabezpecit materidlni vybaveni, pomucky, dostatecny a spravny vybér inventare.

5. V¢asné informovat o prubéhu akce s vyuzitim komunika¢nich informacénich nastroji
(hotelové noviny, nasténka, plakat, letak, Stitky a informacni tabule, hotelové vysilani,
osobni rozhovor)™®.

Shrnuti programovych postupt a v§ech dalSich souvislosti mezi andragogickou

animaci a animaci v cestovnim ruchu bude uvedeno v zavéru této prace.

2 srov. FISEROVA, V., Volny ¢as a jeho animace v cestovnim ruchu, s. 62.
“srov. FISEROVA, V., Volny ¢as a jeho animace v cestovnim ruchu, s. 68.
¥ srov. FISEROVA, V., Volny ¢&as a jeho animace v cestovnim ruchu, s. 68.
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1. Zavér

Zamérem této prace bylo, ukazat spolecné body pro andragogikou animaci a
animaci v cestovnim ruchu. Na nékteré tyto znaky bylo upozorfiovano jiz béhem prace,
nyni je Cas na jejich shrnuti. Za¢neme tedy hned od definic. Anima = duse, tedy
animace je oduSeviovani a to jak pro cestovni ruch, tak i pro andragogiku. Toto je
hlavni mySlenkou animace a kazda z véd si k ni ptidava to své. Také je zde provazanost
mezi pojmy animace, vzdélavani, uceni a tudiz i pedagogika. Jak jsme si mohli v praci
povSimnout, pravé pedagogika volného ¢asu urcuje zdsady pro animaci v cestovnim
ruchu. Dulezité pojmy pro ob¢é animace jsou také enkulturace a socializace, kde se
jedinec rozviji a prizpusobuje novému prostredi poptipadé kultute.

Nékolikrat jsem v praci uvedla, Ze ¢lovék musi byt k ucasti na vzdélavani
dospélych i animaci motivovan. Funkci motivace je totiz naplnéni potieb jedince, které
pocituje neuspokojenymi. Motivy kazdého jedince jsou subjektivni a méni se v prub&hu
¢asu, jsou ovliviiovany vnitini 1 vnéj$i situaci jedince. Pokud jedinec vyciti potiebu
saturovat vzdélavaci potfeby ¢i aktivné travit svlj volny Cas, stane se ucCastnikem
animace.

Podobnosti a navaznosti nalézame také v osobach, které uskuteciiuji animaci
vV cestovnim ruchu a vzdélavani dospélych. Animator by tedy mél byt lektorem
preferujicim lidi a proces. Animatofi 1 vzd€lavatelé dospélych museji mit pozadované
vzdélani, musi se umét vzit do pocitu ucastnika a podavat vykony odpovidajici
poZzadavklim. Animator v cestovnim ruchu musi také umét nadchnout a pobavit
ucastniky, coz ovSem ve vétSin¢ pripadi neocekavame od vzdélavatele dospélych.
Vzdélavatelé 1 animatofi v cestovnim ruchu mohou fungovat v riznych funkcich, které
byly vymezeny jiz vyse.

Program vzdé¢lavani dospélych i animaci je velmi podobny. Pti prubéhu obou
téchto procesi si musime stanovit cil, kterého ma byt dosazeno, misto kde se akce bude
konat, kdo tuto akci bude provadeét, jaky bude pribéh této akce a jak ddme na védomi
potencionalnim ucastnikim o konani této akce. V andragogice se k témto tkonim
pridava také tvorba studijnich plant, studijnich osnov a evaluace. Tyto kroky se
v cestovnim ruchu pfili§ nepouzivaji. Vzdélavaci akce v cestovnim ruchu konci
vyhodnocenim vysledkli a ocenénim vSech UcCastnikii. Zde se ocefuji nejen vitézi, ale
vSichni zucastnéni, aby byli motivovani pfijit na dalsi ¢ast anima¢niho programu.

Zde tedy vidime, ze animace v andragogice i animace v cestovnim ruchu maji

mnoho spole¢ného.
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Na tuto praci bych chtéla dale navéazat tvorbou animac¢niho programu pro
cestovni ruch, ale dle zasad andragogiky. Zistava otazkou, jak by tento program piijali

klienti cestovniho ruchu.
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Tato teoretickd prace pojednava o animacich v cestovnim ruchu a o animacich
v andragogice a srovnavanim jejich spolecnych a rozdilnych bodt. Na zacatku této
prace vymezuji andragogickou animaci a pojmy s ni souvisejici. Déle se zabyvam
volnym casem, animaci v cestovnim ruchu, osobnostmi animatori a vzdé¢lavateli

dospélych a nakonec programy a jejich zabezpecenim.

Abstract

This theoretical work deals with the animation in the tourism and animations in
andragogy and compare their common and different points. At the beginning of this
work | define andragogical animation and concepts related to it. Furthermore, | deal
with free time, animations in tourism, the personalities of animators and adult educators

and programs.
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