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Úvod
  Problémy agresivity mezi dětmi jsou popisovány již v dřívějších dobách jako chování rušivé a nezvladatelné.

Přesto se stále více lidí domnívá, že v dnešní době agresivita u dětí narůstá, jsou více orientovány samy na sebe a ubývá schopnosti empatie a sociálního cítění.

  Agresivní chování je bezpochyby přirozenou součástí života každého člověka.

Některé agresivní projevy jsou v některých případech pro život zcela nezbytné. Je však důležité si uvědomit, že pro člověka, který se po většinu svého života pohybuje ve skupině, platí určitá pravidla soužití, která původní agresivní projevy mírní. 

Je důležité stanovit si hranice!

  Ve své bakalářské práci se zabývám agresivitou u dětí předškolního věku, jejími příčinami, projevy a možnými způsoby nápravy. Hlavním důvodem, proč jsem si toto téma vybrala, je, že sama pracuji jako učitelka v MŠ a s problémem agresivity mezi dětmi se v poslední době setkávám čím dál častěji. Zdá se mi, že dnešní děti si mezi sebou neumějí hrát, aniž by někoho nenapadaly, nepodváděly nebo nevylučovaly. Vztahy mezi nimi se přiostřují a veškeré neshody jsou řešeny násilím. 

  Většina dětí ani neví, jak své negativní pocity ovládat, jak konfliktní situace mezi sebou řešit a jak s přemírou agresivity, vzteku a vzdoru zacházet. Proto je, dle mého názoru, nezbytně nutné se nad tímto problémem hlouběji zamyslet a snažit se hledat veškerá možná řešení, která by vedla k účinnému zvládání agresivních projevů dětí ve skupině. 
  Práce je rozdělena do dvou částí. První, teoretická se zabývá vymezením základních pojmů a definic, které souvisí s problematikou agresivity. Dále popisuje možné příčiny mající vliv na agresivní chování a následně jsou zde popsány některé projevy agrese u dětí předškolního věku. Na závěr je zde připomenuta jako jedna z možností HRA, která by mohla vést k možnému způsobu snížení agresivity. 
  V druhé, empirické části je prováděn průzkum mezi učitelkami mateřských škol, jehož cílem je popsat a teoreticky vymezit problematiku agresivity u dětí. Prostřednictvím sondy zjistit, jaké zkušenosti mají učitelky mateřských škol ze Znojemského regionu a získaná data popsat a vyhodnotit. 
I. TEORETICKÁ ČÁST
1 VYMEZENÍ POJMŮ AGRESE, AGRESIVITA, AGRESIVNÍ CHOVÁNÍ
  Chceme – li se zabývat otázkou agrese a agresivity hlouběji, musíme si nejprve tyto pojmy blíže specifikovat. Jelikož se jedná o problematiku velmi rozsáhlou, pohledy na ni a tudíž i její definice se v různých publikacích liší. Pro příklad si některé z nich uvedeme.
 Agrese jako pojem:
„ Agrese existuje od počátku lidského pokolení, mění se jen její formy. Každá doba má své specifické projevy agrese, i když její podstata zůstala stejná. Vždy existovala agrese jako projev vášně (vztek, žárlivost, pokoření) a agrese jako prostředek boje  o moc, rozšíření vlastního prospěchu. Dnešní doba přidala další formu násilí: agresi nemovitosti“.  (Mádrová, 1998, s.89)
1)
Překladem latinského slova agressio získáme název výpad, útok - proti jiné osobě nebo věci. Jedná se tedy o projevy nepřátelství, útočnosti a úsilí proti nějakému objektu s výrazným záměrem ublížit. (Edelsberger, 2000)

2)

Agrese (z lat. ad-gredior, přistoupit blízko, napadnout) je v psychologicko – sociologickém pojetí chování, které vědomě a se záměrem ubližuje, násilně omezuje svobodu a poškozuje jiné osoby nebo věci. Agrese, ať již fyzická či verbální, může vzniknout v afektu nebo se může jednat o agresi instrumentální (úmyslný faul při sportu).
    (agrese, wikipedia, 2010)
3)
Agrese – útočné jednání zaměřené na okolí a patřící k základním psychickým reakcím. V přiměřené formě jeden ze způsobů odstraňování překážek. Civilizace usměrňuje agresivitu do určitých společensky přijatelných či uznávaný činností např. sport, popřípadě se agresivita skrývá do méně nápadných forem bez fyzických projevů. Těžká agresivita může provázet i patický afekt s krátkodobou poruchou vědomí. Výrazněji agresivitu mohou vykazovat někteří psychopati či psychotici.  (Vokurka a kol., 2009)
  Agresi tedy můžeme chápat jako vlastní projev agresivního chování, který je zaměřen někomu ublížit nebo něco poškodit. Přitom ne vždy musí dojít k přímému poškození objektu, mnohdy je cílový objekt pouze odstraněn. Některé zdroje potom popisují agresi v užším smyslu jako fyzický nebo slovní útok, násilí, napadení či nepřátelství. 
  Agrese je často považována za techniku, prostřednictvím které se jedince vyrovnávají s náročnými životními situacemi.
Agresivita jako pojem:
  Stane – li se agresivní chování vlastností osobnosti, nazýváme ji agresivitou, kterou je nutné odlišit od agrese jako aktu chování. 
1) 
Přeložením latinského názvu aggresivius získáme název útočný.

Jedná se tedy o vlastnost, postoj nebo také vnitřní pohnutky k agresivitě. Tento výraz také označuje schopnost organismu mobilizovat síly k zápasu při dosahování cílů či zdolávání obtíží. (Edelsberger, 2000)

2) 
Agresivita  
· útočnost, výbojnost, dobyvačnost
· souhrn tendencí a pudů, kterými se živá bytost prosazuje a staví proti expanzi jiných organizmů 
· tendence živočichů napadat jedince stejného nebo jiného druhu
· sklon konat nepřátelským, útočným až destruktivním způsobem (vůči osobám, institucím, nebo sobě samému)
· je to dispozice osobnosti
      (agrese, wikipedia, 2010)
3)
Pedagogický slovník nám vysvětluje agresivitu jako:
· Tendence projevovat nepřátelství ať už slovně nebo útočným činem.
· Tendence prosazovat sám sebe, své zájmy a cíle bezohledně, nemilosrdně a brutálně.

· Tendence ovládnout sociální skupinu, získat takové postavení, které umožňuje vnucovat ji určité názory, rozhodovat o její činnosti a osudu jednotlivých členů. (Říčan, 1995)
4) 
Berkovitz uvádí, že agresivita je pojímána v nejširším slova smyslu 
(tedy nikoliv jen biologickém) jako dispozice k agresivnímu chování.     

Člověk, který je nadán vysokou mírou agresivity, je často a velmi      

snadno v nejrůznějších situacích náchylný jednat agresivně.
 (Čermák, 1999) 

V některých zdrojích je tedy agresivita chápána jako hlavní dispozice k agresivnímu chování.

1.1 Agresivní chování a jednání
  Vágnerová ve své publikaci uvádí – agresivní chování je porušení sociálních norem, při kterých dochází k narušení integrity živých bytostí či neživých objektů. Jedná se tedy o symbolické nebo reálné omezování, poškozování a ničení.                                                                                     (Vágnerová, 2002) 

  Agresivní chování a jednání má negativní vliv na interpersonální vztahy, rodinnou atmosféru, socializaci a vývoj osobnosti. Agresivní chování porušuje společenské normy a narušuje integritu živých bytostí a neživých objektů.
1.2 Druhy agrese
Agresivní chování může být klasifikováno z mnoha hledisek. Mezi nejčastěji popisovanými je však agrese instrumentální, reaktivní, přímá, nepřímá a fyzická či verbální. 
· REAKTIVNÍ (emocionální, destruktivní, afektivní)
Reaktivní agrese je většinou krátkodobá primitivní reakce, jejíž cílem je způsobit škodu druhé osobě. Projevuje se bouřlivým odreagováním afektu vzteku, jehož následkem může být nepromyšlená destrukce jedince nebo předmětu. Reaktivní agrese je podmíněna rysy temperamentu. Závisí zejména na těchto vlastnostech temperamentu: impulsivita, intenzita reakce a úroveň aktivity a nezávislost.
Reaktivní agrese se vztahuje spíše k osobnostním vlastnostem (zlost, hněv, afekt)
· INSTRUMENTÁLNÍ (vědomě kontrolovatelná)
Instrumentální agrese slouží jako prostředek pro dosažení určitého cíle. 
Další typy agrese:
· FYZICKÁ 
Fyzická agrese se může projevovat ohrožováním jiného jedince za pomoci některé části těla (pěst, nehty, noha atd.) nebo s pomocí zbraní (hůl, nůž, atd.). Způsobuje tak jinému jedinci bolest.
· VERBÁLNÍ

Verbální agrese je chápána jako psychické poškození nebo ublížení. Jedná se tedy   o slovní útok vůči jiné osobě (nadávky, urážky). Někdy je útok signálem, který přechází  fyzické agresi.
Dělení agrese podle cíle:
·  PŘÍMÁ – FYZICKÁ
Směřuje přímo proti jiné osobě s využitím některé části těla (nehty, zuby, pěst,noha, atd.) a způsobuje tím bolest. Jedná se tedy o fyzické napadení (facky, kopání, atd.) 
·  NEPŘÍMÁ – FYZICKÁ 

Směřuje na poškození nebo zničení určitého předmětu, který má pro danou osobu význam (majetek, auto, obydlí, atd.). Většinou se objevuje tehdy, má-li jedinec strach z trestu, který by následoval po agresi přímé.
· PŘÍMÁ – VERBÁLNÍ
Jedná se o slovní napadení, které je zaměřeno  přímo proti určité osobě ( nadávky, hrubé vyjadřování, atd.)
· NEPŘÍMÁ – VERBÁLNÍ

Spočívá ve slovním napadení, které by mohlo jedinci ublížit nebo ho pošpinit např. na pracovišti, ve škole atd.- pomluvy, nevhodné žerty.

Agresi také můžeme rozdělit na: 
· HETEROAGRESI 
Heteroagrese je agrese, která je zaměřena proti druhému jedinci.

· AUTOAGRESI
Autoagrese je agrese obrácená na vlastní osobu. Agresivní jedinec tak většinou předchází heteroagresi, snaží se před ní ochránil své blízké. Toto chování je velice nebezpečné, dalo by se považovat přímo za rizikové. Objevuje se převážně v období adolescence. 
Ve své publikaci uvádí Čermák (1999) Moyerovu klasifikaci. Ten rozlišoval sedm různých druhů agrese, kterou sestavil na základě studií chování zvířat. Stala se podnětnou i pro porozumění agrese lidské.
- predátorská agrese - jedná se o útočné chování zvířete proti přirozené kořisti, mluvíme o tzv. mezidruhovém typu agrese

- agrese mezi samci - jedná se o vnitrodruhovou agresi, která slouží pro nastolení hierarchie ve skupině

- agrese vyvolaná strachem - jedná se o agresivitu, která se vyskytuje v situaci, která neumožňuje únik a která jedince ohrožuje. Vždy ji předchází pokus o útěk.
- dráždivá agrese - je agresí, která je vyvolána různými objekty. Autor předpokládá, že ji předchází frustrace, bolest, hlad, únava, nedostatek spánku a jiné stresory.
- mateřská agrese - jedná se o reakci matky, jejichž dítě se ocitlo v ohrožující situaci
- sexuální agrese - vyvolávají ji stejné podněty, které jsou příčinou sexuálních reakcí

- agrese jako obrana teritoria - je reakcí na narušení již vymezeného území

V neposlední řadě můžeme agresi rozdělit na:
· Skupinovou  Příslušnost ke skupině poskytuje jedinci skupinovou identitu, jež na jedné straně redukuje některé složky individuality (mění jeho uvažován, citové prožívání apod.). Ve skupině jedinec získává pocit větší moci a není nucen k individuální zodpovědnosti. Nemusí se spoléhat jen na sebe, a tak se zbaví úzkosti ze samostatného rozhodování. (Vágnerová, 2002)
· Individuální  Prováděná samotným jedincem, většinou je neplánovaná, vzniká na základě impulsivních reakcí. 
2 OSOBNOST DÍTĚTE PŘEDŠKOLNÍHO VĚKU
  Dříve se na dítě pohlíželo jako na „zmenšeninu dospělého“. Dnes již víme, že se v dětském věku projevují zvláštnosti nejen fyzické, ale i v oblasti vnímání, myšlení, prožívání a vyrovnávání se s okolním světem. Ve vývoji dítěte podstatně působí, součastně s biologickými potřebami, také potřeba jistoty, stability, změny, poznávání a osvojování si nových dovedností. Dle Eriksona si dítě za příznivých podmínek získává základní důvěru ke světu a životu.
ZVLÁŠTNOSTI DĚTSKÉ PSYCHIKY

  Obecně můžeme říci, že osobnost člověka se projevuje pomocí prožívání a chování. U dítěte převažuje mezi těmito dvěma složkami soulad. To znamená, že to co dítě právě prožívá, dává najevo svým chováním. A to jak verbálním (slovním), tak i nonverbálním (mimikou, pohybem, gest) Na rozdíl od dospělého člověka je dítě autentické. Neumí předstírat radost, když je smutné a výrazově se projevuje podle toho, co právě cítí. 

  Další zvláštností dětské psychiky je zvýšená sugestibilita. Nedostatek zkušeností u dítěte způsobuje, že nemá upevněné vlastní názory a snadno je mění podle vlivu dospělého. S tím souvisí i labilita (nestálost, kolísavost) dětského prožívání a chování. Vratkost citů se potom projevuje častými změnami nálady, malým sebeovládáním. Tyto projevy souvisí s tzv. dětským egocentrismem, který bývá v psychologické literatuře definován jako orientace na vlastní osobu.

  Obtížné rozlišování mezi subjektivními pocity a objektivním světem nazýváme eidetismus. Děti svoje představy a přání považují za skutečnost a také tak o ní hovoří. Podle některých autorů vrcholí eidetismus kolem šestého roku věku a mizí obvykle v období mladšího školního věku. U některých jedinců však přetrvává až do dospělosti jako zvláštní eidetická vloha.
  Dalším rozdílem mezi psychikou dítěte a dospělého člověka je tzv. personifikace (zlidštění, zosobnění). Dítě zaměňuje lidské vlastnosti s vlastnosti zvířat či věcí. Přiděluje lidské vlastnosti věcem a svému okolí.

  Psychologická literatura uvádí, že v prvních etapách života se všechny duševní pochody prolínají. To znamená, že není možné z prožitků dítěte odlišit vjemy, představy, potřeby, city, protože všechno je silně citově zabarvené. Až postupem věku dochází k diferenciaci.

  Velmi typickým znakem dětské psychiky je vázanost myšlení na konkrétní předměty – tzv. konkretismus, který se projevuje také v časovém a prostorovém vnímání. Dítě je schopno vnímat svět pouze v konkrétním čase a omezeném prostoru. Prostoru, ve kterém samo žije.
OBDOBÍ PŘEDŠKOLNÍHO VĚKU

  Předškolní období má z psychologického hlediska dvě důležité hranice. Na samém počátku, to znamená kolem třetího roku věku, je to vstup dítěte do mateřské školy a na jeho konci zase vstup do základní školy. Sociální zařazení má na vývoj dětské psychiky značný vliv. 

  V předškolním věku se dítě začíná v mnoha směrech osamostatňovat, i když jeho vzdělávání potřebuje stále individuální přístup. Prvotním významem předškolního vzdělávání je předávání dítěti zkušeností a vědomostí, které jsou nezbytné pro vstup do základní školy. Mateřská škola má pro dítě pozitivní výchovný význam a proto je důležitá především v posledním předškolním roce.            
 (Langmeier, Langmeier, Krejčířová, 1998).
  Název pro toto období není jednotný. V literatuře se můžeme setkat s rozdělením předškolního období na mladší (od tří do čtyř let) a starší (od pěti do šesti let). 

  V tomto věku u dítěte dochází ke spoustě fyzických i psychických změn. Tělesná proměna spočívá ve změně dětské baculatosti ve štíhlost a v disproporčním nesouladu mezi růstem končetin, trupu a hlavy.

  Rozvoj fyzických složek úzce souvisí s rozvojem psychických dovedností. 
Literatura uvádí, že okolo šestého roku věku dochází u dítěte k osifikaci zápěstních kůstek, což má velký vliv na rozvoj jemné motoriky.

·   vývoj motoriky
  Pro období předškolního věku je typické také zdokonalování hrubé i jemné motoriky. Na to má velký vliv intenzivní rozvoj mozkové kůry, který podmiňuje celý psychický vývoj dítěte. Na počátku tohoto období jsou některé pohyby ještě nekoordinované, ale v průběhu se dítě učí zvládat i složitější činnosti jako například jízda na koloběžce, kole, bruslení, lyžování, plavání…

  Manipulaci s tužkou, příborem, nůžkami atd. umožňuje dětem rozvoj jemné motoriky, díky které se rozvíjí manuální zručnost a dochází k vyhraňování laterality. Dominance jedné z hemisfér má za následek převahu užívání jedné ruky nad druhou. Pokud je činnost obou hemisfér stejná, jedná se o tzv. obourukost (ambidextrii), neboli nevyhraněnou lateralitu.

· vývoj poznávacích procesů
  Stejně jako motorika tak i vývoj poznávacích procesů u dítěte předškolního věku postupuje velmi rychle. Mezi poznávací procesy se v psychologické literatuře řadí: vnímání, paměť, pozornost, představivost, myšlení a řeč.
 Vnímání
  Dětské vnímání se vyznačuje celistvostí. Na rozdíl od dospělého člověka dítě vnímá předmět jako celek a nedokáže vyčlenit jeho podstatné části. Vnímá především podněty, které ho něčím zaujaly a upoutaly jeho pozornost. Důležitou úlohu při procesu vnímání hrají lidské smysly. Pomocí sluchu, zraku, čichu, chuti a hmatu dochází k přenosu informací a díky nim je pak člověk schopen určitý vjem analyzovat.
 Paměť
  Vágnerová, Valentová (1994) uvádí, že základním rysem paměti u dítěte je neustále převaha konkrétnosti a mimovolnosti. První projevy úmyslné paměti se dle autorek začínají projevovat koncem předškolního věku.
 Pozornost
  Stálost a úmyslnost pozornosti nezávisí pouze na věku dítěte, ale také na jeho temperamentových zvláštnostech. Přesto však můžeme tvrdit, že na začátku je pozornost ještě nestálá. S přibývajícím věkem je dítě schopno se soustředit déle a více.
 Představivost
  Rozvoj představivosti můžeme u dítěte předškolního věku sledovat při schopnosti reprodukovat děj pohádky či barvitém popisování prožité události. Představivost se uplatňuje nejen v reálném životě, ale také v námětových hrách, které často bývají pro dítě tohoto věku velkou zálibou.
 Myšlení
  Z hlediska vývojové psychologie dochází v tomto období v myšlení k výrazné změně.
  Dítě opouští fázi předpojmového myšlení a přechází na úroveň myšlení, které Piaget nazývá názorné neboli intuitivní. Dítě uvažuje v celostních pojmech a neustále se zaměřuje na to, co vidělo a co prožilo. Piaget  nazývá období od dvou do sedmi let předoperačním stádiem vývoje. Dítě v tomto období zatím nechápe určitá pravidla a není schopno zaměřit svoji pozornost na více aspektů situace současně. K prudkému rozvoji pojmového myšlení dochází podle některých autorů mezi 4-6 rokem. Dítě začíná chápat, že některé předměty můžeme nazvat společným názvem.
Řeč
  Schopnost poznávání a učení se projevuje také v rozšiřování slovní zásoby. Řeč se
stává v období předškolního věku základním dorozumívacím prostředkem. Zlepšuje
se nejenom výslovnost jednotlivých hlásek, ale také gramatická struktura řeči.
  Celková vyspělost myšlení a řeči se zobrazuje v emočně ovlivněných či sociálních situacích.
· emoční a sociální vývoj
  Emoční a sociální prožitky dítěte jsou založeny na konkrétních činnostech. Předškolák stále více vyhledává pro hry kontakt s vrstevníky. Rozvíjí se u něj smysl pro humor. Zlost a vztek jsou méně četné. V tomto věku dochází k rozvoji tzv. vyšších citů, do kterých můžeme zařadit city sociální, intelektuální, estetické a etické. Vytváří se i citový vztah k sobě samému – sebecit. Na rozvoj vyšších citů má vliv především vzor dospělého. Můžeme říci, že se jedná o výsledek procesu socializace.
  Vzdorovitost a zlostnost je u dětí předškolního věku projevem nevyspělé osobnosti a nevyspělého nervového systému, který se ještě nedovede vyrovnat se změnami situace. S postupným vyzráváním se však i tento nervový systém naučí zátěže přijímat a nepříjemnostem odolávat. 
  Zaměříme-li svou pozornost na dětskou agresivitu po vývojovém žebříčku dále, můžeme spatřit, že v předškolním období je více konfliktů mezi sourozenci, než mezi dětmi mimo rodinu. Toto zjištění výrazně ovlivňuje fakt, že děti ve svém rodinném prostředí pociťují větší jistotu, neboť cítí velkou oporu ze strany svých blízkých.
· dětská kresba
Celkový psychický vývoj dítěte se zobrazuje mimo jiné i v rozvoji jeho kresebných schopností. Stejně jako pohyb patří i kresba mezi nejčastější dětské aktivity. Výtvarný projev umožňuje nejen seberealizaci tvorbou něčeho vlastního, ale také napomáhá v procesu komunikace. Usnadňuje vyjádření pocitů, přání či obav, které jedinec verbálně vyjádřit nemůže nebo nechce. Z toho důvodu bývá často dětská kresba využívána jako diagnostická metoda. (Šimíčková-Čížková, Binarová, Holásková, 2005)
3 FAKTORY OVLIVŇUJÍCÍ VZNIK AGRESIVNÍHO CHOVÁNÍ
  Otázkou, o které se často v souvislosti s agresivním chováním hovoří, zůstává, zda nás více ovlivňuje agrese vrozená nebo agrese získaná. Tato otázka je velice složitá. Zatím nebylo nalezeno konečné řešení, ale mnoho autorů se přiklání k názoru, že nás více ovlivňuje prostředí než genetické faktory.
  Zamyslíme-li se nad možnými příčinami agresivního chování, zjistíme, že možných faktorů nalezneme hned několik. Mezi obecně řazené patří biologické, psychologické a sociální. Je však velmi obtížné vnímat tyto příčiny odděleně.       Ve většině případů se mezi sebou jednotlivé faktory prolínají a vzájemně na sebe působí. Dalo by se říct, že vytváří jakýsi komplex příčin.
  3.1 Biologické faktory
  Každý člověk si na svět přináší určité biologické dispozice a předpoklady, které se u něj mohou více či méně projevovat (impulsivnost, vznětlivost). Jedná se o tzv. vrozený temperament. Jednou z těchto dispozic je i určitá míra agresivity, která patří k základní výbavě všech živočichů.
 „Pokusy se zvířaty i s lidmi odhalily, že k agresi má vztah zejména limbický systém (amygdala), hypotalamus a střední mozek. U vyšších organismů jsou tyto vývojově starší partie mozku pod tlumivým vlivem neokortexu (mozková kůra). U malých dětí mláďat některých lidoopů dochází snadno k návalům vzteku, což lze vysvětlit tím, že kontrolní funkce neokortexu je v tomto období ještě málo účinná. K agresivním projevům dochází tehdy, když je funkce neokortexu narušená např. úraz hlavy, nadměrné požití alkoholu, některá onemocnění“.  (Kusák, Dařílek,  2001, s.216)
3.2 Psychologické faktory
 V některých zdrojích jsou spojovány psychologické faktory s uspokojováním a neuspokojováním základních biologických potřeb jedince.
  Ve své publikaci Šimanovský (2002) uvádí, že jednou z možných příčin agresivního chování může být neuspokojení hlavních biologických potřeb. 
Podle teorie A. Maslowa se jedná o tyto potřeby:
1. základní, fyziologické: pití, jídlo, teplo, sex,
2. bezpečí: pocit životní jistoty,
3. lásky náležení: touha být milován a někam patřit, být společensky začleněn,
4. uznání a úcty, respektu, důvěry a kompetence,
5. sebeaktualizace: potřeba být sám sebou a osobnostně růst,
6. někdy se uvádí i potřeba estetických vjemů, tedy touha vnímat krásu a harmonii    

    (jako odraz harmonie vesmíru). (Šimanovský, 2002)
  Jestli-že budou tyto základní potřeby opomíjeny a nerespektovány může se lehce stát, že se s agresivním chováním budeme setkávat čím dál častěji a to u stále mladších dětí.
  3.3 Sociální faktory
Mezi hlavní prvky sociálních faktorů patří prostředí, rodina a v dnešní době také média.
Zejména malé děti vyhledávají podněty pro svůj vývoj v nejbližším okolí. Je to především rodina, která má velký vliv na utváření osobnosti dítěte. Dále sem můžeme řadit přátele, školu, učitele, ale také televizi, počítačové hry a časopisy. Jedním z velmi důležitých faktorů, kterými jsou děti ovlivňovány, je prostředí,        ve kterém vyrůstají.
    3.3.1. Prostředí

  Jsou to především faktory prostředí, které mají vliv na agresivní chování člověka. Je prokázáno, že se lidé častěji stávají agresivnějšími v prostředí, kde je přemíra hluku. Dále se uvádí, že se agrese zvyšuje v horku a v přeplněných stísněných podmínkách.
  Mezi důležité faktory ovlivňující násilné chování u dětí patří změny životního stylu související s nástupem do mateřské školy.

  Dítě, které nastoupí do předškolního zařízení, je vystaveno zcela novým požadavkům. Ty mohou přispět k jeho agresivním projevům, které jsme u něj dříve nepozorovali. Dítě opustí individuální péči, která do jisté míry respektovala především jeho potřeby a snaží se přizpůsobit novému prostředí, dennímu programu a zvyklostem. Musí se vyrovnat s větším kolektivem a s přítomností cizích lidí, kteří očekávají, že s nimi dítě bude komunikovat.
  Negativně může na dítě působit také přemíra podnětů a neschopnost je zpracovat. Pobyt v mateřské škole, který mnohdy trvá více než 8 hodin, může znamenat       pro dítě nepřiměřenou zátěž. To pak jedná ve stavu únavy a přetížení. Někdy je také po nástupu do předškolního zařízení narušen základní spánkový rytmus. Dítě má problémy s usínáním, není schopno efektivně odpočívat a mohou se projevit i mnohem závažnější problémy (noční děs, pomočování aj.). Agrese se také může projevit, jako následek únavy organismu nebo změnou ve stravovacích návycích.

  Může se stát, že důvodem agresivity může být také určitý handicap dítěte, který v rodině nebyl tak viditelný, ale mezi vrstevníky může znamenat nežádoucí zájem. Mezi takové problémy řadíme například – poruchy řeči nebo senzoricko – motorické handicapy. Někdy dítě chápe toto chování vůči sobě jako agresi, a tak   na ni odpovídá stejně. Důležitým zdrojem agresivního chování je i snížená odolnost organismu – menší schopnost vyrovnávat se s novými podněty a potřebou je určitým stylem zpracovat.
  Především v době předškolního věku je důležité, aby dítě mělo správný vzor dospělé osoby. Děti často napodobují to, co vidí u ostatních, obzvlášť u lidí, kteří jsou pro ně důležití - tj. rodina.
  3.3.2. Rodina
  Většina publikací uvádí jako hlavní zdroj agresivního chování u dětí rodinné prostředí (Kusák, Dařílek, 2001).
  V mnoha případech se potvrdilo, že jsou-li agresivní rodiče, bývají často agresivní i děti. 
  Agresivní rodiče zpravidla používají tvrdé tělesné tresty, zákazy a příkazy. Toto jednání vede k určitému narušení vztahů v rodině. Děti mohou získat pocit averze vůči rodičům.

  Děti vyrůstající v atmosféře agrese se vlastně nepřímo učí používat agresivní chování, protože je používají jejich rodiče jako vhodný prostředek k řešení problémů. U takto vychovávaných dětí existuje možnost, že budou používat agresivní praktiky vůči svým budoucím dětem a pravděpodobnost agresivního chování vůči svému okolí.
  V literatuře (Kusák, Dařílek, 2001) se dočteme, že se agresivita objevuje u dětí zejména tehdy, střídají-li často rodiče výchovnou techniku z extrémně povolující za extrémně trestající.
  Rodinné prostředí nabízí ještě mnoho dalších faktorů, které ovlivňují chování        u dětí a mohou vést k agresivitě. Mezi tyto faktory patří například:
· nízká socioekonomická úroveň rodiny,
· konflikty v rodině,
· početnost rodin,
· ztráta nebo odloučení od jednoho nebo obou rodičů,
· delikvence rodičů,
· dědičné predispozice k určitému druhu onemocnění,
· rozpad rodiny (rozvod),
· problémy s nevlastním rodičem,
· nedostatek péče,
· alkoholismus a návykové látky v rodině.
  Agresivní projevy dítěte se většinou snaží rodina potlačit, protože jsou společensky nežádoucí. Jako možná forma agrese je uznávaná pouze sebeobrana.
  Je však nezbytně nutné, aby rodina měla na paměti, že dítě potřebuje prostor, kde by se mělo možnost uvolnit a odreagovat případné agresivní tendence přijatelnou formou.(Kusák, Dařílek, 2001)
     3.3.3. Média 
  V dnešní době spousta lidí přisuzuje zvyšující se agresivitu hromadným komunikačním prostředkům, především pak televizi a počítačovým hrám. Násilí se na televizní obrazovce objevuje stále častěji. Dětské programy jsou plné zla, bojů a křiku. Neustále někdo střílí, něco rozbíjí, vybuchuje. To vše je pak předkládáno dětem jako druh zábavy.
  Velký vliv má na děti především agresivní způsob jednání jejich oblíbené postavy. Dítě pak agresi nepovažuje za něco nežádoucího a špatného, ale naopak.
  Je vědecky dokázáno, že nadměrné sledování televize může mít nepříznivé důsledky především u děti předškolního věku. V tomto období se děti řídí převážně emocemi, chybí kritický úsudek. Čím častěji děti násilí v televizi vidí, tím více se vůči němu stávají lhostejnými a bývají méně citlivé i k násilí v životě.
  Může se stát, že děti začnou vnímat svět, ve kterém se pohybují nebezpečnější než ve skutečnosti je. Na problémy, se kterými se běžně setkávají, pak mohou reagovat s přehnanou agresivitou a tvrdostí bez známek lítosti.
  Především po víkendu si můžeme ve školkách a ve školách všimnout, že některé děti, které se chovají agresivně, vlastně jen napodobují, co vnímají při sledování určitých televizních pořadů. Obzvláště na ně působí, když má zobrazovaná situace podobnost s běžným životem. Velkým problémem bývá zejména to, když agresivní chování v televizi vzbuzuje dojem, jako by šlo o něco chvályhodného. Agresivita v televizi má na děti větší vliv, jestliže sedí dlouho před obrazovkou samy a je jim ze strany rodiny věnováno málo pozornosti. (Erkert, 2004)   
  Mnozí příznivci dnešní mediální produkce tvrdí, že i pohádky, které děti poslouchaly  po staletí, nesou prvky zla a násilí. Nelze popřít, že v pohádkách se skoro vždy jedná o boj dobra se zlem, avšak hranice mezi nimi jsou ostře rozlišené. Dobro zůstává vždy dobrým a zlo zlým. Děti se nikdy neztotožňují s postavou obávaného loupežníka, vypočítavé macechy nebo čarodějnice. Dobro je vykoupeno různými útrapami a zkouškami, aby následně vedlo ke konečnému štěstí a spokojenosti. Pohádky nesou prvky prastarých mýtů, kdy šťastný život symbolizuje nalezení pravé životní cesty.
  Avšak v programech, které jsou dětem předkládány dnes, bývá těžké oddělit dobro od zla. Děti se snadno identifikují se sympatickým destruktivním hrdinou, vychytralým zlodějíčkem, nebo superhrdinou, který sice bojuje za dobrou věc, ale při střílení na všechny strany zanechává na své cestě řady mrtvol. Násilí se tak může stát něčím zcela samozřejmým. (Mádrová, 1998)

Počítačové hry 

  Většina lidí se domnívá, že počítačové hry u dětí podporují násilné chování. Rodiče často popisují své děti, jak sedí zcela omámené u své hry, při níž přestávají úplně vnímat okolní svět. Je třeba si uvědomit, že velkým problémem těchto her je, že k tomu, aby upoutaly dětskou pozornost, používají agresivních podnětů. Druhým problémem je ztotožňování se s hrdinou v případě, kdy se virtuální svět her s pomocí speciálních triků blíží skutečnosti.
  Je-li hlavní postava násilnická, dítě se noří do virtuálního světa společně s ní. Násilí je přitom často v popředí – hlavní úlohou je bojovat a zabíjet. Proto je nezbytné, aby veřejnost, především rodiče, v této oblasti opravdu zasáhli. Je třeba dávat přednost hrám založeným na šikovnosti, které nepodněcují děti k násilnému chování. 
  Na většině obalů her výrobci uvádějí věkovou hranici, před jejímž dosažením nedoporučují program používat. Je důležité se těmito pokyny řídit a nepodceňovat správný výběr počítačových her. (Antier, 2004)  
4 DĚTSKÁ AGRESIVITA
  Je zřejmé, že v dnešní době už většinu lidí nepřekvapí časté zprávy o narůstající agresivitě mezi dětmi. Násilí u dětí je velmi závažným problémem dnešní společnosti. Patří k těm nejobávanějším negativním společenským jevům, často začínajícím již v raném dětství. První známky agrese můžeme pozorovat v rodině. Ve školním prostředí se dá hovořit o šikaně a ta pak může vyvrcholit týráním, které si děti pro zábavu natáčejí na video, aby je následně prezentovali na internetových stránkách.
Je proto nezbytně důležité zjistit, co to vlastně dětská agresivita je, co ji vyvolává a jaké jsou agresivní děti.
Co je to dětská agresivita 

Špaňhelová (2007, s. 5) ve své publikaci uvádí: „Je to chování dítěte v předškolním věku, které je zaměřeno proti vrstevníkům, někdy také rodičům nebo vychovatelům či učitelům v mateřské škole, které se projevuje útočností –  útočným jednáním vůči druhému jedinci. V tomto věku se projevuje nejčastěji při hrách s jinými dětmi.“ 

  Agresivita mezi dětmi se stala součástí jejich přirozeného chování. Děti ji berou jako nutné zlo nebo v horších případech jako normální jev. Velký problém nastává, jestli-že se pro děti stane určitým druhem zábavy. 

  Agresivní chování u dětí je jedním z hlavních rysů jejich vývoje. Násilí může být pro dítě často jediným možným způsobem, jak si vyžádat pozornosti dospělé osoby. 

Je důležité si uvědomit, že děti se nevychovávají jen příkazy nebo zákazy, ale především dobrým příkladem. Děti svým chováním většinou napodobují dospělého. Je tedy zřejmé, že příkazy a požadavky, které mají vést k ohleduplnosti, slušnosti a úctě, nemohou fungovat, jestli-že děti vidí, že sami dospělí se jimi neřídí. 
Co vyvolává dětskou agresivitu
Špaňhelová (2007, s. 5) ve své publikaci uvádí: „Agresivitu u dětí vyvolává nemožnost dosáhnout nebo mít něco, co si dítě velmi přeje (hračku, prvenství ve hře atd.)  Je to tedy touha dítěte po něčem nebo po někom.“ 
  U mnoha dětí v předškolním období se o pravé agresivitě ještě ani nedá mluvit.  Ve většině případů se jedná jen o pokus zachovat se způsobem, který mu v dané situaci nejvíce vyhovuje a pomůže mu dosáhnout svého. Dle Špaňhelové si děti v tomto věku ještě míru uvědomění, že dělají něco špatně, nejsou schopny stoprocentně uvědomit. (Špaňhelová, 2007)
Profil agresivního dítěte

  Je prokázáno, že dítě, které je agresivnější, může mít aktivnější temperament. Ten je dle některých odborníků (Hippokrata) založen na měření nervových procesů, jejich síly, rychlosti a proměnlivosti. Mnoho odborníků tvrdí, že s temperamentem člověk přichází na svět.

  Hned po narození se děti liší aktivitou, vzrušivostí a reakcemi na podněty z okolí.

  Dítě, v předškolním věku, které se chová agresivně, nemá dosud vyvinutý prvek kontroly chování. Neumí zatím předvídat důsledky svého jednání. Jako příklad můžeme uvést situaci, kdy dítě vztáhne ruku na svého „protivníka“. Nejedná se však při tom o reakci podle jeho vzorce chování, kterým by chtělo záměrně ublížit.

  V tomto věku můžeme spíše hovořit o pokusu dítěte zjistit, zda tato reakce zabere na druhého tak, aby dosáhlo svého. 

  Je pravděpodobné, že některým dětem, které reagují na podněty agresivním způsobem, chybí pozornost a čas dospělého vychovatele, stanovená pravidla pro jeho chování a láska. (Špaňhelová, 2007)

Profil ubližovaného dítěte

Ubližované dítě je většinou v kolektivu neprůbojné, tišší, uzavřené. Hlavním problémem tohoto dítěte je, že se nedokáže svému „protivníkovi“ - druhému dítěti, které je napadá, postavit. Nechá si všechno líbit nebo je pro něj obtížné si s danou situací poradit. 
Jen stěží bychom mohli odhadovat míru jeho citlivosti. Je ale dokázáno, že je v mnoha případech citlivější, než dítě, které se chová agresivně. Je velmi důležité, ze strany dospělého, abychom dítě speciálně neochraňovali, nevyčleňovali ho z kolektivu dětí, které mu ubližují, chovají se vůči němu agresivně, ale abychom mu pomohli naučit se, jak se má v takové situaci zachovat! (Špaňhelová, 2007)
5 PROJEVY AGRESIVNÍHO CHOVÁNÍ
  Agresivně jednající dítě má snahu prosazovat se na úkor ostatních. Nedokáže respektovat práva druhých a jejich případné oprávněné požadavky. Rádo ponižuje a sráží sebevědomí ostatních. Ostatní děti si s ním často odmítají hrát, protože se bojí jeho reakce. Agresivní dítě se svým chováním dočasně zbaví napětí, uleví se mu, ale jeho požadavky splněny nejsou. Nedokáže své agresivní pocity zcela kontrolovat, dává jim volný průchod. 

  Projevy agrese mohou mít mnoho podob. Mezi nejčastější patří agrese verbální
(nadávky, pošklebky, říkanky atd.) nebo se může jednat o agresi fyzickou
(postrkování, kopání, šťouchání atd.). Občas se můžeme setkat i s mnohem rafinovanější formou agrese a to s agresí skrytou (ničení věcí, kažení radosti druhého atd.).
  Projevy agresivního chování můžeme pozorovat již v období prenatálního vývoje. V odborné literatuře se setkáváme s názorem, že už mezi jednotlivými plody jsou značné rozdíly. Již v tomto období děti projevují velmi odlišný temperament, což je podmíněno geneticky. Samy matky vypovídají o rozdílných pohybech svých dětí. Některé pohyby jsou něžné, jiné naopak prudké až agresivní. V pediatrické praxi se stále jasněji poukazuje na to, že úzkosti promítané na dítě, které se má narodit, ovlivňují jeho budoucí temperament. Některým dětem již od narození činí potíže se zklidnit a být v pohodě. Jeho projevy jsou stále jakoby vzrušené a svým neklidem útočí na maminku.

  V době porodní je křik jediným prostředkem, jímž novorozenec může projevit svůj negativní pocit. Americký pediatr Brazelton upozornil na rozdílnou reakci na stres právě u novorozenců. Některé děti na vnější podněty reagují zvýšeně a jejich reaktivita je může vyčerpat natolik, že už nedokážou ovládat svůj křik. Jiné děti dokáží svá gesta a reakce lépe zvládnout. Rozdíly mezi chováním novorozenců jsou zaznamenávány „Brazeltonovou stupnicí“, která se uplatňuje především v porodnicích.

  Během prvních měsíců po porodu je dítě zcela závislé na matce. Jestliže kojenci neposkytneme to, co právě potřebuje, dodáváme mu pocit, že svět ve kterém se ocitl je krutý a nevlídný. Včasnou odpovědí na jeho volání v něm vzbuzujeme pocit důvěry a jistoty. V této době je nutné u dítěte podporovat sebe samého, čímž předejdeme projevům agresivity v budoucnu. Pro dítě je velice potřebné cítit se milováno. V tomto věku dítě vnímá především melodii a tón hlasu, jímž k němu promlouváme. Tato komunikace mu umožňuje zvládat vnitřní agresivitu a divoké impulzy.
  Typická známka batolecího období je uvědomování vlastního ega. Začíná tak vidět rozdíly mezi světem představ a skutečností. V druhém roce života se chce dítě identifikovat vůči svým rodičům, a proto se může stát, že s nimi začne bojovat (buší pěstičkami, kope kolem sebe, kouše, nebo může špatně zacházet s oblíbenou hračkou). 

  Jestliže však budou na tyto projevy rodiče reagovat křikem, odpovídají vlastně    na násilí násilím. Takové prostředí pak dítě nepodněcuje k tomu, aby své agresivní chování dokázalo ovládat. 

  Dalo by se říct, že rodičovská výchova tedy spočívá v tom naučit dítě korigovat vlastní energii a pomoci mu ji zaměřit na rozvoj vlastní tvořivosti. Ke schopnosti správně řešit problémy a k ohleduplnosti vůči ostatním lidem.

  Mezi třetím až pátým rokem nastává období kontrolovaného hněvu.
Nejčastějšími projevy agrese, se kterými se můžeme u takto starých dětí setkávat, jsou rvaní, rozbíjení věcí, křik a nadávky.  
  Specifickým problémem u dětí předškolního věku může být vědomé odmítání jídla. Hovoříme o tzv. „první zbrani“, prostřednictvím které se dítě snaží odporovat požadavkům okolí. Je nutné si uvědomit, že dítě nemusí být nakrmeno za každou cenu. Někdy je lepší dát mu napít a nevyjadřovat své negativní emoce. Jestliže budeme na dítě naléhat a jídlo mu „nutit“, mohlo by jeho odmítání přerůst v trvalý problém. V nejhorších případech by se mohlo jednat o tzv. dětskou anorexii, která je odrazem hněvu vůči rodičům.
  V tomto věku mohou děti svou agresi prezentovat i prostřednictvím vulgárních - „zakázaných slov“. Antier (2004) tyto projevy vysvětluje tím, že dítě potřebuje vyventilovat přebytečnou energii, aby zklidnilo svaly ovládající vyměšování.
  Plně si uvědomuje, že jsou to slova zakázaná, ale právě jejich používání je určitý způsob, jak ukázat, že umí rodičům oponovat. V tomto případě je nezbytné, aby rodiče byli spontánní. To znamená požadovat po dítěti, aby si své neslušné výrazy nechalo pro sebe, nebo si našlo místo, kde nebude svými projevy obtěžovat okolí. (Antier 2004)   

6 HRA JAKO MOŽNÝ ZPŮSOB SNÍŽENÍ AGRESIVITY
  Pro dítě v předškolním období je hra nejpřirozenější činností. Můžeme ji definovat jako určitou formu činnosti, která se liší od práce i učení. Jejím úkolem je přinášet dítěti uspokojení a radost. Hra by měla vycházet z potřeb dítěte, z jeho představ a vlastní volby. 
  Šimanovský (2002) ve své publikaci prezentuje hry, které by dětem měly pomoci uvolnit napětí, vyjádřit své emoce a naučit je zdravému sebeprosazování. Přispívají tak k zvládání agresivity a neklidu. Je však důležité připomenout, že hry problémy nevyřeší, pouze pomáhají dětem,  vytvářet si zdravé návyky v prožívání a jednání. Zvyšují tak jejich psychickou, fyzickou a sociální odolnost. (Šimanovský, 2002) 
 Šimanovský (2002) ve své knize vymezuje hru  do sedmi základních aspektů:

1. Hra je svobodná. Hra je svoboda. Hra, která není svobodně zvolená a s níž nelze přestat, se mění v absurdní činnost.
2. Hra není obyčejný vlastní život.  Hra je vstoupením do „dočasné sféry aktivity s vlastní tendencí“. Už malé dítě chápe, co je doopravdy a co je „jako“.

3. Hra je uzavřená a ohraničená. Odlišuje se od běžného života místem a časem, dobou trvání. Děje se uvnitř určených časoprostorových hranic, má vlastní průběh a smysl v sobě samé.

4. Lze ji opakovat. Možnost opakování je jednou z nejpodstatnějších vlastností hry, patří k podstatným znakům, kterými se hra odlišuje od „ne-hry“,           od „opravdového“ života.

5. Hra vytváří řád. Hra je řád a vnáší do nedokonalého, zmateného světa určitou dokonalost i jenom na chvíli.

6. Hra spojuje a rozlučuje. Upoutává, přitahuje, okouzluje. Je plná rytmu, harmonie a umožňuje vnímat a vyjádřit ty nejušlechtilejší vlastnosti, které je člověk schopen prožít.

7. Hra obsahuje prvek napětí. Časté je i střídání uvolnění a napětí. Určité napětí předpokládá, že se něco musí „podařit“. V napětí je nejistota, risk a naděje. Napětí nabývá na významu s tím, jak se dohry dostává prvek soutěže.

Rozdělení a druhy her
1. Základem pro rozdělení her a cvičení mohou být zvláštní cíle učení. Ty by měly dětem pomoci:
· uvědomit si a vyjádřit agresivní pocity, 

· lépe porozumět sobě i druhým,
· ovládat a odbourávat zlost a agresivitu,
· posílit vlastní „já“ a pocit vlastní hodnoty,
· navázat neagresivní vztahy,
· pokojně řešit konflikty.  
  Sledované cíle nelze vždy přesně oddělit. Rozdělení her dle cílů je obtížnější pro jejich vzájemné prolínání. (Portmannová ,1996) 
2. Rozdělení her podle Erkerta (2004) :

· Učíme se vnímat své pocity a poradit si s nimi – Děti se učí vnímat své momentální pocity a neventilovat je násilnou formou. Učí se je vědomě vnímat, hodnotit a vyjadřovat se k nim. Tím také poznávají jejich význam a mohou se snáze naučit vyrovnat se s obtížemi, které patří k běžnému životu.

· Uvolnění napětí a měření síly - Děti mají možnost odreagování. Hry také přispívají ke zklidnění rozbouřených emocí.
· Při hraní rolí prožíváme sebe i jiné - Děti se učí společně dojít                  ke správnému řešení situací. Důraz je kladen na jednoduché a pro děti srozumitelné jednání a na náměty, které se dětí přímo dotýkají

· Konflikty vyřizujeme v klidu a zvyšujeme svou odolnost - Děti si své spory vyjasňují v rozhovoru, při kterém mohou jednotlivé strany vyjádřit svůj hněv. Při rozhovoru musí respektovat určitá pravidla, naslouchat si a nechat jeden druhého se vyjádřit.

· Znovu objevit skupinu - Děti potřebují cítit, že jsou součástí skupiny, že jsou jako osobnosti ve skupině uznávány. Proto je velmi důležité podněcovat spolupráci a kontakt mezi nimi.

· Aktivně překonáváme potíže - Děti jsou v neustálém pohybu a jsou-li při něm schopny poslouchat příběh, jehož děj se dotýká dětského nitra, mohou zároveň prožívat emočně silnou událost a nenásilně se učit jednat v určitých situacích.

· Pohlazení na každý den - Hladivou masáží se děti zbavují nervozity, jsou méně neklidné, podrážděné a lépe se soustředí.
Erkert také klade velký důraz na vybavení a prostor, v němž by se děti měly cítit dobře. Herny by měly být světlé, prostorné a nápadité. Pro dětskou duši osvobozující. Důležité jsou při tom i barvy, kterými se dítě obklopuje. Do místností, které jsou určeny k aktivitě, se hodí barvy veselé. Pro ty, které jsou určeny k odpočinku a spánku, jsou vhodné spíše barvy uklidňující. Nesmíme zapomínat, že prostory, ve kterých se děti pohybují, by měly vždy respektovat jejich skutečné potřeby. (Erkert, 2004)

3. Šimanovský (2002) dělí hry takto:
-  Rozehřívací, aktivizační hry - Vychází ze základních potřeb dítěte –    

   z pohybu. Účelem je uvolnit nahromaděné vnitřní napětí.
-  Hry na soustředění a zklidnění - Hry rozvíjí přirozenou vnitřní kázeň,   

   posilují soustředění a zklidňují.
-  Poznávací a edukativní hry - Hry se zaměřují na mezilidské vztahy a vytváří     

   podmínky pro poznávání a porozumění sebe samého. 
-  Hry pro zdravé sebeprosazování - Tyto hry dětem napomáhají získávat 
   zdravé sebevědomí a sebeúctu. (Šimanovský, 2002)
II. EMPIRICKÁ ČÁST
1 CÍLE REALIZOVANÉ SONDY A STANOVENÍ HYPOTÉZ
  Cílem bakalářské práce bylo zjistit, v jaké míře se agresivní chování u dětí předškolního věku objevuje, jaký je názor učitelek mateřských škol na problematiku agresivity mezi dětmi, jaká je míra informovanosti rodičů o agresivním chování svých dětí ze strany mateřské školy a přístup zákonných zástupců dítěte k danému problému. Sondou bylo dále zjišťováno, o jaké formy agrese se u dětí předškolního věku nejčastěji jedná, kdy se obvykle vyskytují, jaké jsou nejčastější příčiny a projevy agresivního chování u takto starých dětí a jestli se problémy v chování objevují častěji u chlapců nebo dívek. Také nás zajímal způsob, jakým mateřská škola daný problém řeší a jestli je nutné vyhledat pomoc odborníků.

Na základě stanovených cílů byly zformulovány hypotézy průzkumu.
Hypotéza 1 :

Předpokládáme, že chlapci v předškolním věku jsou agresivnější než dívky.
Hypotéza 2 :

Předpokládáme, že v období mezi 5-6 rokem převládá u dětí agresivita fyzická    nad agresivitou verbální.
2 METEDOLOGICKÉ ŠETŘENÍ
Metodologické postupy

  Průzkum probíhal v únoru roku 2010 v mateřských školách na Znojemsku – MŠ Přímětice, MŠ Holandská, MŠ Loucká. Před započatým šetřením byli respondenti seznámeni s cílem dotazníkového šetření a jakým způsobem dotazník vyplnit. Pokud některým otázkám dotazovaní neporozuměli, měli možnost individuální konzultace s autorem.

  Hlavní metodou při sběru dat byla použita forma anonymního dotazníkového šetření. Samotný dotazník byl pro všechny respondenty stejný. Dotazovaní byli v úvodu srozuměni s účelem dotazníku a instrukcemi k jeho vyplnění. Šetřený soubor byl určen pro učitelky mateřských škol. Cílem dotazníku bylo zjistit, jaký mají učitelé pohled na problematiku agresivity mezi dětmi. V dotazníku bylo položeno 13 otázek s uzavřenou odpovědí. 

CHARAKTERISTIKA RESPONDENTŮ
Dotazovanými byly učitelky mateřských škol - převážně městských. Respondenti pracovali ve věkově smíšených třídách (děti od 3 – 6 let). Šetření se zúčastnilo celkem 25 respondentů.
3 INTERPRETACE DAT

Položka č. 1  Máte ve své třídě dítě s agresivními projevy chování?

              Tabulka č. 1

	odpovědi
	četnost
	uvedeno v %

	ANO
	25
	100

	NE
	0
	0


              Graf č. 1

                     [image: image1.emf]100%
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Komentář:
Při hodnocení výsledků dotazníku jsme došli k závěru, že 100% dotazovaných učitelek mateřských škol má ve své třídě dítě s agresivními projevy chování. Výsledky dotazníkového šetření potvrzují závažnost problému  agresivity mezi dětmi předškolního věku.
Položka č. 2  Jedná se o dívku s agresivními projevy chování nebo o chlapce?

          Tabulka č. 2

	odpovědi
	četnost
	uvedeno v %

	DÍVKA
	8
	32

	CHLAPEC
	17
	68


           Graf č. 2
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Komentář:
Při hodnocení výsledků dotazníku jsme došli k závěru, že ze 100% dotazovaných učitelek má ve své třídě 32% děvčat s agresivními projevy chování a 68% chlapců s agresivními projevy chování. Z dotazníku je tedy patrné, že většina respondentů se ve své praxi setkává častěji s agresivitou u chlapců než-li u dívek.
Položka č. 3  Jaký je věk dítěte s agresivními projevy chování?

	odpovědi
	četnost
	uvedeno v %

	4 leté
	2
	8

	5 leté
	10
	40

	6 leté
	13
	52


          Tabulka č. 3

            Graf č. 3
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Komentář:
  Při zjišťování, jak staré jsou děti s agresivním chováním, nám bylo odpovězeno takto: 8% dotazovaných uvedlo, že se jedná o dítě ve věku 4 let, 40% respondentů uvedlo, že se jedná o děti ve věku 5 let. U 52% odpovědí byla zvolena možnost, že se jedná převážně o děti 6 leté.
Položka č. 4 Kolik bylo dítěti, když se u něj stopy agrese začaly projevovat?

             Tabulka č. 4

	odpovědi
	četnost
	uvedeno v %

	3-4 leté
	9
	36

	4-5 leté
	13
	52

	5-6 leté
	3
	12


              Graf č. 4
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Komentář:
Při hodnocení výsledků dotazníku jsme došli k závěru, že se stopy agrese začaly nejvíce projevovat u dětí mezi 4-5 rokem 52%, dále pak u dětí ve věku mezi 3-4 rokem 36% a u dětí mezi 5-6 rokem 12%.

Položka č. 5  Myslíte si, že se jedná o agresivitu fyzickou, nebo verbální?

	odpovědi
	četnost
	uvedeno v %

	FYZICKÁ
	20
	80

	VERBÁLNÍ
	5
	20


            Tabulka č. 5

           Graf č. 5
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Komentář:
  Při zjišťování, zda  převládá u dětí v předškolním věku  agrese fyzická nad agresí verbální, bylo patrné, že 80% respondentů vnímá agresivitu u takto starých dětí převážně jako  fyzickou a 20% ji považuje za verbální.
Položka č. 6  Domníváte se, že se jedná o agresi záměrnou?

          Tabulka č. 6

	odpovědi
	četnost
	uvedeno v %

	ZÁMĚRNÁ
	23
	92

	NEZÁMĚRNÁ
	2
	8


            Graf č. 6
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Komentář:
  Z odpovědí vyplývá, že 92% dotazovaných respondentů se domnívá, že se jedná   o agresi záměrnou a pouhých 8% ji považuje za nezáměrnou. 
Položka č. 7  Při jakých činnostech nebo v jaké situaci se agresivita u dítěte nejčastěji objevuje?

          Tabulka č. 7

	odpovědi
	četnost
	uvedeno v %

	POBYT VENKU
	5
	12

	VOLNÉ HRY
	17
	41

	VE SKUPINĚ
	11
	26

	PŘECHOD.ČINNOSTI
	9
	21


            Graf č. 7
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Komentář:
  Z dotazníku vyplynulo, že se agresivní chování dětí projevuje nejvíce při volných hrách 41%, o něco méně se objevuje při činnostech ve skupině 26%. Dále 21% učitelek mateřských škol uvedlo, že se agresivita projevuje při přechodových činnostech a pouhých 12% respondentů se domnívá, že se agrese objevuje nejvíce při pobytu venku.  
Položka č. 8  Jakým způsobem se konkrétně u dítěte agresivní chování projevuje?

          Tabulka č. 8 

	odpovědi
	četnost
	uvedeno v %

	FYZICKÉ UBLIŽOVÁNÍ
	19
	54

	BRANÍ A POŠKOZOVÁNÍ HRAČEK
	9
	26

	VERBÁLNÍ UBLIŽOVÁNÍ
	7
	20


          Graf č. 8
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Komentář:
  Při průzkumu jsme zjistili, že se agresivita nejčastěji projevuje ve formě fyzického ubližování 54%. Dále bylo uvedeno, že se jedná o braní a poškozování hraček 26% a nejmenší procento respondentů 20% označilo verbální ubližování. 
Položka č. 9  Pozorujete nějaké změny v projevech agresivního chování?

        Tabulka č. 9

	odpovědi
	četnost
	uvedeno %

	NEMĚNÍ SE
	8
	26

	SÍLÍ
	11
	54

	SLÁBNE
	6
	20


        Graf č. 9
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Komentář:
  Nejvíce respondentů 54% si myslí, že projevy agresivity u dětí sílí, 26% uvádí, že se agresivita nemění a jen 20% se domnívá, že slábne.
Položka č. 10  V čem vidíte příčinu agresivního chování?

        Tabulka č. 10

	odpovědi
	četnost
	uvedeno v %

	ŠPATNÉ VÝCHOVNÉ VLIVY V RODINĚ
	22
	59

	POČÍTAČOVÉ HRY
	4
	11

	NEVHODNÉ TELEVIZNÍ POŘADY
	8
	22

	KAMARÁDI
	3
	8


        Graf č. 10
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Komentář:
  Při rozboru odpovědí bylo zjištěno, že 59% respondentů uvádí, že příčinou agresivního chování jsou špatné výchovné vlivy v rodině, 22% se domnívá, že jsou to převážně nevhodné televizní pořady, jen 11% učitelek uvedlo, že příčinou jsou nevhodné počítačové hry a 8% označilo za viníky kamarády.
Položka č. 11  Jakým způsobem řešíte konflikty mezi dětmi?

       Tabulka č. 11

	odpovědi
	četnost
	uvedeno v %

	NASTAVENÍM PRAVIDEL VE TŘÍDĚ
	12
	24

	ROZHOVOREM V KOMUNITNÍM KRUHU
	16
	33

	DOMLUVOU
	14
	29

	FYZICKÝM TRESTEM
	0
	0

	ODEBRÁNÍM VÝHOD
	7
	14


       Graf č. 11
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Komentář:
  Z dotazníku vyplynulo, že největší část dotazovaných 33% uplatňuje při řešení konfliktů mezi dětmi rozhovor v komunitním kruhu, 29% uvádí jako možný způsob řešení domluvu, 24% respondentů uplatňuje ve své výchově nastavení pravidel      ve třídě, 14% využívá odebrání určitých výhod a 0% používá tělesné tresty.
Položka č. 12  Konzultujete tyto výchovné problémy se zákonným zástupcem dítěte?

  Tabulka  č. 12

	odpovědi
	četnost
	uvedeno v %

	ANO
	25
	100

	NE
	0
	0


   Graf č. 12
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Komentář:
  Při otázce, zda konzultují učitelky mateřských škol problémy s agresivním chováním se zákonnými zástupci dětí, odpověděly všechny dotazované jednohlasně ano - 100%.
Položka č. 13  Jakým způsobem rodiče reagují na daný problém?

    Tabulka č. 13

	odpovědi
	četnost
	uvedeno v %

	NEŘEŠÍ HO
	11
	27

	SNAŽÍ SE NAJÍT ŘEŠENÍ SPOLEČNĚ S UČITELKOU
	9
	22

	DOMLUVOU DÍTĚTI
	9
	22

	FYZICKÝM TRESTEM
	3
	8

	ODEBRÁNÍM VÝHOD
	1
	3

	PROBLÉM VIDÍ NĚKDE JINDE
	7
	18
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Komentář:
  Celkově je z grafu patrné, že převážná většina respondentů 27% se domnívá, že rodiče  problém s agresivním chováním svých dětí neřeší, 22% se snaží najít řešení společně s učitelkou nebo se řeší agresivitu domluvou. 18% uvádí, že rodiče problém  vidí někde jinde ( kamarádi, situace, učitelka). 8% rodičů upřednostňuje fyzické tresty a jen 3% zákonných zástupců řeší tento problém odebráním určitých výhod.  
4 SHRNUTÍ VÝSLEDKŮ ŠETŘENÍ A VYHODNOCENÍ HYPOTÉZ
Hypotéza 1 :

  Předpokládáme, že chlapci v předškolním věku jsou agresivnější než dívky.

Stanovenou hypotézu, ve které předpokládáme, že chlapci v předškolním věku jsou agresivnější než dívky téhož věku lze příjmout.
  Při zpracování grafu č.1 jsme zjistili, že učitelky mateřských škol se z celkového počtu 25 dotazovaných ( 100%) setkávají více s agresivitou chlapců 17 (68 %) než-li s agresivitou dívek 8 (32 %). Tímto se potvrzuje teorie dat.
Hypotéza 2 :

  Předpokládáme, že v období mezi 5-6 rokem převládá u dětí agresivita fyzická  nad agresivitou verbální.
Stanovenou hypotézu, ve které předpokládáme, že v období mezi 5-6 rokem převládá u dětí agresivita fyzická nad agresivitou verbální, lze příjmout.

  Z výsledku grafu č. 5 můžeme zjistit, že s celkového počtu respondentů 25 (100%) se  (80%) domnívá, že v období mezi 5-6 rokem převládá u dětí agresivita fyzická nad agresivitou verbální (20%). Tudíž se nám tímto potvrzuje teorie dat.
  V empirické části bakalářské práce jsme pomocí tabulek a grafů zjišťovali, zda se učitelky mateřských škol setkávají s agresivním chováním mezi dětmi předškolního věku a zda jsou tyto projevy chování nějak ovlivněny pohlavím dítěte. Jaké jsou nejčastější příčiny a projevy agrese, jakým způsobem ji respondenti v předškolním období řeší a zda je tak činí společně se zákonnými zástupci.

  Všechny otázky z dotazníku byly použity a následně vyhodnoceny.

  Zjistili jsme, že většina dotazovaných učitelek mateřských škol se ve své praxi setkává s agresivním chováním dětí předškolního věku prakticky denně. 
  Respondenti převážně označují agresivitu jako fyzickou, což se potvrdilo               i ve stanovené hypotéze. Agresivnějšími jsou podle učitelek mateřských škol chlapci a jejich chování je dle šetření ve většině případů záměrné. Z dotazníků je patrné, že nečastější příčinou je nesprávná rodinná výchova. Zarážejícím bylo zjištění, že dle dotazovaných učitelek většina rodičů reaguje na stávající problém netečností (neřeší ho) nebo ho vidí někde jinde (kamarádi, učitelka, okolnosti, dnešní doba).
  Z dotazníku je také patrné, že agresivita mezi dětmi stále sílí.
  Proto je velmi důležité věnovat tomuto zásadnímu problému zvýšenou pozornost a snažit se hledat veškerá možná řešení, která by vedla k účinnému zvládání agresivity mezi dětmi. 
ZÁVĚR

  Bakalářská práce se zabývá problematikou agresivního chování u dětí v předškolním období, jejími projevy, příčinami a možnými způsoby, které by vedly k nápravě.
  Agresivní chování je bezpochyby přirozenou součástí lidského života. Je však důležité si uvědomit, že pro člověka, který se po většinu svého života pohybuje ve skupině, platí určitá pravidla soužití, která původní agresivní projevy mírní. 
  V první kapitole teoretické části bakalářské práce jsem se zabývala vysvětlením pojmů agrese, agresivita a také pojmy, které s agresivním chováním úzce souvisí. Déle jsem se pokusila přiblížit určité druhy agrese a její rozdělení.
  Ve druhé kapitole charakterizuji průběh vývoje osobnosti dítěte předškolního věku, jeho věkové zvláštnosti a odlišnosti od dospělé osoby.

  Třetí kapitola je věnována příčinám, které ovlivňují vznik agresivního chování. Objevují se zde předpoklady biologické, psychologické, ale především nepříznivé předpoklady sociální. Z mnoha faktorů ovlivňujících agresi u dětí zmiňuji prostředí či rodinnou výchovu, ale také média, která mají na děti v dnešní době obrosvký vliv.
  Čtvrtá kapitola je zaměřena na dětskou agresivitu, kde se snažím přiblížit profil dítěte s agresivním chováním či profil dítěte ubližovaného.

Podstatná část páté kapitoly je věnována projevům agrese. Zde jsem chtěla přiblížit vývoj agrese od nejútlejšího věku dítěte až po vstup do základní školy.

  V závěru teoretické části se věnuji hrám, které by mohly značně ovlivnit agresivní chování mezi dětmi. Mohly by posloužit jako možný způsob řešení pro snížení a usměrnění agresivity.

  Hlavním cílem empirické části bylo zmapování daného problému mezi učitelkami mateřských škol na Znojemsku. Zajímal mě pohled odborníků, kteří jsou s dětmi denně v kontaktu. Pro šetření byla zvolena dotazníková metoda, na jejímž základě byly vyhodnoceny odpovědi respondentů. Ty byly následně zaznamenány v grafech a tabulkách, které byly doplněny o poznatky nashromážděné během metodologického šetření, jehož prostřednictvím jsem dospěla k závěru, že hypotézy, které jsem si stanovila, lze přijmout. 
  Domnívám se, že tato bakalářská práce by mohla být podnětem k zamyšlení pedagogů nad nebezpečím, které s narůstající agresivitou u stále mladších dětí hrozí. Dále by mohla příznivě přispívat ke společnému hledání veškerých možných řešení, jež by vedla k účinnému zvládání agresivity mezi dětmi.
  Lze konstatovat, že cíle bakalářské práce byly splněny.
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PŘÍLOHA – DOTAZNÍK

Milé kolegyně,

velice vás prosím o vyplnění tohoto dotazníku.  Dotazník je anonymní, poslouží pouze ke studijním účelům. Údaje, které vyplněním dotazníku získám, budou využity k vypracování bakalářské práce.Dotazník nabízí možnost zvolit si více odpovědí.
 Za vyplnění dotazníku předem děkuji.

1) Máte ve své třídě dítě s agresivními projevy chování?

 ⁭
ANO
 ⁭
NE

2) Jedná se o dívku a agresivním chováním nebo o chlapce?

⁭
CHLAPEC

⁭
DÍVKA
3) Prosím, uveďte věk dítěte s agresivními projevy chování? 

⁭
4 LET

⁭
5 LET

⁭
6 LET

4) Kolik let bylo dítěti, když se u něj stopy agrese začaly projevovat?

⁭
3-4 LETÉ

⁭
4-5 LETÉ

⁭
5-6 LETÉ

5) Myslíte si, že se u dítěte jedná o agresivitu fyzickou nebo verbální?

⁭
FYZICKÁ AGRESE

⁭
VERBÁLNÍ AGRESE

6) Domníváte se, že se jedná o agresi záměrnou?

⁭
ZÁMĚRNÁ

⁭
NEZÁMĚRNÁ

7) Při jakých činnostech nebo v jaké situaci se agresivita u dítěte nejčastěji objevuje?

⁭
POBYT VENKU

⁭
VOLNÉ HRY
⁭
VE SKUPINĚ

⁭
PŘECHODOVÉ ČINNOSTI (šatna, umývárna, jídelna apod.)

8) Jakým způsobem se konkrétně u dítěte agresivní chování projevuje?

⁭
FYZICKÉ UBLIŽOVÁNÍ (štípání, kousání, kopání, tahání za

vlasy)

⁭
BRANÍ A POŠKOZOVÁNÍ HRAČEK

⁭
VERBÁLNÍ UBLIŽOVÁNÍ (nadávky, ponižování, posmívání apod.)

9) Pozorujete nějaké změny v projevech agresivního chování (nějakým způsobem se vyvíjí)?



⁭
NEMĚNÍ  SE



⁭
SÍLÍ



⁭
SLÁBNE

10)  V čem vidíte příčinu agresivního chování?

⁭
ŠPATNÉ VÝCHOVNÉ VLIVY V RODINĚ

⁭
POČÍTAČOVÉ HRY

⁭
NEVHODNÉ TELEVIZNÍ POŘADY 

⁭
KAMARÁDI

11)  Jakým způsobem řešíte konflikty mezi dětmi?
⁭
NASTAVENÍ PRAVIDEL VE TŘÍDĚ

⁭
ROZHOVEREM V KOMUNITNÍM KRUHU

⁭
DOMLUVOU

⁭
FYZICKÝM TRESTEM

⁭
ODEBRÁNÍM VÝHOD (služba, první na vycházce, starost o terč)

12)  Konzultujete tyto výchovné problémy se zákonným zástupcem dítěte?

⁭
ANO

⁭
NE

13)  Jakým způsobem rodiče reagují na daný problém?  
⁭
NEŘEŠÍ HO

⁭
SNAŽÍ SE NAJÍT ŘEŠENÍ SPOLEČNĚ S UČITELKOU

⁭
DOMLUVOU DÍTĚTI

⁭
FYZICKÝMI TRESTY

⁭
ODEBRÁNÍM VÝHOD (zákaz pohádek, oblíbených činností)
⁭
PROBLÉM VIDÍ NĚKDE JINDE (ostat. děti, prostředí, učitelka)

Résumé / ABSTRACT
Bakalářská práce je zaměřena na problematiku agresivního chování u dětí předškolního věku. Jejím obsahem je zmapování možných příčin a projevů tohoto chování a hledání optimálních východisek, které by vedly k prevenci či nápravě a to z pohledu učitelek mateřských škol. Práce je rozdělena do dvou částí. Teoretická část se zabývá vysvětlením pojmů agrese a agresivita a také pojmy, které s ní úzce souvisí. Dále popisuje druhy agresivity, faktory, které se podílejí na vzniku agresivního chováni, dětskou agresivitu a její projevy. Poslední kapitola teoretické části je zaměřená na hry, které jsou využívány jako možný způsob snížení agresivity mezi dětmi.

Praktická část je založena na dotazníkovém šetření, které je zaměřeno na objasnění a srovnávání informací souvisejícími s daným problémem.

Na základě tohoto šetření jsem dokázala nalézt odpovědi na předem stanovené hypotézy.   

Résumé / ABSTRACT

  this bachelor thesis is focused on a problem of aggressive behaviour of the preschool children. Its aim is to map possible causes and speeches of this behaviour and to find optimal starting leading to its prevention or correction. Work is divided into two parts. 
  Theoretical part deals with possible explanations of term aggression and other related terms. It also describes kinds of aggression, factors influencing the origin of aggressive behaviour, child aggression and its speeches. last chapter of the theoretical part is focused on games which are used as a possibility how to reduce aggression among children.

  Practical part is based on a questionnaire survey which tries to clarify and compare information connected with this problem.

  Thanks to this survey I managed to find answers to the predetermined hypothesis
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