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Uvod

Problematika bezdomovectvi, jejiz soucasti jsou i osoby v azylovém bydleni
predstavuje smutny fenomén clovéka, ktery v zivoté urCitym zplisobem selhal a nedafi se
mu svou situaci zvratit. BEhem mé dvouleté spoluprace s prazskou neziskovou organizaci
Nad¢je o.s., jsem méla moznost tyto osoby poznat blizeji, neZ pouze jako kolemjdouci.
Meéla jsem tak moZznost nahlédnout do jejich Zivotnich piibéhti a dennich starosti, které
prozivaji. Jak ze své zkuSenosti, tak i dle mnohych udaja tykajicich se bezdomovectvi, 1ze
fici, ze bezdomovectvi byva zapii¢inéno souhrnem mnoha faktorti Casto, jak na strané
samotného ¢lovéka, tak 1 na strané vnéjSich vlivii. Osobnost ¢lovéka, zde vSak sehrava
vyznamny vliv, zejména jeji ptredchozi vyvoj, prozitky a zkuSenosti.

Bezdomovectvi jako takové predstavuje extrémni formu socidlniho vylouceni.
Jednim z vyznamnych aspekti, ktery napomaha lidskému fungovani ve spole¢nosti je mira
dosazené socializace daného c¢lovéeka, ktera predstavuje miru ztotoznéni se a prizptuisobeni
se spolecenskym normam. Jedna se tak o urcitou zralostni urovenl osobnosti, kterd clovéka
determinuje ke specifickému jednani ve spole¢nosti a ktera muze sehravat i roli
Vv zasadnich zivotnich situacich.

Cilem této diplomové prace je proto zmapovani trovné zralosti 0sobnosti u lidi bez
domova, kterd souvisi s jejich socidlnimi aspekty. V teoretické praci se proto nejdiive
zabyvam vymezenim problematiky bezdomovectvi, tato kapitola je také obohacena o ¢ast
tykajici se vyznamu domova v Zivoté Clovéka a o konkrétni Ceské statistické tidaje z roku
2011, které vymezuji ,,statisticky typického bezdomovce®. V dalsi ¢asti své prace struéné
charakterizuji azylové bydleni pro osoby bez domova, z divodu pfibliZzeni Zivota osob, na
kterych byl v praktické ¢asti realizovan milj vyzkum.

Nasledujici teoreticky tsek je poté vénovan problematice obecné zralosti osobnosti,
na ktery navazuje ¢ast, ve které pojednavam o vybranych oblastech bezdomovectvi, které
mohou poukazovat na miru jejich socialnich dovednosti a vysvétlovat tak jejich socidlni
selhavani. V této kapitole byl vénovan zfetel zejména osobnostnim faktorim, které
ovlivituji proces bezdomovectvi. V ¢asti tykajici se zavislosti na ndvykovych latkach, se

zamé&fuji predev§im na oblasti problematiky zavislosti na tabaku a alkoholu, se kterymi se



0soby v azylovém bydleni nejcastéji potykaji, a které musi v souvislosti se

zdej$im pobytem dokazat regulovat.

V dalSich podkapitolach vymezuji i urcité specifické zmény, které byly pozorovany
v souvislosti s bezdomovectvim. Také zde uvadim vyzkumna zjisténi tykajici se
poznavacich schopnosti téchto osob a na zavér se zabyvam otazkou alexithymie ve vztahu
k problematice bezdomovectvi.

V souvislosti s ur¢itym nedostateénym a zaroven potiebnym psychologickym
testovanim urovné socialnich dovednosti bezdomovectvi v ¢eském prostiedi, jsem si
stanovila za cil deskriptivni zmapovani socialni zralosti osob bez domova, za pouziti dvou
projektivnich metod a jednoho kratkého dotazniku. Jednalo se o nov€ vznikajici test
Socidlniho zrani osobnosti (TSZ), dale o nové revidovany Rosenzweigliv obrazkové
frustracni test (PFT-CW) a dotaznik TAS-20 zjistujici miru alexithymie. Analyza dat bude
poté zpracovana kvantitativnim zpisobem. Vyzkumna zjisténi tykajici se socidlnich
dovednosti osob bez domova, tak mohou poukézat na urcitd vyznamna data ohledné téchto

osob a nastavit tak ur¢ité moznosti jejich pomoci.



I. Teoreticka ¢ast



1. Zralost osobnosti a jeji aspekty

1.1. Vymezeni zralé osobnosti

V souvislosti se zralosti osobnosti je tieba se zamyslet i nad pojmem normalni
osobnost. Na normalitu Ize nahlizet dle Hartlovych (2000) i Vagnerové (2012) jako na
urcity idedl ¢i vytouzeny cil. Stejné tak zralost osobnosti Ize vnimat jako urcity ideal, ke
kterému by se mél ¢loveék pfiblizovat. Rozdil mezi pojmy lze vnimat v tom smyslu, ze
pojeti normality osobnosti byva spojovano spise s charakteristikami vétSinové populace, na
rozdil od zralosti osobnosti, které se dafi dosahnout pouze urcité ¢asti osob. Na druhou
stranu je nutné podotknout, Zze normalni fungovani ¢lovéka je pfedpokladem osobnostniho
zrani.

Definice zralosti osobnosti se na poli psychologie rizni. Zralost jako takovou lze
V obecné roviné vnimat jako synonymum dospélosti (Hartl, 2000; Langmeier, Krej¢itova,
2006). Z vyvojového hlediska je ¢lovék povazovan za zralého v dob¢ casné dospélosti, kdy
dosdhne plnoletosti a je nucen pfevzit za své jednani plnou obcanskou i osobni
zodpovédnost. V této dobé zalina byt ekonomicky nezavisly, zacind rozSifovat svij
majetek a navazovat trvalejsi partnerské vztahy. Charlotte Buhlerova (in Langmeier,
Krejcitova, 2006) toto obdobi oznacila jako ,, vék napinéni zakladnich Zivotnich tendenci .

Na zralost osobnosti 1ze pohlizet i z hlediska ur¢ité moudrosti ¢lovéka. Kfivohlavy
(2009) uvadi, ze moudrost ma k pfedmétu osobni i socialni zralosti Gizky vztah. Moudrost
1ze definovat jako urcitou ,,rozvaznost v hodnoceni zalozenych na vysokych intelektudlnich
a kognitivnich schopnostech, které se poji s etickym rozmérem nazirani na svét* (Hartl,
Hartlova, 2000, s. 328).

Dle Sternberga (2002, s.498) ,, moudrost predstavuje vyjimecny vhled do lidského
vyvoje a Zivotnich udalosti, véetne vyjimecné dobrého posuzovani alternativ, a také
schopnost poradit si pri reseni Zivotnich problémii . Sternberg (2002) dale také vymezuje
Sest faktorGi zahrnujici moudrost, jednd se o usuzovaci schopnosti, bystrost, uceni se
z myslenek jinych lidi a z prostfedi, posuzovani alternativ, rychlé¢ pouziti informaci a
davtip (intenzivni schopnost uvédoméni a vhledu)

Moudrost piedstavuje proces, na kterém se podileji vSechny slozky psychiky a to

poznavaci, emocionalni i volni procesy. ,, Péstovani moudrosti vede k transformaci
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vlastniho jadra osobnosti smérem k vyssimu stupni zralosti a kvality (Kiivohlavy, 2009,
S. 16). Za moudrého nebyva povazovan ten, kdo nechybuje, nybrz ten, kdo si je svych chyb
védom. Moudrost ma tak zasadni vliv na zralost ¢lovéka a kvalitu jeho charakteru. Jednani
moudrého Cloveéka dle Kiivohlavého (2009) nejlépe charakterizuje altruismus, ktery byva
definovan jako jednani s ohledem na druhé lidi a jejich dobro. Je mozné zde hovofit i 0
urcité schopnosti ¢loveka prekrocit vlastni zajmy, touhy ¢i zaméry.

Zralost osobnosti také do wurCité miry souvisi s inteligenci emocionalni i
interpersonalni, kterou Ri¢an (2010) povaZuje za synonymum zralosti ¢ gramotnosti
a kterd souvisi napiiklad i s dovednosti ¢teni vyrazu tvare. Lidem s dobrou urovni této
schopnosti, ned¢la potize rozumét druhym lidem a interpersonalnim vztahtim.

Dle G. W. Allporta (in Hall, Lindzey 1997), ktery mezi prvnimi zpracoval studii o
osobnosti a charakteru, jsou zakladem zralého chovani ¢lovéka organizované a
kongruentni rysy V osobnosti, které podnécuji a tidi chovani na principu funkéni
autonomie. Porozumét chovani ¢lovéka lze skrze poznani jeho cili a aspiraci. Na druhou
stranu dale uvadi, Ze ne vSichni dospéli lidé dosahnou plné zralosti. Zralost Clovéka
vyznamné ovliviuji zkuSenosti a prozitky z minulosti. D4 se tak fici, Zze v mysli zralého
Clovéka pievazuji védoma prani, diky kterym je schopen Zit vice v souladu s pfitomnosti ¢i
budoucnosti.

G. W. Allport poukazuje také na to, ze zralost osobnosti zcela nesouvisi
s chronologickym vékem, naopak je utvafena na zakladé Zivotnich zkuSenosti,
s pfekonavanim téZzkosti i utrpenim, které €ini ¢loveéka zralej$im (Ktivohlavy, 2009).

Na druhou stranu nelze popfit urcitou pfirozenou miru zrani osobnosti, které ¢lovek

dosahuje ptirozené s vékem.

1.2. Charakteristika emocionalné zralé osobnosti dle J. H.

Murrayho

., Rovnovaha a zralost jdou spolu ruku v ruce. “ J.Murray (1992)

Jerome H. Murray (1992), kalifornsky klinicky psycholog, ve své stati u ¢lovéka
vymezuje nékolik typt veku: chronologicky, psychologicky, intelektualni, socidlni a

emocionalni. Chronologicky ¢i intelektualni vék je mozné vili ovlivnit jen v minimalnim
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rozsahu, na rozdil od socidlnich a emocionalnich aspektt, u kterych je mozna vys$si mira
ovlivnéni. Murray podobné jako Allport podotykd, ze mira uvedenych vékt (Grovni
zralosti) u ¢lovéka nemusi mezi sebou korespondovat.

Clovék dle Murrayho mtize byt intelektualné i chronologicky vyspély, ale zaroveii
emocné C€i socidlné nezraly. Vztahy s takovym c¢lovékem jsou pro ostatni osoby ndro¢né
V tom, Ze v podstaté podléhaji jeho celkové emocni zralosti, proto nejlepsim zptisobem, jak
¢lovék muze pochopit své vztahy je tieba ptijmout a pochopit sam sebe.

Murray déale uvadi, ze emocni vyspélost dodava cloveéku pocit bezpeci, diky
kterému se neboji projevit svou zranitelnost vyjadienim lasky a pfijeti projevu lasky od
blizkych osob. Nezraly ¢lovék se naopak nadmérné zabyva ptiznaky své slabosti a je pro
n¢j narocné lasku projevovat i pfijmout. Na vin€ byva také egocentrismus, ktery nezralému
¢lovéku nedovoli rozpoznat potieby druhych lidi a v souvislosti s tim i piijimat lasku.

Pro nezralé jedince je také typické popirani reality, ze kterého vyvéra mnoho jejich
ekonomickych i vztahovych potizi. Tyto problémy poukazuji u c¢lovéka na silu jeho
charakteru a integritu jeho osobnosti. Zrali lidé se snazi problémum celit a volit
nejrychlejsi zptsob feseni. Mira zralosti ¢lovéka tak muze byt piimo zavisla na tom, do
jaké miry se dany ¢lovek snazi problémim celit.

Cit pro osobni bezpe€i umoziiuje zralému Clovéku brat v ivahu potfeby druhého a
Cerpat tak ze svych osobnich zdroji jako jsou penize, ¢as ¢i usili kK tomu, aby zvysil kvalitu
zivota lidem, ktefi jsou mu blizci. Nezralost lze tak identifikovat v souvislosti
s nerovnovahou zdroju, které jsou pfijimany a poskytovany. Zraly ¢lovék se k zivotnim
zkuSenostem stavi jako k tém, které ho mohou rozvijet a od kterych se lze poucit. Z
pozitivnich zkuSenosti se zraly clovek té§i a k negativnim pfistupuje s osobni
zodpové&dnosti, ze které se snazi poucit a diky tomu se posunout dal ve svém Zivoté.
V piipad¢ nezdaru se snazi hledat ptilezitosti k uspéchu.

Nezraly Clovék naopak jen kritizuje dany stav véci, aniz by se pokusil o né&jaké
konstruktivni feSeni. Schopnost ¢elit realité souvisi se Zivotnimi zkuSenostmi, ze kterych se
¢lovék poucil. Nezrali lidé se nedokdzi poucit ze svych zkuSenosti, at” jsou jiZ pozitivni ¢i
negativni. Vztah mezi jejich chovanim a disledky byvé neuvédomovany. Dalo by se zde
tak mluvit o tzv. vné€j§im misté kontroly (locus of kontrol), popsanym J. Rotterem, kdy
Clovek svlj tspéch a pozitivni vysledky priklada Stésti a neuspech piisuzuje osudu.

Hlavnim problémem je neschopnost piijmout osobni zodpovédnost za své chovani,
kterd ¢lov€ku pomaha vyhnout se frustraci a brani konstruktivnimu feSeni dané situace.

Nezraly ¢lovék, ktery je frustrovany ma tendenci k obvinovani druhych osob, na rozdil od
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zralé osobnosti, ktera dokaze svou frustraci a hnév vyuzit jako zdroj energie, diky které

znasobi své usili k nalezeni feSeni svého problému.

Souhrn schopnosti emocionélné zralé osobnosti dle J. H. Murrayho (1992)

Schopnost lasku davat i prijimat

Schopnost reflektovat realitu a umét ji celit

Schopnost davat a prijimat osobni zdroje

Disponovat kapacitou pro pozitivni vztah k Zivotnim zkuSenostem
Schopnost ucit se ze zkuSenosti

Schopnost akceptovat frustraci

Schopnost konstruktivné piijmout nepratelstvi

V V.V V V V VYV V

Relativni odpoutani se od symptomii tenze

2. Problematika bezdomovectvi

2.1. Vyznam domova v Zivoté clovéka

Domov ptedstavuje pro ¢loveéka vice nez sttechu nad hlavou. Domov je spojovan s
pritomnosti milujicich a laskyplnych rodici ¢i prarodict, s pocitem ochrany a bezpeci, s
intimitou, laskou, lidskym teplem a néhou. Domov tak pro mnohé z nas je ztélesnénim
Stésti, opory, pozornosti, komunikace a spokojeného zivota. Dodava cloveéku pocit
zakotveni, tedy pocit, Ze zapliuje jedinecné misto ve svét€, mezi drahymi lidmi 1 v urcitém
spolecenstvi (Hradecky,1996).

, K domovu patri pravidelny chod Zivota, v case k odpocinku a k praci, k
obcerstveni a spanku, k zdabave a zaméstnani, k jidlu a milovani. Blizkost neni jen
prostorova, nybrz i casova. Domov znamend mit se kam vrdtit, je spojen s diileZitym
pocitem, Ze tam na mne nekdo cekd. Je mistem setkani muze a Zeny. Muz prindsi a Zena
uchovava... Domov je stiedem prirozeného, je to misto, kde jsme nejvice sami sebou. Je

prostorem utéchy a intimity... je mistem setkani gemeraci, povolani, pratel, znamych,
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sousedii... Domov je horizontem, ktery clovéku otevirda svét... Clovék bez domova je
rozptylenou bytosti** (Pelcova, 2008, s 3-4).

Byt bez domova je tedy nééim dulezitéjSim, né¢im hlubsim a bolestnéjsSim, nez
pouhé byti bez stiechy nad hlavou. Bezdomovectvi tak nezahrnuje pouze ztratu materialni,
ale také ztratu mista ¢lovéka v jeho spolecenstvi a zptetrhanim vazeb s nim (Hradecky,
1996).

Kazdy cloveék potfebuje mit své okolni prostfedi, které¢ si lze do urcité miry
pretvaiet a ménit. Cinnost ¢lovéka spojena s utvafenim svych Zivotnich podminek, tak
odrazi povahu jeho potieb, hodnot a miru seberealizace. Vzajemny spolecensky styk pak
ovlivituje uspokojovani lidskych potieb a stava se tak sam o sob& vyznamnou lidskou
pottebou. Prostfednictvim vzdjemného setkavani lidi je ¢lovék i zpétné ovliviiovan, coz
ovliviiuje utvafeni jeho osobnosti a jeho struktura psychiky tak nabyva na své
vyznamnosti. Utvareni si svého prostfedi a spoleCensky styk tak clovéku poméha
zvyznamnit jak své prostiedi, tak i sebe samotného (Janousek in Syfistova a kol., 1972).

., Byt bez domova, nemit kam jit, nemit se komu svérit se svymi starostmi, trapenim,
bolesti, protestem, frustraci, znamena samotu, tizi izolace, bolest vylouceni, vedouci az K

zoufalstvi a sebedestrukci*“(Hradecky, 1996, s. 36).

2.2. Vymezeni pojmu bezdomovec a bezdomovectvi

., Bezdomovstvi neni vymezeno jednou jedinou spravnou definici a neexistuje ani
zadné konkrétni vycisleni tohoto fenoménu, které by bylo presnym vyjadienim skutecnosti*
(Hradecky a kol., 2007, s. 10). Bezdomovectvi byva ve spolecnosti Casto spojovano
S emotivni asociacemi a stereotypnimi predstavami osob, piezivajicich na ulicich, ktefi
Casto zapachaji, jsou $pinavi, hladovi, nevrazivi, hlu¢ni a ktefi popijeji alkohol (Nicholls,
2009).

Viditelné projevy bezdomovectvi vSak byvaji pouhym vrcholem ledovce, ktery
skryva hluboce zakofenéné problémy uvniti ¢lovéka, jak uvadi Vagnerova (2014, s. 683)
chronické bezdomovectvi piedstavuje ,, syndrom komplexniho socidalniho selhani, které se
projevuje neschopnosti akceptovat a zvladat bézné spolecenské pozadavky “.

Hartl (2000), ve svém slovniku, vymezuje bezdomovectvi predevsim v souvislosti

S mistem Zzivotniho prostoru osob, dale jako fenomén tykajici se jedincl s urCitym

14



osobnostnim specifikem (osob zavislych na navykovych latkach, dusevné nemocnych ¢i
mladistvych na utéku z domova) ¢i osob ocitajicich se v zdsadni krizové situaci.

Podle Plachého, feditele azylového domu Armady spasy v Ostrave, se velmi Casto
jedna o ,lidi, kteri se v urcité chvili dostali na Zivotni kiizovatku tak, jak je to u veétsiny z
nas. Ale v této chvili neméli blizko sebe rodinu, pratele, spolecnost anebo nechtéli slyset
nazory druhych a vydali se na cestu, kterd vypadala zdanlivé pohodlnd, ale nakonec je
privedla na ulici “ (in Bauer, 2006, s. 4).

Dle Kutalkové (2002, in Marek, Strnad, Hotovcova, 2012, s. 14) Ize souhrnné
bezdomovectvi oznacit za ,,jev ukazujici na souhrn negativnich vlivii pri ztraté zazemi a
vzniku pocitu, ktery Ize nazvat opakem jistoty domova.

Ilja Hradecky (generdlni fteditel obcanského sdruzeni Nadéje, ktery se
bezdomovectvim v rdmci své organizace zabyva pies 20 let) uvadi, Ze bezdomovci jsou
lidé opusténi, lidé bez vztaht a zazemi, bez sebevédomi a distojnosti, bez nadéje a smyslu
zivota. Také to jsou lidé zahotkli, zranéni ¢i psychicky nemocni nebo handicapovani.
Nékdy jsou to také dobrodruzi ¢i tuldci. Jsou to lidé nedospéli ¢i nezrali, neStastni ¢i
ztroskotani, vydédéni, sirotci ¢i ovdovéli. Presto, kdyz se jich zeptate na budoucnost, Casto
veti v lepsi Casy, aniz by pro to museli néco udélat a aniz by se vdzn¢ rozhodli a pracovali
na zmeéng¢.

Nékteti naopak na lepsi zittky rezignovali a jsou si védomi toho, Ze kazdy dalsi den
straveny na ulici je pro n¢ propastnéjsi vlivem dalSich bolestnych zkuSenosti a zazitkl. Ve
skutecnosti jen malé procento lidi, ktefi pfespavaji nebo ziji na ulici, chtéji skutecné zmenit
svlyj zivot (Hradecky, 2005).

Obecné vymezeni osob bez domova a bezdomovectvi je naro¢né, zejména proto, ze
zahrnuje rozmanitou problematiku tykajici se mnoha oblasti. Dle FEANTSY (Evropské
federace néarodnich organizaci pracujicich s bezdomovci) nejenom, ze neexistuje zadna
obecné piijimana definice bezdomovectvi, ale neexistuje ani spole¢na evropska definice.
V souvislosti stim, lze za nejvice ,,0ficialni definici povazovat vymezeni vytvoiené
FEANTSOU, ktera bezdomovectvi pojima zejména jako problematiku spojenou s absenci
bydleni.

Dle FEANTSY, v uz8im pojeti bezdomovectvi zahrnuje problematiku osob bez
sttechy nad hlavou a v Sir§im smyslu poté i osoby, které jsou i bez domova jako takového
¢i ty, které ziji v nejistych bytovych podminkach. Pfitomnost domova FEANTSA déava
také do souvislosti s oblasti fyzickou, socidlni i pravni. Z fyzického pohledu domov

predstavuje prostor pro vlastni soukromi, socidlni aspekt domova poukazuje na misto, ve
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kterém ma ¢lovék moznost uskutec¢novat své socidlni vztahy a pravni hledisko se vztahuje
Kk pravu na osobni prostor ¢lovéka a jeho vyuzivani (FEANTSA, 2011).

Na zavér této podkapitoly bych chtéla uvést citaci amerického psychologa Borise
M. Levinsonova z roku 1965 (Levinson, 1965), ktery na bezdomovectvi nahlizi z kontextu
spoleCenskych zmén, které jsou jist€ nedilnou soucasti nartstajiciho bezdomovectvi.
»V soucasné dobé byva na bezdomovce pohlizeno jako na nestastny ,,odpadni produkt*
urbanizace a industrializace, zatimco jeden cas byl nasi ekonomikou povazZovany za
dobrodruha a cestovatele, nyni se z néj stava obyvatel Mokré crvrtit. Drive byl lovcem,
indianskym bojovnikem, Zeleznicnim stavitelem, hornikem zlata ¢i  pruzkumnikem
Vdivociné, ale téch uz dnes neni treba. Bezdomovec se tak dnes stava urcitym
anachronismem, prezitkem doby, ve které ho uz neni tieba, ale stdale zde pretrvava. Mokra
ctvrt’ tak predstavuje posledni domov bezdomovce, ktery je priznakem upadku a socialni

neprizpiisobivosti (Levinson, 1965, s. 391).

2.3. Kdo jsou to tzv. bezdomoveci - ¢eské statistické
ukazatele

Vroce 2011 bylo v Ceské republice Geskym statistickym ufadem provedeno
unikatni plo$né scitani lidu, domu a byti, jehoZ soucasti bylo provedeno 1 s¢itani osob bez
domova ve spolupraci se Sdruzenim azylovych domi a Asociaci poskytovatel socidlnich
sluZzeb. Jednalo se o vibec prvni ucelené scitdni téchto osob v ceské historii. Sc¢itani
zahrnovalo osoby v azylovych domech, domech na pili cesty, v nocleharnach i dennich
nizkoprahovych centrech’. Vysledky tohoto s¢itani uvadgji, ze v Ceské republice v roce
2011 bylo danou metodikou zaznamenano celkem 11 496 (0,11 % v ramci populace) 0sob
bez domova.

S¢itani bezdomovci v Ceské republice probiha i nadale, ale pouze v ramci

jednotlivych regiond. Pii porovnani miry bezdomovectvi v dalSich evropskych statech, je

' Mokra &tvrt’ (Skid Row) se nazjva oblast v centru amerického Los Angeles, ve které je nejvyssi kumulace
bezdomovcii v USA.

? Jednalo se pouze o bezdomovce vyuzivajici socialni sluzby. Celkovy pocet bezdomovceu, tak miize byt ve skutenosti
vys$§i vzhledem napf. k tzv. skrytému bezdomovectvi, kdy se 1idé plné skryvaji pfed spolecnosti a socialni centra

nenavstévuji.
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dle FEANTSY?, nejvyssi procento bezdomovectvi ve Francii, kde dosahuje az 50 % z celé
populace, dile je pomérné vyznamné zastoupeno ve Svédsku (29 %). V. Némecku mira
bezdomovectvi €ini 21 % v populaci, 17 % v Nizozemi a 16 % v Dansku. Uvedeno je zde
1 Ceské mésto Brno, ve kterém mélo byt shledano az neuvétitelnych 44 % osob bez domova
z celkového poctu obyvatel. Naopak nejlepsi feSeni této problematiky je shledavano ve
Finsku. A nyni jiz k tomu, co piinesly vysledky s&itani v Ceské republice v roce 2011.

Bezdomovectvi se dle statistickych udaju tyka zejména muzského pohlavi (78,5
%), Zzen bez domova je méné nez tfetina (21,5 %). Nejvice téchto osob se nachazi
Vv produktivnim veku 25 — 59 let (75,2 %), z ¢ehoz nejvétsi podil tvoii lidé ve véku 45 - 49
let (11,4 %). Nejcastéji se jedna o osoby svobodné (49 %) a rozvedené (38, 3 %), skupina
zenatych je zde pomérné mala (9,4 %), nejméné je zde 0sob ovdovélych (2,5 %).

V oblasti vzdélani bylo nalezeno nejvyssi procento téchto osob se stiednim
vzdélanim bez maturity 47,2 % (v bézné populaci - 32,8 %) a zakladnim vzdélanim
27,5 % (v b&zné populaci - 17,4 %). Cast osob tvoiili i lidé s nedokonenym zékladnim
vzdélanim (1,3 %) ¢i zcela bez vzdélani (1,0 %). Stfedni vzdé€lani s maturitou poté uvedlo
10,1 % (v bézné populaci — 30, 9 %), vysokoskolské 2,6 % (v bézné populaci 12,4 %).
Zajimava je zde ptevazujici ¢ast osob s magisterskym vzdélanim (2,0 %), oproti skupiné
s bakalarskym stupném (0,32 %).

Vétsina téchto lidi je nezaméstnana (40,2 %), z toho 3,1 % uvedlo, Ze teprve hleda
své prvni zamé&stnani. Ve starobnim dichodu se poté nachéazi 13,7 % téchto osob.

Mezi lidmi bez domova se vyskytuje i ¢ast osob, ktefi se snazi byt ekonomicky
aktivni (28,5 %) a ktefi nejcastéji plisobi ve zpracovatelském primyslu 33 %, ve
stavebnictvi 19 % ¢&i v dopravé a skladovani 8,6 % (CSU - Vysledky séitani bezdomovet,
2011). Lze se vSak domnivat, ze jejich finan¢ni ptijmy jsou nedostacujici ¢i nestabilni.

Typickym Ceskym bezdomovcem se tak, dle statistickych Udajl, nejcastéji stava
muz ve véku 45-49 let, ktery je svobodny, dosahl stiedoskolského vzdélani bez maturity, a

ktery je nezaméstnany.

® Informace ohledn& miry bezdomovectvi pochazeji z prosince 2014,
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2.4. Typologie bezdomovectvi

Bobek a Peniska (2008) rozlisuji osoby bez domova podle socialni prace s nimi
na jakési ,,netypické a ,,typické* bezdomovce. Prvni skupinu ,,netypickych bezdomovct
tvofi ti, ktefi z né¢jakého diivodu pfisli o bydleni a ktefi se snazi co nejrychleji se vratit do
normalniho zivota. Jejich pomoc ma proto jasny cil a byva rychla.

,» Lypicti bezdomovci® (neboli chroniéti bezdomovci) jsou naopak lidé, kteti vlivem
dlouhodobého setrvavani v bezdomovectvi nabyli jinych socialnich navykl a projevuji se
nechuti tyto navyky ménit. Bezdomovectvi se stalo jejich zivotnim stylem. Jsou zavisli na
podpofe, je pro né problematické véci dokoncovat a proto Casto selhavaji a ztraceji tak
davéru ve své schopnosti.

Bezdomovci se také casto pokusim o samostatnost dirazné a vynalézavé brani. Je
proto tézké rozliSovat, kdy se jedna o skute¢nou ztratu schopnosti, a kdy o nechut’ cokoliv
ménit, absenci motivace a zneuzivani sluzeb (Bobek, Peniska; 2008).

V rdmci bezdomovectvi lze dale vymezit tfi zédkladni typy bezdomovca podle formy

jejich bezdomovectvi. Jedna se o tzv.:

» Zjevné bezdomovce
» Skryté bezdomovce

> Potencionalni bezdomovce

Nejvice uzivateli azylovych domd pro bezdomovce patii mezi tzv. zjevné a
potencionalni bezdomovce.

Zjevni bezdomovci jsou osoby bez domova, ktefi se neboji dat svou situaci najevo
a vyhledat pomoc. Tato ¢ast bezdomovecké populace je vetejnosti nejviditelnéjsi a také je
mozné ji nejvice redukovat. Jsou to 1idé Zzijici na ulicich, na nadrazich, patii sem ti, ktefi
vyhledavaji ubytovani v zimnich nocleharnach, azylovych domech, v nocleharnach
pfipravenych mésty nebo charitativnimi organizacemi. Zjevné bezdomovce je také mozné
diky vyuZivani socidlnich sluzeb scitat v rdmci scitani lidu a na zdkladé¢ odhada
poskytovateli. Nedostupné vSak zlistdvaji napt. idaje z komercnich ubytoven (Hradecky a

kol., 2007).
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Dalsi skupinou v ramci vyse uvedeného rozdéleni tvoii tzv. skryti bezdomoveci,
ktefi z riznych divodii nevyuzivaji vefejnych a charitativnich sluzeb.

Miize se jednat i o osoby z malych mést ¢i vesnic, kde nabidka socialnich sluzeb
chybi. Hradecky (1996) uvadi, ze téchto osob mlze byt dokonce vice, nezli bezdomovcu
zjevnych. Tito lidé ptfespavaji v riznych typech nepfijatelného bydleni, jako jsou squaty,
sklepy, domy urcené k demolici, staré automobily, kontejnery ¢i stany. Na zimu vsak ¢asto
pieci jen vyhledévaji jistéjsi bydleni skrze nabidku socialnich sluzeb.

Potencionalni bezdomovci jsou poté lid¢€, jejichz potieby jsou ufadiim neznamé nebo
znamé pouze z ¢asti. Tito 1idé ziji v riznych zivotné tézkych podminkéach (nejisté najemni
bydleni, zdravotné zavadné byty, domy urcené k asanaci ¢i demolici, prelidnéné byty,
zchatralé ¢i holobyty), v rodinnych ¢i osobnich potizich a byvé zde vyznamné riziko ztraty
bydleni. Podle statistik EU se tato situace tyka az 10 % osob v populaci. Do této skupiny
patii 1 jedinci, ktefi ¢ekaji na propusténi z Gistavni péce ¢i vykonu trestu a také osoby
v exilu (Hradecky, 1996).

Specifickou typologii bezdomovectvi vymezila také FEANTSA, ktera bezdomovce
rozlisuje dle manualu ETHOS (Evropské typologie bezdomovectvi a vylouceni z bydleni

v prostifedi CR). Zakladni déleni bezdomovectvi zde spociva v nasledujicim rozliSeni osob:

» Osoby bez stiechy - osoby zijici venku a v nocleharnach

» Osoby bez bytu - osoby v azylovych domech pro bezdomovce, osoby pied
opusténim instituce

» 0Osoby v nejistém bydleni - 0soby v piechodném bydleni, osoby bez pravniho
naroku na byt, osoby ohroZené vyst€éhovanim ¢i domacim nasilim

» Osoby v nevyhovujicim bydleni - 0soby v provizornich a neobvyklych stavbach,

vV nevhodném ¢i prelidnéném byté

3. O Azylovém bydleni

Azylové domy jsou po nocleharné néslednou ubytovaci moznosti pro lidi, ktefi se z
riznych dvodd ocitli v extrémni socidlni situaci, kterou nejsou schopni sami fesit.
V azylovych domech probiha nékolikastupniovy resocializa¢ni program, ktery pomaha

klientim fesit problémy. Je v ném poskytovana celodenni péce, kterd klientiim zajistuje
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zakladni potfeby v rdmci minimalniho zivotniho standardu. Cilem azylového domu podle
Armady spasy je poskytnuti prostoru, ve kterém c¢lovék ma moznost nacerpat sily pro
navrat do samostatného Zivota.

V Ceské republice jsou azylové domy nejéastéji zfizovany cirkevnimi organizacemi,
obCas také organizacemi nestatnimi, obcemi nebo statnimi organy (Matousek, 2003).
Azylové domy se rozliSuji podle skupiny klientd, kterym jsou urceny, napt. azylové domy
pro muze, zeny nebo pro matky s détmi ¢i rodiny (Kosova, Omelkova, Sedlacek, 2004).

Pobyt v azylovych domech se pohybuje vétSinou kolem 100 k¢ na den. Naslednou
ubytovaci moznosti pro klienty azylovych domi je tzv. tréninkové bydleni ¢i socialni byty
s regulovanym ndjmem, které tvoii nejvyssi stupenn azylového ubytovani. Takovych byti je
u nds vSak vyznamny nedostatek (Matousek, 2008).

Nina Bénova, ze slovenského obcanského sdruzeni Proti Pridu, ve svém
reintegracnim projektu nazvaném Kristof, poukazuje na vyznam zivotniho prostfedi na
¢loveéka, zejména na jeho sebeuctu, zivotni aspirace a celkovou kvalitu zivota. Moznost
ubytovani se dle Bénové (2008) jevi jako klicové pfi reintegraci lidi bez domova.

V souvislosti s tim podotyka, Ze je pravdépodobné nemozné, aby ¢lovEk spici na ulici
byl schopen kazdé rano nastoupit do prace a pln¢ se ji vénovat. Rozhodnuti se pro pobyt v

¥4

tém, ktefi jsou motivovani ke zméné zivotniho stylu (Matousek, 2008).

3.1. Charakteristika osob vyuzivajici azylové bydleni

Klienti azylovych domi nebyvaji pouze tzv. ,bezdomovci z ulice®. MatouSek
(1999, in Hradecky a kol., 2007) uvadi, ze klienty azylovych domovi byvaji predevsim
lidé dlouhodobé véznéni ¢i recidivisté. Jednd se vSak také o osoby, které ztratily
zaméstnani a piijem slouzici k uhrad€ bydleni, ddle o lidi s rodinnymi ¢i partnerskymi
problémy (napt. domdci nasili ¢i rozvod), o osoby potykajici se se zavislostmi, o lidi se
Spatnym zdravotnim stavem ¢i zdravotnim postizenim, o osoby opoustéjici Ustavni ¢i
ochrannou vychovu, 0 lidi opoustéjici détsky domov nebo domov dichodcu ¢i o 0soby,
které nemohou platit jiné bydleni z davodu exekuce.

Klienti, zadajici o pobyt v azylovém domé, by méli mit ceské obcanstvi a urcity

pravidelny piijem bud’ ze zaméstnani, socialnich davek, podpory v nezaméstnanosti, ¢i z
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invalidniho nebo starobniho dichodu (Kosov4a, Omelkova, Sedlacek, 2004).
Internetovy portdl Armady spasy také uvadi jako pozadavek pritkkaz totoznosti, aby sluzba
nebyla poskytovana anonymné a nutnost vstupni lékaiské prohlidky, ktera by méla
vyloucit klienta s infek¢ni nemoci. Azylové domy Nadéje vSak pfijimaji 1 klienty, se

kterymi napt. pravidelny pfijem ¢i prukaz totoznosti teprve zatizuji.

3.2. Sluzby poskytované v azylovém domé

Dle internetového portalu Nad¢je, sluzby v azylovém domé dodrzuji metodické
pokyny a reflektuji potfeby klientu.

Zakladnimi sluzbami azylovych domi jsou ubytovani a strava (vétSinou se jedna o
umoznéni jeji pfipravy klienty). Dale pak socidlni poradenstvi, pomoc pii zvladani
kazdodennich zalezitosti ¢i oSaceni. Doplitkovymi sluzbami jsou vzdélavaci a volno¢asové
aktivity, biblické hodiny, psychologické poradenstvi, 1écba zavislosti ¢i 1ékatska péce v
ptipadé potteby (Kosova, Omelkova, Sedlacek, 2004).

Poskytovani sluzeb v ramci azylového domu se ukazuje jako vhodné a efektivni z
davodu lepsi spoluprace s klienty a individudlniho pfistupu k nim. Lze tak mén¢
motivované klienty ,naldkat“ na zékladni sluzby, a poté na né plsobit smérem k
reintegraci do spole¢nosti. Také 1ze timto zplisobem vhodné vyuZivat volny ¢as klientd k
riznym aktiviza¢nim ¢innostem.

Cilem vSech poskytovanych sluzeb v azylovém ubytovani je pomoci klientim
samostatné feSit problémy, aby se mohli stat nezavislymi na systému socidlni pomoci,
pfipadné jejich zdvislost alespoil minimalizovat. Doba ubytovéani v azylovém domé byva
omezena maximalni moznou délkou pobytu, zpravidla vSak neptekracuje jeden rok. Byva
vSak podminéna aktivni spolupraci klienta v resocializatnim programu a dodrZzovanim

ubytovaciho fadu (Kosova, Omelkova, Sedlacek, 2004).
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4. Bezdomovectvi a vvbrana specifika

4.1. Faktory ovliviiujici proces bezdomovectvi

Prazsti terénni pracovnici Marek, Strnad a Hotovcova (2012) poukazuji na
zajimavy rozdil mezi divody, které zapficinuji bezdomovectvi a mezi divody, které
zapiiCinuji setrvavani v bezdomovectvi.

., Casto se stava, ze lidé zustavaji na ulici z jinych ditvodu, nez z jakych se sem
dostali. V ramci bezdomovecké epizody neni az tak diilezité hledat, co se presné stalo v
dobe, kdy se klient stal bezdomovcem, protoze s tim se nedd nic udélat. Mnohem
vyznamnéjsi je zjistit, proc¢ na ulici ziistava nebo proc se na ulici vraci (Marek, Strnad,
Hotovcova, 2012, str. 10). “

Prvotnimi (primarnimi) pfi¢inami byva dle terénnich pracovniki socialni
situace Clovéka, kterou by se méla zabyvat preventivni slozka socialniho systému.
Vlivem sekundarnich pfic¢in upada osobnost bezdomovce psychicky a ¢lovek tak ztraci
ovlivnili jejich pad do bezdomovectvi. Popirani aktualné vyznamnych (sekundarnich)
divodi jim poté brani navratu do spoleCnosti, které vede Kk setrvavani v
bezdomovectvi. Posledni faktory (terciarni) poté sehravaji roli vtom, zda si ¢lovék
opét dokaze nalézt a udrzet misto ve spolecnosti. Tyto pfi¢iny byvaji poté i divodem,
kvali kterému se ¢lovék znovu vraci k bezdomovectvi (Marek, Strnad, Hotovcova;
2012).

Z psychologického hlediska bezdomovectvi jsou vyznamné zejména piiCiny
subjektivni, spocivajici na stran¢ samotného c¢loveéka. Tyto faktory, vedouci k
bezdomovectvi, jsou ovliviiovany jednotlivci samotnymi. Jejich schopnostmi,
osobnostnimi rysy, temperamentem, ale také jejich rodinou ¢i spole¢enskou skupinou.
Hradecky (1996) rozdéluje subjektivni faktory do Ctyt kategorii.

Na faktory materialni, které se tykaji ztraty bydleni ¢i bydleni nejistého, ztraty
zaméstnani a dlouhodobé nezaméstnanosti, nedostatecnych piijml, zadluZenosti,
nedostatecné ekonomické sobéstacnosti, ale také napft. tragické udalosti spojené se

ztratou zivitele nebo ztratou majetku.
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Dale na faktory vztahové, které poukazuji na zmény ve struktuie rodiny, na
rodinné nebo manzelské problémy, na diskriminaci zen, na poruSené vztahy mezi partnery
¢1 mezi rodici a détmi, na rozvod manzelii nebo rozchod partnerti, na rozdéleni ¢i rozpad
rodiny, na nasili v rodin€¢, na sexudlni zneuZzivani, nebo zndsilnéni ¢i na ,,pouhou‘
osam¢lost.

Tteti kategorii tvoii faktory osobni, zde jsou pfi¢inami napf. mentalni retardace,
psychické ¢i t€lesné onemocnéni, ale i nesamostatnost, osam¢lost, invalidita, zavislosti ¢i
socialni nezralost. Posledni kategorii jsou poté faktory institucionalni, které zahrnuji
situace po propusténi z Gstavni vychovy ¢i z vykonu trestu. Tyto faktory byvaji Casto

pti¢inou bezdomovectvi déti a mladistvych.

4.2. Bezdomovectvi a psychické zdravi

V letech 2002 — 2003 byl védeckymi pracovniky Psychiatrického centra Praha
proveden vyzkum duSevniho zdravi bezdomovcl na vzorku 257 osob, kterym byl
administrovan dotaznik Svétové zdravotnické organizace SRQ (Self-Reporting
Questionnaire).

Dragomirecka a kol. (2004) na zaklad¢ zjisténych vysledkt uvadi, ze bezdomovectvi
postihuje zejména osoby zdravotné ¢i socidlné¢ znevyhodnéné. U 22,6 % osob byla
zaznamenana zkuSenost s psychiatrickou 1é€bou a 13,2 % absolvovalo protialkoholni
1é¢bu. Vysoka intenzita depresivnich a tizkostnych priznakl se tykala zejména zen (37,5
%, muzi - 21,3 %). Psychotické piiznaky byly dale shledany u 7,1% muzu a 18,8% zZen.
Také byla zjisténa vyssi mira psychickych potizi u osob s niz§im stupném vzdélani, delsi
dobou bezdomovectvi a Gstavni 1é€bou pro psychickou poruchu.

Britsky vyzkum z roku 1995 (Binesova a kol., 1995) poukazuje také na to, ze mezi
bezdomoveci je vyznamné vice psychicky nemocnych osob v porovnani s béznou populaci.
Tento vyzkum porovnaval zdravi mezi bezdomovci zijicimi na ulici, v azylovych
zafizenich a b&éznou populaci. Vyzkumna zjisténi uvadeji, ze 1idé zijici na ulici vykazovali
nejen dlouhou bezdomoveckou zkuSenost a vyssi ablizus alkoholu, ale také az jedenactkrat
vice psychickych potizi oproti bézné populaci, u 0sob z ubytoven se poté jednalo o Cetnost

osmkrat vyssi ve srovnani s béznou populaci.
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Binesova a kol. (1995) se tak domniva, ze mezi bezdomovectvim a psychickymi
problémy existuje vztah, ale je t€zké urcit, zda horSi psychické zdravi je pfic¢inou ¢i
dasledkem bezdomovectvi.

Dale ve své praci podotyka, ze nevlidné rodinné vztahy, nezaméstnanost, nizké piijmy
a sklony k alkoholismu v souvislosti s bezdomovectvim u lidi zvySuji pocity deprese,
uzkosti a stresu. Podobné jako ve vyzkumu Dragomirecké a kol. (2004), byly i zde
shledany osoby s piedchozi psychiatrickou 1écbou. Z bezdomovct, ktefi ve vyzkumu
Binesové (1995) uvedli psychické potize, byl kazdy ¢tvrty jiz v minulosti psychiatricky
lécen. Vyzkum také odhalil nedostatecnou 1écbu u dvou tietin duSevné nemocnych
bezdomovci.

Novéjsi vyzkumné poznatky taktéZ poukazuji na vyznamné neuspokojivou moznost
1écby psychickych potizi u téchto osob (Rhoades a kol., 2014), i pfesto, ze byla mezi
bezdomovci zjisténa jeji potieba i osobni zajem o ni (Gelberg a kol., 2000).

Bezdomoveci jsou dle vyzkumniki (Gelberg a kol., 2000) ochotni zabyvat se svym
zdravim (bez rozdilu délky jejich bezdomovectvi, zavislosti na navykovych latkach ¢i
psychického stavu), pokud tomu i sami ptikladaji vyznam. Identifikace psychickych potizi
a lékarské doporuceni tak mtiize mit u téchto osob vyznamny vliv nejen z diivodu zmirnéni
obtizi, ale i z divodu moznosti feSeni bytové situace ¢i ohledné zdrzenlivosti k ndvykovym
latkam.

K zajimavému zjisténi v souvislosti s potiebou psychiatrické 1écby u 0sob bez domova
dochazi ve své studii i Stechova a kol. (2008), ktera na zakladé vyzkumu lidi v azylovych
domech uvadi, Ze ackoliv mnoho bezdomovct uvadi zkuSenost s psychiatrickou 1é¢bou,
vypovédni hodnota téchto zjisténi nemusi zcela odpovidat skutecnosti. Vysokd mira
hospitalizaci napft. pies zimni obdobi, mize spiSe korespondovat s hledanim ttocisté pred
mrazem, nezli se zhorenym psychickym stavem. Jak Stéchova a kol. dodava (2008, s. 45):
,vedi, , jak na to“. Staci lékari oznamit sebevrazedné tendence a musi byt prijati“.

Na druhou stranu i1 pfes mozna zpochybnéni, nelze psychicky stav osob bez domova
zlehCovat ¢i opomijet. Dany fakt naopak poukazuje na nedostate¢né feSeni socialni
problematiky bydleni, ktera ¢lovéka piivadi az do krajnosti svého jednani. Stechova a kol.
(2008, s. 46) zavérem konstatuje, ze ,,prislusné instituce by se mély danou skutecnosti
zabyvat do té miry, aby nasli pomoc ti, kteri ji opravdu potrebuji a zaroven byly k dispozici

mechanismy, které by umoznily zabranit zneuzivani zdravotnickych zarizeni “.
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4.3. Bezdomovectvi v kontextu zavislosti na navykovych

latkach

Marek, Strnad a Hotovcova (2012) udavaji, Ze zavislosti jsou nejviditelnéjSim
problémem bezdomovct a piedstavuji 1 zasadni problém v moZnostech feseni jejich situace
(in Fuksova, 2010). Podle dotaznikového vyzkumu z roku 2006 provedeného Stéchovou
(Stéchova a kol., 2008) a uskute¢néného v ramci azylovych domi v Praze jsou klienti
azylovych domu nejCastéji zavisli na koufeni 1 alkoholu a mnozi z nich maji zavislosti i
kombinované.

Z ptiznanych zavislosti u 157 dotazovanych dominovalo koufeni (43,9%), dale pak
kombinovana zavislost koufeni a alkohol u 20,4% o0sob, ¢isté jen alkoholismus piiznalo
7,6% a drogovou zavislost poté 0.6% osob. Vysledky také ukazuji, ze vyjimecné jsou u
bezdomovcli kombinace jako koufeni a drogy & koufeni a gambling (Stéchova,
Kopoldova, Luptakova, 2008).

Zavislost na alkoholu dle Pénkavy (2010) znevyhodiuje piedev§im bezdomovce,
ktefi vyuzivaji socidlni sluzby, kde byva po dobu pobytu vyzadovéna abstinence. Pénkava
(2010) dale dodéava, ze pokud alkohol u bezdomovct vnimame jako prostfedek niku od
problémd, které tkvi v neschopnosti ¢i nedostatecnosti fesit své krizové Zivotni situace,
nelze po nich vyzadovat pro spolupraci naprostou absenci alkoholu.

V mém vyzkumu (Pavla, 2012) provedeném mezi lidmi bez domova, ktery
zahrnoval 1 oblast zavislosti, se také ukazalo, ze ackoliv zavislosti osoby bez domova

povazovali ve své situaci za nejméné piitéZujici, v otdzce — ,,Co je pro vas v dané situaci

A4
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4.3.1. Zavislost na alkoholu

‘

., Lidské byti probihd ve vedomi a zrcadli se v téle.

(R.Dahlke, Dethlefsen, 2003, s.64)

Alkoholismus se ¢asto vyskytuje ve spole¢nostech, které byvaji jednak tolerantni k piti
alkoholu, jednak také tam, kde je alkohol snadno dostupny a kde opily ¢lovék nebyva
povazovan za ostudného (Levinson, 1965). Socialni kurator Pavel Pénkava (2010) uvadi,
ze zavislosti se do problematiky bezdomovectvi prolinaji naprosto zasadnim zptisobem.

Dle Kiivohlavého (2009) piti alkoholu v malych davkach u ¢lovéka stimuluje aktivitu
a pomahd mu lépe zvladnout zatézovou situaci. Naproti tomu konzumace alkoholu ve
velkém mnozstvi slouzi spiSe k potlaceni problémum jako takovych.

Solcova (2009) ve své knize pojednavajici o resilienci ¢lovéka, uvadi, Ze urdité
osobnostni rysy clovéka mohou urychlovat ¢i zprostifedkovat proces mezi stresem a
nemoci. Osobnost ¢loveéka tak muze byt divodem, pro¢ se nékteti lidé dostavaji do
stresogennich situaci Castéji nezli jini a ktery ovliviiuje i jejich zplsob reagovéni v
naro¢nych podminkach.

Dahlke a Dethlefsen (2003), zabyvajici se psychosomatickou medicinou, nemoc
Clovéka prirovnavaji kK ur¢itému ,,mikroskopickému zptitomnéni hiichu“ v téle, ¢imz také
upozoriiuji na urcity osobni podil clovéka na svém zdravi. Nejhorsi situace pak dle autorti
nastava v ptipadé, kdyz ¢lovék sdm pied sebou svou nemoc odmitd, hodnoti ¢i zkousi proti
ni bojovat, aniz by si ji ptipustil. V souvislosti s tim autofi uvadéji, ze ¢loveék je nemocny
tehdy, kdyz mu schézi urcita celistvost ¢i jednota mezi té€lem a dusi.

Kaminski (in Danzel, 2001) v souvislosti s teorii A. Adlera uvadi, ze alkoholismus
predstavuje u Clovéka vné¢jsi formu zavislé struktury, kdy se s kazdym alkoholovym
opojenim pokousi o roztfiSténi hranic, které ho subjektivné omezuji. V alkoholové
zavislosti tak tkvi ur€ity ideal neomezené svobody, kdy soupefem je lidské télo, které se
Cloveék snazi pielstit ignorovanim pocitu sytosti. Zavislost pak ptfedstavuje urcity sklon
¢loveka k pfemozeni sebe sama, svého pocitu ménécennosti. Pro 0soby potykajicimi se se
zavislostmi tak byva charakteristicky naruSeny vztah k vlastnimu télu, které cloveéku
neslouzi k prozitku radosti, nybrz k plizivé tendenci ho znicit.

Kaminski (in Danzel, 2001, s. 136) dale konstatuje, ze ,, kazda forma zavislosti vznika

vzdy na pozadi osameélosti, kterd vyriista ze slabych vazeb, z neschopnosti navazovat vztahy
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a nedostatku kolektivniho citéni. Zivotni zakladna u nemocného se zavislosti je ¢asto velice
mala a pocit nejistoty proto velice vyrazny... Kazdé opojeni predstavuje odpoved na
nejistotu ve vztazich a vratkou zakladnu - unik z reality “.

Dle prazskych terénnich pracovnikd (Marek, Strnad, Hotovcova, 2012) mnoho
bezdomovcil zneuziva navykové latky z diivodu potieby sounalezitosti s ostatnimi lidmi na
ulici, kde byva nadmérna konzumace alkoholu standardem. Doty¢ny si tak nahrazuje pocit
osamélosti a absenci vztaht. Piestat pit by tak pfedstavovalo naprostou ztratu socialnich
kontakti. Jini bezdomovci dle pracovnikii naopak inklinuji k zavislosti, z davodu
nevhodnych copingovych strategii a neschopnosti tyto strategie zménit.

V boji s alkoholismem vSak mohou byt bezdomovci, oproti bézné populaci, do urcité

miry znevyhodnéni. Kf#ivohlavy (2009) uvadi, Ze vysledky pfi odvykani ukazuji, Ze se

vvvvvv

4.3.2. Zavislost na tabaku

,, Nikotin je — prinejmensim docasné — efektivnim zpiisobem zviadani problémii

«

kazdodenniho Zivota.

(S. E. Taylor in Krivohlavy, 2009, s. 189)

Bezdomovci podle slov socidlni pracovnice ,, casto kouri a vzhledem k cené cigaret
je jasné, Ze pokud kouri, je to na ukor neuspokojovani jinych potieb - uz nezbyva tolik na
jidlo, nebo na to, co méné boli ¢i pali - neuhradi ndajem, elektrinu, plyn, vyzivné, splatku
dluhu. © (Fuksova, 2010, s. 35).

Podle T.L.Kozlowskiho (in Kfivohlavy, 2009, s. 189) je ,, koureni navykovou formou
chovani, kterd se da podle vsech zjisteni obtiznéji zvratit nez napr. alkoholismus ci
drogova zavislost. .

Dtivody, proc¢ lidé koufi, jsou fyziologické, psychologické i socialni, proto odvykani je
kratkodobém hledisku pozitivni vliv na pocity zvladani stresu, zmiriiuje pocity
ménécennosti a zaroven zvysSuje pocity sebehodnoceni. Pomaha pti pfekonavani pociti

nejistoty.
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Ma kladny vliv na odstranéni pociti zavislosti na druhych lidech, na zlepSeni pocitl
bezmoci pii nenachazeni nadé€je a opory a zddoucim zptiisobem ovliviuje pfijeti do skupiny
lidi, ktefi kouti. Také dodava pocit dospélosti a pomaha k (radoby) pfiblizeni se obrazu
,idealniho ja“.

Také docasné zvysuje koncentraci pozornosti a kladné pocity jako je radost, pohoda ¢i
potéseni. Zlepsuje vykon a v ramci pozornosti pomaha vylucovat nepodstatné detaily. Dale
zvysuje kapacitu paméti a schopnost vybavovani si a zaroven snizuje napéti a uzkost. V
ramci vySe zminéného mé koufeni vyznamny psychologicky vliv na zvladani stresu, proto
lid¢ vice kouti v zatézovych situacich.

Prvotni pohnutkou ke koufeni byvaji ¢asto socialni diivody, jedna se o tzv. ,,socialni
nakazlivost“, ktera ovliviiuje zrod rizikového chovéni. Koufeni jako takové zéaroven
ptitahuje urcity druh lidi tzv. ,, urcitou psychiku potencidalniho kurdka“. Zv1asté se jednd o
lidi nejisté, se zvySenou mirou pocitl ménécennosti, se syndromem bezmoci a nad¢je, lidi
zijici v relativni izolaci a ty, ktefi snadno podléhaji sugestivnimu puasobeni druhych a
napodobuji jejich chovéni. Psychologické vyzkumy také ukazuji, Ze s koufenim zacinaji
spiSe lidé s vnéjSim mistem kontroly. K ovlivnéni zalit koufit patii také urCitd sila
odolnosti ¢lovéka k zavislostnim svodim, kterou kazdy disponujeme jinou mérou
(Ktivohlavy, 2009).

V ramci Freudova psychosexudlniho vyvoje se mluvi v souvislosti s kufdky a
alkoholiky o tzv. oralni fixaci, ktera se vyviji jiz v détstvi pfiliSnym podporovani oralni
slasti (pitim, sanim, cucanim) ¢i naopak jejim neuspokojovanim. V dospélosti se tito lidé
stavaji siln€¢ zavislymi na ostatnich a slast jim poskytuji pravé ordlni aktivity jako je
pfijimani potravy, piti ¢i koufeni. Jedna se o urcity druh ustrnuti, které vede ke vzniku
trvalych rysti osobnosti k tzv. ordlnimu charakteru. Takovy ¢lovék miize byt bud’ oralné
zavisly, tj. clovek optimisticky, avSak pasivni — bez iniciativy, odpovédnosti a se sklonem
k parazitismu. Nebo miize byt tzv. ordln¢ agresivni, tj. ¢loveék nejisty, hledajici pomoc, se

sklonem k depresim (Hartl, 2000).
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5. Osobnost bezdomovce: Psychické zmény souvisejici

s bezdomovectvim

Terénni pracovnici Marek, Strnad a Hotovcova (2012) hovoti o tom, ze nékteii
bezdomovci si piili§ navykli na svobodny a konvencemi nesvazany zivot, ze piechod z
ulice do ubytovny, jim d€la znacné problémy. Doty¢ny najednou zjistuje, ze zde nemuze
spat a ze se nesnese s ostatnimi lidmi. Prostor ubytovny je pro n¢j stisnény a piili§ jiny.
Nektefi se proto vraceji zpatky na ulici, kde je jim prostredi blizsi a kde se citi 1épe. Vznika
tak urcitd souvislost mezi délkou zivota na ulici a moznosti navratu do bézného Zzivota.
Cim del§i pobyt &loveék stravi na ulici, tim hiife se navraci zpét. Kosova a kol. (2004)
uvadi, ze délka stravena na ulici je pfimo tmérna délce spolecenské reintegrace.

Vagnerova (2004) podotyka, ze bezdomovectvi jako takové se vymezuje urcitym
zpusobem zivota. Osobnost bezdomovcil je zdsadnim zplisobem zménéna a proto Casto
nejsou schopni plnit mnohé spolecenské pozadavky.

V Hamburku v roce 1958 (Bock, 1958 in Stechova a kol., 2008) byl proveden
prizkum mezi 200 bezdomovci, na jehoz zakladé autor definoval osobnost chronického
bezdomovce jako socidlné napadného Cloveka, ktery se mimo bezdomovectvi potyka
S problémy z riznych socidlnich oblasti, jako je napfiklad rodina ¢i pracovni oblast,
vykazuje podprimérny intelekt, ma sklony k zavislému chovani a jeho neschopnost se
ptizptsobit vyplyva Casto z psychického onemocnéni. Ackoliv piipousti, Ze vyznamny vliv
maji 1 faktory zdravotni ¢i jiné, feSeni bezdomovectvi v prvé fadé autor shledava v podpote
psychohygieny a poté teprve v feSeni socidlnich otazek.

Hlubsi osobnostni analyzou bezdomovectvi se zabyval dale napf. Mullikas (1997, in
Stechova, 2008), ktery provedl vyzkum tykajici se zejména primarni socializace na vzorku

30 osob. Na zaklad¢ svého Setfeni Mullikas sdé€luje, ze:

» Vv 87 % osoby bez domova disponovali minimalnim vzdélanim.

» 97 % zkoumanych jedinci vykazovalo psychickou labilitu (silné emoc¢ni reakce,
rozlady, ptecitlivélost, bojacnost).

» primarni socializace bezdomovcu byla ¢asto narusena (67 % osob mélo velmi
slaby vztah s rodi€i, chybély zde vztahy s SirSim okolim a vychovna stimulace
téchto osob byla na tirovni psychické deprivace.

» u 70 % ptipadt byl zaznamenan negativni vychovny styl rodict.
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> 93% osob se potykalo s nizkou sebeduvérou a nizkou schopnosti
k sebeprosazeni se.

» 83% jedinci mélo silné dispozice k psychosomatickym porucham a nizké
frustracni toleranci.

» vice nez polovina osob (57%) inklinovala k vyhybavym strategiim zvladani stresu

» a dale byly v souvislosti se stresovymi situacemi u zkoumanych osob zjistény
faktory jako jsou: tnikové strategie (73 %), obsedantni chovani (57 %),
sebelitost (67 %), sebeobvifiovani (43 %) ¢i abtzus alkoholu ¢i jinych

navykovych latek (83%).

U osob bez domova dochédzi k postupné osobnostni proméné, nad kterou Casem
ztraceji ndhled. Divodem téchto zmén u bezdomovcii nebyva jen zména zivotniho stylu,
ale 1 celého socidlniho kontextu (Vagnerova, Csémy, Marek; 2013).

Janousek (in Syftist'ova a kol., 1972) hovoti o tom, Ze pokud se u ¢lovéka rychle zméni
podminky Zivota, zatimco vnitini hodnoty i spolecenské normy ziistaly beze zmény, miize
u néj dochazet k vzdjemnému odcizeni kognitivnich a motivacné afektivnich procest, které
u Clovéka vytvareji pocity ztraty smyslu Zivota a které ovliviuji i jeho ¢innost a prozivani.
Nemusi vzdy dojit az k odcizeni téchto procesti, mozné muize byt i jen uréité ochromeni ¢i
vysazeni vnitini hodnotové orientace, ktera vede ke ztraté vztahu se svétem a tim i k pocitu
zahlceni prostfednictvim okoli.

Clovék se poté prestava orientovat nejen uvniti sebe, ale i ve svétd a v souvislosti
S tim upada 1 jeho snaha o zménu a rozviji se pasivni postoj, ktery zaujima sebezachovnou
funkci. Socialné patologické jevy, které byvaji spojovany s bezdomovectvim (kriminalita,
Zneuzivani navykovych latek), tak mohou predstavovat deficit ¢i ipadek vnitini hodnotové
orientace (Janousek, in Syfistova a kol., 1972).

Situace bezdomovectvi vyznamnym zpisobem zasahuje do sebepojeti Clovéka.
Procesy psychickych zmén v identit¢ osob bez domova se odvijeji od miry ztotoznéni
s bezdomoveckou subkulturou. Pokud se ¢loveék zacne omezovat pouze na poulicni
socialni kontakty, proces znehodnoceni identity jeho osobnosti byva o to rychlejsi. | sami
bezdomovci si toho byvaji védomi, kdyz uvadéji, ze selhali (80 %), ze na sebe nejsou hrdi
(63 %) a citi se byt neuzite¢ni (53 %). Upadek osobnosti byva také umociiovan
negativnimi zkuSenostmi, které bezdomovci zazivaji ze strany vétSinové populace

(Végnerova a kol, 2013).
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Dle Vagnerové (2014) bezdomovci mivaji nizké sebevédomi, které se snazi podpofit

bajivou lhavosti. Vinu ohledné svého selhani ptfisuzuji okolnostem, ¢imz se jim dafi si

udrzet urcitou sebetictu, na druhou stranu je to vsak jesté vice oddaluje od vnimani sebe

sama a podstatnych potizi. Vagnerova (2014), podobné jak Binesova (1995) uvadi, ze

psychické zmény u bezdomovcli mohou piedstavovat, jak pfic¢inu, tak i dasledek jejich

bezdomovectvi.

Vagnerova (2014, s. 691-693) pii popisu osob bez domova dale dochazi k vyc¢tu téchto

psychickych zmén, zahrnujicich rizné oblasti lidského fungovani:

Zmény v prozivani:

A\

nevyrovnané az extrémni emocni prozivani

nedostateéna kontrola a ovladani emoci (zejména vlivem abuzu psychoaktivnich
latek)

tendence reagovat hostilitou a vztekem i na bezvyznamné podnéty

dlouhodoby stres a chybé&jici zazemi muize u nich vést k paranoidnim tendencim
citové prozivani byva otupélé a vyhaslé, chybi vyssi mira empatie, zachovany
byvaji jen zakladni emoce, z ¢ehoZ vyplyvaji i problémy v identifikaci a orientaci

emoci svych i ostatnich osob

Zmeény schopnosti a zptisobu uvazovani:

YV V VYV V

v

dochazi ke ztraté schopnosti, které cloveék nevyuziva

pfevazuje konkrétni pragmatické uvazovani, které neptesahuje pfitomnost

sklon k magickému mysleni, povér¢ivosti

bezdomoveci Ziji pfitomnosti a nic radé€ji neplanuji, pokud ano jedna pouze o plany
na fantazijni urovni

vytraci se pristup k organizaci ¢asu a zodpovédnosti

Casty byva 1 vyskyt demence (zejména u osob v seniorském veéku zavislych na

alkoholu)
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Zmeény potieb a jejich uspokojovani

>

Casto pievlada postoj naucené bezmocnosti (na ulici Ize jen t€Zko uspokojovat své
potieby)

jejich citové vztahy byvaji nedostate¢né, nékdy zcela chybi

citové proZzivani je otupélé, pripadné sentimentalni, ndhradou byvaji bezdomovcim
Casto zvifata - psi, které tuto potfebu do urcité miry saturuji

tendence k nahradnimu uspokojeni na trovni niz8ich potieb

poti‘eba seberealizace schazi ¢i byva potlacena — chronicti bezdomovci vétSinou uz
nic necht&ji, nic nepotfebuji, jedna se o urCitou apatii, rezignaci a sklon k
depresivité pod vlivem neptiznivych zkuSenosti

poti‘eba otevi‘ené budoucnosti byva také potlacena

Zmény v chovani

vV V. V V V VY

YV VvV

vV V VYV VYV V

neschopnost poucit se ze zkuSenosti — perseverace na nefun¢nich zptsobech
chovani

neochota respektovat urcité socialni konvence

nedostatek sebediscipliny (nedokazi se pfinutit ke svym povinnostem)
neschopnost regulace svého chovani (aby dokazali ptedchazet problémim)
nesamostatnost

nedostatek volnich vlastnosti a cilesmérnosti

vyuzivani nevhodnych copingovych strategii (obrannym mechanismem byva
rezignace)

Zivotni styl je zjednoduSeny a monoténni

sklon k demonstraci submise a bezmoci (Zebrani), nebo latentni agrese vuci
uspesnym lidem, které se projevuje urcitou narokovosti

nezajem o vlastni zevnéjSek, hygienické navyky a Zivotospravu

Casto silna zavislost na alkoholu a kouFeni

somatické nemoci vétSinou nefesi a prechazeji je

vyskytuji se 1 sebevrazedné tendence

problémem byva i zvySeny vyskyt posttraumatické stresové poruchy
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Vagnerova a kol.(2013) také dodava, ze zivotni selhani ¢lovéka nemusi byt dano
pouze vlivem socialniho kontextu, ale také osobnosti daného ¢lovéka. ,,Jejich socidlni
selhani je jen malokdy diisledkem nedostatecnych schopnosti, spis jde o projev nevyhodné
konstelace osobnostnich viastnosti (Vignerova a kol., 2013, s. 129).

Ackoliv se mezi bezdomovci objevuji i1 lidé se snizenymi rozumovymi
schopnostmi, intelekt vétSiny bezdomovcii byva v pasmu Siroké normy. Problém byva
proto, ve zpusobu vyuzivani téchto schopnosti, které poukazuji na chudé regulacni
schopnosti, sebeovladani i na neschopnost se pfinutit k systematické praci.

Rohde a kol. (1999) proved] vyzkum na padesati mladych bezdomovcich, ktery byl
zaméfen na porovnani urovné inteligence a schopnosti uspésného pieziti na ulici.
Diagnostickym ndastrojem vyzkumu byl WAIS-R a déile dotaznik zaméfeny na
psychosocialni fungovani a sexualné rizikové faktory. Vysledky WAIS-R se ukézaly byt
V podstaté srovnatelné s béznou populaci. Vykonnové 1Q zde bylo o néco vyssi nezli
verbalni. Vztah mezi Grovni IQ a délkou bezdomovectvi nebyl shledan. Vyssi 1Q naopak
korelovalo suréitou casti psychosocialniho fungovani, které zahrnovalo niz§i Groven
depresivity 1 delikvence, ale vys$8i miru riskovani v oblasti sexudlniho chovani. Vyzkum
také poukazal na to, Ze inteligence ovlivituje schopnost pfeziti na ulici pouze z 20 %,
hlavni vyznam zde méli pfedev§im osobnostnimi vlastnosti a odolnost vii¢i zatézi.

Dtlezitou osobnostni dimenzi je 1 socidlni adaptabilita a mira psychoticismu. Jde o
komplex vlastnosti, které se projevuji na Grovni zvladnuti vztahu k lidem i k okolnimu
sveétu, schopnosti pfijmout povinnosti a omezeni a podfidit se obecné platnym pravidlim.

Na druhou stranu Vagnerova a kol.(2013) uvadi, Ze na vSechny bezdomovce nelze
nahlizet zjednoduSenym hlediskem a pfipisovat jim pouze podiadné charakteristiky a
nezadouci vlastnosti. Kazdy €lovek at’ jiz je bez domova ¢i neni je ve své podstaté

specifickou individualitou a nelze proto na vSechny nahlizet stejné, protoze by to

neodpovidalo skutecnosti.

5.1. Bezdomovectvi a uroven kognitivnich schopnosti -

vyzkumna zjisténi

Dle J. Piageta, ktery vytvofil teorii kognitivniho vyvoje, je funkci inteligence

adaptace na prostiedi. Piaget také predpokladal, ze s postupujicim uceni i zranim se
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inteligence rozviji a specializuje, nehledél vsak na vyznam vliva prostiedi (Sternberg,
2002). Z pohledu emo¢ni inteligence jsou percepcni a kognitivni schopnosti piedpokladem
socidlniho fungovani, protoze ndm umoznuji vnimat a zpracovavat emocni informace a
spravné porozumeét emocnim signdltiim (Schultze, Roberts, 2007). Britsky vyzkum, ktery
proved| Pluck a kol. (2012), realizovany na 80 ucastnicich bez domova pfinesl zajimavé
poznatky ohledné tirovné kognitivnich schopnosti téchto osob.

Demografick¢é ukazatele ucastniki  vyzkumu pfevdzné korespondovaly
s vétSinovymi daty tykajicich se téchto osob. V¢étsinou se jednalo o jedince z ubytoven pro
bezdomovce, jejichz primérny vék byl 35 let, pfevazné se jednalo o osoby svobodné (75
%) a nezaméstnané (100 %). Casta byla také zkugenost s vykonem trestu v minulosti (66,3
%). Mezi divody bezdomovectvi byla nejcastéji uvadéna zavislost na alkoholu (24 %),
drogéch (29 %) ¢i rodinné problémy (29 %). Problémy s bydlenim, penézi, opusténim
vykonu trestu, s psychikou, sexualnim obtézovanim ¢i dezorganizaci byly uvadény
V pomérné malé mife.

Vyzkumnici této studie si dali za cil jednak zméfit aktualni IQ osob bez domova,
ale také IQ v dobé pied bezdomovectvim, déle urovenn pamétovych schopnosti a také miru
psychopatologie. Ke zjiSténi aktudlniho 1Q byl pouzita Wechslerova zkracena skéla
inteligence (WASI), ptedchozi kognitivni schopnosti byly méteny Wechslerovym testem
¢teni pro dosp€lé (WTAR), k méteni paméti byla vyuzita Wechslerova zkracena pamétova
Skala (WMS-III) a ke zjisténi miry psychopatologie byl poté pouZity screeningovy test
PAS (Personality Assessment Screener), ktery se napiiklad zaméfoval na oblasti
sebevrazedného chovani, negativnich emoci, zptisobu ovladani hostility, zdravotnich ¢i
psychotickych potizi.

Dle vysledkti vyzkumu, primérna hodnota aktualniho IQ u osob bez domova byla
84,3, jednalo se tedy o pasmo intelektového podpriméru. V porovnani s populacnim
primérem, se tak jednalo o hodnotu niZ§i o dvé standardni odchylky. Autofi uvadéeji, ze
dand uroven kognitivnich schopnosti se Vv bézné populaci vyskytuje pouze ve 2,2 %
ptipadl. Dle relativni Cetnosti vSak mirné pfevazovalo (29,5 %) pasmo Siroké normy.
Pomérné Cetné (24,4 %) vsak bylo zastoupeno i pasmo hrani¢ni (IQ 70-79) a u 19 % osob
byl dokonce naméten intelekt v pasmu niZ§im nez 70.

Také v oblasti pamétovych schopnosti byla vysledna zjisténi nizsi, nez byvaji u
0S0b v bézné populaci.

Pouze 39,2 % osob zde dosahovalo primérnych hodnot, v pasmu podpriméru se

nachdzelo 17,6 % a v pasmu niz§im nez 70 se vyskytovalo 18,9 % jedincii. Mezi délkou
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bezdomovectvi, hodnotou IQ a pamétovych schopnosti nebyl nalezen signifikantni vztah.
V souvislosti se zavislostmi, uvedlo 40 % ze zkoumaného vzorku, Ze jsou byvalymi
uzivateli psychotropnich latek, jako je crack, kokain nebo heroin. Mezi skupinou byvalych
uzivateli drog a osob bez této zkuSenosti nebyl v souvislosti s1Q a paméti nalezen
statisticky vyznamny rozdil.

Dle testu PAS vSichni ucastnici skorovali na stfedni urovni rizika spojeného
S psychopatologickymi jevy. Dale 72,5 % z nich uvedlo ptfedchozi psychiatrickou
zkuSenost a 25 % osob bylo psychiatricky hospitalizovano. Mezi pamétovymi
schopnostmi a psychiatrickou zkusenosti nebyl nalezen statisticky vyznamny rozdil.

Pfi porovnani pfedchozi a aktualni Grovné IQ a pamétovych schopnosti u 0sob bez
domova byl nalezen statisticky vyznamny rozdil, ktery svéd¢il o soucasném poklesu
hodnot v obou testovanych oblastech, z ¢ehoz pamétové schopnosti se ukazaly byt
zasazeny ve vysSi mife. Toto porovnani bylo mozné realizovat pouze na 36 osobach
z celkového vzorku (n=80) z diivodu nedostateCnych ¢tenatrskych schopnosti zbyvajicich
osob. Vyzkumem kognitivnich funkci se autofi zabyvali i v roce 2011 (Pluck a kol., 2011),
kde na vzorku 55 osob naméfili primérnou hodnotu 1Q 88,4. I jiné vyzkumy ohledné
inteligence u osob bez domova uvadéji hodnoty velmi podobné, napt. 1Q 92 (Oakes,
Davies; 2008), 1Q 83 (Seidman a kol., 1997), 1Q 83 (Solliday-Mac Roy and kol., 2004), 1Q
83 (Solliday — Mac Roy, 2002).

Dal8i vyzkum pfindSejici vyznamna zjisténi tykajicich se neuropsychologickych
funkci osob bez domova provedla Solliday-Mac Roy a kol. (2004). Tento vyzkum byl
realizovan na 90 muzich bez domova ve Wisconsinu. Vyzkumnici zde zjistili vyskyt
poskozeni kognitivnich funkci dokonce u 80 % ptipadi. Podobné jako ve vyzkumu Plucka
a kol. (2012) se i zde nejvice ukazala byt postizena pamét’, jednalo se o 64 % piipadi.
Hodnoty 1Q byly zjistovany testem WASI (Wechslerova zkracend Skala inteligence).
Pramérné verbalni IQ bylo 83,73, vykonové 1Q 87,07 a celkova hodnota intelektu poté
83,92, coz je hodnota téméf shodna s vySe uvedenym vyzkumem.

Ukézala se zde i Siroka variabilita inteligencniho kvocientu. U téméf poloviny
ucastnikli byly naméfeny hodnoty pod 85, které se tykaly vSech zjisStovanych oblasti 1Q.

Hodnota IQ pod 85 dle vyzkumnikli, byva spojovdna se zmenSenou kapacitou
v Sirokém rozsahu kognitivnich funkei. 20 % osob ze vzorku také vykazovalo miru
intelektu nizsi nez 70, ktera byva diagnostikovano jako mentalni retardace.

Autofi vyzkumu také poukazali na mozné pozornostni problémy, které byly

spojeny s ukoly, ve kterych se pracovalo s uréitym Ciselnym rozpétim. Dale byly zjistény
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deficity v oblastech verbalniho uceni a paméti prostfednictvim Reyova sluchoveé-
verbalniho testu uceni (RAVLT — The Rey auditory verbal learning test) u vice nez
poloviny osob (60 %) ze vzorku.

Prostfednictvim administrace testu Rey-Osterriethovy komplexni figury byly dale
zjistény | vyznamné nedostatky v kognitivni rychlosti zpracovani, ve vizuomotorické i
Vizuo-percep¢ni integraci dovednosti a ve vizuospacialni (zrakoveé-prostorové) paméti u ti
¢tvrtin osob ve vyzkumném souboru. 72 % osob zde doséhlo skorti pod 85.

Ctenaiské schopnosti osob bez domova byly zjistovany vybranymi subtesty
z testové baterie Woodcock-Johnson. V subtestu, zaméfeném na identifikaci pismen a slov
(Letter-word identification), se primérny vykon danych osob ukazal byt na urovni osmého
az devatého stupné vzdélani.

Dal$im administrovany subtest byl zameéfeny na dovednosti potfebné pro
porozuméni textu a vyjadfovani (Passage comprehension). V tomto testu, podobné¢ jako
Vv ptfedchozim, primérny vykon zkoumanych osob dosahoval na Groven osmého stupné.
V téchto testech se ukazala silna variabilita, kde témé&f tfetina osob se nachazela na patém
¢1 niz8im stupni vzdelani a Sestina osob se vyskytovala pouze tieti a niz$im stupni vzdélani
dle danych subtesti. Pfi zavérecném porovnani vysledkli neuropsychologickych testi a
dalsich zkoumanych faktorii jako bylo 1Q, psychické potize ¢i zavislosti nebyl nalezen
statisticky vyznamny vztah.

Ackoliv  zuvedenych vyzkuml nelze zavéry generalizovat na celou
bezdomoveckou populaci, hodnoty 1Q osob bez domova se v mnoha vyzkumech stabilné
jevi jako podprimémé. Bylo také prokazano postizeni v oblasti paméti. V obou piipadech
se ukazalo byt sniZeni spojené se stavem bezdomovectvi, na druhou stranu se nejednalo o
velké rozdily v porovnani se stavem pied bezdomovectvim. Data tak nasvédcuji tomu, Ze
stav kognitivnich funkci nebyl o mnoho lepsi pted dobou bezdomovectvi.

Pluck a kol. (2012) podotyka, ze bezdomovectvi samo o sobé nemusi byt nutnou
pricinou poklesu kognitivnich funkci, ale souvisi s nim mnoho faktorii jako je podvyZiva,
abuzus alkoholu, dusevni nemoci, vyssi riziko infekénich onemocnéni, stresu ¢i poranéni
hlavy, které mohou k poklesu téchto schopnosti pfispivat.

V souvislosti s inteligenci Sternberg (2002) uvadi, Ze se jedna o schopnost ucit se
ze zkuSenosti a souvisi I s uzivanim metakognice, ktera ovliviiuje procesy uceni a
schopnost ptizpisobit se riznym podminkam v prostfedi. Podprimérny intelekt u osob bez

domova tak miize byt jednim z divodt jejich bezdomovectvi.
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5.2. Problematika alexithymie

Dovednost rozumét svym pocitim a umét je regulovat predstavuje dilezitou
soucast emocni inteligence. Emoc¢ni dovednosti tvoii nedilnou soucéast mezilidskych vztahii
a ovliviuji i celkovou socialni adaptaci. Dysfunkéni kognitivni a percepéni schopnosti tak
mohou byt pfi¢inou socidlniho neptizpisobeni, z toho divodu, ze jedinci s poruchami
emoci zpracovavaji informace jinym zpusobem nezli ostatni (Schultze a Roberts; 2007).

Ruesch (in  Schultze, Roberts; 2007) vroce 1948 u svych pacientl
S psychosomatickym onemocnénim vypozoroval urcity souhrn specifickych osobnostnich
ryst. Tyto pacienti se jevili osobnostné nezrali, jejich mysleni bylo nenapadit¢ a méli
potize s vyjadfovanim svych pocit, které popisovali skrze somatické piiznaky.
Onemocnéni alexithymii byva spojovano s nedostatecnou schopnosti empatie, potizemi se
zpracovanim osobnich emoc¢nich informaci i identifikaci pocitii u ostatnich osob.

Bastecky (1993) také podotyka, ze mysleni téchto pacienti byva konkrétni,
orientované zejména na piitomnost a chybi v ném zndmky jakékoliv fantazie a snové
produkce. Hartl (2000, s. 29) alexithymii popisuje jako ,, disociaci emocnich a kognitivnich
procesu* a dale ji charakterizuje chudym citovym zivotem a omezenymi mezilidskymi
vztahy. Dle Schultze a Robertse (2007) je navazovani citovych vztahl pro alexithymni
osoby naro¢né z divodu omezené schopnosti sdileni pocitli, intimnich vztahii se proto
obavaji.  Bastecky (1993) uvadi u nékterych alexithymnich pacienti i tendenci

vytvaret zavislé socialni vztahy.

Souhrnny vycet piiznaki typickych pro alexithymii popsal Syfneos a kol. (1977, in
Bastecky 1993, s. 48) nésledovné:

> nekonefné popisovani télesnych priznakid, které se nevztahuji
k zakladnimu onemocnéni
» popisovani napéti, podrazdénosti, frustrace, bolesti, nudy, prazdnoty,

neklidu, agitovanosti a nervozit
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» chybi fantazie, ktera je nahrazovana peclivym popisem bezvyznamnych
detailt

» obtiZe najit vhodna slova pro popis emoci

» alexithymik malo plac¢e a pokud ano, nevztahuje se pla¢ k odpovidajicim
pocitim

» afekty jsou neprimérené

» Cinnost je hlavni zpusob Zivota (nejvice popis ¢innosti v TSZ)

» vztahy klidem jsou $patné, bud stendenci k vyrazné zavislosti nebo
vyhybat se lidem

» osobnost byva narcisticka, stazena do sebe, pasivné agresivni nebo
pasivné zavisla, psychopaticka

» drZeni téla je rigidni

» lékar je timto pacientem znudén a povazuje ho za tupého

Vyzkumy poukazuji také na moznou souvislost alexithymie a sociokulturni tirovné
pacienta. Shands (1976, in Bastecky, 1993) rozdéluje nemocné do tii skupin.

Prvni skupinu tvofi pacienti, ktefi abstraktni kategorie tvofi obtizné a neumcji
vystihnout své pocity, ve druhé (psychosomatické) jsou pacienti schopni tvofit abstraktni
pojmy, ale ne popisovat své pocity, ve tieti (neurotické) jsou obé tyto schopnosti
zachovany. V prvni skupin¢ je pfevaha nevyucenych osob.

Také 1 novéjsi vyzkum alexithymie (Matilla, 2006), ktery byl realizovan na
vyznamném souboru 8028 osob dospélé populace, poukazuje na vyssi vyskyt alexithymie
U osob s niz§im vzdélanim. Tento vyzkum vrdmci svych zjisténi dale uvadi, Ze
s alexithymii se vice potykaji muzi, souvisi také s vyS§im v€kem, horSim subjektivné
vnimanym zdravotnim stavem a depresivitou.

Podle Segrina a Abramsona (1994, in Schultze, Robert; 2007) se mize vyskytovat
vys$si riziko alexithymie i u osob s nedostate¢nymi socialnimi dovednostmi, coz muze
podnécovat rozvinuti depresivnich symptomt z divodu negativnich reakci okoli. Nastup
deprese tak mize dané chovani, které je jiz socialn¢ neadaptivni, vice zhorsit. Deprese ma
vliv i na celkové niz§i emocni expresivitu.

Alexithymni onemocnéni byva spojovano s pacienty trpicimi psychosomatickym
onemocnénim ¢i riznymi psychiatrickymi poruchami, vcetné zéavislosti na navykovych
latkach ¢i navykového hracstvi (Schultze a Robert; 2007). V piipadé¢ zavislosti na

navykovych latkach pfitomnost alexithymie vyznamnym zpisobem komplikuje 1écbu
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z diivodu snizeného sebeuvédomovani, které ovliviluje bazeni po navykové latce
(Prochazka, 2011)

V léCebném procesu alexithymnich pacientd byva proto stézejni pfimét klienta
k ndhledu na své prozivani a nalezeni hlavni pfi¢iny jeho problému, ktery piedstavuje
naruseny zpusob, kterym rozumi emocim a jak je vyjadiuje. Lécba byva obtizna zejména,
proto, Ze vétSina pacientli emocim neptikladd velky vyznam a hovofit o svych pocitech je
pro n¢ nudné a frustrujici. Dalsim krokem 1écby je poté trénink zdkladnich emocnich
dovednosti klienta (Schultze, Roberts; 2007)

Pfi¢iny alexithymie byvaji vysvétlovany rizné. Zajimavy je napi. pohled
neuroanatomicky ktery uvadi tii mozné hypotézy vzniku alexithymie. Za prvé se miize
jednat o poruchu komunikace mezi limbickymi systémy a nekortikalnimi oblastmi mozku,
za druhé o interhemisferickou poruchu komunikace a tieti moznost piedstavuje dysfunkce
pravé hemisféry (Koukolik, 2006).

Vymétal a Bob (2005) také uvadéji, ze dlouhodobé prozivany stres, mize u ¢lovéka
vyvolavat neurologické zmeény. Tyto neurologické projevy stresu spocivaji zejména
Vv poruSe vztahu mezi strukturami hypotalamu, hypofyzy a nadledvinek (tzv. hypotalamo-
hypofyzo-adrenalni osy — HPA 0sa). HPA osa pfedstavuje ,,stresovy systém téla“, ktery
zodpovida za hladinu kortizolu a dalSich dulezit¢é hormony uplatitujici se pii stresovych
reakcich. Poruchy této osy vlivem reakci na stres a trauma se projevuji fadou piiznakda,
které souviseji napt. s tachykardii ¢i labilitou autonomniho nervového systému.

Uvedené procesy ovliviiuji také projevy disociace, kterd je povaZzovéana za jednu
z psychologickych obran pifi reakci na traumaticky stres. Vlivem disociace u clovéka
dochézi k poruse integrity védomi, kdy se traumatickd udélost vnitin¢ oddéli od védomi.
Disociativni poruchy také mohou vést k porucham identity, které se vyznacuji odcizenim
ur¢itych emoci ¢i myslenek, které byly ptivodné soucasti osobnosti. Traumatické myslenky
¢1 emoce pak mohou byt vnimany jako néco, co je Clovéku cizi a mize dochazet
k porucham afektivity véetné prolongované deprese (Vymétal, Bob; 2005).

V souvislosti s problematikou bezdomovectvi, vyznamnym vyskytem zavislosti na
navykovych latkach, psychickych zmén, ke kterym béhem dlouhodobého bezdomovectvi
dochazi a vySe uvedenymi informace je mozné se domnivat, Ze v této subkultufe se muze
alexithymie vyskytovat dokonce 1 ve zvySené mife. Pfitézujicimi faktory mohou byt
zejména zminovany dlouhotrvajici stres, nizs$i vzdelani, pokrocilejsi veék, nedostatecna

emocni inteligence jako takova ¢i prevaha muzského pohlavi.
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Koukolik (2010) ohledn¢ muzi a jejich emoci udava, ze muzi obecné vykazuji nizsi
miru empatie, socidlni citlivosti a diferenciaci emoci oproti zendm. Zjistény byly i rozdily
v aktivaci korovych oblasti mozku muzi a zen. U zen dochazi ve vétsi mife k aktivaci
zrcadlovych neuronil, na rozdil od muzi, kde pfevazuje zejména aktivace levé horni

spankové ryhy, ktera napomaha spiSe k diferenciaci ja - ne ja.
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Il. Prakticka Cast
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6. Formulace vyzkumného problému

Socialni a psychické zralost je soucasti dosazeni pocitu naplnéni svych moznosti,
pohody a §tésti, které jsou ptiznacné pro duSevni zdravi (Paulik, 2010). Kiivohlavy (2009)
poukazuje na to, Ze zralost ega ma tuzkou souvislost s tzv. resilienci (nezdolnosti),
schopnosti zvladat tézké situace a flexibilitou ve smyslu zvladani ménicich se pozadavk,
které jsou v pribchu zivota na ¢lovéka kladeny.

Chronické bezdomovectvi dle Vagnerové (2014, s. 683) predstavuje ,,syndrom
komplexniho socialniho selhani, které se projevuje neschopnosti akceptovat a zviddat
beézné spolecenské pozadavky“. VétSinou se jedna o selhani, které jiz ¢loveék nedokaze
zvratit, nebyva tak zivotni volbou, jako spise vysledkem socialniho propadu a rezignace na
moznou zménu (Vagnerova, 2004). Omezené dovednosti u 0sob bez domova mohou mit
pfi¢inu dispozi¢ni, ale i ziskanou, jako je mentalni retardace, porucha osobnosti, dusevni
onemocnéni ¢i degradace osobnosti zplsobend zavislosti na alkoholu a drogach, mlize se
tak jednat o kombinaci riznych znevyhodnéni, kterd konci generalizovanym selhanim.
osobnosti patii psychickd a socialni zralost, kterd spoc¢iva v pochopeni, piijeti a zvladani
pfisluSnych socialnich roli jako je plnéni ofekavani a pozadavki, které jsou na clovéka
kladeny. Socialni zralost tak mize byt nahlizena jako urc¢ity soulad mezi socialni pozici
jedince, jeho o¢ekavanim a redlnymi schopnostmi. Znakem socialniho ja byva také urcité
hledani harmonie v mezilidskych vztazich, kterd souvisi se schopnosti navazovat kladné
vztahy Kitivohlavy, 2009). Je zde také zfejma souvislost s emoc¢ni inteligenci, ktera
¢lovéku pomaha porozumét nejen svym potiebam, ale i potiebam ostatnich.

Klienti azylovych domi dle vyrocni zpravy Nadéje z roku 2012 (Nadgje, 2012)
Casto prichazeji z riznych instituciondlnich zatizeni, jako jsou détské domovy ¢i véznice,
byvaji to lidé zrozvracenych vztahii, lidé pfichazejici z divodu pomoci s vyfizenim
dokladt, lidé, ktefi se ocitaji v situaci se ztratou bydleni Ci ktefi se nachazeji v dlouhodobé
chudych finan¢nich pomérech. Bezdomovectvi pfedstavuje velmi striktni socialni izolaci.
Vztahy bezdomovcil s ostatnimi lidmi jsou velmi omezené a pievazuji u nich spise
nahodné - Gcelové kontakty s lidmi v podobné situaci. Vztahi, které by byly trvalejsi ¢i

hlubsi, se jim v8ak nedostava (Vagnerové, 2004).
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Na zaklad¢ vyse uvedenych udaji se lze proto domnivat, ze lidé bez domova se
potykaji s ur¢itymi nedostatky jak v socialnich, tak i emoc¢nich dovednostech, které s nimi

uzce souviseji.

7. Vyzkumné cile

Vyzkum byl realizovan v radmci projektu Socidlniho zrani osobnosti, podpotfeného
studentskou grantovou soutézi na Univerzit¢ Palackého v Olomouci (FF 2013 017).
Planovanym cilem mého vyzkumu mélo byt porovnani socialni zralosti muza zijicich
v azylovém domé s muzi srovnatelnych demografickych charakteristik z bézné populace.

Vyzkumny soubor osob z b&zné populace, jehoZ data méla byt prevzata a slouzit
K porovnani, se bohuzel kolegyni z projektu nepodafil ziskat dostate¢né kompatibilni
k mému vzorku osob, proto se ve svém vyzkumu uchyluji pouze k deskriptivnimu popisu
zjisténych dat. A dale vzhledem k nedokoncené standardizaci norem testu PFT pro
dospé€lou populaci, ktera byla pfislibena, nebylo v kone¢ném disledku ani zde mozné
porovnani mého vzorku s béZnou populaci.

Cil mého vyzkumu tak pfedstavuje pouze deskriptivni zmapovani oblasti socialni
zralosti u muzti bez domova zijicich v azylovém bydleni a zarovei i pilotni administraci
nové vznikajiciho projektivniho testu Socidlniho zrdni osobnosti, jehoZ data budou
nasledné statisticky porovndna s daty testh TAS-20 a PFT (CW), které tvoii soucast
testové baterie tohoto vyzkumu. Vyzkumna data budou vyhodnocovéna kvantitativnim

zpusobem. I pfes uvedenda metodologickd uskali, pfesto vE&fim v moznost uplatnéni

vyzkumnych dat, ktera mohou slouzit k hlub§imu poznani osob bez domova.
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Formulace vyzkumnych otazek

K vyzkumu socidlni zralosti osob v azylovém bydleni jsem si polozila néasledujici otazky:

» 1. Jakych prumérnych hodnot v kategorii autority dosahovali muzi Zijici
v azylovém domé?

» 2. Jakych priamérnych hodnot v Kkategorii vztahi dosahovali muzi Zijici
v azylovém domé?

» 3. Jakych prumérnych hodnot v kategorii emoci dosahovali muzi Zijici
v azylovém domé?

» 4. Jakych primérnych hodnot v kategorii zamérené ¢innosti dosahovali muzi

Zijici v azylovém domé?

v azylovém domé?

» 6.Jaka je mira pritomnosti alexithymie u muZzi Zijicich v azylovém domé?

8. Metody sbéru dat

K vyzkumu byla pouZita baterie tfi testovych metod, kterd byla administrovana
V nésledujicim poradi:

1. test Socialniho zrani osobnosti (TSZ)
Rosenzweigliv obrazkové frustracni test PFT (CW)
3. TAS-20

N

Testy TSZ a PFT jsou tzv. projektivni testy, test TAS-20 ma formu dotazniku.
Vyuziti projektivnich metod je v pfipad¢ testovani osob bez domova malo Casté. Nejcastéji
byvaji vyuzivany zejména dotazniky mapujici psychopatologii ¢i zavislosti na navykovych
latkich (napf. Dragomirecka a kol. 2004; Stechova a kol., 2008). Nedavny vyzkum
realizovany Vagnerovou a kol. (2013), na mladych bezdomovcich, pfi kterém soucast
baterie tvofil upraveny projektivni test TAT lze povazovat v ¢eském prostiedi v podstaté

za unikatni.
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Vyuzivani projektivnich metod byva casto metodologicky sporné a jsou obecné
Vv psychodiagnostice méné vyuzivany, jejich pouziti v ramci testové baterie vSak muiize byt
velmi nosné. Projektivni metody jsou efektivni zejména tim, ze se snazi postihovat vnitini
strukturu a obsah osobnosti ¢lovéka na zaklad¢ reakci na pfedkladané podnéty, které byvaji
jen castené strukturované. Na zakladé téchto metod vySetiovana osoba spontannim
zptisobem odhaluje povahu svych zkuSenosti, své zajmy, zpisoby mysleni ¢i jiné
psychologické funkce.

Cim vice je situace testovani bez zabran, tim dochazi k vétsi vytéZnosti informaci z
téchto metod. Dulezity je smysl a vyznam, ktery dana osoba piikladd malo definovanému
podnétovému materialu a ktery tak poodhaluje strukturu dané osobnosti (Snydrova, 2008).
Plisobeni mnohoznacnosti podnétl pfi testovani také umoziuje vEétsi miru individualizace

ziskanych informaci (Sipek, 2000).

8.1. Popis vyzkumnych metod

> Test socialniho zrani osobnosti - TSZ

Test socidlniho zrdni osobnosti vznikl vramci projektu ,,Socidlniho zrani
osobnosti“, podpotfené¢ho studentskou grantovou soutézi na Univerzit¢ Palackého v
Olomouci (FF_2013 _017). Na vyvoji testu se podilel kolektiv odborniki pievazné z
Univerzity Palackého v Olomouci. Tento vyzkum tak pfedstavuje experimentalni verzi
tohoto testu a zaroven je 1 jednou z pilotnich administraci tohoto testu (dal$i administrace
viz. VlacuSkova, 2014; Dankova 2014; Gothova, 2014; Krausova, 2014).

Jak bylo zminéno jiZ vySe, jedna se o test projektivni. Je sloZen ze 14 tabuli a jedné
tabule zacvicné, jejiz pouziti je na zaklade zvazeni administratora. Test zahrnuje dvé tabule
administrované specialné¢ zendm a dveé specialné pro muze, samotnd administrace tak cita
12 tabuli dle pohlavi zkoumané osoby. Tabule jsou ¢ernobilé — malované uhlem. Jejich

podobu vytvotila Mgr. Irena Balaban Cakirpaloglu, Ph.D.
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Tematické oblasti a Fazeni tabuli béhem administrace je nasledujici:

Dopravni prostiedek (zacvi¢na tabule)
Kolegyné

Fronta

Porada

Louceni

Nadtizeny

Vecirek

Eskalator

© N o o M w0 Db PP o

Prostirani (administrovano pouze zenam 8F)

Plot (administrovano pouze muzim 8M)

9. Tc¢hotenstvi

10. Matetstvi (administrovano pouze zenam 10F)
Otcovstvi (administrovano pouze muzim 10M)

11. Clovek v tisni

12. LoZnice

Dana metoda byla inspirovana testem ABI a teoriemi socialni zralosti Abigail
Stewart a Roberta Kegana. Skorovany jsou zde Ctyfi kategorie: Vztah K autorité (A),
Vztah k druhym lidem (V), Emoce (E), Zaméfeni ¢innosti (C). V ramci danych
dalsim je stadium autonomni, asertivni a nejzralejsi stadium je tzv. integrativni. V ramci
testu je hodnocena i kvantita verbalniho materialu, shoda tématu s vyzyvacim charakterem

podnétové tabule a pocet témat.

Strucné pribliZeni skérovani danych kategorii:

e Kategorie autority (A): Al — receptivni stadium (pouhé zaznamenani
autority), A2 — autonomni stddium (autorita je kritickd, napomina, trestd),
A3 — asertivni stadium (opozice vuci autorité), A4 (uznani ambivalence,

autorita je dobra i Spatnd)
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e Kategorie vztaha (V): V1 — receptivni stadium (osoby vystupuji sami za
sebe, nespolupracuji), V2 — autonomni stadium (osoby jsou ve formalnim
vztahu), V3 — asertivni stadium (nezdjem o druhé lidi, Gnik), V4 —

integrované stadium (vzajemnost, spoluprace)

e Kategorie emoci (E): E1 — receptivni stadium (emoce nesdilené,
negativni), E2 — autonomni stddium (emoce dvou osob nezavislé na sob¢),
E3 — asertivni stddium (hostilni emoce jedné ¢i vice osob), E4 —

intergrované stadium (spolecné pozitivni emoce)

we

o Kategorie zaméieni ¢innosti (C): C1 — receptivni stddium (pasivita,
necinnost), C2 — autonomni stadium (konstruktivni aktivni ¢innost), C3 —
asertivni stddium (Cinnost bez ohledu na druhé, sebeprosazovani), C4 —
integrované stadium (Cinnost detailni, v SirSich souvislostech, zaujeti

¢innosti)

> Rosenzweiguv obrazkoveé frustracni test - PET (CW)

Druhou ¢ast testové baterie zahrnoval test PFT (CW). Jedna se o nové revidovanou
verzi testu panem PhDr. Davidem Capem. PFT (CW) je verbalné- tematicky projektivni
test, ktery odhaluje chovani ¢lovéka v béznych zatézovych situacich a ktery provokuje
latentni agresivni tendence. V ramci testu je zkoumana osoba podnécovana k identifikaci
se zobrazenou situaci, na kterou vytvaii svou reakci. Cap (2010) uvadi, Zze v daném testu je
testovana nejen reakce zkoumané osoby na frustrujici situaci, ale zachycuje 1 urcité
zmeény reakcei, které vyplyvaji z dlouhodobého trvani frustrujici situace. Test je tvofen 24
obrazky, znichz kazdy znazorfiuje urcitou frustrujici interakci mezi lidmi. (Svoboda,

1999). V ramci testu je hodnoceno nékolik skal dle sméru a typu agrese:

Smér agrese
E-A (extraaggression) - agrese sméfuji na okoli
I-A (intraagression) — agrese je zaméfena na vlastni osobu

M-A (imaggression) — snaha o pfeneseni se pies frustraci, vyhnuti se agresi

47



Typ agrese
O-D (obstacle-dominance) — ptevladani piekazky
E-D (ego-defence) — obrana vlastniho chovani

N-P (need — persistence) — trvani potieby a zdiraznéni potieby feSeni

Tento vyzkum sleduje zejména Skalu N-P (Need-Persistence), ktera vykazuje trvani

na dané potieb¢ a reakce zaméfené na feSeni frustrujici situace.

> Toronto Alexithymia scale - TAS-20

TAS-20 je jednou z nejéastéji pouzivanych metod méfeni alexithymie. S pojmem
alexithymie se poji urCity nedostatek ve schopnosti pfiméfené rozpoznat, vyjadrit a
prozivat vlastni emoce. Test rozliSuje na pritomnost, moznou pfitomnost a nepfitomnost
daného onemocnéni, dle dosazeného bodového skoru na Skale od 0 do 100b. V ramci testu
jsou sledovany 1 tfi faktory, které méii konkrétni slozky alexithymie, dle kterych lze u

daného c¢loveka posoudit, ktera sloZka emoci je nejvice ¢i nejméné zasazena.

Bodové rozmezi TAS-20
0 — 51 bodl — neptitomnost alexithymie
52 — 60 bodli — mozna ptitomnost

61 — 100 bodt — pfitomnost alexithymie

Faktory TAS - 20
F1 — porucha identifikace vlastnich emoci
F2 — porucha neschopnosti deskripce emoci

F3 — externé orientované mysleni, omezenost fantazijniho Zivota
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9. Popis sbéru dat a etické nalezitosti vyzkumu

Testovani bylo realizovdno od tnora do cervence 2014. Sbér dat probihal
v azylovych domech Nadéje v Praze. Jednalo se o zdmérny vybér Gcastnikl pfes instituci.
K motivaci na vyzkumu byly vytvofeny 1 propagacni materidly odkazujici na vyzkum a
jeho smysl, které¢ byly vyveéSeny v azylovych zatizenich, kde vyzkum probihal. Je zde tieba
také podotknout, ze i presto, ze azylovych zafizeni vyuzivd pomérné mnoho osob, bylo
misty narocné namotivovat a zaktivizovat dostatecny pocet respondenti k vyzkumu, ktery

Administrace testi probihala zejména o vikendech, kdy bylo mozné zajistit
K testovani v azylovych domech dostate¢né soukromi. VSem ucastnikiim byl vyzkum se
vSemi jeho nalezitostmi podrobné ptedstaven a vSichni ucastnici byli ochotni podepsat
informovany souhlas, ktery zahrnoval i souhlas s audionahravkou z testovani. Zadny
Z Gcastnikl Vv pribehu testovani dobrovolné neodstoupil a vSechny testy tak byly fadné
dokonceny.

Néektefi ucastnici pfistupovali k testovani s uréitou nedivérou, jini byli naopak
vdéeni za chvilkovou moznost vymanéni se z kaZzdodenniho stereotypu v azylovém domé.

Celkova doba testovani se pohybovala okolo jedné hodiny.

10. Metody zpracovani a analyzy dat

Data ztestu TSZ byla zaznamenavdna do zaznamového archu. Z kaZzdého
rozhovoru byl pofizen audiozdznam provedeny na osobni diktafon. Nasledoval doslovny
piepis rozhovora a kédovani odpoveédi dle manualu TSZ a dale podrobna obsahové analyza
dat. Test TAS-20 byl vyhodnocen dle skorovacich norem. Nejdifive bylo provedeno
ohodnoceni inverznich polozek, poté nasledovalo vyhodnoceni jednotlivych faktori a
celkového skoru. Test PFT (CW) byl pro vyssi relevanci oskérovan za pomoci PhDr.
Davida Capa, autorem nové verze testu a manualu. Jeden formulat PET-CW musel byt
vytazen z divodu nehodnotitelnosti vétsiho poctu odpovedi.

Deskriptivni statistika vSech dat byla zpracovavana za pomoci programi Microsoft
Excel 2007 a Statistica 12. Jednalo se o vypocty Cetnosti, aritmeticky primér, minimum,

maximum a smérodatnou odchylku dat.
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Porovnani dat mezi jednotlivymi testy bylo realizovano na zakladé¢ vypoctu
statistick¢é zavislosti. Konkrétné¢ byl vybran Pearsonv korela¢ni koeficient, ktery je
vhodny pro korelaci metrickych dat. V nasledujici praci je korelacni koeficient znacen jako
r. Korelace byly méfeny na hladiné vyznamnosti p =0,05. U vyzkumného souboru o poctu
31 osob, na hladiné vyznamnosti p = 0,05, je korelace signifikantni jiz od r = 0,34.
Statistickd metoda korelace je vhodné k urceni tésnosti vztahu mezi dvéma proménnymi.
Hodnota pozitivni korelace je vyjadiovdna na Skale od 0 do 1, korelace negativni se
naopak zobrazuje na Skale 0 az -1. Hodnota 0 znaci Zadny vztah mezi proménnymi,

hodnoty 1 ¢i -1 poté ukazuji Giplnou zavislost. (Reiterova, 2011).

10.1. Popis vyzkumného souboru

Vybrana baterie testi byla administrovana na 31 muzich z azylovych domt Nadé&je
V Praze. Primérny v€k muzii byl 52,9 let, nejmlads$i muz byl ve v€ku 27 let a nejstarSimu
bylo 73 let (SD = 10,9). Primérna délka testovani byla 19,3 minut, pficemZz minimalni
délka byla 13 minut a maximalni dosahovala 37 minut (SD = 4,95). V piipadé 37
minutového testovani se jednalo o seniora, ¢asto se opakujiciho a perseverujiciho na
urcitych detailech podnétového materidlu. Vzdélani muzii se pohybovalo zejména na
urovni zékladniho (35 %) aZ stfedoskolského bez maturity (32 %), men$i ¢ast vzorku také
zahrnovalo vzdélani s maturitou (25 %) a objevilo se 1 vysokoskolské vzdélani (6,4 %).

Jednalo se o muze svobodné (48 %) ¢i po rozvodu (51 %), pfi¢emZ rozvedeni muzi
zde mirn€ pfevazovali. Aktudlni partnersky vztah uvedlo pouze 12,9 % muZzi. Rodinné
kontakty byly z ptfevazné vétsiny uvadény jako prerusené (74 %) i ptesto, Ze cca polovina
muzu (51 %) uvedla, ze mé déti. Muzi byli z velké Casti nezaméstnani (58 %) ¢1 v diichodu
at’ jiz v invalidnim (22 %) nebo starobnim (6 %).

U muzt, kteti uvedli, Ze maji zamé&stnani, se jednalo o préaci provedenou na dohodu
¢1 brigadnickou ¢innost. Nejednalo se o obvykly pracovni pomér.

Muzi ze zkoumaného vzorku uvadeli ptedchozi pracovni povolani, které
korespondovalo s jejich urovni vzdélani, jednalo se napt. o praci ve skladu, administrativni
préci, uklidové prace, prace udrzbate, fidice, malife pokojl, stavare, krupiéra, pracovnika

ostrahy objektii, tltumocnika, fyzioterapeuta i boxera.
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V ramci zjisStovanych 10daji nebyly zafazeny otdzky tykajici se trestni
bezuhonnosti. U téchto informaci, které by mohly pomoci dokreslit kontext pii popisu
probandii, lze vSak piedpokladat vysoké procento zkresleni vlivem ego — obrannych
mechanismd.

V oblasti psychickych potizi byly nejcastéji zminovany deprese (22 %), ale také se
objevily uzkosti (6 %) ¢i socialni fobie (3,2 %). Ve vzorku se také vyskytla 1écba zavislosti
na alkoholu (6,4 %), zndmky poruchy osobnosti (min. v jednom piipad¢), ¢i blize
nespecifikované psychické onemocnéni (klient uvedl, Ze je v invalidnim dichodu z diivodu
psychickych potizi).
zavislosti na alkoholu a drogéch, zda je nyni vylé€en neuvedl. Na psychické potize u lidi
bez domova mohou poukazovat pravé zavislosti, jejich zjistovani je vSak v azylovych
domech Nadé¢je nesnadné uz z toho diivodu, ze alkohol ¢i drogy se zde netoleruji, proto
lidé zde zijici se pravdépodobné¢ malokdy k ablzu ptiznavaji, at’ jiz ze strachu o bydleni ¢i
z ditvodu ztraty sebeucty.

Ze somatickych potizi se dotazovani muzi nejcastéji potykaji s nemocemi krevniho
ob¢hu, cév a srdce (32 %), jednalo se zejména o infarkty myokardu (ve dvou piipadech
opakovang¢) ¢i cévni mozkové piihody. Dale byly uvaddény nemoci pohybového aparatu
(16 %) a zminény byly 1 potiZze dychaci soustavy, Zloutenka typu C, epilepsie, diabetes ¢i
gastroduodenalni viedy. Dva muzi ve vzorku méli také po omrzlinach castecné

amputované dolni koncetiny.
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10.2. Vyhodnoceni testu TSZ

Vsechny odpovédi v TSZ byly skorovatelné. Nize uvadim vysledky jednotlivych

sledovanych ukazatelt.

Kvantita verbalniho materialu

Verbalné€ nejrozsahlejsi odpoveédi se ukazaly byt u tab. ¢. 9 — Téhotenstvi (M = 98,6
slov), &. 7 - Eskalator (M = 95,0 slov) a &. 11 — Clovék v tisni (M = 93,7 slov). Nejméné
podnétné byly naopak situace s ¢. 8 — Plot (M = 67,0 slov), ¢. 10 — Otcovstvi (M = 71,7
slov) a ¢. 5 — Nadfizeny (M = 71,9 slov). Domnivam se, Ze rozdily v rozsahlosti odpovédi
zde souvisely se zfetelnosti situace na zobrazovanych kartach.

U ¢. 9 a ¢. 7 zde z obsahové analyzy vyplynula nejasnost a neporozumeéni situaci,
proto se zde vyskytovaly 1 rizné uvahy nad moznou situaci, které vedly k rozséhlejsim
odpovédim. Na tabuli ¢. 11 se Casto odrazela situace bezdomovectvi, alkoholismu a
bezohlednosti okolni spole¢nosti, tabule tak asociovala ur¢itou podobnou zkuSenost u
ucastnikd vyzkumu a proto se domnivam, ze k této tabuli méli vice co fici neZli u jinych
tabuli. Naopak mensi podnétnost u vySe zminénych tabuli s ¢. 8, €. 10 a ¢. 5 pfikladam
k vnimani jednoznacnosti a zietelnosti dané situace, ke které neméli potiebu se ucastnici
zminovat vice. Tyto tabule v souvislosti s dobrou zietelnosti lze oznacit za méné

projektivné podnétné nezli ostatni. Primérny pocet slov u vsech tabuli bylo 80,5 slova.

Shoda s vyzyvacim charakterem tabule

Priimérnd shoda u vSech tabuli byla 73 %. Nejvyssi shoda byla zaznamenana u
tabuli ¢. 2 — Fronta (96,7 %) a ¢. 8 — Plot (90,3 %). Nejnizsi shodu naopak vykazovaly
tabule s¢. 7 - Eskalator (51,6 %) a ¢. 9 - T¢hotenstvi (51,6 %). Miru shody také
ovliviiovalo jednozna¢né ztvarnéni situace na tabuli, u tabuli s nejnizsi shodou bylo

nejcastéji zaznamendno neporozuméni dané situaci.
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Tabulka ¢. 1: Shoda odpovédi s vyzyvacim charakterem tabuli (n=31)
¢. tabule | pracovni nazev tabule | absolutni cetnost relativni ¢etnost

0

1l Kolegyns 27 87 %

0

2| Fronta 30 96,7 %

0

3| porada 23 74 %

4| Lougeni 27 87 %
Louceni

0

® | Nadtizeny 25 80,6 %

0

6| Vetirek 21 67,7 %

0

g Eskalator 16 51,6 %

0

8M | piot 28 90,3 %

0

. Té&hotenstvi 16 51,6 %

0

by Otcovstvi 20 64,5 %

o 0

L1 Clovék v tisni 19 61,2 %

1211 ooni 21 67.7 %
Loznice

Pocet témat

V odpovédich bylo zjisténo celkem 396 témat. Vicero témat v odpovédi se

vyskytovalo velmi ziidka (5,3 %), vétSinou se vyskytovaly u stejnych ucastnikt vyzkumu.

Dvé témata zahrnovalo 4,5 % odpovédi, tii témata pouze 0,5 % a Ctyfi témata 0,2 %

odpovédi. Nejvice témat se ukazalo byt u tabuli s ¢. 5 — Nadfizeny (38 témat), ¢. 7 —

Eskalator (36 témat) a ¢. 8 — Plot (36 témat). Primérny pocet témat u jedné osoby tak byl

12,7 témat a praimérny pocet témat v ramci tabuli byl 33 (n = 31 osob).
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Hrubé skory ¢etnosti vyskytu kategorii (HS) a hrubé skory stadii pro
jednotlivé kategorie (HS;)

V testu TSZ byly vypocitany hrubé skory Cetnosti jednotlivych kategorii (HSy),
které byly posléze prevedeny na tzv. hrubé skory stadii pro jednotlivé kategorie (HSs),
které jsou obdobou vazeného skoru. Z dil¢ich hrubych skort Cetnosti (HSk) a hrubych
skort stadii jednotlivych kategorii byl pak vypocten jejich celkovy skor.

Z nasledujici tabulky vyplyva, ze nejCastéji ucastnici skérovali v kategoriich
Zamérené Cinnosti (C) a Vztahu k druhym lidem (V), které¢ byly zastoupeny v téméft
kazdé odpovédi. Zastoupeni kategorie Emoci (E) a Vztahu k autorité (A) se ukézalo byt

naopak pomérn¢ nizké.

Tab. ¢. 2 : Zjisténé udaje HS,, HS; pro jednotlivé kategorie a celkovy hruby skor
HSya HS; ze vSech kategorii TSZ (n=31)

A HS 9 25 13 1 6
V HS 356 11,4 1 9 14
E HSk 160 5,1 34 0 10
C HS, 384 12,3 0,8 11 15
Celkovy HSy |22 315 41 24 39
A HS, 60,3 1,9 0,6 1 4
V HSs 67,2 21 0,3 15 2.9
E HSs 48,6 15 0,7 0 3
C HSs 59 1,9 0,4 14 3,2
Celkovy HSg 2254 7,2 1,6 1,4 10,2
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Hodnoceni tabuli a jejich obsahova specifika

Podrobné zpracovani obsahové analyzy ziskaného materialu piineslo bohaté
informace ohledné¢ specifickych témat, ktera byla muzi z azylovych domt uvadéna. Nize
zde proto uvadim rozbor odpovédi u jednotlivych tabuli véetné né¢kolika vybranych ukazek
odpovédi. Z toto duvodu, Ze se jedna 0 jednu z pilotnich administraci tohoto testu, zde

uvadim obsahovou analyzu v obsahlej$im pojeti, ve které popisuji i praci s danou metodou.

Tabule ¢. 1 — Kolegyné

Shoda s vyzyvacim charakterem tabule zde byla pomérné vysoka (87 %). Autorita
se zde vyskytovala minimalné¢ (0,6 %). Tabule s ¢islem jedna byla u mych ucastnika
pomérné malo podnétnd. Zamysleny vyzyvaci charakter tabule zde byl zminén pouze
Vv jednom piipadé¢. Nejcastéji byla popisovana jako kancelat (83,8 %), zminén byl také urad
prace, studovna ¢i Skolni prostiedi.

Osoby byly popisovany spiSe jako samostatné fungujici jednotky (V1 - 74,1 %).
Zminovan byl 1 kontrast v aktivité, pfiCemZ jedna osoba byla vykladdna jako znudéna
(E1 — 51,6 %), pasivni a druha jako aktivné pracujici (C1 — 41,9 %, C2 — 54,8 %).

V jednom ptipad¢ byla zminéna kooperace osob v souvislosti s pomahajici profesi.

Ukazka z odpovédi:

¢. 1, Tadyk je ndka ucitelka, spi, tady nak drzi se ndkého... nakého, ja nevim co to
Je, sesit nebo co to je. A tajdle je k odchodu naka druha ucitelka. Tohle je tabule, tajdle je
nakée... spisy, naké papiry. Tohle je pocitac, tady jsou tuzky, jo, takové to... a podobné. No a
tajdle je takova linka, tajdle chrape jo... sedi a chrape a... podobne (smich). Takze takhle.
(A vidite tam jesté néco?) No, jesté tam néco miize bejt jako? Néé, to uz néé... zZe jsou asi

liny, no. “ (neshodujici se odpoved’)

€. 2, Néjaka kancelar. Jedna dama se evidentne nudi a druha hleda néco v regalu.
No nevim, co bych ktomu vekl vic. ,, Pripada mi to jako désny vopruz“. Nevim no.
Kancelar, kde jsou dve damy, ktery néco delaj. Tady ta se nudi podle mé a druha neco

vyhledava v néjaky kartotéce no. ““ (Casta odpoved’)
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Tabule ¢. 2 - Fronta

V 90 % byla tato tabule vyklddana jako posta s ¢innostmi, které s ni souviseji.
Ve 20 % se jednalo o asociace s vybérem penéz (dichod, davky v hmotné nouzi), objevilo
se zde 1 vsazeni. Kladn¢ bylo pfijimano dodrzovani diskrétni zény. V ramci emoci,
ptevazovalo autonomni stadium (E2 - 29 %) spiSe snegativnimi pocity (nervozita,
netrpélivost, vyjimecné také hnév pii cekdni ve fronté, kde je oteviené pouze jedno
okénko).

Odpovédi, které byly kladné ¢i empatické vici osob¢ v okénku se objevovaly spise
ziidka (12,9 %). Asociovano bylo i podezieni z kradeze mezi osobami stojicimi ve fronté
(3,2 %) ¢i hluénost, hadky (6,4 %). Shoda zde byla nejvyssi ze v§ech tabuli 96,7 %. Autorit
zde bylo nejméné 3,2 % (podobné jako u tab. ¢. 7), vztahy pfevazovaly receptivni (V1-77,4
%) podobné jako ¢innost (C1 — 64,5 %).

Ukazka z odpovédi:

¢. 1, Tak to je na posté tohleto urcite. Asi ten pan vybird penize, Ze jo. Ted' si mysli,
za co to utrati, kdyz si vybere ty penize, Ze jo. Jestli za to zaplati ndjem nebo to... A ta si
mysli, ta za tou prepdzkou... premejsli na tom, jestli on je sympatickej ten pan, ze jo, jak
vypada, Ze jo, co ma na sobé, kolik ma jesté lidi, kdy bude koncit, Ze jo. No a jinak ty lidi si

myslej: ,, Délej, ja chci jit taky uz na radu, zdrzujes, Ze jo! “ (empatickad odpoved’)

¢. 2 ,,No tak todle to je... ve sporitelne, nebo na poste. Ta se flika, ta co vyplnuje a
tady cekaj dalsi zdkaznici, aby to uz bylo davno hotovy... jako na podporu, nebo na
diichody, na plat a tak dadle. A je tady jenom jedna osoba za tim okynkem a tady se zase
flakaj no postaci... No jinak nic, tady jsou dva chlapi, dvé damy...ee teda chlap...tFi chlapi

‘

a jedna dama. No dal nic.*

Tabule ¢&. 3 - Porada

Shoda u tabule ¢islo tii byla u 74 % odpovédi. Autorita se zde vyskytovala zejména
na urovni receptivni (Al - 32,2 %) a vztahy zde dominovaly spise formalni (V2 - 77,4 %).
Emoce zde byly zaznamenany na vSech urovnich, zejména na druhé (E2 - 19,3 %) a tfeti
(E3 — 16,1 %, nejvyssi skor ze vSech tabuli!), ¢innosti zde byly spiSe autonomniho
zaméfeni (C2 - 61,2 %).

Tabule s ¢islem tfi byla nejvice vykladana jako porada (58 %), zminovan byl i

pozdni ptichod (29 %) se kterym casto souviselo vyjasiiovani, dohady ¢i kritika ze strany
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autority (22,5 %). Situace byla hodnocena také jako vitani zaméstnance (19 %) ¢i piijimani
nového c¢lena (13 %). Asociovano bylo také Skolni prostiedi (19 %) v souvislosti se

zkouSenim ¢i neuspéch castnika (9,6 %). Objevilo se zde i téma uplatku.

Ukazka z odpovédi:

€. 1,,No tak tady bude néjaka schiize asi. Je jich tam Sest. Bud’ tady toho Sestyho,
budto ho vitd, nebo ho vyhazuje, jedno z toho, no. Tri koukaj na stil, ten jeden koukd
bokem nak. Pred sebou maj néjaky lejstra, néjaky papiry. Ten, co prichdazi ma obalku a
bud’ ho chce Uplatit, nebo uplatek uz dostal a miize odejit. No, to by bylo vsechno. (Jak na
vas pusobi ten obrazek?) No takovej, no pripomina mi to, kdyz nékdo trosku s tou obdlkou
tam... rozumite. Vite, vSechno se ted resi obalkama pomalu. Vsechno, kdo ma penize, ma

‘

vS§echno, ale zdravi si nekoupi. No to by bylo asi tak vsechno. Nevim, co k tomu dal, no."

€. 2, Tak tohle nevim, jestli jsou to zdci anebo zaméstnanci. Ale tady je volny misto,
takze ten se tam viditelné dohaduje s tim predndsejicim. Maji néjaky neshody. No, Ze si
K tomu aj stoupnul, tak... No tady jsou pootevieny dvere, ten uz treba byl na odchodu... ze
se to nelibi, treba zZe tam chtél jesté néco, Ze to nechtéli ukoncit... ale von uz je nachystanej,
ma tasku, dvere oteviceny, chce odejit uz. (Jak na vas pusobi ten obrazek?) Nevim, tak... no

3

tyhle dva jsou viditelné rozcileny a tady ty, ty jenom sedéj a jsou zticha.

Tabule €. 4 - Loudeni

Shoda zde byla pomérné vysokd (87 %). Odpovédi byly témét bez autorit a
obsahovaly nejvyssi procento integrovaného stadia vztahi (V4 — 58 %), které zde bylo
srovnatelné s vyskytem autonomniho stddia (V2 — 58 %). Emoce zde byly spisSe sdilené
(E2 — 16 %) i ¢innost zde ptfevazovala na druhé trovni (C2 — 67,7 %). V 90 % se zde
jednalo o vyklad situace na nadrazi ¢i u vlaku.

Po obsahové strance bylo zminéno louceni (40,6 %), spolecnéd cesta (22 %) ¢i
¢ekani na partnera a nasledné vitani (22 %). Vyskytly se zde i specifické odpovédi (9,6 %),
které¢ poukazuji na zkuSenosti téchto osob a které obsahovaly urcitou nedivéru vici

ostatnim lidem 1 problematiku souvisejici s kriminalitou.
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Ukazka z odpovédi:

& 1,4 tady se loucijou... pred odjezdem do vlaku, tam jsou Vv zdvésu policajti a
sou ndci, nakej osobni... no tak pan se louci pred odjezdem viaku, ale kam ma nastoupit to
nevim nebo to je u metra, tady nejsou dvere otevieny, ze by cekal do tohodle viaku... no,
ale je to mozny... se s nim louci, vysvetluje mu, asi zrejmé... Ani mu nedala polibeni, Ze, na
cestu, tak... (Jak na vas pisobi ten obrazek?) Normalné.

Rikdam tady jsou fidci ti zahadny osoby, tak jestli cekaj na... maj ndky ty cepice,
Jjestli jsou to policajti a cekaji, az ho pak seberou hned, to nevim, ale louci se a on ju drzi

¢

tak... ona mu tady ani... néco mu vysvetluje a...

€. 2 ,,No tady neékam pojedou. No, cekaj na vlak no. Jestli se s nim louci, vona
nékam jede. Nebo to. No to jsou asi cestujici na ten viak. No. (Jak to na vas pusobi) No
jak? Normalné. Jako cekaj na vlak, no. Jako normalné. Lidi nékam cestujou. Jestli myslite,
no ja bych si mohl myslet cokoliv. Ze ty tyhle ty tady tieba, i kdyZ tak nevypadaj... no ty se
taky bavéj, ty vypadaj normalné. To nemiize bejt, Ze by je chtéli treba vokrast, ale ty se tam
bavéj vzadu, no. To by na né ,,vycihovali“. No jinak je to normalné. Tam nékdo cestuje.

6«

Nebo prijel od nékad. Oni jsou na nastupisti.

Tabule €. S - Nadfizeny

Tato tabule byla nejCastéji oznaCovana jako tzv. ,,na koberecku u nadrizeného “
(61 %) a obsahovala tak nejvysSi procento autorit (83,9 % celkem, ztoho A2 —
45,1 %) i autonomniho stadia vztahi (V2 — 83,9%) ze vSech tabuli. Také emoce, zde
byly pomérné &etné zastoupeny (E1 — 58 %). Cinnost byla spise konstruktivni s uréitym
cilem (C2 — 45,2 %). ,,Pozvani na koberecek* zde vétSinou souviselo s uréitou kritikou
vuci osobé sedici na zidli. Ukonceni pracovniho poméru bylo zminéno u 13 % ptipadui.
Situace byla vykladana také jako pfijimaci pohovor (22,5 %).

U této tabule bylo casto rozvijeno vice druhl asociaci, pficemz Sifeji byla
rozpracovana poté spiSe jen jedna z verzi. Specificky byl zde 1 napt. pohovor u psychiatra
(6,4 %), vyslech na policii ¢i usoudu (13 %). V jednom ptipadé se také jednalo o
pomahajici pohovor ¢lovéku bez domova. U této tabule bylo zaznamenéno nejvice témat

(38) ze vSech tabuli, shoda poté byla 67,7 %.
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Ukazka z odpovédi:

¢. 1 ,Tak v levy strané citim jistotu, sebejistotu a tady... jakoby zZadost o pomoc
S tim, Ze... no mé to prijde jako ja u psychiatra, tak vzdycky tak jako sedim a prosim. No
asi takhle. No jako nidka poradna-poradce, ale fakt jako nevim, jestli... Ted nevim, jestli je

to pan nebo pani, ale ten si mysli: ,,Jezis porad dokola. * a ten, Ze zase votravuju. *

¢. 2 ,,No, tajdle byl néjakej neschopnej, tak ho kritizuje kviilli nécemu, co on néco
Jjako nevyresil nebo néco zpiisobil Spatnyho, tak ho kritizuje, takze to je takova kritérie

(kritika).

¢. 3 ,Hh, tenhle dostiva sprdunk, sedi tam jak vosa na bonboné. A to je néjakej

mentor, tamhleto, takze: ,,Jesté jednou a pudes! No, takhle to dal nejde, no. Asi tak.

Tabule ¢. 6 - Vecirek

Vyklady $esté tabule byly tematicky zajimavé. Shoda s vyzyvacim charakterem zde
byla 67,7 %. Vztahova troven ptevazovala receptivni (V1-54,8 %), byla zde vsak i
zvySena mira asertivniho stadia (V3 — 29 %) oproti jinym tabulim, emoce byly
vétSinou nesdilené (V1 — 25,8 %), zaméfeni ¢innosti se pohybovalo zejména mezi prvni
(48,3 %) a druhou (41,9 %) urovni.

Po obsahové strance se u 19 % odpovédi objevilo v prvnich asociacich usmrceni
¢lovéka (obéSeni, upaleni) ¢i nasilna ¢innost (privazani u kilu), tyto odpovédi vsak
byly poté vétSinou pozménény spiSe konzervativngj§im smérem. 22,5 % ucastnikil
popisovalo situaci jako nezapadnuti do spolecnosti, 13 % tucastnikli vykladalo stojici
postavu jako nudici se a 9,6 % uvedlo, ze osoba je vylouc¢ena, odvrzena ostatnimi.

V odpovédich se objevilo i téma vefejného soudu, hanby ¢i potencionalni msty.
Asociovano bylo také ¢ekani na nékoho, poslouchani ostatnich ¢i ptiprava na odchod. Ve
13 % odpovédich se také objevila dozorujici ¢i dohliZejici osoba, ktera by mohla u osob

bez domova odrazet jejich zkuSenosti s vézenim ¢i s dohliZejici osobou v azylovém domé.
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Ukazka z odpovédi:

€. 1 ,Tanecni zabava, tendle se neujal. No. Je nastvanej no, nechytnul se. Asi
K tomu (smich) ... a ted’ tam jde, Ze si puijde sem sednout na pandka...je takovej vodstréenej,
no. (Na co myslite, ze mysli v tu chvili.) Pockejte, ja vam jesté ukdzu.

€. 2 ,,Aha, tak doufam, Ze neni uvazany u kitlu tady, to nebude ono, zZe ne? (Smich)
Stoji tady, ruce vzadu, tak to bude asi naka restaurace nebo to bude néjaké bistro
S restauraci nebo ,,bifé“ s restauraci tady. Tady vidim zaveés, podlaha celkem — doufam, Ze
to neni Spina, Ze to je stin — stinované jenom.

No a tady viastné stoji u stolecku a zde sedi u néjakého kavarenského stolku nebo
tezko... u restauracniho stolku cili spolecnost lidi, ktera muze néjakym zpiisobem néco
sledovat, miize tam mit néjakou né oslavu, ale naké jednani, naké plany nebo néco
takového, to vSecko se da resit i v takovychto zarizenich.

Tady toho pana vyjmu, to nevim, to celkem nechapu ani, neceka frontu, ani se
viastné k nicemu nehlasi, takze to nevim. No je to riuznoroda spolecnost, jsou tam Zeny,
muzi a na tom stole se nedd poznat, co celkem konzumuji ti lidé. Nevim, mozZna prestavka
V néjakém pracovnim aktivu i tak by se to dalo vysvetlit néjakym zpiisobem, Ze ti lidé se sli

obcerstvit. “

¢. 3 ,, Tady to je takovej. Tohle nevim, co to mize bejt. No to by mi mohlo prijit
Jjakkoliv, zalezi, jestli ten chlap tady je u néceho privazanej, nebo tam néekde u néceho stoji.
Tady ten chlap. No mé by to prislo jak. No ....vzhledem k tomu jak jsou tam ty Zensky. Tam
jeden postava, nebo zZe by tam byl privazanej. No tak, kdyz jsou to Zensky, miizou ho soudit

jako. Ale ne u soudu. Mezi nima. *

Tabule ¢. 7 - Eskalator

Tabule ¢. 7 byla mezi mymi ucastniky vnimdna velmi nejednoznacné, také
vykazovala nejvétsi miru neshody se zamyslenym vyzyvacim charakterem. Shoda zde
byla pouze 51,6 %. Casto se zde objevovaly odpovédi, které inklinovaly k neZivému
prostiedi (kabinet, piid’ lodi, pohled do zahrady, vystava...). Ve 355 % zde byly
nactrnuté osoby devitalizovany a oznafeny jako napf. sochy, exponaty, loutky, kvétiny,
stromy atp.

Odpovedi u této karty se ukazaly také byt jako druhé nejrozsahlejsi (M = 95,0 slov)

ze vsech tabuli. Rozsahlost odpovédi zde byla Casto prave proto, ze byly odhadovany rizné
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varianty moznosti vykladu obrazku (celkem 36 témat u této tabule), popt. zkoumani muzi
rozvijeli své odpovédi ke kritice ¢i nejednoznacnosti zobrazeni situace. V nékterych
klientech vzbuzovala karta az hnévivou reakci svym rozporuplnym ztvarnénim.

Odpovédi zde byly vztahové chudé, tato tabule zahrnovala az 67,7 % odpovédi bez
popisu vztahu ¢i jinych osob. Asociace se zde pohybovaly pfevazné na urovni popisu (CI -
54,8 %) ¢i C2 ve 38,7 %. M¢é zkuSenosti s administraci sedmé tabule jsou takové, ze jeji
velka nejednoznacnost mize na jednu stranu zajimavym zplusobem odrazet reakci ¢lovéka
na ni, na druhou stranu jeji pravy zamér tak nebyl v mnoha pfipadech naplnén, pravé
z toho divodu, Ze se ucastnici zamérovali na rozpoznavani situace jako takové. U této

tabule byl identifikovan nejsilnéjsi projektivni charakter.

Ukazka z odpovédi:

¢. 1 ,Tak to jsem docela.... jo to ma byt metro, jo? To mé jako nic nenapada,
protoze je mé to celkem nejasny... ten obrazek se mi v kazdym pripadé nelibi, protoze ja
madm rad jednoznacny, né jednoznacny, ale celkem jasny veéci jako jo prosté... Ja nemdam
rdad, tohleto je... tam miize bejt téch vysveétleni tolik, Ze v podstate, co si kazdej vymysli u
toho no... kdyz nevim presné co to je, tak nevim, co si clovek miize myslet nebo jak se chova
nebo tohleto. Ja nevim to prostiedi v kterym je... No neni jednoznacny, rikam, ja v tom
vidim jezdici schody do metra tieba jako jo, ale jestli deset lidi vam rekne... tFeba ja nevim,
je to clovek, ktery stoji na Spicce lodi a to je pristav... Si miuZete na tenhleten obrazek
vymyslet dvacet riiznejch variant normalné jako jo a viibec si myslim, zZe tézko vam...
nevim, jestli je vam nékdo schopnej vict, co si ten clovek mysli. Ja si osobné myslim, Ze
kdyz vam nekdo rekne, ten clovek si mysli tohle a tohle a ja to tak vidim, tak Ze [Ze.

3

Opravdu, to je jako muj nazor jako jo."

¢. 2, Tak pod timhle si teda nak nedokazu nic vybavit... todle na mé pusobi uplné
nejak divné... navic mam podobnou bundu jako tadyten pan, jako ndk mi prijde zvlastni ten
obrazek no... potiebuju mit jako vidycky vsechno popsany a né takhle jako Ze tezko

‘

rozhoduju, co v tom vibec je.

¢. 3 ,,Hmm... no... to jste malovala vy? Tak kdo? Jméno, hodnost. No, tak ja bych je
hned propustil, protoze... To vypada jako kdyby byl na néjakym balkoné nebo to neni zndat
Z toho, jestli to jsou postavy, nebo kytky nebo... naky akvarium nebo co to je. No, domyslet

ne... kdyz to vidim, tak vim, co vidim... nebo to je ndakej kazatel, nevim, to vam teda
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nereknu. On tam stoji jako, ale tady nejsou zadny lidi, divny... ja bych radsi prchl potom

uz, protoze se mi to nelibi ani. *

¢. 4 ,,Jo tak tady ztoho moc neuvidim z toho vrchniho obrdzku. Vypadd to na
néjakou tapisérii nebo obraz néjaky... nakou tkanou zavésnou, nevim nakou vyzdobu. Tady
dole se vam priznam nerozumim, to budou tézko Sachy. Ten pan tam stoji a jestli to je
eskaldtor, jestli ceka, jestli to je néjaké vroubeni tam u toho... “ (V nékterych piipadech byl
obraz dokonce vniman rozdélené¢ na vrchni a spodni ¢ast (9,6 %) a nasledné 1 tak

interpretovan.)

Tabule ¢ 8 (M) - Plot

Tato situace se ukazala byt pro Gc€astniky vyzkumu dobfte Citelna a jasnd, byla u ni
také shledana 90,3 % shoda (2. nejvyssi v ramci tabuli) s vyzyvacim charakterem tabule.
Autorita byla zminéna u 58 % odpovédi. Po obsahové strance byl nejcastéji zminovan
formalni pracovni vztah (42 9%). Také zde bylo zaznamenano nejvyssi procento
autonomniho stadia zaméfené ¢innosti (C2 - 82,6 %) ze vSech tabuli a vzhledem i
k pomérné Casté asociaci vztahu otec-syn (22,5 %) ¢i kamaradstvi (9,6 %), zde bylo i
nejvyssi procento (58 %) integrovaného stiadia vztahi (V4) i autonomniho stadia
emoci (E2 — 38 %) v porovnani s ostatnimi tabulemi. 9,6 % osob také uvedlo
ocenéni toho, Ze osoby na tabuli maji praci ¢i se mohou zabavit praci. Uvadén zde byl 1

generacni rozdil, Casto s pozastavenim se nad tim, Ze mlady muz sedi a starsi je stojici.

Ukazka z odpovédi:
¢.1,,Dva chlapi natiraj plot. Nékde no. Co jinyho by tam délali. Natiraj plot ne. Co
Jjinyho by tam delali. No tak akorat jeden to déla ve stoje a druhy sedi u toho.* (vztahové

chuda odpoveéd’)

¢. 2 ,,Jo tady natiraj plot. Mladej, tata se synem asi. No a viditelné je to bavi. No,
tak maj dobrej start, tata se synem. No. (Jesté vas néco napadd) No, Ze natiraj ten plot.

Nevim, co jinak bych mél. ** (vztahové zralejsi odpoveéd))

¢. 3 ,, Nekdo maluje. Jeden maluje asi vrch toho plotu, protoze stoji, druhej spodek,
protoze si sednul na to. No a vypada to, Ze to oba dva bavi. (Jaky mate pocit z toho

obrazku?) No veselej, se zabavili ndakou praci. *
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Tabule €. 9 - Téhotenstvi

Zamysleny vyzyvaci charakter tabule a asociace ucastnikl se zde ¢asto lisily, shoda
nastala pouze u poloviny ucastniki (51,6 %0). Nejvétsi shoda zde byla v oznaceni paru ¢i
partnerské dvojice na tabuli (93,5 %). Volné stojici postava pak byla vyklddana riznymi
zpusoby. 38,7 % osob oznacilo tuto osobu na karté€ jako byvalou pfitelkyni muze, ktery byl
zobrazen v paru se zenou a 19,3 % tucastnikti vyzkumu uvedlo, Ze se jedna o osobu, ktera
néco potiebuje €i ,,néco chce* po osobach zobrazenych v paru.

Dale byla postava u 32,2 % tcastnikii hodnocena spiSe jako problémova ¢i
obtézujici (16 % - ,deviant“, 3,2 % - ,zlodéjka*, 3,2 % - ,zarlivec*, 3,2 % -
,harkomanka“), u 9,6 % dana osoba nebyla konkrétné definovana. V 9,6 % se také
schylovalo s dotyénou postavou k poty¢ce. Vztahova uroven zde pievazovala autonomni
(V2 - 51,6 %), procento asertivni a integrované urovné bylo srovnatelné (V3,V4 - 25,8 %).
Hruby skor Cetnosti vyskytu kategorie vztahti byl zde nejvyssi ze vSech tabuli (V = 90).

Ukazka z odpovédi:

€. 1 ,,No jo, tak to jsou néjaky lidi na vychazce v parku. A tady vobejda. No tak néco
po nich chce, ne. No bud’ je to Zebrak a nebo Ze by to byl uchyl néjakej taky. Jak miize
pokracovat ta situace? Tak zadlezi, co udelad tady ten jeji ne. Jak muze pokracovat, no. To
zdlezi, jak je na tom a kdyby néco zkusil, tak mu da pres drzku a je to hotovy, ne.

No da mu pres drzku a je to hotovy, ne. Zalezi, s cim by si chtél dovolovat, pokud je
to jeho stard nebo tak, tak to je jasny. Zalezi, co ten chlap chce taky, Ze jo. Rikam, jestli to
je néjakej takovej, tak by to vyresil von.

& 2, Tak tady uz mam trochu bujnéjsi fantazii. Ze tenhle pan chodi s touhle
slecnou, ale asi chodil s touhletou, protoze tady stoji rozcilenée tadydlecta. Ji objima a tady

ta na to musi koukat a stoji tam smutné rozcilené. *

¢. 3, Tady to vypada na néjaky parecek na prochazce. A tady to vypada, jak kdyby
potkali néjakého uchylaka, kterej na né taha naradi, kdyz vam to povim takhle rovnou, co
tam vidim. ProtoZe ten postoj jeho je néjakej divnej. Kdyby se bavili, tak takovej postoj
urcité mit nebude. A pani nebo slecna pripadne mi k tomu jesté téhotna. No vypada to tak,
Jjak to Fikam. (Jesté vas k tomu néco napada?) No madam koukd, jakoze nic nevidi. A ten se

¢

koukd néjak zaujaté na neho.
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Tabule ¢. 10 (M) — Otcovstvi

Vyskyt autonomni vztahové tirovné (V2) a integrované urovné (V4) vztahi byl zde
srovnatelny (45 %), hruby skor Cetnosti vyskytu kategorie se ukazal byt druhy nejvyssi ze
vSech tabuli (V = 89). V ramci zaméfené Cinnosti zde pievazovali ¢innosti spiSe pasivni na
urovni receptivni (C1 - 51,6 %) az autonomni (C2 - 41,9 %). Postavy zde byly v 74,1 %
oznaceny jako dva muzi (kamarddi, znami, bratfi, otec a syn), zbyvajicich 25,8 %
ucastnikii na osoby nahliZelo spiSe stereotypnim zpiisobem jako na Zenu a muZe.
19,3 % odpovédi obsahovalo 1 urcité prvky nedivéfivosti, podezirani ¢i negativni nahled

na danou situaci.

Ukazka z odpovédi:

& 1 ,.To je zajimavy, ano. Stastny otec se potkal normdlné s druhym svym asi
znamym, tady se kouka na dité. Ten se hrde sméje, ze ma dité. No a ten druhej sleduje to
dité a ma zajimavej vyraz jako. Mé to tak prijde jako, takovy jako vyraz Vv obliceji, tohoto
pana jako: ,, Tak si na to skocil blbce.* (smich) Vite jak to myslim, jo. Vozi si tady dité a
neni tvoje treba. No né vadzné, podivejte se ten vyraz v tom obliceji normalné. No a ten
Sedej je Stastny, no a ten se jako usmiva, tak néjak pokrivené, jo. A to by mé zajimalo, co

tomu panovi putuje hlavou, docela. “

¢. 2, No tak dva chlapi nad kocarkem, tak jak to miize dopadnout, Ze jo. Tak jako...
No vidim i ten usmeév na téch tvarich, tak to bude néco jako... mozna, Ze se bavéj urcité o
nécem jinym nez o tom ditéti... Ze jo manzelka jako ho vystvala z bytu, Ze jo, moznd tak

6

no.

€. 3 ,,Pani je na prochdzce. No, klasika, takhle bych nechtel dopadnout (smich).
(Co jste myslel tou odpovedi?) No, bych nechtél tu pani s tim kocdarkem. Piisobi to blbé no,
protoze vim, Ze bych musel platit alimenty, na takovou prochazku asi nikdo nechce. No,
takovou normalni letni vychazku, letni ne, podzimni spis, vychazka rodinnd no. I kdyz ta
pani vypada spis jako pan, teda. No ale nevim no. Kdyz ja nemam zZadnou fantazii, 1o je

tezky se mnou.
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Tabule & 11 - Clovek v tisni
ze vSech tabuli. Emoce, pokud byly zminény, tak pfevazovaly spise nesdilené a negativni
(E1 — 32,2 %), v oblasti zaméiené ¢innosti se zde vyskytlo nejvice asertivni urovné
(C3-35,4 %) ze vSech tabuli, nejvice pfevazovala vSak troven receptivni (C1 — 45,1 %).
Po obsahové strance, zde sedici osoba byla nejcastéji hodnocena jako zranéna
(51,6 %), ale také jako opila (25,8 %) ¢i Zebrajici (19,3 %). V nékterych ptipadech bylo
uvedeno 1 vice vyklada, znichz byl poté rozvijen spiSe jeden. Osoby v pozadi byly
nejcasteji (41,9 %) uvedeny jako nevSimavé, netecné k situaci sediciho a vyrazna stojici
osoba v popiedi byla pouze v 16,1 % uvedena jako ochotna pomoci ¢i rozmyslejici se a

dale napt. ve 12,9 % jako osoba, ktera chce okrast sediciho.

Ukazka z odpovédi:

€. 1,,No, co tam deéld na chodniku... upad, upad namrazou, naledim,... anebo fndkej
panak navic. Hm, tézko rict, no... sedi na chodniku a nikdo si ho nevsima, tomu se dost
divim. Kdyz mu nepomiiZou, coz je dost obvykle, tak aspon se podivaj a tady se nepodival
nikdo kromé tohodle a ty muzou bejt kamaradi. Nevim. Tak tadlety se citi normalné a
tendle Spatné, protoze ho boli koleno. (Jak to na vas pisobi?) Hm, jako fotka v novindch,

kouknout a otocit list. *

€. 2,70 je co?... Tady ma néco v ruce... flasku nakou? Tak to je asi viditelne
nametenej, tady ma tasku votevienou. Sedi na chodniku, na obrubniku. Ten ho pozoruje.
Ostatni lidi ty nezajima viibec. Lidi jsou u nas zvykli... Hm, ten viditelné prebral a jesté se

¢

dorazi. (Jesté vas k tomu néco napada?) Nic, Ze kdyz nékde usne, tak ho okradou.

¢. 3 ,,No tak takovejch... tady mi to pripada jako kdyby... no, tady jsou tdta s
mamou, décko. Tady je — vypada takhle, jak je to, jestli tam ma tasku, popiji, to nevim, to
neni poradné videt... To se vidi tady casto, teda né tady, ale na ulici... To jsou ty krabicovy
vina, treba. (A jak na vas pusobi ten obrazek?) ...Pisobi? Smutne... anebo kdyby se ten
opilec, jestli tam je teda nebo neni, to je Spatné vidét jako...treba tajhle ten dotycnej mu
treba nadava nebo ceka, jestli ho nechce okrast, to je bézny v Praze a vitbec. No a... neprsi,
no..., protoze tam nejsou destniky... tak je mu dobre na tom chodniku, nebo co to je, koleje

3

tam nejsou... *
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Tabule €. 12 - LoZnice

U posledni tabule scislem 12 pievazovala autonomni vztahova uroven
(V2 — 38 %), integrovana troven zde byla poté 23 %. Pomérné obvyklé u dané tabule
byly odpovédi bez specifického vztahu mezi postavami ¢i odpovédi, ve kterych byla
zaznamenana a popisovana pouze jedna osoba na tabuli (22,5 %). Emoce se zde
vyskytovaly spiSe na trovni jedné osoby, tedy receptivni (E1 - 16 %). I Groven zaméfené
¢innosti zde byla pievazné obvykla (C2 — 61,3 %).

Po obsahové strance zde pievazovalo vstavani do prace (48,3 %), témata
partnerského souladu (12,9 %) i nesouladu (19,3 %). Karta byla také ¢asto oznaCovéana
jako z domaciho prostiedi (22,5 %). Shoda s vyzyvacim charakterem tabule se ukazala byt
67.7 %

Ukazka z odpovédi:

€. 1, No ten asi vstava v Sest hodin do prdce, zavidi urcité manzelce, Ze jesté miize
lezet. No a.... tak mysli asi na to, si myslim ja, Ze by tam jesté lezel vedle ni, nez by Sel
pracovat, no. Jinak tydlety rana jako dost dobre znam, ja vstaval kolikrat ve dveé, ve tri, tak

Jjsem chodil do prace, tak to znam, no. Ale je dobre, ma se aspon chlapec kam vracet.

¢. 2, Tohle je manzelka (sedici 0s0ba), tohle je néjaka kresba. Se chysta do postele,
nebo se chysta z postele. Mé pripada jako ozdoba na prostéradle (lezici osoba). No ja
nevim. Maji hodiny, asi Sest hodin... asi narizeny budik. Ona vstava, sedi na kraji a tohle
bud’ je néjaké obleceni, nebo vzorek na posteli (lezici osoba). (Jesté vas k tomu néco

napada?) Ne. “

¢. 3 ,, Tak tady jsou doma v byté no. Tak co asi no, Co by tady v byte. Tak spéj no
nebo vstavda, treba do prace, nebo jde na zdachod. No tak normalni byt. Nekam jde, to podle
toho kolik je hodin, bud’ jde do prdce anebo jde na zachod. Hadat se nemiizou, kdyby se

prali, to by méla roztrhany hadry na sobé. ,,
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Vybér tabuli

Po fazi administrace jednotlivych tabuli, byly ucastnici vyzkumu vyzvani k vybéru

tii sympatickych a tii nesympatickych situaci, které meéli nasledné setadit dle miry

sympatii a sdélit divod vybéru. Vysledky potadi sympatickych a nesympatickych tabuli

jsou ndzorn¢ uvedeny v nasledujici tabulce.

Tabulka &. 3 : Cetnosti vybéru nesympatickych a sympatickych tabuli (n = 31)

Nesympatické tabule Sympatické tabule

Vybér Cislo | Absolutni Relativni | Vybér Cislo Absolutni | Relativni
poradi tabule |¢etnost cetnost poradi tabule | ¢etnost cetnost

1. ¢.6 15 16,1 % 1. ¢. 10 17 18,3 %
2. &7 13 139% | 2. ¢.8 16 17,2 %
3. ¢ 11 12 12,9% 3. ¢.4 12 12,9 %
4. ¢.5 9 9,6 % |4. ¢.9 10 10,7 %
5. ¢.3 8 8,6 % | 5. ¢.2 7 7,5 %
5. ¢. 1 8 8,6 % | 6. ¢.3 6 6,4 %
5. ¢.9 8 8,6 % | 6. ¢. 12 6 6,4 %
6. ¢. 12 7 75%|7. ¢.5 4 4,3 %
7. ¢. 4 5 53%|7. ¢.6 4 4,3 %
8. ¢.2 4 43%|7. ¢. 1 4 4,3%
9. ¢. 8 2 2,1%|7. ¢. 11 4 43%
9. ¢. 10 2 2,1%|8. ¢.7 2 2,1%

Sympatické tabule

Pti vybéru tabuli se jako nejsympatictéjsi ukazaly byt situace s €. 10M — Otcovstvi
(18,3 %), ¢. 8M — Plot (17,2 %), ¢. 4 — Louceni (12,9 %). Tabule ¢. 10 ptsobila na mé
ucastniky piijemnym dojmem, sympatické jim bylo také otcovstvi. Tabule ¢. 8 byla
muzim sympatickd zejména proto, Ze zndzornéné postavy maji né&jaké zaméstnani a
moznost vydélku, zmifiovand zde byla 1 zéaliba v zobrazené Cinnosti - natirdni plotu.
Tabule ¢. 4 byla oceiflovana z toho divodu, Ze doty¢nd osoba ma néjakého partnera,

ktery ho pfiSel pfivitat, zminéna zde byla také obliba v jizd¢ vlakem.
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Nesympatické tabule

Jako nesympatické byly nejvice uvadeény situace S €. 6 — Vecirek (16,2 %), ¢. 7 —
Eskalator (13,91 %) a & 11 — Clovék v tisni (12,9 %). Tabule & 6 zde dominovala
zejména kvili tématu osamoceni ¢i vylouceni ¢lovéka ze spolecnosti. Objevilo se zde
vSak i neporozuméni situaci ¢i vnimani daného prostiedi jako hadavého. U tabule ¢. 7 mélo
rozhodujici vliv neporozuméni a nejasnost zobrazené situace, které zde bylo hlavnim
divodem nesympatii. Tabule ¢. 11 si ziskala své antipatie zejména kvuli davodim, jako

bylo opilectvi a lidska bezohlednost.

68



10.3. Vyhodnoceni testu TAS-20

V nasledujici tabulce uvadim zjisténa data ohledn¢ problematiky alexithymie.
Primérny skor v tomto testu se ukazal byt 56, 9 bodu, které zna¢i moznou piitomnost
alexithymie. Naméfené bodové minimum ptedstavovalo 33 bodl, maximalni dosazeny
skor byl poté 91 boda. Ackoliv rozdily mezi dosazenymi skoéry v rdmci jednotlivych
faktorh nejsou velké, nejvyssiho bodového souctu doséhl faktor €. 2, predstavujici
neschopnost deskripce emoci. Dal§im se ukdzal byt faktor €. 3., ktery svéd¢i o omezeni
fantazijniho zivota a externim mysleni. A nejnizsi skor byl zaznamenan v souvislosti s 1.
faktorem, ktery predstavuje poruchu identifikace vlastnich emoci. Z hlediska ptitomnosti
alexithymie se ukazala byt pfitomna ve 38,7 % ptipadli, mozné riziko alexithymie se
ukézalo byt ve 25, 8 % ptipadech a neptitomnost tohoto onemocnéni bylo zaznamenéano ve

35,4 % ptipadi.

Tabulka ¢. 4: Mira alexithymie u muzu Zijicich v azylovém domé (n=31)

Soucet Primér SD Min. Max.
1. faktor 446 14,4 3,7 6 22
2. faktor 551 17,8 7,8 7 36
3. faktor 525 16,9 4,5 6 25
Celkovy skor | 1764 56,9 13,4 33 91
Piitomnost / nepfitomnost Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
alexithymie
Ptitomnost alexithymie 12 38,7 %
Mozna ptitomnost alexithymie 8 25,8 %
Neptitomnost alexithymie 11 35,4%

Vybrané statisticky vyznamné korelace testiit TAS-20 a TSZ

V ramci vypoctu Pearsonova korelacniho koeficientu byl mezi hrubym skoérem
vyskytu autorit (AHSK) a 3. Faktorem TAS-20, ktery piedstavuje omezeni fantazijniho
Zivota zjiSténa, na hladin¢ vyznamnosti p = 0,05, statisticky vyznamné negativni korelace.

Hodnota této korelace se ukéazala byt r = -0,47.
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AHSy také statisticky vyznamné korelovalo s 1. faktorem TAS-20, ptedstavujiciho

poruchu deskripce emoci, kde byla nalezena sila korelace o néco nizsi r = -0,43. Pichledné

znazornéni nalezenych vysledkl zobrazuje nasledujici tabulka €. 5.

Tabulka ¢. 5: Vybrané statisticky vyznamné korelace PFT (CW) a TSZ (n=30)

Testové ukazatele TAS-20 Testové ukazatele TSZ Korelaéni koeficient
(p <0,05)

F3 AHS, -0,47

F1 AHS; -0,43

10.4. Vyhodnoceni testu PFT (CW)

Pii vyhodnocovéani testu PFT (CW) musel byt jeden test vyfazen z divodu

nezietelnosti odpovédi. V rdmci vyhodnoceni testu PFT (CW), vzhledem k chybé&jicim

normam k dospélé populaci, byly posuzovany jen cetnosti hrubych skoért v ramci

sledovanych $kal. V nasledujicich tabulkach uvadim zjisténé hodnoty skal typu a sméru

agrese. Z tabulky ¢. 6, tykajici se §kél sledujici typ agrese, se ukazala byt nejCastéjsi reakci

agrese sméfujici na okoli (E-A 49,80 %), dale agrese zamé&fena na vlastni osobu (I-A 29,1

%) a nejméné bylo tendence k vyhnuti se agresi (M-A 21,10 %).

V ramci hodnot sméru agrese, které zobrazuje tabulka ¢. 7, byly zejména

pfevazujici tendence k obrané sebe ¢i vlastniho chovani (E-D 48,70 %), déale reakce

zamé&fena na trvani potfeby a zdlraznéni jejiho feSeni (N-P 33,10 %) a nejméné bylo reakci

souvisejicich s prevladanim piekazky (O-D 18,20 %).

Tabulka ¢. 6: Naméfené hodnoty v ramci $kal typu agrese (n=30)

Relativni
Typ agrese | Soucet |Prumér |SD Min. Max. ¢etnost
E-A 349 11,6 3,1 3,5 17,5 49,80 %
I-A 204 6,8 2,2 2 12 29,10 %
M-A 147 4,9 1,9 1 8,5 21,10 %
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Tabulka ¢. 7: Naméiené hodnoty v ramci $§kal sméru agrese (n=30)

Smér agrese |Soucet |Pramér |SD Min. Max. Relativni
cetnost
N-P 233 7,7 3 1 14,5 33,10 %
E-D 3425 |114 2,5 6 15,5 48,70 %
O-D 126,5 |42 1,9 1 9 18,20 %

Vybrané statisticky vyznamné korelace testi PFT (CW) a TSZ

V ramci vypoctu Pearsonova korelacniho koeficientu byl mezi hrubym skérem
stadii emoci (EHSs) a faktorem I (intropunitivitou), ktery piedstavuje tendenci
k sebeobvinovani zjisténa, na hladiné vyznamnosti p = 0,05, statisticky vyznamna
korelace. Hodnota této korelace byla r = -0,44.

Dalsi statisticky vyznamna korelace, na hladin¢ vyznamnosti p = 0,05, se ukazala
byt i mezi hrubym skorem stadii zaméfeni ¢innosti (CHSs) a typem agrese O-D (obstacle-
dominance), ktery predstavuje reakci zaméfenou na ptevladani piekazky. Jednalo se o
hodnotu korelace r = -0,40. Tfetim statisticky vyznamnym vztahem byla poté korelace
mezi hrubym skoérem stadii zaméfené ¢innosti (CHSs) a mezi typem agrese E-D (ego-
defence), ktery predstavuje obranu sebe ¢i vlastniho chovani. Hodnota této korelace, na
hladin€ vyznamnosti p=0,05, se ukézala byt r = 0,37. Vzhledem k pomérmn¢ nizkym
hodnotadm uvedenych korelacnich koeficientl, 1ze nalezené vztahy interpretovat spise jako

tendence mezi danymi ukazateli.

Tabulka ¢. 8: Vybrané statisticky vyznamné korelace PFT (CW) a TSZ (n=30)

Testové ukazatele PFT (CW | Testové ukazatele TSZ Korelacni koeficient
(p <0,05)

I EHSs -0,44

O-D CHSs -0,40

E-D CHSs 0,37
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11. Vysledky vyzkumu

Na zakladé provedeného vyzkumu u muzii z azylovych domu je mozné zodpovedét
vytyCené vyzkumné otazky. Pii zpracovani vysledki jsem vychazela z provedené

obsahov¢ analyzy a statistického prehledu kodovanych kategorii.

Vyzkumna otazka ¢. 1 :

Jakvch pramérnyvch hodnot v kategorii autority dosahovali muzi zijici

V azylovém domé?

V odpovédich byly autority zastoupeny pouze z 20,9 %. Nejvice jich bylo
zaznamenano u tabuli ¢. 5 (Nadiizeny), ¢. 3 (Porada) a ¢. 8 (Plot). Nejcastéjsi uroven
byla Al (8,6 %), tedy receptivni stadium autority, které se vyskytovalo pfedev§im u tabuli
¢. 3 (Porada) a ¢. 5 (Nadftizeny). Toto stddium odrdzi prostou ptfitomnost autority druhého
clovéka, pasivni piijimani autority ¢i také kladny, benevolentni vztah subjektu k autorité.

Druhé nejcetnéjsi bylo A2 - autonomni stadium (7,5 %), jehoZ nejvyssi vyskyt byl
u tabuli €. 2 (Fronta), ¢. 3 (Porada) a ¢. 10 (Otcovstvi). Toto stadium zahrnuje jiZ 1 kriticky
postoj autority, ohled na pravo, autoritativni osoba zde néco vytykd, varuje druhého,
napomina i trestd. Asertivni stadium spojené s vyraznym sebeprosazovanim se objevovalo
pomérné ziidka (A3 - 3,2 %), nejvétsi vyskyt byl zaznamenan u tabule & 11 (Clovék
Vv tisni). Integrované stadium, které poukazovalo na komplexni nahled na autoritu, bylo
poté mezi odpovéd’'mi zastoupeno minimalné (A4 - 1,6 %). Jeho hlavni vyskyt byl u tabule

¢. 8 - Plot.

Vyzkumna otazka ¢. 2:

Jakvch priumérnych hodnot v kateqorii vztahi dosahovali muZi Zijici

V azylovém domé?

Vztahy se objevily ve vét§iné odpovédi (91,9 %). Nejcastéji se jednalo o stadium

autonomni — formalni (V2 — 37,9 %) a receptivni (V1 — 29,3 %), které je popisné ¢i
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zamétujici se na jednu osobu. Autonomni stddium pievazovalo u tabuli ¢. 5 — Nadfizeny
(83,8 %) a ¢. 3 — Porada (77,4 %). Asertivné zaméfenych vztaht se ukazalo byt nejméné
(V3-9,6 %), jejich hlavni zastoupeni se ukazalo byt u situaci s &. 11 — Clovék v tisni (41,9
%) a ¢. 6 — Vecirek (29 %).

Integrované stadium (V4), které vykazovalo urcitou vzajemnost osob, dosahovalo
18,2 % u celého vzorku. Nejcastéji bylo zminovano u situaci s ¢. 4 - Louceni (45,1 %)
a . 10 - Plot (45,1 %). Tabule s nejmensim vyskytem vztaht byly u tabuli ¢. 7 - Eskalator
(32,2 %) a ¢. 12 - Loznice (83,8 %). U tabule ¢. 7 to bylo dano zejména neporozuméni
situaci a zaméfovanim se spise na popis a tabule ¢. 12 vyzyvala mé klienty spise k popisu

jedné osoby, ktera zde byla zietelna.

Vyzkumna otazka ¢. 3:

Jakvch primérnvch hodnot v kategorii emoci dosahovali muzi Zijici

V azyvlovém domé?

Emoce byly zminény téméF u poloviny odpovédi (43 %). Nejvice emoci bylo
zminéno u prvni tabule - Kolegyné (64,5 %), bylo to ddano zifejm¢ opakovanim instrukce
z mé strany na pocatku testovani. Emoce byly hojné¢ zastoupeny také u tabuli s ¢. 3 -
Porada (58 %) a ¢. 5 — Nadtizeny (58 %), kde se pohybovaly spise mezi prvnimi dvéma
urovnémi.

Nejcastéjsi bylo opét stadium prvni — receptivni (E1 — 64,5 %), zejména u tabuli
¢. 1 - Kolegyné a €. 5 - Nadfizeny, které se zaméfovalo na pocity nesdilené ¢i pocity jedné
osoby. Dale nasledovalo stadium druhé (E2 - 15,3 %) s nejvyssim vyskytem u situace s
¢. 8 — Plot (38,7 %). Stadium asertivni (E3 — 4,3 %) a integrované (E4 - 4,8 %) mélo poté
ve vzorku téméf stejné — minimalni zastoupeni. Nejvyssi vyskyt asertivniho stadia ze vSech
tabuli byl zaznamenan u tabule ¢. 3 — Porada (E3 — 16,1 %), integrované stadium bylo

naopak nejcastéjsi u situace s ¢. 4 — Louceni (E4 - 19,3 %).
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Vyzkumna otazka ¢. 4:

Jakvch prumérnvch hodnot v kateqorii zaméfené ¢innosti dosahovali muzi

7ijici v azylovém domeé?

Zamétenou cinnost zahrnovalo 99,7 % odpovédi. Nejvetsi zastoupeni zde mélo
stadium druhé — autonomni (C2 — 47,1 %), ktera zahrnovalo aktivni ¢innost s uréitym
cilem. Dale nasledovalo stadium prvni — popisné Ci s pasivni ¢innosti (C1 — 35,1 %),
stadium tieti — asertivni s prvky sebeprosazovani (C3 — 11,7 %) a nejméné bylo op¢t stadia
¢tvrtého — integrovaného (C4 — 5,7 %).

Popis s pasivnimi ¢innostmi dominoval zejména tabuli ¢. 2 — Fronta (C1 — 64,5 %),
konstruktivné zaméfena ¢innost byla nejvyssi u situace s ¢. 8 - Plot (C2 — 80,6 %), prvky
prosazovéni byly nejéastéji zaznamenany u karty s & 11 — Clovék v nouzi (C3 - 35,8 %) a

vzajemné ¢innosti bylo nejvice opét u tabule s ¢. 8 — Plot (C4 - 12,9 %).

Vyzkumna otazka €. 5:

Jak velké je zastoupeni Skdly N - P vtestu PFT (CW) u muzu zijicich

V azylovém domé?

V tomto testu se u mého vzorku ukézalo, Ze ve stresovych situacich tito lidé mayji
pievaznou tendenci reagovat stiedné zralou reakci souvisejici s obranou svého chovani (E -
D 48,7 %). Sledované reakce zaméfené na feSeni dané situace (Skala N - P), které jsou

povazovany za socialné nejzralejsi, se zde ukazaly byt pouze ve tieting reakci (33,1 %).

Vyzkumna otazka ¢. 6:

Jaka je mira pritomnosti alexithymie u muza zijicich v azylovém domeé?

Vysledky tohoto testu poukazaly na to, ze 38,7 % osob z mého vyzkumného
souboru pravdépodobné trpi alexithymii. U 25,8 % osob ze vzorku je zde urcité riziko ¢i
moznost tohoto deficitu a u 35,4 % osob z mého vyzkumu tento problém nebyl shledan.

Nejnizsi hruby skér ve vzorku byl 33 bodi, nejvyssi pak 91 bodu (na skale 100b).
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12. Diskuze

Cilem vyzkumu bylo zmapovani socidlni zralosti u muzt Zzijicich v azylovém domé
a zaroven experimentalni administrace nové vytvorené metody testu Socidlniho zrani
(TSZ) vcetné porovnani dat s testy TAS-20 a PFT-(CW). Vyzkum poukéazal na to, ze lidé
v mém vzorku se vztahuji k ostatnim osobdm spiSe na formalni trovni (37,9 %). Blizsi
vztahy vcCetné pratelskych se u tabuli pfiliS nevyskytovaly, na druhou stranu ve vybéru
sympatickych karet se objevily situace, na kterych byl blizky vztah ziejmy, ale explicitni
divody vybéru téchto karet se zamétovaly spiSe na existencialni potieby (prace, vydélek,
domov, pohoda).

V oblasti vztaht u jednotlivych tabuli se také objevovaly prvky nediveéry k lidem a
Kk jejich Cinnostem. Na chudost vztahi také odkazovala kromé jinych tabule ¢. 7, jejiz
vyklady inklinovaly k nezivému prostfedi a devitalizaci zobrazenych osob (35 %).
Bezdomovectvi dle Vagnerové (2004) piedstavuje velmi striktni socialni izolaci. Vztahy
bezdomovcil s ostatnimi lidmi byvaji velmi omezené a pievazuji u nich spiSe ndhodné -
vSak nedostava.

Marek, Strnad a Hotovcova (2012) uvadeji, Ze bezdomovei maji vétSinou Siroky
okruh znamych, pevnéjsi vztahy se jim vSak udrzovat nedafi. Vagnerova, Csémy, Marek
(2012) uvadeji, Ze u bezdomoveid neni jasné, zda jejich vztahy selhdvaji, protoze si
opakované vybiraji nevhodné pratele anebo proto, Ze nejsou schopni se k druhym chovat
ptijatelnym zptsobem.

V oblasti emoci lidé z mého vyzkumného vzorku nejcastéji poukazovaly na pocity
nesdilené, tykajici se jedné osoby, které byly spiSe negativné zabarvené. Vyssi kategorie
emoci, zejména stadium asertivni a integrované byly v odpovédich zastoupeny
V minimalnim mnozstvi. 1 pfesto v této oblasti mohou byt hodnoty do urCit¢ miry
nadhodnocené vlivem mého pocatecniho doptavani se na pocity osob na zobrazovaném
materialu.

Niz8i expresi emoci lze zobecného principu u muzského vzorku ocekavat.
S ohledem na vék dotazovanych by vsak dle Stuchlikové (2002) lidé ve zralém véku jiz
meli disponovat vyssi komplexitou mentalnich reprezentaci, se kterou souvisi i zralejsi
forma emoc¢ni regulace i exprese. Stuchlikové (2002) také uvadi, Ze ackoliv lidé nemuseji

umeét verbalizovat své emoce, mohou si dobie uvédomovat, co citi.
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Vyhodnoceni testu TAS-20 zde vSak poukdzalo na to, ze 38,7 % osob z
vyzkumného souboru pravdépodobné trpi alexithymii a u dalSich 25,8 % je zde mozné
riziko této poruchy. Porucha alexithymie souvisi, dle Paulika (2010), u cloveéka
s neuvédomovanim si svych pocitli v nepfimétené miie. Jedinym ptiznakem nepohody, tak
pro Clovéka s touto poruchou muze byt napiiklad pocit bolesti. Na druhou stranu Paulik
(2010) také poukazuje i na urcita ,, pozitiva““ souvisejici s touto poruchou, kterd mohou byt
pro osoby bez domova specificka.

Clovek, ktery je méné senzitivni ke svym pocitim pii b&Zné zatézi, mize mit
vyhodu v niz§i detekci obtézujicich vlivi. U silného stresu vSak miize dochazet
k podcenéni dané situace a zanedbani ¢innych obrannych mechanismu.

Primarni funkce pociti totiz spociva v mobilizaci k uréitému chovani, jsou
vyznamné v procesu uc¢eni a podnétem K socialnimu chovani druhych lidi. Také v ramci
skupinové dynamiky emoce poméhaji definovat skupinové hranice a identifikovat jeji
¢leny (Stuchlikova, 2002). Emo¢ni gramotnost, jako soubor védomosti tykajicich se emoci
a dovednosti s nimi souvisejicich, tak ¢lovéku pomahéd ke zvlddani zatéZze a dosazeni
osobni integrity (Slameénik, 2011).

Urcita tUroven zaméfené Ccinnosti, jako jedna ze sledovanych faktorfi, se
vV odpovédich vyskytovala témét vzdy (99,7 %), nejvyssi zastoupeni mélo opét stadium
druhé-autonomni, které bylo znakem aktivni Cinnosti s urCitym cilem, vyznamné
zastoupeni mélo vSak i stadium prvni receptivni (35,1 %), které se vyznacovalo spiSe
pasivnim chovdnim ¢i pouhym popisem bez uvedeni do vzijemného vztahu. Danym
¢innostem vzhledem k pfevazujicim kategoriim tak schazel podrobny popis, planovani ¢i
vyrazné€jsi zaujeti, usili né€eho dosahnout. Uvedené Cinnosti zistavaly spiSe na urovni
konstatovani ur¢itého déni na podnétové tabuli.

Po obsahové strance nékteré ¢innosti odkazovaly na prvky bezdomoveckého Zivota
a jeho kultury. Vyskytovalo se zde piti alkoholu, prvky kriminality ¢i jednani vykazujici
vztahovy nesoulad ¢i utoceni. Marek, Hotovcovd a Strnad (2012, s. 83) uvadgji, Ze 1
bezdomovci se mezi sebou Casto okradaji, protoze jak uvadi jeden z jejich klientd: ,, Vidite-
li ¢loveka, jak spi, tak ho okradete, protoze kdyz to neudeélate vy, udéla to nékdo jiny.

Janebova (2006) poukazuje taktéz na to, ze urcitd mira agrese je mezi bezdomovci
nezbytnd, v pifipadé€ jeji uplné absence, miize byt takovy clovék odvrhovan ostatnimi a
povazovan za slabého, z toho divodu, Ze takové chovani je zde normou podobné jako
naduzivani alkoholu a silnd zavislost na tabdku. Dle slov jednoho z klientti Nad¢je ,,je

nejhorsi, kdyz clovek i na ulici zustane sam. *
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V odpovédich se objevovalo i téma prace ¢i touhy po néjakém zaméstnani, protoze
k naplnéni smyslu zivota u muzl dochdzi v zaméstndni. Terénni pracovnici Marek,
Hotovcova a Strnad (2012) vsak uvadéji, ze ¢asto u bezdomovcti toto téma zlstava pouze u
slov a ¢iny za nimi zaostavaji, s ¢im koresponduji i vysledky ztestu PFT-CW, které
poukézaly na to, Ze pii stresovych situacich tito 1idé inklinuji spiSe k obrané svého chovani
nezli k vytvareni feSeni své situace.

Jak uvadi Bobek a Peniska (2008, s. 264) mnozi jsou bezdomovci proto, ze ,, neumi
sami Fesit svou situaci..., na druhou stranu dokazi byt mistry v obchdzeni pravidel... dokazi
vynaloZit spoustu energie pro to, aby pro sebe nemuseli nic udélat. Maji dokonaly systéem
obran. Cely sveét je nespravedlivy a vzdy je po ruce nékdo, kdo miize za jejich selhani...
Jsou mistri manipulace. “ Dlouhodobi bezdomovci uZ maji jiné socidlni navyky a pretrvava
u nich nechut’ cokoliv ménit. Jednd se o zménu zivotniho stylu, a proto byva nékdy
problematické odlisit ztratu schopnosti od absence motivace a zneuzivani sluzeb (Bobek,

Peniska, 2008).

Vztah TAS-20a TSZ

1. faktor a 3. faktor - AHSy

Porovnéni testovych ukazateli TAS-20 a TSZ nalezlo statisticky vyznamnou
negativni souvislost mezi hrubym skérem vyskytu autorit (AHSy) a mezi deficity v oblasti
fantazie (1. faktor TAS-20, p = -0, 47) a deskripce emoci (3. Faktor TAS-20, p = -0,43).
Rozeznéni a definovani autority je kognitivn€ narocny proces, oproti definovani kategorii,
které byvaji v ramci obrazového materialu vice zjevné, jako mohou byt vztahy ¢i ¢innost.
S omezenim fantazijniho Zivota souvisi konkrétni mysSleni, které clovéku nedovoli
nahlédnout na vnimanou situaci jinym zpisobem, nez jakym se jevi. Ke kategorizaci
autority mize dochazet v ptipade, ze Clovek tyto rozdily mezi lidmi v bézném zivoté je
schopen vnimat a reflektovat. V ptipadé¢ vys$i miry deficitu introspekce a schopnosti
emocniho vhledu, tak mize u ¢lovéka dochazet ke snizenému vnimani vyznamnych ¢i
dominantnich osob v jeho okoli. Autorita, emoce a kognitivni schopnosti tak mohou byt

uzce propojeny a vzajemneé se ovliviiovat.
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Vztah PFT (CW) a TSZ
| - EHSs

Porovnani testovych ukazatelit PFT (CW) a TSZ nalezlo statisticky vyznamnou
negativni souvislost (-0,44) mezi tendenci k sebeobviniovani (I) v zat€Zovych situacich a
mezi ranéjSimi stadii emoci (EHSs) v TSZ. V piipadé sebeobvinujicich reakci ¢lovek
jsou nesdilené, egocentrické a Casto 1 negativni. Tyto emoce mohou odrazet pocity zmatku,
zoufalstvi, ale i marnosti. Tento statisticky vyznamny vztah, by tak mohl poukazovat na

obsahovou podobnost obou méfenych kategorii.

O-D - CHSs

Tento statisticky vyznamny negativni vztah (r = -0,40) se ukazal byt mezi typem
agrese (O-D) v testu PFT (CW), ktery se vyznacuje ulpivanim na problematické piekazce a
mezi niz§imi stadii ¢innosti (CHSs) v TSZ. Ulpivani neboli perseverace v socialni
reaktivité dle PFT (CW) znaci méné zralou reakci, zaloZzenou na tizkostném stavu ¢lovéka,
ktery se nedokaze od dané situace ¢i problému odpoutat. Takovy clovék miize byt zvySene
zuzkostnovan jiz samotnym vystavenim se frustrujici situaci. Vys§i mira uzavieni se do
sebe a ustrnuti se mohlo projikovat do vykladu obrazového materidlu TSZ, skrze snizenou
kvalitu asociaci nad podnétovym materidlem, ulpivanim nad nepodstatnymi detaily obrazu

¢i strohym banalnim popisem faktti a pasivnich Cinnosti bez vzajemného vztahu, které

odrazeji nejméné zrala stadia v TSZ.

E-D — CHSs

Posledni z vybranych statisticky vyznamnych souvislosti (r = 0,37) je pozitivni
tendence nalezend mezi typem agrese (E-D) orientovanym na obranu sebe ¢i vlastniho
chovani a zralej$imi typy stadii v oblasti zaméteni ¢innosti (CHSs). Tato souvislost mize u
zkoumanych osob vyplyvat z nedostateéné naplnéné potieby pfijeti a uznani, proto mohou
byt wvnitin€ podnécovani jevit se vici svému okoli 1épe. Z toho divodu tendu;ji
k propracovangj§imu a komplexnimu popisu dé&je na podnétovych tabulich. Cinnost, jako
téma komunikace, ptfedstavuje bezpecné, oficialni téma, které u Clovéka vytvaii bezpeci a
jistotu pred piipadnou kritikou. Tato statisticky vyznamna souvislost, by mohla
korespondovat s ur€itou tzv. personou, popsanou psychoanalytickymi teoriemi, ve které si

Cloveék nevédome vytvari o sob¢ idedlni obraz a vSe negativni se snazi potlacit.
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13. Zavér

Cilem mého vyzkumu bylo zmapovani vybranych oblasti socialni zralosti u muzi
vyzkumu je také prezentace a experimentalni administrace nového projektivniho testu
Socialniho zrani. V ramci nové vznikajiciho testu TSZ byla u vyzkumného vzorku
zaznamenana pomérné nizka Cetnost autorit 20,9 %, ve které pievazovala i nizka stadia
zralosti (8,6 %). Vztahy v ramci TSZ vSak zahrnovaly vyznamné procento odpoveédi (91,9
%). Nejcastéji vSak prevazovaly vztahy zejména na formalni, ucelové trovni (V2 — 37,9
%). Cetné zastoupeni mély i vztahy nejméné zralé (V1 — 29,3 %), které vypovidaji o
uréitém osaméni ¢loveéka ve spolecnosti.

Zminéné emoce zahrnovala témét polovina odpovédi (43 %), ale opét se jednalo o
emoce jedné osoby, které byly nesdilené a Casto negativni. Vyss$i stadia emoci se
objevovala jen ziidka. Oblast ¢innosti vV ramci odpovédi plné ptevazovala a byla obsazena
v téméi kazdé uvedené odpovédi. Zde podobné jako Vv oblasti vztaht, pfevazovala zralejsi
uroven (C2 — 47,1 %), ktera predstavovala aktivni ¢innost. Vyznamné procento zaméfeni
¢innosti se vSak ukazalo byt i vramci pasivnich ¢innosti (C1 — 35,1 %). Prvky
sebeprosazovani se objevily pouze v 11,7 % ptipadu.

V ramci testu PFT (CW) se ukazalo, Ze zvySena tendence potieby feSeni ve
frustrujici situaci je v ramci vzorku jen ve tieting reakci (33,1%). Vzhledem k nemoznosti
porovnani vysledkl s béZnou populaci, nelze fici, zda tato hodnota se jevi v rdmci normy.
Nejvyssi zastoupeni mély v testu naopak Skaly E-D (48,7 %) a E-A (49,8 %), které
pfedstavuji obranu vlastniho chovani a tendenci k obvinovani okoli. V souvislosti
s problematikou alexithymie se ukazala jeji pfitomnost v souboru pomérné cetné
zastoupena (38,7 %), vramci jednotlivych faktorti pievazovalo zejména neschopnost
deskripce emoci a omezeni fantazijniho Zzivota, které se projevilo i pfi asociacich nad
podnétovym materialem TSZ.

Vysledky statistické korelace dale poukazaly na vyznamné tendence, mezi hrubym
skorem cCetnosti autorit (AHSy) a 1. (p = -0, 47) i 3. faktorem (p = -0,43) TAS-20. Dale pti
porovnani ukazateli testu PFT (CW) a TSZ se ukazal statisticky vyznamny vztah (-0,44)
mezi tendenci k sebeobvitiovani (I) a méné zralymi stadii emoci (EHSs), které svéd¢i o
nesdileni pociti. Dalsi statisticky vyznamny vztah (r = -0,40) byl zaznamenan mezi
tendenci k ulpivani na ptekazce (O-D) a mezi méné zralymi stadii zaméfeni Cinnosti

(CHSSs). Posledni vybranou statistickou korelaci piedstavoval vztah (r = 0,37) mezi
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obranou vlastniho chovani (E-D) a zralymi typy stadii v TSZ. Administrace projektivnich
metod u osob bez domova byva pomérné vyjimecna, ale presto dle zjisténych vysledki se
ukazuje byt nosnd k dulezitym zjisténim v mém vyzkumu zaméfeném na oblast socidlni
zralosti. Mapovani socidlni zralosti, tak mize byt uzitecné z dtivodu hlubsiho poznéani osob
bez domova, protoze mize predstavovat i jeden z faktorti socialniho selhani téchto osob.
Proto nejen tuto studii, ale i vSechny studie zabyvajici se lidmi bez domova
shledavam dutlezité z divodu moznosti zefektivnéni prace s témito lidmi. Na zavér bych
chtéla dodat, ze vzhledem k tomu, Ze tato studie mapuje pouze oblast muzi pobyvajicich
v azylovych domech Nad¢je, aspirace vysledk této studie tak nejsou v generalizaci
vysledkll na celou populaci osob v azylovych domech, ale spiSe sméfuji k prohloubeni
poznani aktudlniho stavu osob, se kterymi jsem se sama pracovné setkdvala. I pfesto vSak
vétim, Ze vysledky této studie by mohli byt uzite¢né i jinym organizacim, které pomahaji

lidem bez domova.
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Abstrakt:

Diplomova prace se zabyva popisem a vyzkumem socidlni zralosti muzi v azylovém
bydleni, ktefi se potykaji s problematikou bezdomovectvi. Teoreticky rdmec zahrnuje
vymezeni problematiky bezdomovectvi, pfiblizeni zivota v azylovém domé¢, definovani
aspektli zralosti osobnosti a také specifika tykajicich se osobnosti bezdomovca. Vyzkumna
¢ast poté deskriptivnim zplisobem mapuje zralost osobnosti u 31 muzi Zijicich v azylovych
domech. Socialni zralost osobnosti byla zjiStovana tfemi metodami. Jednalo se o test
Sociélniho zrani osobnosti (TSZ), test TAS-20 a Rosenzweigliv obrazkove frustracni test —
PFT (CW). Metoda TSZ poukazala na kvalitativni 1 kvantitativni deficity v oblasti vniméni
emoci, autority i mezilidskych vztaht. Test TAS-20 zjistil 38,7 % ptitomnost alexithymie
u osob bez domova. V ramci testu PFT (CW) se tendence k feSeni frustraéni situace
ukézala byt pouze ve 33,1 % situaci. Ve stresovych situacich prevazovala (48,7 %) spise
tendence k mén¢ zralym reakcim, jako je obrana vlastniho chovani. Agrese byla nejcastéji
sméfovana navenek vii€i okoli (49,8 %). Analyza dale zahrnovala 1 porovnani jednotlivych
dat mezi testy. Vysledky vyzkumu tak poukdzaly na nedostatky v socidlni i emocni oblasti,
které mohou u muzi bez domova piedstavovat jeden z faktorl jejich spolecenského

propadu.

Kli¢ova slova: bezdomovectvi, psychologie, zralost osobnosti, socidlni zralost,
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Abstract:

This thesis describes research and social maturity of men living in shelter housing, who are
struggling with homelessness issues. Theoretical framework includes definition of
homelessness, description of life in a shelter, defining aspects of personality maturity and
specifics related to the personality of the homeless. The research part describes the
maturity of personality of 31 men living in shelters. Social maturity of the personality was
assessed using three methods. These were a test of Social maturation (TSZ), TAS-20 test,
and Rosenzweig by Picture frustration test - PFT (CW). Method TSZ pointed on the
qualitative and quantitative deficits in the area emotion, authority, and interpersonal
relationships perception. The TAS-20 test discovered 38.7% presence of alexithymia
among homeless people. During the PFT (CW) test, the tendency to solve the frustration
situation has proven to be only present in 33.1% of situations. In stressful situations was
clearly dominant a tendency to less mature reactions, such as the defence of their own
behaviour (ED - 48.7%). Aggression was mostly directed towards the surroundings (EA -
49.8%). The analysis also included a comparison of data among the tests. The research
results thus pointed to deficiencies in social and emotional areas that may in case of

homeless men constitute one of the factors of their social decline.

Key worlds: homelessness, psychology, personality maturity, social maturity,

personality, shelter house, projective method, Test of social maturation, alexithymia, TAS-
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