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Uvod

Komunikace v celém Sirokém spektru spolecnosti je velmi diskutabilni a atraktivni téma.
Na celém svété v riiznych zemich nebo kulturach ma kazdy sviij jedine¢ny zptisob komunikace.

Kazda osobnost ditéte je originalni a je potieba k ni pfistupovat individudlnim zptsobem.
Ucitelé a pedagogicti pracovnici mateiskych Skol specidlnich by méli disponovat bohatymi
komunika¢nimi kompetencemi. Edukac¢ni ¢innost ucitelt je velmi rozmanita a dotyka se i rovin
a témat kazdodenniho Zivota, na které déti a zaci Casto chtéji znat odpoveéd’, kterd bude
srozumitelnd i pro déti s riznym druhem znevyhodnéni.

Problematika smrti a umirdni byva v Siroké populaci stale trochu tabuizované téma.
Vzpomeneme-li si na sva détska Iéta, tak bychom se mnozi z nas shodli na tom, ze mluveni
¢i otazky o smrti byly pomyslnou tfinactou komnatou. Umfel — li ndm v détstvi naptiklad jeden
z prarodicl, ke kterému jsme méli blizky vztah, Casto jsme neméli mozZnost zucCastnit
se posledniho rozlouceni s milovanou osobou. VétSina rodicii chee své déti pomyslné ochranit
od tihy smutku ¢i bolesti. Ale i malé déti maji specifické potieby a vlastni zplisob prozivani
emoci a neznamena to, ze kdyz nejsou mentalné¢ dostateéné vyspélé, ze by nemély byt
konfrontovany se smrti imérné jejich véku a kognitivni a emocni vyspélosti.

Déti s ur€itym specifikem svého handicapu, at’ uzZ se jedna o déti se sluchovym postiZzenim
nebo déti s naruSenou komunikacni schopnosti ¢i poruchou autistického spektra, své emoce
¢1 bolesti prozivaji stejné tak, jako déti intaktni.

Na nas dospélych, at’ uz jsme samotnymi rodi¢i, pedagogickymi pracovniky, rodinnymi
ptislusniky ¢i blizkymi pfateli, je oteviena a cilena komunikace o vécech, které se bézné stavaji
a patii k Zivotu.

KdyZ lidsky zivot zaind, byva to velkd slava zastoupena vzpominkami, fotografiemi
nebo 1 riznymi predméty, které dotyCnou osobu provazi cely zivot. Nezapominejme tudiz
1 na smrt a hovoime s détmi narovinu o vécech, které se staly. V dospélosti si vSechny nasSe
poznatky vybavi a mohou jim pomoci ve vychové vlastnich déti.

Cilem této prace je nastinit zptisoby komunikace a seznamovani déti matetskych Skol
specialnich se smrti a umirdnim pohledem uciteli. Tato prace mlze poslouZit jako mozZzné
doporuceni pro praxi vSem pedagogickym pracovnikim nejen v ramci matetskych skol
specidlnich v ndmétech na préci v oblasti smrti a umirani.

V teoretické Casti prace se zamétfujeme na kapitolu komunikace a jeji blizsi specifika,

predevsim terminologické vymezeni a druhy komunikace. V dil¢ich podkapitolach komunikace



je kladen diraz na komunika¢ni kompetence ucitell, jednotliva specifika komunikace déti
s konkrétnim druhem znevyhodnéni a v neposledni fad€ i komunikace v krizovych situacich.
Druhé kapitola prace je zaméfena na edukaci a legislativni ukotveni matefskych skol.
V tieti kapitole se budeme vénovat smrti a umirani a nastinime détské chapani a pojeti smrti.
Posledni kapitola je zaméfend na doporuceni a ndméty pro praci s détmi.
V praktické casti prace se zamétime na rozhovory s uciteli mateiskych Skol specialnich
a pomoci strukturovanych rozhovori zmapujeme, jakym zpusobem ¢i formou komunikace

seznamuji déti s tématy smrti a umirani.



1 Komunikace

Lidskéa komunikace ve vSech vékovych ¢i cilovych skupinach dokéze posilovat, formovat
nebo tlumit emocni reakce.
Smyslem kazdé komunikace je potfeba dorozumét se, byt akceptovan, dojit k poznéni
veci, déji nebo vlastnosti, informace, které ptijimame rozsiiuji nase poznatky (Vybiral, 2005).
., Komunikace kazdého clovéka pritom naznacuje fazi, ve které se nachazi dotycny clovek
a jeho vztah. Jde tedy o clovéka a respekt k jeho povaze, prostredi a partnerstvi — ve vztahu
vzajemného doplnovani. * (Motschnig, Nikl, 2011, s. 32)

1.1 Terminologické vymezeni a druhy komunikace

Spaiihelova (2009) se domniva, e pomyslnym cilem a smyslem komunikace by mélo
byt, aby rostl vztah a pouto mezi ditétem a rodic¢em, prevedeme — li si to na pedagogicky kontext
a konkrétné na ucitele matetskych skol specidlnich, dosp&jeme k zavéru, ze je tato domnénka
uplatnitelna i zde.

Komunikace byva mnoha autory definovéna odli$né, neexistuje jednotna terminologicka
definice, na které¢ by se zakladdalo pojeti komunikace. VétSina autori se shodne na urcitych
spolecnych znacich, dle kterych lze komunikaci definovat.

Slovo komunikace ma latinsky plivod a znamena spojovat, byva vyuZivano v Sirokém
kontextu jako pfemistovani lidi, dopravnach prostfedkli, myslenek, informaci, postojii mezi
lidmi. Termin komunikace se pouziva napfi¢ v§emi védnimi obory, v nichz je zakladem ur¢ity
specificky jazyk (Mikulastik, 2003).

Friml (2016) do terminologie komunikace zahrnuje i nezivé systémy (stroje, véci)
a primarnim cilem v jeho pojeti komunikace je dorozumivani.

,, Komunikace je vidy zaloZena na urcité znakové soustavé a pravidlech jejiho uzivani.
Lze hovorit o komunikaci z hlediska jejich nositelu (subjektit) — informace si sdéluji ryby, hmyz,
ptdci, zvirata, lidé — lidmi vytvorend umela zarizeni; u lidi komunikace meziosobni, skupinovad,
masovd, z hlediska nastrojii, prostiedkii (cela Skdla signalii, znaki, symbolii slouzicich
k prenosu informace — u lidi komunikace verbalni a nonverbalni. “ (Kolat, 2012, s. 183)

Pedagogickou komunikaci v matefskych Skoldch lze chéapat jako komunikaci

pfi procesech vzdélavani a vychovy, jenz plni urcité pedagogické funkce, mezi které 1ze zatadit



vzajemnou kooperaci (ucitel a dit¢), dochézi pti ni k formovani vSech ucastnik edukacniho

procesu, klade urcity cil, postupy (Mares, Kiivohlavy, 1995).

Druhy a déleni komunikace:
neverbalni komunikace — signalizujeme beze slov, je vhodnd jako doplnek
ke komunikaci verbalni, neverbalni komunikaci lze realizovat s pomoci Siroké Skaly
prostiedkli. Mezi hlavni 1ze jmenovat:
e gesta, pohyby téla;
e postoj naSeho téla;
e mimicky vyraz — oblicej a usmev;
e pohled oci;
e prace s prostorem, zména ptiblizovani se;
o dotek;
e doprovodnymi faktory feci — ton hlasu, vyska hlasu;
e télesnd stranka — obleceni, dopliiky.
Zpiisoby neverbalni komunikace 1ze dale diferenciovat naptiklad na pohyby rukou, délka

odmlceni se, riizné druhy intonace (Vybiral, 2005).

verbalni komunikace — realizujeme prostfednictvim slov, mezi hlavni cinitele,
ktefi se podileji na verbalni komunikaci mtizeme zatadit:

e situacni kontext, coz piedstavuje situace, ve kterych komunikace probiha,
do tohoto kontextu lze =zafadit 1 wvnitini fe¢, prostfednictvim
které si promlouvame na ur€ité téma;

e osobnostni nastaveni jedince — individualita kazdého z nas, jedineCnost
komunikace;

e samotna motivace komunikovat, jenz je ovlivnéna i vlastni vli, chuti;

kazdy c¢lovek je tvor spolecensky, a tudiz ma potfebu urcité miry komunikace a porozuméni
(Plevova, Slowik, 2010).

Aby verbalni komunikace byla efektivni, méla by byt doplnéna o naslouchéni a jeji dil¢i
soucasti je 1 spravnd technika kladeni otazek, jenz miiZze dopomoci vEtsi mife veiténi se do druhé

osoby a porozuméni sdélovanému aktu.



Druhy komunikace:

e formdlni komunikace, byva planovana, cilend, velmi casto spojena

s urcitou profesi;

e neformélni komunikace probihd vétSinou mimo instituce v urcité

uvolnéné sféte lidi napf. i rodina, pratelé (Vymétal, 2008).

Formy komunikace:

intrapersonalni komunikace — prostiednictvim c¢lovéka samotného,

jedna se o jakési promlouvani a vnitini hlas (Vyrost, Slaménik, 2008).

interpersonalni komunikace — prostfednictvim dvou ¢i vice lidi,

ale mensi skupina lidi, v které byva urcity vztah ¢i osobni kontakt (Tureckiova, 2007).

masova komunikace — realizace prostfednictvim médii, vyznacuje

se velkou skupinou lidi, kterym je uréena, napf. internet, televize (Cichovsky, 2011).

komunikace prostifednictvim malych a velkych socidlni skupin

(Novotna, 2010).

Zakladni komunikaéni model

Komunikaéni proces probihd vzdy podle komunikacnich zakonitosti, které jsou

uvedené na obrazku 1.
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Obrazek 1: Komunikaéni proces (zdroj: HruboSova, 2011).



Komunikaéni bariéry

V komunikaénim procesu se mohou vyskytnout piekdzky, které nam mohou
potencionalné branit v efektivni komunikaci. Zakladni ¢lenéni komunikacnich bariér je na
interni, které jsou dany osobnostnimi problémy komunikujiciho a externi, jenz se objevuji
v disledky rusivého prvku z prostiedi. Mezi nejCastéj$i interni bariéry lze zafadit obavu
z neuspéchu, kdy se komunikujici obava selhani, coz miize mit za nasledek nesrozumitelnost
mluvniho projevu napf. chvé&jici se hlas, koktavost. Nezpracované emoce byvaji Castym
problémem komunikacnich bariér, jelikoz mame — li nezpracovanou emoci napi. vztek k dané
osobg, tak se to pravdépodobné promitne na zpiisobech jednani s danou osobou. U lidi s ur€itym
druhem handicapu muze nastat sémanticka bariéra, coz piredstavuje rozdil mezi obéma
ucastniky komunikace, kdy jeden z ucastniki muize mit snizenou miru komunikacnich
kompetenci v disledku svého handicapu. Napiiklad osoba se sluchovym postizenim mize
ve svém mluvnim projevu komunikovat tak, ze komoli slova ¢i véty, nebo mize komunikovat
prilis hlasité a skakat do feci. Externi bariéry prostfedi mohou puisobit velmi rusive, oteviené
okno muze zpusobit niz§i miru koncentrace zaka na danou praci. Ucebni tabule,
na kter¢ je zadany tikol, miize byt velmi daleko od zaku a taktéz mtize byt konkrétni instrukce
napsana pfili§ malym stylem pisma (Mikulastik, 2010).

Vymétal (2008) do moznych komunikacnich bariér dale fadi selhdni zpétné vazby,
nevhodny slovnik, ktery mliZze byt neadekvatné zvolen zvlasté u lidi s ur¢itym typem handicapu

a zpusob a styl komunikace, ktery neodpovida rozumovym schopnostem ¢lovéka ¢i jeho veku.

1.2 Komunikaéni kompetence ucitelii materskych Skol specialnich

Soubor urcitych osobnostnich, odbornych ¢i pedagogickych ptedpokladii pro pozici
ucitele nazyvame profesnimi kompetencemi (Prticha, 2002).

Mezi zminované profesni kompetence lze zaradit i kompetence komunikaéni. Gavora
(2005) komunikacni kompetence chépe jako nenucené, pfirozené komunikacni chovani
odpovidajici dané komunikacni situaci. Jde o nepsand pravidla, diky nimzZ lze urcit,
co je vhodné mezi komunika¢nimi partnery vyslovit nahlas s ohledem na misto, ¢as ¢i kontext
samotné komunikacni situace, je reflektovana jedinecnost kazdého c¢lovéka a individualni

pristup.
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., Komunikacni kompetence stavi na osvojeni materského jazyka, jenz je neodmyslitelné
spojen s rozvojem poznavaci schopnosti jedince interpretovat okolni svét a vychazet s ostatnimi

lidmi. * (VeteSka, Tureckiova, 2008, s. 145)

V mateiskych Skolach 1ze komunikaéni kompetenci ucitele spatfit v samotné organizaci,
prubéhu a cili vzdélavaciho procesu.

Velmi Casto se komunikacni kompetence poji s:

. vytvatrenim piiznivého a bezpecného klimatu tfidy;

o ucelnou komunikaci s détmi a jejich rodici;

. praci v tymu — kooperace napf. asistent pedagoga a ucitel;

o spravnym vybérem organiza¢nich forem vyuky s ohledem na specifika déti,

napf. je-li ve tfidé dité, jenz ma specialni vzdélavaci potieby;

o pravidelnym setkavanim s rodici a podavani informaci o dil¢ich pokrocich déti;
Jako pomysinymi ukazateli efektivity komunikac¢nich kompetenci ucitele 1ze oznacit:
pravidelné vyhodnocovani prace, pfistupy, metody a formy prace. Tyto ucitel pribézné
vyhodnocuje a hodnoti jejich efektivitu, vyuzivd vzajemné hodnoceni ¢i postiehy svych

kolegyn — piijima naméty na zlepSeni ¢i kritiku (Syslova, 2013).

1.3 Specifika komunikace u déti se zdravotnim znevyhodnénim

Kazdy z nads se za svij zivot jisté parkrat setkal s clovékem se zdravotnim
znevyhodnénim, at’ uz se jedna o jakykoliv druh ¢i stupen.

V okamziku potencionalni komunikace miiZze nastat jakasi ,,bariéra“, kterou bychom
se méli snazit prekonat. Tato bariéra mlze predstavovat i slozku predsudkti vii¢i konkrétni
osob¢ se zdravotnim znevyhodnénim ¢i uréitou miru obav a strachu.

Na jednu stranu se obavame komunikaci zahajit, abychom naptiklad néjakym zplisobem
»heranili doty¢nou osobu, kterd je v naSich o¢ich vniména jako handicapovana.

Kazdy druh handicapu si s sebou nese urcita specifika, jak lze docilit efektivni
komunikace, a kdy se samotna komunikace jak pro nas, tak pro 0sobu, se kterou komunikujeme,

muZe stat uspesna.
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Komunikace s osobami se sluchovym postiZzenim
Pfi prvnim setkdni o osobou se sluchovym postizenim vzdy navazeme ocni kontakt,
pokud nés dotyCny nezaregistroval, tak se jevi jako vhodné jemné poklepani na rameno,
pazi nebo piedlokti, zrakovy kontakt udrzujeme po celou dobu rozhovoru. Dilezité
poznatky a informace, které chceme sdélit, mizeme doplnit o pisemnou formu
komunikace. Vzdy ale ovéfujeme, zda nam osoba porozuméla, nebot' pro cloveéka
neslysiciho, pro kterého je matefskym jazykem znakovy jazyk, by pisemna informace
mohla byt nesrozumitelna. Komunikacni preference osob se sluchovym postizenim
byvaji rizné, proto je dulezité brat ztetel na konkrétni formu komunikace, kterou si osoba
sama zvoli. Primarné¢ vzdy hovofime s osobou se sluchovym postizenim, nikoli

napf. s tltumoc¢nikem (Kalousova, 2013).

Zpisoby komunikace s osobami se sluchovym postiZenim

Zajistime vypnuti vSech rusivych elementt (telefon, radio). Mluvime pomaleji, mirné
hlasitéji, dobfe oddélujeme slova. Slysi — li ¢lovék na jedno ucho 1épe, je vhodné mluvit
z té strany ucha. Volime Casté opakovani sd€leni. V komunikaci s neslySicim ¢lovékem
klademe diraz na jednoduchou, vystiznou formu pisemné komunikace. NeslySici ¢lovek
nesklofiuje a ne€asuje slovni druhy. Pokud odezirame, tak bychom nemé¢li zapominat na to,
aby byla tvar mluvciho dostatecné osvétlena a hovofili jsme s neslySicim ¢elem k nému. Velmi
efektivni je, abychom nasi mluvu doplnili gesty a mimikou. Rychlost fe¢i by méla byt nizsi
s diirazem na spravnou artikulaci. Dulezitym faktorem pfi komunikaci je i optimalni vzdalenost
komunikacnich partner, ktera se doporucuje mezi 0,5 — 4 m. Nezapominame na to, aby nase
o¢i byly ve stejné urovni jako o€i osoby, se kterou komunikujeme. Pokud se dostaneme
do situace, kdy ma neslysici ¢lovek jako doprovod tlumocnika, tak je velmi vhodné ho predem
informovat o obsahu sdéleni. Role tlumocnika je V pfesném tlumoceni obsahu sdéleni

(Prajznerova, 2018).

Efektivni komunikace s osobami se zrakovym postiZenim

Pti kontaktu s osobou se zrakovym postizenim vZdy dbame na distojnost, jedname vzdy
na arovni. S nevidomym ¢lovékem jedname piimo a pfirozené, nikoli pies pruvodce. Intaktni
osoba zdravi jako prvni. Jako alternativu za vizudlni kontakt lze uvést napt. podani ruky

pfi pozdravu. Dbame na potenciondlni architektonické bariéry napt. dvefe zcela zavieme
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¢i naplno otevieme, S osobnimi vécmi nevidomého Clovéka nemanipulujeme, nebot’ hrozi
dezorientace. Pii jednani na Gradech ¢i s Iékafem se jevi jako efektivni osobu se zrakovym
postizenim objednat na urcitou hodinu a tu se snazime dodrZet, nebot’ pro tuto osobu je to
nestandartni a stresova situace v neznamém prostedi. Pti jakékoliv manipulaci s osobou je
vhodné predem vysvétlit, co se bude dit. Nevidomy ¢lovek i s vodicim psem ma pravo vstoupit

do zdravotnickych zafizeni (NRZP CR, 2010).

Efektivni komunikace s 0sobami s poruchou autistického spektra

Snazime se jednat vzdy predvidatelné — nedotykame se pii komunikaci svévolné osoby
s poruchou autistického spektra, vzdy upozornime, zda muizeme realizovat napi. dotek.
Vsechny aktivity a ¢innosti, které s osobou budeme realizovat pfedem vzdy popiSeme,
abychom zabranili dezorientaci. Aktivity a ¢innosti, které se chystdme realizovat, planujeme
na stejny ¢as a urcitou rutinu, napi. kazdé utery rano ¢teme pohadku. Je dulezité ovladat své
emoce a pocity — na dité s autismem nekti¢ime, nezvySujeme hlas, nebot’ je velice senzibilni
a mize mu takova situace zpiisobit dezorientaci. Bud'me trpélivi a nechavejme ditcti urcity
prostor pro odpovéd’. Eliminujme oéni kontakt — mtize vyvolat paniku ¢i zmatek. Hovoime
Vv jednoduchych vétach, protoze slozitd souvéti piedstavuji pro handicapovanou osobu vice

instrukei, a tudiz mohou zptisobit zmatek a piipadny zachvat (MZ CR, 2017).

Efektivni komunikace s 0sobami s narusenou komunika¢ni schopnosti

Snazime se hovofit pomalym tempem, dbame na drobné pifestadvky mezi vétami, tyto
prestavky nam slouzi k efektivnimu porozuméni sdélovaného kontextu. Nepierusujeme osobu
s naruSenou komunika¢ni schopnosti v mluvnim projevu, jelikoZ miZe nastat blok
¢i dezorientace ve vlastnich mysSlenkach, které chce osoba sdélit. Neopravujeme
a neupozoritujeme na chyby v mluvnim projevu. Nékterym osobdam s naruSenou komunikaéni
schopnosti vyhovuje komunikace psand — priméarné se zeptame osoby, jaky druh komunikace
uptfednostnuje, abychom ptedesli pfipadné stresové situaci. Redukujeme ruSivé elementy
v komunika¢nim procesu. Ku piikladu hluk projizdé€jicich aut z ulice. Ovéfujeme porozuméni
sdélovaného kontextu. Usilujeme o pozorné naslouchani a dostatecny o¢ni kontakt, ktery nam

muze pomoci k uvolnéni, relaxaci a chuti doty¢né osoby hovofit (Vrbova, 2012).
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Efektivni komunikace s osobami s mentalnim postiZenim

Nejedname ponizujicim ¢i dehumanizujicim zplisobem a nepfistupujeme infantilng,
snazime se o respektovani lidské diistojnosti. Neupozoriiujeme na gramatické ¢i mluvni chyby.
Hovoiime — li s dospélou osobu s mentalnim postiZzenim, tak je vhodné ji vykat. Nebojme
se adekvatné upozornit napt. na nevhodné chovani, které slouzi pro tyto osoby jako zpétna
vazba. V komunika¢nim procesu se vyvarujme abstraktnich a cizich pojmi, hovofme struéné
ajasné. Vyhnéme se ironii ¢i dvojsmyslim, jez vedou k neporozuméni. Prubézné si ovétujme,
zda nam dana osoba rozumi. Snazme se nezahlcovat zbyte¢nym mnozstvi otazek a informaci.
Pti komunikaci sméfujme pohled piimo na danou osobu, nikoli napf. na jejiho asistenta

&i rodinného piislusnika (Diakonie CCE, 2018).

Efektivni komunikace s 0sobami s télesnym postiZzenim

Usilujeme o navozeni partnerské pomoci a vzdy se osoby s télesnym postizenim zeptame,
zda stoji o pomoc. Dulezita je vstiicnost vici specifickym pranim a pottebam. Lidé s t€lesnym
postizenim mohou potfebovat napt. architektonické upravy spocivajici v Gpravé zasedaciho
mista pro invalidni vozik. Priméarné jedndme s danou osobou nikoli jejim asistentem. Zajistime
ucelnou a komfortni komunikaci s vyuzitim kompenza¢nich pomticek osoby. Pii rozhovoru
jedname klidnym tempem a akcent klademe na praci s pauzami, které slouzi k hlubsimu
porozuméni. Zatazujeme relaxacni a uvoliiovaci cviceni. Osoba s télesnym postizenim muze
trpét riznymi svalovymi spasmy ¢i kieCemi vyplyvajici z druhu handicapu, proto je vhodné
pii delsim rozhovoru zaradit riznd relaxacni cviCeni. Nezapominejme, Ze s ptatelskou

atmosférou jde vse 1épe (Novosad, 2011).

Efektivni komunikace s osobami s hluchoslepotou

Naprosta vétsina zpiisobti komunikace s danou osobou je zalozena na doteku. Re¢ téla,
ktera je zalozena na vrozenych gestech, diky kterym osoba vyjadiuje své pocity - napt. stazena
pest pii zlosti €1 nervozité. Mezi dalSi dorozumivaci prostiredky milzeme zatadit pfirozené
posunky, které predstavuji pohyby rukou a c¢asti téla a maji vyrazny sdélovaci charakter.
Komunikace prostiednictvim realnych objektu je u této cilové skupiny osob velmi funkéni.
Napftiklad jablko mtze symbolizovat svacCinu, podminkou ale je, ze dit¢ je schopno pochopit
vztah mezi realnym pifedmétem a jeho komunika¢nim vyznamem. Komunikace s vyuzitim
dvojrozmérné reprezentace objektl predstavuje postupné nahrazovani konkrétnich predméti

reliéfnimi obrazy, které znazornuji dany predmét — napt. hrnek se nahradi jeho reliéfni podobou.
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Pro vétSinu osob s hluchoslepotou jsou hlavnim dorozumivacim komunikaénim systémem
techniky zalozené na taktilnim (hmatovém) vniméni. Prostfednictvim hmatového vnimani
jsou symboly vnimany hmatem a pohybem, nej¢astéjsi zastupci jsou: dotekova prstova abeceda,

Braillovo reliéfni bodové pismo ¢i Lormova abeceda (Souralova, 2012).

1.4 Komunikace v krizovych situacich

Friedman (2002) krizi nevnima pouze jako negativni aspekt, naopak krize muze
predstavovat radikalni zménu pro novy zacatek.

., Krize je prirozenou soucasti Zivota vsude tam, kde néco vznikad, vyviji se a roste. Jednd

,se o obdobi priznivé pro realizaci zmeén, ovSem za predpokladu prolomeni zabéhnutého

poradku. “ (Cimrmannova, 2009, s. 43)

»Psychicka krize se objevuje jako naruseni psychické rovnovahy v disledku ndhlého
vyhroceni situace, dlouhodobé kumulace ¢i situacniho ndrustu problému. Jejim typickym
znakem je selhani adaptacnich mechanismu, dosud uzZivané zpiuisoby prestaly byt funkcni,
a clovek musi hledat jiné. Krize vyjadriuje existenci aktudlné nezviadnutelného problému.

Lze ji chapat jako podnét k nutné zmené.“ (Vagnerova, 2008, s. 53)

Spaténkova (2017) upozoriiuje na jakési tii zakladni aspekty krize, at’ uz se jedna o krizi
napiiklad ve sféfe obchodu ¢i sluzeb, ale i na pid¢ pedagogické. Jedna se o ur€ity typ spoustece.
V mateiské Skole specidlni to mize byt naptiklad neefektivni komunikace, kterou dité zacne
vnimat jakou ohrozujici a v konecném disledku mtize zpasobit zadvaznou krizi ditéte.

Mezi typicke pti€iny, které vedou ke vzniku krize u ditéte 1ze jmenovat:
o ztrata, smrt — u déti s ur¢itym handicapem a piidruZzenymi zdravotnimi komplikacemi
je smrt frekventované;si;

. Sikana ze strany intaktnich déti v ramci matefské Skoly — upozoriiuji na odliSnosti ditéte;
o ptichod nového ¢lena rodiny — sourozenec se zdravotnim znevyhodnénim vnima, ze
pfijde na svét sourozenec, mize dochazet k pocitu ménécennosti, obav o pozornost;

. zména zdravotniho stavu ditéte — nékteré diagnozy maji postupné zhorsujici se pritbéh,

dité si uvédomuje, ze ho napft. prestavaji ,,poslouchat nohy*;

Pti feSeni krize ditéte je velmi dulezité a stézejni si uvédomit, jaké byvaji typické projevy
toho,
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kdo se aktudln€ v krizi nachézi. Projevy krize nemusi byt vzdy hned vyrazné, Casto se mize
jednat o drobné odchylky od bézného zpisobu chovani jedince, tyto pocatecni odchylky
muzeme chapat jako volani o pomoc. Bohuzel si téchto varovnych signalti okoli ¢asto nev§ima
a zarcaguje az v dob¢, kdy je projev natolik vyrazny, ze jej nelze vibec pichlédnout

(Svamberk Sauerova, 2016).

Strategie komunikace v krizovych situacich

V krizovych a zatéZovych situacich je vzdy potfebné jedince dostate¢né motivovat a vést
ho k sebemotivaci, u déti se zdravotnim znevyhodnénim to plati dvojnasobné.

Lze napiiklad jako efektivni pomucku vyuzit ,Pozitivni scéndf zivota®,
kterym se lze inspirovat. Zakladni pilit této metody pracuje s otdzkou budoucna.
Naptiklad, kde se dany jedinec vidi napt. za 10 let, ceho by chtél dosdhnout. Je vzdy potfebné
brat ohled na typ znevyhodnéni, aby nedoslo misto motivace spise ke stigmatizaci a stresu ditéte
(Stary, 2008).

Zakladni zasady komunikace v Krizi:

dat prostor k vyjadieni emoci, nepotlaovat, dit€¢ by mélo mit prostor o nich hovofit;
o zpétna reakce na emoce ditéte, budeme — li adekvatné reagovat, tak bude mit dité

pocit, Ze v tom neni samo;

o rekapitulace sdéleni — slouZi 1 k utvrzeni bezpeci ditéte, dit€¢ ma pocit, Ze mu aktivné
naslouchate;
. prace s plaCem — dat dostatecny prostor, nekomentovat, vyvarovat se vét typu:,,

To je dobfe, Ze placete, ale spiSe: ,,Tady se miize plakat.*

. strach ditéte komunikovat — vhodné je vytvoteni bezpe¢ného a klidného mista;

. prace se vztekem, hnévem — nefixovat dit€¢ pohledem — nemame — 1i za cil mluvit
0 vzteku;

o jako doprovodné techniky komunikace 1ze vyuzit napft. zrcadleni ¢i nalezeni télového

centra — slouzi k opétovnému upoutani klientovi pozornosti a spociva v zajiSténi

stabilniho a komfortniho postoje (Vodackova, 2012).

Psychické trauma ditéte a role pedagoga
Pedagogové by méli klicové kompetence tykajici se komunikace v krizi nabyvat formou

vzdélavacich kurzl ¢i semindit zaméfenych na zdklady krizové intervence nebo praci
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S traumatem ve Skolnim prostiedi. Pomyslnym zakladnim kamenem pfi intervenci
sditétem v krizi je vytvofeni strategického planu ¢&i  preventivniho opatieni,
V kterém je popsano, jak pracovat s konkrétni osobou v ptipad€ neptiznivé (nestandartni)
situace. Pedagog by mél byt vybaven bohatou $kalou pozorovacich schopnosti. Tyto
schopnosti mohou pomoci identifikovat rizikové situace, spoustéce, které by mohly vést
Kk nepfijemnym vzpominkdm daného ditéte. V neposledni fadé by pedagog mél véfit

V uzdraveni ditéte a nepropadat zbytecné panice (Dolezalova a kol., 2017).

V dnesni dobé¢ jsou jiz snadno dostupné zaklady krizové intervence, které slouzi konkrétné
pedagogickym pracovnikiim. Tyto zaklady jsou vétSinou v rozsahu dvou az péti dnii a slouzi
k moZnostem feSeni a nahledu na naro¢né situace, které mohou nastat ve $kole. Hlavni naplni
kurzu je jakysi uvod do krizové intervence, zakladni techniky zklidnéni, reakce ¢lovéka
V naro¢né situaci. V druhé ¢asti kurzu zaméfené vice na praxi krizovi interventi s pedagogy

rozebiraji realné situace, které mohou nastat (Velky viiz Sever, 2018).

Taktéz existuji dlouhodobé vycviky v krizové intervenci, do kterych se mohou hlasit lidé
se studiem humanitniho sméru a s ur€itym vékem — vétSinou nad 21 let. Po absolvovani vycviku
¢lovék muze poskytovat krizovou intervence naptiklad v rdmci konkrétni socialni sluzby. Tyto
kurzy jsou akreditované bud’ u ministerstva socidlnich véci nebo u ministerstva Skolstvi,
mladeze a télovychovy. Jeden znejznaméjSich poskytovateli nejen vycviku v krizové
intervenci, ale i doplnujicich vycvika a celozivotniho vzdélavani pro pedagogické pracovniky
je prazska spolecnost ,,Remedium* Praha. Na jejich piehlednych webovych strankach Ize nalézt
podrobny rozsah a popis vycviki, které nabizeji (REMEDIUM, 2006).

Strategie, jak pomoci ditéti zvladnout krizové situace:

e davejte ditéti urcitou miru viry a nadéje — zvlasté u deéti, které maji urcity handicap
vira a nad¢je miiZe slouzit jako pomyslny hnaci motor;

e pfistupyjte k ditéti klidnym ptistupem;

e vytvaiejte laskyplné a bezpecné prostiedi — napt. u déti s poruchami autistického
spektra miiZe pocit bezpeci eliminovat emo¢ni zachvaty;

e udrzujte zrakovy kontakt s ditétem;

e davat ditéti pfi rozhovoru zpétnou vazbu — u déti se zdravotnim znevyhodnénim

zpétna vazba slouzi i pro nas jako efektivni moznost komunikace;
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Kk uvolnéni strachu hovofit o krizové situaci muize poslouzit napf. zafazeni ¢innosti,
které dité ma rado;

spole¢ny konicek ¢i ¢innost s ditétem mize byt velice efektivni;

naucte dité, Ze pozadat o pomoc neni ostuda — napt. formou ilustrativnich her,
7¢ rostlina potiebuje vodu, aby spravné rostla, a ty potiebujes co;

za kazdych okolnosti se snazte aktivn¢ naslouchat ditéti;

k odbourani strachu u déti mize slouzit i jejich oblibena hracka ¢i predmét;
vnimejte ,,tady a ted* a nesoustied’te se na potencionalni rusivé elementy — telefon,
televize (National Institute of Child Health and Human Development (U. S.),
National Black Child Development Institute, 2003).

18



2 Vzdélavani a edukace v materskych Skolach specialnich

V matetskych Skolach specialnich stejné tak jako v béznych matetskych skolach dochézi
k edukac¢né vzdélavacim aktivitam. Tyto aktivity jsou ,,8it€ na miru® podle druhu handicapu
ditéte ¢i typu mateiské skoly.

D¢ti s ur¢itym druhem handicapu budou daleko vice nez déti intaktni, vyzadovat ur€itou
miru upravy prostiedi a organizaci vyuky, kterd bude reflektovat jejich znevyhodnéni.

Edukace v matetskych skolach specialnich je realizovana zastoupenim Sirokého tymu
odborniki. Mezi kli€ové pracovniky mizeme jmenovat specidlniho pedagoga, asistenta
pedagoga, logopeda, ktery miize byt externi a do konkrétni MS dochézet podle domluveného

harmonogramu. Tym muze byt dale tvofen ¢i spolupracovat s psychologem ¢i ergoterapeutem.

2.1 Legislativni ukotveni ué¢itelii v MS specialnich

Ucitel¢ v matetskych Skoldch specidlnich zaujimaji pracovni pozice jako specidlni
pedagog — uditel. Specialni pedagog v mateiské Skole plni funkci edukaéni, terapeutickou,
diagnostickou, preventivni ¢i rehabilitatni. Matefské $koly specialni mohou byt zamétené
na rizné druhy znevyhodnéni.

Ve Skolském zidkoné 561/2004 Sb. v aktualnim znéni nalezneme legislativni ramec
podminek vzdélavani v matetskych Skolach specidlnich. V § 16 odst. 9 tohoto zdkona
je stanoveno nasledujici: ,,Pro déti, zdiky a studenty s mentalnim, télesnym, zrakovym
nebo sluchovym postizenim, zavaznymi vadami reci, zavaznymi vyvojovymi poruchami uceni,
zdvaznymi vyvojovymi poruchami chovani, soubéznym postizenim vice vadami nebo autismem
Ize zFizovat skoly nebo ve skoldch tridy, oddéleni a studijni skupiny. Zaradit do takové tiidy,
studijni skupiny nebo oddéleni nebo prijmout do takove skoly Ize pouze dité, Zaka nebo studenta
uvedené ve vete prvni, shleda-li skolské poradenské zarizeni, Ze vzhledem k povaze specialnich
vzdeélavacich potreb ditéte, Zaka nebo studenta nebo k pribéhu a vysledkim dosavadniho
poskytovani podpiirnych opatieni by samotna podpurnd opatreni podle odstavce 2
nepostacovala k napliovani jeho vzdélavacich moznosti a k uplatnéni jeho prava na vzdelavani.
Podminkou pro zarazeni je pisemnd zZadost zletilého Zdaka nebo studenta nebo zdkonného
zastupce ditéte nebo Zaka, doporuceni skolského poradenského zarizeni a soulad tohoto

postupu se zajmem ditéte, Zaka nebo studenta.” (Zakon ¢. 561/2004 Sb. v aktualnim znéni)
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Specialni pedagog, ktery mize vykonavat tuto funkeci v jiz diive zminénych matetskych
Skol specialnich, odbornou kvalifikaci ziskd vzdy vysokoskolskym vzdélanim a taktéz
v akreditovaném magisterském studijnim programu v oblasti pedagogickych véd zaméfenych
primarné na:

e specidlni pedagogiku;

e zameéfené na pedagogiku predskolniho véku nebo na ptipravu uciteltl zakladni
Skoly nebo na ptipravu uciteli vSeobecné-vzdélavacich predméta stiedni Skoly
nebo na piipravu vychovateli a dopliujicim studiem k rozsifeni odborné
kvalifikace uskute¢iovaném vysokou $kolou;

* studijni obor pedagogika a dopliujicim studiem k rozsifeni odborné kvalifikace
uskuteciiované pfislusnou vysokou skolou (MSMT, zakon 563/2004 Sb.,
o pedagogickych pracovnicich).

. Skolni specidlni pedagog vykondvd Cinnosti zamérfené na odbornou podporu
integrovanych zaki se specialnimi vzdélavacimi potrebami a vSech ostatnich zdkii,
kteri potrebuji specidlné pedagogickou podporu a péci zaloZenou na kratkodobych
¢i dlouhodobych podpurnych opatienich. O svych cinnostech vede pisemnou dokumentaci
v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajit a o zmené nékterych zakonii
ve znéni pozdejsich predpisi. ““ (Valentova, 2012, s. 2)

Mezi ¢innosti, které specialni pedagog realizuje v matetské skole lze zatadit:

e depistdzni Cinnost — podstata je ve vyhledavani déti se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami a nasledné zarazeni do specidlné pedagogické péce;

e diagnostickd c¢innost — shromazd'ovani udajli o ditéti, rodinnd ¢i osobni
anamnéza, vyhodnoceni ziskanych udajl o ditéti;

e intervenéni Cinnost — individudlni prace s ditétem, prostiednictvim
reedukacnich, kompenzacnich ¢i stimulaénich ¢innosti, specialné pedagogicka
poradenska intervence, coz mtize byt napf. vhodna volba kompenzacni
pomiicky, spoluprace s odborniky nej€asteji Skolského poradenského zatizeni,
v mateiské Skole specidlni bude spoluprace probihat nejcasteji se specialné
pedagogickym centrem;

e metodicka c¢innost — navrh forem a metod prace s konkrétnim ditétem
se zdravotnim znevyhodnénim, v matetské skole to mize byt i potadani besed
a vzdélavani pro rodice ditéte se zdravotnim znevyhodnénim, zapijceni

¢1 doporuceni odborné literatury;
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e koordina¢ni ¢innost — kooperace s dal$imi odborniky, ktefi se mohou podilet
na vzdélavani ditéte se zdravotnim znevyhodnénim napt. logoped,
ergoterapeut, psychiatr & neurolog (MSMT, vyhlagka &. 72/2005 Sb.,
o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skoldch a Skolskych poradenskych
zafizenich).

2.2 Role specialniho pedagoga v materské Skole

Ucitel matetské Skoly by mél seznamovat déti se svétem kolem nich v $ir§im uhlu
pohledu. Nahlédneme — li blize do procesu seznamovani déti se svétem a okoli, tak jako
dil¢i ¢asti mizeme jmenovat porozuméni vlastnim citim a citim svého okoli, uméni
se omluvit za nasledky svych ¢int, pracovat a rozvijet se v kolektivu. Ucitel se tedy stava
hned po rodi¢ich pomyslnym garantem spravnych vzorct chovani a jednani. Role
organizdtora a komunikatora je stézejni. DéEti se specidlnimi vzdéldvacimi potiebami
vyzaduji Casté stfidani ¢innosti a aktivit v disledku toho, aby nedochézelo k pfetézovani
aunave, ktera prameni z druhu znevyhodnéni. Pedagog by mél zaujimat v ramci ditéte jako
individua funk¢ni komunikaci, kterd je vzdy stéZejni a reflektuje ptani, potteby a funkéni
schopnosti ditéte. Dil¢i role komunikatora je kli¢ova i v komunikaci s rodi¢i a asistenty

pedagoga (Mertin, 2010).

Nedilnou soucasti role tvoii 1 akceptovani vyvojovych specifik déti a nésledné
je promitat do vhodnych forem a metod vzdélavani. Tyto metody a formy by mély umoznit
zazit kazdému ditéti uspéch a pfimefené je motivovat ke splnéni. Kazdé dité je osobnost
a kazda osobnost vyZaduje individudlni ptistup. Pedagog by mél sledovat vzdélavaci
a motorické pokroky, které jsou ve vzdélavani déti se specidlnimi vzdélavacimi potiebami
velmi stézejni. Mezi ukazatele kvality pedagogického plisobeni mizeme zaradit reflexi
pedagoga a vyhodnoceni své prace, profesni rozvoj a dalsi vzdélavani v oblasti predskolni
pedagogiky nebo stimulujici prostiedi, ve kterém si kazdé dité najde uplatnéni a zazije

uspéch a radost (Syslova, 2013).

Stimulujici prostfedi ovliviiuje kvalitu poskytovaného vzdélavani. V podnétném
prostfedi dochazi k aktivizaci celého nervového systému ditéte. Dochazi tedy k podnécovani
a uspokojovani détské zveédavosti. Jako efektivni se jevi rozdéleni dané tfidy na jednotlivé

segmenty. Jako ptiklad mizeme uvést koutek pro relaxaci, do kterého si miize dité zalézt
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za urcitych pravidel, kterd jsou mezi ucitelem a détmi. Relaxacni koutek miize slouzit nejen
k odpocinku, ale naptiklad i ke snizeni svalového tonusu, ktery déti se zdravotnim postizenim
mohou mit jako projev svého postizeni. Dal§im segmentem muze byt naptiklad i pracovni
prostor, ktery ma plnit funkci aktivizacni — tudiz bychom m¢li brat zietel na to, aby pracovni
prostor nebyl prehlcen hrackami a riznymi pfedméty, které¢ déti spiSe upoutaji a vénuji jim
znacnou pozornost. Pomuicky V jednotlivych prostorach by mély byt vhodné rozmistény a
ohraniceny tak, aby se dit¢ bylo schopno dobfte orientovat v prostoru. Nakonec bychom nem¢li
zapominat na fakt, Ze pro dit¢€ je hra stejné tak pfirozena a méla by byt soucasti denniho rezimu.
Hra rozviji predstavivost a uci dité riznym socialnim situacim, kterym bude v dalsim vyvoji
celit (KrejCova, Kargerova, Syslova, 2015).
Brown (2010) poukazuje na vyuziti pestré Skaly pomicek denni potieby
a reflektovani dynamiky cilt. Cil mize byt v pribéhu eduka¢niho procesu upravovan

a modifikovan na miru ditéte.

2.3 Specifika edukace déti se specialnimi vzdélavacimi potfebami

Vzdéelavani déti v matetskych Skolach specidlnich vychazi stejné tak, jako u vzdélavani
déti v matetskych Skolach bézného typu z Rdmcového vzdélavaciho programu pro predskolni
vzdélavani. Kazda Skola si nasledné tvoii své Skolni vzdélavaci programy, které vychazeji
zjiz zminovaného Ramcového vzdelavaciho programu. Pokud je tedy dité vzdélavéano
naptiklad v matetské Skole specialni pro zrakové postizené, tak tato Skola je legislativné
zakotvena v § 16 odst. 9 Skolského zakona. Ve skolském zakoné 561/2004 Sb. v aktualnim
znéni nalezneme hlavni vychodiska vychovy a vzdélavani déti, Zaka a studentil se specialnimi
vzdélavacimi potfebami, kam se fadi 1 déti sur€itym typem zdravotniho znevyhodnéni,
¢1 s odliSnymi zivotnimi nebo kulturnimi podminkami. Obsah rdimcového vzdélavaciho planu
se ¢leni na zékladnich pét oblasti, mezi které patii: biologické, psychologické, interpersonalni,
socialné-kulturni a environmentalni.

Tyto oblasti jsou nazvany:

dité a jeho télo;

e dit¢ a jeho psychika;
e dité a ten druhy;

o dité a spolecnost;

e dit& a svét (RVP PV; MSMT, 2018).
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V oblasti dit¢ a jeho télo je hlavnim zdmérem ucitele stimulovat a podporovat
psychomotoricky vyvoj ditéte, ktery je u déti se zdravotnim znevyhodnénim casto oslabeny,
dale i pfedstava o vlastnim téle, nacviku sebeobsluznych ¢innosti a radosti z pohybu. Mezi dil¢i
oblasti mizeme jmenovat napiiklad zdokonalovani a nacvik hrubé a jemné motoriky, rozvoj
vSech smysll a v neposledni fad€ pozitivni obraz o Zivotnim stylu clovéka. Ve druhé oblasti
nazvané jako ,,dit¢ a jeho psychika“ je zamérem podpora dusevni pohody ditéte, ktera je stézejni
pii jakémkoli druhu znevyhodnéni, z kterého prameni sklon k pesimismu ¢i Spatné nalad¢.
Dil¢im cilem je rozvoj feCovych a poznédvacich schopnosti ditéte. Pro déti, které maji urcity
handicap, muze byt rozvoj feCovych funkci dosti obtizny a vyzadujici velké usili. Cilem
pedagoga by mélo byt vzbuzovat v détech zajem a chut’ mluvit a vyuzivat k tomu, pokud je to
potieba, pestrou $kalu nazornych pomticek, které mohou byt velmi napomocné (Cadova, 2012).

Zbylé tii oblasti tedy orientace na druhé lidi, spolecnost a v kone¢ném disledku i svét,
spojuje hlavni cil vytvafeni postoji a navykt, diky kterym jedinec mize fungovat v dané
spole¢nosti. Dil¢imi cili miizeme jmenovat vytvareni aktivit a ¢innosti, diky kterym si dité

oslovuje kulturu, svét a uméni (RVP PV; MSMT, 2018).

Naméty a Cinnosti vhodné k vSestrannému rozvoji déti se znevyhodnénim v materské

Skole:

ranni kruh — pedagog si s détmi po ptichodu do Skolky povida,

jak se dnes citi, vyuziva kartiCky s pocity, které mohou byt vyuzity

u déti, které necht¢ji v dany okamzik hovofit, ¢i u déti se zdravotnim

znevyhodnénim, pro které je fe€¢ narocnd a vyzaduje velkou namahu

z dtsledku naptiklad pohybového postizent,

e srdce jako vyjadfeni emoci — tato aktivita slouzi k uvédomovani
si nasich pocitt, ale 1 fyziologickych projevii organismu. Ucitel nakresli
na papir srdce a ukdze tento symbol détem, které maji za ukol fict,
co symbol znamena a jaké pocity v nich vzbuzuje;

e chodim, hledam, co chci znat —ucitel si vymysli ur¢ity druh nebo povrch

pfedmétu a ndsledné déti upozorni na to, aby se dotkly naptiklad dieva.

Toto cviceni je vhodné na rozvoj jemné motoriky a hmatového vniméani,

které mize byt oslabené specificky u déti s détskou mozkovou obrnou

a také télesnym postizenim (META, 2018).
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Specifika edukace déti s mentalnim postiZenim a poruchami autistického spektra

Pti hie v matetské Skole je patrny urcity stereotyp, chybi spontanni kreativita a détska
zvidavost. Velmi dilezité je, abychom dité neustale podnécovali. Stimulace psychického
vyvoje ditéte prostiednictvim feci je vlivem postizeni zredukovana a dochazi k delSimu
gasovému osvojeni novych dovednosti oproti intaktnim détem. Re¢ by méla byt konkrétni
a stru¢na bez abstraktnich slov. Vlivem sniZzeného stupné inteligence u téchto déti muze
dochazet k nepochopeni kazdodennich situaci, které mohou vyustit az v emoc¢ni vybuch.
Meéli bychom myslet na to, ze takové dité se bude hufe podfizovat pravidlim, ktera pro né¢ho
mohou byt nepochopitelnd a méla by byt doplnéna ¢i rozsifena napiiklad o ndzornou pomiicku.
V praxi lze uplatnit jednoduchy nacvik socidlnich situaci, které si dité s mentalnim postizenim
postupné zautomatizuje. V edukaci téchto déti bychom se méli zaméfit na rozvoj smyslové
vychovy a smyslového vnimani, slovni zasoby a rozvoj motorickych schopnosti. U ditéte
s poruchou autistického spektra se edukace zaklada na tfech zakladnich pilifich. Témito pilifi
jsou struktura cCasu, mista a prostoru. Velice efektivni se v praxi ukazuje vyuziti

vvvvvv

socialné nezbytnych dovednosti k praktickému fungovani ve spolecnosti (Zezulkova, Kaleja,

2013).

Specifika edukace déti se zrakovym postiZenim

U déti se zrakovym postizenim je primarnim prvkem uspéSné edukace osvojeni
si prostorové orientace a samostatného pohybu. Proto bychom méli ve vychovné — vzdélavacim
procesu myslet nejen na tyto aspekty, ale i na kompenzac¢ni Cinitele. Do ¢initelt 1ze zafadit
sluch nebo hmat, které je potfeba rozvijet a neustale s nimi pracovat. Tito Zaci byvaji v disledku
své vady vice unavitelni a potiebuji pomalejsi pracovni tempo nebo mohou trpét obtizemi
pfi navazovani kontaktl. Pfi praci s détmi se zrakovym postizenim je tieba osvojit si zéklady
zrakové hygieny. Je to soubor pravidel, ktery nam slouzi k ptfedchazeni zhorSovani zrakového
vnimani. Ke zhorSeni zrakového vnimani miZze dochazet pfi naroné fyzické aktivite,
ale 1 béznych cinnostech nebo sportech. Proto je velmi dilezit¢ naucit dit€¢ relaxovat

a neptetézovat hodinovou ¢innosti (Razickova, Bendova, Jetabkova, Jurkovi¢ova, 2007).

Specifika edukace déti se sluchovym postiZzenim
Aby se zabranilo komunika¢nim Sumtm, které mohou nastat jako disledek sluchového

postiZeni, tak se v praxi osvédcuje, aby v ramci tfidy matetské Skoly byly co nejvice rozmistény
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koberce. Koberec dokédze pohltit rusivé zvuky a dit€¢ se dokéze 1épe soustfedit na zadané
instrukce, ale i na zapojeni do kolektivu vrstevniki. Pokud mame ve tfidé matetské skoly dité,
které ma sluchovou vadu, tak je pro né¢ho stézejni urcity harmonogram a tad, ktery mu dodava
pocit jistoty. Pro dit¢ neni nic horSiho nez situace, kdy nevi, jakéa aktivita bude nasledovat.
Takova nejistota v ditéti vzbuzuje pocit chaosu a beznad¢je. Zakladnim pravidlem je spravna
artikulace a pomalej$i mluvni tempo, které jsou pomyslnou vstupni branou k navazani kontaktu
mezi ditétem a pedagogem. Je velmi vyhodné, pokud pfi jakékoli aktivité zajistime oporu
naptiklad pomoci vizualnich obrazkii nebo predméta denni potieby. V takovém piipad¢ miize
byt komunikace velmi funkéni nejen pro dité se znevyhodnénim, ale i pro nas pedagogy

(Langer, Kucera, 2013).

Specifika edukace déti s télesnym postiZenim

Dité s télesnym postizenim se muze dostavat do situace, kdy je izolované od kolektivu
vrstevniki a aktivit, které rozvijeji pratelské vztahy. Tato izolace se miize projevit v omezené
zkuSenosti, ktera je nedilnou soucasti rozvoje ditéte. Ditéti miize chybét naptiklad zkuSenost
ze spolecné straveného vyletu s vrstevniky. My pedagogové bychom méli usilovat o co nejvétsi
zapojeni do kolektivu a realizaci takovych aktivit, do kterych mizeme zaradit kazdé dite.
Dutlezitym stavebnim kamenem je potencidl, ktery ma kazdy z ns. Nalezeni potencialu ditéte
s télesnym postiZzenim je velice Zadouci. Dé&ti, které maji télesné znevyhodnéni byvaji ¢asto
odkéazané na invalidni vozik, a tak je pro né ¢asto pohyb velmi omezeny. ,,7élesné postizeni
sice ditéti neumoziuje zviadat bézné pohyby, které zdravé dité zvlada zcela samoziejmé,
na rozdil od zdravého ditéte si vsak prirozené osvojuje dovednosti, které jsou pro jeho lokomoci
naprosto nezbytné, a které naopak s obtizemi zvlada dité zdravé. Napr. dite odkazané
na invalidni vozik prirozené posiluje horni koncetiny, jejich sila tedy prevysuje silu paZzi
zdravého ditéte. Jemnd motorika ruky miiZe byt sice vyrazné zhorsena, dité vsak tento
nedostatek kompenzuje napr. vyraznou schopnosti manipulace s predméty prostrednictvim ust.
Je proto dulezité nabizet ditéti s télesnym postizenim takové cinnosti, ve kterych bude posilovat
dovednosti potrebné pro jeho pohyb vcetné samoobsluznych cinnosti.* (Pacholik, Lipnicka,

Macht, Leix, Ned¢lova, 2015, s. 60)
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3 Smrt a umirani

Konfrontace déti se smrti a umiranim predstavuje psychicky velmi naroény proces
pro rodice ¢i pedagogy. Je velmi obtizné v roli rodice nebo pedagoga najit ta spravna slova
a zpusob, jak a kdy o smrti zacit hovoftit. Problematika smrti a umirani patii k béznému Zivotu
stejné tak, jako samotné narozeni. Diky nartstajicimu zajmu déti o technologie a média dochazi
k situacim, kdy je velmi snadné dostat se na rizna videa, ¢lanky ¢i diskuze o tom, co piedstavuje
smrt. Stézejni informace by se mély ditéti predkladat adekvatné jeho veku, typu osobnosti
a nem¢li bychom zapominat na emoc¢ni nastaveni ditéte. Kazdé dit¢ je osobnost a kazda
osobnost vyzaduje specificky ptistup. Budeme — li k détem otevieni, tak se mizeme dockat

hlubsiho vzajemného citového vztahu a divéry, ktera je pomyslnym zékladnim kamenem.

3.1 Vymezeni smrti a faze vyrovnavani se smrti

Z 1¢ékarského hlediska 1ze smrt vymezit jako nevratnou ztratu funkce celého mozku
1 mozkového kmene, taktéz i nevratnou zastavu krevniho obé¢hu (MZ, zékon ¢. 285/2002
Sb., 0 darovani, odbérech a transplantacich tkani a organti a o zméné nékterych zakond
(transplanta¢ni zakon).

Odlisné pojeti a chapani smrti je v oblasti psychologie zaméfené primarné
na uspokojovani potieb biologickych, psychologickych, socidlnich a spiritualnich.
Do biologickych potieb umirajicich Ize zatadit pfijimani potravy, fyziologicka potieba
vyprazdnovani, jez by méla probihat co nejpfirozenéjSim zpisobem, pokud to jen jde,
tak bez pouziti cévek a klystyrid, dbame na samostatnost ¢lovéka. Psychické potieby
umirajicich jsou spjaté s pocitem bezpeci a respektu lidské diistojnosti a samostatnosti.
Tyto aspekty poskytuje umirajicimu rodina. Pomyslnymi tfesnickami na dortu jsou potieby
socialni, tudiz sdruzeni se s lidmi, diky kterym maji pocit, ze nékam patii. A v neposledni
fadé¢ je pro vetSinu lidi dalezit¢ mit své duchovni tedy spiritudlni hodnoty,
které pro né mohou predstavovat hnaci motor (SvatoSova, 1995).

Ve filozofickém pojeti smrti jsou hlavnimi motivy zavrSeni kolob&hu lidského zivota,
ocisty duse od t¢la. Tato ocista je chdpana jako ptiprava na smrt. Z globalniho hlediska
1ze konstatovat, ze hlavni otdzkou umirdni a smrti, na kterou filozofové hledaji odpovéd
je mira naplnéni kvality Zivota a Zivotniho smyslu. Tyto aspekty jsou podle filozofi klicové

(Krasa, 2019).
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Faze vyrovnavani se smrti podle Elisabeth Kiibler-Ross

Vyznamnou osobnosti, jez se intenzivné zacala zajimat o problematiku smrti
a umirani, byla americka psychiatricka Elisabeth Kiibler-Ross, ktera zivot zasvétila praci
s lidmi v terminalnim stadiu nemoci a hospicové péci. Po celém svéte je Siroce znamy

a uznavany jeji model fazi vyrovnavani se se smrti a vaznou nemoci. Tento model bude

predstaven.

FAZE

POPIS

VHODNA REAKCE
DOPROVAZEJICIHO

1. Fize popieni

Odpor védomi proti pitjeti reality.
Charakterizigi ji véty jako:

» To nemiize byt pravda.

. To je uréite onpl

L Zaménili vysledin ™

Navazat kontakt. ziskat
duvér.

2. Fize agrese

Projevuje se hnévem a protestem. Hnév
se mii¥e zaméfit na zdravotniky, blizké,
na Boha nebo napf. na zdravé lidi.
Charakterizigi j1 véty:

Pro¢ préveja? =, Cije te vina? “

L, VEdvt mi nic nebvio ™

Dovolit odreagovani,
nepohorovat se.

3. Faze
vyjednavani

Projevuje se hleddnim zdzraténych 1ékn,
1éditelfi a diet. Clovek je ochoten zaplatit
cokoliv, néktefi uzaviraji smlowvu

s Bohem. Clovék podstaté smlouva o
odklad.

Maximalni trpélivost.

4. Fize deprese

Clovek proziva smutek z utrpéné nebo
hrozici ztraty. Objevuje se strach

z uétovani, obava o zabezpeceni rodiny.
Vnéjsi véci ztraceji dilezitost, Elovek jiz
nema co ziskat nebo ztratit.

Trpélivé naslouchani.
Pomoc pii urovndni vztahii a
pi1 hledani konkrétnich

feseni.

5. Faze smifeni

Clovék proziva vyrovnani, pokoru a

Miéenliva lidska pfitomnost.

Pomaha drzet ruku, setfit
slzu. Pomoc potiebuje také
klientova rodina.

smifeni (nezameénovat za rezignact). Jiz
nebojuje proti osudu.

Obrazek 2: Faze vyrovnavani se smrti (zdroj: Navratil, 2001, s. 120).

3.2 Jak s détmi hovorit o smrti

U rodi¢li a dospélych prevladd velkd potfeba chranit dit€¢ pfed nastrahami Zzivota
a nepfijemnymi skute¢nostmi. Zptisob, jakym se od raného détstvi ditéte hovoii o smrti
ho v nejvétsi pravdépodobnosti ovlivni v dospélosti. Stanovisko, které dité nasledné
zaujme stoji na zakladnich informacich a ptistupu rodiny. D&ti umi vnimat emoce rodic,
1 kdyZ si je ne vzdy dokdZou raciondlné¢ zpracovat, coZ je zplsobené¢ vékem ditéte.
Vyskytne — li se v roding, smrt blizkého Cloveka, tak je ze vSeho nejdulezitéjsi snazit
se udrzovat rutinni rodinny zivot a aktivity bézného dne. Tyto aktivity v ditéti vzbuzuji

pocit jistoty, bezpeci a piijemné atmosféry. (Pokorna, 2020).
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Chceme — li sd¢lit ditéti, ze nas milovany ¢lovék opustil, tak bychom v prvni fadé¢ méli
zabezpecit télesny kontakt a bezpeci. Jako efektivni se jevi, kdyz nam dité¢ sedi na klin¢
nebo v nasem objeti. Nonverbalni projevy jsou pii sd€lovani neptiznivé zpravy velmi dulezité.
Sdéleni o smrti doty¢ného Clovéka by mélo byt pravdive, nikoli zalozené na milosrdné 1zi.
Rodi¢, ktery zpravu sdéluje, by mél volit redlna slova, napt. doty¢ny zemiel a uz se nikdy
nevrati. Pokud ditéti skute¢nosti lehce zaml¢ime 1 milosrdnou 1zi ve smyslu, ze dédecek
,odesel”, tak vytvoiime v détském mozku obrovsky chaos. Vznikly zmatek a chaos muze
predstavovat ve findle pocit, Ze dit€ milovand osoba neméla dostatecné rada a proto odesla.
Je potieba s ditétem oteviené hovofit o tom, Ze zemfely jiz nyni nic neciti, nemize dychat, jist,
pit a nic ho neboli. Déti jsou od ptirody zvidavé, a tak je v poradku, pokud budou pokladat
dopliujici otazky, na které bychom méli umét popravdé odpovidat. Dit€é muize reagovat
chovani — regresi. Regrese miize nastat proto, ze se dité vevnitt sebe potfebuje ujistit, ze bude
vSe v poradku, snazi se zabrzdit a vytésnit zdrcujici zpravu. Zarmutek, bolest a do¢asna apatie
je prirozené reakce na konfrontaci se smrti. My dospéli bychom méli odkryvat skute¢né emoce,
Které prozivame. Kvalita zarmutku ditéte zavisi na vnimavosti, vSestrannosti a otevienosti

rodictu (Mala, 2017).

Zasady, které mohou pomoci v konfrontaci smrti a ditéte
¢ nikdy nepfirovnavejme smrt ke spanku, protoZe to neni stejné
e hovofme o milovaném jako o ¢lovéku, ktery dité miloval
e nechme dité svobodné rozhodnout, zda chce jit na pohteb;
e vysvétleme ditéti pfiméfené véku, co znamend pohieb;
e vzpominejme na zesnulé a sdilejme to s détmi — hibitov, alba;
e nezapominejme si s détmi hrat;
e hra slouzi jako terapeuticky prostiedek, literatura a ¢asopisy o smrti pro déti

muzou byt velmi napomocné (Markham, 2015).

3.3 Détské pojeti smrti

Déti jsou v obdobi 57 let nejvice zvidavé a oteviené problematice smrti. V tomto véku
1ze vypozorovat nejvétsi zajem o otazky tykajici se smrti. Je to zplisobené dozravanim

kognitivnich funkci mozku, ale i vlivu prostiedi a rodiny. V 80. letech minulého stoleti
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probihaly vyzkumy v oblasti reprezentace smrti pomoci kresby, z nichz bylo patrné, ze 1ze
détské pojeti smrti chapat jako fec, kterd se vyviji a nabaluje po pomyslnych zebtic¢cich
s piibyvajicim vékem ditéte. To znamena, ze je chapani smrti determinovano procesem
zrani a uceni lidského organismu. Protagonistou, ktery je spjaty s vyzkumy o smrti
je klinicky psycholog Richard Lonetto. Tento autor zachycuje tii dilezita stddia détského

pojeti smrti, které budou predstaveny:

e [. stadium je spjaté s predSkolnim obdobim, kdy je smrt hodnocena jako strach
ze separace od rodici. Déti mohou mit strach ze smrti proto, Ze by nemusely
jiz nikdy spatfit své rodice;

e 2. stadium se stahuje na déti ve ve€ku 6-8 let, vtéto fazi dochazi k Casté
symbolizaci a magi¢nosti. Vnimaji smrt jako muzskou ¢i zenskou postavu.
V z&jmu pozornosti je vtomto obdobi smutecni obfad a otdzky posmrtného
zivota. Lze spatfit vysokou angazovanost do ruznych spiritudlnich aspektd
a zajem o ,,nesmrtelnost®;

e 3. stadium se véaze na vék 9-11 let, vtomto obdobi dochazi k abstrakci
auvazovani o smrti jako koneéné fazi zivota, ktera ¢eka kazdého. V tomto obdobi
dochazi k nejveétsim obavam o vlastni smrt, déti si mohou klast otazky, zda budou

mit jednou bezbolestnou smrt (Zaloudikova, 2015).

Déti mohou truchlit po zesnulém ¢lovéku i n€kolik let. CoZ Ize spatfit v tom, Ze dité¢ mize
zpravu o smrti blizkého ¢lovéka na védomé trovni pfijmout velmi poklidné, ale v jeho
nevédomi zemiela osoba vystupuje, jako by stale byla ziva a dité s touto osobou miize vést
i dialog. V nékterych piipadech muze dochéazet k psychosomatickym obtizim nebo u déti
skolniho veéku dochazi ke zhorseni skolniho prospéchu. U mensich déti zdrcujici zprava smrti
0 blizkém clovéku miize zptisobit logopedické obtize nebo no¢ni pomocovani. Pokud dité
potlacuje emoce ¢i vytésiuje tento fakt, tak se miize ztracet sam v sob€ a pochybovat o svych
kvalitach. My pecujici osoby mame cCasto zvySenou potfebu v tomto zranujicim a velmi
naro¢ném obdobi ditéte ho spise karat a napominat, aby bylo hodné, dobfe se ucilo a nezlobilo
doma. A pfitom zapomindme na to, Ze bychom m¢li ditéti v prvni fad€ vytvofit bezpecné

prostiedi, v kterém je vitana zp&€tna vazba a reakce ditéte (Krtickova, 2013).
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3.4 Specifika zdravotniho postiZeni a jeho vlivu na chapani smrti

Dité se zdravotnim postizenim si mize daleko diive nez — li jeho intaktni vrstevnici
uvédomovat smrt. Je to zptisobené tim, Ze sdm Zzije s ur€itym druhem a typem znevyhodnéni
a Casto muze byt jiz od raného détstvi ze stran 1ékatrit konfrontovan s tim, Ze jeho diagnoza
muze byt smrtelnd. DéEti s tézkym zdravotnim postizenim Casto vyrustaji v kolektivu stejné
nemocnych déti, a tak pro né mohou byt hovory o smrti vice akceptovatelné, s dirazem na typ
a druh postizeni. Velmi dilezité je, aby rodina, pratelé a nejblizsi lidé travili s ditétem dostatek
Casu, predev§im ve chvilich vazné nemoci ¢i pobytu v nemocnici. Pobyt u lizka, byt
V nemocni¢nim prostiedi pro vazn¢ nemocné dit€¢ mlze predstavovat 1écebny a terapeuticky

u¢inek (Krejéitova, Rigan, 2006).

Dité s mentalnim postizenim je oproti ostatnim typtim postizeni vice znevyhodnéné
V chéapani abstraktnich pojmu, a tudiZ i smrti. Proto si ¢asto rodi¢e mysli, Ze je vhodné takovému
ditéti odepfit pravo na zarmutek. Mylné se domnivaji, ze kdyZ jejich mentalné znevyhodnéné
dité nerozumi pojmu smrt, tak nemize ani citit urité emoce spojené naptiklad s umrtim
blizkého ¢lovéka. Emoce nejsou navazany na intelekt Clovéka, a tak 1 ¢lov€k s mentalnim
postiZzenim, byt nerozumi do detailu konceptu smrti, miZe citit emoci. St€Zejnim je neustale
podporovat o0soby S mentalnim postizenim v porozuméni vlastnich emoci. Zejména
u kombinovanych postizeni a zavaznych druhti handicapu déti, které maji limitované
schopnosti vyjadfit zdrmutek a bolest, s pfihlédnutim k zdvaznosti postizeni, se astéji objevuji
somatické reakce. Somatickou reakci mize byt bolest bficha ¢i hlavy. U déti se zdravotnim
postizenim mulze v pfipadé konfrontace se smrti blizkého ¢lovéka dochazet k rizikovému
¢1 agresivnimu chovéani. VSeobecné 1ze zaznamenat u déti se zdravotnim postizenim zmény
vV chovéni, které mohou byt reakci na konfrontaci se smrti. Rodina by se méla snazit
o co nejmén¢ zmeén. Nekterda zdravotni postizeni, mezi kterd lze zatfadit primarné poruchy
autistického spektra, veSkeré zmény nesnasi. V obdobi smrti blizkého ¢loveéka dochdzi v rodiné
k n¢kolika zménam. Potfebnym zménam se nelze vyhnout. Efektivnim feSenim je konfrontovat
dité s handicapem se smrti blizkého ¢lovéka ve svém piirozeném prostiedi. Pfirozené prostiedi,
ve kterém je jedinec zvykly, pro ného ptedstavuje pocit bezpeci a jistoty, které jsou u déti

S postizenim zvlasteé dulezité (Sapakova, Vancura, 2013).
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Doporuceni ¢i moZnosti podpory pri proZivini ziarmutku u mentilné
postiZenych osob

Jako velice efektivni se jevi v seznamovani s problematikou smrti a umiranim
s osobami s mentalnim postizenim vyuziti obrazkovych materiald. Tyto knihy mohou
pomoci pfi konkrétni situaci ¢i mistu, kde se tato problematika stava kli¢ovou. Jako ptiklad
mista Ize uvést navstévy nemocnic, hospic ¢i samotny hibitov. Pomoci obrazkovych knih
se 0soby s mentalnim postizenim mohou seznamit s témito misty a dokaZou nastinit
zékladni smysl toho, pro€ zrovna takové misto existuje. Obrazkové knihy jsou velmi ti¢inné
jako prevence ptipadného Soku z nemoci blizkého ¢lovéeka, kterd mtize nastat. Poradensky
pracovnik, ktery pracuje s ditétem s mentdlnim postizenim, ho mulze vést a naucit
porozumét svym vlastnim pocitim. TudiZ i vzpomenout si na piipadnou jiz vlastni
zkuSenost snemoci ¢i bolesti a vyuzit ktomu jako ndzornou pomicku praveé
jiz zminovanou obrazkovou knihu. V dalsi fazi mze nasledovat samotny nécvik socialnich
dovednosti, jak se empaticky chovat k ¢lovéku, ktery je nemocny. V koneéné dasledku
poradensky pracovnik s ditétem zkousi nacvicit realné situace a jeho chovani v naro¢nych

situacich (Sapakova, Vancura, 2013).
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4 Naméty a doporuceni pro praxi

V poslednich letech piichazi i z fad pedagogickych pracovnikd, rodi¢t, ale i pecujicich
osob intenzivni zdjem o nastinéni a pfiblizeni smrti tak, aby to pro déti bylo
co nejsrozumitelnéjsi. Tudiz miizeme byt postaveni do role informatora. Zalezi pouze na nas
samotnych, jaké stanovisko zaujmeme a které odpovédi ditéti poskytneme. Nikdo z nas nemuze
védet vSe, a proto neni ostuda dojit se poradit napiiklad s psychologem ¢i psychoterapeutem.
Tito odbornici ndm mohou byt velmi ndpomocni a poskytnout ndm cenné rady, jak k ditéti
v takto obtiznych situacich pfistupovat. Taktéz ndm mohou poskytnout odkazy na literaturu
0 smirti ¢i internetové portaly, které miZzeme vyuzit. V dnesni digitalni dobé 1ze nalézt nespocet

namétu.

4.1 Doporuceni pro pedagogické pracovniky Skol

Pro ucitele je stézejni byt pfipraven na otazky smrti a umirani. Ve skolnich predmétech
napiiklad pfirodovéda ¢i vlastivéda jsou otazky narozeni jak uz zivocichi ¢i ceskych
panovnikd soucasti didaktickych materiali a uc¢ebnic. Je proto zcela automatické s détmi
hovofit a vzdélavat je v oblasti lidského kolob&hu zivota. Ob¢as nam mtize tuto edukaci
narusit fakt, Ze jsou déti v dnesni dobé Castéji ovlivnény nevhodnymi filmy, videohrami
¢i pohadkami, ve kterych hrdinové sice umiraji, ale lusknutim prstu mohou znovu ozit.
Cilem pedagogické edukace v této obtiZzné problematice by mélo byt poskytnuti

nasledujicich informaci:

e smrt je konecna a nevratna faze a postihne nas vsechny;

e 7Zivotni funkce konci, kdyZz Clovék zemfie. Tato informace je stézejni i1 proto,
Ze bude — i mit dité znalost 0 fungovani lidského téla, tak sndze porozumi,
CO Znamena zemfit;

e vysvétleni pficin pro€ ¢loveék zemfe;

e smrt lze vysvétlit na pikladu nemoci a stéfi cloveka;

e vyuziti loutkového divadla zaméfené na umirani;

e cCetba a prace ve skupinach;

e publikace: Maly Bobe§, KdyZz dinosaurim nékdo zemie, Bratiéi lvi srdce

(Zaloudikova, 2015).
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Pokud ucitel chce déti seznamit s otazkami tykajicimi se smrti, tak by v prvni fadé
nem¢l mit zddny vnitini blok. M¢l by brat smrt jakou pfirozenou soucast lidského
zivota. Pokud ucitel bude otevieny, tak se mu déti snaze sveti se svymi pocity
a trapenimi. Opora pedagoga je stézejni v krizovych situacich. Pokud jsme
pro né€koho oporou, tak vedeme déti k potfebé badat a ptat se, vést déti
k samostatnosti a odpovédnosti za své Ciny. Ucitel mize pfedstavovat pro dité
vzor a hnaci motor v oblasti projevu nazorti a emoci. Zmatené emoce nemusi
spatiovat pouze dit¢ zasazené smrti, ale i spoluzaci, ktefi mohou citit napéti
ve tfid¢ a nechdpat, proc je na konkrétniho zaka bran zietel. Na nas pedagogickych
pracovnicich je, abychom pracovali s celou tfidou a dokazali vysvétlit aktudlni
situaci, kterou si dany jedinec prochazi. Pokud to tak neucinime, tak miize
dochazet k izolaci az separaci spoluzakii zamétené na truchlici dité. Mezi dopady,
které se budou promitat ve Skolni vyuce budou dominovat uUnava, apatie,
podrazdénost, snizena schopnost koncentrace a pozornosti na praci. V krajnich
ptipadech muze dochazet az k agresi ze ditéte. Dité se nevyzna samo v sobé
a nasledné se mize projevit agresivné. V téchto ptipadech je stéZejni a dilezita
i role tfidniho ucitele, ktery ma s zaky intenzivnéj$i vztahy a vice informaci
i o rodinném prostiedi, které mize byt v uréitém aspektu pro dité nestimulujici

(Franclova, Placha, 2019).

4.2 Naméty nejen pro rodice

Seznamovani s touto obtiznou problematikou v sobé skryva velkou davku odvahy,
respektu a napadi. Vzhledem k abstraktnosti smrti a umirani se jako efektivni nabizi
vyuziti vSech riznych pomitcek, které mohou poslouzit jako skvély pomocnik pro hlubsi
vhled do této problematiky. Rodi¢e ¢asto netusi, jak o této problematice zacit diskutovat.
A tak se mohou dostat do situace, kdy sklouzédvaji k dezinformacim a polopravdam.
Vzpomeneme — li si na své détstvi, tak si mozna dokaZzeme vybavit situaci, kdy z ust ucitelt
¢1 rodinnych pfislusniki zazn€lo znamé pojitko se smrti, Ze naptiklad dédecek usnul
a uz se neprobudi. Toto pfirovnani s konfrontaci se smrti neni samo o sobé Spatné.
Ale problémem se Cisté potencionalné muze stat v momenté, kdy ditéti fekneme pouze toto
a dale nerozvineme. Dit¢ tudiz muze mit v hlavé plno otazek, které ziistavaji

nezodpovézené. TaktéZ muze nastat situace, kdy détska fantazie neznd konce a dité
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si vnimani smrti vylozi po svém. Pokud dit¢ dospivd a zemife mu rodinny piislusnik
a Vv détstvi se otevien¢ nikdy nehovoftilo o smrti a umirani, tak existuje pravdépodobnost,
ze takové dite tragické sdéleni ptijme daleko hlte, nez — li informovany vrstevnik.

Jednou z méné¢ znamych a tradi¢nich pomticek, které lze uplatnit ke zvladani
naro¢nych situaci u déti jsou terapeutické a komunikacni karty ,,Kidedu Mé emoce.*
Tyto karty slouzi nejen pro pedagogické pracovniky, ale i rodice a daji se zakoupit. Tyto
karty slouzi k pochopeni vlastnich emoci u déti, odbourdni stresu a strachu vyjadrit
své emoce. Taktéz mohou slouzit jako cenny zdroj inspirace rozvoje empatie u déti,
jez je velice dilezitd. Pro rodice muze tato pomicka slouzit i jako prohloubeni vlastnich
emoci, vyfeSeni konfliktnich ¢i zatézovych situaci. Podstata hry je tvofena z Kkaret,
na kterych jsou zobrazené postavicky rtiznych emoci. Dalsi karty jsou tvofené zndmymi
charakteristikami emoci, které maji déti za kol uhodnout. Déle v baleni nalezneme
dopliujici a rozsitujici otazky vztahujici se ke kartam emoci, hraci kostku a samotny navod

(Vontrobova, 2020).

Mezi nov¢jsi, ale velmi obohacujici didakticky materidl mizeme jmenovat knihu
,Déti a emoce™. Kniha si klade za cil nauéit déti od raného détstvi vnimat, poznavat a pracovat
se svymi pocity. V publikaci se nachazi i problematika smrti a ztraty. Kapitola v tvodu
obsahuje kratky pfibéh zaméteny na smrt. Dale je tento piibch doplnény o rubriku ,,povidame
si*, kde jsou naméty na otazky pro uchopeni této problematiky. Posledni ¢ast je zamétena
na situaci, jak détem vysvétlit, co je smrt, ktera je opct doplnénd cennymi naméty

a doporugenimi pro rodi¢e (Cerny, Grofova, 2017).

V §irsi populaci byva znama knizni publikace ,,Kdyz dinosaurim nékdo umfe.*
Seznamuje, informuje a inspiruje déti a rodiCe k vykladu tématu. Publikace je velmi
propracovana do nejmensiho detailu. V uvodu knihy je vysvétlené napiiklad koho lze
povaZovat za ,,Zivého* a jsou nastinéné diivody, pro¢ lidé umiraji. Kniha je doplnénd i malym
slovnikem uréenym pro déti. Ve slovniku nalezneme stru¢né a jasné vysvétleni zédkladnich
termint ¢i slov, které se poji se smrti a procesem umirani. V knize jsou poznamenany i situace
smrti zvitat déti, které mohou byt pro dité stejné tak dramatické, jako umrti blizkého ¢lovéka.
Tato publikace neni rozhodn¢ pouze smutna ¢i melancholicka. Naopak nabizi pomoc a naméty,

jak nezapomenout na milované osoby, které nds navzdy opustili (Bertschi, 2010).
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Pro rodi¢e muze efektivné slouzit publikace ,,Nasemu ditéti zemiel sourozenec.*
Jak je jiz patrné ze samotného nazvu, tak se kniha primarné sousttedi na sourozence déti, kterym
umfel sourozenec. Pozornost je ale vénovana také potiebam déti v rizném vékovém spektru.
Kniha si klade za cil seznamit rodice se zptisoby, jak sdélit sourozenci ditéti, tak zdrcujici
zpravu, kterou je, Zze mu umiel jeho milovany sourozenec. Velmi dulezita je spravna volba
klicovych slov tak, abychom dit¢ co nejméné zranili. Naptiklad pokud ditéti fekneme,
ze babicce nebylo dobie, a proto umfela, tak se miize pozdé¢;ji stat, ze se dit€ boji, ze umie vzdy,
kdyz mu neni dobie. Pocity déti jsou determinované jejich vékem. Mensi déti mohou citit silny
pocit viny. Mohou si myslet, ze jsme smutni proto, ze nejsou dostatecné hodné. V krajnich
situacich mlze nastat i situace, kdy se déti boji veskerého odlouceni od rodiny. Boji se proto,
ze by mohly ¢leny rodiny ztratit tak, jako svého sourozence. PfedSkolni déti se daleko huie
V ndro¢nych situacich vyjadiuji pomoci slov. Jejich chaos a zmatek se miiZe projevit v chovani.
Zacnou se znovu pocuravat, vracet se k plenkam. Také muze nastat situace, kdy je dité
abnormalné fixované na svou oblibenou hracku ¢i predmét. V oblibené hracce pocit'uji pocit
bezpedi a jistoty. Neméli bychom zapominat na kresleni a grafomotorické projevy, které jsou
pro dit¢ uvoliiovaci, ale mohou 1 zobrazovat aktudlni rozpoloZeni a pocity déti. Dilezitou
¢innosti, kterd je dtilezita pro kazdého z nas je zachovani urcitého rodinného radu, ktery dodava
pocit bezpeci. Jednim z dil¢ich cilli je hovotit o timrti 1 s blizkymi lidmi, ktefi s ditétem travi
¢as. Tito lidé nemusi nic tusit, a tak se k ditéti mohou chovat ¢i ptistupovat méné tolerantné.
Nasledné si mohou klast otazky, pro¢ dité€ zlobi. Na tyto pomyslné otazky nedostanou odpovéd’,
a tak to miize koncit trestem pro dité. Ve Skolnim prostiedi se nejcastéji jedna o poznamku ¢i
napomenuti. V kone¢ném dusledku takové napomenuti mé spise opacny efekt, nez — 1i ma mit.

Miize v ditéti vyvolat vétsi miru agrese, vzdoru nebo nezajmu o cokoliv (Cesta domti, 2018).

35



st

‘S
>

‘S

Vyzkumn

36



5 Cile Setreni

Vyzkumna c¢ast si klade za cil nastinit a seznamit s moznymi zpiisoby komunikace

uciteli matetskych skol specialnich 0 smrti a umirani. Cile bude dosazeno pomoci metod
kvalitativni metodologie a strukturovaného rozhovoru.
Dil¢im cilem vyzkumu je zjistit, jaka je informovanost a povédomi uciteltt matefskych kol
specidlnich o problematice smrti a umirdni. Dal$§im dil¢im cilem vyzkumu je nastinéni
konkrétnich doporuceni pedagogi, ktera mohou v praxi pomoci pii seznamovani déti
se zdravotnim postizenim s procesem umirani a smrti.

Na zaklad¢ cile vyzkumu byly stanoveny nésledujici vyzkumné otazky:

1. Jaka jsou specifika seznamovani déti se zdravotnim postizenim s problematikou
umirdni a smrti?

2. Jaka doporuceni ¢i namét vkomunikaci o smrti muze byt doporucen
pro praxi?

3. Jaka tuskali mubze pfinaSet seznamovani déti se zdravotnim znevyhodnénim

s problematikou umirani?
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6 Metodologie vyzkumu

Pro vyzkum prace byla zvolena kvalitativni metodologie. Vzhledem Kk citlivosti tématu
se tato metoda zdala byt jako efektivni. Kvalitativni vyzkum usiluje o hlubsi vhled do dané
problematiky nenumerickym zptisobem. Mezi hlavni domény kvalitativniho pfistupu patii
hluboké porozuméni zkoumaného problému ¢i situace. Hlavnim predmétem zajmu je zachyceni

¢loveéka v Sirokém uhlu pohledu v jeho ptirozenych podminkach (Reichel, 2009).

., Kvalitativni vyzkum je ve své povaze orientovany holisticky: Clovek, skupina, jejich
produkty, ¢i néjakda uddlost jsou zkoumadny podle mozZnosti v celé své 5ifi a vSech moznych
rozmeérech. Navic je aspiraci pochopit vSechny tyto rozmeéry integrované —\V jejich vzajemnych

navaznostech a souvislostech. ** (Ferjencik, 2010, s. 245)

Ke sbéru dat diplomové prace byla vyuZzita metoda strukturovaného rozhovoru.
Ve strukturovaném rozhovoru jsou pfedem urcené otazky i samotné potadi otazek.
Nevyhodou této metody je fakt, ze samotny rozhovor vétSinou neprobihd v piirozené
komunikac¢ni atmosféfe diky jasné struktufe rozhovoru, kterou nelze pfiliS modifikovat

(Reichel,2009).

Odpovédi z rozhovort byly tazatelem zaznamenany na papir s pfedem piipravenou
strukturou otdzek. V zdhlavi strukturovaného rozhovoru byly uvedeny zakladni informace
o respondentovi. Mezi tyto informace patfilo:

1. Zaméfeni matefske Skoly,
pracovni pozice,
vek,

2

3

4. pohlavi,
5. spolupracujici pedagogicky pracovnik,
6

absolvované kurzy a vycviky.

Strukturovany rozhovor se skladal z celkem 16 otevienych otazek. Jedna otdzka byla
koncipovana jako uzaviend s moznosti volby odpovédi z nabizenych moZnosti oznacenych
pismeny a — e. Nékteré otdzky byly pfedstaveny jako dichotomické, tudiZ s mozZnosti odpovédi

ano ¢i ne. Struktura rozhovoru je uvedena v ptiloze €. 1.
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6.1 Charakteristika vyzkumného vzorku

Jako vyzkumny vzorek byli zvoleni ucitelé mateiskych Skol specialnich. Celkem bylo
realizovano 6 rozhovori s pedagogy. Zadny z téchto rozhovorti neprobihal ve stejné

MS. Zamérem bylo, aby byla ziskana data zriiznych zaméfeni matefskych 8kol
specidlnich. VSechny respondentky vyzkumného Setieni byly zenského pohlavi a jejich
délka praxe byla rozmanita. Ucitelky, se kterymi byl rozhovor realizovan, pracovaly
s détmi s riznym druhem handicapu. Vzhledem Kk zavaznosti a velké citlivosti vybéru
tématu se tazatel rozhodl pro anonymitu respondentek a konkrétni MS, kde byl vyzkum
realizovan. Respondentky byly na ivod rozhovoru sezndmeny s tim, Ze jejich odpovédi
budou v praci uvedeny jako anonymni. Volba anonymity reflektovala eticky kodex, ktery
je v pomahajicich profesich stézejni. Eticky kodex v konfrontaci s tak zavaznym tématem,
kterym je konfrontace se smrti a umiranim, hraje velmi dilezitou roli. Nize uvadime
prostfednictvim vytvofené vlastni tabulky bliz$i informace o vSech respondentkach

vyzkumu. Respondentky byly pro tento vyzkum oznaceny pismeny ,,A—F*.

Druh MS: Pracovni | Vék: Pohlavi: | Spolupracujici | Absolvované Kkurzy
pozice: pedagogicky a vycviky:
pracovnik:
Respondent: | vady fe¢i, | ucitelka 59 Zena
A sluchu
Respondent: | MS pro | ucitelka 34 zena
B zrakove
postizené
Respondent: | MS pro | utitelka 54 Zena workshopy
Cc zrakoveé a seminafe: zrakova
postizené hygiena
Respondent: | MS pro déti se | u¢itelka 50 zena
D SVP
Respondent: | MS pro | ucitelka 41 zena 3 uditelé ve tiidé | Metody
E mentalni a a 2 asistenti | strukturovaného uceni
kombinované pedagoga 1 az 3, workshopy
postizeni ABA (Trelova,
Mastenova)
Respondent: | PAS a télesné | ucitelka 50 zena
F postiZeni

Tabulka 1: Vlastni tabulka — charakteristika vyzkumného vzorku respondent.
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6.2

Prubéh a faze rozhovoru

Vsechny rozhovory probihaly v klidném prostfedi mateiskych sSkol. Nejcastéji

v kabinetu ¢i kancelafi, kterd je vyhrazena pro konkrétniho ucitele. Na tivod rozhovoru byli

vsichni respondenti informovani o délce rozhovoru, ktery byl stanoven na 20 minut a kratkém

seznameni a ucelem diplomové prace. Taktéz byli informovani tazatelem o diskrétnosti

a anonymit¢ odpovedi.

Faze rozhovoru

1. pFipravna etapa
Tazatel vyzkumu by si mél v pfipravné etapé rozhovoru odpovédét na zékladni otazky,
které se tykaji toho, kde a jak bude rozhovor probihat. Jakym zptisobem bude vybirat
a ziskdvat respondenty pro vyzkumnou cast. Tato faze je velmi dulezita a nelze
ji opomenout. Ptipravna etapa by méla mit vytyCenou ¢asovou dotaci rozhovoru. Také
bychom neméli zapominat na to, aby rozhovor probihal v klidném prostiedi, ve kterém
nebudeme ruseni riznymi podnéty ¢i lidmi. Tazatel, ktery vede rozhovor by v této fazi
m¢él usilovat o ziskani pfedbéZnych informaci o osobg, od které bude nasledné sbirat data.

V konecné fazi by mél mit promyslenou urcitou strategii, jak data efektivné ziskat;

2. uvodni etapa rozhovoru
V tvodni etapé si tazatel klade otazky, jaky je cil a obsah rozhovoru. V této fazi je velmi
dualezité navozeni bezpe¢ného prostredi, ve kterém se respondent snaze otevie a rozmluvi.
Nemeéli bychom zapominat na kratké sezndmeni nejen S vyzkumnym Setfenim,
ale i se zpuisoby vybéru respondentti. Své chovani v zacatcich vedeni rozhovoru bychom
méli pfizplsobit osobnosti respondenta. Pokud se nebudeme citit komfortnég, tak z nas
muze byt citit nervozita a tu nasledn¢ pfenaSime na respondenta, na to bychom neméli

zapominat;

3. jadro rozhovoru

Je klicové a hlavni pfi vedeni rozhovoru. Cilem této faze je ziskani jadrovych informaci.

Ve strukturovanych rozhovorech je role tazatele v této fazi rozhovoru jedna z nejjednodussich.

Tazatel se drzi ptipravené struktury otazek a odpovédi zaznamenava zplisobem, ktery si pfedem

urcil;
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4. zavér rozhovoru
Zakladnim vychodiskem této faze je ocenit ¢i pochvalit respondenta za spolupraci.
Nejcastéji nam k tomu slouzi pochvala ¢i drobny dar. V zavéru rozhovoru by méla nastat jesté
posledni rekapitulace probéhlého rozhovoru a vV piipadé, ze tazatel dojde k zavéru,

ze ma v nekteré otdzce nesrovnalosti, poprosi respondenta o blizsi upiesnéni;

5. vyhodnoceni rozhovoru
Ziskané informace zrozhovoru je potieba dikladné tfidit, analyzovat a v poslednim

kroku i vyhodnotit (Ferjencik, 2010).

6.3 Metody vyhodnoceni kvalitativnich dat

Vyhodnoceni kvalitativnich dat bylo realizovano pomoci metody otevieného kodovani.
Pouziti této metody se zdalo byt jako efektivni a ucinné. ,,Kddovdni oteviené,
které se provadi pri prvnich analyzach udaju. Odhaluje urcita témata a cleni je, tridi,
kombinuje atp., tvori prvotni kategorie, které charakterizuje, tj. identifikuje jejich zdkladni
vlastnosti.*“ (Reichel, 2009, s. 167)

Oteviené kodovani je soucasti védecké metody zakotvena teorie, ktera je spjatd
s vysokou mirou validity, souladem mezi teorii a pozorovanim. Pouziti védecké metody

zakotvené teorie pfedstavuje vysokou miru zkuSenosti a znalosti (Strauss, Corbinova, 1999).

Pro vyzkum této prace probihalo oteviené kodovani prostiednictvim oznacovani
a seskupeni udaji z kazdého rozhovoru do koda. Kazdy kod identifikuje a vystihuje urcity jev.
Z vytvorenych kodl byly seskupeny nasledné kategorie, které spojuji hlavni vychodiska vSech
rozhovort, a tudiz jsou pro vSechny rozhovory spole¢né. Neékteré odpovédi respondentii budou
predstaveny v roviné nespisovného jazyka pomoci citaci. Tyto citace slouzi k hlub§imu

prohloubeni vytvofenych kategorii.

6.4 Analyza a interpretace dat

V této kapitole budou predstaveny kategorie, které vznikly prostfednictvim metody

otevien¢ho kodovani. Tyto kategorie kodl byly sestaveny na zdkladé odpovédi jednotlivych
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rozhovort. Budou pfedstaveny vyznamné kategorie, které jsou pro vyzkumnou ¢ast diplomové
prace stézejni a souvisi s cilem vyzkumné prace. Cil vyzkumné prace je nastinit a seznamit
s moznymi zpusoby komunikace uéitelti matei'skych $kol specialnich 0 smrti a umirani. Nize
uvadime V tabulce piehled kategorii kodu, které vznikly otevienym kodovanim. Tyto kody

budou dale rozebrany a popsany. Kategorie byly nazvany pismeny A — P.

pismeno | nazev kategorie
A modelova situace s pomUckami
B nesmrtelnost pohadkovych postav
C vliv medikace s individualitou
D vlastni zkuSenost a pomoc internetu
E nedostatek nabidek seminari
F dlivéra s pfanim
G smrt patfi k Zivotu
H pravdivé informace
I pracovnici SPC
J ukotveni smrti v SVP
K svét pohadek a knih
L hygiena vlastni duse
M vnimani detaild
N strach ze zranitelnosti
o otevienost ke smrti
P tiziva situace jako spoustéc rozhovoru

Tabulka 2: Kategorie vytvorenych koda.

A — modelova situace s pomickami

Prvni otazka byla vénovana komunikaci ucitelt matetskych Skol specialnich
o smrti a umirani. Respondentky vyzkumu se mély zamyslet a odpovedét,
co se jim pii takové otazce viubec vybavi. Z vypovédi vSech respondentek vyzkumu bylo
patrné, ze komunikace a seznamovani déti se zdravotnim postizenim se smrti ma sva
specifika, kterd Ize spatfit ve vyuziti co nejvétsiho podilu ndzornych pomticek a nacviku

modelové situace, kterd nastala ¢i nastat mize. Modelové situace lze demonstrovat
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v obdobi Dusic¢ek ¢i Vanoc. Tato obdobi ptfedstavuji pro déti se zdravotnim postizenim
konkrétni podobu, protoze je samy prozivaji prostfednictvim tradic, zvykd a ritudld,
které prozivaji se svou rodinou.

Respondentka (RD), zduraziuje svatek DusSi¢ek a primarni diraz na navstévu
hibitova slovy ,, ... nejdrive pomyslim na Dusicky a Halloween. Détem bych nejdiive
priblizila nase ceské pojeti tohoto svatku, kdy vzpominame na své zemrelé. Zminila bych
se o navsteéve hrobi, o jejich vyzdobé a spolecné bych s détmi zapalila svicku...

Jedna z respondentek vyzkumu uvedla tvrzeni, které nelze zatadit do kategorie A,

ale obsah odpovédi byl velmi piekvapivy a znél slovy ,, ... myslim, ze téma komunikace o

smrti s detmi by ucitelky ve skolce vitbec resit nemély ... (RE).

B — nesmrtelnost pohadkovych postav

Tato kategorie se vénovala tomu, jak na problematiku smrti nahlizeji déti
se zdravotnim postiZenim. Smrt jako takova je velmi abstraktni jak pro déti intaktni, tak 1
pro déti se zdravotnim postizenim. Uskali mize byt spojené se snizenym intelektem ditéte.
Déti jsou od ptirody velmi zvidavé a smrt maji spojenou i s presvédcenim, Ze oni samy
nikdy neumfou, tak jako jejich oblibené pohadkové postavy. VétSina déti tak, jak potvrzuji
respondentky naSeho vyzkumu, nav$tévuji s rodi¢i od mala hibitov, ale velmi casto
nechapou informaci o tom, Ze jejich ptibuzni jsou mrtvi a uz se nevrati.
Déti mohou mit predstavy, ze napriklad tatinek je v nebi a kazdy den popiji Caj
S jejich oblibenou pohadkovou postavou, coZ potvrzuje i respondentka (RB), kterd dodava,
7e pracuje ve specidlni tfidé pro déti s PAS a jeden chlapecek s poruchou autistického
spektra k ni jednou pftiSel a fekl ,, ... kocicka Jilinka umrela, ale princ zachranit a bude
Ziva... “. Nasledn¢ mi respondentka vysvétlila, Ze chlapecek zboziiuje mandska prince,
kterého ma neustale u sebe a v které se zhlédl a véii, ze vse vzdy zachrani.
Respondentka (RA) dodava, ze ,, ... velmi zalezi na stupni a druhu znevyhodnéni
a na mire komunikacnich schopnosti ditéte... “.
., ... Déti se zdravotnim postizenim vnimaji emoce, a tudiz napriklad i bolest, strach
¢i radost... " (RD).
Tato odpoveéd respondentky se shoduje i s teoretickymi vychodisky autord,

které byly predstaveny v kapitole 3.4.
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C - vliv medikace s individualitou

Tato oblast byla prezentovana na otazce, jakd tuskali mohou nastat
pfi seznamovani déti se zdravotnim postizenim s problematikou smrti.

Mozné tskali pfi seznamovani se smrti miize piedstavovat medikace. Medikace,
kterou dité muze uzivat v souvislosti se svym zdravotnim handicapem, mize mit dopady
na jeho osobnost a emoc¢ni ladéni. V této souvislosti pedagog musi brat zietel
na unavitelnost nebo podrazdénost ¢i vybuchy place, které dit¢ muze mit i v konfrontaci
se smrti oproti intaktnim détem, které taktéz miize konfrontovat s procesem umirdni
a smrti.

Tento aspekt je hodnocen jako stézejni respondentkou (RB) ,, ... nékterd postizeni
sebou nesou i vliv medikace a vétsi emocni labilitu N0 a povidani o smrti v nich miize
vzbudit paniku... .

Nazor jedné respondentky dopliiuje potencionalni tskali seznamovani déti

se zdravotnim postizenim se smrti a umirdnim a zni ,, ... Omezila bych se pouze na priblizeni
smrti v prirodé, na umirdani zvirdtek ¢i smrti v Fisi rostlinné, a hlavné si musime uvédomit

individualitu a ndasledné reakce kazdého ditéte zvlast, nelze to zobecriovat... *“ (RC).

D — vlastni zkuSenost a pomoc internetu

Jako informacéni zdroj v seznamovani déti se smrti respondentky uvadi
vyhledavani kniznich publikaci a ¢lankli pomoci internetu a také cerpani informaci z vlastni
zkuSenosti. V dospélém veku se kazdy z nés diive ¢i pozdéji setka se smrti milovaného ¢lovéka.
A takova zkuSenost nas miiZe posilit 1 v budouci konfrontaci a seznamovanim déti s procesem

umirani. Z odpovédi vSech respondentek je pouziti internetu a kniznich publikaci primarni.

E — nedostatek nabidek seminari

Soucasti seznamovani a komunikace o smrti je 1 absolvovani kurzii ¢i seminait
pedagogt mateiskych skol specidlnich.

Z vyzkumné ¢asti vyplynulo, ze Zadna z respondentek neabsolvovala dopliujici
¢1 roz8itujici vzdélani v problematice smrti a umirdni. PomysIné velké minus respondentky
hodnoti v nedostatku nabidky seminéiti v této oblasti. Vzhledem ke specifi¢nosti a zdvaznosti
tématu, by nebylo na Skodu, roz§ifit seminate, kurzy ¢i osvétu, ktera bude zaméfena na cilovou

skupinu pedagogu $kol v tak zavazném tématu, kterym je umirani a smrt.
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Respondentka (RA) dopliiuje zdravotni zafizeni, které poskytuje seminafe
V oblasti umirani a konfrontaci s détmi a uvadi ,, ... ne a ani nevim o tom, ze by nejaké byly,

mimo téch, které delava Hospic Ondrdsek v Ostraveé... *.

F — davéra s pranim

Kategorie navozeni duvéry a bezpeéného prostiedi jsou klicové pii komunikaci
sdétmi se zdravotnim znevyhodnénim. A na tuto oblast byla zaméfena otdzka
pro respondentky.

Déti se zdravotnim znevyhodnénim mohou trpét riznymi svalovymi spasmy
a vysokou mirou tnavy, nebo mohou mit pocit, Ze jim nikdo nerozumi. Z téchto diivodu je vice
nez dilezité dbat pii jakékoliv komunikaci s t€émito détmi na bezpecné prostfedi a navozeni
pocitu divéry. Dalsim dulezitym aspektem, na ktery bychom m¢éli brat zietel je vlastni prani
ditéte. Co se mu libi a nelibi, jak se citi. Pedagogicti pracovnici maji obcas tendenci rozhodovat
se za dité se zdravotnim znevyhodnénim ¢i dokonce za ného dopliovat véty.

Respondentka (RB) uvadi ,, ... brat v potaz jejich individualitu a nazory, i kdyz maji
urcity druh handicapu, hrozné dilezité je, co chtéji samotné deti...

Z ust respondentky (RD) ,, ... zdlezi na typu postizeni a schopnostech jednotlivce.
Ale jedna z nejdilezitejsich véci je individualita a jedinecnost kazdého ditéte, a hlavné viastni
prani. My ucitelé obcas mame tendenci hovorit hlavné s rodici, ale je pravdou, Ze zeptat
se na nazor ditéte uz se tak nemysli... “.

., ... Velmi diilezité je vybrat si vhodnou situaci, kdy budu s détmi o takovém tézkém

tématu hovorit...“ (RA).

G — smrt patri k Zivotu
Umirani a smrt jsou soucasti lidského Zivota, jak mezi ndmi lidmi, tak u zvitat
¢1 v rostlinné ti8i. Respondentky naSeho vyzkumu se shoduji na tom, ze je potieba k détem
se zdravotnim postizenim byt upfimni a otevieni a brat smrt jako nevyhnutelnou soucast
zivotniho kolob¢hu. Specifika zdravotniho postizeni déti mohou byt rizného charakteru, ale
neméli bychom zapominat, Ze to jsou potad zvidavé déti, které si chtéji osobné vSe vyzkouset
a ziskat zkuSenost a zdkladni informace 1 o smrti a umirani.
,, ... Pokud se mé v mé tiide pro déti se sluchovym postizenim néjaké dité zeptd, jestli
umre, rozhodné bych mu nelhala a nevypravéla, ze treba misto smrti jeho babicka jen usne

a uz se neprobudi, nebo Ze odjela na dlouhy vylet, tohle neni nikdy dobré a drive nebo pozdéji,
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az bude dite mentalné vice vyzralé tuto situaci pochopi, rozhodné bych vyuzila vizualizaci
a rizné obrazky jako skvely doplnék... * (RA).

., ... Kdysi davno jsem méla ve tride dite, které prislo s placem do skolky a maminka
mi pri prichodu rekla, Ze jim umrela prababicka, N0, a tak jsem se musela postavit do role néco
Jjako terapeuta. Vzpominam si, Ze jsme Si S celou tridou predcitali knihu ,, Mysi patii do nebe *
a s pomoci mych dalsich kolegyn jsme se snazily deti informovat o umirani, Feknu Vam, nebylo

to teda nic lehkého... “ (RF).

H — pravdivé informace
Jak jiz bylo feceno v predeslé kategorii, stéZejni faktor, na ktery by se nikdy nemélo
zapominat, je predkladani pouze pravdivych informaci, véetné procesu umirani.
Respondentka (RB) tento aspekt dopliiuje o zdairaznéni konce naseho byti
a diirazem na to, jak se chovat, tak, aby nam vSem bylo krasné tady a ted’,, ... zdiirazneéni konce
naseho byti a duraz na to, jak se chovat, aby nam vsem bylo spolu hezky pravé tady a ted.
Uzitecné by bylo i mluvit o tématu ochrany zdravi, jak o sebe pecovat, jak predchdzet urazim.
Mozna bych se taky zminila, ze v§e okolo nas jednou zacina a jednou i konci — den a noc, rocni
obdobi, ohen také dohori, oslava narozenin musi také skoncit, pohadka ma sviij zacatek
i konec... .
,, ... Brat toto téma jako soucast zivota...* (RC).
,, ... Pokud dité prijde s tématem samo, tak vysvétlit i ostatnim, Vv ramci svatki dusicek,

pFi povidani pohddky, pribéhii a velmi citlivé, kazdé dité je jiné... “ (RF).

|- pracovnici SPC

Diléi oblast, ktera byla respondentkdm piedstavena, méla vystihnout spolupraci
s dalSimi odborniky pfi seznamovani déti se smrti a umirdnim. Odpovédi respondentek velice
piekvapily, jelikoz vSechny hodnoti jako diilezity faktor spolupraci s pracovniky SPC.
Jedna zrespondentek by wuvitala moznou spolupraci se supervizorem
¢i psychoterapeutem.
., ... Bylo by super, kdyby ve Skolce figurovaly i jako odborni pracovnici alespon externé
psychoterapeuti ¢i supervizori, tohle by mohlo pravé pomoci i pri tak zavaznych tématech,

kterym muize byt smrt... " (RE).
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J — ukotveni smrti v SVP

Ve Sskolnim vzdélavacim programu matetfskych Skol specialnich, chybi
dle vypovédi jednotlivych respondentek, tématika tak zdvaznych témat, jakym je smirt.
Z odpovédi je velmi patrné, ze kdyby tato oblast byla zafazena naptiklad ve vzdelavaci oblasti
,,dité a psychika®, Zze by to v mnohych smérech velmi pomohlo.

Jedna zrespondentek u polozeni otazky chvili pfemyslela, ale pak dodala
., ... NO viastné v ramci tematického podzimniho bloku Dusicek. To s détmi dlabeme dyné,
povidame si s pomoci obrazkit o hrbitovech a zdkladnich pravidlech, jak se chovat
na posvatnych mistech. Prekvapiveé toto téma md u nasich deéti velky uspéch, a ne jednou se
stane, ze mi déti povidaji, Ze chodi pravidelné s rodici na hibitov... “ (RD).

., ... Nebylo by na Skodu tuto tématiku ve skolce zaradit do cinnosti kazdodenniho dne.
Treba my s détmi vidy po svacince si Fikame Fikadla a basnicky, zapremyslim, jestli nékdy
nevyberu néjakou bdsnicku o smrti. To by se vazné dalo zaradit, navic internet je plny napadii

a doporuceni...“ (RF).

K — svét pohadek a knih
Soucasti vyzkumného Seteni je doporuc¢eni namétu, hry nebo knihy, kterd se vaze
S problematikou seznamovani déti se smrti a umirdnim. V dne$ni dobé€ existuje nespocet
publikaci, ale i materialt ¢i filma, které jsou na tuto oblast smétovany. Pedagogové mohou tedy
vyuZzit nejriznéjsi ptirucky, pohadky nebo 1 fikadla. Vyuziti fikadla jako pomocného néstroje
V seznamovani se smrti a umirdnim muze byt velmi u¢inné. Dé&ti miZzeme motivovat pomoci
realnych predméti, které zobrazuji urcitou ¢ast fikadla a taktéz nacviku motorického pohybu.
Pohyb je pro déti kazdodenni soucésti jejich zivota.
Respondentky naSeho vyzkumu uvedly spousty kniznich publikaci a naméta, které
ve své praxi vyuzivaji, nebo by vyuzit §ly.
sy .o Vzpominam si na film tusim s ndazvem ,,Robinsonka. “ Urcité bych se nebala hlavné
pro malé deéti a déti se zdravotnim postizenim vyuzit veSkeré pohadky, kde nékdo zemrel.
Po zhlédnuti pohadky je velmi diileZité s détmi udélat néco ve smyslu reflexe, prece je nenecham
se ,,topit“ v negativnich emocich, které jSou Vv pohadce predstaveny. Nedavno jsem si ja i déti
vzaly kapesnik a spolecné si poplakaly nad zaverem pohadky a myslim si, Ze to je spravné. Ony
emoce musi z téla ven... “ (RD).
»r ... Ja mam malou vanucku v predskolnim véku a kdyz jsem ji hlidala, tak jsem v jejim pokoji

objevila knihu s nazvem ,, Mysi patri do nebe.* Ten nazev mi pripadal tak pritazeny za vlasy
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ve v§i slusnosti, ze jsem si rikala, ty jo, musim se podivat dovnitr. A ten déj mé vzal opravdu
za srdce. Musim se priznat, ze i ve svéem véku jsem pri poslednich radcich plakala a prala si,
aby bylo dalsi a dalsi pokracovani stranek. Ja jsem to tedy ve Skolce s detmi nevyuZila.
Ale pokud nékteré véci z knihy doplnim jesté vice obrazky nebo vlastnim a strucnym
komentarem, tak by to mohlo byt fakt super... " (RE).

»» .. Za mé rozhodné publikace ,, Navstéva malé smrti“... (RB).

L — hygiena vlastni duSe

Kazdy ¢lovek, pokud chee piedavat informace, edukovat, ¢i byt v interakci s druhymi
lidmi by mél primarné myslet na vlastni o€istu duse. Pokud nebudeme dbat na psychohygienu
nas samotnych, tak si mtizeme zpusobit obrovské problémy, které by mohly vyustit v krajnich
ptipadech i v syndrom vyhoteni.

V této kategorii byla respondentkdm poloZena otdzka, co patii do psychohygieny
ucitelt. Tato otdzka byla zamérné predstavena jako uzaviend z vybéru moznosti odpovédi.
Odpovédi mély respondentky na vybér pravé proto, ze oblast psychohygieny je velmi
rozmanita.

Budou zde uvedeny nejcastéjs$i odpovédi, které se opakovaly a respondentky
je hodnotily jako velmi dilezité prave proto, aby si pedagog zachoval duSevni a fyzické zdravi.

., ... Ja si myslim, Ze dulezité jsou prosté vsechny moznosti, které jste mi nabidla k odpovédi.
Jedna bez druhé nemiize fungovat. Takze rozhodné relaxace, péce o dusevni zdravi a néjaky
ten osobni konicek, ktery mé bude tésit a budu z ného mit radost a miize to byt i sportovni
aktivita. A co se tyce prevence syndromu vyhoreni a eliminace stresu, to bych rada taky uméla.
Snazim se, ale to je casto nadlidsky ukon, hlavné, pokud clovék pracuje s malymi détmi,

které maji zdravotni postizeni... “ (RA).

Respondentka (RC) dodava, Ze se musi naucit relaxovat.

M — vnimani detaili

Mira, do jaké jsou déti se zdravotnim postizenim vnimavé a vyjimecné je soucasti
otazky, ktera byla u respondentek zjiStovana.

Je vSeobecné znamé, ze déti se zdravotnim postizenim jsou stejné tak citlivé a dokazou
vnimat a koncentrovat se na osoby ve svém okoli, jako déti intaktni. Tuto skutecnost
l1ze aplikovat za ptedpokladu, ptihlédneme — li ke konkrétnimu druhu a stupni postizeni.
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Ku ptikladu odlisny stupent vniméni bude u ditéte s poruchou autistického spektra. Toto dité
bude hypersenzitivni vi¢i prostfedi a jeviim ¢i zvukim, které mu vadi. Ale naopak snizena
vnimavost a pochopitelnost vii¢i emocim, které mohou byt spojené 1 se zpravou, Ze jeho blizky
umfel. Toto sdéleni, samo o sob¢ pro takové dit¢ ma abstraktni zdklad a nebude — li doplnéné
o vizualizaci a ur€ité zasady jednotnosti, srozumitelnosti, tak ztraci vyznam. Déti s poruchou
autistické¢ho spektra nerozumi €asto cizim ani vlastnim emocim, a proto je velmi dilezité
K nim piistupovat velmi citlive, jak jiz bylo fe¢eno v predeslych kapitolach.

Odpoveédi respondentek se v mnohych aspektech velmi shoduji a lze fict, Ze zaméteni
se na detaily je u déti se zdravotnim postiZzenim velmi Casty jev.

., - Jd pracuji s détmi s poruchou autistického spektra a tady se jednd o jinou zvysenou
vaimavost, a to K jeviim, které jim vadi a rusi je, nikoliv ve smyslu vyssi citlivosti k danému
tématu, ta bude spis nizsi. Smrt je pro né velmi abstraktni pojem, ktery si nemohou
zkonkretizovat a je pro né tedy spis nepochopitelny. Ale Ize Fict, Ze jsou vnimavéjsi k detailum,
kterych si casto intaktni déti ani nevsimnou... (RF).

., ... Ouha, to je otdazka k zamysleni. Vite co. Za svou dlouhodobou praxi jsem se setkala
S urcitym vdekem a radosti z malickosti, ktera bych vekla, ze u ,,zdravych* déti neni tolik
patrnd. Moznd je to i duvod, pro¢ pracuji s détmi se zdravotnim postizenim. TakZe oni
si dokazou vice vazit véci a vilastné si i vice vSimat detailu, ale nerikam, Ze to tak je u kazdého

ditéte...” (RC).

N — strach ze zranitelnosti
Hovofit s détmi o smrti a umirani mtze piedstavovat pro pedagogy velmi ¢asto tézky
ofiSek. Pedagog se dostava do situaci, kdy usiluje o spravny vybér slov, tak aby to odpovidalo
adekvatné véku ditéte. O néco lehdi situace mize nastat, kdyz pedagog ma vlastni zkusenost,
kterou tfeba aktualné¢ muize proZivat, a tak je takové seznameni déti se smrti vice autentické.
Pomocnym néstrojem, ktery by pomohl pedagog zasvétit do tak zdvazné situace jakym
je komunikace o smrti a umirani s détmi jsou ptirucky a odborné psychologické poradenstvi,
které v nasem vyzkumu jedna z respondentek uvedla jako kli¢ové.
., ... Obecné ne. Ale je pravda, Ze pokud se jedna tieba o blizkého clovéka, tak je to vzdy

dost bolavé. Casto nemohu najit ty spravnd slova. Ono je docela snadné se nékoho dotknout

azranit... “ (RA).
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. .. Zalezi na uhlu pohledu. V obecné roviné nemam problém, ale pokud mam zachazet
do detailii, tak to teda neni zrovna lehka vec, Ono dotknout se détské duse je velmi snadné,
asi bych se snazila kooperovat s psychologem... “ (RD).

Jedna z respondentek vyzkumu uvedla ,,... jd bych roli , informdtora* se smrti
prenechala kolegynim, které maji vice zkusenosti. Moznd je to trochu zbabélé, ale na druhou

stranu, vim, zZe v této oblasti mam mezery. Omlouvam se za uprimnost... “ (RE).

O — otevienost ke smrti

Byt k détem uptimny je zékladni ptistup, jak si pedagog mize vybudovat davéru.
Ziskal — li si pedagog dlvéru a dité v jeho pfitomnosti ma pocit bezpeci, tak je daleko snazsi
v roli pedagoga hovofit o zdvaznych tématech, do kterych lze zaradit i umirani. Tyto tvrzeni
koresponduji i s teoretickymi vychodisky této prace.

Ptedposledni otdzka, kterd byla respondentkdm poloZena byla zaméfend na to, zda se brani
rozhovortim o smrti. VSechny odpovédi se shoduji v tom, Ze rozhovory o smrti nejsou tabu.

U déti se zdravotnim postizenim, pokud je chceme informovat o problematice smrti
a umirani je velice u¢inné az leckdy povinné vyuziti ndzorné pomucky, kter¢ jsou usité na miru
druhu znevyhodnéni a samotné osobnosti ditéte.

Vyuziti pomticek je velmi u¢inné, jak uvadi respondentka (RA) ,, ... jd se rozhovorim
0 smrti nebranim, i kdyz nerikam, zZe je zrovna vyhleddvam, ale patri to k Zivotu stejné tak,
jako kdyz se nékdo narodi. I déti se zdravotnim postizenim bychom méli seznamovat
nebo je néjak trochu informovat o smrti, Protoze diive nebo pozdéji, pokud to teda intelekt
ditéte a dalsi faktory dovoli, mohou tyto otazky nastat. UpFimnost a otevienost se vidy vyplati.
Pak to zalezi na nas samotnych, jak si s tim poradime. Ja bych se do toho rozhodné nepoustéla
bez obrazkovych karticek a knih... .

Duraz na otevienost jako dllezity aspekt pfi seznamovani déti se smrti a umirdnim
je klicovy i pro respondentku (RD), ktera se domniva,, ... nikdo z nds nechce Zit ve [Zich.
Tak kazdé dité ma pravo na pravdivy obsah informaci, ktery tedy bere v potaz typ postiZeni.
Kdyz se rozhodneme ditéti lhat, tak se dobrovolné stavime do situaci, kdy nam nebude veérit

a uz vitbec ne se svérovat se svym trapenim... .

P — tiziva situace jako spousté¢ rozhovoru
Jak jiz bylo teceno vyse, tak jako vhodny spoustéc rozhovoru o smrti mize byt
aktualné prozivana situace.
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Pokud pedagog proziva zatézovou situaci, mlze snaze najit zpusob, jak déti
se zdravotnim postizenim co nejlépe informovat o tom, Ze vse jednou skonci.

TEz81 situace muZze nastat v momenté, ktery byl predstaven respondentkou vyse,
kdy do matetské Skoly ptijde dité, kterému nékdo doma zemiel. Na takovou situaci by m¢l
pedagog néjakym zplisobem zareagovat a zaujmout vhodné stanovisko. Pak uz Cisté zalezi
na zkusenosti, ale i ur¢ité informovanosti daného pedagoga.

Vyuziti tizivé situace jako vhodny prostor ke komunikaci o smrti hodnoti respondentky
jako efektivni.

., ... Kdybych méla ditéti predstavit, co je smrt, tak bych si vybrala i tematicky vhodné
obdobi. Treba Vanoce, kdy uz malé dité vi, Ze se narodil Jezisek. Néekteré deti dokonce v tomto
obdobi s rodici chodi na hrbitov zapalovat svicku za své zesnulé. Byla jsem az prekvapend,
kolik deti tuto tradici s rodici dodrzuje... " (RC).

. ... Predpar lety mi umrel miij milovany deédecek. Nachazela jsem se v takovém rozpolozeni,

ze mé donutilo détem ve Skolce pribliZit a popsat, co se stalo a co mé trapi... “ (RB).
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Diskuze

Tato diplomova prace si kladla za cil nastinit a sezndmit s moznymi zpisoby
komunikace uciteld matetskych Skol specidlnich 0 smrti a umirani. Prostfednictvim
kvalitativniho vyzkumu byla zvolena metoda strukturovaného rozhovoru. Metoda
strukturovaného rozhovoru se zdala byt jako efektivni v problematice seznamovani ucitelti

matetskych skol specidlnich se smrti a umiranim.

Na zaklad¢ stanovent si cile prace byly zvoleny tfi vyzkumné otazky:
1. Jaka jsou specifika seznamovani déti se zdravotnim postizenim
S problematikou umirani a smrti?
2. Jaka doporuceni ¢i namét v komunikaci o smrti mtze byt doporucen
pro praxi?
3. Jak4d ftskali mulze pfinaSet seznamovani déti se zdravotnim

znevyhodnénim s problematikou umirdni?

Specifika, na ktera by mé&l byt bran ztetel pfi seznamovani déti se zdravotnim postiZzenim
S problematikou umirani a smrti, mohou byt o¢ima pedagogt rliznoroda.

Mezi stézejni specifika, na kterych se pedagogové provedeného vyzkumu shoduyji,
lze zatadit klidné a bezpecné prostiedi, které je pro deti se zdravotnim postizenim zvlasté
dilezité. Nékteré druhy postizeni sebou nesou urcité dopady do béZného Zivota. Mezi tyto
dopady lze zafadit zvySenou citlivost na podnéty a prostiedi, které jsou spojené s poruchami
autistického spektra. Tudiz vytvoteni bezpecného a klidného prostiedi je pomyslny zacatek
pfi néasledném seznamovani s problematikou smrti a umirdni, kterd je velice zavaZzna
a predstavuje velmi abstraktni rdmec pro déti se zdravotnim postizenim. Velmi dualezité
specifikum, na které bychom neméli v jakékoliv situaci zapominat je vlastni pfani ditéte.
Pedagog v matetské Skole specialni travi s ditétem velkou cast dne a diky tomu poznava
osobnost a individualitu kazdého ditéte. Tyto aspekty mu mohou pomoci pfi nasledné
konfrontaci se smrti. Déti se zdravotnim postiZzenim diky svému druhu a stupni znevyhodnéni
mohou trpét vétsi mirou Unavy ¢i emocnich vybuchii zlosti obzvlasté v situacich,
které jsou pro n€ velmi abstraktni a nepochopitelné. Z tohoto divodu je klicové vybrat
si vhodnou situaci, kdy takové dité s procesem umirani budeme seznamovat, napiiklad

prostiednictvim modelové ¢i redlné aktualné prozivané situace. Seznamovani by mélo byt vzdy
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doplnéné o nazorné pomiicky, mezi které Ize zatadit obrazkové knihy ¢i spole¢né zapalovani
svicek s détmi v obdobi Dusicek a navstévou hibitovi. S vyuzitim nazornych pomicek
a nacviku modelové ¢i realné situace se shoduji teoretické poznatky v kapitole 3.4 vénované
specifikam zdravotniho postiZeni a jeho vlivu na chapani smrti.

Druha vyzkumna otazka si kladla za cil nastinit moznéa doporuceni ¢i naméty pedagogt

v komunikaci s détmi se zdravotnim postizenim o smrti a umirani.

Z rozhovori vyplynula spousta kreativnich napada a konkrétnich publikaci, které mohou
byt v procesu seznamovani déti s umiranim a smrti velmi U¢inné. Byt k détem upiimni
a otevieni hodnoti pedagogové jako primarni. Pii seznamovani se smrti Cerpaji pedagogové
poznatky z osobniho Zivota, kdy se museli smifit a ¢elit tak zavazné situaci, kterou je smrt
blizkého cloveka. Tyto bolestivé zkuSenosti mohou poslouzit jako autenticky zdroj informaci
pro déti se zdravotnim postizenim, pro které jsou abstraktni pojmy samy o sob¢ bez doplnéni
pedagoga at’ uz formou pomticek ¢i realnych situaci, velmi téZko uchopitelné. Mezi publikace,
které jsou ofima pedagogi hodnoceny jako uzite¢né mizeme jmenovat ,,Mysi patii do nebe*
a ,,Navstéva malé smrti“ ¢i film ,,Robinsonka.” Jako velice origindlni ndpad jedna
z respondentek uvedla zatazeni fikadla ¢i basnicky s tématikou smrti a umirani do aktivit
kazdodenniho dne. Takové fikadlo, ¢i basnicka mizou byt doplnéné o pohyb, tudiz 1 pro dité
se zdravotnim postizenim miiZou ptedstavovat silny motivaéni charakter a srozumiteln&;jsi
obsah textu. Otevienost a upfimnost k détem se zdravotnim postizenim pii konfrontaci se smrti

a umiranim se shoduji s teoretickou ¢asti této prace piiblizené v kapitole 4.

Tteti vyzkumna otdzka byla zamétend na Uskali, kterd mohou nastat pfi seznamovani
déti se zdravotnim postiZenim s problematikou umirani.

Jako mozna uskali pedagogové hodnoti sniZzeny intelekt ditéte, ktery se promitne
do roviny snizené abstrakce a miize mit za nasledek nepochopeni procesu umirani a smrti. Vliv
medikace spatfuji pedagogové do procesu edukace a piipadného seznamovéani déti
se zavaznymi tématy jako stézejni. Vedlejsi Gi€inky 1ékd mohou byt zvySend tnava, strach
¢1 vybuchy zlosti spojené s poruchami chovani.

Zmeény v chovani po konfrontaci se smrti a umiranim hodnoti jako Casté i1 autofi

(Sapakova, Vancura, 2013), jejich poznatky byly piedstaveny v teoretické Casti této prace

a koresponduji s praktickymi poznatky respondentek naseho vyzkumu.
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Potencionalni uskali mohou byt odlisné skrze typ postiZeni a jeho dopady a fungovani
v praktickém zivoté. Miizou byt dvé déti, které maji stejny typ a stupen postiZeni, ale budou
se projevovat diametraln¢ odlisné. My pedagogové bychom neméli nikdy zapominat na to,
ze kazd¢ dit¢€ je osobnost. A v posledni fad¢ bychom méli znat nejen samotnou diagnézu a druh
zdravotniho postizeni, ale jiz zminované dopady do vzdé€lani, se kterymi se budeme potykat

kazdy den.

Doporuceni do praxe

Pfi seznamovani déti se zdravotnim postizenim s tématem smrti a umirani by mél
pedagog usilovat o co nejvétsi podil ndzornych pomuicek. MizZe se jednat napiiklad o vyuziti
manaski ¢i loutek. Vyuziti manaskd a loutek mtze efektivné slouzit pfi zahrani divadla ¢i
pohadkové scény, v které bude vyobrazen motiv smrti. Pohadkové postavy jsou velice oblibené
a jako vhodna pomiicka ndm mitiZze slouzit i oblibena hracka ditcte, kterd muze slouzit jako
privodce déjem. Dé&ti se zdravotnim postizenim maji tak jako déti intaktni, Casto svou
oblibenou hracku.

Zahajeni rozhovoru o procesu umirani a smrti se jevi jako snadnéjsi zptisob v krizovych
situacich, které se naskytnou. Tyto situace nemusi byt pouze zavazného charakteru. Napiiklad,
jde — li pedagog s détmi na vychazku do ptirody a déti uvidi mrtvé zvife, tak v takové situaci
je otevieni tématu velmi vhodné a pro pedagogy o néco snadnéj$i. Vhodné je na uvod
rozhovoru vzdy uvést, Ze vSe na tomto svété jednou umira a konci.

Déti se zdravotnim postizenim se diive ¢i pozdéji pravdépodobné budou ptat na to,
co je smrt. Hovofit s détmi uptimné, ale brat v potaz jejich osobnost a specifické rysy,
které jsou spjaté s druhem postizeni, tvoti pomyslnou branu k uspéchu.

Déti se zdravotnim postizenim maji hor$i miru abstrakce, a proto nezapominejme na to,
aby vSechny informace, které jim chceme piekladat, byly obohacené nejen o vizudlni stranku
a ruzné barevné obrazky a predméty, ale napfiklad i o motoricky pohyb ¢i Einnost,

které jsou pro dité¢ motivujici.
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Limity vyzkumu

Problematika smrti a umirani je velmi naro¢né téma pro kazdého z nas. Pfipadna
konfrontace s détmi se zdravotnim postizenim ma sva specifika. Ucitelé se mohou dostavat
do situaci, kdy maji strach ze zranitelnosti déti. Détska duse je velmi kiehka.

Je velmi tenka hranice mezi etickym kodexem a urcitou mirou otevienosti ze strany
pedagogt k rozhovorim o tématu smrti a umirani. Pfi pocatcich vyzkumu doslo k situaci,
kdy vice respondentek souhlasilo s uskute¢nénim rozhovoru, ale za ptedpokladu absolutni
anonymity. Tudiz bylo velmi potiebné flexibilné zareagovat na pozadavky respondentek tak,
aby byly ziskény co nejkvalitnéjSich data.

Pokud by se tento vyzkum mél uskutecnit znovu, tak by se dal obohatit o delsi ¢asovy
usek, ktery byl tazatelem straven s respondentkami. Tento Casovy usek by mohl slouzit
k pfedstaveni ¢i demonstraci ¢innosti a konkrétnich predméti, které pedagogové pouzivaji

k seznamovani déti se zdravotnim postizenim s procesem umirani a smrti.
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Z7.Aavér

Diplomova prace Komunikace ucitelt matefskych Skol specidlnich o smrti a umirani
si kladla za cil nastinit a sezndmit s moznymi zptisoby komunikace uciteld matefskych Skol
specialnich se smrti a umiranim.

V uvodni kapitole prace byla vymezena samotnd komunikace a jeji specifika.
Tato specifika byla pfedstavena na cilové skupiné, kterou tvoti déti se zdravotnim postizenim.

Zavér kapitoly vénované komunikaci byl rozsifen o podkapitolu ,,Komunikace
Vv krizovych situacich.” Krizova situace mize byt i smrt, a proto bylo stézejni uvést zdkladni
zasady, jak se chovat k détem, které prozivaji nelehké obdobi.

Druha kapitola teoretické Casti prace byla zaméfena na legislativni ramec vzdélavani
v mateiské Skole specialni. Tato kapitola pojednavala, jakou kvalifikaci musi zakonem splnit
specialni pedagog a jeho role v matetské Skole specidlni. Zavér této kapitoly byl doplnén
o specifika edukace déti se specialnimi vzdélavacimi potiebami.

Posledni dvé teoretické kapitoly pojednéavaly o smrti a jeji konfrontaci s détmi. Na tivod
kapitoly byla vymezena definice smrti a nasledné bylo predstaveno détské pojeti a chapani
smrti, které je spjaté s vekem ditéte. Nakonec byly predstaveny zasady, jak s détmi
se zdravotnim postizenim mluvit o procesu umirani a smrti a taktéz nastinény mozna
doporuceni pro praxi.

Cil této prace byl naplnén prostfednictvim metody strukturovaného rozhovoru
s pedagogy ucitelt matetskych skol specidlnich.

Mezi mozZné zplsoby komunikace o smrti s détmi se zdravotnim postizenim mulZeme
jmenovat spolecnou navstévu hibitovl ¢i dlabani dyni v tematickém obdobi. Obdobi Vanoc
pro déti se zdravotnim postizenim nabyva Casto konkrétni podoby a mnoho déti navstévuje
s rodi¢i pravidelné hibitov a zapaluji svicku svym zesnulym. V konkrétnich ¢i modelovych
situacich se jevi jako nejvice efektivni s détmi oteviit téma smrti a umirani.

Bezpecné prostredi s predklddanim pravdivych faktl, které jsou ptizpisobené typu
zdravotniho postizeni, se muze stat jako velmi u¢innym pomocnikem pied zahajenim samotné
konfrontace o smrti.

V ndmétech a publikacich, které mohou byt klicové pii seznamovani déti s procesem
umirani mizeme jmenovat spousty knih, které jsou velmi ¢tivé a doplnéné o spousty obrazki.
Vyuziti obrazkd a realnych predméti se bez seznamovani déti se zdravotnim postiZzenim

jen stézi obejde.
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Téma smrti a umirdni by mélo byt soucasti kazd¢ z nas, a proto bychom se méli k témto
otazkam, které diive ¢i pozd¢ji mohou zaznit z Gst déti stavet oteviené.

Kazdy druh handicapu sebou nese urcité zvlastnosti nejen psychického, ale i1 fyzického
razu. A takové zvlastnosti bychom my pedagogové méli znat prave proto, abychom mohli sndze

déti seznamovat i S abstraktnimi tématy.
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Piiloha &. 1: Strukturovany rozhovor — zptisoby komunikace uéiteli MS
specialnich o smrti a umirani.

Informace o respondentovi:

Druh (zaméfeni) MS:

Pracovni pozice:

Vék:

Pohlavi:

Spolupracujici pedagogicky pracovnik:

Absolvované kurzy a vycviky:

1) Co Vas napadne, kdyZ se Fekne komunikace uciteli s détmi o smrti a umirani?

2) Jak podle Vas na problematiku smrti a umirani nahliZeji a chapou déti, se kterymi
pracujete?

3) Jaka uskali miZe podle Vas prinaset seznamovani déti se zdravotnim znevyhodnénim

S problematikou umirani?

4) Z jakych zdroji ¢erpate informace o problematice smrti a umirani?

5) Absolvovali jste v této problematice néjaké odborné vycviky ¢i kurzy?

6) Co je podle Vas duleZité pii komunikaci s détmi se zdravotnim znevyhodnénim?
7) Nahlizite na problematiku umirani a konfrontace s détmi jako na ,,tabu® téma?
8) Jaké doporuceni pro praxi v komunikaci o smrti se Vam jevi jako efektivni?

9) S jakymi odborniky v ramci tymu MS nejéastéji spolupracujete?

10) Je ve Vasem SVP pro piedSkolni vzdélavani ukotvena problematika smrti

a umirani?



11) Jaké konkrétni filmy, knihy ¢i hry nam muzZete doporucit ke konfrontaci se smrti?

12) Co podle Vas patii do psychohygieny ucitele?

0

N
[
N
[

relaxace, péce o dusevni zdravi
konicky, sportovni aktivity
eliminace stresovych situaci
prevence syndromu vyhoreni
jiné

13) V ¢em jsou podle VaSich zkuSenosti déti se zdravotnim znevyhodnénim vnimavéjsi?

14) Vnimate komunikaci o smrti a umirani jako naro¢né téma, které Vas vysiluje?

15) Branite se rozhovorim o smrti?

16) Jste zvykli ve svém soukromém Zivoté komunikovat o smrti a umirani?
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