UNIVERZITA PALACKEHO V OLOMOUCI
PEDAGOGICKA FAKULTA

Katedra spolecenskych véd

Diplomova prace

Bc. Michaela Nevrlkova

Prezentace vybranych charitativnich organizaci v Ceské¢ televizi

2017 vedouci prace: doc. dott. Giuseppe Maiello, Ph.D.



Prohlaseni

ProhlaSuji, ze jsem zavére¢nou diplomovou praci vypracovala samostatné, s
vyuzitim pouze citovanych literarnich prament, dalSich informaci a zdroji v
souladu se zakonem €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s
pravem autorskym a o zmeéné né&kterych zdkonl (autorsky zakon), ve znéni
pozd¢jsich predpisa.

Souhlasim, aby byla prace zvetfejnéna.

V Olomouci dne 19. dubna 2017



Podékovani

Na tomto misté bych rada podeékovala vedoucimu mé diplomové prace doc. dott.
Giuseppu Maiellovi, Ph.D. za rady, trpélivost a vstiicnost pfi vedeni prace. Dale bych
rada podékovala respondentkdm za ochotné zodpoveézeni mych otazek. Nakonec chci

podékovat mé roding, pratelim a pfiteli za psychickou podporu pii psani mé prace.



OBSAH

1676 5 XSO 5
1. MASMEDIA ....cooouiiiiieeee et tes ettt s sttt s e s st 7
(S T Y 23 5) NPT 7
1.2, MASOVA MEDIA ....c.ooviiiiieiiesieiee e enis st nesnes st 8
@) 210 0N N 2} ) 2V 721 OO 10
5 T 153 @) =TSP 10
2.2.  ORGANY CESKE TELEVIZE .......cccviiieiiiirseeeessrsiesss e, 12
2.3.  KODEX CESKE TELEVIZE ......coooviiiiieiiistesereessss st 13
2.4. CESKA TELEVIZE A CHARITA V ROCE 2016.......c.ccccvvevrivrererrrnrrrrenennnn. 15
3. NEZISKOVA ORGANIZACE ......cooevovieeiiesesiseseeesessessses s ses s sessssen s 17
3.1, VYMEZENI POIMU.....cooiiiviisieiieseeeseeeee s tense s s snasnessnes 17
3.2. TYPY NEZISKOVYCH ORGANIZACT .....cocoveiveiiieceieeeee e 18
3.3. ZISKAVANI FINANCNICH PROSTREDKU ........ccccovivemrenininenieniinisnisnenes 23
4. MEDIA RELATIONS ......oiiiiiieeieeteeeeeeee et s s sn s 25
4.1, VYMEZENI POIMU.......ooiiiiiiieeiiesieeses e e senes s s 25
4.2. SPECIFIKA MEDIA RELATIONS V NEZISKOVEM SEKTORU............... 26
4.3. MEDIA RELATIONS JAKO NASTROJ FUNDRAISINGU...........cccocvvenn. 28
5. KONKRETNI NEZISKOVE ORGANIZACE SPOLUPRACUJICI S CT............ 29
3 T =1 2 TC @ 1Y S 1 LV 30
5.2.  CENTRUM PARAPLE .......cooiiiiiiieeeeeeeee et see sttt 37
5.3.  PESTRA SPOLECNOST.....c.iiiiiiieseitieeeesesesesessesesss st 44
6. SROVNANIJEDNOTLIVYCH NEZISKOVYCH ORGANIZACTH...........cco........ 52
27N V4 =) OO 55
LITERATURA ..ottt sttt sne e 57

PRILOHEY oottt ettt e e e et e s et er et e e et et e s et e e es e e s et e e er e e s et e e eseeena, 62



UvVoD

Televize byla v Ceské republice v druhé poloving 20. stoleti a na pielomu nového
tisicileti nejmocnéjSim masmédiem na svété. Na konci devadesatych let 20. stoleti byly
evidovany na nasem tizemi 3 miliony televiznich pfijimaci. Lidé ¢im dal castéji sledovali
televizni vysilani za ucelem zabavy i ziskavani novych informaci. Rédio 1 tisk ustupovaly
do pozadi.

Na vrcholu se televize drzela do nastupu internetu, ktery byl v Ceské republice
spustén v tnoru roku 1992, ale nejvétsi oblibé se t&sil zhruba az o deset let pozdéji. Podle
posledniho Setfeni Ceského statistického ufadu bylo v roce 2010 k internetu ptipojeno
vice nez 50 procent Ceskych domdacnosti. Tento pocet neustale nartistd. K popularité
internetu ptispiva i fakt, ze uz kazdy mobilni operator nabizi ptipojeni v mobilu, ¢imz se
pocet uzivatell zvysuje.

Prestoze zijeme v dobé¢, kdy 1idé ziskavaji zpravy Castéji z internetu nez z televizniho
vysilani, mé na nasi spoleCnost televize potfad zasadni vliv. Televizi stale sleduje velka
&ast Seské populace viech vékovych skupin. Konkrétné Ceskou televizi pak sleduje denné
zhruba tietina vSech divakd, coz je velky uspéch, pokud pfihlédneme k tomu, kolik
televiznich stanic 1ze v Ceské republice naladit.

Televize ptinasi divakovi informace, vzdélani i zabavu. Cim vétsi sledovanost, tim
veétsi zisk pro dany televizni kandl. Televize miize také vyuzit svoji popularitu
ve prospéch dobrocinné organizace. Televizni sdéleni se dostane k takovému poctu
divaki, jaky by samotnd organizace neméla Sanci jinym zplisobem oslovit. V posledni
dobé¢ se tedy ¢im dal Castéji setkdvame s propojenim televize a charitativni organizace.

Tato diplomova price se zabyva propojenim Ceské televize a vybranych
charitativnich organizaci. Charitativni organizaci rozumime takovou nestatni neziskovou
organizaci, ktera poskytuje finan¢ni, materialni nebo duchovni pomoc potifebnym lidem,
urcité skupiné lidi nebo zviratim.

V roce 2015 ptisla Ceska televize s koncepci takzvané adopce pofadii, coz znamena,
7e se konkrétni charitativni organizace propoji se zavedenym poiadem Ceské televize.
Z tohoto propojeni vznikne jeden specialni benefi¢ni dil urc¢itého potadu, jehoz vytézek
poputuje piidruzené charitativni organizaci. Prestoze v Ceské televizi zaujimaji své misto
1 charitativni organizace, které¢ maji sviij kazdorocn¢ vysilany benefi¢ni porad, budeme
se v této diplomové praci vénovat pouze organizacim, které¢ byly soucasti takzvanych

adopci.



Cilem této diplomové priace bude analyzovat vybrané charitativni organizace
spolupracujici s Ceskou televizi. Zamé&fovat se budeme predeviim na historii a podminky
spoluprace jednotlivych neziskovych organizaci s Ceskou televizi, na miru iniciativy pfi
piipravach konkrétniho benefi¢niho potfadu, na pozitiva a negativa prezentace organizace
Vv televiznim vysilani, na praci dobrovolnikii, na zpiisoby propagace charitativniho
pofadu, na zpétnou vazbu od divaki a jeji pfinos pro organizaci a na dalSi budouci
spolupraci s Ceskou televizi. Nakonec se pokusime objasnit, které faktory nejvice

ovliviiuji vysi kone¢ného finanéniho obnosu ziskaného na zakladé této spoluprace.



1. MASMEDIA
1.1. MEDIA

V dnes$ni dobé pouzivame pojem média jako nadfazené oznaceni pro tisk, internet,
rozhlas a televizi. V ptekladu znamena slovo médium prostiedek, prostiednika nebo
zprostiedkujici Cinitel. Teoreticky toto oznaceni miizeme pouzit pro vse, co néco
zprostfedkovava nebo zajist'uje. Proto se obvykle s timto pojmem muzeme setkat ve
fyzice, chemii, biologii, vypocetni technice 1 jinych oborech. Napftiklad v oblasti lidské
komunikace se pouziva termin komunikacni médium, ktery se pouziva pro vse,
co zprosttedkovava né¢komu néjaké sdéleni. Muze se tedy jednat bud o lidi, ktefi
produkuji medidlni obsahy, nebo o technologie, které zajist'uji prenos sdéleni. V tomto
pojeti za médium povazujeme 1 koédy, které se pouzivaji pti komunikaci. Ptikladem
takového kodu je ceStina jakozto pfirozeny jazyk. Kody fadime k primarnim
komunika¢nim médiim.

»S rozvojem lidské spolecnosti a civilizace rostla potieba prendSet sdéleni na vétsi
vzdalenost, nabidnout je v co nejkratS§im cCase co nejvétSimu poctu lidi ¢i skupin
a zaznamenavat je tak, aby vydrZela co nejdéle.“1 Za timto Gcelem vznikla sekundarni
média, ktera se snazi o zdznam a pienos sdéleni. Mizeme sem zaradit napiiklad pismo,
nahravky, pfenosové a vysilaci techniky a pocitac¢ové komunikacni sité.

M¢édia miizeme déle rozliSovat podle toho, jaky typ spolecenskych vztahti podporuji.
Nejprve si uved'me tradi¢ni komunikaci dvou lidi. NezaleZi na tom, v jakém jsou vztahu
nebo jaka vzdalenost je d€li. Dulezité je, ze se navzajem vnimaji jako jedinecnd individua
a maji na obou strandch moZnost vysilat i1 pfijimat sdéleni. Hovofime zde
o interpersonalnich médiich, kterymi mohou byt dopisy, chatové vzkazy, telegraf ¢i
telefon. Zaroven tato média podporuji existenci ¢i utvareni socialnich vztahi mezi
jednotlivci.

Opakem jsou masova média, kterd prenasSeji komunikaci celé spolecnosti. Konkrétné
jde zpravidla o vysilani zjednoho zdroje, pficemz cilovych piijemci byva velké
mnozstvi. Hlavnim rozdilem je neschopnost masovych médii piijimat sd€leni ve stejné
intenzité jako druha strana. Jedna se spiS o systém, kdy jedna strana pouze vysila a druha
strana pouze piijima. Skupina piijemci je velkd a nema mezi sebou zddné socialni vazby,
tedy tvofi takzvanou masu. Do kategorie masovych médii fadime televizni a rozhlasové

vysilani, internetové zpravy a vysilani, noviny, casopisy, knihy i film.

1 Jirak, J., B. Kopplova. 2007. Média a spolecnost. Praha: Portal, str. 17.
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1.2. MASOVA MEDIA

O masovych mediich se v moderni spolecnosti hovoii stale castéji. Souvisi to
s konzumnim zplisobem zivota. Lidé pozaduji neustale nové informace z riznych oblasti,
pro jiné jsou média pouhym zdrojem zdbavy. Na zajmu spolecnosti prakticky zavisi
samotna existence téchto médii, ponévadz pokud klesne poptavka, klesne i nabidka.

Jak uz bylo jednou zminéno, terminem masova média vétSinou myslime periodicky
tisk, rozhlasové a televizni vysilani a vefejné dostupna sdéleni na internetu. Hlavnimi
vlastnostmi masmédii je dostupnost a aktudlnost. Masova média krom¢ toho, Ze jsou
Vv jeden okamzik dostupna velkému poctu lidi, jsou navic schopna produkovat medidlni
sdéleni velmi rychle. V tisku tento znak miizeme vidat v dennim tisku, kde jsou informace
star¢ zpravidla 24 hodin. Daleko aktualné&jsi byva rozhlas nebo internet. Tyto dvé formy
masmédii dokazi informovat vefejnost prubézné. Vzdy se vSak musi klast diiraz na to,
co je podstatné nebo zajimavé.

Komunikace zprostfedkovand nebo vytvafena masovymi médii se nazyvd masova
komunikace. Ta se od interpersonalni komunikace vyrazné lisi. PfedevSim jde o rozdil
ve vztahu mezi ucastniky komunikace. Autor medidlniho sdéleni nema zadny vztah ani
kontakt s pfijemcem tohoto sdéleni. Nedochazi zde k okamzité zpétné vazb&. Ta je mozna
az pozd&ji v podobé grafu sledovanosti, v porovnani poctu prodanych vytiski nebo
v pfipad¢ internetu v poctu otevieni konkrétni zpravy. Kultura médii jsou svym
zpusobem jednosmérnd. Jsou zamétfena na individualizované publikum. I kdyZ je sdéleni
zaméteno na urcitou cilovou skupinu, nikdy neni jasné, kdo bude skutecnym ptijemcem.
DalS8im rozdilem je skutecnost, Ze média vyuZzivaji ke zprostfedkovani sdé€leni specialni
technologie. Diky tomuto faktu je odliSnost vzhledem k interpersondlni komunikaci jesté
viditelngjsi. Pfedev§im se prohlubuje znak jednosmérnosti, kdy publikum nemé moZnost
na sdéleni reagovat. ,,Média se snazi tento charakteristicky rys medialni komunikace
zastfit tim, ze vyuzivaji fadu personaliza¢nich prvki, jimiZ se snazi navodit pfedstavu,
zZe se ve skutecnosti jednd o komunikaci interpersonalni, a tedy dialogickou.“2 NejlepSim
ptikladem této snahy je pofad Volejte Novu, kdy moderator reaguje na dopisy divakd.
Zatimco medialni sdéleni jsou zaznamenatelnd a daji se znovu prezentovat, v mezilidské
komunikaci ma sdé€leni pomijivy charakter. Diky zaznamenavani sdéleni se medidlni
komunikace stdva jakymsi zdznamem, ktery trvd v Case a stava se tak zprostiedkovanou

historii.

2 Jirak, J., B. Kopplova. 2015. Masova média. Praha: Portal, str. 42.
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Kromé téchto dvou rozdili se medidlni komunikace od interpersondlni lisi
dostupnosti. Komunikace dvou osob je zakotvena v Case a prostoru, tudiz je jedinecna a
neopakovatelnad. Medialni sdéleni takto omezené neni. Dokaze vysilat do celého svéta
najednou, je tedy dostupnd kdekoliv a kdykoliv, ¢imz tuto bariéru stird. Poslednim
typickym rysem medidlni komunikace je skutecnost, Ze jsou mediovana sdéleni ve své
podstaté ur¢itym typem zbozi. Média jsou produktivni za uc¢elem zisku. Média produkuji
to, po ¢em se kupujici ptaji. Takze stejné jako kazdy jiny primysl i média reaguji na

poptavku.



2. CESKA TELEVIZE
2.1. HISTORIE

Kofeny televizniho vysilani sahaji az do doby povaleéného Ceskoslovenska. Prvni
pokusné vysilani pro vefejnost se uskutecnilo jiz v roce 1948. Poprvé se o to zaslouzila
skupina védcti Vojenského technického ustavu, podruhé Slo o vysilani v rdmci
Mezinarodni vystavy rozhlasu MEVRO v Praze. Cast&jsi televizni vysilani probihalo od
kvétna roku 1953. Za pravidelné bylo prohlaseno v tinoru 1954, kdy byl z rozhledny na
Petiin€ vytvoten prvni televizni vysila¢. Tehdy vysilala televize pouze tfi dny v tydnu, od
prosince 1958 vysilani probihalo po cely tyden. Zhruba ve stejném obdobi zacala vznikat
na uzemi Ceskoslovenska dalsi studia, a to v Ostravé, Bratislavé, Brné a v Kogicich.
S naristem televiznich studii ptfibyvalo i divakld. V roce 1978 se pocet hlaSenych
prijimaci vysplhal ke ctyfem milionim. V 60. letech bylo rozhodnuto o vytvofeni
druhého programu, proto byly zahajeny vystavby novych televiznich stfedisek v Praze a
Bratislavé. Druhy televizni program vznikl v roce 1970, pravidelné vysilani bylo
zahajeno az o tfi roky pozdéji. Zajimavosti je, ze zatimco druhy televizni program vysilal
barevné jiz od svého vzniku roku 1973, u prvniho programu tato zména nastala presné o
dva roky pozdéji.

,,Ceska televize vzniklak 1. 1. 1992 podle zékona o Ceské televizi (zakon €. 483/1991
Sb.) jako televizni sluzba vefejnosti Ceské republiky.“3 Jesté tentyz mésic Ceska narodni
rada ustanovila deviti¢lennou Radu Ceské televize. Zdkonem (&. 597/1992 Sb.) byla
Ceskoslovenska televize zrusena az 2. prosince téhoz roku. Prozatimnim feditelem Ceské
televize byl na tfi mésice jmenovan Ivo Mathé. Oficialni vybérové fizeni na generalniho
feditele CT probihalo v bieznu ve dvou kolech. Rada Ceské televize k 1. dubnu 1992
jmenovala generalnim feditelem na Sestileté funkéni obdobi stavajiciho prozatimniho
feditele Iva Mathého.

Do soudasnosti se v Ceské televizi od vedeni Iva Mathého vystiidalo celkem 7
generalnich fediteli. Posledni z nich se jmenuje Petr Dvofak, ktery ve vedeni Ceské

televize stoji od roku 2011.

3 Vznik a prvni kroky. Ceskatelevize.cz [online]. [cit. 27-01-2017]. Dostupné z:
http://www.ceskatelevize.cz/vse-o-ct/historie/ceska-televize-od-r-1993/vznik-a-prvni-kroky/.
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Televizni studia na izemi Ceské republiky, ktera si Ceskoslovenska televize vytvotila
v 60. letech, spadaji od roku 1992 pod Ceskou televizi. Televizni studio Brno vede
v soudasnosti feditel Jan Soucek, v ¢ele TS Ostrava stoji feditel Tomas Sifina.

Prvniho ledna 1993 vznikla nové koncepce programi vysilanych Ceskou televizi,
které nesly nazev CT1, CT2 a CT3. Ceska televize tedy vysilala na tfech okruzich,
pfi¢emz na jednom mohla vysilat jen do¢asné. V inoru 1994 zanikl program CT3. Ceska
televize se jednoho svého okruhu musela vzdat ve prospéch soukromé televize Nova,
ktera den po skonéeni CT3 zacala vysilat.

V kvétnu 2005 zacal vysilat tieti kanal Ceské televize s ndzvem CT24, ktery se
zaméfuje predev§im na zpravodajstvi. Hlavnim déivodem vzniku CT24 bylo piedani
nejaktualngjsich zprav divdkovi. Kromé& obecného zpravodajstvi se na CT24 mizeme
setkat také se zpravodajstvim specializovanym, které je zaméteno na ekonomiku, sport
nebo kulturu, dale s publicistickymi a diskuznimi potady a s Zzivymi pienosy
z vyznamnych udalosti.

V tinoru nasledujiciho roku spustila Ceska televize dalsi stanici, tentokrat zaméfenou
pouze na sport, s nazvem CT4, ktera byla pozdgji pfejmenovéana na CT sport. Kanal
zajistuje divakiim pienosy ze sportovnich akei, podava aktuality ze sportovniho prostredi
a upozornuje na chystané sportovni udalosti. Hned po svém vzniku si stanice nasla své
fanousky, nebot’ prendsela Zimni olympijské hry 2006 z Turina.

Ceska televize zahajila 31. srpna 2013 vysilani dvou novych stanic CT :D a CT art.
Oba programy funguji na jediném vysilacim okruhu. CT :D mohou divaci sledovat od
Sesti hodin rano do osmé veéer, CT art pak od osmé ve€erni do Sesté hodiny ranni. ,CT
‘D je détska stanice Ceské televize. Je uréena détem od 4 do 12 let. Program stanice je
multizinrovy a pro déti bezpeény. Décko je nejsledovanéjsi détskou televizi v Cesku a
vetejnopravni détskou televizi v Evrop&.“s DéCko nabizi svym divdklim hrané i
animované pohadky a filmy, vzdélavaci porady, soutézni relace, denni zpravy, lifestylovy
magazin a potfady s vytvarnou a kutilskou tématikou. ProtoZe je Décko urceno pro déti
kazdého véku, jsou porady béhem dne logicky rozvrzeny. Rano a dopoledne, kdy jsou
star§i déti ve Skole, bézi program pro piedskolni déti. Odpoledne jsou pak vysilany hlavné
pofady urcené starSim détem. Toto déleni potfadl zaroven uci déti, Ze nemaji sedét u

televize cely den, ale vybirat si jen ty potady, které se jim libi. CT :D zatazuje do vysilani

4 Co je CT :D. Ceskatelevize.cz [online]. [cit. 27-01-2017]. Dostupné z:
http://www.ceskatelevize.cz/decko-pro-rodice/uvod/.
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1 mnoho zahrani¢nich potfadd. Pfi jejich vybéru je vénovana pozornost hlavné mite
zabavy a naucnosti. Décko ma velmi propracované¢ webové stranky, na kterych déti
najdou nejen informace o vysilanych potadech, ale také videa a hry.

Stanice CT art byla vytvofena za Gelem uceleného a pravidelného prezentovani
kultury. CT art nabizi divakiim tvorbu ze viech oblasti ¢eské i svétové kultury. Divéci
mohou v programu najit baletni ¢i operni vystoupeni, serialy a filmy v originalnim znéni,
filmovou tvorbu studentt, zpravodajstvi z oblasti kultury, talk-show, dokumenty a mnoho
jinych Zanrové bohatym pofadi. Ct art se snaZi prezentovat kulturu a uméni
v tematickych blocich, coz upeviiuje vzajemné souvislosti a podava pohled z vice stran.
Soucasné¢ se snazi potady za sebe tadit tak, aby na sebe navazovaly, coz rozsiii v divakovi
obraz o dané problematice. ,,Kultura ziska poprvé v historii ucelenou zpravodajskou
relaci na vlastnim programu a dosud nejvétsi prostor pro predstaveni odborné umélecké
vefejnosti a pro jeji diskuzi. Vizi je, ze CT art bude svym programem také sam o sobé

prinosem pro kulturu. Bude o ni informovat a podporovat ji.“ s

2.2. ORGANY CESKE TELEVIZE
2.2.1. RADA CESKE TELEVIZE

,Rada Ceské televize je podle zakona ¢. 483/1991 Sb., o Ceské televizi, v platném
znéni, organem, jimZ se uplatiiuje pravo vefejnosti na kontrolu &innosti Ceské televize.“s

Rada Ceské televize se sklada z patnacti ¢leni. Ty voli i odvolava Poslanecka
snémovna. Clenové jsou vybirani tak, aby v Radé CT byly zastoupeny vyznamné
kulturni, politické a socialni proudy. Clen Rady je volen na Sest let, pii¢emz kazdé dva
roky se jedna tietina ¢lent obménuje. Je mozné zvolit jednu osobu do Rady opétovné.
Clen Rady CT nesmi byt zaroved prezidentem republiky, ¢lenem Rady Ceského rozhlasu,
&lenem dozoréi komise Ceského rozhlasu, poslancem, senatorem, nesmi zastavat zadnou
funkci v politickych hnutich, spole¢enskych organizacich a sdruzenich, také nesmi
zastupovat obchodni z4jmy, které by mohly byt v rozporu s jeho plisobenim v Radg¢.

Rada Ceské televize jmenuje a odvolava generalniho feditele, schvaluje rozpodet,

rozhoduje o stiznostech tykajici se generalniho feditele, schvaluje dlouhodobé plany

5 Kultura v lep$ich ¢asech. [online]. [cit. 27-01-2017]. Dostupné z:
http://img.ceskatelevize.cz/press/2562.pdf .

6 Co je Rada CT. Ceskatelevize.cz [online]. [cit. 27-01-2017]. Dostupné z:
http://www.ceskatelevize.cz/rada-ct/co-je-rada-ct/.
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programového, technického a ekonomického rozvoje a uréuje mzdu generalniho feditele.
Diéle ma za tkol kontrolovat &innost Ceské televize v oblasti autorskych prav k diltm.
Také ma povinnost predkladat Poslanecké snémovné kazdoro¢né zpravu o hospodateni
Ceské televize.

Rada CT projednava vytky ze strany vefejnosti k fungovani Ceské televize. Zakon
uréuje, e je Rada povinna fesit stiznosti mifené na generalniho feditele Ceské televize.
Rada CT je odpovédna za to, ze Ceska televize napliiuje své poslani, které spoéiva
Vv poskytovani objektivnich informaci, Sifeni programii a poskytovani vyvazené nabidky
potadi pro vSechny skupiny obyvatel, podporovani pluralitni spole¢nosti, posileni
tolerance vuc¢i mensinam a ve vysilani zpravodajskych, zabavnych, publicistickych a
vzdélavacich potadii pro déti i dospélé. Pokud by se kdokoliv domnival, Ze Ceska televize
uvedené poslani nenapliuje kvili ¢innosti generalniho feditele, mlze se se svoji stiznosti

obratit na Radu Ceské televize, ktera je ze zakona povinna stiZnosti tohoto typu fesit.

2.2.2. ETICKY PANEL

Poslanim tohoto poradniho organu generalniho feditele Ceské televize je udavat
postoje k eticky spornym aspektiim potadti Ceské televize. Eticky panel je aktivni jen na
zékladé zadani, ktera vyda generdlni feditel CT. Sklada se z péti Glenti. Zasedani se
svolava podle potfeby, minimaln¢ vSak Ctyfikrat ro¢né. Na konci projednava jednotlivych
pfipadt je piijato usneseni, které musi byt jednomyslné. Generalni feditel ma moznost po
svoleni vSech c¢lent text usneseni Etického panelu zvefejnit. Eticky panel vznikl na
zékladé Kodexu Ceské televize na jaie 2004 a jeho prvni zasedani prob&hlo v kvétnu

téhoz roku.

2.3. KODEX CESKE TELEVIZE

,Kodex Ceské televize byl schvalen Poslaneckou snémovnou Parlamentu Ceské
republiky dne 2. ¢ervence 2003.“7 Kodex ma stanovit zdsady pro naplnéni vefejné sluzby
v televizni oblasti zavazné pro Ceskou televizi a viechny jeji zaméstnance. Poruseni

Kodexu je brano jako poruseni pracovni kazné. Kodex obsahuje soubor norem, které jsou

7 Preambule a vyklad pojmi. Ceskatelevize.cz [online]. [cit. 29-01-2017]. Dostupné z:
http://www.ceskatelevize.cz/vse-o-ct/kodex-ct/preambule-a-vyklad-pojmul/.
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konkrétni, tedy i lehce vymahatelné. Divodem vzniku Kodexu se stal zamér ptispét
K rozvoji vefejné sluzby, kterou Ceska televize poskytuje. Kodex zajidtuje oporu pfi
rozhodovani v feseni konkrétnich otazek a problémil televizniho vysilani. Zaroven se
zavazuje divakiim k jeho dodrzovani. ,,Kodex vychazi z pojeti veiejné sluzby zajistujici
ptistup k informacim, kultufe, vzdélani a zabavé pro viechny ob¢any. Ceska televize
V tomto smyslu piedstavuje otevieny veifejny prostor pro setkavani zkuSenosti, postoji a
prozitkd vlastnich riznym lidem a skupindm Zijicim na Gzemi Ceské republiky. Tim
mimo jiné napomaha informac¢ni a kulturni seberealizaci rozmanitych mensin, jez se
ocitaji mimo hlavni proud nazort, kultury a zabavy, pti sou¢asném poznani téchto mensin
vétsinou.* 8

Kodex obsahuje preambuli, 25 ¢lankti a zévére¢né ustanoveni. Vzhledem

Kk charakteru této diplomové prace se budeme vénovat jen ¢lanku 20, ktery se zaméfuje

na charitativni a dobro¢innou ¢innost.

2.3.1.CL. 20 CHARITATIVNI A DOBROCINNA CINNOST

Ceska televize v ramci tzv. medialniho partnerstvi podporuje obecn& prosp&sné
aktivity. Medialni partnerstvi spo¢iva v poskytovani prostoru ve vysilani pro nekomercni
a osvétové upoutavky. Mnozstvi podporovanych projektd zalezi na prioritach
vychézejicich z poslani Ceské televize. V této oblasti dava Ceska televize piednost
charitativnim a humanitarnim projektim.

Zastupci organizaci, ktefi maji zajem o medialni partnerstvi, predkladaji Ceské
televizi zadost o vysilani jejich upoutavek soucasné s projektem, k némuz se upoutavky
vztahuji. Pfedtim nez CT uzavie s zadatelem smlouvu, je povinna si ovéfit nekomeréni
raz projektu a zplsobilost Zadatele naplnit cil projektu. Za timto tcelem provétuje
persondlni, organizacni a finan¢ni oblast pfi realizaci projektu. Jestlize se v urcitém
obdobi nashromazdi enormni pocet zadosti, posuzuje a vybira projekty vybeérova komise.
Ttetina této komise se musi skladat z osobnosti, které maji znalosti v oblasti nevladniho
neziskového sektoru. Zadny ¢len komise nesmi mit vztah k projednavanym projektiim.

V opacném piipadé je €len z vybérové komise docasné vyloucen.

8 Preambule a vyklad pojmi. Ceskatelevize.cz [online]. [cit. 29-01-2017]. Dostupné z:
http://www.ceskatelevize.cz/vse-o-ct/kodex-ct/preambule-a-vyklad-pojmul/.
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Ceska televize do svého vysilani zafazuje pouze upoutavky, které spliuji technické
i obsahové pozadavky na kvalitu, které CT zavedla. Sou¢asné nesmi v divacich vyvolavat
klamavé zdani o zaméfeni nebo charakteru projektu. V zadném ptipad€ neni dovoleno
nepravdiveé informovat o zptsobu nakladani s financnimi prostiedky ziskanymi vefejnou
sbirkou.

,Ceska televize je v odiivodnénych mimoiadnych piipadech opravnéna darovat
finanéni nebo materialni prostfedky, popfipadé poskytnout bezplatnou anebo
zvyhodnénou sluzbu za Gc¢elem poskytnuti humanitarni pomoci lidem v nouzi, a to bud’
pfimo nebo prostfednictvim renomované nevladni organizace nebo obecné prospésné
spoleénosti Clovék v tisni - spoleénosti pii Ceské televizi, o. p. s., v jejiz statutarnich
organech ma zastoupeni. Takto vSak mohou byt poskytnuty prostiedky pouze z vynost
podnikatelské ¢innosti Ceské televize ve vysi pfiméfené jeji hospodaiské situaci.” o
Jestlize to CT uzné za vhodné, miize podpofit obecnd prospéiné kulturni, vzdélavaci &i
humanitarni projekty zvyhodnénym poskytnutim sluzeb. Takova pomoc musi byt vzdy
oSetfena pisemnou smlouvou, kterd bude piistupna vefejnosti.

Ceska televize zaloZila obecné prosp&inou spoleénost Clovek v tisni — spoleénost pfi
Ceské televizi, o. p. s., jejiz ¢innost soustavné podporuje a dba na zachovani

humanitérnich aktivit této organizace.

2.4. CESKA TELEVIZE A CHARITA V ROCE 2016

V tiskové zpravé zvefejnéné prvniho tinora 2017 uvadi Ceska televize, e predchozi
rok vynesly benefi¢ni potady charité devadesat milionti korun. Pfi¢inou tohoto uspéchu
je fakt, ze Ceska televize v minulém roce vénovala vyrazné vétsi prostor ve vysilani pravé
pofadlim, které podporuji vetejné prospésné aktivity. Celkem odvysilala 17 benefi¢nich
potadl. Za tento ndpad propojovat zavedené porady s neziskovymi organizacemi ziskala
Ceska televize dokonce ocenéni TOP odpovédna firma 2016. Presna ¢astka, ktera byla
prostfednictvim benefi¢nich pofadl vybrana, ¢ini 88 843 120 korun.

Generalni feditel Ceské televize Petr Dvoiak ve zpravé uvedl, Ze vedle tradi¢nich
benefi¢nich potfadli na podporu charitativnich projekt hledaji 1 jiné moznosti, jak o téchto

organizacich informovat. Vroce 2016 bylo odvysilano tii tisice spotl v ramci

9 CI. 20 Charitativni a dobro¢inna &innost. Ceskatelevize.cz [online]. [cit. 29-01-2017]. Dostupné z:
http://www.ceskatelevize.cz/vse-0-ct/kodex-ct/cl-20-charitativni-a-dobrocinna-cinnost/.
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bezplatnych kampani na podporu rGzné¢ zaméfenych charitativnich organizaci.
Nejptinosnéjsi novinkou je takzvana adopce potadtl, kdy je zavedeny poiad CT propojen
s konkrétni neziskovou organizaci. Pro ptiklad miizeme uvést porad StarDance, jehoz
jeden dil byl vénovany na podporu Centra Paraple, které se snazi pomahat lidem
s poskozenim michy. Tento dil vynesl organizaci dvanact milionii korun. Dal$im
poradem, ktery se do adopce zapojil, byly Zazraky piirody, jehoz jeden dil podporoval
organizaci Pestra spolecnost, ktera zajiStuje vycvik asistencnich psi pro fyzicky
postizené lidi. Organizace ERGO Aktiv, ktera pomahd lidem zapojit se
do spole¢nosti po prodélanych mozkovych piihodach, byla podporovana poradem Kluci
v akei.

Tato podpora Ceské televize ma pro neziskové organizace osvétovy i fundraisingovy
vyznam. Kazdoroéni Adventni koncerty Ceské televize vynesly rekordni zisk, a to tém&f
devét a pul miliond korun. Od svého vzniku vydélaly Adventni koncerty 178 miliont,
které CT rozdélila do nékolika desitek neziskovych organizaci. K tradiénim pofadiim
Ceské televize patii benefice Pomozte détem. Svoje misto ve vysilani si drzi jiz osmnact
let. Za tu dobu byla vybrana c¢astka ptresahujici 200 miliont korun, které putovaly na
pomoc socialné ¢i zdravotné znevyhodnénym détem.

Mezi dalsi benefice, které Ceska televize v roce 2016 odvysilala, patfi napiiklad
Svétlo pro Svétlusku, Open Air koncert Ceské filharmonie pro Clovéka v tisni, Tiikralovy
koncert pro Charitu CR nebo Pomahej s usmé&vem pro Konto Bariéry.

,Nepostradatelné misto pak mély ve vysilani pfi podpote charitativnich projekti také
spotové kampané, jez zasahly celkem 7 956 483 unikatnich divakd,” 10 uvedla Alzbéta

Plivova, tiskova mluvci Ceské televize.

10 Plivova, A. 2017. ,,Devadesat miliont pro charitu. Tolik loni p¥inesly benefi¢ni pofady Ceské
televize.“ Ceskatelevize.cz [online]. [cit. 29-01-2017]. Dostupné z: http://www.ceskatelevize.cz/vse-o-
ct/press/tiskove-zpravy/?id=8043.
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3. NEZISKOVA ORGANIZACE
3.1. VYMEZENI POJMU

Organizace, které nejsou primarn¢ zalozeny za ucelem dosahovani zisku, se nazyvaji

neziskové. Jejich cilem tedy neni vytvaret zisk a rozdélovat jej mezi vlastniky. Dnes si

pod timto ndzvem piedstavime vSechny instituce, které se vyskytuji ve spolecnosti a

jejich ustfednim zdmérem je poskytnout lidem vefejnou sluzbu. Jestlize organizace

provozuje mimo jiné i vydéle¢nou ¢innost, musi nabyté zisky znovu investovat do chodu

organizace nebo do jeji hlavni ¢innosti.

Neexistuje jednotnd formulace, kterd by definovala pojem neziskova organizace.

Jednu z nejuznavangjsich definic pfinesli profesofi Anheier a Salamon ve své studiii1

z roku 1997. Tito autofi charakterizuji nestatni neziskovy prostor jako souhrn instituci,

které existuji mimo statni strukturu a slouzi vefejnym zajmim. Nestatni neziskova

organizace musi splilovat pét podminek.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Je institucionalizovand. At uz je organizace registrovand formalné nebo pravné,
je upravena pravnimi normami do podoby instituce.

Je soukromd. Organizace je odd€lena od statni spravy. Neni statu podfizena.
Ptestoze je zakladni struktura neziskovych organizaci ve své podstaté soukroma,
muize mit vyznamnou podporu ze strany statu, dokonce i ve vedeni mohou stat
statni ufednici.

Je neziskovd. Neziskova organizace mize vytvaiet zisk prodejem upominkovych
pfedmétli, vefejnou sbirkou nebo jinou ¢innosti. Ten musi byt vzdy vyuZzit na
cilové zdméry dané organizace. Je nepiipustné, aby si na ¢ast zisku délali naroky
vlastnici nebo vedouci predstavitelé organizace.

Je samospravnda a nezavisla. Neziskové organizace nejsou nikomu a ni¢emu
podiizeny, nejsou korigovany zvenci. Jsou schopny samy sebe spravovat
a kontrolovat prostfednictvim vlastnich postupti a vytvofené struktury.

Je dobrovolnd. Dobrovolnost je jednim ze zakladnich pilift spravného fungovani
neziskové organizace. Spociva v neplacené pracovni sile nebo ve forme
finan¢nich darg.

Je prospé§nd. Vsechny nestatni neziskové organizace by mély usilovat o vetejné

dobro.

11 Salamon, L. M., H. K. Anheier. 1997. Defining of the Nonprofit Sector: A Cross National Analysis.
Manchester: University Press. Str. 33-34.

17



Posledni vlastnost se oficidln€ neuvadi, protoze je tézko métitelna a kontrolovatelna.

3.2. TYPY NEZISKOVYCH ORGANIZACI

3.2.1.PRAVNI FORMY
»Novy obcansky zakonik (zakon 89/2012 Sb.), ktery nabyl Gc¢innosti dne 1. ledna

2014, je patefi ucelené rekodifikace soukromého prava Ceské republiky. Sou¢asné s nim
nabyva Uc¢innosti také novy zdkon o obchodnich korporacich (zdkon 90/2012 Sb.) a fada
dalsich novych ¢i vyznamné novelizovanych prévnich ptedpist. Zaroven se rusi stavajici
obcansky zakonik (zakon 40/1964 Sb.) a obchodni zdkonik (zdkon 513/1991 Sb.). Nova
civilni legislativa vyrazné zasahuje do vSech oblasti lidského zZivota, mimo jiné také do
sféry neziskovych organizaci.“12

V soucasnosti existuje Sest typll neziskovych organizaci.

1) Spolky. Podle nového obcanského zakoniku se spolkem stalo kazdé obcanské
sdruzeni vznikl¢é dle zdkona 83/1990 Sb. Zakon mimo jiné urcuje, Ze spolek je
dobrovolny svazek tii a vice ¢lend, ktefi jsou vedeni spole¢nym zdjmem, pticemz
spolek musi v samotném nazvu obsahovat slovo spolek nebo spojeni zapsany
spolek. Prakticky sta¢i mit v ndzvu zkratku z.s. Jeho hlavni ¢innosti miiZze byt jen
ochrana z4jma a zdmért spolku, pro néz byl vytvoren. Podnikéni a vydélecna
¢innost je povolena jen v piipad¢, ze nabyté zisky budou vyuZity k podpoie hlavni
¢innosti spolku nebo k jeho spravovani. Spolek vznikd v okamziku zapisu do
vefejného rejstiiku. Zadost o zapsani podavaji zakladatelé spolku. Zanika
soudnim rozhodnutim na navrh opravnéné osoby, nebo v ptipadé, ze spolek vyviji
zakazanou ¢innost, zakazuje Clenim ze spolku vystoupit, nuti osoby ke ¢lenstvi
ve spolku nebo k jeho podpore. Z méteni Ceského statistického titadu z prosince

2016 vyplyva, ze je v Ceské republice registrovano 92 878 spolki.13

12 Fakta 0 NNO. Neziskovky.cz: Poddvame pomocnou ruku [onling]. [cit. 01-02-2017]. Dostupné z:
http://www.neziskovky.cz/clanek/2049/511 559 685/fakta legislativa_claky-noz/neziskove-organizace-
po-1-lednu-2014/.

13 Statistika po¢tu nestatnich neziskovych organizaci 2014 — 2016. Neziskovky.cz: Poddvdme pomocnou
ruku [online]. [cit. 03-02-2017]. Dostupné z:
http://www.neziskovky.cz/data/Statistika%20p0%C4%8Dtu%20nest% C3%A1tn% C3%ADch%20nezisko
v%C3%BDch%20organizac%C3%AD%202014 2016 prosinec%202016txt16356.pdf.
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2)

3)

4)

Obecné prospésné spolecnosti. Zakon o obecné prospesnych spole¢nostech
(zékon ¢. 248/1995 Sb.) stanovuje pravni normy obecné prospésné spolecnosti.
K prvnimu lednu 2014 byl tento zdkon zruSen, piesto se jiz existujici obecné
prospésné spoleCnosti timto zdkonem nadale fidi. Dalsi spolecnosti tohoto typu
vSak nelze zakladat. Za obecné prospésnou spolenost povazujeme organizaci,
ktera poskytuje obecné prospésné sluzby vetejnosti za piedem stanovenych
podminek, pti¢emz jeji zisk musi byt vzdy pouzit pouze na financovani ¢innosti,
pro které byla obecné prospésna spole¢nost zalozena. Nazev této organizace musi
obsahovat oznaceni obecné prospésna spolecnost nebo zkratku o. p. s. Obecné
prospésna spolecnost se zakladd zakladaci listinou, kterd je podepsana vSemi
zakladateli a je ufedné ovéfena, nebo formou notéfského zéapisu v piipadé
jediného zakladatele. Zakladaci listina musi obsahovat udaje, které stanovuje
zakon. Podminky pro zruSeni obecné prospésné spolecnosti urcuje tentyz zakon.
Na konci roku 2016 existovalo v Ceské republice 2792 obecné prospésnych
spolecnosti.14

Ustavy. Tento typ neziskové organizace existuje teprve od prvniho ledna 2014,
kdy vesel v platnost novy ob¢ansky zakon. Ustav neboli zapsany ustav je
organizace, ktera vznikla za Gc¢elem provozovani spole¢ensky nebo hospodarsky
uzite¢né Cinnosti. Vysledky této ¢innosti jsou rovnocenné dostupné kazdému.
Ustav miize byt vydéleéné ¢inny, jeho zisky viak musi ziistat uvnitt Gistavu, musi
byt pouzity bud’ na jeho spravu, nebo k podpotfe ¢innosti, pro niz byl vytvoren.
Zaroven nesmi tato ¢innost ubirat na kvalité, rozsahu nebo dostupnosti sluzeb
poskytovanych v ramci hlavni ¢innosti Gstavu. Nazev ustavu musi obsahovat
vyraz zapsany Ustav, nebo zkratku z. s. Ustav se zaklada zakladaci listinou, jejiz
naleZitosti stanovuje zdkon. Pro zaloZeni neni tieba zajistit notaisky zapis. Ustav
vznika ve dne zéapisu do vefejného rejstiiku. Ustav je soudem zrusen na navrh
naleZité osoby v piipadé, Ze dlouhodobé nenapliiuje sviij Gcel. Cesky statisticky
tad uvadi, Ze v prosinci 2016 bylo v Ceské republice 686 zapsanych tistavil.1s
Nadace. ,Zakladatel zaklada nadaci k trvalé sluzbé spoleCensky nebo

hospodaisky uZitecnému ucelu. U€el nadace muize byt vefejné prospésny,

14 Statistika poétu nestatnich neziskovych organizaci 2014 — 2016. Neziskovky.cz: Poddavdme pomocnou
ruku [online]. [cit. 03-02-2017]. Dostupné z:
http://www.neziskovky.cz/data/Statistika%20p0%C4%8Dtu%20nest% C3%A1tn% C3%ADch%20nezisko

v%C3%BDch%200rganizac%C3%AD%202014 2016 prosinec%202016txt16356.pdf.

15 Tamtéz.
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spociva-li v podpote obecného blaha, i dobroc¢inny, spociva-li v podpoie urcéitého
okruhu osob urc¢enych jednotlivé ¢i jinak.“ 16 Neni dovoleno zalozit nadaci se
zamérem podporovani politické strany nebo hnuti. Nadace miize podnikat jen
V ptipad¢€, ze to zakladatel povolil v nadac¢ni listin€, kterou se nadace zaklada.
Nadacni listina vyzaduje podobu vefejné listiny a musi obsahovat ucel nadace a
dalsi ndlezitosti, které stanovuje zdkon. Majetek nadace tvofi nadac¢ni jistina. Ta
musi dosahovat ¢astky minimalné 500 000 korun. Majetek nadace musi byt pouZit
V souladu se zamérem uvedenym v nadacni listin€ i ve statutu. Nadacni piispévky
poskytuje pouze za ptredem stanovenych podminek. Dale miize majetek pouzit na
naklady spojené se samospravou, kK thradé nakladd na zhodnoceni nadac¢ni jistiny
a k zajisténi vlastni ¢innosti, aby se naplnil ucel nadace. V nazvu nadace musi byt
obsazeno slovo nadace. Nadace je zrusend v ptipad¢ dosazeni cilll, pro které byla
puvodné zalozena. Soud muze nadaci zrusit také v ptipade, kdy nadace vyviji
zakazanou ¢innost, nadac¢ni jistina neptinasi vynos po dobu delsi nez dva roky, a
v dalgich piipadech, které stanovuje zikon. V prosinci 2016 bylo v Ceské
republice evidovano 516 nadaci.17

5) Nadacéni fondy. Nadacni fond byva zalozen za hospodaisky nebo spolecensky
uziteCnym ucelem. Nadacni fond se zaklada zakladaci listinou, jejiZ naleZitosti
urcuje zakon. Nada¢ni fond vznika ve chvili jeho zépisu do vetejného rejstiiku.
V jeho nazvu musi byt obsazeno spojeni nada¢ni fond. Nadacni fond na rozdil od
nadace nevytvaii nadaéni jistinu. Jeho majetek tvofi Castka vznikla z dart a
vkladii. Toto jménim nelze pouzit ke splaceni dluhi. Nadacni fond ma pravo
zménit svoji pravni formu na nadaci. Rozhodnuti o zméné¢ musi obsahovat
nalezitosti stanovené pro nadac¢ni listinu a musi byt poddno ve formé vetejné
listiny. V ptipadé neplnéni ucelu, pro ktery byl nadacni fond zfizen, je soudem
zruden na podnét osoby, kterd na tom osvédéi pravni zajem. Podle Ceského
statistického ufadu v prosinci 2016 existovalo 1635 nada¢nich fondl na uzemi

Ceské republiky.1s

16 Zakon ¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik. Business.center.cz [online]. [cit. 08-02-2017]. Dostupné z:
http://business.center.cz/business/pravo/zakony/obcansky-zakonik/castlh2d3.aspx#cast1h2d304.

17 Statistika poétu nestatnich neziskovych organizaci 2014 — 2016. Neziskovky.cz: Poddvdme pomocnou
ruku [online]. [cit. 03-02-2017]. Dostupné z:
http://www.neziskovky.cz/data/Statistika%20p0%C4%8Dtu%20nest% C3%A1tn% C3%ADch%20nezisko
v%C3%BDch%200rganizac%C3%AD%202014 2016 prosinec%202016txt16356.pdf.

18 Tamtéz.
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6) Evidované pravnické osoby. Pod timto oficialnim nazvem se skryvaji cirkevni
neziskové organizace, které se fidi zdkonem ¢&. 3/2002 Sb., o cirkvich
a nabozenskych spolecnostech. Evidovanou pravnickou osobou se muze stat
organ registrované cirkve a nabozenské spolecnosti, feholni instituce nebo jina
cirkevni instituce osob hlasicich se k cirkvi a ndbozenské spole¢nosti zalozené se
zamérem vyznavat nabozenskou viru. Podle vySe zminéného zdkona se sem tadi
1 uCelové zatizeni registrované cirkve a nabozenské spolecnosti zalozené cirkvi,
které byly zfizeny za ucelem poskytovani charitativnich sluzeb. Navrh v podobé
zakladaci listiny na evidenci pravnické osoby musi byt podan do deseti dnti ode
dne jeho zalozeni. Pokud navrh obsahuje vSechny nélezitosti, které stanovuje
zékon, mize byt proveden zapis do Rejstiiku evidovanych pravnickych osob.
Hlavni funkci evidovanych pravnickych osob je prospéSnd charitativni,
zdravotnicka nebo socidlni ¢innost. Podnikani muize byt pouze dopliikovou
vydélecnou cinnosti, je-li pfedmét podnikani zakomponovan v zakladnim
dokumentu registrované cirkve nebo nadboZenské spolecnosti. Cirkve a
nabozenské spolecnosti mohou cerpat piijmy z pfispévki pravnickych a
fyzickych osob, z dart a dédictvi, sbirek, z dotaci nebo z ptijmi z podnikani nebo
jiné vydélecné Cinnosti. Registrované cirkve a naboZenské spolecnosti mohou
svij majetek pouzit na uhradu sociadlniho a zdravotniho pojiSténi, k vyplaceni
mezd, K bohosluzebnym tucelim, k vydajum spojenych s provozem provozu
cirkve, k opravé pamatek nebo na charitativni ¢innost. Cesky statisticky tifad

zaznamenal na konci roku 2016 v Ceské republice 4 177 cirkevnich organizaci.19

Termin charitativni organizace neni v ¢eské legislativé zaveden. Obecné pod toto
oznaceni miiZzeme zahrnout v§echny vyse zminéné pravni formy nestatnich neziskovych
organizaci. Ve spolecnosti se tento pojem pouziva pro organizaci, kterd poskytuje
finan¢ni, materialni, vzdélavaci, osvétovou nebo duchovni pomoc celé veiejnosti nebo

urcité skupiné lidi bez naroku na finan¢ni odménu.

19 Statistika poétu nestatnich neziskovych organizaci 2014 — 2016. Neziskovky.cz: Poddavdme pomocnou
ruku [online]. [cit. 03-02-2017]. Dostupné z:
http://www.neziskovky.cz/data/Statistika%20p0%C4%8Dtu%20nest% C3%A1tn% C3%ADch%20nezisko
v%C3%BDch%20organizac%C3%AD%202014 2016 prosinec%202016txt16356.pdf.
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3.2.2. CLENENI PODLE FUNKCE

Rada vlady pro nestatni neziskové organizace zpracovala v roce 2015 navrh Stétni

politiky vi¢i nestatnim neziskovym organizacim na léta 2015 — 2020. V tomto

dokumentu mimo jiné nalezneme nové déleni nestatnich neziskovych organizaci podle

jejich funkce.

Podle funkce tedy miizeme rozd¢lit nestatni neziskové organizace na:

1)

2)

3)

4)

Servisni. Tyto neziskové organizace poskytuji pfimé sluzby svym klientiim, tedy
pfimo fe§i problémy veiejnosti. Radi se sem organizace poskytujici socialni
a zdravotni péci, nebo organizace aktivni v oblasti vzdélani a vyzkumu, rozvojové
spoluprdce a humanitarni pomoci. Jde pfevazné o neclenské neziskové
organizace, COZ znamena, zZe organizace neni tvoiena jen z dobrovolnikd, ale 1 ze
zaméstnancl. Tyto organizace vyzaduji manazerské fizeni a kvalitu prace
vzdélanych zaméstnanct. ,,Nejvyssi mirou profesionalizace se vyznacuji nové
servisni a cirkevni organizace, z nichz vice nez dvé¢ tfetiny zaméstnavaji alespon
jednoho pracovnika. Naopak nejméné profesionalizované jsou tradicni zdjmové
organizace (jen kazda ¢tvrta). 20

Advokacni. Neziskové organizace advokacni bojuji za prava urcitych skupin nebo
urcitych vetejnych z4jml. Vyznamné se podili na prosazovani principu rovnosti
a nediskriminace. Jejich hlavni ¢innost spoc¢iva v ochrané Zivotniho prostiedi,
ochrang lidskych prav, ochrané prav mensin, ochrané prav spotiebitelti a v boji
proti korupci. MiiZe se z hlediska struktury jednat jak o ne¢lenské organizace, tak
o ¢lenské. Advokaéni funkce mize v urcitych piipadech splyvat s funkci servisni.
Pak plni konkrétni neziskové organizace ob¢ funkce soucasné ve vyvazeném
poméru.

Zdjmové. Organizaci tohoto typu je v neziskovém sektoru nejvice. Jejich hlavni
¢innost spociva v organizaci zajmové ¢innosti bud’ pouze pro své cleny, nebo pro
Sir$i vefejnost. Zajmové neziskové organizace jsou zalozeny vyhradné na
¢lenském principu. Spadaji sem nestatni neziskové organizace aktivni v oblasti
sportu, volnocasovych aktivit nebo kultury.

Filantropické. Tyto pirevazné neclenské organizace existuji za i¢elem finan¢niho

podporovani veiejné prospésnych aktivit. Radi se sem nadace a nada¢ni fondy.

20 Fri¢, P. Obcanskd spolecnost a definice NNO, vyvoj, stav a trendy. [online]. [cit. 08-02-2017]. Dostupné
Z: https://www.vlada.cz/assets/ppov/rnno/dokumenty/studie_fric_pro_web.pdf.
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3.3. ZISKAVANI FINANCNICH PROSTREDKU

Hlavni ¢innosti neziskové organizace je napliiovani svého poslani a dosahovani cili,
pro néz byla zfizena. Aby se této ¢innosti mohla vénovat naplno, musi mit dostatek
finan¢nich prostiedkl. Pro ziskavani finanénich prostfedki byl z anglicky mluvicich
zemi prevzat termin fundraising.

,Fundraising se netyka jenom pen¢z, ale také ziskavani podpory formou darovani
sluzeb nebo vyrobki, ptipadné ziskavanim dalSich ptiznivct a dobrovolnikd.* 21 Jedna se
o dlouhodoby proces, pii némz prostiednictvim riznych aktivit neziskova organizace
zajistuje dostatené zdroje v podobé lidi, penéz a zazemi. Aby byl fundraising efektivni,
nesmi stat oddélen¢ od organizace, ale musi ji kompletné prostupovat.

Jednim z kli¢ovych ukold fundraisingu je zajistit, aby organizace méla vice zdroji
financovani a nemusela by tak byt zavisla pouze na jednom z nich. Organizace by m¢la
byt zajisténa z vice zdroji pomérnym zastoupenim, aby selhdni jednoho zdroje nemélo
negativni dopad na organizaci. Usp&sny fundraising se pozna tedy tak, Ze kdyZ organizaci
nepiispéje kraj svymi granty, je schopnéd fungovat i bez nich, nebot’ mize Cerpat od
firemnich darcti nebo z vlastnich piijmi z prodeje sluzeb.

Mezi nejbéznéjsi metody, jak ziskat financni prostiedky, patfi naptiklad osobni
navstévy, inzerce ve sdélovacich prostfedcich, pisemnd zadost o grant, telefonni
fundraising nebo piimy postovni styk, kdy organizace rozesila dopis, kterym zada o
prispévek. Vzhledem k charakteru této diplomové prace se budeme zabyvat podrobné
pouze jednou metodou, a to organizaci vefejnych dobro¢innych akei.

Potadani vefejnych dobrocinnych akci je pro nékteré ¢eské neziskové organizace
hlavni formou ziskavani vefejnych prostiedki. Mluvime ptredev§im o benefi¢nich
koncertech, plesech a vefejnych aukcich. Vetejnym dobro¢innym akcim se zveda
popularita proto, ze davaji moznost realizovat nékolik zamérti organizace najednou.
Kromé ocekavaného finanéniho zisku se mize organizace hloubéji predstavit vetejnosti
¢1 informovat o problematice, kterou se organizace zabyva. Nasledkem takové akce mtize
byt zvySeny zdjem o organizaci nebo narist ¢lenll. Kromé& toho organizace timto
zpusobem prispéje ke kulturnimu vyziti v dané lokalité, organizatofi i vefejnost efektivne
vyuziji sviij ¢as a prostiednictvim zabavy pfisp&ji dobrému tcelu. Dal§im pozitivem je

moznost organizace efektivné vyuzit dobrovolniky, ktefi vétSinou odmitaji vetejnost

21 Sedivy, M., O. Medlikova. 2011. Uspésnd neziskovd organizace. Praha: Grada, str. 65.
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pfimo zadat na ulici o pfispévky. Vstupenky nebo obcerstveni vSak budou na dobrocinné
akci prodéavat s nadSenim. Uspotadat beneficni koncert nebo jinou akci je ndro¢né.
Organizace musi zvazit, zda ma dost dobrovolnikii a financi na naklady spojené
s uskutecnénim akce, proto je velmi diilezité vytvofit si plan. Prvnim krokem by mélo byt
vytycCeni cile. V ptipad€, ze ma organizace nékolik cilti, méla by si je setfadit podle priorit.
dobrovolniky nez ziskat vétsi sumu financnich prostiedkti. DalSim krokem by mél byt
vybér typu akce. Zde velmi zalezi na tom, za jakym tcelem je benefici pofadana. Jestlize
organizace porada akci na hiisti pro déti je na misté vybér vhodnych aktivit. Pokud dostala
organizace misto ve vysilani pro sviij benefi¢ni koncert, mélo by se zvazovat, jak tento
ptidéleny cas co nejefektivnéji vyuzit.

Pro organizovani vefejné dobroc¢inné akce se predpoklada vytvoieni takzvaného
organiza¢niho vyboru, kdy si ¢lenové organizace zvoli nékolik zastupct ze svych tad.
Kazdy znich bude mit ptidéleny jiny ukol, zaroven vSak musi pracovat jako tym.
Sestavenim organizacniho vyboru se pfedchdzi zmatklim pfi organizaci. Soucasné také
Setii Cas ¢lenlim organizace mimo vybor, ktefi se mohou vénovat jinym zélezitostem
spojenych s ¢innosti organizace. V neposledni fadé je dilezitd propagace chystané akce.
Jestlize se jedna o akci vysilanou v televizi, pfedpoklada se, ze samotna televize bude mit
zajem na tom, aby se na akci divalo co nejvice lidi, tudiZ bude vysilat nékolik dni pted
vysilanim upoutavky této benefice. Neziskova organizace by méla pied akci takeé
zapracovat na tom, aby se o pfipravované akci dozvédélo co nejvice lidi. K tomuto tcelu
muze vyuzit dobrovolniky k vylepovani letackti, méla by informovat na svych webovych
strankdch a socidlnich sitich. V pfipadé¢ dobrych vztahi smédii je velka

pravdépodobnost, Ze informace o chystané akci dostane do radia nebo tisku.
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4. MEDIA RELATIONS
4.1. VYMEZENI POJMU

Jelikoz tato diplomova prace pojednava o spolupraci neziskovych organizaci a
televize, je na misté¢ vysvétlit si termin media relations, ktery je v této sféfe velmi
dulezity. Prestoze je tento termin v ¢eské spolecnosti malo pouzivany, v oblasti médii jiz
ma své pevné misto.

Pojem media relations je tizce spjat s public relations. I kdyZ jsou si tyto terminy
podobné, nejsou totozné. Nez se dostaneme k vysvétleni rozdilu, za¢neme u terminu
marketingova komunikace, ktery zahrnuje jak public relations, tak i media relations.
»Marketingové komunikace jsou obor, ktery se zabyva sdé¢lovanim a $itenim komerc¢nich
i nekomercnich sdéleni od urcitého odesilatele k publiku.* 22 Cilem této komunikace byva
podpora obchodnich snah a ziskani zakaznika. Nemluvime zde pouze o reklamé. Postupy
marketingové komunikace se ¢asto uzivaji v kultufe nebo politice, ale také v neziskovém
sektoru, kde je jadrem véci spiSe myslenka nez hmotny produkt.

Public relations mizeme pielozit jako vztahy s vetejnosti, jedna se o soustavnou péci
0 vztahy s lidmi. Organizace se snazi ptisobit na ur¢itou skupinu lidi, ktera je pro ni cilova.
Pravé s témito lidmi se snaZi navazat kontakt a rozvijet vztahy. Public relations mizeme
oznacit za Usp&$ny ve chvili, kdy je dand organizace znama a ma ve spole¢nosti dobry
obraz, lidé o ni pozitivné mluvi a davéfuji ji. Jednou z moznosti, jak o vztahy s lidmi
peCovat jsou média. Vztahy s médii se odborné nazyvaji media relations a jsou
podmnoZzinou public relations. Public relations je $irSi pojem, nebot v sobé zahrnuje
krom& komunikace s médii fadu riiznych aktivit, které s médii viibec nesouvisi. Spada
sem napiiklad komunikace organizace se zaméstnanci, s vladou, konkurenci a podobné.
,»Naplni public relations je vytvafeni dobrych vztahi mezi organizaci a vefejnosti,
vytvareni kladnych postoji k organizaci, ziskdvani vetfejné podpory a ziskavéani a
udrZovani pozitivni pozornosti pro organizaci, jeji zameéry, ideje ¢i produkty.“23

Jak uz bylo zminéno vysSe, pojem media relations neni v ¢eské spolecnosti pfili§
pouzivan. Jedna se o termin pomé&rné novy. Diive se pouzival pojem press relations, tedy

vztahy s tiskem. Tento termin je jiz zastaraly. Dnesni média nelze redukovat pouze na

vvvvvv

22 Tomandl, J. 2011. Jak ucinné oslovit média. Brno: Computer Press, str. 33.
23 Tamtéz, str. 35.
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Dutlezitost media relations spocivd v moznosti oslovovat jeho prostiednictvim
jakoukoliv cilovou skupinu. Media relations stoji na principu vérohodnych, seri6znich
a dlouhodobych vztahli se zastupci z médii. Oboustranné prospésnym vysledkem je
pozitivni publicita, ktera zajist'uje organizaci dobré jméno a povést mezi vefejnosti. Diky
pozitivni publicité mlize organizace snaz dosahovat svych cilu.

Muzeme se setkat se nespravnym zaménovanim media relations s reklamou. Placena
inzerce a reklama je v mnoha ptipadech drazsi neZ media relations. Reklama také mnohdy
postrada efektivnost, protoze je nedivéryhodna. Lidé piestavaji reklamé a inzerci vénovat
pozornost. Pro firmy ¢i organizace je mnohem vyhodné&jsi investovat do media relations.
Zatimco reklama je zaméfena spiSe kratkodobé, media relations sleduji dlouhodobé cile.
Dalsi zésadni rozdil spoc¢iva v prezentaci vyrobku, sluzby ¢i organizace. Public relations
informuji, predkladaji argumenty, snazi se apelovat na intelekt publika, kdezto reklama
chvali, vybizi ke koupi a plsobi podprahové. Jedinym divodem, pro¢ dat prednost
reklam¢ pfed media relations, je lepsi méfitelnost vysledkl. Reklamni kampan trva
urcitou dobu, po kterou je mozné sledovat zvyseni obliby znacky. Public relations ptisobi

dlouhodobé, tudiz nelze vysledky piisobeni jednoznacné zméfit.

4.2. SPECIFIKA MEDIA RELATIONS V NEZISKOVEM
SEKTORU

Media relations se uplatiiuji v riiznych oborech od statni spravy az po kulturu. Kazdy
obor vSak vyzaduje specifické pfistupy a strategie. ,,Zastupci neziskového sektoru,
predaci obcanskych sdruzeni a viibec aktivisté obecné patii ke skupindm, které maji do
médii privilegovany ptistup. Novinaii predpokladaji, Ze aktivista svou ¢innost vykondva
Z ptesvédceni a bez postrannich tmysll, a tak mu vénuji prostor ve zpravodajstvi s mensi
podeziivavosti nez politikovi nebo Gfednikovi.* 24 Zaroven si ale zastupci médii nemysli,
Ze zastupovat neziskovou organizaci symbolizuje automaticky dobro, at’ uz se dana
organizace vénuje Ccemukoliv. Pfitom Zadné masmédium nema Zadnou povinnost
informovat o c¢innosti neziskovych organizaci a aktivistd. Proto musi i1 zastupci
neziskového sektoru vénovat pozornost tomu, jak se aktivné uchézet o zjem médii. Jen
Vv ptipad€ dobré spoluprace s médii méa neziskova organizace moznost vyvolat vefejnou

diskuzi o problému a ovlivnit vefejné minéni a nazor lidi. Prostfednictvim medii ma

24 Tomandl, J. 2011. Jak ucinné oslovit média. Brno: Computer Press, str. 271.
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organizaci Sanci ziskat mordlni i finan¢ni podporu pro své zaméry. Dostava se ji
prilezitost vytvofit tlak na politiky a Gfedniky. V neposledni fadé musime zminit také
budovani dobré povésti dané organizace.

Kazda organizace disponuje jinou urovni vztahti s médii. Zatimco n¢které se o média
nezajimaji a Cekaji, ze publicita piijde sama, jiné naopak na médiich postavily svoji
existenci a kontaktuji média vzdy, kdyz se néco dé&je. Obecné se doporucuje nestat
v zadném z krajnich extrému ale najit rovnovahu mezi vlastni Cinnosti a jeji prezentaci.
Soucasné by predstavitelé¢ neziskovych organizaci méli myslet na to, ze by s médii méli
mluvit vzdy slusné¢ a ochotné, nebot’ pravé reportéii rozhoduji o tom, které zpravy
zveiejni. Také je tieba si uvédomit, ze do médii nikdo nepronikne jen na zaklad¢ toho, ze
délo néco dobrého a zésluzného. Proto je vzdy vyhodné drZet se pravidel media relations,
chovat se aktivné a zdvofile.

Nékteré neziskové organizace se snazi medializovat svoji ¢innost za kazdou cenu
I v okamziku, kdy se ned¢&je nic neobvyklého. Média se zajimaji o osudy konkrétnich lidi,
socialnich skupin nebo o udélosti majici celospolecensky charakter. Kazda organizace se
snazi nabadat lidi k financni pomoci na rizné socialni projekty, je to samoziejmé, tudiz
média nemaji ¢asto zdjem podobné zpravy prezentovat. Daleko vhodnéjsi je predkladat
nové udaje a zajimaveé piibéhy s konkrétnimi dopady, na nichz lze ilustrovat Cinnost
organizace.

Divodem ¢etnych chyb v komunikaci s médii je absence systematického vzdélavani
lidi v neziskovych organizacich pro tuto oblast. Pfedstavitelé organizaci jsou zvykli
jednat se vSemi ptirozené. Za kazdou cenu se snazi prezentovat myslenky organizace, ale
zapominaji na zasady public relations. V dneS$ni moderni dobé& fadime k prostfedkiim
komunikace i socidlni sité. Vytvoreni stranky neziskové organizace na facebooku miize
mit pfi spravném vedeni stejny G€inek jako reportaZ v novinach. Facebook ma navic tu
ohromnou vyhodu, ze lidé mohou sledovat aktivitu svych ptatel. Pokud bude organizace
zvetejnovat prispévky, které budou fanousci stranky lajkovat, je velka pravdépodobnost,
ze se o téchto piispévcich, a zdrovein organizaci, dozvi i dalsi lidé. Stranku bude sledovat
¢im dal vic lidi, tedy potenciondlnich finan¢nich darci. I pfi vedeni vlastni stranky na
facebooku musi zastupce organizace promyslet, co zvetejni. Pfemira sdilenych udalosti a
aktivit mize sledujiciho otravovat. Naopak velmi nizkd uroven aktivity na facebooku
muze v lidech vyvolat pocit nedivéry. Nasledkem muze byt i ipadek v poctu sledujicich.
Stejn¢ jako pfi spravovani stranky na socialni siti, i v komunikaci s jinymi médii by
organizace meéla disponovat promyslenou strategii. ,,Zda se to jako banalni véc. Ale
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vétsina neziskovek svou komunikaéni strategii nema a své PR realizuje zcela nahodile.
Takovy pfistup nemiize vést ke kyzenym cilim. Uz jen proto, Ze zadné cile definovany
nejsou,” 25 tvrdi Jozka Petr a Petr Freimann.

Idedlné by v kazdé organizaci m¢l pracovat jeden Clovék se zaméfenim na public
relations, ktery by se v této sféte pribézn¢ vzdélaval. Tento idedl se netyka jen velkych
a znamych organizaci. Tento pozadavek lze aplikovat na vSechny neziskové organizace
nezavisle na velikosti nebo zaméfeni jejich ¢innosti. Stejn¢ tak nezalezi na tom, jak je
investice do vzdélani velka. Investice musi byt hlavné smysluplna a pfinaSet organizaci

zisk. Pouze s kvalitni praci pfichazi o¢ekavané vysledky.

4.3. MEDIA RELATIONS JAKO NASTROJ FUNDRAISINGU

Kazda neziskova organizace vét§inou smétuje k dvéma hlavnim cilim. Tim prvnim
je samotna dobroc¢innost, tim druhym je ziskat finanéni podporu pro své zaméry. Jestlize
organizace ziskava finance predevsim z verejnych rozpoctl, nema tak rozvinutou oblast
media relations jako organizace, kterd musi ziskavat finan¢ni ptispévky z jinych zdroji.
Public relations se tésné€ protina s fundraisingem. Organizace, které se prostiednictvim
médii snazi ziskat finance, musi dbat na kvalitni komunikaci a na posilovani vztaht
s médii. Cilem neziskové organizace nema byt jen dobry obraz v ocich spolecnosti, ale
také zisk.

Bez zisku nemtiZze neziskova organizace fungovat. Nepotiebuje penize jen pro své
dobro¢inné zameéry, ¢ast penéz musi investovat do samotného fungovani organizace.
Chytrou investici je pravé media relations. Stale existuji organizace, kter¢ do své
prezentace v médiich nechtéji investovat, nebot’ maji pocit, Ze je to mrhani penézi, které
tak t¢Zko ziskavaly. Odbornici na public relations v neziskovém sektoru Jozka Petr a Petr
Freimann tvrdi, ze organizace, ktera trpi nedostatkem financ¢nich prostredki, nikdy sviyj
penézni stav nezméni bez spravnych investic. ,,Bez investic nemohou byt zisky a bez
zisku dalsi investice. Nedochézi k udrzitelnému rozvoji organizace a soubézné s tim klesa

kvalita odvedené prace a poskytovani sluzeb, které prestavaji stacit tempu doby.* 26

25 Petr, J., P. Freimann. 2016. ,,Jak na PR v neziskovce? Investujte do strategie a vzdélani.” Sveét neziskovek
[online] (9) [cit. 10-02-2017]. Dostupné z: http://news.neziskovky.cz/t/2050/787 790/09-clanky-2016/jak-
na-pr-v-neziskovce-investujte-do-strategie-a-vzdelavani/.

26 Tamtéz.
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5. KONKRETNI NEZISKOVE ORGANIZACE
SPOLUPRACUJICi S CT

V této kapitole se zaméfime na jednotlivé nestatni neziskové organizace, které
spolupracuji s Ceskou televizi. Zjistime, zda dané organizace spolupracuji s CT
dlouhodobé, tudiz maji misto ve vysilani kazdoro¢né zajisténé, nebo se jednalo pouze 0
spolupraci jednorazovou. Dale se zaméfime na pozitiva a negativa prezentace konkrétni
organizace v Ceské televizi, na ¢asovou naroénost souvisejici s piipravou poradu, na
praci dobrovolniki, propagaci potadu, zpétnou vazbu divakl a na finan¢ni ¢astku, ktera
byla prostiednictvim vysilani Ceské televize pro danou charitativni organizaci vytézena.

Jednotlivé neziskové organizace zminéné v této diplomové praci se od sebe svym
zamérem podstatné lisi. Také prezentace kazdé z nich byla odlisné a jedine¢na.

Generalni feditel Ceské televize Petr Dvordk se k tomuto tématu vyjadiil ve

specialnim dilu pofadu Kluci v akci, ktery byl vénovany pravé charitativnimu projektu.

,,Ceska televize obecné rada podporuje charitu. Podporujeme charity riizné,
charity velké, charity malé, charity Siroké, charity specializované. A délame
to proto, Ze si myslime, Ze to ma cenu a Ze specidlné charitativni organizace
nemaji v Ceské republice viibec lehky Zivot. Tak se jim ho snazime trochu
zptijemnit. My jsme zjistili, Ze mnohem lepsi pro charitu a zaroven i pro nase
divaky je, kdyZ neprezentujeme jen tu jejich ¢innost, ale kdyz je propojujeme
S néfim, co je u nas na obrazovce UspéSné. Proto se snaZime prosazovat

charity do uspésnych potadui. 27

V nasledujicich podkapitolach budeme vychazet vétSinou zuskutecnénych
rozhovort s respondentkami, které ztistanou v anonymité. Pro lepsi orientaci v textu jim

pfifadime smySlend jména.

27 Dvorak, P. v potadu Kluci v akci [televizni pofad]. CT1. 5. 11. 2017.
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5.1. ERGO AKTIV

Centrum moderni rehabilitace ERGO Aktiv, o. p. s. bylo zalozeno 23. ¢ervna 2009
Vv Praze. Tato neziskovd organizace poskytuje podporu lidem po prodélané cévni
mozkové ptihodé ¢i jiném ziskaném poskozeni mozku. Terapeuti se snazi své klienty
naucit byt znovu sobéstacnymi, vedou je k postupnému navratu do zaméstnani a pomahayji
fesit celkovou nepiiznivou socialni a zivotni situaci.

Prioritou organizace je pomoci svym klientim znovu ziskat konkrétni dovednosti a
navyky pottebné pro proziti plnohodnotného zivota. Celd terapie vychazi z konkrétnich
cili a potfeb klienta a vedou ji odbornici z oblasti ergoterapiezs, fyzioterapie,
psychoterapie, logopedie, rehabilitacniho 1ékaftstvi a socialni oblasti.

Sluzeb terapeutli z Centra moderni rehabilitace ERGO Aktiv, o. p. s. mlzZe vyuzit
kazdy ¢lovek, ktery utrpél poranéni mozku za poplatek uvedeny na webovych strankach
organizace. Neziskovost této organizace spociva ve faktu, ze v§echny finanéni prostiedky
ziskané od darct nebo z benefi¢nich akci putuje na péci tém klientliim, ktefi si nemohou
potiebnou terapii zaplatit z vlastnich zdroja.

Organizace ERGO Aktiv je propojena s projektem Polivkova smrst’. Jedna se o
gurmanskou benefici, kterd spojuje chutné polévky s vetejnou sbirkou. Kazdé tfi mésice
vaii zastupci ERGO Aktivu polévky, které si lidé kupuji a tim pfispivaji na terapii
klientim se ziskanym poskozenim mozku, ktefi si nalezitou terapii nemohou hradit sami.
Projekt podporuji napiiklad znami kuchaii Roman Paulus a Marek Fichtner, ale 1 dalsi

kuchati ze $pickovych restauraci.

5. listopadu 2016 odvysilala Ceska televize specialni dil pofadu Kluci v akci, ktery
byl vénovan na podporu projektu Polivkova smrst’. Priivodci potadu Filip Sajler a Ondfej
Slanina podporuji tento projekt dlouhodobg, ale prezentovan v potradu Kluci v akci byl
poprve.

V uvodu poradu vystupuje pani Olga Pekarkova, kterd pro ERGO Aktiv zajistuje
realizaci novych projektt a fundraisingovych aktivit. Na starost ma také vnitini 1 externi
komunikaci. Na zacatku predstavuje divakim organizaci ERGO Aktiv a vysvétluje, ¢im
je pro lidi po zranéni mozku piinosna. Déle vysvétlila také to, jak vzniklo spojeni ERGO

Aktivu s polévkou.

28 Ergoterapie je druh pracovni terapie zalozené na ¢innosti ptimétené zdravotnimu postiZzeni.
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,,Chteli jsme dé€lat néco, co nebude jen zadat lidi o pomoc, ale co jim bude i

néco vracet. To vedlo k jidlu a jidlo vedlo k polivkam.*29

Tento napad se mi velmi libi. Kazda neziskova organizace zada po lidech financni
pomoc, ale maloktera to né¢im oplaci. ERGO Aktiv v tomto ohledu postupuje velice
chytie. Clovék je zvykly platit za jidlo kdekoliv. A pokud tyto penize jdou na dobro&inny
ucel, je to pro kupujiciho spis jen takovy bonus. Lidé z organizace necekaji na piiliv penéz
od darct, ale sami jsou aktivni a snazi se pomahat aspon timto zptisobem.

Polivkova smrs§t’ ma navic pro klienty ERGO Aktivu i socialni piesah.

,,Kromé toho, Ze ndm to pfindsi financni zdroje, tak Polivkova smrst’ vytvaii
jeste tréninkové prostiedi pro nase klienty, protoze pomahaji s prodejem na
stanku, s organizaci celé¢ té akce, s produkci. Takze to vytvaii vlastné

pripravné prostiedi na to, ze se zase vrati zpatky do zaméstnani.* 30

Rozhovor nam poskytla respondentka, kterou budeme dale oznacovat jako Karolinu.
Ta uvedla nékolik zasadnich informaci tykajicich se tohoto specidlniho dilu pofadu Kluci
v akci.

Zajimavé je, ze organizace ERGO Aktiv nepodéavala pro tuto jednorazovou
spolupraci zadny navrh. Byla to Ceska televize, ktera pfisla s napadem prezentovat

ERGO Aktiv timto zptisobem a sama organizaci oslovila.

,Pokud se bavime konkrétné¢ o tomto potadu, tak to bylo tak, zZe Ceska
televize vytipovala tfi neziskové projekty a ty piedlozila pfimo Filipu
Sajlerovi a Ondfeji Slaninovi, ktefi si z nich vybrali jeden. TakZe oni si
vybrali nas. Bylo to na zakladé toho, Ze jsme o sob¢ uz védéli a uz jsme spolu

néjakym zpisobem spolupracovali 1 v minulosti.*

Organizace ERGO Aktiv ma velikou vyhodu v tom, Ze jejich spoluprace zacala
vV minulosti a trva dodnes, velmi pravdépodobné bude trvat i nadale. Ergo Aktiv o sobé
dava zaméstnanctim Ceské televize pravidelné védét prostiednictvim vafeni polévek,

¢imz si do budoucna zvySuje moznost opétovného ziskani mista ve vysilani CT.

29 Pekarkova, O. v poradu Kluci v akci [televizni porad]. CT1.5. 11.2017.
30 Pekéarkova, O. v pofadu Kluci v akci [televizni pofad]. CT1. 5. 11. 2017.
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,Kontinualng s Ceskou televizi spolupracujeme tak, e tam je Polivkova
smr$t’ jednou za &tvrt roku. V Ceské televizi je vlastng projekt Polivkova
smrst, ktery pfivadi ty zaméstnance a tito zaméstnanci maji moznost si tam
polévku koupit a tak se do projektu zapojit. Takze to je kontinualni

spoluprace, ktera probiha s Ceskou televizi.*

Polivkova smrst’ je dlouhodoby projekt organizace ERGO Aktiv, o. p. s. N&kolikrat
do roka vyrazi tym Polivkové smrsti se svym stdnkem prodavat polévky na riznéd mista
po celé Ceské republice. Nejéast&ji se jedna o festivaly jidla &i rtizné jarmarky a trhy.

Vytézek zprodeje pomaha klientim ERGO Aktivu, ktefi si nemohou hradit
potiebnou terapii sami. Pravé jednou za étvrt roku je tento stanek postaven i pred Ceskou
televizi, kde si polévku mohou zakoupit jeji zaméstnanci. Timto zpuisobem zacala
spoluprace organizace ERGO Aktiv a Ceské televize.

Kromeé toho, ze Filip Sajler a Ondfej Slanina patii mezi kuchafte, kteti pro Polivkovou
smrst’ polévky vafi, rozhodli se navic propagovat tento projekt ve svém kulindiském
pofadu Kluci v akci, ktery na CT1 bézi jednou tydng.

Na realizaci pofadu se podileli také dva klienti organizace ARGO Aktiv, ktefi
Vv pofadu vystupuji a vafi spole¢né s kuchafi. Prvnim znich je pani Iva, kterd vafi
S Ondiejem Slaninou dyiiovou polévku. Pani Iva se do ERGO Aktivu dostala po tom, co
prodélala krvaceni do mozku. V rehabilitacnim centru ji naucili znovu mluvit, ¢ist a psat.

Pt1 vateni vypravi, jak se vSe sebéhlo.

,,Vzniklo to GipIng jednoduse. Clovék mél volny den, byl v klidu. Najednou
prosté prestal mluvit, nevnimal sam sebe, nic nevidél. Vzala jsem si néjaky
prasky, protoZe jsem si taky myslela, Ze je to migréna. Po néjaky dobé mé
odvezl pfitel a bracha do nemocnice, kde teda taky si Ctyii aZ pét hodin
mysleli, Ze je to migréna nebo Ze jsem zfetovana. No a nakonec zjistili, kdyz
udélali CT, Ze to bylo krvaceni do mozku. Pak byl rychlej ptevoz do

nemocnice a operace. 31

Druhym klientem vystupujicim v pofadu je pan Jirka, ktery s Filipem Sajlerem

pfipravuje thajskou polévku z Cervené tepy. Pan Jirka utrpél cévni mozkovou piihodu.

a1 Pani Iva v pofadu Kluci v akci [televizni pofad]. CT1. 5. 11. 2017.
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Dodnes si nedokaze vysvétlit, pro¢ se to stalo. Snazil se dodrzovat zdravy zivotni styl,
nekoufil, snazil se nestresovat a vénoval se vnouc¢atim. Po irazu ochrnul na pravou ruku.
Diky rehabilitaénimu centru ERGO Aktiv ruku pomoci cviceni rozpohyboval témét do
uplného uzdraveni, tudiz se zase mize zapojovat do normalniho béhu zivota a vykonavat
samostatné vSechny potiebné Cinnosti.

ERGO Aktiv ma desitky klientll. Zajimalo nés tedy, podle jakych kritérii byli do
potadu Kluci v akci vybrani prave tito dva klienti. Na tuto otazku ochotné odpovédéla

Karolina.

,Tak vybér probihal hlavné¢ na zaklad¢ toho, kteti klienti jsou ochotni
vystoupit V televizi, protoze hodné nasSich klienti by se necitilo komfortné
nebo by se jim do toho nechtélo. Takze my do toho Zadného klienta
nenutime. Oni sami o to musi mit zajem a nesmi z toho mit n¢jaké negativni
pocity, takZze to je prvni charakteristika. Potom dalSim kritériem byl
pozadavek nas i pozadavek Ceské televize, Ze to musi byt klienti, ktefi maji
uréitou uroven fecovych schopnosti, protoze ¢ast naSich klientl trpi tieba
afazii a vlastné riizné€ téZkymi formami a nemaji schopnost se pomoci feci
néjakym zplisobem vyjadfit, a to pro to médium neni vhodné. A potom jsme
chtéli kombinaci muzZe a Zeny, aby to bylo rozdilné a snazili jsme se ty
pfipady vybrat takové, aby byly trosku jiné. Abychom tam nevybrali

klienty, ktefi budou mit ten obraz podobny.*

DalSim zajimavym faktem je mnoZstvi casu, které bylo potieba vénovat ptipravam

pofadu ze strany organizace.

,Den nebo dva dny byly zabrané samotnym nataCenim. Ale predtim jsme
vénovali par hodin na tu domluvu, koordinaci klientii. Takze dva dny nataceni
plus néjaka koordinace pfed tim téch par hodin.

Ono se to domlouvalo delsi dobu, ale jinak ta organizace naro¢na nebyla.
Jednou jsme si zavolali s produkéni, ten telefonat mél téeba deset minut,
potom jsme oslovili klienty, to bylo dalSich par minut. Ty pfipravy byly
Vv del$im casovém horizontu tfeba dva mésice doptedu, ale vlastné ten Cisty

¢as na piipravach velky nebyl.*
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Ptiprava byla prekvapivé velmi kratkd. Ze strany organizace bylo potieba zajistit
pouze klienty, ktefi budou spliiovat podminku fecové schopnosti a budou ochotni

vystoupit pfed kamerou. O samotny pribéh pofadu se postarali ptislu$ni zaméstnanci CT.

Kazda nestatni neziskova organizace se prezentuje v televizi za uréitym ucelem.
Veétsinou jde o ziskani financni podpory od divaki. Karolina uvedla, jaky nejvétsi piinos

tato prezentace piinesla organizaci ERGO Aktiv.

,»Len kvantitativné méfitelny dopad byl nejvyrazngjsi pravé v poctu DMSaz,
které pfisly oproti naSemu priméru, ktery je velice nizky. Tam byl
mnohonasobny skok, takze tam ten dopad byl nejvyraznéjsi. Potom je to pro
nas hlavné taky takové to postupné budovani povédomi o organizaci, které uz

vlastné¢ méfené nemame, ale tam ten piinos spatiujeme veliky.*

V souvislosti s timto také uvedla, ze nezaznamenali vice sledujicich uzivateli na
facebooku, ani velky ndrtst dobrovolnik.
V tomto ohledu se nabizi otazka, zda existuji 1 néjakd negativa, co se tyce

prezentovani v Ceské televizi.

»dkuteéné jsme zadné negativni dopady tohohle potfadu nezaznamenali.
Neméli jsme Zadny negativni ohlas. Nase investice do toho ¢asova ani
personalni nebyla tak velk4 a zatéZujici, takZe tady u této konkrétni akce

skutecné Zadna negativa nebyla.*

Organizace do pripravy a realizovani projektu nemusela vlozit zddnou financ¢ni
¢astku. Pokud mluvime o vkladu do potadu, §lo zde pouze o Casovou investici téch
zamestnanct, ktefi ptipravu a pribéh nataceni koordinovali.

V souvislosti s timto nataCenim, nevyuzila organizace ERGO Aktiv pomoci

dobrovolniku.

32 Darcovska sms. Cena jedné DMS je 30 K¢, z toho organizace obdrzi 28,50 K¢.
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,Dobrovolniky vyuzivame, ale pfi tomhle potfadu vlastné nebyli zapojeni nijak.
Vlastné¢ akorat ti klienti se toho ucastnili bez naroku na odménu. My jsme jim

za to nic nevyplaceli, takze to délali dobrovolné.*

ERGO Aktiv vyuziva pomoc dobrovolniki hlavné pti prodejich polévek v ramci
projektu Polivkova smrst’. Organizace a realizace charitativniho dilu potadu Kluci v akci
vSak nebyla tak nadro¢na, aby se na ném muselo podilet vice lidi.

Primarnim diivodem, pro¢ ma nestatni neziskova organizace zajem o ziskani prostoru
ve vysilani v televizi, je financni ¢astka, kterou prostfednictvim potadu ziska. ERGO
Aktiv, 0. p. s. si touto formou prezentace vydélala néco malo pres 21 000 korun.
V porovnani s organizacemi, které prostfednictvim Ceské televizi poradaji velké
benefi¢ni koncerty a jejich zisky se pohybuji v desitkach miliond korun, je 21 000 korun
pomérn¢ zanedbatelna castka. OvSem 1 tato suma je pro ERGO Aktiv neuvéfitelné
pfinosna a mize pomoci n¢kolika klientim se ziskanym poskozenim mozku podstoupit
rehabilitacni terapii.

Samoziejmé nedokdZeme urcit pticinu toho, pro€ je rozdil tak enormni. Nabizi se ale
nékolik moznych hypotéz. Prvni z nich spociva ve zpiisobu prezentace. Potad Kluci
v akci neni vysilan v tak atraktivnim Case jako velké benefi¢ni koncerty, tudiz se zZadost
o finan¢ni pfispévek dostala jen k malému mnozstvi divakd. Dal§im divodem miiZe byt
zamé&feni organizace ERGO Aktiv, kterd se svoji ¢innosti nemusi n€kterym lidem jevit
tak uZiteCna jako organizace pomdhajici nemocnym a opuSténym détem nebo lidem
s trvalym handicapem. Posledni pfi¢inou zlstava fakt, Ze je organizace pomérné mala a
ve spolecnosti zatim nezndmad, tudiz daji darci pfednost popularnim a ovéfenym
organizacim.

V névaznosti na tuto skute¢nost nés zajimalo, jakym zplsobem byla zajisténa zpétna

vazba od divaka.

,» Tak samotny ptispévek na facebooku mél n&jaké lajkyss, ale zddné extrémni
¢islo to nebylo a jinak jsme vlastné¢ ani Zadnou jinou zpétnou vazbu

nezaznamenali. Nejvic pfinosné byly ty DMSky.*

33 Od anglického slova , like®, v piekladu ,,libit se*.
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Tato informace mtize opét signalizovat, Ze specialni dil Kluci v akci sledovalo malo
divaka, tudiz byla zpétna vazba nulovd. Kromé pfijatych darcovskych zprav se
vV organizaci nic nezménilo. Do ERGO Aktivu se nedostaly zadné ohlasy divaka
telefonicky, elektronicky ani jinym zptisobem. Organizace tak neni schopna posoudit,
jaky obraz jejich prezentace na Ceské televizi v divacich vyvolala, co se jim povedlo a na
co se pti dalsi podobné akci vice zaméfit.

Pfi¢inou absence zpétné vazby a zaroven nedostatku divakii mohla byt Spatna
propagace tohoto charitativniho dilu pofadu Kluci v akci. Upoutavky na toto vysilani
bézely v ramci reklam v Ceské televizi. Kromé toho byl tento specialni dil propagovan
prostiednictvim facebookové stranky ERGO Aktiv a facebookové stranky Polivkové
smrsti. Dohromady maji tyto dvé stranky necelych dva tisice sledujicich uzivateli, coz je
ve virtudlnim svété velmi malé ¢islo.

V zavéru rozhovoru nas zajimalo, zda neziskova organizace ERGO Aktiv, o. p. s.

chysta dali spolupraci s Ceskou televizi. Na otazku opét ochotnd odpovédéla Karolina.

,UrCité jesté dal planujeme vyuZzivat, tam se nemusi Zadat, o néjaké charitativni
projekty, které Ceska televize nabizi, napiiklad charitativni spoty a podobné.
A co se ty€e vyhledové do budoucna, tak néjakd jednorazova spoluprace, nebo

podobnou takovouhle aktivitu budeme fesit.*

Z této vypovédi Ize soudit, Ze byla organizace ERGO Aktiv se spolupraci s Ceskou
televizi spokojena, dosahla ocekavanych cili, tudiz bude o dalsi podobnou sou¢innost
usilovat.

Ackoliv vétsina neziskovych organizaci musi o spolupraci v Ceské televizi zadat,
organizace ERGO Aktiv byla Ceskou televizi vytipovana a nasledné vybrana pfimo
Filipem Sajlerem a Ondfejem Slaninou, kteti pofadem Kluci v akci provazi. Zptsob a
realizace prezentace organizace ve vysilani byla jasna uz od pocatku. Ceska televize
vybirala projekt neziskové organizace piimo na miru pro porad Kluci v akci. Po
domluveni spoluprace ERGO Aktivu a CT tedy nebylo tfeba dohadovat se na dalsich
podminkach prezentace, nebot’ v§e bylo dané uz od zacatku.

Z rozhovoru dale vyplyva, ze dva klienti ERGO Aktivu, ktefi v pofadu vafili, byli do
pofadu zapojeni na zakladé vlastni iniciativy. V této souvislosti vyjadiila Ceska televize
pouze jeden pozadavek, a to takovy, aby tito lidé dosahovali uréitych fe¢ovych kvalit, coz

je logické, tudiz neméla organizace ERGO Aktiv s touto podminkou zadny problém.
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Organizace ve spolupraci s Ceskou televizi nespatiuje zadna negativa. Nejvétsim
pfinosem, ktery 1ze kvantitativné méfit, je pocet piijatych DMS, kterych bylo vyrazné vic
nez vjiné dny. Zastupci ERGO Aktivu zaroven doufaji, Ze se jim podafilo
prostiednictvim televize zviditelnit a informovat o jejich Cinnosti vétsi mnozstvi lidi.
Dalsim velkym pozitivem byl také fakt, ze do pfiprav a realizace benefi¢niho dilu
nemuseli vlozit viibec zadné finan¢ni prostredky.

Lidé z organizace ERGO Aktiv prostfednictvim prodeje polévek v rdmci projektu
Polivkova smrst’ piichazi se zaméstnanci Ceské televize do kontaktu nékolikrat do roka,
coz posiluje jejich vzajemny vztah. Z toho divodu je velmi pravdépodobné, ze se
uskutecni dalsi veétsi charitativni akce podobna benefi¢nimu dilu potadu Kluci v akci, o

niz by méla organizace samoziejmeé velky zajem.

5.2. CENTRUM PARAPLE

Centrum Paraple je obecné prospésna spolecnost, kterou v roce 1994 zalozil Zden¢k
Svérak spoleéné s obanskym sdruzenim Svaz paraplegikiizs. Centrum Paraple je
soucasné 1 nestatni zdravotnické zatizeni a poskytovatel socidlnich sluzeb, jejichz sluzby
jsou zajiStény nepietrzitym provozem.

Hlavnim zdmérem organizace je poméahat lidem na voziku a jejich rodinam zvladnout
tézkou Zivotni situaci. Paraple pomaha lidem, ktefi pravé ochrnuli po Grazu michy na
dolni koncetiny, ale také tém, kteti jsou na voziku uZ del$i dobu, ale momentalné se
potykaji se situacemi, s nimiz si nevédi rady. Svym klientim se snaZi zlepsit fyzicky 1
psychicky stav. SpoleCnym usilim se snazi dosahovat u vozickaitii co nejvyssi
samostatnosti a nezavislost, usiluji o navrat k plnohodnotnému zivotu, kdy by se mohli
op¢t vénovat naplno své rodin€, zajmim i plivodnimu zamé&stnani.

Centrum Paraple poskytuje lidem s poskozenim michy a jejich rodinam poradenské
a rehabilitaéni sluzby. K dispozici je klientim nékolik zkusenych odbornikti z oblasti
psychologie, fyzioterapie a ergoterapie. Dale zde pracuje nékolik pohybovych terapeutt,

sester a asistentu.

34 Paraplegie znamena ochrnuti zptisobené poruchou centralniho nervového systému obou, nejcastéji
dolnich, koncetin.
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Kromé piimé pomoci lidem na voziku se organizace snazi také informovat vetrejnost
o této problematice a nabada k podpoie vozickari. Soucasné usiluje o to, aby kazdy takto
postizeny obcan m¢l dostupnou kvalitni odbornou zdravotni péci.

Lid¢ z Centra Paraple chtéji ukazat vozickariim, ze i po ochrnuti a nasledném
omezeni pohyblivosti mohou prozit kvalitni a aktivni zivot jako pted urazem. Pii této
cesté k cili je vSak velmi diilezitd podpora rodiny a nejblizsiho okoli, proto organizace
realizuje projekty zamétené jak na samotné jedince, tak i pro celé rodiny.

Organizace se snazi o vicezdrojové financovani. To znamend, ze z4da o statni a
krajské dotace, narokuje podporu ze zdravotniho pojisténi a rozviji dopliikovou ¢innost.
Faktem zlstava, Ze je ze zhruba padesati procent zavisla na finan¢ni podpoie a darech
pravnickych a fyzickych osob.

Centrum Paraple poskytuje pobyty, na nichZ je klientim poskytovand asisten¢ni
a zdravotnicka péce ve dne i vnoci. Tuto finanéné nakladnou péci ¢astecné hradi
pojistovna, ¢ast si financuje klient sam a ¢astecné je Cerpano z dotaci od statu. Ani spojeni
vSech téchto zdrojl financovani nelze dosahnout uplného pokryti vSech vydajt spojenych
s lé€bou a terapii. Proto je pro organizaci zasadni zajistit si podporu z individualnich
prispévkia a sponzorskych dard. Veskeré ziskané financni prostfedky jsou vyuzity vzdy

ve prospéch klientd, a to v podobé poskytnutych sluzeb.

Dne 19. listopadu 2016 odvysilala Ceska televize specialni beneficni dil tane¢niho
potadu StarDance vénovany Centru Paraple. Tento specialni charitativni dil s ndzvem
Hvézdy StarDance tanci pro Paraple byl vysilan jiz druhym rokem. Prvni ro¢nik tohoto
projektu vyvolal u divaki takové ohlasy, Ze se Ceska televize spoleéné s Centrem Paraple
rozhodla v ném pokracovat i dalsi rok.

Zarazenim Centra Paraple do potadu StarDance dostala organizace moznost oslovit
vefejnost s zadosti o podporu a také pod€kovat darcim a partneriim za jejich financni
pomoc. Soucasné jednim z cilti celé akce bylo ukdzat divakiim lidi na voziku jinak, nez
jak jsou spole¢nosti Casto vnimani. SoutéZ presné vystihla zdsadni mySlenku Centra
Paraple, Ze i vozickatri mohou prozit kvalitni a plnohodnotny zivot. S béZnymi soutéznimi
pary vtomto dilu totiz vystupovali i vozickari, ktefi jsou klienty Centra Paraple.
Podstoupili stejny trénink ve stejnych podminkéach jako jejich chodici partnefi, coz
dokazalo, Ze i lidé na voziku mohou mit své zajmy a spolupracovat na stejné urovni jako

kazdy jiny zdravy clovek.
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Tento benefi¢ni dil pofadu StarDance probihal téméf stejné jako klasicky dil. Roli
moderatort obsadili jiz tradiéné¢ Marek Eben a Tereza Kostkova. V poroté sedéli Ctyfi
porotci jako obvykle, patym porotcem se pro tuto akci stal Zdenc¢k Svérak, ktery je
zaroven zakladatelem a prezidentem organizace Centrum Paraple. Soutézni dvojice si
klasicky pfipravily soutézni tanecni vystoupeni. V tomto dile pouze s rozdilem, ze do
svého Cisla zakomponovaly ¢lovéka na voziku. V pribéhu celého poradu byli divaci
nabadani k tomu, aby posilali DMS na podporu Centra Paraple. Dalsi vyzvou pro divaky
bylo zvetejnéné telefonni ¢islo na operatory Centra Paraple, jejimz prostiednictvim mohl
divak organizaci vé€novat jakoukoliv ¢astku. Dal§im ozivenim tohoto benefi¢niho dilu
byly vstupy Terezy Kostkové, pii nichz ptredstavovala zastupce znamych spoleénosti,
ktefi vénovali Centru Paraple vyssi finanéni ¢astku. Pro ptiklad uvadime pana Michaela
Sperla, ktery jménem spole¢nosti Kaufland Ceska republika v. 0. s. daroval Centru
Paraple 400 000 korun a pana Pavla Silhu, ktery jménem spoleénosti Opel Ceska a
Slovenska republika vénoval 300 000 korun a zapij¢il organizaci 3 vozy Opel.

Zajimavosti je, jak vlastné vznikla spoluprace neziskové organizace Centrum Paraple
a Ceské televize. Jelikoz zakladatelem Centra Paraple je Zdenék Svérak, ktery je osobou
vefejné znamou a v Ceské televizi uz ma své misto, mohli bychom se domnivat, ze zatidit
ve vysilani prostor i pro svou organizaci nebylo pfili§ slozité. Jiz od zacatku fungovani
organizace Vroce 1994 se kazdoroén& vysilal na CT pofad sndzvem Dobro¢inna
akademie, kterym provazel saim Zden€k Svérdk a ucastnily se jej Ceské i slovenské
celebrity. Prostfednictvim potfadu byli divaci zddani o finan¢ni podporu ve prospéch
organizace Centrum Paraple.

Vroce 2015 piisla Ceska televize snidpadem propojit Centrum Paraple s jiz
akademii. Zden¢k Svérak souhlasil a v roli porotce se benefi¢niho dilu pofadu Stardance
sdm zucastnil.

Kromé Zdeka Svéraka a zastupcii Ceské televize musela s navrhem propojeni
StarDance a charity souhlasit také BBC. Tuto podminku vysvétlil dramaturg poradu

StarDance Jan Bors v rozhovoru pro tradi¢ni potad Ceské televize s nazvem Dobré réno.
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,»BBC je vlastnikem toho formatu, té licence. A oni rozhoduji o ¢emkoliv, co
my si tam chceme udélat po svym. Samoziejmé ndm vychazeji vstiic ve

spousté véci a my to musime logicky odiivodnit a tady tomu vysli vstiic.“3s

V charitativnim dilu nazvaném Hvézdy StarDance tanci pro Paraple vystoupilo pét
soutéznich trojic vzdy ve slozeni tane¢nik, celebrita a vozickat. Pfed kazdym
vystoupenim Klient Centra Paraple na kameru ve zkratce vypravi sviij piibéh o tom, jak

skon¢il na invalidnim voziku.

Prvni trojici tvofila Lucie Huncarovd, Emanuele Ridi a Marie Nahodilova, kterd

vypravi o svém osudovém okamziku.

,»Tak jako u vétSiny vozickait nevinny okamzik zménil cely muj zivot. Pied
sedmi lety jsem spadla z kon¢ a poranila si patef. To m¢ upoutalo na invalidni
vozik Hlavné jsem rada, Ze se mi podafilo i pies handicap vratit ke své praci.
Takze pracuji jako zdravotni sestra v jihlavské nemocnici. Moc se mi libi ta
myslenka, Ze 1 ja prostiednictvim médii mizu pomoct Parapleti a skrze né 1

ostatnim vozi¢karam. 3

Druhou trojici tvofila Andrea TteStikova, Roman Zach a klientka Centra Paraple

Hana Kulhava, ktera je na invalidni vozik upoutand uZ tfinact let.

»Sedla jsem do auta, fidil od byvalého pfitele bratranek. J& jsem si nevSimla,
ze byl v podnapilém stavu. Jel rychle a pak uz jsem védéla, Ze se néco stane.

Byl smyk, zatacka, strom, piikop, moc si z toho nepamatuju, jen utrzkovite.“37

Pani Kulhava do StarDance jit tancit nechtéla, prestoze se ji minuly ro¢nik velice
libil. Kdyz ji byla ucast v druhém ro¢niku nabidnuta, nakonec nabidku pfijala za ucelem

ziskani zajimavé zkuSenosti.

35 Bors, J. v potadu Dobré rano [televizni pofad]. CT1, 16. 11. 2016.
36 Nahodilova, M. v potadu Hvézdy StarDance tanci pro Paraple [televizni potad]. CT1, 19. 11. 2016.
37 Kulhava, H. v potadu Hvézdy StarDance tanci pro Paraple [televizni potad]. CT1, 19. 11. 2016.
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Tteti trojici byla tvofena tane¢nikem Michalem Padevétem, Janou Plodkovou a

Ivetou Boleslavovou, ktera na invalidnim voziku vychovava svého osmiletého syna.

»Ja jsem pred dvéma lety méla nehodu na motorce. Jela jsem jako spolujezdec

s pritelem, kdy ndm za desté podklouzlo kolo a bohuzel mi tam pfitel zGstal.“38

Ctvrtou trojici predstavuje herec Zdenék Piskula, Veronika Lalovd a Romana

Kostalova, ktera s invalidnim vozikem Zije jiz deset let.

»dtalo se to tak, Ze jsme postavili novej domek a v prvnim patie na chodbé
nebylo hotovy zébradli. Jeden Spatnej krok vedle, jedna Spatna vtefina a uz to

bylo.“39

V paté trojici tancili neobvykle dva muzi a jedna Zena, a to Ondiej Bank, Klient

Centra Paraple Jaroslav Zafecky a tanecnice Eva Krej¢ifova.

,»Ja jsem mél nehodu na motorce dva a pul roku zpatky, kdy mi nepomohl ani
patefni chrani€ ani ostatni jiny chranice. A byt’ jsem nejel ani nijak rychle, tak
prosté diagndza byla takova, Ze jsou zlomeny dva obratle hrudni a poruSena

micha. 40

O tom, jak probihal vybér tanec¢nikl z fad klientd Centra Paraple, ndm VvV osobnim

rozhovoru svéfila jedna z Gcastnic soutéze, které budeme déle fikat Julie.

»Vystupovat ve StarDance mi nabidlo Centrum Paraple. Jednoho dne mi
zavolali, jestli bych to nechtéla zkusit a nechali mi ¢as na rozmyslenou.
Nejdiive se mi do toho nechtélo z diivodu trémy, ale nakonec jsem kyvla,
protoze takova pfilezitost se nerozdava kazdy den. Pro¢ oslovili mé? Bylo mi
feceno, ze hledaji schopnéjsi vozickare, tzn.. vozickare, ktery nemd ochrnuté i

ruce a je schopny zvladnout cokoli.*

38 Boleslavova, |. v poradu Hvézdy StarDance tanci pro Paraple [televizni pofad]. CT1, 19. 11. 2016.
39 Kost'alova, R. v potadu Hvézdy StarDance tanci pro Paraple [televizni porad]. CT1, 19. 11. 2016.
40 Zatecky, J. v poradu Hvézdy StarDance tanci pro Paraple [televizni potad]. CT1, 19. 11. 2016.
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Julie mi odpovédela také na dotaz tykajici se dobrovolnikd. Zajimalo mé, zda byli
pti ptipravach poradu nebo pti samotném nataceni dobrovolnici pfitomni a zda byli néjak

vyuzivani ve smyslu pomoci.

,Dobrovolnici, kteti ndm byli k dispozici, samoziejmé¢ byli uzitecni. Byli
snami v dob¢ zkousek a cokoli jsme potiebovali, oni zafidili. Dobrovolnici

byli zdravi lidé.*

Poznamka o tom, ze dobrovolnici byli zdravi chodici 1idé, je zde zasadni. Pokud by
kdokoliv z ucastnikli na invalidnim voziku G¢inkovani v soutézi odmitl, nemél by jinou
ptilezitost se na akci podilet. Dobrovolnici museli byt chodici lidé praveé pro to, aby mohli
lidem na invalidnim voziku maximalné pomahat ve v§em, co se pfiprav a tréninku tykalo

a vozickar si nebyl schopen pomoct sam.

Jak naroc¢né je celou takovou akci organizovat popsala manaZerka PR a fundraisingu

Alena Kébrtova v potadu Studio 6 vikend.

,,Organizaéné je to urdité hrozné naroéné pro Ceskou televizi. Do toho trogku
nahlizime a musim fict, ze smekame pied lidmi, ktefi to maji na starosti. Ale
pro Paraple je to taky organiza¢né naro¢né, protoZe je to pro nas piileZitost
pozvat tam své pratele, dat o tom védét a tak dale. Tahle ¢innost neni vidét, ale

13

je to krasné prace. Zaméstnava nas to ted’ docela hodné, ale je to hezké.“s1

24

pofadu aktivné ucastnili. Ti museli cely tyden dochéazet na tréninky s ptidélenou tane¢ni
dvojici, se kterou nacvicovali choreografii na vystoupeni.

Kromé charitativniho dilu pofadu StarDance uspoiadala Ceska televize pro Centrum
Paraple jesté jednu benefi¢ni akci, a to tzv. Tancirnu, ktera probéhla 16. listopadu 2016
vV Obecnim domé v Praze.

Jako kazda jina organizace, tak i Centrum Paraple se v Ceské televizi prezentuje
hlavné za tcelem finan¢ni podpory od dobrovolnych darcii. Tancirna a benefi¢ni dil

poradu StarDance piinesly organizaci celkem 11 916 732 korun ceskych. Tato Castka

41 Kabrtova, A. v pofadu Studio 6 vikend [televizni potad]. CT24, 19. 11. 20186.
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zahrnuje vytézek z akce Tancirna, financni dary od velkych spole¢nosti jmenovanych
béhem vysilani poradu StarDance a zisk z ptijatych DMS, které¢ divaci hojné posilali po
cely benefi¢ni vecer.

Alena Kabrtova v prezentaci organizace Centrum Paraple vidi i dalsi pozitiva.

,Jednak je to pfilezitost pro Centrum Paraple ziskat podporu pro své klienty,
ale soucasn¢ si myslim, ze to je obrovska ptilezitost ukéazat, zZe jsme spolecnost
barevna, pestrd, rizna, Zze kazdy mame néjaky typ tfeba problémi nebo
charakteristik a ze napfiklad na voziku se dé& nejen tancovat, ale da se zit

S urcitymi limity.“42

Ze sesbiranych informaci vyplyva, ze druhy ro¢nik benefi¢niho potadu StarDance
s nazvem Hvézdy StarDance tanéi pro Paraple zafadila Ceska televize do vysilani na
zakladé uspéchu prvniho roéniku tohoto charitativniho projektu. Koncept se
Vv jednotlivych ro¢nicich nijak nelisil. Zajimavosti vSak je, Ze ackoli byly benefi¢ni dily
vysilany v obou letech ve stejném mésici 1 ve stejny vysilaci ¢as, prvni ro¢nik byl
Paraple dvanact a pal milionti ¢eskych korun, zatimco v roce nésledujicim byla ¢astka
zhruba 0 600 000 korun nizsi. Neziskova organizace Centrum Paraple si prostiednictvim
Ceské televize vydélala necelych 12 milionti korun. Tato ¢astka zahrnuje DMS, finanéni
dary od pravnickych i fyzickych osob, ale také vytézek z prodeje vstupenek na Tancirnu,
kterou Ceska televize uspoiadala pro vefejnost.

Centrum Paraple je prezentovano v Ceské televizi kazdoroéné uz od poéatku vzniku
organizace. Nejveétsi zasluhu na tom mé Zdenck Svérak, ktery u zrodu organizace stal.
Ten kazdy rok realizoval v Ceské televizi pofad Dobroginna akademie. Navrh na spojeni
Centra Paraple a StarDance pfisel ze strany Ceské televize, ktera propojuje zabdhnuté
pofady s charitativnimi organizacemi v ramci takzvané adopce potfadi. Centrum Paraple
tedy nemuselo podavat zadost o prostor ve vysilani CT, nebot jejich spoluprace probiha
dlouhodobé.

Neziskova organizace Centrum Paraple je v pofadu StarDance prezentovana
prostiednictvim kratkych reportdzi o aktivitich organizace, ale také prostfednictvim

vypovédi jednotlivych vozickart, ktefi ve StarDance vystupuji a zarovenl jsou klienty

a2 Kabrtova, A. v potadu Studio 6 vikend. Ceské televize 24, 19. 11 2016.
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Centra Paraple. Tito vozickari méli po celou dobu pfiprav na vystoupeni k dispozici
dobrovolnika z Centra Paraple, ktery plnil funkci osobniho asistenta. Zadnym jinym
zpusobem nebyli dobrovolnici z Centra Paraple pii realizaci poradu vyuziti.

Utinkujici ztad Centra Paraple byli vybrani na zékladé fyzickych dispozic a
vlastniho zajmu vystupovat. V piipadé odmitnuti G€asti by nem¢li jinou moznost se na

ptimé realizaci potadu podilet.

5.3. PESTRA SPOLECNOST

Nestatni neziskova organizace Pestra spolecnost je obecné prospésna spolecnost,
ktera vznikla vroce 2009 v Praze. Zakladateli byli manzelé Pragerovi a Michaela
Per¢inova.

Pestrd spolecnost o. p. s. se zabyva vycvikem asistencnich psii pro handicapované
lidi. Zamétuji se na osoby s postizenim télesnym, zrakovym, sluchovym, kombinovanym
i mentalnim a na osoby se zdchvatovym onemocnénim. Cvicen je vzdy konkrétni pes pro
konkrétniho clovéka podle potieb klienta. Organizace provadi vycvik vodicich,
signalnich, asisten¢nich a canisterapeutickychss psti. Od doby svého vzniku ptedala
Pestra spolecnost zhruba 35 vycvicenych pst svym klientim, zhruba stejny pocet pst se
nachazi v procesu vycviku.

Pestra spolecnost je ve svém oboru jedine¢na tim, Ze vycvik psti probihd v domacim
prostfedi a ne v kotcich, jak tomu bézn¢ byva. Pes je cviceny a vychovavany v prostiedi
domova, ¢imz se 1épe a rychleji uci situacim, ve kterych bude muset pozd¢ji poméahat
svému panickovi. Diky této zasadé ma Pestra spole¢nost jako jedina v Ceské republice
mezinarodné akreditovany pfirozeny bezkotcovy vycvik asistencnich pst u celosvétove
znamé asociace Assistance Dogs International a Assistance Dogs Europe. Tyto akreditace
zarucuji klientim, ze je pfi vycviku psa kladen velky diraz na jeho pohodu a jsou
pouzivany pouze metody, které psa psychicky ani fyzicky pftili§ nezatézuji.

Kromé vycviku a vychovy asisten¢nich psti se tato organizace zaméetuje i na praci se
samotnym klientem. Aby byla spoluprace vycvi¢eného psa a nového majitele efektivni a
pohodlné pro obé¢ strany, je potieba se dal vénovat tréninku a jezdit na rekondi¢ni pobyty,

které Pestra spole¢nost organizuje.

43 Canisterapie je terapeutickd metoda, ktera vyuziva pozitivniho plsobeni psa na zdravi clovéka.
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Hlavnim cilem organizace je pomahat lidem s postizenim k vétSi nezavislosti a
samostatnosti. Prostfednictvim vycvi¢eného asistencniho ¢i vodiciho psa se zajistuje
klientim vétsi sobéstacnost, poskytuji klientim komplexni podporu po celou dobu
vlastnictvi psa a pomahaji klientiim zapojit se ve spole¢nosti do riznorodych aktivit.
Organizace pomdhd svym klientim najit pracovni uplatnéni ve svém oboru. Zaroven je
schopna jim poskytnout pracovni uplatnéni piimo v Pestré spole¢nosti. Tuto skutecnost
umociiuje fakt, ze sam zakladatel Pestré spolecnosti Michal Prager je na voziku a bojuje
za to, aby lidé s handicapem nebyli znevyhodnovani.

Prostiednictvim riiznych aktivit a své prezentace v médiich se Pestra spole¢nost také
snazi informovat Sirokou vetejnost o problematice lidi s postizenim a o moznostech
vyuziti asisten¢nich pst pro déti 1 dospelé.

Sluzby jsou klientiim poskytovany zdarma. Kromé stalych pracovniki jsou ditleZitou
soucasti tymu i dobrovolnici, ktefi vétSinou zajist'uji predvychovu psa, coz zahrnuje plnou
socializaci, nauceni hygienickym navykim a zakladni poslusnosti.

JelikoZz je Pestra spolecnost o. p. s. neziskovou organizaci, jeji fungovani je zavislé
na finanéni podpofe vefejnosti. Finance Cerpa z vetejnych sbirek, individudlnich dard,
firemnich dard, darcovskych sms, dotaci vetfejného sektoru, granti soukromého sektoru
a z vlastni ¢innosti, kam spad4 naptiklad potadani Pestrobazaru. Ziskané penize jsou

primarné pouzity na realizaci vycviku psi, na praci s klienty a na rekondi¢ni pobyty.

14. ledna 2016 Ceska televize odvysilala v ramci adopce pofadil specidlni dil
Zazraka ptirody vénovany Pestré spoleCnosti. Zazraky piirody je zabavny potad
moderovany Marosem Kramarem a Vladimirem Kofenem vysilany v nepravidelnych
intervalech, ale vZdy v sobotu ve 20 hodin. Soucasti pofadu jsou neobvyklé experimenty,
které komentuji vzdy Ctyfi pozvani hosté z fad vefejné znamych osobnosti.

Pro ziskani informaci tykajicich se organizace a realizace tohoto specialniho dilu
jsme kontaktovali pani, kterou budeme dale oznaCovat jménem Irena. Ta nam ochotné
odpovédéla na nase otazky.

Stejné jako u predchozich dvou neziskovych organizaci i Pestra spolecnost byla

v Ceskeé televizi prezentovana v ramci tzv. adopce potadu.

,Ceska televize je nasim dlouhodobym partnerem, co se tyka redakéni
spoluprace. My jsme s nimi byli domluveni, Ze se miizeme objevovat v Ceské

televizi v riznych pofadech podle toho, jak se budeme hodit do toho vysilani.
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S Ceskou televizi Casto komunikujeme. Byla tam koordinitorka
charitativnich aktivit, pani Tomickova, kterd uz tam ted’ neni, ale byla
vyborna a praveé zavedla ten systém téch adopci. Takze ona nas vlastné
upozornila, Zze se méni ten systém a ze my se muzeme piihlasit o ucast
v nékterém ze stavajicich potadu. Ty Zazraky piirody byly tematicky hodné
blizké tomu, co délame. Bylo to vlastné o tom, ze my jsme se piihlasili do té
vyzvy, kterou Ceska televize vypsala. V&déli jsme, Ze ten pofad Zazraky
prirody je otevieny tady té spolupraci a tak jsme si tam zazadali. Poslali jsme
vyplnéné zédosti a potom to trvalo asi rok, nez nam to schvalili. To byl docela
dlouhy proces, ale nebylo to klasické grantové fizeni, ze to ma jasné dané
terminy, ale spi$ je to takova dlouhodoba dohoda. Takze tohle trvalo docela
dlouho, nez jsme se tam dostali, ale nakonec si nds vybrali a mohli jsme se

toho zucastnit.*

Miuzeme se domnivat, Ze Pestra spolecnost byla pro tuto adopci nakonec vybrana
z toho diivodu, Ze Ceska televize s touto organizaci spolupracovala jiz delsi dobu, i kdyz
trochu jinym zptisobem. Prakticky stejné tomu bylo i v pfipadé¢ Ergo Aktivu a Centra
Paraple. Dalsim moznym diivodem pro vybér praveé této organizace mohla byt vhodnost
zamé&feni Pestré spolecnosti pro tento pofad. Zazraky ptirody se vénuji neobvyklym
faktiim ze svéta nezivych piirodnin, rostlin a zvifat. Z tohoto pohledu se tedy inteligence
a celkova tiroven vycvic¢enych psti mtize jevit jako maly zazrak ptirody.

Po celou dobu trvani pofadu byli ve studiu pfitomni 3 psy z Pestré spolecnosti. Byli
to Haley a Jesse, ktefi v t¢ dob& prochazeli vycvikem, a Jefrey, ktery slouzi piimo
Michalu Pragerovi, fediteli Pestré spolecnosti. Soucasti pofadu byla 1 kratka reportdZ o
préci Klary Pragerova, ktera byla ve studiu také ptitomnd. Zajimalo nas tedy, jak naro¢na

byla piiprava a celkova organizace tohoto benefi¢niho dilu.

,»My jsme spolu komunikovali. Tak rok trvalo, nez nam to schvalili, ale volali
jsme si prubézné. Celé je to o spolupraci vzajemné. Dulezity je u takovych
jednani, a to se netyka jen Ceské televize, ale i tieba spoluprace s firmami,
vymyslet néco, co by mohlo fungovat. Navrhnout jim néco konkrétniho,
konkrétni napady, které by se tam mohly objevit a oni uz si z toho potom

vyberou. Nebo maji ipln€ novy napad tfeba. J& jsem jim takhle navrhla pokusy,
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co tam dat nebo otazky, které by se tam mohly objevit. Néco z toho se vybralo,
néco ne. Byla to hodné vzajemna spoluprace.

Par mésicii pred tim jsme se sesli s dramaturgyni poradu a producentem a tam
jsme dohodli konkrétnéjsi obrysy toho pofadu a dohodli jsme si jednotlivé
vstupy, Zze my jsme tam vlastné méli reportaz o asisten¢nich psech, ktera byla
u nasi trenérky doma, u vedouci vycviku tehdejsi, ted’ je vedouci socidlni
sluzby, Klary Pragerova. Oni byli u ni doma a zkouseli si, jak ten pes mtize
pomahat ¢loveéku s postizenim. Pak tam byl vstup trenérek piimo ve studiu a
potom tam vlastné celou dobu toho potadu lezeli ti nasi psi na podiu. Takze my
jsme tam byli hodné pfitomni v celym tom dile. Pribézné¢ tikal pan Maro$
Kramédr, Ze nds mtZzou lidi podpofit t¢éma DMSkama a potom tam mél i vstup
o ponozkovym psu, coZ je nase kampaii. Rikal tam je3té nase webovky, takze
se nam zvysila i navstévnost webu. Takze my jsme byli hodné v tom poradu
zapojeni. Na tom jsme se dohodli uz na té prvni schiizce a potom uz jsme si
telefonovali a mailovali. Samotny nata¢eni probihalo jeden den. Jesté byla
zkouska bez komparzu, to byla asi jedna sobota, kdy jsme tam travili ¢as na
zkousSce. To bylo s reZisérem a bez hostt, tedy bez téch hercii, co tam vypravéli
ty veselé piihody, ale s nami, my jsme tam byli. Potom bylo to nataceni

samotny. Tam jsme to natocili za ten jeden den.*

Z vypovedi lreny vyplyva, Zze mnoho zaleZzitosti tykajicich se realizace specialniho
dilu potadu Zéazraky p¥irody mohli ovlivnit. Ceské televize tedy nevymezuje striktni
pravidla, jak se m4 urcitd organizace prezentovat, pouze jim pro tento ucel vyhrazuje
misto ve vysilani.

Stejné jako kazda jina organizace i Pestra spole¢nost se chtéla v Ceské televizi
prezentovat hlavné za Ucelem zisku a Sifeni povédomi o jejich ¢innosti mezi vefejnost.

Co tato prezentace skutecné piinesla, nam svéfila Irena.

,»Lak pfedevsim ten 1 100 000 korun. To bylo pfekvapeni nejen pro nés, ale i
pro Ceskou televizi. My jsme &ekali tak polovinu na zakladé wcasti téch
ptedchozich organizaci. Odhady byly tak 500 000 a nakonec to byl milion. A
ty DMSky trvaji doted’, Ze mame tfeba 3000 korun na DMSkach mési¢né. To
jsme predtim neméli. Dfiv to bylo v priméru 500 korun za mésic, nékdy se

stalo, Ze to bylo tfeba jen 150 korun.
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My podnikame spoustu PR aktivit, takze se tézko rozliSuje, jestli za
sledovanost na facebooku mizou zrovna ty Zazraky ptirody. Myslim si, ze v té
dobé¢ to urcité piineslo zvyseni poctu fanouskti na facebooku, ale nedokazeme
fict, o kolik. Taky jsme zaznamenali zvySenou sledovanost naseho webu a
potom zvysené dary. Narostly nam nékteré trvalé ptikazy, ale malo, mame jich
ted’ tfeba 19. Ale ozyvaji se ndm doted’ lidi, Ze nés znaji z téch Zazrak piirody.
Ten efekt na zvySeni povédomi byl velky. Lidi nam docela i posilaji ponozkovy
psy, to taky tézko fict, jestli je to diky tém Zazrakim nebo neni, ale nékteti se
vzdycky ozvou, Ze nas znaji ze Zazrakl prirody. Pak se ndm ozvala Alza na
zaklad¢ Zazrakl, takze od nich mame finan¢ni podporu. Pak jsme ziskali to, ze
tam muizeme proddvat ty ponozkovy psy a dokonce mame od nich i

dobrovolnika na spravu PPC kampani na googlu, to ndm pomohlo hodné.*

Podle Ireny zavisi kone¢na sesbirana ¢astka a celkova GispéSnost prezentace na miie

oblibenosti pofadu CT, s kterym je konkrétni neziskova organizace sparovana.

Ty Zazraky piirody jsou jeden z nejsledovangjsich pofadi v Ceské televizi.
Velkou sledovanost ma StarDance a ty Zazraky jsou tésné€ za tim. To je veCerni

zabavny potad v sobotu v osm hodin, to samoziejmé hraje svoji roli.

Nejvétsi piinos spoluprace s Ceskou televizi pro Pestrou spolednost lze spatiit
v navySeni trvalych piikazii a ve zvySeni priméru poctu piijatych DMS za mésic.
V ptipadé, Ze odesilatel zvolil variantu rocni DMS, bude po dobu 12 mésict chodit Pestré
spolecnosti z jednoho telefonniho ¢isla jedna DMS mésicné. Pak 1ze i tento pfijem oznacit
jako trvaly, coZ je pro celkové fungovani neziskové organizace velmi ptfinosné. Dal§im
velkou vyhodou je ziskani nabidky spoluprace s Alzouss, ktera na svych strankach zacala
prodavat ponozkové psy. Alza je obchod s velkou navstévnosti, tudiz se zvySuje i Sance
na prodej téchto charitativnich pfedmétt. Zaroven poskytli bezplatné technika na spravu
PPC kampani, které¢ho by si Pestra spolecnost za normalnich okolnosti nemohla finanéné
dovolit.

Z pohledu divaka se v prezentaci neziskové organizace ve vysilani Ceské televize

nejevi zadna negativa. Irena uvedla, zda n¢jaka negativa ve skute¢nosti existuji.

44 Alza.cz je jeden z nejvétsich ¢eskych internetovych obchodu s elektronikou.
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,»Fakt, ze ten piijem je jednordzovy. Za to samoziejmé nemuze Ceska televize,
to prosté tak je. Prezentace nasi organizace v Ceské televize zddna negativa

nema, bylo to jen pozitivni.*

Pestra spolecnost 0. p. s. spolupracujete s mnoha dobrovolniky, kteti zajist'uji
predvychovu pst, ktera je pred samotnym vycvikem v asistencniho psa velmi dalezita. U
samotného nataceni potfadu vSak neméli moznost byt napomocni.

»My jsme jim jen nabidli, Ze vSichni mizou pfijit na to nataceni, jestli je to

zajima. To byl spi$ jen benefit pro né, ale jinak jsme je nepotiebovali.*

Je zvlastni, ze Pestrd spolecnost neptikladala propagaci tohoto poradu piili§ velkou

vahu.

,Z4dna propagace k tomu prakticky nebyla, jen na facebooku. A bézely spoty
v Ceské televizi. Nase PR mozZnosti jsou omezené, lepit letacky po Praze, Ze
budou Zdzraky prirody, asi smysl nema a uréité¢ jsme neméli penize na to,
abychom si platili kampan outdoorovou. Takze co bylo v naSich silach, jsme

urcité udélali, dali jsme to na web. Na facebook jsme dali placenou reklamu.*

Mohlo by se zdat, Ze Pestra spolecnost propagaci zanedbala, pravdou vsak je, Ze
nulova, vytézek z celé akce byl nad ocekavani dobry. Mizeme tedy dojit k zavéru, ze
mira propagace je nepiimo umérna konecnému profitu z benefi¢ni akce.

Na facebookovych strankach Pestré spolecnosti se upozornéni na bliZici se specilni
charitativni dil Zazrakl ptirody objevovalo pribézné a sililo s tim, jak se potad blizil.
Nemiizeme tedy fict, ze by byla propagace ze strany neziskové organizace zanedbana
uplné. Pouze probihala v rdmci jejich finanénich moznosti.

Protoze Pestra spolecnost na facebooku ¢asto avizovala, Ze se charitativni dil Zazraka
pfirody chysta, je pravdépodobné, Ze po zhlédnuti pofadu mnoho uzivatelii tuto akci

komentovalo.

»Nezaznamenali jsme Zadny negativni ohlas, vzdy to byla jen pozitiva a chvala.
Fakt nevime o tom, Ze by tam bylo néco v nepotadku nebo ze by si n¢kdo na

néco stézoval.«
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Dale jsme se zam¢tili na finan¢ni ¢astku, ktera byla ze strany neziskové organizace

do realizace charitativniho potadu vlozena.

,»My jsme viibec nic neplatili. Vlastn¢€ jen tu facebookovou reklamu.*

Jak jsme jiz na zaatku zminili, spoluprice Pestré spolecnosti a Ceské televize
probiha uz delsi dobu. Neni tedy piekvapujici, ze Irena ptiznala, Ze i do budoucna se dalsi

spoluprace rysuje.

,»Ano, my jsme s nimi Vv kontaktu potad. Ted’ jsme méli schiizku s novou

koordinatorkou, pani Dolezelovou a budeme ve spolupraci pokracovat.*

Specialni charitativni dil pofadu Zazraky piirody ptinesl neziskové organizaci
1 100 000 Korun. S tak velkou &astkou nepoéitala Pestra spoleénost ani Ceska televize.
Zaroveii je tato suma dikazem toho, e takzvané adopce poradi, které jsou v Ceské
televizi zavedeny od roku 2015, opravdu funguji a plni sviij Gcel.

Reditel Pestré spole¢nosti Michal Prager uvedl v tiskové zpravé vydané 27. 4. 2016,

jak bude s vybranou penézni ¢astkou nalozeno.

»Finanéni prostfedky vybrané v ramci beneficniho dilu Zazrakli pfirody
pomohou Pestré spolecnosti v nésledujicich dvou letech financovat vycvik a
ptedvychovu psich pomocnikli v bezkotcovém systému a v neposledni fadé

nasledny servis pro majitele asistenc¢nich psi.*“4s

Z této vypovédi Ize usoudit, jak piinosna byla spoluprace s Ceskou televizi pro
Pestrou spolecnost. Z jednoho realizovaného charitativniho dilu Zazraki ptirody vzesla
suma, kterou organizace pokryje ¢ast nakladii po dobu nésledujicich dvou let. Piestoze se
jedné o zisk jednorazovy, ktery se asem vycerpa, musime brat v ivahu i DMSKky, jejichz
pocet za mésic se rapidné navysil. Pfedpokladame tedy, Ze si ¢ast divakl zadala do svého
mobilu ptikaz, aby jedna DMS Pestré spolecnosti piisla pravidelné kazdy mésic. Mésicni

zisk z prijatych DMS nyni ¢ini zhruba 3000 korun. I kdyz se nam to muze zdat jako

45 Zazraky piirody podpotily vycvik asistenénich psti vice nez milionem korun. Ceskatelevize.cz [online].
[cit. 03-03-2017]. Dostupné z: http://www.ceskatelevize.cz/vse-o-ct/press/tiskove-zpravy/?id=7713.
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zanedbatelna castka, pro neziskovou spolecnost, jsou to finance navic, s kterymi mtize

disponovat a zvySovat tim troven poskytnutych sluzeb.

Ze ziskanych informaci nam vyplyva, Ze i kdyZ Pestra spole¢nost s Ceskou televizi
spolupracuje dlouhodobéji, v rdmci adopce potfadl si musela podat zddost o zarazeni do
poradu Zazraky ptirody. Zajimavy je zde fakt, Ze cely proces schvalovéni trval zhruba
rok, nez bylo jisté, Ze byla pro adopci vybrana pravé Pestra spole¢nost. Po této informaci
se zastupci neziskové organizace sesli s producentem a dramaturgyni pofadu, aby
projednali pribéh prezentace organizace v Zazracich pfirody, pficemz slovo Pestré
spoleénosti mél u tohoto planovani stejnou véhu jako nazory ze strany Ceské televize.
Dalsi vzajemnd domluva probihala pouze Vv elektronické ¢i telefonické podobé.
Samotnému nataceni predchazel pouze jeden den zkousek. MlZeme tedy fict, Ze Casova
zatéz pti pripravach pofadu byla pro neziskovou organizaci minimalni. Financni
naroc¢nost vztahujici se k realizaci pofadu byla ze strany Pestré spolecnosti nulova.

Nejvetsi pozitiva prezentace své organizace spatiuje Pestrd spolecnost ve vybrané
finan¢ni Castce, v poctu pftijatyjch DMS, ve vzeslé spolupraci s Alza.cz, v poctu
zapojenych lidi do projektu Ponozkovy pes a ve zvySeni informovanosti vetfejnosti o
ginnosti Pestré spole¢nosti. Zadna negativa tato spoluprace nepiinesla.

Piestoze Pestra spolecnost spolupracuje pii vycviku psii s mnoha dobrovolniky,
Vv potadu Zazraky piirody nebyla jejich pomoc potfebnd. VSichni se v§ak mohli natd¢eni
zh&astnit jako divaci. Zadni dobrovolnici nebyli vyuziti ani k propagaci charitativniho
dilu potadu Zazraky ptirody. Pestra spole¢nost v tomto ohledu ptiznava, Ze propagace
probihala spi$e jen prostiednictvim spotl v Ceské televizi a v elektronické verzi hlavng
na facebooku a webovych strankach organizace.

Na internetu je Pestrd spolecnost pomérné aktivni. Po odvysildni zaznamenala jejich
facebookova stranka nartst fanouskid a jejich web narGst v poCtu navstiveni. Na
facebooku fanousci stranky, kteti specialni dil Zazrakl ptirody vidéli, sdileli své pocity a
nazory, které byly vzdy jen pochvalné a pozitivni.

Piestoze si neziskova organizace prostfednictvim Ceské televize vydélala ¢astku,
ktera pokryje cast ndkladi na dal§i dva roky, ma Pestra spoleCnost zdjem o dalsi
spolupraci, o nizZ se bude v blizké budoucnosti jednat s novou manazerkou charitativnich

aktivit CT Janou DoleZelovou.
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6. SROVNANI JEDNOTLIVYCH NEZISKOVYCH
ORGANIZACI

V této diplomové praci jsme se zaméfili na 3 nestatni neziskové organizace, které
spolupracovaly s Ceskou televizi v roce 2016. Viechny tfi organizace byly prezentovany
prostiednictvim takzvané adopce poradil, coZ znamena propojeni stalych poradt Ceské
televize s neziskovou organizaci.

V této kapitole se zaméfime na porovnani jednotlivych organizaci. Ziskané
informace budeme srovnavat s vyskou vytézené ¢astky z pofadu. Pravé nabyti finan¢nich
prostfedki je hlavnim divodem toho, pro¢ neziskové organizace o misto ve vysilani
Ceské televize bojuji. Pokusime se tedy zjistit, které faktory nejvice ovliviuji vysi

celkového vytézku pro danou organizaci.

Centrum moderni rehabilitace ERGO Aktiv, o. p. s. poskytuje sluzby lidem po
prodélané cévni mozkové piihodé€ nebo po jiném ziskaném poSkozeni mozku. Organizace
funguje od roku 2009. Popularitu ¢i obecné povédomi ve spole¢nosti nelze méfit, proto
se budeme v tomto sméru opirat o mnozstvi fanouskt na facebooku. V ptipadé ERGO
Aktivu se jedna zhruba o 2 000 lidi. Tato organizace byla propojena s pofadem Kluci
v akei, ktery vynesl celkem 21 000 korun.

Centrum Paraple, o. p. s. byla zalozena v roce 1994 a zaméfuje se na pomoc lidem
na voziku po poskozeni michy. Facebookova stranka Centra Paraple ma necelych 4 000
fanouSkid. Centrum Paraple byla soucasti jednoho dilu pofadu StarDance, jehoz
prostifednictvim si vydélala necelych 12 milionii korun.

Posledni organizaci je Pestra spole¢nost, o. p. s., kterd byla zalozena v roce 2009 za
ucelem vycviku asistencnich a vodicich psti bez pouziti kotct. Organizace vychovava a
cviéi psy pro lidi sriznym druhem postizeni. Na Facebooku mé stranku Pestré
spolecnosti pfidanou témeét 2 500 uzivateld. Organizace si odnesla vytézek 1 100 000
korun z potadu Zazraky ptirody, do néhoz byla integrovana.

Z uvedenych informaci vyplyva, Ze nejvétsi zisk si odnesla organizace Centrum
Paraple, kterd je z uvedenych organizaci nejdéle fungujici a zdrovent ma nejvic fanousk
na facebooku. Mlizeme se tedy domnivat, Ze z uvedenych organizaci je Centrum Paraple
mezi lidmi nejznaméjsi. Zaroven ji lidé mohou povazovat diky délce jeji existence za
osvédcenou. Déle nam z téchto informaci vyplyva fakt, ze 1 kdyz zbyvajici 2 organizace

byly zalozeny ve stejnou dobu a maji téméf totozny pocet fanouskl na facebooku, jejich
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vytézek se enormné lisi. Divodem tak velkého rozdilu mize byt oblibenost pofadu nebo
&as, ve kterém byly pofady vysilany. Zatimco Kluci v akci na Ceské televizi bézi kazdou
sobotu v podvecer, potfad Zazraky piirody mohou lidé vidat v sobotu ve 20 hodin, coz je
Pocet divakl je mezi 19. a 23. hodinou nejvyssi. Tudiz je velmi pravdépodobné, ze potad
Zazraky ptirody sledovalo vice divakl nez potad Kluci v akci, ¢emuz odpovida i konecny

vytézek pro organizace.

Vsechny tfi organizace spolupracovaly s Ceskou televizi del§i dobu. Zatimco
Centrum Paraple bylo s pofadem StarDance spojeno jiz podruhé, pro Pestrou spole¢nost
a ERGO aktiv to byla prvni velké spole¢na akce.

Ve vsech tfech ptipadech §lo o propojeni na zédkladé jisté podobnosti zaméteni
organizace s charakteristikou potfadu. Organizace ERGO Aktiv se svym projektem
Polivkova smrst’ perfektné zapadala do konceptu kulinafského potadu Kluci v akci.
Zazraky ptirody je zabavnd show, ve které moderatofi provadi riizné experimenty a
seznamuji divaky se zajimavymi fakty z ptirody. Pestra spolecnost byla do tohoto potadu
zapojena mozna prave proto, Ze svym zameérem mohla tematicky prispét k pofadu. Otazky
Vv tomto specialnim dilu se tykaly naptiklad canisterapie ¢i vychovy a vycviku psi.
Propojeni Centra Paraple a StarDance nebylo vytvofeno na zakladé podobnosti, ale
naopak na zaklad¢ zdanlivé odliSnosti. Nékomu se miiZze zdat paradoxni propojit tanecni
porad s organizaci, kterd je primarné zamétena na vozickare. Cilem toho spojeni bylo
dokazat lidem, ze i ¢lovek na voziku muze vykonavat klasické aktivity a zapojit se

plnohodnotné do normalniho Zivota.

Co se tykd zapojeni klientl do realizace jednotlivych potfadl, opét se jedna
organizace li§i. Zatimco v pofadu Kluci v akei vafili klienti ERGO Aktivu a v pofadu
Pestré spolecnosti, ale naopak jeji pracovnici a cvicent psi.

Prestoze vSechny 3 organizace vyuzivaji za svého normdlniho provozu pomoc
dobrovolnikil, do ptiprav beneficnich poradii byli zapojeni pouze v jednom piipad¢.
Jednalo se o Centrum Paraple, kde byli pfi tréninzich na tanecni vystoupeni ptitomni

chodici dobrovolnici, kteti byli vozi¢kairim po celou dobu k dispozici.

53



Vsechny 3 neziskové organizace se relativné shodovaly v tom, co jim prezentace
v Ceské televizi piinesla. Na prvnim misté uvadély vzdy ziskané finanéni prostiedky,
piestoze se od sebe Castky pro jednotlivé organizace vyrazngé lisily. Opét se nam potvrzuje
domnénka, Ze prioritnim diivodem prezentace organizace ve vysilani Ceské televize je
finanéni zisk, a to bez ohledu na jeho vysi. Dal$im Castym uvadénym pozitivem bylo
zvySeni povédomi o organizaci a jeji Cinnosti mezi vefejnost. Tento nasledek se
kvantitativné tézko ovéfuje. Organizace si nemuze naplnéni tohoto cile ovéfit. Pravdivost
tohoto faktu muze pouze odhadovat naptiklad na zdklad¢ zvySeni poStu navstiveni
webovych stranek organizace. Mezi uvadénymi pozitivy se dale objevilo zvySeni poc¢tu
fanouski facebookové stranky organizace, zvyseni mésicniho priméru v poctu ptijatych
DMS nebo narist trvalych ptikazl ve prospéch neziskové organizace.

Ani jedna organizace neuvedla negativa, ktera by se tykala jejich spoluprice

s Ceskou televizi.

Propagace jednotlivych benefiénich pofadi probihala stejné. Ze strany Ceské
televize Slo o zatazeni reklamnich spotli do svého vysilani n¢kolik dni pfed samotnym
pfenosem. Kazda organizace si upozornéni na bliZici se pofad vyvésila na své internetové
stranky a na svou facebookovou stranku, kde byl p¥ispévek vyvésovan opakované. Zadna
z uvedenych organizaci si nezaplatila venkovni reklamu ani misto v radiovém vysilani.

Prostiednictvim archivu CT, ktery je pfistupny na internetu, miizeme zjistit, Ze
zatimco o charitativnim pofadu Hvézdy StarDance tanci pro Paraple jsme se mohli
dozvédét i z jinych poradin Ceské televize, o ERGO Aktivu nebo Pestré spoleénosti se
Vjinych pofadech nehovofilo. Prav€ Centrum Paraple je organizaci, kterd si
prostfednictvim Ceské televize vydélala nejvyssi finanéni obnos. Ze ziskanych informaci
tedy mizeme usuzovat, Ze pravé propagace prostfednictvim jinych potfadi neziskové

organizaci pomohlo v dosazeni tak velké penézni sumy.

Tradiéni pofady Ceské televize, které se adopce tcastnily, byly svym zaméfenim
riznorodé. S tim souvisel i fakt, Ze kazda organizace se na nataceni musela pfipravovat
jinak dlouhou dobu. Nejvice ¢asu museli do nataceni investovat vozickati z Centra
Paraple, ktetfi se po dobu jednoho tydne intenzivné vénovali nacviovani na tane¢ni
vystoupeni. V piipadé AERGO Aktivu a Pestré spolecnosti §lo zhruba o dva nataceci dny.

VSechny 3 analyzované nestdtni neziskové organizace uvedly, Ze do budoucna

planuji dal3i spolupraci s Ceskou televizi.
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ZAVER

V této diplomové praci jsme provedli analyzu tfech nestatnich neziskovych
organizaci, které ziskaly v roce 2016 misto ve vysilani Ceské televize. Konkrétng se
jednalo o organizace ERGO Aktiv, o. p. s., Centrum Paraple, o. p. s. a Pestra spole¢nost,
0.p.s.

Prvni kapitola této prace se zabyvala vymezenim pojmt média a masova média.
Druha kapitola byla vénovanad Ceské televizi, jeji historii od pocatku az dodneska,
organiim Ceské televize a jejim kodexem. Tteti kapitola vysvétlovala teorii neziskovych
organizaci a vymezila vlastnosti, které musi kazda nestatni neziskova organizace
spliiovat. Dale jsme uvedli 6 pravnich forem nestatnich neziskovych organizaci a
vysvétlili jsme pojem charitativni organizace, ktery neni v Ceské legislativé zaveden.
Rozdélili jsme nestatni neziskové organizace do 4 skupin podle jejich funkce a vysvétlili
jsme pojem fundraising. Ve &tvrté kapitole jsme seznamili ¢tenafe s pojmy media
relations a public relations a uvedli rozdil mezi témito terminy. Pfedlozili jsme specifika
media relations v neziskovém sektoru a zabyvali jsme se propojenim media relations
s fundraisingem. V paté kapitole byly ptedstaveny konkrétni neziskové organizace, které
v roce 2016 spolupracovaly s Ceskou televizi a byly zapojeny do projektu takzvanych
adopci.

V posledni kapitole jsme kompletné srovnali jednotlivé organizace mezi sebou,
jejich zamér, zpiisob prezentace v Ceské televizi i vysi koneéného zisku z benefi¢ni akce.
Také jsme se zaméfili na vztah mezi oblibenosti daného potadu a kone¢nym ziskanym
obnosem pro neziskovou organizaci.

Pottebné informace jsme ziskali z webovych stranek danych organizaci, z tiskovych
a vyroénich zprav, z rozhovort pro potady Ceské televize, ale i z osobnich rozhovort,
které byly uskute¢nény v bfeznu letosniho roku.

Jednim z cilli této diplomové prace bylo urcit, které faktory ovliviiuji mnozstvi
ziskanych finan¢nich prostfedki z jednotlivych benefi€nich potfadli. Ze ziskanych
informaci nam vyplyva, Ze nejvétsi vliv na celkovy finanéni zisk mé propagace, ktera
byla v ptipad¢ organizace Centrum Paraple, o. p. s. zajisténa lépe nez v ptipadé ostatnich
dvou organizaci. Konecny vytézek z beneficni akce urcuje také popularita a povést
neziskové organizace. Centrum Paraple, které vytéZilo z benefi¢ni akce vyrazné nejvyssi
sumu, funguje jiz vice nez 22 let. Jiz od svého zalozeni mélo své misto i ve vysilani Ceské

televize. Divaci tedy védi, Ze jde o ovéfenou organizaci, které mohou véfit. Jelikoz ma
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Centrum Paraple kazdoroéné vyhrazené misto ve Vysilani CT, mohou si byt divéci jisti,
ze ziskané penize pljdou pouze na dobrocinné ucely. Ostatni zjistované faktory se u
jednotlivych organizaci vyrazné nelisili, tudiz nemtZeme stanovit, zda néktery z nich mél
vliv na kone¢nou vytézenou ¢astku.

V nasi diplomové praci jsme se zabyvali pouze takzvanou adopci poradi, coz
znamena splynuti charitativni organizace s jednim dilem zab&hnutého a UspéSného
potadu Ceské televize. Kromé téchto adopci viak Ceska televize pomaha neziskovym
organizacim 1 tim, ze vyhrazuje misto ve vysilani pro jejich benefi¢ni akce. Kazdorocné
se v Ceské televizi mizeme setkat s koncertem Svétlo pro Svétlusku, s benefiénim
pofadem Konta Bariéry s nazvem Pomédhej (s) humorem a s charitativnim potfadem
Pomozte détem, ktery je realizovan na podporu stejnojmenné organizace.

Troufame si tvrdit, Ze zadna jina televize v Ceské republice nepomaha neziskovym
organizacim v takovém rozsahu jako CT. Ze je v tom Ceska televize usp&$na, umociiuje
také fakt, ze ziskala za koncept propojovani zavedenych potadd s charitativnimi

organizacemi ocenéni TOP odpovédna firma 2016.
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