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Anotace

Tato bakalaiska prace analyzuje titulky péti nejctenéjSich Ceskych online medii za obdobi
12. a7 18. bfezna 2018. Na tomto vybraném vzorku zkouméd miru uziti clickbait titulkd
v jednotlivych médiich za pouziti teorie kataforické reference coby nastroje pro rozpoznani
clickbait titulkli. Prace zaroven teoreticky ukotvuje pojem clickbait a popisuje historii dosavadniho

zkouméani tohoto jevu.
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Abstract

This thesis analyses the headlines of the five most-read Czech online media for the period from
12 March 2018 to 18 March 2018. On this selected sample, the thesis examines the rate of use
of clickbait headlines in individual media by using the theory of forward reference as a tool for
recognizing clickbait headlines. The thesis also theoretically enshrines the concept of clickbait

and describes the history of the current study of this phenomenon.
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1. UVOD

Prostiedi internetu nabidlo médiim novy zpusob, jak oslovit a informovat své ¢tenare a stalo
se kanalem, ktery média vyuzivaji k produkci ¢lankt a jinych obsahti. Na rozdil od tisténych verzi
vSak Ctenafi za obsah na internetu vétSinou neplati a hlavnim pfijmem online médii se tak stava
vydélek z reklam na jejich webovych strankdch. Aby vsak bylo mozné takové zisky z reklam
generovat, je tfeba prilakat Ctenafe na stranky média a také zajistit, aby si ptecetli co nejvice
obsahu. Redaktofi ¢i editofi k tomuto ucelu vyuzivaji Zurnalistické titulky, které slouzi jako

prostiedky, jak upoutat ctenarovu pozornost.

Pravé tento stav zrodil uréité typy titulkd, které se zadaly souhrnné oznacovat jako clickbait!
titulky, tedy titulky psané tak, aby slouzily jako ndvnady na kliknuti. Jedna se o titulky, které maji
slouzit k upoutdni pozornosti &tenafe a pfinutit jej na titulek kliknout. Cini tak nejrizngjsimi
zpusoby a technikami, které ¢asto hrani¢i s témi, jez uzivaji bulvarni média. Uz samotné slovo
clickbait neboli v piekladu ndvnada na kliknuti znaci, Ze se nejedna o pfili§ pozitivni jev.
Clickbaiting je proto nepickvapivé spojovan s komercionalizaci a obzvlasté bulvarizaci médii.

Mira vyskytu clickbait titulkli tak miize o online médiich leccos vypovidat.

! Rozprava o pojmu clickbait nasleduje v Gvodu kapitoly 4.



2. CILE PRACE

Hlavnim vyzkumnym cilem této bakalatské prace je zjistit, v jaké mife se vyskytuji clickbait
titulky projevujici se ur¢itymi typy kataforické reference ve vybranych ¢eskych on-line médiich.
V rdmci tohoto cile bude pozornost sméfovana k potencidlnimu rozdilu v uZivani takovych titulka
mezi bulvarnimi a nebulvarnimi médii. Analyza bude pfedmétem analytické ¢asti, ve které bude

specifikovan vzorek vybranych online médii i uzita metodologie.

Protoze je clickbaiting stale novym pojmem a pfedmétem zkoumani se stava az v poslednich
ttech letech, dilc¢im cilem této prace je clickbaiting teoreticky ukotvit v ramci soucasného poznani
0 tomto jevu, i vzhledem k tomu, ze v ¢eském prostiedi doposud nebyla teorie tohoto jevu
pfedstavena a popsana. Zkoumani clickbait titulkii bude zasazeno do SirSiho kontextu

zurnalistickych titulkd obecné a komercionalizace médii.



3. STRUKTURA PRACE

Prace je rozdélena na tii Casti: teoretickou ¢ast, teoreticko-analyticky rdmec a analytickou
cast.
Teoretickd ¢ast zahrnuje uvedeni do problematiky clickbaitingu, konkrétné¢ vymezeni pojmu

a pri¢iny vzniku tohoto jevu, historii dosavadniho zkouméni a moznosti identifikace znaku

clickbaitingu.

V teoreticko-analytickém ramci je pozornost sméfovana k zurnalistickym titulkiim obecné,
zejména jejich funkci a specifikiim titulk v online prostiedi. Zaroven jsou zde popsany znaky
clickbait titulki identifikované napti¢ autory, na zakladé kterych je vymezen zpusob, jakym budou
clickbait titulky identifikovany v analytické ¢asti.

Analyza je piedmétem analyticke ¢asti této prace, ve které je napliovan hlavni vyzkumny cil.
Predstavena je zde wuzitd metodologie, vybér vzorku médii a zkoumané obdobi,

a nakonec i vysledky analyzy samotne.

V praci je pojem clickbait ¢i clickbaiting vztazen pouze k zurnalistickym titulkiim online

médii (pokud neni uvedeno jinak; viz dale).
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4. TEORETICKA CAST

4.1 Clickbaiting

4.1.1 Vymezeni pojmu

Pojem ,clickbaiting nebo castéjsi forma ,clickbait“ v piekladu znamena ,,navnada
na kliknuti“. Pojem se zpopularizoval s nastupem internetovych médii a terminologicky jesté neni

ukotven. Slovniky definuji pojem clickbait nasledovné:

e material vloZeny na internet s cilem upoutat pozornost a povzbudit navstévniky, aby klikli
na odkaz [vedouci na] konkrétni webovou stranku“ (Oxford Learner’s Dictionaries,
nedatovano)

o odkaz na webovou stranku, ktery je urcen k tomu, aby upoutal pozornost lidi a povzbudil

je k dalsimu cteni (Macmillan Dictionary, nedatovano)

Definice neuvadéji, ze clickbaitem muze byt pouze titulek, pfestoze autoii vénujici se
clickbaitingu spojuji  pojem clickbait pouze sonline Zurnalistickymi titulky (srov.
Blom — Hansen 2015: 87, Lockwood 2016: 1) nebo zejména s online Zurnalistickymi titulky (srov.
Chen — Conroy — Rubin 2015, Biyani — Tsioutsiouliklis — Blackmer 2016: 94), proto i v této préci

bude pojem vztazen pouze k zurnalistickym titulklim online médii.

Z definic je zfejmé, ze jednim z hlavnich znakt clickbait titulkt je jejich funkce, kterou je
upoutat ¢tenafovu pozornost a piimét jej kliknout na odkaz vedouci k ¢lanku na koncové strance.
Podobnym zpiisobem je vSak uvaZovano 1 o titulcich v online médiich obecné (viz podkapitola
5.1.1.2). Z definic tak neni zfejmé, ¢im piesné se clickbait titulky odlisuji od titulkd online médii.
Tohoto problému si v§imaji i samotni autofi pisici o clickbaitingu — Lockwood napiiklad tvrdi, ze
definice clickbaitingu pouze na zakladé jeho funkci (tedy upoutavani pozornosti a snaha presvédéit
Ctenafe ke kliknuti) neni dostacujici (Lockwood 2016: 1). Absence definice si v§imaji i Alves
a kol., ktefi tvrdi, Ze ,,Stejné jako u mnoha terminii, které vzesly z popularniho uzivani [...], termin
,Click Bait ' postrada univerzalni a vseobecné platnou definici“ (Alves — Antunes — Agrici — Sousa
— Ramos 2016: 203).

Obecné je proto mozné fici, Ze v soucasné chvili neni mozné definitivné pojem clickbait (resp.

clickbaiting, clickbait titulek) vymezit. Je mozné se shodnout na jeho funkcich, které jsou uvedeny
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ve slovnikovych definicich — autofi, ktefi se clickbait titulky zabyvaji, jim totiz obvykle pfisuzuji
pravé tyto funkce (viz Blom — Hansen 2015: 87, Biyani — Tsioutsiouliklis — Blackmer 2016: 94,
Chen — Conroy — Rubin 2015: 16, Lockwood 2016: 1). K podrobné&jsimu popisu clickbait titulkt
vSak jiz pristupuji riznymi zpisoby a ¢asto se nezamétuji na definici samotnou, ale spiSe na to,
jakou maji clickbait titulky formu, jaké jsou jejich znaky a jakymi zpiisoby se vyse zminéné funkce
naplnuji (viz dale). Clickbaiting je tak mozné chapat spise jako ,.zastresujici termin pouzZivany
K popisu mnoha riznych metod, jejichz spolecnym cilem je upoutat pozornost a vzbudit zvédavost
tak, aby ctenar klikl na titulek* (Kuiken — Schuth — Spitters — Marx 2017: 1303). Vzhledem
k aktualnimu stavu poznani a dosavadnimu zkoumani, které bylo zaméfeno zejména na popis

znaku clickbait titulkd, se v tuto chvili jedna asi o nejlepsi moznou definici.

4.1.2 Clickbait titulky jako dlsledek komercionalizace a bulvarizace médii

4.1.2.1 Komercionalizace

UZzivani clickbait titulki v online médiich je spojovano s komercionalizaci medii
(Blom — Hansen 2015: 98), coz je proces, kdy je médium orientovano na ,,obchodni uspéch
a generovani zisku“ (Jirak — Kopplova 2015: 17) a projevuje se ,,prizpiisobenim obsahu
a charakteru nabizenych produktii tomu, aby prildkal, pripoutal a pokud mozno udrzel pozornost

piijemei (Jirak — Kopplova 2015; 159).

Na projevu komercionalizace je mozné si povSimnout podobnosti s funkci clickbait titulki
(upoutani pozornosti) a jak bylo uvedeno, samotni autofi clickbaiting s komercionalizaci médii
spojuji (Blom — Hansen 2015: 98). Protoze jsou komeréni online média zavisla na inzerentech
a pfijmech z reklamy? (Jirdk — Kopplova 2015: 159), museji umét zaujmout étenafe chytlavym
titulkem. Tato média se tak uchyluji k uzivani clickbait technik, aby nalakala ¢tenaie ke kliknuti
na odkaz, coz potvrzuje fakt, ze clickbait titulky® byvaji vyuzivangjsi v komerénich médiich
bez platebnich bran* (Blom — Hansen 2015: 98). Online média vyuZivajici platebni branu totiz
nemuseji spoléhat pouze na zisky z reklamy a mohou generovat piijmy i z plateb Ctenait
(Blom — Hansen 2015: 90).

2 Pouze pokud nenabizeji i placeny obsah, ktery neplaticim ¢tenafm zlstava skryt.

3V tomto pifpadé titulky v rdmci teorie kataforické reference Bloma a Hansena, tedy titulky vyuZivajici ur€ité typy
kataforické reference identifikované jako projevy clickbaitingu (viz déale). Autofi mj. zkoumali, v jakych typech médii
se takové titulky vyskytuji.

ey oee
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4.1.2.2 Bulvarizace a ,soft news*

Za pruvodni jev komercionalizace médii lze povazovat jejich bulvarizaci (Jilek 2009: 46,
Jirdk — Kopplova 2015: 245). Jedna se o jev, kdy se rozdily mezi ,,seridoznimi* a ,,bulvarnimi‘
médii stiraji a kdy ,seriozni“ média prebiraji znaky ¢i praktiky ,,bulvarnich® médii
(Jirdk — Kopplova 2015: 245). Muze jit napiiklad o piejimani témat ,zretelné bulvdrnich,
pusobicich na city a pudy” (Jilek 2009: 46) nebo o produkci ,,sdéleni, kterd jsou snadno
pochopitelna, zabavna, [...] oddechova“ (Jirak — Kopplovad 2015: 245) nebo o tendence
K ,.zjednodusovani a emocionalizaci* (tamtéz) apod. Média tak Cini proto, aby vysla vstiic $irSimu
okruhu publika, které potfebuji ke generovani zisku, pfi¢emz u online médii je tato potieba jesté

vetsi z diivodu vyssi zavislosti na inzerentech (Soskova 2010: 79).

Stejné, jako je clickbaiting spojovan s komercionalizaci, je spojovan i s bulvarizaci
(Chen — Conroy — Rubin 2015: 15, Blom — Hansen 2015: 98). Clickbaiting je napiiklad povazovan
za ,,novou formu bulvarizace®:, ktera se objevila s pfesunem zprav do online prostoru (Chen —
Conroy — Rubin 2015: 15). Blom a Hansen poji pojem bulvarizace se samotnymi bulvarnimi médii
avyslovuji (vyzkumem se potvrzujici) hypotézu, Ze clickbait titulky® jsou vyuzivangjsi

v bulvarnich online médiich (Blom — Hansen 2015: 90).

S tim souvisi i fakt, Ze tematicky se ¢lanky s clickbait titulky fadi spise k tzv. ,,soft news*. Ty
jsou obvykle ,,vice zamérené na osobnosti, méné casové vymezenéjsi, praktictéjsi a vice zalozené
na udalostech* (Patterson 2000: 4 in Blom — Hansen 2015: 96). Dle vyzkumu Bloma a Hansena
clickbait titulky nejvice doprovazeji ¢lanky se ,,soft news* obsahem, pod ktery autofi zafazuji

témata sport, pocasi, lifestyle a gadgety’ (Blom — Hansen 2015: 96).

4.2 Historie zkoumani clickbaitingu

Jev clickbaiting je zkouman az v poslednich tfech letech. V rdmci historie zkoumani bude

pozornost sméfovana pouze K takovym pracim, které se zabyvaji piimo clickbaitingem a které

% V originale ,,tabloidization* neboli ,,tabloidizace*. Tabloidizaci i bulvarizaci Ize chapat synonymné (srov. Jirdk —
Kdpplova 2015: 245).

6 Opét jsou zde minény clickbait titulky v rdmci teorie kataforické reference (viz dale).

" Gadget je ,,casto malé mechanické nebo elektronické zarizeni, které ma praktické vyuZiti, ale je casto povazovano za
novinku‘* (Merriam-Webster, nedatovano).
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tento pojem vyuzivaji. Autofi praci se kromé jiného nejcastéji zabyvali znaky clickbait titulkt;

tyto znaky budou podrobnéji popsany v kapitole 5.2.

4.2.1 Kataforicka reference v titulcich jako zpUsob clickbaitingu

Prvni a doposud jediny rozsahly® vyzkum zabyvajici se clickbait titulky (zejména jejich
formou) vznikl v roce 2015. Blom a Hansen® dosli k zavéru, ze ,,[...] kataforicky odkazujici®
titulky jsou primarné pouzivany jako clickbait, ktery laka ctendare na kliknuti a na precteni celého
Clanku [...]* (Blom — Hansen 2015: 98-99). Autofi clickbait titulktim rovnéz priznavaji funkce jiz
uvedené (upoutavani pozornosti a povzbuzovani navstévnika ke kliknuti na odkaz) a dle jejich
teorie clickbait titulky tyto funkce napliuji tak, Ze se v nich vyskytuje kataforicka reference!?, tedy
ze titulek odkazuje né&jakym zptisobem ,,dopiedu”, dal do ¢lanku (Blom — Hansen 2015: 87).
Ctenaf proto musi kliknout na odkaz a preéist si cely ¢lanek, aby pIlné porozumél prezentované
informaci a vyplnil svou ,informaéni mezeru'®* (Blom — Hansen 2015: 88). Ve své praci
identifikovali celkem 8 typi kataforické reference v titulcich, které je mozné povazovat
za clickbait (viz dale podkapitola 5.2.1.1).

4.2.2 Oblasti identifikace clickbaitingu

Chen, Conroy a Rubinova®® se taktéz zaméfili na formu clickbait titulkil. Jako zaklad
pro definici clickbaitingu ptebiraji jiz dfive uvedenou definici z oxfordského internetoveho
slovniku (Chen — Conroy — Rubin 2015: 15). Dale se zamé&fili na shrnuti nékolik oblasti
,prediktivnich proménnych* clickbaitingu (Chen — Conroy — Rubin 2015: 18) a nastroju, které by
mohly vést k automatické detekci clickbaitingu na zakladé téchto proménnych. ,,Prediktivni
proménné* (nebo také potencialni znaky) clickbaitingu rozdélili na ,textové® a ,,netextové®,

pficemz kategorii textovych znakl rozdélili na oblast lexika a sémantiky a oblast syntaxe

8 Vzorek zahrnoval celkem 100 000 titulki z 10 danskych online médii.

9J. N. Blom piisobi na Univerzité jizniho Dénska v Centru pro Zurnalistiku (Syddansk Universitet, nedatovano).

K. R. Hansen na ni pusobi taktéz, vénuje se zejména pocitacové lingvistice, diskurzivni analyze a pragmatice
(ResearchGate, nedatovano).

0V originale ,,forward-referring®.

11V originale ,,forward reference®.

12'V originale ,,information gap*. Jednd se o pojem z psychologie, jehoZ autorem je psycholog George Loewenstein,
ktery tento pojem pouzil v souvislosti se zkoumanim lidské zvédavosti a autofi si pojem informacni mezery
vypUjcuji a vztahuji jej k clickbait titulkim (srov. Blom — Hansen 2015: 88). Né&ktefi autofi pouzivaji pojem
»curiosity gap* (curiosity = zvédavost), vyznam je vSak stejny (srov. Lockwood 2016: 1, Potthast — Kdpsel — Stein —
Hagen 2016: 811), proto i v této praci bude uvadén pouze pieklad ,,informa¢ni mezera“.

13 Autofi plisobi na Univerzité zdpadniho Ontaria ve Vyzkumné laboratofi jazykovych a informaénich technologii
(Chen — Conroy — Rubin 2015: 15).

14



a pragmatiky a kategorii netextovych znakl rozdélili na oblast obrazkl a oblast chovani ¢tenai
zprav (Chen — Conroy — Rubin 2015: 15-18). Vsechny oblasti identifikace pak zahrnuji tyto
potenciélni znaky clickbaitingu (Chen — Conroy — Rubin 2015: 18):

Oblast lexika a semantiky:

e nevyjasnéna zajmena

e vyjadifovani emoci skrze jazyk a ak¢ni slova
e jazyk vyjadiujici napéti

e nadmérné uzivani ¢islovek

Oblast syntaxe a pragmatiky:

o kataforické reference

e obraceny narativ

Oblast obrazku:
e umisténi

e emocionalni obsah

Oblast chovani ¢tenari zprav:
e doba cteni
e sdileni

e komentovani

Chen, Conroy a Rubinova se v praci pouze zamysleji nad tim, jak by bylo mozné clickbaiting
zkoumat, identifikovat a eventudlné¢ automaticky strojové detekovat, a nabizeji piehled
proménnych clickbaitingu, vyzkumnych technik a nastroji. Neptichazeji ale s zadnym konkrétnim
vyzkumem ani nastrojem automatickeé detekce a ani vybér vySe uvedenych ,,proménnych* pfilis

nerozvadéji (viz podkapitola 5.2.8).

4.2.3 ldentifikace clickbait titulktl ze strany uzivatelt webu

Jiny ptistup zaujali Chen a Rubinova o dva roky pozdé&ji ve svém (v dobé psani této bakalarské
prace stale probihajicim) vyzkumu. Opét piebiraji definici clickbaitu z oxfordského slovniku,
tentokrat vSak s vychodiskem, ze ,,zatimco se zda, zZe lidé intuitivné rozumi tomu, co clickbait je,

formalni konceptualizace pojmu stale chybi* (Chen — Rubin 2017: 1).
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Znaky clickbait titulkli se proto rozhodli identifikovat na zakladé toho, jak jej subjektivné
vnimaji Gcastnici jejich vyzkumu. Ti méli zafadit kazdy titulek z poskytnutého vzorku titulka
do kolonek ,,urcite clickbait®, ,,urcité ne clickbait* a ,,nejisté“ (Chen — Rubin 2017: 2) a nasledn¢

ohodnotit, nakolik dany titulek odpovida jejich predstave toho, co to clickbait je (tamtéz).

Z predbéznych vysledki vyslo najevo, Zze ,ucastnici méli tendenci zakladat sva
hodnoceni alesporn na dvou hlavnich faktorech: formé a obsahu“ (Chen — Rubin 2017: 2).
Za znaky clickbait titulku tykajici se jeho formy ucastnici povazovali ,,uziti vulgarnich slov,
kataforickou referenci a hovorové vyrazy“ (tamtéz). Co se tyée obsahu'4, uéastnici vyzkumu
Castéji za clickbait povazovali titulky jiz zminénych ,,soft news* — tedy titulky v ¢lancich tykajicich

se zabavy, sportu a netradi¢nich témat (tamtéz).

4.2.4 Clickbaiting v ndzvech akademickych praci

Nazvy akademickych praci a jejich potencialnimi clickbait charakteristikami se zabyva
Lockwood®®. Pojem clickbait taktéz vztahuje k Zurnalistickym titulkiim a uvazuje nad tim, jaky je
rozdil mezi clickbait titulky a ,,tradi¢nimi* (online) titulky (Lockwood 2016: 1). Rozdil podle
Lockwooda spociva vtom, Ze u clickbait titulkl je ,,mnohem vice usili vkladano predevsim
do snahy prildkat [Ctenafe Ke] kliknuti spise nez do vytvareni hodnotného obsahu [titulku]*
(tamtéz). Dalsi rozdil spoc¢iva ve zptsobu, jakym jsou clickbait titulky tvoteny, jaky je jejich styl.
Zde zminuje (explicitn€ ¢i implicitn¢€) n€kolik znakt clickbait titulkl: vyjadfovani emoci skrze
jazyk!® a piisobeni na emoce!’, nadsazovani skute¢ného obsahu, informaéni mezeru, kataforickou

referenci a pouzivani otazky v titulku (Lockwood 2016: 1-2).

Tyto charakteristiky se pokousi aplikovat na nazvy akademickych praci — domniva se totiz,
ze 1 védci mohou u nazva svych praci vyuZzivat clickbait charakteristik, aby jejich prace byly vice

¢tené. Mezi potencialni clickbait charakteristiky téchto nazvi fadi:

14 Obsahem zde mini pouze téma.

15 G. Lockwood plisobi na Institutu Maxe Plancka pro psycholingvistiku, vénuje se ,vzdjemnému piisobeni
arbitrdrnosti a ikonicnosti v jazyce* (Max Planck Institute for Psycholinguistics, nedatovano).

16V originale ,,emotional language*.

17V originale ,,emotional arousal“. Autor ma na mysli stav, kdy titulek piisobi ve vysoké mife na emoce &tenafe, at’
uz pozitivng, ¢i negativné (Lockwood 2016: 2).
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e pozitivni ramovani, ¢imz autor mini stav, kdy nazev dané akademické prace ,,ramuje
vyzkum pozitivné v tom smyslu, Ze dana studie néco explicitné objevila nebo potvrdila‘“
a tuto skutecnost nazev ,reflektuje zpiuisobem zamérenym na vysledek [vyzkumu]*
(Lockwood 2016: 3)

e vabici formulace®®, kterymi autor mini , pouzivini v§eobecnéjsi a méné odbornéjsi
terminologie, pouzivani zajimavych ¢i ndpadnych slovnich obrati a uzivani
informacni mezery'®* (Lockwood 2016: 4)

e uziti slovnich hiicek

e uziti otazek

Mezi dalsi faktory zkoumani fadi délku nazvu a socialni hodnotu? tématu, resp. tématu prace,

kterou uréuje vySe zdjmu o téma neakademickym publikem (Lockwood 2016: 4).

Ve vysledcich vyzkumu se ukézalo, Ze nejvice pozornosti?! se dostalo akademickym ¢lankéim
S krat§imi nazvy, vyssi socidlni hodnotou, pozitivnim rdimovanim a vabicimi formulacemi, zatimco
uziti otazky v nazvu nemélo na pozornost zadny vliv a uziti slovnich hii¢ek v ndzvech naopak

pozornost vénovanou ¢lanktim snizovalo (Lockwood 2016: 9).

4.2.5 Automaticka detekce clickbaitingu

V ramci tématu clickbaitingu existuji prace, které se vénuji jeho automatické (strojové)
detekci a jeho automatizované lingvistické analyze. Tyto prace se zabyvaji teorii clickbaitingu jen
okrajové, spiSe chapou clickbaiting jako problém, ktery je mozné vyftesit automatickou detekci,

kterou se nasledn¢ autofi zabyvaji. K samotnému jevu clickbaitingu pak pfistupuji rtizné.

Potthast?? a kol. napiiklad o clickbaitu Fikaji, Ze se ,\vztahuje K urcitému druhu reklamy
na webovy obsah, ktera je urcena k tomu, aby naldakala ctenare ke kliknuti na doprovodny odkaz*

(Potthast — Kdpsel — Stein — Hagen 2016: 810). Ve své préci pojem clickbait vztahuji k tweetim

18V originale ,,phrasing arousal®.

19 Uzivanim informa&ni mezery autor mini piipady, kdy titulky vabi ¢tenafe tak, Ze se v nich nenachazi podrobné&jsi
informace, coz u ¢tenait vzbuzuje zvédavost (Lockwood 2016: 1).

2V originale ,,social currency®.

2L Autor sp&snost akademickych praci posuzoval pomoci tzv. ,,Altmetric skore®, které obdrzuji akademické ¢lanky
a jejichz hodnota je zaloZena na ,,vy$i pozornosti, které se [Elanku] dostava online* (Lockwood 2016: 3). Autor
dodava, ze spolecnost Altmetric (vypocitavajici toto skore) nezvefejiiuje zpusob kalkulace, skore vsak udajné
reflektuje ,,mnoZstvi a dosah online engagementu obklopujiciho individudlni vyzkumny vystup* (tamtéz).

22 M. Potthast plisobi na univerzit¢ Bauhaus ve Vymaru, zabyva se mj. ,,ziskavanim informaci, strojovym ucenim
a webovymi technologiemi“ (Bauhaus-Universitat Weimar, nedatovano).
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medialnich vydavatell, které obsahuji jak text tweetu samotny, tak jeho doprovodny odkaz
a obrazek. Clickbait tak nevnimaji jako termin vztahujici se pouze k Zzurnalistickym titulkiim.
Ptvodni uréeni toho, jaké tweety z vybraného vzorku jsou clickbait a jaké ne, ohodnocovali
tii ptizvani hodnotitelé (Potthast — Kopsel — Stein — Hagen 2016: 812). Autofi chapou clickbaiting
jako problém zejména socialnich siti, ktery by mohla pomoci vyfesit pravé automaticka detekce

clickbaitingu (tamtéz).

Podobné naziraji clickbaiting 1 Biyani a kol., ktefi se taktéz zabyvali jeho automatickou
detekci. Clickbait definuji jako ,,clanky se zavadejicimi titulky, které nadsazuji obsah koncové
stranky [na kterou odkazuji]. Jejich cilem je naldkat uzivatele ke kliknuti na titulek, aby byla
zpenézena koncova stranka.” (Biyani — Tsioutsiouliklis — Blackmer 2016: 94). Biyani a kol. uz
nehovoii o clickbaitingu jako o problému socialnich siti, ale jako o problému zpravodajskych
agregatorii typu Yahoo News nebo Google Zpravy?®, ktery by mohla opét vyfesit automaticka
detekce clickbaitingu (tamtéz). Autofi také vytvofili svou vlastni klasifikaci clickbait titulka (viz
Biyani — Tsioutsiouliklis — Blackmer 2016: 95). Nékteré obsahové vlastnosti, které identifikovali
jako znaky clickbaitingu, nezkoumali pouze na zurnalistickych titulcich, ale i na celych obsazich

¢lanka??,

K Zurnalistickym titulkim vztahuji pojem clickbait i Chakraborty a kol. O clickbait titulcich
podobné jako piedchozi autofi tikaji, ze se jedna o ,.chytlavé titulky doprovézejici odkazy
na clanky, které maji naldkat ctendre ke kliknuti na odkaz* (Chakraborty — Paranjape —
Kakarla — Ganguly 2016: 9). Autofi pro odlieni clickbait titulkti od ostatnich titulkt vytvofili
dva korpusy titulki — jeden ,,neclickbaitovy*, obsahujici titulky &lankd ze serveru Wikinews??,
a druhy ,.clickbaitovy®, obsahujici titulky z online médii, ktera dle autort ,,publikuji mnoho
clickbait c¢lanki (Chakraborty — Paranjape — Kakarla — Ganguly 2016: 10). Na zakladé
automatizované¢ho srovnani téchto korpusti pak identifikovali znaky clickbait titulkd (viz dale

kapitola 5.2).

23V origindle Google News. Tento agregator ma na rozdil od Yahoo News i svou ¢eskou mutaci, proto byl v tomto
ptipad¢ uveden Cesky pieklad.

24 Autofi napiiklad vlastnost clickbaitingu ,,p¥itomnost/pocet vyk¥i€nikii“ zkoumali pouze u Zurnalistickych titulkd,
vlastnost ,,pocet slov* zkoumali u Zurnalistickych titulkd i celych obsaht ¢lankd (Biyani — Tsioutsiouliklis — Blackmer
2016: 95) atd.

% Wikinews autofi chapou jako ,zlaty standard pro neclickbaity*, protoze piispévatelé na tento server museji
dodrzovat ptisné publika¢ni pokyny a standardy, které jsou zaroven kontrolovany pfed vydanim zbytkem komunity
(Chakraborty — Paranjape — Kakarla — Ganguly 2016: 10).
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Uspé$nost samotné automatické detekce clickbaitingu se pohybuje od zhruba 75 %
(Biyani — Tsioutsiouliklis — Blackmer 2016: 97, Potthast — Kdpsel — Stein — Hagen 2016: 813)
az po 93 % (Chakraborty — Paranjape — Kakarla — Ganguly 2016: 15).

4.3 Moznosti vymezeni znaku clickbait titulkd

Na zékladé vyse uvedenych vyzkumi a praci je mozné identifikovat tii zplisoby, kterymi l1ze

vymezit znaky clickbait titulkd.

4.3.1 Vymezeni znaku autory

Prvnim zptsobem mozného vymezeni je ur¢eni znakd samotnymi autory. Vzhledem k tomu,
ze clickbaiting jesté nebyl dostatecné popsan, jsou tyto znaky identifikovany napt. na zékladé
literatury o znacich ¢tenych a popularnich titulkt (napt. Lockwood 2016: 2) nebo na zakladé toho,
ze dané znaky dle autor( vyvolavaji u ¢tenéit zvédavost a ,,nuti“ je dany ¢lanek otevfit a ¢ist dal

(napf. Blom — Hansen 2015: 87 nebo Chen — Conroy — Rubin 2015: 17).

Na druhou stranu, ne vzdy autofi sviij vybér znakt obhajuji a nékdy je jednoduse je konstatuji.
Ptikladem muze byt prace Biyaniho a kol., ve které autofi mj. navrhuji 8 typi clickbait titulkd,
aniz by bylo jasné, jak pti identifikaci téchto typa postupovali (Biyani— Tsioutsiouliklis —
Blackmer 2016: 96).

4.3.2 Vymezeni na zakladé Ctenarského vnimani

Dal$im zpusobem mozného vymezeni znaku clickbait titulkti je vymezeni na zakladé
samotného vnimani ¢tenaiti. Moznosti takového vyzkumu jsou riizné, v zasade jsou ale v takovém
piipadé ¢tenaitim predlozeny riizné titulky, z kterych maji vybrat ty ,,clickbaitové®, a na zékladé
tohoto vybéru jsou pak identifikovany konkrétni znaky clickbait titulkd. Vyzkum tohoto typu
v soucasné chvili probiha pouze jeden a vysledky jsou prozatim predbézné (viz podkapitola 4.2.3),
Caste¢né tento zpusob vyuzili také Chakraborty a kol. (Chakraborty — Paranjape — Kakarla —
Ganguly 2016: 10).

Takovy zptisob vymezeni — vzhledem k tomu, Ze clickbaiting je pojem vzesly z jeho bézného
uzivani uzivatell internetu — pomérné vhodny. Pfedpoklada vsak, Ze Gi€astnici takového vyzkumu

maji vlastni mentalni povédomi o tom, co to clickbait titulek je.
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4.3.3 Vymezeni na zakladé automatizované identifikace znak

Poslednim zptsobem, ktery byl ¢asteéné popsan jiz v podkapitole 4.2.5, je vymezeni
clickbaitingu — ¢i identifikace jeho znakti — na zakladé automatizované lingvistické analyzy

oy oo

soubory clickbait titulki.

Prikladem mutze byt jiz zminénd prace Chakrabortyho a kol., ktefi lingvistickou analyzu
provedli mj. na vlastnim korpusu clickbait titulki. Ten zahrnoval titulky konkrétnich pé&ti médii,
které vybrali sami autofi, dle kterych tato média clickbait titulky produkuyji, a titulky z téchto médii
posléze nechali ohodnotit Sest dobrovolniki (ti méli hodnotit jednotlivé titulky tak, ze uréili, ktery
je dle nich clickbait a ktery ne). Vysledny korpus tak byl , filtrovan® vybérem konkrétnich médii,
ktera byla vybrdna dle wuvazeni autor, a nasledné¢ také pfizvanymi hodnotiteli
(Chakraborty — Paranjape — Kakarla— Ganguly 2016: 10). Ve vysledku se tak jednalo o kombinaci

vSech tii pfistupl, pfestoze znaky samotné byly nakonec ureny na zéklad¢ lingvistické analyzy.
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5. TEORETICKO-ANALYTICKY RAMEC

5.1 Vymezeni clickbaitingu v této préci

Jak jiz bylo uvedeno na zaatku prace, clickbaiting bude v této praci vztazen pouze
Kk Zurnalistickym titulkiim online médii. Vymezen bude zejména na zakladé znakd, které budou

podrobnéji popsany dale.

5.1.1 Zurnalistické titulky

Zurnalistické titulky obecng jsou komplexni zaleZitosti. Lze je kategorizovat mnoha zptisoby,
napf. na statické a dynamické, konkrétni a neurcité, vétné a souvétné atd. (Minarova 2011: 255).
V Ceském prostiedi je také rozliSovana forma titulki uzivanych ve zpravodajskych
a publicistickych sd€lenich (Minafova 2011: 256). Titulky jsou u Zurnalistickych sdéleni pomérné

dilezité, Ctendie zajimaji ,,pétkrat casteji nez samotny text (Bartosek 1996: 252).

5.1.1.1 Funkce Zurnalistickych titulkd

Jak jiz bylo popsano diive v podkapitole 4.1.1, clickbaiting byva vymezovan zejména svou
funkci, resp. funkcemi — upoutani pozornosti ¢tenatre a piiméni jej kliknout na odkaz vedouci
k celému ¢lanku. Funkce zurnalistickych titulki obecné je autory popisovana jako sumarizacni,
resp. shrnujici (Cuiik 2012: 52, Van Dijk 1988: 53, Reah 2002: 13), zaroveii je jejich ukolem
taktéz ,,upoutat pozornost ctenarii a vyvolat zajem o clanek™ (Molek-Kozakowska 2013: 180).
Jsou jim ale pripisovany i dal$i funkce, napiiklad informacni, orientacni a esteticka
(Cuiik 2012: 51). Titulky se tak stavaji ,,mimorddné multifunkcnim typem textu (Molek-
Kozakowska 2013: 180).

Zobecnit funkce vSech Zurnalistickych titulkd je vSak nanejvy$ problematické. Napiiklad
Casto zminovanou sumarizacni funkeci titulkll je mozné vztdhnout spiSe na texty zpravodajského
charakteru (srov. Minarova 2011: 256, Dor 2003: 697). Funkce titulkt (i jejich obsah a forma) se
miize lisit s ohledem na dil&i stylové oblasti v rAmci Zurnalistického stylu?® a jejich Zanry, stejné

tak je miZe ovliviiovat charakter média (,,bulvarni* versus ,,seriézni apod.).

%6 Ne&kdy uvadén jako publicisticky. V terminologii existuje nejednotnost (viz Jilek 2009: 51-52).
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Problému obvyklé charakterizace funkce titulkii jako sumariza¢ni si pov§iml Daniel Dor?’.
Uznava sice, ze n¢které titulky mohou byt shrnutim ¢lanku, toto pojeti v§ak povazuje za piilis Uzké
(Dor 2003: 697). Dor se své praci snazi zjistit, zda je mozné funkci titulkd zobecnit. Tvrdi, ze to
mozné je, a to za pomoci teorie relevance autor Sperbera a Wilsonové: ,,Ve své podstate se jedna
o teorii kognitivni efektivity nakladii: Tvrdi, Ze lidské kognitivni procesy jsou zaméreny

28 «

na dosazeni co nejvetsiho kognitivniho efektu za co nejmensiho usili pri jejich zpracovdani®®.

(Dor 2003: 699).

Dor se pomoci této teorie snazi vytvofit zobecnénou funkci titulkd. Dochazi k zavéru, ze
HSitulky jsou zamysleny tak, aby optimalizovaly relevanci svych obsahii pro své ctenare®, coz
povazuje ,,presné za tu zobecnénou komunikativni funkci, kterou maji titulky novin naplnovat*
(Dor 2003: 704). ,,Optimalizace relevance® obsahu se d&je ,,minimalizaci Usili [kognitivniho]
zpracovani* a zaroven ,,0dvozenim dostatecného mnozstvi kontextovych efektii v co nejvhodnéjsim
mozném kontextu* (Dor 2003: 705). Jinymi slovy by titulky mély ¢tenafi poskytnout ,,optimalni

pomer mezi kontextovym efektem a Usilim pri zpracovani (Dor 2003: 716).

Dor tvrdi, ze funkci titulku jako ,,optimalizatora relevance* je mozné vztahnout i na bulvarni
tisk. O titulcich v bulvarnim tisku tvrdi, Ze ,,ponechavaji usili pri zpracovani i novou informaci
na minimu a optimalizuji relevanci maximalizaci kontextu interpretace“ (Dor 2003: 716). Jinymi
slovy, kontextualni efekty bulvarnich titulkd ¢tenafi vynahrazuji jejich malou informaéni hodnotu
(Dor 2003: 717).

Pon¢kud radikéalni myS$lenku nastiiuje Dor v zavéru prace, ve kterém zpochybiiuje funkci
titulk® jako ,,vabicich nastrojii®®*. Tvrdi, ze étenafi nékdy nedtou cely ¢lanek a &tou pouze titulky
(Dor 2003: 718). Podle jeho teorie se vSak jedna o pochopitelné chovani, protoze Ctenai ziska
po piecteni titulku ,,optimalni mnozstvi relevance a pokud by cetl cely ¢lanek, relevanci obsahu
by to snizovalo — pokud tedy ¢tenafti Ctou pouze titulky, ziskavaji ,,nejlepsi moznou (informacni)

hodnotu za (kognitivni) ménu.” (Dor 2003: 718).

Podle Dora to neznamena, Ze Ctenafi, ktefi ¢tou vice nez jen titulek, jednaji iracionalné

JOA)

(Dor 2003: 718). Podotyka, ze krom¢ béznych Ctenaid jsou zde i Ctenafi, které dany ¢lanek

27 D. Dor je lingvista plisobici na Telavivské univerzité (Tel Aviv University, nedatovano).
28 Srov. Hirschova 2013: 220.
2% M4 tim na mysli jiz zmifiovanou funkeci titulk® jako prostiedku, kterym lze upoutat pozornost Stenaid.
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(resp. téma) jednoduse zajima, a proto si jej prectou. Rika o nich, Ze tito tenéfi ,,ocekdvaji vice
kontextovych efektii* (Dor 2003: 718) pii ,.investici vyssiho kognitivniho usili (Dor 2003: 719).
Dalsim typem ¢tenatt jsou dle Dora ,,zanicent ctenari, kteri si uzivaji c¢as ¢tenim novin bez ohledu
na to, jaky je konkrétni obsah clankii* (tamtéz). Ti maji dle Dora odlisny kognitivni styl nez bézni
Ctenafi: ,,[...] hranice, kterou si nastavuji pro pomér mezi kontextovymi efekty a Gsilim

v e

PFi zpracovani je nizsi nez u bézného ctendre* (tamtéz).

Dor v zavéru poukazuje na fakt, ze titulky (v radmci jeho teorie) funguji jako ,,vyjednavaci mezi
¢lanky a ctenari (Dor 2003: 720). Tvrdi, ze vytvareni titulkd neni slozitym ukolem proto, ze by
snad titulek byl ,,sémantickym shrnutim ¢i pragmatickym vabicim ndstrojem®, ale proto, ze titulek
je ,.komunikativni nastroj, jehoz funkci je vytvorit optimalni urovenn podobnosti mezi obsahem
Clanku a ctenarovym kontextem interpretace tak, aby byl clanek optimdlné relevantni pro ctenare

tamtéz).

Dorovu teorii zminuji ve svych pracich nékteti autofi piSici o clickbaitingu
(napf. Blom — Hansen 2015: 89 nebo Kuiken — Schuth — Spitters — Marx 2017: 1302),
pravdépodobné proto, ze u clickbait titulkl je dulezita jejich funkce a Dor se snazi obsahnout
funkci titulk obecné. Dorova teorie je v ptipadé (nékterych chapani) clickbait titulkd nefunkéni,
protoze clickbait titulky jsou psany napi. tak, aby byly nejednoznacné a vabici
(Biyani — Tsioutsiouliklis — Blackmer 2016: 96), kataforicky odkazujici (Blom — Hansen 2015: 90)
apod. V takovych ptipadech ¢tenafi pro pochopeni sdéleni nestaci piecist si pouze samotny titulek
a musi vynalozit relativné velké Usili, aby se dozvédél pozadovanou informaci nastinénou
v titulku, ¢imZ je snizovéana relevance. Dle Bloma a Hansena optimdlni relevance pro Ctenare
v takovém ptipad€ znamena ,,kliknout na titulek a precist si (¢asti) clanku, nikoliv precist si titulek

a presunout se ihned k dalsimu [titulku]* (Blom — Hansen 2015: 89).

5.1.1.2 Specifika titulk( v prostfedi online médii

Titulky v online médiich jsou v mnoha ohledech odlisné od svych tisténych protéjski. Jejich
grafické zvyraznéni je vyrazné potlaceno®. Lisi se kontext, ve kterém titulky &tenafi étou, protoze
ke Cteni tiSténého a online média piistupuji jinymi zptsoby. U ti§téného média napiiklad Ctenafi

obvykle dodrzuji jeho kompozi¢ni strukturu (postupuji od titulni strany az ke konci média s tim,

%0 Vyjimku mlZe tvofit ivodni strana online médii. Na nékterych z nich byvéa hlavni zprava dne (nebo vice zprav)
graficky odliSena a zvyraznéna.
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ze se n¢kdy vraceji k ¢lanku, ktery je zaujal) a jako prvni ¢tou na strance ¢lanky s velkymi
ilustracemi nebo titulky (d’Haenens — Jankowski — Heuvelman 2004: 374). U online média ¢tenafi
obvykle ¢tou pouze souhrny na titulni strance a cely ¢lanek ¢tou az v okamziku, kdy je zaujme
(tamtéz). Nekteti Ctenafi vSak u tistén¢ho a online média ¢tou pouze Clanky téch témat, kterd je

zajimaji, tzn. u tisténych a online médii takto ¢tou pouze konkrétni rubriky (tamtéz).

Na rozdil od tisténych médii ma ¢tenaf rovnéz (pred otevienim celého ¢lanku) u online médii
moznost ¢asto vidét pouze titulek, piipadné titulek, ¢ast leadu® a ilustra¢ni obrazek. Zalezi na tom,
na jakém rozhrani ¢tenaft dany titulek online média ¢te. Titulek si muiZe piecist piimo z webu online
média®?, pomoci RSS tec¢ky, na socialni siti, v novinové aplikaci, ve vysledku ve vyhledavagi
a podobné. Titulky se tak mohou objevovat na riznych mistech, tim padem i ve vice kontextech
a stavaji se tim nejdulezitéjsim (a v nékolika vyjmenovanych ptipadech i jedinym) prvkem, ktery

ma Sanci Ctenafe upoutat, ptimét jej na titulek kliknout a precist si tak cely ¢lanek.

Jako jeden z nejvétsich rozdili mezi online a tisténym médiem novinaii uvadéji praveé
dilezitost titulku (SoSkova 2010: 77). V praci SoSkové povazuji vSichni respondenti (novinaii se
zkuSenostmi zonline 1 tiSténych médii) titulek za ,podstatnéjsi u online média“
(Soskova 2010: 72). Jako pfi¢inu uvadéji motiv ekonomického zisku — zvyseni navs§tévnosti totiz
prildka vice inzerentd® (tamtéz). Titulky museji byt dle novinait psany atraktivné tak, aby na né
ctenafi klikli (SoSkova 2010: 77). Rozdily v titulcich u online a tisténych médii novinaii vnimaji

i U seridznosti titulkd:

»~Prestoze nam respondenti pracujici v tiStenéem médiu potvrdili, Ze titulek by mél co nejvérnéji
vystihovat obsah clanku, v pripade online médii je patrna mnohem vétsi tendence k jejich
bulvarizaci. [...] V tomto sméru vznikaji casté hadky mezi novinari a editory, nebot redaktori sami
osobné sice maji tendence psat seriozni a vystihujici titulky, ale editori zamérné meéni jejich
vyznam, aby zaujali potencialni navstévniky zpravodajského serveru. Diivodem je opét jiz

nékolikrdt zminéna zavislost média na inzerentech [...]* (SoSkova 2010: 79).

31 Leadem je minéno ,zvyraznéni prvniho odstavce [...] zamyslené uz p¥i koncipovani textu, nikoliv jen grafické
zduraznéni [ ...]“, jehoz ptivodcem je autor (Minafova 2011: 259).

32 7de mbze zéleZet i na tom, na jakém zafizeni si ¢tenaf online médium prohlizi. Nékterd média (napf. iDnes.cz) u
velké obrazovky zobrazi titulek spolu s ilustra¢nim obrazkem a ¢asti perexu. Na mobilnim zatizeni uréité velikosti
vSak zobrazi jen titulek a obrazek.

% Viz podkapitola 4.1.2.1.
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5.2 Znaky clickbait titulkt

Jak jiz bylo uvedeno, autofi praci tykajicich se clickbaitingu se zamétovali — at’ uz piimo,
nebo nepfimo — na jeho znaky. Nejc¢astéji zminovanym a také nejvice popsanym znakem je
kataforicka reference. Nékteré ze znakti mohou byt zna¢né hrani¢ni, na pomezi znaku clickbait
titulku a znaku ,bulvarniho* titulku. Ptikladem mutZze byt znak ,nadsazovani a zvelicovani
skutecného obsahu (déle), ktery je ale chapdn i jako znak titulkt bulvarnich médii
(Chen — Conroy — Rubin 2015: 15).

5.2.1 Kataforicka reference®*

Kataforicka reference je typ reference, pii které je v textu odkazovano (referovano) dopiedu,
.k tomu, co teprve bude zminéno* (Cermék 2011: 189). V souvislosti s Zzurnalistickymi titulky se
hovoti naptiklad o ,kataforické elipse®, pii které je z titulku vypustén vétny ¢len a ,.teprve
Z nasledujiciho textu se dozvidame, které slovo, ktery vétny clen byl vypusten‘ (Machackova 1985).
Muze se jednat o titulky s nevyjadienym subjektem (,,Hubi lesni Skiidce*) nebo objektem (,,Veédci
varuji*), pti¢emz toto vynechani je zamérné, aby si ¢tenaf musel pro plné porozuméni piecist cely

text (Machackova 1985).

Jak je uvedeno vyse, kataforicka reference v titulcich se jako znak clickbait titulkd relativné
ustalil a je pfijiman vétSinou autorti piSici o clickbaitingu. | samotni ¢tenafi identifikovali

kataforickou referenci jako jeden ze znaku clickbait titulkti (Chen — Rubin 2017: 2).

5.2.1.1 Kataforickéa reference v titulcich dle Bloma a Hansena

Kataforicka reference v titulcich se v podani Bloma a Hansena projevuje dvéma zpusoby:
uzitim katafory a diskurzivni deixe (Blom — Hansen 2015: 87). Diskurzivni deixi definuji jako
,referenci  k nasledujici  (Casti)  diskurzu  vzhledem k aktudlnimu umisténi v diskurzu*
(Yang 2011: 129 in Blom — Hansen 2015: 87). Kataforou mini rovnéz odkazovani dopfedu, avsak
ke konkrétnimu slovu ¢i frazi (Blom — Hansen 2015: 87).

Kataforickd reference v ramci této teorie vSak neznamena pouze stav, kdy se v titulku

vyskytuje vyraz, ktery odkazuje k n&jaké entité uvniti ¢lanku. Blom a Hansen na zakladé svého

34 Jako znak clickbaitingu uvedeno napi. v Blom — Hansen 2015: 87, Chen — Conroy — Rubin 2015: 18, Lockwood
2016: 2, Biyani — Tsioutsiouliklis — Blackmer 2016: 96, Chen — Rubin 2017: 3, Alves — Antunes — Agrici — Sousa —
Ramos 2016: 203-4.
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vyzkumu titulkd danskych médii identifikovali celkem 8 projevii kataforické reference

v titulcich®:

5.2.1.1.1 Ukazovaci zajmena
Prvnim z potencialnich projevt kataforické reference v titulcich je uziti ukazovaciho zajmena.

Autofi uvadéji nasledujici ptiklad titulku:

,These were Chavez’ last words* (Blom — Hansen 2015: 93, podtrZeni z ptuvodni prace).

V Ceském prekladu ,,Toto byla Chavezova posledni slova“.

Titulek v takovém piipadé odkazuje prvnim slovem — ukazovacim zajmenem dal do ¢lanku,
Ctenaf si proto musi oteviit ¢lanek cely, aby se dozveédél plnou informaci. I v ¢eském prostiedi jsou

takové titulky vyuzivany, naptiklad:

,,Toto jsou nejprodavanéjsi modely smartphonii. Je to prekvapeni* (iDnes.cz, 17. 17. 2017)

., Tato mésta jsou nejoblibenéjsi na svéte. Praha se umistila skvéle!” (TN.cz, 21. 10. 2016)

5.2.1.1.2 Osobni zajmena
Podobné Blom a Hansen uvazuji o osobnich z4jmenech. Jako ptiklad uvadéji nasledujici

titulek:

,,He wants to make the national team wear EU clothes* (Blom — Hansen 2015: 93, podtrzeni

Z ptvodni prace). V ¢eském piekladu ,,On chce, aby ndarodni tym nosil obleceni EU*.

Je diskutabilni, zda by se titulek podobny uvedenému piikladu vyskytl v ¢eskych médiich.
V ceském prostiedi by osobni zdjmeno v prvnim padé mohlo zlstat nevyjadieno, resp. v tomto
konkrétnim piipadé by mohl subjekt ziistat nevyjaddieny a vyjadfovala by jej pouze koncovka
slovesa®. V piipadé nevyjadieného subjektu by se v ceském titulku jednalo o jiz zminénou

kataforickou elipsu nebo elipsu obligatorniho argumentu (viz dale).

3 Aby mohly byt uvedené projevy clickbaitem, museji mit kataforicky potencial, tzn. pouha p¥itomnost napf.
ukazovaciho zjmena v titulku je$té neznamena, Ze je dany titulek kataforicky nebo clickbait.

3 Cermak v souvislosti s ,,nevyjadfenym subjektem* hovoii o matouci terminologii. Sam pouziva termin ,,v§eobecny
podmét* pro stav, kdy je subjekt vyjadien obecné bez uziti napt. podstatného jména, pticemz uziti pojmu ,,nevyjadieny
subjekt vztahuje k ¢eské tradici a jedna se podle né&j obvykle pouze o ,,subjekt nevyjadreny zvidsimim slovem (i kdyz
ho ovsem jinak koncovka verba vyjadiuje)* (Cermak 2011: 174).
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5.2.1.1.3 Prislovce
Tretim typem potencidlni kataforické reference v titulcich jsou piislovce. Autofi uvadéji

nasledujici ptiklad titulku:

,,Here you can use 4G with Iphone 5 (Blom — Hansen 2015: 93, podtrZeni z ptivodni prace).

V Ceském prekladu ,,Zde muzete pouzivat 4G s iPhonem 5%,

Slovo ,,zde* indikuje, ze se Ctenaf informace dozvi opét az v celém ¢lanku. | v Ceském

prostiedi se takové titulky objevuji:

,Kradl padl! Tady je deset nejlepsich ceskych sportovci roku* (Sport.cz, 1. 12. 2017)
,»Vsechny karty na stil. Zde jsou priority hlavnich politickych stran* (Denik.cz, 20. 10. 2017)

5.2.1.1.4 Urcité Cleny

Ur¢ité a neurcité ¢leny existuji jak v piivodni dansting, tak i v angli¢ting a ,,signalizuji, v jaké
funkci je substantivum uZito, tj. pro urcité (a urcené) individuum (clen urcity), nebo individuum
neurcené (¢len neurcity) [...] (Cermak 2011: 208). Dle Bloma a Hansena miize mit uréity ¢len
kataforicky potencial — podobné jako ukazovaci zajmeno®’. Jako piiklad uvadéji nasledujici
titulek:

,TV: In a few seconds the terror bomb explodes* (Blom — Hansen 2015: 93, podtrZeni
z pavodni prace). V ¢eském piekladu ,,Za nekolik sekund [tato] teroristicka bomba exploduje*.

Cestina ur€ité ani neurcité ¢leny nemd, proto se ani nemohou vyskytovat piipady titulkl

S urcitym ¢lenem.

5.2.1.1.5 Elipsa obligatornich argumentu

,,Obligatorni argument je terminem valenéni syntaxe, jejiz zaklad spociva v tom, zZe ,, jddrem
vety je sloveso, které ma vpravo i vievo od sebe zpravidla argumenty, resp. aktanty |...],
predurcéované obecné samotnym slovesem™ (Cerméak 2011: 184). Valence je v ramci valenéni

syntaxe schopnost slovesa na sebe vazat ,urcity pocet syntaktickych pozic, a tedy aktanti,

37 Cermak demonstruje uréity a neuréity ¢len na piikladu slova ,,a boy*, ve kterém pieklada neuréity ¢len ,,a* jako
n&jaky*, a ,the boy“, ve kterém pieklada uréity ¢len ,the“ jako ,ten” (Cermék 2011: 208). Rovnéz podotyka, Ze
Lhe/urcenost, resp. ne/urcitost se ovSem vyjadruje jemnéji a rozmaniteji v jazyce primdrné pronominy neurcitymi a
demonstrativy“ (tamtéz), pticemZ pravé demonstrativa (ukazovaci zajmena) jsou jednim z potencialnich projevil
clickbait titulku v teorii Bloma a Hansena.
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argumentii; primarné je to vSak schopnost uz lexikalni, tj. systémova |[...]* (tamtéz). Tyto pozice

jsou bud’ obligatorni, tzn. ve vété byt museji, nebo fakultativni, volitelné (tamtéz).

Blom a Hansen fikaji, ze typickym piipadem elipsy obligatornich argumentt je elipsa
subjektu, ktera jiz byla zminéna jako projev kataforické elipsy v titulcich
(Blom — Hansen 2015: 95). Kataforicka elipsa (tak, jak byla popsana) a elipsa obligatornich
argumentu jsou si podobné. Kataforicka elipsa v titulcich je elipsa nékterych vétnych ¢lend,
zejména pak subjektu a objektu (Machackova 1985). Elipsa obligatornich argumenti je elipsa
argumenti — aktantl, které ve vété byt museji, pficemz dle Bloma a Hansena je takovym
argumentem mj. subjekt. Rozdilem je, ze —na rozdil od danstiny i anglictiny — Vv Ceské véte
(titulku) mize byt subjekt (explicitn€) nevyjadieny, pficemz jej v takovém piipadé vyjadii
koncovka slovesa (Cermak 2011: 174). Zatimco v angliéting je tak subjekt obligatorni syntakticky,

Vv ¢esting je obligatorni spiSe vyznamovée, sémanticky (podrobnéji viz 5.3.1.3).

Autoti jako ptiklad eliptického titulku, ve kterém chybi obligatorni argument, uvadéji

nasledujici titulek:
,Want(s) to arm Syrian rebels* (Blom — Hansen 2015: 95).

Sloveso ,,want*“ v piekladu znamena ,.chtit“. V danském originale bylo v titulku uvedeno
sloveso ,,vil“ (Blom — Hansen 2015: 95), které znamena totéz, a které ma v piitomném cCase
ve vSech osobach stejny tvar. V anglictiné se v pfitomném case prostém u slovesa tieti osoby
jednotného cisla pfidava koncovka ,,-s*, proto je zde tato koncovka uvedena v zévorce. Autofi

koncovkou demonstruji, Ze neni jasné, jaké osoby ¢i Cisla je subjekt.

Proto titulek nelze uspokojivé preloZit do €estiny. V Cestiné by titulek mohl mit nékolik podob
v zavislosti na tom, jaké osoby a ¢isla je nevyjadieny subjekt, napt. ,,Chce ozbrojit syrské rebely®,
,,Chteji ozbrojit syrské rebely atd. Aby se ¢tenat dozveédel, kdo chee ozbrojit syrské rebely, musi

op¢t oteviit cely ¢lanek.

| v ceském prostiedi se takové titulky objevuji, jak jiz bylo zminéno u kataforické elipsy. Viz

napfiklad:

»Milcel a strilel jako zbésily, pak se chtél zabit* (Denik.cz, 19. 12. 2017)

,»Chtéji zakaz malych mobilii, snadno se pasuji do veznic* (mobil.iDnes.cz, 28. 12. 2017)
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5.2.1.1.6 Imperativy s implicitni diskurzivni deiktickou referenci
Timto projevem kataforické reference mysli autofi titulky Vv rozkazovacim zptisobu, které

implicitng odkazuji K entit&® uvnitt ¢lanku. Jako piiklad uvadéji nasledujici titulek:

,,oee if your bank is at risk of collapsing®“ (Blom — Hansen 2015: 95). V ¢eském piekladu

wPodivejte se, zda je vase banka ohrozena krachem®,

Autofi zvazuji, ze titulek odkazuje implicitné do ¢lanku podobné, jako kdyby v ném bylo
explicitné napsano ,.V tomto clanku miizete videt... (Blom — Hansen 2015: 95, podtrzeni

Z puvodni prace).
V Ceském prostiedi lze taktéz nalézt takové titulky:

Jak se léci v prazskych nemocnicich: zjistéte to z podrobného srovnani® (El5.cz,
18. 12. 2017)

~Podivejte se, co miize prosadit vidda bez diivéry. Je toho vic, nez si myslite* (Info.cz,

8.12.2017)

5.2.1.1.7 Interogativy odkazujici na odpovéd poskytnutou v celém ¢Elanku
Sedmym projevem kataforické reference v titulcich je vyuziti otazky® v titulku, tedy vyuziti
otazky, na kterou miize Ctenaf nalézt odpoveéd’ opét az uvniti clanku. I u tohoto projevu autofi

fikaji, ze je reference implicitni (Blom —Hansen 2015: 95). Jako ptiklad uvadéji nasledujici titulek:
,,Do you live in a violent municipality? (tamtéz). V &eském piekladu ,,Zijete v nasilné obci?*.

Autofi k titulku pisi, Ze , titulek neni rétoricky, ale implicitné odkazuje k odpovédi, kterd bude

poskytnuta v nadchazejicich diskurzu®® (Blom — Hansen 2015: 95).
| Ceska média vyuzivaji takové titulky, naptiklad:

,Kolik stoji pevnost Evropa? A kdo na ni vydélava?* (Rozhlas.cz, 18. 6. 2015)

»Na pobrezi nasli stovky zmasakrovanych zralokii. Pro¢ zemreli?* (Tyden.cz, 20. 12. 2017)

38 Diskurzivné deikticka reference se nemusi vazat pouze k ¢asti textu v &lanku, ale i napiiklad k fotografiim, videu &i
infografice uvnitf ¢lanku, na ktery titulek odkazuje.

3 Pojem ,,interogativ* Ize interpretovat mnoha zplsoby. Pfedpokladédme, Ze autofi tim mysli explicitné poloZenou
otazku s otaznikem na konci.

40V tomto konkrétnim piipadé titulek odkazoval k mapé ,,zobrazujici virovné ndsili v danskych oblastech* (Blom —
Hansen 2015: 95).
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Uziti otazek (avSak bez podrobnéj$iho popsani) jako znak clickbait titulka identifikuji 1 dalsi

autofi (napf. Lockwood 2016: 2 nebo Biyani — Tsioutsiouliklis — Blackmer 2016: 95).

5.2.1.1.8 Obecna podstatna jména s implicitni diskurzivni deiktickou referenci

Poslednim projevem Kataforickeé reference v titulcich je uziti obecného podstatného jména,
které odkazuje dale do ¢lanku. Autofi podotykaji, ze mezi takova podstatna jména netadi ta, kterd
jsou pouze neurcita ¢i nejasna, ale ze se musi jednat o obecnd podstatna jména, o kterych Ize tvrdit,
7e maji ,,implicitné deiktickou referenci k nadchazejicimu diskurzu** (Blom — Hansen 2015: 95).
Dle autortii je tento projev reference casty u titulkl, které odkazuji k obrazkim (fotografiim),

videokliplim a ,top ten‘ seznamim (tamtéz). Jako priklady uvadéji nésledujici titulky:

,VIDEO: Gigantic baby born in Texas“ (Blom — Hansen 2015: 95). V ¢eském piekladu
»VIDEQO: Obrovskeé dité narozeno v Texasu®.
,,10 good reasons to eat chocolate” (Blom — Hansen 2015: 95). V ¢eském piekladu

,»10 dobrych ditvodu, proc jist cokoladu™.

Autofi k témto titulkim ftikaji, Ze obecné podstatné jméno ,,video“ a fraze ,,10 dobrych

divodii odkazuji k nadchazejicimu diskurzu, ,,prestoze neni pritomen Zdadny explicitni deikticky

vyraz® (Blom — Hansen 2015: 95).
| v ¢eském prostiedi 1ze takové titulky nalézt:

»FOTO: Extrémné silny vitr zpusobil kalamitu v celém kraji** (Denik.cz, 29. 10. 2017)

,»Osm véci, které vas nenechaji se dobre vyspat* (Metro.cz, 23. 9. 2017)
5.2.2 Specifické, ¢asto se opakujici vyrazy a fraze*?

DalSim z uvadénych znakt clickbait titulkd je uzivani specifickych vyrazi, které se opakuji
napfi¢ clickbait titulky. Tento znak je autory zkoumdan a popisovan rizn€ — néktefi hovoii
naptiklad o ,specifickych, neoriginalnich a opakujicich se vyrazech* (Alves — Antunes —
Agrici — Sousa — Ramos 2016: 203), dalsi o ,,casto uzivanych vabicich frazich* (Chakraborty —
Paranjape — Kakarla — Ganguly 2016: 11). Ptikladem mtize byt anglicky vyraz ,,you won 't believe*

(tamtéz), v Ceském piekladu ponékud Gspornéjsi ,,neuverite™:

41 Tento popis je viak pon&kud véagni; viz kapitola 5.3.
42 Jako znak clickbaitingu uvedeno napi. v Alves — Antunes — Agrici — Sousa — Ramos 2016: 203, Chakraborty —
Paranjape — Kakarla — Ganguly 2016: 11.
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wkupina Lucie opét Sokuje. Neuveérite, co chysta!* (Tyden.cz, 24. 1. 2018)
»Petra Paroubkova po odchodu od manzela dre bidu? Neuvérite, co prodava!*

(Prask.Nova.cz, 6. 2. 2018)

Takové opakujici se vyrazy mohou byt identifikovany bud’ observaci samotnymi autory (vyse
uvedeny piiklad), nebo automatickou detekci pomoci n-gramt*®. Pomoci n-gramii je mozné
zachytit, ktera slova (¢i vice po sob¢ jdoucich slov) se ve vzorcich clickbait titulkii vyskytuji
nejéastéji**. Priklady takto zjisténych vyrazi jSou ,.co se stane, kdyz*> nebo ,kolik z téchto*®
(Chakraborty — Paranjape — Kakarla — Ganguly 2016: 12). Naopak v neclickbaitovych titulcich se

¢asto vyskytuji vyrazy typu ,,zemiel ve véku*'* nebo ,,zabil nejméné*® (tamtéz).

5.2.3 Nadsazovani, zveliovani skuteéného obsahu*®

Dalsim z moznych znakd clickbait titulkii je nadsazovani a zveliCovani (exaggeration)
skute¢ného obsahu ¢lanku. Znak clickbaitingu coby zveli¢ovani ¢i nadsazovani obsahu uvadi napf.
Alves a kol., ktefi toto nadsazovani definuji jako ,,vytvdreni velkych ocekdvani [u Etenafu], kterd
nejsou vzdy naplnena“ a také jako ,,disledek témér vylucné pozornosti smérované k ziskavani
kliknuti a zobrazeni stranek“ (Alves — Antunes — Agrici — Sousa — Ramos 2016: 203). Jako
samostatny typ clickbait titulku uvadéji nadsazujici titulek Biyani a kol. (Biyani —
Tsioutsiouliklis — Blackmer 2016: 96).

Prikladem zvelicujicich titulkli mohou byt titulky uvadéjici nekonkrétni cislovky, které

nadsazuji realny pocet, naptiklad:

»lisice taxikii v centru Prahy: Po magistrale krouzily dvé hodiny, protest v patek zopakuji*

(Blesk.cz, 8. 2. 2018)

43 N-gram je definovan jako ,.sled po sobé jdoucich N slov z daného textového vzorku, kde N miize byt 1, 2, 3, ... [slov]
az po délku celého vzorku* (Chakraborty — Paranjape — Kakarla — Ganguly 2016: 12).

4 Nemusi se ptitom jednat pouze o slovni n-gramy. Chakraborty a kol. vyuZivaji i syntaktické n-gramy, diky kterym
1ze ve vzorku zachytit opakujici se slovni vyrazy, které jsou na sebe v titulcich navazany syntakticky, ale ve véte je
oddéluji dalsi vétné Eleny (Chakraborty — Paranjape — Kakarla — Ganguly 2016: 12).

45V originéle ,,what happens when“.

46\ originale ,,how many of these*.

47V originale ,,dies at age*.

48V originale ,kills at least*.

49 Jako znak clickbaitingu (exaggeration) uvedeno v rtiznych forméach napt. v Alves — Antunes — Agrici — Sousa —
Ramos 2016: 203, Biyani — Tsioutsiouliklis — Blackmer 2016: 96, Lockwood 2016: 1, Grandin — Forsberg 2017: 2.
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V ¢lanku se ¢tenar dozvi, ze taxiki bylo necelych dva tisice, je tak na zvazeni, zda se nejedna

o zveliCujici titulek (zalezi vSak na subjektivnim vniméani ctenare).
Dalsim ptikladem mitize byt nasledujici titulek:

./ fotografii, které vam vrati viru v lidstvo! Tyhle déti by jednou mély viadnout svetu!*

(Extra.cz, 10. 11. 2015)

| vtakovém titulku je na subjektivnim zvazeni ¢tenaie, zda mu mohou pouhé fotografie

,,navratit viru v lidstvo*.

5.2.4 Zavadéni nebo IZivost®®

Dalsimi ze znaki jsou znaky zavadéni anebo ptimo 1zivost (kdy je v titulku obsaZeno né&jaké
tvrzeni, které je nasledné v celém ¢lanku vyvraceno). Tyto dva znaky jsou autory popisovany
rizn€. Neéktefi z nich povazuji zavadeéni a 1zivost za samotnou podstatu clickbait titulkt, kdyz
fikaji, Ze clickbait titulky jsou ,,casto zavadéjici a slibuji obsah, ktery ale neni zahrnut v celém
¢lanku na koncové strance (Biyani — Tsioutsiouliklis — Blackmer 2016: 95) nebo Ze se jedna
0 ,,nadsazujici titulky s malou nebo Zadnou propojenosti s obsahem, ke kterému vede odkaz*
(Grandin — Forsberg 2017: 2). Biyani a kol. zaroven rozlisuji v typech clickbait titulkd takové
titulky, které jsou chybné ve smyslu ,,vécné nesprdavné a titulky, jejichz implikovany nebo
slibovany pfedmét zajmu po kliknuti na odkaz ,,vyZaduje dalsi dodatecna kliknuti [na dal$i obsahy,

¢lanky] nebo jednoduse chybi (Biyani — Tsioutsiouliklis — Blackmer 2016: 96).

Oba znaky — zavadéni i 1zivost — jsou zde uvedeny spole¢né, protoze ob¢ kategorie nelze vzdy

uspokojivé oddélit. Pfikladem muze byt nasledujici titulek:
,,Obri rana pro Zderika Skromacha: Prisel o vérnou pritelkyni!* (TN.cz, 23. 10. 2017)

V ¢lanku je uvedeno, Ze pfitelkyni je mySlen pes, a je otazkou, v jaké mife si Ctenafi
Xee

po precteni titulku vyraz ,,ptitelkyné* spoji v kontextu titulku se psem (a zda by titulek povazovali

za pouze zavad¢jici, nebo uz za 1zivy). | zde zalezi na subjektivnim vnimani ¢tenare.

50 Jako znaky clickbaitingu jsou uvedené v riznych formach napf. v Grandin — Forsberg 2017: 2, Biyani —
Tsioutsiouliklis — Blackmer 2016: 95-6, Chen — Conroy — Rubin 2015: 15.
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5.2.5 UmyslIné vynechavani informaci v titulku®*

UmyslIné vynechavani informaci v titulku je znak, ktery se ¢asteéné prolina s kataforickou
referenci v titulcich, napfiklad pfi zminéném uziti osobnich zajmen, kdy je napiiklad vlastni jméno
zamérné nahrazeno osobnim zajmenem (a takovy pfipad je tak mozné povazovat za imysiné
vynechdni informace). Za umyslné vynechani informace lze povazovat i naptiklad uziti
kataforické elipsy, kdy je zamérné vynechan subjekt nebo objekt. V §ir§im chapani tohoto znaku
je za imyslné vynechani informace mozné povazovat i to, kdyz se v titulku objevi jen Cast

informace, ktera se mize jevit atraktivnéjsi pro ¢tenare, naptiklad:
,,Chcete domek u more? Na Sardinii je prodavaji za 25 korun!*“ (Blesk.cz, 4. 2. 2018)

Je nejspiSe predem ziejmé, ze koupit dim pouze za 25 korun neni mozné a ze ¢lanek obsahuje
dalsi informace o koupi tohoto domu.

UmysIné vynechani informace ma dale ¢tenafe piijmout zejména k tomu, aby klikli na odkaz
vedouci k celému ¢lanku a aby se tak uplnou informaci, na kterou néjakym zpusobem titulek
odkazuje, dozvédéli (Alves — Antunes — Agrici — Sousa — Ramos 2016: 203). Piikladem muze byt

nasledujici titulek:
wZvrat v pripadu utyrané tchyné. Hned prvni den soudu!*“ (TN.cz, 9. 5. 2017)

Ctenaf si tak musi oteviit cely ¢lanek, aby zjistil, o jaky zvrat jde — pfestoze mohl byt n&jakou
formou popsan hned v titulku.
5.2.6 Uziti specifické interpunkce a kapitalizace®?

Nekteti autofi mezi znaky clickbait titulkt tadi i takové, které maji za ukol titulek graficky

ozvlastnit. MoZnosti takového ozvlastnéni clickbait titulku jsou rizné:

e uziti vykfi¢nikd nebo jejich nadmérné uzivani (Biyani — Tsioutsiouliklis — Blackmer
2016: 95-96)

51 Uvedeno napt. v Alves — Antunes — Agrici — Sousa — Ramos 2016: 203, Biyani — Tsioutsiouliklis — Blackmer
2016: 96.

2 Uvedeno v riiznych formach napt. v Chakraborty — Paranjape — Kakarla — Ganguly 2016: 11, Biyani —
Tsioutsiouliklis — Blackmer 2016: 96.
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e uziti neformalnich interpunk¢nich schémat typu ,,1?%, ,,..., ,,***<, 111 ktera ,,nejsou
uzivana v béznych neclickbaitovych titulcich® (Chakraborty — Paranjape — Kakarla —
Ganguly 2016: 11)

e nadmérné uzivani velkych pismen (Biyani — Tsioutsiouliklis — Blackmer 2016: 96)
Titulek s nadmérnym uzitim interpunkce mtze byt napft. tento:

»INa lyzich?! To jako vazneé?! Zlatou?! Po skalpu Kanady resili hokejisté Ledeckou‘ (Sport.cz,
17. 2. 2018)

Biyani a kol. navic jako potencialni znaky clickbait titulkti zminuji i pfitomnost zavorek nebo
uvozovek znacici citaci v titulku (Biyani — Tsioutsiouliklis — Blackmer 2016: 96), jak se ale
prokézalo automatizovanou analyzou, nejedné se o nejduilezitéjsi indikatory pti uréovani clickbait
titulkd (Biyani — Tsioutsiouliklis — Blackmer 2016: 98).

5.2.7 Neformalnost

Neformalnost je znakem uvedenym pouze v préci Biyaniho a kol., z jejich vyzkumu vSak
pro identifikaci clickbaitingu® (Biyani — Tsioutsiouliklis — Blackmer 2016: 98). Pro méfeni
formalnosti pouzili metodu Heylighena a Dewaele, kterd pocitd troven formalnosti textu
,zmérenim poctu riznych slovnich druhii uvniti [textu]* (Biyani — Tsioutsiouliklis — Blackmer
2016: 95). Mezi dalsi indikatory neformalnosti zafadili Coleman-Liau skdre a indexy RIX a LIX,
Kromé téchto indikatort viak jako projev neformalnosti povazovali i ,,pFitomnost internetového
slangu* (viz nize), ,,sprostych slov a slov obsahujicich opakujici se znaky (napriklad ooh, aah
atd.)* (Biyani — Tsioutsiouliklis — Blackmer 2016: 96).

5.2.8 Obsahové znaky

Obsahové znaky, které byly lingvistickou automatizovanou analyzou identifikovany jako
Castéji se vyskytujici v clickbait titulcich oproti neclickbaitovym titulkim, jsou nasledujici

(Chakraborty — Paranjape — Kakarla — Ganguly 2016: 11-13):
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Stopslova: Jednad se 0,,[...] nejcastéjsi slova, ktera se vyskytuji v jakémkoliv korpusu urcitého
jazyka®** (Chakraborty — Paranjape — Kakarla — Ganguly 2016: 11).

Hyperbolicka slova: Autofi takto nazyvaji ,.extrémné pozitivni slova® typu ,izasny™* aj.

(tamtéz).
Internetovy slang: Uzivani internetovych zkratek typu LOL, OMG aj. (tamtéz).

Opakujici se subjekty: Jedna se o subjekty specifické pro clickbait titulky. Zvlastnosti navic
je, ze ,,skoro 62 % clickbait titulkit obsahovalo 1 ze 40 nejcastejsich subjektit uzivanych v clickbait
titulcich®, ale jen ,,16 % neclickbaitovych titulkii obsahovalo subjekt z 40 nejcastéji uzZivanych
subjektii v neclickbaitovych titulcich * (Chakraborty — Paranjape — Kakarla — Ganguly 2016: 12).

Determinatory: Determinator je ,lexém rizné slovnédruhové prislusnosti (obv. clen,
demonstrativum, popr. i adjektivum aj.), ktery v kombinaci zvl. se substantivem vymezuje jeho
platnost a vyznam* (Cermak 2011: 264). V ptipadé clickbait titulki se jedna napiiklad o slova
wjejich, muj, ktery, tyto, kterymi je z titulku odkazovdno do c¢lanku ke konkrétnim entitdm

(Chakraborty — Paranjape — Kakarla — Ganguly 2016: 12).

UZivani prvni, druhé osoby a neurcité tfeti osoby®: Clickbait titulky Cast&ji nez
neclickbaitové titulky oslovuji étenafe v prvni (subjekty ja, my) a druhé osobé (subjekt vy)
a tieti osoby jsou Castéji vyjadfovany ,.beznymi podstatnymi jmény typu on, ona, ono, oni, muz,
pes spise nez urcitymi vlastnimi jmény* (tamtéz).

Uziti specifickych slovnich druha: Clickbait titulky dle analyzy obsahuji (oproti
neclickbaitovym titulkiim) vyrazné méné vlastnich podstatnych jmen, vice pfislovei a vice

osobnich a pfivlastiiovacich zajmen. Obsahuji také vice sloves v minulém ¢ase a slovesa v jiné nez

treti osob¢ (tamtéz).

%3 Autofi to v uvedené definici explicitné neuvadéji (az déle v textu od stop slov odliSuji plnovyznamova slova —
content words), ale stop slova — kromé toho, Ze o nich plati vySe uvedené — jsou slova majici zejména gramaticky
vyznam (napiiklad spojky, predlozky aj.), obvykle nenesou informaéni obsah (Francis — Flynn 2010: 15).

54V originale ,,awe-inspiring*.

55 Autofi toto nazyvaji ,,possessive case* - pfivlastiiovaci pad, ktery ale s nasledujicim popisem jevu nema nic
spole¢ného.
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Dalsimi ze znaku, které sice nebyly identifikovany automatizovanou analyzou, ale byly
identifikovany ¢tenafi, je wuziti vulgarnich slov a wuziti hoverovych vyrazi Vv titulku
(Chen — Rubin 2017: 2).

Existuji i dalsi obsahové znaky, které byly identifikovany autory samotnymi. Nékteré z téchto
znakl jsou vSak nepopsany a nezkoumany podrobnéji a/nebo jsou uzivany v neterminologickém
vyznamu. Ptikladem muzZe byt znak clickbait titulkti coby ,,vyjadrovani emoci skrze jazyk®, neboli
v originale ,emotional language“ (Lockwood 2016: 1) nebo ,affective language*
(Chen — Conroy — Rubin 2015: 18), podobné i tfeba uziti ,,jazyka vyjadrujiciho napéti, v originale
uvedeno jako ,,suspenseful language* (tamtéz). U poslednich dvou znaku, a¢ je divod jejich
vybéru nepopsan, 1ze odhadovat, ze je autoti identifikovali proto, ze clickbaiting spojuji s obecnou
tabloidizaci (bulvarizaci) online médii, resp. ,,zlutou zurnalistikou“ (Chen — Conroy — Rubin
2015: 16). Stejni autofi zminuji jako znak i ,,akcni slova®, u kterych lze pouze odhadovat, ze se
muiZe jednat napt. o slovesa vyjadiujici pohyb (jak je uvedeno napt. v Petr 1986: 425) nebo znak
,hneobjasnénd zdjmena“ (kterymi pravdépodobné mysli zdjmena, kterd odkazuji dale do ¢lanku,

podobné jak bylo popsano v podkapitole 5.2.1) a znak ,,nadmérné uzivini cislovek*.

5.2.9 Netextoveé znaky

Clickbait titulky je potencialné¢ mozné identifikovat i za pomoci netextovych ukazatelt
(Chen — Conroy — Rubin 2015: 18). Prvnim moznym ukazatelem je obrazek doprovazejici titulek,
u kterého je dulezité umisténi (tak, aby si jej Ctenaf s titulkem spojil) a emocionélni obsah daného
obrazku, ktery ma potencial c¢tenafe zaujmout (Chen — Conroy — Rubin 2015: 17).
Druhym moznym ukazatelem je étenafské chovani, které muze indikovat ptitomnost clickbait
titulku — naptiklad tim, jak dlouho ¢tenat po kliknuti na odkaz stravi na koncové strance a zda

¢lanek komentuje ¢i sdili (tamtéz). V tomto sméru vSak jesté nebyly provedeny Zadné vyzkumy.

5.3 Zpusob identifikace clickbait titulkti v analytické ¢asti

Jak je ziejmé z piedchozi kapitoly, autofi vénujici se clickbaitingu identifikovali rizné znaky
clickbait titulkd. Nejéastéji zminovanym znakem napii¢ pracemi je kataforicka reference. Ta byla
— coby znak clickbait titulkit — podrobnéji zkoumana ve zminéné praci Bloma a Hansena, ktefi
identifikovali celkem 8 typu kataforické reference, které jsou projevem clickbait titulkt. Protoze

se jedna o ucelenou a podrobné popsanou typologii, ktera byla navic jiz vyuzita ve vyzkumu, bude
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pievzata 1 v analytické cCasti této prace, ve které bude zkoumana mira uziti clickbait titulki
ve vybranych ¢eskych online médiich. Za clickbait titulek tak bude povazovan takovy titulek, ktery

bude obsahovat alespoi jednu z identifikovanych kataforickych referenci.

Typologii vSak nelze pfevzit beze zmény, protoze autofi pivodni vyzkum titulkti provadeli
na danskych médiich a prdce samotné byla napsana v angli¢ting. Identifikované typy reference,

které byly podrobnéji popsany v podkapitole 5.2.1.1, jsou nésledujici:

e 0sobni zajmena

e ukazovaci zajmena

e piislovce

e urcité ¢leny

e elipsa obligatornich argumentt

e imperativy s implicitni diskurzivni deiktickou referenci

e interogativy odkazujici na odpovéd’ poskytnutou v celém ¢lanku

e obecnd podstatna jmena s implicitni diskurzivni deiktickou referenci

Jiz v podkapitole 5.2.1.1 byly jednotlivé typy stru¢né popsany i s ohledem na ¢eské prostiedi,

pro které tato typologie musi byt upravena.

5.3.1 Uprava typologie kataforickych referenci pro eské prostfedi

5.3.1.1 Vlyloucené typy reference
Zcela vylouenym typem v upravené typologii pro ¢eské prosttedi jsou urcité Cleny, které
¢eStina nema a nemohou tak byt ani vyuzivany v titulcich. Jedna se o jedinou referenci, kterou je

nutné z puvodni typologie vyloudit.

5.3.1.2 Zajmena

Autofi dale jako prvni typy kataforicke reference identifikuji osobni zajmena a ukazovaci
zajmena. Redukovat v§ak zajmennou kataforickou referenci v titulcich na tyto dva typy zajmen
by, alesponn v ¢eském prostiedi, bylo nespravné. Existuji totiz i1 titulky, které zcela jasné
kataforicky odkazuji jinymi typy zajmen, nez jsou zajmena osobni a ukazovaci, napiiklad zajmeny
neurcitymi:

,Porota v slzach: Divka zazpivala, pak se stalo néco neskutecného!* (TN.cz, 23. 1. 2016)
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Anebo zajmeny tazacimi:
~Herecka Emma Watson bojuje za prava Zen. Neuvérite, CO udelala® (Tyden.cz, 22. 2. 2018)

Pro upravenou typologii proto bude pfevzata pouze obecna kategorie ,,zdjmena“ podobné,

jako autofi pouzivaji obecnou kategorii pro piislovce.

5.3.1.3 Elipsa obligatornich argumentt

Dalsim typem reference, ktery nelze pievzit bezpodminecné, je ,elipsa obligatornich
argument. Jak jiz bylo stru¢né nastinéno diive, autofi za obligatorni argument povazovali
argument obligatorni syntakticky a jako ptiklad uvadéli elipsu subjektu, kterd ma za nasledek to,
ze Ctenal musi oteviit cely ¢lanek, aby se dozvédél, o jaky subjekt se jedna. V Ceském jazyce by
vSak elipsa subjektu nemusela byt nutné elipsa syntakticky obligatorniho argumentu. Subjekt totiz
Casto nemusi byt syntakticky obligatorni, mize zustat nevyjadfeny. Véta pak dava smysl
syntakticky, v titulku vSak takova elipsa mize mit uplné stejny efekt — chybi subjekt, ¢imz je
titulek kataforicky odkazujici, protoze ¢tenar potiebuje k jeho zjisténi oteviit cely ¢lanek. Lze fici,

ze je takovy argument obligatorni spiSe sémanticky.

| vupravené typologii tak bude ponechana elipsa obligatorniho argumentu, jen
s metodologickymi Upravami a zaménou pojmu ,,argument® za ,,aktant“, coz jsou pojmy, které lze
chapat synonymng, ale v Ceské tradici je aktant uzivanéjsi (Karlik 2017). Aktanty jsou valen¢ni
doplnéni sloves, ktera mohou, ale nemuseji byt obligatorni a patii mezi né konatel, patiens, adresat,
vysledek a ptivod®® (Panevova 2014: 41). Vyznamovou obligatornost®” nebo fakultativnost aktanti

Ize u slovesa zjistit dialogovym testem (Panevova 2014: 43), napf. takto (tamtéz):

(A): ,, Ukdzal turistiim cestu.
(B): ,,Kdo?*
(4)*,, Nevim.

Dialog je v tomto pfipad¢ nesmysluplnym — (A) nemutize nevédét, o jakém konateli ve své

prvni replice mluvil, ¢imz konatele ve vété ,,Ukdzal turistiim cestu.” ¢ini obligatornim. Pokud by

%6 Podrobngji o jednotlivych aktantech v Panevova 2014: 46-49.
5 Vyznamova obligatornost ve smyslu obligatornosti na ,tektogramatické roving”, tzn. na roviné ,,vyznamové
(hloubkové) stavby véty* tak, jak je uvadéno v Panevova 2014: 26.
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tak tato v€ta byla samostatnym titulkem, bylo by mnozné k ni ptifadit elipsu obligatorniho aktantu

coby typ reference.

V piipadé analyzy titulki vSak bude nutné dbat na kontext titulku. Aktualni elipsa
obligatorniho aktantu, kdy je ,,na zdklade predchoziho (pripadné nasledujiciho) kontextu mozné
Jjednoznacné urcit koreferovany clen elidovaného doplnéni® (Mikulova et al. 2016: 413) nebude
povazovana za elipsu obligatorniho aktantu (jako typ reference) v piipadé¢, ze bude mozné urcit

koreferovany ¢len v ramci titulku.

Za elipsu obligatorniho aktantu dale nebude povazovana gramaticka elipsa obligatorniho
aktantu, kdy ,,nelze na zdklade predchoziho (pripadné nasledujiciho) kontextu jednoznacné urcit
koreferovany clen elidovaného doplneni* (Mikulova et al. 2016: 415). Jedna se o piipady vét

s v§eobecnym aktantem nebo blize nespecifikovanym aktorem (konatelem) (tamtéz).

Dtivody jsou u obou pfipadi ziejmé. VSeobecny aktant je ,,doplnéni referujici obecné
K jednotkam pro danou valencni pozici typickym* (Mikulova et al. 2016: 151) a lze jej vztahnout
ke v§em zminénym aktantim (konatel, patiens atd.). Divodem, pro¢ v analyze nebude elidovany
vSeobecny aktant zafazen k tomuto typu reference je jeho uzudlni charakter, kdy si Ctenafi
pod chybé&jicim vSeobecnym aktantem snadno piedstavi jeho potencialni doplnéni, které je

typické, a lze proto predpokladat, ze neni kataforicky odkazujici.

Podobna situace nastava i u blize nespecifikovaného aktora (konatele), ktery taktéz nebude
fazen k tomuto typu reference: ,,Jde o pripady, ve kterych vyraz s nulovym vyjadrenim v povrchové
podobé vety referuje k entité kontextem vice méné jasné dané, ale konkrétnim slovem v tomto
kontextu primo nevyjadrené.” (Mikulova et al. 2006: 154). V piipad€ bliZze nespecifikovaného
konatele lze z kontextu ,,alespon cdstecné vymezit skupinu lidi (objektit), ke které odkazuje*
(tamtéZz), proto i1 u tohoto typu neptedpokladame, Zze by mél kataforicky odkazujici charakter. Blize

nespecifikovaného konatele Ize identifikovat v piipad¢, ze jsou splnény tfi podminky (tamtéz):

e typicka povrchovéa podoba:
o Fidici sloveso se shoduje s nulovym podmétem v 3. os. pl. anim®®.
o charakteristicka je pritomnost adverbidlniho doplnéni mista, které lokdlné

vymezuje skupinu lidi, mezi nimiz predpokladdame daného referenta, |...]

58 anim.* znamena rod muzsky Zivotny (Mikulova et al. 2006: 42).
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® moznost vymezit referenta.

e vylouceni mluvciho ze skupiny moznych aktorii.”

5.3.1.4 Obecna podstatna jména s implicitni diskurzivni deiktickou referenci
Poslednim typem reference, u kterého je nutné specifikovat, co bude zkoumano, je typ
,obecna podstatnd jména s implicitni diskurzivni deiktickou referenci®. Autofi pouzivaji pojem
,,obecna podstatna jména‘ neterminologicky (v ¢estin¢ by mohlo jit napf. 0 apelativa), zaroven
tento pojem ve vztahu ke kataforické referenci popisuji vagnim zptsobem: ,,Za pripady katafory
povazujeme pouze ta obecnd podstatna jména, u kterych lze obhdjit, Ze obsahuji implicitni
deiktickou referenci k nadchazejicimu diskurzu (Blom — Hansen 2015: 95). Ve svém dutsledku je
tak ale na kazdém interpretujicim Ctenafi, jaké obecné podstatné jméno by pro néj bylo implicitné
deikticky odkazujici a jen tézko by se proto k titulkim na zaklad¢ této definice objektivné

ptifazoval tento typ reference v analyze.

Autofi zaroven k tomuto typu reference uvadéji, ze za projev reference nepovazuji neurcita,
nespecificka podstatnd jména — to demonstruji konkrétné na titulku ,,Znamy triatlonista vyhral
vyznamny zavod v exotické zemi« (Blom — Hansen 2015: 95). Ctenaf pry miize piemyslet o tom,
0 jakém sportovci, zavodu ¢i zemi Se hovoii, autofi vSak fikaji, Zze se dle nich nejedna
0 kataforickou referenci, ale spiSe 0 ptipad neurcitych ¢i nespecifickych podstatnych jmen

(tamtéz).

Za klicové tak lze povazovat priklady, které autofi uvadéji u tohoto typu reference, a také
podrobngjsi popis vysledki jejich analyzy. Jak jiz bylo uvedeno, za béZné u tohoto typu reference
povazuji autofi reference k obrazkim (fotografiim), videokliplim a ,top ten‘ seznamim
(Blom — Hansen 2015: 95). Ve vysledcich poc¢ate¢niho vyzkumu se tento typ reference vyskytoval
nejvice ze vSech — celkem 119Kkréat ve 2 tisicich titulcich (Blom — Hansen 2015: 97). Dle autort je
tento vysoky vyskyt zptisoben dvoji funkci téchto titulki — tim, Ze obecna podstatna jména referuji
k videim atd., nevytvaii u ¢tenaii pouze pocit zvédavosti, ale také ,,slouzi jako pritvodce obsahem,
ktery ctendrovi ukazuje, jaky typ modality, napriklad video nebo obradzek, Ize po kliknuti [na odkaz

vedouci ke ¢lanku] ocekdvat (tamtéz).

Tato reference tak bude v analytické ¢asti pfifazena k titulkim, Které obsahuji podstatna

jména referujici k videim, obrazkim, fotografiim, infografikdm (a podobnym multimédiim
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a specifickym obsahtim) takovymi vyrazy, Ze je reference k nim ziejma®® a ,,seznam@im* (napf-

5 zpusobi, jak...).

5.3.1.5 Ostatni typy reference
Zbylé typy referenci (piislovce, imperativy a interogativy) lze prevzit bez Gprav i specifikaci.
Pouze u interogativii je tieba dodat (jak bylo jiz zminéno dfive), Ze tento typ reference bude

ptifazen pouze k (implicitné odkazujicim) otazkam zakonéené otaznikem.

5.3.2 Upravena typologie kataforickych referenci pro ¢eské prostredi

Upravena typologie kataforickych referenci, na zakladé které budou v analytické ¢asti

rozpoznavany clickbait titulky, je néasledujici:
kataforicky odkazujici zajmena
kataforicky odkazujici piislovce
elipsa obligatornich aktant

1

2

3

4. imperativy s implicitni diskurzivni deiktickou referenci

5. interogativy odkazujici na odpoveéd’ poskytnutou v celém ¢lanku
6

obecné podstatna jména s implicitni diskurzivni deiktickou referenci

Pro uplnou piesnost je u prvnich dvou typt doplnéno, Ze se jedna o kataforicky odkazujici
slovni druhy. Pouha pfitomnost téchto slovnich druhti v titulku totiz jeSté¢ neznamena, Ze je titulek
clickbait, resp. kataforicky odkazujici. ,,Kataforicky odkazujici (forward-referring) je zde
chapéno stejné jako v praci Bloma a Hansena, tzn. miiZze se jednat o kataforu, ale 1 o diskurzivni

deixi®.

% Napi. pokud k fotografii bude referovano obecnym podstatnym jménem ,,fotografie, ,,foto* a jinymi synonymy.
80 Podrobnéji viz 5.2.1.1. Autoti také pisi nasledujici: ,,V nasi analyze budeme chéapat oba typy [kataforu i diskurzivni
deixi] jako pFipady kataforické reference [v orig. forward reference], vzhledem k tomu, Ze zamysleny perlokucni uicinek
Jje stejny, at’ uz je referenci katafora [v orig. cataphorical reference] anebo kataforicky odkazujici diskurzivni deixe.*
(Blom — Hansen 2015: 93).
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6. ANALYTICKA CAST

6.1 Metodologie

Jak jiz bylo uvedeno dfive v kapitole 2., hlavnim vyzkumnym cilem této prace je zjistit, v jaké
mife se vyskytuji clickbait titulky ve vybranych ¢eskych on-line médiich. Pro tento Gcel bude

vyuzita analyza titulkll na nize popsaném vzorku médii.

V piedchozi kapitole jiz byly predstaveny typy kataforické reference — resp. znaky
signalizujici, ze dany titulek je clickbait — ptizptisobené pro prostiedi ceskych médii. Za clickbait
titulek tak bude povazovan takovy titulek, ktery obsahuje alesponn jednu ze zminénych

kataforickych referenci.

6.2 Analyzovany vzorek

Analyza bude zkoumat titulky 5 nej¢tenéjsich ¢eskych online médii za tyden 12. biezna 2018
az 18. bfezna 2018. Ctenost je posuzovana dle navitévnosti redlnych uzivateli tak, jak byla
zmé&fena portalem NetMonitor béhem celého mésice ledna. Data o navstévnosti jednotlivych
serverl je mozné ziskat i za jednotlivé dny ¢i tydny, mésic je vSak vhodné&jsi proto, ze data nejsou
zkreslena napf. jednordzovou udalosti, kterd mohla konkrétnimu serveru pfinést vysokou

navstévnost, ale v obecném métitku se o navstévovany server jednat nemusi.
Za mésic leden 2018 jsou tak nejnavstévovanéjsi online média nasledujici®®:

iDnes.cz
Novinky.cz
Seznamzpravy.cz

Blesk.cz

o > w0 N

Super.cz

Titulky z vybranych médii budou prevzaty zportalu Anopress kromé média

Seznamzpravy.cz, ktery se na Anopressu nenachdzi. Toto médium mé vSak na své hlavni strance

81 Viz http://www.netmonitor.cz/online-data-ola.
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chronologicky sefazeny skoro® viechny ¢lanky, které v ném vyjdou, proto z n&j neni problém

titulky prevzit.

Kromé kataforické reference v jednotlivych titulcich budou u kazdého titulku evidovany
i rubriky, ve kterych se ¢lanky nachazeji — kazdé médium ma vsak sva specifika. Super.cz rubriky
nema vubec, proto u toho média nebudou sledovéany. V ptipad¢ iDnes.cz bude u kazdého titulku
sledovana mutace, ze ktereé titulek pochazi (napf. jednotlivé regionalni mutace typu brno.iDnes.cz
atd.) a dana rubrika v mutaci (bez potencialnich podrubrik). Seznamzpravy.cz do rubrik fadi jen
Cast ¢lanku. U titulkt v Blesku bude uvedena mateiska rubrika a rubrika (bez podrubrik), ktera je

soucasti té mateiské®®. V piipadé serveru Novinky.cz bude uvedena rubrika bez podrubrik.

6.3 Vysledky analyzy

6.3.1 Pocet analyzovanych titulk(

Médium Pocet titulku
iDnes.cz 1329
Novinky.cz 784
Seznamzpravy.cz 228
Blesk.cz 700
Super.cz 166
Celkem 3207

Tabulka 1 - Pocet analyzovanych titulki
Za obdobi od 12. 3. 2018 do 18. 3. 2018 bylo zaevidovéano a zanalyzovano celkem 3207
titulki®. Viechny analyzované titulky (rozdélené dle jednotlivych médii) i s rubrikami a reference

Kk nim pfifazené lze nalézt v piiloze ¢. 1.

62 Na hlavni strance byvaji sefazeny vSechny titulky z daného dne. N&kdy jsou ale &lanky ¢&i pofady zafazeny pouze
do rubriky a neobjevuji se na hlavni strdnce. Z tohoto ditvodu budou kontrolovany i v§echny rubriky. Titulky té€chto
¢lankt budou samoziejmé ptridany do nasbiraného vzorku titulkt.

8 Tuto strukturaci lze jasn& nalézt u kazdého ¢lanku na Blesk.cz.

84 Nekteré titulky se v analyze vyskytuji vicekrat z toho divodu, Ze jejich ¢lanky byly v priibéhu dni aktualizovany
(byl pozménovan jejich obsah) a Anopress pak tyto titulky ukazal znovu. Duplicitni titulky byly ponechany, prave
ztoho duvodu, Ze obsah ¢lankt byl pozméfiovan a ¢lanky se kvuli aktualizaci mohly v médiich posouvat
v chronologickém fazeni ,,nahoru, mohly byt — i jejich titulky — vyuZivany znovu a znovu. Dal§im divodem duplicity
bylo tazeni stejnych ¢lanki do vice rubrik, i v takovém piipadé€ byly duplicitni titulky ponechany.
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6.3.2 Mira vyskytu kataforicky odkazujicich titulkl ve zkoumanych médiich

Z 3207 analyzovanych titulki bylo jako kataforicky odkazujici identifikovano celkem 333

titulkti. Za jednotliva média jsou pak vysledky nasledujici:

Medium Pocet kataforicky Procentualni vyjadieni (v poméru
odkazujicich titulka | k celkovému poctu titulki u daného média)
iDnes.cz 111 8,35 %
Novinky.cz 51 6,51 %
Seznamzpravy.cz | 19 8,33 %
Blesk.cz 114 16,29 %
Super.cz 38 22,89 %

Tabulka 2 - Pocet kataforicky odkazujicich titulki v jednotlivych médiich

Z vysledkt je zfejmé, ze zatimco prvni tfi média se od sebe v procentudlnim vyjadieni ptilis
nelisi (maximalné€ o neceld dvé procenta), servery Super.cz a Blesk.cz jiZz obsahuji vyrazné vétsi
koncentraci kataforicky odkazujicich titulkli. Diivodem muze byt fakt, Ze posledni dvé média Ize
povazovat za bulvarni®®. Podobné jako v ptivodnim vyzkumu (Blom — Hansen 2015: 98) tak Ize

tvrdit, Ze kataforicky odkazujici titulky se vyskytovaly ve vétsi mife v bulvarnich médiich.

ProtoZe ale tyto vysledky nelze srovnat s Zadnou jinou analyzou, nelze fici, zda konkrétni
média obsahuji hodné ¢i malo kataforicky odkazujicich titulkti. Srovnani se nabizi pouze
S pivodnim danskym vyzkumem, jehoz prvni ¢ast — ve které byly zkoumdny vSechny typy
reference ve vzorku titulkli — zahrnovala vzorek 2 000 ndhodné vybranych titulkd jednoho média
(Blom — Hansen 2015: 90). Celkem 344 téchto titulkt bylo kataforicky odkazujicich (tamtéz). Ani
V tomto ptipad€ vSak nelze vysledky dokonale srovnat. Autofi provadéli analyzu v jinojazyéném

prostiedi a s lehce jinymi typy reference (viz kapitola 5.3 a podkapitola 5.2.1.1).

6.3.2.1 Vysledky v ramci mutaci serveru iDnes.cz

Ackoliv byly u iDnes.cz evidovany i rubriky titulk v rdmci jednotlivych mutaci, budou zde

vvvvvv

rubrik. Samotné rubriky mutaci nepovazujeme pro potieby analyzy této préace za piilis dilezité.

8 Vymezit média jako bulvarni je vzdy slozité, budeme vychézet z toho, ze Super.cz a Blesk.cz fadi mezi bulvarni
server zabyvajici se médii Mediahub.cz (Wagner 2017).
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Mutace Pocet kataforicky Procentualni vyjadreni (v poméru
odkazujicich titulki | K celkovému poctu titulkd dané mutace)

finance.iDnes.cz 4 36,36 %
bydleni.iDnes.cz 4 28,57 %
rungo.iDnes.cz 3 27,27 %
hobby.iDnes.cz 3 25 %
kultura.zpravy.iDnes.cz | 11 22,45 %
vary.iDnes.cz 5 21,73 %
auto.iDnes.cz 4 20 %
praha.iDnes.cz 10 19,61 %
ona.iDnes.cz 4 19,05 %
brno.iDnes.cz 6 18,18 %
technet.iDnes.cz 6 18,18 %
cestovani.iDnes.cz 2 16,66 %
mobil.iDnes.cz 4 16 %
zlin.iDnes.cz 3 15 %
pardubice.iDnes.cz 3 13,64 %
hradec.iDnes.cz 2 13,63 %
jihlava.iDnes.cz 2 10,71 %
bonusweb.iDnes.cz 4 7,84 %
olomouc.iDnes.cz 2 7,69 %
zpravy.iDnes.cz 11 5,55 %
liberec.iDnes.cz 1 4,76 %
usti.iDnes.cz 1 4,76 %
budejovice.iDnes.cz 1 4%
ostrava.iDnes.cz 1 3,33%
ekonomika.iDnes.cz 2 3,28 %
sport.iDnes.cz 12 2,77 %

Tabulka 3 - Pocet kataforicky odkazujicich titulkti v mutacich serveru iDnes.cz
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V mutacich plzen.iDnes.cz a revue.iDnes.cz se béhem sledovaného tydne nevyskytly zadné
typy Kkataforické reference. Nulovy vyskyt kataforicky odkazujicich titulkd v mutaci
revue.iDnes.cz je obzvlasté zajimavy, protoze v jiz zminhovaném ¢lanku na serveru Mediahub

(Wagner 2017) je tato mutace chapana jako bulvarni sekce.

Tabulka ¢. 3 je sefazena sestupné od mutaci, jejichz titulky byly nejcastéji kataforicky

odkazujici (dle procentualniho vyjadieni). Takto jsou sefazeny i nasledujici tabulky.

6.3.2.2 Vysledky v ramci rubrik serveru Novinky.cz

Rubrika Pocet kataforicky Procentualni vyjadieni (v poméru
odkazujicich titulka k celkovému poctu titulki dané rubriky)

Zena 9 31,03 %

Finance 2 25 %

Kariéra 1 20 %

Koktejl 6 16,66 %

Komer¢ni ¢lanky | 1 14,29 %

Kultura 8 11,94 %

Véda a skoly 2 11,11 %

Krimi 9 10,84 %

AutoMoto 4 10,26 %

Cestovani 2 6,45 %

Bydleni 1 5,55 %

Internet a PC 1 2,56 %

Vase zpravy 4 1,92 %

Zahrani¢ni 2 1,39 %

Domaci 1 1,22 %

Tabulka 4 - Pocet kataforicky odkazujicich titulkd v rubrikach serveru Novinky.cz

V rubrikach Ekonomika, Horoskop, Komentare, Muzi a Stalo se se béhem sledovaného tydne

nevyskytly Zadné typy kataforické reference.
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6.3.2.3 Vysledky v ramci rubrik serveru Seznamzpravy.cz

Jak bylo uvedeno dfive, Seznamzpravy.cz fadi jen nékteré své ¢lanky do rubrik (ty nesou

obvykle nazvy poradu, které jsou na serveru). Ty nezatazené budou zde v tabulce ¢. 5 uvedeny

pod ,,Nezatazeno®.

Rubrika Pocet kataforicky Procentualni vyjadieni (v poméru
odkazujicich titulkii | k celkovému poctu titulki dané rubriky)

Hrana 1 100 %

Stastné pondgli 1 100 %

Zvlastni vySetfovani | 1 100 %

Mapa 1 50 %

Osmicka 1 50 %

Duel 2 40 %

Vyzva 2 25 %

Sport 3 18,75 %

Slavni 1 8,33 %

Nezafazeno 7 4,03 %

Tabulka 5 - Pocet kataforicky odkazujicich titulkil v rubrikach serveru Seznamzpravy.cz

V rubrikach #ZDAVUVEN, Dnesek oc¢ima, Kam to bude?, Kultura, Moje mista, Penize, nebo

Zivot, Rano na gauci, Rozhovory, Svét bez obalu, Vecerni zpravy a Vikendovy rozhovor se béhem

sledovaného tydne nevyskytly Zadné typy kataforické reference.

Vysoky vyskyt procentudlniho vyjadreni ve formé 100 % ¢i 50 % je dany tim, Ze do rubrik je

obecn¢ fazeno malo c¢lankd, resp. potfadi (ve sledovaném tydnu bylo do rubrik zatazeno

79 z 228 élanki/potadii).

6.3.2.4 Vysledky v ramci materskych rubrik serveru Blesk.cz

Podobné jako u iDnes.cz zde budou uvedeny vysledky pouze v ramci matetskych rubrik

jednotlivych titulki.
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Materska rubrika Pocet kataforicky Procentualni vyjadieni (v poméru
odkazujicich titulki k celkovému poctu titulka dané rubriky)

Jak zhubnout 7 87,5 %

Testy Blesku 1 50 %

Web 1 50 %

Radce 5 50 %

Pro zeny 16 45,71 %

Hobby 2 40 %

Bydleni 2 33,33 %

Horoskopy 2 33,33 %

Cestovani 1 25%

Pro muze 1 25 %

Celebrity 20 15,27 %

Regiony 21 12,21 %

Zpravy 35 11,55 %

Tabulka 6 - Pocet kataforicky odkazujicich titulki v rubrikach serveru Blesk.cz

V matetskych rubrikach Trhak Blesku a Z&bava se béhem sledovaného tydne nevyskytly

zadné typy kataforické reference.

6.4 Kataforicka reference uzivana v kataforicky odkazujicich titulcich

6.4.1 Postup analyzy u nuancnich a jinych pfipadu kataforické reference
v titulcich

Typologie kataforické reference slouzila jako kli¢ k tomu, jak poznat, ktery titulek je clickbait
(kataforicky odkazujici). Ve vzorku titulkt se vSak vyskytly pfipady titulki, u kterych nebylo zcela
jasné, zda k nim urcity typ kataforické reference patii, nebo ne, eventualné piipady titulkd né¢im
specifické, u kterych povazujeme za nutné zdivodnit (ne)ptifazeni reference. V nasledujici ¢asti

jsou tyto piipady popsany dle jednotlivych referenci.

6.4.1.1 Kataforicky odkazujici zajmena a kataforicky odkazujici prislovce
K titulkim s odkazujicimi zajmeny a piislovei, u kterych nebylo jasné, zda jsou odkazujici

pouze v ramci titulku anebo odkazuji do ¢lanku, byla reference (kataforicky odkazujici zajmena
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nebo kataforicky odkazujici ptislovce) piifazena. Jednalo se naptiklad titulky, u nichz nebylo

jasné, zda je v nich odkazovany vycet kompletni, nebo ne:

Pritelkyné Nejedlého, ucetni ¢i magnat: Kdo také zabral predni rady na Zemanoveé slave*
(Blesk.cz, 12. 3. 2018)

,,Kam o vikendu v Praze: Na velikonocni zabavu na Staromdk i na Veprobrani“ (Blesk.cz,
16. 3. 2018)

Vztazna zajmena i zajmenna piislovce vztazna jsme jako odkazujici nechapali v piipadé, ze

odkazovali k podstatnému jménu uvnitf titulku, naptiklad:
,CtyFi zakladni cviky, které vas pripravi na prekazkovy zavod* (rungo.iDnes.cz, 14. 3. 2018)

Méné jasnéjsi byla situace u zajmennych piislovei, které byly nékdy vyuzivany v titulcich
stejné formy, kterou je vySe uvedeny piiklad se vztaznym zajmenem (tzn. s Cislovkou

a podstatnym jménem na zacatku), naptiklad:
,»J tipul, jak na ucpany ¢i pachnouct odpad v kuchyni a koupelnée* (Blesk.cz, 13. 3. 2018)

V takovych ptipadech jsme se rozhodli ob¢ reference (prvni referenci je zde obecné podstatné
jméno ,,5 tipu) oddélit, nikoliv tvrdit, Ze z4jmenné piislovce odkazuje k piredchozimu
podstatnému jménu (a ze proto odkazuje pouze v ramci titulku). Pfislovce ,,jak* zde totiz
nezastupuje podstatné jméno ,,tip“, prvni ¢ast titulku (5 tipi) lze navic bez ztraty smyslu titulku
vynechat. Lze zvazovat, ze titulek odkazuje do ¢lanku ptisloveem ,.jak* (Ctenat se dozvi zpisob

néc¢eho) a slovy ,,5 tipii, které odkazuji k jednotlivym radam.

6.4.1.2 Obecné podstatna jména s implicitni diskurzivni deiktickou referenci

V analyze se vyskytly titulky, které neobsahovaly explicitné frazi typu ,,5 tipii (tzn. podstatné
jméno s ¢islovkou indikujici, Ze se v ¢lanku objevi ,,seznam*), obsahovaly ale jiné ukazatele toho,
ze se v ¢lanku seznam s nejvyssi pravdépodobnosti objevuje. Tento typ reference tak byl pfifazen
k titulktim, které obsahovaly explicitné slovo ,,Seznam* nebo ,prehled (tak, ze se slova pojila
S podstatnym jménem ve 2. pad¢é mn. Cisla, tzn. entitou, jejiz seznam nebo piehled lze v ¢lanku

nalézt), naptiklad:

,ovatba Harryho a Meghan se kvapem blizi: Seznam véci, které musi stihnout!* (Blesk.cz,
12. 3. 2018)
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Dale byla reference piifazena k titulkim, které v prvni ¢asti®® titulku za¢inaly podstatnym
jménem v mnozném ¢isle (byly zahrnuty i pfipady, ve kterych podstatnému jménu piedchazelo
ptidavné jméno rozvijejici jméno podstatné) a které v druhé casti titulku obsahovaly vycet
(u kterého z kontextu nebylo mozné poznat, zda je Uplny, ¢&i neuplny), ktery se vazal

k podstatnému jménu v prvni ¢asti, naptiklad:

»Désivé pozary, pri kterych zemrely déti: Hra se zdapalkami nebo infrazaric* (Blesk.cz,
12. 3. 2018)

V ptipad¢ iDnes.cz se objevovaly titulky zacinajici ,,OBRAZEM:* indikujici, ze v ¢lanku Ize
nalézt fotografii nebo obrazek (¢i vice fotografii nebo obrazkt). Toto uvedeni titulku tak bylo

chéapano jako implicitné odkazujici obecné podstatné jméno.

Naopak tento typ reference nebyl pfifazen k titulkim, které zacinaly napiiklad slovem
,,Komentai“ nebo ,,Recenze’ apod. — takové titulky maji spiSe jen orientac¢ni funkci a popisuji zanr
daného ¢lanku. Podobné tento typ reference nebyl pfifazen k titulkiim obsahujici ndzev né&jakeé

zavedené¢ (anebo tieba aktudlné tematicky uzivané) podrubriky, naptiklad:

WStoletiDNES: Zavodni Zihadla svisti kolem strahovskych stadionii (zpravy.iDnes.cz,
12. 3. 2018)

Specifickym piipadem byly titulky znacici, ze ¢lanek je tematicky spotiebitelskym testem
(naptiklad titulky zacinajici slovem ,,Test:“ apod.) nebo kvizem. | v takovém piipadé nebyly
takové titulky vnimany jako kataforicky odkazujici, slovo test ¢i kviz byl spi§ chapan jako popis

»zanru® nadchazejiciho ¢lanku. Podobné byla chapany i titulky odkazujici k horoskoplim.

Kataforicky odkazujici obecna podstatnd jména typu ,,fotografie apod. byla povaZovana
za kataforicky odkazujici i v ptipadé, ze nebyla umisténa na zacatku titulku, ale byla naptiklad

soucasti véty, naptiklad:

»<Maurerova se chlubi fotkou z détstvi: Vypadala jako kluk!** (Blesk.cz, 13. 3. 2018)

86 \/ &asti, ktera byla od té druhé oddélena napf. te¢kou nebo dvojteckou.
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To z toho divodu, Ze pokud se v titulku o néjaké fotografii ¢i videu hovofti, ¢tenat miize
predpokladat, ze zaroven odkazuje dovniti ¢lanku — Ze se v ¢lanku dana fotografie ¢i video objevi

(bez ohledu na to, jaka je realita).

6.4.1.3 Interogativy odkazujici na odpoved poskytnutou v celém ¢lanku
Tento typ reference nebyl ptifazen k titulkim obsahujicim ocividné feénickou otazku,

napfiklad:

~Konec nudy v Brné? Festival priveze i oblibenou kapelu Enter Shikari

(kultura.zpravy.iDnes.cz, 12. 3. 2018)

Stejné tak nebyl ptifazen k titulkim obsahujicim otazku, u které je z kontextu jasné, ze na ni

nebude v ¢lanku spolehlivé odpovézeno, napiiklad:

»Praly se penize pres reklamu? Soud resi vedlejsi vétev kauzy Dédic* (ostrava.iDnes.cz,

12. 3. 2018)

Z kontextu vySe uvedené otdzky je ziejmé, Ze soud kauzu stéle fesi, a proto na polozenou
otazku nelze odpovédét. Podobné 1ze uvazovat i 0 otdzkach, u nichz je z kontextu jasné, ze referuji

k budoucnosti (a proto jesté nelze védét odpoved’), napt.:

Junior Stvrtecky se tési na norskou Sanci. Kdo v Oslu nejlépe zastiili?** (sport.iDnes.cz,

13. 3. 2018)

K titulkm, u kterych nebylo jasné, zda je otdzka fecnicka, anebo zda na ni najdeme odpoveéd’
v celém ¢lanku, tento typ reference pfitazen byl. Ctenaf totiz dopfedu neni schopen rozlisit, zda je

otazka fecnickéd, nebo ne, naptiklad:

,Luxusni naskok se ztencil. Proc¢ to plzenskym fotbalistim tak drhne? (sport.iDnes.cz,
13. 3. 2018)

Z titulku neni jasne, zda se v ¢lanku dozvime konkrétni odpovéd’ (napiiklad od néjakého
sportovce, trenéra), zda se dozvime pouze nazor redaktora, ktery ¢lanek piSe, anebo zda se jedna

o fe¢nickou otdzku. Podobn4 situace je naptiklad u téchto titulki:

»Wiistova, pycha Brabantu. Konci, nebo nekonci vécna souperka Sablikoveé?* (sport.iDnes.cz,

13. 3. 2018)
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wDadju ubodal zhrzeny milenec?! Nemohouci babicka vnucce stdile vola® (Blesk.cz,

12. 3. 2018)

Nekter¢ titulky obsahujici otazku obsahovaly i odpovéd’ ptimo v titulku. K takovym titulktim

nebyl typ reference interogativ ptirazen:

»Proc¢ je zrzavych tak malo? Vsem se libi, ale ziejmé jsou nemocnéjsi (technet.iDnes.cz,

17. 3. 2018)

Neékdy titulky odpovéd obsahovaly, nebylo ale ziejmé, zda se jednd o plnohodnotnou
odpovéd’ a zda se nejednd jen o kratky vytah moznych odpovédi, kterych je ve skutecnosti vice

a objevi se az v ¢lanku. V tom ptipad¢ tento typ reference byl k titulku pfifazen:

»Vozy za milion i multikara. Cim jezdi jihocesti politici a urednici?* (budejovice.iDnes.cz,

12. 3. 2018)

Za interogativy byly povazovany titulky, které kladly otazku samotnému ¢tenafi (pfijemci)

V 2. 0sobé s tim, ze potencialni odpovéd’ 1ze nalézt v ¢lanku, napiiklad:

»OBRAZEM: Poznate novinky Zenevskeého autosalonu podle detailu?* (auto.iDnes.cz,
15. 3. 2018)
»lest osobnosti: Spite jako vojak, nebo jako hvézdice?** (Blesk.cz, 12. 3. 2018)

6.4.1.4 Elipsa obligatornich aktantt
Jak jiz bylo feCeno diive, typ reference ,,elipsa obligatornich aktanti* nebyl k titulku pfifazen,

pokud byl elidovany aktant odhalen v titulku, byt tfeba pozdéji, naptiklad:

,.Ridil Fetézce OBI ¢i KiK. Zemiel ekologicky podnikatel Erivan Haub“ (ekonomika.iDnes.cz,
12. 3. 2018)

V nékolika ptipadech se vyskytly elipsy obligatornich aktanti, na které nebylo mozné
vztahnout uvedené vyjimky, ale kvili kontextu jsme se k nim tento typ reference rozhodli i piesto

nezaradit. Jednalo se napftiklad o titulek:
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LVzal si wver bez souhlasu manzelky, je povinna jeho dluhy platit?®’

13. 3. 2018)

(finance.iDnes.cz,

Protoze se jednalo o titulek v mutaci finance.iDnes.cz v rubrice ,,Radce*, pfedpokladame, ze
je vtomto titulku konatel neurcity, ,,zobecnély“ pro ucely radcovské rubriky — neni hlavnim
motivem tohoto titulku tak, ze by ¢tenafe zajimalo, kdo je ten, ktery si vzal uvér. Z kontextu titulku
(zejména druhé ¢asti, kterd nasleduje po carce) by tato skutecnost byla ziejma i v ptipadé, ze by
Ctenaf neveédél, ze se jedna o radcovskou rubriku. K tomuto titulku tak byl prifazen pouze typ

reference interogativ.

Podobné nebyla reference piifazena Kk titulkim, u kterych bylo jednozna¢né mozné urcit
elidovany aktant z kontextu. Napftiklad v nasledujicim titulku je zfejmé, Ze sportovec hovoii

0 soupetich konkrétniho zapasu:

,Vitezny strelec Vopelka: Nasteésti puk spadl do branky, srazili si ho sami* (sport.iDnes.cz,
15. 3. 2018)

Vyskytly se také pripady titulkd s blize nespecifikovanym aktorem (konatelem). Elipsa
obligatorniho aktantu v takovém ptipadé k titulku pfifazena nebyla (jak bylo jiz uvedeno
i v podkapitole 5.3.1.3 u popisu vyjimek pro elipsu obligatorniho aktantu). Jednalo se napiiklad

o tento titulek:

wPomoci virtudlni reality tvori na teplickém gymnaziu vyukové hodiny* (usti.iDnes.cz,
14. 3. 2018)

U titulku jsou splnény tfi podminky uvedené jiz diive: Ridici sloveso (tvoi7) se shoduje
snulovym podmétem ve 3. 0sobé mnoZného c¢isla muzZského rodu Zivotného, pfitomno je
adverbialni doplnéni mista (na teplickém gymnaziu), je mozné vymezit skupinu lidi — referenta

(ucitelé) a mluvciho Ize vyloudit ze skupiny moznych konateld.

67 Titulek obsahuje v druhé ¢&asti i pfivlastiovaci zajmeno ,,jeho, které by zde mohlo byt kataforicky odkazujici, ale
nahlizeno na n¢j bude pochopitelné stejné jako v ptipad€ chybéjiciho aktantu v prvni ¢asti.
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6.4.2 Typy reference uzivané v kataforicky odkazujicich titulcich jednotlivych

meédii

Stejné jako v ptivodnim vyzkumu nékteré titulky obsahovaly vice typt referenci (proto je

v nésledujicich tabulkach uvedeno u jednotlivych médii vice referenci, nez kolik bylo kataforicky

odkazujicich titulklr). Autoii ptivodniho vyzkumu tento fakt pouze konstatovali (Blom — Hansen

2015: 97) bez uvedeni piipadu titulkd, ve kterych se reference vyskytovala vicekrat — v této praci

jim bude vénovéna kratké podkapitola 6.4.3.

6.4.2.1 Typy reference uzZivané na serveru iDnes.cz

Typ reference Vyskyty
Kataforicky odkazujici zajmena 8
Kataforicky odkazujici ptislovce 14
Elipsa obligatornich aktanti 13
Imperativy s implicitni diskurzivni deiktickou referenci 6
Interogativy odkazujici na odpovéd’ poskytnutou v celém ¢lanku 11
Obecna podstatna jména s implicitni diskurzivni deiktickou referenci 76

Tabulka 7 - Typy reference uzivané na serveru iDnes.cz

Znatelné nejuzivangjsi typ reference byl Vv piipadé iDnes.cz ten posledni, tzn. obecna

podstatnd jména. To bylo dano tim, Ze titulky casto zacinaly slovem ,,VIDEO:* nebo

,»OBRAZEM:*; napiiklad jen slovem ,,VIDEO:* za¢inalo 48 titulkd.
Jednu referenci obsahovalo 93 titulkd, dvé a vice referenci 17 titulku.

6.4.2.2 Typy reference uZivané na serveru Novinky.cz

Typ reference Vyskyty
Kataforicky odkazujici zajmena 7
Kataforicky odkazujici ptislovce 16
Elipsa obligatornich aktantt 16
Imperativy s implicitni diskurzivni deiktickou referenci 0
Interogativy odkazujici na odpoveéd’ poskytnutou v celém ¢lanku 2
Obecné podstatna jména s implicitni diskurzivni deiktickou referenci 17

Tabulka 8 - Typy reference uzivané na serveru Novinky.cz
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Na serveru Novinky.cz se na rozdil od iDnes.cz nevyskytl typ reference, ktery by vyrazné
pievazoval nad ostatnimi. Zajimava je zde uplna absence odkazujicich imperativi. Nejuzivanéjsi
typem reference byla opét obecnd podstatna jména. Novinky.cz vSak ve sledovaném obdobi viibec
nevyuzivaly v titulku explicitni ,,Video:“ na zacatku titulku, naopak polovina p¥ipadt takovych

titulkt odkazovala k ,,seznamtm®.
Jednu referenci obsahovalo 45 titulkd, dvé a vice referenci 6 titulkd.

6.4.2.3 Typy reference uZivané na serveru Seznamzpravy.cz

Typ reference Vyskyty

Kataforicky odkazujici zajmena

Kataforicky odkazujici ptislovce

Elipsa obligatornich aktanti

Imperativy s implicitni diskurzivni deiktickou referenci

Interogativy odkazujici na odpovéd’ poskytnutou v celém ¢lanku

o O | | W ©

Obecna podstatna jména s implicitni diskurzivni deiktickou referenci

Tabulka 9 - Typy reference uzivané na serveru Seznamzpravy.cz

Server Seznamzpravy.cz obecné obsahoval nejméné kataforickych referenci (v ramci
absolutnich c¢isel, nikoliv procentudlniho vyjadieni), proto ani referenci samotnych neni pfili§
mnoho. Zajimavy je vSak nizky vyskyt odkazujicich obecnych podstatnych jmen, vzhledem
k tomu, ze server obsahuje vlastni potady, a tim paddem ¢etnou videoprodukci (Seznam Zprévy,

nedatovano). Jednu referenci obsahovalo 11 titulkd, dvé reference 8 titulka.

6.4.2.3 Typy reference uzZivané na serveru Blesk.cz

Typ reference Vyskyty
Kataforicky odkazujici zajmena 33
Kataforicky odkazujici ptislovce 36
Elipsa obligatornich aktanti 28
Imperativy s implicitni diskurzivni deiktickou referenci 3
Interogativy odkazujici na odpovéd’ poskytnutou v celém ¢lanku 39
Obecné podstatna jména s implicitni diskurzivni deiktickou referenci 24

Tabulka 10 - Typy reference uzivané na serveru Blesk.cz
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V ptipadé¢ serveru Blesk.cz byly pocty referenci viceméné podobné (vyjma imperativl). Jednu
referenci obsahovalo 74 titulkt, dvé a vice referenci 40 titulkd — to je vyrazny rozdil oproti

serverim iDnes.cz, Novinky.cz i Super.cz (viz nize).

6.4.2.5 Typy reference uzZivané na serveru Super.cz

Typ reference Vyskyty
Kataforicky odkazujici zajmena 15
Kataforicky odkazujici ptislovce 20

Elipsa obligatornich aktanti

Interogativy odkazujici na odpovéd’ poskytnutou v celém ¢lanku

0
Imperativy s implicitni diskurzivni deiktickou referenci 1
1
5

Obecna podstatna jména s implicitni diskurzivni deiktickou referenci

Tabulka 11 - Typy reference uzivané na serveru Super.cz

Na serveru Super.cz se kataforicka reference vyskytovala zejména formou zdjmen a ptislovci,
a to navic obzvlasté specifickym zpusobem. Z 15 Kkataforicky odkazujicich zajmen jich bylo
11 ukazovacich a z 20 kataforicky odkazujicich ptislovci jich bylo 18 zajmennych ukazovacich

vyjadienych slovem ,,takhle“. Jednu referenci pak obsahovalo 34 titulkt, dvé reference 4 titulky.

6.4.3 Dvé a vice referenci v jednom titulku

Dtivodt, proc¢ se v nékterych titulcich vyskytlo vice referenci, je nékolik. Tim prvnim je, ze

se v titulku vyskytovalo vice referenci odkazujici k odlisnym entitam v ¢lanku, napiiklad:

»INejvetsi predstavitelné utrpeni? Co ovliviiuje bolest a jak ji mérit (technet.iDnes.cz,

16. 3. 2018)

V piipadé, ze se v titulku vyskytovalo napft. vice zdjmen, ktera ale odkazovala ke stejné entité,
byla k titulku pfifazena pouze jedna reference. Vyskytovaly se ale také piipady kombinace
referenci, které sice odkazovaly k jedné entite, kazda reference ale byla jinym typem. V takovém
ptipadé byly k titulku pfifazeny ob¢ reference. Nebylo totiz mozné jednu z referenci ,,potlacit™ ani
urcit, kterd je dominantni. Jednalo se o ptipady titulkd, ve kterych byl elidovan obligatorni aktant

a zaroven bylo uzito zajmeno — tak, ze oba typy odkazovaly naptiklad k jednomu ¢loveku:
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LwUmlatil ctyrmésicni steéné, pry na néj zautocilo: Ted mu hrozi ti roky ve vézeni!* (Blesk.cz,

13. 3. 2018)

Druhym takovym projevem byla kolize interogativu s tdzacim zajmenem nebo zajmennym

piislovcem tazacim, naptiklad:

,Co délat se zaseknutym plynovym pedalem? Muz na Floride tak ujel 80 km* (Novinky.cz,
16. 3. 2018)

Tyto kolize vSak nemély na samotnou analyzu toho, kter¢ titulky jsou kataforicky odkazujici

a které ne, vliv.
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7. ZAVER
Tématem této prace byl clickbaiting a jeho vyskyt v ¢eskych online médiich. Hlavnim

vyzkumnym cilem bylo zjistit, v jaké mite se clickbait titulky vyskytuji ve vybranych ¢eskych

online médiich. Dil¢im cilem bylo clickbaiting teoreticky ukotvit v ramci sou¢asného poznani.

Dil¢imu cili byla vénovana teoreticka cast a ¢ast teoreticko-analytického ramce. Popsana zde
byla mj. historie zkoumani clickbaitingu a znaky clickbait titulkt identifikované napti¢ pracemi
o clickbaitingu. Obecné lze konstatovat, Ze v soucasné chvili existuje mnoho nahledd na to, jak
clickbait titulky zkoumat, jaké jsou jejich znaky a jak tyto znaky samotné urcovat, aniz by bylo

mozné jednoznacné fici, ze je n&jaky nahled jasné€ ptevazujici anebo ,,spravny*.

Hlavnimu cili byla vénovana analyticka ¢ast. V analyze byly ve vybraném tydnu zkoumany
titulky 5 nejctenéjSich online médii: iDnes.cz, Novinky.cz, Seznamzpravy.cz, Blesk.cz a Super.cz.
Jako kli¢ pro rozliSeni clickbait titulkl byla pievzata a upravena typologie kataforickych referenci
v titulcich, které lze chépat jako projevy clickbaitingu. Nejméné kataforicky odkazujicich titulka
obsahovaly ¢lanky serveru Novinky.cz (6,51 %), nasledovala média s tésnym rozdilem
Seznamzpravy.cz (8,33 %) a iDnes.cz (8,35 %). Po téchto tfech médiich nasledovala s vyraznym
rozdilem média Blesk.cz (16,29 %) a Super.cz (22,89 %). Tento vyrazny rozdil byl interpretovan
tak, Ze servery Blesk.cz a Super.cz Ize povazovat za bulvarni, proto neni pfekvapujici, Ze se v nich
clickbait titulky vyskytuji vyrazné vice nez v médiich nebulvarnich (zejména proto, Ze clickbaiting
je jev spojovany s bulvarizaci médii, jak je uvedeno v teoretické ¢asti). Jistou anomalii zde v tomto
pojeti tvofila v podrobnéjsich vysledcich mutace revue.iDnes.cz, kterd za sledované obdobi

neobsahovala ani jeden kataforicky odkazujici titulek, ac¢koli je taktéZ povazovana za bulvarni.

Ackoliv byly v teoreticko-analytickém ramci nastinény riizné znaky clickbait titulkd, v praci
byla pro jejich identifikaci vyuzita pouze teorie kataforické reference, zejména proto, Ze se jednalo
o doposud nejpropracovangjsi teorii dotykajici se clickbaitingu. Ostatni znaky, jak jiz bylo
nastinéno dfive, byly ¢asto vymezeny vagné. Na druhou stranu, rozmanitost téchto potencialnich
znakl ukazuje, ze zkoumani projevi clickbaitingu jen skrze kataforickou referenci mtize byt Uzké.
Clickbaiting je ale stale v raném obdobi zkoumani a pfedmétem nasledujicich vyzkumu tak mize
byt naptiklad hlubsi zkoumani doposud vymezenych znakl nebo snaha o syntézu jednotné teorie,

ktera by poskytla jasny nahled na to, jak clickbait titulky zkoumat a rozpoznavat.
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