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UvVOD

Vzdélavani déti romského pavodu, které Casto trpi sociokulturnim znevyhodnénim,
je velmi aktudlni problém, nebot’ hodnota vzdélani je v dnesni dob¢ vysoce cenéna. Romské
déti jsou Casto Skoln€ netispésné z mnoha divodi. Patii mezi n¢ hlavné vliv jejich rodinného
prostfedi na né samotné. Romska rodina je charakteristickdi mnohymi znaky, jejich odliSna
mentalita a odlisSné vnimani hodnot a preferenci, do kterych nepatii vzdélani, se negativné
odrazi v jiz zminované skolni netispéSnosti déti. Vychova v téchto rodinach je pomérné volna
a neorganizovand. DalSim divodem Skolni neuspésnosti sociokulturné¢ znevyhodnénych zaka
je také rovnéz Ceské Skolstvi, které je pro tyto déti neptiznivé, nebot nehledi na osobity
charakter a specifika romské narodnostni menSiny. Proto je tedy diilezité Skolni netspéSnosti
téchto déti predchéazet. O to by mély usilovat nejen Skolska zafizeni, ale také zafizeni socialni.
Mezi tato socidlni zafizeni fadime hlavné nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez,
ktera se snazi témto zaklim pomoci nejen pti vychovnych a vzdélavacich ¢innostech, pomaha
jim také ve spravném socialnim zaclenéni.

Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez poskytuji svym klientim nékolik zakladnich
typtt sluzeb, do kterych fadime nejen vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni cinnosti.
V ramci té€chto ¢innosti poskytuji zatizeni svym klientim napiiklad dou¢ovani nebo planovani
volnocasovych aktivit. Opomijeny jsou, bohuzel, u riznych divodid edukaéni intervence
a snimi spojené intervencni programy, které nejenze pomahaji détem zlepSovat Skolni
uspéSnost, ale jejich vliv se také odrazi na spravném zaclenéni déti do spolecnosti
a na celkovém rozvoji jejich mysleni. Mezi nejvyznamnéjsi zastupce téchto intervencnich
programu se, dle naseho nézoru, fadi interven¢ni program PATHS, zaméfeny na rozvoj
socialnich dovednosti, a program instrumentdlniho obohacovani Reuvena Feuersteina.
Program instrumentdlniho obohacovani se stava stdle vice populdrnim v souvislosti
s rozvojem mysleni a schopnosti ucit se.

Cilem této bakalarské prace je charakterizovat intervencni programy, které pomahaji
v celkovém rozvoji déti ze sociokultruné znevyhodnéného prostredi, a také zjistit, zda jsou
intervenéni programy vyuZzivany nizkoprahovymi zafizenimi v Moravskoslezském kraji.

Rovnéz bude zjistovano, jaké dalsi sluzby dana zatizeni poskytuji.



1 Sociokulturné znevyhodnéné prostiedi

Za sociokulturné¢ znevyhodnéné prostiedi se povazuje prostfedi, které negativné
ovliviiuje rozvoj kognitivnich a moralnich schopnosti jedincti. Do tohoto typii prostfedi ¢asto

ey

zapadaji rodiny Zijici na celkové nizké urovni.

Ve skolském zakoné ¢. 561/2004 Sb., s ndzvem Zakon o ptedskolnim, zakladnim,
sttednim, vyS$§im odborném a jiném vzdélavani, je pod § 16 definovano socidlni
znevyhodnéni jako:

a) rodinné prostiedi s nizkym socidlné kulturnim postavenim, ohrozZeni socialné patologickymi
jew,

b) narizend ustavni vychova nebo uloZena ochranna vychova, nebo

c) postaveni azylanta a ucastnika Fizeni o udéleni azylu na tvizemi Ceské republiky podle

zvlastniho pravniho predpisu.

Ve vyhlasce ¢. 147/2011 Sb., kterou se méni vyhlaska €. 73/2005 Sb., o vzdélavani déti,
zakl a studentli se specialnimi vzdélavacimi potiebami a déti, zaka a studentl mimotadné
nadanych, se za zdka se socidlnim znevyhodnénim povazuje: ,zdk z prostredi,
kde se mu nedostava potrebné podpory k radnému pribéhu vzdelavani vietne spoluprace
zdkonnych zastupcu se Skolou, a Zak znevyhodnény nedostatecnou znalosti vyucovaciho

jazyka.*

Dle Koncepce viasné péce o déti ze sociokulturné znevyhodnujiciho prostredi jsou

do skupin sociokulturn¢€ znevyhodnénych zahrnuty déti, které nalezi do rodin:

« nepodporujicich je ve Skolnich aktivitach a v ptipraveé na skolu;

o se zapornym vztahem ke vzdélani;

« nezajiSténych dostateCnymi materidlnimi potiebami;

« zijicich na okraji spole¢nosti;

« socialné vyloucenych;

« Tfidicich se kulturnimi vzorci, které jsou v rozporu se vzorci ¢eské spolecnosti;

o kde je uzivan jiny jazyk nez vyucovaci nebo je tento jazyk nespravné uzivan;

« oslabenych v kvalité verbalni komunikace.

Jestlize prostfedi, ve kterém dit¢ vyristd, vykazuje nckterou ztéchto danych

charakteristik, mizeme nasledné hovofit o sociokulturn¢€ znevyhodnéném prostredi.



Se sociokulturnim znevyhodnénim Uzce souvisi pojem socidlni vylouceni.
Mares (in Sirovatka, T., 2004, s. 18-19) popisuje socialni exkluzi jako: ,,stav, kdy jedinec
nebo kolektivita neparticipuje plné na ekonomickém, politickém a socialnim Zivoté
spolecnosti, anebo kdy jejich pristup k prijmum a ostatnim zdrojiim jim neumoZiuje
dosahnout zivotniho standardu, ktery je povazovan ve spolecnosti, v niz Ziji, za prijatelny,
a dosahnout i té miry participace na zivoté spolecnosti, kterd je v ni pro jeji plnopravné cleny
povazovina za Zddouct.“ Definici socidlniho vylou¢eni rozsitil K. Cada (2009, s. 10-11),
ktery tvrdi, ze socialni vylouceni Casto souvisi s: ,prostorovym vyloucenim, kdy jedinci
a skupiny casto Ziji v uzavienych a/mebo izolovanych lokalitach s nizkou urovni bydleni
a nedostatecnou obcanskou vybavenosti; symbolickym vyloucenim spojenym se stigmatizaci
(zevseobecnujicim prisuzovanim negativnich vlastnosti) jedincu ¢i skupin, nizkou mirou
vzdeélanosti a ztizenou moznosti tuto nevyhodu prekonat; ztiZenym pristupem k legalnim
formam vydeélecné cinnosti, zavislosti na socidalnich davkach a s tim spojenou materialni
chudobou, rizikovym Zivotnim stylem, Spatnymi hygienickymi poméry a s nimi souvisejicim
horsim zdravotnim stavem, Zivotnimi strategiemi orientovanymi na pritomnost;, veétsim
potencidlem vyskytu socidlné patologickych jevii a kriminality a sniZenou sociokulturni
kompetenci (napr. jazykovou bariérou, nezkuSenosti ¢i neznalosti vlastnich prav

a povinnosti).*

1.1 Narodnostni menSiny

Mezi piislusniky sociokulturné znevyhodnéného prostiedi fadime narodnostni menSiny.
Narodnostni mensiny tvofi pouze 5 % zcelkového poétu obyvatel Ceské republiky.
Zije zde piiblizné 11 minorit, napiiklad Mad’afi, Polaci Rusové, Rekové, Slovaci a Romoveé.
Mezi nejpocetnéjsi ndrodnostni menSinu patfi jiz zminovani Slovaci a Romové.
(Bartoniova, 2009)

Jazyk je dtlezitou soucasti kazdé z etnickych kultur, které se na naSem tizemi stietavaji.
Vramci chybné komunikace mezi minoritni a majoritni spole¢nosti muze dochazet
k negativnim reakcim. Komunikaci mezi minoritou a majoritou, také otdzky narodniho
Skolstvi, tesi Poradni soubor odboru Skolstvi, mladeze a télovychovy pro narodnostni

mensSiny. (Bartonova, 2009)



1.1.1 Romska narodnostni mensina

Historie tohoto spolecenstvi nebyla nikdy zapisovana. Je znamo, ze kocovny zivot
vedli Romové v Indii, odkud nasledné ptesidlili do Evropy. Prvni zminky o pobytu Romu
v Evrop¢ pochdzi z 13. a 14. stoleti. Romové nikdy neprojevovali snahu zakotvit na urcitém
uzemi. V 18. stoleti se Marie Terezie snazila o pfevychovu této populace. Postupné se
Romové seskupovali a vznikaly takzvané cikédnské tabory, vétSina Romu vSak stile pattila
mezi socidln¢ zaostalé. Béhem druhé svétové valky Hitler sméfoval k izolaci a likvidaci
této minority. Po valce se diky vladnim vyhlaSkdm Romové zaclenovali jako rovnopravni
obcané. Komunistickd vlada je podporovala materidlng, financné a poskytovala jim moznosti
vzdélani. Po roce 1989, se vznikem Obcanského fora, wvznikd politickd strana
Romsk4 obcanska iniciativa. Romové se zacali podilet na politickém déni republiky a byli
uznani jako samostatna narodnost. Negativnim jevem tohoto obdobi vSak bylo zruSeni prava
na praci a povinnosti pracovat. Vice nez polovina Romt, diky nizkému vzdé€lani, prisla
o praci. Ztratili také motivaci pracovat a vzdélavat se, nebot” podpora v nezaméstnanosti
se piili§ nelidi od minimalni mzdy. V soudasné dobé se poet Romii v Ceské republice
odhaduje
na 300 tisic. (Horvathova, 1999)

Cada (2009, s. 11) definuje Roma, jakozto p¥islusnika romského etnika jako: ,,clovéka,
ktery se za néj/ni sam povazuje, aniz by se nutné k této prislusnosti za vsech okolnosti
(napr. pri scitani lidu) hlasil(a), a/nebo je za takového/takovou povazovin(a) vyznamnou
casti svého okoli na zdkladeé skutecnych ¢i domnélych (antropologickych, kulturnich
nebo socidlnich) indikatoru.*

Tato narodnosti menSina je typickym ptikladem lidi sociokulturné znevyhodnénych.
Kopal (2007, 56 s.) hovoti, Ze: ,,vyznamné procento déti pochdzejicich z romského prostredi
nalezi do skupiny déti se sociokulturnim znevyhodnénim®.

Romskou néarodnostni mensinu charakterizuje jeji jazyk, kterym hovofti, také kultura
a symbolika. Typické chovani a osobnosti romskych obyvatel se Casto setkavaji s negativnim
ohlasem majoritni spolecnosti. Marie Kovatikova (1998) zminuje ve své publikaci nésledujici
charakteristiky problémt mezi romskou populaci a majoritni spolednosti. Ceska vefejnost
vnima romské obyvatelstvo jako skupinu se zvySenym sklonem k trestné cinnosti,
s nezajmem zajistit si legdlni préaci, a také jako lidi neschopné bézného stylu bydleni

a souziti. Negativné je vniméana také jejich nizkd Uroven vzdélani. Tyto zminéné



charakteristiky maji na romské obyvatelstvo negativni dopad v jejich snaze o zapojeni

se do bézné spolecnosti.

1.1.2 Romska rodina a jeji vliv na §kolni uspéSnost romskych déti

Zéakladnim prvkem romské spolecnosti, nositelem tradice a pro samotné Romy
V téchto rodinach pospolu zije i nékolik generaci, maji své vlastni tradice, zadkony a charakter
vztahl. OdlisSny zpisob zivota a také odliSné znaky, jako demografické podminky,
sociokulturni charakter, historicky vyvoj, psychologické zvlastnosti, téchto rodin zplisobuje
to, Zze se Romové velmi téZce integruji do majoritni spolecnosti. Mnohdy o to ani nemaji

zajem. (Bartoniova, 2004)

Vychova romskych déti se kvili odlisSné mentalit¢ Roml bézné jevi jako nefizena
a volnd. Rodiny majoritni spolecnosti kladou dlraz na individualitu a samostatnost.
Na druhé stran¢ jsou déti Romi, diky pocetné rodin¢, vedeny ke kolektivnimu rozhodovani.
Také se v dneSnich rodindch této minoritni spolecnosti stale Castéji setkdvame se Spatnou

sociokulturni urovni a nésilim. I pfes tyto negativa je vSak rodina vétSinou stale soudrzna.

~Romové vychovavaji své deti k ,,preZiti* ovSem v civilizovaném svété. Jejich vychova
se vyznacuje znacnou emocionalitou a soucasné neschopnosti rodicii deti ucit cemukoli
jinému, neZ je nezbytné nutné, vSe ostatni je povazovano za nepotrebné.*

(Balabanova, 1995, 10 s.)

V romské rodiné maji déti, jak jiz bylo feceno, velkou volnost. VSe proZzivaji s rodici
a ptibuznymi, nemaji pfed sebou navzajem zadné tajnosti. Déti jsou tedy mnohdy svédky

urcitého nezadouciho chovani, n€kdy jsou k nému dokonce navadény. (Bartoniova, 2004)

Miroslava Bartoniova (2004, 59 s.) ve své publikaci uvadi charakteristické projevy
osobnosti Romi:
o Orientace na soucasnost bez sebemensich znamek vyhledu do budoucnosti.
e Mala zodpovédnost, neschopnost domyslet duisledky jednani, odmitani autority.
o Velka vzrusivost a citova labilita, velka impulzivita.
o Vsebepojeti chybi hlubsi vhled, sebeobrana je naivni.
e Mechanické prijimani moralnich zasad majoritni spolecnosti.
o Nestalost, obliba zmen, stridani partneru, bydlist.
o Meéné kladny postoj k jinym lidem, nizka schopnost hlubsiho vciteni do druhého, maly

zajem o spolecenské deni.



o Prakticismus, sklon k mechanickému uceni, odlisné chapani problémai.

o Nevyspélost volnich procesii, negativni pristup k prekdzce, tendence couvat
nebo ji obejit, mdlo trpélivosti, houzevnatosti, nizka vykonova motivace,
zcela nerozvinuta oblast sebevychovy.

o Vyrazny sklon kpasivnimu traveni volného casu, nerozvinutost zdjmii,
naopak nejrozvinutéjsi zajmy v oblasti hudebni, sportovni, cinnosti s razem hry.

o Odlisna hierarchie hodnot a odlisna moralka (vzdélani ma nizkou hodnotu,).

Romové maji ke Skole jako instituci nedivéru. Jejich postoj je ovlivnén nizkou trovni
vzdélani a kultury rodiny. V jejich métitku hodnot vzdélani nezaujima dilezité postaveni,
nebot’ jsou orientovani spise k vécnym hodnotdm, a to je jeden zhlavnich davoda,
pro¢ romské rodiny ¢asto své déti nemotivuji k dobrym Skolnim vysledkiim. Negativni dopad
na Skolni GspéSnost maji 1 dalsi aspekty. RomsSti Z&ci nejsou schopni pochopit Skolu
jako strukturovanou a uzavienou instituci s danymi pravidly a fady, nebot’ jejich vychova
v rodiné je sméfovana k volnosti a kolektivnosti, coz také vede k disledku, Ze mnozi romsti
zaci maji problémy zvladat samostatné prace a individualni prosazovani. Pro romské matky
je podstatnéjsi fakt, jak se kjejich détem ve Skole chovaji, nez jejich Skolni vykon.
Dalsim problémem jsou také projevy agrese, adaptani nepfizplsobivost a zaskolactvi.
Rodice cCasto své déti neposilaji do Skoly z divodu nedostatku finan¢nich prostiedkd,

vvvvvv

(Bartoniova, 2004)
Eva Sotolova (2000, 39 s.) uvadi jako hlavni p¥i¢iny $kolni netspésnosti romskych zaka
nasledujici:

o odlisny jazykovy vyvoj;

odlisnd kvalita plnéni funkce rodinné vychovy;
o u nekterych Romii nedoceneéni vyznamu vzdelani;
e nedostatecna priprava na skolu,

evvr

o nedostatecnd pripravenost ucitelit pro praci s minoritami.
K dillezitym pfi¢indm netspéSnosti romskych Z4kl patii vySe zmiflovdna nedostateCna
pfipravenost pedagogl pro préaci stouto minoritou. Ceské Skolstvi je romskému ditéti
nepiiznivé. Casto nehledi na jejich charakter a zvlaStnosti a nuti ho, aby se ptizpiisobil stylu

vyuky piizpiisobenému ceské spolecnosti. Za takovychto podminek mé romské dité nulovou
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Sanci na uspéch. Pedagogi¢ti pracovnici by ve vzd€lavacim procesu romskych zakth méli
vyuzit jiny pfistup pusobeni. Pfistup by se meél skladat z vhodné motivace, pochvaly,
nazornosti a aktivizace pii vyuCovani. M¢li by rovnéZz byt schopni pomoci ditéti
pii zaClenéni do kolektivu trpélivym a klidnym pfistupem. Komunikace s témito zaky by méla
byt pozitivni, je rovnéz dllezité, aby pedagog jednal srodi¢i zdka vzdy s respektem
a uctou. Vsechny tyto ¢innosti napomahaji ke vzniku, velmi dilezité slozky mezi ucitelem

a zakem, davery. (Bartoniova, 2004)

1.2 Pfedchazeni Skolni neuspéSnosti sociokulturné znevyhodnénych déti

K ptedchazeni Skolni netispésnosti zaki dopomaha také fada zatizeni realizujici socidlni
sluzby. Patfi mezi n€ i nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez. Tato zafizeni se soustied’uji
na praci s klienty ohrozenymi spolecensky nezadoucimi jevy. Jedna se o lidi ve veku
od 6 do 26 let. Nizkoprahova zafizeni usiluji o zménu v Zivotnim zpisobu téchto klientd,
snazi se socialné je zacClenit a také chtéji pfedchézet jejich socidlnimu vylouceni.
Nizkoprahova zafizeni poskytuji své sluzby predev§im ambulantné. Pfi praci s détmi
ze sociokultruné znevyhodnéného prostredi piibyva k béznym ukolim téchto zatizeni
také reedukace znevyhodnénych, zmirfiovani socidlniho vylouceni a také omezovani Cinitelt

zpusobujici toto vylouceni.

Mezi sluzby poskytované klientim fadi Rtzickova (2009, 102 s.) nasledujici:
e vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti;
o zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim;
o socidlné terapeutické cinnosti;
e pomoc pri uplatnovani prav, opravnénych zajmii a pri obstaravani osobnich
zdleZitosti.

Hlavné vychovné, vzdélavaci a aktivizacni cinnosti pomadhaji sniZovat Skolni
neuspéSnost déti ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi. VéEtSina center nabizi
svym Skolou povinnym klientim sluzbu doucovani. Pii doucovani je nutné rozvijet poznavaci
funkce déti a také rozSifovat jejich mentalni dovednosti. Z téchto piedpokladi by mély
vychézet nékteré intervencni programy pouzivané pii vychovné-vzdélavaci ¢innosti s klienty.
Tyto programy si kladou za cil zménu ¢i ovlivnéni negativni situace klienta a pomoc nejen

pii Skolni netisp&Snosti.
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2 Edukacéni intervence

Za intervenci obecné povazujeme zasah ¢i aktivitu zacilenou na ovlivnéni urcitého jevu
nebo situace. Je to jakykoliv zakrok, ktery posunuje situaci klienta nebo proces samotny.
Intervence byvd vétSinou zamérnd, poradce tedy kond wurcitou aktivitu védomé
s jasn€é vymezenym cilem. Intervenci muze byt také ale jakykoli kontakt klienta s poradcem,
kdy jeho zajem o klienta miize pusobit jako podpora a rovnéz také jako intervence.

(Hadj Moussova, 2004)

2.1 Intervence u déti ze sociokulturné znevyhodnéného prostiredi

Véra Vojtova (2004, 118 s.) hovofi o intervenci nasledovné: ,, Vintervencni fazi
vzdelavaciho procesu etopedie pracuje pedagog s rizikovymi faktory v osobnim a skolnim
kontextu, v mimoskolnim prostredi v kontextu rodinném a verejném (srov. Walker, Severson,
2002). Aktivity zaméruje na klicové rizikové faktory a koordinaci systéemii edukace, podpory
a provazeni (srov. Stormer, Vojtova, 2006, Hajkova, Stormer, 2006). “

24

ktery vede k feSeni urcitého problému. JelikoZ toto opatfeni zasahuje do socidlni situace
jedince, je zde dilezité, aby konkrétni opatifeni co nejvice respektovalo jedincovu Zivotni

situaci. Cilem je zastavit, prerusit, ¢i zménit nezadouci zptisob chovani. (Vojtova, 2004)

Mezi hlavni tkoly intervence fadi Véra Vojtova (2004, 118 s.) nasledujici:

eliminovat, popr. odstranit, zdroje nezadoucich viivii;

e probouzet zdajem, pohotovost, usmernovat aktivity,

o wytvaret ditveru, sebeuctu,

o posilovat pozitivni socialni vztahy jedince k sobé samému i k druhym;

o pomahat jedinci orientovat se ve vlastnim chovani, v reakcich okoli na néj;

e poznavat a vyhodnocovat chovani jedince v prirozenych i cilené vytvorenych
situacich;

o motivovat dité k jinym modeliim chovani;

o posilovat odolnost ditéte viici negativnim vliviim z okoli.
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2.2 Intervencni programy

Intervenéni programy pro déti ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi by meély
doprovazet ¢innosti riznych center a zafizeni pracujicich s témito détmi. Mohou vyrazné
pomoci nejen se socializaci sociokulturné znevyhodnénych, ale také pomahaji s feSenim

Skolni netispésnosti.

2.2.1 Intervencni program zaméieny na rozvoj socialnich dovednosti

Socialni dovednost je soubor specifického chovani, které si clovék osvojuje
po cely svij zivot. Je to soubor uréitych dovednosti, které ovliviiuje zaclenéni cloveka do
spole¢nosti, jeho akceptaci okolim a také obraz sebe samého. Shapiro (2004, s. 133)
ve své publikaci uvadi, ze: ,,ze vSech emocnich dovednosti pravé socialni dovednosti, které
zahrnuji: ,,schopnost vychdzet s druhymi‘, nejvice pomohou jedinci: ,.,k jeho pocitu uspésnosti

a uspokojeni v Zivoteé*.

Sociadlni dovednosti u déti a mladeze ve Skolnim prostfedi maji vyznamné socidlni
dasledky, proto by mélo dochdzet k vhodnému vyhodnoceni nedostatki v socidlnich
dovednostech a knaslednému zvoleni sprdvné intervenéni strategie. U problémového
chovani, jako je naptiklad impulzivita ¢i agresivita, je intervence socidlnich dovednosti
zaméfend na snizeni ¢i odstranéni urcitych projevi v chovani. UrCité zmény v problémovém
chovani mizeme dosdhnout pouze dlouhodobym a systematickym intervencnim plisobenim.

(Hutyrova, Rizicka, Bod'ova, 2012)

Dle Gajdosové, Herényiové (2006, s. 235) mize rozvoj socialnich dovednosti zaki
predchdzet €1 eliminovat problémy v jejich chovani, které¢ nasledné souvisi s jejich socialnim
zaClenénim. Je proto dilezité si uvédomit, ze: ,kvalitni socidlni dovednosti jsou ve skolnim
prostiedi mimoradné diilezité, protoze se spolupodili na celkovém dobrém fungovani zdkii
ve Skole, na jejich schopnosti pracovat tymové a samostatné resit problémy, oteviené
vyjadrovat své pocity a ndzory, mit pozitivni postoj k sobé samému a k lidem okolo sebe, klast
otazky a argumentovat. Sekundarne se pak odrazi v jejich Skolni vykonnosti a uspésnosti.
ZkuSenosti potvrzuji, Ze zdci, kteri disponuji nizkou urovni socialni kompetence a socidlnich
dovednosti, castéji maji ve skole problémy v chovani, coz se negativné odrazi v jejich postoji

ke Skole, uceni a ucitelum a prindsi pak i problémy v uceni*.
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Na rozvoj socialnich a emoc¢nich dovednosti je zaméfen program PATHS, ,,promoting
alternative thinking strtegies”, neboli rozvoj alternativnich mySlenkovych pochodd.
Projekt byl prvotné orientovan na déti a zédky se sluchovym postizenim, je vSak mozné
jej pouzit pfi praci se vSemi détmi. Program se pouziva ve vyuce, je veden ucitelem.
Diky programu dochazi krozvoji sebekontroly, sebeucty, emocidlniho uvédomeéni

a také schopnosti fesit mezilidské konflikty a problémy. (Hutyrova, Ruzicka, Bod'ova 2012)

PATHS se dle Hutyrové, Rizicky, Bodové (2012) vénuje nekolika nasledujicim ciltim:
« zvySovani sebekontroly, sebetcty a sebevédomi;
« schopnosti rozeznani a interpretace rozdilti v pocitech a v chovani,
« ujasnéni pohledu na sebe a ostatni;
« pochopeni vlastnich emoci;
« vedeni k zodpovédnosti a kreativité;

« uceni logickych postupt pii feseni nejen socialnich problémd.

Studijni plan PATHS je dle Hutyrové, Ruzicky, Bod'ové (2012) zaméten na Ctyfi oblasti:

o Ochota a sebekontrola. Tato ¢ast programu je vhodna zejména pro déti matetrskych
Skol a také pro déti prvnich ro¢nikii zadkladnich Skol s emocidlnimi potizemi,
s problémy ovladat své chovéani, a také pro déti sjazykovymi ¢i kognitivnimi
obtizemi. Je orientovana na rozvoj sebekontroly a projevy ochoty.

o Pocity a vztahy. V této oblasti studijniho planu se déti u¢i porozumét nejen vlastnim
pocitim. Tato cast je tedy zamétfena na vyucovani emocialniho porozuméni, emocialni
stadia se vyuCuji od zékladnich emoci po komplexnéjsi emocidlni stavy.
Déti se zde také uci popisovat své pocity a pozndvaji, jak se promitaji do jejich
chovani.

e Reseni problému. Zde se déti uéi jednotlivé kroky pii feSeni problémi. Déti jsou
vedeny k vytvareni cild, pland a jejich ovérovani. Také hodnoti a hledaji feseni jejich
ucinnosti.

o Doplikové lekce. Tato Cast obsahuje pét samostatnych podoblasti: skupinové feseni
problému, sebekontrola (zopakovani a rozsiteni), pratelstvi a vztahy mezi spoluzéky,

opakovani strategie feSeni problému, moralni rozvoj.

Adaptace tohoto projektu v ramci Ceské republiky probéhla na Zakladni $kole pro zaky

se specifickymi poruchami chovani v Praze 5 Na Zlichové. Do béZné vyuky zde byla zafazena
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vyuka Socialnich dovednosti. Cilem je rozvoj socialnich schopnosti a také pomoc pfi feSeni
konfliktnich situaci, s kterymi se zaci béhem Skolni dochazky setkavaji. Zakiim pomacha
ale 1 naptiklad v rodiné. S détmi se také rozebiraji bézné zivotni situace, jak komunikovat,

jak se chovat v dopravnich prostiedich a na vefejnosti, jak zvladat svou agresi a dalsi.'

2.2.2 Intervenéni program instrumentalniho obohacovani

Instrumentalni obohacovani je vzdé€lavaci program primarné ureny pro déti
predskolniho véku a adolescenty. Dokdze vSak rozvijet poznavaci a intelektové schopnosti
také u dospé€lych. Tato metoda neni zavisla na kulturnich specifikdch a na konkrétnich
znalostech ur€it¢ kultury, proto nachdzi Siroké uplatnéni jak mezi sociokulturné
znevyhodnénymi zaky, tak mezi détmi s poruchami u€eni ¢i chovani. Je realizovan hlavné

prostfednictvim dialogu.

Tato metoda je tvofena Ctrnacti instrumenty a kazdy z nich obsahuje kognitivni tkoly,
které jsou zaméfené na jednotlivé myslenkové operace. Ukoly tohoto programu maji
pfedev§im abstraktni charakter a jsou zaméfené na feSeni problému. Program je vhodny
pro praci v mezikulturnim kontextu, nebot’ Zaci, ktefi s programem pracuji, nemusi mit
predchozi znalosti k tomu, aby dany tukol dokazali vyiesit. Ukoly instrumentalniho
obohacovani neobsahuji spravnd teseni, Jo Lebeer (2006, 63 s.) ve své publikaci piSe:
nwUCcitelé maji zakiim zprostiedkovat myslenkovy proces umoZiujici feseni téchto ukoli
na zakladé instrumentu, jez pomdhaji zdkiim osvojovat si strategie a pracovni navyky
vyuzitelné i pri reseni dalSich ukolu. Jedinci se pozdeji mohou naucit pouZivat obecnd

«

pravidla a principy, které dokazou aplikovat v riiznych situacich kazdodenniho Zivota.*

Jednotlivé ukoly obsahuji také podnéty pro praci s chybami, coz pomaha Zakiim naucit
se pojmenovavat a zjistovat chyby. Zaci se také potfebuji naudit navrhovat a vytvaret riizné
varianty feSeni uloh, a strategie snizujici pravdépodobnost opakovani chyby. Metoda
instrumentalniho obohacovani také obohacuje kognitivni funkce, poskytuje hlubsi vhled

do urcité problematiky a pomaha nalézat uc¢innéjsi zptusoby feseni.

! http://www.speczs.cz/informace/specifika-vzdelavani
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Instrumenty metody

Uspotadani bodti. Pomoci specifickych modelt se zaci uc¢i hledat pravidla vztaht.
Podle urcitych pravidel hledaji zadané¢ vztahy ve shluku tecek. Spojovani tecek
probiha nejdiive na irovni piedstavy a nasledn¢ je zapisovano na papir.

Orientace v prostoru 1. Zaci se uéi orientovat se v systému prostorovych vztahi
za ucelem dosazeni urceni pozic objektll nebo samostatné orientace. U téchto typt
kol neni uvedené pi¥imé zadani. Zaci musi samostatné premyslet nad tim, co maji
udé¢lat, a spolecné se zprostiedkovatelem formuluji zadani.

Porovnavani. Cilem je dosazeni samostatného porovnavani danych objekt,
zaci hledaji shody a rozdily. V této metod¢ je tieba, aby se naucené vzorce zak
obohatily o kritéria, s kterymi dokazou 1épe porovnat objekty a obrazky jak abstraktni,
tak konkrétni.

Ttidéni. Na zaklad¢ obecnych charakteristik se podle zadani uci Zzaci kategorizovat
objekty.

Znézoriiovani. Na vtipnych kresbach je zndzorné€na problémova situace, kterou maji
zaci za ukol analyzovat a charakterizovat. Rovnéz je nutné, aby urcitou situaci
napiiklad casov¢ zaradili, a aby navrhli vhodné feSeni.

Analytické vniméni. Cilem je pfevedeni globalniho vnimani zakd na analytické.
Zaci by se méli nau¢it rozlidovat ¢asti od celku a vyhledavat mezi nimi vztahy.
Rodinné vztahy. Zaci se uéi rozpoznavat a chapat vztahy v nuklearni a $ir§i roding.
Casové vztahy. Zaci by se méli naudit vnimat a délit ¢as a pojmy spojené s nim.
Také se zde uci rozvijet presné sdélovani Casovych informaci a pochopeni mezi
soucasnosti a naslednymi souvislostmi.

Instrukce. Béhem tohoto ukolu se zéci uci prevadét geometrické obrazce do podoby
slovnich instrukci a naopak. Jsou také vedeni k tomu, aby dané instrukce docetli
az do konce a teprve poté zacali s jejich vykonavanim.

Orientace v prostoru II. Cilem je naucit zaky spravné popsat umisténi a smeér.
UC¢t se praci s kompasem a zakreslovani tras.

Ciselné tady. Zaci maji za ukol v riiznych &iselnych fadach nalézat vztahy a pravidla
dané tfady, aby byli schopni doplnit na posledni misto v fad¢ vysledek. U¢i se chapat
vztahy mezi pfi¢inami a nasledky.

Sylogismy. Pochopeni vztahli mezi mnoZinami a jejich vlastnostmi pomahaji Zakiim

zlepsit tyto typy ukold. Zaci se také uéi vyvozovat logické zavéry.
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o Pfechodné vztahy. V situacich, kdy Zaci potiebuji vyvodit zavér o tom, co je a neni
mozné, se Casto objevuji pfechodné vztahy. Tyto ukoly pomahaji pfi vyvozovani
zavera o vztazich, které jsou rozdilné.

« Sestavovani obrazovych Sablon. Tento instrument pomaha jedincim, ktefi v mysleni
pracuji pouze s konkrétnimi operacemi, pii mentalnim zobrazovani situace.
Béhem tohoto ukolu zaci pracuji s Sablonami rtiznych tvart a barev. Jejich ukolem

je rozlustit a rozlozit strukturu na zakladni dily. (Lebeer, 2006)

Cile intervence

Program instrumentalniho obohacovani ma n¢kolik cili. Snazi se o napravu deficitt
kognitivnich funkci, aby jedinec dokdzal systematicky ziskavat informace, pracoval vytrvaleji
a peclivéji, dokadzal vnimat a definovat problémové situace a také, aby se zdokonalil
v pozorovéani a planovani. Ukolem tohoto programu je rovnéz obohacovani slovni zasoby
a vedeni jedince k uzivani spravnych definic a piesnych slovnich oznaceni. Déle rozviji
motivaci zakl k feSeni problému v bézném zivoté a také schopnost promysleni tkold.
Dal$im dtlezitym cilem programu je zména pohledu jedince na sebe samého, m¢l by ho vézt
k vétsi aktivité a také k divere vjeho schopnosti. Program by mél pomoci ptedchéazet
pripadné stigmatizaci. Mezi cile se fadi také zmeéna postoje ucitele, jeho vyukovy
styl by se mél zménit od zaméfeni na vysledek, na styl vice orientovany na proces vyuky

a zprostifedkovani. (Lebeer, 2006)

~Hlavnim cilem instrumentalniho obohacovani je podpora tendence ucit se a stavat
se modifikovatelnym ucebnimi  situacemi a prileZitostmi k uceni. Nejde ovSem
jen ani tak o predavani hotovych znalosti a rozSirovani veédomosti clovéka
(i kdyz to se koneckoncii postupné vlivem prace s programem déje), ale o to, ucit zdky
jak sbirat informace, jak s nimi nakladat a vést je k samostatnosti a produktivité v reseni

problémovych situaci. “* (Mélkova, 2008, 64 s.)

Zprostiedkované uceni

., Zprostiedkované uceni je specificky lidskym stavem byti. Jsou to prave
zkuSenostizprostredkovaného uceni, které z nas cini lidské bytosti...

Alex Kozulin
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Zprosttedkované vyu€ovani je dilezitym piedpokladem pro program Instrumentalniho
obohaceni. Materidl a poznatky sbiral Feuerstein vice nez dvacet let. Opird se hlavné
o své pedagogické prace z obdobi povalecného Izraele, také vychazi ze zkusSenosti z klinické
a pedagogické prace s détmi imigrantii a s détmi Skolné netspéSnymi, Casto zanedbanymi
a deprivovanymi. Zprostfedkované uceni je povazovano za ustifedni mechanismus,
na némz stavi aplikované Casti Feuersteinova dila, je to také jedna z forem pfenosu informaci

o kulturnich a socidlnich normach, tradicich a hodnotach dalSim generacim. (Malkova, 2009)

wPodstatou viivu této kategorie zprostiedkovaného uceni je ovliviiovani charakteru
podnetu, které dopadaji na smysly ditéte. Zprostiedkovana interakce modifikuje atributy
stimulu (¢asové, prostorové atp.) a produkuje v ¢loveku potiebu propojovat vzdajemné riizné
uddlosti, objekty a zkuSenosti. Prostrednictvim individudlnich cinnosti nebo kognitivnich
operaci pak zkuSenost s urcitym objektem nebo uddlosti miize presahovat ramec piivodni
pozndvaci nebo ucebni situace. Svét vztahu je primdrné produktem cinnosti jedince,
a jakmile se stava oddélenym od primé senzorické zkuSenosti, zacnou tyto vztahy podléhat

vlastnim zakoniim organizace a regulace. (Mélkova, 2008, 45 s.)

Zakladnim pilifem zprostfedkovaného uceni je specificky postoj pedagoga, ¢i terapeuta,
pfi praci s danymi jedinci. Od bézného stylu uceni se zprostiedkované uceni odliSuje
v urCitych znacich, které charakterizuji interakci mezi dité¢tem a zprostfedkujici osobou.
Ne kazda interakce mezi nimi je zprostfedkovanim. Seskupeni a souhra téchto znakd,
které pedagog védomé uziva, vytvari situaci zprosttedkovaného uceni. Za klicové znaky
interakce pedagoga szakem povazujeme zamérenost a vzajemnost, prvek prenosu
a zprostredkovani vyznamu. Tyto znaky se objevuji vzdy spolecné a neni mozné
je od sebe oddélovat. Ztratou jednoho zté€chto prvki se ztraci zprostfedkované uceni
jako celek. Interakci mohou zprostiedkovavat také dopliujici prvky, které jsou vazany
na specifika kulturniho prostfedi, ve kterém se interakce odehrava. Nejsou nutnou podminkou
zprosttedkovaného  uceni, vyznamné¢ vSak napomdahaji kjeho uskuteCiiovani.

Vsechny tyto uvedené prvky jsou popsany nize. (Malkova, 2009)

V situaci zprostfedkovaného uceni dle Mailkové (2009, s. 9) vzdy uvazujeme
o téchto aktérech:
e, Zkousejici osoba, zpravidla také znalejsi a informovanéjsi, nejcastéji dospély
v konkrétni roli: napriklad ucitel... - tzv. medidator.

o Méne zkusené a méné informovany aktér, nejcasteji zak.
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Obsah, ktery ma ucebni situaci naplnit, tedy vSe, co se md Zak naucit a osvojit si,
co mu chceme ukazat.

Urcita ucebni situace a jeji kontext.

Kli¢ové prvky zprostiredkovaného uceni

Zamérenost a vzajemnost

Zaméfenost a vzajemnost je prvnim z kliCovych prvkil tohoto typu uceni.
Pedagog se v ur€ité interakci snazi probudit z4djem o obsah i formu uceni u svych
zakla. Mél by védét, co chee zaktim sdélit, kam ve vyuce smétfuje a také, co chce
své zaky naucit. Pro vyuku ma tedy pedagog jasné¢ zvoleny cil, je ho schopen zakiim
srozumitelné predstavit tak, aby je zaujal a udrzel jejich pozornost. K tomu je nutné
spravné zvoleni pomucek a materialti, také vhodna hlasova intonace a slovni
vyjadfeni. VSe, co pedagog zdkim vysvétluje, by mélo byt pfipraveno
pravé pro jeho zéky a jejich potfeby ¢i urovné znalosti. Pedagog by mél sledovat
své zaky, zda jsou na vyuku a s ni spojené ukoly naladéni. Béhem vyuky maji byt zaci
ucitelovymi partnery, kteti se podili na objasiiovani vyznamu ¢i hodnoty urcité
aktivity. Je nutné, aby se béhem vyuky, umél ucitel zaki ptat na danou problematiku,
a tim je smétoval k pochopeni vyukového cile. Pfi odpovidani na dané otazky je
dalezitad podpora zakt, kdy pedagog hlida, aby se odpovédi zakl nevzdalovaly zadané
otazce. Pfi nespravnych odpovédich, které by pedagog mél umét spravné vyuZit,
se maji Zaci nasledné ucit vyhledavat chybné zdroje, které je k nespravnému feseni
dovedly. Zaci by se také méli naudit chapat, ze chyby nejsou pouze selhani,
ale ze jim mohou poslouzit jako informace pro dalsi etapy prace. (Malkova, 2009)
Zamér presahujici cile aktualni u¢ebni situace — prvek prenosu

Mezi druhy klicovy prvek zprosttedkovaného uceni patii tzv. pienos.
Dle Malkové (2009, s. 48) spociva v tom, ,,.Ze pri zprostiedkovaném uceni proces
ziskavani dovednosti a znalosti, jak probiha v jedné ucebni situaci, presahuje
sve puvodni aktualni cile do jiné ucebni situace. Tyto poznatky a dovednosti
se propojuji s jiz znamymi a Zak v nich rozpozndva vyznam, ktery md obecnéjsi
platnost i pro jeho budouci uceni nebo pro situace z jeho bézného zivota“.
Malkova (2008, s. 36) uvadi jako casty projev tohoto prvku tematizaci minulosti.
Kdy rodi¢e vypravi svym détem o ptibuznych, které mohou déti poznat uz napiiklad
jen z fotografii, nebo o udalostech, které déti nemohly prozit. ,,Osoby i uddlosti

z minulosti pak vztahujeme k soucasnému Zivotu a prozZivani.“ Prvek pfenosu méni cile
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interakce ditéte a dospélého, ,,také meéni zpiisoby a ndstroje, kterymi pak mediator
ptivodné zamysleného cile dosahuje®. Podstatné je Ze, tento prvek vede k obohacovani
kognitivniho a afektivniho repertoaru ditéte.
Hodnota a diilezitost ¢innosti — prvek vyznamu

Tento prvek je energii zprostfedkované interakce. Davd zdkim odpovédi
na otazky, proc¢, kvili ¢emu, a z jakého divodu néco délame. Pedagog by proto me¢l
svym zakiim pomoci v rozpoznavani vyznamu a hodnoty dané Cinnosti, m¢l by byt
schopen jim ukazat, v Cem je pro né pfinosna, aby pro jeho zaky méla osobni vyznam

a tim by o vyuku neztratili zajem. (Malkova, 2009)

Dopliikové prvky

Prvky, které dopliiuji ve zprostiedkovaném uceni prvky klicové, jsou dle Malkové

(2009, s. 63) déleny do dvou skupin:

., prvky souvisejici s ovladanim procesu ucent,

prvky souvisejici s podporou socidlniho vyvoje Zaka .

Do prvni skupiny dopliikovych prvku, které souvisi s procesem uceni, Fadime:

Rozvoj pocitu kompetentnosti. Prostfednictvim zpétné pozitivni vazby od druhych,
pro néas vyznamnych, lidi, se mize tento pocit kompetence rozvijet. Volba obsahu
vyuky by tedy méla byt pfiméfena aktudlni fazi mysSleni zéka. Jen tehdy dostava
moznost spravné vyiesit dany kol a zazit Gspéch.

Kontrola a ovladani vlastniho procesu uceni. Podstatou je vytvareni ptredpokladi
pro nauceni se vyuzivani logickych a systematickych postupii béhem feSeni
nezndmych ukolt. Zaci by se méli naudit napiiklad shromazd’ovat a vyhledavat
informace, pozorné prohlizet zadani ukolt €1 omezit pfiliSnou zbrklost pii feSeni
ukola.

Whledavani a rozpoznavani cile uceni. Tento prvek posiluje a rozviji sebereflexi
a zasobu usp&$nych udebnich strategii. Zaci, kterym se tato dovednost, vyhledavat
a urCovat ucebni cile, zprostfedkuje, si budou schopni stanovovat cile
1 ve svém vlastnim zivot¢.

Zprostiedkovani vyzvy. Podstatou tohoto prvku je vytvafeni ucebnich situaci,
které¢ do uceni vkladaji nové prekazky a nové slozité situace, zaci tak Celi néCemu

novému a neznamému, coz u nich rozviji schopnost ptizplisobovat se zménam.
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Moznosti zaka menit se a rozvijet. Tento prvek vede zdky k tomu, aby byli schopni
uvédomit si  zmény ve vlastnim chovéni, ve vykonech, dovednostech
a také, aby posilovali své presvédCeni o vlastni osobé. Zakladem zprostredkovani
tohoto postoje zakl k sobé samym je stejné piesvédceni mediatori, tedy pedagogi
nebo rodicl, ktefi by méli zakim ukazovat pozitivni zmény, které se projevuji
v konkrétnich ucebnich ¢i zivotnich udélostech.

Pozitivni alternativy. Pedagogové by méli své zaky vést k presvédceni, Ze vétSina
problémt ma né&jaké fefeni. Zakim by mélo byt ukazovano, jak dileZita je odvaha
a vytrvalost nevzdavat feSeni ani ve velmi ndro¢nych situacich. Vlastni pfesvédceni
pedagogii o dostupnosti ur€itych pozitivnich alternativ je zde nejpodstatné;si,
nebot’” dokud budou presvédEeni, Ze jejich Zaci mohou byt uspésni, budou vzdy hledat

efektivni zplsoby, jak jim v tom pomoci. (Malkova, 2009)

Druhou skupinu doplnkovvch prvki, které souvisi se socialnim vyvojem zdaka, tvori:

Zprosttedkovani chovani se sdilenim. Sdileni a spoluprace patii mezi pfirozené
potieby cloveéka, které ovliviiuji jeho socidlni zivot. Ve Skolnim prostredi
je vSak mnohem vice podporovana soupefivost. Pedagog by m¢él
proto béhem zprostiedkovaného uceni podporovat praci zakl ve skupinach.
Zprosttedkovani  individuality a psychologickych odlisnosti. Zaci potiebuji
ve svych socidlnich vztazich utvéfet a rozvijet také svou individualitu. Ta je nejlépe
rozvijena v urCitych aktivitach, které zakiim umozni uvédomit si odliSnosti lidi
ve zpusobu mySleni, v nazorech, pfanich ¢i sklonech. Pedagog by mél
behem zprostiedkovaného uceni piipravovat pro zaky situace, jejichz feSeni pomaha
tyto odliSnosti Zadkiim pochopit, nebot’ prostfednictvim pozndvani druhych mohou
nejlépe upeviovat své sebepojeti.

Podpora pocitu soundleZitosti. Hovoii se zde o potfebé cloveéka patfit k urcitému
spoleCenstvi, utvaret a sdilet jeho hodnoty a zvyky. Podporovat pocit sounaleZitosti
mohou 1 pedagogové ve svych tfidach ¢i kolektivech zakt prostfednictvim realizace
ruznych spole¢nych projektt tiidy a dalSich akci. Mlze jit naptiklad o tvorbu tfidniho
Casopisu ¢i rizné charitativni ¢innosti. Z hlediska zprostfedkovaného u€eni neni napli
aktivity prvotni zaleZitosti, podstatnd je jeji forma. Pedagog by mél zajistit,
aby se na dané aktivit¢ podileli vSichni Zaci, aby spolecné promysleli kroky,

které jsou pottebné k jeji realizaci. (Malkova, 2009)
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K uplatnéni vétsitho mnozstvi prvki zprostfedkovaného uceni pfispivaji urcité vhodné
typy zadani tukoli. Ukoly mohou byt dle Malkové (2009, s. 77) zadany pomoci: ,,obrazového,
schematického nebo  grafického materidalu, takze probléemova  situace vyplhva
z jeho usporadani, nebo jde o strucny popis néjaké situace z bezného Zivota, ktera se ma
resit*. Takové typy tkoll jsou vhodné pro aktivaci vSech prvkl zprostfedkovaného uceni, nuti
zaky k vyhledavani dodate¢nych informaci. Vede je k zpochybiiovani prvotnich piredstav
o ukolu a k pfipadné kontrole. Tyto ukoly vyzaduji od zakl intenzivni myslenkovou praci.
Pro uplatnéni dopliikkovych prvki zprostiedkovaného uceni jsou rovnéz vhodné tukoly

inspirované situacemi bézného zivota. (Malkova, 2009)

Feuersteinovo vySeti‘eni schopnosti ucit se

Mezi nejpropracovanéj§i a také nejvice pouzivanéjSi metodikou dynamického
hodnoceni patii Feuersteinovo LPAD (Learning Potential Assessment Device). Je to zplsob
hodnoceni uc¢ebni kapacity, tedy schopnosti ucit se. Cilem tohoto hodnoceni je odkryt skryté
potencionalni moznosti jedince, které 1épe odrazeji vrozené schopnosti, nez psychometrické
konvencni testy. LPAD se odliSuje v n€kolika oblastech. LiSi se ve vlastnich testovych
materidlech a v situacich, v kterych se testy uskuteciiuji. Nesleduje vykon, ale zamétuje
se na proces zmeény, podstatna je také odliSnost v interpretaci vysledkl. Testovy material
LPAD vychazi z principil zprosttedkovaného uceni, coz Usti k odklonu od tradi¢nich forem

hodnoceni a testovani. (Pokorna, 2004)

Tato dynamicka forma hodnoceni vyzaduje dle Malkové (2009, s.93):

wzmenu charakteru vikolii, které pri hodnoceni uzivame,

odlisny pribeh diagnostického procesu;

zaméreni na priubeh (proces) prdce s Zdakem vice nez na jeji vysledek (vykon Zdka);

o odlisny zpusob vykladu hodnoceni*.

Ukoly vhodné pro dynamické hodnoceni musi byt vzijemné propojené
a na sebe navazujici, mély by se zaméefovat na dovednosti a myslenkové operace, které maji
byt hodnoceny. Feuerstein proto dle Malkové (2009, 94 - 95s.) navrhl model tvofeny péti
dimenzemi, které kazdy ukol charakterizuji. Do téchto dimenzi patfi:

o ., Vhodny obsah, ktery bude nas ukol napliiovat.

o Jazyk a forma, v jaké bude ukol prezentovan.

o Myslenkové operace, které reseni zvoleného problému bude vyzadovat.

o Mira narocnosti, jakou pro ukol zvolime.
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o Mira novosti v obsahu ukolu.

Aplikace dynamického hodnoceni je pomérmné naro¢nd, vyzaduje velmi peclivou
a systematickou pfipravu. Jeji principy vSak lze také uplatnit v jednoduchych aktivitach,
diky nimz se s metodou seznamime. Pravidelnym vyuzivanim dynamického hodnoceni
se pedagogové postupné zdokonaluji v jeho vyuzivani. Mélkova (2009, s. 111) o tomto typu
hodnoceni ve své publikaci pise: ,,Neni narocné na technické ani na materialni podminky
Skoly. Svet mysleni déti a jeho vyvoje je natolik fascinujici, Ze stoji za to hledat nové metody

pro systematickou péci o né, a dynamické hodnoceni nabizi jednu z moznych cest.*

Feuersteintiv interven¢ni program v ¢eském prostiedi

Tato metoda instrumentalniho obohacovani vznikla vroce 1975. V soucasné dobé
s timto programem pracuje na sedmdesdt zemi svéta, byl pielozen do 18 jazyki.
Po celém svété jsou zakladana vycvikova centra, kterd pofadaji vycviky v tomto intervencnim
programu. Patii mezi n¢ i prazské centrum, které ptisobi od roku 2001. V centrech se na praci
s programem piipravuji pedagogiCti a psychologiCti pracovnici a také naptiklad rodice

bez vysokoskolského vzdélani. (Pokorna, 2004)

Jednim z center, pofadajici vycvikové kurzy na program Instrumentilniho obohaceni
Reuvena Feuersteina, je napiiklad centrum kognitivni edukace Cogito sidlici v Praze.
Sebezkusenostni vycvik pro praci stouto metodu je akreditovian MSMT jako kurz
celozivotniho vzdélavani. Kurz, pod vedenim Doc. PhDr. Véry Pokorné, zahrnuje 80 hodin,
kdy jsou jeho ucastnici seznameni s teorii zprostfedkované¢ho uceni, béhem kurzu ziskavaji

teoretické i praktické dovednosti pro praci s jednotlivymi instrumenty.”

Prvni studie tohoto programu byla realizovéna roku 1997 pod vedenim Véry Pokorné
a Zuzany Hadj-Moussové na Katedie pedagogické a Skolni psychologie PedF UK v Praze
Gabriely Malkové, metodologicky navazovala na studii zroku 1997, byla
jiz v8ak systematicky uspotfadanéjsi. Béhem deseti mésicti uzivani programu Instrumentalniho
obohacovani na zakladni Skole, kde se pracovalo s celkem deviti détmi (z toho Etyfi romske),
se doSlo k zaveérim, ze dle Malkové (2006) déti této experimentalni skupiny vykazovaly lepsi

vykony v testu kopie Rey-Osterriethovy figury a v testu cteni. Také bylo mozné sledovat

? http://centrum-cogito.cz/index.php?stranka=metoda-instrumentalniho-obohaceni&lang=cz
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vyrazné pozitivni zmény v kvalité vyjadfovani déti, ve strategiich feSeni neznamych ukolu.

Doslo také k Gistupu percepcnich obtizi.
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3 Vyuziti intervencnich programii v nizkoprahovych zarizenich
pro déti a mladez v Moravskoslezském kraji

Tato Cast bakalarské prace se zabyva aplikaci intervencnich programi PATHS
a intervenCniho programu instrumentalniho obohacovani v nizkoprahovych zatizenich
pro déti a mlddez v Moravskoslezském kraji, kterd se zaméfuji na praci s klienty
se sociokulturnim znevyhodnénim ¢i ohrozenim. Takova zafizeni se nachazi vétSinou
ve vétSich méstech, kde se vyskytuji socialné vyloucené lokality s bezprizornimi détmi
a mladezi. Tyto déti zde nevhodné travi volny cCas, Casto se zde vyskytuje vandalismus

¢i kriminalita. Nevhodné chovani déti ma pak nasledny vliv na jejich Skolni netispésnost.

3.1 Cil Setieni

Cilem této casti prace je zjistit, zda jsou intervencni programy vyuzivany
nizkoprahovymi zatizenimi v Moravskoslezském kraji. Rovnéz bude zjisStovano, jaké dalsi

sluzby dana zafizeni poskytuji.

3.2 Pouzita pruzkumna metoda a popis Setieni

Pro prizkum byla zvolena metoda dotazovani. Byl vytvofen jednotny dotaznik (uveden
v ptiloze €. 1) s otevienymi i uzavienymi otdzkami. Prvni tfi otdzky dotazniku jsou zamé&feny
na zakladni charakteristiku centra (ndzev, pocet klientli a pracovnici zafizeni), dalsi otazky
se tykaji sluzeb, které dana zafizeni nabizi. Sluzby jsou zde rozdéleny do ¢ty oblasti
(vychovné, vzdelavaci a aktivizaéni Cinnosti, zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym
prostfedim, socialné terapeutické ¢innosti a pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmi
a pii obstardvani osobnich zalezitosti), kazdd oblast zahrnuje urcity pocet sluzeb,
u kterych kontaktovani pracovnici urcuji, pomoci zakrouzkovéani odpovédi Ano — Ne,
ktera z danych sluzeb je v ur€itém zafizeni poskytovana. Respondenti byli oslovovani
prostiednictvim e-mailu, pracovnici nékterych zafizeni byli osloveni telefonicky
a n¢ktera zafizeni jsme navstivili osobné.

U dotazovani prostifednictvim e-mailu byli respondenti v ivodu osloveni a obezndmeni
s problematikou a cilem Setfeni (pfiloha ¢. 2). Pfiloha dané¢ho e-mailu obsahovala dotaznik,
na ktery pracovnici zafizeni odpovédeli a nasledné ho zaslali zpét. B&hem telefonického

dotazovani, ¢i osobni navstévy v nékterych zafizenich, byli pracovnici zafizeni v ivodni ¢asti
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rovnéz obeznadmeni s problematikou a cilem Setieni, nasledné jim byl béhem osobni navstévy
pfedlozen dotaznik s otevienymi i1 uzavienymi otazkami k vyplnéni. U telefonického
dotazovani po tvodni ¢asti odpovidali respondenti rovnéz na dané otazky z dotazniku.
Prizkum probihal béhem dvou meésicti. V tnoru byl shromézdén vyzkumny soubor,
ktery citd 22 nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez v Moravskoslezském kraji,
a také charakteristika danych zafizeni. V bfeznu byla kontaktovana vSechna zafizeni
prostiednictvim e-mailu, nasledné byla nektera osobné navstivena.
Zarizeni, kterad nereagovala na zaslany e-mail byla kontaktovdna telefonicky. Béhem mésice

bfezna byla potfebna data zapsana a v dubnu zpracovana.

3.3 Vyzkumny soubor

Predmétem Setfeni jsou nizkoprahové zatizeni. Nizkoprahové zatfizeni je v zédkoné

108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, definovano nasledovné:
., Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladez poskytuji ambulantni, popripadé terénni sluzby
détem ve véku od 6 do 26 let ohroZenym spolecensky nezadoucimi jevy. Cilem sluzby je zlepsit
kvalitu jejich Zivota predchdzenim nebo snizenim socidlnich a zdravotnich rizik souvisejicich
se zpusobem jejich Zivota, umoznit jim lépe se orientovat v jejich socidlnim prostredi
a vytvaret podminky k resent jejich nepriznivé socialni situace. Sluzba miize byt poskytoviana
osobdam anonymne. “

Zakladnim souborem jsou vSechna nizkoprahovéa zatfizeni v Moravskoslezském kraji,
jejichz celkovy pocet je 44.° Ze zakladniho souboru byl nasledné zam&mym vyb&rem
stanoven vybérovy soubor. Vybér byl ovlivnén nékolika faktory, mezi né patii naptiklad
lokalita nizkoprahového zafizeni a predpoklad, Ze dand zafizeni pracuji s détmi
ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi. Na internetovych strankach byly zjiStény

zékladni informace o nizkoprahovych zafizenich a kontakty na pracovniky. (Gavora, 2000)

3.4 Vysledky Setreni
Bylo osloveno 22 nizkoprahovych zatizeni ve vétSich méstech a vyloucenych lokalitach
s cilem zjistit, jaké sluzby svym klientim nabizeji, a zda pti vychovné vzdélavaci ¢innosti

vyuzivaji intervenéni programy.

Centra obecn¢ nabizi tyto zakladni sluzby:

« Vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti

3 http://www.ohrozenedite.cz/index.php?nzpdam=on&kraj=7&stranka=mapa
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Ukolem pracovnikii zafizeni je zajistit vhodné podminky pro volnotasové aktivity
a vzdélavani. Pracovnici nabizi klientim vychovné prace, ndcvik a upeviovani
motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti a dovednosti. Pod vychovné,
vzd&lavaci a aktivizatni &innosti spadd kontaktni prace®, situaéni intervence’,
douCovani, rozvoj kognitivnich a motorickych dovednosti, hygienickych
a spolecenskych navyki, volnocasové aktivity a pobytové akce.

o Zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim
Tato Cinnost je soucasti vSech aktivit realizovanych nizkoprahovymi zafizenimi.
Umoznuje lepsi orientaci v socidlnich vztazich ve svém okoli.

« Socialné terapeutické ¢innosti
Tyto ¢innosti podporuji klienta pifi socidlnim zaclenéni. Jsou realizovany pomoci
preventivné zamétfenych programi, socioterapie®, poradenstvi, krizové intervence’,
pripadové ¢i skupinové prace, nebo expresivnich terapii®.

o Pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zidjmi a pri obstaravani osobnich
zalezitosti
Ktémto cinnostem se fadi hlavné doprovéazeni klientli pfi obstardvani béZznych

zalezitosti, obnoveni ¢i upevnéni vztahu s rodinou. U tohoto typu sluzeb vyuziva pracovnik

* Kontaktni prace - zptisob a metoda prace, pomoci které vytvatime prostor a situaci pro
realizaci drobnych individuélnich planim. Jedna se o specificky druh kontaktu s uZivatelem,
ktery ma za cil vytvoftit dostatecnou vzajemnou divéru a podminky potfebné pro rozvijeni
kontaktu a poskytovani dalgich sluzeb (Ceska asociace streetwork, 2008).

> Situaéni intervence - socialné pedagogické prace v situacich s vychovnym obsahem, které
vznikaji

v prostoru zafizeni. Pracovnik pfi nich vstupuje do interakci, které nastavaji mezi uzivateli
sluzby,

pfinasi podnéty, reflektuje situaci a pouziva dalsi techniky, které vytvari ¢i zvyrazni vychovny
efekt

situace (Ceska asociace streetwork, 2008).

% Socioterapie - pedagogicko-psychologickou pomoc a cilené organizovanou oporu
poskytovanou ditéti (Zakovi, klientovi) pri prekondvani socializacnich obtizi, pri zméné
prozivani, mysleni, chovani a vztahii smérem, ktery poklada dité i pedagogicky pracovnik za
Zadouct.

" Daniela Vodackova (2002, s. 60) definuje krizovou intervenci nasledovné: ,,Krizova
intervence je odborna metoda prace s klientem v situaci, kterou osobné proziva jako
zdtézovou, nepriznivou, ohroZujici.

¥ Oldfich Miiller (2010, s. 28) definuje expresivni terapie jako: ,,odbornou, zimérnou a
cilevedomou aplikaci uméleckych prostredkii pouZitou za ucelem pomoci lidem zménit jejich
chovani, mysleni, emoce ¢i osobnostni strukturu spolecensky i individualné prijatelnym
smerem.
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daného  zafizeni  poradenstvi, informacni servis, kontaktu s  institucemi

ve prospéch klienta a prace s blizkymi osobami.(Ceska asociace streetwork, 2008)

Je zde popsano celkem 22 nizkoprahovych zatizeni. V popise je uvedend vékova
skupina klienti, kterym je zafizeni urceno, a také jsou zde uvedeny sluzby, které zatizeni
poskytuje. Jsou zde rovnéz informace o poctech uzivatell sluzeb (celkovy pocet za rok 2012)

a o pracovnicich danych zaftizeni.

Zvidalek

Je nizkoprahové zafizeni nachézejici se v Krnové. Usiluje o socidlni zaclenéni
a pozitivni zménu v zivotnim zpusobu déti a mladeze od 6 do 15 let v nepfiznivé Zivotni
situaci. Svym klientim poskytuje odbornou pomoc, podporu a snazi se tak predchazet
jejich socialnimu vylouceni. Poslanim klubu je poskytovat svym klientiim, tedy détem z rodin
se ztizenou socialni adaptabilitou, ohroZenych socidlnim vyloucenim, podporu v oblasti
vzdeélavani a aktivniho vyuziti volného casu. Sluzba nenahrazuje rodinu a pfirozenou
vztahovou sit’ uzivatele, maji vyrazné aktivizacni raz a v disledku napomaha k socidlnimu
zaClenéni uzivatelll.

Zvidalek poskytuje svym klientim pobyt v zafizeni, kontaktni prace, situacni
intervence, doucovani, rozvoj kognitivnich a motorickych dovednosti, hygienickych
a spolecenskych ndvykul, volnoCasové aktivity, akce, které¢ slouzi k zpestfeni rutiny klubu,
aktivity umoziujici orientaci ve vztazich ve spolecenském prostiedi, socialni poradenstvi
a krizovou intervenci, skupinovou préci, informacni a poradensky servis pii obstaravani
osobnich zélezitosti, kontakt s institucemi prospéSnych pro uzivatele, zprosttedkovani dalSich
sluZeb a praci s blizkymi osobami klientt.

Tym pracovnikll tohoto nizkoprahového zafizeni je tvofen socidlnim pracovnikem,
pracovnikem v socidlnich sluzbach a také pedagogem. Celkovy pocet klientd za rok 2012

je 62.°

Centrom, ob¢anské sdruzeni

Toto nizkoprahové zatizeni poskytuje své sluzby v Ostravé Vitkovicich a Radvanicich.
Nizkoprahové zafizeni slouzi jako podpora a pomoc détem, mladdezi a mladym lidem
ptfi feSeni obtiznych situaci. Svym klientim od 6 do 26 let poskytuje bezpecny prostor

k traveni volného casu, také jim zajiStuje individualni pfistup, ktery umoziuje rozvoj

? http://krnov.charita.cz/zvidalek/
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kognitivnich a motorickych dovednosti, hygienickych a spolecenskych ndvyki, cinnosti
v centru jsou prizpuisobeny jejich dovednostem, moznostem, potiebam a pranim.

Centrom svym klientim =zajisStuje kontaktni prace, doucovani, akce, které slouzi
k zpestteni rutiny klubu, aktivity umoznujici orientaci ve vztazich ve spoleCenském prostiedi,
socialni poradenstvi a krizovou intervenci, skupinovou praci, informacni a poradensky servis
pfi obstardvani osobnich zalezitosti, kontakt s institucemi prospéSnych pro uzivatele,
zprostiedkovani dalSich sluzeb a praci s blizkymi osobami klientii. Nizkoprahové zafizeni
v Radvanicich i ve Vitkovicich pro své klienty kazdorocné€ piipravuje aktivity, které se tykaji
ro¢nich obdobi ¢i kalendainich svatkii. Béhem téchto akci se realizuji napiiklad tanecni
vystoupeni ¢i hry. Mezi tyto akce patii napiiklad Valentynska party, Vitani jara, Maskarni
karneval, Fotbalovy zapas a dalsi. Téchto akei se u€astni pramérné 35 klientt.

Nizkoprahové zatizeni ve Vitkovicich tvofi celkem Etyfi mistnosti, velka herna, malé
herna, pocitacova ucebna a kuchyika. Navstévnici zde mohou vyuzit také vybaveni,
které zahrnuje napiiklad magnetické Sipky, stolni fotbal, sttil na stolni tenis, plazmovou
televizi, vytvarné pomiicky a DVD nebo CD ptehravace. V nizkoprahovém zafizeni
v Radvanicich pracuji celkem dva pracovnici a to, socidlni pracovnice a pracovnik
v socidlnich sluzbach.

V nizkoprahovém zafizeni tvoii tym pracovniki, dva pracovnici v socialnich sluzbach,
socialni pracovnik a také pedagogicky pracovnik. Sluzeb téchto zatizeni vyuZilo v roce 2012

celkem 259 klientd.°

Futura

Nizkoprahové zatfizeni pro déti a mladdeZz se nachédzi v Orlové-Lutyni. Poskytuje
ambulantni sluzby détem a mladezi ohrozenym socidlnim nebo sociokulturnim vylouc¢enim.
Cilem tohoto nizkoprahového zafizeni je zlepSeni kvality Zivota klientd, pfedchazenim
¢1 snizenim socidlnich a zdravotnich rizik souvisejicich s jejich zplsobem Zivota.
Nizkoprahové zafizeni umoziiuje svym klientim 1épe se orientovat v jejich socialnim
prostiedi a vytvaiet podminky, aby v pfipadé¢ zajmu mohli feSit svoji nepfiznivou socidlni
situaci.

Toto nizkoprahové zafizeni poskytuje pobyt v zafizeni, kontaktni prace, situacni
intervence, rozvoj kognitivnich a motorickych dovednosti, hygienickych a spolecenskych
navykl, volnoCasové aktivity, akce, které iniciovali sami uzivatelé, i ty které slouzi

k zpestieni rutiny klubu, aktivity umoziujici orientaci ve vztazich ve spolecenském prostiedi,

10 http://www.centrom.cz/index.php/poskytovane-sluby/nzdm
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socialni poradenstvi a krizovou intervenci, skupinovou praci, informacni a poradensky servis
pfi obstaravani osobnich zalezitosti, kontakt s institucemi prospéSnych pro uzivatele.

Klub Futura porfdda pro své klienty fadu akci, jako naptiklad koncerty ceskych
1 zahrani¢nich kapel, pfednasky, sportovni ¢i karetni turnaje.

V tomto nizkoprahovém zatizeni se klientim vénuje socialni pracovnik a pracovnik
v socidlnich sluzbach. V roce 2012 poskytlo toto nizkoprahové zatizeni své sluzby celkem

168 uzivateltim.'!

Charitni stfedisko Michala Magone

Nizkoprahové zafizeni se nachdzi v Ostravé-Dubing. Své sluzby poskytuje détem
a mladezi ve v€ku od 6 do 18 let. Nizkoprahové zatizeni vytvaii motivujici a bezpecny
prostoru pro nejen sociokulturné znevyhodnéné déti a mlédez. Pracovnici zafizeni
zprostiedkovavaji klientim poznévani zdkladnich moralnich hodnot, podporuji klienty
k samostatnosti, tvofivosti a realizaci vlastnich myslenek.

Zatizeni poskytuje svym klientim pobyt v zatizeni, kontaktni prace, situacni intervence,
doucovani, rozvoj kognitivnich a motorickych dovednosti, hygienickych a spoleenskych
navykl, volnocasové aktivity, akce, které slouzi k zpestfeni rutiny klubu, aktivity umoznujici
orientaci ve vztazich ve spoleCenském prostredi, socialni poradenstvi a krizovou intervenci,
ptipadovou a skupinovou praci, informacni a poradensky servis pifi obstaravani osobnich
zaleZitosti, kontakt s institucemi prospéSnych pro uzivatele a zprostiedkovani dalSich sluzeb.

V tomto nizkoprahovém =zafizeni je aktudln€ 300 aktivnich klientd. V roce 2012
poskytlo toto zafizeni své sluzby celkem 398 klientim. Tym pracovnikli tohoto zatizeni tvori
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pracovnik v socialnich sluzbach, tfi socialni pracovnici a vedouci zatizeni.

Charitni stiedisko Kometa

Nizkoprahové zatizeni Kometa se nachdzi v Karviné. Kometa poskytuje své sluzby
détem a mladezi ve véku od 6 do 26 let. Toto nizkoprahové zatizeni usiluje o pozitivni zménu
v zivote svych klientt, snazi se, aby pfijali zodpovédnost za sviij zivot.

K zékladnim poskytovanym ¢innostem patii pobyt v zafizeni, kontaktni prace, situacni
intervence, doucovani, rozvoj kognitivnich a motorickych dovednosti, hygienickych
a spoleCenskych navyktl, volnocasové aktivity, akce, které slouzi k zpestfeni rutiny klubu,

aktivity umoziujici orientaci ve vztazich ve spolecenském prostredi, socialni poradenstvi

" http://www.futra.cz/index.php/nzdm
' http://ostrava.caritas.cz/ohrozene-deti-a-mladez/nizkoprahove-zarizeni-pro-deti-a-mladez-
magone/
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a krizova intervence, pfipadovd a skupinovd prace, informacni a poradensky servis
pfi obstaravani osobnich zalezitosti, kontakt s institucemi prospéSnych pro uzivatele
a zprostfedkovani dalSich sluzeb.

Nizkoprahové zafizeni potfdda pro své klienty pravidelné tydenni aktivity.
Naptiklad v pondéli maji déti a mladez moznost navstivit krouzek keramiky. V utery maji
uzivatelé moznost skupinové diskutovat o aktudlnich ¢i zvolenych tématech. Streda
je veénovana konzultacim, pohovorim a také pomoci pii pfipravé na vyucovani.
Ve ¢tvrtek probihaji turnaje ¢i soutéze a patek je vénovan sportovnim aktivitam.

Sluzeb tohoto nizkoprahového zatizeni vyuzilo vroce 2012 celkem 160 uzivatelt.
Tym pracovnikll tohoto zafizeni tvofi vedouci zafizeni, socialni pracovnik a dva pracovnici

1 vz 1 13
v socialnich sluzbach.

Modra kocka

Toto nizkoprahové zafizeni se nachazi v Opave, své sluzby poskytuje détem
od 6 do 15 let. Modra kocka nabizi svym klientim pomoc a podporu pfi feSeni obtiznych
zivotnich situaci a prostor pro smysluplné traveni volného casu. Poslanim klubu je usilovat
o socidlni zaclenéni a pozitivni zménu v Zivotnim zplsobu déti, které se ocitly v neptiznivé
socialni situaci, snazi se predchazet tak jejich socidlnimu vylouceni aktivitami, které umoziuji
orientaci ve spolecenském prostfedi. Toto zafizeni se snazi minimalizovat mozna rizika
souvisejici se zpiisobem Zivota déti.

K zédkladnim cinnostem centra patfi pobyt v zafizeni, kontaktni prace, situacni
intervence, douCovani, rozvoj kognitivnich a motorickych dovednosti, hygienickych
a spolecenskych ndvykl, volnoCasové aktivity, akce, které¢ slouzi k zpestieni rutiny klubu,
socialni poradenstvi a krizova intervence, skupinova prace, informacni a poradensky servis
pfi obstardvani osobnich zalezitosti, kontakt s institucemi prospéSnych pro uzivatele,
zprostfedkovani dalSich sluzeb a prace s blizkymi osobami klientt.

Nizkoprahové zatizeni Modra kocka pofadd kazdoro€né pro své klienty nékolik aket,
jako naptiklad tvotivé, sportovni ¢i soutézni odpoledne.

V tomto nizkoprahovém zafizeni pisobi tym celkem Ctyt pracovnikii. Vedouci zafizeni
je zaroven socidlnim pracovnikem, dale pak dva pracovnici v socidlnich sluzbach a romsky

poradce. Celkovy pocet klientti za rok 2012 &ni 115."

" http://ceskytesin.caritas.cz/deti-a-mladez/charitni-stredisko-kometa/
' http://www.opava.eurotopia.cz/index-kocka.php
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Caravan

Nizkoprahové zatizeni Caravan poskytuje své sluzby détem, mladezi a mladym lidem
v Krnové ve véku od 10 do 26 let. Caravan usiluje o socidlni zaclenéni a pozitivni zménu
v Zivotnim zpusobu déti a mladeze v neptiznivé socidlni situaci, ¢imz se snazi predchazet
jejich socialnimu vylouceni.

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez nabizi pomoc a podporu pfi feSeni obtiznych
zivotnich situaci a prostor pro neformalni a smysluplné traveni volného ¢asu. Dale poskytuje
situacni intervence, doucovani, rozvoj kognitivnich a motorickych dovednosti, hygienickych
a spolecenskych navykt, akce, které slouzi k zpestieni rutiny klubu, socidlni poradenstvi
a krizovou intervenci, skupinovou préci, informacni a poradensky servis pfi obstaravani
osobnich zélezitosti, kontakt s institucemi prospéSnych pro uzivatele, zprostfedkovani dalSich
sluZeb a praci s blizkymi osobami klientd.

V nizkoprahovém zatizeni piisobi jeden socidlni pracovnik a také pedagog. Pracovnici

poskytli své sluzby v roce 2012 celkem 98 uZivatelim.'

Nezbeda

Klub Nezbeda se nachédzi ve Frydku-Mistku. Poslanim Klubu Nezbeda je preventivné
pusobit v praci s détmi a mladezi ve véku 6 — 20 let - pomahat jim v nepfiznivych zivotnich
situacich a pozitivné ovliviiovat jejich osobnostni riist a rozvoj.

Nizkoprahové zatizeni nabizi svym klientim pobyt v zafizeni, kontaktni prace, situac¢ni
intervence, doucovani, rozvoj kognitivnich a motorickych dovednosti, hygienickych
a spolecenskych navyktl, volnoCasové aktivity, akce, které¢ slouzi k zpestieni rutiny klubu,
aktivity umoziujici orientaci ve vztazich ve spolecenském prostredi, socialni poradenstvi
a krizovou intervenci, skupinovou préci, informacni a poradensky servis pfi obstaravani
osobnich zélezitosti, kontakt s institucemi prospéSnych pro uZivatele, zprosttedkovani dalSich
sluZeb a praci s blizkymi osobami klienti.

Klub Nezbeda nabizi svym klientim tydenni obménujici se programy, které zahrnuji
naptiklad volnou aktivitu, kdy mohou déti a mladez vyuzit klubové zatizeni, sportovni
odpoledne ¢i naptiklad pravidelné stfede¢ni konzultace.

V tomto nizkoprahovém zafizeni pracuji na plny tvazek celkem dva pracovnici, socidlni
pracovnik a pracovnik v socialnich sluzbach. Obcas zde vypomahaji dobrovolnici.

Pocet klientti v roce 2012 &inil 75.'¢

'3 http://www.opava.eurotopia.cz/index-caravan.php
' http://fm.charita.cz/nezbeda/
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Klub On Line

Klub On Line je nizkoprahové zatfizeni v Karviné urené pro déti, mladez a mladé lidi
ve véku od 14 do 22 let.

Svym klientim zatizeni poskytuje pobyt v zafizeni, kontaktni prace, situacni intervenci,
rozvoj kognitivnich a motorickych dovednosti, hygienickych a spolecenskych navyki,
volnocasové aktivity, akce, které slouzi k zpestieni rutiny klubu, aktivity umoziujici orientaci
ve vztazich ve spoleCenském prostiedi, socidlni poradenstvi a krizovou intervenci,
skupinovou praci, informacni a poradensky servis pii obstaravani osobnich zalezitosti,
kontakt s institucemi prospé$nych pro uzivatele a zprostfedkovani dalSich sluzeb.

V tomto nizkoprahovém zafizeni pracuji celkem dva socialni pracovnici. Celkovy pocet

uzivateldl za rok 2012 ¢&inil 249."

Oaza

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladdez Oéaza se nachdzi v Karviné, své sluzby
poskytuje détem, mladezi a mladym lidem ve véku od 6 do 21 let.

Nizkoprahové zatizeni pomdha svym klientim naucit se smysluplné travit volny cas,
poradit si v obtiznych situacich, poméha jim s feSenim problému ve Skole ¢i v zaméstnani,
také se snazi klientim usnadnit komunikaci s vrstevniky, rodinou a spole¢enskym okolim.
Mezi zakladni Cinnosti tohoto zatfizeni patii doucovani, rozvoj kognitivnich a motorickych
dovednosti, hygienickych a spoleenskych navyki, akce, které slouzi k zpestteni rutiny klubu,
1 ty které si pfipravi sami uzivatelé, socidlni poradenstvi a krizova intervence, informacni
a poradensky servis pii obstardvani osobnich zaleZitosti, kontakt s institucemi prospéSnych
pro uzivatele, zprostiedkovani dalSich sluzeb a prace s blizkymi osobami klientd.

V Oaze plsobi kromé feditele organizace a vedouciho zafizeni dal§i pracovnici,
pedagog volného ¢asu, socialni pracovnik, romsky poradce a pracovnik v socialnich sluzbach.

Celkovy pocet klientii tohoto centra za rok 2012 &ini 228."*

Komunitni centrum HruSov, Li§¢ina, Zarubek
Tato nizkoprahova zafizeni, kterd provozuje obcCanské sdruzeni Vzajemné souZiti,
se nachézi v Ostrave. Své sluzby poskytuji détem a mladezi ve véku od 6 do 18 let. Zatizeni

usiluji o socidlni zaclenéni a pozitivni zménu v zivotnim zpisobu déti a mladeze,

7 http://www.sdkabo.cz/klub-on-line-karvina-nizkoprahove-zarizeni-pro-deti-a-mladez
'8 http://0aza.proskolime.cz/
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které se ocitly v nepfiznivé socidlni situaci a snazi se tak predchazet jejich socidlnimu
vylouceni.

Mezi zékladni poskytované sluzby téchto zafizeni patii volnoCasové aktivity, akce,
které slouzi k zpestieni rutiny klubu, 1 ty, které si klienti pfipravi sami, socialni poradenstvi,
informacni a poradensky servis pfi obstaravani osobnich zalezitosti, zprostfedkovani dal§ich
sluzeb a prace s blizkymi osobami klientt.

Cilem vSech tfi zafizeni je podpofit své klienty pii zvladani obtiznych Zzivotnich
udalosti, snizit socialni rizika, které vyplyvaji urcitych spoleCenskych situaci, zivotniho
zptisobu a rizikového chovani. Pracovnici zafizeni usiluji také o rozvoj socialnich
a individuélnich schopnosti, kognitivnich a motorickych dovednosti. Rovnéz podporuji jejich
vzdélavani, zejména doucovanim.

V kazdém z téchto tii nizkoprahovych zatizeni pracuje vedouci zafizeni, jeho zastupce,
ktery je zaroven pracovnikem v socialnich sluzbach, dale pak socidlni pracovnici a pomocni

pracovnici v terénnich sluzbach. Celkovy pocet klientd za lofisky rok 2012 &ini 199."

Kannan

Nizkoprahové zatfizeni Kannan se nachdzi v Bohuminég, jeho sluzby jsou urcené détem
a mladezi ve v€ku od 6 do 14 let.

Kannan poskytuje svym klientiim pobyt v zafizeni, kontaktni prace, situacni intervence,
doucovani, rozvoj kognitivnich a motorickych dovednosti, hygienickych navykt, volnocasové
aktivity, akce, které slouzi k zpestieni rutiny klubu, i ty, které si klienti pfipravuji sami,
aktivity umoznujici orientaci ve vztazich ve spoleCenském prostiedi, socidlni poradenstvi,
informacni a poradensky servis pii obstaravani osobnich zalezitosti, zprosttedkovani dalSich
sluZeb a praci s blizkymi osobami klienti.

Cilem tohoto nizkoprahového zatizeni je predchazet vzniku spolecensky nezddoucich
jevi u déti a mladeze.

Celkovy pocet klientli za rok 2012 ¢ini 53. Klientiim zprostfedkovava sluzby socialni

’ ’ cr1r ~1 L 2
pracovnik a pracovnik v socialnich sluzbach.*

' http://www.vzajemnesouziti.estranky.cz/clanky/kc-hrusov.html,
http://www.vzajemnesouziti.estranky.cz/clanky/kc-liscina.html,
http://www.vzajemnesouziti.estranky.cz/clanky/kc-zarubek.html

2% http://www.slezskadiakonie.cz/potrebuji-sluzbu/kanaan-bohumin-nizkoprahove-zarizeni-
pro-deti-a-ml

34


http://www.vzajemnesouziti.estranky.cz/clanky/kc-hrusov.html
http://www.vzajemnesouziti.estranky.cz/clanky/kc-liscina.html
http://www.vzajemnesouziti.estranky.cz/clanky/kc-zarubek.html
http://www.slezskadiakonie.cz/potrebuji-sluzbu/kanaan-bohumin-nizkoprahove-zarizeni-pro-deti-a-ml
http://www.slezskadiakonie.cz/potrebuji-sluzbu/kanaan-bohumin-nizkoprahove-zarizeni-pro-deti-a-ml

Pohoda

Pohoda je nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez, které se nachdzi v Karviné.
Svym klientim ve véku od 6 do 13 let poskytuje prostor, informace a odbornou pomoc
a snazi se tak pfedchazet jejich socidlnimu vylouceni.

Mezi poskytované Cinnosti tohoto nizkoprahového zatizeni patii poskytnuti prostoru
pro traveni volného Casu, vychovné a vzdé€lavaci aktivity, doucovani, rozvoj kognitivnich
a motorickych dovednosti, hygienickych a spoleCenskych navykt, akce, které slouzi
k zpestieni rutiny klubu, i ty které si pfipravi sami uzivatelé, socialni poradenstvi a krizova
intervence, skupinova prace, informacni a poradensky servis pii obstardvani osobnich
zalezitosti, kontakt s institucemi prospéSnych pro uzivatele, zprostiedkovani dalSich sluzeb
a prace s blizkymi osobami klientd.

V nizkoprahovém zatizeni se klientim vénuji dva socidlni pracovnici. V roce 2012

wr ’ Vv v . o 21
toto zafizeni navstévovalo celkové 91 klientu.

Spole¢né — Jekhetane

Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez poskytuje své sluzby klientim ve véku
od 7 do 17 let v Ostravé. Zatizeni usiluje o to, aby jeho klienti byli lidé samostatni, znali
sva prava a povinnosti, vyhybali se drogam a kriminalité a smysluplné travili volny Cas.

Mezi zakladni sluzby, které zafizeni svym klientim poskytuje, patii pobyt v zafizeni,
volnocasové aktivity, kontaktni prace, doucovani, r0ZVvOj kognitivnich
a motorickych dovednosti, hygienickych a spole¢enskych navykt, akce, které slouzi
k zpestteni rutiny klubu, aktivity umoziujici orientaci ve vztazich ve spoleCenském prostiedi,
socidlni poradenstvi a skupinovou praci, informaéni a poradensky servis pii obstardvani
osobnich zélezitosti, kontakt s institucemi prospéSnych pro uZivatele a zprostfedkovani
dalSich sluzeb.

V tomto nizkoprahovém zafizeni pro déti a mladez plsobi celkem dva socialni
pracovnici, dva pracovnici v socidlnich sluzbach a také pedagogicky pracovnik. V roce 2012

vyuzilo sluzeb tohoto nizkoprahového zafizeni celkem 139 uzivateli.”

U-kryt
U-kryt je nizkoprahové zatizeni, které poskytuje sluzby détem a mladeZi v neptiznivé

zivotni situaci. U-kryt se nachédzi ve Frydku-Mistku, jeho sluzby jsou uréeny détem a mladezi

*! hitp://www.slezskadiakonie.cz/potrebuji-sluzbu/pohoda-karvina-nizkoprahove-zarizeni-
pro-deti-a-ml
*2 http://www.jekhetane.cz/poskytujeme%20NZDM.html
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od 7 do 18 let. Své klienty nizkoprahové zafizeni podporuje v samostatnosti a zaclenéni
se do spolecnosti. Hleda cesty vedouci ke zkvalitnéni jejich Zivota a také vytvaii podminky
pro smysluplné traveni volného Casu.

Zatizeni poskytuje svym klientiim pobyt v zafizeni, doucovéni, rozvoj kognitivnich
a motorickych dovednosti, hygienickych a spolecenskych navykt, volnocasové aktivity, akce,
které slouzi k zpestfeni rutiny klubu, aktivity umoziujici orientaci ve vztazich
ve spoleCenském prostredi, socidlni poradenstvi a krizovou intervenci, skupinovou praci,
informacni a poradensky servis pii obstaravani osobnich zalezitosti, kontakt s institucemi
prospésnych pro uzivatele a zprostiedkovani dalSich sluzeb.

V nizkoprahovém zatizeni plsobi vedouci zafizeni a tfi kontaktni socialni pracovnici.

V roce 2012 vyuzilo sluzeb tohoto nizkoprahového zafizeni celkem 163 uzivatelt.”

Klub Bunkr

Nizkoprahové zafizeni Bunkr se nachazi v Tfinci, Bohumin¢ a v Jablunkové.
Klubu Bunkr poskytuje podporu, odbornou pomoc a informace détem, mladdezi a mladym
lidem ve veéku od 13 do 20 let ohroZzenym socidlnim vyloucenim, ve snaze pozitivné ovlivnit
jejich zivotni styl a hodnoty. Klub Bunkr vytvaii pro své klienty prostory, které jsou
pro n& bezpecné, atraktivni a motivuji je k volnoCasovym aktivitdim. Pracovnici
nizkoprahového zafizeni vedou klienty k zodpovédnému pfistupu k zivotu a nabizi
jim podporu pii zvladani obtiznych Zivotnich situaci.

Mezi sluzby, které zafizeni svym klientim poskytuje, patii kontaktni prace, rozvoj
kognitivnich a motorickych dovednosti, hygienickych a navykt, akce, které slouzi k zpestieni
rutiny klubu, aktivity umoziujici orientaci ve vztazich ve spoleCenském prostiedi, socialni
poradenstvi a skupinovou préci, informaéni a poradensky servis pfi obstaravani osobnich
zaleZzitosti.

V nizkoprahovém zafizeni pro déti a mladez plsobi tfi pracovnici. Vedouci klubu
a socialni pracovnice zaroven, dale pak socialni pracovnice — koordinatorka dobrovolnikd,
praxi a staZzi a také pracovnice v socidlnich sluzbach. Celkovy pocet uzivatelli za rok 2012

&inil 241.%

2 https://sites.google.com/site/ukrytnzdm/
** http://www.bunkr.cz/
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Klub Kost’a

Klub Kosta se nachazi ve Frydku-Mistku. Je ur€en détem, mladezi a mladym lidem
ve véku od 12 do 26 let. Svym klientim poskytuje cilevédomy zptisob traveni volného Casu.
Zatizeni pofddd mnoho doprovodnych akci, jako vikendové pobyty, jednodenni tematické
akce.

Svym klientim poskytuje kontaktni praci, vychovné a vzdélavaci aktivity, doucovani,
rozvoj kognitivnich a motorickych dovednosti, hygienickych a spoleCenskych navyki,
aktivity umoziujici orientaci ve vztazich ve spolecenském prostfedi, socialni poradenstvi
a krizovou intervenci, skupinovou préci, informacni a poradensky servis pfi obstardvani
osobnich zélezitosti, kontakt s institucemi prospé$nych pro uZzivatele, zprosttedkovani dal§ich
sluZeb a praci s blizkymi osobami klientd.

Tym pracovnikil tohoto zafizeni tvofi socidlni pracovnik a pracovnik v socialnich

sluzbach. Celkovy pocet klientt za rok 2012 &inil 87.%

Klub Kryt

Nizkoprahové zatizeni pro déti, mladez a mladé lidi ve véku od 13 — 20 let, se nachazi
ve Frenstaté pod Radhostém.

Zatizeni poskytuje svym klientim pobyt v zafizeni, kontaktni prace, situacni intervence,
doucovani, rozvoj kognitivnich a motorickych dovednosti, hygienickych a spoleenskych
navykd, volno€asové aktivity, akce, které slouzi k zpestieni rutiny klubu, aktivity umozZiujici
orientaci ve vztazich ve spolecenském prostiedi, socidlni poradenstvi a krizovou intervenci,
skupinovou praci, informacni a poradensky servis pii obstaravani osobnich zalezitosti,
kontakt s institucemi prospéSnych pro uZivatele, zprostiedkovani dalSich sluzeb a praci
s blizkymi osobami klientd.

V nizkoprahovém zafizeni pisobi vedouci a kontaktni pracovnik, dva socialni
pracovnici a dva dobrovolnici. Vroce 2012 vyuZilo sluzeb tohoto zafizeni celkem 231

V. o 2
uzivateld.?®

Klub Prostor
Klub Prostor je nizkoprahové zafizeni pro déti a mladé lidi ve Frydku-Mistku

od 14 do 19 let.

% http://www.frydekmistek.cz/cz/o-meste/socialni-sluzby/adresar-poskytovatelu-socialnich-
sluzeb-a-souvisejicich-aktivit/sluzby-pro-deti-a-mladez/0877-klub-kosta.html
2% http://www.kryt.cz/
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Mezi zakladni ¢innosti tohoto zatizeni patii pobyt v zafizeni, kontaktni prace a situacni
intervence, doucovani, rozvoj kognitivnich a motorickych dovednosti, hygienickych
a spolecenskych navykl, volnoCasové aktivity, akce, které¢ slouzi k zpestieni rutiny klubu,
1 ty, které si uzivatelé navrhuji sami, aktivity umoznujici orientaci ve vztazich
ve spoleCenském prostiedi, socialni poradenstvi, skupinova a ptipadova prace, informacni
a poradensky servis pfi obstaravani osobnich zalezitosti, kontakt s institucemi prospé$nych
pro uzivatele, zprostfedkovani dalSich sluzeb a préace s blizkymi osobami klienti.

Nizkoprahové zatizeni za rok 2012 poskytlo své sluzby celkem 159 uZzivatelim.

o P , o ; . 2
Sluzby jsou zde poskytovany tfemi socialnimi pracovniky a jednim externim pracovnikem.?’

Stiep

Nizkoprahové zafizeni Stiep poskytuje své sluzby détem a mladym lidem z Ceského
TéSina ve véku od 6 do 26 let. Mezi klienty centra patii zejména socidlné¢ ohrozené déti
a mladez a také osoby Zzijici v sociadlné¢ vyloucenych komunitdch. Nabizené aktivity
jim umozni orientaci ve spole¢enském prostiedi.

Dale zatizeni poskytuje svym klientim kontaktni praci, situa¢ni intervence, douc¢ovani,
rozvoj kognitivnich a motorickych dovednosti, hygienickych a spolecenskych navyki,
volnocasové aktivity, akce ke zpestfeni rutiny, socialni poradenstvi a krizovou intervenci,
skupinovou préci, informacéni a poradensky servis pfi obstaravani osobnich zalezitosti a praci
s blizkymi osobami klientd.

V loiském roce 2012 poskytlo zafizeni své sluzby celkem 300 wuzivatelim.
Pracovni tym zafizeni je tvofen socialnim pracovnikem, specidlnim pedagogem, pedagogem

r W o 14 r /4 M row r 2
volného Gasu, piisobi zde také dobrovolnici a stazisté.”

Vesnicka souziti

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Vesnicka souZiti je ur€eno pro déti a mladez
ve véku od 6 do 18 let. Klientim jsou zde k dispozici dva kluby, Hawai a Manhattan.
Vesnicka souziti patii mezi GspéSny pilotni socidlni projekt Ministerstva prace a socialnich
veci, ktery realizuje funkEni model souziti romského a neromského obyvatelstva v Ostravé.
Vesnicka souziti se skldda z 30 rodinnych domkd a budovu komunitniho centra.

Zije zde 30 rodin, deset je romskych, deset neromskych, deset smiSenych.

27 http://www.frydekmistek.cz/cz/o-meste/socialni-sluzby/adresar-poskytovatelu-socialnich-
sluzeb-a-souvisejicich-aktivit/pece-o-deti-a-mladistve/08 78-klub-prostor.html
*® http://www.osave.cz/1-1.htm
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Nizkoprahové zafizeni je ureno pro déti z VesniCky souziti a také pro déti a mladez
z blizkého okoli.

Mezi zékladni sluzby, které zafizeni svym klientim poskytuje, patii volnocasové
aktivity, kontaktni prace a situacni intervence, doucovani, rozvoj kognitivnich a motorickych
dovednosti, hygienickych a spoleenskych navyki, akce, které slouzi k zpestteni rutiny klubu,
aktivity umoznujici orientaci ve vztazich ve spoleCenském prostiedi, socidlni poradenstvi
a krizova intervence, skupinova prace, informacni a poradensky servis pii obstaravani
osobnich zélezitosti, kontakt s institucemi prospésnych pro uzivatele, zprostiedkovani dalSich
sluzeb a prace s blizkymi osobami klientt.

Sluzeb nizkoprahového zafizeni v roce 2012 wvyuzilo celkem 163. Sluzby jsou

, s ’ v ’ c 11 V1o 29
poskytovany socialnim pracovnikem a dvéma pracovniky v socialnich sluzbach.

Liga, ob¢anské sdruzeni

Nizkoprahové zafizeni se nachazi v Bruntale. Sluzby jsou zde poskytovany détem
a mladezi ohrozenym socialnim vylou¢enim. Prioritnim cilem je zastavit nebo omezit socialni
vylucovani a zvysit kvalitu Zivota jedince. U mladeZe nad 15 let je dulezitym prvkem pomoc
pfi orientaci v pravnich pfedpisech vztahujici se k obanskym povinnostem, zaméstnavani,
dalsim vécem potiebnym ke vstupu do samostatného Zivota.

Nizkoprahové zafizeni poskytuje pobyt a volnoCasové aktivity, kontaktni prace
a situacni intervence, doucovani, rozvoj kognitivnich a motorickych dovednosti, hygienickych
a spolecenskych navyki, akce, které slouzi k zpestfeni rutiny klubu, aktivity umozZiujici
orientaci ve vztazich ve spoleCenském prostiedi, socidlni poradenstvi a krizovou intervenci,
skupinovou praci, informacni a poradensky servis pii obstaravani osobnich zalezitosti,
kontakt s institucemi prospéSnych pro uZivatele, zprostredkovani dalSich sluzeb a praci
s blizkymi osobami klientt.

Vtomto nizkoprahovém zafizeni plsobi socialni pracovnik a dva pracovnici

v socialnich sluzbach. V roce 2012 zafizeni poskytlo své sluzby celkem 85 klientim.>

** http://dchoo.caritas.cz/vesnicka-souziti/
3% http://www.ligabruntal.cz/
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3.5 Shrnuti Setreni

Vysledky Setfeni jsou zaznamenany v Tabulce 1, kterda uvadi sluzby a pocet zatizeni,
které danou sluzbu poskytuji. Je zde rovnéz uvedeno procentudlni vyjadieni poctu center

poskytujici danou sluzbu.

N *&
g N
pd p A4 ;E — Qo
NABIZENE SLUZBY 5535 g
N D 3
tl >l:n N \Q
‘EE 3
v S
Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti
Pobyt v zatizeni 22 100
Kontaktni prace 19 86
Situaéni intervence 14 64
Doucovani 22 100
Interven¢ni programy 0 0
Volnoc&asové aktivity 22 100
Akce, které iniciovali sami uZivatelé 6 26
Akce, které slouzi k zpestteni rutiny klubu nebo propagaci zafizeni 22 100
Rozvoj kognitivnich a motorickych dovednosti, hygienickych a spolecenskych navyka 22 100
Zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim
Aktivity umoziujici orientaci ve vztazich ve spoleCenském prostiedi 22 100
Sociadlné terapeutické Cinnosti
Poradenstvi 22 100
Krizové intervence 14 64
Piipadova prace 3 14
. 20 91
Skupinova prace
Pomoc pii uplatiiovani prav, oprdavnénych zdjmii a p¥i obstaravdni osobnich zdleZitosti
Informacni servis 22 100
Poradenstvi 22 100
Kontakt s institucemi ve prospéch uzivatele 19 86
Zprostredkovani dal$ich sluzeb doprovod 19 86
Prace s blizkymi osobami 14 61

Tabulka 1: Pfehled nabizenych sluzeb 22 nizkoprahovych zatizeni v Moravskoslezském kraji
* Zaokrouhleno na cela ¢isla

(Ceska asociace streetwork, 2008)
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Vyznamné postaveni v nabidce sluzeb nizkoprahovych =zafizeni predstavuji
kromé& pobytu klienta také volnocasové aktivity. Klientim je nabizen prostor pro setkavani
se svymi vrstevniky, mohou zde travit sviij volny cas dle svého zajmu. Volnocasové aktivity
jsou zaméfeny na rizné ¢innosti. Klienti mohou vyuzivat vybaveni nizkoprahovych zatfizeni,
mohou hrét spolecenské hry, vyuzivat sportovni a vytvarné potieby, knihy a dalsi literaturu,
maji také moznost pouzivat pocita¢ s internetovym piipojenim. Nizkoprahova zafizeni
také potadaji rtizné akce, které slouzi ke zpestieni cCinnosti. Patfi mezi né napiiklad
kazdorocné organizované soutéze, turnaje, sportovni hry, karnevaly, poznavaci a zazitkové
pobyty a dal$i. Tyto a dalsi aktivity poméhaji rozvijet kognitivni a motorick¢ dovednosti,
hygienické a spolecenské navyky a umoznuji orientaci ve spoleCenském prostiedi.

Pouze néktera ze zatizeni umoziuji poradani akci, které jsou iniciovany samotnymi uZzivateli.

V ramci vzdélavacich ¢innosti poskytuji vSechna nizkoprahova zatizeni svym klientim
doucovani a pfipravu na vyucovani individudlni formou. Sociokulturné znevyhodnéné déti
maji casto horSi znalost cCeského jazyka, maji nedostatecné rozvinuté grafomotorické
a motorické schopnosti, chybi jim socidlni a komunikaéni dovednosti, né¢kdy nemaji
ani zakladni hygienické navyky. Pti Skolni pfipravé se proto snazi pracovnici zatizeni rozvijet
u déti samostatnost a tvofivost a vedou je riiznou formou k realizaci vlastnich napadu.
Pti feSeni problému déti Casto spolupracuji se svymi vrstevniky, situaci fe$i spolecné,
a tim se uci kolektivni préaci a hledani spravného feSeni problému. Pfi vychovné vzdélavacich
¢innostech dochazi také k rozvoji komunikacnich dovednosti, déti se uci spravné formulovat
své mysSlenky, u¢i se dodrzovat pravidla a rozpoznat vhodné a nevhodné chovani
pifi  kontaktu s vrstevniky 1 dospélymi lidmi. VSechna vySe jmenovédna =zafizeni
ve svych vychovné vzdélavacich cinnostech nevyuZzivaji intervencnich programt PATHS
ani programu instrumentalniho obohacovani. Nami kontaktovand nizkoprahova zatizeni
pro déti a mladeZ neméla o danych interven¢nich programech pfili§ mnoho informaci,
v nékterych ptipadech neméla informace vibec zadné. Osloveni odpovédni pracovnici,
ktefi pracuji s ohroZzenymi détmi, se v dané problematice malo, ne-li viibec, orientovali.
Z rozhovort s pracovniky vySlo najevo, Ze krozvoji kognitivnich funkci déti vyuzivaji
spiSe obecngj$i vySe jmenované metody. Pro zafazeni intervencnich programli do ¢innosti
nizkoprahovych zafizeni nemaji dostatek ¢asu a prostiedkili, u nékterych klient jsou vdécni

za to, ze s nimi zvladaji alespon zédkladni vychovné a vzdélavaci ¢innosti.

V socialn¢ terapeutické oblasti je vyuZivano zejména poradenstvi a skupinova prace

s klienty. Krizovou intervenci pouZzivd pouze 64 % oslovenych center, ziejmé z divodu
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nekvalifikovanosti pracovniki v této oblasti. Minimaln¢ je vyuZzivana ptipadova prace
s klienty. Tato metoda vyzaduje individualni pfistup, musi byt opakovana a pravidelna,

takze je vétSinou klientim zprostiedkovan kontakt s jinym odbornikem.

Nizkoprahova zafizeni poskytuji také sluzby zaméiené na zprostiedkovani kontaktu
se spoleCenskym prosttedim, coz umoziuje klientdm lepSi orientaci ve vztazich

a ve spolecenském prostiedi.

Vsude je rovnéz nabizen informacni a poradensky servis pii uplatiovani prav
a opravnénych z4jmi klienta. VétSinou je soucasti téchto sluzeb také zprostfedkovani
kontaktu s institucemi ve prospéch uzivatele, jako naptiklad Gfad prace, dopravni podnik,
schiizka s psychologem. V ptipadé potieby se také vyuziva prace s blizkymi osobami klienta,
coz jsou zejména rodi¢e a zdkonni zastupci.

Sluzby nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladeZ jsou realizovany hlavné diky tymu
pracovniku danych zafizeni. Kazdé ze zatizeni vede vedouci pracovnik, ktery je ve vétsing
pripada také pracovnik socidlni. Mezi dalsi pracovniky patii pracovnici v socialnich sluzbach.
Pouze nekterd ze zatizeni spolupracuji s pedagogy, se specialnimi pedagogy nebo s pedagogy
voln¢ho casu. Ve vétSiné nizkoprahovych zafizeni pomahaji dobrovolnici, externisté
¢l stazisté.

Vysledky tohoto Setfeni jasn¢ vykazuji nepfitomnost intervenénich programi
ve sluzbach, které nizkoprahova zatfizeni poskytuji. Intervencni programy, jako napiiklad
program PATHS ¢i program instrumentalniho obohacovani, jsou vyuZivany zejména
ve Skolach, nebo naptiklad v pedagogicko-psychologickych poradnach. Do podvédomi
socialnich pracovnikd nizkoprahovych zatizeni se dostavaji jen zfidka. V ramci Setieni byli
osloveni pracovnici nedostatené¢ informovani vibec o samotné existenci jakychkoli
intervencénich ~ programli.  Socidlni  pracovnici se vramci Cinnosti  zaméfuji
spiSe na volno€asové aktivity uzivatel, které sice maji urCity vliv na rozvoj osobnosti
uzivateld, dostatecné vSak nerozviji kognitivni dovednosti déti a dospivajicich.
Diky interven¢nim programim dochézi nejen k rozvoji kognitivnich schopnosti, ale poméhaji
také v urCité motivaci k uceni se. Proto by bylo vhodné, aby se intervencni programy
v zafizenich rozsifily, nebot’ plisobeni socidlnich pracovnikli na sociokultruné znevyhodnéné

uzivatele  je velmi podstatné pro  jejich dalsi osobnostni rozvoj.
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ZAVER

Tato bakalaiska prace se zabyva intervencnimi programy pro déti ze sociokulturné
znevyhodnéného  prostfedi.  Prace  shrnuje  Cinnosti  nizkoprahovych  center
v Moravskoslezském  kraji, které pracuji s détmi sociokulturné znevyhodnénymi.
Zamétuje se hlavné na vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti, se kterymi souvisi
vyuzivani interven¢nich programd.

Teoreticka Cast prace je zaméfend na sociokulturné znevyhodnéné prosttedi a socialni
vylouceni, s témito pojmy Uzce souvisi, majoritni skupinou obyvatel negativné vnimana,
romskd narodnostni mensina. Velké procento déti sociokulturné znevyhodnénych jsou
pravé romské deti. Prace popisuje historii romského obyvatelstva, znaky romské rodiny
a také jeji specifika, kterd maji vliv na Skolni netspé$nosti déti. Tomu se snazi dne$ni
spole€nost  pfedchdzet rlznymi socidlnimi  sluzbami  poskytovanych  naptiklad
v nizkoprahovych zatfizenich pro déti a mlddez. Dal§i Cast prace se zabyva popisem
edukacnich typu intervenci, mezi které se fadi napiiklad intervencni program PATHS
nebo program instrumentalniho obohacovani Reuvena Fouersteina. Program instrumentéalniho
obohacovani rozviji mysleni zaki, tim jim celkové pomahd zvladat Skolni netspéSnost.
Dtlezitym prvkem tohoto programu je zprostfedkované uceni, které uci Zaky myslet
a ucit se. Prace poplije zdkladni a dopliikové prvky tohoto uceni.

Zavérecna Cast této bakalarské prace se vénuje nizkoprahovym zafizenim pro déti
a mladez v Moravskoslezském kraji. Je zde analyzovano celkem 22 zafizeni.
U kazdého zatizeni jsou popsany sluzby, které svym klientim nabizi. SluZzby jsou nasledné
shrnuty v tabulce, ktera je charakterizuje a procentualné vyjadiuje. Setfenim bylo zjisténo,
ze zadné z uvedenych center nevyuziva pii vychovnych a vzdélavacich ¢innostech intervencni
programy, které vyznamnou mérou pfispivaji krozvoji poznavacich funkci déti
a také rozSifuji jejich mentalni dovednosti. Zatizeni poskytuji svym klientim pouze klasické
doucovani, pii kterém se zamétuji na aktudlni feSeni Skolnich problému, nebo na pomoc
pfi plnéni Ukolti zadanych Skolou. K rozvoji kognitivnich funkci, nevyuZivaji zafizeni
program instrumentalniho obohacovani, tyto funkce se snazi rozvijet alespoit pomoci riznych

her, aktivit, soutézi ¢i skupinové prace.
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Priloha ¢. 1 Osloveni respondenta v e-mailu

Dobry den,

jsem studentka 3. ro¢niku Univerzity Palackého v Olomouci. Studuji zde obor Specidlni
pedagogika pro 2. Stupeit ZS a SS a Cesky jazyk se zaméfenim na vzdélavani. V leto§nim
roce piSu bakalafskou praci na téma Intervencni program pro déti ze sociokulturné
znevyhodnéného prostiedi. Chtéla bych Vas timto poprosit, o pomoc pii mé praktické ¢asti
prace, ve které se budu zaméfovat na nizkoprahova zafizeni v Moravskoslezském kraji
pracujici s détmi sociokulturné znevyhodnénymi. Budu provadét priizkum o Cinnosti téchto
zafizeni se zaméfenim na ziskdni informaci o tom, zda jsou vramci vychovnych
a vzdelavacich Cinnosti vyuzivany intervenéni programy, a jaké dalsi sluzby tato zafizeni

poskytuji.

Metodou vyzkumného Setfeni v ramci této bakalarské prace je dotaznik s uzavienymi

1 otevienymi otazkami, ktery Vam zasilam v pfiloze.

Pfedem Vam d¢kuji za vyplnéni dotazniku, také za jeho zpétné zaslani, a za pomoc

pfi Setieni.

S pozdravem Nikola Bieleszova



Priloha €. 2 Dotaznik
Dotaznik

Dobry den, jmenuji se Nikola Bieleszova, jsem studentkou 3. ro¢niku Univerzity Palackého v Olomouci. Studuji
zde obor Specidlni pedagogika. Chtéla bych Vas timto poprosit o spolupraci pfi praktické casti bakalarské prace,
kterd se zameéfuje na nizkoprahova zafizeni v Moravskoslezském kraji pracujici s détmi sociokulturné
znevyhodnénymi. Budu provadét prizkum o cCinnosti téchto zafizeni se zaméfenim na ziskani informaci
o tom, zda jsou v ramci vychovnych a vzdélavacich ¢innosti vyuzivany interven¢ni programy, a jaké dalsi sluzby
tato zafizeni poskytuji. Dékuji za Vas Cas.

Nazev centra:

Pocet klientii (za rok 2012):

Pracovnici zafizeni:

Vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni ¢innosti

Intervencni programy ano ne
Pobyt v zafizeni ano  ne
Kontaktni prace ano ne
Situacni intervence ano ne
Doucovani ano ne
Volnoc¢asové aktivity ano ne
Akce, které iniciovali sami uzivatelé ano ne
Akce, které slouzi k zpestfeni rutiny klubu nebo propagaci zatizeni ano ne

Rozvoj kognitivnich a motorickych dovednosti, hygienickych

a spolecenskych navyki ano ne
Zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiredim

Aktivity umoziujici orientaci ve vztazich ve spoleenském prostiedi ano ne

Socialné terapeutické ¢innosti

Poradenstvi ano ne
Krizova intervence ano ne
Ptipadova prace ano ne
Skupinové prace ano ne

Pomoc p¥i uplatiiovani prav, opravnénych zajmii a pri obstardavani osobnich zaleZitosti

Informacni servis ano ne
Poradenstvi ano ne
Kontakt s institucemi ve prospéch uzivatele ano ne

Zprostfedkovani dalSich sluzeb doprovod ano ne
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