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UVOD

Ve své bakalarské praci se zamétuji na ¢innost dobrovolnika ve stfedisku
volného Casu pro déti a mladez. Do tohoto stfediska dochézeji déti z dysfunkénich
a socidlng slabych rodin. Casto si sem pfinaseji $patné navyky jako je kouteni, piti
alkoholu a vulgarita jiz z domova. Cilem této prace je ukazat, jaké jsou naroky na
takového dobrovolnika, co tato ¢innost obnasi a jakd je spoluprice s témito
,nepfizplisobivymi® détmi zrozvracenych rodin, kde jsou rodi¢e ndsilnici
a alkoholici. Chtéla jsem pfibliZit, jak se s témito détmi pracuje, co je motivuje,
co je bavi a jaké délaji béhem roku pokroky.

Do stiediska volného Casu jsem Sla pracovat jako dobrovolnik, abych
pronikla hloubégji do problematiky volného Casu déti a mladeze z dysfunkcnich
rodin 1 po praktické strdnce a abych zjistila, co prace zamé€stnance v takovém
sttedisku obndsi. Dal$im motivem pro mé¢ bylo, Ze jsem chtéla dat alespon trochu
lasky a radosti détem, které nem¢ély to Stésti jako ja a nemély milujici rodice, ktefi
by se jim vénovali a pfedali jim své osobni Zivotni zkuSenosti, dali jim zdkladni
hygienické ndvyky a zapojili je do bézného Zivota se svymi vrstevniky
i s dospelymi. Chtéla jsem t€émto détem ukazat, Ze na svéte jsou i jiné, hezké véci,
ne jenom agresivni rodice, ktefi se o d¢ti nestaraji.

Pozorovanim 1 rozhovory sdétmi 1 svychovnymi pracovniky jsem
se snazila zjistit, jaké dopady md rodinnd vychova na Zivot téchto déti. Jestli
napft. piebiraji n¢které Spatné navyky od svych rodici, jako je tieba piti alkoholu,
koufent, jestli jsou agresivni, nebo se dokdzi mezi sebou domluvit i jinak... Jaky
maji tyto déti pohled na Zivot, jestli jde tyto déti zaclenit do kolektivu, jestli
se 1épe zaclenuji mensi déti, nebo lze s kladnymi vysledky pracovat 1 se star§Simi
détmi.

Dal$im cilem mé prace je zhodnotit ndronost nebo nendroCnost prace
dobrovolnika s détmi s deviantnimi rodici a popsat jednotlivé piipady déti, jak se
vlastné do tohoto stiediska dostaly, jestli tam déti chodi rddy, aby si odpocinuly
od stresu, ktery maji s rodi¢i doma, nebo jestli to berou spiSe jako trest, zZe se

nemizou jen tak potulovat po mésté a jsou pod dohledem. Déle jsem chtéla zjistit,



jaké cinnosti tyto déti nejvice bavi, jestli se cht&ji naucit néco nového, nebo maji
rady stereotyp a nicnedélani.

Také bych chtéla objasnit pojem dobrovolnik, kde je vSude dobrovolniki
potieba, co vSechno dobrovolnici mohou délat. Jakd je motivace dobrovolnikii,
jestli existuje néjaky pravni rdmec, o ktery se mohou dobrovolnici opfit. Jaké
jsou dobrovolnické organizace, co tyto organizace pro dobrovolniky délaji, jestli
v nich maji dobrovolnici néjakou oporu, napt. pravni nebo psychologickou.

Ve své praci pfiblizuji i ¢innost dobrovolnického centra Samari, které
sdruzuje dobrovolniky a zprostfedkovdvd jim praci v riznych organizacich
a v neposledni fad€ vysvétluji pojmy jako je volny Cas déti a mladeze, psychickd
deprivace a syndrom CAN a vysvétluji jejich souvislost s praci dobrovolnika

a porovnavam tyto teoretické poznatky s praxi.



1 VYMEZENI POJMU A SOUVISLOSTI

V prvni kapitole své prace bych se chtéla vénovat vysvétleni pojmd,
se kterymi se setkdme v dalSich kapitolach. Ve své prici se zabyvam c¢innosti
dobrovolnika ve stfedisku volného casu déti a mlddeze, kam dochdzeji déti
zejména ze socidlné€ slabych a z dysfunk¢nich rodin, proto chci hlavné objasnit
pojmy jako je dobrovolnik, volny ¢as, nizkoprahova zafizeni, primarni prevence,

psychickd deprivace a syndrom CAN.

1.1 Dobrovolnik

»Dobrovolnik je kazdy, kdo ze své dobré vile, ve svém volném case
a bez ndroku na financni odmeénu vykondvd cinnost ve prospéch jinych lidi.
Dobrovolnikem se tedy miiZe stdt v podstaté kdokoliv, protoZe kaZdy z nds umi
néco, co miiZe nabidnout druhym.“ (Ptiruc¢ka pro dobrovolniky, Obcanské
sdruzeni ADRA, s. 33)

S touto definici souhlasim jen napual. Urcité kazdy umi néco, co muze
nabidnout druhym, ale ne kazdy méa na to, aby se stal dobrovolnikem, osobnostni
predpoklady. Casto totiz byvd dobrovolnickd price ndro¢na fyzicky, psychicky
a nékdy 1 ¢asové. Daleko l1épe vystihuje pojem dobrovolnik nésledujici definice.

,»Dobrovolnik je zcela normdlni ¢lovéek s vyvinutym citem pro potreby okoli.
Dobrovolnik je clovek, ktery si dostatecné véri v tom, Ze muZe sdam zmeénit veci,
se kterymi neni spokojen. Je to clovek, ktery se odhodld udélat ten jednoduchy,
ale dulezity krok k tomu, aby se sdm zapojil do Ccinnosti, kterd je treba
nedostatecné zajistovdna stdtnimi institucemi. Nekdo, kdo nevdhd obétovat Cdst
svého volného casu pro vyplnéni prdzdného casu druhych (napr. deti
¢i nemocnych) anebo zajisteni aktivity, kterou by jinak nemél kdo organizovat
(napr. vysdzet pdr stromit)“. (www.dobrovolnik.cz/l_lide.shtml, 2010)

Podle Klégrové a Sormové (2006) muZe byt dobrovolnikem prakticky
kdokoliv, kdo bez naroku na finan¢ni odménu, ve svém volném case poskytuje
své dovednosti, védomosti a energii ve prospéch jinych lidi. Je to ¢lovek, ktery
zajistuje Cinnosti, které by jinak nemél kdo organizovat a vypliuje prazdny Cas

druhych.



Podle Zékona 198/2002 Sb.o dobrovolnické sluzbé a o zméné nékterych
zdkoni se miZe na tGzemi Ceské republiky stit dobrovolnikem fyzickd osoba
star§i 15 let. Pokud chce fyzickd osoba vykondvat dobrovolnou c¢innost

v zahrani¢i, musi dovrsit 18 let.

1.2 Volny ¢as a zasady systému aktivit volného ¢asu

Jak bylo uvedeno vySe, dobrovolnik vénuje ¢ast svého volného Casu pro
vyplnéni prazdného (volného) €asu druhych. I proto chci tento pojem ve své praci
objasnit.

,»J. Dumazedier volny cas chdpe jako ,,souhrn cinnosti, které miiZe clovek
provozovat s plnou liboviili, bud’ pro odpocinek nebo pro pobaveni, ¢i pro rozvoj
svych znalosti nebo nezistné Skoleni, pro svou dobrovolnou icast
na spolecenskych zdleZitostech nebo svobodnou tvurci cinnost poté, kdyZ
se uvolnil ze zdvazku pracovnich, rodinnych i spolecenskych.* (D¢ti, vedouct,
volny Cas, autorsky kolektiv, s. 25)

, Volny cas (angl. leisure time, franc. le loisir) je cas, kdy clovek nevykondvd
cinnosti pod tlakem zdvazkii, jeZ vyplyvaji z jeho socidlnich roli, zvldsté z delby
prdce a nutnosti zachovat a rozvijet sviij Zivot. Nekdy se vymezuje jako cas, ktery
zbyvd po splneni pracovnich i nepracovnich povinnosti — to je tzv. zbytkovd,
rezidudlni teorie volného casu rozsirend zejména v némecké literatuie (ném. Rest-
theorie). (Déti, mladez a volny ¢as, Hofbauer, s. 13).

Podle Hofbauera (2004) je volny cas také Cinnost, které se ¢loveék ucastni
svobodné a dobrovoln€ a ocekdva od ni pifjemné zazitky a uspokojeni. Mezi
hlavni funkce volného €asu patii: odpocinek, zdbava a rozvoj osobnosti.

Jak jsem pozorovala déti ve stiedisku volného Casu, tak pro mnohé z nich
volny cCas také piedstavuje nudu a nicnedélani.

wFunkce a moZnosti volného casu komplexné (a v néekterych smerech
obdobne) vymezil némecky pedagog volného casu Horst W. Opaschowski
(nar. 1941), ktery za zdkladni povaZuje:

- rekreaci (zotaveni a uvolnéeni),
- kompenzaci (odstranovdni zklamdni a frustraci),

- vychovu a dalsi vzdeldavdni (uceni o svobodé a ve svobode, socidlni ucent,)



- kontemplaci (hleddni smyslu Zivota a jeho duchovni vystavba),

- komunikaci (socidlni kontakty a partnerstvi),

- participaci (podileni se, icast na vyvoji spolecnosti),

- integraci (stabilizaci Zivota rodiny a vrustdni do spolecenskych organismit),

- enkulturaci (kulturni rozvoj sebe samych, tvorivé vyjadreni prostrednictvim

umeni, sportu, technickych a dalsich cinnosti).“ (Dé&ti, mladeZ a volny cas,
Hofbauer, s. 14-15).

Tomu, jestli jsou tyto funkce napliiovany i v praxi se budu vénovat v nékteré

z nésledujicich kapitol. Stejné tak se budu zabyvat 1 dodrZzovanim zéasad volného

¢asu.

Hofbauer (2004, s. 52) piSe, Ze na zdklad¢ spolecenskych potieb, podminek

a vychovného zhodnoceni moznosti volného ¢asu vznikly zdsady systému aktivit,

mezi které patii:

zésada dobrovolnosti a volitelnosti ucasti na aktivitich volného casu
(¢lovék se sam svobodné rozhodne, jaké Cinnosti se zucastni, vybere
si mezi riznymi alternativami trdveni volného casu, které jsou
ptedpokladem jeho motivované ucasti),

zasada demokratismu (kazdy ¢lovék ma pravo na smysluplné vyuZzivani
volného casu),

zésada otevfenosti (tzn. pifistupnost systému pro potieby, zdjmy a piani
ucastniki),

zasada Sirokého rozpéti ptsobeni vzhledem k osobnosti ditéte a mladého
¢lovéka (tzn. plsobeni od rozvoje individudlniho zdjmu az po formovani
vSestranné, celistvé osobnosti),

zésada vychovy k demokratickému obcanstvi (tzn. osvojovani hodnot
jakou jsou: spolutcast, tolerance, spoluodpovédnost, multikulturalita),
zdsada pusobeni v riznych socidlnich prostfedich (od plsobeni v roding,
ve Skole, pfes plisobeni v obci, regionu, staté az po globalni rozmér).

Podle Héjka, Harmacha, Hoffmanna, Jiry a Jirové (2004, s. 29) existuji

podminky (motivace) pro vyuzivani volného ¢asu. Patii sem:

relaxacni motivace (¢innost ve volném case predstavuje odpocinek,

zébava, osobni uspokojeni),



- prestiZni motivace (tato ¢innost mé vysokou vdhu mezi kamarady),

- sociélni motivace (pobyt ve spole€nosti lidi, ktefi mi vyhovuji),

- rodinnd motivace (pieje si to nékdo z rodiny),

- edukativni motivace (souvisi s potfebou vzdélavat se, ma néco naucit).

Témto pfedstavdm a osobnim motivacim mohou zabranit rizné bariéry. Jde
napt. o nedostatek volného casu, financnich prostfedkil, nedostatek materidlnitho
zézemi, Spatné mezilidské vztahy v lokalité, nepochopeni pro potieby déti
a mladeZe, odpor rodicl, nedostatek vhodnych piilezitosti a vrstevnikl stejnych
zajmu.

, V soucasnosti aktivity volného casu stdle castéji prekracuji hranice
tradicniho vymezeni vychovy a vzdéldavdni deti a mlddeZe a vstupuji do dalsich
oblasti jejich Zivota. Vyznamnd je v tomto sméru zvldsté sféra zdravotni a socidlni,
kde jde o deti a mladé lidi trpici ruznymi formami znevyhodnéni. Aktivity
a zarizeni volného casu vychdzeji i zde ze svych zdsad (dobrovolnost icasti,
riiznorodost obsahového piisobent, demokraticky pristup pro kaZdého, spoluiicast
apod.). Svoje piisobeni vsak prizpiisobuji podminkdm, zejména stavu a moZnostem
icastnikit aktivit a terapeutickym postupum. Zvldstni misto v jejich piisobeni
proto nachdzi relaxace a emociondlni vyZiti, kompenzace téelesnych nebo
psychickych nedostatkii a zejména zvysovdni duvery ve vlastni sily, které
napomdhd ke zdravotni a socidlni rehabilitaci a k ndvratu do normdlniho Zivota.
(Déti, mladez a volny Cas, Hofbauer, s. 95).

V praxi to znamend, Ze v soucasné dob& vznikd hodné nizkoprahovych
zafizeni a zafizeni volného Casu, které se témto lidem s riznymi formami

znevyhodnéni vénuji.

1.3 Nizkoprahova zatizeni a zafizeni volného ¢asu

,,Nizkoprahovd zarizeni pro deti a mlddeZ poskytuji ambulantni, popripadé
terénni sluzby detem ve veku od 6 do 26 let ohroZenym spolecensky neZddoucimi
jevy. Cilem sluzby je zlepsit kvalitu jejich Zivota predchdzenim nebo sniZenim
socidlnich a zdravotnich rizik souvisejicich se zpiisobem jejich Zivota, umoznit jim

lépe se orientovat v jejich socidlnim prostiedi a vytvdret podminky k reseni jejich
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nepriznivé socidlni situace. SluZba muZe byt poskytovdana osobdm anonymne.
(Zdkon ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbdch ve znéni pozdéjsich predpisii)
Podle zdkona ¢. 108/2006 Sb. nizkoprahova zafizeni poskytuji tyto sluzby:

- vychovné, vzdé€lavaci a aktivizacni ¢innosti,

- zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim,

- socidln¢ terapeutické Cinnosti,

- pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych z4jmu a pfi obstardvani

osobnich zdleZitosti.

Podle Hofbauera (2004, s. 55-63) se volny Cas vychovné zhodnocuje
vrodiné a ve Skole. Tady dé&ti pozndvaji moZnosti i uskali volného CcCasu
a ziskdvaji zde prvni zkuSenosti s travenim volného Casu. Déti o své piisluSnosti
do téchto prostiedi nemohou samy rozhodovat, ale postupné vstupuji do dalSich
prostiedi, kde jim jsou nabizeny alternativni volby trdveni volného ¢asu. Mohou
do nich vnaset vlastni pfani a ambice a samy rozhoduji o svém praktickém konéni,
kterym rozvijeji vlastni osobnost 1 prostredi, v némz Ziji. V té€chto prostiedich déti
vytvaieji socidlni vztahy, pozndvaji samy sebe, prozivaji radost z dspécht
i zklamani z nezdarQ, rozvojem svych zajmu a socidlnich kontakt spoluvytvéreji
svilj Zivotni program.

wStrediska pro volny cas déti a mlddeZe plni funkci vychovné vzdéldvact
a rekreacni. Je to souhrnny termin pro domy déti a mlddeze s Sirokou zdjmovou
pusobnosti a pro stanice zdjmovych Ccinnosti, které jsou specializované
na konkrétni zdjmové oblasti. “ (Déti, vedouct, volny cas, kolektiv autorii, s. 33).

LZarizeni maji...vyslovneé stanovené vychovné a vzdeéldvaci posldni,
strukturu, organizaci a specificky pripravené vychovné pracovniky. V oblasti
svého piisobeni jsou stabilizujicim cinitelem, ktery shromaZduje poznatky
z obsahu a metod piisobeni mezi detmi a mlddeZi. Pojetim i praxi by mély
reagovat na potieby spolecnosti i mladé generace. Rozvijeji riizné strdnky
osobnosti svych ndvstévnikii (znalosti a dovednosti, postoje, odvahu nebo smysl
pro spoluprdci) a preventivné piisobi proti nebezpecim a dusledkiim negativnich
zavislosti, xenofobie a socidlniho vylucovdni.“ (Déti, mlddeZ a volny cas,

Hofbauer, s. 81).
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Podle Hofbauera (2004, s. 81) tato zafizeni mohou plnit funkce jako jsou:
zdbava, oddech, rekreace, osvojovani novych poznatkil, ndvykii a dovednosti,
utvareni postoji, socidlnich vztaht a kompetenci, vefejn¢ prospésnd a solidarni
¢innost, sluzby, socidlni a zdravotni ochrana a podpora. Zatizeni umoziiuji ¢innost
od uspokojovani zdkladniho zdmu az po podporu déti s vaznym zdajmem.
Vytvéteji podminky pro rozvoj déti i pro ¢innost ve prospéch druhych, podminky
pro neorganizované vyuZziti volného casu podle aktudlniho zdjmu klientd,
ale i organizované pozndvaci ¢innosti. Jsou to napf. rozvoj tvofivosti, komunikace
a tymové spolupriace, osvojovani kritického mysSleni, praktické poznatky
a zkuSenosti.

., Castym, oblibenym a vyznamnym zpiisobem realizace volného casu déti
a mlddeZe je jejich sdruZovdni.“ ...“Pro mnoho déti a mladych lidi je prvni,
a casto také jedinou formou dobrovolného sdruZovdani neformdlni vrstevnickd

¢

skupina...” , Prislusnost k takovéto skupine poskytuje zdzemi a ochranu,
kompenzuje jejich socidlni a citovou deprivaci, vytvdareni socidlnich vztahii
a pocitu bezpecnosti md pro jejich cleny nekdy stejny vyznam jako obsah cinnosti.
Pomdhd prekondvat socidlni izolaci a prispivd k jejich socializaci a k osvojovdni
pozitivnich hodnot. 'V nékterych pripadech vsak piisobi opacnym smérem.
Dusledkem se tak stdvd antisocidlni a delikventni chovdni...*“ (Déti, mladez
a volny ¢as, Hofbauer, s. 98-99).

S posledni citaci pln€ souhlasim. Ve stfediscich volného Casu déti vytvareji
party a vzdjemné se kladné 1 zdporn€ ovliviiuji. KdyZ jsem détem ve stiedisku
vymySlela néjakou zdjmovou ¢innost, Casto zaleZelo na tom, kdo se k této Cinnosti
pridal jako prvni a od toho se odvijel pocet ucastnikil na této ¢innosti. Nékdy jsem
s détmi pracovala tfeba 2 hodiny na né¢jakém vyrobku a stacilo, aby do stfediska
pfiSel chlapec, ktery byl bran za viidce party a celd prace padla vnivec¢. Zacal déti
vSemoZnymi zpusoby ldkat ze stfediska ven a navddét je kriznym
nepiistojnostem jako je koufeni nebo piti alkoholu. Casto je k tomu donutil pod
pohrtizkou nésili a vyloueni z party. S tim souvisi ndsledujici pojem primarni
prevence pied socidlné patologickymi jevy, o kterou se ve stiedisku volného Casu

snazi.
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1.4 Primarni prevence

,»SluZby socidlni prevence napomdhaji zabrdnit socidlnimu vylouceni osob,
které jsou timto ohroZeny pro krizovou socidlni situaci, Zivotni ndvyky a zpiisob
Zivota vedouci ke konfliktu se spolecnosti, socidlné znevyhodnujici prostredi
a ohroZeni prdv a oprdvnenych zdjmu trestnou cinnosti jiné fyzické osoby. Cilem
sluzeb socidlni prevence je napomdhat osobdm k prekondni jejich nepriznivé
socidlni situace a chrdnit spolecnost pred vznikem a Sirenim neZddoucich
spolecenskych jevu.“ (Zékon ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach ve znéni
pozdgjsich predpisi).

Podle H4jka, Harmacha, Hoffmanna, Jiry a Jirové (2004, s. 84-85) je
primdrni prevence socidlné patologickych jevi, které ohroZuji déti ve Skoldch
a ostatnich prostiedich, Siroce zalozend a cilend na celou populaci, pfedevsim na
ty, kdo nejsou krimindln¢ rizikovi, ani naruSeni. K primdrni prevenci patii
i ¢innosti ve volném ¢ase déti v riznych organizacich. V téchto organizacich by se
déti mély naucit znét (ziskdvat védomosti, feSit nové véci), ucit se jak na to
(rozsitit si osobni dovednosti potiebné pro zivot, schopnost komunikace
s ostatnimi, pracovat v tymu), ucit se Zit spoleCn¢ (porozumét jinym lidem,
poznat, Ze vSichni maji prdva a povinnosti, problémy feSit konstruktivné) a ucit se
byt (schopnost Zit sviij Zivot vsouladu stim, co povaZujeme za pravdivé

a spravné).

1.5 Syndrom CAN a psychicka deprivace

Pti své praci dobrovolnika ve stfedisku volného Casu jsem pozorovala déti
ze socidlné slabych rodin, které vykazovaly nékteré znaky syndromu CAN
a psychické deprivace. Proto povazuji za nutné zde vysvétlit i tyto pojmy.

Syndrom CAN (Child Abuse and Neglect) = Syndrom tyraného,
zneuzivaného a zanedbdvaného ditéte. Patii zde télesné tyrani, pohlavni
zneuZzivani, citové tyrdni, télesné zanedbavani, citové zanedbdvani, zanedbavani
vychovy a vzdé€lani, systémové tyrani.

» Zanedbdvadni je definovdno jako vdaziné opomijeni rodicovské péce nezbytné
pro télesny a duSevni vyvoj ditéte. Byvd ddle deéleno na zanedbdvdni télesné,

zdravotni, vyukové ci kulturni a emocni (psychickd deprivace). Nekteré studie
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uvddeji jeste typ zanedbdvdni , environmentdlniho“, které je definovdno jako
situace, kdy rodina Zije v nebezpecném prostiedi s vysokou mirou ndsili
a nedostdvd se ji dostatecné socidlni opory — dité tu neni chrdneno pred
negativnimi vlivy mimorodinného ndsili.“ (Syndrom CAN a zpisob péce
o rodinny systém, kolektiv autoru, s. 24).

,, Zanedbdvdni je pojimdno jako jakykoliv nedostatek péce, ktery zpiisobuje
vdznou vjmu vyvoji ditéte anebo ohroZuje dite samé.* (Podoby nasili v roding,
Gjuricova, Kocourkova, Koutek, s. 17).

Se vSemi t€mito teoriemi souhlasim. Ovéfila jsem si je 1 v praxi, coZ dokazi
v nékteré z poslednich kapitol své prace.

Konvickovda (2008, s. 38-39) mezi nejCastéjSi typy zanedbdvani fadi
zanedbavani vyzivy, oSaceni, bezdomovectvi, zanedbdvani zdravotni péce,
vzdélavani, neadekvatni dohled, zanedbdni ochrany ditéte pfed nebezpecim
z okolniho prostiedi a zanedbdvani emoc¢ni.

Krejcitova (2007, s. 24-25) za teélesné tyrani povazuje nedostatek pfiméiené
vyZivy, obleCeni, pfistiesi, ochrany a hygieny, nedostatecny dohled, 1é¢ba nebo
vystavovani ditéte stresovym situacim, zanedbavini vyukové a vychovné,
nezajiSténi fddné Skolni dochédzky, zanedbdvani dohledu nad touto dochiazkou
a plnénim domdcich tkold, nezdjem o Skolni prospéch ditéte, nedostatecny dozor
nad tradvenim volného ¢asu ditéte apod.

Za psychickou deprivaci povazuje poskozeni dusevniho vyvoje déti, kdy
jsou uspokojovéany zdkladni télesné potieby ditéte, ale dité strddd nedostatkem
individudlni pozornosti, nedostatkem podnéti a zejména nemoznosti navazat
trvaly citovy vztah k jedné osobé ¢i nékolika osobdm v malé socidlni skupiné
rodiny. Tzn., Ze dlouhou dobu nejsou uspokojovany zdkladni psychické potieby
ditéte jako je potfeba podnétové proménlivosti, potieba kognitivniho fddu, potieba
emocni vazby, potfeba autonomie a potieba oteviené budoucnosti a akceptované
vlastni minulosti.

Kocourkova (2000, s. 16-22) za télesné tyrani povaZuje télesné ublizeni
ditéti, ¢i nezabranéni tomuto ubliZeni nebo utrpeni, také umyslné otrdveni nebo
uduSeni ditéte. Pohlavni zneuZivdni zahrnuje jakékoli pohlavni dotykani,

pohlavni, ordlni nebo andlni styk. Nepohlavni zneuzivéani je napi. vystaveni ditéte
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pornografii.Citové tyrdni je takové chovani, které méd negativni vliv na citovy
vyvoj ditéte a jeho chovani. Jsou to napf. verbalni utoky na sebevédomi ditcte,
ponizovani ditéte, omezovani ditéte, vystavovani ditéte neustdlému pocitu strachu.
Télesné zanedbavani je neuspokojovani télesnych potieb ditéte jako je pfiméiend
vyZiva, obleCeni, pfistiesi, ale i ochrana pred zlem a zdravotni péce. Zanedbavani
vychovy a vzdé€lani znamen4, Ze ditéti neni poskytnuta moZnost dosaZeni naplnéni
svého plného vzdélanostniho potencidlu nebo také naruSovani intelektového
vyvoje ditéte (nedostatkem stimulace a podnétli, které jsou potiebné pro jeho
vyvoj). Systémové tyrani je tyrani, které je zpusobeno institucemi, které byly
zaloZeny pro pomoc a ochranu déti a jejich rodin. Jsou to napf. upfeni prava
na informace, bezdivodné ¢i zbyteCné 1ékaiské prohlidky, které ditéti zptisobi
trauma, izkost z kontaktu se soudnim systémem atp.

», Zanedbdvdni ditete na rozdil od tyrdni probihd kontinudlneé a také jim
byvaji postizeny vSechny deti v rodine. Uvddi se, Ze zanedbdvajici rodice maji
niZsi socioekonomickou tiroven a sami vykazuji slabsi intelektovou kapacitu.
Zanedbdvdni se miiZe objevit u velmi mladych matek bez dostatecného rodinného
zdazemi. “ (Podoby nasili v rodin€, Kocourkov4, s. 20).

,, Citove deprivované dité miiZe vyriistat v prostiedi po materidlni strdnce
dobre zabezpeceném, kterému ale chybi citovd saturace ze strany pecujicich osob.
MuZe jit o rodice se specifickou osobnostni patologii, kteri nejsou schopni vielych
citovych vazeb, nebo kteri trpi projevy duSevni choroby, omezujici jejich
schopnost ldskyplné a empaticky pecovat o dite. MuZe jit také o dite, které bylo
nechténé, nebo o dité, jehoz temperament neni pro pecujici osobu tinosny. Castou
deprivujici okolnosti vyvoje déti v rodindch po rozvodu rodicii je nepritomnost
otce.* (Podoby nasili v rodin€, Kocourkovi, s. 20).

, Psychickd deprivace je psychicky stav, vznikly ndsledkem takovych
Zivotnich situaci, kdy subjektu neni ddna prileZitost uspokojovat nekteré zdakladni
psychické potreby v dostacujici mite a po dosti dlouho dobu.*“ (Pozdni nasledky
psychické deprivace a subdeprivace, Mat¢jcek, s.8).

Matéjcek (1997, s. 8) mezi tyto zdkladni psychické potteby tadi: potteba

proménlivosti a kvality vnéjSich podnétd, potfeba stdlosti, fddu a smyslu
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po podnétech, potfeba socidlnich vztahl, potieba uplatnéni se ve spolecnosti
a potteba oteviené budoucnosti. Tady se Matéj¢ek shoduje s Krejéitovou.

,, Diisledkem casné emocni deprivace je jednak naruseni psychomotorického
vyvoje, jednak naruseni vyvoje osobnosti postiZenych déeti. U malych deti byvd
pravidlem vyvojovd retardace rizného stupné v zdvislosti na  zdvainosti
deprivacni zkusSenosti, u velmi teZkych forem deprivace v nejcasnéjsim veku miiZe
dojit i k porucham somatického vyvoje a nekdy aZ k umrti ditéte, u starsich deti
a vdospélosti je disledkem ranych deprivacnich zkusenosti hlavne zdvainé
naruseny vyvoj osobnosti, predevsim schopnosti navazovat blizké a pevné emocni
vazby k druhym lidem.“ (Syndrom CAN a zplusob péfe o rodinny systém,
Kolektiv autort, Krej¢itova, s. 28).

Podle Pilafe (2004, s. 303) dochazi kvili nedostateCné stimulaci,
vychovném zanedbavdni nebo vemocné chladném rodinném prostiedi
k opozdénému psychomotorickému vyvoji déti, v n€kterych ptipadech se dokonce
jednd o lehkou mozkovou dysfunkci. Za vyvojové opozdéné déti jsou povaZovany
ty, které se pomaleji projevuji v oblastech jako jsou emoce, socidlni chovani,
jemnd a hrubd motorika.

Se syndromem CAN a rozvojem psychické deprivace souvisi nckteré
rizikové faktory, které miZeme v praxi pozorovat.

Sulovd (2007, s. 87-98) popisuje faktory, které ovliviuji vznik a rozvoj
deprivace. Jsou to: 1. Extrémni formy socidlni izolace, kdy jsou déti vychovavany
zvitaty nebo jsou izolovany od lidské spolecnosti, coz usti do celkové retardace

2. Ustavni vychova: dlouhodobd tstavni vychova a odtrzeni ditste od matky
zpusobuje, Ze:

- déti se dokazi prizpusobit prostfedi, ve kterém Ziji, ale pozdé&ji
selhdvaji v partnerskych vztazich, jsou sebestredné,

- déti jsou méné aktivni nebo maji nizsi inteligenci,

- déti jsou Casto Zdky zvlastnich a pomocnych Skol, zajimaji se o vSe
ve svém okoli, ale na ni¢em se samy aktivné nepodileji, neznaji
vérnost, nejsou vhodnymi partnery pro citové vztahy,

- déti vynaloZzi hodné usili k provokaci persondlu, ziskdvaji

si pozornost jakymkoliv zptisobem, jsou agresivni, zarli,
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- pokud déti nenajdou patiicné uspokojeni svych citovych potieb,
vyhleddvaji jiné uspokojeni, napf. masturbace, trapeni zvifat,
pestovani své krasy nebo télesnych prednosti.

3. Separa¢ni prozitky: dlouhodobé odlouceni ditéte od matky v prvnich
letech Zivota miiZe vést k naruseni duSevniho zdravi ditéte, které je znatelné jeste
v dospélosti.

4. Rodina, kdyZ neplni své zdkladni funkce jako je formovani
emociondlniho zdzemi a socializatné¢ vychovnd funkce. NejCastéji je dité
vystaveno depriva¢nim Cinitelim v rodinéch, kdy:

- se rodi¢e o dit¢ nemohou starat z diivodu neptiznivych piirodnich
podminek a situaci nebo pii naruseni celého rodinného systému,

- se rodie nedovedou starat o dit¢ (napf. nezralost rodicu,
mimomanzelské déti),

- rodice se nechtéji o dité starat, neplni své rodiCovské povinnosti,
nckdy dité i opusti,

- rodice dité tyraji a zneuzivaji,

- rodiCe se staraji o dit€¢ nadmérn€ (rozmazlovani, nepfipravenost na
samostatny zivot).

, K casto zminovanym rizikovym faktorum, zahrnujicim situaci v rodiné
a socidlni prostredi ditéte, patri: nizky socioekonomicky status, vék a vzdelani
rodicu, osaméle Zijici rodic, zneuZivani a tyrdni ditéte, zneuZivdani ndvykovych
latek u rodicu apod.” (Déti a mladez v obtiznych Zivotnich situacich, Jedlicka,
Klima, Kot’a, Némec, Pilaf, s. 302).

Podle Kocourkové (2000, s. 21) jsou rizikovymi faktory syndromu CAN
patologie na strané rodic¢ii, vulnerabilita ditéte (dusevni nebo fyzickd zranitelnost,
pozn. autora) a krizova situace, v niZ se rodina nachazi.

U rodi¢t jsou za rizikové faktory povazovany: vazna duSevni porucha,
ale prfedevsim nezralost rodi¢ii, egocentrismus, narcistickd patologie, nedostatecna
sebekontrola. U déti je to napt. fyzické nebo mentélni postizeni, dit¢ s odliSnym
temperamentem neZ maji jeho rodice, ale 1 zcela normélni ditg, které je nechténé

a pripomind rodi¢i jeho nendvidéného partnera. Krizova rodinnd situace souvisi
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s nizkou socioekonomickou  drovni rodiny a socidlnimi a ekonomickymi
problémy dané rodiny.

Faktory, které ovliviiuji vznik a rozvoj deprivace, jsem zde zaradila z toho
divodu, Ze jsem se s nimi setkala pii své praci dobrovolnika ve stfedisku volného
Casu pro déti a mladez.

Tato kapitola byla pon€kud obsdhlejsi, ale se vSemi vySe uvedenymi pojmy
budu ve své praci ddle pracovat a dokazovat nebo vyvracet, zda-li se teorie

shoduje s praxi, ¢i nikoliv.
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2 JAK SE STAT DOBROVOLNIKEM

Kdo se muze stit dobrovolnikem jsem vysvétlila v prvni kapitole. V této
kapitole chci popsat, jak by si mél dobrovolnik vybrat svou dobrovolnou ¢innost a
co vSechno vlastné¢ muze délat. Také bych chtéla poukazat na to, Ze dobrovolnik
md sva prdva i povinnosti, ale také rizné vyhody. V neposledni fad¢ bych se
v této kapitole chtéla veénovat dobrovolnickym centriim, které se staraji
o dobrovolniky a pfibliZit, co je ndplni jejich prace.

Kdyz se ¢loveék rozhodne pomahat jinym lidem, mél by si promyslet, ¢im
muze byt druhym uZite¢ny, kolik chce dobrovolnické ¢innosti vénovat ¢asu, jestli
se chce dobrovolnictvi vénovat pravideln€, co od této Cinnosti ocekdva, co ho
motivuje, jestli je manudln¢ zru¢ny, nebo jestli ma néjaké profesni znalosti,
kterymi by mohl byt uZiteCny napf. v kancelafi dobrovolnického centra

nebo centra krizové intervence.

2.1 Cinnost dobrovolniki

Po zodpovézeni vyse uvedenych otdzek si mize dobrovolnik vybrat oblast,
ve které bude pracovat.

ToSner a Sozanskd (2002, s. 36-37) rozliSuji dobrovolnictvi vzdjemné
prospésné, veifejné prospéSné a obcanskou vypomoc. Do obcanské vypomoci
muzeme zafadit tzv. sousedskou vypomoc, kterd je zaméfena piedevSim na
rodinu, piibuzné a sousedy. Tato vypomoc ma blizko vzdjemné prospésné
vypomoci, kterd probiha napf. v obci, ve sportovnim klubu, v komunité. Oba typy
této dobrovolné pomoci probihaji spontdnné a bez ocekdvani financni odmény.

Naproti tomu vefejné¢ prospéSné dobrovolnictvi ma podobné rysy jako
obc¢anskd vypomoc, ale partnerem dobrovolnika je organizace, kterd mu nabidne
ptileZitost k dobrovolné Cinnosti a piijemce dobrovolné pomoci se na ni muze
v dohodnutém ramci spolehnout.

Pokud tedy chce ¢loveék pomadhat, ale zjisti, Ze ma na takovou ¢innost mélo
¢asu, muze pomahat finan¢n¢ formou darcovstvi. At uz to jsou razné jednorazové
sbirky na zdravotné znevyhodnéné déti, obéti ptirodnich katastrof nebo pravidelné
dércovstvi urcité organizaci, nebo adopce na dalku. Takovy ¢lovék mtiZe poméhat

nckteré dobrocinné organizaci i pifi jednordzovych akcich, napf. pomoc
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pfi pofddani koncertd pro lidi postizené povodni, Tiikrdlové sbirky, zajiSténi
propagacnich materidl k témto sbirkam.

Kdyz se chce Cloveék dobrovolnictvi vénovat pravidelné, otevird se mu cela
fada moznosti, kde pomdhat. At uz se jednd o pravidelné dochazeni
za opuSténymi seniory, ktefi jsou vdéCni za kaZzdou pozornost, pfes manudlni
vypomoc obétem prfirodnich katastrof, nebo administrativni pomoc

v charitativnich organizacich, aZ po dobrovolnou ¢innost v zemich tfetiho svéta.

2.2 Prava a povinnosti dobrovolniku

Tak jako kazdy Cloveék i dobrovolnik ma sva prava povinnosti pfi vykonu
své dobrovolné ¢innosti.
Podle Hodace, Marciszové, Ramiové, KuSkové a Urbana (2009) mezi prava
dobrovolnika patii:

- byt pln¢ informovan o posldani a cinnosti organizace, které chce
jako dobrovolnik pomoci,

- vykondvat ¢innost, kterd bude naplnovat o¢ekdvani organizace,

- byt v kontaktu a spolupracovat s koordinatorem dobrovolnikii,

- pravo na individudlni nebo skupinovou supervizi,

- byt za svou dobfe vykonanou prici mordlné¢ odmeénén,

- byt pojiStén proti odpovédnosti za Skodu,

- odmitnout ¢innost, pokud nevyhovuje jeho zdjmim a schopnostem,

- pravo na zaskoleni, vycvik a trénink.

Mezi povinnosti dobrovolnika patfi:

- fidit se zdkonem o dobrovolnické sluzbé a podminkami dobrovolnické
¢innosti, které si smluvné dohodl s vysilajici organizact,

- podstoupit piipravu dobrovolnické Cinnosti,

- poskytnout organizaci potiebné doklady (napft. vypis z rejstiiku tresti),

- osobnostni piedpoklady (spolehlivost, dokdzat pozadat o pomoc, kdyZ ji
potiebuje, nezneuzivat projevené divéry, byt tymovym hracem,....).

Dalsi prava a povinnosti dobrovolnika si mtze urcit organizace, pro kterou

bude dobrovolnik pracovat, ve smlouvé a na kterych se spolecné dohodnou.
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2.3 Vyhody dobrovolnictvi

Aby dobrovolnik dostal zadostiu€inéni své prace a nepracoval zcela zdarma,
pamatuje na néj také zdkonik prace.

., Vykon dlouhodobé dobrovolnické sluZby vam umoZnuje zaZddat o hmotné
zabezpeceni v nezaméstnanosti (tzv. podpora v nezaméstnanosti). Podminkou je
evidence u uradu prdce a vykon dlouhodobé dobrovolnické sluzby, kterd
v pruméru presdhne dvacet hodin v kalenddrnim tydnu. S vykonem dobrovolnické
cinnosti mdte minimdlni financni ndklady — vysilajici organizace vam miiZe hradit
stravné, ubytovdni, cestovné, kapesné. Pri splnéni zdkonem danych podminek
miiZete mit stdtem hrazeno zdravotni pojisténi po dobu vykonu dobrovolnické
sluzby, pokud vaSe Ccinnost presdihne v priuméru dvacet hodin tydne.
Jako dobrovolnik v akreditované organizaci mdte smluvné zajisténé postaveni.
Mdte ndrok na poskytnuti kvalitni pripravy k vykonu dobrovolnické cinnosti
a na poskytnuti pracovnich prostredkit a ochrannych pomiicek. Jste pojisténi
proti Skoddm na zdravi a majetku, které vzniknou vam osobné, nebo které byste
mohli  neiimyslné zpiisobit dalsim osobdm. Doba dlouhodobé dobrovolnické
sluzby presahujici v pruméru dvacet hodin tydné se zapocitivd jako relevantni
doba pro ucely ditchodového pojisteni. “ (Hodac, Marciszova, Cakiovd, KuSkova,
Urban, Dobrovolnictvi, s. 10)

Dalsi odmény a vyhody mtiZze dobrovolnikim poskytovat dobrovolnické
centrum, u kterého je dobrovolnik zaregistrovan. At uz to jsou drobné darky,
ruzné diplomy za dlouhodobou prici, ¢i proplaceni drobnych nédkladii jako je
napt. jizdné. Vyhodou dobrovolnictvi miize byt i bezplatnd tucast na raznych
akcich, které pordda dobrovolnickd organizace, nebo odména vibec nejvetsi,

pochvala a podékovani za odvedenou préci.

2.4 Dobrovolnicka centra

Clovék se muZe dobrovolnické ¢innosti vénovat zcela sam, napt. kdyZ chod{

vypomahat staré sousedce s domacnosti. Kdyz se chce ale dobrovolnictvi vénovat

vV,

centrum, které mu pomuze najit pro n¢j vhodnou prici a v ptipad¢ jakychkoliv

nejasnosti ¢i problémil mu poradi a pomuZze.
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»,Zdkladnim posldnim dobrovolnickych center je propagace a podpora
myslenky dobrovolnictvi ve spolecnosti a spoluprdce s neziskovymi organizacemi
v regionu s cilem zapojeni co nejvetsiho poctu obyvatel do Feseni problémi
komunity.“ (Dobrovolnici a metodika priace snimi v organizacich, ToSner,
Sozanska, s. 100)

ToSner a Sozanské (2002, s. 100-101) mezi zakladni cinnosti
dobrovolnickych center fadi:

- spoluprdce s masmédii, obcemi, samospravami i staitnimi orgéany,

- vlastni dobrovolnické programy, které fesi aktudlni problémy komunity,

- spoluprice s regiondlnimi partnery (napf. neziskové organizace), vedeni
databaze téchto organizaci, které s dobrovolniky pracuji nebo by chtély
spolupracovat a vedeni seznamu zdjemcii o dobrovolnou ¢innost,

- pofddani jednordzovych charitativnich akci, vyhleddvani novych
dobrovolniku,

- vzdélavani dobrovolnikd,

- mezindrodni spoluprdce: ucast na mezinarodnich konferencich
¢1 mezindrodnich dobrovolnickych projektech.

Jestli vySe uvedené Cinnosti provozuji dobrovolnickd centra i v praxi se

budu vénovat v dalsi kapitole o dobrovolnickém centru SAMARL
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3 SAMARI, o. s.

Pomoci lidem se zabyvam uz od détstvi. Na zdkladni Skole jsem chodila
hlidat do druziny déti z prvniho stupné, pomdhala jsem pifi porddani sbirek
humanitarni organizaci ADRA, s kamarady jsme balili a tfidili zdravotnické véci
a posilali je do zemi postiZenych valkou. Se skautem jsme chodili pfed vanocemi
navstévovat opusténé seniory a zpivat jim koledy nebo jim pomdhali s uklidem
domdcnosti.

Na pér let jsem z ¢asovych divodl prestala lidem ve svém volném cCase
pomahat. Pfed dvéma lety se m4 situace ale zménila a zacala jsem znovu patrat
po tom, kde bych mohla byt uziteCnd. Na internetu jsem zjistila, ze ve Zlin¢
funguje Dobrovolnické centrum Samari, o. s., které sdruzuje dobrovolniky

a pomahd jim nalézt jejich sebeuplatnéni a seberealizaci.

3.1 Historie a ¢innost Samari, o. s.

Podle internetovych strdnek www.samari.cz (2010) Samari, o. s. vzniklo
5. 10. 2007 jako dobroc¢innd organizace, kterd zprostfedkovavd pomoc tém, ktefi
si sami pomoci nemohou. Zaméfuje se na zmirnovani ndsledki katastrof
(napft. po povodnich, pozéarech), podporu vzdélavani a rozvoj dobrovolnictvi.

Mezi €innosti obCanského sdruZeni patii:

A) Paprsky nadéje, tj. zprostiedkovani adopce na dalku — vzdélavani déti
z rozvojovych zemi (Bangladése) a rekonstrukéni aktivity, potravinovou
a zdravotnickou pomoc.

B) Dobrovolnické centrum: zprostfedkovdvd  dobrovolnické  sluzby
organizacim v regionu, zdjemctm zajiStuje odborné proskoleni, zaplati
pojisténi a dalsi ndklady spojené stouto Cinnosti. Zaméfuje
se na pravidelnou dobrovolnickou sluzbu pro postizené, seniory

¢i opusténé déti, na pomoc v krizovych uddlostech a zahrani¢ni brigdady.

3.2 Popis cesty k dobrovolnictvi

Na internetovych strankdch Samari, o. s. nalezne kazdy zdjemce
o dobrovolnickou sluzbu dotaznik dobrovolnika, ktery vyplni a posle

do dobrovolnického centra. Jednd se o vyplnéni jména, kontaktnich ddaju, veku,
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vzdélani, co by asi uchaze¢ o dobrovolnickou sluzbu chtél délat, jaké ma
dovednosti, kolik ¢asu chce dobrovolnické ¢innosti vénovat, atd. Na zaklad¢ takto
vyplnéného dotazniku si koordindtorka dobrovolniki pozve uchazece
o dobrovolnickou cinnost na osobni pohovor. Sezndmi ho s konkrétnimi
zafizenimi, kde by mohl svou dobrovolnickou ¢innost vykonavat a co se v téchto
zafizenich od dobrovolnika oc¢ekava.

Kdyz se koordindtorka s dobrovolnikem domluvi na konkrétnim zafizend,
kam by chtél dobrovolnik dochéazet, koordindtorka dobrovolnikti domluvi v tomto
zafizeni osobni konzultaci, kde dobrovolnika doprovodi. Po tomto osobnim
setkdni s persondlem zafizeni, kde bude dobrovolnik vykondvat svou c¢innost
a seznameni se s prostiedim a stru¢nou charakteristikou klientely, podepise
dobrovolnik smlouvu o dobrovolné Cinnosti a podle dohody muze zalit svou
dobrovolnickou c¢innost vykondvat. Dobrovolnické centrum mu po domluvé
uhradi napt. ndklady na dopravu.

Pfi praci s détmi z détskych domovl je dobrovolnik jest¢ objednan
na psychologicky pohovor, aby se potvrdilo, Ze je uchazeC pro tuto praci vhodny
a vyloucily se tak ptipadné pozdéjSi nedorozuméni a konflikty. Price s détmi
z détskych domovt je totiZ psychicky velmi ndro¢nd a na pracovniky jsou kladeny
vysoké osobnostni a mordlni pozadavky, proto tuto prici nemtze délat kazdy.
Psychologické sluzby mitize dobrovolnik vyuZzit i kdykoliv béhem své préce

pod vedenim dobrovolnického centra Samari, jak uvedu déle.

3.3 Péce o dobrovolniky v Samari a jeho dalsi ¢innost

Ve druhé kapitole své prace v ¢lanku 2.5 o dobrovolnickych centrech jsem
uvedla zakladni ¢innosti téchto center. Mohu fici, Ze obcanské sdruZzeni Samari
vykondva vsechny tyto ¢innosti i néco navic.

1. Spolupriace s masmédii, obcemi, samospravami i statnimi organy: Samari
pravideln€ prezentuje svou ¢innost v regiondlnim tisku a na internetu. Mezi jeho
posledni zndmé akce patfil sbér starych autolékarnicek, které se poté poslaly
do zemi tfettho svéta. Na této akci spolupracovalo ob¢anské sdruzeni Samari

1 se zndmgj$i organizaci ADRA.
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2. Vlastni dobrovolnické programy, které resi aktudlni problémy komunity:
Samari napf. organizuje dobrovolnou ¢innost pii uklidech po ni€ivych povodnich
v celé Ceské republice.

3. Spolupréce s regiondlnimi partnery (napf. neziskové organizace), vedeni
databaze téchto organizaci, které s dobrovolniky pracuji nebo by chtély
spolupracovat a vedeni seznamu zdjemci o dobrovolnou c¢innost: Samari
spolupracuje s détskymi domovy, domovy pro seniory, domovy pro zdravotné
znevyhodnéné obcCany, atd. Vyhledava pro n¢ vhodné dobrovolniky a aktivné také
vyhleddv4 neziskové organizace, které by mély o dobrovolnickou prici zajem.
S neziskovymi organizacemi podrobné projednd o jaké dobrovolniky ma zdjem,
co by méli dobrovolnici umét, jak Casto se zde bude dobrovolnickd sluzba
vykondvat a kolik dobrovolnikii dand organizace pottebuje. Na zdklad¢ téchto
podkladt vyhleda vhodné lidi, se kterymi provede vstupni pohovor a poté jim tuto
préci zprostfedkuje. Dobrovolnické centrum zde vystupuje trochu jako personalni
agentura. Do obCanského sdruzeni Samari mlze piijit i uchaze¢ o dobrovolnou
sluzbu sdm a Samari mu pomiiZe najit vhodnou organizaci pro jeho ¢innost.

4. Potadani jednordzovych -charitativnich akci: Samari porddd riizné
charitativni koncerty, jejichZ vytéZek posila pottebnym lidem. At uZ je to ob&étim
ni¢ivych pfirodnich katastrof, nebo zdravotné¢ znevyhodnénym lidem. Také
jednou ro¢n¢ porada akci CIHLA, kde si vyznamné osobnosti vymaluji stavebni
cihlu, kterd se potom drazi a vytéZek z této drazby jde na piedem dohodnuté
ucely. Tato akce se kazdy rok setkdva s ¢im ddl vétSim zdjmem vetejnosti. Kazdy
rok kolem vanoc Samari, o. s. pofdd4 koncert pro své dobrovolniky, kterym timto
dekuje za odvedenou praci a daruje jim maly darek. Loni to byl keramicky svicen
do dlané¢.

5. Vzdélavani dobrovolnikii: Samari pofddd jednou za putl roku vikendové
pobyty dobrovolniki, kde se konaji ptedndsky s odborniky, dobrovolnici mohou
vyuzit rozhovor s psychologem, organizuji se rtzné hry formou inscenacni
metody, aby si dobrovolnici pod vedenim odbornikli ujasnili rGzné problémy,
které vyvstavaji z jejich préce.

KaZzdou prvni stfedu v mésici obCanské sdruzeni pofdda besedy s odborniky

na rtiznd témata. Napf. jak pomdhat v Zivotnich krizich (beseda s psycholoZkou),
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pozitivni mygleni, muzikoterapie, zdravy Zivotni styl a mnoho dal§tho. Ugast
na téchto pfednaskach je dobrovolna.

Jednou za pal roku je pro dobrovolniky povinnd skupinovéd supervize.
Dobrovolnici jsou rozdéleni do skupin podle zaméfeni jejich prace.
Napt. dobrovolnici pracujici s détmi, dobrovolnici pracujici se seniory. VétSinou
supervize probiha formou tzv. Bilintovské skupiny, kdy kazdy z dobrovolnikli ma
moznost vyjadfit problém, se kterym se pii své praci setkal. Potom se hlasuje,
ktery problém je pro skupinu nejzajimavéjsi, nebo pro praxi dobrovolnika
vSech dobrovolnikd, jindy se zvlddnou projednat jen dva piipady. Dobrovolnik
zde md moZnost popsat piipad tak, jak se mu jevi. Jde o subjektivni pocity.
Ostatni jej nechaji mluvit a potom mu kladou otdzky, aby si ud¢lali na problém
vlastni ndzor. Potom dobrovolnikovi prezentuji vlastni ndzory a predstavy jak by
dany problém fesili. Dobrovolnik si tyto ndzory vyslechne a miiZze se vyjadrit
k tomu, které nazory byly pro né¢ho zajimavé a které ve své praxi a pii feSeni
daného problému vyuzije. Tuto skupinovou supervizi vede vySkolend nezavisla
psycholozka, kterd vnasSi 1 odborny pohled na véc. Mné osobné tyto skupinové
supervize velmi pomdhaly. Ve skupiné bylo totiz vice dobrovolniki, ktefi
pracovali s détmi ze socidln¢ slabych rodin a feSili podobné problémy jako ja,
nebo Casto mivali z riznych situaci stejné pocity jako ja. Jindy mi zas dokdzali
ukdzat i jiny pohled na danou véc a ja jsem si ve své mysli dokdzala neteSitelny
problém pretvofit na fesitelny.

6. Mezindrodni spoluprice: ucast na mezindrodnich konferencich
¢i mezindrodnich dobrovolnickych projektech: Jak uZz jsem zminila vySe,
napt. posledni zndmd akce AUTOLEKARNICKY, kdy se nepotiebné
autolékdrnicky, které bylo potieba vyménit posilali do tfetich zemi
jako humanitdrni pomoc, nebo Paprsky nadéje — adopce na dalku.

Své teoretické znalosti o dobrovolnickych centrech a jejich Cinnosti jsem
si ovéfila v praxi a mohu konstatovat, Ze se teorie od praxe v piipad¢ obCanského
sdruzeni Samari neli$i. Koordindtorka dobrovolnického centra Samari mi také
zprostiedkovala mou préci ve Stfedisku volného Casu Ostrov radosti, kterému se

budu vénovat v dalsi kapitole.
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4 Stredisko volného ¢asu Ostrov radosti

Do Strediska volného c¢asu Ostrov radosti jsem se dostala pfes
dobrovolnické centrum Samari. Vyplnila jsem dotaznik a prosla jsem vstupnim
pohovorem s koordinatorkou dobrovolnického centra Samari. Koordinatorka mi
nabizela priaci vdomoveé seniord, vdomové pro déti se zdravotnim
znevyhodnénim a v neposledni fadé¢ ve stiedisku volného ¢asu Ostrov radosti.
Nejvice mé zaujala posledni nabidka a v této kapitole chci Stfedisko volného Casu
Ostrov radosti predstavit, popsat, co toto stiedisko svym klientiim nabizi a jaky

ma vliv na volny Cas déti.

4.1 Predstaveni stirediska volného ¢asu

,» Strredisko volného casu — Ostrov radosti je organizacni sloZka statutdrniho
mesta Zlin zrizend v souladu s ustanovenim §84 odst. 2 zdkona ¢. 128/2000 Sb.
o obcich (obedni zarizeni) ve znéni pozdejsich predpisi, za ticelem zajisteni
vychovné vzdéldvacich aktivit pro neorganizované deti a mldde? z prevdiné
socidlné znevyhodnéného prostredi (rizikovych skupin) s cilem nabidnout kvalitni
formy trdveni volného casu a tim piisobit predevsim v oblasti nespecifické
primdrni prevence rizikovych projevii chovdni.

(www.ostrovzl.cz/charakteristika- zarizeni/, 2010).

Ostrov radosti zfizuje Magistrait mésta Zlina, ktery jej také financuje
ze svého rozpoctu. Pracovnikiim tak odpadd prace se shanénim sponzorskych dart
na chod stiediska, ale na druhou stranu maji omezeny rozpocet na své aktivity.

Tato organizace vznikla 1. 10. 1999 na popud Ing. Ladislava FiSera, ktery
byl i prvnim vedoucim pracovnikem v tomto stiedisku. Zajimal se o zivot déti
na ulici a chtél jim vytvofit n¢jaké zadzemi, kde by mohly travit sviij volny cas
bez drog, nésili a Sikany. Za jedendct let Cinnosti stfediska se tu vysttidalo nékolik
pracovnikil. V soucasné dobé¢ jsou ve stiedisku tfi pracovnice, které zde piisobi
od brezna 2009.

Poslanim stfediska je nabidnout volnocasové aktivity pro déti a mladez
ze socidln¢ slabych rodin a preventivné tak pusobit proti zaskolactvi, Sikané, piti
alkoholu, brani drog. Déle pracovnici stfediska uci déti zakladni hygienické

a spolecenské navyky. Mnoho déti nevi, Ze kdyZ nékam pfijdou, tak maji slusné
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pozdravit, neuzndvaji dospélou autoritu. Tyto déti se neumcji sluSné¢ chovat
ani k sob& navzdjem. Casto se perou, sprostd si nadavaji, Sikanuji se a dé&laji
si naschvaly.

Cilovou skupinou jsou déti ve véku od 6 do 17 let pfevazné ze socidlné
slabych rodin. Do stfediska mohou dochdazet 1 ostatni déti, ale t€ch je minimum.
Vétsinou piijdou jenom parkrét a nezapadnou do kolektivu, nebo jim jejich rodice
zakazi do stfediska chodit, protoZe piebiraji Spatné navyky od ostatnich déti, jako
je sprostd mluva, odmlouvani, koufeni, atd. Dale do stfediska dochézeji déti
pfisté¢hovalci.

Ostrov radosti nabizi détem vSestranné vyuZiti jejich volného Ccasu.
Pravideln¢ kazdé pondé€li je zde vytvarny krouzek, ve kterém si déti mohou
malovat, tvofit z hliny, moduritu, vyrabét razné ozdoby z papiru, koralkd, sadry,
atd. Od zéii 2010 kazdych 14 dni probihd krouzek vareni, o ktery je velky zdjem.

Utery je vymezeno jen pro déti od 11 do 13 let, kdy se program pifizptisobuje
této vékové skupiné deéti. Od zaii 2010 je zde krouZek maly fotograf, kde se déti
uci pracovat s digitdlnim fotoaparatem a nasledné upravovat fotky na pocitaci.

Stieda byva sportovni. Probiha zde tanecni krouZek, déti si mohou zahrat
stolni tenis, stolni fotbdlek, Sipky, floorbal a potrddaji se rdznd sportovni
odpoledne.

Ctvrtek je vymezen pro vékovou kategorii déti 6 az 10 let, v pozdgjsich
odpolednich hodindch pro déti 14-17 let. Tento den je program uzpusoben tak
jako v utery podle individudlnich potieb té které vékové skupiny déti. Potddaji se
ruzné prednasky a besedy na aktudlni témata.

Patek byvad oddechovy den. Pravidelné¢ sem dochdzi dobrovolnik, ktery
s détmi hraje hry na playstationu, déti si mohou poustét hudbu nebo si piinést
do stfediska svlij oblibeny film, ktery spolecné sleduji. Od zaii 2010 je tady
novinkou krouzZek $iti, ktery se uskuteciiuje jednou za 14 dni.

Déti ddle mohou vyuzivat internet, ucit se pracovat s pocitacem, poslouchat
hudbu, hriat na klavir a rizné jednoduché néstroje jako jsou napt. palicky,
bubinky, xylofon, povidat si s pedagozkami, vymyslet si svlj vlastni program,

co by je bavilo nebo si tfeba délat doméci ukoly.
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4.2 Vliv strediska volného ¢asu na zivot déti

V prvni kapitole své prace jsem popsala funkce volného Casu. Pti své rocni
praci dobrovolnika ve stfedisku jsem zjistila ndsledujici:

Rekreacni funkci, tzn. zotaveni a uvolnéni naplituje tim, Ze déti sem mohou
dochdzet kazdy vSedni den a odpocinout si zde od Skolnich povinnosti a starosti,
které maji doma s rodici, nebo ve Skole s vrstevniky. NejCastéjs$i formou uvolnéni
je pro n¢ tanec. Samy si rddy vymysleji riizné tanecni sestavy, které potom
ukazuji zaméstnanctim stiediska i ostatnim détem. Jednou za mésic zde byvaji
i volnd sobotni odpoledne, kterd se t&si velké oblibé déti, protoze nemusi zistavat
doma s rodici nebo se bezcilné toulat ulicemi. Zhruba 2x do roka zde déti mohou
zustat i pies noc. Tuto ,,odménu* si ale musi zaslouZit svym dobrym chovanim.

Kompenzaéni funkci, tzn. odstraiiovani zklamdani a frustraci zde naplnuji
zaméstnankyné tohoto stfediska formou rozhovorii s détmi. Snazi se ptredchazet
détskym konflikthm a Sikané. Pokud k takové situaci piece jen dojde,
zaméstnankyné stfediska se snazi s détmi danou situaci rozebrat a ukdazat jim,
co bylo na jejich chovani Spatné. Napt. kdyz pfijde divka ze Skoly celd nest’astna,
Ze se ji déti posmivaji, Ze nosi bryle, zaméstnankyn¢ se snazi z jejtho handicapu
udélat pfednost a vysvétlit ostatnim détem, Ze jim by se také nelibilo, kdyby
se jim n¢kdo posmival, Ze maji napt. kiivé zuby, nebo Ze jsou tlusti.

Funkci vychovy a vzdé€lavani se zaméstnankyné stfediska snazi vénovat
nejvice, ale déti ji nejméné ocenuji. Potfadaji se zde rtizné besedy s odborniky
a predndsky na aktudlni témata, napf. drogy, Sikana ve Skole. Bohuzel,
zaméstnankyné nesmi dopfedu o prednasce pred détmi mluvit, protoZe by v dany
den vubec do stfediska nepfiSly. Zaméstnankyné uci déti, jak se maji k sobé
chovat, jak feSit konflikty bez nésili, jak se po hadce omluvit a udobfit.
To zéroven napliuje i komunika¢ni funkci. Také vychovavaji déti k ochrané
Zivotniho prosttedi a naucily je tiidit odpad.

Hledat smysl Zivota pomédhaji zaméstnankyné détem formou rozhovort
a raznych prednasek.

Participacni funkci se zde zatim moc napliovat nedafi. Vé&tSina déti neumi

a hlavné nechce spolupracovat sdruhymi. Pfesto se o to zaméstnankyné

VvV,
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pohadku Mrazik. Nacvi¢ovéani trvalo 3 mésice. Déti se u toho hddaly, slovné
shazovaly jeden druhého, posmivaly se, kdyz se né¢komu néco nepodarilo
a n¢kolikrat si vymeénily své pohadkové role, protoze se jim zddlo, Ze ten druhy
ma roli lepsi. Nakonec se ale pohddku podafilo nacvicit a odehrat, coz byl pro
zam¢stnankyné tém¢f nadlidsky vykon, ale o to vétSsi to pro né€ bylo
zadostiu€inéni, Ze se jim to povedlo.

Integraci se zde dafi naplnovat pomoci osobniho piikladu a ukdzkami, jak
by méla normdlni rodina fungovat. Zameéstnankyné se pii rozhovorech snazi
na déti pusobit i vychovné, aby jim ujasnily, jaké chovani je dobré a jaké ne.
KdyZ se déti napf. sveéfi, Ze je rodice doma biji, snazi se zaméstnankyné strediska
zjistit, pro¢ déti doma dostaly a potom s nimi danou situaci rozebrat, popiipadé
zkontaktovat organ socidln¢€ pravni ochrany déti.

Nejlépe se asi ve stfedisku dati rozvijet funkci enkulturace. Déti rady tvoii
ve vytvarném krouzku néco origindlniho. Nejradé€ji pracuji s moduritem nebo
vyrabéji z hliny. Také si rddy vymysleji tanecni sestavy, nékteré déti si dokazi
vymyslet i svou hru, napt. Na pdna a draka a nckteré déti dokonce pro ostatni
vymySleji soutéZni sportovni odpoledne.

Timto se mi podafilo dokdzat, Ze Ostrov radosti ve Zlin¢ plni vSechny
funkce volného casu.

A jak se ve stfedisku daii dodrzovat zdsady volného Casu? Urcité se zde
dodrzuje zdsada dobrovolnosti a volitelnosti aktivit, kterymi se budou déti
ve svém volném Case zabyvat. Jak uZ jsem psala vySe, kazdy den je v tomto
zafizeni né¢jak zaméfen, ale déti maji moznost vyuZit i jiny zptsob traveni volného
Casu. Napf. kdyZ je nebavi vytvarny krouzek, mohou stravit hodinu na internetu,
nebo si zahrat néjakou stolni hru. Déti také mohou samy vymyslet aktivity, jak by
chtély travit ve stfedisku sviij volny Cas a tim je dodrZena zdsada demokratismu.
Mohou se napi. hlasovanim domluvit, kterou stolni hru si ten ktery den zahraji.

Zasada otevienosti je naplnéna uz tim, Ze se jedna o nizkoprahové zatizeni.
Toto zafizeni je pfistupné vSem ve véku od 6 do 17 let, snazi se rozvijet zajmy
a prani téchto déti a uspokojovat jejich aktudlni potfeby a to bez rozdilu.
Zamé&stnankyné se snazi o individudlni piistup ke kazdému ditéti a piisobit na ng&j

vychovng¢ tak, aby se z néj formovala vSestrannd osobnost.
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Opct se zaméstnankyné snazi co nejvice dodrZovat a hlavné rozvijet zdsadu
vychovy k demokratickému obcanstvi a ucit déti toleranci a spolupréci, ale ne
vzdy se jim to v plném rozsahu daii.

V Ostrové radosti se snazi svym piikladem a nabidkou volnocasovych
aktivit déti kladné ovliviiovat na jejich Zivotni cesté a ukdzat jim 1 jiné vyuZiti
volného Casu, nez je koufeni, piti alkoholu a nicned€lani. Vychovavat déti v tomto
sttedisku je nesmirné obtizné, protoZe pochéazeji ze socidln¢ slabych rodin, kde je
nasili a alkohol na dennim pofddku. Blize se tomuto tématu budu vénovat

v dalSich kapitolach.
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5 Rok dobrovolnika ve stiredisku

V této kapitole bych rada pfibliZila praci dobrovolnika ve stfedisku volného
¢asu Ostrov radosti, kam jsem dochazela od zati 2009 do zaii 2010.

Do stiediska volného Casu jsem §la poprvé s koordinitorkou dobrovolnikl
ze Samari, abych se sezndmila s prostfedim, ve kterém budu pracovat a mohla si
rozmyslet, jestli sem chci jako dobrovolnik opravdu dochdzet. Koordindtorka mé
sezndmila se zaméstnankynémi stfediska a ty mi ukdzaly prostory stiediska. Jedna
se o byvalou matefskou Skolku. Jsou tu dvé velké mistnosti. Jedna slouzi jako
klubovna s televizi a cd prehrdvacem a jsou zde stoly pro vytvarnou ¢innost déti
a stolni hry. Ve druhé mistnosti je ping pong, stolni fotbal a razné Zinénky
na sportovni vyziti déti. Ddle je tu men$i mistnost s pocitaci a dal$i mistnost
s klavirem.V ostatnich mistnostech jsou sklady a kancelafe. Déti byly vSude.

Dozvédéla jsem se, Ze sem chodi hlavné déti z dysfunkcnich rodin,
zaskolaci, vétSina déti chodi do praktické Skoly, maji zkuSenosti s drogami
a alkoholem. Také maji vychovné problémy, 1Zou, hiadaji se a perou. Nemaji
zakladni hygienické ani socidlni navyky.

Do biezna 2009 stiedisko fungovalo tak, Ze si tam mohl pfijit kdo chtél, byt
tam jak dlouho chtél a mohl si délat co chtél. Pfichodem novych zaméstnancii
do stfediska se zménil i rezim stiediska. VSechny déti se zde musely zaregistrovat.
Dostaly karticku, kterou se museji pokazdé ve stfedisku prokazat a nebudou
bez ni do stiediska vpustény. Karticka slouzi také jako zastava za pajceni CD,
flash kabelu nebo pocitace. Na pocitac¢ich mohou byt déti jen hodinu denné, jinak
se museji vénovat jinym volnocasovym aktivitim ve stfedisku.

Pfi prvni navstéve ditéte ve stiedisku jej zaméstnankyné sezndmi s vnitinim
fddem stfediska, ktery je vyveéSen i na nésténce. DéEti zde maji riznd prava
i povinnosti. Maji napf. pravo travit Cas ve stfedisku takovym zplsobem, jakym
chtéji, ale nesmi to byt v rozporu s pravy druhych, se svymi problémy se mohou
kdykoliv obratit na zaméstnankyné stfediska nebo na kouzelnou schranku, maji
pravo na svlj ndzor a vyjadfeni nesouhlasu, maji pravo vyjadiit své pocity
a vybrat si sami své kamarddy. Mezi povinnosti patii tfidéni odpadu, museji
se prezouvat, museji nosit u sebe karticku, kterou se pfi kazdém vstupu

do stfediska museji prokédzat, na karticku si mohou ptjcit razné sportovni nacini,
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dospélym museji vykat, nesm¢ji mluvit vulgarné, nicit zafizeni a hlavné nesmé&ji
koufit ani poZzivat jiné ndvykové latky a tyto latky do stfediska vnéSet a ublizovat
ostatnim. Pokud déti nékterou z povinnosti porusi, jsou ze stiediska vykazani
podle zavaznosti poruseni daného pravidla. Za sprostou mluvu jsou déti
vylouceny ze stfediska na jeden den, pfi niCeni zafizeni nebo ubliZovani druhym
jsou vylouceny tfeba i na mésic.

Sttedisko se mi libilo, tak jsem tu ,,praci“ vzala. Pedagozky m¢ varovaly,
Ze to bude psychicky ndro¢na prace. Déti na sebe Zaluji, biji se, hadaji se, u niceho
nevydrzi, vSechno ni¢i. Naivné jsem si fikala, Ze to prece délaji 1 déti
z fungujicich rodin.

Ovsem hned prvni den mé prace m¢ ¢ekalo roz€arovani. Déti v jednom kuse
Zalovaly jedno na druhé, bily se, neumély se na ni¢em dohodnout. Nejvic mé
zarazila 8-letd holcCicka, kterd na soSe predvadéla ordlni sex. Vibec jsem
nechdpala, kde na to ty déti chodi. Abych se s détmi rychleji sezndmila, hrala jsem
s nimi rizné stolni hry a stolni fotbalek a povidali jsme si spolu. Odpoledne rychle
uteklo a ja jsem Sla doml s pocitem, Ze to sice bude ndro¢né, ale dobrym
piikladem a spravnym pfistupem k détem se situace zméni k lepSimu.

Dalsi tyden jsem détem pfinesla pexeso, aby si mély s ¢im hrat. Asi 14-letd
divka se toho ujala a pexeso poctivé rozstithala na jednotlivé obrizky. Jaké bylo
moje roz€arovani, kdyZ jsem pfisla za tyden a déti mi Zalovaly, Ze musely n¢které
pexeso vyhodit, Ze bylo Skared¢ rozstithané. Kdyz jsem se divila, Ze to pfece
minuly tyden bylo hezky rozstfihané, tak mi sdélily, Ze to hned druhy den jeden
kluk rozsttihal na malé kousky. Nikdo nechapal, pro¢ to udélal.

Ve stredisku piibyly odpadkové kosSe na tfidéni odpadu. Na kazdém z nich
byla cedulka, co do kterého kose patfi. Jedna holka se zacala rozcilovat, at’ ty
cedulky strhdme, Ze ona stejn¢ nebude nic ttidit a bude si odpad hézet, kam se ji
zachce.

Jednou jsme byly na déti jenom dv¢, tak jsme s nimi mély plné ruce prace.
Hned chtély poslouchat CD piehravac, hned chtély hrat na playstationu nebo jit na
pocitaC. Asi se 6 détmi jsme malovaly vodovymi barvami podzimni motivy.
Détem se dyné¢, draci i podzimni zati$i velmi povedli. Opét jsem byla piekvapena,

kdyZ si asi 14 leta holka zaSpinila ruce od barev a misto, aby se §la do koupelny
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umyt, utfela si ruce do ciziho obrdzku a cely ho znicila. Nedokdzala své chovani
vysvétlit, tak radsi utekla.

Posledni kapkou pro feditelku stfediska bylo, kdyZz se détem né&jakym
zéhadnym zplisobem podafilo si pustit na internetu porno. Tyto internetové
stranky jsou totiz ve stfedisku zaheslovany. Za trest je vSechny vyhodila ze
stiediska. A déti, aby se pomstily, tak uldmaly a ukradly ze Satny hacky z vesaka.

A tak to Slo ve stfedisku kazdy tyden. Pokazdé m¢ déti dokdzaly prekvapit,
co umeély vymyslet, aby nés pozlobily. Prekvapily mé ale i 2 hol¢icky mile, kdyz
jsem priiSla do stfediska asi poctvrté, tak mé hned z dalky vitaly a utikaly mé
obejmout. To mi vlilo dalsi elan do zil.

Ve stiedisku jsem jako dobrovolnik vedla vytvarny krouzek. Né&kdy se
mnou pracovaly tfeba jen dvé déti, nékdy chtélo néco vyrdbét 10 déti. Nejvice
tyto déti bavila prace s hlinou, moduritem nebo vyrabéni masek ze sddry. Déti
hlavn¢ bavilo délat to, co si mohly odnést domii. KdyZ ale néco musely nechat
ve stfedisku na vystavce, tak odmitaly pracovat. Nedokazaly pochopit, Ze napf.
keramicka hlina je hodn¢ drahd a je potieba vyrobky nechat ve stiedisku, aby bylo
vidét, co déti ve volném Case vytvérely. Tak natruc zaCaly zlobit. Predstiraly, Ze si
chtéji kreslit,zdmérn€ si vybraly na kresleni tvrdy papir,na ktery rychle néco
na¢mdraly a vydavaly to za hotovy obrazek. Kdyz jsme se na né zlobily,
Ze zbyteCné ni¢i papiry, tak jejich odpovéd byla: ,,VSak co, vSak je to tu
zadarmo.* Tak jsem se jich zeptala, jestli by do stfediska chodily a tak se chovaly,
kdyby tam musely platit. Ze ty papiry také nejsou zadarmo a kdyZ jich tak zniéi
tieba 20 za mésic, tak je to 100 K¢, které mohly byt vyuZity na néco jiného a kdyz
se tak budou chovat dal, tak na provoz stiediska nebudou penize a stifedisko
se zavie nebo bude zpoplatnéno. Toto mé vysvétleni celkem kladné pfijaly a uz si
davaly pozor, jak papiry vyuzivaji. Baly se totiz, Ze kdyby bylo stfedisko
zpoplatnéno, nemély by na to penize a nemély by kde v klidu travit sviij volny
cas.

Na velikonoce si déti mély piinést vyfoukla vejce, abychom mohli barvit
kraslice. Rodice vzkdazali, Ze nic do stfediska posilat nebudou. Proto jsme se
zaméstnankynémi sbiraly mésic skotfdpky od vajicek, abychom mély pro déti dalsi

napln jejich volného Casu. Tady jsem pochopila chovani déti k zaméstnancim
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stiediska a k jeho zafizeni. Je to zadarmo, tak vSechno mizZeme znidit, vy jste tu
pro nds, tak se o nds starejte. Mé€ly to naucené z domova a rodice je jeSté k tomu
navadeély.

Typickym piikladem byla rodina, do které dochédzela terénni socidlni
pracovnice. Matka nezvladala domdcnost, tak vZdy ¢ekala na socidlni pracovnici,
aby ji uklidila dim. KdyzZ ji pracovnice chtéla naucit uklizet kuchyn a umyt
spordk, tak se dockala toho, zZe kdyzZ sla piisté do této rodiny, nasla spordk venku
na desti s vysvétlenim, Ze se umyva. Z této rodiny sem chodil jeden chlapec, ktery
béhem mého pobytu ve stiedisku dosdhl véku 18 let a do stiediska uZ nemohl
dochazet. Nedoucil se a potdd sliboval, Ze si najde praci. Nakonec ¢ekal, az k nim
domt zase pfijde socidlni pracovnice a vyplni mu zadost o praci na pracovnim
urad¢ a dalsi zadost na socidlni davky. VZdyt je tam pfece pro n¢ a je to zadarmo.

Tyto déti mély také problém s tim, Ze pravé ony nejsou stfedem naSi
pozornosti. KdyZ néco chtély, napt. ptjcit CD, tak to chtély hned a nedokézaly
pochopit, Ze musime dodélat rozdélanou véc s jinym ditétem a teprve potom se
vénovat ostatnimu. Braly nds, Ze jsme tam pro n¢ jako pro jednotlivce a ne pro
skupinu. Také Zarlili jeden na druhého. KdyZ jsem tieba pfi pleteni naramkl
z bavlnek pomdhala jedné divce, tak druhd nedokézala pochopit, Ze mdm jen
jedny ruce, tak Ze musi chvili pockat, Ze ji pomohu pozdéji. To se bud’ urazila
a nechtéla uz dal pracovat, nebo zacala breCet a vynucovat si pozornost timto
zpusobem.

Dalsi Spatny ndvyk, ktery si déti pfinesly ze svych rodin, bylo nésili.
U vétSiny déti bylo doméci nésili na dennim poradku, tak ani své konflikty
neumély fesit jinak, neZ nésilim. VZdy jsme je musely rozsoudit a ukéazat jim,
Ze spory jdou fesit i jinak, nez rvackou. Do stfediska chodi Sestilety chlapec.
Na jednu stranu nem4 rdd, kdyZ si ho nékdo v§imé a nejrad¢ji travi sviij volny ¢as
na pocitaci. Kdyz mu ale vypr$i hodina, kterou zde mtze travit u pocitace, zacne
se nudit a bije druhé déti. Kdyz si s nfim chceme o jeho chovéani promluvit, tak
radé¢ji uteCe. Jednou byl za své chovani ze stfediska na jeden den vyloucen.
V Satné€ se rozbrecel, Ze ho nikdo nema4 rad, Ze je vSem ukradeny. Marn¢ jsme se
mu snazily vysvétlit, Ze my ho mdme rady a neni ndm ukradeny, ale Ze se také on

musi slusné chovat k ostatnim a potom muze ve sttedisku zistat.
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Dalsi divka na sebe zase neustdle upoutdvala pozornost tim, Ze se az
nadmiru starala o svlij vzhled a pordd vyZadovala pochvalu obleceni nebo tcesu.
N¢kdy to brala z druhého konce, Ze se na oko litovala, Ze je tlustd, abychom ji to
vyvracely a ona zase byla stfedem pozornosti a byla ujiStovéna, jak je krasna.

Uc¢ily jsme déti riznymi hrami spolupracovat. Napt. mély spole¢nymi silami
postavit z molitanovych kostek igli. Hadaly se u toho a bily, protoze kazdy si to
chtél postavit podle svého a nechtél poslouchat ostatni. Tak jsme jim fekly, at
o svych navrzich hlasuji a ktery bude nejlepsi, tak ten zrealizuji. Nakonec se jim
igli podafilo postavit. Také jsme spolecné malovaly velky hedvdbny Satek.
Spoluprace déti dopadla nakonec tak, Ze Satek musely malovat po skupinich, aby
se u toho nepobily. Nebyly schopné se domluvit ani na motivu Satku, ani na barve.
Na satku byl motyl, tak jeho kiidla nakonec hrala vSemi barvami.

Také jsme malovaly na zed’ znak stfediska. Ze zacatku byl o toto malovani
velky zdjem, protoZe po zdech se pfece nemaluje a tady se to najednou mohlo.
Tento zdjem ale velmi brzy opadl, kdyZ déti zjistily, Ze malovani na zed’ neni tak
jednoduché, a Ze jednu ¢aru museji pfemalovat nékolikrat, nez je to dokonalé.
Nakonec u malovani ziistaly jen 3 déti, které jsem ale musela potdd upozornovat,
aby zaviraly barvy, aby nevysychaly a my jsme je mohly pouZit i n€kdy jindy.
Vétsina déti ve stfedisku nemd z domu vibec vytvofeny hodnotovy systém, co
kolik stoji a ni¢eho si nevazi. Taky nejsou naucené trpélivosti. KdyZ jim néco
nejde hned, tak to prosté ned¢€laji a ani nemaji snahu se to naucit nebo se v nécem
zdokonalit.

Ze zaCatku mé déti vliibec nebraly jako autoritu a proto mé rizné pokousely,
co vydrzim. Ve stiedisku je pravidlo, Ze pokud déti dvakrat neuposlechnou
dospélého vychovatele, tak musi stiedisko opustit. Je to pro né€ ten nejvetsi trest,
protoZe musi jit ven na mrdz, nebo domt, kde na né¢ ¢ekaji opili a agresivni rodice.
Teprve, az mi doSla trpélivost a jednou jsem dva chlapce za jejich chovani
vyhodila, tak m¢ ostatni zacaly brat vazn¢ a uZ m¢ tak neprovokovaly. Nékdy ale
nem¢ly své dny, tak vSem dospélym tykaly a sprosté naddvaly. Stacilo, Ze jsme je
tieba napomenuly, Ze se nesmi po stfedisku b&hat a uz byl ohen na stieSe.
V takové dny byla vétSina déti ze stfediska vyloucena a zlstdvaly zde jen déti,

které se umély slusné chovat.
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VétSina déti zde nemd z domu ani naucené zdkladni hygienické navyky.
Rodice je zanedbdvaji a nestaraji se o né. Dé&ti chodi do stfediska Casto Spinavé
a smrdi, tak jsme je s ostatnimi zaméstnankynémi musely upozoriovat, aby se
doma vykoupaly, nebo aby fekly mamince, Ze jim md vyprat tricko. N¢kdy to
pomohlo, ale vétSinou v tom samém obleceni pfisly déti i druhy den.

Prekvapil m¢ osmilety chlapecek, ktery si se mnou kreslil a z ni¢eho nic se
m¢ zeptal: ,,Taky Vas nékdy VasSe maminka nechala v noci samotnou doma, kdyz
Vam bylo Spatn€?* Vysvétlila jsem mu, Ze rodi¢e maji byt v noci se svymi détmi
a kdyz je jim Spatng, tak se o n¢ maji starat. A on mi na to fekl, Ze jeho maminka
byla v hospod¢ a on béhal po ulici, hledal ji a brecel, protoZze mu bylo Spatné.

Pfi jednom z dal$ich kresleni se mi svéfila osmiletd divka, Ze jeji maminka
je ... (sprosté slovo). Tak jsem ji upozornila, Ze tak se 0 mamince nemluvi, Ze je
to Skaredé. Ona mi na to s klidnym srdcem odpovédéla, Ze jeji maminka je...
(sprosté slovo), protoZe je bije. KdyZ jsem se vyptavala, co udélala, Ze ji maminka
zbila, tak fekla, Ze nic, Ze je matka bije jen tak.

Jednou se ndm tam psychicky sesypala 13letd divka, Ze ji doma otec bije
pdsti a vyhroZuje jim, Ze je zabije. Reditelka stfediska si druhy den pozvala
maminku, kterd ji to vSechno potvrdila. Sama méla modfiny a chybél ji pfedni
zub. Reditelka ji domluvila schiizku se socidlni pracovnici, aby jim pomohla
situaci vyfeSit. Matka ji byla vdécnd, ale na schlizce se socidlni pracovnici
vSechno poptela. Divku poslali k psychologovi, kde ji doprovazel jeji otec. Divka
nakonec také vSechno popftela a dostala doméci vézeni za lhani.

V takovych piipadech jsem odchédzela domil ze stfediska tpln¢ zdrcena.
Chtéla jsem détem néjak pomoci, ale nevédéla jsem jak, kdyz i drfady byly na
jejich situaci kratké. Nejvice mé zarazelo, Ze o vSech téchto rodindch trady védi,
do nékterych rodin dochézeji 1 terénni socidlni pracovnice, ale nic se nedé€je a déti
stale vyruastaji v ndsilnickém prostiedi, kde se o n¢ nikdo nestar4.

Dobrovolnické centrum Samari poifddd pro své dobrovolniky pravidelné
supervize formou Bélintovské skupiny. Méla jsem mozZnost se se svymi pocity
svefit ostatnim. Zjistila jsem, Ze ostatni dobrovolnici, ktefi pracuji v podobnych
zafizenich jako ja, maji obdobné pocity. UZ to mi pomohlo, Ze v tom nejsem

sama. Pani psycholoZka mi vysvétlila, Ze se nemusim citit provinile, Ze nemuzu
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détem nijak pomoc. Ze jsem dobrovolnik, ktery ma za tkol travit s détmi volny
¢as, ucit je néco nového a pomdhat jim asponl na chvili zapomenout na starosti,
které maji doma. Mizu mit dobry pocit z toho, Ze aspon toto se mi daif a déti jsou
alespon par hodin denné St'astné. Do dnesniho dne s tim mam problém, Ze zatim
neni v mych silach pro né€ udélat néco navic. Tak snad, aZ dostuduji a bude ze mé
socidlni pracovnice, tak si budu umét s jejich problémy poradit a néjak jim

pomoci.

Jak vyplyva z vySe popsaného, prace v tomto stfedisku je velmi psychicky
ndro¢nd. Za jeden rok se zde vystiidalo n¢kolik dobrovolnikd, protoZe to bylo nad
jejich sily. UZ po 3 mésicich zde pracovnice trpi syndromem vyhoteni. O to vice
m¢ prekvapilo, Ze dobrovolnici maji povinné supervize, ale o zaméstnance se
v takovych zafizenich timto zplisobem nikdo nestard, aby se syndromu vyhoteni
pfedchazelo. To sv&d¢i i o tom, Ze se ve stiedisku zaméstnanci méni skoro kazdy
rok a kazdy musi zacinat od zaCitku a znovu si ziskdvat déti na svou stranu
a znovu jim nastavovat zajety reZim.

Takovym velkym zadostiu¢inénim pro mé¢ bylo, kdyZ se zaméstnanci na mdj
popud zacali boufit a vyhddali si supervizni setkdni jednou za pil roku a rizna
Skoleni, jak zachdzet s t€mito détmi. Nastupovali do zaméstnani s tim, Ze budou
pracovat ve stiedisku primarni prevence proti Sikan¢ a zaskol4ctvi a najednou se
zjistilo, Ze tyto patologické jevy se uz u déti ddvno vyskytuji, a Ze dokonce jejich
rodiny jsou patologické a uz je potieba dané problémy fesit.

Vétsina déti, které dochdzeji do stiediska, navStévuje praktickou Skolu.
N¢ékteré opravdu maji nizsi 1Q, ale u nekterych je to zpisobeno zanedbanosti, Ze
se o n¢ doma nikdo nestard a od tutlého détstvi je nestimuluje k lepSim vykontim.
Tyto déti také u niceho dlouho nevydrzi, nedokaZi soustfedit svou pozornost na
jednu véc déle jak dvacet minut. Kdyz jim néco nejde hned, tak to radéji nedélaji

vubec, nez aby se to snazily naucit. Blize tyto déti popiSi v dalsi kapitole.
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6 Kazuistiky

V této kapitole bych se chtéla vénovat kazuistikdm jednotlivych déti
a ukazat rozdily prace s détmi z fungujicich rodin a s détmi z dysfunk¢nich rodin.
Podklady k této kapitole jsem Cerpala z vlastni zkuSenosti pii praci s détmi
v tomto stfedisku, s rozhovory se samotnymi détmi a jejich pozorovanim.
Divka ¢. 1

Této divce je 8 let a do stiediska dochazi od svych péti let. Narodila se jako
patd z osmi déti. Matka je vyucend, jiz n€kolik let nezaméstnand. Otec je vyuceny
a ma prilezitostné brigddy. Jinak rodina Zije ze socidlnich davek. Rodice piji
alkohol a o déti se nestaraji. Divka ¢asto chodi Spinava a v roztrhaném oblecent,
které je ji Casto velké, protoze jej zdédila po svych sourozencich. Divka rada travi
svij volny cas ve stfedisku, protoZe doma nemd Zadné soukromi a je vystavena
Castému biti od opilé matky. Tim, Ze do stfediska dochdzi od utlého véku a je na
ni kladn€ piisobeno, chova se vétSinu Casu jako déti z fungujicich rodin. Rada
kresli, tanci a dokonce si se svou kamarddkou ze stfediska vymysleji vlastni hry.
Ré4da se predvadi a je stiedem pozornosti. Vymysli si rizné moédni prehlidky,
nebo tane¢ni vystoupeni. KdyZ neni sttedem pozornosti, zacne byt agresivni nebo
si vynucuje pozornost plaCem. Dochdazi do praktické Skoly. Neumi pofddné Cist
ani pocitat a ve svych osmi letech neumi ani poznédvat hodiny. Tim, Ze se ji doma
nikdo nevénuje, neumi pofddné mluvit a vyslovovat nékteré souhldsky. Je jedna
z mala, kterd se rdda uc¢i nové véci a vétSinou u rozdélané price vydrzi az do
konce. NeZz zacala chodit do Skoly, byla roztékand, vulgdrni a u nic¢eho
nevydrzela. Ted’ je vidét, Ze se ji ve Skole vénuji a dé€la pokroky.
Divka ¢. 2

Divce je 12 let. Narodila se jako prvni ze Ctyf sourozenct 18leté matce.
Matka ma pouze zdkladni vzdélani a nikdy nepracovala. Potdd je na rodi¢ovské
dovolené. Otec je vyuéeny, v soucasné dobé OSVC. Rodi¢e oba piji alkohol.
Divka chodi hezky a Cisté obleCend a dost si potrpi na vzhled. Neustdle na sebe
upozoriuje — at’ na novy uces, €i tim, Ze chce, aby ji ostatni litovali, Ze musi nosit
bryle. Rdda si povidd se zamé&stnankynémi a zapojuje se do déni ve stredisku.
U rozdélané prace vydrzi aZz do konce, protoze je rdda, Ze se ji nékdo vénuje.

Doma je Casto vystavovdna domdcimu ndsili ze strany otce, ktery bije i1 jeji
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sourozence 1 matku. Divka se v noci pomocuje a ma zkuSenosti s alkoholem
a koufenim cigaret a marihuany. Chodi do praktické Skoly a Casto utikd z domova.
Navstévuje i psychologa, ktery ji doporucil dochdzet do zdjmovych krouzki.
Pravidelné¢ navstévuje stiedisko a je Clenkou dobrovolného hasi¢ského sboru,
se kterym jezdi na zadvody.
Divka ¢. 3

Divce je 8 let. Narodila se prvni ze dvou sester a pochdzi ze spotddané
rodiny. Oba rodice jsou vyuceni a chodi do prace. Divka chodi do praktické skoly
do specidlni tfidy pro zdravotné znevyhodnéné déti. Kvili téZkému porodu trpi
lehkou mentdlni retardaci, Spatn¢ vidi a nedoslychd. R4dda se podili na veskerém
déni stfediska. I kdyz je mentédlné zaostald, ma zdkladni hygienické i spolecenské
navyky. U prace vydrzi od zac¢atku do konce, nikam neodbihd. Kdyz ji néco nejde,
trpélivé to zkousi dél, dokud se ji to nepodaii. Chédpe, Ze kdyZ se pracovnik
stiediska vénuje jinému ditéti, musi chvili pockat a pak Ze pomiiZe i ji. Pii své
praci mysli i na ostatni a své vytvory vZdycky né¢komu vénuje. Ve stiedisku casto
byva objektem Sikany pro svou obezitu a kvili jejimu postizeni si s ni ostatni déti
nechtéji hrét. I ptes to se divka snaZi nendsilnym zpisobem zatadit do kolektivu.
Divka ¢. 4

Divka se narodila jako nejmladsi ze 3 sourozencii. Je ji 8 let. Matka ma
zékladni vzdélani a nepracuje. Otec je vyuceny a pracuje jen piilezitostné. Oba
rodic¢e jsou alkoholici. Divka je doma mazanek a proto na ni jeji sestry zarli
a Casto ji biji. KdyZ se divce ve stfedisku nedostava dostate€né pozornosti, zacne
ostatni déti provokovat, rizné poStuchovat, az se déti zacnou branit a zbiji ji. Ona
potom breci, chodi Zalovat vychovatelim a chce, aby ji kazdy litoval. Velmi
si potrpi na sviij vzhled a rada se predvadi. Vymysli si rizné mddni prehlidky,
nebo tanecni vystoupeni, aby byla sttedem zdjmu. Réda se zapojuje do kreativni
¢innosti ve sttedisku. Kdyz ji ale néco nejde, tak se urazi a nespolupracuje. Také
pomoc od zaméstnanct vyzaduje hned a neumi Cekat, az na ni pfijde fada. Také
rdda soutézi, ale musi vyhravat. KdyZz nevyhraje, tak se urazi a jde domt.
Ve stiedisku mé jednu kamaradku na kterou velmi zarli. Kdyz se jeji kamarddka

zacne bavit s néjakym jinym ditétem, tato divka se rozbreci a ze stfediska utece.
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Divka ¢. 5

Tato divka se narodila jako Ctvrté nemanZzelské dit€ své matce v pozdnim
véku. Matka ji méla s muZzem tmavsi pleti a dévCe se s tim nemuze vyrovnat.
Divce je 13 let a md star$i sourozence o 6-12 let. Zije s matkou a nevlastnim
bratrem. Bratr bije ji i jeji matku. Casto navitévuji psychologa, ale nefidi se jeho
radami, tak tyto sezeni nikam nevedou. Matka je totiZ nemocnd a nema silu porad
feSit neshody se synem. Tato divka by se nejrad¢ji stala klukem, protoze si mysli,
Ze to chlapci maji v Zivoté jednodussi. Za své Zenské t€lo se stydi a nejradéji
chodi oblékana jako kluk. Je bystrd, zru¢n4, ale 1in4, proto ma ve Skole primérné
znamky. Jako jedna z mdla ve stfedisku navS$tévuje normdlni zdkladni Skolu.
Vsechno vi nejlépe. Rada se zapojuje do vSech Cinnosti ve stfedisku a nékdy také
pro déti vymysli soutézni sportovni odpoledne. Je vid¢i typ a rada je stfedem
pozornosti. KdyZ neni po jejim, tak se pere a dovoli si i na star$i kluky.
Ma zkuSenosti s alkoholem 1 cigaretami a nijak se tim netaji. Mimo dochazky
do stfediska chodi i do krouzku bojového uméni.
Divka ¢. 6

Divce je 13 let. Narodila se jako tfeti z osmi sourozencl. Oba rodice jsou
alkoholici. Dvé déti uz jim byly odebrany do ustavni péce. Divka m4 samé bratry
a je u ni podezfeni na incest z otcovy strany. Nem4 totiZ vlastni pokoj, ale spava
s otcem v obyvacim pokoji na gauci, matka spi v pokoji se dvéma mladSimi
sourozenci. Do rodiny pravidelné¢ dochdzi terénni socidlni pracovnice. Divka je
velmi zakiiknutd, Casto se bije se sourozenci, protoZe ji otec uprednostiuje a dava
ji drahé déarky, ale sourozenciim ne. Chodi hezky oblékand. Ve stiedisku je
nejradéji schovand v kouté¢ a poslouchd hudbu. Kdyz si kresli, tak zdsadné
tmavymi barvami. Kouii a n¢kdy pije i alkohol. Chodi do praktické zdkladni
Skoly. KdyZz neni po jejim, je hodné agresivni. Jednou skoncila v soutéZi
na 3. misté, tak zbila déti, které skoncCily na prvnich dvou mistech. Byla vykdzana
ze stfediska na cely mésic, tak za to rozkopala branu do stiediska.
Chlapec ¢. 1

Chlapci je 8 let. M4 starSiho vlastniho bratra a jednoho mladsiho
nevlastniho bratra. Rodi¢e jsou rozvedeni. Matka se znovu vdala. Novy partner

déti z prvniho manZelstvi bije a ponizuje. I s matkou piji alkohol a uptednostiuji
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své spolecné dité. Tento chlapec chodi do normalni zdkladni Skoly a je velmi
bystry. Rad se zapojuje do vSech cinnosti ve stfedisku. Je velmi zru¢ny. Rad
si povida a je na ném vidét, Ze do stiediska chodi rad, protoze se mu tam nékdo
vénuje. Casto ale chodi $pinavy a zapdchd, tak jej musi pracovnice upozoriiovat,
aby se doma umyl. Ve svych 8 letech nemd z domova zaZzité hygienické navyky.
Tento chlapec se snadno nechd strnout ostatnimi k nevhodnému chovani. Nejvic
ho navadi jeho stars$i bratr, a kdyZ neni po jeho, tak ho zbije.
Chlapec ¢. 2

Chlapci je 12 let. Mé o 12 let star$i sestru, u které bydli. Rodice se rozvedli,
kdyz byl chlapec maly. Matka je alkoholi¢ka a o chlapce se nestard. NaSla si
pritele, ktery chlapce bil. Proto byl svéfen do péce otci, se kterym si nerozumgl,
tak si jej do péce vzala babicka. U té také dlouho nevydrZel a ted’ Zije u své sestry.
Casto ale chodi za $kolu, utikd z domova, nepohodl se sestfinym partnerem.
M3 problémy se zdkonem. Jeho konickem je sprejerstvi. Kouii, pije alkohol a ma
zkusenost i s marihuanou. Do stfediska chodi jen ob¢as na internet, ale Cast&ji
si sem chodi pro své kamarddy a navadi je kneposlusnosti. Kdyz jej
neposlechnou, pockd si na né pied stfediskem a popere se snimi. KdyZz ho
zaméstnankyné sttediska napomenou, tak jde a néco ve stfedisku zni¢i. N&kolikrat
byl umistén v diagnostickém ustavu.
Chlapec ¢. 3

Chlapci je 6 let. Je nejmladsi z5 sourozenc. Matka je nezameéstnand
alkoholi¢ka, kterd déti bije. Otec pracuje jen prileZitostné. Chlapec chodi
do praktické Skoly. Nejc€astéji si hraje sdim na pocita¢i nebo playstationu.
K ostatnim cCinnostem ve stfedisku se nepfipojuje. Nékdy na sebe strhava
pozornost tim, Ze bije ostatni, sprosté jim naddvd nebo schvilné¢ neposloucha
zaméstnankyné stfediska. KdyZ je ze stfediska vyhozen, tak je mu to lito, bre¢i
a fikd, Ze je mu to jedno, Ze ho stejné¢ nemd nikdo rad. Nechdpe, Ze pozornost na
sebe muZze upoutdvat i jinym zpusobem. Stejné problémy mad i ve Skole. Po té,
co mu zacala povinna Skolni dochédzka se jeho chovani jesté zhorsilo. Do stiediska
Casto chodi Spinavy a vroztrhaném obleCeni. Nemd zdkladni hygienické,

ani spolecenské navyky.
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Chlapec ¢. 4

Tomuto chlapci je 17 let. Zije s ob&ma rodiéi, kteif chodi do préce, ale oba
holduji alkoholu. Je velmi bystry, ale za Casté zaSkolactvi a vychovné problémy
navstévuje praktickou zdkladni Skolu. Od zaii nastoupil do uciliSté. Rad se
zapojuje do vSech Cinnosti ve stfedisku a rad si hraje i s mlad$Simi détmi. Kouff,
pije alkohol, ale neustdle chodi za Skolu. R4dd se ucastni i rlznych besed

ve stfedisku, kde jako jeden z mdla md i dopliujici dotazy. Do stfediska také

chodi Spinavy. Typické jsou pro né&j vybuchy zlosti, kdyZ neni po jeho viili.

Do stiediska dochdzeji déti z dysfunkcnich rodin a vykazuji nékteré znaky
syndromu CAN a psychické deprivace. Jak vyplynulo z vySe uvedenych kazuistik,
vétSina déti trpi nedostatkem individudlni pozornosti, kterou poté vyzaduji
na zaméstnancich stfediska za kaZzdou cenu. Déti nemaji ani uspokojenu télesnou
potfebu jako je obleceni a ochrana péfe. VétSina déti chodi Spinava
a vnevhodném obledeni. Casto jsou vystavovany neustdlému pocitu strachu,
Ze budou bity ony, nebo nékdo z jejich blizkého okoli. Nedostatkem stimulace
a podnétd jiz od raného détstvi je také naruSen jejich intelektovy vyvoj,
jak dokazuje vysokd ndvstévnost praktické Skoly. Hodné déti také chodi za Skolu,
coz dokazuje zanedbdvani vyukové a vychovné a nedostatecny dohled rodic¢i nad
dochazkou do Skoly a nezdjem o Skolni prospéch ditéte. Skoro vSechny déti kouii
a piji alkohol, coz je dalsi dikaz zanedbavani dozoru nad tradvenim volného Casu
deéti.

Z kazuistik také vyplyva potvrzeni definice Kocourkové, kterou jsem ve své
praci uvedla vySe (Podoby nasili v roding, s. 20), Ze zanedbdvajici rodice maji
nizs$i socioekonomickou troven a sami vykazuji slabsi intelekt. VétSina rodict
je nezaméstnanych a maji nejvyse dosazené vzdélani odborné vyucend.

V né¢kolika ptipadech je mladd matka, kterd se o déti stard z hlediska vyzivy
a oSaceni, ale Zije s ndsilnickym manZelem a vystavuje tak déti psychickému
a fyzickému tyrani. Déti si to kompenzuji tim, Ze jsou rady stiedem pozornosti
a hodn¢ dbaji na sviij vzhled a péstuji svou krasu.

Pfi mé praxi dobrovolnika se také potvrdily faktory ovliviujici vznik

a rozvoj deprivace, které popsala Sulova. VétSina déti ve stiedisku je méné
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aktivnich, maji niz8i inteligenci, jsou Zdky praktické Skoly, hodné& provokuji
persondl, jakymkoliv zplsobem si ziskdvaji pozornost, Zarli a jsou agresivni.
I kdyZz vyristaji v rodindch, vykazuji stejné znaky chovani a charakterové
vlastnosti jako déti vyrGstajici v dstavni pé¢i. Na druhou stranu, déti, které
vyrastaji v rozvracenych, ale funkcnich rodindch jsou trpélivéjsi, u price déle

vydrzi, maji zdkladni hygienické navyky i vyvinuty psychomotoricky vyvoj.
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Zavér

Do stfediska volného Casu jsem Sla pracovat jako dobrovolnik s velkym
elanem. I kdyZ m¢ zaméstnankyné upozoriovaly, Ze prace s témito détmi je velmi
psychicky ndrocnd, a Ze jsou déti nezvladatelné, nedokdzala jsem si to predstavit,
dokud jsem ve stiedisku opravdu nezacala pracovat. Za rok mého pusobeni
ve stfedisku se zde vysttidalo i nékolik dalSich dobrovolnikl, ktefi v zatizeni
nevydrzeli déle neZ mésic.

Price s détmi z dysfunk¢nich rodin je opravdu velmi psychicky naro¢na.
Pracovnici musi vynaloZit velké dsili, aby vymysleli takovou nédpln volného cCasu,
ktera by oslovila vétSinu déti v tomto zafizeni. I pies jejich velkou snahu se podaii
oslovit jen zlomek déti a kolikrat i ty u prace nevydrzi. To potom vede k nechuti
pracovniki déle s témito détmi pracovat a k jejich syndromu vyhoteni, protoze
nemaji povinné supervize a nejsou schopni své negativni pocity zpracovat.
Dokazuje to také Casté stiidani persondlu ve stfedisku.

Sttedisko volného Casu Ostrov radosti je centrem primarni prevence proti
Sikané, zaskoléctvi, brani drog apod. Bohuzel do stfediska nechodi déti, které by
se s témito patologiemi jeSt¢ nesetkaly, ale déti, které uz takové patologické
chovani vykazuji a ztohoto divodu by potifebovaly uz sekundarni prevenci.
v dostatecné miie pomoci. I to je jeden z diivodl, ktery vede k jejich pocitu
neuspokojivé prace.

Nejvice se ale zamé&stnankynim za lonsky rok povedlo zavedeni nového
krouZzku vareni. Piihlasily se do n¢j skoro vSechny déti a do dnesniho dne v tomto
krouzku zustaly. Nauci se zde néco nového a hlavné se pofadné jednou za Cas
naji. Do ostatnich krouzki se déti také hojné hlésily, ale po né€kolika lekcich jich
vic jak ptlka odpadla, protoze neme¢ly dostatek trpelivosti na plnéni rtiznych
ukoll v téchto krouZcich.

Ve své prici jsem se také zabyvala obanskym sdruZenim Samari, které
sdruzuje dobrovolniky. Se spoluprici stimto sdruZzenim jsem byla nadmiru
spokojend. Maji dobfe propracovany systém ziskdvdni a hlavné udrZeni
dobrovolnikii. Velmi jsem ocenila zejména supervizni setkdvani. V praxi

u pomadhajicich profesi jsou z mého pohledu dokonce nutnosti, proto m¢ velmi
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prekvapilo, Ze v nizkoprahovém stfedisku zaméstnanci takovou moZnost
psychické ocCisty nemaji.

Rok priace ve stfedisku mi dal hodné praktickych zkuSenosti, které urcité
vyuziji v budoucnu ve svém profesiondlnim Zivoté. Rdda na toto obdobi svého
Zivota vzpomindm a doufdm, Ze se do tohoto stiediska jako dobrovolnik jesté
ne¢kdy vratim a podaii se mi zde pfivést vice déti z funkénich rodin a pomoci tak
zaClenit déti z dysfunkcnich rodin do normdlniho Zivota a ukdzat jim, jak by se
mély chovat jeden ke druhému, aby ten jejich Zivot byl o néco Stastnéjsi

a nezustdvaly ve vyjetych kolejich svych rodici.
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