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1. UVOD

Pracovnépravni poradenstvi je dulezité pro vétSinou populaci nasi spolecnosti.
Na profesiondlnim poskytovani tohoto poradenstvi maji jist€¢ vliv odborné znalosti,
pedagogické schopnosti a osobnostni vlastnosti poradct. Ziskané kompetence by si
méli poradci neustale rozvijet pribéznym vzdélavanim ve svém oboru.

Spokojenost v pracovnim zivoté je cilem vétSiny lidi. Prace je duleZitou
podminkou distojné existence Clovéka, pfinasi mu nejen materidlni prospéch,
ale soucasn¢ mu dava pocit seberealizace a spoleCenské uzitecnosti.

Pracovnépravni vztahy mezi zaméstnanci a zaméstnavateli jsou upraveny
pracovnépravnimi ptedpisy, jako jsou:

= zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace,

= zakon €. 40/1964 Sb., obcansky zakonik,

= zakon ¢. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti,

= zdkon €. 120/1999 Sb., kterym se upravuji n€které vztahy mezi
odborovymi organizacemi a zaméstnavateli,

= zakon €. 16/1991 Sb., o kolektivnim vyjednavani,

= zadkon €. 118/2000 Sb., o ochrané zamé&stnanci pfi platebni
neschopnosti zaméstnavatele,

= zdkon €. 251/2005 Sb., o inspekci prace.

V téchto zakonech jsou stanoveny prava i povinnosti zu¢astnénych stran.

Pracovnépravni problematika je velmi obsahla, jak mnoZstvim souvisejicich
zakont, tak 1 velkou variabilitou pracovnich vztahli. Dalsi roz$ifeni nastalo s pfijetim
nového zakoniku prace zékona ¢. 262/2006 Sb., ktery je postaven na principu —
co neni zakdzéno, je dovoleno. Neni to jiz relativné samostatny pravni piedpis,
je totiZ vazan na obcansky zakonik.

V ptipadech, kdy dochazi k poruSovani pracovnépravnich piedpist
situace. Ministerstvo prace a socidlnich véci na svych webovych strankach radi
obc¢aniim neékolik moznosti feseni.

» U zaméstnavatele, kde pisobi odborova organizace, je nejvhodné;si

pozadat o pomoc odborovy organ. Tomu je Vrozsahu stanoveném



zdkonem ddna pravomoc projednéavat stiznosti zaméstnancti na vykon
prav vyplyvajicich z pracovnépravnich predpist.

» Podat stiznost nadfizenému organu zaméstnavatele. Jedna se o organ,
ktery je podle zvlastnich pravnich piedpist opravnén vykonavat vici
zameéstnavateli fidici plasobnost pii plnéni jeho ukolii a je opravnén
ze zjisténych poruseni vyvozovat disledky.

» Podat podnét ke kontrole organim statni spravy, jedna se o oblastni
inspektoraty prace (OIP) a ufady prace (UP).

OIP provadéji kontrolu bezpecnosti a ochrany zdravi pifi praci
a kontrolu dodrzovani pracovnépravnich ptedpisti v jiz existujicich
pracovnépravnich vztazich.

UP provadgji kontrolu pracovnépravnich vztahii predchazejicich vzniku
pracovniho poméru, nelegalniho zaméstnavani a insolvence.

OIP a UP mohou kontrolu na jim piislugném tGseku provést, vyzadovat
odstranéni zjiSténych nedostatkll a za zjiSténa poruseni zameéstnavateli
uklddat pokuty, avSak v zadném piipadé nemohou v radmci svych
kompetenci fesit uspokojovani individualnich narokli zaméstnanciti vici
zameéstnavateli, véetné vymahani pohledavek.

» Obrétit se na soud, nebot’ spory mezi zaméstnavatelem a zamestnancem
0 naroky z pracovniho poméru projednavaji a rozhoduji pouze soudy.’

Mezi prvotni ¢innosti poSkozené strany, by mélo patfit, vyhleddni pomoci
ve form¢& pracovnépravniho poradenstvi, prostfednictvim které¢ho dojde k potvrzeni
nebo vyvraceni domnénky, zda se jedna o poruSeni pracovnépravnich piedpist,
pfipadné k navrhu moznych variant feSeni. Poradenstvi 1ze ziskat prostfednictvim:

* internetového poradenstvi,

» nestatnich pracovnépravnich poraden, jako jsou obcanské a odborové
poradny,

= statnich pracovnépravnich poraden, prostfednictvim OIP.

Kontrola pracovnépravnich vztahl a poradenstvi v pracovnépravni oblasti izce
souvisi se spokojenosti Clov€éka v pracovnim pomeéru, kterd se odrazi na kvalité

naseho Zivota.

! http://www.mpsv.cz/cs/3836
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|. TEORETICKA CAST

1 Statni kontrola v oblasti pracovnépravnich vztahu

V této kapitole bude vymezena kontrolni Cinnost statnich organti v oblasti
pracovnépravnich vztahti, dle jakych pravnich predpisi je vykonavana a do ¢i
pusobnosti patii.

1.1 Kontrolni ¢innost uradi prace

V knize o Inspekei prace je uvedeno, ze do 30.6.2005 spadala kontrolni ¢innost
V oblasti pracovnépravnich vztahii predev§im do pusobnosti ufadi prace (dale jen
UP). Pro uéely této ¢innosti se za pracovnépravni pedpisy povazuji pravni predpisy
o zamé&stnanosti, zékonik prace, zdkon o kolektivnim vyjednavani, zdkony upravujici
mzdy, platy a cestovni nahrady a zakon o ochrané zaméstnanct pii platebni
neschopnosti zaméstnavatele. Od doby ucinnosti nového zdkona ¢.435/2004 Sb.,
o zamé&stnanosti byla kontrolni ¢innost statu v oblasti dodrZzovani pracovnépravnich
pfedpist vyrazn€é zménéna, 1 kdyz jeji vécny rozsah se nezménil. Tykal se kontroly
dodrzovani pracovnépravnich predpisii u zaméstnavatell, s vyjimkou pracovnich
podminek, vyplyvajicich z pravnich pfedpisi k zajisténi bezpecnosti a ochrany
zdravi pii praci. V ustanoveni §127 zakona bylo uvedeno, ze pro tcely tohoto zdkona
se za pracovnépravni predpisy povazuji pravni predpisy o zaméstnanosti a pravni
predpisy, znichZ vznikaji Gc€astnikim prava nebo povinnosti z pracovnépravnich
vztahll. Zcela nové byla Gfadim prace svéfena kontrola dodrZzovani kolektivnich
smluv a vnitinich predpisi zaméstnavateli v Castech, ve kterych mohly byt
individualni naroky zamé&stnanct, vyplyvajici z pracovnépravnich ptedpisii upraveny
ve vztahu K témto pfedpisim vyhodnéji pro zaméstnance.

Pfijetim zakona ¢. 251/2005 Sb., o inspekci prace pieSla s G€innosti
od 1.6.2005 kontrolni ¢innost na inspekci prace, s vyjimkou pravnich piedpist
o zamé&stnanosti a 0 ochrané zaméstnanci pii insolventnosti zaméstnavateli. 2

Dle zakona €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpist

(1) ,, Urady préce kontroluji dodrzovani pracovnéprdavnich predpisii u

a) zaméstnavatelil,

2 Kolektiv autort, Inspekce prdce a jiné kontroly u zaméstnavatelii. Olomouc: Anag. 2009.



b) pravnickych a fyzickych osob, které vykondvaji cinnosti podle tohoto zdkona,
zejména pri zprostiedkovani zaméstnani a rekvalifikaci,

¢) fyzickych osob, kterym jsou poskytovany sluzby podle tohoto zakona,

(dale jen ,, kontrolovana osoba “).

(2) Pro ucely tohoto zdkona se za pracovnépravni predpisy povazuji pravni
predpisy o zaméstnanosti a pravni predpisy o ochrané zaméstnancit pri platebni
neschopnosti zaméstnavatele.

(3) Urady prdce jsou ddle opravnény kontrolovat vysi primérného mésicniho
cisteho vydelku, a to v rozsahu potrebném pro stanoveni vySe podpory
V nezameéstnanosti a podpory pri rekvalifikaci.

(4) Opravneni kontrolovat, zda cizinec vykonavad praci pro prdavnickou nebo
fyzickou osobu na zdkladeé pracovnépravniho vztahu nebo jiné smlouvy a zda ji
vykondva v souladu s vydanym povolenim k zaméstnani nebo zelenou kartou, jsou-li
podle tohoto zakona vyzadovany, maji rovnez celni urady. Pro ucely kontroly podle
vety prvni poskytuje ministerstvo zpusobem umoznujicim dalkovy pristup celnim
uradum informaci o povolenich k zaméstnani vydanych urady prdce, a to v rozsahu
uvedenéem v § 92 odst. 3. Celni urad informuje o provedenych kontrolach urad prace
prislusny podle § 7 odst. 3 a v pripadé zjisteni nedostatkii predava tomuto uradu
prace podklady pro zahajeni spravniho Fizeni o uloZeni pokuty.

(5) Opravneni kontrolovat, zda rekvalifikacni zarizeni uvedené v § 108 odst. 2
pism. a) realizuje akreditovany vzdelavaci program v souladu s udélenou akreditaci,
ma Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy. Postup pri provadeni této kontroly
se Fidi zvlastnim pravnim predpisem.

(6) Kontrolni opravneéni jinych organii podle zvlastnich pravnich predpisii tim

: y 3
nejsou dotcena. *

1.2 Kontrolni ¢innost Statniho odborného dozoru nad bezpeénosti
prace a technickych zarizeni

Dale je vknize o inspekci prace uvedeno, ze do 30.6.2005 vykonavali
kontrolni ¢innost nad bezpecnosti prace a technickych zafizeni a nad nékterymi

pracovnimi podminkami zaméstnancii organy statniho odborného dozoru. Témito

$MPSV CR, Prdvni predpisy o zaméstnanosti. 2009, 5.90-91



organy byly Cesky ufad bezpe¢nosti prace a inspektoraty bezpecnosti prace.
Kontrolni ¢innost u zaméstnavatelti v zdsadé provadély tyto uzemni inspektoraty.
Oblast kontroly byla zamétena na:
= predpisy k zajisténi bezpecnosti prace a technickych zatizeni
= piedpisy stanovici pracovni podminky, zejména piedpisy o zplsobu
zameéstnavani zen a mladistvych, o pracovni dob¢, o no¢ni préci a praci
piescas.
Inspektoraty bezpecnosti prace se zUcCastiiovaly téz vySetfovani piicin
pracovnich urazl, provoznich nehod, poruch technickych zatfizeni a technickych
pfi¢in pramyslovych otrav a nemoci zpovoldni, popfipadé uvedené priciny

vySetfovaly.
1.3 Zrizeni inspekce prace

Cilem zfizeni inspekce prace bylo odstranit rozdéleni kontrolni Cinnosti
spravnich uradii statu tak, jak existovalo do 30. 6. 2005. Byla odstranéna
dvojkolejnost, ktera se projevovala piedev§im v oblasti kontroly pracovnich
podminek zaméstnancti. Byl tak vytvofen stitni organ, ktery mé& obdobnou
pusobnost, jako je tomu i v fad¢ jinych zemi Evropské unie.

Nedostatky jsou v organizaci inspekce prace:

» sidlo Statniho ufadu inspekce prace (dale jen SUIP) je v Opavé, coz vede
K mimofadnym pozadavkiim na organizaci chodu této centraly,

= organizacni vystavba oblastnich inspektorata prace (dale jen OIP) je
postavena na bazi dfivéjSich inspektoratl bezpeCnosti prace,
tj. na krajském ¢lenéni statu a to jest¢ do plisobnosti inspektoratu spada
vzdy izemi dvou kraju.

Zaméstnavatelim a zaméstnanciim se vzdalilo poskytovani metodické pomoci
Vv oblasti zakladnich informaci a poradenstvi, tykajici se ochrany pracovnich vztahi
a podminek. Zaméstnavatelé, kteti takové poradenstvi potiebuji, jsou pfevazné malé
firmy, Casto zaméstnavatelé — fyzické osoby, ale rovnéZz zaméstnanci. Ti to maji
na oblastni inspektorat prace i jeho dislokovana pracovisté v krajskych méstech ¢asto

velmi daleko.*

* Kolektiv autort, Inspekce prdce a jiné kontroly u zaméstnavatelii. Olomouc: Anag. 2009.
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1.4 Vécna pusobnost inspekce prace — kontrola dodrZovani
pracovnépravnich a dalSich pravnich predpisa

Dle zakona ¢. 251/2005 Sb., o inspekci prace, §3 odst. 1 ,, Urad a inspektordty

kontroluji dodrzovani povinnosti vyplyvajicich z

a)

b)

d)

pravnich predpisu, znichz vznikaji zaméstnancum, prislusnému
odborovému orgdnu nebo radé zaméstnancii nebo zastupci pro oblast
bezpecnosti a ochrany zdravi pri prdci prdava nebo povinnosti
V pracovnépravnich vztazich, vcetné pravmnich predpisii o odménovani
zaméstnancii, nahradé mzdy nebo platu a nahrade vydaju zaméstnanciim,
S vyjimkou prdvnich predpisii o zaméstnanosti a prdvnich predpisii
o ochrané zaméstnancii pri platebni neschopnosti zaméstnavateli,
pravnich predpisu stanovujicich pracovni dobu a dobu odpocinku,
pravnich predpisu k zajisténi bezpecnosti prdce,

pravnich predpisi k zajisténi bezpecnosti provozu technickych zarizeni
se zvySenou mirou ohrozeni zivota a zdravi a prdvnich predpisu
o bezpecnosti provozu vyhrazenych technickych zarizeni,

pravnich  predpisii o  zaméstnani  zaméstnankyn,  mladistvych
zaméstnancii, zaméstnancii pecujicich o deéti, jakoz i zaméstnancii,
kteri prokazali, Ze prevazné dlouhodobé pecuji o fyzickou osobu, ktera
se podle zvlastniho pravniho predpisu (podle § 8 zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbdach) povazuje za osobu zavislou na pomoci jiné fyzické
osoby ve stupni Il. (stredné tezkd zavislost), ve stupni Ill. (tézka zavislost)
nebo ve stupni IV. (uplna zavislost),

pravnich predpisii upravujicich vykon umélecké, kulturni, sportovni a

v . v . «b
reklamni ¢innosti detmi. **

Pravni pfedpisy uvedené v pismenech a), b), c) a e) jsou piedpisy

pracovnépravnimi.

> Zakon &.251/2005, o inspekci prace. UZ — iiplné znéni, cislo 757. 2009, s 200
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1.5 Rozdéleni kompetenci mezi oblastni inspektoraty prace a urady
prace

Internetovy zdroj www.bozpinfo.cz  uvadi jednoduché a srozumitelné
rozdéleni kompetenci mezi OIP a UP.
= Ufady prace kontroluji dodrzovani zakona o zaméstnanosti a zakona

o ochran¢ zaméstnancti pii platebni neschopnosti zaméstnavatele.
Zabyvaji se nelegalnim zaméstnavani, diskriminaci zdjemcti o zaméstnani
z jakychkoliv diivodi. Jednoduse feceno - utady prace se zabyvaji vztahy,
které predchézeji pracovnimu poméru a nelegalnim zaméestnavanim.

= Oblastni inspektoraty prace kontroluji dodrzovani pravnich ptedpist
mimo jiné v oblastech uzavirani, zmén a ukoncovani pracovniho poméru,
pracovni doby, doby odpocinku, dovolené, piekazek v praci, mzdy nebo
platu, nahrady mzdy nebo platu, nahrady cestovnich vydajd,
zaméstnavani zen a mladistvych, dodrzovani kolektivnich smluv
a vnitinich pfedpisti a samoziejm¢ nadale i v oblasti bezpec¢nosti prace.
Dale je vjejich kompetenci kontrola dodrzovani pravnich ptedpist
upravujicich povolenou Cinnost déti a dodrzovani zakazu détské prace.
Jednoduse feceno — oblastni inspektordty se zabyvaji porusovanim

povinnosti vyplyvajicich z pracovniho poméru.®

2 Organy inspekce prace
» organiza¢ni vystavba
» kontrola dodrzovani pracovnépravnich piedpisia a
kompetence spravnich uradii

Autofi knihy Inspekce prace uvadéji, ze organy inspekce prace byly zfizeny
jako kontrolni organy na useku ochrany pracovnich vztahli a pracovnich podminek,
jsou to:

= Statni ufad inspekce prace

= Oblastni inspektoraty prace

6 http://bozpinfo.cz/rady/nejcastejsi dotazy/o inspekci prace nzp070101.html
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2.1 Statni Grad inspekce prace

SUIP je ustfednim orgédnem inspekce prace fizenym Ministerstvem prace
a socialnich véci. Ridi oblastni inspektoraty prace, je vii¢i nim nadiizenym sluZzebnim
ufadem v organizacnich vécech statni sluzby a sluzebnich vztazich zaméstnanct
vykonavajicich ve spravnich ufadech statni spravu jako sluzbu, kterou Ceska
republika poskytuje vetejnosti, odborné je vede a poskytuje jim technickou pomoc.
SUIP sidli v Opavé a nékteré své ¢innosti ma soustfedény na odlouc¢eném pracovisti
Vv Praze. V jeho cele stoji inspektor jmenovany ministrem prace a socialnich véci.

SUIP vznikl transformaci Ceského tfadu bezpeénosti prace, ktery byl zdkonem

o inspekci prace zrusen.

2.2 Oblastni inspektoraty prace

OIP byli zfizeni na trovni byvalych krajii, v navaznosti na ptilohu k zakonu

o statnim odborném dozoru nad bezpecnosti prace, tj. s umistnénim a uzemnimi
et ey . NSRS
obvody shodnymi s diivéjSimi inspektoraty bezpecnosti prace.

Uzemni ptisobnost OIP obrazek ¢.1

je znazornéna na nasledujici

mapce:®

[ ] stipopava- sioio siie
[ Joip3 PRAHA-0IP pro HL. M. PRAHU
|:| OIF 4 PRAHA - DIF pro STREDOCESKY KRAJ

|:| 0IF 5 CESKEBUDEJOVICE - OIP pro JIHOCESKY KRAJ A VYSOCINU
|:| DIPE PLZEN- OIPpro PLZENSKY KRAJ A KARLOVARSKY KRAJ
|:| OIP 7 OSTiN. LABEM - 0IP pro USTECKY KRAJ A LIBERECKY KRAJ

|:| OIP 8 HRADEC KRALOVE- OIP pro KRALOVEHRADECKY KRAJ
A PARDUBICKY KRAJ

|:| OIP 9 BRMWO -0IP pro JIHOMORAVSKY KRAL A ZLINSKY KRAJ
[ ]oip10 osTRAVA- OIP pro MORAVSKOSLEZSKY KRAJ AOLOMOUCKY KRAJ

" Kolektiv autort, Inspekce prdce a jiné kontroly u zaméstnavatelii. Olomouc: Anag. 2009.
8 MPSV CR, Inspekce prace v CR. 2009, s. 23
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Jak je vidét zajistuji tyto kontrolni organy svoji ¢innost vzdy na uzemi dvou
krajii. Vedle sidla v jednom krajském meést€ maji oblastni inspektoraty prace jesté
regiondlni kancelar v dalSim krajském mésté. V kazdém okrese v ramci
své pusobnosti maji pak oblastni inspektoraty prace umisténo jesté tzv. konzultacni
misto, V némz poskytuji ve vymezenych dnech a tfednich hodinach zaméstnancim
a zamé&stnavatelim zdkladni informace a poradenstvi tykajici se ochrany pracovnich

vztahl a pracovnich podminek.

2.3 Kompetence organt inspekce prace

V knize o Inspekci prace jsou dale objasnény kompetence a Cinnosti SUIP
a OIP na useku kontroly.

= planovani a vykon kontroly
SUIP zpracovava pro kazdy kalendaini rok Ro¢ni program kontrolnich akci.
Na zéklad€ tohoto programu a podnéti ze strany tfetich osob vykonévaji organy
inspekce prace kontrolu. O plnéni svych tkolt zpracovavaji jednotlivé oblastni
inspektoraty prace zpravy, které predkladaji ustfednimu organu. Ten na jejich
zaklad¢ vydava Roc¢ni souhrnnou zpravu o vysledcich kontrolnich akei.
* ukladani opatieni k odstranéni kontrolou zjiSténych nedostatkii
a kontrola plnéni téchto opatieni
Odstranéni kontrolou zjisténych nedostatkii je cilem kazdé kontroly. Za tim
ucelem maji organy inspekce pravo vyzadovat po kontrolovanych osobach podani
pisemné zpravy o opatfenich pfijatych k odstranéni zjisténych nedostatki
a kontrolovat jejich plnéni.
* rozhodovani a pfezkum ve spravnim Fizeni
Organy inspekce prace jsou zaroven spravnimi organy ve smyslu spravniho
fadu a vedou spravni fizeni ve vécech, kde to zdkon o inspekci prace predpoklada.
= predkladani podnétii ke zlepSeni pravni ipravy, osvéta
SUIP ptedklad4a ministerstvu podnéty ke zlepSeni pravni Upravy tykajicich se
pravnich ptedpist, které jsou orgdny inspekce prace opravnény kontrolovat. Daéle
spolupracuje s jinymi organy, vcetné socialnich partner, na programech osvéty

o ochran¢ pracovnich Urazii a pracovnich podminek. Jednou z jejich forem je
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internetova prezentace tzv. informacnich letakti (napf. na téma odmeénovani za praci,
poskytovani cestovnich ndhrad, zaméstnavatel nevyplatil zaméstnanci mzdu)
a vydavani Ctvrtletniku nazvaného Zpravodaj.9
= poradenska ¢innost

woucasti prevence je tez bezuplatné poskytovani zakladnich informact
a poradenstvi tykajicich se ochrany pracovnich vztahi a pracovnich podminek, které
jsou smerovany jak kzameéstnavatelim, tak kzaméstnancum. Takto koncipované
vymezeni jedné cinnosti organu inspekce prace odpovida pozZadavkim, které
vyplhyvaji z umluv Mezindrodni organizace prace. Ty totiz poskytovani odbornych rad
a informaci oznacuji za jeden z vikolii, resp. uicelii, soustavy inspekce prace. “*°
= pracovni Urazy a rizika prace, provoz informacnich systémi

= projektova dokumentace, povolovani staveb™

3 Ufrady prace
» organizacni struktura
> Cinnosti a pisobnost

UP realizuji statni politiku zamdstnanosti, jejich prostiednictvim jsou
uplatiovany nastroje politiky zaméstnanosti. V této kapitole si objasnime, o které
nastroje se jednd. Vvodu jsou uvedeny zikony, kterymi byly UP zfizeny

a vymezeno jejich organizacni ¢lenéni.

3.1 Vznik a organizace uradi prace

V publikaci Sluzby zaméstnanosti a trhu prace je uvedeno, ze UP byly ziizeny
Ministerstvem prace a socialnich véci Ceské republiky na zikladé zakonného
opatieni Ceské narodni rady &. 306/1990 Sb., o ztizeni tiadi prace.

UP jsou fizeny sekci politiky zaméstnanosti a trhu prace, kterda je

organiza¢nim Utvarem Ministerstva prace a socidlnich véci CR.

% Kolektiv autorti, Inspekce prdce a jiné kontroly u zaméstmavatelii. Olomouc: Anag. 2009.
0 Kolektiv autort, Inspekce prdce a jiné kontroly u zaméstnavatelii. 2009, s. 45
1 Kolektiv autort, Inspekce prdce a jiné kontroly u zaméstnavatelii. Olomouc: Anag. 2009.
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Dnem 1.1.2001 podle ustanoveni § 51 odst. 1 zdkona ¢. 219/2000 Sb.,
o majetku Ceské republiky a jejim vystupovani v pravnich vztazich, se Gfady prace
staly organizacni slozkou statu. Vybaveny jsou pravni subjektivitou. Jejich sidla
a uzemni obvody jsou totozné se sidly a izemnimi obvody okresti. V soucasné dob¢
je na nasem uzemi 77 ufadi prace, pro lepsi dostupnost sluzeb obCantim ziidily

urady prace pobocky a stald detaSovana pracoviste.

12

Uzemni pusobnost UP je znazornéna na nasledujici mapce:

obrazek ¢.2

3.2 Sluzby a ¢innosti uradu prace

Internetovy zdroj www.portal.mpsv.cz uvadi nasledujici obecné informace

o ¢&innosti UP. V ramci své pasobnosti UP zpracovava koncepci vyvoje
zaméstnanosti, soustavné sleduje a vyhodnocuje situaci na trhu prace a pfijima
opatfeni na ovlivnéni poptavky a nabidky prace ve svém spravnim obvodu. Spravni
obvody uradii prace jsou shodné s uzemnimi obvody okresli, svou plsobnosti
pokryvaji rozlohu celé¢ Ceské republiky a poskytuji své sluzby pro veiejnost

bezplatné.

Vsem ob¢anim urad prace poskytuje informace, které se tykaji
« volnych pracovnich mist v Ceské republice a zemich EU
« situace na trhu prace v Ceské republice a zemich EU
e podminek zaméstnani v zahranici

e moznosti dal§iho vzdélavani

12MPSV CR, Sluzby zaméstnanosti a trhu prdace. 2009.
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poskytuje poradenské sluzby pro
e volbu povoléani
 volbu rekvalifikace

e zprostfedkovani vhodného zaméestnani

Osobam se zdravotnim postiZzenim
e zabezpecuje pracovni rehabilitaci
e muze poskytnout pfispévek na vytvofeni a provoz chranéného pracovniho
mista
e poskytuje poradenské sluzby pro volbu povolani osob se zdravotnim

postizenim

Uchazeciim o zaméstnani
e poskytuje sluzby tykajici se zprosttedkovani vhodného zaméstnani
e vyplaci podporu v nezaméstnanosti a podporu pii rekvalifikaci
e muze zabezpecit rekvalifikaci z diivodu uplatnéni na trhu prace
o mize poskytnout piispévek na ziizeni spoleCensky ucelného pracovniho

mista na vykon samostatné vydélecné ¢innosti

Uchaze¢em o zaméstnani je osoba, kterd osobné pozada o zprostiedkovani
vhodného zaméstnani urad préace, v jehoz spravnim obvodu ma trvalé bydlisté a je

ufadem prace zatazena do evidence uchazecii o zaméstnani.

Zijemcim o zaméstnani
= poskytuje sluzby spojené se zprostifedkovanim vhodného zaméstnani

o muze zabezpecit rekvalifikaci z diivodu uplatnéni na trhu prace

Zajemcem o zaméstnani je osoba, ktera pozada o zarazeni do evidence zajemct
o zaméstnani za UCelem zprostfedkovani zaméstnani. MulZe se zaevidovat

na kterémkoliv ufadu prace na Gizemi Ceské republiky.

Zaméstnavatelim
e poskytuje poradenské a informacni sluzby v oblasti pracovnich ptilezitosti
e vyhledava vhodné uchazece a zajemce o zaméstnani na volna pracovni mista
e poskytuje informace a poradenstvi v problematice zaméstnavani osob

se zdravotnim postizenim
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poskytuje ptispévek na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim
a spolupracuje pfi vytvafeni pracovnich mist a vytvafeni pracovnich
podminek pro osoby se zdravotnim postizenim
muze poskytnout v radmci aktivni politiky zaméestnanosti
o pfispévek na vytvoreni mista v ramci vefejné prospésnych praci
o prispévek na spolecensky ucelna pracovni mista nebo na zapracovani
o prispévek pii pfechodu na novy podnikatelsky program
o prispévek na vytvoreni chranéného pracovniho mista nebo chranéné
pracovni dilny
o prispévek na provoz chranéného pracovniho mista nebo na provoz
chranéné pracovni dilny
o uhradu néakladi rekvalifikace provadéné v zdjmu zachovani
pracovnich mist a dalSiho pracovniho uplatnéni jejich zaméstnanct
o uhradu nékladi na pfipravu k praci osob se zdravotnim postizenim

v ramci jejich pracovni rehabilitace

Cizincum

udéluje povoleni k vykonu zaméstnani v Ceské republice

Cizincem pro ucely zaméstnavani je fyzicka osoba, ktera neni statnim obCanem

Ceské republiky, obéanem Evropské unie ani jeho rodinnym piisluinikem.

Ostatni ¢innosti UP

zabezpecuje a podporuje projekty a opatieni v oblasti trhu prace

vykonava kontrolni ¢innost na iiseku zaméstnanosti

povoluje vykon umélecké, kulturni, sportovni nebo reklamni ¢innosti ditéte
sleduje a kontroluje plnéni povinného podilu zaméstnavani osob
se zdravotnim postiZzenim

zabezpeCuje mzdové naroky zaméstnancl pii platebni neschopnosti
zameéstnavatele, dle zakona o insolvenci

piijima a zajiSt'uje vytizeni stiznosti ob¢anli V rdmci své plsobnosti

rozhoduje, zda jde o osobu zdravotng znevyhodnénou*®

13 http://portal.mpsv.cz/sz/obecne/cinnosti_up
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4 Srovnani organizacni

struktury uradi prace

Zlinského

a Jihomoravského kraje (UP ZK a JMK) a Oblastniho
inspektoratu prace pro Jihomoravsky a Zlinsky kraj (OIP JMK

a ZK)

Srovnanim uzemni dostupnosti, Gfedni doby a personalniho obsazeni UP ZK

a JMK sOIP JMK a ZK ziskame ptehled dostupnosti poskytovanych sluzeb

pro obcany.

4.1 Uzemni dostupnost utvaru kontroly

V tabulkach ¢. 1, ¢. 2 a ¢. 3 jsou uvedeny data z internetového zdroje

www.portal.mpsv.cz a interniho materialu OIP JMK a ZK.

tabulka ¢&. 1

UP ZK aJMK OIP JIMK a ZK
Brno-mésto Brno
Brno-venkov Zlin

Blansko Blansko

Bteclav Bieclav
Hodonin Hodonin
Vyskov Kroméftiz
Znojmo Uherské Hradisté
Zlin Valaské Mezifici
Krométiz Vyskov

Uherské Hradiste Znojmo

Vsetin

Z vyse uvedené tabulky miizeme zjistit, Ze izemni dostupnost pracovist UP

a OIP je témét shodna. Rozdily jsou pouze Vv pracovistich v Brng, kde UP ma

2 pracovisté a OIP pouze jedno a pracovistich v okrese Vsetin, kde UP ma pracovists

vvvvv
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4.2 Utedni doba na utvaru kontroly

tabulka ¢. 2

UP ZK a JMK OIP JMK a ZK

pracovisté ufedni doba pracovisté ufedni doba

Brno-mésto Po 8:00-17:00 Brno Po 8:00 -17:00
St 8:00-17:00 St 8:00-17:00

Brno-venkov | Po 8:00 —17:00 Zlin St 8:00-17:00
St 8:00-17:00

Blansko Po 8:00-17:00 Blansko St 8:00 — 15:00
St 8:00-17:00

Breclav Po 8:00—-17:00 Breclav St 8:00-15:00
St 8:00-17:00

Hodonin Po 8:00-17:00 Hodonin St 8:00 - 15:00
St 8:00-17:00

Vyskov Po 8:00-17:00 Krom¢étiz St 8:00—15:00
St 8:00-17:00

Znojmo Po 8:00-17:00 Uh. Hradisté St 8:00—15:00
St 8:00-17:00

Zlin Po 8:00-17:00 Val. Meziti¢i | St 8:00 — 15:00
St 8:00-17:00

Krométiz Po 8:00-17:00 Vyskov St 8:00 - 15:00
St 8:00-17:00

Uh. Hradist¢ | Po 8:00 —17:00 Znojmo St 8:00—15:00
St 8:00-17:00

Vsetin Po 8:00-17:00
St 8:00-17:00

Rozdily lze vSak zaznamenat v Gfedni dobé¢, kterou instituce poskytuji
obCanim pro mozZnost osobni navstévy ¢i telefonického kontaktu. VSechna
pracovist¢ Uradi prace jsou pfistupna pro podani podnétu ke kontrole kazdé

pondélky a stfedy na rozdil od pracoviSt’ inspektoratu préace, ktery je pfistupny
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ve stejnou dobu pouze v Brné, ostatni pracovisté maji vyhrazeny pro styk s vefejnosti

pouze stiedy.

4.3 Personalni obsazeni utvara kontroly
tabulka ¢. 3

UP ZK a JMK OIP JMK a ZK

pracovisteé pocet kontrolori | pracoviste Pocet kontrolorii
Brno-mésto 6 Brno 3
Brno-venkov 3 Zlin 1
Blansko 3 Blansko 0,5
Breclav 5 Bfeclav 2
Hodonin 5 Hodonin 1
Vyskov 2 Krom¢étiz 1
Znojmo 3 Uh. Hradisté 1
Zlin 3 Val. Meziftic¢i 1
Kroméiiz 2 Vyskov 1
Uh. Hradisté 3 Znojmo 1
Vsetin 3

celkem™ 38 celkem™ 12,5

Prestoze Vv ramci celé Ceské republiky v roce 2005 delimitaci piesli z Gfadi
prace nékteti pracovnici kontrolnich oddéleni na inspektoraty prace, stile je jejich

personalni stav mensi neZ na Ufadech prace.

5 Statistické Setifeni provedenych kontrol na tzemi Zlinského
a Jihomoravského kraje

> UP v letech 2002-2005
> OIP v letech 2005-2008

V nasledujici kapitole provedu srovnani poctu provedenych kontrol na uzemi
Zlinského a Jihomoravského kraje za Casové stejnd obdobi. Pocty provedenych

kontrol na UP jsem ziskala na vyzadani u vedoucich kontrolnich tseki jednotlivych

' http://portal. mpsv.cz/sz/local
!> interni material OIP pro Jihomoravsky a Zlinsky kraj
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UP nebo ze Zprav o situaci na trhu prace z let 2002 — 2005. Poéty provedenych

kontrol OIP jsem ziskala ze Zprav o Cinnosti OIP pro JMK a ZK na webovych

strankach www.suip.cz.

5.1 Urady prace

V letech 2002 az do 30.6.2005 vykonavali Gfady prace mimo jiné kontrolu

dodrzovéani pracovné

pravnich  ptredpist.

V tabulce

jsou

uvedeny pocty

kontrolovanych subjektt, u kterych byla kontrola zaméfena na dodrzovani

pracovnépravnich predpist.

tabulka ¢. 4

Urad prace 2002 2003 2004 2005 | celkem
Brno-meésto 145 151 162 144 602
Brno-venkov 90 76 81 63 310
Blansko 39 52 36 27 154
Breclav 123 124 128 84 459
Hodonin 131 136 116 75 458
VySkov 116 103 84 125 428
Znojmo 187 178 180 117 662
Zlin 130 115 157 48 450
Kromériz 92 82 87 53 314
Uherské Hradisté 89 130 91 79 389
Vsetin 55 43 32 20 150
celkem 1197 1190 1154 835 4376

Kontroly ufadi prace graf ‘1
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graf ¢. 2
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5.2 Oblastni inspektorat prace

Od 1.7.2005 pievzaly oblastni inspektoraty od Gfadl prace kontrolu dodrzovani
pracovnépravnich piedpist. V tabulce jsou uvedeny pocty kontrolovanych subjekti,

u kterych byla kontrola zamétena na dodrzovani pracovnépravnich predpist.

tabulka ¢. 5

2005 2006 2007 2008 | celkem
ZL + M kraj 237 515 604 654 2010
graf €. 3

Kontroly oblastniho inspektoratu
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5.3 Vyhodnoceni kontrolni ¢innosti

Za Casov¢ stejny usek byl objem kontrolni ¢innosti v oblasti pracovnépravnich
predpist provedeny UP mnohem vétsi ne u OIP.

UP provedly 4202 kontrol za obdobi 2002 — 2005. OIP provedlo 2010 kontrol
za obdobi 2005-2008.

Vzhledem K zjisténym skute¢nostem, zejména personalniho stavu, je objem

vykonanych kontrol zcela objektivni.

graf ¢. 4

Pocty kontrolovanych subjekt(i 2002-2008

mUpP

6 Analyza podnétii ke kontrole zaméstnavatelii

Ve Zpravé o cinnosti OIP pro JMK a ZK za rok 2009 je uvedeno,
ze vsouCasné dobé vétSina poddni — podnéth ke kontrole dodrZzovani
pracovnépravnich pfedpisii u zaméstnavatele smétuje do oblasti pracovnich vztahil

a podminek.

6.1 Zpisob komunikace s inspektoratem

Podnéty ke kontrole pracovnépravnich piedpisi nejvice podavali obcané

v I sy v . r 1
osobng, nasledovalo podani posStou, emailem a datovou schrankou. 6

18 http://www.suip.cz/ files/suip-4fb2b33a90702ccec6fa7e85ae2641a6/zprava cinnost 2009.pdf
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Dle mého nédzoru by méla byt moznost osobniho podani dale rozSifovana.
Pfi osobnim podanim dostava kontrolni organ dulezitou vstupni informaci k uvaze
o tom, zdali a jak kontrolu viibec vykonat. Nehled¢ na to, Ze ob¢an podavajici podnét
neni mnohdy ani schopen sviij problém pisemné¢ spravné formulovat. V rdmci
osobniho kontaktu 1ze obcanovi vysvétlit platnou pravni Gpravu a predejit tak ¢asto

zbyte¢nym podanim, kterd prameni z neznalosti pravnich predpisi.

6.2 Zjisténa poruSeni pravnich predpist

Zprava o c¢innosti OIP JMK a ZK za rok 2009 uvadi, ve kterych oblastech
pracovnépravnich ptedpisi zaméstnavatelé nejvice chybuji.
» V oblasti odmeénovani zaméstnancii za vykonanou praci,
» pfi vzniku pracovniho pom¢éru,
» pii skonceni pracovniho poméru,

» V oblasti bezpec¢nosti a ochrany zdravi pfi praci.

Ptehled jednotlivych poruseni v roce 2009 znazortiuje nasledujici graf.

graf €. 5

13% O BOZP

B pracovni doba a doba
odpocinku

O pracovni pomer

O rovné zachazeni

B spolecna ustanoveni

O dovolena

B nahrady

O odménovani

6.3 Vysledky Setieni podnéti

Témer shodnd statistika podnétl vroce 2008 a 2009 ukazuje, Ze téméf
% podanych podnéti bylo opravnénych, bylo tedy kontrolou zjisténo poruseni
ustanoveni pravnich predpist. Piestoze je vétSina podani opravnéna, OIP mohou

kontrolu provést, vyzadovat odstranéni zjisténych nedostatkii a ptipadné ulozit
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pokutu. V zadném ptipadé¢ vSak nemohou vramci svych kompetenci fesit
uspokojovani individudlnich narokti zaméstnancii vici zaméstnavateli. Tuto

pravomoc maji pouze soudy.17

Statistika vysledki Setieni podani za rok 2009

graf €. 6
¢asteéné opravnéné
21%
neopravnéné
11%
opravnéné
52%
neprokazano

16%

7 Poradenska ¢innost vV pracovnépravni oblasti

Poradenska cinnost v pracovnépravni oblasti je zaméfena na povinnosti
a prava obcanll v pracovnépravnich vztazich, které vyplyvaji ze Zakoniku prace

a ostatnich pracovnépravnich predpisi.

7.1 Poradenska ¢innost OIP

V knize o Inspekci prace je piiblizena poradenska ¢innost OIP. OIP jsou
povinny dle zékona ¢. 251/2005 Sb., o inspekci prace poskytovat zaméstnavatelim
a zaméstnanciim bezuplatné zakladni informace a poradenstvi tykajici se ochrany
pracovnich vztahil a pracovnich podminek. Poskytnuté informace by mély tazatele
orientovat v pracovnépravnich ptedpisech. Nelze tedy piedpokladat, ze inspektorat
provede rozsahly pravni rozbor problému, jak se tazatelé mnohdy domnivaji, a bude

S

nahrazovat ¢innost advokatnich kancelafi.

7 http://www.suip.cz/ files/suip-4fb2b33a90702ccec6fa7e85ae2641a6/zpravacinnost 2009.pdfV

26


http://www.suip.cz/_files/suip-4fb2b33a90702ccec6fa7e85ae2641a6/zprava_cinnost_2009.pdfV

Orgéany inspekce prace by méli predevSim pfispivat k zvySovani pravniho
védomi ucastnikli pracovnépravnich vztahii. Poradenska c¢innost miize pusobit
na zameéstnavatele preventivné tak, aby nedochazelo k porusovani pracovnépravnich
predpisi a naslednym sankcim ze strany spravnich organii. Také mtize zabranit fad¢
zbyte¢nych konfliktli mezi zaméstnanci a zaméstnavateli vyplyvajicich z neznalosti
platné pravni Gpravy.

Inspektoraty poradaji i prednasky a seminafe, kde je moznost se vénovat
problémim z vécné pusobnosti inspekce prace podrobnéji. Inspektoii dle své
specializace na urCitou oblast poskytuji vefejnosti poradenstvi zpravidla
po telefonické domluve.'®
Nezridka neinformovany tazatel ocekavd, Ze organ inspekce primo zajisti plnéni
sporného naroku od druhého ucastnika pracovnépravniho vztahu. Takové ocekavani
vSak naprosto neni na misté, protoze zadny spravni organ nemiize nahradit prislusny
soud, ktery je jediny opravnén rozhodovat spory vyplhvajici z pracovnépravnich
vztahu. Nicménée provedena kontrola miize zaméstnavatele vést k tomu, Ze v ramci
odstraneéni zjisteného nedostatku poskytne zaméstnanci napr. zadrZovanou mzdu.

Kontrola tedy miize neprimo primet zaméstnavatele k plnéni jejich zavazkii. 19

7.2 Poradenska ¢innost Ceskomoravské konfederace odborovych svazi

Pracovnépravni poradenstvi lze také ziskat u nestatnich organizaci.
Nejrozsitenéjsi organizaci poskytujici pracovnépravni poradenstvi je Ceskomoravska
konfederace odborovych svazl /dale jen CMKOS/. Jak je uvedeno na internetovém

portale Www.cmkos.cz je jejim poslanim ochrana mzdovych, pracovnich a zivotnich

podminek a prav zaméstnanci. Na svém webu je provozovatelem Poradenského

portalu, jehoz soucasti jsou:
» Pravni poradna ON-LINE, kterd umoziuje vyhledavat zodpovézené dotazy,
pravni vyklady a vzory ve vécech pracovnépravnich a v oblasti poradenstvi

pro zaméstnance. 20

18 Kolektiv autorti, Inspekce prdce a jiné kontroly u zaméstnavatelii. Olomouc: Anag. 2009.
19 Kolektiv autort, Inspekce prdce a jiné kontroly u zaméstnavatelii. 2009, s. 40
20 http://www.odbory-online.cz/pravni-poradna-on-line
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» Regionalni poradenska centra pro zaméstnance /dale jen RPC PZ/. Vznikla
na zakladé projektu ,,Posilovani socialniho dialogu 2008-2010* a projektu
»Posileni socialniho dialogu — sluzby pro zaméstnance 2010-2012%. Byla
ziizena na dobu od 1.4.2008 do 31.12.2012, a to ve vazbé na obsahovy,
finanéni a terminovany harmonogram projektd. RPC PZ tvofi pravnik
pro pracovnépravni vztahy, nebo pravnik pro socialni dialog a regionalni
manaZer pro socialni dialog v pfisluiném regionu. Clenem RPC PZ mize byt
také predseda, mistopfedseda nebo povéieny zastupce Regiondlni rady

, o X ;w7 . , .r 721
odborovych svazti CNKOS. Rozmisténi RPC PZ je nasledujici.
GRAFICKE ZNAZORNENi REGIONALNICH PORADENSKYCH CENTER PRO ZAMESTNANCE V ROCE 2010

obrazek ¢.3

O stalé RPC PZ
) misto RPCPZ

> Poradenska infolinka — nonstop pravni pomoc po telefonu v CR. CMKOS ji
ziidila prostfednictvim redakce Revue Sondy v rdmci projektu ,,Posilovani
socialniho dialogu — sluzby pro zaméstnance®. Sluzba je poskytovana
nonstop, pro volajiciho mimo bézny provoz od 9 do 16 hodin, je v provozu
zaznamnik, kde je moZno polozit dotaz s uvedenim kontaktu pro zpétné
volani, ¢i odpovéd pies e-mail. Jde-li o slozity pravni problém, muze
si tazatel domluvit schiizku v regiondlni pravni poradné v ramci CMKOS.

KaZzdy hovor je monitorovan, coZ umoziuje monitorovat nejcastéjsi problémy

2 http://www.cmkos.cz/data/articles/down-1255.pdf
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V oblasti pracovniho prava a dale se jimi zabyvat v pravnim servisu Revue
Sondy. Od cervna, kdy je infolinka Vv plném provozu, hledalo pomoc
300 zajemcii. Dotazy se tykaji nejen zaméstnanctl, ale také zaméstnavatelé
maji zdjem o pracovnépravni radu.
Nejcastéjsi dotazy jsou na:

= ukonceni pracovniho poméru pro nadbytecnost,

= snizovani pracovniho tivazku,

= smlouvy na dobu urcitou,

o x . 22
dohody o pracovni ¢innosti.

7.3 Poradenska cinnost ostatnich subjekti

Pracovnépravni poradenstvi je poskytovano také prostfednictvim Obcanskych
poraden, které pracuji na principu bezplatnosti, nezavislosti, diskrétnosti
a nestrannosti. Obcanské poradny se zamétuji na feSeni problému v oblasti:

* bydleni,

» rodinnych a mezilidskych vztahi,

* pracovnépravnich vztaht a nezaméstnanosti,

= davek a sluzeb socialni péce a statni socialni podpory,
= obcanskych soudnich fizeni,

= dluhové problematiky a jiné oblasti.

Snahou obcanskych poraden je poskytovat komplexni poradenské sluzby.

Pracovnépravni poradenstvi maji ve své ¢innosti nékdy zahrnuty riizné verejné
prospesSné spolecnosti, obecné prospesné spolecnosti, obCanskd sdruzeni a jiné
nestatni neziskové organizace.

Dalsi formou pracovnépravniho poradenstvi je internetové poradenstvi.
Na konkrétnim webu lze najit odpovéd, dle problematiky, ktera obfana zajima nebo
zaslat e-mailovou zpravu s konkrétnim dotazem. Pracovnépravni poradenstvi

najdeme naptiklad na webu www.iure.org , www.potrebujipravnika.cz,

www.hleampraci.cz a jiné.

22 http://e-sondy.cz/aktualne/1810-3/poradenska-nonstop-infolinka-se-rychle-zabehla-vyuzivaji-ji-
zamestanci-i-zamestanavatele
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III. PRAKTICKA CAST

V této kapitole uvedu skute¢né moznosti osoby ziskat bezplatnou pracovné
pravni radu v Jihomoravském a Zlinském kraji. Dale provedu vyhodnoceni

dotaznikového Setfeni na téma ,,Dostupnost pracovnépravniho poradenstvi®.

8 Pracovnépravni poradenstvi

Osoba, kterd potiebuje bezplatnou pracovnépravni radu vIMK a ZK,

ma nékolik moznosti, jak ji ziskat.

8.1 Internetové poradenstvi

Poradenstvi pies internet neni omezeno lokalni dostupnosti, kazdy ma moznost
se obratit na kteroukoliv poradnu, kterou se mu podafi na webu najit. Dulezité
je peclivé si precist podminky poskytovani této sluzby, pokud jsme sluzeb dané
poradny dosud nevyuzivali. Nevyhodou internetového poradenstvi je nutnost presné
pisemné formulace svého problému a nemoznost ovlivnit rychlost ziskani odpovédi.

Mezi internetové poradny naptiklad patii:

» Www.iure.org

Provozovatelem tohoto webu je organizace Iuridicum Remediam, o.s., ktera
je neziskova organizace na ochranu lidskych prav se zamétenim na konkrétni ptipady
porusovani lidskych prav. Ttilety projekt bezplatné profesiondlni pravni pomoci
pro viechny zaméstnance s pracovné pravnimi problémy zcelého tizemi Ceské
republiky kromé Prahy, byl zahijen 1. cervna 2009. Projekt je financovan
z prosttedkt Evropského socidlniho fondu prostiednictvi Operacniho programu
Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoétu CR. Lidé s potizemi v zaméstnani
mohou sdruzeni kontaktovat nejlépe emailem nebo pisemné. Pomoc je urCena
pro lidi, jejichz prava jsou na trhu prace poruSovana a ktefi si z riznych divoda
nemuzou dovolit komeréni pravni pomoc. Dalsi snahou sdruZeni je posileni respektu

zaméstnavatell k praviim zam&stnanci®

2 MPSV CR, Prdce a socidlni politika. roénik 6, &islo 9, 11.9.2009, str.6
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> www.potrebujipravnika.cz

Cilem tohoto webu je pomoc lidem v lepsi orientaci v systému pravni pomoci
a usnadnit nalezeni pomoci, kterda odpovidd danému problému, Zivotni situaci
a financnim moznostem klientd. Portal provozuje Pro bono aliance v ramci projektu
»Posileni dostupnosti prdvni pomoci v oblasti ochrany lidskych prav*. Cilovou
skupinou projektu jsou konkrétni obéti poruSovani lidskych prav a dalsi
znevyhodnéné skupiny. Projekt usiluje o:
= zvySeni informovanosti vetfejnosti o dostupnosti pravni pomoci,
= zvySeni informovanosti nestatnich neziskovych organizaci a uradi
o moznostech ziskat pro sebe nebo své klienty pravni pomoc.?*

> www.hledampraci.cz

Tento web provozuje internetovou poradnu zaméfenou na problematiku prace,
pracovniho prava a pracovnépravni legislativy. Poradna vznikla ve spolupraci
s personalni agenturou Aditus. Odpovéd’ na dotaz Ize ziskat vyhledanim odpovédi
Vv databazi dotazli nebo zaslanim konkrétniho dotazu prostiednictvim emailu. Dotazy
je mozno zadat v placené i neplacené form¢. V neplacené formé& je uvedeno,

7e pro velky pocet vloZenych dotazil, jsou vybirany pouze nékteré.?

8.2 Nestatni pracovnépravni poradny

Provozovatelem nestatnich pracovnépravnich poraden jsou vétSinou neziskové
organizace, které se svou ¢innosti vyznamné podili na ochrané lidskych prav v nasi
spolecnosti. Lidé maji moznost si poradnu ve svém okoli vyhledat a navstivit
ji osobné v konzultacnich hodinach poradny, nebo po telefonické domluvé mimo
konzulta¢ni hodiny.

» Obcanské poradny

Tyto poradny poskytuji bezplatné socialn¢ odborné poradenstvi v 18 pravnich

oblastech, jednou znich je i pracovnépravni poradenstvi. Poradny pracuji

pod Asociaci obc¢anskych poraden — www.obcanskeporadny.cz.

24 http://www.potrebujipravnika.cz/poradna

2 http://www.hledampraci.cz/pracovni-pravo/
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Na tomto webu se po zaddni pfislusného kraje zobrazi kontaktni informace
na poradny, na které se Clovék muze pii feSeni svého problému obratit. V ramci
Zlinského kraje piisobi nasledujici poradny:

= STROP Zlin, Dlouha 2699, 767 01 Zlin, tel. 571 110 896,
www.strop-zlin.cz, op@strop-zlin.cz
» Obcanska poradna pfi o.s. Pod Ktidly, Druzstevni 228, 757 01 Valaské

www.podkridly.cz/poradna, poradna@podkridly.cz
» Obcanska poradna Uherské Hradisté, Velehradska ttida 247,
686 01 Uherské Hradiste, tel. 572 540 723,

www.uhradiste.caritas.cz, obcanska.poradna@uhradiste.charita.cz

V ramci Jihomoravského kraje plisobi nasledujici poradny:
= Obcanska poradna Brno, Anenska 10, 602 00 Brno, tel. 545 241 828,
www.poradnabrno.eu, poradna.brno@volny.cz
» Triada, poradenské centrum, Orli 20, 602 00 Brno, tel. 542 221 499
www.triada-centrum.cz, op@triada-centrum.cz
* Obcanska poradna KROK Kyjov, Za Stadionem 1358, 697 01 Kyjov,
tel. 518 324 557, 739 084 422,

www.oskrok.cz, iporadna@oskrok.cz?®

Webové stranky poradenského centra Tridda Brno, objasiiuji ¢innost obcanskych
poraden. Obcanské poradny poskytuji rady, informace a pomoc vSem, ktefi se ocitli
V obtizné zivotni situaci a ktefi se na ni obrati. Jsou nezavislym mistem bezplatné,
divérné a nestranné pomoci, provazi obCany pfi jejich obtizich, nabizi pomoc
pfi jednani sufady a zprostiedkovavaji kontakt s dal§imi odborniky. Poradny

spolupracuji s extérnimi konzultanty, pfedeviim v pravni oblasti.?’

> Regionalni poradenska centra pro zaméstnance (RPC RZ)
Provozovatelem RPC PZ je Ceskomoravska konfederace odborovych svazii

(CMKOS). Jak uvadi webovy portal www.cmkos.cz je jejim poslanim ochrana

28 http://www.obcanskeporadny.cz/component/option,com _poradny/Itemid,8/view,poradny
21 http://www.triada-centrum.cz/?page=co-je-obcanska-poradna
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mzdovych, pracovnich a zZivotnich podminek a prav zaméstnanct. Na tomto portale
1ze vyhledat RPC PZ pro jednotlivé oblasti.
= RPC PZ oblast 0170 Brno
- RPC PZ Brno, Malinovského namésti 4, 660 87 Brno,
tel. 542 212 015, 724 347 198, rppbrno@cmkos.cz
- RPC PZ Znojmo, OROS CMOS, Dolni Ceska 1, 669 02 Znojmo,
tel. 515 224 860, 724 347 198, rppbrno@cmkos.cz
- RPC PZ Bteclav, Dé¢lnicky dim, Zerotinova 2, 690 02 Breclav,
tel. 724 347 198, rppbrno@cmkos.cz
= RPC PZ oblast 0190 Zlin

- RPC PZ Zlin, Moravska stavebni a inzenyrska spolecnost, ndmésti
T.G.Masaryka 1281/11, 760 01 Zlin, tel. 577 011 372, 602 583 385,
rppzlin@cmkos.cz

- RPC PZ Kromé&tiz, OVV CSSD, Kollarova 528/1, 767 01 Kromé&tiz,
tel. 602 583 385, rppzlin@cmkos.cz

- RPC PZ Vsetin, Dolni namésti 310, 755 01 Vsetin,
tel. 602 583 385, rppzlin@cmkos.cz

- RPC PZ Uherské Hradisté, Stojanova 484, 686 52 Uherské Hradiste,
tel. 602 583 385, rppzlin@cmkos.cz*®

Dle Zasad pro c¢innost Regionédlnich poradenskych center pro zaméstnance
CMKOS a ASO je , Hlavnim predmétem cinnosti RPC PZ je zprostiedkovani
informaci v oblasti pracovnéprdavnich vztahii, socialniho dialogu a podpory
a motivace pro dalsi vzdélavani na ndrodni a regionalni urovni vcéetné pravniho
poradenstvi zaméstnancum a cleniim odboru na zdkladé navstévy RPC PZ,
nebo na zaklade sluzby ,,on-line pravni poradna®, ktera je soucasti webového
portilu CMKOS ,,odbory-online.cz*. RPC PZ poskytuji své sluzby ve vybranych
mistech CR ve stanovenych dnech a prislusném case. «“29

> Poradenska infolinka

Informacni letdk na webu www.e-sondy.cz informuje o ziizeni Poradenské

nonstop infolinky pro ¢leny odborl, zaméstnance i zaméstnavatele v oblasti

28 http://www.cmkos.cz/odbory-v-regionech/regionalni-poradenska-centra-pro-zamestnance
29 http://www.cmkos.cz/data/articles/down_828.pdf
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pracovniho prava. Provozovatelem linky je CMKOS prostiednictvim redakce Revue
Sondy. Pravni pomoc po telefonu lze ziskat na ¢isle 840 888 233, prostiednictvim
emailu poradenska.infolinka@service4c.com nebo SMS zpravy na telefon
604 193 115. *°

8.3 Statni pracovnépravni poradny

Internetové stranky Www.suip.cz uvadi, ze poradenstvi tykajici se ochrany
pracovnich vztahli je upraveno v §5 odst. 1 pism. k) zdkona ¢. 251/2005 Sb.,
o inspekci prace a je v kompetenci Statniho ufadu inspekce prace (SUIP)
a jednotlivych Oblastnich inspektorati prace (OIP). Informace a poradenstvi jsou
poskytovany bezuplatné, zpravidla telefonicky ¢i emailem.

Seznam konzulta¢nich mist a kontaktnich udaji OIP JMK a ZK — pracovné
pravni vztahy:

= Blansko, M&U Blansko, K. J.Masky 2, 678 24 Blansko, tel.516 775 961
* Brno-mésto, Brno-venkov, OIP JMK a ZK, Milady Hordkové 3,
658 60 Brno, tel. 545 197 900
= Bteclav, Domus diim, nam. T. G. Masaryka 9A, 690 02 Bteclav,
tel. 519 324 184
= Hodonin, FU Hodonin, Dukelskych hrdint 3653/1, 695 01 Hodonin,
tel. 518 352 054

tel. 573 311 491
» Uherské Hradistg, UZSVM, Svatovaclavska 568, 686 01 Uherské
Hradiste, tel. 572 523 481

vvvvv

= Vyskov, UZSVM, Nédrazni 7, 682 01 Vyskov, tel. 571 306 620
= Zlin, OSSZ, ti. T. Bati 3792, 762 61 Zlin, tel. 545 197 985
* Znojmo, Agrocentrum, Dvotakova 21, 669 01 Znojmo,

tel. 515 213 293*

%0 http://www.e-sondy.cz/webmagazine/rewrite url.asp?rew thema=infolinka
31 http://www.suip.cz/0ip09/pracovnepravni-vztahy/poskytovani-poradenstvi/
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Na webovych strankach SUIP dale najdeme v sekci ,,informaéni materialy*
informacni letédky, které jsou zaméfeny na informace tykajici se:
- vzniku a zmén pracovniho poméru,
- skonceni pracovniho poméru,
- pracovni doby a doby odpocinku, prace ptescas a dovolené,
- odmeénovani za praci a odmeén z dohod,
- prekazek v praci,
- poskytovani cestovnich nahrad pii tuzemskych pracovnich cestach,
- situace, kdy zaméstnavatel nevyplatil zaméstnanci mzdu,
- agenturniho zaméstnavani,
- rovného zachdzeni na pracovisti,
- ochrany osobnich prav zaméstnanci a ochrany majetkovych zajmu
zameéstnavatele,
- zakladniho pouéeni o pracovné pravnich piedpisech v CR pro cizince,
- vysilani pracovnikii zamé&stnavatele, ktery sidli mimo CR, k vykonu
prace do CR.
Letaky byly vydany SUIP, odborem pracovnich vztahti a podminek v lednu
2011, tudiz obsahuji aktualni informace.*
Ve Zprave o cinnosti za rok 2009 OIP JMK a ZK je v oddile 5.1 zhodnocena
jeho poradenské ¢innost nasledovné:
= poradenskd Cinnost voblasti pracovnich vztahi a podminek
je poskytovana v sidle OIP Brno ve vSech pracovnich dnech
- pondéli + stfeda od 8:00 do 17:00 hod. dvéma inspektory pracovnich
vztahll a podminek,
- ostatni dny od 8:00 do 14:00 hod. jednim inspektorem,
= na OIP v Brné byla Vv ptizemi vybudovana nova konzultacni mistnost,
ktera umoznuje snadné poskytovani konzultaci,
» dal$i poradenskéd Cinnost je provadéna na detaSovanych pracovistich

ve stiedu od 8:00 do 15:00 hod.,

32 http://www.suip.cz/informacni-materialy/pracovnepravni-vztahy/
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» vsechna pracovisté jsou vybaveny pevnou telefonni linkou a dostupnou
pocitacovou  technikou  umoziujici  poskytovani  kvalitnich
poradenskych sluzeb,

= vroce 2009 bylo poskytnuto 8003 konzultaci a to osobné
nebo telefonicky, dale bylo zodpovézeno na 308 dotazli pisemnych.

Nejcastéjsi dotazy se tykaly té€chto oblasti:
- moznosti ukonceni pracovniho poméru ze strany zaméstnance,
- moznosti ukonceni pracovniho poméru ze strany zaméstnavatele,
- zékonem stanovené moznosti pfefazeni na jinou praci nez obsahuje
pracovni smlouva,
- povinnosti zaméstnavatele vic¢i zaméstnanci,
- narok na odstupné,
- neuhrazena mzda,
- neuhrazend mzda a dostupné pti ukonéeni pracovnépravniho vztahu,
- neopravnéné srazky ze mzdy,
- rozdily v evidenci pracovni doby,
33

- nerovny piistup k zaméstnanctim.

graf ¢.7

Konzultace v oblasti PVP - porovnani rok 2007-2009
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9 Vysledky dotaznikového Setieni

Ve své praci jsem pouzila explorativni metodu — dotaznik. Cilovou skupinou

byli osoby v produktivnim véku. Dotazniky jsem distribuovala 180 nahodné

vybranym osobam, zpét mé bylo piedano 152 dotaznikli. Dotaznik byl rozdélen

na dva bloky.

9.1 Blok I. — v§eobecné osobni udaje

Prvni ¢ast dotazniku se zabyvala v§eobecnymi osobnimi tdaji, které zobrazily

naslednou strukturu respondentt.

pohlavi
pocet muzu pocet Zen
32 (21%) 120 ( 79%)
vék
18-30 31-50 51 a vice
28 (18,4%) 101 (66,4%) 23 (15,2%)
trvaly pobyt
mésto venkov
99 (65%) 53 (35%)
vzdélani
zakladni Sou SS VS
2 (1,3%) 38 (25%) 65 (42,8%) 47 (30,9%)
praxe
1-10 let 11-20 let 20 a vice let
37 (24,4%) 60 (39,4%) 55 (36,2%)
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zména zameéstnani

1-5x 6 — 10x 11x a vice

144 (95%) 8 (5%) 0

Nejveétsi procento lidi zmeénilo své zaméstnani 1-5X z toho 2 osoby nezménili
zamé&stnani vibec. Udaj svéd¢i o tom, ze lidé béhem své pracovni kariéry méni
zamé&stnani velmi malo. Na tento fakt ma jisté vliv vysoka nezaméstnanost a nizky

pocet volnych mist v Jihomoravském a Zlinském kraji v poslednich letech.

Primérna nezaméstnanost a pocet volnych mist v letech 2000-2010

mira nezaméstnanosti | pocet volnych pocet uchazect
pracovnich mist nalVPM
(VPM) za mésic
Zlinsky kraj 8,89% 2662 15,23
Jihomoravsky kraj 9,57% 5399 14,60
Ceska republika 8,60% 61,4 tisic 10,90

Primérna ¢isla uchazecl na jedno volné pracovni misto svéd¢i o skutecnosti,
Ze je obtizné nové misto ziskat. V roce 2009 byl primérny pocet uchazect na jedno
VPM dokonce v JMK - 21,69 a ZK — 27,03. V roce 2010 byla ¢isla v JIMK — 23,47
a ZK — 26,82. Oproti celorepublikovému priméru je mira nezaméstnanosti v obou
krajich vyssi a také pocet uchazecli a jedno volné pracovni misto prevysuje

celorepublikovy primér.

forma zaméstnani

prac.smlova | OSVC MD+RD | star.diichod | evidence UP | studium

132 (87%) | 6(4%) | 5(3,5%) | 5 (3,5%) 3 (2%) 1 (1%)

Nejrozsitengjsi forma zaméstnani je na zakladé pracovni smlouvy. Nalezitosti
tykajici se pracovniho poméru jsou obsazeny v zakoné €. 262/2006 Sb., zakonik
prace. Poradenstvi ohledné pracovniho poméru je pro lidi potiebné.

Vyse uvedené tudaje neprokdzaly souvislost s odpovédmi na dotazy

Z pracovnépravni oblasti v druhé ¢asti dotazniku.
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9.2 BLOK Il. — pracovnépravni oblast

Druhé cast dotazniku se zabyvala dostupnosti pracovnépravniho poradenstvi,
zkuSenostmi respondentli v pracovnim procesu a kontrolou pracovnépravnich

ptedpist.

Na koho by jste se obratil/a/ o pracovnépravni radu?

advokatni kancelar PP poradna OlIP UP

15% 39% 4% 42%

Nejvétsi procento lidi, by se obratilo na ufad prace, prestoze urady prace jiz od
roku 2005 pracovnépravni poradenstvi neposkytuji. Diivodem mize byt skutecnost,
ze lid¢é se na Ufad prace obraceji predev§im pii ztraté zaméstnani nebo pii tmyslu
zaméstnani zménit. Tyto dvé situace byvaji Casto disledkem Spatnych pracovnich
podminek v zaméstnani, tudiz je celkem logické, Ze rady ohledné¢ pracovnich
podminek by mohl poskytovat Gfad prace. DalSim divodem je fakt, Ze ufady prace
do ucinnosti zakona o inspekci prace provadély kontrolu i poradenstvi
V pracovnépravni oblasti. Pfestoze zména nastala k 1.7.2005 jen 4% lidi si
pracovnépravni poradenstvi spojuji s inspektoraty prace. Vysoky pocet lidi by se také
obratili na pracovnépravni poradnu, tohle cCislo zajist¢ svédci o dobré funkci

obcanskych a odborovych poraden.

Znate néjakou bezplatnou pracovnépravni poradnu ve svém kraji?

ne ano

90% 10%

Jakou formou by jste se ji pokouseli najit?

internet rodina a pratel¢ telefonni seznam

81% 7% 2%

Prestoze 90% lidi nezna zddnou pracovnépravni poradnu ve svém okoli, kazdy
je schopen, si ji n¢jakym zptasobem vyhledat. 81% lidi by pouzilo internet, ktery

je vynikajicim zdrojem vSech informaci a neni problém tam poradny vyhledat.
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V dnesni dobé ma kazda poradna své webové stranky, kde jsou uvedeny informace

o jeji ¢innosti, kontaktni informace a mnoho dalSich udaji.

Potieboval/a/ jste béhem své profesni kariéry pracovnépravni radu?

ano

ne

26%

74%

Z26% lidi, kteti potiebovali n¢kdy pracovnépravni radu se pouze 1%

nepodafilo radu ziskat. Tohle ¢islo vypovida o tom, ze kdyz opravdu nékdo potiebuje

radu, tak se mu ji podafi ziskat. Radu se jim podafilo ziskat prostfednictvim:

pratel obCanské | advokatni uradu odborové | zaméstna- OolIpP
poradny | kancelaie prace organizace | vatele
10,5% 4% 3,3% 3% 2,6% 1,3% 1%

Piestoze ma OIP nejmen$i procento, vzhledem ke své kratké piisobnosti

V oblasti pracovnépravniho poradenstvi, ho nelze brat negativné.

Dtlezitym faktorem v pracovnépravnim poradenstvi je rychlost ziskani

informace. Casto lidé potiebuji svou situaci fesit ihned a nemohou ¢ekat naptiklad

tyden na konzulta¢ni hodiny poradny. Informace byly ziskany:

ihned

do tydne

tyden a vic

14,5%

9,2%

2%

ZkuSenosti lidi ptfi ziskavani pracovné pravni rady jsou pfevazné positivni.

O tomto vysledku rozhoduje vétSinou kvalita poskytovanych informaci a osobnost

poradce. Positivni zkuSenost zaznamenalo 20% osob a negativni 6% osob.

Myslite si, Ze je dostupnost bezplatného pracovnépravniho poradenstvi

dostate¢na?

ano

ne

nevim

7,2%

15,8%

77%
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VétSina respondentii nedokaze tuhle otazku posoudit. Diivodem je pfedevsim
fakt, Ze lidé se o tuto oblast nezajimaji, dokud ji nepotiebuji. V piipadé potieby si

poradnu vyhledaji, tudiz nepotfebuji znat, kde se poradny nachazi.

Jaka forma ziskani informace je pro vas nejprijatelnéjsi?

osobni kontakt telefonicky k. pisemny k. jiny

78,3% 9% 12,2% 0,6%

Lidé¢ davaji jednoznacné piednost osobnimu kontaktu, pii kterém mohou
s poradcem konzultovat sviij problém. Casto klient ani nevi, jak se ma spravné
zeptat, poradce by mu mél pomoc zformulovat dotazy a srozumitelné mu odpovédeét.
Dalsim positivem je rychlost ziskani odpovédi, kterd je pii feSeni aktudlniho

problému dilezitym prvkem.

Miyslite si, Ze je v naSi spole¢nosti pracovnépravni poradenstvi potiebné?

ano ne

88,1% 11,9%

Vétsina respondentii si uvédomuje, ze je pracovnépravni poradenstvi potiebné.
V zivoté Clovéka zaujima prace nezastupitelné postaveni. Je dilezitou podminkou
jeho dustojné existence, pfinaSi mu nejen materidlni prospéch, ale souasné¢ mu dava
pocit seberealizace a spoleCenské uzitenosti. Ztratou placeného zaméstnani mizi
odména jako hlavni zdroj uspokojovani Zivotnich potfeb, vznikd osobni i rodinna
ekonomické nejistota, proto je nezbytné problémy v zaméstnani feSit s odborniky

a co v nejkratsi dobé.

Zaznamenali jste v poslednim roce jakékoliv informace z pracovnépravni

oblasti?

ano ne

50% 50%
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Je ziejmé, ze lidé informace z pracovnépravni oblasti zaznamenavaji. Jedna se
predev§im o vSeobecné informace, které nemohou fesit problém konkrétniho

¢loveéka. Informace jsou ziskavany z nasledujicich zdrojt.

sd€lovaci prostfedky | rodina, pratelé zameéstnavatel urady

44,1% 2,6% 2% 0,7%

Vite, kde se nachazi pro vas nejblizsi OIP?

ano ne

26,6% 73,7%

Vysoké procento lidi nevi, kde se inspektoraty nachdzi. Tato instituce nebyla
v minulosti zaméfena na styk s klienty, proto neni pro lidi vSeobecné znama.

Dle informaci respondentil je primérna vzdalenost OIP od jejich bydlisté 32 km.

Vite, kde se nachazi pro vas nejblizsi UP?

ano ne

98% 2%

Vysoké procento lidi vi, kde se urady prace nachazi. Tato instituce je od svého
vzniku zaméfena na praci s klienty. Z divodu vysoké nezaméstnanosti, jiz vétSina
lidi vyuzila sluzeb Ufadu priace a sezndmila se s jeho Cinnosti. Dle informaci

respondentt je praimérna vzdalenost UP od jejich bydlisté 9,6 km.

Kdo si myslite, Ze je opravnén provadét kontrolu dodrZovani

pracovnépravnich predpisa?

olIP UP oU nevi

59,2% 33,9% 2,3% 4,6%

Z nabizenych instituci nejvice lidi spravné¢ urcilo OIP. Provadéni kontroly OIP
Jiz za€ina byt v povédomi respondentt, presto si tuto ¢innost nespojuji s poskytovani

pracovnépravniho poradenstvi.
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Myslite, Ze je kontrola dodrZovani pracovnépravnich predpisi

dostatecna?
ano ne nevim, nedokazu posoudit
6% 40,8% 53,2%

PrestoZze nejvetsi procento lidi nedokéze tuhle otdzku posoudit, 40,8%
respondenttl odpovédélo, Ze kontrola dostateéna neni. Udaj svédéi o tom, Ze se tihle
lidé béhem své pracovni kariéry setkali s nedodrzovanim pracovnépravnich piedpist.
Nedostatecnd nebo neufinnd kontrola mé& za néasledek nedodrzovani

pracovnépravnich predpisi, jak ze strany zaméstnavatelti tak zaméstnanci.

Miyslite si, Ze je v naSi spole¢nosti kontrola dodrZovani pracovnépravnich

predpisi potiebna?

ano ne

92% 8%

Vysoké procento souhlasu s potifebou kontroly dodrzovani pracovnépravnich
ptedpist, ukazuje zdjem vétSiny lidi na jejich dodrzovani. Lidé maji zajem si své
zaméstnani udrzet a pracovat v pfijatelnych pracovnich podminkach, kterych lze

dosdhnou u¢innym kontrolnim systémem.

10 Zhodnoceni pracovnépravniho poradenstvi ve ZK a JMK

Moznosti osoby ziskat pracovnépravni radu na Uzemi Jihomoravského
a Zlinského kraje jsou v soucasné dobé¢ relativné dobré.

V nestatnim sektoru poradny funguji prosttednictvim zapojeni do projektti ESF,
které poskytuji tolik potfebné finan¢ni kryti, této bezplatné sluzby. Jak obcanské,
tak 1 odborové poradny maji v poskytovani pracovnépravniho poradenstvi
dlouholetou tradici a je dobré, Ze se jim dafi svoji ¢innost finan¢né zabezpecit.

Poradenstvi zajiStované stitem prostfednictvim  oblastnich inspektorath
je vsoucasné dobé financovano pievazné ze statniho rozpoctu. Omezené finanéni

zdroje maji za nasledek nizky persondlni stav, z kterého plyne nizky pocet tiednich
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hodin. Obc¢anovi se snizuje Sance ziskat radu v¢as a na dostupném misté. Dostupnost
OIP vsak neni takovy problém jako nedostatek urednich hodin. Na kontaktnich
pracovistich jsou ufedni hodiny pouze ve stiedu od 8:00 do 15:00 hod pro osobni
1 telefonicky kontakt, coz je velmi malo. Lidé jsou tudiz nuceni hledat pomoc jinde,
prestoze 90% osob zadnou pracovnépravni poradnu nezna. Chybi tolik potiebna
reklama, napiiklad v regiondlnim tisku nebo prostfednictvim informacnich letakt
ve vefejnych institucich, jako jsou obecni ufady, krajské utady, UP, OSSZ atd. Lidé
se Casto na pracovniky téchto instituci obraci s prosbou o radu, tudiz by bylo dobré¢,
kdyby znali alesponi zakladni informace, kdo poradenstvi na daném uzemi poskytuje.
Na Utadu prace v Kromé&fizi jsem si provedla malou anketu ohledn& znalosti
ufednikll v oblasti poskytovani pracovnépravniho poradenstvi. O vykonu kontroly
a pracovnépravniho poradenstvi OIP védéla vétsina ufedniki, na UP jsou k dispozici
informacéni letdky o c¢innosti OIP. OvSem o c¢innosti informacni nonstop linky
nevédél nikdo. Otazku na tento projekt CMKOS a E-sondy jsem si vybrala z daivodu,
ze miize velmi lidem pomoci v feSeni jejich aktudlniho problému. Jinou bezplatnou
pracovnepravni poradnu nez OIP znalo pouze 10 Ufednikl ze 43 dotdzanych.
Pracovnici uradu vétSinou nejsou schopni klientovi poradit jinou alternativu
nez poradenstvi OIP. Positivem pro obcCana zlstdva skuteCnost, ze bezplatné

pracovnépravni poradny v jejich kraji existuji, jen je musi dokazat najit.

IV. Zavér

v

S G¢innosti  zdkona ¢&. 251/2005 Sb., o inspekci prace preSla kontrola
dodrzovani pracovnépravnich piedpisti a poradenstvi v pracovndpravni oblasti z UP
na SUIP a ptislusné OIP. Tyto ¢innosti byly pifevedeny z instituce pro lidi v§eobecné
znamé na OIP, které nebyly zaméfeny na kontakt s klienty a jen velmi malo lidi vi,
kde se prislusné pracovisté OIP nachazeji. PiestoZe se jedna o ¢innosti v kompetenci
statu a sluzby pro obc¢any, nebyla zména instituce vetfejnosti prezentovana. Lidé se
&asto o zméné zakona dozvidali od pracovnika UP a byli pieposilani z jedné instituce
na durhou. Negativem je jisté¢ skute¢nost, ze nebyl na OIP zachovan rozsah uiednich
hodin, jako na UP, také se sniZil personalni stav pracovnikil vykonavajici danou

problematiku. Vyhodnocenim kontrolni ¢innosti, za stejny casovy Usek, byl zjistén
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vice jak dvojnasobny podet provedenych kontrol na UP oproti OIP. Z téchto
objektivnich divodu:

= rozsah Ufednich hodin,

= personalni obsazeni,

= pocty vykonanych kontrol
je zcela zfejmé, Ze se snizila ob¢anovi moznost podat podnét ke kontrolnimu Setfeni
u zameéstnavatele na nedodrzovani pracovnépravnich predpisii nebo pozadat o radu
V této oblasti. Snizeni objemu provedenych kontrol mize vést ke zvySenému poctu
nedodrzovani pracovnépravnich ptedpisi. Na potiebu ucinné kontroly ukazuje
statistika podnéti v roce 2008 a 2009, ktera shodné uvadi, ze % podnéti bylo
opravnénych. Tento tudaj vypovida o skutenosti, ze kontrola dodrzovani
pracovnépravnich pifedpisi je vnasSi spolecnosti potfebnd. Podobnd situace
je v poradenské cCinnosti inspektoratd. V grafu ¢.8 jsou uvedeny pocty konzultaci
V pracovnépravni problematice na OIP v letech 2007-2009. Pocty dotazli se neustale
zvySuji, coz svéd¢i o zdjmu lidi o tuto sluzbu. Teoretické vychodisko bych vidéla
Vv posileni personalni kapacity OIP, tim by mohlo dojit k rozsifeni ufednich hodin
a provadéni vétsiho objemu kontrol. Dalsim vychodiskem by mohlo byt pievedeni
agendy zpé&t na UP. V soucasné dobé na kazdém ufadu prace funguje kontrolni Gtvar,
tudiz by doslo pouze k pievedeni pracovnépravni agendy, bez jakychkoliv zmén
v organizaéni struktufe UP. I pfes Sestiletou Gi¢innost zakona o inspekci prace, Si
myslim, Ze mnoho lidi by tuto zménu ani nezaznamenalo.

Teoretické  vychodisko, Vv dostupnosti  bezplatného pracovnépravniho
poradenstvi v ramci Jihomoravského a Zlinského kraje, bych vidéla ve vétsi
informovanosti vefejnosti. Pfinosem pro obfany by byla prezentace ¢innosti OIP
i ostatnich pracovnépravnich poraden na vefejnosti. Mimo informaci uvadénych
na jednotlivych webovych strankach je velmi tézké né&jakou informaci ziskat. Chybi
informace v ostatnich médiich, jako je regionalni tisk, televize, rozhlas
nebo prezentace formou prednaSek v knihovnéch, Skolach, statnich institucich atd.
Jsem presvédcena, ze véEtsi informovanost vefejnosti by pfispéla k zvySeni

dostupnosti bezplatného pracovnépravniho poradenstvi pro obCany.
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Resumé

Bakalafskd prace pojednavda o poradenstvi v pracovnépravni oblasti
a organizacich, které tuto ¢innost zajistuji. Zabyva se také vyhodnocenim kontrolni
¢innosti Ufadil prace a oblastnich inspektoratii prace za stejny casovy usek. Nejvetsi
pozornost je vSak vénovana dostupnosti bezplatného pracovnépravniho poradenstvi
a orientaci ob¢anti Jihomoravského a Zlinského kraje v této oblasti.

Vysledky dotaznikové Setieni ukézaly, ze lidé vétSinou nevédi na koho se
obratit o pracovnépravni radu, pfesto si uvédomuji, ze je poskytovani
pracovnépravniho poradenstvi velmi dilezité. V pribéhu zpracovani dané¢ho tématu
jsem dospéla k nazoru, ze neni problém pracovnépravni radu ziskat, ale védét kdo,

kdy a kde pracovnépravni poradenstvi poskytuje.

Summary

The bachelor thesis deals about counseling in the labor and the organizations it
serves. It also discusses the evaluation of control activities of regional offices and
inspectorates work for the same period. The greatest attention is paid to the
availability of free employment advice and guidance for citizens of the South
Moravia region and Zlin region.

The results of the survey showed that most people do not know who is
responsible for the employment advice, but they understand that the providing
of employment advice is extremely important. During the processing of the topic
I concluded that there is no problem to get employment advice, but to know who,

when and where provides employment counseling.
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