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UvVOD

Odpusténi je téma vSedniho dne kazdého lidského zivota. Prestoze je to téma, s kterym
se potykd kazdéa lidska bytost zijici ve spole€nosti, zlstava toto téma v Ceské odborné
psychologické literatuie opomijené. Protoze ho vnimam jako velmi dulezité, praktické a

potiebné, rozhodla jsem se mu vénovat ve své diplomové magisterské praci.

Odpusténi je dé€j, bez kterého, dokud se ¢loveék nestane dokonalym, nebude mozné
uskutecnit zadny dlouhodoby, laskyplny, upfimny a otevieny vztah mezi lidmi. Kazdy, kdo
zZije ve vztazich, je né¢kdy druhymi zrafiovan a sam také né€kdy druhé zraiiuje. To miiZze vést
k rozpadu vztahu. Nezfidka slychavam ve svém okoli mezi prateli i v rodiné¢ véty typu —
,Ja prosté nejsem splachovaci, takhle se ke mn¢ nikdo chovat nebude®, ,nemiizu si
pomoct, ale tohle ji prost¢ nezapomenu®, ,,s nim uz jsem skoncila, blbce ze mé¢ délat
nebude”. Zijeme v dobg, kdy rozvodovost dosahuje takika 50 %. Samoziejmé i kolem mé&
je spousta rozvedenych manzelstvi. To mé ptivedlo k otdzce, jak 1ze vztahové problémy
tesit jinak nez jejich ukoncenim. Odpusténi jsem si definovala jako feSeni sama pro sebe, a
protoze bych se chtéla v budoucnu vénovat psychoterapii, rozhodla jsem se zjistit zda, a

pokud ano, jak s odpusténim pracuji psychoterapeuti.

Béhem studia psychologie jsem spoustu Casu stravila poznavanim a memorovanim
psychopatologickych kategorii, odchylek, nemoci, poruch osobnosti a tak dale. Béhem
zivota se Clovek tolikrat snazi vypotadat se s negativnimi vécmi tim, Ze na né soustiedi
pozornost s cilem vymytit je. Mam takovou osobni zkuSenost, ze ¢im vic se Clovek snazi
zbavit se néjakého svého Spatného navyku, ¢im vic se na n¢j sousttedi, tim vic ho roz¢iluje,
kdyz selze, a tim vic je zklamany, Ze se nelze zménit, jak by si pfal. Proto jsem se rozhodla
hledat feSeni ,na druhé strané bifehu“. Rozhodla jsem se zaméfit svou pozornost na
ohromnou pozitivni schopnost ¢lovéka. Schopnost odpustit, kterda davd kazdému moc
k vypofadani se se Spatnou zkuSenosti, zklamanim, zranénim, zkratka ,patologickou
vztahovou situaci®. Je mym presvédcéenim, ze snaha o dosazeni pozitivniho cile dava
¢loveéku silu vyporadat se s negativnimi situacemi v zivoté. A tak se paradoxné odpusténi
stavd mirovou zbrani, kterd méni destruktivni vztahové zranéni v piekonanou prekazku a

¢ini tak Cloveka zralejS$im, lidstéjSim, silngj$im.

V teoretické Casti této prace tedy prestavim odpusténi jako prostiedek k uzdraveni

vztaht 1 jednotlivych lidi. Uvedu mnohé metody, postupy a modely, které mohou slouzit



jako inspirace €1 pfimo navody pro vyuziti v terapii. Zmapuji tak doposud vytvoiené
koncepty, z nichz vétsina je doposud znama bohuzel pouze v zahrani¢i. Pravé nedostatek
Cesky vydané literatury na toto téma byl moji velkou motivaci pfi psani této diplomové
magisterské prace. VSechny piimé i nepfimé citace ze zahrani¢ni literatury budou mym

piekladem.

Ve vyzkumné ¢asti pak budu mapovat nazory, zkuSenosti a postoje terapeuti prave
k vyuziti odpusténi v psychoterapii. Cilem vyzkumné studie je odpovédét na otazku Jaké
je vyuziti odpusténi v psychoterapii mezi ¢eskymi psychoterapeuty? Konkrétné budu
patrat po tom, jak je tato problematika v terapii Castd, jakym zplUsobem s odpusténim
terapeuti pracuji nebo jaké s nim maji zkuSenosti. Vzhledem k tomu, Ze mi jde o celistvé a
podrobné uchopeni tohoto vyzkumného problému vcetné¢ jeho kontextu, vyuziji
kvalitativni vyzkumny pfistup. Ten mi umozni vytvofit vyzkumnou metodu Sitou na miru a

analyzovat ziskana data s potfebnym citem.



I TEORETICKA CAST
1  Co je a neni odpusténi — definice

Jednim ze soucasnych problémil psychologie odpusténi, ktery néktefi povazuji za
zasadni, je definice pojmu ,,odpusténi“. Ackoliv mlizeme fict, Ze existuje uréita shoda
R. F. Baumeister, J. J. Exline a K. L. Sommer (1998) uvadi, Ze rozkol mezi jednotlivymi
koncepty odpusténi zplsobuji odpovédi na nékteré otdzky — naptfiklad: Znamena
odpusténi, Ze se pachatel nema jiz dal citit vinen? Ze uz se ob&t’ kvili danému piestupku
nikdy vic nerozhnéva? Nebo uz vinik nepotfebuje potrestani? Ze ma vinik volnou ruku

k tomu, aby dany pfestupek udélal znovu?

1.1 Odpusténi je

Za poslednich né&kolik let se mnoho autorti pokusilo co nejptfesnéji urCit pravy vyznam

slova ,,odpusténi®. Z tfady téchto pokusii uvadime alespon nékteré.

,Odpusténi je zvlastni pfipad milosrdenstvi sméfujici k zranujici osobg€. (...) Odpusténi
je vice nez jednoduché akceptovani nebo tolerovani nespravedlnosti. (...) Odpusténi je
vice nez skonceni naSeho hnévu k zranujicimu. (...) Odpusténi je dar druhym, nejen sob&*

(Enright, Freedman & Rique, 1998, s. 47-48).

,Odpusténi je transformace citli, kognitivniho hodnoceni a motivace k ttocnikovi.
Obét’ zna cenu zranéni, které ji bylo zptisobeno, a uvédomuje si vinikovu zodpoveédnost,
ale dobrovolné voli smazat dluh, vzdava se touhy po odplaté, potrestani nebo odSkodnéni.
Dulezité je, Ze obét’ vymarniuje sebe sama z negativnich emoci pfimo vztazenych k onomu
prestupku. Po case se dostavi motivacni transformace, zahrnujici snizeni negativnich
motivaci a zvySeni tviréi motivace k uto¢nikovi. Odpoustéjici miize byt motivovan
K pozitivnimu socialnimu chovani k uto¢nikovi*“ (Denham, et al., 2005, s. 129).

,»Odpusténi je intraindividudlni prosocialni zména postoje, ktera je orientovana na toho,

kdo je vniméan jako vinik, a je zasazend do specifického mezilidského kontextu*

(McCullough, Pargament, Thoresen, 2000, s. 9).



,»Odpusténi je vztahovy proces, pomoci které¢ho si jeden nebo oba partneii uvédomi
zranujici chovani; zranény poskytne nezaslouzeny milosrdny skutek tomu, koho vnima
jako vinika; jeden nebo oba partnefi zaziji zkuSenost pfemény negativnich duSevnich stavii
na pozitivni a je znovu ujednan smysl (vyznam) vztahu s moznosti smifeni* (Waldron,

Kelley, 2008, s. 19).

,Odpusténi je odpovéd, ktera je evokovana skutecné lidskym (soucitnym) pohnutim,
kdy dva lidé rozpoznavaji (citi, vidi) bolest toho druhého; pachatel jako autor oné bolesti
vnima, Ze ji ob&t trpi, a obet’ si zase uvédomuje pachatelovo ,,utrpeni jako vysledek litosti
(vycitek). (...) Odpusténi s empatii je nabidka druhé osobé, ktera fika: Vnimam tvou

bolest, kterou citi$, protoze jsi mi zptsobil bolest™ (Gobodo-Madikizela, 2002, s. 22-23).

Jak uvadi Walton (2005) v praxi si kazdy terapeut rozviji svoji vlastni definici

odpusténi v zavislosti na roli, kterou odpusténi ma hrat v dané intervenci u daného klienta.

1.2 Odpusténi neni

Pro to, abychom byli schopni spravné vymezit pojem odpusténi, povazujeme za
dalezité rovnéz uvést, co odpusténi nezahrnuje a za co byva také Casto zaméenovano.
Definovani toho, co odpusSténi neni, mize byt uzitecné, jak vyplyva ze zkuSenosti
nékterych psychoterapeuti (viz vyzkumna cast), iV psychoterapeutické praxi, kdy se
neziidka mizeme potkat s klientem, ktery zahrnuje do odpusténi néktery z nasledujicich

pojmii:
Odpusténi neni:

e ignorovani — pominuti toho, co se stalo, snaha nevidét to Spatné, co bylo

zpusobeno, zavirani o¢i nad ublizenim;
e omluva — uznani davodu, pro¢ ,,pachatel“ danou véc ud¢lal;

e zapomenuti — Spatna pamét’ neznamena prominuti, naopak ho znemoznuje — jak

mohu nékomu odpustit néco, 0 ¢em uz nevim, ze mi udélal?;
e popieni — popieni v sobé obsahuje nechut’ néjakym zpisobem situaci fesit;

e tolerovani nebo schvalovani Spatného jednani, které ndm nebo né€komu jinému

ublizuje;
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e predstirani toho, ze je vSe v potadku, kdyz citime, ze to tak neni;
e zaujeti nadfazené pozice vici tomu, kdo nam ublizil;

e 0 vinicich, nybrz o téch, kterym bylo ubliZeno;

(Ktivohlavy, 2004).

e smifeni — odpusSténi je jen prvnim krokem na cest¢ k usmifeni, k nastoleni
puvodniho ptatelského vztahu, to vyzaduje spolupraci obou stran, kterd u odpusténi
neni podminkou (Kiivohlavy, 2004; Freedman, 1998; Enright, Freedman & Rique,
1998); ackoliv ani vtomto bodé nepanuje na poli psychologic shoda — nékteii
autofi povazuji smifeni za soucast odpusténi naptiklad Berecz (2001; in Blomberg,

2006) zahrnuje smifeni do tzv. konjunktivniho odpusténi viz s. 31.
e neutralni postoj ke zraitujicimu;
e legalni pardonovani — to je vS§eobecna amnestie, pravni prominuti dluhu;

(Enright, Freedman, Rique, 1998)

e zmizeni bolesti, kterou nam ur€ity €in zplsobil, neni okamZzitym zahojenim ran,

zpusobenych tim, kdo nam ublizil (Gobodo-Madikizela, 2002);
e vzdani se prava mit vlastni pocity (Luskin, 2002; in Banmen, 2010).

Uvedené piredsudky a pojmy jsou lidmi pomérné cCasto zahrnovany do definice
odpusténi (Freedman & Chang, 2010) a snadno se tak mohou stat pfic¢inou rozhodnuti
,nheodpustit”. Proto vidime ujasnéni (vymezeni) odpusténi jako dillezity zacatek viibec pro
pfijeti moznosti odpustit nebo pozadat o odpusténi, a to jak v psychoterapii, tak
I vosobnim zivoté. Jak uvidime dale iargumenty psychoterapeutii brojicich proti
odpusténi (Bass & Davis, 1994, Jenkins et al., 2002, Forward, 1989, a Herman, 1992; in
Legaree, Turner & Lollis, 2007; Kennedy, 2000) se ¢astecné piekryvaji s pravé zminénymi

pojmy, které do odpusténi nezahrnujeme.
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2  Proces vzniku odpusténi

Abychom s odpusténim mohli v psychoterapii pracovat a védéli, co miizeme pii praci
s odpuSténim ocekavat, je dilezité ujasnit si, jak odpuSténi vznikd. Odpusténi je
dynamicky proces, béhem kterého dochdzi k vyznamnym zméndm. Psychologové
pokousejici se vystihnout podstatu a kli¢ové body tohoto procesu se soustiedi predev§im
na psychicky stav ublizeného. Mnozstvi pokusti o vysvétleni procesu odpusténi je
usnadnyjicich ¢i naopak ztézujicich odpusténi (naptfiklad osobnostni vlastnosti obéti
I vinika, kajicnost vinika, imyslnost ubliZzeni a tak podobn¢) nebo také riznorodosti vinikl
— mizeme odpoustét napiiklad druhym, sami sob€, Bohu, osudu, okolnostem, etnické
skupiné a tak dale. Nasledn¢ uvadime nékteré modely procesu vzniku odpusténi, které je

mozno vyuzit pti praci S odpusténim v terapeutické praxi.

2.1 Krizova situace

Vychozim bodem procesu odpusténi je krizova situace (konflikt). Tento konflikt
zpusobuje postizenému emociondlni zranéni provazené negativnimi emocemi (zlosti,
vztekem, bezmoci a tak podobn¢). Bezprostfedni odezvou je emociondlni chaos, snaha
odplatit vinikovi za to, co udélal, zaatoc€it ¢i uniknout z mista krizové udalosti. V centru
pozornosti postizeného je krizova situace, urdzka, zranéni, kiivda, negativni pohled na
vinika, popf. snaha o0 popfeni ¢i omluveni toho, co se stalo. Mozné reakce postizeného lze
rozdéelit na aktivni (naptiklad kficeni, vyhriizky, fackovani a tak podobn¢) a pasivni
(naptiklad sebeobviiiovani, rezignace, neustalé piemitani o tom, co se stalo a tak dale).
Odpousténi za¢ina ve chvili, kdy se poruSena emociondlni rovnovaha za¢ind ménit a zacne
se objevovat empatie, soucit, pokora, optimismus a tak podobné. Krizova situace ma pak
tfi mozna vyusténi — odSkodnéni, pomsta — strategie ,,0ko za oko, zub za zub*; ignorovani

nebo prejiti toho, co se stalo; odpusténi (Ktivohlavy, 2004).

Odpusténi jako alternativa feSeni krizové situace je typicka pro lidi, kteti dosahli urcité
,Vyzralosti“ a stali se ,,Jidmi“ v humanistické slova smyslu. ,,Je mozné, ze prave tato
schopnost autentického (opravdového) odpusténi je to, co &ini ¢lovéka ,,Clovékem™ a
umoznuje lidem zit spolu ,,jako lidé““ (Ktivohlavy, 2004, s. 123). Podobn¢ prezentuje
odpusténi i Cunningham (1985; in Blomberg 2006) kdyz fika, ze odpusténi je proces, ktery
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¢lovéka proméiuje, umozinuje mu rust a vyvoj ve vyzralého jedince, nebot’ nuti ¢lovéka

konfrontovat se se svymi potifebami, pocity a sklonem k pySe a pokrytectvi.

2.2 Od krivdy k odpusténi

Déle uvadime tfi razné pohledy na to, jak ¢lovék prechazi od prvotni reakce na kiivdu

Kk odpusténi.

2.2.1 Empatie

Zastancem této teorie je napiiklad M. E. McCullough, E. L. Worthington nebo
P. Gobodo-Madikizela, ktera uvadi: ,,Empatie je o citéni (identifikovani se s) a o odpovédi
na bolest druhého. Je to oboustranny vztah, ktery vznikd mezi dvéma lidmi, jednim
zadajicim 0 empatii a druhym, ktery ji nabizi. Myslim, Ze tento sdileny emocionalni proces
je to, co se odehrava mezi pachatelem, ktery prosi o odpusténi, a obéti, kterd ho nabizi*

(Gobodo-Madikizela, 2002, s. 22).

2.2.2 Teorie chaosu a radikalnich zmén

Jedna se oaplikaci teorie chaosu Thomase Kuhna, ktery ji vytvofil v souvislosti
S poznavanim ve védé. Jednim z postupt véd je hromadéni detailnich poznatkii a nasledné
provadéni pokusi, které maji potvrdit ¢i usmérnit stavajici teorii. MliZze se vSak stat, ze se
nahromadi problémy, se kterymi si véda nevi rady a dojde tak ke krizi. Tato krize mtze

vyustit ve tfi rizné alternativy:
e n¢komu se podafi zaclenit plivodné odchylny poznatek do stavajici teorie;

e védci se domluvi, ze se o daném problému nebude vefejné mluvit a bude se

pokracovat, jako kdyby se nic nestalo;

e n¢kdo vytvoii tplné€ novou teorii, kterd dané nejasnosti véci vysveétli
(Kuhn; in Kfivohlavy, 2004).

Tuto teorii aplikoval na feSeni mezilidskych konfliktt McCullough (1997; in
Kiivohlavy, 2004), ktery vytvofil model s tftemi fadzemi. Témi jsou shovivavost, krize a
rozhodnuti. Kdyz ¢loveék v relativné klidném obdobi shovivavosti zazije od svého blizkého
néco negativniho, tak mu to velkomysIn€¢ promine. Ve fazi krize dojde k tomu, ze onen

blizky provede néco, co se tolerovat nedd. Vysledkem je nefunkénost vztahu. V ur€itém
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moment¢ si ukiivdény uvédomi, ze takhle uz dal pokracovat nemiize a rozhodne se pro
urcité feSeni. Tim muze byt ukonceni vztahu s vinikem, ignorovéni toho, co se stalo, nebo

aktivni feSeni formou odpusteni.

2.2.3 Konverze

Kiivohlavy (2004) uvadi adaptaci modelu zmény postoji Loflanda a Starka, ktery je
typicky pro konverzi (v ndbozenském slova smyslu), na problematiku zmény postoje
k feSeni krize mezilidské duveéry. V tomto modelu se autor diva na odpusténi jako na
postoj. Jde-li ndm tedy o zménu od zaméfeni se na odplatu k zaméfeni se na odpusténi,
muzeme se na to divat jako na zménu postoje. Tuto radikalni zménu postoje vidi autor jako
analogickou ke konverzi (uvéteni, obraceni). Tento model mé sedm fazi — v poc¢atecni fazi
deprivace dochazi k neuspokojeni nékteré z existencidlnich potieb, coz vede k touze po
zméné stavajici situace a k hledani feSeni. Nasledné dojde k setkani s namétem, mize jit
0 myslenku, ¢i navrh na feSeni, ktery misto pomsty ¢i odplaty ukazuje jinou strategii —
odpusténi. Tato alternativa feSeni nabizi snizeni napéti ve vztazich a ptiblizeni k tomu, co
si dand osoba pieje. V dalsi fazi dochazi k hledani moznosti realizace nového postoje,
k bliz§imu seznameni se s novou alternativou. Nasledné ptichazi bod zvratu, tedy moment
v zivoté, kdy je dand osoba v pfiznivé psychické situaci pro zménu svého postoje
(naptiklad odchod ditéte na internat, svatba ditéte, zména zaméstnani a tak podobn¢).
V dalsi fazi se dana osoba setkd s ptfikladem a nasleduje ho. To vyvold zménu piatel —
odpoutani se od lidi, ktefi dané feSeni nesdili, a ztotoZnéni se s jinou skupinou lidi.
Konecnou fazi pak je zaclenéni se do nové socialni skupiny, pfimknuti se ke skupiné lidi se

stejnym nazorem.
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3  Struktura a formy odpusSténi

Na odpusténi 1ze podle R. F. Baumeistera, J. J. Exlineho a K. L. Sommera (1998)

pohlizet ze dvou rtiznych hledisek, a tedy rozlisit jeho dv¢ riizné dimenze:

Odpusténi jako mocny prosocialni fenomén — dimenze vztahova

Odpusténi je v tomto pojeti jev interpersonalni, odehravajici se mezi lidmi — podstatou
odpusténi na této urovni je to, Ze nabizi moznost uzdraveni mezilidského vztahu, ktery byl
poskozen provinénim jedné osoby vi¢i druhé. Odpusténi je krokem k navraceni vztahu do

ptivodniho stavu pied ublizenim.
Odpusténi jako intrapsychicky jev — dimenze vnitini

Z tohoto pohledu se odpusténi ,,objevuje* v mysli a srdci (citéni) obéti. Ten, komu bylo
ubliZeno, si mliZe vybrat ze dvou moZnosti — udrzovat nenavist vici pachateli nebo mu
odpustit. Jestlize se rozhodne pro prvni moznost a nenavist a zlost v ném ztistanou dlouhou
dobu, stanou se pro n¢j ¢asem svazujici, nepiijemné a nezdravé. Odpusténi pak vyzaduje
skoncovani s takovymi emocemi a jejich nahrazeni pozitivnimi. V takovém pftipadé
odpusténi zahrnuje stav a procesy V mysli obéti a zalezi na emocionalnim pfistupu a na
kognitivnim zhodnoceni situace. Proto je ztohoto hlediska smysluplné i odpusténi
pachateli, ktery uZz zemfel, zmizel nebo se zné&jakého divodu otom, Ze mu bylo

odpusténo, viibec nedozvi.

Tyto dvé dimenze jsou na sobé nezavislé. Mohou byt obsaZeny v jednotlivych situacich
spole¢né nebo se miize vyskytovat jen jedna z nich nebo zadnd, z ¢ehoz vyplyvaji rizné

moznosti kvality odpusténi (viz tabulka nize).

Tab. ¢. 1: Dvé dimenze odpusténi

Intrapsychicky stav Interpersonalni projev Odpusténi
+ + absolutni
+ — tiché
— + prazdné
— — neodpusténi
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e Absolutni odpusténi

Obét jiz neciti negativni emoce vici pachateli a také to vyjadii. Pachatel je tak
osvobozen od veskerych zavazkii a pociti viny a vztah se mize vratit do stavu pred

ublizenim (Baumeister, Exline, Sommer, 1998).
e Tiché odpusténi

V tomto piipad€ obét’ pfestane citit nenavist nebo zlost vii¢i pachateli, ale nefekne to, a
vinik se tedy dal citi provinile. Tento typ odpusténi se leckdy jevi jako manipulativni a
pokrytecky: obét vyuZivad vyhod odpusténi — zbavi se negativnich emoci, a zaroven se
vyhne ztraté ziskanych vyhod, které skyta role obéti (napiiklad obét’ byva povazovana za
toho ,,dobrého®, ktery nese na svych bedrech nespravedlivé zranéni). Nékdy mize byt
tento typ odpusténi uréitou obranou (zvlasté¢ v partnerském vztahu), kdyz se obét’ boji
dal$iho zranéni. Toto odpusteéni je pravdépodobné zejména ve vztazich, kde plati ,,néco za
néco®“ — kde se ocekava, ze kazda laskavost bude vracena a kazdy ,,dluh* splacen

(Baumeister, Exline, Sommer, 1998).

Na druhou stranu mize byt tiché odpusténi u¢innym feSenim situace v piipade, kdy
obét’ chee odpustit vinikovi, ktery neuzndva svou chybu. V takovém piipadé by bylo
sdéleni o odpusténi vinikovi kontraproduktivni. ,,Vyslovit odpusténi mizeme a mame
jedin€ tomu, kdo si svou vinu vi¢i nam uvédomuje, jinde bychom jenom piilili olej do

ohn¢* (Lachmanova, 2001, s. 33).
o  Prazdné* (vnéjsi) odpusténi

Obét’ sice navenek vyjadii odpusténi, ale uvniti to citi jinak a stale v ni z{stavaji
negativni emoce. Vyjadfeni odpusSténi je pro obét jen zacatkem procesu, kdezto pro
pachatele je tim zéleZitost ukoncena. Obét’ tim navic ztrdci moznost dal se ke svému
zranéni vracet, protoZe co je odpusténo, neni uz potieba znovu fesit. Explicitni vyjadreni
odpusténi je v takovém piipade€ pro obét’ pouze pokus o to, hodit celou véc za hlavu, ale
toto pfedsevzeti nemiliZze byt pln€ dodrzeno, protoze udélost je potad zranujici a negativni

emoce pietrvavaji (Baumeister, Exline, Sommer, 1998).

Koncept prazdného odpusténi poukazuje na nesoulad mezi obéma dimenzemi. Vnitini
proces odpusténi probiha totiz ve dvou fazich — v prvni obét’ za¢ne odpoustét (to je udéla
rozhodnuti odpustit) a v druhé fazi dojde odpusténi k plnému uskute¢néni. Vztahova

dimenze vSak tyto dva kroky nerozliSuje, je v ni podstatné pouze vyjadieni odpusténi.
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Proto pak dochdzi k nedorozuméni. ReSenim tohoto nedorozuméni miize byt, Ze obét

misto odpusténi vyjadii svou snahu pachateli odpustit (Baumeister, Exline, Sommer,

1998).
e Neodpusténi

Tato kombinace, kdy chybi jak interpersondlni projev, tak 1 intrapsychicky stav
odpusténi, postrada jakykoli naznak odpusténi. Je to kombinace, ktera obsahuje absolutni

zast’ (Baumeister, Exline, Sommer, 1998).
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4  NeodpuSténi

Neodpustit znamena odmitat moznost napravy vztahu s vinikem. Implikuje situaci, kdy
ublizeny voli alternativu setrvani v roli obéti. Obsahuje v sob& i negativni emoce, které
zranéni zpusobuje, stejné jako negativni postoj vici vinikovi.

4.1 Disledky neodpusténi:

e emoce postizené¢ho nejprve na chvili zmrznou,

e poté zlost nabude vrcholu;

e rozlije se pocit hotkosti;

e objevi se snaha vyhybat se obdobnym situacim — lidem, mistim i tématim,;

e objevi se mySlenky na odplatu, ptipadné az na pomstu Gto¢nikovi,

e v emocionalni oblasti bude postizeny zaplaven negativnimi city — jako pfi povodni

vodou (Kfivohlavy, 2004);

e objevi se postoje nenavisti: ,,Pfechovavate-li v sob&é hnév, je to, jako kdybyste meli
kolem zapésti fetéz, a tim fetézem byste byli spojeni se zapéstim ¢lovéka, k némuz

pocitujete zlost™ (Casarjian, 1994, s. 25);
e zaviraji se dvete, které vedou k moznosti zmény pachatele;

e neodpusténim se vinik zmocnuje role ,,bozského soudce®; (Gobodo-Madikizela,
2002)

e Clovek déla, z téch, kterym neodpusti zajatce vlastni nendvisti;
e cClovek sam sebe dostava do jakéhosi duSevniho vézeni a nemlzZe se hnout z mista
(Lachmanova, 2001).
4.2 Vyhody neodpusSténi

Rozhodne-li se obét’ ziistat u zlostnych a nenavistnych emoci, ma to své davody. Témi
jsou urcité vyhody, které mohou byt Casto velmi silné a mnohdy neuvédomélé. Jednou

z nich je hnév, ktery dava pocit sily a moci a je jakousi kompenzaci pocitu bezmocnosti ve
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chvili zranéni (Casarjian, 1994). ,,Tak dlouho, dokud neodpustime, drzime viniky jakoby

Vv exilu, drzime si je od téla. Tim nad nimi ziskdvame ur¢itou moc* (Kentenich, 1994).

Dalsi vyhodou je ponechani si hnévu jako hnaci sily, diky které obéti dosahuji zmén.
Problémenm je, ze je-li jejich snaha 0 zménu hnana hnévem, mize vyvolat v téch, které se
snazi ovlivnit, spiSe odpor nebo istrach. Dalsim divodem je setrvani v hnévu jako
manipula¢niho prostiedku k ovladnuti blizkych lidi. Obét’ svym hnévem zplsobi, ze se
za¢nou lidé kolem citit provinile a nechaji sebou manipulovat. Konecnym vysledkem vsak
byva, ze se nakonec zlobi oni nebo se od obéti alespoit vzdali. Hnév také umoziuje
vyhnout se pfimé komunikaci nebo muze slouzit k ziskani pocitu bezpe¢i tim, ze drzi lidi
v okoli zpatky a dava tak pocit nedobytnosti. Dal$i vyhodou je vyuziti hnévu k prosazeni
,pravdy®. Tento postoj mnohdy vyplyva z domnéni obéti, ze odpusti-li pachateli, zaroven
tim pfiznd, Ze on mél pravdu. Hnév mize také poslouZzit ke schovani skute¢nych emoci
(naptiklad smutku, strachu, bolesti) nebo k uchovani vztahu, ikdyz negativniho, a tak
chranit pfed pocitem osamélosti pfi ukonceni vztahu. Hnév také udrzuje roli obéti, roli
toho ,,hodného* ublizeného. V hnévu lze také setrvat za icelem pieneseni odpoveédnosti za
dal$i negativni déni v Zivoté, za svoje prozivani. To udrzuje obét’ v trvalé beznadgji, ve

stavu, kdy je vnitini stav ¢lovéka jen vysledkem vnéjsiho ptisobeni (Casarjian, 1994).

19



5 Bariéry a mediatory odpusténi

Existuji faktory, které pii odpusténi Cini obtiZe nebo naopak ho naopak usnadiuji.

| s témito determinantami je dobré v psychoterapii pocitat a vyuzit je ku prospeéchu klienta.

5.1 Bariéry

Bariéry odpusténi jsou cCinitelé, ktefi Casto byvaji prekazkami na cesté¢ k odpusténi.
Témi mohou byt osobnostni vlastnosti obéti (napiiklad narcismus), vyhody vyplyvajici
Z role obéti, ztrata vyhod neodpusténi a tak déale. Déle uvadime bariéry odpusténi, jak je

vidi jednotlivi psychologové pracujici s odpusténim v psychoterapii.
Worthington (1998) uvadi nasledujici vycet bariér:
Narok na nahradu a vyhody

Odpusténim se obét’ vzdava naroku na ndhradu, ktery vznikl pfi ublizeni. Tyto zisky
mohou byt jak materialni (penize, dary a tak podobné¢), tak nehmotné — pachatel se snazi
vyjit obéti vSemozn¢ vsttic, aby ukéazal snahu o ndpravu; obét’ také ziskava pozici moralni

nadfazenosti.

Prevence pred opakovanim

Role obéti je dana minulosti, respektive piestupkem, ktery se udal v minulosti.
Odpusténi neznamena zapomenuti vSeho, co se udalo. Nékteré idealizované formy
odpusténi ale chybné implikuji navraceni se k plivodnimu stavu ptfed ptecinem, tedy ke
stavu, za které¢ho k precinu doslo. Pravdépodobnost opétovného vyskytu prestupku je tedy
upln¢ stejna. Jestlize navic pachatel neuznd svou chybu a nepiijme zodpovédnost, je

setrvani ve zlosti obrannym mechanismem, ktery ma dovést pachatele k uznani chyby.
Pokracujici utrpeni

Jednou z bariér odpusténi je nekoncici bolest nebo jiné okolnosti prestupku (piikladem
takového ublizeni je vrazda blizkého ¢loveka). Cil odpusténi Ize vidét v tom, Ze odklada
zranéni do minulosti. Jestlize vSak pfestupek zpusobi nenahraditelnou ztratu, neni mozné
vzniklé zranéni pohibit tak, aby pfestupek nemél vliv na budouci vztah. Tudiz se pak
odpusténi stava jen statecnym pokusem obéti o piresvédceni sebe sama nebo nekoho jiného,

7e tomu tak neni.
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Variantou této moznosti je, ze se zadsadnim a dalekosahlym zptisobem zméni to, jak
obét’ vnima pachatele. Napiiklad kdyz pachatel zradi obét’, nemusi to mit néjaké zavazné
disledky, ale ob&t uz nema v pachatele divéru, a proto je navraceni k ptivodnimu stavu

nemozné, i kdyby zde bylo vnitini odpusténi.
Hrdost a pomsta

Mnoho zranéni zasdhne hrdost nebo sebetctu obéti. Obéti takovych ublizeni pak
mohou vnimat, ze odpu$téni znamend ztratu tvafe v oCich ostatnich nebo souhlas

S chovéanim agresora.

Posouzeni situace ostatnimi mize byt dileZitou determinantou zvlasté interpersonalni
slozky odpusténi, kdy obét’ radéji nevyjadii své odpusténi, aby pfed ostatnimi neztratila
tvar, obzvlast nevyjadii-li ito¢nik svou litost. Dal§i moznosti je touha po odplaté. Pomsta
nabizi satisfakci za vnitini pocit ponizeni. Dava tedy moznost znovunastoleni rovnosti ¢i

spravedInosti.
Principialni odmitani
Posledni bariérou odpusténi jsou stanovend pravidla. Nékteri 1idé si mysli, ze kdyz

odpusti n&jaky prestupek pachateli, ze to vlastné znamena, ze s tim piestupkem souhlasi, a

tak se stavi proti moralnim normam.

Z jiného uhlu pohledu se na tento problém divd K. Lachmanova (2001), ktera

poukazuje na nasledujici mozné prekazky:
SamospravedInost

UbliZzeny ¢lovék ma pocit, ze on je v této situaci ten, kdo vidi véci tak, jak jsou — tedy
jemu bylo nepravem ublizeno a ma ted’ pravo poukézat na Spatnost vinika. Stavi se tak
nejen do role upIn¢ nevinného v této situaci, ale dokonce do role vzdy nevinného, to je do
role vzdy spravedlivého, ktery ma ted’ pravo odsoudit a zavrhnout neomluvitelny piestupek

vinika.
Smysl pro spravedinost

Tuto prekazku lze asi nejlépe objasnit na ptikladu, kdy tim, kdo odmitd odpustit, neni
pfimo obét, ale jeji blizka osoba. Dlivodem neodpusténi v takovém piipadé byva, ze nelze
odpustit ve jménu spravedlnosti nebo ve jménu té obéti. SpravedInost se tak stava jakymsi

»opravnénim* k nenavisti. Problém tohoto pfistupu spociva ve ztotoznéni vinika s jeho
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prestupkem. Odpusténi znamena pro dan¢ho ¢loveéka souhlas nebo spise tolerovani toho,

co vinik udélal.
Vinik o odpusténi nestoji

V takovém piipadé obét’ potiebuje vidét smysl v odpusténi nehled€ na to, jestli vinik
uznava svou chybu a chce své chovani napravit. Motivem k odpusténi v této situaci mohou
byt nize zminéné U¢inky odpusténi (viz kapitola 8) nebo Cistd altruisticka laska, jestlize

V ni obét’ veri.
Ignorovani, odsunuti prestupku

Nékdy, kdyz ¢lovék nemé naladu nebo silu, fesi problémy tim, Ze je Gplné odsune,

pohibi a uz se jimi vice nezabyva.
Vinik ubliZuje zcela cilené

Jestlize vinik déla néco, ¢im chce zdmérne obéti ublizit, mize nastat situace, kdy obét’
neni schopna odpustit, ani kdyz chce. K. Lachmanova podotyka, Ze nastane-li takova
situace, je dulezité, aby obét’ méla dobrou socialni oporu, lidi, ktefi ji v t€Zké situaci budou
naslouchat. O této potiebé obéti za takovych podminek hovoii i Gobodo-Madikizela
(2002).

Pohled na vinika pouze v kontextu prestupku

Divé-li se obét’ na vinika pouze jako na toho, kdo ji zpiisobil bolest, je pro ni tézké
darovat mu odpusténi. Tato neschopnost vidét vinika jako cloveéka v kontextu celého jeho

Zivota se v§im, co ma za sebou, je zplisobena soustiedénim se na své zranéni.

Prestupek je nepatrna malic¢kost

Bariérou se muze stat i to, Ze obét’ ma odpustit neustale se opakujici malikosti, které
neublizuji ani tak svou povahou, jako svou neunavnosti. Mohou to byt véci typu: nikdy si
neustele postel, vzdycky necha Spinavé ponozky v obyvéku a tak podobné. Jsou to zkratka

maliCkosti, se kterymi se ob&t” denné potyka.

To, jestli precin bude nebo nebude odpusteén, urcuje né€kolik faktort — jednak zalezi na
tom, jak moc obét’ Ipi na danych pravidlech a morélnich zakonech, déle se to odviji od jiz
nabytych zkuSenosti obéti a v neposledni fadé¢ také od toho, jak moc obét’ vnima dany

prestupek jako zavazny (Baumeister, Exline, Sommer, 1998).
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5.2 Mediatory

Na druhé strané existuji i faktory, které v psychoterapii mohou pomoci na cesté
K odpusténi. P. Gobodo-Madikizela (2002), kterd vychazi ze zkuSenosti s ob&tmi
z genocidy v Africe, uvadi nasledujici podminky a situace, které usnadinuji a napomahaji

obéti, aby odpustila.

Litost vinika

,Litost je zvlastni te€, ktera pochazi jediné z hlubokého citéni bolesti kvili tomu, co
ten dany clovék nékomu udé€lal. Podobné odpusténi, které nabizi empatii utoc¢nikovi,

pochazi pouze z lidskych (soucitnych) motivi*“ (Gobodo-Madikizela, 2002, s. 22).

Pachatel svou litosti a upfimnou omluvou otvira obéti dvete k odpusténi. Podstatou
toho je, Ze si uvédomi, Ze jednal Spatn¢. Tim, Ze vyjadii svou litost, d¢la z pouhého objektu
svého konani znovu cloveka, o kterém vi, ze ma city, které zranil, Ze ma svou dustojnost,
kterou poskodil. Zaroven se své obéti ukazuje jako lidska bytost, kterd je schopna citit —
dokonce i vcitit se do druhého. Obét’ tak ma moznost vnimat pachatele ne jen jako piivodce

zla, ale i jako lidskou bytost, coz ji dava prostor pro empatii a otevira cestu k odpusténi.

V centru pozornosti je obét’ a ne pachatel nebo jeho ¢in

MozZnost obéti kiivdy mluvit o spachaném zlu pfed pozornym publikem je zasadni pro
to, aby ziskala urcity stupen kontroly nad utrpénym traumatem. Dava ji to védomi vlastni
hodnoty jako lidské bytosti a ne jako pouhého objektu nasili. Také tim, ze sd€li druhym
lidem, jaké nésili na ni bylo spachano, pfenasi urcitou cast spoluzodpovédnosti na tyto

posluchace.

Obét’ se dozvi konkrétni priubéh a motivy kiivdy nebo zlo¢inu

Znalost podrobného pribéhu zlo€inu nebo provinéni a motivii vinika k tomuto ¢inu
umoziuji obéti hlubsi porozumeéni situaci. To poméaha obéti 1épe se s pfeCinem vyrovnat a
jit dal.

Pachatel si uvédomi svoji zodpovédnost

Uvédoménim si zodpovédnosti je jednak vyjasnéno, co pachatel chce, aby mu bylo

odpusténo, a také obét’ dostava konkrétni moznost volby dat nebo odmitnout odpusténi.
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Omluva

Aby omluva byla G¢inna, nesmi postradat upfimnost — coz implikuje pocit viny a

vycitky. Jeji vaha spociva v tom, ze vyzdvihne hodnotu bolesti a utrpeni obéti.

»Znovu polid§téni*“ pachatele

Diilezité je, aby obét’ (nebo Vv ptipad¢ vrazdy pozustali) vidéla pachatele jako lidskou
bytost a ne jako ,,z1o*. To obéti umoznuje nabidnout danému pachateli odpusténi. Citi-li

pachatel bolest vycitek, znamena to, ze je citici lidskou bytosti.

Rehumanizace obéti

K opétovnému ,,polidsténi“ obéti dojde za podminek, Ze pachatel svych ¢ind lituje. Tim
je totiz dosazeno toho, ze z pouhého objektu jeho konani se znovu stava lidskd bytost,

ktera citi a krvaci stejné jako kazdy jiny ¢lovek.
Pokus pachatele 0 navazani vztahu s obéti

V tomto pojeti je odpusténi chapano jako lidské (ve smyslu humanni) spojeni s jinou
lidskou bytosti. ,,Prosit o odpusténi bez uvédomeéni si bolesti toho druhého, bez vytvoreni
lidského (humanniho) spojeni s druhou osobou, nema zadny vyznam™ (Gobodo-
Madikizela, 2002, s. 13). Vyjadfeni viny, vycitek a litosti jsou podle autorky podminky,
které jsou schopny proménit neodpustitelny zloCin ve zlo¢in, ktery miize byt odpustén. Je

tedy lépe mluvit o podminkach odpusténi, nez o odpustitelném nebo neodpustitelném cinu.
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6  Pristupy k odpusténi v psychoterapii

V psychoterapii se mizeme setkat v zdsadé se tfemi zakladnimi piistupy k odpusténi —
prvnim je velmi pozitivni pfistup, ktery ptipisuje odpusténi zdsadni roli, druhym je téz
celkové kladny postoj, ktery ovSem nepiiklada odpusténi tak velkou vahu, a nakonec
kriticky postoj, ktery uvadi negativni dopady odpusténi. V této kapitole také uvedeme dalsi

dva zésadni rozméry odpusténi, ve kterych se nazory autoru rozchazeji.

6.1 Terapie odpusSténim

Terapii odpusténim nazyvame takovou terapii, v niz je odpusténi krucidlni, tudiz
nezbytné, pro vyfeSeni problému, napraveni vztahu nebo uzdraveni klienta. Do této
kategorie spadaji strukturované detailn€ propracované direktivni terapie, napiiklad
DiBlasiova 13krokova parova terapie odpusténim zalozend na rozhodnuti (DiBlasio,
1998), 16krokova direktivni rodinna intervence Madanesové (Madanes, 1991; in Legaree,
Turner & Lollis, 2007) nebo Enrightiv preskriptivni model (Enright, The Human
Development Study Group, 1991, 1996). Terapeutovo piesvédceni o odpusténi je
nezbytnou soucasti terapie (Enright & Fitzgibbons, 2000; Legaree, Turner & Lollis, 2007).
Terapeut klienta k odpusténi povzbuzuje. Soucasti této terapie je rovnéz vzdélavani tykajici
se odpusténi — bofeni nespravnych koncepci a budovani novych (Ferch, 1998; Butler,
Dahlin, & Fife, 2002). Terapie odpusténim ma Siroké vyuziti, autofi vychazi
z predpokladu, ze hnév vyvolany zranénimi v minulosti je jednou z pfi¢in dusSevnich
probléml a onemocnéni. Takze je vyuzivana i pii 1écbé deprese, tizkosti, zavislosti nebo
poruch osobnosti. Terapeuti pracuji jak se vztahy, tak s jedinci (Legaree, Turner & Lollis,
2007).

Existuji dvé zékladni skupiny terapeutli povazujici odpusSténi za takto dulezité.
Pocetnéjsi skupinou jsou kiestansti psychoterapeuti, jejichZ postoj je vyrazné ovlivnén
jejich virou. Z nejcastéji citovanych jsou to napiiklad Worthington, DiBlasio, McCullough,
Enright. Kiestansti terapeuti maji na poli odpusténi-psychoterapie velky vliv. Ustfedni
myslenkou kiestanské viry je, ze skrze Kristovu smrt na kiizi byly lidstvu odpustény viny
a ten, kdo uveti v JeziSe, dostane zivot vécny. A stejné tak, jako Bilih odpustil lidem, i lidé
si maji navzdjem odpoustét. Tito autofi také vynikaji v mnoZzstvi literatury napsané
k tomuto tématu (Legaree, Turner & Lollis, 2007). Tito terapeuti vyznavaji hodnoty, jako

jsou soucit, pokora nebo milosrdenstvi, které vychdzi z vlastni zkuSenosti s obdrZzenim
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Boziho odpusténi (Benson, 1992; McCullough & Worthington, 1994; Pingleton, 1989; in
Legaree, Turner & Lollis, 2007). Dulezitymi nastroji béhem procesu odpusténi jsou také

modlitba a pist, pokud ma klient viru, ze mu Buh pomize (Legaree, Turner & Lollis,

2007).

Druhou skupinu tvofi psychoterapeuti, ktefi zdlraziuji pozitivni dasledky odpustént,
zejména psychicky prospéch pro odpoustéjicitho — naptiklad snizeni uzkosti, zlosti nebo
deprese a naopak zvyseni duvéry a nadéje (Al-Mabuk et al., 1995; Hebl & Enright, 1993;
in Legaree, Turner & Lollis, 2007; Freedman & Enright, 1996; Coyle & Enright, 1997).

Nekteti autoti upozornuji také na prospéch fyzicky (Thoresen, Harris, & Luskin, 2000).

6.2 Terapie uznavajici potencionalni vliv odpusténi

Takovymi terapiemi nazyvame piistupy, kdy je opusSténi sice povazovano za dobré a
uzdravujici, ale ne vzdy, pro kazdého a za vSech okolnosti. Odpusténi tedy neni jedinou
moZnou cestou k uzdraveni. Kontext, klient a jeho hodnotovy systém jsou klicovymi
predikatory toho, zda by odpusténi vedlo k uzdraveni nebo ne. Terapeut tak voli odpusténi,
pouze pokud to uzna za vhodné a pokud se pro to klient svobodné rozhodne a zvoli si ho za
cil (Rotter, 2001; Jenkins, Hall & Joy, 2002; in Legaree, Turner & Lollis, 2007; West,
2001; Digiuseppe, & Tafrate, 2001). Mezi takové piistupy patii i terapie zameiend na
klienta. Zarnym ptikladem je naptiklad Saferova, kterd je ve svém pfistupu oteviena
¢emukoliv, co by danému klientovi dle jeho ndzoru mohlo prospét, vSe se odviji od klienta.
To znamena, ze odhodlané a promyslené neodpusténi mize byt pro nékoho stejné

uzdravujici jako odpusténi (Safer, 1999; in Legaree, Turner & Lollis, 2007).

6.3 Kriticky postoj terapeuti k odpusténi

Nekteti terapeuti se k odpusténi stavi skepticky nebo az kriticky. Dle jejich nazort
muze byt odpusténi pro obét’ nebezpecné, a proto ho vzdy nepfijimaji jako uzdravujici a
jsou opatrni, co se ty€e prace s nim v terapii. Disledkem odpusténi dle jejich nazoru totiz
muze byt, Ze je pachatel osvobozen od odpovédnosti za prestupek, ktery spachal (Bass
& Davis, 1994; Jenkins et al., 2002; in Legaree, Turner & Lollis, 2007). Dalsi argument
proti odpusténi uvadi Kennedy (2000), ktery tvrdi, Zze odpusténi poskozuje obét, protoze
na ni pfenasi vinu tim, Ze je pozornost soustiedéna na pozadavek, aby odpustila, zatimco

vinik je opomijen a nic se po ném nepozaduje. Postoj téchto terapeutl je Castecné ovlivnén
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i klientelou se kterou pracuji — jsou to vétSinou obéti zneuziti nebo jiného tézkého bezpravi

(Legaree, Turner & Lollis, 2007).

Kriticky postoj vici odpusténi mizeme nalézt zejména ve svépomocné literatufe.
Jedinym opusténim, které je dobré a dilezité, je odpusSténi sobé samému (Bass & Davis,
1994; Engel, 1989; Forward, 1989; Verco, 2002; in Legaree, Turner & Lollis, 2007).
Mnoho autord, ktefi stoji proti odpusténi, tvrdi, Ze odpusténi zabranuje osvobozujicimu
vyjadfeni a uvolnéni zablokovanych emoci, naptiklad hnévu, ktery je motivacni silou
k akci a tudiz je uzdravujici (Bass & Davis, 1994; Forward, 1989; Herman, 1992; in
Legaree, Turner & Lollis, 2007). Takovi terapeuti vyzndvaji hodnoty, jako jsou
spravedlnost, rovnost ¢i spravedliva odplata (Legaree, Turner & Lollis, 2007). Stejného
nazoru jsou i Exline a Baumeister (2000; in Blomberg, 2006), ktefi tvrdi, ze slabosti

odpusténi je to, Ze nahrazuje spravedlnost.

O tom, Ze touto cestou ,,0ko za oko, zub za zub“, mlze byt dosazeno spravedlnosti,
mame vsak pochybnosti. Worthington (2006a) navrhuje, ze idealni cestou je snazit se o CO
nejlepsi kombinaci spravedlnosti a odpusSténi. Kdyz si ale musime vybrat jen jednu
moznost, odpusténi ma byt prvni volbou. VoIf (2000) ve své teorii navazuje myslenkou, Ze
usmifeni je to, co podminiuje spravedlnost, nikoliv naopak. ProtoZe jen usmifeni, v nové
obnoveném vztahu, je schopno probudit touhu po opravdové rovnosti a spravedlnosti a je

také schopno zménit lidské srdce.

Proti nazoriim, Ze odpusténi brani projevu emoci jako je hnév, stoji autofi popisujici
vznik odpusténi (viz kapitola 3). Ti mluvi o negativnich emocich jako o pfirozené reakci na
kiivdu a popisuji projev téchto emoci jako fazi pfedchazejici vzniku odpusténi — K jejich
uvolnéni (nikoli k blokaci) tak dochéazi ve fazi pfed vznikem odpusténi. Rozdil je v tom, Ze
jejich udrzeni povazuji za dlouhodobé neucinnou a vycerpavajici strategii (naptiklad

Kiivohlavy, 2004).

6.4 Odpusténi jako rozhodnuti versus odhaleni

Terapeuti zabyvajici se odpusténim se 1i§i v ndzoru, zda je odpusténi jednorazovym
aktem, to je rozhodnutim, nebo je procesem odhaleni, které neni primarnim cilem.
Dominantnim nazorem je, ze odpusténi je akt vile, svobodné rozhodnuti spojené s vice
aktivnim neZ pasivnim utlumenim negativnich emoci a vzdanim se touhy po pomsté

(DiBlasio, 1998, 2000; Kaminer et al., 2000). Transparentnim ptikladem tohoto pfistupu je
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DiBlasio, ktery uziva kognitivné-behavioralni teorie a 1écby. Voli tedy aktivni a direktivni
pfistup. Ve shod¢ s kognitivné-behavioralni teorii vede klienta k rozhodnuti odpustit
I pfesto, Ze se na to jeSté neciti emocionalné. Zména v mysleni totiz ¢asto vede i ke zméné
Vv emocich, takZze klient ma pak jeSté dost ¢asu dojit i K emocionalnimu odpusténi iza
pomoci jinych kognitivnich a spiritualnich technik (DiBlasio, 1998). Ostatni autofi, ktefi
také povazuji odpusténi za cilené rozhodnuti, navrhuji aktivni pfistup, koucink a edukaci
(Enright & Fitzgibbons, 2000; Enright, Freedman, & Rique, 1998; in Legaree, Turner &
Lollis, 2007; Ferch, 1998; DiBlasio, 1998, 2000).

Autofi s opaénym ndzorem (Engel, 1989; Patton, 2000; Simon & Simon, 1990; in
Legaree, Turner & Lollis, 2007; Hill & Mullen, 2000; in Blomberg, 2006; Hill, 2001) tvrdi,
7e k tomu, aby doslo k odpusténi, neni nutné, aby ten, komu bylo ublizeno, o né&j musel
usilovat. Simon and Simon (1990; in Legaree, Turner & Lollis, 2007) a stejné tak i Engel
(1989; in Legaree, Turner & Lollis, 2007) vidi odpusténi jako vedlejsi produkt procesu
uzdravovani. Pokud se odpusténi nedostavi, neni to chyba vile, nybrz to znamena, ze
zpusobené rany jeSt¢ nebyly zaceleny. V ramci tohoto pfistupu je patrny vliv
psychoanalyzy a diiraz na emocni zkuSenosti. Tento ptistup zahrnuje dlouhou nedirektivni
terapii zaméfenou na klienta, kde odpusténi neni nastaveno jako hlavni cil, ale prostiedi je
utvareno tak, aby odpusténi mohlo byt dosaZeno. Jadrem terapie je korektivni zkuSenost,
kdy jsou znovu zazity a nasledné transformovany pocity, napiiklad studu, viny, ztraty,

zrady a tak dale (Patton, 2000; in Legaree, Turner & Lollis, 2007; Hill, 2001).

6.5 Pro koho je odpusténi a co zahrnuje

Tietim rozmérem, ve kterém se autoii zabyvajici se odpusténim lisi, je otazka, zda
odpusténi zahrnuje i dosaZeni pozitivnich emoci vici pachateli (naptiklad empatii, soucit
nebo lasku) nebo zda konéi zastavenim negativnich emoci (nenavisti, touhy po pomsté a
tak dale). Autofi se neshoduji ani v odpovédi na otazku pro koho je odpusténi benefitem.
VétsSina z autort, ktefi zahrnuji do odpusténi i shovivavost vici pachateli (napiiklad
Hargrave, 1994; McCullough, Sandage & Worthington, 1997; Freedman, 2000; in Legaree,
Turner & Lollis, 2007), vidi v odpusténi nejen uzdraveni pro odpoustéjiciho, ale také dar
pro provinilého. V praxi tito psychoterapeuti kladou diiraz na pokoru, soucit a empatii a
snazi se dovést klienta k tomu, aby dal odpusténi jako dar provinilému. Tohoto cile se snazi
dosdhnout i pomoci zmény obrazu provinilého — odpoustéjici se uci vidét provinilého nejen

jako toho, kdo zraiiuje, ale jako ¢loveka, ktery byl také nékdy v minulosti zranén, ktery ma
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své¢ limity a chyby, ktery md minulost a budoucnost. Dulezitymi hodnotami jsou

zodpovédnost za spolecenstvi, znovuobnoveni vztahil, smifeni (Freedman, 2000; Hargrave,

1994; in Legaree, Turner & Lollis, 2007).

Na druhé stran€ kontinua stoji autofi, podle kterych v sobé odpusténi nezahrnuje Zadné
pozitivni city ¢i chovani k provinilému a rovnéz tak ani tendenci k usmifeni. Odpusténi je
tedy pouze vzdani se negativnich emoci, obvifiovani a touhy po pomsté. Odpusténi ma byt
tudiz pfinosem jen pro odpoustéjiciho (Simon & Simon, 1990; Engel, 1989; Gordon et al.,
2000; in Legaree, Turner & Lollis, 2007). Néktefi autofi zastavajici tento nazor (naptiklad
Herman, 1992; in Legaree, Turner & Lollis, 2007) se v psychoterapii vice nez na odpusténi
soustiedi na proces uzdravovani (znovuziskani sebediivéry, pocitu bezpeci, sily a tak dale),
jini podporuji zranéného v odpusténi za ucelem jeho uzdraveni (Simon & Simon, 1990; in
Legaree, Turner & Lollis, 2007). Odpusténi je tak vniméno pouze jako dar sobé samému,
pro vlastni dobro. Mezi autory zastdvajici tento nazor patii predné feministky pracujici
s zenami, které se staly obé&ti nasili a zneuziti (napiiklad Bass & Davis, 1994; Herman,
1992; Simon & Simon, 1990). Tito psychoterapeuti vyznavaji hodnoty rovnosti,
spravedlnosti, odskodnéni, individualismu. Na rozdil od vySe zminénych, pracuji tito

terapeuti prevazné s jedinci (Legaree, Turner & Lollis, 2007).
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7 Modely prace s odpusténim v psychoterapii

Nyni se dostavame k samému jadru teoretické ¢asti této prace. Cilem této kapitoly je

ptedstavit jednotlivé metody a postupy pii praci s odpusténim v psychoterapii.

7.1 Krestanské pojeti

Ktestanské uceni o odpusténi vychdzi pochopitelné zuceni JeziSe Krista, tedy
z Nového zékona. Kristus zemfel za lidi na kiizi a vykoupil je tak z hfichu — to znamena,
ze ziskal lidem odpusténi jejich vin. A stejné tak, jako Blih odpustil lidem, tak i lidé si maji
navzajem odpoustét. Ve shodé¢ s timto uvadi Hill a Mullen (2000; in Blomberg, 2006)
poznatky ze své studie o tom, Ze ucastnici nejdiive objevili, Ze Bih odpustil jim, coz i jim
samotnym pak umoZnilo odpustit. Toto je, feknéme, zékladni vychodisko, ze kterého
vyplyva nazor kiestanskych terapeutii k odpusténi. Tézko bychom tedy nasli kiest'anského

psychologa, ktery by odpusténi odsuzoval.

Nekteti autofi kladou diraz na Cas, ktery je K odpusténi potieba, napiiklad Worthington
et al. (2000; in Blomberg, 2006; Walton, 2005). Autofi dale povazuji za dualezité usili
0 empatii ze strany ublizeného a snahu o pochopeni motivace vinika. Cim vice a déle se
ublizeny snazi vcitit se do vinika, tim difive dosdhne odpusténi. Snaha o odpusténi, jak
uvadi Cioni (2007), vyzaduje, aby zranény, ktery chce odpustit, bojoval proti vlastnim

touhdm a pocitiim, které clov€ka vedou k oplaceni stejnou minci — za zI¢€ zlym.

Jak uvadi Blomberg (2006) vlastni zazitek s davanim a pfijimanim odpusténi v kruhu
blizkych kiestanl je dulezity pro to, aby ¢lovék mohl uvétit v Bozi odpusténi a mohl ho
tak Sifit dal. Proto nelze redukovat odpusténi na pouhou terapeutickou techniku —
K porozuméni a dosazeni pravého odpusténi je potieba vic nez odpusténi z povinnosti
kfestana nebo snaha o splnéni ptani terapeuta (Meek & McMinn, 1997; in Blomberg,
2006). Na druhou stranu kiestané jsou povinni odpoustét, 1 kdyZ si mysli, Ze se jim to
nezdaii, nechce se jim nebo to neudé€laji ztéch nejryzejSich divodid (Fuchs, 1990; in
Blomberg 2006). A to je misto, kde se 1isi kiest'ansky pfistup k odpusténi od jinych — podle

kiestant je odpusSténi na misté vzdy, kdyz vinik lituje.

Otéazkou je, zda toto plati opravdu obecné o vSech provinénich a zlo€inech bez ohledu
na jejich zavaznost (napiiklad zneuziti ¢i znasilnéni). Tracy (1999) rozliSuje v souvislosti

S touto otdzkou tii typy odpusSténi — soudni, které miize dat pouze Bih, vztahové, které
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V sob¢ zahrnuje znovuobnoveni ptivodniho vztahu a je tak vlastné synonymem smifeni, a
proto by mélo byt nabidnuto, pouze pokud vinik pfijal za svlij ¢in zodpovédnost, lituje a
obéti nehrozi, ze by mohla byt znovu poskozena (zneuzita); a nakonec odpusténi
psychologické, které by mélo byt nabidnuto dokonce iV pripadé tézkého ptefinu, kdy
vinik nelituje. Psychologické odpusténi je vnitini touhou obéti po uzdraveni vinika, touhou
po Sifeni milosti, kterou 1 obét sama dostala od Boha. Toto odpusténi znamena vzdat se
touhy po pomsté, a pokud je to mozné, zahrnuje i pozitivni city laskavosti a milosti viici
provinilému. Obdobné Berecz (2001; in Blomberg, 2006) rozliSuje mezi odpusténim
konjunktivnim a disjunktivnim. Konjunktivni odpuSténi zahrnuje uplné obnoveni vztahu,
usmifeni. Disjunktivni odpusténi poskytuje pouze tulevu, kdy obé strany zistavaji
rozdéleny a vztah se nedostava zpét do pivodniho stavu. Disjunktivni odpusténi miize byt
prvnim krokem na cesté k odpusténi konjunktivnimu. Jen ten, kdo sdm nepotiebuje od
nikoho vubec Zzadné odpusténi (to je nikdy nechybil), mize zvazovat neodpusténi

(Blomberg, 2006).

7.1.1 Pyramidovy model odpusténi E. L. Worthingtona

Tento intervenéni program vychazi z vyzkumu empatie (McCullough, Worthington
& Rachal, 1997), ktera je jeho nedilnou podminkou, a z neurobiologickych zjisténi, ktera
se k fungovani tohoto modelu vazou. Autor se ve svém modelu, ktery ma vést obét
k odpusténi, snazi nespoléhat na ur€ité osobnostni rysy klientli, nybrz vytvofit tak mocné
vnéj§i podnéty (postupy v terapii), aby na né pozitivné zareagovalo co nejvice lidi.
Worthington (1998) povazuje neodpusténi za napodminovanou reakci strachu a do procesu,

ktery se napadné podoba desensibilizaci, zahrnul nasledujicich pét kroki:

Piipomenuti zranéni

To obnasi vzpominani na pfestupek tak objektivng, jak jen je to mozné. K tomu je
vhodné podptirné prostredi pratel nebo terapeuta. Béhem hodnoceni prestupku je dilezité
snazit se drZet své emoce stranou. Tim dosdhneme, alespont do ur€ité miry, oddé€leni

negativnich emoci od traumatického zazitku.

Vciténi se do toho, kdo ublizil

Jak uz bylo feceno, empatie je kliCovym bodem této teorie. Autor ji popisuje jako
rehumanizaci vinika, ktera implikuje to, Ze se obét’ diva na véci z perspektivy utocnika a je

schopna vcitit se do jeho pociti. Worthington (1998) uvadi n€kolik technik, kterymi lze
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u klienta stav empatického souciténi navodit — klient dostane za kol spekulovat o tom, co
vinik v prubéhu zranujici udalosti citil nebo o ¢em piemyslel; nebo ma napsat vysvétlujici
dopis, ve kterém by byly zahrnuty motivy, které vinik mohl mit; vybavit si néjakou dobrou
zkuSenost s tim vinikem; piedstavit si interakci s vinikem za piijemnéjsich okolnosti.
Béhem imaginace a vzpominani ma klient dychat pomalu a hluboce. Vyprodukovanim

silného zazitku soucitné empatie dosahneme zmény zazitku neodpusténi.

Altruisticky dar odpusténi

Blize k odpusténi se ma klient, ktery stile nechce odpustit, piiblizit skrze stav
skromnosti (pokory). K tomu dochazi skrze tii-fazovy proces — vina, vdénost, dar.
Nejdiive zranéna strana vzpomina na svou minulost a ma dojit k zjisténi, ze iona je
schopna nékomu ublizit, ma najit v minulosti né¢jakou svoji vinu. Pak se zranény soustiedi
na své pocity, které m¢l, kdyz jemu bylo v minulosti odpusténo — uleva, svoboda, vdécnost
a podobné. Toto uvédomeni si vlastni viny a vdécnost za to, Ze byla odpusténa, ma pak vést
k emocionalni projekci vac¢i vinikovi, k empatickému soucitu s nim a ktouze obéti

poskytnout rovnéz dar odpusteni.

Verejny zavazek odpustit

Tento ¢in ma zranénému pomoci vytrvat ve svém rozhodnuti, kdyz pfijdou pochybnosti
0 jeho rozhodnuti odpustit. Siln¢ podminéna reakce strachu se totiz vraci, napiiklad kdyz
zranény v budoucnu opé€t potkd vinika nebo ho zrani nékdo jiny nebo je pod velkym
stresem. Tato faze sestdva z nckolika praktickych krokli — obét’ mé pied vice nez jednim
posluchacem hovofit o svém zéazitku odpusténi, vystavit certifikat odpusténi s uvedenim
data odpusténi, napsat dopis, tak jako by ho chtéla poslat, kde je explicitné vyjadieno
odpusténi vinikovi za onen piestupek, precist dopis — opét pred nékym, a nakonec zvazit
zaslani dopisu vinikovi. Posledni krok neni potiebny k odpusténi, je uz soucasti

potencionalniho usmiteni, pokud ptipada v tivahu.
Vytrvani v odpusténi

Tato posledni faze doklada, Ze odpusténi je opravdu dlouhodoby a ne jednoduchy
proces. Worthington popisuje n€kolik strategii, jak setrvat u odpusténi.
e Uvédomovat si, Ze pamatovani si piestupku ani strach ztoho, ze se néco

podobného miize v budoucnu opakovat, neni neodpusténi.
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e SnaZit se nesoustiedit svou pozornost na negativni emoce — toho je dosaZeno
pomoci vyucovanych strategii zvladani emoci, specialni technikou je naptiklad
vybavovani si hezkych vzpominek s vinikem, které pomaha zvladnout strach a

zlost.
e Pfipominat si, pro€ si obét’ vybrala odpusténi misto zasti.
e Vyhledavat ujiSténi zvnéjsku.
e Znovu si prohlizet v deniku, dopise nebo certifikatu své rozhodnuti pro odpusténi.

Pokud to neni dostacujici, mize obé&t’ projit pyramidovy model jesté jednou a znovu
zazit pocit odpusténi nebo si uvédomit jesté jiné zranéni zpltisobené vinikem a odpustit mu

dale.

Worthington uvadi, ze neni nutné dodrzovat ptesnou posloupnost jednotlivych kroki;
ty se mohou prolinat ¢i vyskytnout v jiném pofadi. Vyzkumy ukazuji, Ze terapie odpusténi
zalozend na empatii ma vétsi ucinnost, nez terapie zalozend na raciondlnim rozhodnuti

odpustit na zaklad¢ zjiSténi, Ze odpusténi je pro obét’ dobré.

Worthingtonliv model je vyuZivan a osvéd€en zejména pii praci specificky s kiestany a
véficimi inevéficimi pary a rodi¢i. Autor vytvoril manual pro vedouci i participanty
malych psychoedukacnich skupin, jejichz cilem je stat se vice odpoustejicim clovekem
nebo, v pfipad¢ skupin part, lepsi zvladani konfliktt ¢i obohaceni paru (Worthington,
Jennings, DiBlasio, 2010). Tento manual je volné¢ piistupny na strankach

www.people.vcu.edu/~eworth.

7.2 Odpusténi v rodinné a parové terapii

Prace s odpusténim v parové a rodinné terapii je do jisté miry specifickou oblasti,
protoze tu vice nez kde jinde mame moznost pracovat nejen s obéti, ale 1S vinikem ¢i
dalSimi ¢leny rodiny. I v této oblasti existuje mnoho riiznych ptistupt a modeld, které se

v urcitych bodech prolinaji a v jinych zase lisi.

7.2.1 Hilliiv model odpusténi jako procesu objeveni

Podle Hilla (2001) je odpusténi interni proces dvojiho objeveni — nejprve objeveni
toho, Ze i mné¢ bylo odpusténo, a posléze objeveni, Ze 1,ja“ jsem odpustil. Mezi t€mito

dvéma zkuSenostmi je silné spojeni. Pii praci s odpusténim je nutné brat v Gvahu Siroky
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kontext Klientova zivota, to je vSechny dulezité komponenty, které ovliviiuji klientovu
schopnost objevit odpusténi, napiiklad gender, rasu, spiritualitu, rodinu, vztahové
zkuSenosti a tak dale. Dalsi z dilezitych determinant je zkuSenost s ranym pfipoutanim.
Prostiedkem terapie je pak Korektivni vztahova zkuSenost, spocivajici v empatickém
zrcadleni a pfijeti klienta, které podporuje schopnost klienta objevit odpusténi — piijaté

I dané (Hill, 2001; Hill, 2010).

Autor upozorfiuje také na problematiku prosby o odpusténi. Castou piekazkou
V procesu odpusténi se stava to, ze vinik ma potiZe pfiznat pied partnerem, rodic¢em ¢i
ditétem hanbu a vystavit se do zrafiujici pozice a upiimné vyznat svoji chybu. Ukolem
terapie je tomuto aktu napomoci. ,,Hanba, ktera je vyjadiena, usnadiluje objeveni

celistvosti a vztahového uzdravovani, které je ztélesnénim odpusténi* (Hill, 2001, s. 372).

Odpusténi je proces, ktery zalind autentickou praci s emocemi, jako jsou hnév,
zarmutek, ztrata divery a tak dale. Krucidlnim bodem psychoterapie je empaticka sdilena
zkusenost, sdileny piibéh jak ublizeného, tak toho, kdo ublizil. Toto sdileni prolamuje
zabéhnuty kolob&h nefunkc¢nich interakci v naruSeném vztahu a usnadiuje komunikaci a
vzajemné porozumeni a je predpokladem pro objeveni odpusténi. Dilezita je také tolerance
ambivalence blizkych lidi, to znamena toho, Ze n¢kdy dé¢laji chyby, které zranuji (Hill,

2001; Hill, 2010).

Proces, kterym ¢lov€k musi projit, aby dosahl odpusténi, je podobny procesu truchleni
— nejdiive si musi pfiznat realitu zranéni nebo nespravedlnosti; zazivani bolesti nebo
propracovavani se vlastni hanbou; provedeni potiebnych tUprav a nakonec premisténi

energie od truchleni k Zivotu s nadéji — smifeni (Hill & Mullen, 2000; in Hill, 2001).

Hill, Husty a Moore (2011) déavaji odpusténi do souvislosti s diferenciaci self, jak ho
vymezuje Bowen (1978; in Hill, Husty & Moore, 2011), tedy jako schopnost byt spojen
S ostatnimi bez excesivni emocni reaktivity vici jejich chovani a rozliSovat mysleni od
emoci. Vy$8i mira diferenciace umoziuje lepsi pfijeti sebe i druhych, vcetné lidské
zranitelnosti a chyb, coz je rovnéZz podstatou odpusténi. Proto autofi dosli k zavéru, ze
zlepSeni diferenciace terapii podporuje také odpusténi. Autofi vidi odpusténi jako proces
objeveni skrze racionalni i emo¢ni empatii (diferenciaci) — skrze poznani toho, ze my sami
n¢kdy touzime po odpusténi, a rozeznani této touhy u druhych se stdvame schopnymi

odpustit.
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Autofi vyuzivaji Colemanova (1998; in Hill, Husty & Moore, 2011) modelu odpusténi,
ktery sestava ze Ctyf fazi — pfiznani si zranéni a ztraty (kterou zahrnuje kazdé ubliZeni),
obnoveni daveéry ve vztah. V terapii ma pak byt vytvofeno natolik bezpe¢né prostiedi, aby
v ném mohla prob&hnout korektivni diferenciovana empaticka zkusenost, ktera je stézejni
podminkou pro uzdraveni vztahu a odpusténi. Jadrem terapie je tedy vytvofeni podplirného
prostiedi, kde jsou sdileny zranéni a ptibéhy obou stran — zranujiciho i zranéného, kde je
dialezité poznani okolnosti a motivll zranujiciho a sdilend spole¢na lidskost a zranitelnost
Clovéka (Hill, 2001, 2010; Hill, Husty, Moore, 2011). Tato oboustrannad diferenciovana
empatie je pak zdrojem velké posily pro odpusSténi. Zaroven clovek s posilenou
diferenciaci self je schopen reagovat na krizové situace efektivnéji a pfedchéazet tak dal§im

konfliktim (Hill, Husty, Moore, 2011).

71.2.2 Model Madanesové

Také Madanesova (1991; in Walton 2005) pracuje s rodinou a do svého 16krokového
modelu integrovala i litost a omluvu vinika stejné jako ,,spoluvinikt®, to je ostatnich ¢lent
rodiny, ktefi mohli zranéni zabranit nebo alesponi obéti vic pomoci. Cela rodina spole¢né
popise (rozebere) do detailu provinéni. Vinik se obéti na kolenou omluvi a nasledné se
omluvi 1 zbytek rodiny. Spole¢né pak vytvofi plan ndpravy a toho, jak chréanit obét' do
budoucna. Ukolem rodiny je také promyslet za¢lenéni vinika zpét do rodiny. Délka a
sloZitost terapie se odviji od schopnosti vinika upfimné se omluvit a byt empaticky vici
ob¢ti, také castecn€ zavisi na odpovédnosti, kterou rodina ptikladd vinikovi, a

odpovédnosti, kterou sama rodina citi za cely proces uzdraveni.

7.2.3 Odpusténi v rodinném modelu V. Satirové

Dal$im pfistupem v ramci rodinné terapie, ktery vyuziva odpusténi jako 1écebného
procesu, je model Virginie Satirové. Klienti s potfebou odpustit jsou vidéni na misto
pasivnich obéti jako aktivni Cinitelé. A odpuSténi ma v ramci tohoto modelu Siroké vyuziti
— od riznych typa zneuziti, pfes nevéru az po smrt blizkého nebo zavazné onemocnéni.
Disledkem takové bolestivé udélosti je emociondlni rozhoiceni, které casto vede
Kk negativnim emocim, jako jsou zlost, pocit ztraty, ponizeni, touha po pomsté, urazka a tak
dale. Ackoliv nejsme zodpovédni za zl¢é véci, které se ndm v Zivoté udaly, jsme zodpovédni
za to, jak se z nich zotavime (Banmen, 2010). Satirova (1988; in Banmen 2010) uvadi, ze

nemuzeme zménit nasi minulost. Neodpusténi dovoluje zaseknout se v minulosti misto
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toho, aby c¢lovek zil soucasnosti. V modelu Satirové je ukolem obéti vyrovnat se
s minulosti tim, Ze se postavime zplUsobené bolesti tvaii v tvar. Zacatek terapie spociva
v feseni dopadu, ktery méa dané zranéni. Obét’ si totiz Casto vytvoii piibéh oné kiivdy, skrze
ktery klade odpovédnost za prozivané negativni emoce na druhé, ktery stale znovu vypravi
a prozivaji a ktery se posléze méni v hru obvinovani okoli. Klicovou komponentou této
terapie je preménéni negativnich emoci v pozitivni energii. A pravé odpusténi, jakozto
konec¢ny terapeuticky stav, osvobozuje klienty od negativnich vlivi minulosti a klienti jej

zazivaji jako pocit miru a harmonie.

Model Satirové je pozitivné orientovany, obvykle stanovené cile v intervenci jsou:

zvysit sebeuctu,
e naucit se 1épe vybirat z moznosti na misto pouhych reakci na situace a lidi;
e pfevzit vice zodpovédnosti za vlastni touhy, pocity a ocekavani;

e stat se vice kongruentnim s vlastni Zivotni energii, svym vnitfnim ja, svoji

podstatou.

V nasledujicich bodech je popsan postup Transformacéni systemické terapie Satirove,

ktera ma klientovi pomoci dosahnout odpusténi:

e pfijmout, co se stalo, i kdyz ¢lovek nechtél, aby k tomu doslo;

vyrovnat se disledky negativni zkuSenosti, to znamend zlosti, zranénim,

poniZenim, studem a tak dale;

vybudovat pozitivni pfitomny zivotni ptistup s péci o sebe;

odpustit ted” — sob&, druhym nebo dokonce i Bohu.
Toho je dosazeno pomoci péti krokii, kterymi terapeut klienta provazi:

Nejprve se klient znovu dostava do kontaktu se svymi vnitinimi pocity, déla jakysi
vnitini experimentalni prizkum. Tim, Ze se svymi pocity zabyva, vypluji na povrch
negativni emoce. Terapeut vytvoii jakysi profil kiivdy a klientovy reakce na ni a nasledné
se spolu zabyvaji dopady této klientovy negativni zkuSenosti (napfiklad i dopad na klientiv
tlak krve nebo symptomy deprese). Dulezité v této fazi je zejména terapeutovo piijeti

klienta.
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Ve druhé fazi se ma klient dostat do vnitini harmonie a klidu. Terapeut se spolu
s klientem zaméfi na klientova nesplnénd ocekavani, na klientovi negativni emoce, které
jsou disledkem zneuZiti nebo jiné negativni zkuSenosti a které potiebuji pozornost, feSeni
a transformaci. Pokud klient utrpél ztratu, je tfeba vénovat Cas i proziti smutku nad touto
ztratou. Terapeut by mél umét pozvat klienta k posunu dal, protoze pravé klientova touha

po uzdraveni je nedilnou soucasti terapie.

Ukolem tieti faze je odpoutat ob&t od vinikova chovani. Je tieba, aby si obét
uvédomila, Ze za vinikovo chovani, pocity, rozhodnuti je zodpovédny jen vinik sdm a Ze
citit hanbu neni tudiz na misté. Porozuméni vinikovi, pfijeti toho, co se stalo, ani odpusténi
neni dar pro vinika, ale obét’ samu. Cilem odpusSténi neni citit pozitivni emoci vici
vinikovi. Porozuméni nezmensuje bolest, ale ¢ini ji méné obsesivni a mstivou, a pomaha

proménit ji v uzdravujici proces.

Ve ¢tvrté fazi je Cas na to, aby klient vybudoval novou identitu sebe sama, novy domov
a novou osobnost zijici v pfitomnosti. Pfi ¢emz pravé zménit vnimani sebe sama je jednim

z nejtézsich tkold, protoze do identity klienta se zaclenila i1 identita obéti.
V paté fazi se konecné dostdvame k samotnému odpusténi, které sestava ze dvou casti.

1. Odpusténi vinikovi — bézné se pouziva metoda prazdné zidle, kdy obét’” mluvi

ree
1

k vinikovi, ktery ,,sedi” na prazdné Zidli. Terapeut vede Klienta k ukonéeni zalezitosti a na
zaveér ho vyzve, aby ze srdce a upfimné vinikovi odpustil, pfi ¢emz sleduje klientiv
fyzicky projev (slzy, klid, fyzicky projev ulevy), aby tak zhodnotil, jak moc upiimné

odpusténi bylo.

2. Odpusténi sobé — byva t€zsi ¢asti odpusteéni. Klient si ma odpustit to, ze setrvaval
v disledcich zrady — bolesti, hotkosti, zlosti. Pokud toho neni schopen, znamena to, Ze
vV ném stale pretrvava touha, aby se mu vinik omluvil, nebo stale trochu citi touhu po
vyrovnani, pomsté. Pak je tfeba netlacit na n¢j a vratit se v terapii zpét a znovu se vénovat

potiebnym tématiim, dokud nebude schopen odpustit sobé.

Pokud ma klient t€Zkosti s odpusténim, je dulezité mu poskytnout dostatek casu pro
truchleni a postupné uzdravovani. Na druhou stranu je tfeba rozeznat, kdyz se klient snazi
vyhnout dalSimu kroku a neustale ho odklada — pak ma terapeut spolu s klientem stanovit

casovy limit, po jehoz uplynuti klient udéla dalsi krok. Touha po zméné, po odpusténi se
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sklada ze c¢tyt kroki — mél bych odpustit, chci odpustit, odpustim (v budoucnu),

odpoustim (pravée ted).

Zde proces odpusténi v modelu Satirové konci. Usmifeni neni soucasti terapie,
odpusténi je vnimano jako zélezitost vnitiniho osvobozeni klienta a slouzi k dosazeni
pocitu Stésti. Je nezavislé na postoji vinika a je véci mentdlniho zdravi klienta, nikoli
moralni. Podstatné je, aby cCloveék skrze terapii zazil vSe na vlastni k0izi a doSel tak
k odpusténi diky vlastni zkuSenosti. Podsouvani odpusténi od terapeuta vede jediné
K pocitu viny a selhani.

Zpracovano podle Banmen (2010).

724 Behavioralni analyza v parové terapii

Integrativni behavioralni parova terapie (dale jen IBPT), kterd vychazi z tradi¢ni
behaviordlni parové terapie, se snazi posilit odolnost vii€i zranéni v dennim zivoté pard,
kde jsou lidé nevyhnuteln¢ uréitym zranénim vystaveni. Mezi techniky patfi empatické
sdileni a jednotny odstup (pfeména problému v ,to*), ¢i budovani tolerance vuci
negativnim podnétiim, coZ je technika podobna systematické desensibilizaci. Tyto techniky
rozvijeli jedni z ptednich zakladatelti a prikopnikd této terapie — Jacobson a Christenson
(1996).

Odpusténi je operantni chovani, které je interpersonalni, ale stejn¢ tak i intrapersonalni.
Je na urovni jak molekularni (jednotlivé akty chovani a pravidla), tak na Grovni molérni

(chovani, které trva delsi dobu) (Cordova, Cautilli, Simon & Sabag, 2006).
Odpusténi tedy sestava z nésledujiciho:

molekularni arovei:
e vyjadieni odpusténi ,,odpoustim*

Dostavuje se pocit ,,odpusténi®, coz znamena, Ze nase télo je vice v kontaktu s piijetim
druhého ¢lovéka a tim, co se stalo, a méné s bolesti zpisobenou zradou. Dalo by se také

zhodnotit jako afektivni odpoveéd’ odpusténi.
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e vyjadfeni pravidla odpusténi ,,protoze odpoustim, vzdavam se prava na pomstu*

Jedna se o pravidly fizené chovani, kdy se zranény rozhodne nevyuZit prava na odplatu.
Zranény vztah ma tak nad¢ji, ze se vrati k uspokojujicim podminkam, které byly ve vztahu

diiv a ze zmizi vyhybavost, ktera se piidruzila k bolesti ze zranéni.
molarni urovern:
e dlouhotrvajici akt v kontextu odpusténi

Jedna se osumu vyjadieni, které jsou reakci na to, co se pravé déje. Jedna se
0 divérnost s odpusténim, které slouzi jako postupné ptizpisobeni po zrad¢, kterd se stala,

na cesté zpé€t k daveérnosti (Cordova, Cautilli, Simon & Sabag, 2006).

Odpusténi je zvlaste dulezité v 1éCbe part, kde se objevila n¢jaka zrada. Ukazalo se byt
dalezitym faktorem pii feSeni konflikti. Ma dva duasledky — sniZzuje nebo odstranuje
hostilni chovani vic¢i partnerovi v budoucnu a zvySuje pfijeti partnera ve smyslu
benevolence (Fincham, Beach, & Davila, 2004). Dllezitymi proménnymi, které nastavuji
vztah pro odpusténi, jsou divérnost a vérnost (Rusbult, Hannon, Stocker, & Finkel, 2005;
in Cordova, Cautilli, Simon & Sabag, 2006).

Odpusténi se odehrava v kontextu, ktery sestdvd z pivodni hodnoty vztahu, dale
zranéni (averzivni zkuSenosti), ktera méni podnétovou hodnotu partnera z pozitivni
Vv averzivni, a nakonec sily averze podnétu, ktery zplsobil zranéni a nyni ,,zépasi‘
s pivodni hodnotou vztahu — na ném zavisi rozhodnuti pro ne/odpusténi (Weissman, 1998;

in Cordova, Cautilli, Simon & Sabag, 2006).

Negativni zkuSenost se zranénim (trauma) se stavd novou zkuSenosti ve spolecné
historii paru. Pii praci s odpusténim je v psychoterapii nezbytné vybudovat urcitou
toleranci vici bolesti. Ta je zplisobovana kontaktem s partnerem, ktery ublizil, stejné jako
bolestnymi vzpominkami na tuto udalost. ,,Darovani odpusténi zahrnuje rozvinuti tolerance
U obou partneri vici bolestnym vzpominkdm jako soucast ceny za obnoveni duvéry

Vv partnerském vztahu* (Cordova, Cautilli, Simon & Sabag, 2006, p. 200).

Terapeut by mél postupné znat odpovéd’ na tyto otdzky — Jaka udalost zptlisobila ve
vztahu pievrat k averzi? Jak zranéna osoba projevuje svoje zranéni — jak na néj reaguje?
Jaké dal$i podnéty vraci hodnotu tomu, co je ve stfedu intervence? (Cordova, Cautilli,

Simon & Sabag, 2006).
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Nastava proces odpusténi. V této fazi terapie je nékolik cilti intervence. Na prvnim
misté je to ten, kdo zpusobil zranéni, dale pak zraniujici mySlenky a pocity. Je dulezité, aby
se partnefi nau€ili, ze nékteré zrafujici vzpominky mozna nikdy nezmizi. Sttedem zajmu
Vv intervenci se muze stat také samotné odpusténi, protoze pro nékoho znamend pfijeti

nespravedInosti nebo slabost (Cordova, Cautilli, Simon & Sabag, 2006).

Nyni pfichazi na fadu techniky, které maji za ukol vratit ptivodni pozitivni hodnotu
Cloveéka, ktery zranil, stejn¢ jako zvySit hodnotu odpusténi. Podle behavioralni
psychoterapie by mélo byt usmifeni zvazeno jako opravnény bod na kontinuu odpusténi,
protoze je mozné do té miry, do jaké se ten, kdo zranil, stane opét zdrojem pozitivnich
podnétii. Soucasné ale existuji pfipady, kdy smifeni nemiize byt cilem (protoze ten, kdo
zranil, neni dale k dispozici nebo nespolupracuje) nebo ho nemuze byt jako cile dosazeno
(protoZe zranéni je tak velké, Ze ho neni mozZné piekonat) (Cordova, Cautilli, Simon

& Sabag, 2006).
Ptispéni jednotlivych Skol behavioralni terapie v praci s odpusténim v parové terapii
Zaméreni se na zranujici udalost / partnera

e |[BPT

Behavioralni terapie se pfi praci S odpusténim zaméfuje na posileni jiné zkuSenosti se
zranujici udélosti a partnerem tak, aby byli vnimani na misto averzivniho jako
odpustitelné. Pfinosem integrativné-behavioralni parové terapie jsou techniky jako
»vyvolani nézného emocionalniho vyjadieni“ a ,,poukdzani na pochopitelné divody
nezéddouciho chovani®“. V praxi to znamend, Ze partner, ktery ublizil, vyjadii hlubokou
litost, zkrouSenost, upfimnou lasku ¢i strach ze ztraty partnera. Tyto emoce podporujici
daveérnost ve vztahu se pienasi na partnera, kterému bylo ublizeno. Vinik a zranujici
udélost jsou tak krom¢ averze spojovani také se soucitnym porozuménim. Vysledkem je
posun na kontinuu od naprosté averze smérem k toleranci (Cordova, Cautilli, Simon &
Sabag, 2006).

e Terapie prijeti a zavazku

Terapie pfijeti a zavazku se soustfedi na paradoxni vyroky, které maji redukovat chybna
pravidla kontroly. Paradoxy méni kontext, ve kterém se chovani objevuje (Omer, 1981; in

Cordova, Cautilli, Simon & Sabag, 2006). Technikami jsou pak zména kontextu podnétu,
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vytvofeni alternativnich asociaci pro chovani, zména dusledkii chovani, které obvykle

nasleduji v prostiedi (Cordova, Cautilli, Simon & Sabag, 2006).

Zaméieni se na neodpusténi

Ma dva divody — odpusténi miize byt podpofeno zaméfenim se na neodpusténi. Jde
0 podobné techniky, jaké se pouzivaji pii 1é¢b¢ fobii — expozice a prevence reakce.
Expozice se déje prostfednictvim mluveni o zranujici udalosti a jejich dasledcich. Prevence
reakce pak je technikou, kdy je vytvofeno bezpecné prostredi, ve kterém vyhybani se,
snaha o0 pomstu ¢i tnik nejsou povolenymi reakcemi. Partnefi se diky této zkuSenosti maji
naucit, ze kontakt se zranujicimi tématy nepiinasi dalsi zranéni a také maji moznost vratit
se k vice divérnému chovani. Mohou hovofit o svych pocitech, aniz by se chovali podle
zakéazanych variant. Expozice slouzi k tomu, aby se klienti naucili, ze vystaveni se podnétu
lze snést v zajmu vySSich cill. Zamétfeni se na neodpusténi ma také snizit hodnotu
takového chovani a naopak posilit hodnotu alternativniho chovani (McDowel, 1982; in
Cordova, Cautilli, Simon & Sabag, 2006).

e Behavioralni aktivace

Behavioralni aktivace je dlouhodoba technika, ktera podporuje zadouci aktivity a
snizuje depresi. Léfebnou silou této metody je zameéfeni se na modifikovani
potenciondlnich moznosti v okoli. Dle této teorie lidé neodpoustéji ze tii dlivodl — nemaji
dostate¢né posileni odpusténi, maji vice ,,pro“ pro neodpusténi nebo jim za odpusténi hrozi
n¢jaké potrestani (Hopko, Lejuez, LePage, Hopko, & McNeil, 2003; in Cordova, Cautilli,
Simon & Sabag, 2006). Kdyz dojde ve vztahu ke zrad¢, jsou dal$i mozZnosti tykajici se
vztahu v rukou partnerii. Ukolem terapie je, aby partnefi spolené zacali pracovat na jejich
vztahu, snazili se ho zménit a pracovat na odstranéni odcizeni, které mezi nimi vzniklo

(Cordova, Cautilli, Simon & Sabag, 2006).

Zaméreni se na disledky odpusSténi a neodpusténi

e Funk¢ni analytické psychoterapie

Tato terapie je zaloZena na podpote chovani udrzujici kontakt (vztah) a odrazovani od

chovani, které vylucuje kontakt.

Je rozhodujici, aby byl terapeut vytrénovany rozpoznat klinicky vyznamné chovani

paru — jak to, které sméfuje k odpusténi, tak to, které je averzivni. Podle povahy chovani
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pak terapeut reaguje tak, aby posilil nebo narusil takové chovani a tim zvysil nebo snizil
frekvenci jeho vyskytu (Kohlenberg & Tsai, 1991; in Cordova, Cautilli, Simon & Sabag,
2006).

Metody tradi¢ni behavioralni terapeutické Skoly

e Trénovani sebekontroly

Tato metoda vyuzivana pii 1é¢be depresi (Chambless et al., 1998) mize byt prospésna
I pfi parové terapii. UCi klienty vzdat se kratkodobych momentalnich potieb (naptiklad
potrestat provinilého partnera sarkasmem) ve prospéch cilii vyssich a dlouhodobych
(znovuobnoveni vztahu) (Fuch, Rehm, 1977; in Cordova, Cautilli, Simon & Sabag, 2006).
»Sebe-kontrola mize pomoci jedinci vzdat se momentalnich posilovaci neodpusténi
a/nebo prekonat chvilkové potrestani spojené s odpusténim, aby dosahl dlouhodobého cile

— dtvérnosti ve vztahu* (Cordova, Cautilli, Simon & Sabag, 2006, s. 205).

Dalsim pfinosem této metody je, ze uci klienta vyhybat se aféram. A to diky tomu, Ze
klient nepfipusti, aby se dostal do situace, kdy by mohl podlehnout pokuseni (Cordova,
Cautilli, Simon & Sabag, 2006).

e Technika tvrdého/mirného pohledu

Divéni se je podle Skinnera (1974) operantni chovani, a jako takové je mozné ho
formovat. V této technice tvrdého versus mirného pohledu (Potter-Efron & Potter-Efron,
1991, in Cordova, Cautilli, Simon & Sabag, 2006) je klient pozadan, aby se na sebe dival
do zrcadla tvrdym, kritickym pohledem a popsal, co vidi. Nasledné ma za ukol relaxovat a
posléze divat se na sebe tentokrat nekritickym, pfijimajicim pohledem a opét sdélit, co
vidi. Terapeut zaznamenava rozdil a zjist'uje, co klient udé€lal, aby zménil svlij pohled na
sebe. Také se diskutuje o tom, jak by klient chtél, aby byl vidén ostatnimi. Pfi nésledném
setkani se této techniky ucastni oba partnefi a uci se na sebe koukat obéma pohledy, nacez

sdileji, co bylo feceno a jak by chtéli byt vidéni.
e Terapeutickd autoklitika

Skiner definoval autoklitika jako verbalni chovani, kterd maji za cil ovlivnit chovani
posluchace. Terapeut tak pouziva rizné ptribéhy nebo metafory s cilem podpotit parovou
terapii. Dulezité je, aby ptfibéh byl pro klienty relevantni. Vysledkem pak je, ze ziskaji

pravidly fizené porozuméni jejich situaci (Cordova, Cautilli, Simon & Sabag, 2006).
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e Komunikace a trénovani feseni problému

Podstatné je vytvorfit prostfedi bezpecné pro to, aby par mohl mluvit 0 zranujici
udalosti (Atkins, Baucom, Eldridge & Kenson, 2003; in Cordova, Cautilli, Simon &
Sabag, 2006). Pary se u¢i navzajem si reflektivné naslouchat a nechat toho druhého
vyjadfit problém tak, jak ho vidi a citi. Nasledné terapeut podporuje par, aby dany problém
formalné vyftesil (Cordova, Cautilli, Simon & Sabag, 2006).

Komplexni shrnuti intervence odpusténim IBPT je v pfiloze €. 3.

7.2.5 Model parového konfliktu a opétovného zotaveni

Tento model se zaméfuje na uchopeni zkuSenosti paru s konflikty tak, aby byla
prohloubena intimita paru a podpoteny zakladni faktory slouzici k vyrovnani se s nasledky

konfliktu a par tak doSel ke smifeni. Model se skldda z dvou recipro¢nich cyklu.

Z cyklu konfliktu, ktery spociva v zacykleni reakce na zranéni — po zranéni se objevi
bolest, ktera v ublizeném partnerovi vyvold obranny mechanismus, ktery nasledné zpétné
ovlivni reakci druhého partnera. Pokud se protektivni reakce stanou ve vztahu
dominantnimi, partnefi zacnou ocekavat konflikty a jejich divéra ve vztah je
podlamovana. Vznikne tak zacykleny fetézec destruktivnich obrannych mechanismi, ktery
musi byt preruSen. Cesta jak z tohoto kruhu ven je skrze vztahovou milost — to znamena
skrze jakykoliv projev laskavosti nebo soucitu bez o¢ekavani zpétné kompenzace, kterym
je zastavena dalsi defenzivni reakce, ¢i mozného pokraovani vztahu k zahotklosti nebo

agresivnim tendencim.

Tim se dostavame do cyklu zotaveni, jehoz dalSim krokem je podpora spravedlnosti,
kterd znamena pievzeti odpovédnosti obou v paru za feSeni jejich situace, piiznani
oboustranného zranovani a snaha o oboustrannou spravedInost. Spolu se spravedlnosti je
cenéna vzajemna empatickd snaha o pochopeni bolesti toho druhého. Dalsi krokem je
postoj duvery v partnera spole¢né se snahou byt divéryhodny pro toho druhého. A nakonec
ptichazi odpusténi, které prohlubuje a obohacuje vztah, umoZiiuje kone¢né zotaveni a vraci

nas zpét na zacatek cyklu zotaveni — k milosti (Beckenbach, Patrick, Sells, 2010).

7.2.6 Komunika¢ni model odpusténi

Novy preskriptivni model odpusténi pro uziti v terapii, vytvofili Waldron a Kelley

(2008), kteti na odpusténi nahlizi jako na mezilidsky proces zahrnujici mnozstvi
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komunikac¢nich ukold. Ty jsou dulezité samy o sob¢, neni kladen dlraz na jejich potradi.
Autofi vychazeji ve své teorii pfedevsim z poznatkll ziskanych z vyzkumil partnerskych

vztaht, rodin a pracovnich tymt a také z prace Enrighta, Worthingtona a jejich kolegt.
Jednotlivé tkoly:

Konfrontace s pie¢inem

V tomto ukolu je podstatné, aby si ob¢ strany uvédomily, Zze byla poruSena pravidla,
hodnoty byly znevaZzeny a né¢kdo (alespoil jeden ze zucastnénych) byl zranén. Je rovnéz
dalezité, aby vinik ptevzal zodpovédnost, popt. aby tato zodpovédnost byla sdilena — podil
muZze mit 1 obét. Psychické procesy, které se tu odehravaji, jsou nasledujici: uvédomeni si
zranéni, je stanovena zavaznost kiivdy (poskozeni), je urCen vztahovy a osobni dopad a

jsou identifikovana pravidla a hodnoty, které byly poSkozeny.

Zvladnuti emoci

Zvladnout emoce zahrnuje uméni jim naslouchat, vyjadiovat je nebo je opétovat.
Extrémni emoce mohou zhatit zvladnuti ostatnich ukold, proto je potfeba spoluprace okoli
S obéti na zvladnuti emocionalnich dopadii zranéni. Jde o emoce jako je strach nebo zlost.
Tyto silné negativni emoce musi byt vyjadieny, uvédomeny, akceptovany a zbaveny
intenzity. Je tieba zvladnout tyto psychické procesy: uvédomovat si vlastni emoce, urcit

zdroj emoci, klasifikovat emocionalni reakce, dovolit si vyjadfit emoce.

AngazZovani se ve vytvareni smyslu

Jo 4

Prestupek je ¢in, ktery vytvaii ve vztahu nejistotu a naruSuje hodnotovy rdmec.
V komunikaci je pak ukolem zvladnout tuto nejistotu tykajici se prestupku a dat mu néjaky
smysl. V ramci nastaveného hodnotového systému oba tcastnici vztahu a konfliktu (obét
I pachatel) hodnoti, zda Ize pte€in odpustit a jaky dopad bude mit na budoucnost jejich
vztahu. Oba ucastnici se tedy snaZi stanovit motivy a zaméry piestupku, obét’ se snaZzi
uznat polehcujici okolnosti, pfekoncipovat sviij pohled na provinéni a porovnat jeho

zavaznost s hodnotou vztahu.
Usilovani o odpusténi

Dilezité je v této fazi predevsim jednani vinika, nicméné aby se feSeni posunulo dal, je
nutna spoluprace obou stran. Efektivni strategie pouzivané k ziskdni odpusténi jsou

naptiklad explicitni uznani chyby, neverbalni ujisténi o litosti nebo né&jaka kompenzace
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(déarek). Dulezité je, aby obét’ uznala odpusténi jako moznost feSeni konfliktu, oteviené
0 tom hovofila a projevila empatii k vinikovi. Obét” také hodnoti klady a zapory odpusténi,
zvazuje pravdépodobnost opakovani se Gtoku a svou ochotu to riskovat, snazi se vidét

uto¢nika jako ¢lovéka a ne jako objekt svého hnévu a tak podobné.

Poskytnuti odpusténi

Zranény partner vyjadii odpusténi. Stejné€ jako dar byva odpusténi vyrazem lasky. Jsou
objasnény diivody, pro¢ bylo vinikovi odpusténo, vinik akceptuje odpusténi, zranény je
osvobozen od negativnich pocitli, zaméti se na vztah misto na sebe a zacne doufat v lepsi

budoucnost.

Vyjednavani o hodnotach a pravidlech

Odpusténi je procesem, ktery Casto vede k ustanoveni nového vztahového ramce.
Béhem tohoto procesu si oba ucCastnici znovu ujasni své zavazky k sobé navzajem a
dohodnou se na novych hodnotach do budoucna a na pravidlech chovani a komunikace,
které knim povedou. Ukolem je stanovit jakysi systém spravedlnosti a moralni

odpovédnosti, ktery ochrani vztah v budoucnu.

Piechodné obdobi: systematické pozorovani, vytrvani nebo znovu-vyjednani

Pfed tim, nez vztah nabude byvalé stability, nastavd ptechodné obdobi, kdy jsou
hodnocena nova pravidla a je znovu obnovovéana divéra. Oba ucastnici se zde snazi
nahradit negativni emoce pozitivnimi tim, Ze spolu néco pekného zaziji. Dilezita byva
podpora pratel a znovu obnoveni ritudld. Jestlize tento proces ipifes odpusténi selze
(naptiklad kvuli recidivé nebo hlubokym moralnim rozdilim mezi obéma stranami), je

stavajici vztah upraven nebo ukoncen.

7.2.7 DiBlasiova direktivni parova a rodinna terapie

Kognitivné-behavioralni model odpusténi vytvoril DiBlasio (1998, 2000). Ve svém
modelu pracuje s odpusténi zalozenym na rozhodnuti, které znamena kognitivni vzdani se
potieby pomsty a negativnich emoci jako je hotkost nebo odpor; je to akt vile, volba.
DiBlasio (1998, 2000) uvadi, ze pokud je odpusténi definovano jako vychézejici primarné
Z emoci, vede to k tomu, ze klienti, vétSinou dlouhé mésice nebo 1 roky vyckavaji, az ptijde
ten spravny ¢as na odpusténi. Jeho model je proto postaven na rozhodnuti odpustit a na
komunikaci o prestupku i odpusténi, coz vede k tomu, ze se odpusténi nasledné projevi

i V emocionalni a behavioralni roviné.
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DiBlasiova direktivni parova terapie zahrnuje 13 krokl rozdélenych do tii sekci:

1. Definovani a ptfiprava — tato sekce obsahuje prvni tfi kroky — nejdiive
vysvétleni a diskuzi o definici odpusSténi a benefitech, které pifinasi. V druhém
kroku je kladen dlraz na moznost obou v paru snazit se o odpusténi za chyby, které
kazdy udélal. V dalsi fazi terapeut paru nabidne terapii odpusténim a popiSe jim, jak

vypada.

2. Hledani a darovani odpusténi — druhd sekce sestava z dalSich osmi krokd.
Pokud se snazi dostat odpusténi oba v paru, zaCina ten, ktery zpusobil to, co par
vyprovokovalo, aby vyhledal terapii (napfiklad mél aféru), a az skonéi s dvanactym
krokem, za¢ina druhy z paru. Ctvrtym krokem je vyneseni na povrch toho, co se
stalo. | kdyZ mohou byt nékteré informace zranujici, je dobré, kdyz jsou feceny ted’,
v terapii. V patém kroku nabizi vinik vysvétleni pficiny, pro¢ se daného provinéni
dopustil. Tyto pfi¢iny se mohou stat prostorem pro empatii a zpytovani svédomi
ublizeného, pokud svym chovanim mohl dané provinéni alesponl cCastecné
vyprovokovat. Dalsi faze spociva v kladeni otazek tykajicich se provinéni
zranénym a jejich zodpovézeni vinikem. V sedmém kroku ublizeny duasledné
popisuje své prozivani a emoce. Osmym krokem je empatickd reakce vinika, ve
které vyjadiuje svoje porozuméni bolesti ublizeného. Pokud toho neni dostate¢né
schopen, je na terapeutovi, aby mu taktné pomohl. V devatém kroku vinik predlozi
plén, jak dané jedndni ukoncit nebo jak mu predchazet (naptiklad Gplné pieruseni
kontaktu s milenkou/milencem, povoleni partnerovi kontrolu kdykoliv bude citit
potiebu a podobné¢). V desatém kroku naopak ubliZzeny vyjadii svou ucast s bolesti,
hanbou ¢i hlubokou litosti vinika. V nésledujicim kroku je diraz kladen na volbu a
zévazek odpustit, pokud se ublizeny rozhodne odpustit. Dvandctym krokem je
formalni prosba o odpusténi. Napomocné muze byt, kdyz si vinik klekne nebo tteba
partnera drzi za ruku. Béhem tohoto kroku je n¢kdy vhodné, aby terapeut opustil

mistnost a dopfal paru naprosté soukromi.

3. Slavnostni akt — po dokonc¢eni dvanactého kroku jsou partneti vyzvani, aby
vymysleli a vykonali slavnostni ceremonial, ktery je symbolem piechodu do

nového zivota, symbolem a potvrzenim odpusténi (DiBlasio, 2000).

DiBlasio (1998) rovnéz navrhl terapii odpusténim pii mezigenera¢nich neshodach,

ktera, jak uvidime, se vySe s uvedenym modelem piekryva. Nejprve je nutné, aby terapeut

46



pripravil celou zucastnénou rodinu na toto setkani. Rodina by méla setkdni vnimat jako
Cas dany ke sdileni svych mysSlenek o minulosti a minulych neshoddch a hledani
odpusteéni. Kazdy by mél byt zaméfen na sva vlastni provinéni bez soustfedéni na to, co
budou délat ostatni. Zucastnit by se méli jen ti ¢lenové, kteti spolu dlouhodobé sdileli
Zivotni prostor.

Prvnim krokem prvni faze je definovani a smlouvani — probihé diskuze o odpusténi a
0 predmétu odpusténi. Kazdy z rodiny ma pfilezitost snazit se dostat odpusténi za svoje
prohiesky. Dalsim krokem je, stejn¢ jako v parové terapii, explicitni vyjadieni prohfesku
vinikem. Kazdy vinik v rodiné pak prochazi nasledujicimi fazemi. V dalsi fazi jsou
kladeny a zodpovidany otazky ohledné provinéni. Pokracuje se detailnim odkrytim zranéni
a bolesti obé&ti/i. Terapeutliv kol je vytvofit prostiedi, ve kterém se takto miZe obét
odhalit. Zarovenn by mél terapeut kontrolovat, aby se tato ,,emocionalni zpovéd™ nestala
zlostnym a bodavym prosttedkem pomsty. Pokracovanim je nam uz zndmy proces tvorby
planu zastaveni nebo prevence ublizujiciho chovani. V dalsi fazi je pozornost vénovana
ob¢ti, kterd ma pravo se béhem sezeni rozhodnout pro ne/odpusténi. Nyni by mély byt
rozebrany zbyvajici problémy a emoce. Obét’ je upozornéna, ze pokud odpusti, znamena
to, ze v budoucnu nesmi pouzivat dany prestupek jako zbran proti provinilému. Nésleduje
formalni zadost o odpusténi. Po tom co si t€émito kroky prosli vSichni ¢lenové rodiny,
u kterych to bylo zdhodné, je poslednim ukolem rodiny vytvofit a provést slavnostni

ceremonial.

7.3 Odpusténi v praci s jedincem — obéti

Kontrastn€ jiny ptipad oproti praci s pary nastavd, pokud neni moZné s vinikem
V terapii pocitat nebo pokud je néjakym zplisobem nedostupny. To je naptiklad, pokud se
ublizeni odehralo v davné minulosti a s vinikem uz neni obét’ vilbec v kontaktu nebo uz
vinik zemiel a tak podobné. Pro tyto pfipady byly vytvoieny modely uréené pro praci

s jedincem.

7.3.1 Integrativni pristup Elaine Waltonové

Waltonova (2005), kterd pracuje s obétmi sexudlniho zneuziti, vidi odpusténi jako
piirozenou reakci na upfimnou omluvu, a proto pracuje s omluvou i piesto, ze ji nelze od
vinika oCekavat. Waltonova ji ,,ziskava“ v podob¢ fizené imaginace. Krom¢ toho pracuje

s otazkou po zazraku, ktera slouzi k tomu, aby si obét uvédomila, ze zmény, které
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V imaginovaném zazraku nastaly, je sto pfinést do svého zivota sama (nebo alespon
vétSinu znich). Jiz zminénd technika predstavovani si upiimné omluvy (napiiklad
imaginace vinika kle¢iciho na kolenou pied obéti, litujictho vS§i bolesti, kterou obéti
zpusobil a Skemrajiciho o odpusténi) ma pak vést k tomu, aby si obét’ byla s to predstavit
sebe samu osvobozenou od onoho zranéni a nendvisti. Samoziejme je nejprve nutné
prekonat odpor obéti k takové piedstavé (at’ uz zplsobeny naucenou bezmocnosti nebo
uviznutim v roli obéti) a posléze pomoci obéti prevzit odpoveédnost za svilj zivot. Nebot
I pouha piedstava nové nabyté svobody a s tim souvisejici zodpovédnosti za vlastni Zivot
obét mate a dési. Pravé tuto zodpovédnost pokladda Waltonova za nejtézsi prekazku na
cest¢ k odpusténi, protoze pro obét’ znamend, Ze uz pro ni zranéni nikdy vic nebude

omluvou za stav jejiho Zivota nebo zpisob chovani.

Waltonova vytvotila péti-krokovy postup, ktery ackoliv z&visi pouze na obé&ti, ma mit
stejny ptinos jako upfimna omluva Gto¢nika. Odpusténi se tak stava na omluvé Gtocnika

nezavisle.
e Pfipusténi Si zranéni

Prvni ukol obéti je pfiznat si zranéni, pojmenovat ho, identifikovat pravidla, kterd jim

byla porusena, jakym zptsobem se tak stalo a tak dale.
e Litost

Béhem tohoto kroku si méa ob&t’ uvédomit ztraty, které utrpéla, prozit kviili nim smutek,

ktery byl Casto pted tim kamuflovan hnévem, a vSechny ztraty pohibit.
e Odhaleni

Dalsim krokem na cest¢ k odpusténi je sdileni svého ptibéhu dopodrobna s n¢kym

dalsim. Umisténi viny na stranu, na kterou patii a vymanit se tak z pocitd nejistoty a hanby.
e Vyhnout se ito¢nému jednani

Ukolem obéti je pievzit odpovédnost za svoje §tésti a bezpeéi. Aby se chranila pred
dal§im zneuzitim, ma si stanovit voditka pro posouzeni divéryhodnosti lidi a pravidla

chovani, aby se uz nedostala do nebezpecné situace, kdy by mohla byt opét zneuzita.
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e UCcinit odskodnéni

Cilem posledniho kroku je ,,vyrovnat vahy* — rovnovaha byla piestupkem ztracena a
jsou dva zpusoby, jak ji znovu ziskat — snahou o potrestani vinika, ktera byva casto
kontraproduktivni aZz sebe-destruktivni, nebo naplnénim vycerpanych zdroju obéti —
napiiklad ziskanim leps$i prace, vyhledanim nového konicku, zaclenénim se do pomocné

skupiny, dal§im vzdélavanim se a tak dale.

Skrze téchto pét krokd ma obét’ ziskat to, co by ziskala upfimnou omluvou a litosti
vinika. Z obéti se tak stava ten, kdo piezil. Popsany proces neni linearni, jednotlivé faze se
prochézeji nékolikrat, vzdy do vétsi hloubky. Potadi jednotlivych fazi také neni striktni,
nybrz zavisi na potfebach obéti. Cely piistup pak umoziuje vymanit se zZ role obéti, vraci
sebeuctu, pomaha fesit vztahové a sexudlni problémy stejné jako dlouhodobou depresi.
,»ODbEt* je pak pfipravena smifit se s pachatelem, za pfihodnych podminek a je-li to vhodny
cil.

(Waltonova 2005)

7.3.2 NEST New Experience for Survivors of Trauma — Nova zkuSenost pro ty,
kdo prezili trauma
NEST neboli terapie smifenim se zamétuje, jak uz ndzev napovidé, na skupinovou
praci s jedinci, ktefi zaZili v minulosti n&jaky traumatizujici zaZitek. NEST se zaméfuje na
praci s lidmi, ktefi byli zneuzivani nebo zanedbavani, a na praci s Zenami, které pfisly
0 dité v t€hotenstvi (at’ uzZ umélym ¢i spontdnnim potratem, porodem mrtvého ditéte nebo
jinym zpusobem). NEST je integraci mnoha riznych pfistupti, od psychodynamického,

ptes kognitivni, behavioralni az po existencidlni, transakéni (Witold, 2009).

V terapii je kliCova prace se sebepojetim, hodnotou sebe sama, vinou, vztekem ¢i
smutkem a pak naslednd prace na odpusténi a smifeni. Cilem je ziskat pfitomnost, dojit
k opravdovému ja. K tomu dojdeme, pokud odhodime své masky. Naptiklad zanedbavané
dit€¢ se snazi upoutat pozornost rodicli a dosahnout tak uspokojeni svych potieb. Proto
nasazuje masku ,,chudinky*, kterd naptiklad nadmérné place, aby ziskala soucit okoli, nebo
masku ,tanecnika®, ktery se zase snazi ziskat obdiv a aplaus od okoli svym
»predstavenim®. Kdyz tyto masky odhodime, dostdvame se k autentickému byti,
»poutnikovi®, ktery predstavuje pravdivého clovéka. Analyza a nasledné zpracovani

klicovych konfliktli (zranéni) v zivoté a zmeéna reakci na spoustéce, je dilezitym procesem
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na cest¢ ke smifeni. V terapii je tikolem dojit ke zdrojim bolesti, zmatku, strachu a zranéni,

odhalit je, dotknout se jich a zpracovat (z ptrednasek).

Terapie NEST je pro klienty motivované zménit dosavadni prozivani a vztahy, probiha
ve skupin€ a dilezitym aspektem ucastnikil je, aby méli viili k rozhodnuti odpustit. Terapie
pracuje i s definici odpusténi. Odpustit znamena postavit se tvari tvar zlu, které se udalo,
zdrzet se pomsty a pfi€init se na dobru druhého, svobodné pfinést dar milosrdenstvi
druhému, coz vede k uzdraveni obéti samé. Smifeni dle NEST nutné neznamena sprateleni
se, ale schopnost upifimného rozhovoru s druhym bez negativnich emoci jako je strach,
vztek, obvinovani a tak dale. Smifeni napravuje vztahy s druhymi lidmi a mé v idealnim
pripadé tyto faze — obét’ hovoii S vinikem o ubliZzeni, agresor uzna chybu, omluvi se a slibi,
ze uz se toho ¢inu nikdy nedopusti, dale pokud je mozna nahrada, vinik zptisobenou skodu
nahradi, a nakonec obé&t jak jen to je mozné vyjadii vinikovi své odpusténi. Jednou
z technik v procesu smifeni muze byt psani dopisu obéti vinikovi, viz ,,vzor“ dopisu
Vv piiloze €. 4. Cely proces terapie smifenim ma vést k celkovému zlepSeni ¢i uzdraveni ve
vztazich k druhym ik sobé, pomoci zvladat zatéZzové situace, ménit nefunkéni vzorce

chovani a vést k pocitu smysluplného prozivani Zivota (z prednasek).

Zpracovano dle zdznamu z pfednaSek Gcastnika prozitkového a vzdélavaciho seminare
New Experience for Survivors of Trauma: jak pfistupovat k lidem s prozitymi traumaty,

Zlaté Hory, 15.-21. dubna 2010, vice neuvedeno.

7.3.3 Procesni model

Tento model byl piivodné vytvoien jiz v roce 1991 (Enright, The Human Development
Study Group, 1991), ale v prabéhu dalSich let prosel n€kolika zménami. Uvadime zde
pozménénou formu z roku 1996 (Enright, The Human Development Study Group, 1996)
doplnénou o komentafe R. D. Enrighta, S. Freedmana a J. Rique. (1998). Cely proces
odpusténi je v ném rozdélen do 20 celki, které jsou dale roz€lenény do Ctyt fazi. Je v ném
zachycena jak slozka kognitivni, behavioralni, tak i emocionalni. Autofi hovoii o tom, Ze
jejich model nema byt rigidnim potfadnikem, kde si kazdy odpoustéjici projde jednotlivymi
fazemi postupné. Jedna se spiSe o flexibilni soubor moznych procest, ktery ma ve

skute¢ném zivoté mnoho variant.
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1. Faze
Zkouska psychologické obrany — obét v této fazi neni schopna uznat, jak je
hluboce zranéna, popird, ze se ji utok n¢jak hluboce dotkl. Jedna se o zkousku

obrannych mechanismi obéti, které ji maji chranit pfed zranénim.

Konfrontace s hnévem — cilem je osvobodit se od né&j, ne si ho uchovat. Jakmile se
zhrouti obranné mechanismy, obét vidi nespravedlnost a reaguje typickymi

negativnimi emocemi, jako jsou zlost nebo nenavist.

Pfiznani si ostudy, je-li to na mist¢ — nékdy obét’ zaziva vefejné ponizeni, pocity

viny nebo hanbu, coz jesté vice prohlubuje jeji vnitini bolest.

Uvédomeénti si cathexis — to, jak se ublizena osoba snazi najit feSeni své bolestné
situace, muze byt doprovazeno nepiiméfenymi emocemi, které vycerpaji jeji

zasoby energie. Obéet si ¢im dal vice uvédomuje, kolik energie ji uz zranéni stélo.

Uvédoméni si neustalého piemilani zranéni — obét’ si uvédomuje, ze si v mysli

potad dokola ptehrava to, co se ji stalo.

Srovnani vlastni situace s pachatelovou — v disledku neustalého premilani dojde

obét’ ke srovnani svého nestésti s pachatelovou veelku komfortni pozici.

Poznani, ze ¢lovék miize byt zranénim trvale a nepfiznivé ovlivnén — obét’ vnima,

ze zranéni ji navzdy zménilo.

Vhled do eventuelné pozménéného pohledu na svét — obét’ si uvédomuje, ze se
zmeénil jeji postoj ke spravedlnosti, Ze Zivot je nespravedlivy, coZ vyvola vzristajici

cynismus a pocit hotkosti.

2. Faze rozhodnuti

Konverze — obét’ zjisti, ze staré strategie feSeni krizové situace nefunguji a Ze
neustalé zabyvani se prestupkem a pachatelem je nezdravé, a zafne patrat po
n¢jakém fesent.

Snaha uvaZovat o odpusténi jako o moZnosti feSeni — obét’ se zabyva odpusténim

jako né¢im realnym, co by mohlo fungovat.

Zavazani se odpustit vinikovi — vysledkem uvazovani o odpusténi je zavazek obéti,

ze odpusti tomu, kdo ji ublizil.
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3. Féze ¢inu

Ptekoncipovani toho, kdo je tto¢nik — aby obét’ dostala svého zavazku, snazi se
poznat vinika v $irS§im kontextu — jeho minulost, sou¢asné nesnaze — a objevit jeho
hodnotu jako €lena lidské spole¢nosti. Nezabyva se jim tedy jiz jen v kontextu
ptestupku. Cilem této snahy neni najit omluvu pro vinikovy ¢iny, ale vidét vinika

jako zranitelnou lidskou bytost.

Empatie a soucit s uto¢nikem — §ir§i pohled na uto¢nika a vhled do jeho situace
vede k emocionalnimu ztotoznéni se snim a ksoucitu snim (napfiklad kvuli

Spatnym vécem, které zazil).

Ptijeti / vstfebani bolesti — jak obé&t postupuje dal a dal v procesu odpusteni,
zjistuje, ze odpusténi nabizi smifeni se s bolesti, které je v samotném jadru
odpusténi. Tim je zabrdnéno tomu, aby byla tato bolest pienaSena dal na ostatni,

vcetné utocnika. Obét bolest nasaje podobné¢, jako houba nasaje vodu.

Vénovani mordlniho daru to¢nikovi — tim, ze obét’ skonci fetézec negativnich
emoci, kterymi by mohla ublizit vinikovi 1 ostatnim, jedna moralné a dava lidem

kolem sebe dar — odpusténi totiz znamena, Ze odmita trestat lidi kolem sebe.

4. Faze prohloubeni

Nalezeni smyslu v utrpeni i1 V procesu odpusténi — jak se obét’ dostava dal na cesté
k odpusténi, odhaluje paradoxni uCinek tohoto procesu — obét sama zaZziva
uzdravovani. Zranény zacind objevovat novy smysl zranujici udalosti. Jednim
Z konkrétnich pozitivnich disledki muze byt, ze obét je schopna s VEtsi

samoziejmosti poskytnout soucit lidem, kteti ho potiebuji.

Zjisténi, ze ¢loveék sam potieboval v minulosti odpusténi od druhych — zranény si
uvédomi svou nedokonalost a vybavi si situace a ptihody, kdy sdm n¢koho zranil a

potteboval odpusténi druhych.

Vhled, ze clovék neni sdm — ob&t’ vnima, ze neni sama, kdo zaziva takové utrpeni a

intenzivnéji porozumi mezilidskym vztahtim a nabizené podpote.

Poznani nového smyslu (cile) zivota — zranény si diky onomu piestupku uvédomi,
ze by jeho Zivot mohl mit novy cil, kterym mlze byt napiiklad podpora téch,

kterym bylo ubliZeno stejné jako jemu, poradenstvi a podobné.
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e Uvédomeéni si ubytku negativnich emoci a pifibytku pozitivnich emoci k uto¢nikovi
— obét’ zaziva duSevni uzdraveni. Mnozi popisuji tento koneény stav jako pocit
svobody a niterného emociondlniho uvolnéni. Zde se nejvice projevuje paradox

odpusténi — tim ze ob&t nékomu vénuje dar z milosti, je sama uzdravena.

Tento model je oblibeny pro adaptaci pfi praci s détmi a adolescenty, je empiricky
intervenci. Enright také vyvinul mnoZstvi adaptaci naptiklad pro préci s lidmi, ktefi zazili
incest, pro zavislé na drogéach, pro muze, jejichz partnerky podstoupily potrat, ale také pro
fyzicky nemocné, napiiklad rakovinou nebo kardiovaskularnimi nemocemi (Worthington,

Jennings, & DiBlasio, 2010).

7.4 QOdpusténi v kognitivni psychoterapii

Bono a McCullough (2006) vidi odpusténi jako dobré doplnéni sortimentu technik,
které ma kognitivni terapeut k dispozici a které jsou atraktivni pro klienty, ktefi hledaji
raciondlni cesty jak pifimo zménit svij zivot k lepSimu. Autofi se dale zmifuji o ¢tyfech
kognitivnich a emocionalnich faktorech ovliviiujicich ne/odpusténi. Témi jsou empatie
k vinikovi, ktera je zakladnim piedpokladem pro odpusténi, dale uvédomeéni si vlastnich
chyb a nedostatkd, dal$i determinantou je upfimné zhodnoceni vinikova jednani a zvaZeni
polehéujicich okolnosti; a nakonec pfemitani o prestupku, které je velmi podstatnym
kognitivnim faktorem, ktery brani odpusténi a naopak podporuje touhu po pomsté. A prave

téchto kognitivnich procesti by méli psychoterapeuti v kognitivni psychoterapii vyuZzivat.
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8  Vyzkum odpusSténi v psychoterapii

Z nepteberného mnozstvi vyzkumi tykajicich se odpusténi provedenych v poslednich
30 letech, které by samotné staCily pro vypracovani velmi obsahlé monografie, jsme
vybrali alesponi maly pfehled vyzkumu provedenych v poslednich letech. Uvadime pouze

vyzkumy tykajici se uziti odpusténi v terapii nebo s vysledky pro uziti v terapii dalezitymi.

V mnoha vyzkumech bylo prokazano silné spojeni mezi odpusténim a well-being,
z vyzkumi v poslednich letech uvadime napiiklad Toussaint a Friedman (2009), ktefi ve
svém vyzkumu s ambulantnimi pacienty kromé silné korelace odpusténi a well-being dale
prokazali, ze mediatory toho vztahu jsou pozitivni emoce a vira (divéra). Ve vyzkumu
s lidmi s poranénou michou v disledku traumatické udalosti byla zjisténa pozitivni
korelace mezi odpusténim sobé a zivotni spokojenosti a zdravym chovanim; zatimco
odpusténi druhym signifikantné korelovalo se zdravotnim stavem (Webb, Toussaint,
Kalpakjian, & Tate, 2010). Ptehled provedenych vyzkumut o odpusténi a well-being uvadi
Bono a McCullough (2006).

Byla také potvrzena korelace mezi odpusténim, snizenim hnévu a lepsimi vysledky pii
1é€bé drogovych zavislosti (Lin et al., 2004; in Lyons, Deane, Kelly, 2010). V dal$im
vyzkumu bylo zji§téno spojeni odpusténi sob¢€ s redukci negativnich dopadd alkoholismu
(Webb et al., 2006; in Lyons, Deane, Kelly, 2010). Webb et al. (2009; in Lyons, Deane,
Kelly, 2010) dale uvadi, Ze tato spojitost je dana pozitivnimi dopady odpusténi na dusevni
zdravi, pfi ¢emz odpusténi sobé negativné koreluje s tzkosti, obsedantné-kompulzivnimi

projevy ¢i somatizaci, zatimco odpusténi druhym negativné koreluje s hostilitou.

Vyzkum s ¢inskymi détmi ukazal procesn¢ zalozenou intervenci odpusténi jako
ucinnou — pozitivné ovlivnila postoj déti k odpusténi tém, kdo jim vazné ublizili. Tyto déti
vice tvrdily, Ze odpousti, ackoli test prokazal jen mirnou zménu v emocich, kognici a
chovani vi¢i tém, kteti jim ubliZili. Studie dale prokazala pozitivni vliv odpusténi na well-
being téchto déti — snizeni deprese, zvySeni sebetlicty a nadéje. Patrné je také to, ze uziti

procesné zaloZzeného modelu je kulturné neomezené (Hui, & Chau, 2009).

Baskin a Enright (2004) ve své studii srovnavali U¢innost intervence odpusténim
zalozené¢ na rozhodnuti, procesné¢ zalozené¢ skupinové intervenci a procesn¢ zalozené
individualni intervenci. Vysledky studie ukazaly signifikantni u¢innost procesné zalozené

skupinové intervence, velmi vysokou t¢innost procesné zalozené individualni intervence a
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takika nulovou ucinnost intervence zaloZzené na rozhodnuti. Naproti tomu vyzkum
s manzelskymi pary DiBlasia a Bendy Uc¢innost terapie odpusténim zaloZené na rozhodnuti
potvrdil — dle jejich studie zvysil tento postup u manzelskych pard spokojenost
s manzelstvim a snizil depresi (DiBlasio, & Benda, 2008). Také Harris, Luskin, Norman,
Standard, Bruning, Evans, & Thoresen (2006) ve své studii potvrdili uc¢inek skupinové
intervence odpusténim, ktery spocival v signifikantnim snizeni negativnich myslenek a
pocitl tykajicich se pfestupku a naopak ve vyznamném zlepSeni pozitivnich mySlenek a
pociti vuci vinikovi. Redukce neodpusténi navic vedla i k redukci vnimaného stresu. Také

se snizila tendence klientti reagovat Gto¢né v budoucnosti.

Ve studii Waltmanové, Russella, Coyleové, Enrighta, Holtera, & Swobody (2009) byla
terapie odpusténim shleddna jako U¢inny prostiedek pro snizeni vyskytu ischémie

myokardu vyvolané hnévem u pacientl s korondrnim onemocnénim tepen.

Toussaint, Williams, Musick a Everson-Rose (2008) ve svém vyzkumu zjistili, ze u zen
je odpusténi druhym, odpusténi sobé a pocit dosazeni odpusténi od Boha spojen se
snizenym vyskytem deprese; a naopak touha po tom, aby jim bylo odpusténo, koreluje se
zvySenou pravdépodobnosti vyskytu deprese. Zatimco u muz koreluje se snizenym

vyskytem deprese pouze odpusténi sobé samému.

55



9  Zavér teoretické ¢asti

V teoretické ¢asti této diplomové magisterské prace jsme zpracovali vSechny aspekty
odpusténi, které jsou pro vyuziti v terapii podstatné. Pokusili jsme se shrnout vSechny
dilezité poznatky a uvést vSechny mozné piistupy k odpusténi v terapii tak, aby se tato
prace mohla stat urCitou piedlohou, kostrou ¢i inspiraci pro psychoterapeuty, ktefi maji
0 dané¢ téma zajem. Uvedli jsme modely direktivni i nondirektivni, pro praci ve skupiné
I individualni, zahrnujici jedince ipar ¢i rodinu, zaméfené raciondlné i emocionalné,
aplikovatelné pro Sirokou klientelu — pro obéti trestnych ¢ini jako je sexudlni zneuziti ¢i
prepadent, 1 pro ,,obyCejné obéti zranéné v néjakém vztahu (od rodici, partnert, ptatel...),
pro partnery, déti, rodiny, kiestany... Zkratka ptedstavili jsme Siroky vybér zptisobli prace
s odpusténim tak, aby si v tomto piehledu mohlo vybrat ,,akoratni* metodu ¢i inspiraci co

nejvice terapeutd.

V souvislosti s uzitim uvedenych modelti v terapii mluvime radgji o inspiraci ¢i
piedloze, protoZze vnimame nékteré z nich jako ovlivnéné kulturou vzniku ¢i zaméfené na
uzkou klientelu. PInéni jednotlivych tkoll s cilem navodit naptiklad empatii ¢i posunout
se dal v procesu odpusténi nam v nékterych modelech pfipomnélo vhazovani minci do
jukeboxu. Stejné tak nam nékteré modely svou predpiipravenosti evokuji pokus o umelé
navozeni pocitd, viz dopis NEST terapie v ptiloze ¢. 4. Pfesto povazujeme tyto modely za
velmi inspirativni a G¢inné a véfime, ze se mohou stat zdrojem novych technik 1 v Ceské

psychoterapii.
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Il VYZKUMNA CAST

10 Vychodiska vyzkumu

Tématem odpusténi jsme se zabyvali jiz v ro¢nikové préci, tentokrat jsme vSak téma
specifikovali prostfedim psychoterapie. Vyraznym podnétem a vychodiskem vyzkumu je
totiz autorcina vlastni zkuSenost z psychiatrickych 1éceben. Béhem jeji, prozatim v souctu
pouze n¢kolikamési¢ni praxe, v prostfedi klinické psychoterapie se setkala pouze s jednim
pacientem, ktery uvedl, Ze pochazi z harmonické rodiny a Ze si vybavuje krasné détstvi, na
které rad vzpomina. Popravdé byla to jedna z prvnich charakteristik pacientti v 1é¢ebnach,
které si vSimla. Také psychologové, ktefi ji praxi provazeli, tuto domnénku potvrzovali —
jejich odhad pacientli pochézejicich z harmonického rodinného prostfedi se pohyboval
mezi 0-5%. Apravé tato zkuSenost nas dovedla ke spojeni odpusténi s psychoterapii.
V hlavé nam totiz vyvstala otazka, zda pravé negativni vztahové zkuSenosti s nejblizSimi a
zpusobena dusSevni ublizeni nemohou mnohdy stat na Uplném zacatku a pfispivat tak ke
vzniku a rozvoji psychiatrické ¢i zavislostni ,kariéry* pacientli v psychiatrickych
lIécebnach. V zadném piipadé nechceme tuto domnénku absolutizovat, to je povazovat ji za
jedinou pfi¢inu téchto onemocnéni; ani ji generalizovat, to je ptredkladat ji jako pfi¢inu
vSech  problémii a onemocnéni pacientdl v psychiatrickych 1é€ebnach  ¢i
psychoterapeutickych ordinacich. Pouze to, ze pacienti ¢asto uvadi tézka duSevni ublizeni
a velmi nefunk¢ni vztahy, nds dovedlo kvaze, zda ne/odpusténi a prace s témito
duSevnimi zranénimi nebude, at’ uz explicitné nebo nevyicen¢, Castym tématem pii praci
S nimi. Tento vyzkum je tedy pouhym ,,minipokusem* o zmapovani pohledt a zkusenosti

psychoterapeutl s timto tématem.

Vyzkum také vychazi z teoretické ¢asti této diplomové prace, to je z poznatkd
vychazejicich v naprosté vétSiné ze zahranicnich zdroji. Propastny rozdil v mnozstvi
literatury vénované odpusténi v psychoterapii unas a jinde ve svéte byl dalSim
vyznamnym podnétem a inspiraci pro zpracovani daného tématu. Jelikoz se v této praci
snazime o vyobrazeni co nejvice poznatkll a raznych pfistupii tykajicich se odpusténi
Vv psychoterapii, nelze urcit jediny smér jakoZto vychodisko naseho vyzkumu; spiSe je jim
suma vsech uvedenych aspekt a moznosti v pfistupu k odpusténi v psychoterapii, které se

staly kostrou pro vytvoteni pouzitého interview.
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11 Cil vyzkumu a vyzkumné okruhy

Vychazejice z teoretické Casti jsme vyzkum provedli na poli psychoterapie, k cemuz
jsme vyuzili pohledli a ndzort psychoterapeuti. Kdyz jsme zjistili, jak mélo literatury se
U nas tématu odpusténi v psychoterapii vénuje, vynofila se pied ndmi neodbytna otazka,
jak to v Cesku vypada s uzitim odpusténi v psychoterapeutické praxi. Jako hlavni, obecny
cil vyzkumu jsme tedy urCili zmapovani prace s odpusténim v psychoterapeutické
praxi. Pro piesnéjsi a snadnéjsi uchopeni daného problému jsme dale definovali pét dil¢ich

vyzkumnych okruhti.

S odkazem na vysledky uvedenych vyzkumit, vySe zminéné poznatky psychoterapeutti
a vlastni zkuSenost z klinické praxe predpokladame, Ze odpusténi je vyznamnym tématem
psychoterapie. Proto dale usuzujeme, Ze setkani s nim nebude v psychoterapii vyjimkou.
Nase prvni podoblast vyzkumu se tedy tyka frekvence vyskytu odpusténi v psychoterapii a

prvni vyzkumny okruh je:
Frekvence tématu odpusténi a prace s nim v psychoterapii.

Pti praci s literaturou a zpracovavanim teoretické ¢asti této prace ndm na mysli vyvstala
jesté jedna podotazka tykajici se frekvence vyskytu ,,typu® odpusténi, které klienti do
terapie pfinasi a pozice, ve které se klient vici odpusténi nachazi. Rozlisili jsme
odpusténi sob¢, druhému clovéku a odpusténi Bohu ¢i osudu (zivotu). Co se tyce pozice
klienta vic¢i odpusténi, Slo o rozdéleni na vinika, to znamena ¢lovéka, ktery se provinil a
touzi, aby mu bylo odpusSténo, a na obét, to znamena cloveéka, ktery se citi ublizeny,

zranény a prozatim neodpustil. Druhy vyzkumny okruh jsme definovali takto:
Nejcastéjsi typy odpusténi a pozice klienta vici odpusténi v psychoterapii.

Pokud je pravdou, ze odpusténi byva predmétem psychoterapie, vyvstava otazka
zpusobu prace s nim. Treti podoblasti naseho zajmu, tfetim cilem vyzkumu, tedy bylo
zjistit, odkud psychoterapeuti ¢erpaji naméty pii praci s odpusténim a zda je pro né¢ v tomto
sméru zdrojem informaci i praktickych dovednosti néjaka psychoterapeuticka skola, nebo
Cerpaji z vlastnich zkusenosti ¢i fantazie. Treti vyzkumny okruh jsme zformulovali

nasledovné:

Zpisoby prace s odpusténim v psychoterapii.
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V kapitole Vyzkum odpusténi v psychoterapii jsme uvedli vyzkumy proklamujici
pozitivni vliv odpusténi a jeho nezastupitelnou roli ve zlepSeni stavu klientl. Pfi ¢tvrtém
cili vyzkumu jsme se soustiedili na zjisténi, zda se zkuSenosti psychoterapeutii s témito

tvrzenimi shoduji. Ctvrty vyzkumny okruh se tedy zaméfuje na:
Zkus$enosti psychoterapeuti s u¢inkem odpusténi v procesu psychoterapie.

Posledni oblasti, na kterou jsme zamétili svoji pozornost, byla otdzka tykajici se
klientii. Cilem bylo zjistit, zda existuji specifické skupiny klient, u kterych se stava
odpusténi predmétem terapie Castéji. At uz se jednd o urCitd onemocnéni, genderové
rozliSeni, v€k nebo to, zda ziji v manzelstvi nebo ne. Poslednim, patym vyzkumnym

okruhem tedy je:

Specifické skupiny klienti, se kterymi se v terapii pracuje s odpusténim castéji.
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12

Prinos vyzkumu

prvotni priizkum na téma ,,odpuiténi v psychoterapii v Ceské republice, ktery se
muze stat zakladnou pro dalsi studie

zmapovani a hlubsi poznani prace s odpusténim v psychoterapii

piinos pro terapeuty — moznost srovnani prace s odpusténim v psychoterapii u sebe

a u vyzkumného vzorku, inspirace pro vlastni praci

upozornéni na téma, které je v Ceské literatufe opomijené, a vyzdviZzeni jeho

dualezitosti

osobni pfinos — velmi cenna zkusenost s rozhovory s psychoterapeuty a setkani se
s jejich pohledy na véc; také poznani zpusobu jejich prace vychazejicich z jejich
odbornych zkuSenosti, znalosti psychoterapeutickych smért 1 zivotni filosofie,

které nam poskytly hlubsi proniknuti do dané problematiky

60



13 Vyzkumny soubor

13.1 Vybér vyzkumného souboru

Respondenty vyzkumu jsme vybrali pomoci metody prostého zamérného vybéru, to
je cilenym vyhledavanim ucastnik spliujicich pifedem stanovena kritéria, kteti byli

zaroven ochotni se vyzkumu zacastnit (Miovsky, 2006).

Vzhledem Kk tomu, Ze jsme se touto metodou nedostali k dostacujicimu mnozstvi
psychoterapeutt, ale jen zhruba k poloviné, doplnili jsme vybér respondenta metodou
snéhové koule, kterd se ukazala pro doplnéni vyzkumného souboru dostate¢né efektivni.
Metoda sn€hové koule spo€iva v kombinaci ucelového vybéru a prostého ndhodného
vybéru. V praxi znamend navazani kontaktu sprvni vlnou ucastnikl, kteti dale

zprostiedkuji kontakt s dal§imi respondenty splitujicimi podminky (Miovsky, 2006).

Podminkou pro zatazeni do vyzkumného souboru bylo v prvni fadé vykondvani
psychoterapeutické praxe. DalSim kritériem byl alesponn zapocaty psychoterapeuticky

vycvik. Studium psychologie nebylo podminkou.

Pti vybéru vyzkumného souboru nam vsichni osloveni pfislibili u€ast a vSichni s nami
doopravdy interview nakonec ud¢lali. Respondenti byli pfedevsim psychoterapeuti, které
jsme potkali na klinické praxi v rtiznych lé¢ebnach, dale nasi znami psychoterapeuti, které
jsme znali jiz z minulosti, a znami naSich pfatel ze studia psychologie. V ¢asti vybéru
metodou sn¢hové koule se pak respondenty stali kolegové, spolupracovnici nebo piibuzni

puvodnich respondentl. Vybér respondentt trval zhruba devét tydni.

13.2 Charakteristika vyzkumného souboru

Vyzkumny soubor tvofi celkem 12 psychoterapeutii. Mezi nimi je osm zen a ¢tyfi muzi.
Tti z psychoterapeutll maji psychoterapeutickou praxi. Zbyvajicich devét terapeutt pracuje
v psychiatrickych 1é¢ebnach v riiznych konginach Ceské republiky. Vzhledem ke slibené

anonymité psychoterapeutli neuvadime konkrétni 1écebny.

Mezi respondenty je jeden psychiatr bez dokonc¢eného psychoterapeutického vycviku a
jeden respondent ve vyzkumném souboru nema Zadné psychologické vzdélani (mame na
mysli vysokou skolu), avSak ma dokonceny psychoterapeuticky vycvik. Dale jsou

Vv souboru tii psychologové, kteti jest¢ nedokoncili psychoterapeuticky vycvik. Zbyvajicich
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osm respondentli jsou vystudovani psychologové s ukoncenym vycvikem. Délka praxe

terapeutl je v rozmezi 2-32 let, pii Cemz primérna délka je 10 let.

Respondenti jsou ve véku 27-59 let, primérny vek Cini 39 let.

Graf ¢. 1.: VEk respondentt
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Ve vyzkumném souboru je zastoupeno osm psychoterapeutickych Skol.
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z respondentt se hlasili k logoterapii, dva ke Gestalt terapii, dva k systemické terapii, dva

k psychodynamické skupinové terapii, jeden k NEST (New Experience for Survivors of

Trauma), jeden k integrované Knoblochov¢ terapii, jeden absolvoval jungianskou terapii a

jeden rogerianskou (ackoliv nutno podotknout, Ze terapeut se s timto

neztotoznoval).

Graf €. 2: Psychoterapeutické skoly respondentti
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Jedenact respondentlt z dvanacti uvedlo, ze integruji poznatky a metody iz jinych
psychoterapeutickych sméri. Témi jsou piedevSim kognitivné-behaviordlni terapie
(8 terapeutit), logoterapie (2 terapeuti) a rodinna terapie (2 terapeuti). Dale jednotlivi
terapeuti uvadeli vyuziti nasledujicich terapeutickych sméri: hypnoterapie M. Ericksona,
dramaterapie, muzikoterapie, terapie rodinnych konstelaci, behavioralni terapie, terapie
pastoracniho pfistupu, systemické terapie, integrativni terapie, kratkodobé terapie

postinterupéniho syndromu, Rogerianské terapie a hlubinné analyzy.

Graf ¢. 3: Integrované psychoterapeutické Skoly a pocet terapeutil, kteti je ve své praci

integruji
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14 Metodologie vyzkumu

14.1 Plan vyzkumu

Pro vyzkum jsme zvolili kvalitativni pFistup, a to ze dvou ditvodii. Prvni pficinou je,
ze nd$ vyzkum je pouhym pocate¢nim prozkoumavanim problému. Druhym divodem je
povaha dané¢ho problému, ktery je zvlast’ obsahly, slozity a vyzaduje detailni a hloubkovou
analyzu. Slo nam piedev§im o ziskdni nazorti a zku$enosti psychoterapeutii, které jsme
schopni pomoci kvalitativniho pfistupu Iépe zachytit a nasledné i vyhodnotit. Kvalitativni

analyza umoziuje celostni uchyceni problematiky vcetné Sirokého kontextu.

Kvalitativni vyzkum je idedlni pro ziskani podrobného vhledu do problematiky,
pomahd pti pocatecni exploraci problému a je také citlivy k piisobeni kontextu (Hendl,
2005). Umoznuje uchopit problém holisticky, ve vSech jeho rozmérech, coz dale dava
moznost tyto rozméry pochopit a interpretovat je v jejich vzajemnych navaznostech a

souvislostech (Ferjencik, 2000).

Objektem naSeho vyzkumného zajmu byli psychoterapeuti, jejich zkuSenosti, postiehy
a zpusoby prace s odpusténim v psychoterapii. Pravé dostupné mnozstvi ochotnych
psychoterapeutit bylo dalsi determinantou vybéru kvalitativni studie. V nasi vyzkumné
studii se snazime odpovédét na mnohé otazky mapujici oblast odpusténi v psychoterapii, a
sice otazky tykajici se frekvence a zplsobil vyuZiti a dale pak nékterd specifika klientl a
psychoterapeutti, ktefi s odpusténim pracuji. Vzhledem ke kvalitativni povaze dat jsme
jako metodu jejich ziskdvani zvolili polostrukturované interview. Data jsme nasledné

induktivné analyzovali a interpretovali.

14.2 Metody ziskavani dat

K ziskavani vyzkumnych dat jsme pouZili polostrukturované interview. To nim
umoznilo dat vSem rozhovorim stejnou strukturu a zaroven pruzné reagovat na urcitd
specifika kazdého interview. V polostruktorovaném interview je totiz definované tzv. jadro
interview, to je otazky, které tazatel musi povinné polozit. Zaroven je tazateli dovoleno
klast doplnujici otazky a zpracovat tak téma v celé jeho §ifi a hloubce. Mize si také nechat
dovysvétlit véci, ukterych si neni jisty, Ze je spravné pochopil. UZitim
polostrukturovaného interview se tazatel vyhne mnoha nevyhodam nestrukturovaného ¢i

strukturovaného interview (Miovsky, 2006).
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1421 Tvorba polostrukturovaného interview

Pii tvorb¢€ interview jsme vychazeli z teoretické Casti této prace — pokusili jsme se do
otazek zachytit vSechny mozné aspekty tykajici se prace s odpusténim v psychoterapii,
které byly v teoretické ¢asti zminény. Nejdiive jsme vytvofili pilotni interview, které jsme

vyuzili v rozhovoru s prvnim psychoterapeutem.

Pfi ptetvareni pilotniho interview do konecné podoby jsme doplnili jednu otdzku,
kterou jsme Vv pilotnim interview pouzili pouze jako dopliujici otazku v reakci na jinou a
uvédomili si tak, Ze v zdkladnim seznamu otazek chybi. Ani v pilotni verzi tak nechybéla
zadna z otazek, které byly v kone¢né podobné jadra uzitého polostrukturovaného interview.
U n¢kolika otazek jsme upravili slovosled, strukturu véty a podobné, aby byly 1épe
pochopitelné. Vychazeli jsme z toho, Ze tyto otdzky nebyly ,,pilotnimu® psychoterapeutovi
zcela zifeymé. U dvou otdzek jsme zjistili, ze jejich obsah se takika uplné prekryva, a proto

jsme je sloucili do jedné otazky.

14.2.2 Prabéh interview

Protoze néktefi z terapeutd vyjadrili pfi prvnim kontaktu s tazatelem svoji nejistotu
ohledné toho, co pfesné maji ocekavat za typ otazek a ohledné své schopnosti odpoveédét
dobfe na otdzky, umoznili jsme jim procist si pevné dané otazky ptfed samotnym
nahravanim rozhovoru. KdyzZ o to néktery z terapeutll pozadal, zaslali jsme mu otazky
Vv piedstihu e-mailem. Toho vyuzil jeden terapeut. Také béhem celého rozhovoru meéli

terapeuti vytisknuté jadro interview pied sebou.

Otazky jsme terapeutim kladli jednoduse a srozumitelné s vétSim dlrazem na
autenticitu oproti pfesnému slovosledu v jednotlivych otazkach. V ptipadé nepiesného
zachyceni delSich otazek terapeutem jsme otazku ochotné zopakovali. Stejné tak jsme se
snazili ihned vysvétlit pfipadnd nedorozuméni, nepiesnd uchopeni otazek ¢i nepochopeni

nékterého z pojmil.

14.2.3  OKkruhy otazek

Otazky v interview jsme rozdélili do Sesti tematickych okruhid. Zajimali nds nékteré
udaje tykajici se osoby terapeuta, dale frekvence odpusténi v terapii, zplisobu prace
s odpusténim v terapii, okolnosti odpusténi v terapii, klientdl a zkuSenosti terapeutl

s u¢inkem odpusténi. Kazda z otdzek byla polozena vSem terapeutim.
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V konecné fazi vypadalo jadro polostrukturovaného interview nasledovne:
Osoba terapeuta
1. Kolik vam je let?
2. Jaky jste absolvoval/a nebo absolvujete psychoterapeuticky vycvik?

3. Ve své praci terapeuta se drzite pouze tohoto pfistupu nebo integrujete

poznatky a metody i z jinych sméra? Pokud ano - z jakych?
4. Jak dlouho pracujete jako terapeut?

5. Setkal/a jste se vramci psychoterapeutické skoly, ve které mate vycvik,
s néjakym konkrétnim postojem k odpusténi, néjakou konkrétni koncepci nebo
doporuc¢enou metodou jak s nim v psychoterapii pracovat? Pokud ne, jak podle vas
zapadd odpusténi do teorie této psychoterapeutické Skoly (koresponduje s ni,

nevylucuji se, jsou v rozporu...)?

6. Mate vyhranény osobni postoj k opusténi? (ovlivnény napiiklad vlastni

zkusenosti nebo nabozenstvim?)

7. Myslite si, ze se va$ osobni postoj k odpusténi promitd do vasi prace

s klientem?
Klienti
8. S jakymi klienty jako psychoterapeut pracujete?

9. Mpyslite, ze 1ze n&jak specifikovat klienty, u kterych s odpusténim pracujete

Cast€ji? Naptiklad stafi, pohlavi, vdani/Zenati...
Frekvence odpusténi — vyskyt a prace s nim
10. Jak ¢asto se u svych klientl setkavate S problémem nebo pottebou odpusténi?

11. Pracujete s odpusténim pokazdé nebo nabizite ho jako moznost kazdému,
U koho rozeznate duSevni bolest z uréitého zranéni nebo pottebu odpusténi? Pokud

ne — v jakych ptipadech s tim pracujete?
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Specifika potieby odpusténi
12. S jakou potifebou odpusténi se v terapii nejcastéji potkate, myslim tim

odpusténi sob¢, né¢jakému vinikovi, osudu, Bohu?

13. Co se tyka potieby odpusténi — pracujete Vv terapii Castéji s tim, ze klienti
potiebuji, aby jim nékdo odpustil, to znamena, Ze oni nékomu ublizili a citi se za to
vinni, nebo s tim, Ze klienti jsou obéti, kterym nékdo ublizil, a oni zatim neodpustili?

Zpusob prace s odpusténim

14. Jak s odpusténim pracujete? Pouzivate né&jaky konkrétni postup, techniku?

Pokud ano — jakou?

15. Pii praci s odpusténim pracujete s jedincem, to znamena pouze s obéti nebo
pouze s vinikem; nebo iStim druhym, to znamend, pokud je klientem obét’ tak

zaroven i S vinikem a naopak? Nebo i S dalSimi lidmi, naptiklad rodinou?

16. Zabyvate se pfi praci s odpusténim i jeho definovanim? — Tim, co to slovo
znamena pro klienta a co pro vas? Popt. hledate shodu ve vasich pojetich odpusténi,

pokud se 1i8i?
17. Stanovujete odpusténi jako cil explicitné?
18. Vedete k odpusténi klienta direktivné?

19. Je pro vas odpusténi, pokud ho nazveme technikou, hlavni technika,
pomocna ,.technika“ nebo byva jen doprovodnym, necilenym jevem pfi probihajici

terapii?

20. Jak tesite situaci, kdy klient odpusténi zdsadn€ odmita a vy jej ptesto vidite

jako feseni jeho situace?

ZKkuSenosti s u¢inkem odpusténi

21. Jakou roli ve =zlepSeni stavu Kklientd piikladate odpusténi — pokud

S odpusténim zrovna pracujete?

22. Povazujete jako terapeut odpusténi za (konecné) feSeni jakéhokoli

dusevniho ubliZeni pro kazdého ¢lovéka? Za jakychkoli okolnosti?
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23. Zazil jste nékdy v procesu terapie odpusténi, které samotné, nebo hlavné

ono, ¢lovéka (pln¢) ,,uzdravilo®?

MoZnost dopInéni

24. Napada vas je$té néco, co tu v souvislosti suzitim odpusténi v terapii

nezaznélo?
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15 Tvorba dat a etické zasady vyzkumu

Rozhovory s terapeuty jsme provadéli od zacatku ledna 2012 do konce unora 2012.
Knavdzani prvniho kontaktu jsme pouzili telefondt nebo e-mail, které jsme meéli

vvvvvv

kamaradku ze studia psychologie. Po domluvé konkrétniho data a €asu jsme cestovali za

kazdym z psychoterapeutii a navstivili je v jejich vlastnim pracovnim prostiedi.

Samotnym rozhovorum ptedchazelo ziskani informovaného souhlasu. Terapeuti byli
sezndmeni s ucelem rozhovoru a samoziejme i S tématem vyzkumu. Pro mnoh¢ také byla
dulezita predpokladand doba trvani interview. Jako predpokladanou délku rozhovoru jsme
uvadéli 15-20 min. Nejkrat$si zinterview trvalo 11 minut, nejdelSi 38 minut.
Psychoterapeuti byli ubezpeceni 0 jejich anonymité v ramci vyzkumu. Dale jsme popsali
psychoterapeutim postup pfi tvorbé dat — dostali jsme souhlas k nahravani rozhovorti na
diktafon a dali jim moznost nasledné¢ do ptepisit rozhovorti nahlédnout a piipadné
opoznamkovat. Toho vyuzili dva terapeuti, ale po zhlédnuti ptepisti, zddné¢ namitky

neuvedli.

15.1 Metody analyzy dat

Data ziskana v polostrukturovanych interview jsme nejprve na pocitaci transkribovali
do pisemné podoby. Abychom se vyvarovali nepiesnosti a opomenuti dulezitych
informaci a mohli nasledné data kvalitné zpracovat, pouzili jsme doslovny prepis (Hendl,
2008). VSechna ziskana data jsme nasledné vytiskli a zpracovéavali po jednotlivych
otazkach a nasledné¢ tematickych okruzich. Abychom si zptehlednili situaci, pouzili jsme
pro kazdy tematicky okruh konkrétni barvu zvyraziovaciho fixu, jimz jsme v kazdé

odpovédi vyznacili klicova slova zachycujici podstatu odpovédi.

Ptfi analyze ziskanych dat jsme aplikovali n€kolik zplsobl zpracovani kvalitativnich
dat. Cela analyza je prostoupena deskriptivnim pfistupem, ktery spociva v klasifikaci a
nasledném systematickém popisu dat a bez kterého se validni interpretace neobejde.
Dil¢im postupem analyzy dat pak byla metoda vytvareni trsi, kterd v praxi znamena
utiidéni vyrokt, respektive klicového obsahu kazdé odpovédi, do skupin na zékladé
obsahové podobnosti. Vrameci jednotlivych skupin jsme v nékterych piipadech na

zakladn¢ obsahového piekryti urcili i podskupiny. Dal§i metodou kvalitativniho zpracovani
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dat, kterou jsme vyuzili, byla metoda prostého vyctu. Diky ni jsme vyjadfili nékteré
zakladni vlastnosti sledovanych jevl, jako jsou naptiklad jejich frekvence ¢i pocet.
Posledni metodou analyzy dat, se kterou jsme pracovali, byla metoda zachyceni vzorcu.
V ziskanych datech jsme hledali urcité opakujici se vzorce, v nasem piipad¢ opakujici se
zpusoby chovani €i pfesnéji reagovani na urcitou situaci. Na zakladé téchto vzorct jsme

urcili kategorie reakci, které se v dané situaci vyskytuji (Miovsky, 2008).
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16 Analyza a interpretace dat

V této kapitole se pokusime co nejpiesnéji analyzovat a nasledné interpretovat data
ziskand zinterview provedenych skazdym z terapeuti. Data budeme prezentovat po
jednotlivych vyzkumnych otazkach. Pismeno ,,P* s ptislusnym ¢islem 1-12 je zkratkou pro
jednotlivé psychoterapeuty. Protoze pro nas v analyze nebylo dulezité, zda se jedna o muze
¢i zenu, mluvime vzdy o ,,terapeutovi‘ bez ohledu na pohlavi. V ptipad¢ vyctu vysledkl ve

vice kategoriich uvedeme data rovnéz v tabulkach, aby tak byla vice ptehledna.

16.1 Analyza a interpretace dat vyzkumného okruhu ¢&. 1: Frekvence
tématu odpusténi a prace s nim v psychoterapii

Prvnim dil¢im cilem vyzkumu bylo zjistit frekvenci odpusSténi v terapii. Na tuto
problematiku jsme se zaméfili ze dvou rGznych Ghli pohledu — rozlisili jsme frekvenci
setkani s tématem, tedy rozpoznani tématu odpusténi psychoterapeutem, a frekvenci prace
s nim. K problému jsme pfistoupili timto zplisobem, protoze jsme predpokladali, Ze se tyto

dvée veli¢iny nemusi zcela prekryvat.

16.1.1 Analyza
Frekvence setkani se s tématem

Nejvice terapeutu, to je pét, uvedlo, ze se s tématem odpusténi setkava velmi ¢asto, coz
V praxi znamena jednoznac¢n€ nadpolovicni vétsinu klientt. (P2 ,, Velmi casto. Statistiku si
nevedu, ale zcela urcité je daleko vic téch, kteri maji problém a potiebu odpusténi, nez téch,
kteri nemaji.*) Ctyfi terapeuti se setkavaji s odpusténim pomérné ¢asto, coZ znamena asi
tak u tietiny klient. Jeden terapeut rozlisi potiebu ¢i problém odpusténi u klientd ¢asto a

dva terapeuti téma odpusténi rozpozna u v§ech svych klienti.

V ramci této otazky se objevila jedna vyznamna kvalitativni charakteristika setkani se
S odpusténim, a to mira explicitnosti. V¢tSina terapeutil, konkrétné osm, uvedla, ze maji
bohaté zkusenosti s tim, ze klienti ¢asto piichazi s problémem odpusténi, ackoliv to tak
nemaji pojmenované nebo je problém s neodpusténim skryty. (P10 ,, Setkdavam se s tim dost
casto, i kdy? jako neprimo. Ze to piimo nenazvou odpusténi. Ale pod povrchem nebo mezi
radky se dostavame k tomu, zZe problém je pravé o tom.*) Atak neziidka zistava slovo

,»odpusténi® nevyiéené a pracuje se na ném nepiimo — pfes praci se zranénim, vinou,
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zlostnymi emocemi, piisnosti klienta k sobé samému a podobné. To znamena, ze terapeut

s klientem nehovofti o tom, ze spolu pracuji na odpusténi a to slovo vlibec v terapii nezazni.

Frekvence prace s odpusténim

Sedm terapeutd praci s odpusténim nenabizi vZdy. U péti z nich to, jestli s odpusténim
budou pracovat, se odviji od klienta, od toho, zda si 0 to néjak fekne nebo pfijde s tim
tématem sam. (P9 ,,Ne, rozhodne ani nepovazuji za uzitecné nékomu to takto natvrdo
nabidnout z vilastni iniciativy. Za uzitecné bych to povazoval tehdy, pokud by to ten clovek
sam citil jako problém. ) U dvou z téchto sedmi terapeutti pak zavisi nabidka odpusténi na
case, ktery klient v terapii ma — aby m¢l klient dostatek Casu téma zpracovat nebo aby to
pro néj bylo hlavni téma v ,,potfadniku‘ problémi — také s ohledem na ¢as. Pét terapeutii
praci s odpusténim nabidne vzdy, ale ne stejnym zptisobem — tfi z té€chto terapeut daji
nabidku vzdy, kdyz tuto potiebu nebo problém u klienta rozezna, ale zaroveni rozhodnuti,
zda s tim chce klient pracovat, je na ném samotném. (P12 ,,Ja se fakt snazim jit po tom, co
ten clovek potrebuje. Snazim se to i treba zrcadlit, jestli to neni o tom (odpusténi, pozn.
autora). Jakoby nabadat ho, ukazovat mu ty cesty, ale nejsem zodpovédna za to, pro jakou
cestu se rozhodne. ... TakZe ta nabidka tam prijde, rozhodné. ) Dva terapeuti uvedli, Ze

s tématem odpusténi pracuji vzdy, ale rizné nebo nepiimo, ne explicitné.

16.1.2 Interpretace dat k vyzkumnému okruhu ¢. 1

Z analyzy ziskanych dat vyplynulo, Ze odpusténi je v psychoterapeutickém prostiedi
Castym tématem. Nejnizsi uvedend frekvence vyskytu odpusténi se tykala asi 30 % klientd,
kterou uvedli Ctyfi terapeuti. Nikdo z terapeutd nezhodnotil odpusténi jako malo casté,
vyjimecné, zkratka malo frekventované téma; zato vétSina terapeutl, pfesné sedm, ho
vyhodnotila pfi nejmensim jako velmi Casté téma. Terapeuty Casto (osmkrat) zminénym
aspektem vyskytu odpusténi byla implicitni povaha problému ¢i potieby odpusténi, diky
niz se i prace s nim stava ¢asto implicitni, nepojmenovand. Ptistup k tématu odpusténi po
jeho rozeznani terapeutem nebyl jiz tak jasné vétSinovy. NejCastéji je piistup k praci s nim
zavisly piimo na klientovi — zda si sam tuto potiebu (problém) uvédomi a da to n&jakym
zptisobem najevo, tak je tomu u péti terapeutll. Pokud pomineme odiivodnéni, 1ze vysledek
shrnout tak, Zze ndzory zda s odpusténim pracovat vzdy, kdyz je terapeutem rozeznano jako
problém, jsou v poméru 7:5, to znamend, ze sedm terapeutti uvedlo, ze praci s odpusténim

nenabidne pokazdé, kdyz ho rozezna jako problematické téma u klienta, a pét terapeutii
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uvedlo, Ze s odpusténim néjak pracuje nebo ho alespon nabidne vzdy, kdyz tento problém
identifikuje.

wewr

16.2 Analyza a interpretace dat vyzkumného okruhu ¢. 2: Nejcéastéjsi
typy odpusténi a pozice klienta viaci odpusténi v psychoterapii.

Druhym vyzkumnym cilem bylo zjistit okolnosti tykajici se potieby odpusténi
Vv terapii. To znamen4, Ze jsme se ptali terapeutd, ktery z typi odpusténi je nejcastéjsi, zda
odpusténi sob€, druhym, Bohu nebo zivotu (osudu). Také nés zajimalo, zda v terapii Castéji

pracuji s viniky nebo obét'mi — pokud je to ovSem mozné takto kategoricky odlisit.

16.2.1 Analyza
Typ odpuSténi

Nejvice terapeutd, to je pét, se v terapii nejcastéji setkava s potifebou/problémem
odpusténi sobé a druhym. (P9 ,, Urcité s temi prvnimi dvéma kategoriemi, to znamend sobé
a druhym. ) Dva terapeuti pak sdélili, Ze nejcastéjsi je odpusténi druhym, nejvice rodi¢tm.
Jini dva terapeuti uvedli, Ze jednotlivé typy odpusténi jsou propojené, takze nelze fict,
ktery je Castéjsi. Po jedné se objevily zkuSenosti s tim, Ze nejcastéjsi je odpusténi sobé a
Bohu; ze vSechny typy odpusténi jsou v terapii zahrnuté a do tietice, Zze pievazuje potieba
odpusténi sobé. (P3 ,,U déti je to vice o odpusteni sama sobé. ) Pokud tedy vezmeme
jednotlivé typy odpusténi zvlast, odpusténi druhym a odpusténi sobé jsou
nejfrekventovanéjsi, uvedlo je osm terapeuti. Odpusténi Bohu bylo ve vyc¢tu nejéastéjsiho
typu odpusténi dvakrat a odpusténi Zivotu pouze jedenkrat. Vycet odpovédi a jejich

¢etnosti uvadime v tabulce €. 2.
Tabulka €. 2: Uvedené nejcastéjsi typy odpusténi

TYP ODPUSTENI POCET
odpusténi sob¢

odpusténi druhym (vinikovi)

8
8
odpusténi Bohu 3
nelze urcit, jsou propojené 2

1

odpusténi Zivotu (osudu)
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Pozice klienta viici odpusténi — obét’ versus vinik

Vv

vinika a obé¢ti, prolinaji. (P10 ,,Ja mdm pocit, Ze to je provizané. ... Jde to tak néjak ruku
Vruce... Oba tyhle aspekty se objevuji u téhoz klienta.) Uvedli tak Ctyfi terapeuti. Tii
terapeuti nejcastéji pracuji s klienty, kteti jsou obét'mi a tii se potkavaji s obét'mi a viniky
v poméru 1:1. (P1 ,, Ted’ v tuhle chvili z poslednich setkani s klienty, kteri toto téma resili,
mam pocit, ze to byla zhruba polovina. Pul na pul.*) Dva terapeuti pak pracuji nejvice
s viniky. Pomér viniki a obéti pii praci s odpusténim v terapii je tedy celkové 10:9, tedy

V podstaté vyrovnany.

16.2.2 Interpretace dat k vyzkumnému okruhu ¢. 2

Nejbeéznéjsimi typy odpusténi, se kterymi terapeuti pracuji, je odpusténi sob¢ a druhym.
Samoziejmé se nékdy prolinaji 1 ostatnimi typy odpusténi, ale tyto byly jmenovany nejvice.
Vyrazné tak prevySuji zbyvajici dvé kategorie, t0 je odpusténi Bohu a zivotu (osudu).
Shodly se na nich 2/3 terapeutli. Oproti tomu pozice vinika a obéti je v terapeutické praci

S odpusténim rozlozena rovnomérné, to je 10:9.

16.3 Analyza a interpretace dat vyzkumného okruhu ¢. 3: Zpusoby
prace s odpusSténim v psychoterapii.

Tretim vyzkumnym cilem bylo zjistit, jakym zpusobem terapeuti s odpusténim
pracuji. Zda, a pokud ano, tak jaké k tomu pouzivaji metody, jaky voli pfistup ke klientovi,

koho do terapie zahrnuji a tak dale.

16.3.1 Analyza

Teoretické znalosti terapeutii o praci s odpusténim v terapii

Protoze prace psychoterapeutil alespon v zacatcich z nemalé ¢asti zavisi na poznatcich
ziskanych v psychoterapeutickém vycviku, zajimalo nas, zda se terapeuti ve svém, to je
puvodnim vycviku, ze kterého nejvice vychazeji, setkali s néjakou konkrétni koncepci ¢i
pfistupem k odpusSténi. S né€im takovym se terapeuti nesetkali v systemickém vycviku,
stejné¢ jako v rogerianském, ktery je v zasad¢ atechnicky, skupinové dynamickém,
jungianském, Gestalt a integrovaném Knoblochové psychoterapeutickém vycviku. (P2
., Vtom vycviku, kam jsem chodila... jsme se uplné konkrétne s odpustenim — aspon si

nepamatuji — prilis nesetkali.”) S konkrétnim piistupem k odpusténi se zprostfedkované
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setkali terapeuti v logoterapii, a to pfes téma viny a praci sni, t0 je podilu na ni —
kontaktem s realitou a ¢lovéka sama se sebou. Konkrétni postup vytvoteny specificky pro
praci s odpusténim ma vypracovany NEST terapie, kde je odpusténi klicové. (P7 ,, V terapii
smirenim, kde se primo s tim odpustenim pracuje.*) Celkem se tedy s néjakou metodou
prace s odpusténim ve svém psychoterapeutickém vycviku setkali pouze tfi terapeuti.
Vycet psychoterapeutickych vycviki, kde se terapeuti ne/setkali s konkrétnim postupem

prace s odpusténim uvadim v tabulce €. 3.

Tabulka ¢. 3: Psychoterapeutické vycviky ne/zahrnujici model prace s odpusténim

ANO NE
Vycvik Logoterapie a existencialni analyzy Systemicky vycvik
NEST-terapeuticky vycvik Rogeriansky vycvik
Skupinové dynamicky vycvik
Jungiansky vycvik
Gestalt-terapeuticky vycvik
Integrovany Knoblochiiv vycvik

Ne/korespondence odpusténi s jednotlivymi psychoterapeutickymi sméry

VSichni terapeuti uvedli, Ze se odpusténi s danou Skolou pFi nejmensim nevylucuje.
(P12 ,, Absolutné ne. Myslim si, Ze je jedno z nosnych témat.*) Systemicka terapie velmi
Casto vychazi z toho, s ¢im pfichazi klient a v ramci rodinné terapie je odpusténi Castym
tématem. Gestalt a jungianska terapie rovnéz zduraziuje, Ze stavi na tom, s ¢im klient
prijde. Terapeuti uvedli, ze vramci Gestalt je odpusténi nosné téma, stejné jako
v logoterapii, kde se k odpusténi dostava skrze praci s vinou, jak jiz bylo fe¢eno. Terapeuti,
ktefi absolvovali vycvik v dynamické skupinové terapii, uvedli, Ze se s odpusténim rovnéz
nevylucuje, pokud k nému neni klient né¢jakym zplisobem tlacen a ptijde v pravy Cas, prace
s odpusténim by méla zacit praci se zlosti. (P8 ,, To je tieba zrovna prvni faze odpusténi,
uvedomit si u sebe zlost, prijmout ji u sebe a zazit, Ze druzi vas takového prijimaji, s tou
zlosti. Teprve potom je mozné uvazovat o nejakém odpusteni. To rikam proto, ze dynamicka

neni proti odpusténi, ale mozna je proti odpusténi v nesprdavné fazi. *)
Konkrétni zptusoby prace s odpusténim

Jenom dva psychoterapeuti pracuji s odpusténim bez jakékoliv techniky, jeden z nich

klade diraz na velmi individudlni atechnicky pfistup ke kazdému klientovi, druhy pracuje

75



s odpusténim nepiimo bez pouziti n¢jaké techniky. Deset terapeutt tedy vyuziva jednu ¢i
vice technik, avSak piesto lze jejich piistup jesté vice specifikovat. Pouze dva z téchto
terapeutli pouzivaji specifickou techniku ¢i postup pfimo pro praci s odpusténim a vinou,
ktery vychazi z jejich psychoterapeutické skoly. Mezi zbyvajicimi osmi terapeuty jsou tii,
ktefi kladou diiraz na velmi individudlni praci s klientem, a pfesto pracuji s urcitymi
technikami, které jsou danému klientovi S§ité na miru nebo idedlné¢ vychazeji az z dané
terapeutické situace. (Pl ,, Rozhodné nemam nikdy dopredu dané, jak to bude vypadat.
Protoze si myslim, Ze i to, jakou formou se tieba s tou vinou, potazmo s odpusténim, bude
pracovat, by mélo hodné vychdazet z konkrétniho pripadu toho cloveka. Aby to nebylo
0 technice, ale aby to bylo o tom, zZe ten clovéek jde svou cestou toho odpusténi a prdce s tou
vinou. ) Poslednich pét dosud nejmenovanych terapeutll piestoze nepracuje s odpusténim
univerzalné, vyuzivaji pravidelné¢ urcitych metod, které se jim osvéd¢ily. (P4 ,, V ramci
arteterapeutické casti, kdy malujeme vinu a trest a tady takové véci, skrze to miizeme
mluvit postupné o odpusténi. Mozna i metoda prazdné Zidle, kdy je mozZnost Fict tomu
druhému to, co po ném chci, co potiebuji, co bych od ného chtél slyset. Cili touhle formou
S tim pracuji. Anebo kdyz o tom takhle mluvim, je i forma psaného dopisu tak, zZe pisu dopis,
ktery mi je adresovan tou osobou, které jsem ubliZil... Tam pak vznika uvédomeni si toho,
co ten druhy potrebuje a co bych potreboval ja od ného. “) Vsechny metody, které terapeuti

jmenovali, uvadime v nasledujici tabulce €. 4.
Tabulka ¢. 4: Vy¢et uvedenych metod uzivanych v praci s odpusténim

VERBALNI TECHNIKY NONVERBALNI TECHNIKY

terapeuticky rozhovor 3x  dramaterapie 2X
metoda prazdné zidle 3x  arteterapie 1x
psani dopisu 3x sochani Ix
ritudl se svickou 1x

prace na zmén¢ pristupu klientl

k vécem 1x
relaxace (mantry, pohadky)  1x
konkrétni postup prace

S odpusténim podle NEST Ix
specificka prace s vinou
vychazejici z existencilni analyzy
1x

diskuze ve skupiné Ix
stavéni rodinnych konstelaci 1x
prace s pojmem (definici)

odpusténi 1x
zaméfeni se na emoce klientd,
prace s nimi 1x
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Podle udaji v tabulce lze konstatovat, ze mnohem cCastéjSi je verbalni prace
S odpusténim oproti nonverbalni. K nejuzivanéj§im technikam prace s odpusténim patii
terapeuticky rozhovor, metoda prazdné zidle a psani dopisu, které byly zminéné tiikrat.

Dvakrat pak byla zminéna dramaterapie.

Prace s odpusténim v terapii z hlediska po¢tu zapojenych osob

Polovina terapeutd z vyzkumného souboru, to je Sest, pracuje pouze s jedincem/i. (P6
., Individuadlné. Nezapojuji do toho dalsi lidi. Urcité ne. ) Tti terapeuti mivaji terapii témert
vzdy s jedincem/i, pouze vyjime¢né maji prilezitost zahrnout do terapie i partnera nebo
rodinu svého klienta. (P8 ,, To vérim, Ze by bylo uZitecné a dobré, ale ja s rodinou pracuji
strasné malo. Jen vyjimecné sem prijde nejaky pribuzny. ) U jednoho terapeuta je prace
taktéz ptrevazné s jedincem, ale podil parové terapie se pohybuje az kolem 20 %. Dva
terapeuti pracuji s détmi a jejich rodici. Pokud se na to podivame z hlediska individualni
versus skupinova terapie, pracuje polovina terapeuti obojim zpusobem. (P5 ,, Pracuji
S psychosomatickymi  problémy, s alkoholiky na skupinach. Deélam i arteterapii...
Individudlni terapii delam vétsinou s psychosomaticky nemocnymi. ) Tii terapeuti pracuji
pouze individualné (to je s jedincem nebo v piipadé jednoho terapeuta také s parem) a tii
vedou skupinové terapie (pouze s jedinci). Prehled o poctu zahrnutych osob v terapii

uvadim v tabulce ¢&. 4.

Tabulka ¢. 4: Osoby zahrnuté v terapii a Cetnost terapeutil, kteti danym zplisobem

pracuji

OSOBY ZAHRNUTE V TERAPII POCET TERAPEUTU

Pouze s jedinec/ci 6
Ptevéazné s jedinec/ci 4
Déti a rodice 2

Definovani odpusténi

Osm, terapeut uvedlo, Zze je pro né n¢jakym zpisobem dilezité pracovat s pojmem
odpusténi, s vyznamem tohoto slova. P&t z téchto jmenovanych terapeutil se zajima pouze
0 to, co slovo odpusténi znamena pro klienta, je pro n¢ dilezita jen definice klienta. (P11
Kazdopadné se ptam, co pro néj to odpusténi znamend, k cemu by mélo vést, jaky by mél
byt nakonec vystup, to znamend nékomu odpustit. Jo, vénujeme se tomu docela dost. ") Pro

zbyvajici tfi ze jmenovanych terapeutt bylo dilezit¢ vnimat toto slovo stejné, tedy bavit se
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0 tomtéz. Ctyii terapeuti s definovanim odpusténi, s vyjasnénim pojmu nepracuji viibec.

(P8 Tak tim se asi nezabyvam.) Ptehled o praci s definici odpusténi uvadime v tabulce ¢. 5.

Tabulka €. 5: Prace s definovanim odpusténi

DEFINOVANI ODPUSTENI POCET TERAPEUTU

klientova definice odpusténi 5
z4dna prace s pojmem odpusténi 4
,»objektivni* pojem odpusténi 3
Odpusténi jako cil

Ptevaha terapeutil, pfesné devét, nestanovuje odpusténi jako cil explicitné. (P4 ,, Ne,
nechavam to na téch klientech, jestli to je to, co oni potiebuji. Mozna se na to nékdy
zeptam, kdyz treba citim, Ze by to mohlo mit smysl. Ale Ze bych to hned stanovil jako cil, to
ne. Spise ktomu dojdeme spontanne.”) Jeden terapeut stanovi odpusténi explicitné

Vv nékterych ptipadech a dva terapeuti ho stanovuji explicitné pravidelné.

Non/direktivita

Jesté markantnéj$i prevaha nazorti se tykéd aspektu direktivity. Deset terapeutl
nepracuje s odpusténim direktivné. (P9 ,, Rozhodné ne. Nepovazuji to za dobré.*) Pouze
jeden terapeut je v terapii pfirozené direktivni, to znamena, ze i pfi praci s odpusténim
pusobi spise direktivng, i kdyz nékdy se snazi byt nondirektivni. Jeden terapeut uvedl, ze
terapie, kterou vede, neni direktivni, avSak strukturovany priabéh, ktery popsal, kdy se

zadavaji a plni tikoly, odpovida direktivni terapii.
Diilezitost ,,techniky* odpusSténi

Ctyti z dotazanych terapeutii se ohradili proti definovani prace s odpusténim jako
Htechniky® a vibec tak odpusténi nezaiadili, co se tyka jeho dulezitosti v terapii. (P3
Rekla bych, Ze odpusténi nepovazuji za techniku a jako s technikou s nim nepracuji. Takhle
to nemam postavené. Nemuzu proto odpovédet.”) Dva terapeuti povazuji praci
s odpusténim za pomocnou techniku, dva ji vidi spiSe jako doprovodny jev pii
probihajici terapii a pro jednoho terapeuta je hlavni technikou. Tii terapeuti pak uvedli, ze
dilezitost prace s odpusténim zaleZi na jednotlivych klientech. (P4 ,,Je to rizné podle
klienta. Myslim si, jak uz jsem i rikal, Ze je to néco, co je nezbytné. Neni to jen doprovod,

ale klic, ktery odemyka dalsi dvere. Nelze to tedy vaimat jenom jako doprovod, je to jedna
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cast, kterd se bez druhé neobejde. ) A pro jednoho terapeuta je prace s odpusténim hlavni

technikou. Vycet jednotlivych odpovédi uvadime v tabulce €. 6.

Tabulka €. 6: Diulezitost techniky prace s odpusténim

DULEZITOST TECHNIKY POCET TERAPEUTU

Neni technika 4
Dulezitost zalezi na klientovi 3
Pomocna technika 2
Doporovodny jev 2
Hlavni technika 1

Klient odmita odpusténi, i kdyZ je v ném ,,jadro pudla“

Odpovédi terapeutt tykajici se problematiky zdsadniho odmitani odpusténi klientem ve
chvili, kdy terapeut vidi odpusténi jako skutecné feSeni klientova problému, jsou velmi
variabilni. Identifikovali jsme devét variant chovani, kterymi terapeuti na klientovo
odmitani prace s odpusténim reaguji. Tyto jednotlivé reakce se u jednotlivych terapeut
rizné¢ kombinuji a dopliuji. Nejcastéji identifikovanou jednotkou, kterou uvadi devét
terapeutt, je respekt k rozhodnuti a stavu klienta a ponechani tématu odpusténi. (P7
,,Ja s tim nic neudélam. Pokud to neudéla on, tak ja to za néj neudelam. To je jeho svoboda,
Jjeho volba, a prosté pak jenom hasime, co se tedka déje aktudlné.*) Sest terapeutl
v takové situaci n&jakym zptisobem zdiérazni klientovi dileZitost odpusténi. Ctyii
terapeuti reflektuji klientovi svlij pohled na danou situaci a Ctyfi terapeuti s Klientem
zatnou pracovat na dalSich problémech, které chce klient fesit. Tti terapeuti hledaji jiné
cesty, jak pritomny problém s neodpusténim zpracovat. Po dvou se objevily reakce, ze
terapeuti ¢ekaji, aZ klient bude na odpusténi pFipraveny, nebo ze pokracuji v tématu
odpusténi jinou cestou, a to sice praci s prekazkami k odpusténi. (P12 ,, Bavime se o tom,
proc to odmita. Ja jdu po tom. ... Kdyby to zdasadné odmital, tak bych sla po tom, proc to
odmita. Zajimalo by mé to. A moznd by se to ukdzalo, to, o ¢em to je. ) Jednotlivi terapeuti
pak uvedli, Ze jejich reakci je snaha odstranit pirekazKky branici odpusténi, snaha o vétsi
porozuméni problému a klientovi, a Ze reakci je, pokud klient trva na svém, preruSeni
terapie, dokud klient nezméni nazor. Piehled jednotlivych odpovédi a jejich cetnosti

uvadime v tabulce €. 7.
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Tabulka €. 7: Reakce terapeutl na klientovo odmitnuti prace s odpusténim

REAKCE TERAPEUTA POCET TERAPEUTU
Respekt a ponechani tématu

Zduraznéni dilezitosti odpusténi

Reflexe nazoru terapeuta

Prace na jinych problémech

Hledani jiné cesty

Vyckavani, az bude klient pfipraveny odpustit
Pokracovani v tématu jinou cestou

Snaha o odstranéni bariér odpusténi

Snaha o vétsi porozumeéni

R P P NN WM DM O O

PteruSeni terapie

16.3.2 Interpretace dat k vyzkumnému okruhu ¢. 3

Ackoli odpusténi s zddnou z uvedenych psychoterapeutickych kol neni v rozporu,
vétsina, pfesné 9, psychoterapeutii se ve svém zakladnim psychoterapeutickém vycviku
s konkrétni koncepci odpusténi nesetkala. Krom& NEST, bylo odpusténi jako dilezité téma
oznaceno pro logoterapii, Gestalt a systemickou terapii. Z analyzy dat k tfetimu cili
vyzkumu lze déle konstatovat, Ze v praci s odpusténim jsou vyuzivany rizné techniky
vychazejici z terapeutovy zkuSenosti nebo z né&jaké psychoterapeutické Skoly v mnohem
veétsi mife oproti atechnickému pfistupu, alespoit jednu techniku uZziva deset
psychoterapeut. Ne prekvapivé vyznamné pievazuje verbalni prace s odpusténim nad
neverbalni, a to v pomé&ru 4:1. Vé&tsina téchto metod je univerzalnéji aplikovatelna na vice
problematik, to znamend, ze nejsou vytvoreny specialné pro praci s odpusténim. Naprosta
prevaha terapeuti, to je deset, vzdy nebo témet vzdy do prace s odpuSténim zahrnuje pouze
jedince a nikoho dalsiho — to je vinika, pokud je klientem obét, nebo obét’, pokud je
klientem vinik, ¢i napfiklad n€¢koho dal§iho zrodiny, pokud se ho dana situace tyka.
Z pohledu prace s odpusténim ve skuping versus individualné je rozdéleni zcela vyrovnané.
Pro vétSinu, to je osm, terapeutll je vyznamna prace s pojmem odpusténi, 1 kdyz ptistupy
jednotlivych terapeutii se v nééem lisi. V praxi se vyskytuje jen malo (ve tfech ptipadech)
explicitni definovani odpusténi jako cile terapie a znacna pievaha deseti terapeutll zaujima
pii praci s odpusténim nedirektivni postoj. Pohledy na dutlezitost techniky prace

s odpusténim se rizni, neni zadny pievladajici nézor.
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16.4 Analyza a interpretace dat vyzkumného okruhu ¢. 4: ZkuSenosti
psychoterapeuti s u¢inkem odpusténi v procesu psychoterapie.

Jako ¢tvrty cil vyzkumu jsme si vyty€ili zmapovat zkuSenosti terapeutt s odpusténim a

s tim souvisejici vyznam, ktery odpusténi ptipisuji.
16.4.1 Analyza

Vyznam odpusténi

Polovina terapeuti, to je Sest, pokud s odpusténim zrovna pracuje, priklada odpusténi
zasadni roli. (P11 ,,No, myslim si, Ze je to dost zasadni a miize to dost zlepsit ten stav,
urcite. ) Tri terapeuti vidi odpusténi jako dulezité (P6 ,, Pokud s nim pracuji a podari se
vypracovat, je to urcité dulezité v procesu uzdraveni klienta. ProtoZe potom postupné
dochazi k uleve. ... Urcite vede k uzdraveni, ke zlepseni kondice, vyrovnavani se se vsim. )
Dva terapeuti uvadi, ze vyznam odpusténi v terapii se lisi klient od klienta, podle toho,
jestli se nachézi v centru problematiky nebo je nékde na okraji. Jeden terapeut uvedl, ze

odpusténi je nékdy dobré a uzitecné. Piehled jednotlivych odpovédi uvadim v tabulce €. 8.

Tabulka €. 8: Vyznam odpusténi

ROLE (VYZNAM) POCET TERAPEUTU

Zasadni

6
Dulezita 3
Odviji se od klienta 2

1

Nékdy uziteCna

Odpusténi jako FeSeni duSevniho zranéni

Tti terapeuti povazuji odpusténi za feSeni duSevniho zranéni pro vSechny, vzdy a za
vSech okolnosti, ale pouze idealn¢, to znamena teoreticky, ne v realité, kdy to neni vzdy
mozné. (P1 ,,Bylo by idedlni, kdyby to tak bylo. Casto si myslim, ze by tomu clovéku to
pomohlo. Ale druha véc je, kde ten clovek v tu danou chvili je. Je mozné, Ze je prosté
zrovna nékde nebo je v néjakém stavu, kdy prosté nemiize odpustit. **) Tti terapeuti fikaji, ze
., Miize to byt dilezité, ale v kontaktu s tim klientem je dulezité, jak on to vnimd... Nemusi
tomu druhému odpustit a miize to tak byt spravné. ... Tim tedy pripoustim moznost, Ze

neodpustit miize byt lepsi reSeni, nez odpustit. ) Tti terapeuti fikaji, ze odpusténi samotné
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nestaci, ze je tieba pracovat ina dalSich vécech. Dva terapeuti jednoduSe nepovazuji
odpusténi za feSeni vSech duSevnich zranéni pro vSechny a za jakychkoli okolnosti a jeden
terapeut ho povazuje za jedno zieSeni. Prehled odpovédi a jejich Cetnost uvadime

Vv tabulce €. 9.

Tabulka €. 9: Odpusténi jako feSeni kazdého dusevniho zranéni, pro kazdého ¢loveka,

za jakychkoli okolnosti

ODPOVED POCET TERAPEUTU
Je takové, ale jen idealn¢ ne v realité
Zavisi na klientovi

Odpusténi samotné nestaci

Neni takovy feSenim

R N W W W

Je jednim z feSeni

Uzdravujici u¢inek odpusSténi

Deset terapeutli uvedlo, ze se ve své praxi setkali s ptipady, kdy hlavné nebo pouze
odpusténi vedlo k uzdraveni ¢i velkému zlepSeni stavu klienta. (P7 ,, Myslim, Ze ano, Ze se
to tam stava. ... Vnimam to tam, Ze to hodné uzdravuje, jak se ty jednotlivé klientky
proméiuji. ) Ctyfi z téchto terapeutll zdiiraznili, Ze to bylo pouze Gastené — velké zlepseni
nastalo, ale tykalo se pouze jedné oblasti klientovych problémua. (P3 , Nejaké velké
ulehceni nebo shozeni batohu ze zad, to ano. Ale pak se na to vidycky nabali ty ostatni
situace, které tam zustavaji pro dalsi praci. ) Jeden terapeut uvedl, Ze nejdiive v dusledku
terapie nastdva proména a pak az uvédomeéni si odpusténi a jeden terapeut neuvedl zadny

ptiklad. Vycet a pocet odpovédi uvadime v tabulce €. 10.

Tabulka ¢. 10: ZkuSenosti s uzdravujicim uc¢inkem odpusténi

ODPOVED POCET TERAPEUTU
Ano, setkal/a 6
Casteéné = v jedné oblasti 4
Nejdiiv ucinek terapie, pak odpusténi 1
Bez odpovédi 1
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16.4.2 Interpretace dat k vyzkumnému okruhu ¢. 4

Z analyzy dat vyplyva, ze pokud je odpusténi aktudlnim tématem, je obecné (u deviti
terapeutll) povazovano nejméné za dilezité, ne-li zasadni, v procesu terapie. Dale se
ukdzalo, Ze nikdo z terapeutli nepovazuje v realité odpusténi za feSeni dusSevnich zranéni
pro vSechny klienty, v§echna zranéni a za jakychkoli okolnosti. Tti terapeuti ho za takové
feSeni povazuji pouze idealnég, ale uvédomuji si, Ze realita je limitovana moZnostmi klienta.
Limitujicimi faktory jsou tedy zejména stav, moznosti, schopnosti a dalsi okolnosti tykajici
se klienta. Témét kazdy terapeut (deset terapeutti ve vyzkumném souboru) se béhem své
praxe setkal s vyraznym zlepSenim stavu klienta diky odpusténi, avSak ne vzdy zlepSeni

komplexniho stavu, ve Ctyfech ptipadech se totiz zlepSeni tykalo pouze jedné oblasti.

16.5 Analyza a interpretace dat vyzkumného okruhu €. 5: Specifické
skupiny klienti, se kterymi se v terapii pracuje s odpusténim ¢astéji.

Poslednim dil¢im cilem vyzkumu bylo zjistit, s jakymi klienty nejcastéji terapeuti na
odpusténi pracuji. Zda Ize vlibec hovoftit o n¢jaké konkrétni skupiné klientt, kterd s touto
problematikou do terapie pfichdzi Castéji. To vSe se samoziejmé odviji od klientely, se

kterou jsou terapeuti ve styku.

16.5.1 Analyza

Klientela

Dotazovani terapeuti pracuji s Sirokym spektrem klientd. Nejcastéji uvadeéni byli klienti
S poruchami neurotického spektra a klienti zavisli na navykovych latkach, déale pak
depresivni klienti, klienti s psychotickymi obtizemi a déti a jejich rodice. Jednotlivi
terapeuti pak uvedli, Ze pracuji s partnery se vztahovymi problémy, klienty se snizenym
intelektem, skrupulanty (,,moralnimi pedanty*), klienty s psychosomatickymi obtiZzemi,
tyranymi, zanedbavanymi a zneuzivanymi, Zenami po potratu, klienty s poruchami
osobnosti, klienty s poruchami piijmu potravy, lidmi s potiZemi v oblasti psycho-spiritualni
a klienty, ktefi se snazi o rozvoj osobnosti Ci orientaci v sobé sama. Vycet jednotlivych

skupin klient uvadime nize v tabulce ¢. 11.
Tabulka €. 11: Vycet skupin klient

klienti s neurotickymi obtizemi 4

klienti zavisli na ndvykovych latkach 4
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Klienti s psychotickymi obtizemi

Klienti s depresemi

déti a rodice

skrupulanti (,,moralni pedanti*)

Klienti s poruchami piijmu potravy
klienti se snizenym intelektem

tyrani, zneuzivani, zanedbavani

zeny po potratu

Klienti s psychosomatickymi obtizemi
klienti majici problémy na pomezi psychiky a duchovna
klienti, kteti chtéji rozvijet svoji osobnost
Klienti s poruchami osobnosti

klienti, ktefi se v sob€ potiebuji zorientovat

N = e = L T = N S N S S S S RSVt

klienti se vztahovymi potizemi

wewrs

Specifikace klientii s CastéjSim tématem odpuSténi

Dva z psychoterapeutti uvedli, Ze odpusSténi je snad Castéjsi téma u starSich lidi, a to
z divodu, Ze postupem ¢asu nashromazdi vice kiivd nebo Ze to souvisi s uzaviranim zivota.
Jeden psychoterapeut se s problémem odpusSténi vétSinou setkava u starSich Zen
S psychosomatickymi problémy a jeden terapeut vidi odpusténi jako typické téma pro
zavislé Kklienty. Posledni specifikace padla v souvislosti s depresivnimi a tuzkostnymi
klienty (P6 ,,Byvaji to spise depresivni a uzkostni klienti. Stari, pohlavi nebo socidalni
status v tom podle mé nehraje prilis roli. ) Tésna vétSina terapeutt, piesné sedm, tedy
neidentifikovala néjakou specifickou skupinu, U kterych by bylo odpusténi cCastéjsi.

Vycet jednotlivych odpovédi uvadime v tabulce €. 12.

Tabulka ¢. 12: Specifikace klientl pfinaSejicich odpusténi do terapie Castéji

ODPOVED POCET TERAPEUTU

Z4dna specifikace 7
Stafi lidé

2
Starsi zeny s psychosomatickymi problémy 1
1
1

Klienti se zavislosti na navykovych latkach

Klienti s depresivnimi problémy
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Klienti s iizkostnymi poruchami 1

16.5.2 Interpretace dat k vyzkumnému okruhu ¢&. 5

Skala klientd, se kterymi vyzkumny soubor pracuje, je opravdu rozmanita. Terapeuti
jmenovali celkem Sestnact rtiznych kategorii klient, se kterymi se setkavaji. VétSina,
presné¢ sedm, terapeutli se zdrzela specifikovani klient, u kterych by bylo odpusténi
Cast¢jSim tématem. Uvedené specifikace se tykaly pfidélenych diagnéz a staii klientd,
jmenovany byly star$i zeny s psychosomatickymi problémy, klienti s problémem se

zavislosti, klienti s depresivnimi a izkostnymi poruchami, a stafi lidé.

16.6 Dodatky

Vsichni terapeuti dostali na konci interview moznost vyjadfit se volné k tématu, zminit,
Co V interview nezazn€lo nebo zkratka fict, co méli jesté na srdci. Sedm terapeuti uz

nem¢élo potiebu nic fict. Dale uvadime dodatky péti terapeutt, kteii jesté¢ néco dodali.

Jeden terapeut zminil velky potencial, ktery vidi v neverbalni praci s odpusténim.
(P1 ,, Mdm tu zkuSenost, Ze kdyz je clovek zasekly V néjakém kruhu a pordad se ztoho
nedokdze néjak vymanit, a prave kdyz to dokdze dat do pohybu a vyjadrit jinak nez slovem,
miize to byt treba hudbou anebo to nakreslit, tak to vede k tomu uvolnéni. ... To si myslim,

Ze tady v tomto je velky potencidl. )

Jiny terapeut uvedl, Ze si mysli, Ze by bylo dobré myslet na odpusténi a dusledky,
které ma v duchovni, socidlni, vztahové, psychické i v biologické rovin¢, mnohem vic a ze
nckterd literatura a zivotni filosofie vedou clovéka k prfehnané sebeucté, kterd je

podkladem neodpusténi.

Dalsi terapeut zdiraznil, ze je dileZité netlacit ¢lovéka k odpusténi, kdyZ na to neni
ptipraven. (P9 ,, Podle mé nemd smysl a povazuji to za skodlivé tlacit nékoho do odpusténi,
kdyz na to jeste neni ta spravna chvile ... kdy ten clovek jesté potiebuje si vybit emoce,

nastvani, které s tim ma spojené.)

Jeden terapeut uvedl, Ze ma mnohem lepSi zkuSenost s pfijetim odpusténi, pokud ho
klientim nenabidne explicitné, ale dostane se k nému oklikou, naptiklad pfi relaxaci pies

pohadky.
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A jeden terapeut vyzdvihl dvé strany odpusSténi — na jedné strané jeho duleZitost a
zasadni vyznam v terapii a na strané druhé to, ze k nému ¢lovék musi dospét a neda se
do néj nikoho nutit. A déle, Ze je tu vZzdy moznost pracovat, kdyz ne s odpusténim, tak

s nechuti k nému.

16.7 Souhrnna interpretace

Nyni se pokusime kratce shrnout a poskladat ziskand data jako kousky mozaiky a
vytvorit tak obraz prace s odpusténim v psychoterapeutické praxi, a tim dosahnout

nejobecngjsiho cile vyzkumu.

Z analyzy vSech odpovédi terapeutii vyplyva, ze odpusténi je velmi vyznamnym a
¢astym fenoménem v psychoterapii, na ktery narazi a se kterym pracuje kazdy terapeut.
Stejné tak se téméi kazdy terapeut (deset z dvanicti) v psychoterapii setkdva se silnym
uzdravujicim uc¢inkem odpusténi. Ackoliv je tomu tak, % terapeuti se
Vv psychoterapeutickém vycviku nepotkaji s konkrétnim postupem ¢i1 metodou jak
s odpusténim v terapii pracovat. V praci s odpusténim je vyuzivano riznych technik
osvédcenych zkuSenostmi terapeutd. Ty jsou vétSinou univerzalnéji aplikovatelné. Styl
vedeni je u deseti terapeuti nedirektivni. Povaha odpusténi je ¢asto implicitni, a tak ani
pii praci s nim nemusi byt slovo ,,odpusténi® viibec vysloveno. Ackoliv na druhou stranu
praci s pojmem odpusténi povazuje osm terapeutd za dulezitou. Dale jsme zjistili, ze
samotné rozpozndni problému odpusténi terapeutem u klienta neni jistym predikatorem
prace s nim, sedm terapeutli totiz s odpusténim nepracuje pokazdé, kdyz ho rozezna jako
nevyfesené téma u daného klienta. Dle osmi terapeutli se v terapii nejcastéji pracuje
s ne/odpusténim sobé samému a druhému (to je vinikovi). Pomér viniki a obéti
v terapii je 1:1. Naprosta pievaha terapeutil, deset, do prace s odpusténim zahrnuje pouze
jedince a nikoho dal$iho, to znamena, pracuje bud’ pouze S obéti, nebo pouze s vinikem.
Tesnad vétSina sedmi terapeutti neurcila specifickou skupinu klientd, u které by se téma

odpusténi objevilo v terapii Castéji nez u jiné, piesto se vsak nékolik specifikaci objevilo.
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17 Diskuse

Nyni se podivame na celou praci kritickym okem a pokusime se zachytit nedostatky tak,
abychom se jich pfist¢ mohli vyvarovat, a zarovenl vyzdvihnout pozitiva, abychom si
znich mohli odnést inspiraci a namét pro dalsi vyzkum. Cilem této kapitoly je také
propojit provedeny vyzkum s teoretickou ¢asti této prace, dat zjisténa data do teoretickych

souvislosti stejn¢ jako poukézat na urcitou spojitost s nékterymi vyzkumy.

V teoretické Casti jsme si nejdiive ujasnili, co odpusténi je a také, co odpusténi neni.
Podivali jsme se zriiznych pohledii na proces jeho vzniku a predstavili jsme bariéry a
mediatory, které tento proces ovliviiuji. Abychom Iépe pochopili pfi¢iny odmitani
odpusténi, zabyvali jsme se také neodpusténim a vyhodami, které pfinasi. Na této zakladné
obecnych poznatkli o odpusténi jsme pak postavili odpusténi do kontextu psychoterapie.
Uvedli jsme riizné pristupy k odpusténi v psychoterapii, a to jak z hlediska jeho dulezitosti,
tak z hlediska jeho piedpokladané podstaty a duasledkt. Za jadro teoretické casti
povazujeme predstaveni jednotlivych modeld prace s odpusténim v psychoterapii
zaméfené na rozlicnou problematiku klientli, vytvoiené k praci skupinové i individualni,

K praci s jedinci i s pary ¢i rodinami. Troufame si fict, Ze nejprvotnéjsim a nejdilezitéjSim

cilem této prace pro nas osobn¢ bylo uvedeni Siroké skaly takovych postupt v ¢esting.

Obecnym cilem vyzkumné ¢asti bylo zmapovani prace s odpusténim v Ceské
psychoterapeutické praxi. Protoze jsme z absence Ceské literatury na toto téma usoudili, ze
modely prace s odpusténim v terapii u nas nebudou notoricky znamé, vratili jsme se oproti
vyzkumim probihajicim v zahrani¢i o krok zpét. Namisto zkoumani disledkit uZziti
jednotlivych modelll intervence odpusténim v terapii, jsme se zaméfili na zjisténi zptisobu
prace s odpusténim, na to, zda se unas v Ceské republice mizeme v terapii setkat
s néjakymi konkrétnimi modely odpusténi, jako je tomu v zahrani¢i. A pokud ne, jak s nim
terapeuti pracuji. Tento zdkladni cil jsme rozpracovali do péti tematickych okruht, které

podrobné rozebereme jeden po druhém nize.

Pfi nasem vyzkumu jsme pracovali s vyzkumnym vzorkem psychoterapeutd, ktery ¢ital
12 lidi. Vtomto vzorku nachazime dva diskutabilni aspekty. Ackoliv povazujeme
vyzkumny soubor za reprezentativni v nékolika smérech, naptiklad je v ném rovnomérné
zastoupeny ruzné psychoterapeutické Skoly (direktivni 1 nedirektivni, skupinové

i individualni, technicky zamétené i atechnické,...), vyzkumny soubor pracuje se Sirokou
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Skalou klientd a vidime ho jako reprezentativni vzorek terapeuti psychiatrickych 1é¢eben,
nebylo této reprezentativnosti dosazeno vzhledem k populaci terapeuti pracujicich ve
vlastni praxi, kde se prace soustfedi na nepsychiatrické pacienty, popf. praci s pary a
rodinami. Vzhledem k tomu, ze odpovédi psychoterapeutti pracujicich ve vlastni praxi
nijak nevybocovaly od odpovédi terapeutt z psychiatrickych 1éceben, povazujeme ziskané
vysledky za validni obraz prace s odpusténim v Ceské psychoterapii. Pfi vybéru
vyzkumného souboru jsme se také pohybovali na hrané, co se tyce kritérii definice
»psychoterapeuta®. Vzhledem k ne/dostupnosti vyzkumného souboru jsme jako kritérium
pro vybér do vyzkumného souboru stanovili vykonavani psychoterapeutické¢ praxe a
alespon zapocaty psychoterapeuticky vycvik. Podminkou tedy nebylo psychologické

vzdélani ani dokonceny terapeuticky vycvik.

Vyzkum byl po etické strance oSetfen — od vSech respondentl jsme ziskali informovany
souhlas, ochranili jsme osobni data a jejich ucast ve vyzkumu byla anonymni. Povaha
naSeho vyzkumu je kvalitativni. Vyzkum povazujeme za prvotni prozkoumani dané oblasti
a zachyceni problému v jeho Sirokém kontextu. Radi bychom na néj navazali dalsi
vyzkumnou studii, ve které bychom vyzkum zaméfili jesté vice do praxe. To znamena, Ze
by vyzkumnym vzorkem byli psychoterapeuticti klienti a naSim cilem by bylo zjistit

ucinky terapeutického procesu odpusténi.

Jako metodu ziskavani dat jsme zvolili polostrukturované interview, coZ nam umoznilo
dat vSem rozhovortim stejnou strukturu a zaroven nadm poskytlo urcitou volnost
k pokladani dopliujicich otazek. Diky nému jsme tedy =ziskali dostate¢né podrobné

informace v takové podobé, v jaké jsme je ke kvalitativni analyze potfebovali.

Polostrukturované interview se nam osvédcilo, psychoterapeuti k nému pftistupovali
ochotné¢ a samotny rozhovor netrval pfili§ dlouho, primérnad délka rozhovoru byla
22 minut. Jedinou nevyhodou tak zlstava Casoveé naro¢na analyza ziskanych informaci.
Presto se objevily urcité nesrovnalosti ¢i nedokonalosti naseho interview. Pfi jednotlivych
rozhovorech jsme zjistili, Ze n€které otazky nebyly formulovany Uplné nejlépe a nékteti
psychoterapeuti s nimi méli problém. Proto jsme v prub&éhu vyzkumu nékteré otazky
yjasnili, €1 prestali pouZzivat néktera pfidavna jména. Konkrétné v otazce ,,Zabyvate se pii
praci s odpusténim i jeho definovanim?* jsme dodali ,,..., tim, co to slovo znamena pro
klienta a co pro vas?* Podstatou nasi otazky totiz bylo, zda je pfi terapii vyznam slova

odpusténi néjak vymezen, zda je objasnéni tohoto pojmu pro terapeuty dilezité. Nékteti
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terapeuti se vSak domnivali, Ze se ptdme na to, zda uzivaji néjaké ucebnicové definice
odpusténi, se kterymi klienty seznamuji. V otazce ,,Zazil jste n€kdy v procesu terapie
odpusteéni, které samotné, nebo hlavné ono, ¢lovéka uplné ,,uzdravilo? jsme vyskrtli slovo
,upIné a dodali jsme ,,nebo vyrazné napomohlo ke zlepSeni jeho stavu?“ Posledni zménou
bylo, ze jsme vyskrtli slovo ,.kone¢né* v otdzce: ,,Povazujete jako terapeut odpusténi za
konecné fteSeni jakéhokoli duSevniho ubliZzeni pro kazdého cloveéka? Za jakychkoli
okolnosti?*. Ud¢lali jsme tak proto, Ze souslovi ,.konecné feseni* evokovalo u nékterych
terapeutti vzpominku na konec¢né feSeni zidovské otazky. Také jsme si v§imli, Ze nckteré
terapeuty znejistilo, az rozcililo, kdyZ jsme se jich neustale ptali na odpusténi, aniz bychom
jim nabidli n&jakou jeho definici — takze si nakonec nebyli jisti, zda odpovidaji spravn¢,
protoze si nebyli jisti, zda to, co povazuji za odpusténi, ,,doopravdy*, to znamena podle
ucebnicové definice, odpusténim je. Coz se ovSem nestalo terapeutim, pro které bylo
odpusténi zasadnim bodem v terapii. Zpétn¢ jsme ocenili posledni otdzku interview, ktera
se stala pfilezitosti k debriefingu — terapeuti, ktefi méli potiebu téma néjak uzaviit, néco
zdlraznit nebo si v pribéhu rozhovoru néco dilezitého uvédomili nebo objevili, méli
moznost to pojmenovat. Nektefi otdzku vyuzili ke sdéleni svych obav ¢i nesouhlasu
S jinymi terapeuty. V interview byla jedna otdzka, vii¢i které se tfetina terapeutli vymezila.
V interview jsme totiz nazvali praci s odpusténim technikou. Neud¢lali jsme to vSak proto,
abychom odpusténi ¢lovéka ¢lovéku degradovali na mechanicky akt navozeny terapeutem.
Jen jsme se pokusili praci s odpusténim néjak pragmaticky zachytit do jednoho slova, do

procesu, ktery je uzivan v terapii, je jeji soucasti.

Nyni se budeme zabyvat jednotlivymi cili naseho vyzkumu. Na§ vyzkum nenavézal na
zadny jiny vyzkum, protoZze vSechny zahranicni vyzkumy tykajici se odpusténi
V psychoterapii se zamé&fuji na ucinky, které ma odpusténi na klienty, na ucinnost
jednotlivych zptsobdl prace s odpusténim, na pozitivni vliv odpusténi na pribéh a
efektivnost 1é¢by jinych onemocnéni, na korelace odpusténi se zlepSenim fyzického zdravi
a tak podobné. Vzhledem k tomu, Ze modely prace s odpusténim nejsou v Ceské literature
dostupné, bylo by naivni pfedpokladat, Ze jsou Ceskymi psychoterapeuty uzivané, a snazit
se vyzkum na né zaméfeny provést. Téma odpusténi v psychoterapii je v Ceské republice
zkratka v jiné fazi vyvoje nebo je jinak uchopené, nez je tomu napiiklad v Americe, kde
vznikla vétSina z uvedenych modeld. ProtoZe jsme nenarazili na Z4dny vyzkum provedeny
v Ceské republice, ktery by se na toto téma zaméfil, zagali jsme logicky uplné od zacatku —

nejzékladnéj$im prizkumem toho, jak je téma odpusténi mezi terapeuty uchopeno. Vratili
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jsme se tedy o krok zpét za jiz provedené zahrani¢ni vyzkumy a vytvofili tak jakousi

zakladnu pro dalsi ¢eské vyzkumy.

Jako prvni cil jsme stanovili zjisténi frekvence vyskytu tématu odpusténi
v psychoterapii. Z analyzy dat vyplynulo, Ze odpusténi je v terapii opravdu castym
tématem. VSichni terapeuti se s tématem odpusténi setkdvaji pfinejmensim pomérné Casto,
coZ znamena alespoil u tietiny svych klientl. Pficemz pét terapeutl se s nim setkava velmi
casto, to znamena u jednoznacné vétSiny klientll, a dva terapeuti u vSech svych klientt.
Prace s odpusténim v psychoterapii uz tak ¢astd neni. VétSina, to je sedm, terapeutd praci
S odpusténim nenabidne pokazdé¢, kdyz ho rozeznaji jako nevyfeSené téma svého klienta.
To, zda toto téma nabidnou, se odviji od projevu klienta a od Casu, ktery klient v terapii ma.
Tii terapeuti daji nabidku prace s odpusténim vzdy, kdyz tuto potiebu u klienta rozeznaji,
ale ne vzdy s nim pracuji — to zélezi na rozhodnuti klienta, a dva terapeuti s tématem

odpusténi pracuji né¢jakym zptisobem vzdy, kdyz toto téma u klienta identifikuyji.

Druhym cilem vyzkumu bylo zjistit a popsat nejcastéjsi okolnosti tykajici se poteby
odpusténi. NejCastéji se terapeuti setkavaji s potiebou odpusténi druhym a odpusténi sobé,
uvedlo to osm terapeutli. To se shoduje i1se zaméifenim jednotlivych modelt prace
s odpusSténim, znichZz je vétSina urena pro praci s odpusSténim druhym (naptiklad
Worthington, 1996; Hill, 2001; Waldron, & Kelley, 2008; Walton, 2005). Nékteré z modelt
zahrnuji i odpusténi sobé (naptiklad Satir, 1988; in Banmen, 2010), ackoli odpustit sob¢
ma v tomto modelu obét’ za to, ze pfijala a zila v roli obéti; tento model v sobé zahrnuje
I odpusténi zivotu, které bylo mezi terapeuty zminéno jen vyjimecné, ptesné jedenkrat.
Z hlediska pozice klienta vici odpusténi, je pomér vinik a obé&ti pfi praci s odpusténim
Vv terapii celkové asi 1:1. Coz je pro nds velmi zajimavé V kontextu toho, Ze ani jeden
postup prace s odpusténim, ktery jsme uvedli v teorii, se piimo na viniky nezaméfuje.

Zé4dny takovy model, primarn¢ na viniky zaméteny, jsme nenasli.

Nasim tfetim vyzkumnym cilem bylo zmapovat, jak terapeuti s odpusténim pracuji,
jaké voli techniky a strategie, jak ke klientovi i K odpusténi pfistupuji a tak dale. Vétsina,
to je devét, terapeutli se s konkrétni koncepci odpusténi v psychoterapeutickém vycviku
nesetkala. Celkem se s n¢jakou metodou prace s odpusténim ve svém psychoterapeutickém
vycviku setkali pouze tfi terapeuti. AvSak vSech dvanact terapeutti uvedlo, ze se odpusténi
s danou psychoterapeutickou Skolou pfi nejmensim nevylucuje, Ze je pro odpusténi

oteviena a nepovazuje ho za antiterapeutické. Velkd vétSina, presné deset, terapeutl pri

90



praci s odpusténim vyuziva jedné ¢i vice technik. VétSina z téchto technik neni urcena
pouze pro praci s odpusténim. NejuzivanéjSimi technikami jsou terapeuticky rozhovor,
metoda prazdné zidle a psani dopisu, které byly zminéné tfikrat. U deseti terapeutll probiha
nejcastéji terapie s odpusténim pouze s jedinci, bez zahrnuti dalSich lidi. Stejné tak je tomu
naptiklad i v integrativnim modelu Waltonové (Walton, 2005), kterd se zaméfuje na praci
s obéti (naptiklad zndsilnéni, zneuZziti ¢i jin¢ho trestného ¢inu), v Enrightové procesnim
modelu (Enright, The Human Development Study Group, 1996), ktery se snazi u klienta
zachytit slozku kognitivni, emociondlni ibehaviordlni a ktery obsahuje 20 kroka
rozdélenych do ¢tyt fazi, ¢i ve Worthingtonové pyramidovém modelu (Worthington, 1998),
ktery se nezaméfuje na specifickou kategorii klientli, nybrz se snazi vytvofit tak mocné

podnéty v psychoterapii, aby na né¢ pozitivné zareagovalo co nejvice lidi.

Osm terapeutd néjakym zpiisobem pracuje s pojmem odpusténi, s vyznamem tohoto
slova. P&t z téchto jmenovanych terapeutli se zajima pouze o vyznam slova odpusténi pro
klienta. Pro tfi ze jmenovanych terapeuti je dilezité, vnimat toto slovo stejné. Se stejnym
pristupem jako u téchto tii se mizeme setkat i U terapeutl, kteti vnimaji odpusténi jako
cilené rozhodnuti a navrhuji aktivni pfistup a edukaci (Enright & Fitzgibbons, 2000;
Enright, Freedman, & Rique, 1998; in Legaree, Turner & Lollis, 2007; Ferch, 1998;
DiBlasio, 1998, 2000). Ctyii terapeuti s definovanim odpusténi, s vyjasnénim pojmu

nepracuji vibec.

Pievaha terapeutt, to je devét, nestanovuje odpusténi jako cil explicitné. Jeden terapeut
stanovi odpusténi explicitné v nékterych ptipadech a dva terapeuti ho stanovuji explicitné
pravidelné. Je§t¢ markantnéj$i prevaha ndzorl se tyka aspektu direktivity, kde deset
terapeutll nepracuje s odpusténim direktivné. Ti se shoduji s nedirektivnim pfistupem
Engela (1989; in Legaree, Turner & Lollis, 2007), Pattona (2000; in Legaree, Turner &
Lollis, 2007) a Hilla (2001), jejichz terapie stavi do stiedu korektivni emoc¢ni zkusenost a
vytvoreni prostfedi vhodného pro dosazeni odpusténi, avSak nikoli za kazdou cenu. Pouze
dva terapeuti vedou direktivni terapii, pro n¢ by se mohl stat inspirativnim model DiBlasia
(1998, 2000), ktery vytvortil 13krokovou direktivni terapii pro pary a nasledné i direktivné

zamgéfenou terapii pro feSeni mezigeneracnich problémti.

Ctyti z dotazanych terapeutdi se ohradili proti definovani prace s odpusténim jako
»techniky®. Dva terapeuti povazuji praci s odpusSténim za pomocnou techniku. Dva

terapeuti ji vidi spiSe jako doprovodny jev pii probihajici terapii, stejné jako Simon and
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Simon (1990; in Legaree, Turner & Lollis, 2007) a Engel (1989; in Legaree, Turner
& Lollis, 2007), kteti fikaji, Ze pokud k odpusténi nedojde, neni to chyba vile, nybrz to
znamena, ze zpusobené rany nebyly v terapii jesté¢ zahojeny. Pro jednoho terapeuta je
hlavni technikou, jako je tomu i u jiZ zminéného DiBlasia (1998), Madanesové (1991; in
Legaree, Turner & Lollis, 2007), ktera se soustiedi na praci s provinénim a odpusténim
v roding, nebo Enrighta a The Human Development Study Group (1991, 1996) a jejich
také jiz vySe zminéného procesniho modelu odpusténi. Tii terapeuti pak uvedli, Ze
dalezitost prace s odpusténim zalezi na jednotlivych klientech a shoduji se tak se
Saferovou (1999; in Legaree, Turner & Lollis, 2007), jejiz ptistup je prototypem pfistupu
zaméfenym na klienta. Saferova za dobré pro klienta povazuje vSe, co za dobré pro sebe

povazuje klient sam.

Na situaci, kdy klient zdsadné odmitd odpusténi a terapeut ho piesto vidi jako feSeni
jeho problému, jsou reakce terapeutti velmi variabilni. Rozlisili jsme devét variant chovani,
kterymi terapeuti na uvedenou situaci reaguji. Tyto identifikované vzorce chovani se
U jednotlivych terapeutt rizné kombinuji. Nejcastéjsi reakci je respekt K rozhodnuti a
stavu klienta a ponechani tématu odpusténi, reaguje takto devét terapeutil. Sest terapeutti
klientovi zdtirazni diileZitost odpusténi. Ctyfi terapeuti uZiji reflexe svého pohledu na véc a
Ctyfi terapeuti piejdou k praci na jinych problémech. Tti terapeuti hledaji jina feSeni.
Dvakrat se objevila reakce, ze terapeuti vyckavaji, az bude klient na odpusténi pfipraveny,
a také ze pokracuji v tématu odpusténi jinou cestou. Jednotlivi terapeuti pak uvedli, Ze
jejich reakei je snaha o odstranéni piekazek odpusténi, snaha o vétsi porozuméni klientovi

a preruSeni terapie, dokud klient nezméni nazor.

Zajimavym aspektem prace s odpusténim je, ze terapeuti maji bohaté zkusenosti s tim,
ze klienti ptichdzi do terapie s problémem odpusténi, ackoliv ho tak nemaji pojmenovany.
A tak nezfidka zastava slovo ,,odpusténi® béhem terapie nevyslovené a pracuje se na ném
nepiimo — pies praci s vinou, zlosti a tak podobné. S timto poznatkem jsme se v Zddném
uvedeném modelu v teoretické ¢asti nesetkali, a to ani v ptipadech, kdy se s definovanim

odpusténi nepracuje.

Jako ¢tvrty vyzkumny cil jsme stanovili zjistit zkuSenosti terapeutt s ucinky odpusténi
a s tim souvisejici vahu, kterou odpusténi ptikladaji. Polovina terapeutd, to je Sest, pokud
s odpusténim zrovna pracuje, priklada odpusténi zasadni roli, jako je tomu i napiiklad u Al-

Mabuka et al. (1995; in Legaree, Turner & Lollis, 2007), Freedmana & Enrighta (1996)
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nebo Thoresena, Harrise, & Luskina (2000), ktefi zdGraziuji pozitivni disledky odpusténi
na psychicky 1 fyzicky stav klienta. Tti terapeuti vidi odpusténi jako dalezité. Jini tfi uvadi,
ze vyznam odpusténi v terapii se 1isi klient od klienta. Jejich nazor je tedy blizky naptiklad
Jenkinsovi, Hallovi, a Joyové (2002; in Legaree, Turner & Lollis, 2007) nebo Westovi
(2001), kteti povazuji odpusténi za vyznamné, pouze pokud zapadd do hodnotového

zebricku klienta a je v souladu s jeho cili.

Naprosta vétSina, to je deset, terapeutt uvedlo, ze se ve své praxi setkali s ptipady, kdy
odpusténi vedlo k uzdraveni & velkému zlepSeni stavu klienta. Ctyfi z téchto terapeutt
zduraznili, ze to bylo pouze ¢asteéné — velké zlepSeni nastalo, ale tykalo se pouze jedné
oblasti klientovych problémt. Tyto zkuSenosti terapeutii koresponduji s vysledky mnoha
vyzkumu. Ty prokazuji pozitivni vliv odpusténi naptiklad na well-being a duSevni zdravi
jako to prokazal naptiklad vyzkum Toussaintové a Friedmana (2009) nebo Webba et al.
(2009; in Lyons, Deane, Kelly, 2010). Jiné¢ vyzkumy prokazuji vliv odpusténi na zivotni
spokojenost, viz vyzkum Webba, Toussaintové, Kalpakjiana, a Tatea (2010) a jiné
prokazuji vliv odpusténi na celkové zlepSeni stavu déti, kterym bylo vazné ublizeno, jak to

prokdzal i vyzkum Hui a Chau (2009).

Terapeuti ve vyzkumném souboru pracuji se Sirokym spektrem klientli. Nejcastcji
pracuji s klienty s poruchami neurotického spektra, se kterymi provedli vyzkum také Webb
et al. (2009; in Lyons, Deane, Kelly, 2010) a zjistili, Ze odpusténi ma pozitivni vliv prave
na uzkost, obsedantné-kompulzivni projevy a hostilitu. Druhou castou skupinou jsou
zavisli klienti, se kterymi pracovali i Lin et al. (2004; in Lyons, Deane, Kelly, 2010), ktefi
dosli k zavéru, Ze odpusténi pozitivné koreluje se snizenim hnévu a lepSimi vysledky 1é¢by
zavislosti. Tteti rovnéz frekventovanou skupinou jsou depresivni klienti. S témi provedli
vyzkum Toussaintova, Williams, Musick a Everson-Rose (2008), ktefi zjistili, ze u Zen je
se snizenym vyskytem deprese spojeno odpusténi druhym, sobé a pocit dosazeni odpusteéni
od Boha, zatimco u muzii koreluje se snizenym vyskytem deprese pouze odpusténi sobé
samému. Dalsi skupinou jsou klienti s psychotickymi obtizemi. Dva z terapeutti pracuji
s détmi a jejich rodi€i. S détmi udé€lali vyzkum Hui, & Chau (2009), ktefi zjistili pozitivni
vliv odpusténi na well-being téchto déti — konkrétné se snizil vyskyt deprese, zvysila se jim
sebeucta a nadé€je. Jednotlivi terapeuti pak uvedli, ze pracuji s partnerskymi vztahovymi
problémy, na které se rovnéz soustiedi nekteré z uvedenych modeld. Naptiklad na empatii
a korektivni emoc¢ni zkuSenost zaméteny Hilliv model odpusténi (Hill, 2001), DiBlasiova

13krokova direktivni a edukacéni terapie (DiBlasio, 1998, 2000) ¢i na komunikaci a jeji
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ukoly zaméfeny model Waldrona a Kelleyho (2008). Jeden terapeut pracuje s klienty
tyranymi, zanedbavanymi a zneuzivanymi a Zenami po potratu, kde vSichni jmenovani
spadaji do kategorie lidi, ktefi ptezili trauma, a jsou tedy klienty vhodnymi pro NEST
terapii (New Experience for Survivors of Trauma — Nova zkuSenost pro ty, kdo prezili
trauma), a to jak podle specifikace Witolda (2009) tak podle terapeuta ve vyzkumném
souboru, ktery délal terapii pravé Vv tomto terapeutickém sméru. Jeden terapeut pracuje
s klienty, ktefi se snaZi o rozvoj osobnosti €i orientaci v sobé sama, na které upozoriuji ve
svém prispévku k praci s odpuSténim v terapii kognitivni psychoterapeuti Bono a
McCullough (2006), ktefi pravé utakovych klientl piedpokladaji zajem o tématiku

odpusténi.

Na zavér uvadime skupiny klient, o kterych terapeuti fekli, ze se unich castéji
setkavaji s tématem odpusténi. Ackoliv nutno podotknout, Ze vice jak polovina, to je sedm,
zadnou specifickou skupinu neidentifikovala. Specifikace, které byly uvedeny, se tykaly
starych lidi, starSich Zen s psychosomatickymi problémy, zavislych, depresivnich a

uzkostnych klienti.

Uvedené informace vyplyvajici jak z teoretické tak z praktické Casti vyzdvihuji vyznam
odpusténi v psychoterapii a naSim zdmérem je, aby se staly 1 motivaci psychoterapeutti pro
to, aby vénovali tomuto tématu vétsi pozornost. V teoretické Casti jsme predstavili nejen

proces a podstatu odpusténi, ale vénovali jsme se také, a to predevsim, jednotlivym

~~~~~

-----

modelu tak, aby si co nejvice terapeutii mohlo v ptehledu najit inspiraci a zdroj informaci
pro praci s odpusténim v terapii. Tento cil hodnotime jako nejdulezit€jsi cil nasi
magisterské diplomové prace, a pravé proto jsme si dovolili vénovat teoretické cCasti
nadpolovicni vétSinu rozsahu celé prace. Ve vyzkumné ¢asti jsme pak podali obraz o tom,
jak vypada prace s odpusténim u ¢eskych psychoterapeutd, ktery jsme shrnuli a zasadili do

kontextu v této kapitole.
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ZAVER

Diplomova prace se zabyva fenoménem odpusténi v psychoterapii. Obecnym cilem
kvalitativniho vyzkumu bylo zmapovat jak je uchopené téma odpusténi ve skupiné
dvanacti ¢eskych psychoterapeutt, ktefi tvorili vyzkumny soubor. Tento obecny cil jsme
rozdélili do péti dil¢ich cili mapujicich jednotlivé aspekty prace s odpusténim

Vv psychoterapii.

cvwr

uvedena frekvence setkdni s odpuSténim byla tfetina klientl, kterou uvedli Ctyfi terapeuti.
Jesté vétsim dikazem o tom, ze odpusténi je opravdu Castym tématem, je odpovéd péti
terapeutt, ktefi se s nim setkavaji velmi €asto, coZ znamena u jednoznacné vétSiny svych
klientli, a odpoveéd’ dvou terapeutti, kteti se s odpusténim setkavaji u kazdého svého klienta.
Druhym aspektem frekvence tématu odpusténi v psychoterapii byla otdzka, jak casto
S timto tématem terapeuti pracuji. Pomér téch, kdo s nim nepracuji vzdy, kdyz rozlisi
odpusténi jako nevyicené téma u klienta, viici tém, kdo ho alespont nabidnou vzdy, je 7:5.
Dtivody, pro¢ s nim sedm terapeut nepracuje vzdy, jsou klient, ktery si sam tuto potiebu

neuvédomi a neda najevo, a ¢as, ktery ne/ma v terapii.

Jako druhy cil jsme stanovili zjistit okolnosti tykajici se potteby odpusténi. To znamena
zjistit, jak Casté jsou v terapii jednotlivé pozice vic¢i odpusténi — to je pozice vinika/obéti.
Zjistili jsme, ze pomér vinici:obéti je 9:10, tedy Ze jsou obé€ pozice v terapii piiblizné stejné
Casté. Osm terapeutii uvedlo, Ze nejCastéjSim typy odpusténi, se kterymi pracuji, jsou

odpusténi sob¢ a druhym.

Ve tfetim vyzkumném cili jsme se zaméfili na zplsob, jak terapeuti s odpuSténim
pracuji. Zjistili jsme, Ze v psychoterapeutickém vycviku se s konkrétnim zplisobem prace
s odpusténim setkali pouze tii terapeuti. VSichni terapeuti se shodli v tom, Ze se S jejich
psychoterapeutickou Skolou, to je Skolou, ve které absolvovali vycvik, pfinejmensim
nevylucuje. Deset terapeutil vyuZziva pii praci s odpusténim jednu ¢i vice technik, z jejichz
vyctu byly pouze tii zaméfeny konkrétné na praci s odpusténim — prace s definovanim
odpusténi, se kterym pracuje osm terapeutll, konkrétni postup prace s odpusténim podle
NEST terapie a logoterapeutickd prace s vinou a odpusténim. Pomér skupinové versus
individudlni prace s odpusténim je 1:1. Deset terapeutli pracuje v naprosté vetsing piipada

pouze s jedincem — to je pouze s obéti nebo pouze s vinikem. Devét terapeutli nestanovuje
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odpusténi jako cil explicitné a jeSté vetsi prevaha terapeutd, to je deset, nevede terapii
odpusténim direktivné. Nejcastéjsi reakci na klientovo odmitnuti odpusténi v situaci, kdy
ho terapeut vidi jako feSeni klientova problému, je respekt k rozhodnuti klienta a upusténi
od tématu odpusténi. Osm terapeutti uvedlo svoji zkusenost s tim, Ze klienti Casto ptichazi
do terapie s problémem odpusténi, ackoliv ho tak nemaji pojmenovany, a v disledku toho

zustava neékdy slovo ,,odpusténi* nevyslovené 1 v pritbéhu celé terapie.

Ctvrtym vyzkumnym cilem bylo zmapovat zkusenosti terapeutil s u¢inkem odpusténi a
zjistit, jaky mu v dasledku svych zkuSenosti pfipisuji vyznam. Devét terapeuti povazuje
odpusténi v terapii pfi nejmensSim za dulezité, Sest z téchto terapeuti dokonce pfisuzuje
odpusténi zasadni vyznam. Jedenact terapeutt se shodlo na tom, Ze v praxi neni odpusténi
feSenim kazdého dusevniho ubliZeni, pro kazdého clovéka, za jakychkoli okolnosti. Deset
terapeutll se ve své praxi setkalo s tim, Ze odpusténi vedlo k uzdraveni nebo vyznamnému

zlepSeni stavu klienta.

Poslednim vyzkumnym cilem bylo zjistit, zda, a pokud ano, tak jaké jsou skupiny
klientli, se kterymi se S odpusSténim pracuje Castéji. To se samoziejmé odviji od klientely,
se kterou terapeuti pracuji. Celkové vyzkumny soubor pracuje se 16 riiznymi kategoriemi
klienth. VétSina, to je sedm, terapeutl neidentifikovala Zadnou skupinu, u které by se
s odpusténim setkavala Castéji. Jednotlivi terapeuti pak takové skupiny pojmenovali jako
star§i zeny s psychosomatickymi problémy, zavislé klienty, klienty s depresemi a

uzkostnymi poruchami a staré lidi, kteti byli jmenovani dvakrat.

Dospéli jsme kucelenému obrazu prace s odpuSténim ve vyzkumném souboru
psychoterapeuti. Nevétsim piinosem této diplomové magisterské prace je predstaveni
modell vyuziti odpusténi v psychoterapii v ¢eském jazyce a prvotni prizkum provedeny
na toto téma mezi psychoterapeuty. Ten mize poslouzit nejen jako odrazovy mistek pro
dalsi vyzkumy, ale ktery také k nasi radosti vzbudil mezi vyzkumnym souborem zajem

0 toto téma 1 0 nasi diplomovou praci.
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SOUHRN

V uvodu této prace se vénujeme podnétiim, které nas vedli k tomu, Ze jsme si odpusténi
v psychoterapii vybrali jako téma diplomové prace. Cilem teoretické ¢asti této bylo
predstavit jednotlivé modely prace s odpusténim v psychoterapii. Aniz bychom chtéli
jakkoli snizovat vyznam vyzkumné ¢asti, povazujeme tento cil rovnéz za nejveétsi a
tim, co to odpusténi vlastné je a co neni. Dale jsme se zabyvali procesem a strukturou
odpusténi a za dulezité jsme rovnéz povazovali vénovat se neodpusténi a jeho vyhodam,
stejn¢ jako medidtorim a bariérdam odpusténi. A to z toho diivodu, abychom mohli 1épe
pochopit negativni reakce klientli na nabidku prace s odpusténim a uméli se s nimi 1épe
vypofadat. Tato témata nam pfipravila plidu pro to, abychom piedstavili rozlicné piistupy
Kk odpusténi v psychoterapii a hlavné konkrétni postupy prace s nim. Aby tento sortiment
riznych modelt byl zajimavy a pifinosny pro co nejvice terapeuti, uvedli jsme modely
urcené pro praci jak s jedinci, tak s pary ¢i rodinami, pro praci skupinovou i individualni,
pfistupy ve své podstaté¢ direktivni 1 nondirektivni, postupy vychézejici z hlubinné
psychologie i orientované spiSe behavioralné, modely zamétujici se spiSe na racionalitu
I na emocionalni prozivani a korektivni emocionalni zkuSenost a tak dale. Na konci
teoretické cCasti predstavujeme nckteré vyzkumy tykajici se odpusténi v psychoterapii a

ucinki, které ma odpusténi na dusevni i fyzické zdravi ¢loveka.

Ve vyzkumné ¢asti se nejdiive vénujeme vychodiskiim a pfinosu vyzkumu, metodologii,
tomu, jak cely vyzkum probihal i etické strance vyzkumu. Cilem vyzkumu bylo zmapovani
prace s odpusténim u dvanacti psychoterapeuti. Jako metodu ziskavani dat jsme zvolili
polostrukturované interview, které jsme sami vytvofili a nasledné ovéfili v pilotnim
interview. Vyzkumny soubor tvoii dvanact terapeuti ve véku 27-59 let, pfiCemz primérny
vék je 39 let. Vyzkumu se zGcastnilo osm Zen a Ctyfi muZzi. Devét z téchto terapeutl
pracuje v psychiatrickych lécebnach, zbyvajici tfi maji vlastni praxi. Ve vzorku je
zastoupeno osm terapeutickych Skol. Primérna délka vykonavani terapeutické praxe je

deset let.

Cil vyzkumu jsme rozdélili do péti dil¢ich vyzkumnych okruhti. Prvnim okruhem je
otazka frekvence vyskytu odpusténi a prace s nim. Druhy okruh se tyka okolnosti potieby
odpusténi — to znamena pozice klienta viici odpusténi a typu odpusténi. Rozlisili jsme Ctyfti

typy odpusténi — sob¢, druhym (to je né¢jakému vinikovi), zivotu (osudu) a Bohu. Tretim

97



okruhem je samotny zplsob prace s odpusténim. Tento vyzkumny okruh je neobsahlejsi a
zahrnuje osm dil¢ich aspektl. Dva z nich se tykaji vztahu odpusténi k jednotlivym
psychoterapeutickym Skolam, ve kterych terapeuti absolvovali vycvik. Déle sem patfi to,
jak ptesné prace s odpusténim vypada — zda terapeuti vyuZzivaji néjaké techniky a pokud
ano, odkud je znaji, kdo vSechno je do prace s odpusténim zapojen — zda-li jen obét’, nebo
vinik, nebo zda terapeuti pracuji i s pary ¢i rodinami. Zplsob prace s odpusténi zahrnuje
také to, zda terapeuti stanovuji odpusténi jako cil explicitné, zda pracuji direktivné, za jak
dalezitou techniku povazuji praci s odpuSténim nebo co udélaji, pokud vidi praci na
odpusténi jako klicovou pro klienta, ale on ji odmita. Ve ¢tvrtém vyzkumném cili jsme se
snazili zjistit, zda maji terapeuti zkusSenosti s 1écivymi ucinky odpusténi a potvrdi tak
vysledky mnohych vyzkumi. Nakonec, v patém cili, jsme se snazili zjistit, zda jsou urcité

skupiny klientt, kteti maji problém s odpusténim castéji nez jini klienti.

Terapeuti povazuji odpusténi v psychoterapii za Casty jev, presnéji feceno samotné téma
odpusténi je Casté, ale prace s nim je ¢asta méné — zhruba polovina, pfesné¢ sedm, terapeutt
s nim totiZ nepracuje pokazdé, kdyz ho identifikuje jako nevyieSené¢ a potiebné téma

u klienta. To, zda mu ho nabidnou a budou s nim pracovat, ¢i nikoli, zavisi na klientovi.

Z uvedenych ctyt typd odpusténi, to je sob€, druhym, Bohu a Zivotu, je v terapii
nejcastéj$i odpusténi sobé a druhym. Tyto dva typy uvedlo osm terapeutl. Vinikd a obéti
byva v terapii takika stejny pomér, presné¢ 10:9. S konkrétnim postupem prace
s odpusténim se setkali jen tfi terapeuti, ackoli se vSichni shodli, ze se s jejich
psychoterapeutickou Skolou nevylucuje. Pii praci s odpusténim jsou vyuzivany rizné
techniky, které jsou vétSinou univerzalnéji aplikovatelné, to znamena, Ze nejsou vytvorené
pouze pro praci s odpusténim. Nejbéznéjsi zplisob prace s odpusténim probihd pouze
s jedincem/ci — to znamena pouze obé&ti/mi nebo pouze vinikem/Ky, pomér skupinové a
individudlni prace je 1:1. Devét terapeutl nestanovuje odpusténi jako cil explicitné a deset
terapeutll pracuje s odpusténim nondirektivné. Pokud klient praci s odpusténim odmitne,
prestoze ho terapeut vidi jako klicové pro feSeni klientovi situace, devét terapeutli to
respektuje a ponechd odpusténi stranou. Dal§imi reakcemi terapeutll na takovou situaci
jsou: zduraznéni dulezitosti odpusténi, reflexe, prace na dalSich problémech, vyckavani, az
bude klient na odpusténi pfipraveny, hledani jinych cest, pokracovani v tématu odpusténi
jinou cestou, snaha o odstranéni bariér odpusténi, snaha o vétsi porozuméni klientovi i jeho
problému a pieruseni terapie. Jednotlivé reakce se u terapeutli ve vyzkumném souboru

rizné kombinuji.
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V diskuzi se divame na celou préci kritickym okem, snazime se zachytit chyby, kterych
jsme se dopustili, abychom se jich pfist¢ mohli vyvarovat, a stejné¢ tak se snazime
postfehnout vSe, co se nam ve vyzkumu i teoretické ¢asti vydatilo. V zavéru jsme pak

shrnuli vSechny duilezité poznatky, k nimz jsme ve vyzkumu dosli.

Domnivame se, ze je dilezité i nadale se tématu odpusténi v psychoterapii vénovat.
Mnozstvi zahrani¢ni literatury na toto téma nedovoluje zahrnout vSechna data do jedné
diplomové prace, nybrz je nezmérnym zdrojem informaci a inspiraci pro dalsi studie. Nas
vyzkum prokézal, Ze odpusténi je v psychoterapii vyznamnym tématem. Odpusténi je totiZ
zalezitosti, a jak vime, mnohdy nelehkou zaleZzitosti, zivota kazdého ¢loveéka. A proto se
s nim u svych klientii setkdva kazdy terapeut. Z tohoto diivodu by v zajmu psychoterapeutt
1 jejich klientd nemélo byt odpusténi v psychoterapii opomijeno, ale naopak rozvijeno a

dale a hloubé&ji prozkoumavano.
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Abstrakt:

Cilem teoretické casti této diplomové prace je uvést prehled modeli prace
s odpusténim uzivanych v psychoterapii. Vyzkumnym problémem empirické Césti jsme
stanovili zmapovani prace S odpusténim v psychoterapeutické praxi. Tento obecny problém
jsme rozdélili do péti dil¢ich vyzkumnych okruh. Témi jsou frekvence odpusténi,
okolnosti prace s odpuSténim, zplusoby prace s odpusSténim, zkuSenosti terapeutd
S uzdravujicim G¢inkem odpusténi a specifika klientd, u kterych se s odpusténim pracuje
Castéji. VSechny tyto aspekty prace s odpusténim jsou zasazeny do kontextu psychoterapie.
Vyzkumny soubor tvoii dvanact psychoterapeutd, které jsme vybirali pomoci metody
prostého zdmérného vybéru a metody sné¢hové koule. K ziskdvani dat jsme pouzili
polostrukturované interview. Terapeuti se shodli, Ze odpusténi je vyznamnym a Castym
tématem v psychoterapii. Déle jsme zjistili, Ze pomér vinikii a obéti v psychoterapii je
vyrovnany, stejné jako pomér individudlni a skupinové terapie zabyvajici se odpusténim, a
Ze se v terapii nejCastéji pracuje s odpusténim sobé a druhym. Vyuziti n&jaké techniky
V praci s odpusténim je ve velké ptevaze oproti atechnickému ptistupu. Deset z dvanacti
terapeutll se béhem své praxe setkalo s odpusténim, které vedlo k uzdraveni nebo

vyraznému zlepSeni stavu klienta.

Kli¢ova slova: odpusténi, psychoterapie, modely prace s odpusténim, zptisoby prace

s odpusténim v psychoterapeutické praxi.



ABSTRACT OF THESIS

Title: The Forgiveness Phenomenon in the Psychotherapy
Context

Author: Magdalena Stehlikova

Supervisor: PhDr. Marek Kolaiik, Ph.D.

Number of pages and characters: 106 p., 206 731 ch.

Number of appendices: 5

Number of references: 101

Abstract:

The aim of the theoretical part of the thesis is to present a variety of models of work with
forgiveness employed in psychotherapy. The basic exploration of employing forgiveness in
psychotherapy was established as a research problem. We have split this general goal into
five particular research areas: the frequency of forgiveness, the circumstances of working
with forgiveness, the ways of working with forgiveness, the psychotherapists’ experience
with healing effects of forgiveness and the specifics of clients that bring the forgiveness
topic up during the therapy more often than the average. All these aspects are set in the
context of psychotherapy. Our research sample consists of twelve therapists that were
chosen by a plain deliberate choice and by a snow-ball method. We used a semi-structured
interview to gain data. All therapists consider forgiveness as an important and a frequent
topic in psychotherapy. Further, we found out that the ratio of offenders and victims in
forgiveness psychotherapy is in balance, as well as the ratio of an individual and a group
therapy dealing with forgiveness. The most typical types of forgiveness are forgiving
oneself and others. Employing a concrete technique is much more frequent than the non-
technical approach. It turned out that ten of twelve therapists have encountered the healing

effects of forgiveness during their practice.

Key words: forgiveness, psychotherapy, models of work with forgiveness, the ways of

working with forgiveness in psychotherapy.



Priloha ¢. 3: Behavioralni analyza - intervence a model zmény

Cislo faze a popis

Faze 1

Zjisténi kontextu pied
zranénim, rozpozndni ztrat

zpusobenych zranénim

Faze 2

Rozpoznani kontextu zranéni,

zafazeni vztahu do kontextu

Cile terapeuta a paru

a) Zaméfeni se na vztah pred

zranénim/zradou

b) Zaméteni se na vztah po

zranéni

¢) Schémata davérnosti

a) Péstovani pfijeti
b) Oslabovani zkusenostniho

vyhybéni se

Techniky intervence

a) Trénovani komunikace

b) Empatické sdileni

a) Formovani mirnéjsiho
pohledu

b) Jacobsonovo pfeménéni
problému v ,,to*

c¢) Techniky empatického

sdileni

Klinicky relevantni chovani Terapeutovo klinicky
(KRCh), které se mtze vyznamné chovani, které

objevit béhem sezeni signalizuje potiebu supervize

a) Chovani, které by mélo

byt zruseno (KRCh1) pft.:

Terapeut se citi frustrovany,
bezmocny
,Neodpustim, protoze t¢€ chci

zranit.*

b) Chovani, které by mélo
byt podporeno (KRCh2) pft.:

,INeodpoustim, protoZze mam

strach a citim se zahanbeny.*

KRCh1 — par vynecha sezeni Terapeut postrada klientovo

vyjadieni bolesti a hnévu.
KRCh2 — par navitévuje Terapeut citi hnév nebo

, . , moralni zhnuseni n
sezeni a oteviené mluvi 0 useni nebo

o bolesti znechuceni.

Terapeut citi nutkani vplést



Faze 3

Ptijeti zranéni (zrady),

odpoutani se od vyhybavosti

Faze 4

Rozhodnuti odpustit

a) P&stovani rostouciho pfijeti

a) Pfimét klienta rozhodnout se
zit zivot podle jeho hodnot

(zasad).

b) Piimét klienta rozhodnout se

odpustit.

d) Vyuziti terapeutického
vztahu K posileni pravidel
piijeti a smifujicich vyrokt
a) Spole¢né vnimani (sdileni)

bolesti

b) Zabyvani se hodnotami
paru tykajicise bolestné
udalosti

c) Pribyvani sebe-pecujicich
¢innosti

a) Funk¢ni analyza faktort
blokujicich odpusténi
(naptiklad zaméfeni se na
spoustée momentli
neodpusténi, zaméetfeni se na
disledky téchto momentt)
b) Pravidly fizené faktory
neodpusténi (okamzita

potieba — docasna moc nad

se do paru a chranit par nebo

jednoho z nich.

KRCh1 — par se vyhyba Terapeut zjisti, ze zdravi paru
mluveni o aféfe a misto toho se pro néj rovna osvobozeni
vytvaii nové problémy, které od emoci.

chee fesit v terapll. Terapeut zjisti, Ze vytvaii

KRCh2 — par oteviené mluvi spojenectvi s méné

0 bolesti a pfislibi dale na ni rozzlobenym klientem.

pracovat.

KRCh1 - par se brani Terapeut se citi vyuzivany
prohlaseni o rozhodnuti klienty.

odpustit.

Terapeut zjisti, Ze se dostava

do tvrdého boje s klientem.
KRCh2 — par konstatuje, Ze Terapeut zjisti, Ze se fiti do
rozhodnuti nemuze udélat  toho udélat véci nenasilné.

pravé v tu chvili



partnerem a dlouhodobé

poniceni vztahu)

c¢) Uceni sebe-kontrole

chovani.
d) Trénink feseni problémd.

Faze 5 a) Vénovani se nacviku odpusténia) Uzavieni smlouvy KRCh1 — par neplni domaci Terapeut zjisti, ze nema dost

Behavioralni aktivace b) Planovani aktivit ukoly nebo rozvrh aktivit  energie na to, aby se setkal
k dosazeni odpusténi KRCh2 — pér plni doméaci > Parem

ukoly a svobodné diskutuje



Piiloha ¢. 4: VVzor dopisu NEST terapie

Osloveni — dosp¢lé

PiSi Ti tento dopis se smiSenymi pocity strachu, uzkosti, obav, ale véf, Ze je pro mé
dilezitym, citim to, vim to, tusim to, jsem presvédceny... krokem ke svobodé, radosti, Stésti... PiSi
Ti, protoZe se s Tebou chci usmirit. Nemusi to znamenat, Ze z nas musi byt pratel¢, manzel¢,
navazat vztah, nejsi k né¢emu vazan, nucen, ... ZaleZzi mi predev§im na tom, abychom dokazali
na sebe myslet a mluvit spolu i o0 sobé bez zastraSovani, manipulace, pomlouvani, kiiku, bez
strachu ze zklamani... a tak dale. Chci odpustit, nepiipominat. Neni mym cilem T¢ trestat, zranit,
obvinovat T¢, poslat T¢ na policii, k soudu, do vézeni, do bldzince, zptisobit Ti infarkt, ublizit,
pomstit, ponizit T¢... Doopravdy se s Tebou potiebuji smifrit. Je to dilezité pro mé zdravi.

Mam nadg¢ji, doufam, pieji si..., Ze toto smiieni bude pFinosem nejen pro mne, ale i pro Tebe.

Myslim si, zda se mi, mam nadé¢ji..., Ze Ti odpustim plnéji, jestliZe si uvédomis ty rany a
trapeni, které jsi mi zpusobil. MozZna si tyto situace, udalosti ani nepamatuje§ a mozna ani
nevis§ o jejich nasledcich v mém Zivoté, proto se ted® pokusim je vyjmenovat, popsat, vylicit,

napsat ti o nich:
Zranil...
Polekal...

Ponizil... podvedl, vystrasil, dezorientoval, zneuctil, zmanipuloval, vydésil, uvedl ve zmatek,
V nejistotu, stydél ses za mé, tyral jsi mé, nutil jsi mé, vydiral jsi mne, opustil jsi mne, pomlouval jsi

mne, zleh¢oval jsi moje..., ignoroval moje.., bavil ses na mij Gcet... a tak dale.

Ocekavam, Ze prijmes sviij podil viny na téchto mych kiivdach, bolestech, trapenich, utrpeni
a Ze se mi omluvis za kazdou tuto udalost. Nestaci mi jedno obecné ,,promin“. Vim, Ze i jini
lidé méli sviij podil na mém trapeni a Ze i ja sam jsem si ledasco zavinil. Nyni pracuji na tom,
abych to odpustil sobé ijim. O¢ekavam také slib, Ze se takto vici mné, mé rodiné, nikomu

jinému... uz chovat nebudes.

Je pro mne tézké Ti davétovat po zkuSenostech, které spolu mame. Chtél bych si vSimnout

néjaké zmény ve svém — tvém Zivoté, ktera mi pomuZe Ti zacit znovu divérovat.

Vyjmenované krivdy, zranéni, maji totiZ nasledky v mém Zivoté iV Zivoté¢ mych déti, mé

rodiny, praci...



Pokusim se Ti je ted’ vyjmenovat:

— dnes, kdykoliv se setkdm... strach, bojim se oslovit, citim se stisnény, bezmocny, ...

(disledky lze také psat pfimo za vyslovena zranéni)

Je pro mne opravdu dulezité, aby ses pokusil alespoii néjak mi nahradit zptisobené kiivdy,

a ja ocekavam Tvé nabidky. Ja bych pfivital naptiklad...

Vim, Ze jsi pro mne udélal také dobré véci a moc si toho vazim. To jsou ty, které si
pripominam:
Vzpominam si ... Uvédomuji si, Ze ... Jen diky Tob¢ ... umim ... vim, co znamena ... naucil jsi

me ... potésil jsi me ... povzbudil jsi me ... zachranil jsi mé ... dal jsi mi ptiklad ...

Vim také, Ze i ja jsem Té€ zranil a zalezi mi na tom, abys i Ty mi odpustil. Jsem pripraven

Té vyslechnout a pracovat s tim, ale pozdéji.

Mozna se Ti forma tohoto dopisu zda tvrda a neprirozena, ale piSu tak proto, Ze jsou to
pro mne dilezité, vazné, t€zké véci a my jsme se 0 nich dosud nebavili nebo jsme pied nimi

utikali.

Prosim, nech si tento list pouze PRO SEBE. Ja to taky udélam. Budu postupovat stejne.
Odepis mi aZ po 2-3 tydnech. Do té doby s Tebou nechci na toto téma mluvit, bavit se, ani

telefonicky, ani SMS ...

Podpis — dospély

P. S.: Na kolik Té znam, myslim si, Ze aZ si tento dopis prectes, tak mizes$ udélat to, ze ...

vyjadfit obavy: ...

... Ja Té prosim, nedélej to, doopravdy se s Tebou chci usmifrit.



Priloha €. 5: Prepis polostrukturovaného interwiev €. 11, Zena

V: Tak za¢nu takovou osobni otazkou — kolik vam je let?

P11: 27

V: Jaky jste absolvovala nebo absolvujete psychoterapeuticky vycvik?
P11: Jsem pravé ve vycviku logoterapie a existencidlni analyzy, zacala jsem loni, takZe jsem v ném

néco pres rok.

V: Ve své praci terapeuta se drzite pouze tohoto piistupu nebo integrujete i Z jinych sméri?

P11: SnaZim se drZet toho logoterapeutického ptistupu, na druhou stranu nedrzim se toho uplné
schematicky nebo mechanicky, to asi ani dost dobte nejde. Takze hodné vychazim z toho, co je v tu
chvilu potteba a diilezité pro toho klienta a to je asi to hlavni. A pak uz se to od toho odviji a

nebranim se tomu pouzivat i néco jiného.

V: A jak dlouho jako terapeut pracujete?
P11: Dva roky.

V: A s jakymi klienty pracujete?

P11: Mymi klienty jsou pacienti hospitalizovani v psychiatrické 1é¢ebné, jsou to povétSinou

s diagndzami z toho neurotického spektra, takze pacienti uzkostni, depresivni a do toho jesté
pacienti s poruchami osobnosti a krom toho mam i ambulantni pacienty, ktefi jsou normalni lidi

zvenku.

V: Setkala jste se v ramci psychoterapeutického vycviku, ktery délate, s néjakym konkrétnim
postojem k odpusténim, néjakou konkrétni koncepci nebo doporu¢enim, jak s nim pracovat v terapii?
P11: Tak my jsme v ramci vycviku nevénovali, pokud si dobie vzpominam, tomu odpusténi jako
néjakému konceptu, ale mluvi se o tom tak néjak kolem a vraci se k tomu prostfednictvim jinych
koncept — mluvi se o ving, o postojich, o chybach, takze i ta vina je v tom néjakym zptisobem
zahrnuta, ale jako takovy koncept odpusténi nebo téma odpusteéni, jak s nim presné pracovat,

K tomu jsme se jesté nedostali. Myslim si ale, Ze nas to v nejblizsi dob¢ ¢eka.

V: Takze si myslite, Ze odpusténi do té psychoterapeutické skoly zapada?

P11: Urcité. To je jedno z téch velkych témat logoterapie.



V: Mate vyhranény osobni postoj k odpusténi? Dany tfeba zkuSenosti nebo ndbozenstvim?

P11: Tak myslim si, Ze odpusténi je velice dilezité a pokud je to néco, co toho ¢loveéka pali, je to
néjaky pal€ivy problém pro néj, at’ uz odpustit sdm sobé, nebo odpustit tém druhym, tak urcité je
potieba s nim pracovat, nicmén¢ asi se neda jet ptimo po t¢€ linii odpusténi. Tak ted’ si dam zakazku,

ze nékomu odpustim. To si myslim, Ze dost dobie nejde.

V: Myslite si, Ze se va$ osobni postoj k odpusténi promita do vasi prace psychoterapeuta?
P11: Ur¢itd jo. Myslim si, e do té prace se promitaji veskeré moje osobni postoje. Ze je akorat pak

dobré byt si toho védom, toho postoje, a snazit se toho vyuzit k dobru pacienta.

V: Jak Casto se u svych klienti setkavate s problémem nebo potiebou odpusténi?

P11: Ja ted’ pfemyslim, Ze takhle jsem se nad tim diiv nezamyslela, Ze téma odpusténi je téma tieba
Spatné komunikace a ja nevim, takové téma, ale ted’ kdyz nad tim pfemyslim, tak je to asi docela
Casté, Casté téma. Tak ja nevim, polovina pacientl je hodnég, ale minimaln¢ u tfetiny by se o tom

dalo uvazovat.

V: Pracujete s odpusténim pokazdé nebo nabizite ho jako moznost kazdému, u koho poznate
n¢jakou dusevni bolest nebo zranéni?

P11: Mm, to asi nejde takhle schematicky fict, zalezi podle toho kontextu. Jak moc je to hlavni téma,
jak moc je to nékde v pozadi a objevi se to tak néjak mimochodem. Zalezi také na tom case, ktery
¢loveék ma, protoze je omezeny — co je teda potieba vic, na co se zaméfit, jestli to odpusténi je to
hlavni, anebo jestli je tam néco dilezitéjsi, Cemu je potieba se vénovat a k tomu odpusténi dospet
teprve ¢asem nebo jestli to pfijde tak néjak mimochodem v souvislosti s tim, jak se fesi ty druhé

véci. To nejde takhle fict.

V: S jakou potiebou odpusténi se v terapii nejéastéji potkate, myslim tim odpusténi sobé, nékomu
druhému, osudu, nebo tieba Bohu?

P11: Tak jak fikate to odpusténi Bohu, tak to neni moc Casté téma, vzhledem k tomu, Ze vétSina lidi,
s kterymi pracuji, vV Boha nevéii nebo o tom aspoi néjak zvlast’ nemluvi. Takze Blih jako takovy
neni téma prili§ Casté. Zlost na Boha, vyc¢itky vii¢i Bohu, to se moc neobjevuje. Tyka se to spis

vycitek a potteby odpusténi bud’ sami sob¢, nebo tém ostatnim.

V: Pracujete Cast&ji s tim, Ze klienti potiebuji, aby jim né¢kdo odpustil, Ze oni jsou vinici, anebo s tim,

Ze oni jsou obéti a n€kdo jim ublizil a oni jesté neodpustili?



P11: Nevim, myslim si, Ze je to tak ptil na ptil. Ze moZna mirné pievazuje to odpusténi sobé.

V: Jak s odpusténim pracujete? Pouzivate n&jaky konkrétni postup?

P11: Konkrétni postup, tak zalezi, co si pod tim ¢lovek predstavuje. A asi se neda mluvit o néjakém
konkrétnim postupu. Tak snazim se kazdopadné s nimi o té situaci komplexné bavit, snazim se
podivat se na to ze vSech stran, co se stalo, jak to maji ted’ vlastné nastavené a pak mize to byt o té
technice, jak zménit pohled, pfistup k t€ém vécem. Tak tohle by se dalo tfeba povazovat za néjakou

techniku nebo néjaky postup.

V: Pii praci s odpusténim pracujete s jedincem, to znamena pouze s obéti nebo pouze s vinikem,
nebo i s tim druhym, to znamena, pokud je klientem obét’ tak zaroven i S vinikem a naopak? nebo
I s dal§imi ¢leny rodiny? nebo s né¢kym dal$im?

P11: Ne, j4 vétSinou pracuji jen s tim jednim ¢lov€kem, nedélam rodinnou terapii ani manzelskou.
Vzdycky je to jen o tom jednom clovéku. At uz je to ten, ktery citi vinu sdm viici sobé nebo vici

tém ostatnim. Vyjimecné se objevuji i ty protéjsky, ten druhy ¢lovek, to je opravdu vyjimka.

V: Zabyvate se pfi praci s odpuSténim 1 jeho definovanim? Je pro vas dilezité, abyste to slovo
vnimali vy i ten klient stejné?
P11: Asi jo. Jo, kazdopadné se ptam, co pro né€j to odpusténi znamend, k cemu by to mélo vést, jaky

by mél byt nakonec ten vystup, to znamena nékomu odpustit. Jo, vénujeme se tomu docela dost.

V: Stanovujete ho jako cil explicitne?

P11: Ne. Tomu se vyhybam.

V: A vedete k nému klienta direktivné?
P11: Ne.

V: Jakou roli ve zlepSeni stavu klientl prikladate odpusténi, jak je podle vas vyznamné, pokud

S nim zrovna pracujete?

P11: Myslim si, Ze je hodn¢ vyznamné pravé v tom, aby se ten clovek posunul dal a pokud a pokud
ten jeho stav visi na tom, Ze nedokaZe odpustit sobé anebo tém ostatnim, tak je to pak zasadni
prekazka k tomu, aby se néco vyfesilo nebo aby se mohlo néco zlepsit. KdyZ zlistava v tom
provinéni anebo naopak v tom pocitu, ze mu bylo ukiivdéno. No, myslim si, ze je to dost zdsadni a

muze to dost zlepsit ten stav, urcite.



V: Je pro vas odpusténi, pokud ho nazveme technikou, hlavni technika, pomocné, anebo byva jen
doprovodnym, necilenym jevem pii probihajici terapii?
P11: Tak pokud bych si méla vybrat, tak spi§ pomocna technika, je to jedna z moZnosti. Urcité si

nemyslim, Ze by pro kazdého bylo kli¢ové odpustit.

V: Povazujete jako terapeut odpusténi za kone¢né feSeni jakéhokoli duSevniho ubliZeni pro kazdého
¢lovéka za jakychkoli okolnosti?

P11: No nevim, kone¢né feseni :-) ta formulace ... :-) kone¢né feSeni — nevim, jestli viilbec existuje
néco jako konecné feseni. To asi ne. MliZe se tim vyfesit straSné moc, mize to tomu clovéku

pomoct, aby se od toho oprostil, ale nevim, ja na kone¢né feSeni nevéiim.

V: To bylo mysleno spis tak, jestli si myslite, ze pro nékoho by bylo feseni neodpustit. Nebo by bylo
dobré neodpustit?

P11: Jo takhle. No to nevim, to bych asi taky nefckla, Ze pro nékoho by mohlo byt dobré neodpustit.
Tak uz jsme zase u toho, co to odpusténi znamena, jestli je to o tom, Ze ja se s tim srovnam, s tou
udalosti, ktera se stala a zaujmu néjaky postoj, k t€ém druhym, anebo jestli odpusténi znamena to, ze
teda fakt to tomu druhému odpustim a dal jsem ochotny a schopny snaset ty kiivdy a to, jak je mi
ublizovano. No, nevim, myslim si, Ze odpusténi s sebou ptinasi ulevu, kazdopadné. A uz proto

i kdyby jenom tohle, tak by to bylo dobré. Nedovedu si moc piedstavit situaci, kdy by bylo dobré
neodpustit. Tak jak to chapu ja.

V: Jak teSite situaci, kdy klient odpusténi zdsadné odmité a vy jej presto vidite jako feSeni jeho
situace?

P11: Ehm, ted’ jsem o tom chtéla mluvit. Nemyslim si, ze by bylo nutné s kazdym dospét do toho
stadia odpusténi, ze ne kazdy ¢lovek je na to ptipraveny a ne kazdy to tieba chce. Anebo tfeba

i kdyZ chce, tak tfeba nemuze, Ze to tieba z n¢jakého diivodu nejde. A kdyZ to odmita zasadné — no
na jednu stranu si myslim, Ze mé pravo zaujmout k tomu néjaky postoj a ja tady nejsem od toho,
abych mu to striktn€ a direktivné vyvracela, ale pokud bych to vidé¢la jako feSeni té jeho situace, tak
urcité v t€ prvni fazi bych se snazila vymyslet, jak by to $lo teda jinak, pokud odmita odpusténi.

A pokud bysme dohromady na nic jin¢ho nepiisli, anebo pokud by ta terapie nikam nepostupovala a
bylo by to jako jediné feSeni, tak bych to zkusila oklikou pfes to odpusténi. Nebudu mu vnucovat,

ze musi odpustit, ale spi§ bysme se bavili o tom, co mu v tom brani a rozebirali tady tohle.

V: Zazila jste nékdy v procesu terapie odpusténi, které samotné, nebo hlavné ono, clovéka tplné

uzdravilo nebo vyrazné napomohlo zlepseni jeho stavu?



P11: Ur¢ité mnohokrat. Nefikam, Ze se to vidi upIn& kazdy den, ale hodné &asto je to. Ze ten &lovék
se uplné zméni, ulevi se mu, spadne z né¢ho balvan a i ty ostatni véci, které ho dfiv tizily, se
najednou zdaji ne az tak zdsadni a bere to vic s pfehledem a v klidu. Najednou je leh¢i a zdravéjsi a
je ten Zivot pro n&j Gplné jiny a dokaze pak mnohem lip fungovat. A ono je to i dost propojené, zZe
kdyz dokaze, co se tyka toho odpusténi a pocitu viny, tak nékdy to byva spojeno, ze ja citim za néco
vinu a nedovedu si odpustit a zaroven nedovedu odpustit i t¢ém druhym. A kdyz ten ¢loveék dokéaze
odpustit sdm sobg&, tak se mu snaz odpousti 1 tém druhym, Casto. A zpatky k té otazce, zazila
mnohokrat. Ze by to Upln¢ uzdravilo, to zalezi, co to znamena, uplné uzdravilo. Ale hodn¢ pomohlo,

S tim souhlasim.

V: Napada vas jesté néco, co tu v souvislosti s odpusténi v terapii nezaznélo?

P11: Mozna uz to tu zaznélo, ale tak jak si to prochazim zpétn¢€, o cem jsme tu mluvily, tak ze to
odpusténi je opravdu hodné dillezity a zadsadni aspekt asto. A na druhou stranu, Ze do n¢j nemuzete
nikoho nutit. Ze k nému musi &lovék dospét. Ta terapie mu v tom miize pomoct, ale neda se nafidit
a neda se nijak vnucovat a je to na tom ¢lovéku a na tom terapeutickém vztahu a pokud ... chce to

Cas a pripadné, kdyzZ ne s odpusténim, tak pracovat s tou nechuti k odpusténi.



