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Uvod

Mediace je dnes v Ceské republice jiz pomérné znam4 a uziva se ji v riiznych odvétvich —
jde napiiklad o mediaci rodinnou ¢i mediaci uzivanou ve vécech trestni odpovédnosti
mladeze. Pokud jde ale o vrstevnickou mediaci, ta v Ceské republice prozatim piili§ znama
neni. Jak jiz tedy bylo naznaCeno — a jak vypovida 1 samotny nazev prace — v textu
se zam¢&fime na vrstevnickou mediaci. S timto vymezenim se ovSem nelze zcela spokojit,
ato predevsim vzhledem ktomu, ze jak jest¢ bude objasnéno nize, samotny pojem
,vrstevnickd mediace® ma jeSté stale velmi Sirokou Skalu vykladt. V nasi praci budeme
hovofit o vrstevnické mediaci ve Skolnim prostiedi, coz stru¢né znamena, ze jak mediator,
tak strany v konfliktu jsou osoby stejné vékové kategorie a tato mediace probiha ve skolnim
prostiedi.

Struéné jsme si ozifejmili pojem vrstevnické mediace, nicméné je tfeba jeSté zuzit
tematické zaméfeni prace. V nasi praci se budeme institutem vrstevnické mediace zabyvat
zejména z pohledu pravniho, coz znamena, ze budeme klast diraz na postaveni tohoto
institutu v pravnim fadu a jeho mozné zakotveni do pravniho fadu. Nicméné nelze se zabyvat
pouze postavenim v pravnim fadu bez jakékoliv vazby na ucelnost tohoto institutu. Budeme
se tedy zabyvat i1 piiklady dobré praxe ze zahrani¢i a psychosocialni charakteristikou
vrstevnické mediace, 1 proto abychom neprosazovali fungovani néceho, co se prozatim
V praxi neosvédcilo.

Nabizi se samoziejmé otazka, pro¢ jsme pro praci zvolili pravé toto téma. Duvodi
pro vybér bylo vice. Pfedn€ si myslime, Ze vrstevnickd mediace si zaslouZi mnohem vice
pozornosti, nez jaké se ji v sou¢asné dobé v Ceské republice dostivd, a to zejména diky
prokazatelnému pozitivnimu vlivu, ktery ma na Skolni prostfedi a na studenty samotné.
Dalsim divodem, ktery je neodmyslitelné spojen stim prvnim, byla otazka, pro¢ takto
pfinosnd véc nemé prozatim v Ceské republice svoje misto, i kdyz jiz v mnoha zemich
funguje 1 desitky let. Tim dal$im diivodem tedy byla jakasi zvédavost, zda zavedeni tohoto
institutu néco brani z pohledu pravniho ¢i nikoliv.

NasSe prace se vénuje zejména aktualni pravni upravé vrstevnické mediace a aktualnimu
fungovani institutu na konkrétnim pftipadu, ktery funguje v praxi. Orientujeme se tedy
zejména na pozitivni pravo a na soucasnou situaci. Nelze ovsem opomenout alespon zékladni
pohled do historie a teoretické vymezeni institutu. Taktéz nelze uvazovat o pravni upravé

vrstevnické mediace, pokud bychom ji nezhodnotili i z pohledu psychosocidlniho a tedy



I z hlediska jejiho mozného piinosu pro spolecnost. Jisté by totiz nebylo pln¢ v souladu
se smyslem a ui¢elem pravni Upravy zavadét institut, ktery nema pro praxi piinos.

Pokud jde o geografické vymezeni prace, v naznacich sice zminime 1 staty a upravy
vrstevnické mediace mimo Evropu, vétSinou ale ziistaneme pouze na uzemi Evropy.

Jak jiz bylo zminéno vyse, vrstevnické mediaci prozatim v Ceské republice neni
vénovano piili§ prostoru, a to ani v odborné literatuie. Nepodatilo se ndm dohledat zddnou
monografii vydanou na nasem uzemi, ktera by se vénovala jen a pouze vrstevnické mediaci
v prostiedi $kol, najdeme spiSe jen jednotlivé kapitoly v monografiich, které se zabyvaji
riznymi druhy a riznym pouzitim mediace. Vrstevnickou mediaci se zabyva ve svych
publikacich Lenka Hold nebo Markéta Sauerova. TaktéZ nenalezneme Zadnou rozsahlou
publikaci, kterd by se zabyvala pouze moznosti zavedeni vrstevnické mediace na Skoly
Z pohledu pravniho. Nepodaftilo se ndm dohledat ani zddny odborny ¢lanek nebo pojednéni,
které by se timto tématem Sirokém rozsahu zabyval. Pokud se podivime do zahraniéi,
tam lze dohledat mnoho odbornych praci a ¢lankd stematikou vrstevnické mediace,
coz |ze pravdépodobné odiivodnit i mensi znamosti tohoto institutu v Ceské republice. Pokud
jde o zahrani¢ni autory, vrstevnickou mediaci se zabyva ve svych pracech napiiklad Richard
Cohen, Nancy N. Rue ¢i Hetty van Gurp. Lze nicméné konstatovat, ze vSichni tito autofi
se vénuji tématu vrstevnické mediace spiSe z pohledu sociologického a z pohledu mozného
faktického fungovéani. Zadny ztdchto autori nevénuje velkou pozornost pravni Upravé
vrstevnické mediace.

V préci uzivame né€kolik druhl zdroji. Vychazime jak z tiSténych tak z elektronickych
zdroju. Pokud jde o tisténé zdroje, pfevazuji monografie. V mensi mife jsme uzivali odborné
¢lanky, a to 1 z toho dlvodu, Ze jich k tomuto tématu neni tak velké mnozZstvi. Pokud jde
0 elektronické zdroje, ty jsme uZivali zejména, pokud jde o zahrani¢ni autory z divodu jejich
dosazitelnosti pouze elektronickou formou. Podkladem pro pravni hodnoceni tématu
samoziejm¢ nemohou byt jen Clanky a monografie, ale je nutné vychéazet i z pravnich
predpisu at’ uz zakonnych ¢i podzakonnych - ne jinak tomu je i v této praci. Vyznamnym
zdrojem z pohledu moznosti zavedeni vrstevnické mediace na ¢eské skoly bude v této praci
| prizkum, ktery budeme provadét celkem na Sestnacti zakladnich $kolach druhého stupné
ve dvou krajich Ceské republiky. V praci tedy nebudeme vychazet jen z teoretickych tivah
a zdrojti ale budeme Cerpat i z praktického pohledu vedoucich pedagogickych pracovnik.

Jak vyplyva z vySe uvedeného, v praci nabidneme nejen teoreticky pohled a teoretickou
analyzu zavedeni institutu na ceské Skoly a to zejména na zdklad€ znalosti ziskanych

z odbornych monografii, ¢lankd a pravnich ptedpisu, ale i z popisu fungovani vrstevnické
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mediace ve Spanélsku, kde tento institut funguje jiz nékolik let. Pro celkové zhodnoceni
moznosti zavedeni vrstevnické mediace v Ceské republice bude také dileZity jiz zminény
prazkum.

Pro praci je nutné definovat zékladni vyzkumnou otazku, kdy si musime odpovédét na to,
zda existuje pravni moznost pro zavedeni vrstevnické mediace na druhy stupen ceskych
zakladnich skol. K zodpovézeni této zakladni vyzkumné otazky bude zapotiebi si zodpovédet
jednotlivé dil¢i vyzkumné otazky. Na n€ budeme hledat odpovédi prostiednictvim zpracovani
jednotlivych kapitol prace. Prvni dil¢i otdzkou je, co vlastné¢ znamend pojem vrstevnicka
mediace, jak probiha a jaky je jeji vyvoj. Odpovéd na tuto otazku ndm vymezi predmét
vrstevnické mediace v zakladnich rysech. Dalsi dil¢i otazkou je, zda se muzeme v ohledu
vrstevnické mediace né&jak inspirovat na izemi Evropské unie ¢i zda v této otazce nalezneme
oporu pifimo v politice Evropska unie. Ziskdni odpovédi ndm mulze poskytnout inspiraci
pro moznou upravu v Ceské republice. Dalsi diléi otdzkou je, jaké jsou moznosti zavedeni
novych institut k podpoie vrstevnické mediace ve Skolni prostfedi, které nam poskytuje
Cesky pravni fad a jaka je v této oblasti zdkladni pravni Giprava. Na zéklad¢é odpovédi na tuto
otazku budeme schopni analyzovat, jakym zptsobem lze vrstevnickou mediaci zavést
do ceského skolstvi.

Z uvedenych jednotlivych dilé¢ich otdzek jiz plyne samotnd systematika prace. Prace
je ¢lenéna do tii zakladnich ¢asti. V prvni ¢asti budeme pracovat zejména s piedstavenim
pojmu a jeho charakteristikou. V dalsi kapitole nabidneme pohled do mozné invence
Evropské unie a také do praktického fungovani vrstevnické mediace na izemi jednoho
z ¢lenskych statit EU - Spanélska. Ve tfeti kapitole se budeme zabyvat pravni tpravou
¢eského Skolstvi a teoretickou analyzou pravnich moZnosti zavedeni vrstevnické mediace.
V praci se budeme zaméfovat na pravni Gpravu a pravni moznosti zavedeni vrstevnické
mediace na druhy stupenl zékladnich Skol. V préaci se nebudeme zaméfovat na druhy stupen
zakladnich skol, které¢ jsou né&jakym zplisobem specifické — nebudeme se tedy zabyvat
soukromymi Skolami (tedy ani Skolami cirkevnimi), viceletymi gymnazii, ani Skolami
pro zaky se specidlnimi potfebami, a to zejména s ohledem na mozny rozsah této prace.
Soucasti treti kapitoly bude i orienta¢ni prizkum provedeny u vedoucich pracovniki
na Sestnacti zékladnich $kolach druhého stupné v Moravskoslezském a Usteckém kraji, ktery
ma za cil zjistit redlnou moZnost feSeni, které¢ bude navrZzeno na zakladé¢ teoretické analyzy

pravnich moZnosti zavedeni vrstevnické mediace na ¢eské zdkladni Skoly.



Z vyse definovanych dil¢ich cili prace a jeji struktury vyplyva hlavni cil prace - zjistit,
jaké existuji pravni moznosti k zavedeni vrstevnické mediace na druhy stupeit zakladnich skol

v Ceské republice.



1. Charakteristika pojmu vrstevnicka mediace

V prvni kapitole nasi prace se budeme vénovat zejména zékladnim charakteristikdm
samotného pojmu vrstevnickd mediace, zakladnimi principy, které vrstevnickou mediaci
ovladaji a pfedstavime si i zakladni faze, kterymi mediace prochazi. Kapitola zahrnuje taktéz
stru¢nou historii institutu od doby jeho vzniku. Prvni kapitolu uzavieme pojednanim
0 psychosocialni charakteristice tohoto institutu.

Zakladnim cilem prvni kapitoly tak je zejména sezndmeni se s pojmem vrstevnické
mediace a jeho obsahem, jeho zékladnim vyvojem a nésledné také posouzeni piinosu

vrstevnické mediace z pohledu psychologického a socialniho.
1.1 Pojem vrstevnické mediace

Vrstevnickou mediaci mizeme vedle ostatnich druhlt mediace, naptiklad vedle mediace
rodinné, mediace uZivané v trestnim Fizeni & mediace v obchodnich v&cech', zafadit jako
institut, ktery slouzi ke smirnému feSeni konfliktii®. Pro uplnost bychom tak meéli zacit
S definici pojmu mediace, téchto definic najdeme v odborné literatuie mnoho, my se nejvice
ztotoziujeme s touto — ,, Mediace je proces zaloZeny na dobrovolné ucasti stran, ve kterém
prostiednik (¢i vice prostiednikii) bez rozhodovaci pravomoci systematicky usnadnuje
komunikaci mezi stranami ve snaze umoznit stranam prevzeti zodpovédnosti za vyreseni jejich
sporu. .

Pokud se jedna o vrstevnickou mediaci, opét mizeme fict, ze jde o feSeni konfliktu
komunikaci. Neutrdlni kvalifikovanou osobou je zde vrstevnik stran ve sporu a cilem
je i zde feseni konfliktl, pti¢emz se jedna konflikty vzniklé a feSené mezi vrstevniky. Z vyse
uvedeného tedy vyplyvd, Ze vrstevnickou mediaci nemusime najit pouze ve Skole,
tak jak o ni bude pojednano v této praci, mizeme ji nalézt naopak naptiklad i v domech
pro seniory ¢i v jinych kolektivech, kde se setkavaji lidé obdobné vékoveé skupiny4.

Dalsi pojem, ktery v odborné literatufe v souvislosti s vrstevnickou mediaci mizeme
nalézt, je pojem peer mediace, coz je synonymum pro vrstevnickou mediaci ve Skole. V nasi

préci tak miizeme a budeme uZivat pojem peer mediace i1 vrstevnickd mediace jako synonyma.

! Blize viz HOLA, Lenka. Mediace v teorii a praxi. 1. vydani. Praha: Grada Publishing, a. s., 2011, s. 179-211.

2 Vprici ne budeme blize zabyvat teorii konfliktd a jejich d&lenim, blize k tomuto pojmu
viz napt. PORUBCOVA, Jana. Uvod do tidia medidgcie. 1. vydani Brno: Tribun EU, 2015, s. 3-9.

3 STEFFEK, Felix. HOPT, Kalus J. Mediation: principles and regulation in comparative perspective. 1. vydani
Oxford: Oxford University Press, 2013, s. 11

* Pro Gcely této prace budeme déle uZivat pojmu ,,vrstevnické mediace®, pri¢emz timto je myslena vrstevnicka
mediace ve Skole.



Na tomto mist¢ je také nutné odd¢lit jesté jeden souvisejici pojem a to mediace ve Skole
¢i Skolskéd mediace. Je nutné zdlraznit, Ze se nejednd o vyraz totozny s vrstevnickou mediaci.
Pod pojmem Skolskda mediace muzeme najit mnoho dal§ich poddruhti mediace -
a to napriklad v situaci, kdy proti sobé ve sporu stoji: rodi€ a personal ve Skole, zaméstnavatel
a zaméstnanec 3koly, ucitel a ugitel & 274k a z4k®. Na zakladé tohoto miZeme Fict,
ze vrstevnicka mediace je pouze jednim z poddruhi mediace skolské a nemtzeme v Zadném
piipadé uzivat tyto pojmy ve stejném vyznamu.

Na zékladé¢ vySe uvedeného mizeme uvést nejdiive definici vrstevnické mediace
dle Lenky Holé — ,peer mediace je mediace mezi vrstevniky, uskutecnovina ve Skolnim
prostiedi détskymi medidtory “°. Obdobné definuje vrstevnickou mediaci i Dusana Bieleszova
— ,,ve vrstevnické mediaci vrstevnik pomdha Fesit problém z pozice tieti neutrdlni strany .
Pokud bychom se podivali do zahrani¢nich c¢lankl, definice, kterou zde muZeme najit
je pon¢kud obsahlejsi — ,Jednd se o strukturovany proces, ktery vede strany v konfliktu
k Feseni jejich situace. Osobou, ktera strany vede, je kvalifikovany vrstevnik. Strandm
V konfliktu je poskytovana pomoc ktomu, aby nahlédly do vsech aspektii problému,
jsou jim poskytnuty rady tak, aby strany dospély k vzdjemné dohodé o Fesent situace “®. Pokud
nasledujici definice srovname, nepochybné najdeme nékolik spole¢nych znakd. Mediatorem
je zde vrstevni, pii znalosti tématu z nich lze vycist, ze i tato mediace slouzi k feSeni
konfliktl za pomoci tfeti, kvalifikované strany. Pokud bychom tedy na zakladé¢ uvedenych
definic méli vybrat zdkladni znaky vrstevnické mediace, jsou to jednoznacné: kvalifikovany
vrstevnik v pozici mediatora, Skolni prostiedi, vrstevnici jako strany sporu, struktura procesu
mediace, snaha o nalezeni feSeni sporu.

Zakladnim cilem vrstevnické mediace by potom mélo byt zejména zvladnuti konfliktnich

situaci a rozvoj pozitivnich socidlnich vztahii a dovednosti mezi Vrstevnikyg.
1.2 K procesu vrstevnické mediace

Jiz jsme si v zdkladu predstavili pojem vrstevnické mediace a mlizeme se zacit zabyvat
jeho procesem a zakladnimi principy. Pro proces vrstevnické mediace je dulezitd osoba

mediatora. | zde se jedna, obdobné jako pfi ostatnich druzich mediace, o osobu, kterd

® BIELESZOVA, Dusana. Skolskd medidcia riesenie konfliktov a sporov zmierovanim. 1. vydani Bratislava:
IURA EDITION, 2012, s. 14-15.

® HOLA, Lenka. Mediace v teorii. .., s. 199.

"BIELESZOVA, Dusana. Skolskd medidcia..., s. 55.

8 TOLSON, Eleanor Reardon, McDONALD, Shirley, MORIARTY, Anthony, R. Peer Mediation among High
School Students: A Test of Effectiveness. Social Work in Education. ro¢. 14, €. 2, s. 86.

® HOLA, Lenka. Mediace v teorii..., s. 199.

10



je k tomuto tkolu nalezité vyskolena a musi mit nalezité vlastnosti, kterymi se jest¢ budeme
dale zabyvat v dalsi podkapitole. Nyni se tak omezime pouze na proces vrstevnické mediace.

Nazory na konkrétni postup media¢niho procesu jakoz i jednotlivé nazvy jednotlivych
krokidl se v odborné literatufe 1i§i*, my se budeme zabyvat pojetim dle Jifiho Plaminka®’.
Toto jeho pojeti vypracovano pro mediaci obecné, ale nejlépe odpovida v praxi zvolenym
postupim vrstevnické mediace a my jej tak muizeme povazovat za postup relevantni
i ve vztahu k vrstevnické mediaci.

Prvnim krokem je pfiprava na mediaci, tedy seznameni stran se zakladnimi principy,
celym procesem mediace, rozd€lenim roli pii jednani a cilem procesu. Druhym krokem
je zahajeni mediace. Vedle Gvodniho slova zde dochazi k piedstaveni stran a stanoveni
pravidel kazdého jednani. Nasledujici fazi je sbér informaci, kde se mediator snazi orientovat
ve vztahu stran a mozném divodu vzniku konfliktu. Poté, co mediator ziska dostatecné
znalosti o konfliktu, pfichdzi definice témat, kde si mediator ovéti ziskané znalosti a zavéry,
na konci této faze by strany mély vidét stejn¢ problémy souvisejici se sporem. Poté,
CO si strany sporu ujasni sporna témata, nasleduje hledani moznosti*?. V této fazi neni diilezité
nalézt hned nejlep$i mozné feSeni ale jakymsi brainstormingem hledat rtizné varianty feSeni
sporu. Poté, co strany najdou nékolik fesSeni situace, ptichazi hodnoceni moznosti, kdy strany
hodnoti piijatelnost ndvrhli pro jednu i druhou stranu sporu. Vystupem z této faze je urcita
syntéza ptivodné navrzenych feseni. Posledni fazi je formulace vysledkli — ¢astym vystupem
je zde dohoda, kterou mezi sebou strany ve sporu uzaviely. Dal§i moznosti je také Ustni
konstatovani o tom, Ze se vztahy mezi stranami zlepSily a s aktudlnim stavem jsou také
spokojeny. Fazi, ktera jiz nemusi probihat za dohledu mediatora je realizace a korekce,
kdy by strany mély uskute&nit zavéry ziskané pii mediaénim jednani®.

Jiz zname postup, kterym se proces ubird, na tomto misté je ale jeste dillezité zminit
zakladni zésady, kterymi se proces fidi. I zde mizeme vychazet z principt, které ovladaji
mediaci obecn¢, vzhledem ktomu, Ze jsou uZzivany totozn€ 1 v mediaci vrstevnické.

V mediaénim jednani plati zejména princip nestrannosti osoby medidtora, divernosti

mediac¢niho jednani, dobrovolnosti stran v pfistupu k mediaénimu jednéni, zména soupeteni

1% Odlisné napt. KITLINSKA, Jana. PEER MEDIACE Generace mladych a fizeni konflikti. Media4u Magazine,
2013, ro¢. 10, &. 3, s. 34.

" PLAMINEK, Jifi. Mediace nejiicinnéjsi ék na konflikty. 1. vydani. Praha: Grada Publishing, a. s., 2013, s. 93 -
117.

12 Tamtéz.

B Tamtéz.
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stran ve sporu a posun ke spolupraci, pochopeni vzdjemnych odliSnosti stran sporu, pievzeti

zodpovédnosti, neutralita mediatora.
1.3  Historicky vyvoj vrstevnické mediace

I pfes to, ze pfedmétem nasi prace bude nadale mediace vrstevnicka, nelze jeji vyvoj zcela
oddé¢lit od vzniku a vyvoje mediace jako takové. O pocatcich mediace miizeme hovorit
jiz ve starovékém Recku, kde je prvnim archontem (v piekladu smirotviirce, zprostiedkovatel)

°  Jist¢ nemdZeme mluvit o tom, Ze jiz Solon praktikoval mediaci tak,

zvolen Solon'
jak ji zname dnes. Nepochybné z této skute¢nosti ale mizeme dovodit, Ze mediace neni nijak
novym institutem, ale jeji rtizné podoby jsou lidstvu zndmy jiz po mnohd staleti.
My se ale dale nebudeme nijak podrobné zabyvat vzdalenou historii mediace. Pro ucely prace
je vyznamnéj$i az jeji novodoba historie, a to také vzhledem k tomu, ze nemame dikazy
otom, ze by se vrstevnickd mediace vyvijela jiz od pocatku se vznikem mediace.
Vyznamnym meznikem je tak pro nas a pro vyvoj mediace jako alternativniho zptisobu feSeni
spori az rok 1907, kdy byla pfijata Haagska umluva o pokojném feSeni mezinarodnich
sporti'®. Od tohoto data tak Ize pfedpokladat, Ze se rozSifuje znamost institutu mediace,
jak ji zname dnes. S vyvojem je totiz spojené i postupné déleni do jednotlivych poddruht
mediace, které s sebou kazdy rozvoj zakonité pfinasi.

Pokud jde o peer mediaci samotnou, prvni poc¢atky peer media¢nich programti mtizeme
najit ve Spojenych statech americkych (USA) jiz na poc€atku 80. let minulého stoleti

17
c

atoidiky velké oblibé mediacnich programt obecné™', v roce 1984 tak vznikla historicky

prvni asociace zabyvajici se mimo jiné i vrstevnickou mediaci — ,,National Association for
Mediation in Education“®,

Z USA se tento institut dostal pfiblizn€ kolem roku 1982 také do Evropy, kdy ve Velké
Britanii vznikla ,,Kingston Friends Workshop Group® inspirovana programy v USA. Byla
to potom Kingston Friends Workshop Group, ktera se vroce 1990 podili na vzniku
organizace ,,European Network in Conflict Resolution in Education” (ENCORE). ENCORE

méla za cil rozsifit a podporovat vrstevnickou mediaci v celé Evrop&®®. V pribshu nékolika

4 Blize viz HOLA, Lenka. Mediace v teorii..., s. 53-61.

> HOLA, Lenka, MALACKA, Michal a kolektiv. Mediace a reflexe jejich aktudlnich trendii, 1. vydani Praha:
Leges, 2014, s. 35.

8 Tamtéz, s. 38.

" COHEN, Richard. Students Resolving Conflicts, 2. vydani, Culver City: Good Year Books, 2005, s. 43.

8 Tamtéz, s. 44.

19 BAGINSKY, William. Peer Mediation in the UK: a Guide for Schools [online]. creducation.org, 2004,
[citovano 29. 8. 2016]. Dostupné z <http://www.creducation.org/resources/peermediationintheuk.pdf>.
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let tak byly organizovany konference v n€kolika evropskych statech a byl vytvofen program
zahrnujici zakladni cile a mySlenky ENCORE. Nikdy vSak nebyla vytvofena strukturovana
organizace, existoval pouze seznam Clenu, ktefi se ucastnili jednotlivych konferenci.
Vystupem z konferenci se pak stal hlavné program vydany ve Ctyfech jazykovych mutacich
zahrnujici zakladni cile ENCORE?X. V tnoru roku 1997 pak byla ve Velké Britanii zalozena
dal$i organizace — ,,National Organisation of Peer Mediators®, tato organizace uz také
vytvorila tfilety program peer mediace®’. Zasttesujici organizaci pro rtizné typy mediaci
(i pro peer mediaci) se nakonec ve Velké Britanii stala organizace ,,Mediation UK “22

V 90. letech se tedy peer mediace rozhodné nevyvijela pouze na tzemi Evropy nebo
Severni Ameriky, ale jiz tehdy oslovila i staty a kultury na jinych svétadilech. Jak totiz uvadi
Richard Cohen, jiz v poloving 90. let 20. stoleti spolupracoval s nékolika lidmi z riznych
zemi napii¢ kontinenty — jako napiiklad Ghana, Argentina nebo Kyrgyzstan, ktefi v té dobé

pisobili v t&chto zemich jako lektofi peer media¢nich programi®®,

Mediace se postupné S§ifila i do dalSich zemi v Evropé a to jak zésluhou konferenci
ENCORE, tak i zasluhou Cerveného kiiZe, ten se o rozsifeni peer mediace zaslouzil napiiklad
ve Finsku. V roce 2000 odstartoval ve Finsku projekt ,,Hesan Nuorten Acini — The voice of the

Young in Helsinki“**

, tento projekt zpopularizoval krom¢ jiného také peer mediaci. V roce
2005 finsky ministr Skolstvi sestavil komisi, kterd méla za cil pfipravit pravidla a podminky
pro podporu wellfare na finskych Skolach, ¢ehoz mélo byt dosazeno i za pomoci peer
mediacnich programi. Organizaci, ktera méla peer mediaci ve Finsku zastfeSovat, se stala
Finnish forum for Mediation*. V roce 2007 byl peer mediacni program ve Finsku pouzit
na prvni skole®.

Pomémé brzy se vrstevnicka mediace stala znamou také v Chorvatsku,
kde se s ni pracovalo jiz po vzniku samostatného statu v 90. letech 20. stoleti. Ani Chorvatsko
se nestalo vyjimkou — také na tomto uzemi vrstevnickou mediaci zpocatku podporovaly

o PP - . 2
zejmeéna nejriuznéjsi nevladni organizace °

% LIEBMANN, Marian, BECKETT, GR, Curtis, a kol. Community and Neighbourhood Mediation, 1. vydani
Londyn: Cavendish Publishing Limited, 1998, s. 35-36.

L LIEBMANN, Marian. Mediation in Context. 1. vydani Londyn: Jessica Kingsley Publishers, 2000, s. 24.

%2 LIEBMANN, Marian, BECKETT, GR, Curtis, a kol. Community..., s. 3.

2 COHEN, Richard. The State of Peer Mediation 2011 Survey [online]. schoolmediation.com, &erven 2011,
[citovano 29. 8. 2016]. Dostupné z <http://www.schoolmediation.com/newsletters/2011/06_11.html>.

* Finish Forum for Mediation [online]. ssf-ffm.com, [citovano 29. srpna 2016]. Dostupné z <http://www.ssf-
ffm.com/vertaissovittelu/vanhasivu/english.html>.

% Finish Forum for Mediation [online]. ssf-ffm.com, [citovano 29. srpna 2016]. Dostupné z <http://www.ssf-
ffm.com/vertaissovittelu/vanhasivu/english.html>.

% PEURACA, Branka, VEJIMELKA, Lucija. Non-violent Conflict Resolution in Peer Interactions: Croatian
Experience of Peer Mediation in Schools. Revista de Asistenta Sociala. 2015, ro¢. XIV, ¢. 4, s. 131-132.
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Jednou z dalsich evropskych zemi, kde se peer mediace zacala objevovat, bylo Slovinsko
— mistni Ministerstvo Skolstvi pobizelo Skoly k zavadéni peer mediac¢nich programu oficidlné
od roku 20087’

Miuzeme se také jesté na chvili vratit na americky kontinent, kde se naptiklad v Argentiné
zaCaly peer mediacni programy taktéz hojné uzivat. Vrstevnickd mediace se sem ale dostala
ponékud pozdéji, az poté, co se se zacala rozvijet v Evropé. Hlavni meznik zde predstavovala
rezoluce ¢. 503 ze zafi roku 2003, kterou byl vytvofen Narodni program pro vrstevnickou
mediaci a od roku 2008 se peer media¢ni program zacal integrovat do jednotlivych Skolnich
programa®,

V posledni dobé se zacinaji peer media¢ni programy prosazovat i V sousednim
Slovensku®.

Muzeme tak fict, ze peer mediacni programy maji dlouholetou tradici ve Spojenych
statech, které mizeme pokladat za kolébku tohoto institutu. Pozadu ale neziistavaji
ani evropské zemé¢, v ¢ele zejména S Velkou Britanii. Lze také jednoznacné konstatovat,
7e s postupem let nedochazi k atlumu tohoto institutu, ale naopak k jeho rozvoji a zavadéni

v dal$ich zemich.
1.4  Psychosocialni charakteristika vrstevnické mediace

Pokud pojedndvdme o moznostech zavedeni vrstevnické mediace, je dilezité¢ také
zahrnout jeji vliv z hlediska psychosocialniho. Nelze totiz hovofit jen o pravnich moZnostech,
pokud nezvazime i pfinos a smysl z hlediska chapani vrstevnikii ve Skole a z hlediska
mozného zlepSeni Skolniho prostfedi zavedenim tohoto institutu.

Jak jiz bylo feceno, orientujeme se V nasi praci zejména na druhy stupeni zakladnich $kol,
Z hlediska vyvojové psychologie se tak u zaki jedna o obdobi dospivani (pubescence).
V tomto obdobi dochazi u jedinct k postupnému osamostatiiovani od rodiny a ¢im dal vétsi
vyznam dostavaji vrstevnici dospivajiciho (rodina jiz nedodava takovou jistotu a oporu jako
v piedchozich obdobich, tuto jistotu a oporu tak dospivajici jedinec hleda spiSe ve skupiné
jedinct stejné vékové kategorie). Za urcitych okolnosti se také mohou stat vrstevnici vét§imi

Mrve

neformalnimi autoritami nez dospé€li. Tento postoj mlze byt zapfiCinén 1 tim, Ze se v tomto

" COHEN, Richard. The State of Peer Mediation 2011 Survey [online]. schoolmediation.com, &erven 2011
[citovano 29. srpna 2016]. Dostupné z <http://www.schoolmediation.com/newsletters/2011/06_11.html>.

8 Presentacién del Programa Nacional de mediacion escolar [online]. www.me.gov.ar. [cit. 10. za¥i 2016].
Dostupné z <http://www.me.gov.ar/construccion/mediacion.htmi>.

 Viz napt. BIELESZOVA, Dusana. Uloha rovesnickych medidtorov — informovanie ucitelov ZS A. Dubceka
v Bratislave. 5. 9. 2016 [citovano 6. zafi 2016]. Dostupné z <http://www.skolska-mediacia.sk/news/o-pomoci-
rovesnickych-mediatorov-pri-rieseni-konfliktov-informovanie-ucitelov-zs-a-dubceka-v-bratislave/>.
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obdobi dospivajici jedinci az demonstrativng vymezuji oproti star§im generacim.*® Na zakladg
vyse uvedené charakteristiky vékové skupiny dospivajicich se zd4 vice nez piihodné uziti
vrstevnické mediace zvlast€ na druhém stupni zékladnich Skol, kdy se zde Zaci dostavaji
do obdobi dospivani a nabyvaji tak vétsi miru autority v ramci skupiny vrstevnikt. Obdobny
nazor zastava i Jana Kitlinska kdyz tvrdi, ze pokud jde o vrstevnického medidtora, vrstevnici,
kteti k nému se sporem piichazi, K jeho osobé maji vétsi duveéru. Spoléhaji se na to, ze bude
mit na véci podobny nazor a bude se na né divat z podobné perspektivy, bude jim blizsi
i chovanim a vyj adfovanim®. O tom, Ze vrstevnici maji v obdobi adolescence na jedince vliv,
vypovidaji i mnohé priizkumy®.

Vzhledem k tomu, Ze jak jsme si objasnili vySe, autorita vrstevnikd zde hraje dulezitou
roli, budeme se nyni zabyvat i osobou vrstevnického mediatora a jeho schopnosti plisobit
na své okoli. Markéta Sauerova k tomu uvadi, ze lze vychazet z riiznych typd vlivii, které
by vrstevnicky mediator mohl mit na své okoli — je to osobni kouzlo (charisma), znalosti,
udileni odmén, potrestani a opravnénost pozadavka®. Z tohoto vy&tu vyplyva, Ze pii vybéru
vrstevnického mediatora je nutné klast diraz i na jeho komunikaéni schopnosti tak, aby mohl
efektivné pusobit na komunikaci stran a bylo tak mozné jakési udileni odmén 1 tresth
Z hlediska umoznéni nebo neumoznéni komunikace a ndsledného zlepSeni atmosféry
v kolektivu®*, Nemén& dilezitd bude ale také mediatorova piirozena autorita v kolektivu
a Vv neposledni fad¢ taktéZ jeho znalosti a jisty zékladni rozhled pfimétfeny jedincim jeho
véku. Jedin€ pokud bude mit vrstevnicky mediator v§echny uvedené dovednosti a kvality, Ize
piedpokladat, ze by mohl mit pozitivni vliv na vrstevniky a mohl by putisobit jako jakysi vzor
chovani pro ostatni. V takovém piipadé, by vrstevnicky mediator také mohl efektivné vést
proces vrstevnické mediace tak, aby pfinesl cilené zlepSeni situace ve Skolnim kolektivu
a zprostiedkovatel studentim pozitivni zkuSenost s feSenim konfliktu smirnou cestou.

Jak bylo feceno vySe, jednim zcill vrstevnické mediace by mélo byt zvladani
konfliktnich situaci — na téma pokojného zvladani konfliktd na podkladu pouzité¢ mediace

ve Skole provedl jiz v 90. letech vyzkum Hanson, jak uvadi Lenka Hola*®. Tento vyzkum

%0 VAGNEROVA, Marie. Vyvojovd psychologie détstvi, dospélost, stari. 1. vydani. Praha: Portal, 2000, s. 244.

31 KITLINSKA, Jana. PEER MEDIACE Generace mladych a fizeni konfliktd. Media4u Magazine, 2013, roc.
10, ¢. 3, s. 35.

%2 Viz napt. PADILLA-WALKER, Laura, BEAN, Roy , A Negative and positive peer influence: Relations to
positive and negative behaviors for African American, European American, and Hispanic adolescents. Journal of
Adolescents. 2009, ro¢. 32, ¢. 2, s. 323-337.

% HOLA, Lenka a kol. Mediace a moznosti vyuziti v praxi. 1. vydani. Praha: Grada Publishing, a. s., 2013, s.
387-388.

** Tamtéz, s. 387-388.

® HOLA, Lenka. Mediace v teorii..., s. 199.
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mél za cil srovnat incidenty (zejména pokud jde o nasilné potycky ¢i urdzeni) na né€kolika
Skolach v USA pied zavedenim programu vrstevnické mediace a po jeho zavedeni. Jiz tento
prazkum prokazal, ze po zavedeni programu doslo ke snizeni poc¢tu konfliktii ndsilné povahy
o nékolik desitek procent. Obdobny nazor uvadi o nékolik let pozdé&ji i Juan Carlos Torrego
Seijo. Na zaklad¢ podkladi ziskanych po zavedeni vrstevnickych mediaci na $panélskych
Skolach nelze podle ngj sice fict, ze by doSlo ke zmenSeni poctu konfliktd, ty vznikaji
piirozen¢ v kazdém kolektivu. Nicméné zménil se pristup k jejich feSeni — silngjsi je snaha
0 nenésilnou formu feSeni a snaha o dohodu®. Kladné vysledky doklada také studie
provedena vroce 1992 u zakt zakladni Skoly v Minneapolis. I zde bylo prokazano,
ze po zavedeni vrstevnického media¢niho programu doslo k poklesu poctu konfliktd, které
musely byt feSeny za pomoci dospélé osoby ve skole®,

O pozitivnim vlivu $kolni mediace mluvi i jini autofi. Jak lze nalézt naptiklad v ¢lanku
od kolektivu autort Rosy Valero, Pulidy Seoane, Beatriz Molina38, vrstevnickd mediace
ma podle jejich nazoru pozitivni vliv na souziti zadkd ve Skole, coz ale neni jedinym
pozitivem. Zaci si z tohoto procesu odnasi dilezité znalosti i do budouciho Zivota. Podle
téchto autorii se tak Zaci mohou Iépe ucit o vzajemné komunikaci, o tom, Ze se konflikty daji
zvladat i smirnou cestou nejen ve Skole, ale i v jiném prostiedi. Pfinos vidi také v tom,
ze studenti zjisti, Ze pozitivni mezilidské vztahy jsou klicem k tvorbé jakékoliv spole¢nosti
¢i kolektivu. Dal$im pozitivnim prvkem je jisté i to, ze u zakl dochdzi k vétSimu rozvoji
odpovédnosti za vlastni chovani®.

Na zakladé vySe uvedenych argumentti a odbornych nazord, ale i zkuSenosti z praxe tak
mizeme konstatovat, ze vrstevnicka mediace ma z pohledu psychosocialniho sviij piinos
améla by mit ve Skolnim prostfedi své misto. Jak bylo prokézéano i vysledky z praxe, svijj
vyznam ma institut nejen ztoho divodu, aby zlepSil momentéalni souziti zakl ve Skole,
kdy dochézi ke zmenseni poétu konfliktti s nasilnym podtextem. Nemaly vyznam ma také
pro budouci zivot student, kdy se po dokonceni Skoly budou socializovat v jinych

kolektivech a fesit jiné druhy konflikti. Také v téchto situacich ale budou moci Zaci pouzit

% GIL, Laura, Puyol, GALACHO, Rocio, Martin. Entrevista a Juan Carlos Torrego Seijo, La mediacion escolar
desde el modelo integrado de mediacion y tratamiento de los confllictos. Revista de mediacion. 2010, ro¢. 3, €. 6,
s. 48.

¥ JOHNSON, David W., JOHNSON, Roger T., DUDLEY, Bruce. Effects of Peer Mediation Training on
Elementary School Students. Mediation Quarterly. 1992, ro¢. 10, ¢. 1, s. 96.

% VALERO, Rosa, Pulido, SEOANE, Gema, Martin, MOLINA, Beatriz, Lucas. La mediacion como
herramienta educativa para estimular el razonamient y la comprension social: ZQué se puede aprender de los
propios errores?. Revista de mediacion.2010, ro¢. 3, €. 6, s. 10-21.

* Tamtéz, s. 10 - 21
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nabyté znalosti o smirném feseni konfliktu a snaze o dohodu. K hleddni smirnému feSeni totiz

budou studenti motivovani na zaklad¢ diiveéjsi pozitivni zkusenosti.
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2. Vrstevnicka mediace na uzemi EU

Pii tvorbé této kapitoly jsme postupné menili jeji nazev a to zejména z toho divodu,
ze puvodni nézev ,,Vrstevnickd mediace v ramci EU“ dostate¢né nevystihoval nésledujici
text. Pokud bychom ponechali piivodni oznaceni, mohlo by to svadét k tomu, ze by ctenaft
mohl od kapitoly o¢ekavat pouze pojednani o vrstevnické mediaci ve vztahu k Evropské unii
jako instituci. Nas cil v této kapitole je ale ponc¢kud odlisny, a to pojednat o vrstevnické
mediaci nejen z pohledu Evropské unie, nybrz i z pohledu pravni Gpravy vrstevnické mediace
Vv jednom ze statti na izemi EU.

Jak jiZz bylo feSeno vySe, nckolik statd, které nalezi do Evropské unie, jiz pfistoupilo
k zavedeni vrstevnické mediace do $kol. My se v nasledujici kapitole budeme zabyvat
nejdiive tim, zda ma piimo Evropska unie jako instituce ambici zasahovat do tohoto odvétvi
a urovat statim pravidla pro zavedeni vrstevnické mediace ¢i zda nechava v tomto ohledu
iniciativu na jednotlivych ¢lenskych statech.

Evropska unie jako vyznamna celosvétova organizace vyznamné ovliviiuje mnoho oblasti
a neni tedy jist€¢ prekvapenim, Ze svoji roli hraje i z hlediska vrstevnické mediace.
EU nezasahuje do organizace Skolstvi cClenskych stati, nelze tedy cekat existenci
napf. nafizeni ¢i smérnice, ktera by uklddala pfimo zavedeni tohoto institutu na Skoly
Vv Clenskych statech. Nenalezneme ale ani Zadné pravné nezdvazné doporuceni pro Clenské
staty, kterym by EU podpotila zavedeni institutu do $kol. Toto ovSem neznamena, ze v oblasti
zavaznych pravnich prament intence EU z pohledu mediace zcela chybi, nejsou ovsem
tak zasadni pro nasi praci a bude tak o nich pojednano pouze okrajové. EU ale disponuje
jinymi nastroji, kterymi Ize tento institut podporovat. Témito nastroji jsou zejména nejriznéjsi
granty ¢i dotacni programy, a o téchto nastrojich bliZze pojedname v nasledujici podkapitole.

Dalsi casti této kapitoly potom je konkrétni uprava vrstevnické mediace v jednom

z ¢lenskych stati EU — vrstevnickd mediace ve Spanélsku.

2.1 Podpora Evropské unie pri zavadéni vrstevnické mediace na

skolach

Pokud jde o ulohu Evropské unie tykajici se mediace, miZzeme se na toto podivat ze dvou
riznych stran, jak jiz bylo ostatné konstatovano vysSe. Tou prvni bude zidkonna podpora

pti zavadéni mediace, a to konkrétné schvéleni ,,Smérnice Evropského parlamentu a Rady
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0 nékterych aspektech mediace v obcanskych a obchodnich vécech“®. Cilem této smérnice
byla zejména podpora mimosoudniho feSeni sporti ze strany Evropské unie a snaha
0 vyvazenost vztahu mezi mediaci a obfanskym soudnim fizenim Zde tedy mizeme spise
hovofit o podpore mediace jako takové, smérnice ale nema zadny podstatny vliv piimo
na mediaci vrstevnickou.

Tou druhou stranou — pro vrstevnickou mediaci vyznamnéjsi —, kterou se budeme zabyvat,
jsou dota¢ni programy poskytované EU. Konkrétn¢ muzeme vybrat napiiklad dotacni
program Daphne — v soucasné dob¢ je vyhlasena jiz tieti faze tohoto programu“. Program
je zaméten na boj proti nasili na détech, mladistvych a zenach. Vystupem z programu
Jsou nejriznéjsi projekty s cilem piedchazet nasili na vySe uvedenych skupinach obyvatel.
Konkrétnim projektem, ktery byl uskuteénén v ramci programu Daphne, potom je napiiklad
dvoulety projekt ,,ROl — Violence among children and young people: intervention
programmes in schools”. Diky tomuto dota¢nimu projektu tak mohli vzniknout zejména
propagacni materialy s informacemi o peer mediaénich programech a ptiru¢ky k moznému
zavedeni institutu na §k01y42.

Lze tedy fict, Ze Evropska unie nehraje pifimou roli pii zavadéni vrstevnické mediace
do skol. V soucasné dobé nema EU ani ambici zasahovat piimo do vzdé€lavacich programi
a Skolnich aktivit jednotlivych ¢lenskych zemi, a to ani pokud jde o vrstevnickou mediaci.
Opatteni, které EU v této oblasti realizuje tak v Zddném piipadé nemaji donucovaci povahu
V podobé zavaznych pravnich akti. EU ma v této oblasti alespoil prozatim jen jakousi
podptirnou roli, kdy si Ize v ramci dotacnich programu vytvofit takovy projekt, ktery poskytne

finanéni prostiedky na rozvoj vrstevnické mediace i na jeji propagaci.
2.2 Vrstevnicka mediace ve Spanélsku

V nasledujici kapitole se budeme zabyvat vrstevnickou mediaci v jednom z ¢lenskych
stati Evropské unie, a sice ve Spanélsku. Vrstevnickou mediaci ve Spanélsku budeme
rozebirat nejen z pohledu pravniho, ale taktéZz uvedeme piiklady dobré praxe. Nabizi

se otazka: pro¢ jsme zvolili ze vsech ¢&lenskych stati EU pravé Spanélsko? Odpovéd

0 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2008/52/ES ze dne 21. kvétna 2008 o n&kterych aspektech mediace
v obcéanskych a obchodnich vécech. Ut vést. L 136, 24. kvétna 2008, s. 3-8.

* Vyhlageno rozhodnutim Evropského parlamentu a Rady & 779/2007/ES ze dne 20. Gervna 2007, kterym
se na obdobi let 2007-2013 zavadi zvlastni program pro piedchazeni nasili pachanému na détech, mladych
lidech a Zenach a jeho potirani a pro ochranu obéti a ohrozenych skupin (program Daphne I11) jako soucast
obecného programu Zékladni prava a spravedlnost. Ut. vést.L 173, 3. Gervence 2007, s. 19 - 26

2 Vystupem ztohoto programu je napiiklad piirutka: BAGINSKY, William. Peer Mediation in the UK:
aGuide for Schools [online]. creducation.org, 2004 [citovano 29.srpna 2016]. Dostupné
z <http://www.creducation.org/resources/peermediationintheuk.pdf>.
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je pomémné jednoducha — Spanélsko ma s vrstevnickou mediaci jiz dlouholeté zkuSenosti
a je postaveno na relativné podobném pravnim systému jako Ceska republika (na rozdil
od jinych zemi EU, napiiklad Velké Britanie). I pies to, Zze ve Velké Britanii tento institut
znaji a pouzivaji déle, my bychom nemohli ptiklad z Velké Britanie dostatecné pouzit jako
podklad pro navrh pravni Gpravy a moznosti zavedeni vrstevnické mediace v Ceské republice,
vzhledem Kk tomu, ze pravni fad Velké Britanie lezi na zakladech common law, vyrazné
odli§ného systému neZ je pravni fad Ceské republiky.

Na tvod je§té musime Fict par slov o pravnim systému Spanélska. Pravni systém tohoto
staitu je postaven na kontinentdlnim systému prava, jak bylo ostatné naznaceno vyse.
Zakladnim pramenem prava jsou zde zékony, obyceje a také obecné pravni principy™.
Na pomyslném vrcholu pramenti prava z pohledu pravni sily stoji Ustava a Gstavni zakony.
Od ceského pravniho tadu se 1i§i vicestupniovosti organiza¢niho uspofadani stétu,
a s tim spojenou v&tsi autonomii jednotlivych autonomnich oblasti*. Tyto autonomni oblasti
maji v urcitych vécech zdkonodarnou pravomoc. Vedle zakonl s celostatni pisobnosti tak
mizeme ve Spanélsku nalézt i zakony s plisobnosti omezenou pouze na jednotlivé autonomni
oblasti. Tato skute¢nost ndm ovSem nebude na Skodu a neznamena automaticky, ze bychom
zkusenosti ze Spanélska, pokud jde pravni Gpravu vrstevnické mediace, nemohli pouzit

i v Ceské republice.
2.2.1 Pravni iprava vrstevnické mediace ve Spanélsku

Z vyse uvedeného nemusi byt jasné, zda organizace Skolstvi, a to vcetné tvorby

® autonomnich oblasti

vyukovych a jinych Skolskych programii nalezi do pravomoci4
¢i nikoliv. Na tomto misté je dulezité fict, ze autonomni oblasti mohou vykonavat samospravu
v oblasti organizace Skolstvi — zejména v ptipadé tvorby a zmény Skolskych programi. Pokud
jde o oblast Skolstvi, mohou zde autonomni oblasti vykonavat samospravu, ale musi se drzet
v intencich, které jim stanovi Ministerstvo $kolstvi Spanélska zakonnou normou s celostatni
pusobnosti. Déle se tedy budeme zabyvat nejen zakony s celostatni plisobnosti na tzemi

.

Spanélska, ale 1 pravnimi pfedpisy vydavanymi jednotlivymi autonomnimi tzemimi.

* (. 1. zékona &. 206/1889, Cédigo Civil, ve znéni pozd&jsich predpisii.

* Na zakladé ¢lanku 66an. a Glanku 143an. zakona &. 311/1978, Constitucion Espaiiola, ve znéni pozd&jsich
predpistl, je pfiznana mimo jiné zakonodarna pravomoc pro Cortes Generales — Generalnim kortesim. Tyto
Cortes generales maji zdkonodarnou pravomoc ve vztahu ke svoji Samospravné oblasti — Comunidades
Autonomas.

* Vycet pravomoci, které mohou samospravné oblasti vykonavat, upravuje &l. 148 zakona & 311/1978,
Constitucion Espanola, ve znéni pozd€jsich predpist.
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Jiz zname alespon zaklady pravniho systému Spanélska a mizeme se zabyvat piimo
zakony, které maji vztah k vrstevnické mediaci. Jiz v roce 2004 byl vydan zakon ,,de Medidas
de Proteccion Integral contra la Violencia de Género®, (O prosttedcich k ptfedchazeni nasili
ve spoleénosti)46. Nemiizeme hovofit o tom, ze by tento zakon zavadél piimo néktery
Zz mediacnich programi — spise piedstavuje jakousi deklaraci principii, na kterych by méla stat
$panélska spolecnost. V Kapitole I, &lanku 44’ tohoto zdkona nalezneme zakladni principy,
na kterych by meélo stat Spané€lské Skolstvi. Vedle durazu na respektovani lidskych prav
a rovnopravnost pohlavi norma klade duraz i na pokojné feSeni piipadné vzniklych sporu —
muzeme tedy konstatovat, ze tento zdkon poklada jakysi ideovy zéklad pro pozdéjsi mediacni
programy.

O dva roky pozdgji, v roce 2006, byl vydan zakon ,de Educacion® (O vzd&lavani)®.
| v tomto zakoné je kladen diraz na zékladni demokratické principy a svobody a vedle toho
si stanovil za cil predchazet konfliktim ve Skolnim prostiedi, pfipadné vést zaky ke smirnému
feseni konfliktd jiz vzniklych®. Tuto deklaraci v podstaté jiz zname z piedchoziho zékona
a miize se zdat, Ze uvedeny zakon neptindsi nic nového. Opak je vSak pravdou. Zdkon mimo
jiné hovoti o kompetencich feditele Skoly a k nim fadi také povinnost poskytnout moznost
mediace ve $kolském zafizeni™. MiZeme tedy hovofit o posunu od zdkona z roku 2004,
kdy jiz zde mame povinnost poskytnout stranam ve sporu ve $kolském zafizeni moznost
mediace. Zatim ale nemuzeme hovofit o tom, Ze tato povinnost znamena zavedeni mediace
vrstevnické — mohlo by totiZ vtomto ptipadé¢ jit napiiklad o mediaci poskytovanou
vychovnym poradcem ¢i externim mediatorem v ramci mediacnich center.

Dal$im obecnym dokumentem, ktery stanovuje obecné pozadavky mediace ve Skolnim
prostiedi je dokument vydany Ministerstvem 3kolstvi Spanélska — Pacto social y politico
por la education. Dokument, ktery stanovuje cile Spanélského Skolstvi pro obdobi let 2010—
2020 uvadi jako jeden z cili zpiistupnéni mediace ve $kolnim prostiedi®.

Zakony s celostatni piisobnosti tak daly Skolské mediaci pouze obecny ramec a zavedeni

institutu se ujaly autonomni oblasti. Prvni z oblasti, ktera ptijala pravni upravu Skolské

* Zakon ¢&. 1/2004, de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género, ve znéni pozd¢jsich
predpist.

7 Tamtéz.

#8 Zakon &. 2/2006, de Educacion, ve znéni pozdéjiich piedpisi.

* Kapitola I &lanek 2.1. pism. ¢), zakona &. 2/2006, de Educacion, ve znéni pozdéjiich piedpisi.

%0 Kapitola IV ¢lanek 132 pism. f), zakona &. 2/2006, de Educacion, ve znéni pozdgjsich predpisi.

1 Pacto social y politico por la education, s. 37 [online], firgoa.usc.es. [cit. 20. fjna 2016]. Dostupné
z <http://firgoa.usc.es/drupal/files/Pacto_Educacion.pdf>.
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mediace, bylo Katalansko, a to v roce 2006°%. Zde jiz nemizeme mluvit o zadné deklaraci
ideje fungovani Skolstvi. V normé nalezneme konkrétni pozadavky na media¢ni programy
ve Skolach — od zakladnich principii, na kterych ma mediace stat az po media¢ni dohodu,
kterou strany ve sporu po Usp&$né mediaci podepisuji. Uprava nicméné fe$i pouze mediaci
Skolskou, kterou ma za povinnost umoznit kazda Skola, nemusi se tedy nutné jednat ptimo
o vrstevnickou mediaci, vrstevnickd mediace je ale jist¢ jedna z moznosti, kterou Skoly
uplatnuji.

Katalansko bylo prvni ale ne posledni z autonomnich oblasti, které $kolskou mediaci
zavedlo. Nasledovali jej vroce 2007 Andalusie®®, Extremadura™, Kastilie a Leon>
a Asturias®®. Dalsi autonomni oblasti se pfipojily v letech 2008-2011. Pfi prozkoumani
jednotlivych uprav mizeme konstatovat, ze jsou v hlavnich rysech stejné a 1isi se spiSe
v detailech. Zadnym z piedpisi vSak neni zavedena jen a pouze mediace vrstevnicka,
ale je jimi zavadéna mediace Skolska.

Muzeme tedy tuto podkapitolu uzavtit stim, ze zakladni zdkonny ramec poskytly
pro vrstevnickou mediaci ve Spanélsku zikonné normy s celostatni ptisobnosti. Konkrétni
realizace potom byla ddna do rukou autonomnim oblastem, které jiz z velké ¢asti ptijaly
konkrétni upravu zavaznou pro $kolska zafizeni v jejich samospravné oblasti. Ve Spanélsku
tak byla vrstevnickd mediace zavedena na zékladé¢ zakonnych norem. Tyto normy ukladaji

Skoldm povinnost $kolskou mediaci umoznit a stanovi zékladni pravidla pro jeji fungovani.
2.2.2 P¥iklady dobré praxe ze Spanélska

Jiz bylo uvedeno, Ze vrstevnickda mediace je na Spanélskych Skoldch praktikovana
jiz n€kolik let, takZe se jiz rozSifila na znanou Cast Gizemi statu. V nasledujici podkapitole
se nejdiive zaméfime na nékolik organizaci, které podporuji vrstevnickou mediaci
ve Spanélsku v konkrétnich autonomnich oblastech. Poté piejdeme na jeden konkrétni

ptiklad, na némZ si podrobnéji rozebereme fungovani vrstevnického mediacniho programu.

%2 Viz natizeni ¢&. 279/2006, sobre derechos y deberes del alumnado y regulacion de la convivencia en los centros
educativos no universitarios de Catalufia, ve znéni pozdé&jsich pfedpist.

> Viz natizeni & 19/2007, por el que se adoptan medidas para la promocion de la Cultura de Paz y la Mejora de
la Convivencia en los centros educativos sostenidos con fondos publicos, ve znéni pozdéjsich predpisa.

* Viz nafizeni & 50/2007, por el que se establecen los derechos y deberes del alumnado y normas de
convivencia en los centros docentes sostenidos con fondos piblicos de la comunidad auténoma de Extremadura,
ve znéni pozdéjsich piedpist.

% Viz nafizeni ¢&. 51/2007, por el que se regulan los derechos y deberes de los alumnos y la participacion y los
compromisos de las familias en el proceso educativo, y se establecen las normas de convivencia y disciplina en
los centros educativos de Castilla y Leon, ve znéni pozdéjsich predpist.

% Viz natizeni &. 249/2007, por el que se regulan los derechos y deberes del alumnado y normas de convivencia
en los centros docentes no universitarios sostenidos con fondos publicos del Principado de Asturias, ve znéni
pozdgjsich predpisi.
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Prvni organizaci, kterou se budeme zabyvat je La Fundacion Mediaria. Tato organizace
byla zfizena samotnou autonomni oblasti®’, jejim cilem je zejména podporovat a propagovat
mediaci ale i1 jiné formy smirného feSeni sporﬁ58. Organizace pusobi od roku 2009 a plni
zejména informacni a propagacni funkci — porada seminafe ¢i konference, vydava informacni
materialy o mediaci. Nezamétuje se pouze na mediaci Skolskou ¢i vrstevnickou, ale propaguje
mediaci jako formu FeSeni sport — o $kolské mediaci nicméné také pfinasi informace™.

Dalsi organizaci, kterd plsobi na Spanélském uzemi, je naptiklad Asociacion
de Mediacion y Pacificacion de Conflictos de Castilla-La Mancha®. Ani zde viak nemizeme
hovofit o organizaci, kterd by podporovala nebo se zabyvala pfimo mediaci vrstevnickou,
ale opét se zabyva obecné mediaci jako prostfedkem feSeni sporii. Obdobn¢ jako organizace
ptredesla, 1 tato plni zejména informacni funkci.

Na téchto dvou ptipadech mizeme ilustrovat, ze kazda z autonomnich oblasti, si zfizuje
svoji organizaci, ktera se mediaci zabyva, i kdyz mizeme fict, ze cil jejich ¢innosti je shodny
— podpora a rozvoj mediace.

Vyse uvedené organizace se zabyvaji velmi Sirokym okruhem zélezitosti, mlizeme
ale najit i jednu organizaci, ktera se zabyva uz§im okruhem zajmu. Jedna se o organizaci
Asocion de Mediacion Educativa, jez se vénuje mediaci V prostiedi Skol. Neni zaméfena
pouze na mediaci vrstevnickou, ale mimo jiné také nabizi kurzy pro vrstevnické mediatory.
Muizeme tak Fict, Ze nenalezneme ve Spanélsku organizaci, ktera by se zabyvala pouze
mediaci vrstevnickou, nalezneme ale organizaci, jejimz hlavnim zijmem je mediace
skolska®".

Nyni bychom se méli zabyvat konkrétnim procesem mediace, jak je praktikovan
na Spanélskych skolach. K tomuto nam dokonale poslouzi pravné nezavazné podklady
vypracované¢ vladou autonomni oblasti Pais Vasco®®. Tento podklad detailn€ popisuje

jednotlivé kroky, které je tieba absolvovat na cesté k zavedeni mediace ve Skole. Dokument

" Vznik na zakladé zékona &. 10/2005, de Fundaciones de la Comunidad Auténoma de Andalucia, ve znéni
pozdg&jsich predpisa.

*8 Vice informaci viz oficialni internetové stranky organizace [online]. fundacionmediara.es, [cit. 20. ¥jna 2016].
Dostupné z <http://www.fundacionmediara.es/index.php/la-fundacion>.

Dostupné z <http://www.fundacionmediara.es/index.php/area-de-comunicacion/publicaciones>.

% Vice informaci viz oficialni internetové stranky organizace [online]. Mediacon.es, [cit. 20. fijna 2016].
Dostupné z < http://www.mediacon.es/#>.

%1 Vice informaci viz oficilni internetové stranky organizace [online]. mediacioname.org, [cit. 20. Fijna 2016].
Dostupné z <https://www.mediacioname.org/formacion.htmi>.

%2 Cémo poner en marcha, paso a paso, un programa de mediacion escolar entre comparieros/as, Gobierno
Vasco, departamiento de justicia y administracion publica. [online], eskolabakegune.euskadi.eus [cit. 20. fijna
2016. Dostupné z < http://www.eskolabakegune.euskadi.eus/c/document_library/get_file?uuid=a03764ed-f2bc-
4947-9871-22db2c0e8el4&groupld=2211625>.
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se zabyva souhrnné mediaci Skolskou, my z néj vybirame pouze ¢asti, které se vénuji mediaci
vrstevnické. Hned v uvodnim ustanoveni o zavedeni mediace do skoly se v dokumentu uvadi,
ze hlavni iniciativa lezi na Skole a je tak zejména na ni, jaka bude podoba tohoto programu.
Zakladnim krokem K zavedeni media¢niho programu je tak najit konsenzus v ramci Skoly
0 tom, jak by media¢ni program mél vypadat a jak bude probihat. Dalsi fazi ptedstavuje
ustanoveni osoby, ktera bude na dodrzovani programu dohlizet a bude jej fidit. V ptipadé,
ze odpovédna osoba ma vypracovan detailni plan programu a jsou zajiStény 1 ostatni
organizacni véci tykajici se zavedeni programu, je mozné piikroCit k fazi, kdy budou zaci
informovéani o mediaénim programu, nadeZ je mozné spustit vybér mediatora®. Pfi vybéru
by odpovédna osoba meéla zejména hodnotit, zda je Zzak v kolektivu respektovany,
zda je iniciativni, zda ma chut’ pomahat ostatnim, snad nejduilezitéj$im piedpokladem ale je,
zda ma zajem o funkci medidtora. Pokud je 74k vybran jako kandidat na medidtora, je také
nezbytné ziskat souhlas jeho rodicl, bez néj by jakakoliv dalsi aktivita byla nemyslitelna
vzhledem k tomu, Ze zak prozatim neni pIn¢ svépravny. Nyni, kdyZ jsou vybrani kandidati,
pfechdzi se k samotnému Skoleni mediatorii. Obsahem Skoleni jsou zakladni informace
0 druzich konfliktl, proces mediace vcetné jeho zékladnich principt a pfedmétu, dale analyza
konfliktu, zpisoby komunikace, proces mediace, cile mediace, odpovédnost mediatora a jeho
funkce v kolektivu $koly®. Samoziejmé je Skoleni vedeno v teoretické i praktické roving.
DalS§im krokem je opétovna informacni kampan napfi¢ Skolou scilem ozndmit Zakim,
Ze jiz jsou jim mediatofi k dispozici.

Konecné se tak miize rozbéhnout samotny mediacni program. Nyni dochazi k jakémusi
rozdvojeni ¢1 dvojimu pojeti samotné vrstevnické mediace. V prvnim ptipad€ je mozZna jakasi
neformalni vrstevnickd mediace, ktera je feSena piimo na misté konfliktu, v pfipadé,
ze mediator zpozoruje konflikt napiiklad o prestavce ¢i ve skolni jideln€é, miZe se nabidnout
Kk vyfeSeni tohoto konfliktu®®. V takovém pfipadé¢ je proces vyrazné zkracen a je o ném poté
pouze ucinéna kratkd poznamka ve vedené evidenci o probéhnuvsich mediac¢nich jednanich
aneni zde ani sepisovana zadnd media¢ni dohoda. Ve druhém ptipad€, ktery se muze
uplatiiovat jak na zdkladnich skolach tak i vyssich stupnich $kol®, je proces, kdy strany sporu
pfichazi za vedoucim media¢niho projektu ve Skole s tim, Ze zde existuje konflikt a oni maji

z4jem na jeho feSeni. V zéasad¢ tak v tomto piipadé plati, Ze jako prvni piijiméd informace

83 Tamtéz.

* Tamtéz.

% Tamtéz.

% Naproti tomu neformalni vrstevnicka mediace se uskute¢iuje pouze na zékladnich $kolach a nikoliv jiz na
vysSich stupnich Skol.
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o konfliktu osoba, kterd je za mediatni program odpovédna®’. Tato osoba zjisti pouze
zakladni informace k tomu, aby mohla posoudit, zda je tento ptipad vhodny pro vrstevnickou
mediaci®®. Po t&chto vstupnich informacich uZ se mize rozb&hnout samotny proces mediace,
ktery neni v ni¢em odlisny od mediace, jak ji zname v jinych odvétvich® a jak byl jiz
podrobné popsan vyse. Posledni fazi procesu je evaluace, ktera slouzi jako zpétna vazba nejen
odpovédné osobg, ale i medidtorim samotnym k moznému zlepSovani media¢niho procesu.
Jednou z mnoha Skol, ktera zatadila media¢ni program v této formé, jak bylo popsano vyse,
je skola Hirukide J esuitinak’®, nachazejici se na izemi oblasti Pais Vasco.

Jak jiz bylo uvedeno, tyto pokyny vypracované vladou autonomni oblasti Pais Vasco jsou
pravné nezavazné. I pfes pravni nezavaznost téchto pokynl se jimi Skoly fidi a dle naseho
nazoru jsou jim také uzitecné vzhledem k tomu, ze $kolam velmi usnadnuji praci s tvorbou
pravidel pro fungovani mediaéniho programu. Obdobnym materidlem jako jsou ve Spanélsku
tyto pokyny, by dle naseho nazoru, mohla byt v Ceské republice metodika vypracovana
Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy (¢i jinym organem statni spravy) — 0 tomto

nastroji pojedname blize v nésledujici kapitole.

67 . L .
Cémo poner en marcha, paso a paso, un programa de mediacion escolar .... [online].

eskolabakegune.euskadi.eus, [cit. 20. fijna 2016. Dostupné

z <http://www.eskolabakegune.euskadi.eus/c/document_library/get_file?uuid=a03764ed-f2bc-4947-9871-
22db2c0e8el4&groupld=2211625>.

%V piipadg, Ze by se jednalo naptiklad o trestny &in, pravdépodobné by odpovédna osoba tento konflikt do
procesu vrstevnické mediace nezaradila.

* PLAMINEK, Jifi. Mediace nejiicinnéjsi Iék na konflikty..., s. 93-113.

" Viz ocenéni ziskané $kolou za tento media¢ni program [online], premio.fad.es [cit. 20. fijna 2016]. Dostupné z
<http://premio.fad.es/phocadownload/2014/Comisionesautonomicas/PaisVasco/CategoriaA/2137-A-
PaisVasco.pdf>.
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3. Vrstevnicka mediace v prostiedi ¢eskych Skol

Koneéné se v této praci dostavame do prostiedi kol v Ceské republice. Nutno oviem
podotknout, ze nez se budeme zabyvat pfimo samotnou vrstevnickou mediaci, je nutné
se podivat na systém Ceského Skolstvi, abychom si pak 1épe mohli rozebrat pravni moznosti
zavedeni vrstevnické mediace na ¢eské skoly.

Jak bude pojednano niZe, systém Ceského Skolstvi spo¢iva v rozdéleni do né€kolika typa
Skol a zédkladnich stupna skol. V nasledujici podkapitole je toto déleni popsano. Pro dalsi
praci se ale budeme zabyvat zejména druhym stupném zdkladnich Skol vzhledem k tomu,
ze jak bude také popsano nize, v Ceské republice se jiz objevila jista snaha o implementaci
vrstevnické mediace, a to pravé na Skolach zakladnich — konkrétné¢ na druhém stupni
zakladnich $kol. Také je nutné zdlraznit, Ze se nebudeme zabyvat specialnimi Skolami
ani jinymi druhy $kol pro zaky s rtiznymi poruchami uceni ¢i rdznymi typy handicapu,
vzhledem k tomu, Ze je k témto Zakiim zapotiebi specialniho pfistupu a neni mozné v rozsahu
této prace obsdhnout i tuto problematiku. Taktéz se v této praci nebudeme zabyvat Gpravou
cirkevnich Skol, protoze 1 pro tyto Skoly plati jista specifika, které neni mozné zcela v praci
obsdhnout; vySe uvedené plati i pro Skoly soukromé, kterymi se tedy taktéz zabyvat

nebudeme.
3.1 Zakonna uprava ceského Skolstvi

Prostfedi ceského Skolstvi, pokud mluvime o jeho organizaci, upravuji zejména tyto
zakony — zakon o predskolnim, zédkladnim stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani
(8kolsky zékon)7l, zédkon o pedagogickych pracovnicich72, zékon o vysokych skolach”™
a zakon o vykonu ochranné vychovy ve Skolskych zatfizenich a o preventivné vychovné péci
ve kolskych zafizenich’. Vedle zakonii pak tuto oblast samoziejmé upravuji i jednotlivé
vyhlasky Ministerstva $kolstvi CR (MSMT) a interni ptedpisy, které MSMT vydava (zejména
metodické pokyny ¢i metodické névody75).

Budeme se dale zabyvat zejména Skolskym zakonem, tj. hlavnim ramcem, ktery urcuje

organizaci Ceskych Skol. Skolsky zakon stanovi zdkladni systém vzdélavacich zafizeni —

™ Zakon ¢&. 561/2004Sb., o predskolnim, zékladnim stfednim, vys$sim odborném a jiném vzdélavani, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

’2 Zakon &. 563/2004Sb., o pedagogickych pracovnicich, ve znéni pozdgjiich piedpisi.

73 Zakon & 111/1998Sb., o vysokych skolach, ve znéni pozdéjsich predpisi.

7 Zakon &. 109/2002Sb., o vykonu ochranné vychovy ve $kolskych zafizenich a o preventivng vychovné péci ve
Skolskych zafizenich, ve znéni pozdéjsich predpisi.

" Dale budeme pro tento typ dokumenti v praci pouZivat oznateni metodika
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tu tvori skoly a $kolska zafizeni’.
Pokud se jedna o Skoly, ty Skolsky zdkon rozdéluje na matetské, stfedni, zakladni,
konzervatore, vy$si odborné, zdkladni umélecké a jazykoveé”.

Vedle skol rozlisuje skolsky zakon i Skolska zatizeni, kterymi se rozumi zatizeni, ktera
poskytuji nebo doplituji sluzby kol & zajistuji napf. Gstavni vychovu’®. Skolskéa zafizeni
se dale déli na rizné typy, pro nas budou vyznamna skolska zatfizeni pro zajmové vzdélavani,
jejichz tvorbu Skolsky zakon umoznuj e’

Vedle samotné organizac¢ni struktury ¢eského Skolstvi se dale budeme vénovat i obsahové
strance vzdélavani. Pokud jde o programy, které jsou zavazné pro jednotlivé (nejen) zdkladni
skoly a $kolsky zékon je zavazuje dodrzovat®®, jedna se o: Néarodni program vzd&lavani,
Ramcovy vzdélavaci program a Skolni vzdélavaci program.

Nérodni program vzdélavani (diive oznacovany také Bila kniha) zvefejiiuje Ministerstvo
Skolstvi, mladeze a t&lovychovy CR®. Program mé za cil formovat vladni strategii v oblasti
vzdélavani, pricemz tato strategic ma odrazet celospolecenské zajmy a dava konkrétni
podnéty k praci Skol. Aktudlné platnym Narodnim programem vzdélavani je Dlouhodoby
zamér vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy Ceské republiky na obdobi 2015-2020°2
(NPV).

Zatimco NPV je spoleénym dokumentem pro vSechny stupné vzdélavaciho systému,
pokud jde o Ramcové vzdélavaci programy (RVP), ty jsou samostatné pro kazdy jednotlivy
stupefl83. Tyto Radmcové vzdélavaci programy si kladou za cil stanovit zakladni obsah
pro curriculum jednotlivych vzdélavacich stup.

Poslednim z téchto tii zékladnich dokumenti je Skolni vzd&lavaci program (SVP).
Mnozstvi SVP odpovida poétu $kol v Ceské republice vzhledem k tomu, Ze tento program

si kazda ze $kol tvoii sama. Nelze ovSem fict, Zze by tento program mohl byt vytvoien

76 87 odst. 1 zakona &. 561/2004Sb., o predikolnim, zakladnim stfednim, vy$§im odborném a jiném vzd&lavani,
ve znéni pozd¢jsich predpist.

87 odst. 3 zékona & 561/2004Sb., o predikolnim, zékladnim stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavan,
ve znéni pozdéjsich piedpist.

8 §70dst. 4, tamtéz.

7 §111an., tamté

80 §3an., tamtéz.

81 Pfedtim je tento program projednan s odbornymi organizacemi, odborovymi organy a kraji, poté je piedan
k projednani vlade, vlada jej pak predklada ke schvaleni Poslanecké snémovné a Senatu — viz §3 odst. 1 zdkona
¢. 561/2004Sb., o predskolnim, zakladnim stfednim, vys$sim odborném a jiném vzdélavani, ve znéni pozdéjsich
predpist, ve znéni pozdéjsich predpist.

8 Dlouhodoby zimér vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy Ceské republiky na obdobi 2015-2020. [online].
msmt.cz, [cit. 21. prosince 2016]. Dostupné z <http://www.msmt.cz/vzdelavani/skolstvi-v-cr/dlouhodoby-zamer-
vzdelavani-a-rozvoje-vzdelavaci-soustavy-3>.

8 Pro zakladni vzd&lavani je zavazny Ramcovy vzdé&lavaci program pro zakladni vzd&lavani z roku 2005 (véetnd
zmén z roku 2007).
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jakkoliv, musi samoziejm¢ odpovidat mimo jiné pozadavkim stanovenym v Narodnim
programu vzdélavani i Rdmcovym vzdé€lavacim programem.

Vedle zékladni pravni upravy a zakladnich programii zdvaznych pro obsah vyuky existuji
také metodické pokyny a metodické navody MSMT®, které se vztahuji vzdy pouze
ke konkrétni véci — napf. pfijimacimu fizeni. Neupravuji tedy $ir§i okruhy otazek tykajicich
se Skolstvi ¢i Skolnich programii, ale zpravidla pouze jednu konkrétni véc a mohou tak byt
v tomto ohledu konkrétnéjsi oproti vyse zminénym dokumentim.

Dal§im vyznamnym bodem pro nasi praci je pravomoc MSMT, na zakladé které maze
vyhlasovat a fidit pokusné ovétovani novych metod ve vztahu k obsahu, formam ¢i organizaci
vzd&lavéni, k tomu ho zmociiuje ustanoveni §171 odst. 1 $kolského zakona®®. Samoziejmé
je vzdy nutné stanovit po jak dlouho dobu a za jakych podminek bude toto pokusné ovéfovani
trvat. K tomuto oveéfovani potom nedochazi na vSech Skolach, kterych se ma zména tykat,
ale je vybran pouze vzorek $kol zdaného okruhu, tzv. pilotnich Skol, na kterych toto
zkoumani a ovéfovani fungovani zmény probihd. Na zakladé vyhodnocenych vysledkt téchto
zkousek se poté zména zavadi plosné ¢i nikoliv.

Az do této doby jsme se zabyvali pouze vyukou. Nesmime ale zapominat na Skolska
zatizeni pro zdjmové vzdélavani — tedy vzdélavani v rdmci volnocasovych aktivit, které
nepochybné do $kolniho prostfedi taktéz patii. Toto vzd&lavani upravuje $kolsky zakon®
a provadi jej vyhlaska MSMT¥ . Podzékonna uprava umoziuje zdkladnim Skolam tvorbu®

mimo jiné tzv. Skolnich kluba®

. Tyto Skolni kluby maji byt uréeny ptednostné pro zaky
druhého stupné zdkladnich Skol. Zakladnim cilem klubu pak ma byt tvorba zafizeni, které
7aky nauéi vyuzivat volny &as. Skolni klub miZze vzniknout jako samostatny subjekt nebo
jej miize vytvorit feditel $koly jako soucast ékolygo. Pro z4jmové vzdélavani, a tedy
ani pro $kolni kluby, neni vyddn Ramcovy vzdélavaci program, to ovSem neznamena,

ze by skolni kluby nemély povinnost tvorby skolniho vzdélavaciho programu. Pro zpracovani

8 Kompetenci k tvorb& metodickych pokyni dava jednotlivym odborim MSMT Piiloha ¢. 1 k Organizaénimu
fadu Ministerstva $kolstvi, mladeze a telovychovy (¢. j. MSMT-30913/2015-2). [online]. msmt.cz,
[cit. 21. prosince 2016]. Dostupné z
<http://www.msmt.cz/uploads/Organizacni_rad_a_organizacni_schema/OR_MSMT_20._10._2016_Priloha_1.p
df>.

8 §171 odst. 1 zédkona &. 561/2004Sb., o predskolnim, zakladnim stfednim, vy$§im odborném a jiném
vzdelavani, ve znéni pozdéjsich predpist.

8 Zakon &. 561/2004 Sb., o predskolnim, zékladnim stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

% Vyhlagka Ministerstva $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy & 74/2005Sb., o zajmovém vzdélavani, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

8 Zakonna tiprava umozituje i tvorbu jinych typt §kolskych zafizeni, ty ale nejsou podstatné pro ucely nasi prace
a proto jim neni vénovana dalsi pozornost.

89 §6an. Vyhlagky Ministerstva $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy & 74/2005Sb.

% STEFFLOVA, Jaroslava. Cim se ¥di $kolni druZiny a kluby. Ucitelské noviny, 2005, roé. 4, &. 7, s. 6.
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tohoto Skolniho vzdélavaciho programu se potom uplatni podminky stanovené v §5 skolského
zékona®. Tento klub miiZe mit riznou formu — piileZitostna vzd&lavaci ¢ zajmova &innost,
pravidelnd vychovna/vzdélavaci/zajmova cCinnost ¢i vyuziti oteviené nabidky spontannich
¢innosti. Forma cCinnosti, zaklady fungovéani klubu, organizace klubu, piijiméni c¢leni
jsou upraveny jednotlivym Skolnim vzdélavacim programem a vnitinim fadem klubu. Pokud
jde o pravidelnou zajmovou cinnost, vzilo se pro tuto formu Skolniho klubu oznaceni
tzv. zajmovy krouzek.

Z vyse uvedeného tak plyne, Ze pro obsahovou napln at’ jiz vyuky nebo tzv. zajmového
krouzku, ma Skola vzdy povinnost vypracovat Skolni vzdélavaci program, ktery obsahuje
zakladni osnovu znalosti a dat, kterd by si student mél z této vyuky ¢i ze zdjmového krouzku
odnést. Pficemz pokud jde o Skolni vzdélavaci program pro vyuku, je Skola pfi jeho tvorbé
vazdna RVP a NPV. Pokud je vypracovavan SVP pro zijmovy krouzek, je $kola pii jeho
tvorbé vazana pouze obecnymi obsahovymi nalezitostmi stanovenymi ve Skolském zakong,
konkrétni zaky ziskané znalosti a naplin zajmového krouzku je ale ponechdna na zvazeni

Skoly.
3.2  Analyza mozZnosti zavedeni vrstevnické mediace na ceské Skoly

JiZz vime, jak je Ceské zakladni Skolstvi v zakladech organizovano a ¢im se fidi vyukovy
obsah. Jak bylo uvedeno vyse, MSMT ma pravomoc organizovat $kolstvi v ramci vydavani
podzédkonnych piedpisit a metodik, které jsou pro zdkladni Skoly zéavazné. V ptipade,
Ze se uvazuje o inovaci v ramci $kolstvi, ma také MSMT moznost tuto inovaci nejdiive
zkuSebn¢ zavést pouze na vybranych Skolach. Z pfedchozich kapitol taktéz vime,
ze jiz byl prokazan pozitivni vliv  vrstevnické mediace na chovani Zzaki a taktéz
jsme si popsali, z jakych zkugenosti ze Spanélska bychom mohli vychazet.

Vzhledem Kk tomu, Ze jsme tedy ziskali vSechny potiebné teoretické podklady, mizeme
ptistoupit k samotné analyze pravnich moznosti zavedeni vrstevnické mediace na ceské skoly.

V zasadé¢ se budeme v dalSim textu zabyvat tfemi variantami, které nam vyplynuly
Z analyzy prévni Upravy ceského Skolstvi a taktéz analyzy fungovani vrstevnické mediace
ve Spanélském Skolstvi. Dale tedy budeme podrobnéji rozebirat a analyzovat mozné zavedeni
zakonné povinnosti vrstevnické mediace — tedy cestu, kterou zvolilo Spanélsko. Vedle této
prvni moznosti se ale také budeme zabyvat alternativou implementace vrstevnické mediace

ptimo do vyuky. Posledni z variant, kterou budeme zkoumat, bude zavedeni vrstevnické

91 85 zékona &. 561/2004 Sb., o predskolnim, ...
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mediace formou Skolniho klubu. U kazdé z moznosti zvaZime pozitiva i negativa a v zavéru
kapitoly na zaklad¢ téchto tivah zvolime feSeni, které se dle nize uvedenych argumentt
zda dle naseho ndzoru nejlepSim.

Jako prvni varianta se tedy nabizi zména Skolského zakona, kdy by do tohoto zakona byla
vlozena pro $koly povinnost umoznit zakiim piistup k vrstevnické (ptipadné skolni) mediaci.
Vzhledem ktomu, ze lze piedpokladat pouze strohou upravu a strohou povinnost
pro zavedeni vrstevnické mediace v zakon¢, nasledné by bylo pravdépodobné vhodné vydani
nékterého z podzékonnych piedpisit MSMT ¢&i vydani metodiky (at’ jiz vypracované MSMT,
jinym organem statni spravy nebo ziskané na zdkladé vetfejné zakazky) ke konkretizaci
fungovani tohoto institutu. Dal§im krokem by pak bylo mozné stanovit pilotni $koly,
ve kterych by byl proveden test fungovani tohoto programu na zakladé¢ vypracované
metodiky. Dle vysledkd tohoto testu by potom bylo mozné zavést program vrstevnické
mediace plo$né na druhém stupni zakladnich kol v Ceské republice®®. Tato varianta
by se shodovala s mechanismem, ktery zvolilo Spanélsko, kdy by povinnost umoznit $kolni
mediaci jakoz 1 zékladni pravidla jejitho fungovani byla déna zdkonem. Lze ovSem
ptedpokladat, Zze procedura by ale byla velmi zdlouhava a naro¢na zejména vzhledem k délce
zakonodarného procesu, k ¢emuz je nutné pripocitat i dobu pro vypracovani metodik a taktéz
dobu testovani na pilotnich Skoldch. Hlavnim negativem by tedy zde pravdépodobné byla
délka procesu. Pozitivem by naopak byla povinnost plo§ného zavedeni vrstevnické mediace.

Dalsi moznosti by bylo zafadit vrstevnickou mediaci do vyuky, zde by bylo nutné
zafadit ji do Ramcového vzdélavaciho programu a nasledné tedy i do SVP jednotlivych $kol.
Ve vyuce by se tak Zaci dozvidali zdkladni informace o vrstevnické mediaci. T&Zko
si Ize ovSem pfedstavit, ze by samotny proces mediace probihal pfimo ve vyuce. Jednak
by tato moznost byla pravdépodobné nerealizovatelna z pohledu ¢asového, nicméné doslo
by dle naseho nazoru taktéz k poruSeni nékterych zakladnich zasad media¢niho jednani.
V ptipadé€, Ze by mediacni jednani probihalo ve vyuce, byla by porusena zasada nevetejnosti
jednani a taktéz divérnost, kterda by mezi stranami jednani a mediatorem méla byt vzdy
zachovana. V tomto pfipad¢ tak ve varianté¢ vidime spiSe sama negativa. Jedinym pozitivem
by snad mohlo byt to, Ze se o vrstevnické mediaci dozvi dostate¢ny objem informaci opravdu
vSichni Zaci a nikoliv jen omezeny vzorek jedinci, ktery by se zajimal o nové véci z vlastni
iniciativy. Jistou modifikaci by mohla byt varianta, ktera by do vyuky nezasahovala tak

vyraznym zpusobem. Tou by mohla byt pouze jakasi informacni kampan, pokud

2 Y r v s . . ’ r TN 5oy v .
%2 Samoziejmé neni vylouceno zavedeni institutu i na ostatnich stupnich vzd&lavani, to ale neni predmétem této
prace.
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jde 0 moznost vyuziti mediace na Skole a zakladni informace o jejim fungovani —
at’ jiz ve formé jednordzovych prednasek ¢i formou informacnich nastének v prostorach skoly,
jak je to ostatnd i usp&$né praktikovano ve Spanélsku. Samotné $koleni mediatori i media¢ni
proces by potom i v tomto piipadé mohl probihat v ramci ziizeného Skolniho klubu, stejné
jak bude jesté rozebrano nize. Tato moznost se tak jevi jako méné narocnd financné,
ale také piihodnéjsi z toho diivodu, Ze by nemuselo dojit ke zméné RVP ani jednotlivych SVP

Posledni variantou je forma $kolniho klubu. Jak jiz bylo feceno vyse, tento Skolni klub
mize mit stdlou povahu, tedy muze probihat v pravidelnych intervalech, ale muze
mit i povahu jednorazové akce. Jevi se jako pfihodné uzit formu klubu pokud jde o proces
vrstevnické mediace, kdy by se do klubu studenti zaclenili pouze na omezenou dobu trvani
jejich mediac¢niho jednani. Na kazdé ze Skol by tak byla ponechéana iniciativa jak konkrétné
mediaéni program vytvofit a jak jej realizovat formou SVP. Ostatné povinnost tvorby
SVP pro 3kolni klub uklada $kolsky zakon®™ - pomoci Skolniho vzd&lavaciho programu
a vnitiniho fadu Skola ur¢i, jak budou Z4ci do tohoto zdjmového krouzku pfijiméni, jakym
zpusobem bude probihat jeho organizace a co bude jeho naplni. Zde by tak odpadla jakédkoliv
dlouhd doba, ktera by byla potieba ke zméné zakonné upravy. Také by zde nedochdzelo
K poruSovani zasad media¢niho jednani. Jedinym negativem by mohla byt jakasi nezkuSenost
Skol v této oblasti. Pro spravnou funkci této varianty by tak dle naseho nazoru byla nezbytna
alespoii metodicka pomoc ze strany MSMT.

Prozatim jsme feSili pouze informace o vrstevnické mediaci a taktéZ mediacni jednani.
Dulezité je ovSem taktéz Skoleni vrstevnickych mediatorti. Zde se ndm nabizi dle naseho
nazoru pouze jedind moznost a to tzv. zdjmovy krouzek, do které¢ho by se mohl ptihlasit
omezeny pocet kandidatl na vrstevnické mediatory a v ramci tohoto zdjmového krouzku
by tak mohla probihat ptiprava pro danou funkci. | zde je ndm ovSem jako nezbytna jevi
metodicka pomoc ze strany MSMT.

Zvyse uveden¢ho tak vyplyva, ze by bylo mozné zavedeni vrstevnické mediace
tzv. shora, kdy by doslo k jejimu zavedeni na zaklad¢ zdkona a nasledné uptesnéni napiiklad
metodickymi pokyny MSMT ¢&i jinou metodickou pomoci ze strany ministerstva. Nicméné
i v piipadé, ze by MSMT ani zékonodérce nebyl v této oblasti nijak aktivni, §koly samotné
by mohly k zavedeni vrstevnické mediace ptikrocit formou zajmovych aktivit mimo vyukovy

ramec. Nemusime se tak inspirovat napiiklad ve Spanélsku, kdy k zavedeni téchto programii

% Viz §5 zdkona €. 561/2004 Sh., o predskolnim, zakladnim stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani,
ve znéni pozdéjsich piedpist.
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bylo vydano né&kolik zdkonnych ptedpisti. Mlizeme jit i cestou, kdy si institut postupné osvoji
jednotlivé skoly a jejich vlastni iniciativou tak dojde k postupnému zavedeni mediace
na izemi Ceské republiky. Tato varianta by dle naseho nazoru byla nejsnaze proveditelna,
takze bychom ji doporucili pro praxi. Doporucovali bychom ale i jeji ¢aste¢nou kombinaci,
pokud jde o jakousi informa¢ni kampan s variantou druhou. Navrhovali bychom tedy alespon
castecné zavedeni vrstevnické mediace do vyuky — byt i formou jednordzovych prednasek
bez nutnosti zmény zadvaznych vyukovych plant.

Cist¢ z pohledu pravniho zde tedy je moZnost zavedeni vrstevnické mediace
na druhy stupeii zakladnich $kol v Ceské republice™, a to formou zajmového krouzku
pro skoleni mediatort, poptfipadé Skolniho klubu pro samotnd mediacni jednani. Tento zavér
budeme ale nadile podrobovat zkoumani, kdy budeme jeho praktickou proveditelnost

ovéfovat orientaénim dotaznikovym Setfenim.
3.3 Priprava metodiky Skolni a vrstevnické mediace

Jak jiz bylo feteno, Ceska republika, respektive jeji organiza¢ni slozka, podnikla prvni
kroky k zavedeni vrstevnické mediace. Na tomto misté ovSem je nutné fict, ze a¢ jista snaha
0 zavedeni tohoto institutu jiz byla, jeji prvni faze byla neuspés$na. My se ji ale budeme
zabyvat zejména proto, Ze i kdyz tato snaha nebyla uspé$na ve fazi prvni, v dalsSim kole
vetejné nabidky se jiz podafilo vefejnou zakazku realizovat za zcela totoznych podminek.

Utad vlady Ceské republiky, odbor pro socialni za¢lefiovani vyhlasil v roce 2013 vefejnou
nabidku ,,Vzdéldvaci a vyzkumné aktivity kampané proti rasismu a ndsili z nenavisti v letech
2014-2016“%. Tato vefejna zakazka byla vypsana na zajisténi sluzeb v riznych oblastech,
cast ctvrta této vefejné zakazky pak byla vypsana pro ,,Vzdélavaci aktivity pro Zdky
a pedagogické pracovniky na Skolach v Usteckém a Moravskoslezském kraji — priprava
metodiky Skolni a vrstevnické mediace, vzdelavaci kurzy*. Pfedmétem této Casti verejné
zakdzky méla byt tvorba metodiky pro pilotni Skoly druhého stupn& zakladnich Skol
a odpovidajicich ro¢nikli viceletych gymnézii prozatim pouze v Moravskoslezském
a Usteckém kraji, na jejimz zékladé mélo byt v prvni fazi vyskoleno dvacet 3kolnich
mediatori a osmdesat mediatorti vrstevnickych. Tym, ktery mél zajistovat Skoleni a chod

mediacniho programu mél byt slozen alesponi ze tii lektor (pozadovéno bylo vysokoskolské

% Samoziejmé si také uvédomujeme, Ze by tato zména s sebou piinesla i finanéni naklady na skoleni meditord,
zajisténi prostor a naklady na persondl, nicméné toto neni piedmétem této prace a proto se timto nadale
nebudeme detailnéji zabyvat.

% Blize viz Zaddvaci dokumentace Ufadu viddy Ceské republiky, &. j. 18094/2014-ASZ [online].
zakazky.vlada.cz, [cit. 25. fijna 2016]. Dostupné z <https://zakazky.vlada.cz/document_download_1219.html>.
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vzdélani v pedagogickém oboru), odborného garanta (s vysokoskolskym vzd€lanim
v pedagogickém, psychologickém nebo komunika¢nim oboru), metodika (vysokoskolsky
vzdélaného ve vyse uvedenych oborech) a medidtora (taktéz vzdélaného vysokoskolsky
v danych oborech)®. Vzhledem k danym predpokladim upozoriiujeme, Ze v dobg, kdy byla
vefejnd zakazka zadéna, v Moravskoslezském kraji byl registrovan pouze jediny
mediator, ktery by spliioval viechny podminky zakazky, a ve vztahu k celému tizemi Ceské
republiky byli takovi mediatoii registrovani pouze étyfig7, coz samo o sobé mohlo
predpovédeét mozny neuspéch snahy o vypracovani metodiky.

Vzhledem k tomu, Ze byl tento projekt vyhlasen jako vetejna zakazka, bylo nutné splnit
kritéria zakona o vefejnych zakazkach®®. K tomu, aby byla vyhodnocena a naslednd i zadéna
vetejna zakéazka tak mimo jiné bylo nutné, aby se do vybérového fizeni o zakazce piihlésil
vice neZ jeden ucastnik (a tedy byla podana vice nez jedna nabidka)®®. Pro tuto ast vetejné
zakazky byla podéna pouze jedna nabidka a to od spolku Liga lidskych prav'®, tato obalka

h'%" nemohla

s nabidkou tak vsouladu s §71 odst. 6 zdkona o vefejnych zakéazkac
byt oteviena.

Pro ucely této prace se ndm podatilo ziskat podklady od Ligy lidskych prav, které
osvétluji, jak by mél proces peer mediace na Skoldch probihat, v nésledujicim textu
tak mizeme nastinit, jak by tento proces mé&l vypadat. Z pochopitelnych divodi ochrany
know-how ov§em nemutizeme popsat proces az do detail.

Nabidka piedlozena Utadu vlady v ramci vefejné zakazky méla za cil vyskolit
80 vrstevnickych mediatort z deseti tzv. pilotnich Skol, proces Skoleni peer mediatort
mél byt rozdélen do n€kolika blokd a mél trvat zhruba Etyfi mésice, pticemz toto Skoleni mélo
probihat formou zajmového krouzku. Zaci méli v tomto procesu ziskat zakladni znalosti
o typech konfliktu, mediacnich principech, roli medidtora, procesu mediace, uzavieni

mediacni dohody a samoziejmé 1 o specifickém postaveni vrstevnické mediace. Na tomto

misté je nutné rovnéz zduraznit, Ze by proces vrstevnické mediace nemél na Skole fungovat

% Viz Odivodnéni vefejné zakdizky [online]. zakazky.vlada.cz, [cit. 25. fijna 2016]. Dostupné

z <https://zakazky.vlada.cz/document_download_1224.html>.

" Viz Dodatecnd informace ¢. 4 a 5 k zaddvacim podminkdm nadlimitni verejné zakdzky na sluzby ,, Vzdélavaci
a vyzkumné aktivity kampané proti rasismu a ndsili z nenavisti v letech 2014-2016“, ¢. j.: 18094/2014-ASZ
[online]. Zakazky.vlada.cz, [cit. 25. fijna 2016]. Dostupné z
<https://zakazky.vlada.cz/contract_display 467.html>.

% zakon & 137/2006Sb., o vefejnych zakizkach, ve znéni pozd&jiich predpisti (jiz byl zruSen zakonem
¢. 134/2016Sb. o zadavani vefejnych zakazek).

% Viz §84 odst. 1 pism. e), tamtéz.

190 pisemna zprava zadavatele &. j. 18094/2014-ASZ, [online]. Zakazky.vlada.cz, [cit. 25. fijna 2016]. Dostupné
z <https://zakazky.vlada.cz/document_download_1509.html>.

101 v7iz §71 odst. 6 zakona &. 137/2006Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozd&jsich predpisi.
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osamocen¢, nybrz ve spolupraci s mediaci $kolni, kdy by skolni mediator mél poskytovat
podporu a pomoc medidtorim vrstevnickym. Piedkladatelé také v navrhu kladou diraz
na nutnost zajisténi vhodnych prostor pro vrstevnickou mediaci, informovanost zaka ve Skole
o mediaci Skolské 1 vrstevnické a v neposledni fadé¢ i na moznost jakési duSevni ocisty
pro vrstevnické mediatory s ohledem na zatizeni, které by na né¢ mohla funkce mediatora
klast'®.

Navrh Ligy lidskych prav, ktery mame k dispozici, se zabyva zejména Skolenim
vrstevnickych mediatorti, nezabyva se ale uz tim, jak by mél probihat samotny proces peer
mediace. Omezuje se pouze na dvoji rozdéleni jednani. Prvni je ta, kde je potiebna okamzita
intervence, kdy lze pfredpokladat, Ze se zde bude jednat o zjednodusenou vrstevnickou
mediaci, jak je uzivana ve Spané&lsku pouze na zakladnich $kolach. Vedle toho dokument
rozlisuje i1 klasické mediacni jednéani, kde lze ptedpoklddat opét obdobné rozclenéni fazi
media¢niho jednani, tak jak jej zndme z jinych odvétvi mediace a jak o nich bylo pojednano
vysel®,

Z uvedeného tedy plyne, ze se zde nabizi moznost vydani metodiky, ktera bude upravovat
postup pfi Skoleni vrstevnickych medidtorii i samotny proces vrstevnické mediace. Déle tento
dokument Ligy lidskych prav poukazuje na moznost Skoleni vrstevnickych mediatori formou
tzv. zdjmového krouzku, tak jak jsme to navrhovali také my, na zaklad¢ analyzy pravnich
ptedpisi.

Vzhledem k netspéchu prvniho pokusu o vytvofeni metodiky byla Utadem Vlady
vypsana vetejnd zakazka nova, tuto vefejnou zakazku se nam podafilo dohledat
az na samotném konci psani prace. V dennim tisku jsme totiz dohledali ¢lanek o projektu,
ktery testuje vrstevnickou mediaci nanékolika pilotnich S$kolach. Na zakladé tohoto
novinového &lanku'®, se nam posléze podatilo dohledat i kompletni dokumentaci k této nové
vetejné¢ zakazce. Tato nova zakazka si kladla naprosto stejny cil za naprosto stejnych
podminek jako zakézka ptedchozi, tedy Skoleni vrstevnickych mediatorii a piiprava metodiky
pro zavedeni vrstevnické mediace do Ceskych zakladnich Skol. Tato v poradi druha vetejna
zakazka uspésné vstoupila do faze realizace uzavienim smlouvy ze dne 18. 8. 2016 0 zajisténi

vzdélavacich aktivit pro Zzdky a pedagogické pracovniky na $kolach v Usteckém

192 viz Navrh konceptu $koleni 80 (peer) vrstevnickych mediatorti vypracovany Ligou Lidskych prav, vefejné
nedostupné.

103 Tamtéz.

104 Viz Piiloha ¢&. 4 k diplomové préci
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a Moravskoslezském kraji se sdruzenim AISIS'®.

Smlouva predpokladda Skoleni
peer mediatort, za stejnych podminek, jako je vyzadovala predchozi zakazka Utadu Vlady
a Vv soucasné dob¢ jiz probiha testovani zpracovavané metodiky na nékolika pilotnich skolach
ve vySe uvedenych krajich. Na tomto misté¢ je nutné dodat, ze smlouva nehovoii o pravni
formé, kterou by méla byt vrstevnicka mediace do $kol zavedena. Ve vztahu Kk vrstevnické
mediaci se zaméfuje pouze na zajisténi Skoleni vrstevnickych mediatord a vypracovani

metodiky pro implementaci vrstevnické mediace do skol.
3.4 Dilci zavér k teoretické ¢asti

Teoretickd C€ast prace vymezila predmét vrstevnické mediace, popsala jeho pribch
I historii. Na zakladé poznatkd z teoretické ¢asti miizeme konstatovat, Ze pfinos vrstevnické
mediace byl jiz dolozen i na praktickych zkuSenostech v jinych statech. Analyzou casti
pravniho tadu, kterd upravuje napln Skolnich vzdélavacich programii a organizaci Skolstvi,
jsme dosli k zavéru, ze implementace vrstevnické mediace do Skolniho prostiedi by byla
moznad. Dale jsme potvrdili, Ze na podklad¢ teoretickych znalosti pravniho ftadu
se zda byt nejpiihodnéjsi zavedeni vrstevnické mediace formou skolniho klubu a zajmového
krouzku, ato pokud jde o skoleni vrstevnickych mediatorti, ale i samotnou vrstevnickou
mediaci. Moznost provést Skoleni vrstevnickych mediatort formou zajmového krouzku
se jevi jako nejvhodné&jsi iz hlediska navrhu konceptu Skoleni vrstevnickych mediatort
zpracované Ligou lidskych prav. Informace pro Zzdky se jevi jako nejptihodnéjsi
zprostiedkovat vétSinové mimo vyuku, tak aby nezasahovaly zejména Casové do jeji naplné.
Pro podporu $kol pfi zavedeni vrstevnické mediace by bylo zfejmé vhodné zpracovani
metodiky (podpofené MSMT ¢i jinym organem statni spravy), ktera by $kolam poskytla
zékladni oporu, pii zavedeni vrstevnické mediace. Dle naseho nazoru bychom se tak mohli
v tomto ohledu inspirovat ve Spanélsku, kde dokument obdobny této metodice zpracovali
taktéZ organy vetrejné moci. Naopak dle naseho nézoru neni nutny vznik specializovanych
organizaci, které se zametuji na vrstevnickou ¢i Skolskou mediaci a jeji podporu, jak je tomu
ve Spanélsku. Dle naseho nazoru, by tvorba takové organizace byla nadbyte¢na, vzhledem
k tomu, Ze jak bylo dolozeno vyse, jiz existuji spolky, které se vrstevnickou mediaci zabyvaji
(napft. Liga lidskych prav ¢i spolek AISIS). Tyto zavéry teoretické ¢asti nyni budeme ovétrovat

formou prizkumu v empirické ¢asti prace.

195 Viz smlouva o zajisténi vzd&lavacich aktivit pro Ziky a pedagogické pracovniky na §kolach v Usteckém a
Moravskoslezském kraji s obCanskym sdruzenim AISIS [online]. zakazky.vlada.cz, [cit. 20. unora 2017].
Dostupné z <https://zakazky.vlada.cz/document_download 2831.html>.
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3.5 Orientaéni pruzkum

Cilem prizkumu bylo zejména ovértit nase zaveéry z teoretické Casti prace a zjistit realny
pohled na zavedeni vrstevnické mediace. Ovéfovali jsme tedy, zda lze realizovat vrstevnickou
mediaci formou $kolniho klubu (zajmového krouzku), také jsme chtéli provétit ochotu skol,
respektive vedoucich pedagogickych pracovnikli, k zavedeni vrstevnické mediace do praxe
a v neposledni fadé i zjistit ndzor na ochotu zakt vrstevnickou mediaci vyuZzivat. Za timto
ucelem jsme tedy vytvofili dotaznik, ktery jsme po piedchozi dohod¢ rozeslali vedoucim
pracovnikim vybranych zakladnich $kol v Moravskoslezském a Usteckém  kraji,

tak jak je popsano nize.
3.5.1 Popis vzorku

V nasi praci jsme pii vybéru vzorku zamémé vybirali Skoly, které se nachazi
v Moravskoslezském a Usteckém kraji. Dotaznik pro priizkum byl zaslan vedoucim
pracovnikiim na celkem 16 Skol v téchto dvou krajich. Kompletni seznam Skol vybranych
K prizkumu piikladame v Pfiloze €. 3 prace. Pti volbé vzorku jsme tedy kladli diraz na to,
aby byl vyvazeny pomér mezi meéstskymi a obecnimi Skolami a taktéz na to,
aby byl vyvazeny pomér mezi Skolami z obou kraju. Vybirali jsme pouze zakladni $koly,
nikoliv gymnazia ani nijak specidlné¢ zamétené Skoly z toho diivodu, Ze pouze timto typem
Skol jsme se zabyvali v pfedchozi ¢asti prace. V navaznosti na toto kritérium jsme v pribéhu
tvorby prace museli zménit piivodné zvoleny vzorek, vzhledem k tomu, Ze v tomto ptivodné
zvoleném se nachazela jedna cirkevni skola, kterou bylo tfeba nahradit. Pro prizkum jsme
tedy zvolili nasledujicich osm zakladnich $kol z Usteckého kraje - Zakladni $kola LeneSice;
Zakladni Skola Klasterec nad Ohfi; Zakladni Skola, Most, Vitézslava Nezvala 2614; Zakladni
$kola T. G. Masaryka Stéti; Zakladni $kola Jaroslava Pesaty, Duchcov; Zakladni $kola Velké
Biezno; Zakladni Skola Dolni Podluzi; Zakladni Skola Horni Betfkovice. V Moravskoslezském
kraji byly vybrany tyto Skoly — Zakladni §kola Doubrava; Zakladni Skola Vojtécha Martinka
BruSperk; Zakladni Skola, Dobré; Zakladni Skola H4j ve Slezsku; Zéakladni Skola Ostrava-
Kuncicky; Zakladni skola Krnov; Zakladni Skola Novy Ji¢in, Komenského 68; Zakladni §kola
HolCovice. Pfi vybéru Skol pro prizkum jsme nebrali v potaz pohlavi ani vék vedoucich
pracovnikl Skoly, vzhledem k tomu, Ze pifi vybéru nebylo mozné urcit, zda se vypliovani
dotaznikii v dané skole ujme zastupce feditele/feditelky ¢i feditel/feditelka samotni. Kritérium

pohlavi a véku zastupct Skoly tak pro nas nebylo pii vybéru vyznamné.
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Pii stanovovani vybéru vzorku jsme pivodné zvazovali i prizkum pfimo mezi zaky
zakladnich Skol, abychom realné zjistili jejich snahu k potencionalnimu vyuzivani vrstevnické
mediace. Tuto variantu jsme ovSem nezvolili zejména z toho divodu, ze takto zvoleny
vyzkumny vzorek a toto zkoumani by Slo za hranice nasi prace, kdy bychom se pfili§
odchylili od zaméteni prace na pravni aspekty. Taktéz by prizkum v takovémto rozsahu

byl nad vyzkumné moznosti autora prace a nemohl by tak byt zpracovan dostate¢né kvalitné.
3.5.2 Metoda priuzkumu

Pro prizkum byla zvolena kvantitativni metoda. Prizkum tedy probihal formou
dotazniku, ktery byl zaslan vedoucim pracovnikiim vybranych zékladnich Skol. Do dotazniku
bylo zahrnuto celkem osm otazek, s kombinaci otevienych i uzavienych odpovédi. Prvni
otazka (tj. Je podle vas vrstevnickd mediace prinosna pro reseni konfliktii mezi ZzZdky
ve Skole?) byla dilezitd zejména pro smysl a ucel vrstevnické mediace, chtéli jsme tedy
zejména zjistit, zda ve vrstevnické mediaci vidi vedouci pracovnici $kol né&jaky smysl, pokud
by to tomu tak totiz nebylo, lze si téZko piedstavit, ze by byla vrstevnicka mediace z jejich
strany jakkoliv podporovana.

Druhou otazkou (#. Myslite si, Ze by zdci byli ochotni hlasit se do funkce vrstevnickych
medidtori? Prosim zdivodnéte.) jsme zjistovali ochotu zakd k vrstevnické mediaci.
Vzhledem Kk bezprostiednimu kontaktu, ktery pedagogiCti pracovnici se studenty maji,
jsme se domnivali, Ze takto mohou tito pracovnici relevantné¢ odhadnout chovani studentu.

Tteti otazka (¢. Myslite si, ze by zZdaci vyuzivali vrstevnickou mediaci? Prosim zdiivodnéte.)
souvisi s otdzkou druhou, cilem tak byla i zde snaha zjistit, zda by studenti byli ochotni
vrstevnickou mediaci vyuZit.

Ctvrta otazka (tj. Bylo by podle vis vhodné zahrnout informace o vrstevnické mediaCi
do wuky nékterého z predmeétii? Prosim zdiivodnéte.) sméfovala zejména na ovéfeni nami
vySe navrzené varianty, pokud se tyka zahrnuti informaci o vrstevnické mediaci do vyuky.
Cilem tak bylo zejména zjistit, zda je tato ndmi navrzena varianta realn¢ proveditelna.

Pata otazka (4. Jakym zpusobem by podle vas bylo mozné realizovat Skoleni
pro vrstevnické mediatory i samotnou vrstevnickou mediaci?) mela za cil ovefit nami
navrzeny zavér, pokud se tykd zavedeni vrstevnické mediace formou S$kolniho klubu
(zajmového krouzku). Cilem tak bylo zjistit, zda se tato forma bude pedagogickym
pracovnikiim taktéz zdat nejlepsi ¢i zda je podle nich lepsi zvolit jiné feSeni.

Sesta otazka (#. Jakou podporu byste uvital/a, pokud byste se rozhodl/a vrstevnickou

mediaci na vasi Skole zavést?) v dotazniku méla svllj vyznam, zejména pokud jde o nami
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navrzenou metodickou podporu ze strany MSMT. Tato otizka tak méla za cil ovéfit,
zda by skoly néjakou pomoc pii zavadéni vrstevnické mediace uvitali a pfipadné jakou
formou by se tak m¢lo stat.

Sedmou otazkou (tj. Je podle vdis potiebné, aby povinnost zavedené vrstevnické mediace
byla skolam dana ze zdkona?) jsme ovétovali, zda je podle pedagogickych pracovniki
potiebné vrstevnickou mediaci zavadét zdkonnou povinnosti. Timto jsme si tak chtéli ovéfit
spravnost nasi teorie, ze zdkonna povinnost k zavedeni vrstevnické mediace neni nutné
nezbytna.

Osma otazka (fj. Uvazoval/a byste o zavedeni vrstevnické mediace, pokud by skole
zdakonna povinnost nevyplyvala?) je propojena s otazkou piedchozi. Chtéli jsme si zejména
ovéfit, zda by Skoly o vrstevnické mediaci uvazovaly i dobrovolné, i pokud by zde nebyla

7adna zakonnd povinnost k jejimu zavedeni.
3.5.3 Popis vlastniho priuzkumu

Ptipravu pro prizkum jsme zapocali na pielomu fijna a listopadu roku 2016.
Ve spolupréci s vedouci prace jsme vytvofili otdzky pro prizkum. Poté jsme vytvofili seznam
Skol pro pruzkumny vzorek, ktery jsme museli zrevidovat, tak jak jiz bylo popsano vyse.
Ve druhé poloviné listopadu jsme zapocali s oslovovanim jednotlivych Skol ze vzorku.
Vzhledem k tomu, Ze $koly byly roztiistény po celém uzemi obou kraji, nebylo v nasich
silach sjednat si na Skolach osobni schiizku. Zvolili jsme tedy nejdiive formu telefonického
kontaktu. Na kazdou $kolu jsme nejdiive zavolali. Vzhledem Kk tomu, Ze jsme vyzadovali
kontakt pfimo s nékterym z vedoucich pracovniki, nepodafilo se nam mluvit se v§emi béhem
jediného dne. VSechny Skoly se nam tak podafilo oslovit aZ na pfelomu listopadu a prosince
2016. Ze vsSech 16 oslovenych Skol nam pfislibilo vyplnéni dotazniku 15 oslovenych
pracovnik. Tyto jsme tedy kontaktovali prostiednictvim emailu, kde jsme jim vedle
dotazniku'® zaslali i pravodni dopis'®. Jedinym pracovnikem, ktery si nepial zaslani
dotazniku, byl feditel ZS Velké Biezno. Oviem i piesto, Ze zbyvajici pracovnici pfislibili
vyplnéni dotazniku, v dohodnutém terminu (14 dni od obdrzeni dotazniku), ndm byly zaslany
zpét pouze tii dotazniky. Rozhodli jsme se tedy o opétovny kontakt vedoucich pracovnika
s tim, ze pokud by potiebovali k vyplnéni dotaznikti vice ¢asu, mohou dotaznik zaslat pozdéji.
Tento kontakt jsme jiz provedli jen formou emailu. Po tomto upomenuti se nam zpét ozvali

jiz pouze dva pracovnici s odlivodnénim, Ze se problematikou nezabyvali a s tim, Ze nemaji

196 v7iz Piiloha ¢&. 2 prace
197 v/iz Piiloha ¢&. 1 prace

38



K vyplnéni Cas. Zbyvajici pracovnici se jiz ani neozvali. Na zacatku ledna ovSem jesté prisly
vyplnéné posledni dva dotazniky. Celkem tedy z 16 dotaznikii a pfislibenych 15 vyplnéni
jsme mohli vyhodnotit pouze pét z nich.

Vzhledem k tomu, ze pouze pét vracenych dotazniku jisté neni dostate¢ny vzorek pro $irsi
zaklad prizkumu, zvazovali jsme rozSifeni zkoumaného vzorku. Tuto variantu
jsme ale po konzultaci s vedouci prace, priblizné v poloviné prosince 2016, nezvolili.
Hlavnim divodem bylo i to, Ze jsme toho nazoru, Ze i takto mald néavratnost dotazniki
ma jistou vypovidaci hodnotu. Jsme toho nazoru, zZe pfi¢inou pro takto malou navratnost
dotaznikd mize byt i velka zatéz, ktera je kladena na vedouci pracovniky Skol. Z tohoto
divodu jsme tedy nerozsifovali vzorek, vzhledem k tomu, ze si myslime, Ze na jinych Skolach
by tato zatéZ na vedouci pracovniky nebyla mensi a ani tito jini pracovnici by tak neméli
na vyplnéni dotazniku dostate¢nou kapacitu. Tato zahlcenost se jist¢ dd pochopit, nicméné
minimalné zarazejici je drivéjsi pfislib, ktery jsme od pedagogickych pracovnikli dostali.
Vzhledem k tomu, Ze byla navratnost dotaznikii takto mald a zkoumany vzorek relativné

uzky, nezatadili jsme prizkum do samostatné kapitoly préce.
3.5.4 Vyhodnoceni prizkumu

Jak jiz bylo naznaceno vySe, budeme vyhodnocovat prizkum, kde vzorek cini pét

dotaznikl. Zakladni hypotézy, které budeme v nasledujici ¢asti prace ovérovat, jsou tyto:

- Vétsina respondentil se domniva, ze vrstevnickd mediace mize byt piinosna a studenti
ji budou vyuZivat.

- Vétsina respondentt by zvolila jako formu realizace vrstevnické mediace Skolni klub
a pozadovala by metodickou pomoc ze strany MSMT.

Nize tedy budeme vyhodnocovat odpovédi na jednotlivé otazky.
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1. Je podle vas vrstevnickd mediace pfinosna
pro feseni konfliktli mezi Zzaky ve Skole?

M ano
M ne

M nevim

Prvni otizka méla vztah k prvni hypotéze. Z odpovédi jednoznacné vyplyva,
ze ani jeden z respondentt se nekloni k moznosti, ze by vrstevnickd mediace neméla
byt pfinosna. 40% respondenti nema na tuto otazku jednoznacnou odpovéd a vétSina

z dotazanych (60%) odpovédéla kladné — ptisuzuji tak vrstevnické mediaci pozitivni vliv.
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2. Myslite si, Ze by zaci byli ochotni hlasit
se do funkce vrstevnickych mediatora?
Prosim zdlivodnéte.

0%

M ano

M ne

Druhd otazka se vztahovala k prvni hypotéze. Pii vyhodnoceni této otazky
jsme vypozorovali kladnou odpovéd ve 100% dotaznikt. Casteéné se oviem lisilo
odivodnéni kazdé z téchto kladnych odpovédi. Respondenti uvadeli zejména tyto divody
pro to, ze by studenti byli ochotni hlésit se na funkci mediatora — nékteii ze zaka radi fesi
spory jinych; ochotni by Zéaci byli pouze za podminky, Ze by jim bylo vSe dostate¢né
vysvétleno; motivaci zejména pro zaky z vysSich ro¢nikti by mohla byt zvédavost; zaci
by byli ochotni zejména proto, ze jsou schopni vcitit se do pozice jiného a spravné

argumentovat.
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3. Myslite si, Ze by Zaci vyuzivali vrstevnickou
mediaci? Prosim zdivodnéte.

M ano

M ne

TaktéZz treti otdzka se vztahovala k prvni hypotéze. V odpovédich na treti otdzku
jsme nalezli zapornou odpovéd’ pouze ve 20% piipadl a to S tim odivodnénim, Ze zakiim
by vrstevnickda mediace pfipadala ,,divna“. V ostatnich dotaznicich byla odpovéd kladna
z téchto divodui — v piipadé vhodného odiivodnéni ze strany pedagogti; pokud by v tom Zaci

vidéli pfinos; divodem pro vyuziti by mohla byt i divéra k vrstevniktim.
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4. Bylo by podle Vas vhodné zahrnout informace
o vrstevnické mediaci do vyuky nékterého
z predméti? Prosim zdiivodnéte.

M ano
Hne

m zvolil/a bych jinou formu

Ctvrta otazka se vztahovala k hypotéze druhé. Respondenti ve &tvrté otazce neoznadili
ani jednou odpovéd’ zapornou. V 60% ptipadi zvolili moznost pro to, aby byly informace
zahrnuty pfimo do vyuky. Zejména ztoho divodu, ze prozatim vrstevnickd mediace
neni V povédomi déti ani rodi¢u. Taktéz bylo navrzeno, aby tyto informace byly zahrnuty
do nékterého ze spoleenskovédnich pfedméti. Ve 40% zvolili respondenti jinou formu
pro podani informaci o vrstevnické mediaci — zejména formu t¥idnické hodiny ¢i pouze
pro zdjemce stim, ze jedinou moznosti v ramci hodin by byla vyuka OV,

coz si dle respondenta tézko lze ptedstavit.
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5. Jakym zplUsobem by podle Vas bylo moiné
realizovat Skoleni pro vrstevnické mediatory
i samotnou vrstevnickou mediaci?

0%

m Skolni klub
M zajmovy krouzek

M jind forma

Otazka cislo pét se vztahovala k druhé hypotéze. V této otazce 20% z dotazanych zvolilo
formu $kolniho klubu, pro mozné zavedeni vrstevnické mediace do Skoly. VétSina (80%)
z dotazanych zvolilo pro vrstevnickou mediaci formu zajmového krouzku. Zadny
z dotazanych potom nezvolil posledni variantu — jinou formu pro zavedeni vrstevnické

mediace.
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6. Jakou podporu byste uvital/a, pokud byste
se rozhodl/a vrstevnickou mediaci na vasi
Skole zavést?

0%

m dalsi informace o vrstevnické
mediaci

B metodické doporuceni MSMT
m priklady dobré praxe
M stdZ na skolach, kde je jiz

zavedenad

M jinou

Tato otazka se vztahovala k druhé hypotéze. V Sesté otazce byla respondentim dana
moznost vybrat vice nabizenych odpovédi, na rozdil od otazek ostatnich, kde bylo mozné
vybrat pouze jednu z nabizenych odpovédi. Respondenti zde nejcastéji vybrali mozZnost,
kdy by jim byly poskytnuty piiklady dobré praxe (37%) a taktéz staz na Skolach,
kde jiz je vrstevnicka mediace zavedena (36%). V 18% ptipadt by pedagogicti pracovnici
uvitali vice informaci o vrstevnické mediaci. V 9% pfipadli pedagogiti pracovnici zvolili
moznost metodickych doporuéeni MSMT. Zde tedy vidime rozpor vtom, Ze vedouci
pedagogicti pracovnici upiednostiiuji jiné varianty nez je metodicka podpora ze strany
MSMT. Mize se tedy zdat, Ze organy statni spravy neberou ohled na nazor vedoucich

pedagogickych pracovnikt pti zavadéni vrstevnické mediace do praxe.
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7. Je podle Vas potiebné, aby povinnost zavedené
vrstevnické mediace byla Skolam dana ze zakona?

0%

M ano

Hne

V této otdzce jsme ovéiovali zejména nazor vysloveny v predchozi ¢asti prace — a to,
Ze zékonna povinnost pro zavedeni vrstevnické mediace neni nutni. Na tomto naSem nazoru
se shodli vsichni respondenti, pouze v jednom z piipada bylo v zaporné odpovédi doplnéno,

ze by zakon mohl stanovovat pouze moznost, aby vrstevnickou mediaci Skoly vyuzivaly.
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8. UvaZoval/a byste o zavedeni vrstevnické mediace,
pokud by skole zakonna povinnost nevyplyvala?

M ano

M ne

Tato otazka smétovala k ovéfeni druhé hypotézy. Odpovédi na posledni otdzku byly
pomérné Vyrovnané, nicméné stale pievazuje negativhi nazor na zavedeni vrstevnické
mediace. | pfes to, ze na pocatku dotazniku se respondenti shodli, ze by vrstevnicka mediace
mohla byt pfinosna, prozatim pievladl mezi respondenty nazor, Ze by o zavedeni vrstevnické
mediace neuvazovali, pokud by jim zakon tuto povinnost neulozil — tuto variantu zvolilo
60% respondentil. 40% respondenti by o zavedeni vrstevnické mediace uvazovalo i pokud by

zde zdkonna povinnost pro jeji zavedeni nebyla.
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3.5.,5 Dil¢i zavér

Orientacnim prizkumem, ktery jsme provedli, jsme provéfili nékolik hypotéz a zavér,
které jsme vyslovili na zédklad¢ analyzy v teoretické ¢ésti prace. I pies to, ze jsme si védomi,
7ze provedeny pruzkum nereprezentuje nijak Siroky okruh vedoucich pedagogickych
pracovnikil a predstaviteli zakladnich Skol ve zminénych krajich, dle naseho nazoru muze
alesponl nastinit mozny pohled pedagogickych pracovnikli na ptipadnou snahu o zavedeni
vrstevnické mediace na zdkladni Skoly.

Na zéklad¢ provedeného priizkumu tak mizeme fict, ze se pedagogicti pracovnici taktéz
ztotoznuji se zavérem, Ze by vrstevnickd mediace mohla mit pro zaky pfinos. Miizeme tak
konstatovat, pokud jde o prvni hypotézu, Ze tato byla sprdvnd a tedy, ze se vétSina
respondentll domniva, Ze vrstevnickd mediace miize byt piinosna a studenti ji budou vyuzivat.
Dalsi zavér, ktery mizeme na zaklad¢ této Casti vyslovit je, Ze by pravdépodobné nebylo
ptili§ vhodné zaclenovat vrstevnickou mediaci do vyuky, ale naopak zvolit ndmi navrZenou
formu zdjmového krouzku (ptipadné obecnéji formou Skolniho klubu). Poslednim faktem,
ktery mizeme z dotazniki dovodit je, ze i pies to, Ze pedagogicti pracovnici nepovazuji
za nutné vrstevnickou mediaci zavadét jako povinnou na zaklad¢ zakona, na druhou stranu
by bez této zakonné povinnosti neuvazovali o jejim vyuziti na Skole. Toto tvrzeni
se zda byt spiSe protichlidné a viceméné zarazejici i s ohledem na to, Ze se respondenti shodli
na pozitivnim vlivu, ktery by vrstevnickd mediace mohla ve Skolnim prostiedi mit.
Zde se tedy pravdépodobné nabizi moznosti dal§iho zkoumani - ¢im mutze byt tato neochota
zpusobena a jak ji lze ptipadné odstranit.

Na zaklad¢ vysledkil tohoto prizkumu miizeme také polemizovat o vystupu z vetfejné
zakazky, ktera je realizovana spolkem AISIS, jak jsme ji popsali v teoretické ¢asti prace.
Jednim z vysledki této vefejné zakazky ma totiz byt metodika, kterd ma poslouzit Skolam pfi
zavadeéni vrstevnické mediace. Na podkladé naSich zjisténi, ale Skoly tuto formu podpory
ze strany organil statni spravy nevitaji a naopak by jim vyhovovali jiné prosttedky pomoci —

napf. piiklady dobré praxe.
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Na zéklad¢ prizkumu tedy mizeme jednoznacné uzavfit, Ze dle vedoucich pracovnika
vybranych zakladnich $kol je vhodnou pravni formou pro zavedeni vrstevnické mediace
forma Skolniho klubu (z4jmového krouzku).

Taktéz mizeme na zakladé tohoto Setfeni konstatovat, Ze se neov€ril nas zaveér o moznosti
vypracovani metodického pokynu & doporudeni ze strany MSMT — tuto moznost vedouci
pedagogicti pracovnici pfili$ nepreferovali a zvolili moznosti jiné, jak je uvedeno vyse.

Posledni skute¢nosti, kterou mizeme na podkladu prazkumu vyslovit, je domnénka,
ze studenti budou vrstevnickou mediaci vyuzivat a vrstevnicka mediace bude uzite¢nd. Tento
zavér nemuzeme vyslovit na podkladu vyzkumu provedeného piimo mezi studenty, ale pouze
na zédkladé ndzoru zaloZzeného na zkuSenostech vedoucich pedagogickych pracovnik.
Pro lepsi ovéteni tohoto zaveru by tak pravdépodobné bylo vhodné dalsi Setfeni, provedené

pfimo mezi studenty zdkladnich Skol.
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Z.avér

V na$i praci jsme se zabyvali pravnimi moznostmi zavedeni vrstevnické mediace
na druhy stupen zékladnich $kol v Ceské republice, pfi¢emz jsme se zabyvali pouze $kolami,
které nejsou nijak specidlné zaméfeny. Timto tématem jsme se zabyvali nejdiive
Z teoretického pohledu — na pocatku prace jsme rozebrali samotny pojem vrstevnické mediace
a popsali jsme proces vrstevnické mediace, v zavéru prvni kapitoly jsme nastinili vyvoj
vrstevnické mediace. Dalsi ¢asti prace byl pohled za hranice Ceské republiky, zabyvali jsme
se nejdiive vrstevnickou mediaci, pokud jde o jeji ipravu na poli Evropské unie a poté jsme
presli k Gpravé vrstevnické mediace ve Spanélsku. Fungovanim vrstevnické mediace
ve Spanélsku jsme popsali jak z pohledu pravniho, tak z pohledu faktického fungovani
v praxi. Ve tfeti ¢asti prace jsme se zabyvali pravni upravou v Ceské republice. Nejdfive bylo
nutné zabyvat se pravnim ramcem, ktery se k tomuto institutu vztahuje. Jen na zaklad¢
analyzy relevantnich pravnich pfedpist jsme totiz mohli navrhnout mozné alternativy,
jak vrstevnickou mediaci na zakladni Skoly zavést. Z piivodné nalezenych tii pravnich
moznosti, jsme vybrali pouze jedinou, kterd je dle naseho nazoru nejvhodnéjsi. Touto
moznosti je dle naSeho ndzoru forma zajmového krouzku pro skoleni vrstevnickych medidtort
a forma skolniho klubu pro media¢ni jednani. Taktéz jsme dosli k ndzoru, ze neni nutné
se zcela inspirovat ve Spanélsku, pokud jde o zavedeni zakonné povinnosti pro zavedeni
vrstevnické mediace do §kol. Jedinou véci, kterou bychom se ve Spanélsku mohli dle naseho
nazoru inspirovat je zpracovani metodiky, kterd by skoldm pomohla pti zavadéni vrstevnické
mediace. VSechny tyto zavéry jsme nasledné ovéfovali v orientaénim prazkumu. Tento
prizkum byl proveden na péti zakladnich $kolach v Moravskoslezském a Usteckém kraji
atoi pfes to, ze puvodné bylo oslovenych S$kol pro prizkum 16, pfi¢emz 15 z nich
(prostfednictvim svych zastupci) ptislibilo vyplnéni dotazniku. Dotaznik byl zaslan vedoucim
pracovnikim téchto zékladnich skol.

Na zékladé teoretické casti prace a taktéz na zdkladé vysledk prizkumu miiZzeme
konstatovat, ze vedoucim pracovnikiim skol, stejn¢ jako nam, se zda byt vrstevnicka mediace
ptihodna a dle nazoru vedoucich pedagogickych pracovnikt by ji také studenti vyuzivali.
Dle nazoru vedoucich pedagogickych pracovnikl, ktery je shodny s nazorem nasim,
je nejptihodnéjsi pravni formou pro zavedeni vrstevnické mediace Skolni klub (zajmovy
krouzek). V ¢em se na§ nazor s nazorem pedagogickych pracovniki rozchazi, je otdzka tvorby
metodiky pro podporu zavedeni vrstevnické mediace. Tato metodika se pedagogickym

pracovnikiim nezd4 jako vhodna pomoc pii zavedeni vrstevnické mediace.
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Pii tvorbé této prace jsme pracovali zejména S pravnimi piedpisy (Ceskymi
| zahrani¢nimi), taktéz jsme vyuzivali Ceskou 1 zahrani¢ni odbornou literaturu
a zdrojem informaci nam byly i odborné ¢lanky. V neposledni fadé byl vyznamnym zdrojem
informaci i provedeny dotaznikovy prazkum.

Pokud jde o dalsi cesty, kterymi by se mohly zabyvat odborné prace na toto téma, nabizi
se jiz zminéné Setfeni divodl, pro¢ dochdzi k rozpornym nazorim na piinos vrstevnické
mediace pro praxi, ale na druhou stranu jsou pedagogi¢ti pracovnici neochotni vrstevnickou
mediaci zavést, pokud jim tato povinnost nebude ulozena zédkonem. Dalsi Setfeni by také
mohlo sméfovat pfimo mezi zaky zdkladnich Skol, tak aby byl dostatecné zjiStén i jejich
zajem o vrstevnickou mediaci a mohly byt zjistény i moznosti jak je v tomto zajmu ptipadné
podpotfit.

Zavérem tedy muzeme konstatovat, Ze jsme nalezli pravni mozZnosti pro zavedeni
vrstevnické mediace. Z naseho pohledu a z pohledu vedoucich pedagogickych pracovnika
je touto nejlepsi moznosti forma Skolniho klubu (pro skoleni mediatord forma zajmového
krouzku). Zavést vrstevnickou mediaci nam umoznuje jiz aktualné platna pravni Gprava,

ktera by nevyzadovala jakoukoliv zménu.
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Abstrakt

Tato diplomova prace se vénuje moznostem zavedeni vrstevnické mediace na druhy
stupenn zdkladnich Skol. Zaméfujeme se zejména na pravni Upravu. V prvni Casti prace
se zam¢fujeme na teoretické vymezeni pojmu, kratkou historii a psychosocialni
charakteristikou vrstevnické mediace. V dalsi ¢asti prace se zabyvame popisem zahrani¢ni
pravni upravy vrstevnické mediace (tj. Span€lskou upravou vrstevnické mediace). Ve treti
¢asti prace analyzujeme Ceskou pravni Upravu Skolstvi a provadime prizkum na nékolika
zakladnich Skoléch.

Na zékladé¢ zkuSenosti ze zahraniCi, analyzy relevantni ceské pravni Upravy
a provedené¢ho vyzkumu miizeme fict, ze zde jsou pravni moznosti pro zavedeni vrstevnické
mediace na Ceské zakladni Skoly. Dle naseho nazoru je nejlepsi moznosti forma Skolniho
klubu pro media¢ni jednani a forma zajmového krouzku pro skoleni peer mediatord. Na zaveér
muzeme Kkonstatovat, ze zde jsou pravni moznosti k zavedeni vrstevnické mediace na Ceské

Skoly bez nutnosti zmény platné pravni Gpravy.

Klicova slova: vrstevnickd mediace, vrstevnik, pravni uprava Skolstvi

Abstract

The thesis is focused on the possibilities of an implementation of the peer mediation
to the primary schools in the Czech Republic. We are concentrating on the legal side
of the issue. In the first part we are focused on the theoretical definition of the term, brief
history and psychological characteristics of the peer mediation. Inthe next part,
we are occupied with foreign legislation of the peer mediation (i. e. Spanish legislation of the
peer mediation). In the third part we are analysing the Czech laws of the educational system
and we are performing the research on the few primary schools.

Based on the experiences from foreign countries, analysis of the relevant Czech
legislation and the performed research we could say that there are legal possibilities
for an implementation of the peer mediation to Czech primary schools. In our opinion the best

form to implement it is the form of school club for mediation proceeding and the form
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of the interest groups for the training of the peer mediators. In conclusion we could state that
there are legal possibilities for the implementation of the peer mediation to Czech primary

schools without any changes of the valid legislation.

Key words: peer mediation, peer, law of the educational system
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Ptiloha ¢. 1 Pruvodni dopis k dotazniku

Vazena pani feditelko, vazeny pane tediteli,

dovoluji si Vas oslovit s zadosti o vypInéni nize ptilozeného dotazniku.

Studuji posledni ro¢nik magisterského oboru Pravo na Pravnické fakulté Univerzity
Palackého v Olomouci a dotaznik si dovoluji zaslat v souvislosti s diplomovou praci, kterou
piSi na téma ,, Vrstevnickda mediace a moznosti jejiho zavedeni na ceské Skoly“. S prosbou
0 vyplnéni dotazniku se obracim na vedouci pracovniky Skol v Moravskoslezském
a Usteckém kraji zejména z toho divodu, Ze zde jiZ byla snaha zastfeSena Utadem vlady CR
0 vypracovani metodiky pro zavedeni vrstevnické mediace na druhy stupen zékladnich skol
pro Skoly pravé v téchto krajich. Vzhledem k oboru, ktery studuji, se timto tématem zabyvam
zejména z pohledu prava a moznosti, které na$ pravni systém pro zavedeni tohoto institutu
poskytuje. Cilem moji prace je tak zjistit, zda a jakou cestou konkrétné by se dala vrstevnicka
mediace na Ceské Skoly zavést.

Vzhledem k tomu, Ze vrstevnické mediaci se prozatim v Ceské republice nevénuje piilis
mnoho pozornosti, dovoluji si na Gvod pfiblizit, o jaky institut se vlastné jedna. Mediace
je vyuzivana jako metoda FeSeni sporl nezavislou tfeti osobou — mediatorem. Mediatorovou
hlavni tlohou je zprostfedkovani komunikace mezi stranami, které jsou v n¢jakém konfliktu.
Mediator se tak snazi strany vést procesem, na jehoz konci by strany mély dospét k dohodée
0 mozném feSeni tohoto sporu. Pokud se jedna o mediaci vrstevnickou, tak jak se ji zabyvam
v diplomové praci, tato mediace se uziva ve Skolnim prostiedi (v Evropé ji jiz n¢kolik stat na
Skolach uziva). Specifikem vrstevnické mediace ovSem neni pouze Skolni prostiedi, ale taktéz
to, Ze jako mediator zde pisobi jeden z zaki, ktery na tuto funkci ma nélezitou predchozi
pripravu. Ve vrstevnické mediaci se tak zaci uci feSit konflikty vzajemné mezi sebou,
bez intervence dospélého. Dospély zde puisobi pouze jako jakysi dohled, ktery se aktivné
mediace neucastni, Zaci se na n¢j ale mohou obratit, v pfipadé problému, se kterym
si nebudou moct poradit sami.

Véfim, ze téma by pro Vas mohlo byt zajimavé a prosim proto o chvili Vaseho casu
a vyplnéni ptilozeného dotazniku. VaSe ptipadné odpovédi budou samoziejmée v prazkumu
k diplomové praci zpracovany anonymné. V piipadé€, ze se rozhodnete prizkumu zucastnit,
prosim o zaslani vyplnéného dotazniku nejpozd&ji do ......... zpét na e-mail
lucie.dudovaOl@upol.cz.

Dé¢kuji a jsem s pozdravem

Dudové Lucie, Pravnické fakulta Univerzity Palackého v Olomouci
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Ptiloha €. 2 Dotaznik k diplomové praci

1. Je podle vés vrstevnickd mediace pfinosnd pro feSeni konfliktd mezi Zaky ve Skole?

Ano, podle mé¢ je pfinosna
Ne, podle mé ptfinosna neni

Nevim

2. Myslite si, ze by zaci byli ochotni hlasit se do funkce vrstevnickych mediatora?

Prosim zduvodnéte.

Ano, byli by 0chOtni......o.oiii
Ne, nebyli by ochotni..............cooiiiiiii

3. Myslite si, ze by zaci vyuzivali vrstevnickou mediaci? Prosim zdGvodnéte.

ANO, VYUZIVAlL DY Jl. et
Ne, nevyuzZivali By Ji....o.ooiiiiiii e

4, Bylo by podle vas vhodné zahrnout informace o vrstevnické mediaci do vyuky

nékterého z pfedmétu? Prosim zduvodnéte.

Ano, bylobytovhodné............cooiiiii
Ne, nebyloby to vhodné. ...
Zvolil/a bych jinou formu............coooiiiiiiiiii

5. Jakym zptuisobem by podle vés bylo moZné realizovat $koleni pro vrstevnické

mediatory 1 samotnou vrstevnickou mediaci?

Formou Skolniho klubu
Formou z&jmového krouzku
JINYM ZPUSODEM. ... eeti e e e

6. Jakou podporu byste uvital/a, pokud byste se rozhodl/a vrstevnickou mediaci na vasi

Skole zavést?

Dalsi informace o vrstevnické mediaci

Metodické doporuéeni MSMT
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Ptiklady dobr¢ praxe

Staz na skoléach, kde je jiz zavedena

JIDI0U . .o

7. Je podle vés potfebné, aby povinnost zavedené vrstevnické mediace byla $koldm déna
ze zakona?

Ano

Ne

8. Uvazoval/a byste o zavedeni vrstevnické mediace, pokud by $kole zdkonna povinnost
nevyplyvala?

Ano, uvazoval/a bych o tom

Ne, neuvazoval/a bych o tom

Dékuji za Vasi spoluprdci, ziskané udaje poslouzi pouze pro ucely uvedené diplomové prace

a zustanou anonymni.
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Priloha ¢. 3 Seznam $kol pro priuzkum

Ustecky kraj

Zakladni skola Lenesice, okres Louny

Z4kladni $kola, Klasterec nad Ohf, Skolni 519, okres Chomutov
Zakladni Skola, Most, Vitézslava Nezvala 2614, okres Most

Zéakladni $kola T. G. Masaryka Stéti, Litomé&fice

Zakladni skola Jaroslava Pesaty, Duchcov, J. Pesaty 1313, okres Teplice
Zakladni $kola Velké Biezno, okres Usti nad Labem

Zakladni Skola Dolni Podluzi, okres DécCin

Zakladni Skola Horni Befkovice, okres Litoméfice

Moravskoslezskv kraj

Zakladni Skola Doubrava, okres Karvina

Zékladni skola Vojtécha Martinka BruSperk, okres Frydek-Mistek

Zékladni skola, Dobr4, okres Frydek-Mistek

Zékladni skola H4j ve Slezsku, okres Opava

Zékladni skola Ostrava-Kuncicky, Skrobalkova 51/300, okres Ostrava-mésto
Zakladni skola Krnov, Janackovo nameésti 17, okres Bruntal

Zakladni Skola Novy Ji¢in, Komenského 68, okres Novy Ji¢in

Zakladni skola HolCovice, okres Bruntal

63



Priloha ¢. 4 Hate Free uci Skoly, jak zvladnout zaky

‘Hate Free uci Skoly,
jak zvladnout zaky

KRASNA LIPA Stalo se to na konci
listopadu. Jedenactilety chlapec v
zikladni skole v Krisné Lipé na Dé-
Cinsku shodil své spoluZacce penal.
Podle ni to byla schvélnost, podle
néj to byla ndhoda. Zacali si nada-
vat, urdzeli se.

Bandlni spor, s jakym se clovék ve
Skole setka kazdou chvili, a vyresit
ho neni problém? To rozhodné ne -
podobné hiadky mohou nartstat a
nartstat, aZ tiplné rozlozi celou tfi-
du.

A ucitelé na feseni podobnych si-
tuaci zpravidla nejsou ani trochu
pfipraveni.

Ve Skole v Krasné Lipé na to jdou
védecky. Do sporu mezi détmi se
vioZili spoluzaci specidlné vySkole-
ni pro roli takzvaného peer media-
tora. A s nimi uditelé, krefi prosli in-
tenzivnim vycvikem v komunikaci
a mediacnich technikach.

Rozhadané détl spolu zase mluvi
a feditelka Skoly Ivana Preyovi je
pfesvédcena, Ze bez Skoleni by to
takto nezviadly.

Mnoho uditeli si totiz v situa-
cich, kdy musi fesit konflikt, neveé-
i. Af uz jde o hadku mezi détmi,
nebo tieba o vypjaty rozhovor s ne-
spokojenym rodicem,

Zato si fada pedagog(i stézuje, ze
je pro né stale té2si udrZet kazen ve
tfidé, a vinu za to davaji i rodi¢am.

17

«Rodi¢e ¢im dal castéji reaguji ne-
pirimérené,” fika feditelka Ivana
Preyova.

Zarove si stéZuje, Ze na pedago-
gické fakulté ji na to nepfipravili.
Stejnou zkuSenost maji i ostatni fe-
ditelé Skol, které jsou zapojeny do
vyeviku. Pritom vSichni museli na
pedagogickych fakultach skladat
zkousky a zapodty z psychologie
a pedagogiky.

A tak se dira v piipravé uditeld
lata napiiklad pravé z penéz vycle-
nénych ze statniho rozpoétu na
kampan Hate Free,

Vycvik ucitelt za miliony
Projektu se v ramci kampané Agen-
tury pro socidlni zaclefovani zi-
Castnilo deset kol ze Sluknovského
vybézku a Moravskoslezského kra-
je, za vyevik Zaki a uditeld a nasled-
né konzultace zaplati zhruba 2,5 mi-
lionu korun.

V ramdi pilotniho projektu na de-
seti zikladnich Skolich tak vznika
~manudl”, ktery popise, jak je moz-
né techniky mediace zavést do skol
a co jim to mize prinést.

«Kdyz mediaci zavedeme do 3kol,
ubude i konfliktd a v disledku toho
xenofobie,” fika Milan Kotik z ne-
ziskové organizace Aisis, kterd vy-
cvik uditell zajistuje. (vj, art, rh)
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