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UvVOD

Nasi ucitelé nesméji byt podobni slouptim u cest, jez pouze ukazuji, kam jit, ale

samy nejdou.

Jan Amos Komensky

Profese ucitele patii tradi€né mezi stéZejni povoldni, které provazi lidstvo jiz od
pradavna. Ucitelé jsou témi, kdo ptedavaji mladé generaci poznani a hodnoty, k nimz
dosp€ly generace piedchozi, a obohacuji je o nové poznatky. Proto byvaji nckdy
oznacovani za nositele pokroku, ptestoze jejich prace je tizce spojena s tradicemi. Jsou
jakymsi mostem mezi starym a novym. Evropskéd civilizace je zalozena na ucté ke

vzdélani, které je diky ucitelim pieddvano a rozsifovano dal.

Ucitelské povolani byva nékdy klasifikovano na pomezi védy a uméni, vyzaduje
jisté odborné znalosti, ovSem zplisob jak je pfedat vyZzaduje uméni, pedagogicky a nékdy
téZ herecky talent, proto muze byt pro uditele prostorem pro seberealizaci a zdrojem

novych vyzev k osobnimu ristu, ale také bojistém, kde selhdva a snazi se uz jen piezit.

Sféra Skolstvi v Ceské republice se nachézi ve stavu stalé transformace, periodicky
jsou zavadény nové reformy, protoZe systém vzdélavani reflektuje rychlé politické,
socialni a ekonomické promény soucasné spolecnosti. Tyto zmény se citelné¢ dotykaji
ucitell, od nichz se ofekava, ze budou aktéry reforem a budou je uvadét do praxe. Méni se
jejich pozice ve spoleCnosti, objevuji se nové naroky, vyzaduji se od nich nové
kompetence. Zajimalo nas, jak se tyto zmény odrdZeji na situaci pedagogl u nas, jak to
ovliviiuje jejich Zivotni spokojenost, psychicky stav apod. VétSina lidi si mysli, Ze
ucitelskou profesi dobfe znd, ale jejich pohled byva zkresleny, protoze znaji situaci ve
Skole pouze zjedné perspektivy, z uhlu pohledu Zaka, ktery si uchovd v détskych
vzpominkach zazitky ze Skoly, k objektivnéjSimu poznani mu chybi také blizsi nahled na
situaci ucitele. Vyzkumy tykajici se uclitell mohou tuto mezeru zaplnit a pfinést vice
poznatkti o profesi pedagogt, s nimiz stravime kus Zivota a ktefi v nas zanechavaji vyrazné
stopy. Studie, jez se vénuji profesi ucitele, mohou byt dobrou zpétnou vazbou pro

reformatory vzdélavani, aby koncipovali reformy také s ohledem na né a jejich moznosti.


javascript:void(0)

Cilem této prace je prispét k poznani profesni skupiny ucitelti, ktera je velmi
riznoroda. Chceme se zaméfit se na to, jaka je jejich Zivotni spokojenost, psychicky stav i
mira vyhofeni v dynamice dnesni doby. Mame za to, ze zkoumat uroven zivotni
spokojenosti a psychicky stav u uciteli ma velky smysl, protoze spokojeny a dusevné
vyrovnany ucitel mé lepsi predpoklady ke zdravému formovani zaka, 1épe snasi pracovni
zatéz a spokojenost s dobrymi vysledky pedagogického plisobeni ho motivuje do dalsi
prace. Naproti tomu vyrazné nespokojeny kantor je vice rozptylovan ruSivymi vlivy,
Spatné snasi stres, objevuji se u n¢ho nejriznéjsi psychické a fyzické neduhy, od nichz se
jen tézko odpoutava, snizuje se tedy jeho vykonnost a kvalita prace. Cesta k napraveé vede

vzdy ptes odhaleni a uvédoméni si redlného stavu véci.
Tato prace mize byt zajimava jak pro samotné ucitele, kterych se nastinéné
problémy bytostné tykaji, tak pro vSechny (psychologové, teditelé Skol, rodice), kteti se

radi dozveédi vic o aktualnim stavu ucéitelstva.



I. Teoreticka ¢ast

1. K uskalim soucasné situace ve Skolstvi u nas

1.1 Reformni usili

Skolstvi v Ceské republice prochazi periodicky velkymi zménami, snaZi se tak
reagovat na spolecenské proméeny, dostat nové vzniklym pozadavkiim a neustrnout ve
Vyvoji, protoze neni izolovanym systémem, ale soucasti makrosystému spolecnosti. Potyka
se vSak s mnozstvim riznych problému socidlniho, politického i ekonomického razu. Na

nékteré z nich se v nasledujici stati pokusime upozornit.

Po revoluci v roce 1989 nastoupilo Skolstvi podobné jako celd spolecnost na cestu
demokratizace a prvni léta se nesla v duchu zruseni indoktrinace minulého rezimu.
Skolstvi se otevielo vliviim zapadoevropskych zemi a vydalo se smérem ke kulturnimu
pluralismu a piekonavani nerovnosti pfilezitosti ke vzdélavani. Od té¢ doby probéhlo jiz
nékolik reforem, které zasadné¢ zménily podminky ve Skolstvi u nds. Narodni program
rozvoje vzdelavani (tzv. Bild kniha) v roce 2001 posilil autonomii $kol, svéfil jim vétsi
pravomoci v rozhodovani. Do Skol byla zavedena novd média a moderni informacni

technologie, které se stale vice vyuzivaji ve vyuce.

Na program Bilé knihy ¢astecné navazovala kurikularni reforma oficidln¢ zahajena v
roce 2004. Zacal platit novy zakon, jehoZ cilem byla vyrazna individualni profilace skol a
pfizptisobeni potiebam zaki. Jejim nastrojem byly Skolni vzd&lavaci programy, které si
Skoly samostatn¢ piipravily na zakladé tzv. Ramcovych vzdélavacich programil, jez
zvetejnilo Ministerstvo Skolstvi pro jednotlivé typy Skol a jsou pro né zavazné. Kazda
Skola sestavila pracovni tym, ktery se vénoval tvorb& Skolniho vzdélavaciho programu.
Ucitelé intenzivné spolupracovali, aby nové stanovili cile vzdélavani, jasn€ definovali
prafezova témata, klicové kompetence a mezipiedmétové vztahy. Diliraz byl kladen na
utvafeni kompetenci zaka, ovSem vyvazenych se ziskavanim znalosti a dale zajisténi
individuélniho pfistupu. Ucebni aktivity by se tedy mély orientovat na plnéni stanovenych
cilti. Skoly uz vyuéuji podle nové vytvofenych vzdélavacich programil, aviak s odstupem
¢asu hodnoti ucitelé reformu prevazné negativné. Nekteti ucitelé sdileji nazor, Ze reforma
nepfinesla nic nového, Ze vSe na co se zamétuje, Skoly V praxi uz davno realizuji a velmi

negativné vnimaji s reformou spojeny nartist administrativy (Strakova, 2010).



Snad je to ovlivnéno také tim, jakym zplisobem jsou ve Skolstvi nové koncepce
predkladany. Typické pro zavadéni reforem u nas je to, ze pfedmét reformy neni jesté pred
jejim spusténim diskutovan v okruhu lidi, kterych se tyka (mezi pedagogy, fediteli,
studenty, rodic¢i), koncepci vytvareji vyluéné pedagogicti teoretici, avSak nikdo pred jejim
spusténim fundované neodpovi na zésadni otazky, které by mély byt pfedem vyjasnény.
Sviyj vliv v8ak prosadi rizné lobbistické skupiny, které pak z reformy profituji. Realizace
koncepce pedagogickych teoretikli je potom nalozena na bedra fadovych uciteld, jez ji
Casto vnimaji jako dalsi zatéz, kterou ke své praci ani nepotiebuji, nejsou ochotni ji

prijmout a uskutecnuji ji pouze formalne.

Dalsi ptevratnou novinkou ve Skolstvi, kterd vzbuzuje protikladné emoce, jsou statni
maturity. O zavedeni statnich maturit se hovofilo n¢kolik let, v roce 2011 tedy cesti
sttedoSkolaci poprvé maturovali podle novych pravidel. Cilem projektu statni maturity je
zvyseni objektivity pfi hodnoceni vykonu studenta, méla by pfinést jasnou a srovnatelnou
informaci o znalostech a dovednostech maturanta. Zkouska ma ovéfit, zda si student
osvojil nové zavedené, pro vSechny stfedni Skoly povinné spolecné minimum a mohla by
byt také informaci pro vysoké Skoly, pfipadné nahrazenim pfijimacich zkousek. Celkové

by novy koncept mél navratit prestiZ maturitni zkouSce.

Maturanti meli v letoSnim roce skladat povinné zkousku z ¢eského jazyka, pro druhy
povinny piedmét si vybirali mezi cizim jazykem nebo matematikou a dalsi dva aZ tfi obory
si volili samostatné nebo je urcovala skola v souladu se svym zamétenim. Podle planii
reformy bude jiz za dva roky matematika také povinnym predmétem. Studenti si mohou
vybrat mezi dvémi utrovnémi obtiZznosti. UCitelé prosli sérii Skoleni, aby se seznamili
s regulemi statni maturity a zvladli splnit funkce maturitnich komisaiti, zadavatelti zkouSek
I hodnotiteld pisemnych praci. Bohuzel neztfidka dostavaji protichidné informace od
samotnych 8koliteli a to jim orientaci v zavddéné reformé znaéné ztézuje. Casto se
setkavdme s nazorem ucitell, Ze ackoliv bylo na vypracovani projektu statnich maturit
dost Casu a jeji spuSténi bylo jiz né€kolikrdt posunuto, reforma nebyla dostatecné
pfipravena.  Tento nazor podporuji také vyrazné protesty ziad studentd. Umysl
soucasného ministra Skolstvi DobeSe zlidstit statni maturitu je jisté velmi vitany, protoze
snaha zkousSejiciho dodrzet vSechna pfedepsand pravidla a ¢asové dotace pro jednotlivé
ukoly vytvaii odcizenou atmosféru maturitni zkouSky, coz jist€ nepodpoii studenty

Vv dobrém vykonu pfii skladani zkousky z dospélosti.



Vysledek prvnich statnich maturitnich zkouSek, kde neuspéla pfiblizné pétina
studentll a deset procent jich vibec nebylo ptipusténo k maturité, je hodnocen riiznymi
zpusoby. Zatimco Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy ho povazuje za velky
uspeéch, ztad pedagogl se ozyvaji kritické hlasy, které poukazuji na to, ze vysledek
spole¢né ¢asti maturitni zkousky nevypovida nic o kvalité Skoly, pouze o rtiznorodosti
zaméfeni stiednich Skol u nas, pficemz skolni ¢ast zkousky, ktera je neméné dulezita, neni
dostate¢n¢ docenéna a stoji ve stinu té celostatni. Jini upozoriuji na nebezpeci, Ze snizeni
variability trovné u jednotlivych maturanti nakonec snizi celkovou uroven studentii u skol
S naro¢néj$im programem, jejichz prestiz tak znac¢né klesne misto, aby vedlo k ruSeni méalo
kvalitnich $kol nabizejicich maturitni studium. (Husnik, 2011) Dalsi slabinou jsou vysoké
finan¢ni ndklady soucasné koncepce, jejiz pfiprava stidla od roku 1999 uz celkem 680
milionii korun (Urbanek, 2011) a kazdoro¢ni néklady na zkousky 1 pfes Uporné snahy o

racionalizaci se vySplhaji do desitek miliont.

Ze zmeén, které nas v nejblizsi dob¢ ve oblasti Skolstvi ¢ekaji, mtizeme zminit hojné
diskutované zestihleni sit¢ stiednich skol ve spolupraci s ptedstaviteli jednotlivych krajd,
omezeni poctu zakl ptijimanych do osmiletych gymnazii, zavedeni ploSného srovnavaciho
testovani zakt zakladnich Skol, placeni Skolného na vysokych skolach, pfijeti nového
zakona o vysokych Skolach a mnohé dalsi. Reformy prostupuji napfi¢ urovnémi Skol a
jejich disledky zasahnou velkou ¢ast populace. Doufejme, ze jejich realizace bude naSemu

Skolstvi ku prospéchu a ne ke skod¢.



1. 2 Feminizace ve Skolstvi

Ve sfére skolstvi pracuje dlouhodobé vyssi podil Zen nez muzi, proto se také mluvi o
feminizaci ve Skolstvi. Statisticka ro¢enka Skolstvi (2010, a) uvadi, ze v roce 2009 zde bylo
zaméstnano 149 229 osob, z nichz 114 225 byly Zeny-ucitelky, coz predstavuje 76,5%
z celkového poctu ucitelt. V matetfskych Skolach je podil zen témét stoprocentni (99,8%),
na prvnim stupni ZS dosahuje plnych 94,8%, na druhém stupni ZS pak 74%. Ve stiednim
Skolstvi piisobi procentudlné o néco méné€ Zen nez na predchozich stupnich skol 58,6%.
Nejvétsi podil muzi pracuje na vysokych Skolach, Statistickd rocenka Skolstvi za rok
2009/2010 sice neuvadi procentualni podil zen, ale v roce 2001 to bylo 25%. Z uvedenych
statistickych udaji je patrné, ze podil muzi pracujicich ve Skolstvi je pfimo umérny
hierarchicky vysSimu stupni vzdélani. Na nizSich typech skol, které jsou spojeny s péci o
déti a jejich vychovou, dominuji Zeny, coz odpovidd genderovym piedstavdm (nazev
matetska skola vystihuje tuto skute¢nost a predem diskvalifikuje muze), v nichz maji zeny
veétsi citlivost a trpélivost pro vedeni menSich déti a také vétsi zajem o praci s malymi
détmi, nebot’ zde mohou uplatnit své matefské a pecujici chovani. U vysSich stupiiti, kde
se akcentuji odborné znalosti a formalni vzdélani, nachazeji muzi vétsi uplatnéni. Podobna

situace je vSak také ve vétSing stati zapadni Evropy.

Feminizace Skolstvi u nds souvisi s procesem emancipace zen v podminkach
socialistického zfizeni v minulosti. Silny tlak na vysokou zaméstnanost Zzen pfi
nezménéném modelu rozdéleni muzskych a zenskych praci v domécnosti vedl k tomu, ze
se ucitelské povolani zacalo profilovat a prezentovat jako Zenské, protoze dovolovalo
zenam pii urcité ¢asové flexibilité skloubit praci a péci o rodinu. Zajem muzi pracovat ve
Skolstvi klesl, zatimco pocet Zen vzrlstal. Motivaci muzl také sniZuje omezend moznost

pracovniho postupu a z jejich hlediska nizké finan¢ni ohodnoceni.

Z psychologického hlediska mlize mit mensi podil muza v ucitelskych sborech za
dasledek nedostatek relevantnich genderovych socidlnich vzorG pro chlapce 1 divky na
Skolach. Mnoho déti vyrlstd v rodin€ pouze v péci jednoho rodice (vétSinou matky) a pro
jejich vyvoj je dulezité, aby mohli poznat v osobni interakci chovani osoby opaéného
pohlavi a také stejného pohlavi pro chlapce, aby se mohli snaze identifikovat s modelem
maskulinni role. Pokud ve svém okoli déti nenaleznou osoby, které¢ by jim mohly slouzit

jako vzor, zaCnou casto hledat na nespravnych mistech, coz jim muze piinést potize
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V pozdé&j$im zivoté a vztazich k opaénému pohlavi. Vyvazengjsi podil muzia v ucitelskych
sborech by jisté také ptispél ke zlepsSeni celkového pracovniho klimatu a vztahti mezi

kolegy.

1. 3 Ekonomické problémy Skolstvi

Zvlastni kapitolou je financovani rezortu sSkolstvi. Vefejné vydaje na skolstvi se
podileji na hrubém domacim produktu Ceské republiky v priméru za poslednich devét let
4,3%, pticemz v roce 2009 to bylo 4,4% a v roce 2008 4,1% (Statisticka ro¢enka Skolstvi,
2010, b). Ve srovnani se zemémi OECD je to maly podil, protoze ve vyspelych zemich
zapadni Evropy dosahuje podil financovani skolstvi pfiblizné 6,1 % HDP. Ve srovnavaci
zpravé OECD se CR umistila na predposlednim misté ze 34 &lenskych statd (za nami

skonéilo jen Slovensko) (CTK, UN, 2011, &. 32).

Casto diskutovanou je otizka platt u¢iteld. Kantofi byli po dlouha 1éta finantné
podhodnoceni. V poslednich letech se podatilo prosadit zmény v systému odménovani ve
Skolstvi, coz finan¢ni situaci ponékud zlepSilo, v roce 2010 se vSak v rdmci uspornych
opatfeni platové ohodnoceni ugiteli opét spiSe snizovalo. Podle statistik Ustavu pro
informace ve vzdélavani dosahoval primérny plat ucitelti a fediteld v roce 2010 25 151
korun mési¢n€, coz bylo o néco vice nez byl celorepublikovy primér za stejné obdobi. Po
odecteni plati vedoucich pracovnikli vSak primémd mzda ¢inila pouze 22 000. Platy
uciteltl stoupaji podle stupné Skoly, na které vyucuji. V matefskych Skolach si ucitelky
vydélaly primérné 20 299 K¢, na zékladnich Skolach ¢inil plat 25 802 K¢&, na stfednich
Skolach ucitelé pobirali 27 156 K¢ a na vysokych Skolach dosahoval primérny plat 33 910
K¢. Statistiky také ukazaly vyrazné rozdily mezi platy muza a Zen. (UN, 2011, €. 18, s. 5)

S prfichodem roku 2011 nepatrné vzrostla mzda pedagogli. Nejvice si polepsili
zaCinajici ucitelé, jejichz nastupni plat by mél ¢init 20 000 mésicné, zvySeni mezd pro dalsi
ucitele bylo spiSe mirné, ale i to se d4 povazovat za uspéch vzhledem k ptedchozimu
sniZzovani plati.

Financovani Skol je podiizeno ekonomickym moZnostem a proto o zménach ve
Skolstvi rozhoduji také zmény v ekonomice a hospodafstvi. Skolstvi patii do sféry
neproduktivnich sluzeb a neni na prvnim misté pfi rozdélovani narodniho produktu.
Diktat ekonomiky uplatiiuje svoje pozadavky a hlediska 1 na vzd€lavaci proces.

Ekonomicky tlak ptsobi ve dvou smérech, jednak diktuje Skolam, aby produkovaly
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absolventy, ktefi se uplatni na trhu prace, obstoji v konkurenci a splati spolec¢nosti to, co do
n¢ho svym vzdelanim investovala, tedy rozviji lidské zdroje s perspektivou investi¢ni
navratnosti. Na druhé strané¢ je vzdélani pro zaky a studenty prostfedkem k dosazeni
vys§iho socialniho a ekonomického statusu, jde o jakysi ,kariérni vytah* (Helus, 2001).

Tento pohled obsahuje ale mnoha uskali:

1. Redukuje jedince na kolecko v soukoli ekonomické masSinérie, odcizuje ho sobé
samému ve jménu trzni prosperity, nezohlediiuje jeho jedinecCnost, potieby a tvoiivy
potencial. Instrumentélni ptfistup také opomiji rozvoj moralnich kvalit osobnosti a téma
zivotniho smyslu. Tento pohled na ulohu $koly vzbuzuje mnohé otdzky. Mélo by se
vzdélani soustfed’'ovat pouze na predani védomosti a trénovani dovednosti? Nepfipravi
takovy model vzdélani osobnost clovéka o nékteré dilezité slozky? Neochudi tak sféru

niternosti jedince?

2. Vzd¢lani je proces, ktery vyzaduje usili. Tvrda ekonomicka realita a demograficky
vyvoj stale vice doléhaji na moznosti financovani $kol, tim se obraci vztah Skoly a
zaka.V soucasnosti ma Skola byt vdécéna studentiim za to, Ze na ni studuji, protoze jinak by
ziejmé zanikla. Disledkem je trend slevovani ndrok na studenty, ktefi na nékterych

Skolach ziskaji diplom vyménou za moznost zachovani jeji existence.

Nutnost zmény ve sféfe vzd€lavani vyvolava v odbornych kruzich diskuzi o

pedagogice obratu, ktery zdiiraziuje aspekty:
a) antropologické — obraci pozornost k ¢lovéku
b) etické — vzdélani by se mélo prolinat s formovanim moralnich postoji

%

¢) kontextové — zohlediiuje zasazenost clovéka do kontextu vztahti, pti¢in a nasledkt

(napft. ekologickych), podtrhuje jeho zodpoveédnost

d) transcendujici — neopomiji ani otdzky po clovéka pifesahujicim smyslu konani,

vyznamu lidstva a jeho d&jin.
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1. 4 Ucitelé versus reformy a politika

Ucitelé uznavaji, ze dynamicky vyvoj spolecnosti vyzaduje také odpovidajici
reformy ve vzdélavacim systému, ne vzdy vSak prosazované zmény povazuji za zaddouci
pro Skolu a prospésné pro kvalitu vyuky. Nemysli si ani, ze jsou jako ucitelé¢ k jejich
realizaci vzdy kompetentni a z vnéjSku dostatecné podporovani. Jisty sklon pedagogii ke
konzervatismu vyplyva patrn€ z toho, ze ucitelé vidi ve stabilnim klimatu, kde plati
zavedena pravidla, dobré vychovné prostiedi pro své zadky. Neustalé zmény vzbuzuji podle
nich atmosféru nejistoty a hekti¢nosti, ktera kvalit¢ vyuky neprospiva. Potfebné promény
ve Skolském systému by pfijimali spiSe postupné a po mensich kriccich, coz je ovSem

v protikladu se soucasnym trendem.

Neékteré pozadavky reforem jsou pro ucitele jen tézko realizovatelné. Nutnost
zvySeni individudlniho pfistupu k zakim, jak ji deklaruje hlavni strategicky dokument
soucasné ¢eské vzdelavaci politiky Ndarodni program rozvoje vzdélavani - Bila kniha, S
ohledem na jejich osobité potieby (napt. pii pfekonavani vzdélanostni nerovnosti) a také
zajiSténim maximalniho rozvoje kazdého z nich, se jevi jako pouha fraze pii soucasném
zvySovani poctu zakt ve tfidach. Pokud nebudou soucCasn¢ vytvaifeny odpovidajici
podminky, které dovoli ucitelim programové pozadavky uskuteciiovat, zistanou pouze na
papife.

Reformam ve $kolstvi jisté také neprospiva nestabilni politicka situace v Ceské
republice, ministfi Skolstvi nesetrvavaji ve funkci dlouho a né€kdy se méni 1 b&hem
volebniho obdobi, chybi jednotnd koncepce rozvoje vzdélavani, kterd by vzeSla z
konsensu napti¢ politickym spektrem, na niz by mohli dal$i vedouci rezortu Skolstvi
navazovat. S nastupem nového ministra se ¢asto opoustéji rozpracované projekty, do nichz
se investovaly nemalé prostiedky, zavadi se nové zmeény, ¢asto opacné oproti predchozimu
trendu. Prikladem muze byt nové zavadeni standardi, které jsou obdobou osnov zrusenych
s velkym halasem pfed nékolika lety. Nové reformy se tedy zavadéji zivelné, avSak
nepromyslen¢ a narusuji diivéru pedagogi 1 Siroké vetrejnosti ve smysluplnost nejnovéjsich

koncepci.

Vsechny tyto neblahé trendy a potiZe v naSem Skolstvi se promitaji do prostiedi, ve
kterém ucitelé pracuji, a nemalou mérou ovlivituji jejich spokojenost v praci, stejné jako

celkovou zivotni pohodu.
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2. Zivotni spokojenost

2.1 Zivotni spokojenost - terminologicka vymezeni

Kolem pojmu zivotni spokojenosti panuje prozatim v odborné literatuie
terminologicka a obsahova nejednotnost. Casto byva zaméfovana Zivotni spokojenost (life
satisfaction) sterminy kvalita Zivota (quality of life) ¢&i subjektivni pocit pohody
(subjective well-being), aniz by byl objasnén rozdil. Nékdy jsou také jako synonyma
uzivany pojmy S$tésti, blaho nebo spokojenost. I pies jistou terminologickou vagnost je

zivotni spokojenost v soucasné dob€ pfedmétem cCetnych vyzkumd.
Zivotni spokojenost obsahuje &tyii dimenze:

1. kongruenci, spokojenost prosttednictvim splnéni vytouzenych zivotnich cili

a subjektivniho pocitu zdravi

2. Stésti, které se vztahuje k dlouhodobé trvajicimu pozitivnimu afektivnimu
stavu

3. pozitivni afekt, jako pfechodny pocit radosti

4. negativni afekt, jako pfechodny pocit tzkosti, strachu apod. (Fahrenberg,
2001).

Zivotni spokojenost by mohla byt vymezena jako vysledek hodnoceni vlastniho
zivota jedince, které se tyka nejen rlznych oblasti Zivota, ale také vSech jeho Casovych
usekt. Spokojenost v jednotlivych oblastech (prace, rodina, zdravi...) potom piispiva

k celkové spokojenosti se Zivotem.

Na uréovani Zivotni spokojenosti se podili kognitivni i afektivni aspekty. Clovék
posuzuje svoji spokojenost na zakladé srovnavani sidedlem, ktery si o svém Zivoté
vytvotil, stim jaky by podle ného mél Zivot byt a srovnava svilj Zivot s ostatnimi.
Nezanedbatelnou roli zde hraje také referenéni rdmec, na ktery svoji spokojenost se
zivotem vztahuje. Zivotni spokojenost z tohoto hlediska je pak vysledkem celkového
bilancovani tspéchi a neuspechii v jednotlivych oblastech s ohledem na aktudlni standardy
spolecnosti, ve které jedinec zije. Jiny pfistup akcentuje emocionalni aspekt jako klicovy
pro kvalitu Zivotni spokojenosti, ta zdvisi na tom, zda pfevazuji u clovéka vysledné
pfijemné nebo nepiijemné pocity, zkratka jde o to, jaka byva obvykle jeho nalada. Oba

aspekty vSak jsou pfili§ provazany, nez aby se daly jednoduse odd¢lit.
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Zivotni spokojenost je v riiznych teoretickych modelech tizce propojena se §ir§im
pojmem subjektivniho pocitu pohody a podle Dienera ptedstavuje jeho kognitivni slozku

(in Ivanovicova, 2009).

2.2 Osobni pohoda

Osobni pohoda (subjective well-being) je psychologickym konstruktem, ktery
zahrnuje nekolik slozek: kognitivni (zivotni spokojenost, moralku ve smyslu mravnich
zasad), emocni (pozitivni a negativni emoce), socialni a kulturni (rozvijeni pozitivnich
vztahli k druhym, autonomie, zvladdani Zivotniho a socidlniho prostiedi, spiritualita)
(Solcova, Kebza, 2009). Je tedy vysledkem kognitivniho a emoéniho vyhodnoceni
vlastniho zivota a odrdzi dlouhodoby emoc¢ni stav, ktery reflektuje celkovou spokojenost
¢lovéka se zivotem. Vyjadfuje to, co je pro ¢loveka dilezité, a vychdzi z jeho osobnich
zkuSenosti. Dzuka a Albertova oznacuji tento dlouhodoby stav, ktery je pro jedince
typicky, jako habitudlni pohodu a odliSuji ji od aktualni pohody, kterd je vysledkem
urcitého casového useku (in Hiebickova, 2010). Osobni pohoda piedstavuje klicovou
slozku kvality Zivota, v niZ se prolinaji faktory vlastniho zdravi, osobni pohody a Zivotni

spokojenosti (Hlavackova, 2010).

2. 3 Kyvalita zZivota

Kvalita zivota je konceptem, ktery se drzi v popiedi zdjmu riznych védeckych
obord. Zacalo se o ni hovofit ve 20. letech minulého stoleti v souvislosti s ekonomickym
rozvojem a vlivem materialnich vydobytkii na Zivotni Groveil obyvatel. Brzy se stala se
nastrojem vyzkumu socioekonomického vyvoje, aby bylo mozné zhodnotit pozitivni ¢i
negativni zmény podminek zivota ve spolecnosti a vyvodit odpovidajici disledky. Pozdéji
se o kvalit€ zivota zacalo diskutovat v oblasti mediciny. Pokrok v 1ékafské péci prodluzuje
pramérnou délku Zivota lidi, vyvstava vSak otazka, jaky bude Cas Zivota pracné ziskany
diky modernim technologiim. Nebude pro ¢lovéka jen smysluprazdnym ptezivanim? Jak
ovlivni novy preparat kvalitu Zivota pacienta? Jakd bude jeho kvalita po 1é€bé nebo

chirurgickém zékroku? Bude se citit spokojeny a v pohodé? Neni dulezitd pouze kvantita,
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ale posuzuje se také kvalita. Jak je vidét, tento pojem zasahuje do fady oborti véetné
psychologie, avsak jeho interdisciplinarni platnost ztézuje jednozna¢né vymezeni. Svétova
zdravotnicka organizace definuje kvalitu zivota jako ,,vnimani pozice jedince v Zivoté
v souvislosti s danou kulturou a hodnotovym systémem a ve vztahu K individudlnim ciliim,
ocekavanim, standardium a obavam.* (Kebza, Solcova, 2003, s. 334) Kvalitu zivota je
mozné posuzovat z objektivni a subjektivni stranky a zkoumat ve tfech zakladnich
doménach: fyzické, psychické a socidlni. Subjektivni kvalita zivota jedince se tyka jeho
emocionality a vSeobecné spokojenosti se zivotem. Objektivni kvalita zivota je splnénim
pozadavkll z oblasti socialnich a materidlnich podminek, socidlniho statusu a fyzického

zdravi (Kebza, Solcova, 2003).
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3. Korelaty zivotni spokojenosti

Zivotni spokojenost je ovliviiovana mnozstvim riiznych faktord a je vysledkem jejich
interaktivniho putsobeni. Psychologicky vyzkum se snazi identifikovat rizikové a
protektivni prvky, které se do urovné zivotni spokojenosti promitaji a zkouma vliv
externich  (sociodemografickych a situacnich) i internich faktori na miru Zivotni
spokojenosti. V posledni dobé se badani vice zaméfuje na jeji subjektivni posouzeni a na
aspekty, které ovliviiuji zptsob vnimani zivotnich udélosti a okolnosti, s nimiz se jedinec

Vv prib¢hu Zivota setkava. Mezi tyto elementy patii napt. hodnoty a cile.
3. 1 Osobnost

Vyznamnym faktorem, ktery ovliviluje miru Zivotni spokojenosti, jsou osobnostni
charakteristiky jedince. Kazda osobnost je jedine¢nd, ale n€které vlastnosti mohou pomoci
pfi zvladani kazdodennich zatézovych situaci, jiné jejich piekondvani spise ztézuji. Z
psychologického hlediska je osobnost jen velmi tézce uchopitelny pojem. Dle teorii
osobnosti 1ze osobnost definovat jako ,,dynamicky zdroj chovani, identity a jedinecnosti

kazdé osoby““ (Drapela, 1997, s. 8).

Struktura osobnosti jedince je velmi podstatnym predikatorem subjektivni Zivotni
spokojenosti. Nékteii lidé maji geneticky danou dispozici k tomu byt Stastni nebo
neStastni na zdklad€ vrozenych temperamentovych vlastnosti. Dosavadni vyzkumy ukazuji
dilezity vliv genetické vybavy na oblast pozitivnich a negativnich emoci. Komplex
osobnostnich charakteristik spolu s rliznymi Zivotnimi udalostmi vyznamné piisobi na

celkovou miru Zivotni spokojenosti.

Vyzkumy uvadi nej€astéji jako vlastnosti a kognitivni dispozice spojené s vlastni
zivotni spokojenosti extroverzi a neuroticismus. Extroverze obecné piinasi pozitivni
emoce, neuroticismus negativni. Blatny a Osecka (1998) ve své studii zjistili, Ze extroverti
a stabilni osoby jsou spokojené¢jSi a maji také vysSi sebehodnoceni. Extroverze byva
spojovana s tendenci kladn€ hodnotit sama sebe. Extroverti reaguji pozitivné€ji na
kazdodenni zazitky a podnéty nez introverti a také maji vyssi hladinu pozitivnich emoci.
Co se tyCe negativnich prozitkl, Zadné rozdily v jejich vnimani mezi extroverty a

introverty zjiStény nebyly.

Jednim z hlavnich pfedpokladii zivotni spokojenosti je pozitivni sebehodnoceni.

V soucasné zapadni spolecnosti, ktera se orientuje na vykon, hraji v sebehodnoceni
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dilezitou roli rozvijeni vlastniho j4, autonomie, sebeprosazeni, uspéch a schopnost, jak se
¢lovek vyrovnava s naroky zivota. Vysoké sebehodnoceni je spojeno s emocni stabilitou,

extroverzi a svédomitosti.

Dalsim faktorem ovlivitujicim Zivotni spokojenost je optimismus. Optimismus
predstavuje vSeobecnou tendenci ocekavat v zivoté piiznivé vysledky. S optimismem je
uzce spjato pozitivni mysleni, které je zamétfeno na snahu vnimat i negativni udélosti z té
lepsi stranky a neztratit pozitivni perspektivu do budoucnosti. Tento zptisob mysleni
pomaha prekonavat na stresové situace, véetné extrémni zatéze a usnadnuje piizptisobeni

novym zivotnim podminkam.

3.2 Pohlavi

Gender je definovan jako ,soubor sociokulturné vytvorenych roli spojenych
s prislusnosti k biologickéemu pohlavi‘ (Hartl, Hartlova, 2000, s. 73). Otazka, zda se Zivotni
spokojenost lisi v zavislosti na pohlavi, neni dosud jednozna¢n€ zodpovézena. Fahrenberg
(2001) uvadi razné studie, jejichz vysledky vétSinou neprokazaly statisticky vyznamny
rozdil mezi zivotni spokojenosti u zen a muzt. Dale vyvozuje, Ze ackoliv se muzi a Zeny
prilis nelisi v mife zivotni spokojenosti, odliSuji se ve zdrojich, odkud ji erpaji. U Zen je
muze je zéasadni jejich zaméstnani, vySe piijmu, postaveni, Uspéch, ale také konicky a
zaliby. Zeny udavaji mensi spokojenost se sexualnim Zivotem, ale vyssi spokojenost ve

vztahu k détem.

Marek Blatny ve své studii dochazi k jinym zavérim. V jeho vyzkumu ceskych
adolescentll (n=408) s primérnym vékem 16 let se ukazala statisticky vyznamné;jsi
spokojenost se zivotem u chlapcti nez u divek. Sviij vliv maji také temperamentové a
interpersonalni vlastnosti osobnosti. Dominance koreluje u obou pohlavi pozitivné
S extroverzi a zaporné s neuroticismem. Afiliace se u chlapct poji s neuroticismem, ale u
divek je na temperamentu nezdvisld a pozitivné ovlivituje zivotni spokojenost. U chlapcti
zvySuje spokojenost charakteristika extraverze pravdépodobné proto, ze jim zajiStuje
dobrou pozici v ramci socialni skupiny, pfispiva k dobré adaptaci a pfinasi pozitivni pocity

(Blatny, 1997).

Reprezentativni vyzkum &eské populace (N=1321) L. Solcové a V. Kebzy (2005)

souvislost mezi osobni pohodou a pohlavim nebo vékem neprokazal.
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3. 3 Zdravi

Zdravi byva tradicné povazovano za vyznamnou hodnotu, kterou si se stoupajicim
vékem stale jasnéji uvédomujeme. Autofi se shoduji, Ze =zdravi neni obecny,
jednodimenzionalni konstrukt, ale ze ma nékolik rovin. Jednou z téchto vrstev je
spokojenost s vlastnim zdravim. Rovnéz je uzite¢né rozliSovat mezi objektivnim a
subjektivnim zdravim, protoze podle vysledki rGznych studii nekoreluji se stejnymi
proménnymi (Solcova, Kebza, 2006). Subjektivni posouzeni zdravi neni zcela
prozkoumany jev. Osoby se stejnou diagndézou hodnoti rozdilné zavaznost onemocnéni,
vidi jinak omezeni, kterd jim choroba pfinasi do Zivota, nejsou stejné¢ ochotni se podilet
casové Ci finan¢né na 1écbé€, snaset rizika nebo nepohodli 1écby. Subjektivni hodnoceni
zdravotniho stavu jedince nereflektuje pouze aktudlni fyzické zdravi, odrazi také jeho
hodnotovy systém, miru motivace, je uzce propojeno s osobni pohodou. Osobni pohoda a
zdravi se vzdjemné pozitivné ovliviiuji a subjektivni zdravi miize byt syceno Zzivotni
spokojenosti. TotéZz neplati vSak pro objektivni zdravi, které se subjektivnim zdravim a
osobni pohodou vykazuje velmi slabou nebo zddnou korelaci (Diener, Lucas, in Solcova,
Kebza, 2006). Divodem je ziejmé to, ze clovek posuzuje svilj zdravotni stav jako celkovou

zkuSenost, do niz se promitaji emoc¢ni, socialni 1 spiritualni aspekty osobni pohody.

Provéazanost obou pojmu vyjadiuje také znama definice zdravi Svétové zdravotnické
organizace (WHO) z roku 1948. ,, Zdravi je stav, kdy je clovéku naprosto dobre, a to jak
fyzicky, tak psychicky i socidlné. Neni to jenm nepritomnost nemoci a neduzivosti.*
(Ktivohlavy, 2001, s. 37). Zdravi jako relativné subjektivni stav, ktery je zasadné provazan
s kvalitou Zivota a ovliviiuje napliiovani Zivotnich cili jedince, vystihuje také definice
pojmu zdravi J. Kiivohlavého (2001, s. 40): ,,Zdravi je celkovy (télesny, psychicky,
socialni a duchovni) stav cloveka, ktery mu umoznuje dosahovat optimalni kvality Zivota a
neni prekazkou obdobnému snazeni druhych lidi*“. V neposledni fad¢é ovlivituje zdravotni
stav Cloveka to, jaké zivotni cile si stanovi z hlediska povahy a naro¢nosti a zda jich doséhne,

coz se nutn¢ dotyka také tématu smyslu zivota.
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3.4 Vék

Vék cCloveka je dilezitym demografickym faktorem, ktery mize ovliviiovat zivotni
spokojenost jedince. Lze predpokladat, a védecké prizkumy to dokazuji, Ze se vzrustajicim
vékem se zhorSuje zdravotni stav. S postupujicim vékem se snizuje celkovy télesny i
dusevni vykon, sniZzuje se t€lesna vytrvalost, ale 1 obranyschopnost organismu. Dochazi ke
zhor$ovani funkénosti smyslovych organi (zrak, sluch). Zeny i muZi zaznamenavaji zmény
ve svych zivotnich rolich, vzristajici vék postupné pfipravuje jedince o moznosti a Sance
pracovni realizace a o uskutecfiovani osobnich cili. Z téchto skutec¢nosti by se dalo
usuzovat, ze s pribyvajicim vékem se bude spokojenost se Zivotem mirné zhorSovat, ale

neni tomu tak vzdy.

Reprezentativni vyzkum, ktery provedl Fahrenberg a kol. v roce 1994 na vzorku
2000 osob vsak vySe uvedené piedpoklady nepotvrdil. V tomto vyzkumu naopak
spokojenost se zivotem ve vysSim véku stoupala. Tento mirné kladny vzestup se da
Caste¢né vysvétlit tim, ze se vzristajicim vékem byva clovék materidln€ 1 finanéné vice
zajistén a proto v této oblasti 1 vice spokojen, coz také potvrdil vyzkum Harrera a kol. v r.
1993. Tato studie prokdzala statisticky vyznamny rozdil Zivotni spokojenosti v zavislosti
na véku v otazce piijml a financni jistoty, se vzrlstajicim v€kem Zivotni spokojenost

respondentli mirné nartistala.

Dle provedenych vyzkumu se da piedpokladat, Ze se zivotni spokojenost v riznych
oblastech zivota s v€kem vyviji rozdiln€. Se vzrlstajicim v€ékem bude patrné klesat
spokojenost s vlastnim zdravim, naopak spokojenost s finanénimi poméry miiZze stoupat.
Pfi¢inou tohoto stavu je pravdépodobné odchod dospivajicich déti z rodiny a snizujici se
vlastnimi naroky. Celkové se zd4, ze ma clovék tendenci k vySSi spokojenosti s

pfibyvajicim v€kem (Fahrenberg, 2001).

U ceské populace se vysledky zkoumajici souvislost véku a Zzivotni spokojenosti
rizni, vzajemnd nezavislost téchto proménnych se ukdzala na reprezentativni studii

Solcové a Kebzy (2005).
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3.5 Rodina a rodinné vztahy

Psychologicky pohled definuje rodinu jako spolecenskou skupinu, kterd je spojena
manzelstvim nebo pokrevnimi vztahy, ale kromé& toho také odpovédnosti a vzajemnou
pomoci (Hartl, Hartlov4, 2009). Rodina je pro jedince prvni spole¢enskou skupinou a
pokud je funk¢ni, ovliviiuje pozitivné celkovou uroven spokojenosti vSech jejich ¢lenti. Ma
ruzné funkce a jako celek prochazi neustalymi zménami (velikost, vyznam, zaclenéni do
spolecnosti). Hlavnim poslanim rodiny je poskytnuti pée a ochrany, a to zvlasté¢ ve
chvilich, kdy se jedinec sam o sebe neumi, pfipadné nemuize postarat. Umoziuje, ale i
respektuje télesny, duSevni a citovy rozvoj ¢loveéka, dava mu pocit jistoty a teplo domova.
Podle potieby se svétu otevird, ale taky uzavird, aby chranila a pecovala o svoje Cleny.
Kazdy rodinny systém se skldda z né€kolika subsystémil, z nichZ nejpodstatnéjsi je
manzelsky (partnersky) subsystém, subsystém rodi¢ - dit¢ a sourozenecky subsystém.
Manzelsky subsystém je zakladni, hraje ustfedni roli ve vSech vyvojovych fazich zivotniho
cyklu. Neni sporu o tom, Ze celkoveé uspésné souziti jakékoliv rodiny zavisi do znacné miry

na schopnosti Zeny a muZe vypracovat si dobie fungujici vztah (Sobotkova, 2007).

Existuje fada studii, které se zabyvaji vyznamem rodiny a socidlnich vztaht. Jejich
vysledky ptevazné prokazuji, ze lidé Zijici v partnerském vztahu jsou v Zivoté vice
studie D. Hamplové, kterad pracovala s daty rozsahlého souboru obyvatel z 21 evropskych
zemi zjiSt'ujicimi miru spokojenosti. Tato studie potvrdila, ze osoby Zijici v manzelském
vztahu byly se svym zivotem spokojenéjsi, dozivaly se vyssiho véku a byly v priméru
zdrav§j$i. Manzelsky svazek totiz souvisi také s vySsi jistotou v oblasti finan¢ni situace,
s vétsi spokojenosti v sexudlnim Zivoté a celkovou spokojenosti v rodinnych vztazich.
Manzelské dvojice v Ceské republice byly spokojendjsi nez osaméli jedinci a vykazovaly
rovndZ signifikantnd vy$§i pohodu nez nesezdané pary. Celkové dosahovali Cesi
primémych hodnot Zivotni spokojenosti ve srovnani s jinymi evropskymi zemémi

(Hamplova, 2006).

U Zen se také objevuje diilezitost pratelskych vztahii. Jejich spokojenost vyznamné
korelovala s poc¢tem pratel, s nimiz se stykaly (Fahrenberg, 2001). Socialni opora, ktera
spociva v pulisobeni lidi v okoli jedince, jez jsou mu blizci, akceptuji ho a pozitivné
hodnoti, miZe mit rozlicné podoby. Ukazuje se, Ze tato podpora je faktorem zmirfiujicim
stres, muze pomoci piekonavat narocné, az kritické zivotni situace a usnadnit adaptaci na

nov¢ zivotni podminky.
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Vysledky studii jednoznaéné prokazuji, ze dobte fungujici rodinné vztahy a socidlni
podpora (at’ uz od pratel nebo rodinnych ptislusnikil) vyznamné ovliviiuji miru celkové

zivotni spokojenosti kazdého jedince.

3. 6 Pracovni spokojenost

Ke korelatiim Zivotni spokojenosti patii také pracovni spokojenost, protoze Cas, ktery
Clovek stravi v praci, je nezanedbatelnou soucésti vSedniho dne a predstavuje velkou Cast
jeho produktivniho veéku. Nékteti lidé kvuli nespokojenosti v praci méni misto vykonu

prace nebo i profesi, aby dosahli vétsiho uspokojeni z pracovni ¢innosti.

Pricha (2002) akcentuje ve své definici pracovni spokojenosti pozitivni stranky,
které Cloveku ptinasi, jako ,, psychicky stav jednotlivce, pro ktery je charakteristicky pocit
radosti, Stésti, sebeditvéry a optimismu ve vztahu k Subjektum a podminkam daného

pracovniho prostiedi a k svym vlastnim pracovnim vysledkum. *“ (Pricha, 2002, s.75).

Paulik vymezuje neutralngji pracovni spokojenost jako ,.komplexni jev zaloZeny na
hodnoceni jednotlivych slozek, podminek a okolnosti vykonu urcité profese“ (Paulik, 1999,
s. 32). Jeji mira ovlivituje celkovou zivotni spokojenost, promitd se do rodinnych vztahti 1

osobni pohody jednotlivce.

Paulik shrnuje dvé rozsahla pojeti pracovni spokojenosti, ktera se objevuji v odborné
literatute. Prvni z piistupl ji pojimé jako zédzitkovou dimenzi, kterd je vymezena dvéma
poly (naprosta spokojenost, naprostd nespokojenost) a mize se linearn¢ pohybovat od
jednoho poélu k druhému, v Givahu pfichdzi 1 rovnovazny stav, kdy pracovnik neni ani
spokojen, ani nespokojen. Pokud podil pozitivni dimenze vzroste, nespokojenost

automaticky klesne.

Druhy Herzbergiv model pracovni spokojenosti piedstavuje jeji dimenze jako
relativné nezavislé veliCiny, které jsou syceny riznymi aspekty pracovni ¢innosti. Jejich
pestra skala se da rozliSit na satisfaktory a dissatisfaktory, avSak nepfitomnost jednoho
Z nich nevyvola automaticky odezvu na opa¢né polarité. Za satisfaktory jsou povazovany
predevSim wvnitini charakteristiky prace (obsah prace, naroky, moznost postupu,

zodpovédnost). Za zdroje pracovni nespokojenosti (dissatisfaktory) se oznacuji vnéjsi

faktory jako organiza¢ni a fidici aspekty prace, plat, bezpe€nost, materidlni podminky a
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mezilidské vztahy. Pokusy o ovéfeni jednoho nebo druhého modelu nepfinesly
jednoznacéné vysledky (Paulik, 1999).

vvvvv

pracovnich narokti (rychlé pracovni tempo, Casovy tlak, psychickd naroCnost prace,
rozporuplné pozadavky) a kontrola (moZznost autonomie a seberealizace). Pfi vysoké
psychické narocnosti a nizké mife kontroly je diisledkem vyznamny stres pro pracovnika.
Naopak povolani s vysokou psychickou ndroc¢nosti a vysokou mirou kontroly jsou
prilezitosti k sebeuplatnéni a pfinaseji niz§i miru stresu. Hnilica (2004) ovétuje dasledky
této teorie na vyzkumu 155 respondentli. Dochézi k zavéru, ze mira kontroly nezmiriiuje
psychickou narocnost prace a pracovni spokojenost na rozdil od spokojenosti se zdravim
nema piimy vliv na celkovou spojenost se zivotem. Je vsak spojena s dimenzi kontroly.
Pracovni spokojenost tedy signifikantné ovliviiuje celkovou Zivotni spokojenost diky
prostoru pro uplatnéni vlastnich schopnosti v praci, moznosti se rozvijet a samostatné

pracovat.

Mzdové hodnoceni je dalsim vyznamnym ukazatelem pracovni spokojenost, stejné
jako mezilidské vztahy na pracovisti, vzajemna interakce a komunikace. Podle Pauknerové
(2006) z vyzkumu provedeného CVVM v roce 2005 vyplyva, ze lidé jsou obecné se vztahy

se svymi spolupracovniky spokojeni. Zejména pro Zeny jsou spolupracovnici a

vvvvvv

3. 7 Socioekonomicky status

Také vzdélani jako jeden z ukazatelli socioekonomického statusu ma vliv na Zivotni
spokojenost. Lidé, ktefi dosahli vyssiho stupné€ vzdélani maji vétsi daveéru ve vlastni
schopnosti, dostdvaji se klepSim pracovnim piilezitostem a jsou Iépe vybaveni
vypotadavat se s kazdodennimi starostmi. U ceské populace se pocit osobni pohody
univerzitné vzdélanych lidi zvySuje jedenapilkrdt ve srovnani s lidmi se zakladnim
vzdélani (Solcova, Kebza, 2005). Tyto vysledky mohou byt dal§im argumentem pro

podporu vzdélanosti nasi populace.
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4. Povolani ucitele

4.1 Definice pojmu ucitel a jeho ukoly

vvvvvv

povolani, které klade zna¢né naroky na své adepty, presto neni v mnoha ohledech patiicné
ocenéno. Za povSimnuti stoji fakt, ze socioprofesni skupina ucitelii je velmi pocetna.
Navenek se jevi jako homogenni, avSak pii bliz§im zkoumani zjistujeme, ze jde o skupinu,
ktera je bohat¢ vnitin¢ diferencovana (podle stupné skoly, vyucovanych predmétt, véku
74kii, charakteru pracovni &innosti atd.). Dle soucasné legislativy Ceské republiky je

ucitelska profese dana odbornou a pedagogickou zptisobilosti.

Vyznam slova ucitel je lidem vSeobecné jasny a neni tieba ho vysvétlovat, protoze
kazdy vychazi ze své vlastni zivotni zkuSenosti, kdy se s néjakym ucitelem setkal. V
odborné¢ literatufe pti definici pojmu ale vyvstavaji obtize. Pedagogicky slovnik uvadi tuto
definici: ,,Ucitel je jeden ze zakladnich Ccinitelii vzdélavaciho procesu, profesionalné
kvalifikovany pedagogicky pracovnik, spoluzodpovedny za pripravu, rizeni, organizaci a

vysledky tohoto procesu.” (Pricha, Walterova, Mares, 2001, s. 261).

Ucitel byva velmi dilezitou osobou Vv zivoté ditéte a mize zasadné poznamenat jeho
vyvoj. Vyznamnou roli v interakci zdka a ucitele hraje jeho osobnost, temperament,
schopnost komunikovat a také jeho moralni vlastnosti. Od ucitele se ocekava, ze bude Zaky

vzdélavat i vychovavat (Cap, Mares, 2001).

Tradi¢né byl ucitel tim, kdo lidem pfinaSel svétlo poznani, kdo osvobozoval z pout
nevédomosti, kdo setfel ndnos samoziejmosti a ucil zaky divat se na svét jinyma ocima,
sudivem a okouzlenim z nového vidéni. Toto pojeti ucitelské profese dobie ilustruje
Platontiv mytus o jeskyni, kde filozof sundava otrokiim okovy, aby odlozili iluzorni
vnimani véci a nahlédli jejich pravou podstatu. Ackoliv je toto poslani stale aktudlni (v
systematicnosti a rozmanitosti oboril), dne$ni ulitel a ani Skola uz nemaji vyluéné
postaveni zprostiedkovatele poznatkii vzhledem ke snadné dostupnosti jinych zdroji

informaci (knihy, internet).

Nezastupitelnou roli vSak hraje stale Skola jako mocny prostor pro socializaci, pro
funk¢ni zaclenéni jedince do spole¢nosti. V kaZzdodennim souziti se spoluzaky a uciteli se
dit¢ seznamuje s normami skupinového chovani, u¢i se demokratickému vyjednavani i

podfizeni se autorité, formuje se jeho sociabilita. Uciteli na tomto poli patii vyznamné
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misto, stanovuje meze, vychovavd a usmérnuje nezddouci interakce. V intenzivnim
setkdvani s riznymi typy lidi, feSenim konfliktd se cloveék pfipravuje na vytvafeni
mezilidskych vztahi, uci se toleranci a respektu k nazoru druhych. V pozd¢jsich ro¢nicich

ho piipravuje na plnéni obcanskych roli a poméha mu orientovat se v soudobé spolecnosti.

Ucitel také predava zakim at’ uz cilené nebo nezdmérné jistou hodnotovou orientaci

a ucinnost jeho pusobeni zavisi na jeho osobni vyspélosti a autenti¢nosti.

Jaroslav Kota (1996) upozoriiuje, ze ukolem ucitele je rovnéz predavat mladé
generaci idedly o fungovani spoleCnosti, které¢ by vétSina dospélych odmitla povazovat
beze zbytku za redlné. Ucitel tak uvadi mladé lidi do jakéhosi ,,muzea ctnosti®, kde
muzeme obdivovat narodni hrdiny, slavna obdobi historie a na vyvySeném stupinku také

podobu spolecnosti, k niz bychom méli smétovat.

4.2 Pozadavky na ucitelskou profesi

Aby mohl ucditel dobfe vykondvat své povoldni, potfebuje mit jisté kvality a
dovednosti, které mu umozni zvladnout specifické situace a naroky vzdélavaciho procesu.
Pottebuje mit urcité kompetence. Pedagogicky slovnik definuje kompetence ucitele jako
,soubor profesnich dovednosti s dispozic, kterymi ma byt vybaven ucitel, aby mohl

efektivné vykonavat své povolani. “ (Pricha, Walterova, Mares, 2001, s.103).

Jiné vymezeni definuje kompetenci ucitele jako ,, pripravenost ucitele vyrovnat se
S naroky své profesionadlni role a soucasné s tim zachovat potrebnou miru autenticity
viastni osobnosti* (Slavik a Sinor (1993) in Priicha, 2002, s. 106). Tato vymezeni pojimaji
ucitelské kompetence jako komplexni schopnosti, ziskané Zivotnimi zkuSenostmi,
pfipravou na povoléani, praxi a z€asti se jedna o vrozené dispozice (napf. inteligence,
umélecky talent, vyrovnavani se s zatézi) pottebné k vykonu povolani.

Co tedy musi ucitel umét a zvladat, aby mohl uspét ve svém povolani? Plsobeni
uciteli zahrnuje mnohé kompetence, jejichz pocet a rGznorodost piesahuje moznosti

vycerpavajici klasifikace a ucel této prace. Zminime tedy jen o nékterych autorech, ktefi

se pokusili shrnout hlavni kompetence ucitele.

Jitka Novotova shrnuje ve své stati potiebné ucitelské kompetence, vychazi

z koncepce M. Vasutové a ptidava nekteré vlastni (Novotova, 2011):
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- kompetence odbornépiredmétova — zahrnuje odborné znalosti svého predmétu,
nutnost drzet krok s aktualni Grovni védeckého poznani a byt otevien novym

poznatklim, ovladani specifickych metod vyucovaného predmétu

- kompetence pedagogicka - zahrnuje schopnost poradit si s feSenim edukaénich
problémi zaku, rozvijet jejich komunikacni a socialni dovednosti, vytvofit pfiznivé

klima ve tfide

- kompetence psychodidakticka - uméni ptizpisobit didaktické postupy a techniky
edukacnim cilim a vyvojové Urovni zakd, motivovat a vést je k samostatnému
mysleni ¢i feSeni problému

- kompetence komunikativni — predpoklada uméni zdravé komunikace se zaky i
jejich rodici

- kompetence organizacni a Fidici — znamena napft. pldnovat a fidit vyuku ve tiide,
organizovat mimoskolni aktivity, plnit administrativni ukoly

- kompetence diagnosticka a interven¢ni — vyzaduje schopnost rozpoznat

individualni potfeby Zakl (pomoc Zakiim se specifickymi vzdélavacimi potfebami),
stejn€ jako ohodnotit vysledky jejich uceni, zasadni je také znalost a schopnost uziti

prevence a napravy socialné patologickych jevi

- kompetence reflexe vlastni ¢innosti — nezanedbatelnd je rovnéz schopnost
reflektovat své pedagogické plisobeni na zdky a uméni vyvodit ztéto uvahy

konstruktivni podnéty pro dalsi praci

- kompetence osobnostni — maji charakter jednak vrozenych ptedpokladi k praci
S lidmi jako kladny vztah k zadkam, stabilitu osobnosti, odolnost vii¢i stresu a jisté
charakterové vlastnosti, jednak ziskané znalosti a dovednosti: znalost cizich jazyk,

pocitaCova gramotnost
- kompetence inovativni a vyzkumné — souvisi s novymi trendy a reformami ve
vzdélavani, na nichz se ucitelé musi podilet, coz také vyzaduje specifické
kompetence (Novotova, 2011)
Vzhledem k soucasnému stavu Skolstvi se nabizi dal$i kompetence, ktera je nutna pro

to, aby ucitel mohl v dne$ni dob€ ve své praci obstat, a to je kompetence k permanentni

zmeén€. Promény vzdélavaciho systému vyzaduji znacnou davku flexibility, odolnosti a
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vytrvalosti, aby se mohl uditel ptizplsobit novym narokiim a naplii reforem aktivné

realizoval.

Ch. Kyriacou (2008) roz¢lenuje ucitelské kompetence z empirického hlediska a

popisuje sedm klic¢ovych dovednosti, které souvisi s vyukou:

1. planovéani a ptiprava

2. realizace vyucovaci jednotky

3. fizeni vyucovaci jednotky

4. klima tfidy

5. kazen

6. hodnoceni prospéchu zakt

7. reflexe vlastni prace a evaluace.

Kompetence nejsou izolované, nybrz se vzdjemné ovliviiuji a dopliuji a v jejich
zvladnuti spoc¢iva tispésné plisobeni ucitele na zaky.

Zden¢€k Helus (2003) v duchu humanistické psychologie podtrhuje vedle kompetenci
také ucitelovu moraln€osobnostni kvalitu vyjadienou ve ctyfech pedagogickych ctnostech:

1. pedagogicka laska — je projevem citu ucitele k ditéti, ktery mu tak dava pocit, Ze

mu na ném zalezi a je pfipraven mu pomoci z tézkosti

1. pedagogicka moudrost — ucitel prekonava rutinni prakticismus instrukci a
navodu, ale usiluje o pochopeni Zika jako jedine¢né osobnosti tady a ted,

pfiCemzZ se opira nejenom o védecké poznani, ale také o vlastni zkuSenosti

2. pedagogicka odvaha — znamena neochvéjné rozhodnuti ucitele stavét se na
odpor proti odcizujicim tendencim ve Skole v podobé piebujelé¢ byrokracie,
necitlivym organizaénim zasahiim a pfedpisim a odvahu branit prava ditéte na

osobnostni rozvoj

3. pedagogicka duvéryhodnost - vychazi z jednani, jeZ vzbuzuje divéru k uditeli,

ktera je pro ného potom zavazkem (Helus, 2003)
Kazdodenni c¢innosti ucitele vyzaduji natolik komplexni kompetence, Ze jsou
nanejvys udivujici navrhy nékterych politikii na zkraceni dostatecné ucitelské kvalifikace,

o ¢emz se uz mnohokrat vedly vzruSené diskuze. Podle nich by mél ucitelim stacit
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k vykonu jejich povolani pouze bakalaisky stupen vzdélani. Profese, ktera si narokuje
znaéné odborné i osobnostni kvality, je tak devalvovéna v ocich vefejnosti i samotnych

pedagogu.

4.3 Zatéz v uclitelské profesi

Pestra Skala ucitelskych kompetenci vyplyva z riznorodych pozadavka nezbytnych
pro praxi ucitelského povolani. Jejich plnéni pak provazi nezanedbatelna zatéz, prestoze ji
vetejnost a nékdy 1 sami ucitelé podcenuji. Priicha (2002, s. 66) uvadi definici zatéze jako
,nesoulad mezi pozadavky na pracovnika a jeho moznostmi, tedy mezi tim, Cemu je
vystaven (expozice), a jaké jsou jeho predpoklady tyto naroky zvladnout (dispozice).*

V profesi uditele pievazuji intelektualni ¢innosti nad fyzickymi, dominuje zde tedy
predevsim psychicka zatéz, z fyzické zatéze je specificka hlasova zatéz typicka pro toto
povolani. Ugitelé zazivaji pii své praci pievazng tfi druhy zatéze (Rehulka, 1998):

- Senzorickou zatéz — vyplyva z nutnosti sledovat s vyostienymi smysly, co se déje
ve tfid¢, zatézuje predevsim zrak a sluch.

- Mentalni zatéZ — je dana psychologickymi problémy prace s zaky

- Emocionalni zatéZ — rezultuje z emocionalni angazovanosti kantora pii praci s
zaky

Ackoliv ucitelé nevnimaji samotnou vyuku jako vyrazn€ zatézujici, stresuji je
okolnosti s jejich praci spojené jako chovani zakl, organiza¢ni zmény, atmosféra ve
$kolstvi apod. (Zidkova, Martinkova, 2003). Naroky na uéitele vychazeji z riznych stran,
zdroje stresu prameni nejcastéji podle Ml¢aka (1999) z interakcei ucitele:

s Zaky (napf. mald motivace k uceni, kdzenské problémy)

s rodici (napf. neochota ke spolupraci, nedostatek respektu)

s pedagogickym sborem (napt. malad podpora kolegli)

se Skolou jako instituci (napf. mnoho administrativy, nizky plat)

s vyucovanou latkou (napft. pfili§ narocné ucivo, nevhodné ucebnice)

wewr

S jinymi vnéjSimi institucemi (napf. nezdjem o spolupraci)
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Pracovni psychicka zatéz, kterd se projevuje predevsim snizenou pozornosti a
zvySenym pocitem zodpoveédnosti, se odrazi i v motivaci k praci, ve vztazich na pracovisti,
v jednani s lidmi, v pracovnich i zdravotnich rizicich, v napéti, inave, poklesu pracovni

vykonnosti apod.

Z konkrétnich stresorti bylo vybrano v Setfeni K. Paulika 14 nejcastéji uvadénych

zatézovych faktort uciteli na zakladnich a stfednich skolach (in Kohoutek, 2011):

1. nizké spolecenské hodnoceni — prestiz,

2. neodpovidajici plat,

3. podfizovani se administrative, se kterou ¢asto nesouhlasi,
4. nedostatek ¢asu pro odpocinek a relaxaci,

5. uceni ve tfidach s velmi rozdilnou urovni zaku,

6. nedostatecna spoluprace s rodici,

7. Spatné postoje zakt k praci,

8. nedostatek pomticek a potieb pro vyucovani,

9. Spatné chovani zakd,

10.  wuceni ve tiidach s velkym poctem zakd,

11.  préce spojena se shonem a chvatem,

12. mnoho zaki nenosi do Skoly potfebné pomicky,
13.  potiZe s motivovanim zakd,

14.  nedostatek prostoru pro skupinovou praci.
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4.4 K nékterym psychologickym problémim ucitelského povolani

Ucitelské povolani je spojeno s nékterymi pfiznacnymi potizemi a konflikty, S nimiz
se ucitelé ve své praci potykaji. Pro postaveni ulitele ve vztahu k zaklim je typicky vnitini
konflikt roli pftitele, ktery chépe jejich potize a snazi se jim pomoci, a dohlizitele, jenz
vyzaduje plnéni ukolti, dodrzovani pravidel a nékdy také trestd. V nékterych situacich
musi ucitel postupovat dominantné, v jinych radéji ustoupi. Tuto dichotomii roli si musi
kazdy ucitel vyfeSit sam a nalézt jejich optimalni pomér. Mira osobni angaZovanosti ve

vztahu Kk zaktim je tak velmi individualni.

Nektefi autofi poukazuji na psychoanalyticky rozmér vzajemného vztahu zaka a
ucitele. Pedagog ma obdobnou roli jako rodi¢ a v jejich interakci se mohou objevit
podobné jevy jako ve vztahu k matce ¢i otci, stejné tak ucitel miize mit k zZadklim mateisky

¢i otcovsky vztah a objevuji se zde fenomény pienosu a protiptenosu (Jedlicka, 1999).

Ackoliv se kantor snazi o pfiblizeni a pochopeni svych svéfenct, vyuziva pfitom
vzpominek z vlastniho détstvi a mladi, nemtze nikdy pfekonat vSechny ptehrady, které ho
od nich odd¢€luji, nemize pteklenout generacni konflikt, protoze jeho détstvi probihalo
Vv jiné dobé¢ a vzhledem k rychlému tempu promény soucasné spolec¢nosti, bylo velmi
odlisSné. Mnohé véci, snimiz se setkavaji dneSni mladi lidé a jsou pro né zéasadni
(facebook, internet, konzumentské postoje, makeup), generace jejich ucitelt v jejich véku
neznala nebo nefesila, proto musi pedagog vyvinout znacnou davku empatie, aby pochopil
nékteré zplisoby reagovani a chovani svych zakid. Avsak i pies veskerou snahu je mohou
jisté véci v chovani ¢i mluvé Zaku iritovat, prestoze nevybocuji z normy. Mnozi uéitelé se
tak nedokaZzi vyrovnat se svérdznymi rysy jejich chovani a mysleni a citi se ohroZeni,
protoze né€kteti mladi se vyznaji v jistych oblastech 1épe nez oni sami, utraceji rozmafile

velké obnosy penéz a vysoko si ceni jinych hodnot, nez které zduraziuje Skola.

Ucitel jako predstavitel jisté instituce disponuje zna¢nou moci. Védomi jeho
postaveni mu pomaha ziskat si autoritu, udrzet kdzen, fesit konflikty. Maze vSak vést také
ke zneuziti moci vi¢i zakim nebo rodi¢im, napt. kdyz je ucitel frustrovan, protoze
nedosdhl zamysleného cile, nebo kdyZ chce demonstrovat svoji moc, aby si vynutil
respekt. Konstelace Skolniho prostiedi pak mutze byt potencidlné vhodna pro projeveni
skrytych autoritafskych sklonli ucitele. V konfliktnich situacich se objevuji urazky,
ponizovani nebo vysméch, jak ze strany uciteld, tak 1 zaku, ktefi se v takovych ptipadech

také nékdy aktivné piipojuji k boji 0 moc.
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Znaénym zdrojem stresu je pro pedagoga nevypocitatelnost jeho plisobeni na zaky.
Ucitel nikdy nemtize s jistotou predvidat, ze ho urcité Cinnosti, vychovné styly nebo
rozhodnuti dovedou k zamySlenym cilim. At je jeho piiprava a profesni kvality
sebedokonalejsi, nemusi nutné vést k uspeésnému vysledku. Vzdy se miize objevit néjaka
okolnost (nesoustfedénost zakl, nekédzen, vliv pocasi apod.), ktera jeho snaZeni zhati.
Neplati zde jednoduchy vztah pfiCiny a nasledku, protoze kauzalni fetézec muze byt
kdykoliv naruSen subjektivitou studentd, se kterymi pracuje, a jinymi tézko

predvidatelnymi okolnostmi.

Ucitel ma odpovédnost viuci zakim, rodicim, vedeni Skoly i vici spolecnosti, ale
nejtizivejsi je vnitini odpovédnost, kterou pedagog pocituje, at’ uz za studijni vysledky,
chovani nebo za bezpec¢nost svych svéfencl. Tato subjektivni odpoveédnost je definovana
jako ,ucitelovo vnitrni presvédceni, subjektivni pravdépodobnostni usudek o svém osobnim
podilu na vysledcich zdku, které vyucuje.” (Mares, 1994, s. 24). Ve studii na vzorku 421
uciteli, kterou vedl J. Mares a kol., bylo zjisténo, ze zeny maji vEtsi tendenci piipisovat si
uspéch zakl nez muzi. Tento zplisob atribuce také koreluje s délkou praxe, coz znamena,
ze zkuSenéjsi ucitelé povazuji uspéch zaki Casto také za svoji zasluhu, avSak netispéchu se
ztikaji.

Odpovédnost souvisi také s osamocenosti ucitele, ktery a¢ je soucasti pedagogického
sboru, a¢ je obklopen mnoha détmi, sdim planuje, rozhoduje a musi mnohdy také celit nahle
vzniklym potizim a neodkladné vyteSit spoustu pedagogickych situaci. Je to odvracena
strana autonomie, kterd je velkou pfednosti tohoto povolani. MoZnost poradit se s
spolupracovniky, postézovat si, svefit se s vnitinimi dilematy mize byt prospésna, ale
Vv praxi neni tento druh socidlni opory zcela bézny, protoze uclitel nechce vypadat jako
nékdo, kdo si neumi s zdky poradit, kdo neni kompetentni ke své praci, rad¢ji fesi
kazdodenni problémy sdm a svéfuje se koleglim jen se zavaznymi starostmi nebo velkymi
uspéchy. Sam pak také nese disledky ptipadnych nezdarii. ZvySena emocionalni zatéz a
nedostatek socialni opory na pracovisti vede Casto k tomu, ze ucitelé hledaji potifebnou
podporu doma, fesi pracovni problémy s rodinnymi piislusniky, nedokazi se odpoutat od
Skolnich starosti, pfemysleji o nich, ,,nosi si praci domi“. Tento ptfesah pracovni do
soukromé sféry vSak neni z dlouhodobého hlediska unosny a mize negativné poznamenat
rodinné vazby, zvlast¢ v ptipadech, kdy se napéti z prace prenasi do rodinné atmosféry
nebo se vybiji v malichernych hadkach s partnerem, ackoliv jejich pficina tkvi v profesni

Zatézi.
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4.5 Prace ucitele na Skolach ruzného stupné

Prace ucitele se samoziejme lisi pole typu Skoly, kde pracuje. Vyvoj déti ptinasi
v kazdém obdobi svoje specifické naroky a problémy, které se nutn€ projevuji i pfi praci ve
Skole. Kooperace ucitele s détmi rtizného veéku se znacné lisi, protoZze vyplyva z jejich
aktualnich potieb, moznosti a kognitivniho stylu. Ucitelé tak vnimaji rozdiln¢ nckteré
zdroje stresu, coz ziejm¢ souvisi se specifickymi podminkami prace s détmi rtznych
vyvojovych urovni.

Odlisnost vychazi hlavné z dynamiky dvou zdkladnich tkolt ucitele, ¢imz jsou
vychova a vzdélavani (viz s. 18). PfestoZe obé¢ ¢innosti nejsou v protikladu a mély by jit
ruku v ruce, v praxi neni snadné oboji skloubit. Podle ptevladajiciho zaméteni rozlisuje
Ch. Caselmann dva druhy uciteli: logotropa, ktery se soustied’uje piedevSsim na
pfedavani znalosti ze svého oboru a paidotropa, jehoZz pozornost se zamétuje hlavné na
7éka a jeho potfeby (Cap, Mare§, 2001). Ve vyhranéné podobé neni piijatelny ani jeden
typ, piestoze kazdy z nich ma své kladné stranky. Obecné plati, Ze ¢im je dité mladsi, tim
vice vychovného pilisobeni ze strany ucitele se mu dostava, se stoupajicim vékem zaka se

klade vétsi diiraz na znalosti a dovednosti z riznych obord.

VétSina déti zacina Skolni dochazku v matetské Skolce, kde si zvyka na nepfitomnost
matky, seznamuje se s kamarady, uéi se zakladnim socialnim pravidliim a pfipravuje se na
vstup do zakladni Skoly. Ucitelky svou matefskou péci nahrazuji maminku, musi Casto
mirnit uzkost ze separace, pomahaji ptekondvat obavy z nového prostiedi a zapojovat diteé
do kolektivu. Zde ma dité poprvé piileZitost poznat usporadani vychovy skupiny piiblizné
stejné starych déti, kterou vede jeden dospély, coz bude model, s nimz se budou setkavat
po celou dobu skolni dochazky. Vzhledem k tomu, ze se déti tohoto véku nachazeji
z hlediska vyvoje intelektu podle Piageta ve stadiu predoperaéniho mysleni s prvky
egocentrismu a magického vnimani svéta (Vagnerova, 2000) podporuje se fantazie
vypravénim pohadek, hranim roli, volnou hrou apod. Ericsonova teorie charakterizuje toto
obdobi konfliktem mezi iniciativou a pocity viny. ZvySena aktivita déti by se méla
usmérnovat tak, aby nenarusovala normy souziti, avSak zaroven aby nevyvoléavala u ditéte
pocity viny. Ve zplsobu prace dominuje hravost, trpélivost a laskavy pfistup k détem,
protoze déti jsou v pfedSkolnim véku zvysené citlivé na jakékoliv negativni verbalni ¢i

neverbalni signaly. Odménou za vynalozené Tusili je ucitelkdm v matetfské Skole
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bezprostiedni radost, spontanni projevy lasky a rychlé pokroky déti. To je ziejmé divod,
pro¢ jsou ugitelky MS v praci pomémé spokojené, jak doklada napt. studie L. Paskové a

M. Valihorové (2010), a svoje povolani by vesmés neménily.

Nastup do prvni tfidy znamena pro dité velky prelom, stava se soucasti vzdélavaci
instituce, kterd mu nabizi spoustu novych poznatkii a dovednosti, ale také na n¢ klade
postupné se zvysujici mnozstvi narokd. Sziti se s novou socidlni roli neni snadné a ucitelé
se snazi zakum ulehcit aklimatizaci Vv novém prostiedi, pfivyknout rytmu ¢innosti ve skole,
respektovat pravidla, u¢i své zacky Cteni, psani a pocitani. ZvySenou pozornost vénuji
ucitelé détem, které nejsou dostatecné zralé pro Skolu, pochéazeji ze socidlné
znevyhodnéného prostiedi, maji obtize s u¢enim v dusledku snizené obecné inteligence
nebo specifickych poruch uceni (dyslexie, dysgrafie, dyskalkulie). Potize s ptizptisobenim
se Skolnimu prostiedi se u déti Casto somatizuji, objevuji se nespecifické bolesti bticha pfi
odchodu do skoly, ranni nevolnosti apod. 'V prvnich letech ve Skole je pfistup k détem
v mnohém podobny piistupu v mateiské Skole, prevlada citovost a snaha o pozitivni
emoc¢ni klima, hravé a fantazijni aktivity, ukladaji se vSak jiz rizné tkoly, jejichZ plnéni je
vyzadovano, a stoupa jejich narocnost. Pokud jsou ucitelé pfimétené citoveé angazovani ve
vztahu k zaktm, déti jim to Casto oplaceji vielym vztahem a povazuji pani ucitelku (Ci
pana ucitele) za vyznamnou osobu ve svém zivoté srovnatelnou se cleny rodiny.
V mlad$im Skolnim véku (7-8 let) vstupuje dit€ do stadia konkrétnich logickych operaci,
coz znamend, ze se vice zaméfuje na realitu, dokaze posuzovat véc z vice hledisek.
Snahou ucitele by mélo byt, aby zaktiv harmonicky vyvoj ve fazi pile a snaZzivosti nebyl
narusen pocity ménécennosti pii opakovanych selhanich a aby nevedl k rezignaci na Skolni
snahu. Soucasti prace pedagoga na prvnim stupni byva organizovani mimoskolnich aktivit:
exkurzi, slavnosti, vystoupeni déti, cemuz musi ¢asto obé&tovat ¢ast svého osobniho volna.
Ucitelé se v tomto obdobi vice setkavaji s rodi¢i svych svéfencil, protoze déti zpravidla
potiebuji jejich pomoc, aby zvladly naroky Skolnich povinnosti (ptiprava pomiicek, doméci
tikoly apod.). Resi se i zavaznéjsi problémy pii adaptaci ve $kole (napf. Sikana) a nékdy se
bohuzel stava, Ze rodic¢e prenaseji na ucitele odpoveédnost za své vlastni selhani ve vychove
nebo se vilbec odmitaji podilet na feSeni nezddouci situace, coZ vyzaduje znacnou davku
diplomacie a pochopeni ze strany kantora. Na prvnim stupni zakladni Skoly se nicméné
zdaji ucitelé spokojenéjS$i neZ na druhém stupni a jsou méné vyhoteli (Paulik, 1999,

Miskolciova, 2010).
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Ptechod na druhy stupent zdkladnich skol je pro zaky vyraznou zménou zabéhaného
Skolniho pofadku. Zpravidla ztraceji tfidniho ucitele, ktery je vyucoval ve vétSiné
predmétii, zaCinaji se pravidelné setkavat s rozmanitymi dosud neznamymi uciteli riznych
obor. Mnozi zéaci pfichdzeji o své kamarady, kteifi odchazeji studovat na osmileté
gymnazium, ve tfid¢ se vytvareji nova kamaradstvi, ptipadné se buduje novy kolektiv (v
primé na gymnaziu). Z toho vyplyvaji dalsi tikoly pro ucitele: starat se o sblizeni zaki ve
tfide ¢i uspesné zaclenéni noveé prichozich. Odliv intelektové nadanych zakt vyzaduje od
vyuCujicich piizpisobeni didaktické strategie 1 vychovnych a motivacnich postupt.
V poslednich roénicich druhého stupné vstupuji studenti do puberty a potykaji se s naroky
somatického a psychického zrani. Ve vykonové orientované spolecnosti, kterd priklada
velky diiraz na uspéch a pfitazlivy vzhled, ne vSichni mohou uspét. Ucitelé¢ se tak
stietavaji s potizemi zaki, které vyplyvaji z nevyfeSenych vnitinich i vnéjSich konflikti
a chronického stresu. Setkavaji se s problémy zneuzivani navykovych latek, poruchami
pfijmu potravy (bulimie, anorexie), sebeposkozovanim, zaskolactvim, depresemi
spojenymi se ztrdtou motivace apod., které vyzaduji jejich intervenci a jsou dosti
emocionalné narocné. V tiZivé situaci mize ucitel pro zdka ud¢lat Casto vic nez psycholog
&i détsky psychiatr (Jedlicka, 1999). Zaci jsou pak v tomto obdobi zvysené krititi vici
autoritdm, vcetné ucitelll, dostavaji se s nimi do konfliktu, n€kdy davaji najevo vzdor,
posméch ¢i pohrdani. Intelektovy vyvoj zakd se s pfichodem puberty posouva do
kone¢ného stadia formalnich operaci, které dovoluje myslet logicky a operovat
s hypotetickymi konstrukty, jesté¢ vSak nedosahuje kvality mySleni dospélého cEloveka
(emo¢ni blokady, formalni neznalosti, niz$i intelektualni schopnosti) (Vagnerova, 2000).
Dava jim to dobré vychodisko k rozvijeni kritického mysleni, ov§em jeho konstruktivni
vyuziti mize byt problematické vzhledem k tomu, Ze Zaci n€kdy ztraceji motivaci k uceni,
nebot’ povazuji vétSinu Skolnich znalosti za zbyte¢né. Zaujmout nebo nadchnout zaky pro
n¢jaké téma je pro ucitele déti v tomto vyvojovém stadiu obecné dosti obtizné, protoze zaci
ze zéasady nechtéji projevovat nadSeni ke Skolni préci, 1 kdyZ by pro né¢ mohla byt
zajimava, ztratili by totiz ,tvar* pfed svymi spoluzaky, ktefi by je mohli povazovat za
»Sprty“.  Ocenéni za dobrou praci uciteld, jestli viibec, projevuji velmi rezervované a
sttidmé, avSak vitaji u pedagogti nadhled a smysl pro humor. Chybéni pozitivni zpétné
vazby spolu se zvySenou mirou kézeniskych konflikti mlze byt pficinou relativné nizsi
pracovni spokojenosti uciteli druhého stupné zékladnich Skol a vyS$8i miry vyhoteni

(Paulik, 1999, Miskolciova, 2010).

34



Na stfedni Skole pokracuji a prohlubuji se vyvojové tendence, které se projevily
V pocateénim obdobi puberty. Mlady ¢loveék vstupuje do druhé fize dospivani do obdobi
adolescence (15-20 let). Zak se stava studentem, coZ se projevuje také tim, Ze mnozi
ucitelé studentiim vykaji. Na gymnaziich ucitel pracuje s nadanymi studenty, kteii prosli
vybérem u pfijimacich zkouSek. Ziskdvaji vét§i moznost volby (napf.volitelnych
predméti), ale také veétsi zodpovédnost za plnéni povinnosti, vitaji partnersky pfistup a
ocekavaji od ucitel, ze budou respektovat jejich nazory. PovySeni statusu jim piinasi
vétsi sebevédomi a mnohym také odhodlani vénovat se zodpovédné studiu. Role studenta

ma také veétsi socidlni prestiz nez role ucné, coz si adolescenti dobie uvédomuyji.

Dospivajici v tomto obdobi prozivaji intenzivni hledani sebe sama, ackoliv ma pro né
vrstevnicka skupina zasadni vyznam, bazi po svobodé¢, ktera by jim to umoznila, ale nejsou
ochotni pfijmout také zodpovédnost. Casto zkouseji rtizné role, pfitahuji je intenzivni
zazitky, coz je n€kdy pfivadi k experimentovani s drogami. Pokud se jim nedafi rozvinout

vlastni osobitost, zmatené stiidaji jednu roli za druhou, aniz by jim to pfineslo uspokojeni.

Vyhranéné zajmy a postoje Casto manifestuji studenti specifickym stylem tpravy
zevnéjSku a oblékani, aby tak zdlraznili svoji individualitu nebo pfislusnost k jisté
subkultufe (,,skejtaci®, ,,emaii®, ,rokefi”“ apod.) Télesna atraktivita je stale dulezitou
sloZzkou sebehodnoceni a zdrojem uznani socidlnim skupiny. Také ucitel musi dbat o sviij
zevnéjsek, protoze si je v€dom toho, Ze ho studenti posuzuji rovnéz z hlediska vnéjsiho
vzhledu. Je tfeba vSak znat miru, protoZe piiliSna snaha pfiblizit se mladym lidem ve stylu

oblékani mize nakonec vyznivat trapné ¢i smeésn¢, coz mize vést ke ztraté autority.

Na gymnaziu se vyraznéji profiluji zdjmy studentti o predméty s ohledem na budouci
profesni zaméteni. Akcentuje se zvladnuti znalosti v jednotlivych oborech na ukor
vychovného plisobeni. Vidéni svéta mladych lidi tohoto veku je Casto cernobilé, odmitaji
kompromisy, chtéji jednozna¢né odpovédi a ncktefi citi zaroven touhu feSit
transcendentalni témata. Tak se stdvaji n€kdy snadnou koftisti sektaiskych skupin, kterym
obétuji svoji svobodu a tézko se z ni potom vymanuji. Zde také mize pomoci v€asna
intervence rodi¢e nebo ucitele. Ptestoze se adolescenti vice a vice odpoutavaji od
zavislosti na roding, vyhledavaji dospé¢lého, ktery by jim imponoval, naslouchal jim bez
zbyte¢ného moralizovani a byl pro né pfirozenou autoritou, tuto roli také ucitelé neziidka
plni. Maturita je pak pro stfedoSkolaky vrcholem jejich studijniho snazeni a prubifskym
kamenem schopnosti podat kvalitni vykon. Pro ucitele je velmi dilezité, aby své studenty

na zkousku z dospélosti dobfe pfipravili, protoze jejich vysledek je také vizitkou prace
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vyucujicich. Pro nékteré znamena maturita ukonceni studii a vstup do pracovni sféry,
mnozi dale pokracuji na vysoké skole dle svého vybéru. Pracovni spokojenost pedagogli na
sttednich Skolach se drzi pfiblizné na stiedni pozici mezi kantory zakladnich a vysokych
skol, 1i§i se viak podle zaméfeni §koly, pfi¢emz na gymnaziich je vy$§i nez na SOS nebo

SOu.

Profesiondlni Cinnosti uciteld na vysoké Skole jsou velmi rozmanité, zahrnuji
vyukové aktivity, fizeni samostatné prace studentd, vlastni védecké badani rtzného
charakteru 1 publikovani vysledkii. Odborna stranka, kterda ma svoji dulezitost v kazdém
typu skoly, zde hraje zasadni ulohu. Pfedpokladem je permanentni dopliovani poznatki
z dané discipliny. Psychologicko-pedagogickd rovina je ponékud podceniovana, protoze
osobnost vysokoskolskych studentd je jiz vice mén¢ utvofena. Z hlediska budouciho
povolani je jest¢ dobré nékteré charakteristiky dotvaret, napi. rozvijet kritické a tvlrci
mysleni. Vyuka netvoii takovy objem prace jako na nizSich stupnich Skol, je pestiejsi a
kvalitativné odliSnad. Mimo individualni konzultace, tvofi ucebni texty a dal$i pomucky pro
studium. Je povéfovan riznymi ukoly a funkcemi, které souvisi sfizenim Skoly,
komunikuje s ostatnimi kolegy na poradach, zasedanich apod. (Paulik, 1995). Vyzkumy
jejich pracovni spokojenosti vesmés uvadéji vysokou uroven pracovni spokojenosti,
zvlasté u zen (Paulik, 1999, Valihorova, 2010), coz je pochopitelné¢ vzhledem k vysoké

autonomii, kreativité povolani a lep§imu finan¢nimu ohodnoceni.
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II. Vyzkumna ¢ast

5. Z dosavadnich vyzkumi k danému tématu

Psychickym zdravim uéiteld se zabyvala studie Zidkové a Martinkové (2003).
Predmétem jejich vyzkumu bylo 142 ucitelti zakladnich Skol na Blanensku. Celkové se
povolani ucitele prokazalo jako siln€ zatizené stresem, zejména psychickym, coz mize mit
vliv na vykonnost v praci a zpisobovat zvySenou unavu pii plnéni kazdodennich ukoli.
Desetina osob byla zna¢n¢€ poznamenéna ptiznaky syndromu vyhoteni, pétina pocitovala
jeho pocateCni symptomy a ve srovnani s jinymi zkoumanymi soubory pomahajicich
profesi (pracovnici rychlé zdchranné sluzby, zdravotni sestry, persondl domova diichodcit)
vykazali signifikantné vyssi podil miry vyhoteni. Paradoxné ale byla u tohoto souboru
ucitelll zjisténa pomérné vysoka pracovni spokojenost, pouze 3,5% kantorii ptiznavalo
silnou nespokojenost s praci. Ucitelé hodnotili subjektivné hlife svij zdravotni stav a
uvadéli vice zdravotnich potizi nez jiné profesni skupiny, 8,5 % pocitovalo silné
dlouhodobé¢ zdravotni potize. V analyzovaném souboru se objevily také ve zvySené miie
neurotické ptiznaky, které udavala pii individuadlnim hodnoceni témét tietina respondentti.

Vliv veéku, pohlavi nebo délky pedagogické praxe se na zivotni spokojenosti neprojevil.

Na Slovensku uskutecnéna komparativni studie pfinesla podobné vysledky
(Popelkova 2011). Rozsahlého vyzkumu porovnavajiciho Zivotni spokojenost tfi skupin
zaméstnancu: uciteld, bankovnich Gfedniki a zdravotniku, se zucastnilo celkem 386 osob.
Bylo zjisténo, Ze celkova zivotni spokojenost souboru uciteli (N=197) se od jinych
profesnich skupin vyznamné neli$i. Spokojenost se zdravim je vSak signifikantné nizsi nez
u jinych kontrolnich souborii, obzvlasté v porovnani s pracovniky bankovniho sektoru.
Zato ve sféfe pracovni spokojenosti se kantofi ukdzali jako vyrazné spokojenéjsi se svym

povolanim nez bankéfi.

Mezi nejrozsahlejsi studie, které se vénuji zkoumani pracovni spokojenosti ucitelské
obce, patii vyzkum Karla Paulika z roku 1999. Vysledky Setfeni na vzorku 1280 ucitelt
Skol rizné Grovné ukazaly jisté rozdily. Pracovné nejspokojenéjsi byly ucitelé plsobici na
vysokych skolach (88,6%), vykazovali ovSem méné sebedlivéry a optimismu nez za nimi
nasledujici ucitelé 1. stupné zékladni Skoly (72,5%), v pomyslném zebticku byli dalSimi
v poradi kantofi ze stfednich Skol (70,3%) a relativné nejméné spokojeni v praci byli

ucitelé 2. stupné zakladnich kol (64%). Zeny vyjadiovaly také v porovnani s muzi ¢astgji
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pracovni spokojenost (zejména na vysokych $kolach). Dalsi studie tohoto autora z roku
2001 upozornila na fakt, ze u uclitelii se objevuje vice zdravotnich steskli nez u jinych

profesnich skupin.

Rehulkova a E. Rehulka (2008) se ve své studii zabyvali kvalitou Zivota
Vv zavislosti na véku u souboru ucitelek (N=148). Podle zavéra vyzkumu se ve vybérovém
vzorku kvalita zivota sveékem zvySovala navzdory zhorSujicimu se subjektivnimu

hodnoceni zdravotniho stavu.

Empirickéd studie L. Paskové a M. Valihorové (2010) fesila otdzku, jak se méni
zivotni spokojenost uciteli v zavislosti na stupni vzd€lavaci instituce, kde ptsobi. Ve
srovnavacim vyzkumu na vzorku 244 uciteli zjistily, ze ucitelé v matetskych skolach a na
universitach jsou celkové spokojenéjsi nez na zékladnich a stfednich Skolach. Co se tyka
jednotlivych oblasti zivotni spokojenosti, byly nalezeny také jisté rozdily mezi uditeli ve

spokojenosti s praci, financemi, vlastni osobou a se studenty.

Dalsi vyzkum, ktery vedla Lydia Miskolciova (2010) na Slovensku se zaméfil na
souvislosti mezi osobnostnimi charakteristikami (Neo Big Five), nckterymi
sociodemografickymi daty, syndromem vyhoteni a pracovni spokojenosti. Miskolciova
pracovala se souborem 242 ucitelti zakladnich Skol. Z faktorové analyzy dat vyplynulo, Ze
vysokd mira neuroticismu a nizk4 Groven extroverze u ucitelti koreluje s vyhotenim. Vék,
ani délka praxe s burnout syndromem nesouvisela, avSak ucitelé na druhém stupni Skoly

jim byli vice zasaZeni neZ na prvnim.

Jiné zahrani¢ni Setfeni Marie Brudnikové (2004) zkoumalo miru vyhofeni u
polskych uciteli télesné vychovy (N=256). Vysledky ukdzaly, Ze syndromem vyhoieni
trpélo 27,4 % vyzkumného vzorku. Proménnd pohlavi pfitom neméla na pfitomnost

syndromu vyhoteni signifikantni vliv.
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6. Metodologicky ramec prace

V predchozich kapitolach jsme se zabyvali vybranymi tématy, které se tykaji
soucasného stavu Skolstvi u nas, konceptu Zivotni spokojenosti a jejich determinant,
profese ucitele, kompetenci, které vyzaduje toto povolani a specifik prace pedagoga na
Skolach rtzné urovné. Upozornili jsme také na jisté psychologické problémy spojené
s praci uCitele a konecné jsme nahlédli do nékterych studii, jez se touto problematikou

zabyvaji.

V empirické Casti prace bychom se chtéli zaméfit na otdzku, jak soucasny stav
spole¢nosti a transformace Skolstvi ovliviiuji Zivotni spokojenost ucitell, jak se vysoké
naroky ucitelského povolani odrazeji v jejich psychické kondici a do jaké miry jsou
ohrozeni syndromem vyhoteni. Blize budeme zkoumat spokojenost v jednotlivych sférach
zivota, pomer slozek psychického stavu a miru neurastenie. Bude nés zajimat, zda spolu
vSechny tyto elementy souvisi, a jak se méni s vékem ucitelii. VSimneme si také n¢kterych
rozdili mezi uciteli a ucitelkami a srovname ziskané vysledky se zavéry nékterych
vyzkumt. Vysledky studie mohou pfispét k poznani tak riznorodé skupiny, jimiz ucitelé

bezpochyby jsou.
6.1 Cile prace
V empirické ¢asti této prace budeme sledovat nékolik cili:

e Zjistit miru zivotni spokojenost sledované¢ho souboru ucitelti, zmapovat jeji
dimenze pomoci dotazniku DZS a porovnat je se standardizaénimi udaji

platnymi pro béznou populaci.

o Zjistit, jakd je struktura sloZek psychického stavu vybérového souboru

pomoci dotazniku SUPOS 7 a srovnat je s normami pro béZnou populaci.

e Zjistit, jakd je mira vyhofeni v daném souboru ucitelll za pouZiti dotazniku

BM.

e Zjistit, zda existuji statisticky vyznamné souvislosti mezi dimenzemi Zivotni
spokojenosti, slozkami psychického stavu, mirou vyhoteni a nékterymi

sociodemografickymi proménnymi zkoumaného vzorku ucitelt.
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6.2 Hypotézy

V nas$i vyzkumné praci jsme si stanovili  Ctyfi hypotézy, které se tykaji

predpokladanych vysledkt dotaznikového Setfeni u daného vybérového souboru.

e H 1: Scelkovou mirou zivotni spokojenosti statisticky vyznamné

stoupa kvalita celkového psychického stavu.

e H 2 : Skvalitou celkového psychického stavu statisticky vyznamné
klesa mira vyhoteni.
e H 3 : Sestoupajici mirou vyhoteni statisticky vyznamné klesa celkova

mira zivotni spokojenosti.

e H 4 : Sestoupajici mirou vyhoteni statisticky vyznamné stoupa mira

neurastenie.
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6.3 Organizace a priibéh vyzkumu

Sbér dat dotaznikového vyzkumu probihal od listopadu 2010 do ledna 2011.
Osloveni byli ptatelé a zndmi z fad ucitelii, aby se zcastnili vyzkumu. Celkové bylo pro
ucely Setfeni rozdano piiblizné¢ 85 sad dotaznikli, néasledné bylo doruceno zpét 57
dotazniki, z nichz Sest bylo vyplnéno pouze z ¢asti a musely byt proto vyrazeny. Konecné
podklady pro vyzkum jsme shromézdili od celkového poctu 51 ucitel statnich,
zékladnich, stfednich a vysokych skol v Olomouckém a Zlinském kraji. Respondenti se
ucastnili vyzkumu dobrovoln¢. Administrace dotaznikli se uskutectiovala individudlné
formou papir tuzka. Dotazniky byly vlozZeny v ¢isté obalce, kterou ucastnici po vyplnéni
zalepili, aby byla zajiSténa divérnost informaci. Série dotazniki obsahovala Dotaznik
zivotni spokojenosti k zachyceni individudlniho obrazu celkové Zivotni spokojenosti a
diferencovani této spokojenosti do deseti oblasti, jehoZ vyplnéni zabere probandovi 5 az 10
minut, byl doplnén Mirou vyhoteni BM s dobou administrace 5 minut a Dotaznikem
subjektivnich pociti a stavi SUPOS, kde zaznamenéani odpovédi trva pfiblizn¢ 5 -10
minut. Celkové se Cas straveny nad dotazniky pohybuje v rozmezi 15-25 minut.
Respondenti vypliovali dotazniky individualné, vétsinou v klidu domova nebo v praci,
takze se tato doba muze lisit podle osoby. Pied samotnym vypliovanim dotaznikl byli
respondenti pozadani, aby upfimni a podavali pravdivé informace. Zaru€ena jim byla také

anonymita a divérnost informaci.

Ochota zucastnit se vyzkumu byla rozdilnd. Mnozi ucitelé projevili rychle z4jem a
brzy také vraceli vyplnéné dotazniky, dalsi je pfijali, ale uZ nevyplnili, jini je vraceli
nevyplnéné s tim, Ze otazky jsou pftili§ osobni. Né&kteii ucitelé odmitali participovat na
vyzkumu z ¢asovych divodii nebo s odtivodnénim, Ze musi v praci kazdou chvili vypisovat

ruzné formulare, takZe je dal$i ¢innost tohoto druhu neléka.

Asi nejozehav§jsi pfipadaly zOCastnénym respondentim dotazy tykajici se
spokojenosti se sexualnim Zivotem, které nc¢kolik probandli nevyplnilo. Pro nékteré bylo
tézké rozliSovat a kvantifikovat skélu vlastnich pocitl v dotazniku SUPOS, vypliovani
opousteli, skrtali a opravovali frekvenci subjektivnich pocitli. Celkové ochotnéjsi k ticasti
ve vyzkumu byly Zeny. Udavaly vétsi rozpéti pocitii v mife vyhoteni. Mnohym ucitelim-
muzim se do vyplnéni dotaznikli nechtélo a odrazovala je také nutnost reflektovat

subjektivni pocity. Z tohoto diivodu mozna nékteii muzi zaznamenavali odpovedi spise
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mechanicky s mensi variabilitou odpovédi. Vyzkumna prace byla provedena v souladu se

vSemi etickymi zdsadami.

6.4 Popis zkoumaného souboru

Vybérovy soubor tvofilo 26 zen a 25 muzu, kteti vyplnili vSechny distribuované
dotazniky: Dotaznik Zivotni spokojenosti, SUPOS a BM — dotaznik, coz znamena relativni
cetnost 51% Zen a 49% muzi. Vekové rozpéti G€astnikt vyzkumu se pohybovalo mezi 26
a 59 lety. Jejich primérny vék Cinil priblizné 40 let, u muzi 37, u Zen 43,5. Minimalni
doba oducené praxe byla dva mésice, maximalni 432 meésica (36 let), pficemz jeji
primérna délka dosahovala v celém souboru 180,27 mésicll, coz predstavuje vice nez 15
let prace v ucitelském povolani, z toho Zeny oducily v priméru 222,1 mésict (18,5 let) a

muzi 136,8 mésicu (11,4 let) .

Tab. €. 1: Absolutni (n) a relativni ¢etnosti (%) muzi a Zen ve vybérovém souboru,
jejich primérny vék, délka praxe (SEN1) a délka praxe na stavajici Skole (SEN2)

Soubor N % Primérny vék SEN1 SEN2
v mésicich vV mésicich
Zeny 26 51 43,5 222,1 117,8
Muzi 25 49 36,84 136,8 74,16
Celkem 51 40,24 180,27 96,39

Ucitelé, ktefi se podileli na vyzkumu, plsobili na tfech typech Skol rlizné Grovné,
které jsou kliCové pro nas systém vzdélavani: zakladnich, stfednich a vysokych Skolach.
Na zékladnich skolach vyucovalo 11 pedagogii, coz je 21,6 % vybérového souboru, ze
sttednich Skol pochdzelo 25 ucitelll s podilem 49 % zkoumaného vzorku a na vysokych

Skolach ptisobilo 15 vyucujicich, kteti tvofili 29,4% testovaného souboru.
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Tab. & 2: Absolutni (n) a relativni etnosti (%) ulitelis pisobicich na ZS, SS, V§

vybérového souboru (N=51)

Typ Skoly N %
78 11 21,6
SS 25 49
VS 15 29,4
Celkem 51

Graf ¢. 1: RozloZeni respondentii zkoumaného souboru podle jednotlivych typu Skol

(N=51)

ozs
ms$
avs

Ze vSech respondentll, kteti se zic€astnili na vyzkumu, Zzilo v partnerském vztahu

40 osob, coz ptedstavuje 78%, 30 osob bylo vdanych ¢i zenatych, tzn. 59% celého

souboru, a 12%

¢etnosti 63%.
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7. Aplikovana metodika

Pro vyzkum psychického stavu a zivotni spokojenosti v daném souboru uciteld jsme
pouzili i dotazniky: Dotaznik Zivotni spokojenosti (DZS), SUPOS 7, jehoz soudasti byl
také oddil zjistujici miru Neurastenie (NEU) a dotaznik Miry vyhoteni (BM). K otazkam
byly pfipojeny téz nékteré dotazy na sociodemografické udaje zjistujici veék, pohlavi,
celkovou délku pedagogické praxe a délku praxe na skole, kde pedagog pravé pracuje, aby
mohla byt tato data pouzita pro srovndni se standardizovanymi udaji a zohlednéna pfi

interpretaci vysledkd.

7.1 Dotaznik Zivotni spokojenosti

Pro zjisténi zivotni spokojenosti vybérového vzorku jsme pouzili Ceskou verzi
Dotazniku Zivotni spokojenosti (dale jen DZS) autorii Fahrenberga, Myrteka, Wilka a
Kreutela (Fahrenberg et al. 1986), ktery slouzi k relativné spolehlivému zachyceni
individudlniho obrazu celkové zivotni spokojenosti jedince. Byl vytvofen v Némecku, kde
byl i standardizovan na vzorku 2870 osob. Ceské vydani DZS (vydalo Testcentrum, Praha
2001) je k dispozici v piekladu a upravé K. Rodné a T. Rodného. Dotaznik je uréen pro
déti, a to od Ctrndcti let, a pro dospélé (Fahrenberg et al. 2001).

Dotaznik zivotni spokojenosti obsahuje deset dimenzi, které zachycuji rizné slozky
zivotni spokojenosti. Kazdé Skale odpovida sedm polozek, na néZ respondent odpovida na
sedmibodové stupnici (od 1 ,,velmi nespokojen* az po 7 ,,velmi spokojen®). Dotazovani je
zamé&feno na aktudlni stav probanda, ale n¢které polozky maji prospektivni a retrospektivni
charakter. Index tzv. celkové Zivotni spokojenosti je vypocten sectenim jednotlivych
hrubych skorit dosazenych v nasledujicich skalach: zdravi (ZDR), finan¢ni situace (FIN),
volny ¢as (VLC), vlastni osoba (VLO), sexualita (SEX) a pratelé, znami a piibuzni (PZP).
Do hodnoty celkové zivotni spokojenosti se nezahrnuji dimenze prace a zaméstnani (PAZ),
manzelstvi a partnerstvi (MAN) a vztah k vlastnim détem (DET), protoZe tato data
Vv dotaznicich respondentli ¢asto chybi. Hrubé skory se dale ptevadé€ji na staniny, aby bylo
mozné vyrovnat rozdily v€ku a pohlavi a ndsledné¢ srovnat vysledky s vétSinovou
populaci. Podle tabulek norem, které¢ jsou rozdé€leny do sedmi vékovych péasem: od 14-
25, 26-35, 46-55, 56-65, starsi 75 let pro celkovy soubor N = 2870, se vyhledaji staniny
odpovidajici v€ku, pohlavi a dosazenym hrubym skoériim. Standardni hodnoty zde byly

zvoleny jako devitistupniové staninové hodnoty se stfedem 5 a standardni odchylkou 1,96.
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Oblast 4-6 staninu je povazovana za oblast ofekavanych hodnot, protoze do ni spada

pfiblizné 54 % populace, a plati za normu.

Dimenze Dotazniku Zivotni spokojenosti:

1. Zdravi. V této skéle respondent posuzuje, jak je spokojen se svym celkovym
zdravotnim stavem, télesnou a dusevni kondici, se svou fyzickou vykonnosti a odolnosti

proti nemocem.

2. Prace a povolani. Tato skala se vénuje spokojenosti s pozici v zaméstnani
respondenta, hodnoti atmosféru na pracovisti, miru zatéze i pestrost pracovnich povinnosti.

Bere v uvahu také dosazené uspéchy a profesni perspektivy do budoucnosti.

3. Financni situace. V této dimenzi se hodnoti spokojenost s financnimi
prosttedky, najdeme zde otdzky tykajici se pfijmu, vySe majetku, budouciho vydéelku,
zajisténi na stafi ¢i Zivotniho trovné probanda.

4.  Volny cas. Tato dimenze se zamétfuje na spokojenost s délkou a kvalitou
volného ¢asu a dovolené, posuzuje mnozstvi volného Casu, ktery je k dispozici pro blizké

osoby a na vlastni zajmy.

5. Manzelstvi a partnerstvi. V této skale je posuzovana spokojenost v partnerském
vztahu, zahrnuje otazky, které se tykaji dulezitych stranek manzelstvi, jako jsou naroky
S partnerstvim spojené, spolecné aktivity, partnerova otevienost, pochopeni, né¢znost a

bezpeci a jeho ochota pomahat.

6.  Vztah k viastnim détem. Tato ¢ast zkouma vztah respondenta k vlastnim détem.
Vyhodnocuje se jeho spokojenost s aspéchy déti a vlivem na né, spole¢nymi aktivitami a
s také tim, jaké uznani se mu od déti dostava. Zvazuje se ndmaha vynaloZend pfi jejich

vychové i radost, kterou mu ptinaseji.

7. Vlastni osoba. Tato dimenze zahrnuje spokojenost ve vztahu k sobé¢ samému.
Otazky se tykaji vlastnich schopnosti, dosavadniho zptisobu zivota, vzhledu, vitality,

charakteru, sebevédomi a také zpusobu, jak vychazi s ostatnimi lidmi.

8.  Sexualita. Tato Skala obsahuje spokojenost se sexualitou pii zhodnoceni vlastni
télesné pritazlivosti, sexudlni vykonnosti, frekvenci sexudlnich kontaktli a sexualnimi
reakcemi. Zohlediluje se zde rovnéz moznost oteviené hovofit o oblasti sexuality s

partnerem.
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9. Pratelé, znami a pribuzni. Tato Cast se vénuje hodnoceni socidlnich vztaht
respondenta, zaméfuje se na kontakty s pfibuznymi, s okruhem ptatel a zndmych, otazky
se vztahuji ke spolecenské angazovanosti, socialni aktivité a obecn¢ k Cetnosti kontakti s
lidmi.

10. Bydleni. Posledni dimenze se zabyva spokojenosti s bytovymi podminkami, coz
zahrnuje velikost, stav a polohu bytu, bere zietel na dostupnost dopravnich prostiedki,
uroven hluku a na vydaje za bydleni, stejn¢ jako na obecnou spokojenost se standardem

bydleni.
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7.2 SUPQOS 7

Autorem dotazniku SUPOS 7 je O. Miksik and Heuréka progress s.r.o., poprvé
vydano v Praze 1993. Vytvoien byl na zakladé faktorové a multivaria¢ni analyzy Sirokého
souboru adjektiv, kterd vystihuji strukturu a dynamiku aktudlniho prozivéani jednotlivce
v riznych situa¢nich kontextech. Jejich frekvence je odstupniovana skalou od 0 (viibec ne),
1 (ztidka, mirng), 2 (Casto, siln€) az k 3 (soustavné, velmi siln€). Soubor adjektiv dovoluje
postihnout celkovy psychicky stav subjektu s proporcionalnim zastoupenim nasledujicich

komponent (Miksik, 1993, s. 106) :

e PE — ,psychickd pohoda® — zahrnuje pocit spokojenosti, pfijemného naladéni s
prozitky euforie a sebedlivery. Posuzuje se zde mira pocitu spokojenosti, svézesti,

psychické vyrovnanosti ¢i optimismu a dobrého vyladéni.

o A — aktivnost, ¢inorodost™ (pocity sily a energie spojené touhou néco délat). Jedna
se o zvySenou pohotovost Kk aktivné interagovat s dynamikou situacnich
proménnych, kterda se dd charakterizovat takovymi kvalitami psychickych jevu,

jako je touha po ¢innosti a pribojnost.

e O — ,impulzivita, odreagovani se“ (nekorigované, samovolné uvoliovani
energetického a psychického napéti). D4 se definovat naladovosti, vznétlivosti,

mrzutosti, a nekontrolovanou agresivitou.

e N — ,psychicky nepokoj, rozlada* - psychickéd tenze projevujici se psychickym a
motorickym neklidem, mrzutosti, rozt€kanosti a netrpélivosti, kdy c¢lovék neni
schopen nalézt cesty pro jeji uvolnéni.

e D — ,psychicka deprese, pocity vyCerpani“ zahrnuje komplex pocitd a stavi,
vnitinim prozivani jedince i pro jeho okoli se projevuje pesimismem, slabosti,
otravenosti, zmozZenosti a apatii.

e U — ,uzkostné ocekavani, obavy“ (pocity nejistoty, prozitky psychického napéti,
uzkostna nalada). Jedna se o astenické prozivani psychické tenze pti ohrozujicim ¢i
nejistém  vyvoji  situace. Subjektu ovSem schdzi pfipravenost k feSeni

nevyhovujiciho stavu véci, z nichZ ma obavy.
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e S — ,sklicenost® — typické je zde pasivni prozivani negativnich dusledki
prodélavané psychické zatéze v disledku piisobeni situacnich proménnych. Jde o
prozitky, které lze popsat piidavnymi jmény smutny, osamély, pftecitlivély,

nestastny.

Vyse uvedené komponenty se vyskytuji u kazdého jedince v jeho obvyklych
zivotnich podminkach a situacich v pomérech, které jsou pro jeho zalozeni typické. Pokud
se 0soba ocitne v prostfedi s dynamickymi zménami zivotnich podminek, budou se zmény
promitat také do pfesunli proporci mezi komponentami psychického stavu. Kazda slozka
muze po vyhodnoceni vysledku nabyvat hodnot od 0,00 (kdy uplné chybi) do 1,00 (kdy

zcela dominuje v aktualnim prozivani) (Miksik, 1993).

K dotazniku SUPOS 7 byly pfipojeny otdzky zjistujici miru neurastenie
respondentli. Dotaznik neurastenie obsahuje osm polozek, které se tykaji subjektivnich
potizi télesného razu, které iGastnici vyzkumu opét vypliuji s ohledem na ¢astost jejich
vyskytu (0-3). Dotazy smétuji na télesné¢ korelaty stresové zatéze jako bolesti hlavy,
zaludku, nechutenstvi, poruchy spanku, nutkdni na WC, télesna unava apod. Ze zavislosti

je zjistovano koufeni.
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7.3 Dotaznik Miry vyhoreni BM

Casto zmitiovanou $kalou méfici stupefi psychického vyhoteni je sebe-diagnosticky
nastroj Miry vyhotfeni BM, u nas dostupny v piekladu J. Kfivohlavého (1998). Autory

dotazniku Miry vyhoi‘eni BM (the Burnout Measure) jsou Ayala Pines a Elliot Aronson.

Dotaznik BM se skladd z 21 tvrzeni, které ma respondent zhodnotit a zaznamenat

frekvenci jistych pocitl a zkuSenosti v rdmci nabizené sedmibodové Skély (viz. Ptiloha ¢.
5).

Pouzité odstupriovani:
1. nikdy

2. jednou za cas

3. ziidka
4. nékdy
5. Ccasto

6. obvykle
7. vzdy

Dotaznik BM postihuje tii aspekty jediného psychického jevu, kterym je celkové
vycerpani. Tyto faktory jsou:

o fyzické (télesné) vycerpani

e emociondlni (citové) vycerpani - je povazovano za kliCovy aspekt syndromu

vyhoteni
e dusevni (psychické) vyCerpani

Dotaznik BM ma dobrou vnitini konzistenci, vyznacuje se vysokou mirou reliability
(po uplynuti 1-4 meésicii) a také vykazuje dobrou miru shody s vysledky jinych
psychologickych vySetifeni:

a) s pracovni a zivotni spokojenosti, se spokojenosti sama se sebou

b) s fluktuaci

¢) s fyzickymi zdravotnimi problémy
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d) s mnozstvim zkonzumovaného alkoholu
e) s pocity beznadéje.
Interpretace dotazniku:

Pokud je dotaznik vyplnén upfimné, miizeme jej interpretovat podle nasledujicich

rozmezi:
BM =2 a niZzsi dobry vysledek z hlediska psychologie zdravi
BM = 2-3 uspokojivy vysledek
BM =34 potencionalni ohroZeni
BM =4-5 pritomnost syndromu psychického vycerpani za prokazanou
BM vétsi nez S havarijni signal — nutna terapeuticka pomoc

Z dalsich metod, jez se k diagnostice burnoutu bézné pouzivaji, mizeme zminit
dotaznik MBI Maslach Burnout Inventory, jez se ¢asto objevuje i v zahrani¢nich studiich a
jehoz autory jsou Christina Maslachova a Jackson (Kfivohlavy, 1998). Zahrnuje 22 otazek,

které diagnostikuji syndrom vyhoteni ve tfech subskalach:
e Emocionalni vyc€erpani (emotional exhaustion EE)
e Depersonalizace (depersonalisation DP)

e Uspokojeni z prace (personal acomplishment PA)
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7. 4 Statistické metody analyzy dat

Udaje shroméazdéné v dotaznicich jsme vyhodnotili podle manualu k piislusnym
testim. Pro jejich analyzu jsme pouzili nékteré kategorie deskriptivni statistiky, vypocitali
jsme prumér hodnot, relativni ¢etnosti a smeérodatnou odchylku vybérového souboru. Takeé
jsme zkoumali urovenl vztahli mezi vybranymi proménnymi. K tomuto tcelu jsme vyuzili
Pearsontv korelacni koeficient, ktery je vhodny pro zjiSténi statistické zdvislosti mezi
dvéma metrickymi proménnymi a uddva jejich statistickou vyznamnost. Korela¢ni
koeficient se zna&i r a nabyva hodnot od —1 do +1. Cim vice se blizi krajnim hodnotam
intervalu, tim je jejich vztah tésnéjsi. Kladné hodnoty korela¢niho koeficientu znamenaji,
ze mezi dvéma promeénnymi existuje vztah linedrni zavislosti, negativni korelace vyjadiuje,
ze proménné jsou navzajem v protikladném vztahu. Pokud jsou dvé hodnoty na sobé

nezavislé, jejich korelaéni koeficient je roven 0, =0 (Reiterova, 2004).

Pro posouzeni signifikantnosti korelacniho vztahu jsme pouzili tabulku kritickych
hodnot korela¢niho koeficientu, pro soubor 51 probandid jsme brali v avahu kritické
hodnoty na hladinach vyznamnosti 5% a 1% vyhodnocené pro 50 subjektil, protoZe pfesny
pocet 51 tabulka neuvadi (viz tab. ¢. 3). Ke statistické analyze dat byl pouzit program

Microsoft Excel a Statistics, verze 17.

Tabulka €. 3 : Signifikantnost korelace a hladiny vyznamnosti

Signifikantnost korelace 5% hladina vyznamnosti | 1% hladina vyznamnosti
51 subjekti 0,273 0,354
25 subjekti 0,381 0,487
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8. Vysledky vyzkumu
8. 1 Symbolika vysledkové ¢asti

Pouzité zkratky:

HS Hruby skor

SEN1 Seniorita 1-celkova délka praxe
Seniorita2-délka praxe na stavajici

SENZ2 skole

BQ Burnout mesure - mira vyhoteni

DZS Dotaznik Zivotni spokojenosti

PAZ Prace a zaméstnani

ZDR Zdravi

FIN Finan¢ni situace

VLC Volny ¢as

VLO Vlastni osoba

PZP Pratelé, zmami a ptibuzni

MAN Manzelstvi

DET Déti

SEX Sexualita

BYD Bydleni

Y DZS Suma DZS

SUPOS Dotaznik subjektivnich pocitd a
stavll

PE Psychicka pohoda

A Aktivnost

O Impulzivita

N Psychicky nepokoj

D Deprese

U Uzkostné o¢ekavani

S Sklicenost

NEU Neurastenie

> SUPOS Suma SUPQOS
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8.2 Celkova zivotni spokojenost zkoumaného souboru uditelii

Data ziskand z vyplnénych dotaznikdi jsme secetli v jednotlivych dimenzich,

vypocitali jsme odpovidajici hrubé skory, smeérodatné odchylky i celkovou zivotni

spokojenost. Hrubé skory jsme poté prevedli na standardni staninové hodnoty (ST1-ST9)

DZS podle véku a pohlavi respondentii, abychom mohli vysledky srovnat s normami. Za

normu jsou povazovany staniny 4 — 6, protoze piedstavuji rozloZeni 54% populace

(Fahrenberg, 2001).

Tab. ¢. 4: Primérné HS vybérového souboru, smérodatné odchylky a odpovidajici
staninové hodnoty (N=51)

Dimenze DZS Primérny hruby skér | Smérodatna  odchylka Staniny
vybérového souboru |prumérného HS

Zdravi 36,3 6,58 4
Prace a zaméstnani 351 6,59 4
Financ¢ni situace 30 7,29 4
Volny ¢as 37,6 7,7 5
Manzelstvi 38,6 8,58 4
Vztah k détem 41,5 6,32 5
Vlastni osoba 37,5 5,45 4
Sexualita 36,7 6,76 5
Piatelé a pribuzni 36,7 6,15 5
Bydleni 38,4 5,6 5
Celkova Ziv. 254,5 28,9 5
Spokojenost

Jak je patrné z piedchozi tabulky, staninové hodnoty jednotlivych dimenzi DZS i

celkové Zivotni spokojenosti zkoumaného souboru uciteld (muzl 1 Zen) se pohybuji

VvV ramci normy (staniny 4-6), ktera byla standardizovana na souboru 2870 osob.

Vysledky z dotaznikt respondentii jsme rozc€lenili pro vétsi piehlednost na podil

téch, ktefi jsou spise ¢i velmi nespokojeni (ST1-ST3), a ostatnich, jez se povazuji za spiSe

az velmi spokojené (ST4-ST9). Zhlediska celkové Zivotni spokojenosti bylo 29%
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vybérového souboru uciteli spiSe nespokojeno a v priméru 71 % bylo se svym zivotem

jako celkem vice méné spokojeno (viz. tab. €. 5).

Tab. €. 5: Absolutni a relativni cetnosti celkové Zivotni spokojenosti zkoumaného
souboru ucitela (N=51)

Staniny N %
ST 1-3 15 29
ST 4-9 36 71

Graf €. 2: RozloZeni staninii celkové Zivotni spokojenosti zkoumaného souboru
uliteli (N=51)

© = N W Hd» 0O N

ST1 ST2 ST3 ST4 STS ST6 ST7 ST8 ST9
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Graf & 3: RozloZeni primérnych hrubych skérd v jednotlivych dimenzich DZS u
muzi a Zen zkoumaného souboru ve srovnani s prislusnymi normami (N=51)
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—s— Zeny pramér Muzi normy Zeny normy —e— Muzi pramér
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8. 3 Vysledky analyzy jednotlivych dimenzi dotazniku DZS

Nasledujici tabulka (tab. ¢. 6) podava ptehled pramérnych hrubych skort
v dimenzich dotazniku Zivotni spokojenosti a smérodatnych odchylek pro muzskou a

zenskou ¢ast zkoumaného souboru.

Tab. & 6: Primérné hrubé skéry dimenzi DZS a smérodatné odchylky Zen (N=26) a
muzi (N=25) vybérového souboru

Dimenze DZS | Primérny HS — | Smérodatna Primérny HS — | Smérodatna
Zeny odchylka -Zeny |muzi odchylka-muzi
ZDR 33,46 6,54 39,28 5,27
PAZ 32,54 7,53 37,76 4,12
FIN 28,35 7,30 31,72 7,04
VLC 35,46 7,16 39,92 7,72
MAN 36,0 9,28 41,42 6,89
DET 39,70 6,98 44,50 3,55
VLO 35,27 5,57 39,80 4,32
SEX 34,62 7,11 38,80 5,77
PZP 35,88 6,27 37,60 6,03
BYD 37,46 5,02 39,44 6,08
SUMA DZS 234,50 27,86 267,88 24,80

Vysledky podrobnéjsi analyzy ukézaly, Ze 43% zkoumaného souboru ucitelii neni
se svym zdravim spokojeno, resp. je s Nim spise nebo zcela nespokojeno, zatimco 47 % je

s vlastnim zdravotnim stavem v zasad¢ spokojeno (viz tab. €. 7).

Tab. & 7: Absolutni a relativni ¢etnosti zkoumaného souboru uéiteld v dimenzi
Zdravi (N=51)

Staniny N %
ST 1-3 22 43
ST 4-9 29 47
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Graf ¢. 4: RozloZeni staninti zkoumaného souboru v dimenzi Zdravi (N=51)
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V dimenzi Prace a zaméstnani dopadly vysledky nasledovné: 80% vybérového

souboru ucitelti je se svou praci spiSe nebo velmi spokojeno, kdezto 20% z nich s praci

spokojenost spiSe nepocituje.

Tab. €. 8: Absolutni a relativni ¢etnosti zkoumaného souboru uciteli v dimenzi Prace

a zaméstnani (N=51)

Staniny n %
ST 1-3 10 20
ST 4-9 41 80

Graf ¢. 5 : RozloZeni stanina zkoumaného souboru v dimenzi Prace a zaméstnani

(N=51)
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V dimenzi Finan¢ni situace, kterd je tradicné bolavym mistem pro ucitelsky stav,

jak je z tabulky ¢. 9 patrné, je 39% kantorti v této oblasti spiSe nespokojenych, zbylych

61% oznacuje tedy své finan¢éni poméry za uspokojivé.
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Tab. €. 9: Absolutni a relativni €etnosti zkoumaného souboru uéiteld v dimenzi
Financ¢ni situace (N=51)

Staniny N %
ST 1-3 20 39
ST 4-9 31 61

Graf ¢. 6: RozloZeni stanini zkoumaného souboru v dimenzi Finan¢ni situace (N=51)
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Volny ¢as si spokojené uziva 84% ucitell, pouze 16% ho shledava z kvalitativniho

¢1 kvantitativniho hlediska neuspokojivym.

Tab. ¢. 10: Absolutni a relativni ¢etnosti zkoumaného souboru uditeldt v dimenzi
Volny ¢as (N=51)

Staniny N %
ST 1-3 8 16
ST 4-9 43 84

Graf ¢. 7 : RozloZeni stanini zkoumaného souboru v dimenzi Volny ¢as (N=51)
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Manzelstvi je zdrojem spokojenosti pro 83% naseho souboru uciteld, 17% se pak

citi byt v partnerstvi spise nebo zcela nespokojeno.

Tab. €. 11: Absolutni a relativni éetnosti zkoumaného souboru uéiteld v dimenzi
Manzelstvi (N=40)

Staniny N %
ST 1-3 7 17
ST 4-9 33 83

Graf ¢. 8: RozloZeni staninii zkoumaného souboru v dimenzi ManzZelstvi (N=40)
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Déti délaji radost 87 % vybérového souboru, proti 13%, ktefi se vztahem k vlastnim
détem spokojeni nejsou.

Tab. €. 12 : Absolutni a relativni ¢etnosti zkoumaného souboru uéitelti v dimenzi Déti

(N=32)
Staniny N %
ST 1-3 4 13
ST 4-9 28 87

Graf ¢. 9 : RozloZeni staninii zkoumaného souboru v dimenzi Déti (N=32)
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Z nésledujici tabulky ¢. 13 a grafu ¢. 10 vyplyva, Ze se sebou samym je spokojeno
69% respondentli, kdezto nespokojenost s vlastni osobou vyjadiuje 31% zkoumaného
souboru uciteldl.

Tab. ¢ 13: Absolutni a relativni ¢etnosti zkoumaného souboru uditeli v dimenzi
Vlastni osoba (N=51)

Staniny N %
ST 1-3 16 31
ST 4-9 35 69

Graf ¢. 10 : RozloZeni stanini zkoumaného souboru v dimenzi Vlastni osoba (N=51)
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V oblasti sexuality je primérn¢ spokojeno 76 % dotazanych, zatimco 24% je s tou
komponentou Zivotni spokojenosti spise €1 zcela nespokojeno, jak ukazuji vysledky v nize

uvedené tabulce (tab. ¢. 14) a grafu (graf ¢. 11).

Tab. €. 14: Absolutni a relativni éetnosti zkoumaného souboru uditeld v dimenzi
Sexualita (N=51)

Staniny N %
ST 1-3 12 24
ST 4-9 39 76
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Graf ¢. 11: RozloZeni stanind zkoumaného souboru v dimenzi Sexualita (N=51)
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V dimenzi vztahl k ptatelim, zndmym a pfibuznym vyjadiilo svoji spokojenost

69% zkoumaného souboru, pficemz 31 % je vice ¢i méné nespokojenych.

Tab. ¢. 15: Absolutni a relativni ¢etnosti zkoumaného souboru uditelit v dimenzi
Pratelé, znami a pribuzni (N=51)

Staniny N %
ST 1-3 16 31
ST 4-9 35 69

Graf ¢. 12: RozloZeni stanini zkoumaného souboru v dimenzi Piatelé, znami a
pribuzni (N=51)
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Se svymi bytovymi podminkami vyjadfilo vétsi ¢i mensi spokojenost 84%

zkoumaného souboru ucitel, zatimco 16% s bydlenim spokojeno neni.

Tab. ¢ 16: Absolutni a relativni ¢etnosti zkoumaného souboru uditeli v dimenzi
Bydleni (N=51)

Staniny n %
ST 1-3 8 16
ST 4-9 43 84

Graf ¢. 13: RozloZeni staninti zkoumaného souboru v dimenzi Bydleni (N=51)

12
10
8
6 -
4
2
0

ST1 ST2 ST3 ST4 ST5 ST6  ST7 ST8 ST9

Z vyse uvedenych vysledkt je patrné, Ze nejvice trapi ucitele sledovaného souboru
jejich zdravotni stav, celych 43% respondentli uvedlo vétsi ¢i mensi nespokojenost se
zdravim. Druhou oblasti s koncentraci nespokojenosti se ukdzala dimenze finan¢ni situace,
kde se projevilo 39% nespokojenych ucitelid. Z hlediska nespokojenosti nasleduje vztah
k vlastni osob¢ a ptatelim, znamym a piibuznym s 31% dotazovanych v obou piipadech.

Na druhou stranu nejvice spokojenych respondentti miizeme najit v dimenzi vztahu
k vlastnim détem (87%), s bydlenim je spokojeno 84%, stejné jako s vyuzitim volného
Casu, v manzelstvi nebo partnerstvi nachazi uspokojeni (83%) a 80% dotazanych je

spokojeno také ve svém zaméstnani.
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8. 4 Profil souboru z hlediska SUPOS 7

Data ziskana z vyplnénych dotazniki SUPOS 7 od respondentii vybérového
souboru ucitelt jsme vyhodnotili podle testové piirucky, vypocitali podil jednotlivych
slozek celkového psychického stavu u jednotlivet (jejich soucet se rovna jedné) a vyvodili
pramérné hodnoty pro Zzeny i pro muze. Podle pfirucky k testu (Miksik, 1993) neni tieba
zohlediiovat pfi vyhodnocovani dat respondenti aspekt véku, protoze vysledky s vékem
nekoreluji. V tabulce ¢. 17 mtzete vidét srovnani primért ,,proporci vybérového souboru

se standardnimi hodnotami dotazniku SUPOS 7 pro muze i Zeny.

Tab. ¢. 17: Prehled primérnych hodnot sloZek psychického stavu muzi (N=25) a Zen
(N=26) vybérového souboru, srovnani s normami SUPOS pro kazdé pohlavi.

Komponenta | Primér Norma SUPOS- | Priumér- Norma SUPOS-
Zeny Zeny muZi muZi

PE 0,169 0,205 0,133 0,239

A 0,136 0,186 0,188 0,214

@) 0,12 0,115 0,13 0,115

N 0,161 0,130 0,153 0,116

U 0,145 0,125 0,157 0,113

D 0,162 0,123 0,153 0,107

S 0,103 0,117 0,096 0,007

Graf ¢. 14: Srovnani primérnych hodnot komponent psychického stavu u Zen
zkoumaného souboru s rozmezim norem SUPOS pro Zeny (N=26)
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Graf ¢. 15: Srovnani prumérnych hodnot komponent psychického stavu u muZzi
zkoumaného souboru s rozmezim norem SUPOS pro muze (N=25)
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Graficky jsou vztahy priméra jednotlivych komponent psychického stavu muzi a
zen vybérového souboru a normami vrdmci smérodatné odchylky pro kazdé pohlavi
znazornény v grafu €. 14 a grafu ¢. 15. Jak miZeme vidét, vysledky rozloZeni komponent
psychického stavu se pohybuji v ramci normy SUPOS, jak pro soubor zen, tak pro soubor
muzi. Na nékterych mistech se vSak blizi hrani¢énim hodnotdm, napf. u Zen jsou hodnoty
neklidu a depresivity zvysené a blizi se horni hranici normy, také mira aktivity se pohybuje
spiSe v dolni ¢asti normy. Rovnéz u muzi jsou neklid a depresivita pomérné zvysené,
avSak mira uzkostnosti je pfimo hrani¢né vysokda, zaroven se jejich psychicka pohoda

snizuje k dolni hranici standardnich hodnot.

Tab. €. 18: Podil jednotlivych komponent dotazniku SUPOS 7 na celkovém
psychickém stavu

Komponenty | PE | A O N U D S

SUPOS-7
Zeny 17% | 14% | 12% | 16% | 15% | 16% | 10%
Muzi 13% | 19% | 13% | 15% | 16% | 15% | 9%

Cely soubor | 15% | 16% | 12% | 16% | 15% | 16% | 10%

Z tabulky €. 18 je ziejmé, ze v procentudlnim rozlozeni jednotlivych komponent
psychického stavu u celého vybérového souboru Zadna slozka vyrazné nepievazuje, pouze
podil skli¢enosti je niz$i nez u ostatnich slozek. Porovnanim vysledkii zenské a muzské
¢asti souboru (viz graf ¢. 16) zjisStujeme, ze u muzl je vyrazné zvySeny podil aktivity,
avSak ucitelé zaroven dosahuji niZSich hodnot psychické pohody. Rozdily ostatnich

komponent celkového psychického stavu jsou zanedbatelné.
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Graf ¢. 16: Procentualni podil jednotlivych komponent celkového psychického stavu
u muzi, Zen a u celého vybérového souboru (N=51)

20%-
18%-
16%
14%-
12%]
10%]
8%
6%
4%
2%
0%-

O Muzi
B Zeny
O Cely soubor

PE A O N U D S

Primérna hodnota neurastenie pro cely vybérovy soubor dosahovala hodnoty 5,41 se
smérodatnou odchylkou 2,95. Pfi¢emz muzi se na ni podileli primérem 4,68 a zeny 6,1.

Minimalni skoér nalezeny v dotaznicich respondentti byla 0 a maximalni 13.
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8.5 Mira vyhoreni vybérového souboru

Po vyhodnoceni dotazniki miry vyhoteni jsme zjistili nasledujici vysledky (viz tab.
¢. 19): 67% uciteli ze zkoumaného souboru ma hodnotu miry vyhotfeni do 3, coz
znamena z hlediska psychologie zdravi, Ze jde o uspokojivy vysledek. Celych 33% uciteli
daného souboru vsak vykazuje miru vyhoteni vétsi nez 3, coz uz neni dobry ukazatel pro

mentalni zdravi a 8% uciteli jiz pocit'uje rozvinuté piiznaky syndromu vyhoteni.

Tab. ¢. 19: Absolutni a relativni ¢etnosti vysledkii v pasmech miry vyhoreni u muzi,
Zen a u celého zkoumaného souboru (N=51)

Hodnota BQ | Muzi-absol. | Muzi- Zeny- Zeny- Cely Cely soubor
Cetnost relativni absolutni | relativni | soubor- abs. | — relativni
Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost
BQ<2 8 32% 4 15% 12 24%
BQ=2-3 |11 44% 11 42% 22 43%
BQ=3-4 |5 20% 8 31% 13 25%
BQ=4-5 |1 4% 3 12% 4 8%
BQ>5 0 0% 0 0% 0 0%

Graf ¢. 17 prezentuje nazorné vysledky miry vyhoteni celého zkoumaného souboru
uciteld v jednotlivych pasmech.
Graf ¢. 17: Relativni Cetnosti miry vyhoreni celého souboru uditeli v jednotlivych

pasmech (N=51)
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Zeny vykazovaly ve srovnani s muzi vy$§i miru vyhofeni, jak miizeme vidét na
gragfu ¢. 18. V pasmu BQ<2, které¢ poukazuje na velmi dobrou psychickou kondici se
nachazelo 32% ucitel a pouze 15% ucitelek, v druhém rozmezi BQ=2-3 uz byl podil
vyrovnangj$i 44% : 42%, ptestoze zde muzi opét dosahli mirné prevahy. V dal$im pasmu
BQ=3-4 pievazovaly Zeny s 31% oproti muziim s 20%. A konecné v pasmu, které¢ indikuje
jiz moznou piitomnost syndromu vyhoteni, dominovaly zeny s podilem 12% vyhotelych,

zatimco u muzu to byla 3 %.

Graf ¢. 18: Srovnani relativnich ¢etnosti miry vyhoreni muzi (N=25) a Zen (N=26)
V jednotlivych pasmech.

O BQ zeny
B BQ muzi

BQ<2 BQ=2-3 BQ=3-4 BQ=>4
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8. 6 Vybrané korelaty

Abychom zjistili, jaka je statisticka souvislost mezi nékterymi proménnymi, pouzili
jsme Pearsontiv korelacni koeficient. Nasledujici tabulka podava piehled korelacnich
koeficienttl mezi deseti dimenzemi dotazniku DZS a sumou celkového psychického stavu,

mirou vyhoteni a neurastenii pro cely zkoumany soubor uciteld.

Tab. €. 20: Zjisténé korelace mezi dimenzemi DZS, sumou SUPOS, mirou vyhoteni,
neurastenii a celkovou Zivotni spokojenosti pro cely soubor (N=51)

ZDR |PAZ FIN VvLC |MAN |DET |VLO |SEX PZP BYD

) -0,541" |-0,474™ |-0,279" |-0,251 |-0,456"" |-0,418" |-0,755"" |-0,448"" |-0,40""
SUP. -0,177

BQ |.0498" |-0490™ |-0,166 |-0,245 |-0463" |-0488" |-0723" |-0,443" |-0407" | 0261

NEU 2 [-0292" |-0423" |-0292 |-0,503" |-0321" |-0,290"
e I L 0,29 0423 |-0,29 0,503 |-0,3 029" | 4o

VEK | 0284 | -0252 | 0g5 | 0049 | -0276 | -0,241 | -0244 | -0426" | -0,086 |©:025

** Korelace je signifikantni na hladiné vyznamnosti 0.01
* Korelace je signifikantni na hladiné vyznamnosti 0.05

Statistickou analyzou bylo zjisténo, Ze celkovy psychicky stav u uciteld vybérového
vzorku se vyrazné zhorSuje se stoupajici nespokojenosti v dimenzich vlastni osoba, zdravi,
negativné souvisi také s nespokojenosti v praci, nesouladem v partnerském vztahu a
sexualni oblasti a odrazi se také v tfenicich s pfibuznymi a ptateli, to v§e na 1% hladiné
vyznamnosti. Na 5% hladiné vyznamnosti koreluje kvalita celkového psychického stavu
negativné s nespokojenosti ve vztahu k détem a finan¢ni situaci. Pokud se zvySuje mira
vyhoteni, klesd zaroven spokojenost se zdravim, s praci, pohoda ve vztazich s partnerem,
détmi 1 ptateli, spoleCné se spokojenosti v sexu. Nejvice vSak stoupd pii vyhoteni u
pedagogli nespokojenost s vlastni osobou. Neurastenie byva provazena nespokojenosti se
zdravim, partnerskym vztahem a sebou samym na 1% hladin€é vyznamnosti, méné
vyznamna je jeji korelace s nespokojenosti v praci na hladiné 5%. ZvySujici se vék
ovlivitluje spokojenost v sexudlni oblasti dotazovanych, méné vyznamny je jeho vliv na

zdravi.
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Tab. ¢. 21 : Zjisténé korelace mezi komponentami SUPOS, mirou vyhoreni, sumou
SUPOS, neurastenii a sumou DZS u celého zkoumaného souboru (N=51)

PE A o N U D S
ssupos| 07417 -04917| 05017 08287 | 08137 0838 0775
BQ -0,593”| -0,349"| 04017 06897| 0598 06807 0,623
NEU 05537 | -0,214| 03997 05207| 05327| 0515 | 0,528~
s D7S 05947 0182 -0,361"| -0453"| -04317| -0579| -0,360"

** Korelace je signifikantni na hladin¢ vyznamnosti 0.01
* Korelace je signifikantni na hladiné vyznamnosti 0.05

Pro cely vybérovy soubor ucitell plati, ze celkovy psychicky stav kladné koreluje s
komponentami psychické pohody a aktivity a zaporné se slozkami impulzivity,
psychického neklidu, tizkostnosti, depresivity a sklicenosti, jak 1ze o¢ekavat. Podobné to
plati pro vztah komponent celkového psychického stavu a sumy Zivotni spokojenosti, kde
ovSem zvySena aktivita respondentl nesouvisi s zivotni spokojenosti. S mirou vyhoteni a
neurastenii je tomu naopak, pfi stoupajici psychické pohodé obé proménné klesaji, zatimco
S nartistajici impulzivitou, neklidem, Uzkostnosti, depresivitou a skli¢enosti se zvySuje

mnozstvi somatickych priznakt stresu a stoupa pravdépodobnost vyhoteni.

Tab. €. 22: Zjisténé korelace mezi komponentami SUPOS, mirou vyhoteni, sumou
SUPOS, neurastenii a sumou DZS u zkoumaného souboru uditelek (N=26)

PE A o N U D S
s sUpos| -0.8607| -0,6927| 04637 09057| 08127 08447 0835
BQ -0593"| -0414"| 0328 058" | 05447 06537| 0,557
NEU -0,7097| -0,550"| 0219 07837 | 05997| 0,737 | 0,651
s D7S 0,527 | 0,309 -0,351|  -0,364| -0,514"| -0,560" | -0,451

** Korelace je signifikantni na hladiné vyznamnosti 0.01
* Korelace je signifikantni na hladiné vyznamnosti 0.05

Jak je patrné z vySe uvedené tabulky ¢. 22, u souboru uclitelek se ukazuje tizka
souvislost mezi stoupajici kvalitou psychického stavu a jeji komponentou psychické
pohody, kterd je charakterizovéna pocity optimismu a pohody a je také ukazatelem mensi
miry vyhofeni a neurastenie. Rovnéz celkova Zivotni spokojenost vzrusta s psychickou
pohodou a klesé s vy$$i mirou tzkostnosti, depresivity a sklicenosti. Dale je zfejmé, Ze ¢im
jsou zeny ucitelky aktivnéj$i, tim jsou na tom psychicky lépe. Naopak se vzrlstajici

mirou psychického neklidu, tzkosti, depresivity a skli¢enosti se snizuje celkova kvalita
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jejich psychického stavu a signifikantné roste hodnota miry vyhoteni a neurastenie na 1%

hladin€ vyznamnosti.

Tab. ¢. 23 : Zjisténé korelace mezi komponentami SUPOS, mirou vyhoreni, sumou
SUPOS, neurastenii a sumou DZS u zkoumaného souboru uéitelii (N=25)

PE A o N U D S
ssupos| -0.585 | -0,201| 05787 06927 08527 | 0,785 | 0,625
BQ -0,384 -0,076| 0,6417| 05057 05847 05117 05127
NEU -0,446 0116/ 0505 | 0338 0502°| 0136 | 0,397
s pr7s | 04847 0022| -0381| -0,403"| -0,304 | -0,493" | -0,077

** Korelace je signifikantni na hlading vyznamnosti 0.01
* Korelace je signifikantni na hladiné vyznamnosti 0.05

U muzské ¢asti vybérového souboru uditeltt dopadly vysledky korelaci u nékterych
proménnych podobné jako u ucitelek (viz tab. 23). Také kvalita psychického stavu ma
kladnou souvislost s psychickou pohodou a zapornou s rostoucim neklidem, uzkostnosti,
pocity beznadgje a sklicenosti. S tim rozdilem, Ze u muzii se objevila negativni korelace
mezi impulzivitou a kvalitou psychického stavu. Cim vice jsou tedy ué¢itelé naladovi a
vznétlivi, tim hife se celkove citi. Zato uroven aktivity u muzi na rozdil od zen nesouvisi
s kvalitou celkového psychického stavu.

U muZzl se objevuji statisticky méné vyznamna propojeni sloZek psychického stavu a
mirou vyhofeni a neurastenii. Psychicka pohoda nebo aktivita v této casti souboru
s vyhotelosti nijak nesouvisi, avSak zvysujici se impulzivita, uzkostnost, depresivni ladéni
a sklicenost jsou indikatorem miry vyhoteni. U neurastenie je mozné najit souvislost mezi
stoupajici pohodou a menSim poctem somatickych obtizi, ktery naopak narista
s naladovosti, pocity uzkosti a sklicenosti, hodnoty korelace u muzi jsou vSak méné
vyznamné nez u zen, pohybuji se na 5% hladin€ vyznamnosti a jsou vyrazné nizsi.

Také celkova zivotni spokojenost u uciteli vykazuje méné signifikantnich korelaci se
slozkami psychického stavu (pouze na 5% hladiné vyznamnosti) nez u souboru ucitelek,

kladné koreluje pouze s psychickou pohodou a zaporné s neklidem a depresivitou.

Tab. ¢. 24: Prehled korelaci mezi neurastenii a sumou SUPOS, DZS a mirou
vyhoieni u Zen a muzi vybérového souboru

¥ SUPOS SUMA DZS BQ

NEU - Zeny 0,680 -0,472 0,680

NEU - Muzi 0,487 -0,319 0,511""

** Korelace je signifikantni na hladin¢ vyznamnosti 0.01
* Korelace je signifikantni na hladiné vyznamnosti 0.05
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Jak je vidét z korelacnich koeficientl v tabulce €. 24, u ucitelek pii zhorSujicim se
psychickém stavu vyraznéji nariistd pocet télesnych steskd, s tim je spojena také mirné
mira vyhoteni, ale psychicky stav se zhorSuje spiSe mirné¢ a na celkovou Zzivotni

spokojenost to zadny vliv nema.

Tab. ¢&. 25: Zjisténé korelace mezi celkovou Zivotni spokojenosti, mirou vyhoreni,
sumou SUPOS, neurastenii a vékem pro cely vybérovy soubor (N=51)

SUMA | SUMA

BM DZS SUPOS NEU

BM Pearson 1| -059" 0,787 0,601
Correlation

N 51 51 51 51

SUMA  Pearson -0,596" 1| -05917 -0,464"
DZS Correlation

N 51 51 51 51

SUMA  Pearson 0,787 -0,591"" 1|  0,643"
SUPOS Correlation

N 51 51 51 51

NEU Pearson 0,601 -0464"| 0,643" 1
Correlation

N 51 51 51 51

VEK Pearson 0,045 -0,159 0,124 0,297
Correlation

N 51 51 51 51

** Korelace je signifikantni na hladiné vyznamnosti 0.01
* Korelace je signifikantni na hladiné vyznamnosti 0.05

Vysledky jednotlivych dotaznikd celého zkoumaného souboru uditelit spolu
statisticky vyznamné souvisi, jak je vidét z korelacnich hodnot tabulky ¢. 25. Pokud u
respondentl stoupa celkova zivotni spokojenost, sniZuje se mira vyhoteni, neurastenie a
zlepsuje se celkovy psychicky stav. Jeho zhorSeni je naopak spojeno s narlistem
somatickych neduhli a zvySujici se vyhotelosti, jez je také provazena signifikantné
zvysSenou neurastenii. VSechny tyto hodnoty plati na hladin¢ vyznamnosti 0,01. Aspekt

véku slabé koreluje pouze s mirou neurastenie, na jiné proménné vliv nema.
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8. 7 K platnosti hypotéz

V uvodu empirické ¢asti této prace jsme si stanovili ¢tyfi hypotézy. Nyni

zhodnotime jejich platnost na zakladé analyzy vysledkl vyzkumu.

H 1 : S celkovou mirou Zivotni spokojenosti statisticky vyznamné
stoupa kvalita celkového psychického stavu.

Statisticky rozbor vysledkl dotaznikového Setfeni ukazal, Ze ¢im je vySsi hodnota
celkové zivotni spokojenosti , tim je nizsi soucet komponent dotazniku SUPOS, coz
znamena, ze stoupa kvalita celkového psychického stavu (viz tabulka €. ). Korelace mezi
sumou DZS a sumou SUPOS dosahuje zaporné hodnoty r=-0,591 na hladiné vyznamnosti
1%. Mizeme tedy fici, Zze ¢im jsou ucitelé ve vybérovém souboru v zivoté spokojené;jsi,
tim je lepsi také jejich celkovy psychicky stav. Vzhledem ke zjisténé hodnoté korelace je
mozné hypotézu pfijmout.

Hypotéza tedy byla potvrzena.

H 2 : S kvalitou celkového psychického stavu statisticky vyznamné klesa

mira vyhoreni.

Analyzou vysledkli bylo zjisténo, Ze se stoupajici mirou SUPOS, stoupa také
hodnota miry vyhoteni. Korelace mezi sumou SUPOS a BM je r=0 ,787 na 1% hladiné
vyznamnosti. Je tedy mozné tvrdit, Ze ¢im jsou ucitelé v lepSim psychickém stavu, tim jsou
také méné vyhoteli.

Vzhledem ke zjisténé korelacni hodnoté€ je moZné hypotézu ptijmout.

Hypotéza tedy byla potvrzena.

H 3 : Se stoupajici mirou vyhoreni statisticky vyznamné klesa celkova

mira Zivotni spokojenosti.

Vysledky studie ukazaly, Ze pokud stoupd hodnota miry vyhoteni, klesa soucet
celkové zivotni spokojenosti. Vztah mezi obéma proménnymi vyjadiuje korelacni hodnota

r= -0,596, ktera je signifikantni na 1% hladin¢ vyznamnosti. Z toho miizeme usuzovat, ze
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¢im jsou ucitelé zkoumaného souboru vice vyhoteli, tim méné jsou celkoveé spokojeni se
Zivotem.
Vzhledem ke zjisténé hodnot¢ korelace je mozné hypotézu ptijmout.

Hypotéza tedy byla potvrzena.

H 4 : Se stoupajici mirou vyhoreni statisticky vyznamné stoupa mira

neurastenie.

Na zékladé analyzy ziskanych dat se ukdzalo, ze se zvySujici se hodnotou miry
vyhoteni signifikantn€¢ stoupa také mira neurastenie. Statistickd souvislost mezi obéma
proménnymi dosahuje hodnoty korelace r= 0,601 na hladin¢ vyznamnosti 0,01. T toho je
mozné vyvodit, Zze ¢im jsou ucitelé¢ vice vyhoteli, tim vice somatickych projevl stresu
pocit'uji.

Vzhledem ke zjisténé hodnot¢ korelace je mozné hypotézu ptijmout.

Hypotéza tedy byla potvrzena.
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9. DISKUZE

V nasi praci jsme zkoumali uroven zivotni spokojenosti, kvalitu psychického stavu a
miru vyhofeni u souboru uciteli. Analyza vysledkti z vyplnénych dotazniki pedagogt
pfinesla mnozstvi informaci, které se tykaji jejich psychické kondice, zivotni spokojenosti

Vv riznych oblastech Zivota i miry vyhoteni.

Zjisténé hodnoty celkové zivotni spokojenosti zkoumaného souboru ukazuji, Ze
ucitelé jsou se Zivotem vcelku spokojeni, vysledky spadaji do normy (staniny 4-5),
zkoumana skupina se tedy z hlediska Zivotni spokojenosti zdsadné nevymykd. Podobné
vysledky pfinesla také mezinarodni studie Hamplova (2006) o ¢eské populaci. Piiblizné

tretina pedagogli (29%) sledované skupiny je tedy spiSe nespokojena.

Pii bliz8im pohledu do vysledkli v jednotlivych dimenzich Dotazniku zivotni
spokojenosti je patrné, ze nejvice nespokojenych respondentli vybérového souboru bylo
v dimenzi zdravi. Se svym zdravotnim stavem je nespokojeno celych 43% uditelt
zkoumaného vzorku. Vysokou uroven zdravotnich steskl, at' uz fyzickych nebo
psychickych, v profesni skupin€ ucitelit potvrzuji i jiné studie (Popelkova, 2011, Paulik,
2001) ve srovnani s jinymi povoldnimi. Pfi¢in miZe byt hned nékolik. Zat&z prevazné
psychického razu, kterd je spojena s povolanim ucitele, se negativné¢ promita do jeho
zdravotniho stavu a zpusobuje fadu psychosomatickych nemoci. Obecné je ucitelstvi
povazovano za stresujici povolani a chronickd zatéZ mize zhorSovat stav zdravi jedince,
pokud nema dostatek kvalitnich copingovych strategii, aby dokézal profesni zatiZeni dobie
kompenzovat. Dals$im divodem muze byt vSeobecné rozsifend praxe, ze ucitelé Casto
mensi neduhy a nemoci ,,pfechéazeji®, chodi dale do prace 1 ptes zdravotni indispozici, aby
za n¢ nemuseli kolegové suplovat nebo aby se neopozdili s plnénim tematického planu,
protoze vétsi pocet zameskanych hodin, které nejsou kvalitn€ ,,odsuplovany*, se jen tézko
dohani. Disledkem miize byt, Ze se zdravotni potize chronifikuji nebo se objevuji jiné. U
ucitelit nespokojenych se zdravim se také zhorSuje celkova psychicka kondice a nartista

mira vyhoteni.

Druhou nejproblematictéjsi oblasti zivotni spokojenosti se ukazala finan¢ni situace
dotazovanych s 39% nespokojenych. Ucitel¢ se dlouhodobé citi platové podhodnoceni
vzhledem k zatézi a odpovédnosti, kterou jejich povolani vyzaduje. Vysokoskolsky

vzdé€lani pracovnici jinych profesi (manazefi, 1€kafi, inzenyii) vyd¢lavaji totiz podstatné
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vice a to vnich utvrzuje pocit neodpovidajiciho mzdového ohodnoceni. Nicméné
nespokojenost s finanéni situaci ovliviiuje u zkoumanych uciteldl jen velmi slabé jejich

celkovy psychicky stav.

V naSem vyzkumu v dimenzi vztahu k vlastni osobé& projevilo svou nespokojenost
31% kantort. Jak vyplyva zkorelacni analyzy, ucitelé snizkym sebehodnocenim
maji celkové horsi psychicky stav, jsou vice ohrozeni vyhotenim a zvysuje se u nich pocet
¢1 intenzita somatickych potizi. Nizké sebehodnoceni u ucitelit miize mit mnoho pficin.
Ucitelé sami vnimaji, Ze jejich povolani se t€si menSimu uznéni ve srovnani s jinymi
vysokoskolsky vzdélanymi odborniky, ackoliv nékteré ankety prestize povolani umist'uji
profesi ucitele na pfedni mista. Pfispiva k tomu platové nedocenéni a negativni hodnoceni
ze strany laikll (rodicl, novinaid), s nimiz se ucitelé setkdvaji. Nespokojenost se sebou
samym miize byt ovlivnéna také kritickym pfistupem a hodnocenim dospivajicich, se
kterymi ugitelé pracuji na druhém stupni ZS a na stiedni §kole. Je ziejmé t&zké zistat
dokonale imunni viici kritickym pozndmkam nékterych adolescentt (zvlasté pak ty, které
se vztahuji k t€lesnému vzhledu). Tuto domnénku podporuje také vyzkum PaSkové a
Valihorové (2010), které zjistily nizs$i spokojenost se sebou samym u uditeldl stiednich

skol.

Ve vztahu k praci bylo 80% ucitelti vybérového souboru spokojeno, pracovné vice
¢i méné nespokojenych uciteld bylo tudiz 20%, znichz 7,8% se citi byt siln¢
nespokojenych, pficemz pracovni spokojenost s vékem ¢i délkou praxe nesouvisela,
ackoliv by se dal ocekavat opak. ZjiSténa uroven pracovni nespokojenosti je vyssi, nez
udava studie Zidkové a Martinkové (2003), které zjistily pouze u 3,5% uéiteld vybérového
souboru silnou pracovni nespokojenost. Také vyzkum K. Paulika (1999) uvadi pracovni
nespokojenost pouze u 10% kantor. Rozdily mohou jit na vrub odlisné metodice pouzité

pfi testovani 1 obavam ucitell z nepiijemnych disledkd pfi upfimném vyplnéni dotazniku.

Z vysledku korelaci vyplyva, ze celkové v zivoté spokojeni ucitelé maji dobrou
psychickou kondici, jsou méné vyhoieli a trapi je méné somatickych neduhti. V ramci
celého souboru jsme zjisStovali, jak Zivotni spokojenost respondentli souvisi s vékem.
Celkova Zivotni spokojenost u sledovanych uciteld je na véku a délce praxe nezavisla,
pouze vV sexudlni oblasti se spokojenost zhorSuje s pfibyvajicim veékem, vliv na
spokojenost se zdravim je spiSe maly. Tento vysledek se shoduje s jinymi vyzkumy
(Fahrenberg, 2001, Kebza, Solcova, 2005), piestoze ne vsechna Setieni dochéazeji ke

stejnym zavéram (Rehulka, Rehulkova, 2008). Zda se, Ze piestoze v nékterych oblastech
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srostoucim veékem mulze pribyvat nespokojenost, jeji negativni vliv muize byt
Vv jednotlivych ptipadech kompenzovan jinde (pfatelé, konicky, nébozenské vyznani

apod.).

Celkovy psychicky stav zkoumany dotaznikem SUPOS souboru ucitelt nevybocuje
Z normy, piestoze se v n¢kterych aspektech dotyké hrani¢nich hodnot, a nesouvisi s vékem
dotazovanych. Zeny vyb&rového souboru pocituji vice neklidu a maji tendenci k proZivani,
které¢ je ptiznacné slabosti, pesimismem a vyCerpanosti. U muzii se objevuje zvysSené
prozivani psychického napéti, obav, také podobné jako u zen neklid a depresivita, maji
rovnéz ve svém profilu psychického stavu méné pohody a vice aktivity nez ucitelky. Vyssi
mira aktivity u muzi neni prekvapujici, protoze byvd povazovana za rys maskulinity.
Statisticky vyznamné vSak nekoreluje urovenl aktivity s zadnou ze sledovanych
proménnych. Zjisténé vysledky pravdépodobné odrazeji zvySenou pracovni zatéz, ktera
ucitelské povolani provazi. Jisté zkresleni vSak mohlo nastat pfi nedbalém vyplnéni
dotazniku respondentem, zvlasté¢ nékteti muzi se neradi zamysSleli nad nuancemi a
frekvenci svych pocitl a jini zase jistym adjektiviim pfili§ nerozuméli (napf. otazniky u

adjektiva zmoteny).

Zhorseny psychicky stav mize byt piekazkou kvalitni prace pedagoga a efektivniho
feSeni konfliktnich situaci, protoZe napf. mrzutost a netrpélivost mohou potencovat
rozboutené emoce u zakl. Ucitel tak nékdy svymi reakcemi spiSe pfiléva olej do ohné nez,
aby tiSil rozboufené vody. Na druhou stranu kantor se sklony k depresivité a tzkostnosti
s niz§i trovni psychické pohody byva v napéti, otraveny z prace, t€zko se rozhoduje, $ifi
kolem sebe atmosféru pesimismu. Takovy ucitel stézi mize strhnout Zaky k nadSenému
plnéni ukolti a predat jim zajem o probiranou latku. Unava a znechuceni se snadno

prenaseji z vyucujiciho na zaky a kazi pracovni klima ve ttidé.

V rozboru neurastenie se ukazalo, Ze v ramci celého vzorku se u uciteld s vétSim
mnozstvim somatickych potizi zhorSuje psychicky stav, snizuje se celkova zivotni
spokojenost a nartistd mira vyhofeni. Nalezeny vSak byly podstatné rozdily mezi
pohlavimi. U souboru ucitelil byla zjiSténa vyrazné niz§i hodnota neurastenie (NEU= 2,95)
nez u ucitelek (NEU= 5,41) i1 pfes evidentni psychickou zaté€z, kterou muZzi pocit'uji dle
dotazniku SUPOS. Ucitelky vykazuji uz§i souvislost mezi somatickymi pfiznaky,
celkovym psychickym stavem a zivotni spokojenosti. K odlisnému vysledku mohl pfispét
vy$si v€kovy primér Zenské ¢asti (43,5 roku) sledovaného souboru nez u jejich muzskych

kolegti (37 let), pokud bereme v tivahu, Ze s ptibyvajicimi léty se mnozi somatické potize.
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Zjisténa korelace mezi v€kem a neurastenii zkoumaného vzorku je vSak velmi slaba
r= 0,297 na 5% hlading vyznamnosti a nemize vysvétlit tak markantni rozdil. Je tudiz
mozné usuzovat, ze ucitelky maji vétsi tendenci promitat psychickou zatéz do svého
zdravotniho stavu a somatizovat ptfiznaky stresu. U muzii tento sklon neni nijak vyrazny,

pfiCiny neurastenie by bylo mozno hledat i jinde, napf. v nezdravém zpusobu zivota.

Co se tykd miry vyhoteni: ve sledovaném souboru uciteld bylo 8% s jiz
rozvinutymi piiznaky syndromu vyhoteni, coz ptiblizné koresponduje s vysledky studie
Zidkové a Martinkové (2003), ktera nachazi ve svém souboru 10% vyhotelych a 20% ve
stadiu smétujicimu k vyhotfeni. 'V naSem Setfeni byl zjistén jesté vyssi podil a to 25%
ucitel, ktefi jsou potencialné ohrozeni syndromem vyhoteni. Polska studie (Brudnikova,
2004) uvadi vyrazné vyssi podil vyhotelych (27,4%), coz muize souviset s rozdilnymi
podminkami ve Skolstvi v sousednim Polsku. Vliv v€ku, ani délky praxe na tendenci
k vyhoteni prokazan nebyl. U Zenské ¢asti zkoumaného souboru byl podil vyhotelych
vSak vyrazné¢ vyssi (12%) nez v muzské (3%). Divodem mulze byt vySsi citova
angazovanost ulitelek vic¢i zaklim, kterd pfi opakovanych zklamanich vede k emo¢nimu
vy€erpani, jez je kli¢ovou soucasti tohoto syndromu. Vys$si ndroky mimopracovnich aktivit
u zen (péfe o déti, domacnost), méné piilezitosti k odpo€inku mohou téz ptispivat
k rozvoji vyhofeni. Na druhou stanu da se piedpokladat, Ze muzi postizeni syndromem
vyhoteni budou pravdépodobné méné ochotni zhcastnit se vyzkumu a analyzovat svoje

pocity.

U wvyhotelych uciteli se objevuje fada potizi. Nejvyraznéjs$i je nespokojenost
S vlastni osobou, se zaméstnanim, se zdravotnim stavem, syndrom zasahuje také do oblasti
vztaht k partnerovi, détem, pratellim, narusSuje harmonii v sexudlni oblasti, celkové sniZuje
zivotni spokojenost a zhorSuje psychicky stav. V neposledni fad€ se vyhoteli ucitelé
potykaji s vétsim mnoZzstvim somatickych korelatd stresu. Jak je vidét, vyhoteni je vazny
stav, ktery podstatné snizuje kvalitu zivota a promitd se do mnoha aspektii zivota. Jeho
pfitomnost tedy neni radno podcenovat a pozornost odbornikii ve Skolstvi, stejn¢ jako

samotnych ucitelti by se méla soustfedit pfedevsim na jeho prevenci.
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10. ZAVER

V nasi vyzkumné praci jsme dospéli k nasledujicim zjiSténim:
Pti stoupajici zivotni spokojenosti se zlepsuje celkovy psychicky stav ucitelti
zkoumaného vzorku.

Celkova zivotni spokojenost u uciteli vybérového souboru se pohybuje v ramci
normy, piiblizné tfetina pedagogi je celkové spiSe nespokojena. Aspekt véku nebo
délka praxe nemaji na celkovou Zivotni spokojenost vliv. Pouze spokojenost se
sexualitou se s v€kem snizuje a ukazuje se tendence k mirngjsi nespokojenosti se
zdravim. Neuspokojivy zdravotni stav je oblasti, kde se citi byt nespokojeno
nejvice ucitell. Na druhém misté vyjadrili respondenti nespokojenost s finan¢ni

situaci, za niz nasleduje nespokojenost s vlastni osobou.

20% sledovaného souboru udava vétsi ¢i mensi nespokojenost s praci.

Psychicky stav vybérového vzorku spada do pasma standardnich hodnot, u ucitelek
se objevuje hrani¢n¢ zvySeny neklid a depresivita, u muzii navic jesté tendence
Kk uzkostnosti pfi nizsi psychické pohodé.

Psychicky stav respondentli koreluje negativné s nespokojenosti s vlastni osobou,

se zdravim, se sniZenou pracovni spokojenosti, disharmonii v partnerském vztahu i

sexualni oblasti.

U souboru ucitelek byla zjiSténa vyssi mira neurastenie nez u ucitelii. U Zen také
té&snéji souvisi s celkovym psychickym stavem.

Pti probihajicim procesu vyhoteni se snizuje celkova zivotni spokojenost, zhorSuje
se psychicky stav a s mirou vyhofeni také piibyva u ucitelt télesnych korelati
stresové zatéze. Tyto hypotézy byly ve vyzkumu potvrzeny.

V zenské Casti zkoumaného souboru byl zjistén vyznamné vyssi podil vyhotelych

ucitelek (12%) nez u ucitelt (4%).

Aspekt véku, ani délka praxe s mirou vyhotfeni u sledovaného souboru ucitelli

nesouvisi.
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11. SOUHRN

Tato prace se zaméfuje na profesni skupinu uciteld, konkrétn€ na to, jaké je zivotni
spokojenost a psychicky stav uciteld v dynamice dnesni doby. Prace je roz¢lenéna na dva
oddily, na ¢ast teoretickou a vyzkumnou. V tvodu teoretické casti, ktera je rozdélena do
Ctyt kapitol, jsme se zaméfili na soucasnou situaci ve Skolstvi, zamysleli jsme se nad
pfinosem probihajicich reforem, poukazali jsme na nékteré pictrvavajici potize v oblasti
financovani resortu Skolstvi, na feminizaci v této profesi a uvazovali jsme nad vztahem

pedagogt k transformac¢nim zménam v jejich oboru.

Druhd kapitola je poddvd vymezeni pojmil Zivotni spokojenosti, osobni pohody a
kvality Zivota, které jsou znacné propojené. U rliznych autorti se objevuji ponékud odlisna
pojeti téchto koncepti nebo byvaji zaménovany. Nasledujici kapitola se vénuje stézejnim
faktoriim, které¢ zivotni spokojenost ovliviiuji. Patii mezi né napt.: osobnost, veék, pohlavi,
zdravi, rodinné zazemi, pracovni spokojenost ¢i socioekonomicky status. U kazdého
aspektu Zivotni spokojenosti uvadime vysledky €eskych i zahrani¢nich studii, které se

jejich vyznamem zabyvaji.

Ctvrta kapitola je vénovéana povolani ugitele. V uvodu definujeme vyznam pojmu
ucitel a nastinujeme jeho zékladni ukoly v procesu socializace zakl. Dalsi podkapitola
pfinasi prehled a povahu kompetenci, které jsou nutné pro vykon ucitelského povoléni,
z teoretického 1 empirického hlediska. Zatézi v praci ulitele se zabyva dalsi Cast, rozliSuje
druhy zatéze, zdroje, z nichz vychazi, a podava ptehled stresorii, které uclitele nejvice
obtéZzuji. Na nékteré psychologické problémy, jez jsou spojeny s praci pedagoga,
upozoritujeme nasledujicim oddile. Jedna se o konflikt roli ucitele, ktery poméha a chéape
své zaky a zaroven vyzaduje disciplinu a plnéni ukold, dale generacni konflikt, aspekt
moci ve vztahu k Zakim, odpovédnost i osamocenost ucCitele atd. V posledni Casti se
zamyslime nad rozdily styl prace pedagogii na Skolach riizného stupné (zékladni, stfedni a
vysoka) vzhledem k vyvojovym odlisnostem zakt rtizného veéku, porovnavame zde téz

uroven pracovni spokojenosti kantori na zakladé riznych studii.

V uvodu vyzkumné Casti prace poddvame piehled zaveéra nékterych Setfeni, kterd se
zabyvaji Zivotni spokojenosti, zdravim i syndromem vyhoteni v profesni skupiné ucitelti.
Pak uz se zabyvame metodologickym ramcem prace realizovaného vyzkumu. Zkoumany

soubor tvofilo 51 ucitell, z toho 26 Zen a 25 muzl vyucujicich na zakladnich, stfednich a
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vysokych skolach. Primérny vék celého souboru ¢inil 40 let, u ucitelti 37 let, u ucitelek
43,5 roku. Primérnd délka praxe dosahovala v celém souboru 180,27 mésicl, coz
predstavuje vice nez 15 let prace v ucitelském povolani. K ziskani pottebnych informaci

byly pouzity Dotaznik zivotni spokojenosti, SUPOS 7 a dotaznik Miry vyhoteni BM.
V vyzkumné praci jsme se stanovili né€kolik cilti:

Zjistit miru zivotni spokojenost sledovaného souboru ucitell, zmapovat jeji dimenze
pomoci dotazniku DZS a porovnat je se standardiza¢nimi tdaji platnymi pro bé&Znou
populaci, popsat strukturu slozek psychického stavu vybérového souboru pomoci
dotazniku SUPOS 7 a srovnat ji s normami pro béznou populaci. Prozkoumat miru
vyhoteni v daném souboru ucitelli za pouziti dotazniku BM. Zjistit, zda existuji statisticky
vyznamné souvislosti mezi dimenzemi Zivotni spokojenosti, slozkami psychického stavu,
mirou vyhofeni a nckterymi sociodemografickymi proménnymi zkoumaného vzorku
uciteldl.

Ziskana data z dotaznikti respondentii jsme vyhodnotili podle manuald k dotazniktim
a analyzovali pomoci nékterych kategorii popisné statistiky. Ke zjisténi vztahu mezi
slozkami psychického stavu, zivotni spokojenosti a mirou vyhofeni byla pouzita
Pearsonova korelace pro metricka data. Analyzou dat jsme dospéli k nasledujicim

vysledkim:

Zivotni spokojenost kladn& korelovala s celkovym psychickym stavem uéiteli
zkoumaného vzorku. Jejich psychicky stav se pohyboval v pdsmu standardnich hodnot, u
ucitelek byl zjistén neklid a depresivita na horni hranici normy, u muzi navic jesté
tendence Kk uzkostnosti pii nizsi psychické pohodé. Zajimavym zjisténim byla také vyssi
mira neurastenie u souboru ucitelek nez u uciteltl. U Zen také té€snéji souvisela s celkovym
psychickym stavem, z ¢ehoz mulzeme usuzovat, ze zeny maji vétsi sklon k somatizaci
psychické zatéze. Psychicky stav respondentli souvisel negativné s nespokojenosti s vlastni
osobou, se zdravim, se snizenou pracovni spokojenosti, disharmonii v partnerském vztahu 1

sexudalni oblasti.

Celkova Zivotni spokojenost u ucitelli vybérového souboru spadala do ramce normy,
pfiblizné tfetina pedagogi byla celkoveé spiSe nespokojena. Aspekt véku nebo délka praxe
nem¢ély na celkovou zivotni spokojenost vliv. Pouze spokojenost se sexualitou se s vékem

snizovala a ukézala se tendence k mirn€j$i nespokojenosti se zdravim. Neuspokojivy

zdravotni stav byl oblasti, kde se citilo byt nespokojeno nejvice uciteld. Na druhém misté
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vyjadrili respondenti nespokojenost s finanéni situaci, za niz nasledovala nespokojenost

s vlastni osobou. 20% sledovaného souboru udéavalo vétsi ¢i mensi nespokojenost s praci.

Pokud se zvySovala mira vyhoieni u ucitelt sledovaného souboru, snizovala se jejich
celkova zivotni spokojenost, zhorSoval se psychicky stav a s mirou vyhoteni také ptibyvalo
télesnych korelatl stresové zatéze. Tyto hypotézy byly ve vyzkumu potvrzeny. V Zenské
¢asti zkoumaného souboru byl zjistén vyznamné vyssi podil vyhotelych ucitelek (12%) nez
u uciteli (4%). Aspekt veku, ani délka praxe s mirou vyhotfeni u sledovaného vzorku

uciteld nesouvisela.

Ziskané vysledky priblizné korespondovaly s n¢kterymi tuzemskymi vyzkumy, ale
jejich rozbor nebyl zdaleka vycCerpavajici. V dal$i fazi vyzkumu v rdmci magisterské
diplomové prace bychom se raddi zaméfili na podrobnéjsi analyzu dat a rozebrali blize
rozdily mezi muzskou a Zenskou &asti zkoumaného souboru a dali je do souvislosti

S jinymi studiemi tohoto tématu.
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