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UvoD

Emoce. Spojuji bezmala vSechny lidi na této planeté bez ohledu na vék, postaveni, vyznani,
profesi ¢i plvod. Nevyhne se jim témér nikdo. Ovliviiuji nase chovani, jednani, vztahy,
zdravi i Uspéchy v zaméstnani ¢i pfi studiu. Mozna proto maji otazky Jak se mds? a Jak se
citis? opravnéné misto v mnoha konverzacich. Pokud se naucime vlastni emoce vnimat a
pracovat s nimi, mame v rukou nastroj, ktery ndm umozni zlepsit kvalitu nasich Zivotd,

poznat |épe sami sebe i druhé. A kdy jindy zacit neZ v détstvi?

Cilem teoretické Casti této diplomové prdce je predstavit ¢tendflm téma emodni
inteligence a moznosti jejiho rozvoje u zakl prvniho stupné zakladni Skoly. Teoreticka ¢ast
je rozdélena do Ctyr kapitol. Prvni kapitola poskytne obecny vhled do problematiky emoc¢ni
inteligence, predstavi vybrané modely a vysvétli vyznam a uplatnéni emocni inteligence v
zivoté. Druha kapitola charakterizuje emocni vyvoj ditéte Skolniho véku, jehoz znalost je
pro praci ucitele nezbytnd. Ve treti kapitole je uveden prehled o rozvoji emocni inteligence
déti v Ceské republice a vybranych zahraniénich zemich prostiednictvim programi, které
jsou zaméreny na rozvoj emocionalnich a socialnich kompetenci. Posledni kapitola
predklada konkrétni moznosti, metody, zpUsoby a aktivity, pomoci nichz Ize rozvijet emocni
inteligenci déti. Mohla by tedy byt pfinosem zejména pro pedagogy, ktefi v ni mohou

nacerpat inspiraci.

Vyzkumna ¢ast prace nabizi pohledy a ndzory dvandcti vyucujicich prvniho stupné zakladni
Skoly na problematiku emocniho rozvoje déti a predklada zkusenosti téchto pedagogt
z jejich vlastni praxe. Hlavnim cilem vyzkumné ¢asti bylo zmapovat, jak ucitelé prvniho
stupné zakladni skoly vnimaiji a realizuji praci s emocemi u svych zZak({ a rozvoj jejich emocni

inteligence. Pro vyzkumné Setfeni byla zvolena metoda polostrukturovaného rozhovoru.



TEORETICKA CAST



1 Emocni inteligence

1.1 Vymezeni pojmu emocni inteligence

Abychom mohli sterminem emocdni inteligence ddle pracovat, je potfeba jej nejprve
vysvétlit. Ackoli ma téma emocni inteligence pomérné kratkou historii, jsou na néj
v soucasné dobé upirany zraky mnohych odbornikl, jejichz interpretace tohoto pojmu jsou
razné.

To potvrzuje i Schulze a Roberts (2007), ktefi uvadi, Ze definic emocni inteligence existuje
nespocet. TaktéZ ProkeSova a Stuchlikova et al. (2005) tvrdi, Ze vymezeni pojmu emocni

inteligence zdavisi na zvoleném pfistupu k uvedené problematice.

V této ¢asti si proto dovolime uvést pohledy vybranych autorli na vyznam pojmu emocni

inteligence.

Nakonecny (2000, s. 191) charakterizuje emocni inteligenci jako , komplexni zpusobilost

resit emociondini problémy”.

Pletzer (2009, s. 14) popisuje emocni inteligenci jako ,schopnost vnimat vilastni pocity i

pocity druhych lidi a pfimérené na né reagovat”,

Von Kanitz (2008) charakterizuje emocné inteligentniho ¢lovéka jako nékoho, kdo je
schopen vsimat si probihajicich emocnich procesu svych, ale i svého okoli a vhodné s témito

procesy zachazet.

Bodine (1999) vysvétluje emocni inteligenci jako inteligentni vyuZivani emoci, které
nastava, pokud vyuzijeme vlastni emoce k vedeni svého chovani a mysleni tak, abychom

zlepsili své vysledky.

Doty (2001) popisuje emocni inteligenci jako proces, pfi némz se u¢ime rozumét nasim
vlastnim emocim, emocim ostatnich, uc¢ime se ziskavat dovednost pozitivni emocni odezvy

a rozpoznat a pfijmout emocéni reakce druhych.

Mayer, Caruso a Salovey (1999) tvrdi, Ze emocni inteligence se tyka schopnosti rozpoznani
vyznamu emoci a vztahl mezi nimi, a na jejich zakladé uvazovani nad problémy a resenimi

téchto problému. Ddle uvadi, Ze emocni inteligence zahrnuje schopnost uvédomovat si



emoce, prijimat pocity souvisejici s emocemi, rozumét, jaké informace nam tyto emoce

predavaji a fidit je.

Dle Serrata (2017) oznacuje emocni inteligence schopnost rozeznat, vyhodnotit a zvladat
své emoce, ale také emoce druhych. Lidé, ktefi disponuji vysokym stupném emocni

inteligence, znaji velmi dobfe sami sebe a zdroven jsou schopni vycitit emoce ostatnich.

MuUZeme tedy vidét, Ze vSichni zminéni autofi povaZzuji za zdklad emocni inteligence

schopnost vnimat vlastni i cizi emoce a rozumét jejich vyznamu.
1.2 Slozky a dimenze emocni inteligence

V této kapitole predstavime vybrané modely emocni inteligence, jejich slozky a dimenze.
Diky tomu hloubéji porozumime obsahu emocni inteligence, coZ je dle ProkeSové a

Stuchlikové et al. (2005) nezbytné k tomu, abychom mohli jako uditelé umozZnit Zakim

rozvijet jejich emocni inteligenci a snaze tak zvladat emocni problémy.
1.2.1 Model emocni inteligence Mayera a Saloveye z roku 1990

Pavodni model emocni inteligence zpracovany Mayerem a Saloveyem obsahuje tfi slozky.

Jedna se o:

1. posouzeni a vyjadfovani emoci
2. regulaci emoci

3. vyuZiti emoci

Prvni, nizsi vétev (posouzeni a vyjadfovani emoci) je autory rozdélena na posouzeni a
vyjadirovani vlastnich emoci a emoci druhych. Toto ¢lenéni na sebe a ostatni se dale déli na
verbalni a neverbalni rovinu, pfiéemz u posouzeni a vyjadfovani emoci druhych predstavuje
verbalni oblast uziti empatie. Taktéz u regulace emoci rozliSujeme regulaci emoci u sebe a
u ostatnich. Vyuziti emoci zahrnuje podle Mayera a Saloveye flexibilitu planovani, tvarci
mysleni, pfesmérovani pozornosti a motivaci. Lidé s vyssi Urovni emocni inteligence jsou
tedy na urovni uZiti emoci prizplsobivéjsi pfi planovani, schopnéjsi v presmérovani své
pozornosti a v pouzivani tvlaréiho mysleni a motivace. Tato tfeti slozka byla z divodu

nejasnosti v ni obsazenych pojma podrobena kritice (Schulze, Roberts, ed., 2007).



1.2.2 Model emocni inteligence Mayera a Saloveye z roku 1997

Vroce 1997 publikovali Mayer a Salovey prepracovany model, z néhoz je vyclenéna
kritizovana slozka vyuZziti emoci. Novy model tak obsahuje kromé dvou slozek zahrnutych
jiz v modelu z roku 1990 i dvé dalsi slozky nazvané jako ,emocni podpora mysleni” a
»porozuméni emocim a jejich analyza; zapojeni emocniho pozndni” (Schulze, Roberts, ed.,
2007, s. 58-59). Tyto Ctyfi slozky prepracovaného modelu vyuZili jeho autofi k definici
emocni inteligence, kterou formulovali jako souhrn schopnosti, jeZ je mozné kategorizovat
do jiz zminénych ¢tyr trid i slozek.

Do prvni sloZky, ktera zahrnuje nejzakladnéjsi emocni dovednosti: ,,vnimdni, posuzovdni a
vyjadirovdni emoci” (Schulze, Roberts, ed., 2007, s. 58), spadd schopnost rozpoznat emoce
u sebe a u druhych skrz uméni, vzhled, chovani, jazyk atd. Do této vétve lze ddle zaradit
schopnost projevovat emoce a rozpoznat upfimné vyjadieni emoci od neupfimného. Aby
bylo mozné s emoc¢nimi informacemi dale pracovat a rozvijet je, je nezbytné projit témito
zakladnimi procesy popsanymi v prvni sloZce Mayerova a Saloveyho prepracovaného

modelu.

Druhd slozka, ,,emocni podpora mysleni” (Schulze, Roberts, ed., 2007, s. 58), se tykd vztahu
mezi myslenim a emocemi. Je v ni popsano, jaky dopad maji ndlady a emocni stavy na

mysleni a feseni problém.

Treti slozka, ,porozuméni emocim a jejich analyza“” (Schulze, Roberts, ed., 2007, s. 58),
popisuje schopnost pojmenovat emoce, porozumét jim, premyslet nad nimi a dokazat

odlisit prechod od jedné emoce k jiné.

Ctvrtd slozka, pojmenovana jako ,promyslend regulace emoci“ (Schulze, Roberts, ed., 2007,
s. 58), popisuje nejnarocnéjsi dovednosti souvisejici s emocemi jako: byt pristupny libym a
nelibym pocitim, dokazat se vyporadat se svymi emocemi i s emocemi ostatnich tak, aby

rostly emocni a intelektové schopnosti.
1.2.3 Bar-Ontliv model emocni inteligence
Rok 1997 byl taktéz rokem vzniku Bar-Onova modelu, ktery je prikladem smiSeného modelu

emocni inteligence. Podle smisenych modell je emocni inteligence interpretovana jako
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soubor rysll osobnosti, které mohou mit vliv na Uspéch v pracovnim i kazdodennim Zivoté.

Tento typ model( tedy neslucuje emocni inteligenci pouze s inteligenci ¢i emocemi.

Bar-Onlv model uvadi pét dimenzi emocni inteligence tvoficich jeji hlavni Cinitele. Tyto

dimenze jsou blize charakterizovany pomoci subdimenzi.

Prvni dimenzi a jednim z urcujicich faktori emocni inteligence jsou intrapersonalni
dovednosti. Konkrétné se jedna o Uctu k sobé samému, asertivitu, schopnost byt si védom

svych emoci a pottebu vyuziti svého potencidlu.

Druhou dimenzi tvofi interpersondlni dovednosti, které jsou charakterizovany

prostfednictvim schopnosti vciténi se, budovani vztah( a socidlni odpovédnosti.

Treti dimenzi je prizpUsobivost, pod niz pfislusi schopnost resit problémy, emocni flexibilita
a testovani reality, které Schulze, Roberts, ed. (2007, s. 63) vysvétluji jako ,potvrzovadni

vlastnich myslenek a pociti“.

Jako ctvrty klicovy faktor emocni inteligence je uvedena schopnost zvladani stresu. Do ni

Ize zahrnout stresovou toleranci a ovladani svych impulzivnich reakci.

Posledni dimenzi Bar-Onova modelu tvofi nadlada. Ta je blize charakterizovana schopnosti

udrZeni si pozitivniho pfistupu k Zivotu a prevladajicim pocitem Zivotni spokojenosti.

1.2.4 Golemantiv model emochni inteligence

V knize Working with Emotional Intelligence v originalu vydané roku 1998 popisuje
Goleman svij model emocni inteligence, ktery je tvoren péti zakladnimi schopnostmi
rozdélenymi podle toho, zda se vztahuji k vlastni osobé nebo k druhym lidem. Mezi
intrapersonalni schopnosti Golemanova modelu patii sebeuvédoméni, sebeovladani a
motivace k vy$sim ciliim. Do interpersondlnich schopnosti je zafazena empatie a obratnost

ve spole¢enském styku.

Do oblasti sebeuvédoméni Goleman zarazuje schopnost emocniho sebeuvédomeéni, tedy

vnimani vlastnich citl a jejich dopadi na nas Zivot, dale schopnost redlného sebehodnoceni

a sebedlvéru.

’

Sebeovladani je v Golemanové modelu blize charakterizovano prostiednictvim

spolehlivosti, svédomitosti, pfizpusobivosti a schopnosti inovace.
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Posledni intrapersondlni schopnosti uvedenou v tomto modelu je sebemotivace. Klicovymi

schopnostmi k jejimu dosaZeni jsou ctizadostivost, loajalita, iniciativa a optimismus.

Schopnost empatie jako jeden z prvk(l Golemanova modelu Ize blize charakterizovat jako
pochopeni pocitd a potfeb druhych a vhodné reagovani na né, ale i jako orientaci

v protichGdnych emocnich stavech ve skupiné.

Posledni interpersondlni schopnost Golemanova modelu je obratnost ve spole¢enském
styku. Do této oblasti autor fadi schopnost komunikace, vid¢i schopnosti, schopnost fesit
konflikty, spolupracovat, vytvaret vztahy, ochotu podnécovat zmény a ovliviiovat okoli

(Goleman, 2000).
1.3 Dva konstrukty emocni inteligence

V predchozi kapitole jsme charakterizovali vybrané modely emocni inteligence, nyni se

zamérime na vymezeni dvou konstruktl emocni inteligence z hlediska jejich méreni.

Emocni inteligenci Ize chapat jako dva odlisSné konstrukty. Jednd se o rysovou emocni
inteligenci a emocni inteligence jako schopnost, které je tfeba od sebe odlisit pfedevsim
kvlli zplsobu jejich méreni. Pfi méreni rysové inteligence se hodnoti typické chovani
prostfednictvim sebepopisnych metod. Jelikoz se jedna o vnitfni hodnoceni, mohou byt
vysledky znacné zkreslené. K daleko méné zkreslenym vysledkim dojdeme, pokud se
zamérfime na konstrukt emocni inteligence jako schopnosti a budeme-li méfit maximalni
chovani prostrednictvim vykonové zamérenych testl. Tyto testy ale neumoznuji dosazeni
bodového skére, jak jej zndme z méreni kognitivnich schopnosti, jelikoZ v mnoha pripadech
neni moziné stanovit méritko pro vyhodnoceni spravnych odpovédi. Mezi zminénymi

formami méreni nelze nalézt takika Zzadnou spojitost (Schulze, Roberts, ed., 2007).
1.4 Vztah mezi emocni inteligenci a kognitivni inteligenci

Diky popularizaci tématu emocni inteligence vlivem Golemanovy stejnojmenné knihy se
emocni a kognitivni inteligence dostaly do opozice, coz vedlo k nespravnému chapani
vztahu mezi témito dvéma pojmy. V této kapitole se proto pokusime vztah mezi kognitivni

a emocni inteligenci popsat a uvést myty, které s sebou vydani Golemanovy knihy ptineslo.
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Pojeti inteligence je velmi Siroké a komplexni. Inteligenci mizeme Uzce povaZovat za
dispozici k mysleni, jejiz podstatou je feSit problémy, a tedy chdpat vztahy mezi
jednotlivymi prvky, nebo ji zeSiroka vnimat jako schopnost ziskdvat a vyuzivat zkuSenosti.
K méreni inteligence se pouZivaji testy inteligence, které se skladaji ze standardizovanych
uloh. Mentdlnim vykonim u jednotlivych Ukoll je podle presné danych kritérii pfifazeno
urcité skore. Na zdkladé tohoto skore Ize vypoditat miru inteligence, kterou lze vyjadfit
prostiednictvim inteligenéniho kvocientu (1Q). Inteligen¢ni kvocient ukazuje, jaky je vztah
mezi nasim opravdovym kalendafnim vékem a mentalnim vékem. Pohybuje-li se IQ okolo
hodnoty 100, odpovida chronologicky vék véku mentalnimu. Pokud je 1Q nizsi nez 100,
mentalni vék je nizsi nez chronologicky a naopak, jestlize je 1Q vys$si nez 100, mentalni vék

je vyssi nez skutecny (Nakonecny, 2021).

Emocni inteligence se od kognitivni inteligence liSi v moZnostech jejiho méreni. Z toho
dlvodu byli Salovey a Mayer proti uzivani pojmu EQ, jelikoZ mohl vzbuzovat dojem, Ze
emocni inteligence je méfitelnou veli¢inou stejné jako inteligence kognitivni (Shapiro,

2004).

Vyhodou emocni inteligence oproti inteligenci kognitivni je, Ze jeji Uroven lze v prabéhu
Zivota zvy3ovat, jednd se tedy o flexibilni dovednost (Bradberry, Greaves, 2007). Uroven
kognitivni inteligence je naopak od 6. roku véku povaZzovana za pomérné stabilni (Shapiro,

2004).

Bradberry a Greaves (2007) tvrdi, Zze emocni inteligence nemda na uroven kognitivni
inteligence zadny vliv. Stejné to dle nich plati i naopak, tedy Ze 1Q jedince nijak neovliviiuje
jeho emocni inteligenci. Goleman (2000) se nejprve také domnival, Ze mezi emocni a
kognitivni inteligenci neni zadna vazba. V knize Prdce s emocni inteligenci ale predklada
zjisténi, Ze vysoké 1Q ssebou nese pokles v oblasti schopnosti tykajicich se emocni

inteligence a mezilidskych vztah(.

O vztahu mezi emocni a kognitivni inteligenci vzniklo také nékolik mytd, a to diky
nepochopeni nékterych pasazi Golemanovy Emocni inteligence ze stran cCtenar(.
V predmluvé druhého ceského vydani Emocni inteligence autor tyto omyly popisuje a uvadi
na pravou miru. Jednim zrozsitenych mytd je, Ze emocni inteligence zajistuje

osmdesatiprocentni Uspéch. Tento omyl vznikl diky konstatovani, Ze pouze dvacet procent
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kariérniho Uspéchu ma na svédomi kognitivni inteligence. Z téchto dat ovSem nevyplyva,
Ze zbylych osmdesat procent ndlezi emocni inteligenci, jelikoZ na pracovni Uspéchy maji
zcela nepochybné vlivi mnohé dalsi faktory jako napfiklad temperament nebo majetkové
poméry rodiny. DalsSim omylem vzniklym diky nespravné interpretaci Golemanovy knihy je,
autor uvadi, emocni inteligence hraje dlleZitéjsi roli nez 1Q predevsim v citovém Zivoté a

v tzv. soft skills, a ne napfiklad u akademického Uspéchu (Goleman, 2011).
1.5 Vyznam emocni inteligence a jeji uplatnéni v zivoté

V dnesni dobé jsou pouhé teoretické védomosti a znalost jejich praktického vyuziti
nedostacujici. Stale vice se klade dlraz na poznani sama sebe, svych kvalit, potreb, cill a
vlastnich schopnosti k jejich dosazeni. Dle GajdoSové a Herényiové (2006) neni
k napliiovani téchto potfeb aktudlni Skolstvi pfipraveno a je nezbytné provedeni urcitych
zmén, a to nejen v oblasti obsahu vzdélavani, ale predevsim v socidlni sféfe — vztazich mezi

uciteli a zaky, uciteli a rodici a taktéZz mezi uciteli na jednotlivych Skolach.

ProkeSovd, Stuchlikovd a kolektiv (2005) tvrdi, Ze v soucasnosti lIze jen s obtizemi najit
ucitele, ktery by mél o dulezitosti emocéniho rozvoje déti pochybnosti a predkladaji radu
dlvodu, pro¢ na rozvoji emocni inteligence pracovat. Jednim z téchto dlvodu je, Ze dité
s vysSi Urovni emocni inteligence dosahuje vétsich Uspéchl pfi vzdélavani (Webster-
Stratton, Reid, 2004 cit. podle ProkesSova, Stuchlikova et al., 2005). Dale uvadi, Ze déti
méné agresivnim chovanim pfi probihajicich emocnich konfliktech (Schick, Cierpka, 2003
cit. podle Prokesova, Stuchlikova et al., 2005). V dospélém véku je vyssi uroven emocni
inteligence napomocna pfi seberealizaci, a to tak, Ze vede jedince k vynaloZeni energie
potiebné k uskutecnéni vlastnich cilG (Bar-On, 2001 podle Prokesova, Stuchlikova et al.,
2005). Diky vyssi urovni emocni inteligence se také clovék dokaZe snaze pfrizpUsobit
nepfijemnym a stresujicim situacim, které mohou v jeho Zivoté nastat (Prokesova,
Stuchlikova et al., 2005). LepSi zvladani stresové zatéze vlivem rozvinuté emocniinteligence
rovnéz pozitivné ovliviiuje zdravotni stav jedince (Prokesova, Stuchlikovd et al., 2005). Toto
tvrzeni predklada ve své knize i Shapiro (2004), ktery dale poukazuje na fakt, Ze stres, ale i

hnév lze v soucasné uspéchané dobé vyvolat velmi snadno, napf. pfi hrani videoher ¢i
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sledovani televize, cozZ jsou situace, s nimiz pfiroda v minulosti nepocitala, a tak je na nas,
abychom se diky rozvoji emocni inteligence naucili s problémy moderni doby vyrovnat.
Bradberry, Greaves (2007) taktéZz zminuji vzdjemnou souvislost mezi schopnosti zvladat
stres a Urovni emocni inteligence a soucasné tvrdi, Ze lidé s nizkou emocni inteligenci snaze

podléhaji depresim a vlivem stresovych situaci se uchyluji k uzivani navykovych latek.

Zivotni prostfedi se v prib&hu evoluce méni rychleji ne? mechanismy zajistujici prefiti, a
tak si emoce zachovavaji své plvodni funkce, které jsou v sou¢asnych civilizovanych zemich
spiSe nevyuZitelné. Boj o Zivot, ohrozeni divokou zvéfi byly nahrazeny pracovnimi
problémy, manzelskymi rozeprfemi, bojem o spolecenské postaveni. Emoce vsak stdle
mobilizuji nase fyzické sily, které zlstavaji nevyuzité, pretlak této energie se v nas hromadi
a zpUsobuje psychosomatickd onemocnéni, poruchy cirkulace krve, poruchy cinnosti
vnitfnich orgdni a mnoha dal$i onemocnéni (Nakonecny, 2000). , Zkrdtka pfilis ¢asto se
snaZime resit dilemata postmoderni spole¢nosti emocnim repertodrem usitym na miru pro
krizové situace v pleistocénu” (Goleman, 2011, s. 15). Emocni inteligence ma tedy
nezpochybnitelny vliv nejen na pracovni Uspéchy a Zivotni spokojenost, ale i na zdravotni

stav a kvalitu celého Zivota (Bradberry, Greaves, 2007).

V souvislosti s vydanim Golemanovy knihy Emotional Intelligence doSlo k popularizaci
terminu emocni inteligence a ke zveliceni jejiho vlivu na Uspésnost v Zivoté, proto je tieba
v tomto vyctu souéasné dodat, Ze emocni inteligence neni jedinym faktorem majicim vliv
na kvalitu vztah(, miru zdravi ¢i Uspésnost ve skole nebo praci (ProkesSova, Stuchlikova et

al., 2005).
1.6 Emocni kompetence

Na poli pedagogiky je pred terminem emocni inteligence mnohdy uprednostriovan termin
emocni kompetence. Kompetence jsou obecné vnimany jako pribéziné ci cilové milniky
vychovné-vzdélavaciho procesu, kterych je dosahovano postupné po diléich krocich.
Vyjadfuji droven znalosti a dovednosti potfebnych k osvojeni schopnosti vhodné a
pfimérené reakce na urcitou situaci. Nejsou stanovovany pro jednotlivé vzdélavaci oblasti,
ale je na né nahlizeno z pohledu rozvoje celkové osobnosti Zaka. OdliSeni téchto dvou
terminU je klicové predevsim pro oblast motivace k uceni a s tim souvisejici formulovani

ucebnich cil(l. Vnimaji-li déti své schopnosti jako stabilni, kladou si ¢astéji za cil dosahnout
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vykonu a vyhnout se neulspéchu. Pokud vsak chdpou vlastni pfedpoklady v urcité oblasti
jako néco, na ¢em lze pracovat a postupné je zlepSovat, obvykle si stanovuji za cil osvojit si
dovednost, naudit se a pochopit ucivo. Termin emocni kompetence je tedy vychovné-

vzdélavacimu procesu blizsi (ProkeSova, Stuchlikova et al., 2005).

Dle neziskové organizace CASEL (2013) existuje 5 oblasti socidlné-emociondlnich

kompetenci:

1. Sebeuvédomovani— jde o schopnost rozpoznat své emoce a jejich vliv na vlastni chovani.

K tomu je zapotrebi nejen sebevédomi, ale i znalost svych silnych a slabych stranek.

2. Sebefizeni —jinymi slovy schopnost regulovat vlastni emoce, myslenky a chovani. Do této

oblasti patti zvladani stresu a motivace sebe sama.

3. Socialni uvédomovani — jedna se o schopnost empatie, porozumeéni socidlnim a etickym

normam chovani.

4. Vztahové dovednosti — zahrnuji schopnost navazovat a udrZovat zdravé a uspokojujici
vztahy. Tato schopnost vyZzaduje aktivni naslouchani, spolupraci, jasnou komunikaci,
odolavani nevhodnym spole¢enskym vlivim, konstruktivni feSeni problém(, prijeti a

nabidnuti pomoci v pripadé potreby.
5. Délani zodpovédnych rozhodnuti

Tyto kompetence bezprostiedné souvisi s klicovymi kompetencemi personalnimi,
socialnimi a kompetencemi k reSeni probléma, které jsou uvedené a blize definované v RVP

ZV (Smékalova, Palova, 2016).
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2 Emocni vyvoj ditéte skolniho véku

Tato kapitola predstavi emocni vyvoj ditéte Skolniho véku, jehoz znalost je pro lidi, kteti se

na emocnim rozvoji déti podileji velmi dllezita.

Dité Skolniho véku je z hlediska emoci ve srovndni s pfedchozim vyvojovym stadiem
emocné stabilnéjsi a citové vyrovnangjsi. Pfevlada u néj pozitivni pohled na svét. Jeho
emoce jsou kratkodobé, labilni, proménlivé, silné, avsak zdrovenl povrchni, ve svych

projevech spontanni a expresivni (Vagnerova, 2005; Nakonecny, 2000).

Skolni dochézka s sebou pFinasi mnoho povinnosti a je pro dité velkou emoéni zatézi.
Klasifikace vykon( ditéte a hodnoceni jeho chovani mohou vést k rozvoji tzkosti a strachu.
Pokud se dité ve Skole opakované setkdva s neluspéchem nebo je vylu¢ovano z kolektivu
déti ¢i nepfijimano uditelem, miZe se u néj rozvinout pocit ménécennosti a frustrace.
Neuspéchy ve Skole mohou byt pfi¢inou sebepodceriovani ditéte (Thorova, 2015;

Vagnerova, 2005).

Nastup do Skoly mUze byt pro dité snazsi, je-li emocné zralé. V takovém pripadé mize dité
Cerpat ze svych dfivéjSich zkuSenosti, a to predevsim z jistoty nadéje. Ve Skole se toto
presvédceni projevuje jako jistota, Ze nepovedené vykony je moiné vidy napravit

(Vagnerova, 2005).

V dobé nastupu do skoly by dité jiz mélo byt schopno odsunout své uspokojeni na pozdéji
a na urcitou dobu dokazat odlozZit své potreby ve prospéch spolecné prace se spoluzaky.
Tato schopnost sebekontroly zavisi na biologickém zrdni, a tak ji asto postradaji déti, které
byly do Skoly umistény predcasné. Zaroven je vSak nutné dodat, Ze schopnost soustredit se
na zadany ukol se u déti tohoto véku teprve vyviji, a neni tedy mozné na né klast vyssi

naroky nez ty, které odpovidaji jejich vyvojovému stadiu (Langmeier a Krej¢irova, 2006).

V obdobi $kolniho véku se rozviji schopnost pfikladat emocim urcity vyznam, taktéz dochazi
k rozvoji emocni inteligence, coz se projevuje snazSim porozuménim svym vlastnim
emocim. Kolem 10. roku véku zacina dité rozumét soucasnému prozivani smisenych nebo
opacnych pocitd, tedy emocni ambivalenci. Déti, které maji rozvinuté emocni kompetence,
rozumi nejen vlastnim emocim, ale i emocim druhych a dokaZzou své pocity ovladat,

nejedna-li se o prilis silné afekty (Vagnerova, 2005; Langmeier a Krejcifova, 2006).
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Déti skolniho véku jiz védi, Ze mohou své emoce pred ostatnimi lidmi skryvat (Langmeier a
Krejcifova, 2006). PFi posuzovani emoci ma pro dité zasadni vliv zplsob, jak by dle néj
posuzovali dané emoce ostatni. Vagnerova (2005) uvadi jako priklad projevovani strachu a
Uzkosti, které jsou v obdobi skolniho véku vrstevnickymi skupinami odsuzovany, a tak mlze

dité tyto projevy radéji potlacit, aby se vyhnulo nepfijeti okolim.

Pro emocni a socialni rozvoj ditéte je velmi dulezité mit moZnost sdilet své emoce
s ostatnimi lidmi. Détem mladsiho S$kolniho véku tvofi emocni oporu rodice, u déti
stfedniho Skolniho véku prebiraji tuto roli ¢im dal castéji vrstevnici, s nimiz je sdileni
prozitk( pro dité jednodussi, jelikoZ jsou na stejné vyvojové urovni, fesi podobné problémy

a snaze si rozumi (Vagnerova, 2005).

Skolni vék s sebou pFinasi moznost srovnavani vlastniho chovani a vykonu se spoluzaky, ale
i hodnoceni a pfijeti ¢i nepfijeti dospélymi i vrstevniky, které maji zasadni vliv na rozvijejici
se sebehodnoceni ditéte. Reakce déti na jejich vrstevniky je jind nez reakce na dospélé, a
to z toho dlvodu, Ze déti jsou si vzajemné blizsi svymi zajmy a postavenim ve spolecnosti.
Proto je mozné rozvijet u nich nékteré emocni a socidlni dovednosti, jako je napfiklad

spoluprdce a pomoc ostatnim, pouze ve skupiné tvorené détmi (Vagnerova, 2005;

Langmeier a Krejcitova, 2006).
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3 Rozvoj emoéni inteligence déti v Ceské republice a v zahraniéi

Tato kapitola pojednava o sou¢asném stavu a Urovni rozvoje emocni inteligence déti, a to

jak v Ceské republice, tak i ve vybranych zahraniénich zemich.

Jednou z moZnosti rozvoje emocni inteligence v prostfedi Skoly je realizace program(
zamérenych na rozvoj socidlnich a emociondlnich kompetenci (Smékalovd, Palova, 2016).
Tyto programy maji kromé pozitivniho vlivu na jednotlivce a tfidu také pozitivni dopad na
ekonomiku verejného sektoru, a tedy na blaho spole¢nosti jako celku, jelikoz snizuji pocet
problému s chovanim vedoucich ke kriminalité, coz zplUsobuje, Ze se naklady vynaloZené na
tyto programy do péti let vraci. Tato data vyplyvaji z vyzkumu tykajiciho se nakladl na
prevenci dusevnich poruch, ktery byl realizovdan pod vedenim Martina Knappa (Knapp,

McDaid, Parsonage, 2011).

S rostoucim povédomim o terminu emocni inteligence se zvysil i pocet program(
zamérenych na rozvoj socidlnich a emociondlnich kompetenci déti ve Skoldch. Goleman
uvadi, Ze vroce 1995 existovalo pouze nékolik takovych programdi, zatimco o deset let
pozdéji se jejich pocet mnohonasobné zvysil. Mnohé Skoly zacaly zarazovat vyuku
emocionalnich kompetenci do svych vzdélavacich osnov. Do propagace emocionalni a
socialni vyuky se v roce 2002 zafadila i organizace UNESCO, ktera zaslala principy této vyuky
ministram Skolstvi 140 zemi celého svéta. Nyni tato organizace nabizi vizi pro vzdélavani do
roku 2030, jejiz klicovou oblasti je rozvoj socidlniho a emociondlniho uéeni (Goleman, 2011;

Our Vision: Transforming Education for Humanity).

Optimalni program rozvijejici emocni inteligenci by mél spliovat nékolik pozadavki. Mél
by byt prizpisoben vyvojovym specifikim ditéte, tedy zaobirat se tématy a problémy,
s kterymi se v daném véku Zdaci potykaji. Podle nynéjsich zjisténi by mél program zapodit
vraném véku ditéte. Vhodné je rozvijet emocni dovednosti jiz v materské Skole, jelikoz
predskolni obdobi je pro tuto oblast klicové. Emocni dovednosti jsou totiz dilezitym
aspektem pripravenosti na vstup do skoly. Program by mél poté trvat po celou dobu Skolni
dochazky. DaleZzitym milnikem je pravé obdobi prvniho stupné, které zasadné ovliviiuje
obdobi dospivani ditéte, ale i naslednou dospélost. DalSim klicovym obdobim je puberta, a
to nejen z dlivodu télesnych a dusevnich zmén, ale predevsim proto, Ze v obdobi puberty

se mnoho Zakl setkd s koufenim, drogami, sexualitou ¢i alkoholem a vhodny program
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rozvijejici emocni a sociadlni dovednosti mize zakim dodat dostatek odhodlani k tomu, aby
dokdzali témto vécem celit. Program se stava ucinnéjsim, pokud neprobiha pouze ve skole,
ale je do jeho realizace zapojena i rodina zdka. Tim dochazi ke zvySeni pravdépodobnosti,
Ze nabyté emocni dovednosti nezlstanou pouze ve Skole, ale dojde kjejich vyuzZiti
v kazdodennim Zivoté ditéte. Vysledky pétiletého projektu, jehoz cilem bylo najit shodné
prvky vSech Uspésnych preventivnich programu, ukazaly, Ze kazdy takovy program by mél
bez ohledu na své zaméreni rozvijet rozhodujici emocni a socidlni dovednosti, a to
konkrétné rozliSovani emoci, jejich regulaci, schopnost vyrovnat se s Uzkosti a stresem,
schopnost sebekontroly, uméni naslouchat a dalsi. Preventivni programy s nejvyssi

Ve

ucinnosti tedy zprostiedkovavaji kromé pouceni o konkrétni oblasti, na niz jsou primarné
zaméreny i rozvoj zakladnich emocnich a socidlnich dovednosti, diky némuz zak ziska vétsi
sebevédomi, sebedlvéru a asertivitu, které mohou byt klicové napftiklad pro divéru ve

vlastni citéni a nasledné ohlaseni pohlavniho zneuzivani (Goleman, 2011).
3.1 Rozvoj emoéni inteligence déti v CR

V Ceské republice je systém kurikuldrnich dokumentd rozdélen na statni a $kolni Urovef.
Na statni Urovni jsou dulezitymi dokumenty rdamcové vzdéldvaci programy, které jsou
vymezeny pro predsSkolni, zakladni a stfedni vzdélavani. Zavazny ramec zakladniho
vzdélavani predklada Ramcovy vzdélavaci program pro zdakladni vzdélavani, na jehoz
zakladé si kazdd Skola vytvafi vlastni Skolni vzdélavaci program (Ramcovy vzdélavaci

program pro zakladni vzdélavani, 2017).

V RVP 2V je emocni rozvoj soucasti klicovych kompetenci, nékterych vzdélavacich oblasti,
ale i prirezovych témat. Co se tyCe klicovych kompetenci, nejvice je zahrnut
v kompetencich socidlnich a persondlnich, vyskytuje se ale i v kompetencich obc¢anskych
nebo komunikativnich. Na poli prifezovych témat je emocni rozvoj nejhojnéji zastoupen
v osobnostni a socidlni vychové. Jak jiz bylo zminéno, emocni rozvoj také prostupuje
nékterymi vzdé&lavacimi oblastmi. Jako pfiklad miZeme uvést vzdélavaci oblast Clovék a
jeho svét, kde je jako ucivo uvedeno ,zvldddni viastni emocionality” (Rdmcovy vzdélavaci
program pro zdakladni vzdélavani, 2017, s. 46) nebo vzdélavaci oblast Uméni a kultura a
ucivo ,prostredky pro vyjadreni emoci, pocitl, ndlad, fantazie, predstav a osobnich

zkuSenosti”“ (Ramcovy vzdélavaci program pro zakladni vzdélavani, 2017, s. 88).
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Nyni nastinime situaci tykajici se program(i zamérenych na socidlné-emocni rozvoj, ktera

panuje v Ceské republice a predstavime vybrané programy, s nimi se v na$i zemi pracuje.

V Ceské republice existuje pomérné dost programi rozvijejicich socialni a emocionalni
kompetence, avsak pokud se zaméfime na programy urcené pro zaky 1. stupné zakladni
Skoly, které nejsou jednordzové, jsou dlouhodobé ovérené a nabizi efektivni pomucky

k jejich realizaci, jejich pocet se znatelné snizi (Smékalovd, Palova, 2016).
3.1.1 Program Druhy krok

Program Druhy krok vytvoftila v 80. letech spole¢nost Committee for Children. V nynéjsi
dobé existuji 4 verze programu urcené pro 4 rlzné vékové kategorie, a to pro Zaky
matefrskych $kol, 1. stupné ZS, 2. stupné ZS a stfednich $kol. V Ceské republice, ktera je do
programu zapojena od roku 2015, se momentdlné pouziva pouze verze pro zaky 1. stupné
ZS. Pri kazdotydenni realizaci ¢itd ¢asova dotace programu 30-35 minut po dobu jednoho
Skolniho roku. Programem mUze zaky provazet proskoleny ucitel, Skolni psycholog, ale i jiny
pedagogicky pracovnik (Druhy krok, 2018; Gajdosova, Herényiovd, Valihorova, 2010 cit.
podle Palova et al., 2017; Profkreatis, 2009 cit. podle Smékalova, Palova, 2016).

Program je tvoren tfemi ¢astmi nazvanymi , Trénink empatie”, ,Ovidddni impulzivity a
reSeni problém(“ a ,, Zviaddani hnévu“ (Profkreatis, 2009 cit. podle Smékalova, Palovd, 2016,
s. 251). V prvni ¢asti se Zaci uéi rozpoznavat zdkladni emoce jako je radost, smutek,
prekvapeni, strach, znechuceni a vztek. Uéi se rozumét vlastnim emocim i emocim ostatnich
a trénuji empatické reakce. Druhd cast je zamérena na ovladani vlastnich projevl, Zaci se
seznamuji s technikami vedoucimi ke zklidnéni, uéi se reSit problémy vyskytujici se
v mezilidskych vztazich a hledat vhodna feSeni téchto problém{. Posledni ¢ast vede Zaky
k osvojeni si strategii k regulaci hnévu (Profkreatis, 2009 cit. podle Smékalova, Palova,

2016).

Pfi realizaci programu Druhy krok pracuje ucitel s 26dilnou sadou karet, na jejichz predni

strané je obrazek ditéte v urcité situaci a na zadni strané navod, ktery ucitele dopodrobna

vede k prdaci s danou kartou. K vétsiné karet se také vaze pribéh, s nimz lze v lekci pracovat.

Tti karty jsou Cisté metodické, ucitel s nimi tedy pfi vyuce pifimo nepracuje. Cela sada tedy

obsahuje 29 karet, 3 plakaty vazajici se ke konkrétnim lekcim a pfirucku pro ucitele (Palova,

2016 cit. podle Palova et al., 2017; Profkreatis, 2009 cit. podle Smékalova, Palova, 2016).
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Druhy krok byl mnohokrat podnétem pro vyzkum zjistujici jeho dopad na Zivot ditéte. Ve
$kolnim roce 2015/2016, kdy byl v Ceské republice program Druhy krok spustén, probéhlo
pilotni ovéfovani, jehoz vysledky potvrdily pozitivni vliv programu na socidalné-emocionalni
kompetence zak(l (Smékalova, Palova, 2016; Palova, 2016 a Smékalova, Palova, 2016 cit.

podle Palovi et al., 2017).

Taktéz vyzkum Low, Cook, Smolkowski, & Buntain-Ricklefs (2015), jehoz cilem bylo zjistit
vliv 4. edice programu Druhy krok na socidlni chovdani Zak(, potvrdil vyrazné zlepSeni
socialné-emociondlnich kompetenci a chovani zaku, kteri méli v této oblasti pred zacatkem
rok trvajiciho programu deficity. Vyzkum probihal mezi lety 2012 a 2013 a ucastnilo se jej
321 uciteld a 7300 zakh materskych i zakladnich Skol v americkych statech Arizona a

Washington.

Dalsi vyzkumy potvrzuji, Ze déti absolvujici Druhy krok preferuji prosocidlni chovani,
vyzaduji méné zasaht dospélych, chovaji se méné agresivné a vice spolupracuji s ostatnimi
(Frey, Nolen, Edstrom, Hirchstein, 2005). Zaci jsou schopni lépe si uvédomovat emoce a
regulovat je. Program ma pozitivni vlivi na introvertné;jsi déti, které se jeho prostfednictvim

stavaji sebejist&jsimi (Cechova et al., 2005 cit. podle Smékalova, Palovd, 2016).
3.1.2 Program Dobry zacatek

Dalsim z program( zamérujicich se na rozvoj emocni inteligence u déti je metodika Dobry
zacdatek, ktera cerpa z amerického programu Incredible Years. Je uréena pro déti
v materskych $kolach, ale i zaky 1. stupné ZS. Jednda se o projekt neziskové organizace
Schola Empirica, z.s., jejimz cilem je podilet se na zvySovani kvality ob¢anského souziti
pomoci vzdélavani. Metodika se kromé rozvoje emocnich a socidlnich kompetenci
zaméruje na budovani dlvéry a pozitivnich vztahu ve tfidé, praci s nezddoucim chovanim

ditéte, reseni konfliktl mezi détmi a mnoha dalsi témata (Metodika Dobry zac¢atek, 2021).
3.1.3 Program Zipyho kamaradi

Program Zipyho kamarddi vznikl roku 1998 ve Velké Britanii primarné jako prevence
sebevrazedného chovani. Postupné se rozsifil do vice nez 30 zemi svéta. Do Ceské republiky
se program dostal v roce 2015 a o jeho realizaci se zaslouZzilo Prazské centrum primarni

prevence a neziskova organizace E-clinic, z.U. Hlavni myslenkou programu je naucit déti
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zvladat kazdodenni situace jiz v utlém véku 5-7 let, pro néz je program urcéen a predchazet
tak dusevnim obtizim téchto déti v dospélosti. Ackoli je program uréen primarné pro jiz
zminovanou vékovou skupinu déti, v praxi je ¢asto Uspésné pouzivan i pro déti starSiho
véku. Z4ci se uéi hledat feseni problém( tak, aby jim pomohlo citit se Iépe a neubliZilo jim
samym ani nikomu jinému. Program je prehledné zpracovan do podoby metodiky, v niz

4

nalezneme Sest tematickych oblasti: ,,emoce”, ,, komunikace”, ,vztahy”, , prevence sikany”,
,zvldaddni zmény a ztraty”, ,,posun v Zivoté” (Zipyho kamaradi, c2012-2019). Kazda tato
oblast obsahuje ctyfri lekce, kterymi zaky provadi proskoleny ucitel zastavaijici roli pravodce.
Program Zipyho kamarddi byl podroben fadé evaluacnich studii, jejichZz vysledky ukdazaly,
Ze déti, které jej absolvuji, jsou lépe schopny zvladat obtizné Zivotni situace. Také jejich
emocni gramotnost a socidlni dovednosti vykazovaly jisté zlepSeni, které se v tfidnim
kolektivu projevuje zlep$enim t¥idniho klimatu a snizenim mnoistvi p¥ipadd Sikany. Ceska
studie byla realizovdna ve spolupraci s 1. |ékarskou fakultou Univerzity Karlovy ve Skolnim
roce 2015/2016 a ucastnilo se ji 14 vybranych skol, které vytvofily skupiny zakd, jez
programem Zipyho kamarddi prosly a kontrolni skupiny zaka, které program neabsolvovaly.
Vysledky ¢eského vyzkumu potvrdily vysledky zahraniénich studii, které byly zminény vyse
v textu. Vyznamny pfinos mél program pro Zaky se specifickymi vzdélavacimi potfebami.
Na zakladé vysledkl studie lze predpokladat, Ze program napomdha témto Zakim

v zaglenéni do tiidniho kolektivu (Zipyho kamaradi, c2012-2019.; Zipyho kamaradi v CR).

3.2 Rozvoj emocni inteligence déti ve vybranych zahranicnich zemich
V predchozi kapitole jsme se zaméfili na rozvoj emoc¢ni inteligence déti v Ceské republice,
nyni nabizime prehled o rozvoji emocni inteligence déti v zahranici. Nasledujici podkapitoly

prezentuji stav dané problematiky v jednotlivych zahrani¢nich zemich.
3.2.1 Rozvoj emocni inteligence déti v USA

Programy rozvijejici socialné-emocni uceni 7akd jsou ve Spojenych statech americkych
velmi rozsifené a stale se rozrUstaji. Svij podil na tom ma kromé vyzkumu téchto program(
probihajiciho od konce 60. let minulého stoleti i jejich brzka propagace. V soucasnosti se
navic stale vice rozsifuje povédomi o mnoha negativnich dlsledcich, které s sebou
zanedbavani socidlniho a emocionalniho rozvoje déti pfinasi. Mezi nejvice vyuZivané

programy v USA patfi celosvétové rozsiteny program Second Step (Druhy krok), ktery jsme
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blize predstavili v kapitole 3.1.1. DalSim béiné poskytovanym programem je Steps to
Respect: A Bullying Prevention Program urceny k prevenci Sikany pro Zaky ve véku 8 az 12
let. Steps to Respect dopliiuje vySe uvedeny program Second Step a je jesté vice zaméren
na socidlné —emocni u€eni. Hojné uzivanym programem je i Promoting Alternative Thinking
Strategies (PATHS), jehoz cilem je kromé podpory socidlniho a emocniho rozvoje zaka zvysit
Skolni Uspésnost, snizit vyskyt rizikového chovani, vytvaret a udrZovat pozitivni klima Skoly
a mnohé dalsi. K dispozici jsou verze programu pro déti od predskolniho véku az po zaky
5./6. tfidy. Vyzkum programu PATHS prokazal vedle snizeni agresivniho chovani Zzakl a
zlepSeni jejich sebeovladani také 68% nardst slovni zasoby vztahujici se k emocim. O
zlepSeni skolniho klimatu, a tim i nadslednou eliminaci antisocidlniho chovani, se snazi i
mnohé dalsi americké programy, jako je napftiklad Responsive Classroom. Vysledky studie
tohoto programu potvrzuji, Ze u zaka absolvujicich program po dobu tti let doslo ke zlepSeni
jejich vztah( s uciteli a ke zvySeni Skolni UspésSnosti téchto Zaku. | pfes hojnost program(
podporujicich socialni a emocionalni uéeni vyuziva stale mnoho skol ve Spojenych statech
americkych neefektivni pfistupy k socidlnimu a emocnimu rozvoji zakl. Obvyklou metodou
je poradani kratkych Skolnich shromadazdéni, kterd maiji vést k podpore prosocialniho
chovani a vzbudit u zak( nadseni pro socidlné a emocné kompetentni chovani. Tato setkani
viak bohuZel nestaci k tomu, aby skutecné rozvijela socidlni a emocéni kompetence zakl a
vedla ktrvalé zméné v této oblasti. Do budoucna je pro efektivni rozvoj socidlniho a
emocniho uceni v USA potfeba vybirat programy, které jsou intenzivni, dlouhodobé
udrzitelné, kulturné orientované, zalozené na dikazech a urcené pro Siroké vékové
spektrum zak({. Dulezitym hlediskem je také dlkladné a nepretrzité monitorovani
programu, diky némuz Ize vyhodnotit jeho Ucinnost a pribézné skoleni zaméstnancl o tom,
jak podporovat emocni a socidlni rozvoj zak(. Ackoli programy socidlniho a emocniho
rozvoje pozitivné ovliviuji vysledky Zzakd v mnoha oblastech, na jejich rozvoj maji nakonec
nejvétsi vliv lidé, s nimiz se ve Skole setkdvaji a kvalita vztahG mezi nimi (Bowles, et al,

2017).

3.2.2 Rozvoj emocni inteligence déti v Australii

V Australii ovliviiuje poskytovani program( zamérenych na rozvoj socidlnich a emocnich
kompetenci nékolik faktorll. Vice vzdélavacich prilezZitosti, a tedy i snazsi pfistup

k programm socidlné-emociondlniho uceni je ve vice obydlenych pobieZznich oblastech,
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zatimco velké oblasti vnitrozemi a severozapadu nejsou tak snadno vzdélavatelné. DalSim
dlvodem je, Ze kazdy z osmi statl a teritorii pevninské Australie fidi a spravuje vlastni
vzdélavaci sluzby, avsak financovani téchto sluzeb je zalezZitosti celondrodni. K programim
socialné-emocniho uceni neexistuje v Australii jednotny celonarodni pfistup, kazda skola
tedy sama rozhoduje o tom, do jaké oblasti Skolnich osnov tyto programy zaradi. | pres
absenci konkrétnich predpisu k této problematice ma Australie dostatek moznosti a zdroju
pro rozvoj socialné-emocionalniho uceni. Jednim z nich je spole¢nost Kids Matters, ktera
poskytuje mnoho programd, aktivit a informaci pro skoly i rodice. Taktéz organizace Mind
Matters zamérujici se na stfedoskoldky podporuje klicové komponenty
socidlné-emocionalniho uceni a nabizi kurzy, akce ¢i webinare pro zaméstnance skol. Oba
vySe uvedené zdroje byly zaloZeny iniciativou dusSevniho zdravi a prosazuji
socialné-emocionalni uceni, ackoliv tento termin neni v nazvech &i obsazich programu
obvykle pouZit. PfestoZze u vétsiny australskych program( zatim nedoslo k vyzkumu jejich
efektivity, nékolik studii v této oblasti provedeno bylo. Vysledky vyzkumu australského
programu You can do it! dokazuji, Ze po jeho absolvovani doslo ke zlepsSeni socialnich a
emocnich kompetenci, dusevni pohody a snizeni hyperaktivity. Pozitivni vysledky ziskal na
zakladé vyzkumu také program FRIENDS for Life, ktery zapficinil snizeni uzkosti a zlepSeni
odolnosti ucitell. Prekadzkou pfi zavadéni program( socidalné-emocniho uéeni v Australii je
predimenzované kurikulum, proto by mély byt vybirdny pouze nejefektivnéjsi programy.
Rozvoj kvalitnich, vékové primérenych programi socidlné-emocniho uceni, které jsou
zalozeny na dikazech a snahy o zacleriovani téchto program( jsou pro australské Skolstvi
nezbytné. Neméné dulezité by bylo adekvatni Skoleni pro ptislusny program a casovy
prostor v uebnich osnovach potrebny k realizaci programu. Nakonec je tfreba dodat, Ze
Austrdlie je multikulturni zemé a vyvinuti kvalitnich materidlG sociadlné-emocionalniho
uceni pro studenty z mensin a jinych kultur, by pfispélo k rozvoji pfijeti, tolerance a

respektu k ostatnim (Bowles, et al, 2017).

3.2.3 Rozvoj emocni inteligence déti v Polsku

Socialné-emocionalni uceni se v Polsku teprve rozviji. V narodnim kurikulu je jako cil
predskolniho a Skolniho vzdélavani vyslovné zminéna pouze jedna socidlné-emocni
kompetence, a tou je spoluprace. V béznych Skolach se tedy socidlné-emocionalni uceni
pfilis nevyskytuje, zabyvaji se jim pouze nevladni a soukromé organizace, které ho zaclenu;ji
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do svych programui nebo vyuzivaji programy prevzaté z jinych zemi a nasledné je prodavaji
vzdéldvacim institucim. Takovym programem je Zippy's Friends od britské spolecnosti
Partnership for Children, ktery pomdahda détem ve véku 5-8 let vyrovnat se s kazdodennimi
problémy a zlepSovat kvalitu jejich vztah( s ostatnimi. Dalsim programem rozvijejicim
socidlné-emocni kompetence je americky Aggression Replacement Training, konkrétné

zaméreny na zlepsSeni sociadlnich dovednosti, zvldadani hnévu a moralniho usuzovani.

v

Nejvétsi prekazkou, ktera brani rozSifovani programl socidlné-emociondlniho uceni
v Polsku, je nedostateéné povédomi o vyznamu socidlné-emocionalnich kompetenci pro
béZny i pracovni Zivot a hodnoté program( na né zamérenych. Pfesto se tlak rodic¢t ohledné
poskytovani programu socidlné-emocionalniho uceni ve Skolach stale zvySuje, a tak je
potfeba zavést tyto programy jako béznou soucast hlavniho vzdéldvaciho proudu.
K dosaZeni tohoto cile je ale nezbytné definovat socidlné-emociondlni uceni, vytvofit pro
né prislusné klicové kompetence a zaclenit socidlné-emocionalni u€eni do narodniho
kurikula. Tato problematika by méla byt také soucasti vzdélavani ucitell, aby oni sami
chapali vyznam rozvoje socidlnich a emocionalnich kompetenci u svych zZakid. Neméné
dllezitym krokem by mély byt védecké vyzkumy zamérené na vyvoj a evaluaci

socialné-emocniho uceni (Bowles, et al, 2017).

3.2.4 Rozvoj emocni inteligence déti v Portugalsku

Zajem o programy socialné-emocniho uceni v Portugalsku stale nardsta, coZ je patrné
predevsim z rostouciho poctu program( a disertacnich praci zamérenych na tuto oblast.
DalSim pozitivem je zvySujici se povédomi ucitell v oblasti socialné-emocniho uceni a
dostatek casu v osnovach zakladnich sSkol pro ptipadnou realizaci programu. Avsak
problémem je, Ze vétSina program( nebyla dosud podrobena evaluaci, a tak neni znama
uroven jejich efektivity. Dalsi prekazkou, ktera brani vétSimu rozsifeni program
socialné-emocniho uceni v Portugalsku, je nedostatek finanénich prostfedkl pro

poskytovani téchto programui (Bowles, et al, 2017).

3.2.5 Rozvoj emocni inteligence déti v Rakousku

Rozvoj sociadlnich a emocionalnich kompetenci déti je jednim z klicovych faktor(

rakouského vzdéldvaciho systému. S tématem emoci a socialnich vztah( se déti setkavaji
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jiz v materské Skole, ponévadz je uvedeno v kurikulu pro predskolni vzdélavani spolecné
s dalSimi dllezitymi oblastmi, jako je etika, estetika, kreativita, pfiroda, spolecnost a
technologie. TaktéZz v osnovach pro zakladni Skoly ma oblast emocniho a sociadlniho
vzdéldvani své misto. Zaci by si méli osvojit zodpovédné chovani, socialni kompetence,
akceptovani pravidel a norem, houzZevnatost, kritické mysleni, ale také pomoc druhym a

schopnost tymové prace.

Kvali zaclenéni socidlnich a osobnostnich kompetenci do vSech urovni rakouského
vzdélavaciho systému bylo v roce 2005 zfizeno Rakouské centrum pro rozvoj osobnosti a
socialniho u&eni (Osterreichisches Zentrum fiir Persénlichkeitsbildung und soziales Lernen),
které se kromé implementace programl socidlné-emocniho uceni do rakouskych skol
zabyva zvySovanim spolecenského povédomi o socidlné-emocnim vzdélavani a Skolenim
uciteld v této oblasti. Jednim z programi, ktery se v Rakousku vyuziva, je Emotional
Education for Early School Leaving Prevention (EUMOSCHOOL), jehoz cilem je omezit
pred¢asné ukoncovani Skolni dochdazky, a to prostfednictvim pedagogické intervence
v oblasti emoéniho vzdélavani a inovativnich vzdéldvacich osnov. Mnoho rakouskych skol
také vyuziva programy zaloZené na filozofii Rudolfa Steinera, které se zaméruji na holisticky

rozvoj déti (Cefai, et al, 2018).
3.2.6 Rozvoj emocni inteligence déti na Slovensku

V slovenském statnim vzdélavacim programu pro 1. stuperi ZS je uvedeno 8 prafezovych
témat, ktera Ize realizovat samostatné nebo je zaclenit do jinych vyucovacich predméta.
Rozvoj socidlnich a emocnich kompetenci je obsahem prirezového tématu ,Osobnostny a
socidlny rozvoj“ (Statny vzdeldvaci program pre primarne vzdeldvanie, 2015, s. 10). Cilem
tohoto prirezového tématu je prispét k tomu, aby Zak Iépe poznal sam sebe a druhé,
dokazal regulovat své chovani a projevovani emoci, zlepSoval se ve schopnosti komunikace
a spoluprace, respektoval jiné lidi a jejich nazory, budoval a udrzoval pratelské vztahy a
rozvijel své socidlni dovednosti (Statny vzdeldvaci program pre primdarne vzdeldvanie,

2015).
3.2.7 Rozvoj emocni inteligence déti ve Finsku

Socidlné-emocni uceni je ve finskych vzdélavacich osnovach pevné zakotveno a je
povaZovano za srovnavaci kritérium ve vSech Urovnich vzdélavani. V kurikulu zakladniho
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vzdélavani se tématem socidlniho a emociondlniho rozvoje déti zabyva jedno prlifezové
téma, které je zaclenéno do vsech skolnich predmét(i. Ve skolach jsou také aplikovany
programy zamérené na posileni socidlnich a emocénich kompetenci déti a snizeni
agresivniho chovani. Mnoho finskych programi socidlné-emocniho rozvoje kombinuje
fyzickou aktivitu s hudbou a uménim. Mezi nejzndmé;jsi programy ve Finsku patti program
Tunnemuksu, ktery je uréen détem ve véku 4-9 let a zabyva se rozvojem seberegulace a
emocniho prozivani, dale program Steps of Aggression zaméreny na prevenci agresivniho
chovani u déti a mladdeze do 25 let a také program Lions Quest. DalSim uzivanym
programem na zakladnich skolach je Together at school, ktery se mimo jiné zaméfuje na
rozvoj socialnich a emocionalnich kompetenci uciteld a spolupraci s rodici (Cefai, et al,

2018).
3.2.8 Rozvoj emocéni inteligence déti ve Svédsku

Ve Svédsku je rozvoj emocnich a socidlnich kompetenci dlleZitou soucdsti vzdélavani.
Ackoli neexistuje celostatni program zaméreny na socialni a emocionadlni uceni, v kurikulu
povinné Skolni dochazky ma oblast socidlnich a emocionalnich kompetenci své
nezastupitelné misto. Jednim z béziné pouzivanych programU je Social and Emotional
Training. Jedna se o Svédsky program urceny pro déti od predskolniho véku az po studenty
sttednich Skol, ktery vychazi z americkych programU Promoting Alternative Thinking
Strategies a Botvin LifeSkills Training a zabyva se tématy zvladani vlastnich emoci, empatie,
sebeuvédoméni, motivace a socialnich kompetenci. Dal$i programy vyuZivané ve Svédsku
jsou prevzaté predevsim z USA a jde naptiklad o Second Step, Project Charlie, International
Child Development Program a Lions Quest. Velky dliraz je kladen na ucitele, ktefi maji na

rozvoj socidlnich a emocionalnich kompetenci déti zasadni vliv (Cefai, et al, 2018).

28



4 Konkrétni zplisoby, metody a aktivity pro rozvoj emocni

inteligence u déti

Tato kapitola je zamérena na moznosti praktického vyuziti teoretickych poznatk(. Jsou zde
popsany konkrétni zplsoby, metody a aktivity, které mohou ucitelé vyuzivat pfi rozvoji

emocni inteligence svych zaka.
4.1 Rozvoj emocni inteligence u déti

V minulosti dochdazelo k pfeddvani emocni inteligence détem prostfednictvim spolecnych
her s rodici a dalsimi rodinnymi pfislusniky. DnesSni doba je specifickd tim, Ze déti travi

mnoho ¢asu samy, a tak tyto pfirozené moznosti postradaji (Goleman, 2011).

Pokud skoly pracuji na rozvoji emocni inteligence svych déti, pomdhaji jim pfipravit se na
riznorodé situace, které je v Zivoté potkaji. A je to pravé kazdodenni Zivot, v némz je
emocni inteligence tak zdsadni. Motivovat déti k uéeni se emo¢nim dovednostem je tedy
snazsi, jelikoZ déti se uci radéji, pokud védi, Ze jsou pro né nové poznatky dllezité a mohou

je ve svém Zivoté vyuzit (Goleman, 2011).

Emocni inteligence ma své nezastupitelné misto i v predpokladaném Zebficku dovednosti a
schopnosti pro rok 2020, které je podle Svétového ekonomického féra nezbytné pfi vyuce

rozvijet, a to v pfedepsaném poradi:

Komplexni rfeseni problému
Kritické mysleni
Kreativita

Vedeni lidi

Emocni inteligence
Schopnost rozhodovat a hodnotit

1.

2.

3

4

5. Optimalizace vzdjemné spoluprdce
6

7

8. Klientsky pristup

9

Vyjedndvani
10. Myslenkova pruZnost
(Capek, 2019, s. 40)
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Podle Prokesové by se mél rozvoj emocni inteligence u déti soustfedit predevsim na tfi
hlavni oblasti. Prvni uvadénou oblasti je sebeuvédomeéni, tedy schopnost vS§imat si svych
emoci a dokazat je pojmenovat. Goleman uvadi, ze sebeuvédoméni je veskerym zakladem
emocni inteligence, na némz Ize nasledné stavét. Pfi sledovani vlastnich emoci reaguiji lidé
nékolika zpUsoby. Prvni skupinu tvofi lidé, ktefi jsou si védomi vlastnich pocitl a dokazou
s nimi pracovat, napfiklad zménit svou vlastni ndladu. Dale Ize vymezit opacny protipdl,
tedy lidi, ktefi si své emoce obvykle neuvédomuji, nedokdazou je rozliSit a ztraci se v nich.
Posledni skupinu Ize charakterizovat jako lidi, kteti védi, co citi a dokdzou tyto emoce rozlisit
a pojmenovat, ale nevnimaji potfebu je ménit, ackoli jim mohou byt nepfijemné. Toto
chovani lze dasto sledovat u lidi trpicich depresi. Ksebeuvédoméni lze dospét

prostfednictvim sebepozorovani, kdy si uvédomujeme, co se v nas déje a jaké pocity citime.

Druhou oblasti, kterou bychom méli u déti ve snaze o rozvoj jejich emocni inteligence
podporovat, je organizace jejich vlastniho Zivota. Do této oblasti |ze zaradit dovednosti jako

je naptiklad ovladani vlastni nalady nebo efektivni feseni spord.

Posledni oblasti, kterd je pro rozvoj emocni inteligence déti zasadni, je sebemotivace

(Prokesova, 2001; Goleman, 2011).

V kapitolach 4.1.1, 4.1.2 a 4.1.3 predkladame ke kazdé z uvedenych oblasti moznosti, jak je

rozvijet.
4.1.1 Zpusoby rozvoje sebeuvédoméni u déti

Abychom dokdzali svym emocim porozumét a ovliviiovat je, je potfeba o nich mluvit. V této
kapitole je uvedeno nékolik aktivit k rozvoji sebeuvédoméni, mnoho z nich je na
komunikacni aspekt alespon z ¢asti zaméreno. K rozvoji sebeuvédoméni napomdaha také
pravidelna relaxace, vizualizace a meditace. Pokud budeme s détmi tyto techniky provadét
pravidelné, zprostfedkujeme jim kromé lepSiho porozuméni vlastnim emocim i pocit
bezpedi, ktery ve svété plném zmén mnohdy postradaji (Shapiro, 2004; Cerny, Grofova,

2013).
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Vyroba slovniku emoci

Ukolem déti je vzpomenout si na co nejvice pocit(l a vyjmenovat je. Uvedené pocity sefadi
zaci podle abecedy a na kaZzdou stranku seSitu napiSou nazev jednoho z nich. Starsi déti
mohou k témto nazvim pfidat i vlastnorucné vytvorené fotografie tvari znazornujicich
vSechny pocity uvedené v sesitu. Poté ndsleduje rozhovor o jednotlivych pocitech. Vyucujici

zaky pozadad, aby popsali situaci, kdy danou emoci prozivali (Shapiro, 2004).

Vyjadfi svou ndladu cislem

Jednu z moznosti, jak Ize sebeuvédoméni ve Skole praktikovat, popisuje ve své knize Daniel
Goleman. Jedna se o metodu, pfi niZ jsou Zaci usazeni v krouzku na koberci a na vyzvani
Feknou &islo, které vyjadfuje, jak se aktualné citi. Cislo jedna vyjadFuje opravdu $patnou
naladu, naopak deset znamend skvélou naladu se spoustou energie. Ke sdélenému dislu
doplni Zaci i vysvétlujici komentar. Projev zdka mlze tedy vypadat napfiklad takto: Osm,

protoZe jsem unaveny, ale je pdtek a tésim se na odpoledne s kamarddem (Goleman, 2011).

Rozeznej emoci podle tvare

Pro tuto metodu je potieba dostatek ¢asopis a nGzky pro viechny déti. Ukolem 73ka je
najit v Casopise obrazek obliceje, vystfihnout jej, pojmenovat emoci, kterou tvar vyjadfuje
a vysvétlit, podle ¢eho prislushou emoci rozeznali. Poté mlze nasledovat rozhovor o tom,
zda nékdy zaci danou emoci citili a v jaké situaci to bylo. Dale Ize na aktivitu navazat
rozdanim pracovnich listli s obrazky Sesti oblicejli vyjadrfujicich zdkladni emoce: Stésti,
prekvapeni, smutek, strach, vztek a odpor a slovnim popisem svalovych pohyb( ve tvari pri
projeveni kazdé z téchto emoci. Déti se diky této aktivité naudi spojovat nazev emoce se
slovnim popisem a vyrazem tvare. Ackoli se mliZe zdat tato ¢innost zbytecna, neni tomu
tak, jelikoz nékterym détem cini rozliSovani emocnich projevi potize, a pravé tato metoda

jim mlZe pomoci zabranit nespravné identifikaci emoci v redlném Zivoté (Goleman, 2011).
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Vypnuty zvuk

Vyuéujici pusti zakim ¢&ast vhodného détského filmu beze zvuku. Ukolem 74k je sledovat
postavy a popisovat jejich emoce na zakladé drzeni téla, vyraz( tvare a gest. Poté vyucujici
prehraje celou ukazku znovu se zvukem. Zaci mohou kontrolovat, zda byly jejich pfedchozi

odpovédi spravné (Shapiro, 2004).

Pocitové Sarady

K této hre je nejprve nutné vytvorit karty, na kterych jsou napsany nazvy rtznych pocit(.
S touto pfipravnou ¢innosti mohou uciteli pomahat i déti. Nejprve je mozné vytvorit karty
se zakladnimi pocity, poté Ize do hry pridavat dalsi a na predvedeni naro¢né;jsi pocity. Hra
spociva vtom, Ze si zak poslepu vytdhne jednu kartu a pantomimicky predvadi pocit
uvedeny na karté. Ukolem ostatnich 7ak{ je poznat, o jaky pocit se jedna. Poté je na fadé

dalsi zak (Shapiro, 2004).

Uhodni pocit

Vyucujici prednese libovolnou vétu nékolika zpUsoby vyjadfujicimi rlizné pocity, napf. hnév,
smutek, radost, strach apod. Ukolem 74k0 je spravné urcit predvedeny pocit. Poté mohou

zkouset pronaset véty s rliznou intonaci i sami Z4aci (Shapiro, 2004).

Kdyby pocity byly barevné

Tuto aktivitu za¢ne ucitel povidanim o tom, Ze emoce si lze predstavovat jako urcitou barvu.
Cervenou muze nékdo vnimat jako hnév, ale tfeba i jako dostatek energie. Modrad maze
zase nékomu symbolizovat Uzkost. Po vysvétleni se vyucujici zak( zeptd, jak se dnes citi a
jakou barvou by vyjadrili své dnesni pocity. DlleZité je dodat, Ze kazdy mlZe barvy pocitl

vnimat uUplné jinak, takZze neexistuje Spatna odpovéd (Plummer, 2013).
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Masky emoci

Dité si vezme pomyslnou masku néjakého silného pocitu a pokusi se tento pocit vyjadfit
svym obli¢ejem. Poté ,masku” sunda a podd ji svému spoluzakovi, jehoZz Ukolem je
napodobit co nejpresnéji predvedenou emoci. Takto ,maska“ koluje do té doby, nez se

vystridaji vSechny déti (Plummer, 2013).

Viny na mofi

K realizaci této aktivity je potfeba psychomotoricky paddk nebo plachta predstavujici more.
Déti si stoupnou okolo padaku poloZzeného na zemi a uchopi jej v drovni svého pasu.
Vyuéujici vhodi doprostied padaku nékolik micke a uréi, jaké viny jsou na mofi. Ukolem déti
je prostrednictvim pohybl rukou a naslednym rozpohybovanim plachty predvést zvolené
viny tak, aniz by mi¢ky vypadly na zem. Posledni kolo Zaci predvadi klidné viny. Poté padak
poloZi a posadi se na zem. UcCitel détem vysvétli, Ze nékteré pocity jsou jako klidné more,
jiné naopak jako rozbourené more a zepta se déti, co se stane, kdyZ jsou nase pocity plné

rozbourenych vin a nedokdzeme je ovladat (Plummer, 2013).

Pfibéhy s emocemi

Ucitel stanovi poradi emoci v pfibéhu, ktery budou déti spolecné vymyslet. Pokud s touto
aktivitou zaciname, volime nejprve zakladni emoce. Poradi mlze vypadat napf. takto:
strach —hnév — smutek — radost. Déti se stfidaji ve vypravéni vymysleného pribéhu. Jediné,
¢eho se musi pfi vypravovani drzet, je stanovené poradi emoci. Vytvoreny pfibéh si mohou

nahrat nebo k nému nakreslit obrazky (Smith, 1996).

4.1.2 Oblasti pro emocni rozvoj u déti

Obvykle nemame moznost ovlivnit, kdy urcitou emoci pocitime, ani to, o jakou emoci se
bude jednat. Co ale ovlivnit mGzZeme, je naSe reakce na danou emoci. Toto uvédomeéni

bychom méli predavat i détem, jelikoZ i ony se mohou kdykoli rozhodnout, jaky zpUsob
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reakce zvoli. A ¢im vice zpUsobU reakce na urcitou emoci budou znat, tim bude jejich paleta

moznosti vybéru — a tim i cely Zivot — pestrejsi (Goleman, 2011).

HNEV

Z vyzkumu psycholozky Ticeové, jejiz praci zminuje ve své knize Daniel Goleman, vyplyva,
Ze nejhlre ovlddanou lidskou emoci je hnév. Nejefektivnéjsi zplisob, jak hnév ovladnout, je
zpochybnit jeho pfi¢inu a podivat se na situaci, ktera zlost zpUsobila, pozitivnéji. Toto
prehodnoceni situace je vhodné provést co nejdfive. DalsSim zplsobem, jak lze hnév
rozptylit, je eliminovat podnéty, které v nas tuto emoci vyvolavaji a pockat, nez dojde ke
zklidnéni. K uklidnéni mazeme prispét tim, Ze se zacneme vénovat néjaké prijemné
Cinnosti. MlzZe se jednat napfiklad o prochdzku, jakykoli jiny druh fyzické aktivity nebo
metody relaxace. Toto uklidnéni je vSak ucinné pouze tehdy, pokud se od zlobnych
myslenek oprostime. Jestlize ¢as vénovany uklidnéni strdvime neustalym ,Zivenim“
myslenek vzteku, nepodafi se ndm emoci rozptylit. K rychlému zklidnéni nedojdeme, ani
pokud dame svému hnévu prichod a takzvané vybouchneme. Tato reakce naopak vede
k delSimu trvani zlosti namisto jejiho ukonceni. Pfi zvladani hnévu nam muaze byt velkym
pomocnikem i empatie. Je tedy zfejmé, Ze emocni dovednosti nelze chapat jako
samostatné, vzajemné se neovliviujici prvky. Pokud budeme dité rozvijet v jedné emocni

dovednosti, dojde pfirozené ke zméné i v jinych emocnich oblastech.

Zasadni dovednosti pro ovladnuti hnévu je schopnost sledovani vlastnich pocitd. Méli
bychom déti naucit, aby se v situaci, kdy je ovlada hnév, dokazaly pozastavit, uvédomit si
své pocity a nejednaly undhlené pod jejich vlivem, ale naopak si dobie rozmyslely své dalsi
jednani. To ovsem neznamena, Ze by mély své emoce potladovat a skryvat. Kdyz obcas
doprejeme svému hnévu volny prlichod, neni dlivod se obdvat negativnich dasledkd.
Problém nastava tehdy, pokud reagujeme vybusné pfi kazdé situaci, kdy pocitime vztek.
Diky tomu zvySujeme pravdépodobnost, Zze budeme stejnym zplsobem reagovat i pristé a

zlost se postupné stane soucasti nasi povahy (Goleman, 2011; Shapiro, 2004).

Déti by také mély védét, Ze citit hnév a jiné emoce je Uplné v poradku, ale Zze nékteré

zpUsoby reakci na dané emoce jsou vhodnéjsi a jiné méné vhodné (Goleman, 2011).
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Jedna z moznosti, jak détem pomoci pfi zvladani hnévu, je zavedeni tzv. semaforového
pravidla, které zakiim demonstruje konkrétni kroky, jak pfi vzristajicim hnévu postupovat.
Toto pravidlo by mélo byt v podobé plakatu vyvéseno na viditelném misté ve tfidé a ucitelé

by ho méli Zakim v adekvatnich chvilich pfipominat.

,,Cervené svétlo: 1. Zastav se, uklidni se a pfemyslej, neZ zacnes jednat.

Zluté svétlo: 2. Rekni, o co ti jde a jak se citis.

- 3. Stanov si pozitivni cil.

- 4. Promysli mnoho riznych resent.

- 5. Pfedem zvaz vsechny jejich ndsledky.

Zelené svétlo: 6. Tak —a uZ muzes vyzkouset nejlepsi reseni.” (Goleman, 2011, s.249)

Dalsi zplisob, jak détem zjednodusit zvladani hnévu, popisuje ve své knize Lawrence E.
Shapiro a nazyva jej ,zelvi postoj“. V okamziku, kdy dité citi hnév nebo potfebu se prat,
predstavi si ve své mysli sdm sebe jako Zelvu stahujici se do krunyre. Tuto predstavu doplni
i postavenim nohou do stoje spojného, pfipazenim rukou a pfitazenim brady ke krku.
V tomto stavu by mélo dité pomalu pocitat do desiti a s kazdym v duchu vyiféenym cislem

se nadechnout a vydechnout (Shapiro, 2004).

Pro praci s emoci hnévu ve skupiné déti je mozné vyuzit i nékterou z nize uvedenych aktivit.

Zly pohled

Déti se posadi do kruhu na koberec. Vyucujici tajné vybere jedno dité, jehoz ukolem bude
vysilat zly pohled. Dité, které citi, Ze je na néj zly pohled vysilan, fekne: ,,Zasdhlo to mé“ a
sedne si mimo kruh. Ostatni Zaci se snazi zjistit, kdo zly pohled vysila. Pokud néktery zak
tusi, o které dité se jedna, fekne: ,Zdddm o vyddni zatykace na...“ Hra takto pokraduje do

té doby, nez se vysila¢ pohledu najde (Portmann, 1996, s. 29-30).
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Pary ve zlosti

Déti se rozdéli do dvojic. Vyucujici da détem pokyn, aby se zamyslely nad néjakou nedavnou
udalosti, kterd v nich vyvolala vztek a formulovaly ji pouze prostfednictvim kratkého
nadpisu, ktery napisi na listecek. Z&ci si ve dvojici listky vyméni, pfe¢tou si nadpis svého
spoluzaka a zamysli se nad tim, o jakou konkrétni situaci by se podle nadpisu mohlo jednat.
Poté na listecek napiSou svou domnénku. V této fazi si zZaci listecky opét vyméni, prectou
si, jak byl jejich nadpis interpretovan a vzajemné si popovidaji o tom, do jaké miry byly
domnénky pravdivé a jak se uddlost opravdu odehrala. Zajimavé pribéhy mohou déti

nasledné sdilet se vSemi spoluzdky.
Ukazka:
1. dité: ,Zmeskany autobus”

2. dité: ,Jirka zmeskal autobus a mél vztek, protoZe pfijel pozdé na fotbalovy trénink a

nezaradili ho do muZstva.” (Portmann, 1996, s. 35)

Cedule zlosti

K realizaci této aktivity je nejprve potfeba vyzdobit papiry, které budou predstavovat
,cedule zlosti“. Dulezité je, aby byly tyto papiry diky svému zdobeni jedinecné. Po
dokonéeni vytvarné ¢asti umisti ucitel ,cedule zlosti” na libovolné misto ve tfidé, o kterém
zaky obeznami. Pokud dité uciti, Ze jej ovladla zlost, vezme si jeden z téchto papir( a napise
na néj svymi slovy, jak se pravé citi. Poté tento papir zmuchld a hodi jej do specialni krabice
i koSe uréeného pouze na ,cedule zlosti“. Po urcité dobé ucitel s Zaky vSechny zmuchlané
papiry spali, aniz by Cetli, co je na nich napsano. Tato aktivita slouzi pouze k ventilaci zlosti,

ne k vyreseni problému, které hnév vyvolaly (Portmann, 1996).

Jaké to je citit hnév?

Tuto hru je nutné hrat ve velké mistnosti, kde mohou déti pracovat v oddélenych
skupinach, které na svou praci vzajemné nevidi. Vyucujici rozdéli zaky do skupin po trech.

Kazda skupina obdrii tfi velké kusy papiru. Zaci si ve skupiné pomohou obkreslit obrysy
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svych t&l na papiry a poté jiZ pracuji samostatné na své vlastni postavé. Ukolem 74kd je
vyzdobit své nakreslené télo podle toho, jak se citi, kdyZz jimi prochdzi vztek. Mohou
pouzivat vystfizky z ¢asopisl, obrazky, barvy, ale také slova a fraze, které maji s hnévem
spojené. Poté, co vsichni Zaci své obrazky dokonci, prochazi postupné prace jednotlivych
skupin a snazi se uhodnout autora obrdzku. Nakonec mohou déti obrazky seskupit a
zamyslet se nad tim, zda maji vSechny prace néjaky shodny prvek, nebo jsou mezi nimi

naopak velké rozdily (Plummer, 2019).

SMUTEK

Jednim z nejucinnéjsich zplsobu, jak se zbavit smutku, je vénovat Cas fyzické aktivité. Avsak
tento zpUsob funguje nejlépe u lidi, ktefi nejsou zvykli cvicit kazdy den. Dal$i moZnosti, jak
smutek prekonat, je zaméstnat se néjakym drobnym, ne pfiliS zdlouhavym a obtiznym
ukolem. MuZe se jednat napfiklad o ¢innost, kterou jsme jiz dlouhou dobu odkladali. Takovy
drobny ukol, ktery se nam podafi splnit, nds mlze z melancholie a smutku dostat. Velmi
efektivni metodou je také zamysleni se nad skutecnosti, ktera v nds smutek vyvolala a
pfehodnoceni naseho pohledu na ni. MoZna si nakonec uvédomime, Ze vznikla situace,
ktera nam na prvni pohled pripadala negativni, mdze mit i pozitivni dopady. Na zmirnéni
smutku funguje i obraceni pozornosti smérem k nasemu okoli a realizace rlznych

charitativnich aktivit na pomoc druhym (Goleman, 2011).

STRES

Ackoli stres neni primarné emoce, mohou jej doprovazet negativni emoéni doprovody,

které je vhodné naucit se regulovat. Z toho diivodu ma v této kapitole své misto.

Dnesni moderni Zivot je plny vSudypfitomného stresu, jenZz je pfi¢inou celé rtady

onemocnéni. Proto je tfeba ucit déti zplsoblm, které stres eliminuiji.

Ke zvladani stresu ale i bolesti velmi napomahaji relaxacni techniky a metody, které
vyuzivaji predstavivosti. Tyto metody odvedou pozornost ditéte od problému a vedou télo

k produkci pfirozeného analgetika.
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V détském véku je prfedstavivost velmi silnd, avsak s koncem dospivani slabne. Détstvi je
tedy vhodny ¢as k tomu, abychom déti vedli k vyuzZivani prfedstavivosti jako ndstroje k
vyrovnavani se s nepfijemnymi Zivotnimi momenty. Silu predstavivosti mohou déti vyuZzit
naptiklad v situaci, kdy spadnou a odfou si koleno. V takovém pfipadé si mlze dité
predstavovat, jak si na rozbité koleno poklada prijemné ledovy pytlik, ktery bolest otupi.
Kromé bolestivych situaci je mozné aplikovat vytvorené obrazy v mysli i na stresové
momenty. Prikladem mize byt prednes bdsnicky pred celou tfidou. Ditéti mlize pomoci
tfeba predstava vSudypritomnych vzduchem poletujicich kouzelnych hvézdic¢ek, které pfi
spolknuti dodavaji sebevédomi. Aby byla predstava co nejucinnéjsi, je potfeba ji naplnit co

nejvice smyslovymi viemy.

Proces, pfi némz chceme détem predat néjakou predstavu a rozvijet schopnost vyvareni
obrazl v mysli, by mohl probihat takto: Déti se pohodIné usadi na klidném misté a zaviou
oCi. Vedeme je kuvolnéni a hlubokému dychani. Poté zaéneme pomalu a podrobné

popisovat zvolenou predstavu. Snazime se do predstavy zapojit vSsechny smysly.

Predstavivost je schopnost, kterou je nutné trénovat. Kromé techniky fizené predstavivosti
popsané v predchozim odstavci je mozné rozvijet tuto schopnost i skrze uméni. Mize se
jednat o poslech hudby, pfi némz dité popisuje, jaké predstavy se mu vybavuji. Kromé
hudby lze vyuzit i uméni vytvarné. Dité pozorné minutu sleduje zvoleny obraz, a ten si poté
zkousi se zavifenyma ocima v mysli predstavit nebo hleda v abstraktnim dile tvary, které mu

néco pripominaji (Shapiro, 2004).

Uvolnéni pomoci dychani

Pokud se dité dostane do situace, kterd jej rozrusila nebo v ném vzbuzuje stres, mlze vyuzit
tuto dechovou techniku. Ditéti nejprve vysvétlime, Ze nadech nds nabudi, vydech naopak
zklidni. Poté vysvétlujeme postup a jednotlivé kroky zkousSime praktikovat. Nejprve
provedeme pomaly nadech nosem na &tyfi doby. Poté vydech Usty na osm dob. Usta pfitom
sevieme tak, jako bychom chtéli vyfouknout bublinu, vydech se tak prodlouzi. Tento postup
zopakujeme trikrat i Ctyrikrat. U déti je dllezité zdUraznit, aby nddech i vydech byl opravdu
pozvolny a pomaly. V pfipadé prudkého nadechu a rychlého vydechu by naopak mohlo

namisto zastaveni stresové reakce dojit k jejimu spusténi (Burdick, 2019).
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EMPATIE

Abychom byli schopni soucitit s pocity druhych, potifebujeme nejprve rozumét svym
vlastnim emocim. Sebeuvédomeéni je tedy nezbytnym zdkladem pro rozvoj empatie. Své
pocity vyjadifujeme z velké casti neverbalné, a proto je pro pochopeni pocitli druhych
dllezité dokdzat rozlisit gesta, vyraz tvare, ton hlasu a dalsi neverbalni projevy. Stejné jako
u mnohych jinych schopnosti je u rozvijeni empatie klicové to, co vidi déti u svého okoli.
Pokud déti nau¢ime reagovat empaticky, budou mit mensi sklony k agresi a vétsi zajem o
socidlni aktivity. Diky tomu se stanou oblibenéjsi pro lidi ve svém okoli, coZz povede
k Uspésnému utvareni vztahi v jejich Zivoté. Mimo to jim schopnost empatie pfinese i lepsi

studijni a profesni vysledky (Goleman, 2011; Shapiro, 2004).

Ve véku Sesti let dité vstupuje do stadia kognitivni empatie. To znamen3, Ze je jiz schopné
predstavit si situaci pohledem jiné osoby, kterou znd a na zdkladé toho reagovat.
V pozdéjSim véku, mezi osmym a dvandctym rokem Zivota ditéte, dochazi k rozvoji
abstraktni empatie. Dité se dokdZe vcitit do situace Clovéka, kterého nikdy nevidélo

(Shapiro, 2004).

Jednim ze zpUsobd, jak empatii u déti rozvijet, je naucit je Cinit dobré skutky. Déti si mohou

ztidit specidlni denik dobrych skutkl, kam je budou zaznamendvat (Shapiro, 2004).

Dalsi mozZnosti je ucastnit se riznych pomocnych akci, jako napftiklad prdce v zachrannych

stanicich pro zZivocichy, ¢teni starym lidem v domovech didchodct apod. (Shapiro, 2004)

Méj se dobie

Tuto aktivitu lze realizovat pouze tehdy, kdyz néjaké dité ve tridé chybi. Vyucujici svold
pritomné déti do krouzku na koberci a zepta se jich, kdo chybi a jestli védi pro¢. Pokud déti
nevédi, z jakého dlvodu dité chybi, vyucujici jim tuto informaci sdéli. MlzZe se jednat
napriklad o nemoc. Poté dd vyucujici ostatnim zak(im prostor, aby zavzpominali na nemoci,
které v minulosti prodélali oni. Nasledné se vsichni zamysli nad chybéjicim ditétem, zkusi
se vcitit do jeho situace a vymyslet zplsob, jak by mu mohli udélat radost. Mohou mu
napriklad namalovat obrazky nebo napsat povzbudivé vzkazy, diky nimz se bude nemocné

dité citit 1épe (Cerny, Grofova, 2013).
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Navstéva

Vyucujici napldnuje s détmi navstévu vrstevnik( ve Skole, kde jsou télesné ¢i jinak postizené
déti. Zaci maji moznost setkat se s détmi, které nevidi, nesly$i nebo nemohu chodit. Mohou
si vyzkouset, jaké to je chodit o berlich, jezdit na vozi¢cku nebo odezirat, kdyZz neslysi. Po
navratu do vlastni tfidy si vyucujici s Zzaky povida o jejich dojmech a o tom, jak by mohli

handicapovanym détem udélat radost (Cerny, Grofovd, 2013).

Poukazy pro radost

Ucitel se déti zepta, co vSechno podle nich muze byt darek. Poté, co déti vypovi své napady,
ucitel dodd, Ze ne vidycky musi byt darkem néco hmotného. Radost nam muze udélat i
pisnicka, objeti nebo kdyZz nam nékdo pomuze umyt nadobi. Dale se vyucujici zakl zepta,
co by udélalo radost jejich rodi¢lim nebo sourozenciim. Tyto napady déti pouZiji na vyrobu
vlastnich poukaz(, které mohou vytvarné dozdobit, dat do obalky a pfedat rodicdm di

sourozenclm k narozeninam, svatku nebo Vanoclm (Smith, 1996).

Dva uhly pohledu

Vyucujici Zakim ukaze obrazek, na némz Ize vidét mladou divku, ale i starou Zenu a zepta
se jich, co na obrazku vidi. Poté jim polozi otazku konkrétnéji: Je na obrdzku vidét jen mlada
divka, nebo jen stard Zena? Zaci pravdépodobné dojdou k tomu, Ze zaleZi na Ghlu jejich
pohledu. Dale se zepta, jestli i v Zivoté mlzZe byt jedna situace z rlznych uhli pohledu
rozdilna a zda nékteré z déti takovou situaci zazilo. Po rozhovoru vyucujici zakim precte
pohadku o Cervené Karkulce vypravénou z pohledu Karkulky a zeptd se déti na jejich nazor
na vlka. Nasledné pohdadku prevypravi z pohledu vika a opét se jich zeptd, co si o vlkovi
mysli. Déti mohou srovnat, zda se jejich nazor na vlka zménil, pokud byl pribéh vypravén
z perspektivy vlka. Poté si mohou déti samy vyzkouSet vypravét libovolnou pohadku
z pohledu zaporné postavy. Aktivitu zakonci ucitel tim, Ze se Zaka zepta, v jakych situacich
je duleZité vnimat pohled druhé osoby a jak tento pohled muizZe ovlivnit feseni urcité

situace. Nakonec je pozada, aby se zamysleli nad tim, co se mlze stat, jestlize nas nazor
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jiného ¢lovéka nezajima. Libovolnou problémovou situaci mohou Zdaci také zinscenovat

(GajdoSova a Herényiova, 2006).

UMENI KRITIKY

Kritiku mGzeme formulovat tak, ze dokaze v tom, komu je urcena, vyvolat bezmoc a vztek.
Takova forma kritiky se oznacuje jako destruktivni kritika. Zplsob, jakym je destruktivni
kritika sdélovana, je sarkasticky a pohrdavy. Tato kritika je zamérena na kritizovani celé

osobnosti, a ne pouze Spatné vykonané prace.

Druha forma kritiky se nazyva pozitivni kritika. Sdéluje jejimu ptijemci, co konkrétné bylo
provedeno Spatné a navrhuje kroky, jak situaci zlepsit. Tato kritika nedtoci na charakter
¢lovéka, tyka se pouze daného nevhodné splnéného ukolu. Spravné formulovanou pozitivni

kritikou mUzeme predejit vzniku konfliktu.

Pokud chceme pouzit pozitivni kritiku, méli bychom respektovat nékolik zdsad. Nejprve je
potifeba konkrétné sdélit, co bylo vykondno Spatné, pripadné uvést pocity, jaké v nas tento
problém vzbuzuje. Poté by mélo dojit k navrhiim moznosti, jak Ize problém i situaci vyresit.
Pri sdélovani kritiky je dlleZitou soucasti projevu predani nadéje, Ze Ize neuspéch napravit.
Tuto nadéji ¢lovék ztraci, pokud kritizujici shledava pfic¢inu neuspéchu v ¢lovéku samotném
a jeho schopnostech, které nelze zménit. Forma, jejimz prostfednictvim kritiku predavame,
je neméné dulezita. Kritika by méla byt sdélena osobné a v soukromi. Méli bychom vyuzit

svou empatii a pokusit se vycitit, jak nase zpétna vazba na ¢lovéka, jemuz je uréena, plsobi.

Kromé schopnosti sdélit kritiku je duleZité umét jii prfijimat. Neméla by pro nas byt osobnim

utokem, ale informaci, diky niz se mizeme v né¢em zdokonalit (Goleman, 2011).

RESENi PROBLEMU

Aby se déti naucily resit problémy, je potieba jim dat pfilezitost se s problémovymi
situacemi vlbec setkat a nesnazit se pred nimi déti chrdnit. To také znamena vloZit v né
dlvéru, Ze jsou schopny urcité problémy vyresit samy bez nasi pomoci. Dokonce i malé déti

dokazi wvyresSit narocné problémy, jestlize jim je podame v konkrétni podobé
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prostiednictvim znamych pojmu. Kazdy uspésné vyreSeny problém se pro dité stava
zkuSenosti, ktera mu mulzZe pomoci pfi feSeni budoucich problém(. S narlstajicimi
pozitivnimi zkuSenostmi se navic dité zaéne povazovat za schopné v oblasti feseni

problému a ziskd tak v této oblasti potfebné sebevédomi.

Zakladem pro feSeni problém0 je naudit dité vidét rozdil mezi sebou samym a danym
problémem. Je dllezité, aby si dité uvédomovalo, Ze problém lezi mimo néj. Poté je mozné
nechat ho predstavit si problém jako utociciho nepfitele, s nimzZ je tfeba bojovat. Ddle lze

vést dité k tomu, aby problém pomysiné vyskrtlo ze svého Zivota.

Michael White a David Epstone vytvofili kognitivni pfistup, ktery pojmenovali ,vypravéci
terapie”. Tato metoda pomdha détem uvédomit si vzdalenost mezi sebou a svym
problémem a zdroven jim ukazuje, Ze maji kdykoliv moznost sami rozhodnout, jak moc
bude jejich problém ovliviiovat jejich Zivot. Staci si predstavit svij Zivot jako knihu
s jednotlivymi kapitolami. Tyto kapitoly mohou mit rlizné nazvy, napfiklad Jak jsem jel na
tdbor, Prvni den ve sSkole atd. Pokud bude mit dité problém s neustalym strachem, bude mit
strach vliv na kazdou kapitolu jeho Zivota. A je jen na ditéti, jestli chce svou knihu Zivota
psat se strachem, nebo bez néj. Ono samo se muze kdykoliv rozhodnout svij strach z knihy
odepsat. Velmi uziteCnou pomtckou ,vypravéci terapie” mlze byt i pisemny plan bitvy
s problémem (pfiloha €. 1). Kognitivni terapie si klade za cil ukazat ¢lovéku jiné Ghly pohledu
na jeho problém. Zména zpUsobu, jakym ¢lovék na problém pohlizi, ho postupné pfivede i

ke zméné svého citéni a chovani.

Dalsi mozna cesta, jak lépe fesit problémy, je praktikovani samomluvy, tedy vnitfniho
rozhovoru sdm se sebou. Lawrence Kohlberg popsal 5 stadii samomluvy, kterymi déti
v prlibéhu svého vyvoje prochazeji. Ne vSechny déti ale pouzivaji samomluvu k tomu, aby
jejim prosttednictvim zvaZzovaly rfeSeni svého problému. Pokud vSak déti tomuto zpUsobu
chovani nau¢ime, umoznime jim ¢erpat mnoho pozitivnich ucink(, které vedeni vnitfniho

dialogu pfinasi.

Velkym pomocnikem pfi rozvijeni této schopnosti u déti se mohou stat také pfibéhy. Je
mozné vyuzit jiz dostupné knihy a vybrat pfibéh podobny problému, jez dité resi nebo
vytvofit vlastni modelovy pfibéh pro konkrétni situaci. Dllezité je, abychom zvolili takovy

namét, ktery je sice podobny problému ditéte, ale ne totozny. V priibéhu ¢teni mohou déti
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pokladat otazky nebo sdilet myslenky, které je v souvislosti s pfibéhem napadaji. Po docteni

je mozné nechat déti vytvofit nékolik moznych variant ukonéeni pfibéhu.

S nastupem do Skoly se déti zacinaji setkavat s tim, Ze existuji sprdvna a nespravna reseni
problému a postupné ztraci svou sebedlvéru v hledani rdznych zplsobu feseni. Abychom
u déti schopnost hledani alternativnich feseni posilili, mizeme s nimi hrat hry, jejichZ cilem
je najit co nejvice moznych reseni. Priklady takovych her uvddime v této kapitole pod nazvy

Hra na ndpady — pfedméty, Hra na ndpady — situace a Problémové piskvorky.

Nékteré problémy jsou ale ndro¢né a dlouhodobé. Nalézt jejich feSeni neni snadné, a tak je
mozné pomoct ditéti ziskat odstup spolecnym premyslenim nad momenty, kdy ho tento
problém netrapi. VétsSina problémU se totiz nevyskytuje neustale, ale pouze v urcitych
okamzicich nebo intervalech, ackoli si to déti ¢asto neuvédomuji. Pokud jim pomUzeme

uvédomit si chvile, kdy problém , neexistuje”, ziskaji nad nim vétsi pocit kontroly.

Pokud détem predame zplsoby, jak feSit problémy, prokdZzeme jim tim velkou sluzbu
predevsim do budoucna, jelikoZ naucené strategie mohou vyuzivat v priibéhu celého svého

zivota bez ohledu na vék (Shapiro, 2004).

K rozvijeni schopnosti resit problémy mze ucitel také vyuzit nékterou z téchto aktivit:

Hra na ndpady — pfredméty

Vyucujici vybere libovolny pfedmét (napf. odpadkovy kos) a ukolem déti je vymyslet co
nejvice moznych zplsob(, jak dany predmét pouzit (jako kos na pradlo, jako kyblik na

piskovisti apod.). (Shapiro, 2004)

Hra na napady - situace

Princip této hry je stejny jako u hry predchozi. Rozdil je v tom, Ze Zaci vymysli rizné zplsoby
feSeni urcité situace, napr. co délat, kdyz se dvé déti chtéji divat ve stejny ¢as na rozdilné
televizni programy a maji pouze jednu televizi nebo jak resit situaci, kdyz se néjakému ditéti
spoluzaci ve Skole posmivaji. Pfi hie lze vyuzit problémy fiktivni, ale i redlné, s nimiz se déti

opravdu potykaji (Shapiro, 2004).
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Problémové pisSkvorky

Ke hre je potfeba predem vytvofit alespon 20 karticek s riznymi problémovymi situacemi
umérnymi véku déti. Hra je urcena pro dva hrace a zacina tak, Ze si mladsi hrac vytahne
z bali¢ku problémovych situaci jednu kartu a precte problém na ni uvedeny. Zamysli se nad
moznym feSenim tohoto problému a sdéli ho svému spoluhraci. Pokud oba hraci zhodnoti
feSeni tohoto problému jako ucinné, muize hrac, ktery kartu vytahl, zaznacit na
Ctvereckovany papir svlij symbol (kfizek nebo kolecko). Poté je na rfadé dalsi hrac, jehoz
Ukolem je opét nejprve uvést mozné feseni vybraného problému a poté az mizZe zapsat na
papir svij herni symbol. Jedna se tedy o klasické piSkvorky s oboménou v tom, Ze Zak m(ze
zakreslit ,,x“ nebo ,,0” pouze v pfipadé, kdyz navrhne dobré feSeni stanoveného problému.
Pokud se mu nepodafi vymyslet feseni, je na fadé dalsi hrac. Pfi hie mladsich déti mGze byt

dospély v roli rozhod¢iho a posuzovat vhodna a nevhodna feSeni (Shapiro, 2004).

Vyfes situaci

Vyucujici predem vytvori listecky s riznymi problémovymi situacemi, s kterymi se mohou

déti setkat. Na listeccich mohou byt napfiklad tyto situace:
e Ztratil jsi penize, které ti maminka dala na nakup.
e Do skoly pfisel novy spoluzak. Seznam se s nim.

Listecky ucitel preloZi napul a da je do krabicky. Déti si sednou na koberec do krouzku,
vyucujici pusti hudbu a Ukolem déti je predavat si krabicku mezi sebou do té doby, nez
ucitel hudbu zastavi. To dité, u néjz krabicka zlstala, si vytahne jeden listecek a jeho Ukolem
je popsat, jak by situaci vyresilo. Ucitel se ho snazi nasmérovat prostfednictvim otazek typu:
Jak se citis? Co se ti honi hlavou? Co udélds ddl? Poté mohou reagovat i ostatni déti. Dllezité
je kazdou problémovou situaci uzavfit. Celou aktivitu mlze vyucujici zakoncit tim, Ze se déti
zeptd, zda nékterou z uvedenych situaci v Zivoté zaZily, a jakym zpUsobem ji pfipadné resily

(Prokesova a Stuchlikova et al., 2005).
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Zastavka autobusu

Tato aktivita ma dramatické zaméreni. Vyucujici déti pozadda, aby mezi sebou vybraly
jednoho Zaka, ktery bude hrat fidi¢e autobusu. Poté ostatni déti vyzve, aby si predstavily,
Ze jsou nyni nahodnymi lidmi, ktefi ¢ekaji na autobusové zastavce. Vede je k vytvoreni
vlastni konkrétni pfedstavy o tom, kym jsou a proc na autobus ¢ekaji. Pokud si déti nejsou
jisty tim, co maji délat, ucitel jim popiSe nékteré konkrétni moznosti: matka Cekajici na
zastdvce, aby vyzvedla svého syna ze Skoly; muz, ktery jede do prace atd. Samotnad aktivita
zaCina tim, Ze ,fidi¢ autobusu” zastavi na zastavce, kde Cekaji cestujici (ostatni déti).
Autobus je preplnény a fidi¢ cestujicim ozndmi, Ze je k dispozici pouze jedno volné misto a
nastoupit tedy mlze jen jeden z nich. Kazdy z cestujicich musi obhajit, pro¢ by mélo byt
posledni misto pfifazeno pravé jemu. UcCitel zaky povzbuzuje, aby byli pfi argumentaci co
nejvice kreativni. Dale détem fekne, Ze konecné rozhodnuti neni na nich, ale na fidici
autobusu. Poté, co fidi¢ rozhodne, vyucujici se déti zeptd na jejich pocity ohledné fidicova
vybéru. Vyzve je k tomu, aby se zamyslely nad tim, jaky diivod mohly uvést, aby se fidi¢
rozhodl jinak. Nakonec se déti zepta, jak se citily, kdyz védély, Ze rozhodnuti mize ucinit

pouze fidi¢ a ne ony (Rogers, 2015).

ROZVOJ SPOLUPRACE A BUDOVAN{ DUVERY

Velmi ucinny zpUsob, jak Ize déti ucit vzajemné spolupraci, jsou kooperativni hry. Jedna se
o hry, v nichZ nem{ze vyhrat ¢i prohrat jednotlivec, ale pouze skupina jako celek. Prikladem

kooperativni hry je nize uvedena hra O kousek bliZ (Shapiro, 2004).

K rozvoiji spoluprace ditéte s ostatnimi a k posilovani divéry ve skupiné slouZzi napriklad tyto

aktivity:

Vedeni slepého

Pro tuto hru je potfeba, aby Zaci vytvofili dvojice. Jeden z dvojice si zavaze oci a stava se
,slepcem”. Ukolem druhého 74ka je vést ,slepého” spoluidka po tfidé s co nejvétsi
opatrnosti a vyhybat se prekazkam v podobé nabytku. Poté si Zaci mezi sebou role vymeéni.

Tato hra buduje mezi spoluzaky hlubsi davéru (Shapiro, 2004).
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O kousek bliz

Ke hte jsou potfeba tenisové micky, z nichZ jeden musi byt barevné odlisen a mala krabice.
Krabici poloZime na zem a ve vhodné vzdalenosti od ni naznacime startovni ¢aru. Prvni dité
si vezme barevné odliSeny micek, stoupne si na startovni ¢aru a snazi se micek hodit co
nejblize krabici. Poté se ostatni déti jedno po druhém stfidaji a snazi se obycejnymi
tenisovymi micky srazit barevny tenisovy micek a nasmérovat jej tak, aby se dotkl krabice.

Jestlize se détem podafi dostat barevny micek ke krabici, stavaji se vitézi (Shapiro, 2004).

Kopana ve dvojicich

Déti utvofi dvojice. VyucCujici pfivaze pravou nohu jednoho Zaka z dvojice k levé noze
druhého Zaka. Mezi kotniky obou déti vlozi houbic¢ku a nohy svaze v Urovni kotnikd pevnou
latkou. Ukolem kazdé dvojice je kopnout mi¢ do brany dfive, nez vyprsi stanoveny ¢asovy
limit (3 min). ObtiZnost hry lze zvysit pouZitim mensiho mi¢e nebo zmensenim brany, napf.

poloZenim krabice na bok (Smith, 1996).

Hadej, co to je

Vyucujici pripravi soubor predmétl srtznymi povrchy, napf. peficko, hedvabi, brusny
papir, koZzesSina, zmuchlany papir, guma apod. Déti utvofi dvojice. Jeden Zak z dvojice si
zavaze oci. Druhy zdk vezme libovolny pfedmét a jemné se jim dotkne obli¢eje svého
spoluzaka. Ukolem 74ka se zavienyma o¢ima je rozpoznat, o jaky predmét/material se
jednd. Po vyzkouseni ¢tyr predmétl si zaci vyméni role. Dilezité je zdUraznit nezbytnost

jemného chovani (Smith, 1996).

Obrazkové ctverce

Ucitel si pfedem pfipravi libovolny obrazek ve velkém formatu, ktery si rozstfiha na étverce,
jejichZ pocet musi odpovidat poctu déti ve tridé. Dale si pripravi ¢tvrtky papiru ve velikosti
obrazkovych ¢tvercll a jeden velky vykres, na ktery Ctverce rozdéleného obrazku vyznadi.

Détem ve tfidé nejprve ukaze cely obrazek, ktery je poskladany na velkém vykresu
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s vyznacenymi ¢tverci a poté je nechd, aby si kazdé vybralo jednu ¢ast obrazku a na vykres
pod ni se do ¢tverce podepsalo. Kazdé dité také obdrii prazdnou étvrtku. Ukolem déti je
namalovat na ¢tvrtku vybranou ¢ast obrazku. Az vSechny déti svou praci dokonci, nalepi
svou Ctvrtku do podepsaného ctverce. Takto vznikne reprodukce plvodniho obrazku, na
niz se podilely vSechny déti ve tfidé. Vyucujici praci déti vystavi spolu s origindlem a cely

proces tvorby s détmi vyhodnoti (Rogers, 2015).

UMENI NASLOUCHAT

vvvvvv

Jedna se o dovednost, kterd je dllezitd jak v intimnich vztazich, tak i v téch profesnich

(Shapiro, 2004).

Chceme-li déti naucit vzajemné si naslouchat, je tfeba, aby zvladaly schopnost empatie. Pfi
naslouchani je dllezité dokazat odsunout svoje city do pozadi, abychom byli schopni vnimat

city druhého ¢lovéka (Goleman, 2011).

Abychom dovednost vzdjemného naslouchdni u zakd podpofili, mizeme s nimi realizovat

nasledujici aktivitu:

Hosté na vecirku

Zaci utvofi dvojice. Kazdy 74k v duchu pouvazuje nad tim, jakou pravdivou skuteénost by o
sobé rad sdélil. MUzZe se jednat napfiklad o konicek, kterému se vénuje. Vyucujici zakim
fekne, aby si nyni pfedstavili, Ze jsou na veéirku a nikoho na ném neznaji. Poté se Zaci ve
dvojici vzajemné predstavi. Kromé jména dodaji i onu libovolnou skutecnost, kterou chtéji

uvést. Poté chodi ve dvojicich po tfidé a Zaci si navzdjem predstavuji své partnery.

Ukazka:

,Tohle je Marie a rdda plave.”
,Ahoj Marie, ja jsem Jan a tohle je Robert. Umi moc pékné kreslit komiksy.“

(Plummer, 2018, s. 72)
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OPTIMISTICKY POHLED

Shapiro (2004, s.81) definuje optimismus jako ,ndvyk na pozitivni mysleni”. Rozdil mezi
optimistou a pesimistou tkvi v jejich pohledu na pficiny udalosti. Podle optimisty jsou
priciny pozitivnich udalosti trvalé, coz vysvétluje, Ze se Stastné udalosti budou i nadale
opakovat. Optimista zaroven véri, Ze on sam ma vliv na vysledky rGznych situaci, které ho
v Zivoté potkaji. Spatné udalosti vnimd optimista jako do¢asné. Podle pesimisty jsou $patné
udalosti vé¢né a radostné udalosti pouze docasné. Vysledky vice nez tisice studii prokazaly,
Ze optimismus je ucinnym lékem na depresi. Optimisticti lidé jsou fyzicky zdravéjsi nez
pesimisté a dosahuji i lepSich studijnich a profesnich vysledk(. Vyhodou je, Ze optimismus
se da stejné jako jiné emocni dovednosti naucit. Staci zménit vzorce svého mysleni (Shapiro,

2004).

Jednim z ndvod(, jak u déti podporovat optimisticky pohled, je, snazit se jit vlastnim
prikladem a vést k optimismu i rodice déti, jelikoz déti prejimaji vzory chovani pravé od
nich. Dale je vhodné zamyslet se nad tim, jaky zplsob kritiky pouzivdme. Vhodna je
optimisticka kritika, kterd byla popsdna vyse. Optimismu se déti uci reSenim ukol(

pfimérenych jejich véku a schopnostem (Shapiro, 2004).

Pro uceni déti optimistickému mysleni |ze vyuzit nékterou z nize uvedenych aktivit:

Myslenkovy ping-pong

Myslenkovy ping-pong je kooperativni hra pro tfi hracée. Déti si sednou vedle sebe na
koberec nebo Zidlicky. Jeden z hraci sedici po pravici nebo levici prostfedniho hrace obdrzi
karti¢ku se znaménkem plus, druhy hrac obdrzi karticku se znaménkem minus. Motivaci ke
hife ndm muze byt obvykla filmova scéna, kdy se hlavni hrdina rozhoduje pro reseni néjaké
situace a na jednom jeho rameni sedi andél (hrac s karti¢kou plus), ktery vymysli dobra a
pozitivni reSeni, na druhém rameni sedi dabel (hrac¢ s kartickou minus) jako strljce
Spatnych rozhodnuti. Hru zacdina prostiedni hrac tim, ze sdéli svym dvéma spoluhracim
libovolny problém, kterym se trapi. Hrac s kartiCkou minus ma za ukol najit na sdéleném
problému néco negativniho. Déle je na tfadé hrac s kartickou plus, jehoz Ukolem je
s negativnim tvrzenim svého spoluhrace polemizovat. Tento hra¢ nemusi uvést zcela
pozitivni vyrok, dalezité vsak je, aby byl dostatecné urcity a uskutecnitelny. Hraci se
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v pesimistickém a optimistickém pohledu na situaci stfidaji. Jedno kolo hry by mélo trvat
pfiblizné 5 minut. Hrac sedici uprostted zapisuje vSechny komentare svych spoluhracli a na
konci hry zakrouzkuje optimistické odpovédi, které jsou pti feSeni daného problému ucinné
a uskutecnitelné. Poté se déti ve svych rolich vystfidaji. Celd hra by méla trvat asi 20 minut.
Vsichni zaci se stanou vitézi, pokud se jim za dobu hry podati nalézt 30 realistickych a

pozitivnich tvrzeni.

Ukazka hry:

Tvrzeni: ,Nejde mi prirodopis”.

Negativni pozndmka: ,,Nejde ti pfirodopis? Tak co by ses snaZil?“

Pozitivni poznamka: ,KdyZ se budes vic ucit nebo si vezmes nékoho na doucovdni, mizZes se

zlepsit.”
Negativni pozndmka: ,, Prirodopis je nuda a ucebnice jsou moc sloZité.”

Pozitivni pozndmka: ,MuzZes si najit ucebnici, kterd bude poddvat ldtku zajimavéjsim
zpusobem, nebo mozZnd i pocitacovy program, ktery ti ji vysvétli. MizZes poZddat o pomoc

nékoho, kdo ji dobfe znd a zdroveri je dobry ucitel.” (Shapiro, 2004, s. 89-90)

Kniha pozitivnich zazitka

Pro realizaci této aktivity je potfeba zaloZit si specidlni seSit, ktery Zaci nazvou ,Kniha
pozitivnich zazitk(“. Déti do svého sesitu pribézné zaznamenavaiji rlizné prijemné zazitky a
zkuSenosti, které mohou doplnit vlastnimi ilustracemi nebo fotografiemi. Tento denik mize
slouzit k pfipominani nékdy jiz zapomenutych zazitkd, ale také k zaméreni pozornosti na

pozitivni situace (Loja, 2019).

Spatné a dobré zpravy

Jeden z 7akd fekne libovolnou $patnou zpravu. Ukolem dal$iho Zaka je najit ¢i vymyslet na

predchozim negativnim sdéleni cokoliv pozitivniho. Treti Zak opét zacina Spatnou zpravou,
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na niz reaguje Ctvrty zak opét nécim pozitivnim. Takto hra pokraduje, nez se vystfidaji

vSechny déti.

Ukézka: ,Spatnd zprdva je, e jsme dostali domdci tkol navic... ale dobrd zprdva je, Ze se
dneska nejde do skoly... Spatnd zprdva je, Ze zmrzlina v zébavnim parku stoji 15 korun... ale

dobrd zprdva je, Ze kazda Ctvrtad je zadarmo.” (Plummer, 2013)
4.1.3 Zplisoby rozvoje sebemotivace u déti

Pokud je dité svym okolim presvédcovano, Ze je jako zdk primérné, bude usilovat o
prameérné vykony, ackoli mohou byt jeho skute¢né schopnosti lepsi. Pedagog by proto mél
dat détem prileZitost uspét a vést je k tomu, aby Uspéch ocekavaly. To vSak neznamens, Ze
by vyucujici mél zakam predkladat pouze jednoduché ukoly, ani Ze by je mél chvalit a
odménovat, pokud tomu vysledek jejich prace neodpovidd. Pokud se Zaci setkaji
s neuspéchem, mélo by jim byt ukdzano, jak ses s nim vyrovnat, pfekonat ho nebo jej
pfijmout. Déti se také potrebuji naudit vytrvalosti, aby byly schopny uréitou cinnost

dokondit, i kdyZ je prace prestane bavit nebo jim nejde tak dobfe.

Ve skole muze ucitel ovlivnit sebemotivaci ditéte tim, Ze mu da pfrileZitost podilet se na
hodnoceni své vlastni prace. Zak tak ziska pocit, Ze ma své $kolni vysledky pod kontrolou,
coz jej mlze vést k vétsi sebemotivaci. Velmi dileZité je détem vysvétlit, Ze zndmky jim
podavaji zpétnou vazbu o Uspésnosti jejich vykonané prace, ale nijak nesouvisi s jejich

vlastni hodnotou ¢i charakterem (Prokesova a Stuchlikova et al., 2005).

Shapiro (2004, s. 171) popisuje ve své knize nékolik pravidel, které by méli dospéli

dodrzZovat, aby postavili dobré zaklady sebemotivace ditéte.

1. LJe tieba dité ucit, aby ocekdvalo uspéch.”

2. ,Je tfeba ditéti poskytovat prileZitost, aby ovlddalo svuj svét.”

3. ,Je treba usilovat, aby vzdéldni bylo duleZitou soucdsti zajmd ditéte a jeho stylu
uceni.”

4, LJe tieba ucit dité, aby chdpalo hodnotu vytrvalého usili.”

5. LJe treba dité ucit, jak je ddleZité, aby celilo neuspéchu a snaZilo se ho

prekonat.”
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Podle psychologa Howarda Gardnera je nejlepsi cestou k vnitfnimu motivovani déti stav
proudéni znamy také pod nazvem flow. Pokud dité pti urcité ¢innosti zakusi stav proudéni,
stane se pro néj tato ¢innost zdrojem radosti. Z tohoto dlivodu by bylo velmi uzitecné vést

déti k navozeni stavu flow pfi vzdélavani.

Pti stavu proudéni dochdzi k naprostému zapojeni emoci do urcité ¢innosti. Lidé, ktefi timto
stavem prochazi, zazivaji obvykle silny pocit radosti. Jsou plné soustfedéni na aktivitu,
kterou vykondvaji. V tomto stavu se lidé dotykaji iplného vrcholu svych schopnosti, ackoli
o Uspéch neusiluji, nebot je pro né odménou ¢innost samotna. Z pohledu okoli se mize
zdat, Ze je pro daného Clovéka vykonavani dané cCinnosti zcela jednoduché a ptirozené. A
pfi nahlédnuti do mozku ¢lovéka ve stavu flow tomu tak opravdu je, jelikoz jeho mozek je
pfi vykondvani naro¢ného ukolu zcela , klidny“ a ,,chladny”. Dochazi ke spotfebé jen malého
mnozstvi psychické energie. Goleman popisuje schopnost dosdhnout stavu proudéni jako

,hejvyssi vyjadreni emocni inteligence” (Goleman, 2011, s. 89).

Do stavu flow se lze dostat pomoci nékolika zplsobl. Jednou z mozZnosti je, plné se
koncentrovat na vykonavanou cinnost. Tento zplisob vyZaduje velkou sebekazen. Dalsi
moznost, jak vstoupit do stavu flow, je zvolit ¢innost, kterou velmi dobre zname a jejiz
vykonavani zaméstnava vSechny nase schopnosti. Pokud je pro nds ¢innost pfilis snadn3,

zacneme se brzy nudit, jestlize je naopak az moc obtizna, mGzeme propadnout Uzkosti.

Touha po opétovném dosahovani tohoto stavu je pro nds ¢aste¢nou motivaci k vykonavani
rGiznych &innosti, napt. hry na hudebni nastroj, tance apod. Zaci, ktefi se dokdZou dostat do
stavu flow, dosahuji pti vzdélavani lepsich vysledkl a proces uceni jim prinadsi uspokojeni.
Pro dité je snazsi vstoupit do stavu flow prostfednictvim aktivity, v niz vynika. Pro nékteré

déti to mlze byt uz zminovana hudba ¢i tanec nebo tfeba matematika (Goleman, 2011).
4.1.4 Emocni vyuka ve Skole

V predmluvé k desatému vyroci vydani Golemanovy Emocni inteligence sni autor o tom, zZe
by v budoucnosti mohla byt emoéni vychova ve Skolach béZznou soucasti vzdélavani. Doslo
by k rozsifeni ulohy Skoly a ¢aste¢né tedy k navratu do historie. Emocni vyvoj déti by tak
nezlistal ponechan nahodé, jako tomu dnes v nékterych pripadech je. Velkym pozitivem je,
Ze kromé zlepSeni emocnich dovednosti déti by s sebou tato vyuka mohla pfinést i zlepSeni
jejich skolnich vysledkd.
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Emocni vychovy by se mély Ucastnit vSechny déti, tedy ne pouze ty ,problémové”. Jeji
obsah se musi pfizplisobovat véku déti, jak bylo jiz uvedeno v kapitole 3. V opacném
pripadé nebude vyuka pfilis uéinnd. Pro ucitele je tedy nezbytné znat emocni vyvoj ditéte
pfislusného véku, aby védél, kdy Ize rizné emocni dovednosti u déti rozvijet. Ackoli je vyuka
emocni inteligence ¢asto spojovana s malymi soukromymi Skolami, jeji realizace je moznd i
na béZnych statnich Skolach, kde je obvykle tato vyuka nejvice potfeba. Neni nutné
koncipovat vyuku emocnich dovednosti jako samostatny pfedmét, jelikoz jeji obsah lze

zaradit do osnov jiz existujicich predméta.

PrileZitosti pro vyuku emocni inteligence se mohou stat i rizné kdzenské problémy, které
se u zakl vyskytuji. V okamziku, kdy dité zlobi, ma uditel obrovsky potencidl predat ditéti
prostiednictvim vlastni reakce chybéjici emocni dovednosti (Goleman, 2011; Shapiro,

2004).

4.1.5 Role ucitele pfi vedeni Zakti emocni vyukou

To nejdUlezitéjsi, co by si mél ucitel uvédomit, je, Ze jeho chovani k Zzakim je kazdodenni
lekci emocni vyuky, a to bud' v pozitivnim ¢i negativnim sméru. Goleman (2011, s. 252) ve
své knize uvadi: ,, Neexistuje snad Zadny jiny prfedmét, ve kterém je kvalita pedagoga tak

rozhodujici.”

Zakladnim predpokladem pedagoga k vedeni emocni vyuky je jeho schopnost mluvit o
citech. Ne pro vSechny ucitele je hovoreni o emocich pfijemné, a tak mnohé programy
emocni inteligence obsahuji nejprve skoleni ucitell v této oblasti. Smutnou realitou je, Ze
ucitelé obvykle nejsou na vyuku emoéniho uceni pfipravovani pfi svém pedagogickém

vzdélavani na vysoké skole (Goleman, 2011).

Pedagog by mél byt schopen spoluvytvaret pfiznivé klima krozvoji emocionalnich
dovednosti. Pro zaky by mél byt zdrojem psychické podpory. Z osobnostnich vlastnosti je
klicova vnimavost, citlivost, ale i akceptovani odliSnosti, které se u déti v oblasti prozivani a
chovani projevuji. Dllezita je také znalost metod rozvoje emocionalniho uéeni a dostatek

tvorivosti k za¢lenéni téchto metod do vyuky (Prokesova, Stuchlikova et al., 2005).

Pri feseni hadek a konfliktd by mél ucitel zpocatku zaujmout roli prostrednika, ktery hadku

»moderuje”. V napjatych situacich je nejen pro zaky, ale mnohdy i pro dospélé obtizné
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zachovat chladnou hlavu a zamyslet se nad nové nau¢enymi zpUsoby feseni konfliktd. Pravé
z toho ddvodu je dobré, pokud je u hadky pfitomen prostfednik, ktery Zzaky vede k tomu,
aby se zamysleli nad tim, co citi a dokazali to bez posmésk i urazek sdélit jeden druhému
a vzdjemné si pfitom naslouchali. Prostfednik postupné zaujima ndazory vsech clen(
konfliktu, oviem velmi dllezZité je, aby byl prostfednik nestranny. Poté sami Zaci opakuiji,
co bylo v prlibéhu feceno, aby bylo zcela jasné, Ze si mezi sebou vzajemné naslouchali a
pochopili emoce druhého. Nasleduje hledani spolecného tfeseni. Prostfednikem se mlze
také postupné stat i néktery z zakd. Zaci jsou obvykle v roli urovnavadd spord svych

vrstevnik( Uspésnéjsi nez dospéli (Goleman, 2011; Shapiro, 2004).
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VYZKUMNA CAST
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5 Cile a vyzkumné otazky

5.1 Cile vyzkumného Setreni

Hlavnim cilem vyzkumného Setfeni bylo zmapovat, jak ucitelé 1. stupné zdkladni Skoly

vnimaji a realizuji praci s emocemi u svych zakl a rozvoj jejich emocni inteligence.

Prvnim dil¢im cilem bylo zjistit, jaky postoj zaujimaji ucitelé k tématu dalezitosti emocniho

rozvoje zakl a odpovédnosti za né;j.

Druhym dil¢im cilem vyzkumného Setfeni bylo zjistit, jaké konkrétni emocni dovednosti se

snazi ucitelé u svych zaku rozvijet.

Tretim diléim cilem bylo zmapovat konkrétni metody, formy vyuky, aktivity a pomucky,

které ucitelé vyuZivaji pro implementaci emocniho rozvoje do vyuky.
Ctvrtym dil&im cilem bylo zjistit, zda se ucitelé domnivaji, Ze jejich pdsobeni v oblasti
rozvoje emocnich dovednosti u zak( ma pozitivni vliv na jejich chovani a skolni vysledky.

5.2 Vyzkumné otazky

Na zakladé vytycenych cil(i byly stanoveny ndsledujici vyzkumné otdzky:

VO1: Povazuji ucitelé za dlleZité vést déti k pochopeni vlastnich emoci a préci s nimi?
VO2: Je podle ucitell rozvoj emocni inteligence déti tlohou skoly?

VO3: Jaké konkrétni emoéni dovednosti se ucitelé 1. stupné ZS snazi u svych 74k{ rozvijet?

VO4: Jaké konkrétni metody, formy vyuky, aktivity a pomdcky ucitelé vyuZivaji k praci

s emocemi a emocnimu rozvoji zak(?

VOS5: Vsimaiji si ucitelé u svych zaku, Zze ma rozvoj jejich emocnich dovednosti pozitivni vliv

na jejich chovani a skolni vysledky?
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6 Metodologie vyzkumu

V této kapitole blize rozebereme zvoleny typ vyzkumu, jeho pribéh, nasledné zpracovani

ziskanych dat a jejich analyzu.
6.1 Kvalitativni vyzkum

Pro nase vyzkumné Setfeni jsme zvolili kvalitativni pfistup, ktery se v této kapitole pokusime
blize specifikovat. Autofi, ktefi kvalitativni pfistup ve svych dilech charakterizuji, zaujimaji
k této problematice rlGzna stanoviska, coz vede ke vzniku rdznorodych pojeti. Dle
Miovského (2006) tedy neni jednoduché presné vytycit hranice kvalitativniho pfistupu.
S timtéz se ztotozriuje i Hendl (2008), ktery tvrdi, Ze kvalitativni pfistup je mozné definovat
rGznymi zpuUsoby, neexistuje tedy pouze jediné spravné vymezeni. Miovsky (2006) dale
popisuje, Ze rozdéleni pristupd na kvantitativni a kvalitativni neni zcela vhodné, jelikoz je
timto stavime do oddélenych oblasti a vznikd tak nespravna iluze dvou rdznych
metodologii. Proto je v psychologii toto rozdéleni vnimano jako Cisté didaktické. Nasledujici
charakteristiku kvalitativniho pfistupu tedy poddme obecnéji a s védomim toho, Zze mnohdy

neni mozné od sebe kvalitativni a kvantitativni pfistup striktné oddélit.

Kvalitativni pfistup je ¢asto vyuZivan nejen u vyzkumu univerzalnich jevl, ale i u jeva
jedineénych a neopakovatelnych. Je tedy ¢asto aplikovan v oblastech, na néz jsou pohledy
a nazory lidi rGznorodé. Vyuziva principu kontextudlnosti, nebot psychologie je véda, ktera
nemd mnoho univerzalné platnych pravidel a v mnoha pfipadech je nezbytné brat v potaz
dany kontext. Zkoumany jev se v pribéhu ¢asu vyviji a je nutné si tuto jeho procesualnost
a dynamiku pfi realizaci kvalitativniho vyzkumu ptipustit. Sledovanim dynamického vyvoje
urcitého jevu mlizeme vypozorovat, jaké faktory mély na vyvoj tohoto jevu v pribéhu ¢asu
vliv a jakym zplUsobem se tyto vlivy na daném jevu promitly. Zkoumany proces je také
ovlivnén ¢innosti vyzkumnika, stejné tak lze ale tvrdit, Ze vyzkumnik je ovlivnén zkoumanym
procesem. Neni potfeba vyvijet snahu o eliminaci tohoto oboustranného vlivu, spiSe je
vhodné vénovat vzajemnému ovliviiovani pozornost a pokusit se stanovit, jak toto
ovliviiovani plsobi na zkoumany jev a jakym zplisobem jej dostava do pozice, v niz jiz neni
predmétem vyzkumu. Tuto popsanou vlastnost kvalitativniho pfistupu, kdy na sebe

vyzkumnik a zkoumany proces vzajemné pUsobi, nazyvame reflexivitou.
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Miovsky (2006, s. 17) dale uvadi: ,Kvalitativni pristup v psychologickych véddch je
pfistupem, ktery pro popis, analyzu a interpretaci nekvantifikovanych  ¢i
nekvantifikovatelnych vlastnosti zkoumanych fenoménd nasi vnitini a vnéjsi reality vyuZiva

kvalitativnich metod.

Metody ziskavani dat u kvalitativniho vyzkumu jsou pomérné malo standardizované. Pro
nase vyzkumné Setfeni jsme zvolily metodu polostrukturovaného interview, kterou blize

predstavime v nasledujici podkapitole (Hendl, 2008).

6.1.1 Polostrukturovany rozhovor

Pti pfipravé polostrukturovaného rozhovoru si tazatel vytvari schéma okruht a otazek, na
néz se bude svych respondentl ptat. Ackoli je toto schéma zdvazné, neni pfi realizaci
rozhovoru vzdy nutné dodrzZet poradi otdzek ani jejich presné formulace. Dulezité je vsak
poloZit respondentovi vSechny otazky, které tvofi tzv. jddro rozhovoru. Jedna se o nezbytné
minimum otazek, které musi pfi rozhovoru zaznit. Tazatel se ddle mlZe respondent(
doptdvat na doplnujici otazky, aby si tak ovéfil, Ze jejich odpovédim skuteéné porozumél.
Doplniujici otazky mohou byt také poloZzeny pro smysluplné rozsiteni tématu nebo tfeba pro
vytvoreni optimalni atmosféry. Prostfedi, v némz rozhovor probiha, mze byt rGznorodé,
zélezi na povaze celého vyzkumného Setrfeni a jeho cilech. P¥i realizaci rozhovoru muze
tazatel vyuzivat mnoha pomucek. Muze se jednat naptiklad o zaznamovy arch k zapisovani
informaci o respondentovi nebo o osnovu celého rozhovoru, kterd tazateli slouzi k prehledu
o tom, jaké otazky jiz ucastnikovi rozhovoru polozil a jaka témata je jesté potreba probrat.
Vyuziti téchto i jinych pomucek zaleZi na moznostech a potiebach vyzkumnika (Miovsky,

2006).

Polostrukturovany rozhovor je pravdépodobné nejvyuzivanéjsi formou rozhovoru, a to
proto, Ze vyuziva vyhody nestrukturovaného a pIné strukturovaného rozhovoru a souéasné
eliminuje jejich nevyhody. Miovsky (2006) konstatuje, Ze pravé diky moznému vyuziti prvk(
obou zminénych typl rozhovoru (nestrukturovaného a plné strukturovaného) je
polostrukturovany rozhovor vhodnou metodou ziskdvani dat velkého mnozZstvi

vyzkumnych praci na poli kvalitativniho vyzkumu.
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6.2 Pribéh vyzkumu

Pro nase vyzkumné Setfeni jsme se snazili vybrat reprezentativni vzorek respondentu, coz
v tomto pripadé znamenalo oslovit vyucujici riznych tfid 1. stupné zdkladnich Skol, ucitele
pracujici na méstskych Skolach, ale i na mensich vesnickych Skolach, zacinajici uditele, i ty
s dlouholetou praxi v oboru. Respondenti naseho vyzkumného Setfeni byly osloveni
prostfednictvim svych pracovnich emailovych adres, které jsou zverejnény na webovych
strankdach prislusnych zdkladnich skol. Skrze email byli respondenti seznameni s tématem
rozhovoru a jeho predpokladanou délkou. VSichni Ucastnici rozhovoru byli zaméstnanci
plnoorganizovanych statnich zakladnich skol, proto i rozhovory probihaly tamtéz. Jedenact
rozhovor( bylo vedeno ve tfidach zakladnich Skol, jeden rozhovor probéhl v kabineté.
Vsechny rozhovory byly tedy realizovany formou osobniho setkani, v mistnosti byli vzdy
pfitomni pouze respondent a tazatel. Pfed zapocetim rozhovoru byli vSichni ucastnici
seznameni s tim, jak bude se ziskanymi daty nalozeno, byli ujiSténi o zachovani anonymity
a pozadani o pisemny souhlas s nahrdvanim rozhovoru. Rozhovor byl nahravan na telefon
Xiaomi Mi A2 prostiednictvim aplikace MP3 recorder. Otazky byly pokladany dle schématu,
pfi nékterych rozhovorech vsak doslo k tomu, Ze respondent svou odpovédi souéasné
zodpovédél i jinou otazku, v tomto pripadé tedy bylo poradi otazek prizpisobeno sméru
rozhovoru. Sbér dat byl zahajen 11.2.2022, posledni rozhovor probéhl dne 17.3.2022.
Celkova délka vSech nahravek citala 434 minut a 2 sekundy. Nejkratsi rozhovor trval 16
minut, a to z toho dlvodu, Ze pani uditelka musela odejit na neplanovanou, dulezitou
poradu, proto musel byt rozhovor ukonéen pred zodpovézenim vsech otazek. Nejdelsi

rozhovor probihal 58 minut a primérna délka jednoho rozhovoru byla pfiblizné 36 minut.
6.3 Vyzkumny soubor

Pro nase vyzkumné Setfeni byla zvolena nepravdépodobnostni metoda vybéru
vyzkumného souboru, konkrétné se jednalo o metodu zamérného vybéru. Miovsky (2006)
uvadi, Ze tato metoda je pfi realizaci kvalitativniho vyzkumu jednou z nejpouzivanéjsich.
Spociva v cileném vybéru respondentd, ktefi spliuji uréity pozadavek. Tento poZadavek Ci
vlastnost je nezbytnym kritériem vybéru. Pro vyzkum jsou tedy vybrani respondenti, ktefi

zvolenému kritériu vyhovuji a zaroven jsou ochotni se vyzkumu Gcastnit.
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V nasem vyzkumném Setfeni bylo kritériem pro vybér vyzkumného souboru zaméstnani na
pozici ucitele 1. stupné zakladni Skoly. Oslovila jsem respondenty ze zdkladnich Skol v okoli
svého bydlisté. Snazila jsem se o to, aby v nasem vyzkumném souboru byl alespon jeden
vyucujici z kazdého ro¢niku prvniho stupné zakladni Skoly, coZ se mi nakonec podafilo. Také

YT

ale i mladé zacinajici ucitele.

Vyzkumny soubor tvofilo 12 ucitelek 1. stupné zakladnich Skol. Jednalo se o vyucujici ze
sedmi ruznych zakladnich Skol situovanych v péti obci jihomoravského kraje. VSechny
respondentky byly Zeny, bohuZel se mi pro rozhovor nepodafilo nalézt vhodného
respondenta muiského pohlavi. Ctyfi respondentky vyucovaly v1. tfidé ZzS, tfi

respondentky ve 2. tfidé, tfi v 5. tfidé, jedna ve 3. a jedna ve 4. tfidé.

Tabulka €. 1 — Charakteristika sledovaného souboru respondentt

Respondent Vék | Délka praxe v letech | Trida
Respondent Ul 59 30 1.
Respondent U2 28 4 2.
Respondent U3 49 20 3.
Respondent U4 26 1,5 5.
Respondent U5 63 30 2.
Respondent U6 30 4 1.
Respondent U7 59 39 1.
Respondent U8 56 31 5.
Respondent U9 25 2 5.
Respondent U10 | 34 4 4,
Respondent U11 | 59 35 2.
Respondent U12 | 26 1,5 1.
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6.4 Metody zpracovani dat

Fixovana data rozhovoru byla pfepsana do textové podoby. Nékolik prvnich rozhovor( bylo
prepsano rucné, poté jsem zkousela vyuZzit preklad hlasového zadani na Google prekladaci.
Tento zpUsob nebyl pfilis efektivni, proto jsem hledala dalsi moznosti. Jeden rozhovor byl
prepsan pomoci aplikace OkamZity pfepis na zafizeni Samsung Galaxy S21, pro transkripci
péti rozhovorll jsem vyuZila aplikaci OkamZity prepis a ozndmeni, kterd je dostupna pro
systém Android. Kazdy rozhovor jsem si piehrala nejméné dvakrat, abych zaznamenala i
mimoslovni projevy respondentli ¢i nedokoncené vypovédi. Jednalo se tedy o
komentovanou transkripci. Dale byla provedena redukce prvniho fadu, ta spocivala ve
vynechani slovni vaty a vyrazl, které nepfinasely podstatné informace. Tato faze byla

dllezitd pro naslednou snazsi analyzu ziskanych dat.
6.5 Analyza dat

Analyza kvalitativnich dat zahrnuje nasledujici faze: kédovani, archivaci kédovanych dat,
propojovani dat, komentovani a doplfiovani dat, vyvozovani zavér( a verifikaci, budovani

teorie a grafické mapovani.

Ziskana data byla analyzovana metodou vytvareni trsli, metodou zachyceni vzorcl a

metodou kontrastl a srovnavani.

Metoda vytvareni trsi znamen3, Ze data byla uporadana do skupin na zdkladé podobnosti.

Tyto skupiny jsou nazyvany trsy.
Metoda zachyceni vzorcl predstavuje vyhledavani opakujicich se vzorct a principa.

Metoda kontrast(l a srovnavani je vyuZivana v pripadech, kdy je nutné odlisit od sebe dvé
kategorie, které maji mnoho spolecnych prvkd, ale zaroven je potfebné uvést rozdily mezi

nimi (Miovsky, 2006).

Pro ziskani vysledk(i byla pouZita metoda zakotvené teorie. Tato metoda spociva
v abstraktnim uchopeni zkoumané problematiky, tedy vytvoreni teorie podlozené daty,
ktera ndm umoini lépe pochopit zkoumany jev a porozumét mu. Pfi pouziti metody
zakotvené teorie vyuzivame nejcastéji data ziskana z polostrukturovaného interview nebo

pozorovani. Analyza ziskanych dat se sklada ze tti zakladnich fazi. Prvni fazi je tvorba
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konceptd, jejimz cilem je na zakladé ziskanych dat formulovat pojmy, které vyjadfuji esenci
vyslovenych myslenek, zkuSenosti. Nasleduje faze druhd, a to hledani a pojmenovavani
vztahll mezi jednotlivymi koncepty. V obou zminénych fazich je nutno vychazet ze
ziskanych dat, neni mozné hledat souvislosti pouze dle vlastnich Gvah. V posledni fazi je
tfeba zacilit svou pozornost na celek a na jeho zakladé vytvofit hlavni koncept, ktery dale
propojujeme s ostatnimi koncepty a vytvaiime tak vyslednou podobu teorie (Rihacek,

Hytych, 2013).
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7 Vysledky

7.1. Vysledky k vyzkumnym otazkam

VO1: PovaZuji uCitelé za dulezZité vést déti k pochopeni vlastnich emoci a praci s nimi?

Diagram €. 1 — PovaZujete za dilezité vést déti k pochopeni vliastnich emoci a prdci s nimi?

VEST ZAKY K POCHOPEN{
EMOCI A PRACI S NIMI

Ano, je to Ano, ale s
dilezité (11) rezervou (1)

Jedendct respondentek se shodlo na tom, Ze vést déti k porozuméni jejich emocim a praci
s nimi, je ddleZité. Zaddna z téchto respondentek o své odpovédi nepochybovala, jejich

reakce byly rozhodné a sebejisté:
ul:,Velmi.”
U4: ,Urcité si myslim, Ze je to dilezité.”

U7:,Zarucené. Je potfeba, aby se je ucily i oviddat, pracovat s nimi.”

Nékteré respondentky povazovaly to, Ze Zaci pochopi své emoce a nauci se s nimi pracovat,

za predpoklad k nééemu jinému:

U8: ,,... pokud oni nevi, co se v nich déje, proc oni takto reaguji, jak se co déje, co v nich co

vyvolavd, tak nikdy nezvldadnou to svoje chovani.”
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U9: ,...protoZe na to navazuje prdce ve vyucovdni. TakZe kdyz dokdze zvlddat samo sebe,

md predpoklad, Ze budeme dobre pracovat.”

U12: ... protoZe pak muZou pochopit to, co se déje i v téch ostatnich a navzdjem si vyjit
vstfic, tolerovat jeden druhého. A na tom spocivd i gro kolektivu, Ze ti lidi se... pochopi jak

sami sebe, tak navzdjem.”

Z odpovédi respondentek U11 a U12 m(iZzeme usuzovat, Ze toto téma zajima také nékteré

rodice:

Ul1l:,..ale kdyZ jsem zacinala a neméla jsem déti, jd jsem byla zmatend. Mé se rodice ptali
na tridnich schizkdch uplné na jiné véci nez... Ja jsem jim chtéla vyklddat jednicky, dvojky a
oni se mé ptali: ,Maji kamardda?‘ a tak ddl. Ja jsem nechdpala pro¢. AZ moje holky Sly do

skoly, rikdm: VZdyt to je ono. VZdyt zndmky ja vidim, ale je v té skole spokojend?”

U12:,,... bavili jsme se tfeba i s nékteryma maminkama na toto téma...”

Respondentka U5 se svou odpovédi odliSovala od zbylych jedendcti, které bez vahani
odpovédély, Zze povaZuji za dulezité vést zaky k pochopeni jejich emoci. V odpovédi
zminované respondentky nebyla pouZita slova jako urcité, ano, zarucené, velmi, kterd
zaznéla v prvnich vétach odpovédi ostatnich respondentek. Pfesto vsak lze z odpovédi
respondentky U5 vyvodit, Ze ji emoce zakl Ihostejné nejsou, pouze povazuje za dllezité
zohlednit ¢asové hledisko: ,...musite to brdt v uvahu... ale v jednu chvili to musite useknout,
jinak byste nic jiné nedélala, jenom resila né¢i emoce. TakZe emoce jo, ale musite uZ citit, Ze

uZ jste udélala hodné a dost.”
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VO2: Je podle ucitelli rozvoj emocni inteligence déti tlohou skoly?

Tato otdzka byla poloZena, abychom zjistili, zda ucitelé povaZuji rozvoj emocni inteligence

déti za ukol skoly, tedy za svou vlastni odpovédnost, ¢i nikoli.

Diagram €. 2 — Je podle vds rozvoj emocni inteligence déti tlohou Skoly?

ROZVOJ EMOCNI
INTELIGENCE DETI

Veskeré okoli
ditéte

Rodina i Skola
(12)

Rodina - zaklad, Nelze od sebe
Skola - druhotna oddélit

Vsech dvanact respondentek se shodlo na tom, Ze na emoc¢nim rozvoji ditéte by se méla
podilet rodina Zaka, ale i Skola. Odpovédi se liSily pfedevsim v mife, kterou respondentky

prikladaly jednotlivym Cinitelam.

Respondentka U1 uvedla: ,Jd si myslim, Ze se tam musi podilet vSichni, kdo s tim ditétem
prijdou do styku.“Z jeji odpovédi tedy mizeme vyvodit, Ze kromé skoly a rodiny by se mély
do rozvoje emocni inteligence déti zapojovat napriklad i osoby, které vedou zajmovou

Cinnost pro zaky.
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Pro dvé respondentky jsou Skola a rodina dva provazani Cinitelé, popsaly je slovnim

spojenim ,spojené nadoby“:

U7: ,,0no je to hrozné spojené. To jsou takové spojené nddoby, protoZe kdyZ vam bude
fungovat v rodiné tady to zdzemi emocni a ty city a takové na dobré urovni, tak potom v té

skole z toho téZime. (...) TakZe rodina — skola, to jde ruku v ruce.”

U8: ,Urcité je to spojené, je to spojend nddoba.”

Dvé dotazané odpovédély, Zze by se méla na rozvoji emocni inteligence déti podilet

primarné rodina, Skola by méla mit Glohu druhotnou:

Ul12: ,Asi takovy idedIni stav je, Ze tady tu emociondini inteligenci ty déti Cerpaji

samozrejmé jak ve Skole, tak i doma, ale neni to gré az tolik té skoly...”

Ctyfi respondentky se dotkly tématu riizné miry emoéniho rozvoje v rodinach zaka:

U3: ... ale zase vemte si, z jakych rodin ty déti jsou. Ne kaZzdému to ta rodina mizZe

poskytnout a poskytne.”

U4. ... je potieba se tomu vic vénovat i ve skole, nejenom doma, protoZe...oni o takovych

vécech nemluvi.”
U9: ,,Bylo by to optimdlni, kdyby mély velky zdklad z té rodiny a my méli na co navazovat.”

U10: ... myslim si, Ze u nékterych je to prdavé problém, Ze jestli tfeba rodice jim neumi

vyjadrit ty emoce, tak to dité to nemad kde prevzit.”

V odpovédi jedné z dotazovanych muizeme vidét, Ze uvaZuje nad mirou a hranicemi rozvoje

emocni inteligence ve skole:

U5:,...je otdzka, jak hluboce...vidite americké seridly, Ze je to aZ pfehnané: Jak se citis? Co
dneska? Mam té rad — aZ se mné nékdy zdd, Ze je to na hrané takové opici Idsky, a to bych

nerada tady...”
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VO3: Jaké konkrétni emoéni dovednosti se ucitelé 1. stupné ZS snaZi u svych zak

rozvijet?

Diagram €. 3 — Jaké konkrétni emocni dovednosti se snaZite u svych Zdki rozvijet?

EMOCNI
DOVEDNOSTI

Sebeuvédoméni

(1)

Empatie (4)

Popsat vlastni
emoce (2)

Zvladat stres (1)

Ovladnout hnév

(1)

Zdravé
sebevédomi (2)

Ovladnout strach

(1)

Tolerance a
respekt k
ostatnim (3)

Ovladnout plac

(3)

Spoluprace (7)

Sebeovladani (2)

Sebehodnoceni

(1)

Redeni konfliktd

(5)

Sebehodnoceni

(1)

Analyza dat byla u této vyzkumné otazky pomérné narocna, jelikoz odpovédi respondentek
byly ¢asto plné popisnych situaci, ke kterym ve tridé doslo, nékteré emocni dovednosti

v nich byly zminény pfimo, jiné nepfimo opisem ¢i na zakladé pochopeni celé situace.
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Reakce respondentek na tuto otdzku byly rdznorodé. V jejich odpovédich byla nejcasté;ji
zminéna spoluprdace, konkrétné sedmkrat. Respondentka U8 tekla: ,,...aby dokdzali pékné
spolupracovat i s tim, kdo jim tfeba zrovna tedka nevyhovuje, aby zvlddli to, Ze toto neni
mdj kamardd, ale ja ted ovldddm svoje pocity a jd s nim vydrZim 10 minut pracovat...”
Respondentka U10 také uvedla schopnost spolupracovat ve spojeni s empatii a ovladanim
vlastnich emoci: ,,...my tfeba hodné vyuZivdame skupinovych aktivit (...) ty skupiny se ndm
v kazdé hodiné méni a je jasné, Ze ne v kazdé skupiné jsou vsichni, se kteryma c¢lovék chce
pracovat. TakZe to se snaZzime hodné prostriddvat a diky tomu se prdvé uci — ne vZdycky
tady mam kdmose, kterého bych chtél, ale musim byt zdvorily, empaticky k nékomu

druhému.”

Na téchto vyrocich bych chtéla poukazat na provazanost emocnich dovednosti, ktera také
analyzu znac¢né ztéZovala. Respondentka U8 zminila schopnost spoluprdce a ovladani
vlastnich emoci. Predpokladem k ovladani vlastnich emoci je ale jejich vnimani a
porozuméni jim. Tyto emocni dovednosti by tedy popsany ptiklad také zahrnoval.
Respondentka U10 uvedla také schopnost spoluprdce, avSak ve spojeni s empatii a
zdvorilosti. Zdvofilost jsem povaZovala za dovednost socialni, proto jsem ji do uvedeného
schématu nezahrnula. Zminénd empatie je v uvedené situaci doplnéna i schopnosti ovladat
vlastni emoce, kterd jiz vodpovédi nezaznéla. Pravé diky popsané provazanosti a

podminénosti si uvédomuji nedostatky a slabd mista, ktera tato vyzkumna otdzka ma.

Pomyslné druhé misto obsadilo feseni konfliktd. Tuto dovednost zminilo pét respondentek.
Respondentka U7 frekla: ,...i ty konflikty (..) aby oni chdpali, jak se ty véci maji...”

Respondentka U12 reagovala slovy: ,,...zvldddni napéti, tiecich ploch mezi Zdky...”

Treti nejvice zminovanou emocni dovednosti byla empatie. Zaznéla v odpovédich ctyf

respondentek. Tfi respondentky se vyjadfily takto:

U3:,...hodné tu empatii”

vvvvvv

obcany Ceské republiky...”
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U10:,,...aby byli empaticti k druhému...”

d

Ovladani emoci patfilo mezi ¢asto uvddéné dovednosti. Dvé respondentky svou odpovéd
blize nekonkretizovaly a uvedly sebeovladani jako celek, z konkrétnich emoci bylo nejéastéji
uvedeno zvladani place. Jisté neni pouhou ndhodou, Ze vSechny tfi respondentky, které
plac zminily, vyucovaly v prvni tfidé. Kromé place se jedenkrdt objevilo i téma ovladani
strachu a hnévu. K tomu respondentka U12 fekla: ,...tfeba o té prestdvce, neZ nékoho
Zduchnu, protoZe on mé Zduchl taky, tak si uvédomit a zkusit rict: ,Divej, mné se to nelibi,

kdyz mi to délds,’ jit od toho ¢lovéka pryc¢ nez reagovat zase néjakym vztekem.”

Trikrdt byla zminéna tolerance a respekt k druhym. Respondentka U3 uvedla: ,,...to jim
fikdm dennodenné: ,Déti, musime se respektovat. KaZdy je jiny, ne kaZdy vam vyhovuje na
sto procent, tak to prosté je, a tak to vZdycky bude i v Zivoté i ve vasem povoldni, ale abysme

tady mohli spolu fungovat, tak se musime respektovat navzdjem*.”

Mnohokrat se v odpovédich na tuto otazku objevilo téma individualniho pfistupu ucitele.
Nasledujici vyroky jsou dokladem toho, Ze nékteti ucitelé se snazi pracovat na rozvoji

emocnich dovednosti u zakl individualné:

U1l: ,..zase vidite na kazdym ditéti, kdyZ sem pfijde, kazdy to ma jinak, tfeba tady mam
dévcdtko, které je sSikovné, ale kdyby nanho tady nékdo hukl, tak ho nikdy neuslysim mluvit.
Pak jsou tady chlapecci, ktery prisli namustrovani — vsechno zndm, vsechno vim, takze i to

nezdravé sebevédomi, to je taky potreba, aby se naucili s tim trosku pracovat.”
U7:,...clovicek od ¢lovicka, situace od situace, u kazdého néco jiného.”

U10: ,...tfeba mam tam holcicku, kterd uplné nezvlddd stresové situace. (...) u ni musim
zapracovat vic, aby to zvlddla, protoZe ona je na sebe strasné tvrdd a kdyZ dopadne Spatné,
a tim nemyslim, Ze by dostala pétku, ale dostane dvojku a ona je z toho uplné vykolejend.
Tak vidim, Ze tfeba u té holcicky musim ddvat prostor tady k tomuto. (...) obcas se snazim

taky to zaméfrit primo na to jedno dité.”
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Z nékterych odpovédi je taky patrné, Ze si ucitelé uvédomuji nejen individudlni zvlastnosti

zaku, ale i vyvojové a vyuku jim uzpUsobuji:

U6: ,,...jd mdm takovou tendenci: musim to tak dlouho vysvétlovat, aZ to pochopi vsichni.
Ne. Neni to tak. Jd to Feknu jednou treba, ne, tak to reknu jesté podruhé jinak a kdyz vidim,
Ze tretina se nechytd, tak si musim taky uvédomit, Ze nemusi to byt nutné, Ze to fikam blbé,
ale Ze jeté nepfisel ten jejich &as a je to prosté tak. Cetla jsem takovou dobrou véc tedka,
kdyZ ndm dosly metodické pokyny k té Ukrajiné — kdyZ se dité ptd, tak to znamend, Ze je
zralé na odpovéd — a to vidim na téch détech. Kdyz se zeptd, tak mu teda odpovim,
popravdé, v rdmci toho véku (...) nemusim zabihat do detaild, které jsou pro prvridka
nepochopitelné, ale kdyzZ se zeptd, tak odpovim. Ale to vidite, Ze néktery déti se nezeptaji,

k nim to jakoby nedoléhd, tak si zas rikdm, zndm je, tak i vim, Ze na to jesté neni zraly.”

U8: ,Hodné je to ted' dlleZité, protoZe patdci uz hodné rozlisuji tady ty lidi na ty, co mné se
libi, co jsou pro mé dobii a na ty, co se mné treba nelibi a najednou pro né nejsou dobri,

takZe na toto se hodné zamérujeme.”

U10: ,,...cim ty décka jsou starsi, tim samoziejmé maji upiné jiné emoce, neZ méli prvndcci.
Prvridcéci breci, Ze spadli na chodbé, ale nase décka uzZ jsou takové, Ze uz resi mezi sebou

néjaké vztahy...”

Dvé respondentky uvedly schopnost popsat vlastni emoce a zdravé sebevédomi. Jedenkrat

v rozhovorech zaznélo sebeuvédomeéni, zvladani stresu a sebehodnoceni.
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VO4: Jaké konkrétni metody, formy vyuky, aktivity a pomuicky ucitelé vyuZivaji k praci

s emocemi a emocnimu rozvoji Zzaku?
K této vyzkumné otdzce se v rozhovorech vztahovaly nasledujici podotdazky:

Mluvite s détmi o emocich? MuzZete uvést néjakou aktivitu, kterou pouzivate k tomu, aby

mohly déti vyjadrit a sdilet své emoce?

Diagram €. 4 — Mluvite s détmi o emocich?

KOMUNIKACE
O EMOCICH

Prilezitostné,

Ano (9) omezené (3)

Devét respondentek odpovédélo, Zze s détmi o jejich emocich komunikuji, davaji jim prostor

k sebevyjadreni a sdileni vlastnich pocita.

Nékteré respondentky dokonce uvedly, Ze si s détmi o emocich povidaji kazdy den:
U4: ,Ano, to délam kazZdé rano, kdyz prijdou do skoly.”

U12: ,My se vlastné bavime kaZdy den.”

V odpovédich se objevovalo téma sblizeni ucitele s Zakem skrze komunikaci:

U4: ,...protoZe prece jenom, nemdm k nim vékové aZ zas tak daleko (...) takZe uz vim, o cem

oni mluvi a kolikrat jim to udéla radost: ,Pani ucitelko, vy vite, o cem mluvime...” “
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U10: ,To je pravé to kouzelné na tom prvnim stupni. KdyZ se ¢lovék zeptd, tak se dozvi
spoustu hezkych odpovédi, a to si myslim, Ze je strasné duleZité pro prohlubovdni vztahu ta
tridni ucitelka a ty déti (...) a tak uZ s nima clovék vede néjakou emocni vazbu, néjaké citové

pouto.”

Respondentky také zminovaly, Ze je tfeba komunikaci pfizplisobovat véku zak(:

U8: ,,Hodné jsme to déldvali, kdyz byli mladsi, kdyz jsme méli takové ty povidaci pondélni
prvni hodiny (...) Ted' uz prece jenom, jak jsou pdtdci (...) uZ by se stydéli, uz to berou jinak.

Spis o téch emocich uZ to délame jinak...”

U10: ,Nedovedu si predstavit pfijit za devdtdkem a zeptat se ho: ,A jak se dneska mads?*
Tyto décka na to reaguji upiné krdsné, oni se totiZ zeptaji opacné: ,A jak se mdte vy, pani

ucitelko?’

Tri respondentky fekly, Ze s Zaky o jejich emocich komunikuji spiSe pfilezitostné:

U3: ,VZdycky, kdyZ je néjakd situace, tak se snazim (...) ale abych néco délala uplné
pravidelné, tak na to ani neni tolik prostoru a mné prijde, Ze je to stejné nejlepsi, kdyZ se to

vdZe vZdycky k nécemu.”
U9: ,Snazim se, ale mdlo. Je to treba jednoslovnd odpovéd, protoze vim, Ze by to zabilo ¢as.”

U11:,Zase je to vétsinou podle uciva. KdyzZ vim, Ze si budeme vykladat o ndladdch v prvouce,
tak zacnu treba: ,Tak décka a kdo dneska mdte dobrou ndladu, kdo Spatnou, pro¢?‘ Takze

neni to, Ze bych néjak cilené...”

Zatimco vyroky respondentek U3 a U9 spojoval dlivod nedostatku c¢asu, vyroky

respondentek U3 a U1l navaznost na ucivo ¢i situaci.

Respondentka U11 k otazce dodala: ,,...to fakt uz pozndte, protoZe ty décka zndte. Vite, jak
jsou porad uvykladani nebo pordad rozesmdti a nardz zjistite, Ze to je néjak jinak. (...) Spis,

kdyZ vidim, Ze néco neni tak, jak vZdycky, tak se zeptam.”
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Individualni komunikaci s zaky zminila i respondentka U4: ,,Nedéldm to tfeba v hodiné, ale

déldm to o prestdvkdch...”

Téma, které spojovalo obé skupiny respondentek bylo nepovinnost a dobrovolnost sdileni:

U3: ,To spis jenom opravdu, kdo chce, protoZe ne kaZdy zase o tom chce mluvit (...) takZe

spis na zdkladé dobrovolnosti...”

U11:,Netlacim je do toho, protoZe ne kaZdy chce. Ja sama o svych emocich nerada mluvim.”

Nejcastéjsi aktivita ke sdileni vlastnich pocit(, kterou respondentky zminily, byla zaloZena

na vyuziti karticek s emotikony:

U2:,To pravé rozprostrfu ty smajliky. Kazdy si miZe vzit jednoho nebo vic a ukdzat. Kdo chce,

mdZe o tom pohovofit, proc se tfeba zrovna tak citi.”

U4 ,,...minuly rok jsme méli vylozené smajlikovou tfidu a tam jsem méla vystrihané smajliky

(...) kdyZ mi to prislo, tak po hodiné sli a méli sviij kolicek a tam si dali, jak se tedka citi...”

Us8: ,,...a tam jsme méli i takové karticky, kdy si mohli zvolit: ja se dneska citim takto, volim

si tuto karticku (...) Byly to karticky s emotikony, byli tam smaijlici...”

U10: ,Mdm tam tii smajliky a kaZzdy mad svoji prfimku, takové lanko a oni jezdi s tim kordlkem
podle toho, jak se citili. TakZe zeleny smajlik, krdsné usmévavy — bylo to dneska fajn,
oranZovy — nebylo to uplné nejhorsi, ale taky nejlepsi, uplné jsem se necitil komfortné. A ten
posledni, ten mracoun — nebylo to dneska vibec dobré, necitil jsem se dobre. (...) Toto se mi
libi proto, Ze néktefi si nedaji necitil jsem se ani dobre, ale ani to nebylo ve stfedu. Spis jsem

se citil dobre, ale byly tady muchy, které mé stvaly. Ze to miZou ddt mezi to.”

Je tedy vidét, Ze smaijlici jsou oblibenym prostfedkem ke komunikaci o pocitech a Ze existuje

mnoho moznosti, jak Ize pomucky s nimi ztvarnit.

Kromé smajliki uvedla respondentka U2 i jinou pomucku, kterou vyuZiva ke komunikaci o

emocich: ,Tady ve tfidé mdm pro déti ndladomér (...) jak se citi, tak si stoupaji na ty
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barvicky. Zelend, to je ta nejveselejsi, tak to je, Ze se citi dobre, oranZovd je uprostred, takze

to je tak na pomezi a Cervend — to je treba clovék smutny, néco ho trdpi a podobné.”

Respondentka U6 zminila aktivitu, ktera je uvedena v kapitole 4.1.1. pod nazvem Kdyby
pocity byly barevné: ,,...zkusit se zeptat, jakou barvu v tom vidis...” Aktivita spociva v tom,

Ze zak vyjadri svoje pocity prostfednictvim barvy.

Realizovala jste nékdy ve své tridé komunitni kruh? Pokud ano, jaké otazky jste détem

v ramci této aktivity pokladala?

Diagram €. 5 — Realizovala jste nékdy ve své tridé komunitni kruh?

KOMUNITNI KRUH

Ano (11) Ne (1)

Vsechny respondentky znaly pojem komunitni ¢i komunikaéni kruh a jedendct z nich

shodné odpovédélo, Ze jej nékdy ve své praxi vyuzily.
Cast z nich jej dokonce realizuje pravidelné:
Ul: ,Ten délam kazdy den a potom na zavér je hodnotici kruh.

U12: ,KaZdé pondéli mivame komunitni nebo komunikacni kruh (...) A v patek mivame zase

zdverecny kruh...”
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Nejcastéji respondentky odpovidaly, Ze si v ramci komunitniho kruhu povidaji o prozitém

vikendu:

us8: ... ,Zeptej se kamardda, co zaZil hezkého pres sobotu a nedéli, pak ndm to o ném

reknes.” A to potom uZ si udéldme kruh a uZ kazdy dvé véty a uZ to fici, uZ to pozjistovali.”
U10:,,...bavime se o vikendu...”

U12:,,...kde si rikame, co, kdo a jak vliastné se mél tfeba o vikendu, co proZili hezkého, jak si

to uzili, jak se méli.”

Respondentka U3 taktéz uvedla, Ze komunitni kruh vyuziva ke sdileni zazitka z vikendu,
zaroven ale vysvétlila, jak jeho prostfednictvim pracuje s emocemi: ,,...Ze si tfeba poviddme
o vikendu (...) kdyZ si pravé vykladdme a zase u toho nastane néjakd situace (...) Treba dam
priklad: ,Pani ucitelko, mné vcera zemrel krecek.” A tedka pllka tridy zacne plakat. Prvni
zacne ta holcicka, pak se pridaji nékteri ostatni, a to je prdavé zase hrozné hezké...
Kdybychom si jenom povidali o néjakych emocich a nikdo to jesté treba ani neproZil, tak je
to takové trosku umélé, ale kdyz uz se to stane, nékdo si to i proZije, tak je to uplné zase

jiné...”

Déle byl uvadén komunikacni kruh k reSeni probléma:

U2:,Mdm tady takové divocejsi chlapce a jeden je trosku... Ze ho vyclenuji, tak pravé k tomu
jsme si pak vedli ten komunitni kruh, kde jsme si to navzdjem vyrikali a vlastné se i zjistilo,
Ze mozZnd kdyby ten jeden dotycny nedélal to, co prdvé déld, tak by k tém situacim ani

nedochdzelo. TakZe jsme to feSili v ramci toho komunitniho kruhu.”

U9:,,...to bylo zrovna v ndvaznosti na néco, co se resilo.”

Jedna respondentka vyuziva kruh k reflexi Uspésnosti:
U1:,No a kdyzZ je po aktivité, tak co se ti dafilo ve skupiné, co se povedlo...”
Respondentka U5 zminila, Ze v rdmci komunikaéniho kruhu u nich ve tridé Zaci sdili, co se

jim libi na jejich spoluzacich, proc je maji radi: ,,...fekni, co sedi po pravici, co se ti libi na ném
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a vyndseli: ,...Ze je mij kamardd, mam ho rdd, protoZe... mam ho rdd, protoZe je s nim

sranda’. A to, myslim si, je hodné pfinosné.”

Respondentka U12 popsala jejich zavérecny kruh, ktery provadi kazdy patek: ,,...kdy mdme
tady takového maskota tridy a s tim maskotem nasim se snaZime najit a pochvdlit nékoho
z té tridy, kdy ndm treba s né¢im pomohl (...) snaZime se tedka hledat konkrétni priklady
toho dobrého chovdni, které si zasluhuje odménu a pochvalu, takZe treba — nékdo mi pajci
lepidlo, tak ho pochvadlim, Ze mi pajcil lepidlo nebo Ze tifeba se mé zastal pred nékym, pomohl

mné s taskou a tak. TakZe to kaZdy pdtek provddime, tady takovy pochvalny kruh.”

Z uvedenych vyroku je patrné, Zze respondentky U5 a U12 realizuji komunitni kruhy, které
jsou zaméreny predevsim na posileni vazeb a vztahl mezi zaky. To, Ze je komunitni kruh

dobrym nastrojem k budovani vztah(i zminuji ve svych odpovédich i respondentky U3 a U7:
U3:,,...protozZe jsem zjistila, Ze to sdileni informaci, Ze to strasné stmeluje ty décka...”

U7: ,Komunikace, vzdjemnd komunikace, aby v tom kolektivu nikoho nevyclenili.”

Respondentka U4 uvedla, Ze se pfi vedeni komunikaéniho kruhu ve své tfidé potyka s
problémy: ,...my jsme to zkouseli. Nékolikrat. Nékdy se to povedlo, ale vétsinou to bylo
neuspésné (...) takZze jsem od toho upustila. Obcas to teda délam, ale fakt jenom
vyjimecné...musim se priznat, kdyZ vidim a nejsou tady ti kluci, ktefi tam zlobi v tom kruhu,

takzZe to vétsinou vyuZiju.”

K otdzce vyrusovani pfi realizaci komunika¢niho kruhu jsme se dostaly i s respondentkou
U6, ktera popsala, jak lze vyrusovani v kruhu fesit: ,,...kdyZ jde ¢lovék do kruhu, tak si je
midZe posadit vedle sebe, a i kdyZ jim nechce naddvat, tak je zklidni jenom tim, Ze jim Sahne
na rameno nebo na ruku. Nebo nékdy, kdyz nékdo mluvi a nechci, tak jenom zvednu prst,

abych ho umlcela a ukdzu ,poslouchej’. Je to takové kontaktnéjsi.”

Respondentka U10 shrnula, jakou hodnotu mlze mit komunitni kruh pro uditele: ,,...clovék
z toho hlavné hrozné vycte. Kdyz vidi, Ze se neciti dobfe a Ze fekne néjaké Ctyfi véty a tri
z toho jsou takové jako prosté, Ze neni dobry den, tak uz vim, Ze ta prdce po cely den nebude

uplné stoprocentni, jak by méla byt, ale zdaroven nemusis na to décko tlacit, kdyZ uz ti Fekne
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hned rdno, Ze uplné nemdad dobry den, protoZe néco se stalo, tak zase se s tim dd pak lepsi

pracovat, kdyz ty déti umi vyjadrit ten pocit ,dneska to neni fajn‘.”

Pouze jedina respondentka odpovédéla, Zze komunitni kruh nikdy nepraktikovala:

Ul1l:,..ale Ze bychom néjaké ty kruhy délali...Nikdy.

MUzete uvést néjakou konkrétni hru nebo aktivitu, jejimZ prostfednictvim lze pracovat

s emocemi déti a rozvijet je?

Touto otdzkou jsme se snazili zjistit, jaké aktivity zamérené na praci s emocemi u déti
ucitelé znaji, pfipadné vyuzivaji ve své praxi. Uvedené odpovédi mohou byt inspiraci pro

vSechny pedagogy a lidi, ktefi pracuji s détmi.

Respondentky ¢asto zminovaly aktivity zamérené na spolupraci a davéru:

U8: ,,...jsme délali takovou aktivitu, kdy si postavili lavku ze Zidli (...) postavili se kazdy na

svoji Zidlicku a museli se pfeSoupnout tfeba podle velikosti...”

U8: , Pak jsme délali, a to se jim moc libilo, byl to takovy véjif z postav, kdy dva lezi na zemi,
jeden lezi na zadech, druhy lezi na brichu a ted'ti ostatni se sklddaji a drzi se rukama, opiraji

se, musi drZzet kamardda.“

U9: , Zidlickovanou hrdvdme v té tfidnické hodiné, to je super véc. Musi spolupracovat. Je
treba skupina Ctyr aZ sesti déti a vZdycky je méné Zidli, nezZ jsou oni, takZe pro pét déti zvolim
Ctyfi. Zidle se daji vedle sebe a jejich ukolem je, se na né postavit a vymyslet to tak, aby na
téch Zidlich se presunuli o urcité uzemi ddl, tfeba za ¢tyfi metry. Za ¢tyri metry je poloZené
pravitko a oni se za ného musi vsichni presunout, aniz by stoupli na zem. TakZe oni musi
uvaZovat, Ze si stoupneme dva na jednu zidli, aby ta jedna byla volnd a my jsme se posunuli
dopredu. Ted na ni zase prelezeme. A tak ddle. Je tam spousta variant, jak oni to miZou
vyresit a je tam moZnd alternativa to ztiZit tim, Ze se odebere Zidlicka. KdyZ spadnou: ,Nedad

se nic délat, jste tym, vsichni na zacdtek, vymyslejte jiny zpisob.’ “
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U10:,,...Ze jsme si sedali navzdjem na klin a délali jsme z toho takovou tu Zidlickovanou a to
bylo fajn, protoZe ty décka: ,JeZiSmarija, musim drZet nohy nebo spadnu jd a ted'spadne ten

druhy za mnou.” “

Ddle respondentky uvadély aktivity, jejichZ prostfednictvim mohl zak zjistit, jak plsobi na

své spoluzaky:

U1l:,...tfeba je uplné idedini ,Co by to bylo, kdyby to bylo’(...) to se uz musi trosku déti zndt
a jeden jde za dvere. My si uréime toho jednoho, na koho to bude smérovat, ty otdzky, a on
pfijde a ptd se: ,Co by to bylo, kdyby to bylo nddobi?‘ a ted se zeptd: ,Frantisku, rekni,” a
Frantisek fekne ,mixér’. A ted’se ptd: ,Co by to bylo, kdyby to byla barva, Terezko?‘ Terezka

rekne: ,cervend’. A tak dal.”

U2: ,..ta aktivita Horké kreslo, Ze jeden Zdk sedi v kiesle, ale jde do toho kfesla s tim, Ze
vSichni ostatni mu muZou rict ten jeho ndzor na néj, treba na jeho chovadni a projevy. TakZe
on do toho kfesla ale musi jit s tim, Ze si treba vyslechne i néco Spatného. A jakmile sedi
vtom kresle, tak uZ se stava jen posluchacem, nemizZe do toho vstupovat a vlastné si

vyslechne vsechny ty strany.”

U10: ,...takovad aktivita péti prsti, kdy si nakreslime ruku a do kaZdého prstu pises o
kamarddovi, co se ti na ném libi, co se ti na ném naopak nelibi. (...) Nefikdm upIné, Ze bysme
napsali, co se mi na ném uplné nelibi, to jsme strasné opatrni. Ale zase na druhou stranu je
dulezZité nékdy si rict, co mné vadi. (...) Ono je to taky nékdy dilezité slyset. Ne ode mé, ale

od téch décek.”

Objevily se i aktivity zamérené na praci s emoci hnévu:

U2: ,Hrozné se mi libil i jeden ndpad na internetu, kde méli takovy uklidriujici box, kde byly
rizné véci, co mizZe clovék udélat, aby se uklidnil, tfreba pri tom hnévu: roztrhej papir,
pétkrdt se nadechni, opldachni si oblicej, jdi se projit a myslim, Ze tam méla pani ucitelka i

bonbony — bonbon na uklidnéni nebo tak, a to se mi taky moc libilo jako namét.”
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U6: ,...podle mé neni nic Spatného na tom — nezvlddds, tak si do néceho prasti. Tak tady
jsme méli néjaky vak. Oni se stydi, ty décka, se vyvztekat, protoZe vétsinou doma slysi:
,Nevztekej se,” ale oni se to nauci zpracovat, ale musi to vypustit. To, Ze fekneme: ,Nevztekej

se’, to Casto vede k tomu, Ze si to akordt potlacime...”

Jina aktivita byla zaméfena na rozpoznani emoci dle vyrazu tvare:

U4: ,Tak tfeba mé napadd, promitnout jim néjaké obrdzky se smajliky a at vyjadri pocit toho

smajlika...”

Stejnou aktivitu uvedla i respondentka U3: ,,...déti tfeba mohly podle toho vyrazu v obliceji

nebo na zdkladé toho obrdzku samy pojmenovat, jakd by to mohla byt emoce...”

Respondentka U4 dale uvedla, Ze se snazi aktivity vybirat tak, aby byly pro zaky atraktivni
diky propojeni s jejich zZivotem a aktudlni dobou: ,,...fakt se zaméruju uZ na ten jejich svét,

nakreslit néjakou emotikonu, toho smajlika...”

Velké mnozstvi pestrych aktivit uvedla respondentka U6. Nasledujici tti aktivity spojovalo

téma sebeovladani, hlubsi pfemysleni nad emocemi, feseni problém( a komunikace:

Ue6: ,,...pfedstav si, Ze mads teda stroj casu a vrdtis se. Co udélds jinak, aby ses ted necitil tak,

jak se tedka citis?”

ué6: ,...je to v podstaté aktivita, ale je to spis debatni, zmén teda konec, aby to bylo podle

toho, abys byl spokojeny nebo byly obé strany spokojené...”

ue: ,..méli jsme takové cviceni...to teda vyplynulo ze situace, kdy se strasné eskalovaly
konflikty (...) porad mné tady nékdo tukd na rameno: ,0On mé néco udélal.” ,A co ty jsi mu
rekl?’,No sel jsem to fict vdam.’ Oni prosté neumi rict NE. (...) méli toho plysdka a rikam: , Ted'
kazdy urcité si dokdZete vzpomenout na néjakou takovou situaci, kdy vam nékdo délal néco,
co nechcete. Jo, je to vds milovany plysdcek, ale ted'si pfedstavte, Ze je to ten, co vam ted’
ublizoval.” TakZze kazdy jsme po kruhu Sli (...) a nékdo rekl: ,Nedélej mi to, nechci to!’

(dlrazné, silnym a odhodlanym hlasem). KdyZ to bylo: ,Nedélej mi to,” (velmi slabym,
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tichym, nejistym hlasem) fikdm: ,Ale to neuslysi, musis byt diraznd, stdt si za tim.’ TakZe se

furt opakovaly tady tyhlety véty.”

U této aktivity uvedla respondentka i jeji dopady: ,,...a skoncilo to a fikala jsem si, tak vlastné
nevim, byl to ode mé takovy vystrel, jestli to je k né¢emu nebo neni. A potom tfeba byla tady
hol¢icka, kterd mad néjaké problémy (...) a najednou zjistila, Ze ma tu silu v sobé rict: ,Tohle
ja nechcil” A i sama mné pak pfisla fict: ,Kuba uz mé nezlobi, ja jsem mu rekla trikrdt:
»Nedélej mné to!« a on uz mé nechal na pokoji.” A pak mné volaly dvé dalsi maminky, Ze
décka jim to fikaly a Ze uz to pouzily, Ze je nékdo zlobil a oni to prosté rekly. Tak jsem si

fikala: Aha, tak md to asi néjaky smysl.”

Dale respondentka uvedla aktivitu, ktera byla reakci na aktualni situaci ve svété: ,...kdyz
treba reknu, co se tedka déje, valka na Ukrajiné. Jsou to prvridci, ale clovék to musi uchopit.
Maji to doma a hlavné treba rodice doma se mezi sebou bavi a ani si neuvédomuji, Ze je ty
décka poslouchaji a oni tedka maji z toho zmatek, tak jim to ¢lovék musi trosku nastolit, a
tak jsme zacali rano tim, Ze ja jsem tady pustila néjakou hudbicku a ted' jsme se zamérili na
sebe, jaky ndm to navodi pocit, jako aby jim bylo prijemné a pak jsme si pfedstavili, Ze mame
pred sebou planetu a ted'ji objimdme a jenom si ji tak k sobé... (ukazuje, jak si bere planetu
do naruce) a aZ si ji vmdckneme jakoby do srdce, uvédomime si, Ze my jsme soucdsti té

planety a Ze jsme spojeni se vsema téma lidma...”

Jind ¢innost pokryvala téma empatie a pochopeni osobni zdny: ,,...dost tfeba nékteré décka
narusuji osobni prostor tém ostatnim a nechdpou, Ze se jim to nelibi. Furt na sebe treba
Sahaji, i kdyZ oni to nechcou (...) pustila jsem takovou hudbu, moderni pisnicka, ale jsou tam
takové beaty, Ze to pfipomind srdce a tedka chodili jsme a ja jsem vZdycky zastavila a oni si
méli najit néjakého kamardda, ktery zrovna byl nejbliz. PokazZdé, kdyz jsem zastavila hudbu,
nékoho jiného a Sdhnout mu sem, na hrudnik, ale ne, Ze tak (ukazuje rychly, prudky,
necekany pohyb). Rikdm: ,Musite neustdle oéni kontakt. S nékym jste kamarddi, jste zvykli
se objimat, ale s nékym ne treba, neni mu to prijemné, takZze sahdte na néj opatrné, furt se
ujistujete, Ze tohle je v poradku. Kdyz vidite, Ze mu to nepfijemné je, Ze se néjak zacne oSivat
nebo uhne pohledem, tak netladite na pilu, jenom tak jako zlehka. (...) chvilicku jenom tak
kyvnete, ujistite se, Ze to je v pohodé.’ A zase jsem pustila a jdete si prosté dal. Mélo to
probihat nejlip v tichosti, coZ ne kazdy vydrzi, ale celkem to $lo. A pak jsme si jenom sedli na
chvilku a: ,Co si myslite, Ze bylo cilem?‘ Oni néco Feknou, obcas na to nékdo treba prijde. Oni
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to neumi pojmenovat, to se tézko i mné pojmenovdvd, protoZe to jsou takové
véci...proZivdni, Ze a pokud clovék nemd nactené psychologické... nebo neni vystudovany
psycholog, tak tézko pro to hledd pojmenovani. (...) cilem bylo — jé to potom zabalim do téch
slov spravnych a vét — uvédomit si: KaZdy mad osobni prostor, do kterého nemuZeme jenom
tak vrazit. (...) A hlavni bylo to, Ze tady méli mezi sebou néjaké problémy a uvédomit si, Ze
ty néco proZivds, je ti néco prijemné, neni a ten ¢lovék druhy md zase svoje néjaké starosti

nebo i strachy a jakoby navnimat si toho druhého...”

Vyuzivate knihy a praci s nimi jako prostredek k rozvoji emocni inteligence u déti? Pokud

ano, s jakymi knihami jste pracovala?

Diagram €. 6 — VyuZivdte knihy a prdci s nimi jako prostfedek k rozvoji emocni inteligence u

déti?

KNIHY - PRACE S
EMOCEMI

I I
Nevyuzivam/pouze
Vyuzivam (8) na zakladé aryvkad v
¢itance (4)

Dramatizace

Osm respondentek uvedlo, Ze se prostfednictvim knih snazi rozvijet emocéniinteligenci déti.

Nékteré respondentky zmifovaly knihy, které se pfimo zaméruji na tematikou emoci:
U2:,Ta kniZka, co jsem vyuZivala, byla pravé od toho Ferda a jeho mouchy. (...) Md nékolik

pribéhd, kaZdy je zaméreny na néjakou jinou emoci. TakZe treba je pribeh, ktery je o emoci

vzteku a ted'je to popsané a jsou k tomu tam rtizné doplnujici otazky, kdy treba zrovna ted’
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pferusit ten pfibéh, zeptdte se tfidy na jejich ndzor, jak by to ted resili oni tu situaci a

podobné...”

U3: ,Jednu dobu, ale jad vdm asi nefeknu titul, jsem méla z knihovny pijcenou kniZku (...)
Tam byly takové riizné situace ze Zivota déti, které nastdvaji (...) jako: co tfeba clovék muize

proZivat, jak se miZe citit a jak se v téch situacich tfeba zachovat...”

U6: ,To jsou totiZ tri témata: OkamZitd pomoc pri pesimismu, takZe jak probudit u sebe
stésti, tady je zase strach, uzkost, takZze Odvaha a toto je Méjme se radi...” (Pozn.: Jedna se

2.,3. a 5. dil knih ze série KniZka o preZiti, které napsala Claudia Cross—Miiller.)

U12:,...vim, Ze se néjakd knizka jmenuje PFibéhy pomdhaji s problémy, a to je vyloZené do

détského kolektivu kniZka, takZe to mam v pldnu...”

U12:,...kniha, co se jmenuje Ja a moje emoce. (...) V té kniZce jsou predstaveny jednotlivé

emoce (...) i tam je vZdycky néjakad rada, jak se s tou emoci tfeba vyporddat.”

Byly uvadény i publikace, které na tematiku emoci pfimo necili, ale respondentky s nimi

pracovaly tak, aby oblast emoci zvyraznily:

U6: ,Tady u téchto malych déti se to, rekla bych, startuje na néjakych pohddkdch {(...) Ale
treba loni jsem méla tretdky a tam jsme méli néjaké ndznaky Sikany, tak jsem uZ sla tfeba i
Kramerové Divka s havranimi kfidly (...) To je viastné pribéh o Sikané, ale s presahy do
andélskych energii a néjakych takovych véci a toho, jak dité prichdzi, vybird si rodice a tak.
Ale rikam, ja jsem tieba tohle z té knizky sem vibec nevytahovala (...) prosté vzala jsem si

z toho fakt tu Sikanu. A ona tam na konci té knizky mad soubor asi tficeti jakoby cviceni...”

U8: ,..my mdme letos spolecnou Cetbu Sirotcinec sleCny Peregrinové (..) A tam uZ si
rikdme, co to v nds probouzi, jaké emoce (...) vZdycky rikaji, tfeba ta druhd svétovd vdlka a
to vSechno, Ze by to nechtéli zazit. (...) vidim, Ze i ty décka, které délaji takové ty ramena, ty
frajeri a podobné, dokdZou mluvit o téch svych pocitech uplné jinak. A Ze si myslim, Ze nds
to tak stmeluje a sbliZuje, Ze potom zase ta atmosféra v té tridé je jind, kdyZ dokdZou to
takto pojmenovat a vidi, Ze ja feknu ty véci uplné na rovinu, Ze si nedokdZu treba predstavit,

co bych udélala, kdybych byla postavena pred takovou volbu, Ze to opravdu je hrozné tézke,
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a tak nedéla ¢lovék pfed nima néjakého superhrdinu, takZe vzdycky se snazim o tom mluvit
ijd, jak ja to citim.”

U12:,My jsme Cetli s détmi kniZku A pak se to stalo, kterd byla o détech, které se néjakym
zplisobem nevhodné chovaji (...) Tedka mdme rozectenou tady od Ladislava Spacka, to jsou
tri knizky, my jsme teda tedka zacali teprve tu prvni, kterd je pro uplné nejmladsi déti uZ od
tri let, takZe tam hodné je to jesté i z Skolkového prostredi, ale ten 3. dil uz je vyloZzené, Ze
tam chodi do skoly. TakZe to cteme tedka. Ta je uZ od zacdtku takové ty zdklady chovani,
jakozZe vstanes, pozdravis, poprosis a takové vlastné jednotlivé situace, coZ by se dalo nazvat

i(...) baveni se o téch emocich.”

Dvé respondentky zminily metodu dramatizace:
U5: ,Ta dramatizace, to tam dejte, to décka fakt miluji, hrat si divadélko...”

U7:,My si teda dramatizujeme rtizné znamé pohddky...”

Ctyfi respondentky odpovédély, Ze na rozvoji emoéni inteligence déti skrze knihy nepracuji

bud' viibec, nebo pouze prostfednictvim prihodného ¢lanku v ¢itance:

U9: ,KniZka asi ne, spis cerpdm z toho, co jsem sama zaZzila. To je nam nejbliZsi, co jsme sami
prozili, vime, jaké emoce jsme pri tom méli. A kdyZ to neni natolik osobni, Ze to tém détem
mdZu fict, tak ano, cerpdm z toho. Ale z konkrétni knizky, Ze bych néco vytdhla (...) to si

nemyslim.”

U11:,,...vétsinou jsou to jenom uryvky v Citance...”
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Vyuzivate néjaké pomucky k praci s emocemi u déti?

Diagram €. 7 — VyuZivdte néjaké pomltcky k prdci s emocemi u déti?

POMUCKY

Ano (11) Ne (1)

Jedenact respondentek uvedlo, Ze k praci semocemi u déti pouziva alespon jednu
pomucku. Nejvice uvadénou pomlckou byli smaijlici, vrozhovoru je zminilo deset
respondentek. Kromé komunikace o vlastnich pocitech je respondentky pouzivaly i
k sebehodnoceni zaka: Ul: ,Nebo tam vzadu, tam mdm, jak ti to Slo — usmévdcci, Ze si
pridélavaji koliky...”

“

U2:,Ty smajliky mam...
U3: ,Mdme smajliky.”
ue6: ,,...mdme tam smajliky, ale to mame spis, jak se mi dafilo, jak mi to jde...”

Respondentka U9 uvedla, Ze pfi pouzivani smajliku je tfeba vhodné formulovat otdzku:
»Loni, lonskou tridu nam tady misto téch padu vyseli smajlici. Mné se to moc nezamlouva.
Nezamlouvd se mi to z toho, Ze je to hrozné obecné. Je to pouZitelné, kdyz ddate konkrétni
otdzku, a to dité je si fakt schopno odpovédét. Ale na obecnou otdzku: ,Jak ti to dneska Slo?’
tak to ani ja si nedokdzu jako dospéld odpovédeét, jak mi to dneska Slo. TakZe pokud je

konkrétni dotaz, tak ano.”

Kromé emotikon( uvedly respondentky i jiné pomuicky k sebehodnoceni:
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U2:,..pak mam ted nové vyrobené otdzky, Ze kazdé dité si vybere jednu otdzku a jsou tam
pravé rizné mozZnosti: Co té dnes potésilo? Udélal jsi dnes pro nékoho néco hezkého? Aby

je to vedlo i k takovému uvédoméni, Ze tfeba by i mohly...”

U7:,...misto semaforu si zveddme zeleny papirek, ¢erveny papirek a hodné ty palecky, to je

rychlé, to je pro né takové — raz, dva, tfi — tfi moZnosti.”

Dale byl ¢tyfikrat zminén emocni semafor:
U1:,Je na to vyborny semafor...”

U4 ,,...chystdm se na to uz asi 2. tyden, potiebuji udélat semafor a pfijde mné to — semafor,
sice pro pdtdky, ale kdyZ jsem vidéla, Ze pani psycholoZka s tim pracuje a fakt to na ty déti

jde, tak si ho chci udélat taky...”
Ue: A ten semafor jsme si délali letos...”

U8: ,Mivame i ten semafor, pouZivdame ho, ale ¢asto ho pouzivdame i na uceni, ale ono to

s téma emocema souvisi.”

V rozhovorech si své misto nasly i dalsi pomUcky:

U2:,Av Brné jsem méla jesté nékolik sad pfimo téch karet bud More emoci nebo jesté jednu
sadu, to ted'uZ u sebe nemadm. (...) More emoci, to jsou vyloZené jenom obrdzky a povidad se
o tom, ale spis je to pravé pro starsi déti, takZze pak jsem méla jesté jednu sadu karticek (...)

bylo jich méné a lépe to ty mensi déti zvladly si o tom popovidat.”
U5: ,,My jsme celou prvni tfidu tam méli mandska...”

U10: ,Je pravda, Ze se daji uplné krdsné na tu tfidnickou vytisknout z Pinterestu pracovni

listy, ty tam mivaji na ty emoce docela hezké.”

U12:,A jesté co teda zndm, co se tykd emoci, tak to jsou ti Emusdci, ale to teda taky nemdam
néjakou zkuSenost s tim. S ¢im jsem se setkala na vysoké, ale tady jsme to taky nezkouseli,

tak je prdce s Dixit kartami, kdy by se to dalo taky néjak pouZit, Ze si déti vyberou néjakou
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kartu a popisuji, co to v nich vyvoldvd nebo se snaZi vybrat (...) vzali bysme jednu emoci a

pak bysme se tfeba v téch Dixit kartdch snaZili najit, kterd ta karta vyjadruje radost...”

Respondentka U1l odpovédéla, Ze Zzadné pomlcky k emocénimu rozvoji Zaka nevyuziva:

»Nikdy jsem neméla. NepouZivam.”

VO5: Vsimaji si ucitelé u svych zakul, Ze ma rozvoj jejich emocnich dovednosti pozitivni

vliv na jejich chovani a Skolni vysledky?

Diagram €. 8 — Pozorujete na svych Zdcich, Ze md rozvoj jejich emocnich dovednosti pozitivni

vliv na jejich chovdni a skolni vysledky?

POZITIVNI VLIV
Na Skolni vysledky i Pouze na chovani ,
na chovani (8) (3) Nezaznamenan (1)

Osm respondentek odpovédélo, Ze pozoruji pozitivni vlivemocniho rozvoje na chovani zak{

i na jejich studijnim prospéchu:

Ue6: ,Jo, urcité. KdyZ to teda zrovna spojim tfeba s tim prospéchem, tak si myslim, Ze ¢im dal
vic ucitel( na to prichdzi. KdyZ vychdzim z toho, jak jsme se bavily na zacdtku, Ze to bylo
pordd jenom o néjakych védomostech, znalostech faktickych, tak prichdzi na to (...) tato
trida byla naprosto Silend. Ja tady mdm uplnou skvadru fakt silenych klukd. Vibec
nerespektuje nikoho a Zddné pravidla. NatoZpak nékteri, co jsou doma vychovdvani

néjakym macho tatinkem, vibec nerespektuje Zenskou. (...) fakt se tu nedalo délat, ale
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vidim, Ze... jde to pomalu, ale ty décka dozrdvaji do toho a vidim, Ze kdyby to ¢lovék nechal
a furt se teda soustredil jenom na to, jestli uz umime napsat vsecky pismenka a tak, tak si
myslim, Ze bych se tu zbldznila. Délam to i pro sebe teda (smich) (...) jak jsem fikala, Ze to
maji v sobé a vytahuji si to, tak ja to vidim tady, oni uZ sami a mné to setfi energii a prdci,
protoZe nékdo néco a oni uz: ,A co mds délat? A co jsme si fikali?* Uklddaji si to nékteri, a
hlavné to teda aktivné i pouZivaji. ProtoZe ty faktické znalosti, védomosti ty zapomeneme,

ale toto ne. Ty vzorce chovdni, to ndm zistane.”

Z vyse uvedeného vyroku je patrné, Ze se respondentce jeji energie vloZzena do emocniho

rozvoje zakl zurocuje a usnadnuje ji praci.

U10: ,No to urcité. Urcité to ma pozitivni vliv. (...) rozhodné to pozitivni vliv ma uz jenom
z toho duvodu, byt by nad tim uvaZovali dva alespon Zdci, tak to rozhodné ma i smysl, i
kdyby uvaZovali jenom dva. Ale jde vidét, Ze jich uvaZuje vic. (...) rozhodné si myslim, Ze toto
je velmi duleZita slozka v té profesi toho ucitele, umét rozvijet pravé ty emoce, umét s nima
pracovat u téch déti, protoZe to tady zaZivame kaZdy den ty emoce. (...) | na zndmky i na

chovani to rozhodné vliv ma.”

U12: ,Urcité to vliv md. A ted'si fikdm, Ze asi i na ten vysledek, protoZe tady se divam na
Zidli, kde seddva Zdacek, a ten, kdyZ uZ zkousime psdt diktdty anebo i v jakémkoliv jiném
predmétu néco délame a on nékdy nepochopi, o co jde nebo si to sdm sobé vsugeruje, jakoZe
néco nechdpe a zacne se hrozné vztekat. Nebo ne vztekat, tak jako sdm pro sebe spis. A
nékdy dojde az... Ze si sam zacne tam poffiukdvat z toho {(...) pfitom to chdpe tfeba nebo
udéla jeden priklad spravné a druhy mu nejde a zacne se vztekat, Ze to nechdpe, Ze jak to
teda je a dneska pravé mné pfislo, Ze — jsme taky zase zkouseli diktat — byl upIné v klidu, byl
na to pripraven a poved! se mu krdsné, takze vliv to urcité md, tieba i prdce s tim stresem a

tak, coZ nds urcité ovlivriuje vSechny, i ten vykon.”

Tri respondentky uvedly, Ze si vS§imaji pozitivniho vlivu prace s emocemi zakd pouze na
jejich chovani:

U4: ,Jo, myslim si, Ze jo. Ne uplné stoprocentné, ale urcité se nad tim zamysli kolikrat, Ze jim
néco nejde a do dalsi hodiny nebo do dalsiho dne se snaZi zlepsit. (...) fakt se nad tim zamysli,

chvilku se polepsi a vi, Ze se tak nemad chovat a druhy den je to sice znovu, ale zase si o tom
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o té pfestdvce kolikrdt povyprdvime a je to lepsi. TakzZe jo, nemyslim si, Ze je to uplné vnivec.

(...) to si myslim, Ze na zndmky to nemd moc vliv...”

U9: , Vérim, Ze ano. Nemyslim, véfim, Ze ano (smich). Ale md, jd to kolikrdt i vidim, kdyZ je
ndm ve skole opravdu dobre, tak ty décka to daji najevo (...) vidim, Ze fakticky néjaky vliv to,
Ze se Clovék-ucitel nevénuje jenom vzdéldvaci sloZce, ale ddva tam i tu vychovnou, tak fakt

je vidét. (...) Prospéch si nemyslim. (...) Nemdm s tim takovou zkusenost, tfeba nékdo ano.”

Jedna respondentka uvedla, Ze Zadny pozitivni vliv nezaznamenala:

Ul1l:,..tady ti mali to jesté takto nemaji, si myslim, Ze kdyZ se na to téma pobavi, Ze by se
to hned vsechno zménilo. To ne. (...) myslim, Ze ne. To by muselo byt systematické pracovadni,

moznd dejme tomu kazdy mésic budeme se tim... Ale my to mdme takové fakt ndrazové...”

7.2 Vysledky k ostatnim otazkam z rozhovoru

Otazka €.1: Zajima vas téma prace s emocemi u déti? Zamyslela jste se nékdy nad timto

tématem v pritibéhu své ucitelské kariéry?

Tato otazka byla zvolena k navozeni tématu, uvedeni respondentl do dané problematiky a

ke zjisténi jejich zajmu o dané téma.

VsSech dvanact respondentek projevilo zdjem o danou problematiku. Pét respondentek
dokonce uvedlo, Ze se nad emocemi svych zakl a jejich emoénim rozvojem zamysli kazdy
den. Respondentka U1 fekla: , To asi kaZdy den, protoZe s détma, kdo pracuje, tak se nad
tim musi zamyslet.” Velmi podobné odpovédéla i respondentka U8, kterd dale pfiznala, ze
si pfi reSeni emocnich problému u déti mnohdy nevi rady: ,Zamyslet se nad tim musim. To
je véc, se kterou se pracuje kaZdy den. Castokrdt se zamyslim a urcité je spousta pfipadd,
kdy nevim, co s tim.” Respondentka U9 poznamenala, Ze se jednda o aktudlni téma a také
uvedla: ,Asi se zamyslim denné.” Dvé z uvedenych péti respondentek dokonce potvrdily,
Ze se nad touto tematikou zamysli kazdou hodinu. Jedna z nich, respondentka U5, fekla:

,Porad na né musite myslet. Kazdy den, kaZzdou hodinu.”
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V odpovédi respondentky U4 se objevilo nejen téma nedostatku ¢asu na premysleni o
emocich zakd a teSeni jejich emocnich problémd v dany moment ve Skole, ale i téma
ohlizeni se zpét za svymi Ciny a snaha o jejich napravu: ... tak vZdycky mé takové véci
napadaji, jak se ty déti citi nebo co jsem mohla udélat jinak... na to si vzpomenu aZ na konci
dne, aZ odejdu z prdce, jedu autem domda, aZ teprve potom mdm cas na to premysleni, a
pak si feknu: Na druhy den to udélds jinak... a stejné to neudéldm, protoZe na to ten cas

nemadam.”

Z vyroku respondentky U11 je zfejmé, Ze se jeji vztah k vnimdani emoci Zakl a zamysleni se
nad nimi v pribéhu ucitelské praxe vyrazné proménil: ,KdyZ jsem nastoupila do prdce, tak
to bylo to, co do mé nahrnuli v té skole... a ty décka ¢lovék v tom nevnimal. A postupné téma

zkusenostma a vsim, si myslim, Ze je to hodné ddleZité...”

Respondentka U7 poznamenala, Ze ji téma zajima, jelikoz emoce zak({ maiji vliv na jejich
vzdélavaci ¢innost ve vyucovani: ... kdyZ jsou emoce dobré, tak se prdce dari, a kdyz nejsou
dobré, tak musime cokoliv délat, aby se nastavily, aby se to negativni a neprijemné

zneutralizovalo.”

vevys

Otazka €.2: Je pro vas z pozice ucitele dtilezitéjsi vybavit Zdka védomosti a dovednostmi
v jednotlivych vzdélavacich oborech, které souvisi s u¢ivem (napf. vyjmenovana slova,

mala nasobilka atd.), nebo rozvijet jeho emocni inteligenci?

Tato otazka méla byt poloZena pouze tém respondentldm, ktefi v pfedchozi otazce uvedli,
Ze by se Skola méla podilet na rozvoji emocni inteligence zakd. Vzhledem k tomu, Ze vSichni
respondenti na predchozi otazku odpovédéli, Ze je rozvoj emocni inteligence Ulohou Skoly

i rodiny, byla otazka poloZzena vSem dvandcti dotazovanym.
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vvvvvv

v jednotlivych vzdéldvacich oborech, které souvisi s ucivem (napf. vyjmenovand slova, mald

ndsobilka atd.), nebo rozvijet jeho emocni inteligenci?

VEDOMOSTI, DOVEDNOSTI
X

EMOCNI INTELIGENCE

_r . Védomosti, dovednosti
Emocni inteligence (1) (1)
Dle slozeni zak( ve tridé Védomosti, dovednosti i
(1) emocni inteligence (9)

Emocni inteligence jako
predpoklad k ziskavani
védomosti a dovednosti

Devét respondentek uvedlo, ze je pro né stejné dllezité predat Zakovi védomosti a
dovednosti v jednotlivych vzdélavacich oblastech, které souvisi s ucivem, jako rozvijet jeho

emocni inteligenci. Jedna se tedy o sedmdesat pét procent naseho vyzkumného souboru.

U6: ,Spousta ucitel(i si mysli, Ze mame ve skole jenom naucit néjaké znalosti (...) ale myslim

si, Ze je to pul napul — naucit se zvladat ty emoce, chdpat je, a ty znalosti...”

U7:,... je potieba hrozné moc nad tim pfemyslet, aby to bylo v takovém souladu. (...) snazim

se, aby se to vyvadZilo, protoZe myslim si, Ze ani jedno neni dobré, kdyZ je hrozné vpredu.”

U10: ,,TakZe si myslim, Ze tyto dvé, kdybych dala na vdhu, tak je to uplné na stejné urovni.”
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Dvé respondentky vnimaly emocni inteligenci jako predpoklad k ziskdvani védomosti a

dovednosti:

Ul: ,Jde to ruku v ruce, protoZe kdyZ to dité neni spokojené, tak vam nebude ani tu

ndsobilku brat...”

U9: ,Beru to jako predpoklad té druhé slozky k tomu, aby fungovala ta prvni. Kdyz tu spolu
nebudeme vychdzet, nebudeme zvlddat tu druhou — citovou sloZku, nezviddneme tu prvni —

vzdélavaci.”

Respondentka U8 vnimala obé slozky jako provazané: ,,...jd bych totiZ nerada to oddélila,
protoZe ja se snazim neucit je jenom néjaké védomosti do cestiny, do matiky, ale jsou to ty
kompetence. To, jak ja si poradim, jak ja to zviddnu, kde jd si najdu pomoc, jak prekondm

svdj stres, toto vsechno se snaZim ddvat do souladu.”

Jedna respondentka rekla, Ze je tfeba vzdy prihlédnout ke sloZzeni dané tridy:

U4. ,..tady tfeba na této skole pro mé je podstatné, aby se ty déti — protoZe jsou, jaci jsou
—aby se néco fakt naucily, abych védéla, Ze do toho Zivota si aspon néco odnesly, takZe pro
mé je tady podstatné naucit je néco z té cestiny, néco z té matiky, aby nebyly uplné nékde
jinde. Ale samozrejmé jsou sSkoly, a zaZila jsem takové skoly, kde ty déti tady to chdpou a
staci jim jenom néco mdlo vysvétlit a uz jedou, uz vi, takZze v tom pripadé si myslim, Ze by to

mohlo byt na stejné viné — kdyz je to sloZeni déti uplné jiné.”

Jeji ndzor se ale dale vyvijel a proménoval: ,Ale zase tedka, kdyZ se poslouchdm,
posloucham tebe, je pravda, Ze jim by to taky prospélo urcité, aby méli néjaké vzdjemné
respektovani, toleranci, a pravé mluvili o tom, kdyzZ se tedka popichuji (...) moZnd tedka

tfeba by bylo lepsi ubrat a zase se vénovat tomuto tématu. Urcité by jim to prospélo.

Dvé dotazované vice uprednostiiovaly jednu z uvedenych oblasti. Respondentka U5
preferovala emocni rozvoj: ,Nemusi to byt vynikajici jednickar, ale at je to vnimavy,

empaticky clovék.” Respondentka U12 naopak davala pfednost nabyvani védomosti a
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dovednosti souvisejicich s u¢ivem vzdéldvacich obor(, presto Skole pfisuzovala obé role:
,...moZnd cil toho ucitele je vice to vzdélavani, i kdyZ vim, Ze EQ je dileZité na rtizné socidlni
uplatnéni a i vybudovani si urcitého Zivotniho postu (...) Nechtéla bych, aby to vyznélo tak,
Ze to tam nepatfi, ty emoce nebo rozvijeni té emociondini inteligence, ale asi o trosicku, o

stupinek vys, je to nabyvdni téch dovednosti, schopnosti, védomosti.”

Otazka ¢. 3: Myslite si, Ze je v u€ebnich osnovach dostatecny prostor k tomu, aby se mohl

ucitel vénovat praci s emocemi Zaku a rozvijet jejich emocni inteligenci?

Prostiednictvim této otazky jsme se snazili zjistit, zda je dle respondentll k rozvoji emocni
inteligence ve vzdélavacich osnovach dostatek prostoru, na kterém je nasledna realizace

emocniho rozvoje zavisla.

Diagram ¢. 10 — Myslite si, Ze je v u¢ebnich osnovdch dostatecny prostor k tomu, aby se mohl

ucitel vénovat prdci s emocemi Zaku a rozvijet jejich emocni inteligenci?

Prostor pro praci s
emocemi

Neni, ale v pfipadé
le (7) nutnosti si ho udélat
Ize (5)

Odpovédi na tuto otazku byly rozdilné, avsak zadna z respondentek nerekla, Ze si prostor
pro praci s emocemi u zakl neni moziné nalézt. Pét respondentek tvrdilo, Ze k rozvoji
emocni inteligence zakU sice dostatek prostoru a ¢asu neni, ale v pfipadé potreby je moziné

si tento ¢as udélat:
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U2:,Pravé si myslim, Ze je mdlo toho prostoru. Ted'mdm, bych fekla, docela Sikovnou tfidu,

takZe ten cas nékdy jde ukrojit...”

U3:,BohuZel v té Skole je strasné moc mdlo prostoru na stmelovdni té tridy, mdlo prostoru
na to si vic popovidat, i divérnéji, takZe ja se snazim vZdycky asporn jednou za cas néjakou
takovou tridnickou hodinu, tfeba kdyZ je ¢teni (...) Ze to tak trosku rozebereme, i ty vztahy,
jaké mdme ve tridé a tak, jestli nékdo mad néjaky problém a nestydi se to Fict a jestli se dobre

citi...”
U9: ,Nemyslim si. (...) TakZe ano, kdyzZ je potieba, ten cas si udélam...”

U11:,Cas na to neni, ale myslim si, Ze udélat si &as jde na tom prvnim stupni urcité. (...) Na

ukor teda néceho dalsiho.

Sedm respondentek konstatovalo, Ze prostor k praci s emocemi u zakd béhem vyucovacich

dnt je:

U7: ,TakZe na tom prvnim stupni, tam se to hrozné prolinag vsechno. Krdsné se to tam dad

zapracovat...”

U8: ,KdyZ jste na niZsim stupni, tak ten prostor mdte. To vim z vlastni zkusenosti, protoZe

ucim celou dobu na nizsim stupni a vZdycky si ten prostor najdu...”

V odpovédich se nékolikrat objevilo téma flexibility a specifika postaveni tfidniho ucditele na

1. stupni, nékdy i ve srovnani s druhostupriovym ucitelem:
U1l: ,Zdlezi, jak si to ta pani ucitelka nastavi. (...) my jsme tady ti, co si to fidi...”

ueé:,,...ja u¢im 1.,2.,3. tridu, takzZe ja s témi détmi jsem hodné. Tak kdyZ budu mluvit tady za

tyto nejmensi, tak urcité ten prostor se da najit. Myslim si, Ze horsi je to potom 2. stupen...”

U8:,...véfim, Ze je to pro mé mnohem snadnéjsi, protoZe ja jsem s téma détma furt. Ja mam

ten prostor (...) Myslim si, Ze na vyssim stupni je to mnohem tézsi.”

U9: ,,...my prvostupriarky mdme vyhodu, Ze jsme s témi détmi témér cely den a to, Ze

nestihnu dozpivat néjakou pisnicku a musim néco resit, mé netankuje.”
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U10:,,...kdyzZ to vezmu ze svého pohledu, cozZ ja jsem tridni té tiidy a jsem na prvnim stupni,
tak to tak téZké neni. KdyZ si feknu, Ze dneska budeme mit aktivitu na spoluprdci v ¢estiné,
kdekoliv prosté, tak to neni zas takovy pro mé problém, protoZe si tu pripravu dokdzu
navrhnout tak, protoZe na vsechno ucim ty décka, kromé treba vytvarky nebo tak, kdyZ uz
mé ten uvazek nevyjde, ale kdybych ucila na druhém stupni a ucila bych jenom tu cestinu,
tak vérim, Ze tam uZ je to sloZitéjsi si na to najit ¢as.”

Ul1l:,Tim, Ze si mGZeme ty hodiny organizovat, fidit, pfehazovat sami, Ze vynechdm jedno

Cteni anebo to rozpulim, tu hodinu.”

Dvé respondentky doddvaji, Ze dobry zaklad v emocnim rozvoji poskytnuty na prvnim

stupni ZS mdze byt ndpomocny pro ucitele na stupni druhém:

U6: ,,Na druhou stranu, kdyZ se tady u téch nejmensich udéld dobry zdklad tohoto {(...) kdyZ
se to hodné opecuje ted, tak pak oni budou jistéjsi a uz ty véci budou mit v sobé uloZené,

néjaké ty programy, jak to fesit a tfeba uZ to ani nebude potreba, aby se to potom fesilo...”

U8: ,Na druhou stranu si fikdm, Ze i jsou ty déti na vysSim stupni moZnd uz trosicku

vevs

Tato otazka vedla také nékolik respondentek k tomu, aby sdélily sva prani:

U9: ,..kdyby byla moznost ubrat na nééem, co neni podstatné a pfidat tady na tom,
nejenom na emocich, ale na néjaké etiketé vibec, ktera chybi ve skoldch, tak bych byla

stoprocentné vsemi deseti.”
U2:,...urcité bych uvitala tfeba i na 1. stupni mit s détmi jednu tfeba hodinu tfidnickou...”

Tridnické hodiny zminilo v pribézich rozhovord devét ze dvanacti respondentek. Sedm
respondentek ze tfi Skol potvrdilo, Ze tfidnické hodiny maji pravidelné jedenkrat za mésic,
pricemz v jedné skole byly stanoveny az od 4. ttidy, dvé respondentky uvedly, Ze tfidnické

hodiny nemaji a uvitaly by je.
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Otazka ¢.4: Pracujete s emocemi u déti pouze v situacich, kdy nastane ve tfidé v této
oblasti néjaky problém, napt. kdyZz se mezi sebou Zaci hadaji, nebo je vedete k rozvoji

emoci, i kdyz Zadné problémy v této oblasti nejsou?

Diagram €. 11 — Pracujete s emocemi u déti pouze v situacich, kdy nastane ve tridé v této
oblasti néjaky problém, napr. kdyz se mezi sebou Zdci hddaji, nebo je vedete k rozvoji emoci,

i kdyZ Zadné problémy v této oblasti nejsou?

EMOCNI ROZVO)

Predevsim reakce na
problémy, cilena prace
minimalné (2)

Cileny, ale i jako reakce
na problémy (10)

Deset respondentek shodné odpovédélo, ze na emoc¢nim rozvoji zak( pracuji nejen

v dUsledku reakce na vzniklou situaci, ale i pldanované bez jakéhokoliv problému:

U3: ,TakZe rekla bych, Ze to délam i preventivné, ale i okamzité se snaZzim vzdycky, kdyZ

zjistim néjaky problém, okamzité se snaZim to resit.”

U10: ,Je to oboje, rozhodné. Nékdy to déldme tak preventivné, Ze si ¢lovék néco napldnuje.
Pravé k tomu je i ta tfidnickd hodina, kde si tfeba vZdycky fekneme s kolegyni: ,Dneska je
aktivita na spoluprdci,” a tak zvolime ty cinnosti, abychom spolupracovali mezi sebou. {(...)
pak to muZe byt tfreba na pomoc kamarddovi a zase to udélame tak, aby si tam mezi sebou
uméli pomoct. Ale jsou samoziejmé i chvilky, kdy se stane néjaky problém, a ten se musi
néjakym zplsobem vyresit, a tak rychle reagovat na to a zvolit aktivitu tak nebo zvolit
néjaké metody tak, aby se to néjakym zptsobem vyresilo nebo abychom dosli k néjakému

vysledku...”
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Castou dovednosti, kterou respondentky uvadély jako zamérné rozvijenou, byla

spolupréce:

U8: ,,Cilené rozvijim spoluprdci, to délam opravdu cilené, protoZe ta je moc duleZitd...”
U12: ,Treba co se tyce spoluprdce, tak to urcité planované je...”

Nékolikrat bylo zminéno i ovladani emoci:

U8: ,Mdm tady dva kluky s Aspergerovym syndromem, takZe potom se snazim vychytdvat
ty situace tak, aby u nich nedochdzelo k tém zkratum, kdy najednou si nevi rady a propukaji

ty emoce u nich, takZe tam to pldnuju cilené.”

U12:,,...co do zvldddni emoci a néjakého pldnovani (...) ta preventivni slozka toho je v tom,

Ye cteme knizky. Cteme knizky hodné, které se tykaji détského chovdni.”

Dvé respondentky uvedly, Ze cileny emocni rozvoj, ktery neni dlsledkem rozebirdni

vzniklého problému, probiha v jejich tfidé spisSe vyjimecné:

U4: ,Ze bych sama od sebe si fekla: Tak a tedka tuhle hodinu budeme néjaké mezilidské
vztahy mezi sebou probirat, jak se citis v kolektivu tfidnim, a tak... ne. (...) Dalo by se to
urcité, kdyz fakt nastane ten problém néjaky, tak jo, kdyZ vidim, Ze to ty déti potrebuji,
protoZe za mnou pfijdou: ,Ten naddvad na tu,” ,ta naddvd na toho,” a tak, tak to uZz musi
clovék zakrocit, ale kdybych sama od sebe...ne. (...) Ono my se stfiddme. Jednu hodinu mad
pani psycholozka, jednu hodinu mdm jd, tu tfidnickou hodinu. TakZe ja se spis vénuji na tu

spoluprdci a ona tam md takové riiznorodé hry...”

U5: ,...tady to prevzala malinko pani psycholozka a jednou za mésic oni maji hodinu tfidni
(...) ja spis resim konkrétné, kdyZ nastane situace, uz resim konkrétni véci, ale Ze bysme takto

preventivné...mdlo...”
V obou pripadech byl uvadénym divodem nedostatek ¢asu:

U4: ,Predchdzet tomu...je to fakt ndrocné si najit ten ¢as v tom dnu nebo celkové v tom

tydnu, kdy clovék by se tomu mohl vénovat.”
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U5:,,0no je to i tim, Ze my jsme se nejdFiv dvakrdt tydné testovali, pak jenom jednou tydné,
a to strasné ztrdcite pordd cas. A to furt tlacite, protoZe ty rodice si zaplatili pracovni seSity
a ted oni, kdyZ vidi... ,Vidite, my jsme cosi koupili a vy to mdte z pulky vyplnéné jako, tak co
to je toto...” Kolikrdt na tu kniZzku ani mné nezbyde Cas, ja nutim furt, abych to doplnila, toto
vyplnila, toto décka musime jesté udélat, mezitim jesté domdci tukol, potom skolni sesit...

TakZe kolikrdt... a jesté abych...”

Otazka €.5: Realizujete celé vyucovaci hodiny zamérené na oblast rozvoje emoci nebo
spiSe zaclenujete aktivity rozvijejici emocni inteligenci na zacatek, konec ¢i do pribéhu

jinak zamérené vyucovaci hodiny?

Diagram ¢. 12 — Realizujete celé vyucovaci hodiny zamérené na oblast rozvoje emoci nebo
spise zaclenujete aktivity rozvijejici emocni inteligenci na zacdtek, konec Ci do priibéhu jinak

zamérené vyucovaci hodiny?

EMOCNI ROZVOJ VE VYUCE

Celé vyucovaci hodiny i Spise zaclenovani do jinak

zaclenovani aktivit do jinak zamérenych vyuc. hodin,

zamérenych vyucovacich vyjimecné celé vyucovaci
hodin (5) hodiny (7)

Pét dotazovanych uvedlo, Ze vyuziva jak celych vyuéovacich hodin, tak i zaélefiovani aktivit

do ¢asti jinych hodin v rozvrhu:

U8: ,Mdme tridnické hodiny (...) takZe tam se opravdu vénujeme tady tomu vS§emu, co chci

budovat. Tém emocim, zvladani, spoluprdci, ovidddni se, Ze teda nepropukaji ty hnévy a
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podobné. No a pak i ty ¢innosti, kdyZ volim, ty skupinové prdce a néjaké aktivity, kdy néco
v té tridé konkrétniho déldme, tak se je snaZim volit tak — a ta spoluprdce je takovd
nejc¢astéjsi — abychom ji tam opravdu pocvicili. TakZe na tom ucivu a na tom, co déldme, na

téch Cinnostech, uZ na tom pracuju. (...) i celé hodiny i to zacleriovdni do téch jednotlivych.”

U10: ,,Rozhodné bych na tom nezaloZila celou ¢estinu nebo celou matiku, vZdycky néjakou
aktivitu zaradit sem tam, aby to nebylo uplné takové stejnomérné. Ta tfidnickd je fajn na
to, Ze je to vlastné cely cas jenom tady pro toto, kdy se tomu miZeme vénovat uplné celou

hodinu...”

Sedm respondentek odpovédélo, Ze obvykle zaclenuji aktivity zamérené na emocni rozvoj
do ¢&asti jinych vyucovacich hodin, ale v pfipadé potieby si mohou vyhradit celou vyuéovaci

hodinu:

U4. ,...vétsSinou ukrajuju, neberu celou hodinu (...) tfeba ted' jsme méli véera téma té vdlky,
tak jsme tomu vénovali celou hodinu. Tak nadm to vyslo, ani jsem se nedivala, kolik je hodin,
aZ pak jsem vidéla, Ze uZ za chvilinku zvoni, zkrdtka déti to potirebovaly, tak proc ne,
nebrdnim se tomu, ale kdyz uZ vidim, Ze neni co ddl, s im pracovat a co resit, tak

pokracujeme ddl v uceni.”

Respondentka U4 uvedla, Ze uzplsobuje délku celk(i zamérenych na praci s emocemi dobé
trvani konkrétni aktivity. Podobné odpovédéla i respondentka U11: ,Klidné, kdyzZ vidim, Ze
uZ ty décka fakt nemaji zdjem, Ze uzZ je to nebavi, Ze uZ maji pocit, Ze je vse vyreseno, Ze uz

se o tom nechtéji bavit, tak pfejdeme na matiku nebo na to, co mélo byt.”

Dalsi davod k preferenci za¢lenovani aktivit zamérenych na praci s emocemi do priibéhu
jinych hodin uvedla respondentka U6: ,,...spis to délame utrzkovité (...) vétsinou se snazim
rano, protoZe oni jsou takovi nejvnimavéjsi, nejéerstvéjsi, pak uZ jsou mnohdy fakt rozlitani
(...) jsou to malosi, prvridci (...) ale jsou to spis takové kousky, protoZe tfeba jak jsem fikala,
Ze jsme to délali dneska, Ze jsme fakt skoro celou hodinu sedéli a rozebirali to, tak mé aZ

prekvapilo, Ze to jakZ takZ vydrZeli, ale je to dlouho.”
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Nékteré respondentky uvadély, ze diky absenci tfidnickych hodin jim nezbyva nic jiného nez

k praci s emocemi vyuzit jinou hodinu v rozvrhu:

U2:,Kdyby byl vyloZené néjaky problém, Ze opravdu nékdy se vyskytnou, tak jsem schopnd
tomu i tu hodinu, i kdyz byla tfeba prvouka, tak to tomu obétovat, aby se ten problém

vyresil...”

U3: ,...jd jsem tieba bojovala i za to, abychom tady méli vyloZzené misto volitelnych
predmétu treba jednu tridnickou hodinu, kdy bysme se vénovali pravé tomu, zhodnotili: , Tak
déti, pojdme si jenom tak povyklddat, co tento tyden, jak jste se citily v té Skole, stalo se

néco, co vds zamrzelo nebo co vam udélalo radost?’ na to mdte fakt dost mdlo casu.”

Tazatel: ,TakZe vy si to spis takto sama realizujete, Ze v radmci jednoho pfedmétu tento

tyden, tam uZ toho mdte hotového dost, tak tam budete délat néco jiného?“

U3: ,Ano, tak tak. Nemdte jiné moZnosti, bohuzel.”

Ukazalo se tedy, Ze odpovédi respondentek na tuto otdzku byly znac¢né podminény
pritomnosti ¢i absenci tfidnickych hodin na jejich pracovisti. Pokud mély Skoly stanovené
tridnické hodiny, mély respondentky vice prostoru k realizaci celych vyucovacich hodin

vénovanych emocnimu rozvoji.
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Otazka €.6: Vénujete se praci s emocemi u Zakl pravidelné? Jste schopna urcit, kolik ¢asu

tydné priblizné vénujete cilevédomé praci s emocemi u déti?

Diagram €. 13 — Vénujete se prdci s emocemi u Zaku pravidelné?

PRAVIDELNOST/NEPRAVIDELNOST
PRACE S EMOCEMI

Pravidelné (7) Nepravidelné (5)

Sedm respondentek odpovédélo, Ze se praci s emocemi u Zakl vénuji pravidelné:

U1: ,Ta pravidelnost tam stoprocentné musi byt. (...) fekla bych, Ze ¢im jsou ty déti mensi,

je potreba Castéj tady tu tematiku otevirat a rozebirat a ptdt se.”
Dvé respondentky uvedly i casovy udaj:
U2:,...tak treba 15, 20 minut, nékdy pdl hodiny tydné.”

U6: , Cisté kdyZ se budu bavit tady o téch aktivitkdch, tak by to moZnd bylo tfeba 60 minutek

nebo 45 spis, tfeba jedna ta hodina...”

vevys

zaku od reagovani na vzniklé situace Ci problémy. Mnoho respondentek proto uvadélo, ze
je obtizné uvést, kolik ¢asu emocénimu rozvoji Zakl vénuji:

U6: ,...ale jd vlastné nevim, jestli se to takto vibec dd brdt, protoZe mné prijde, Ze s tim
vlastné pracujeme nepretrzité s téma emocema. KdyZ se budu takto bavit o tom, Ze mam
néjaké cinnosti a jdu cilené (...) to tfeba by se dalo néjak na minuty, ale jinak to je fakt
porad...”
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U7: ,..na cas, jako na urceni, je to hodné sloZité. Ale ono to v podstaté prolind celou

hodinu.”
U8: ,,Jd si myslim, Ze to se nedd pomérit...”

U10: ,,...vétsinou je to nevédomky, Ze tieba i v sobé pfemyslim, co by mohlo byt problém a
pak na to ddm aktivitu nebo se snaZim tu hodinu uzpisobit tak, aby mné to z toho vyslo,
néjaky ten cil, ale uplné nevim, jestli jsem schopnda rict, kolik bych tomu dala Casu. Pfijde
mné, Ze je to takové nevycislitelné tim, Ze to déldm nevédomky nebo se tomu fakt vénujeme,

kdyZ je potreba, tak je to hrozné tézké fict, kolik se tomu da casu.”

Pét respondentek odpovédélo, ze s emocemi zak(l pravidelné nepracuje:

U3:,Pravidelné bych asi nefekla, fekla bych spis nahodile, vZdycky podle dané situace a kdyz
citim, Ze je ten pravy okamZik, Ze se to na néco hodi, Ze ta situace néjakd zrovna nastala,

kdy je vhodné o tom mluvit.”

U9: ,Nepravidelné...”
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Otazka ¢€.7: Vite o tom, Ze existuji programy, které jsou na rozvoj emocni inteligence u
déti a praci sjejich emocemi zaméreny? VyuiZila jste ve své praxi néktery z téchto

programu?

Diagram €. 14 — ViyuZila jste nékdy v pribéhu své praxe program zaméreny na rozvoj emocni

inteligence déti?

PROGRAMY K ROZVOII
EMOCNI INTELIGENCE

Nikdy jsem
nevyuzila (10)

Tato otdzka byla z ¢asovych dGvodi polozena pouze deseti respondentkam. Zadna z nich

program na rozvoj emocni inteligence u déti nikdy nepoutzila:
U4: ,Ne, protoZe jsem to neslysela...”

U7: ,Ne, nevyuZila. (...) Nikdy jsem jesté neméla nikoho takového, kdo by mél aZ takové

potiZe, Ze by se to nedalo zvliddnout v ramci néjakych rozhovoru rodic — Skola.”
U9: ,Nevim, o cem mluvite.”
U10: ,Ne, nezkousela jsem to.”

U12: ,To teda vibec asi jsem neslysela...”

Pouze jedna respondentka se jiz dfive s jednim z programu setkala, v praxi ho ale také nikdy

neaplikovala:
U2: ,Dobry zacdtek, to jsem slysela...”
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7.3 Doplnujici vysledky

Vypovédi mnoha respondentek dokladaji, Ze jim zalezi na tom, aby Zaci byli ve Skole

spokojeni a prozivali pfevazné pozitivni emoce:

U1l:,..vy jste tu pro ty déti. Vy tu nejste jenom pro ten dril, naucit je néco. Oni se to nauci,
oni se vSichni nauci Cist, psat a pocitat. Zase — nékdo lip, nékdo hdr, ale naucit se to s tim,

Ze sem budu chodit pordd s tim usmévem a nebude se mé chtét jit pryc...”

U2: ,..snazim se, aby opravdu hlavné ty déti v té skole byly Stastné nebo i citily se tu

dobre...”

U3:,,...pokud muzu pomoct a zachrdnim jedno jediné détdtko a bude zase rddo chodit do

skoly (...) co mize byt lepsiho pomalu?“

U4. ,,...jd nepotiebuji, aby byli nejlepsi kamarddi, to urcité ne, ale aby se v tom kolektivu

citili dobre a chodili do té skoly radi.”

U7:,Je dalezité, aby ty décka byly ve skole v pohodé (...) aby se jim to libilo. (...) mné jde o

to, aby tém détem tu bylo pfijemné...”

V rozhovorech se nékolikrat objevilo také téma spoluprace s rodici, kterd je nejen pro

emocni rozvoj zakl dle respondentek klicova:

U7:,...hodné je i na téch domluvdch, na komunikaci ucitele s rodici. To vSecko je ve prospéch

toho Zdacka. A kdyzZ to funguje, tak to je to nejlepsi.”

U3:,,Jd to vZdycky rikam vsem rodiciim i na rodic¢dku, Ze pokud pochopi, Ze ja nejsem jejich
nepritel, ale Ze ja jsem tady pro né, Ze jsme na jedné lodi a Ze oni i j&d mame stejny cil a tkol.
(...) takZe ta komunikace s rodici je strasné moc duleZita. (...) proto my tady mdme u nds na
skole takzvany konzultacni tyden (...) probihd to tak, Ze vZdycky dvakrdt za rok, v kazdém
pololeti, je jeden tyden takzvany konzultacni, kdy rodice se nahldsi. Ja to mam vétsinou tak,
Ze jim ddm dny a tabulku s Casy tak jako u Iékare pomalu a oni si tam miZou bloknout néjaky
termin, ktery jim vyhovuje a je to komunikace ve trech: dité, ucitel a rodic. Toto je pravé
strasné dobré, Ze to neni takové to, Ze dojdou rodice vsichni na rodicdk, vy si jim postéZujete

a oni zase odejdou, doma ty décka budto nechaji tak anebo je spleskaji nebo to prosté néjak
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probéhne, ale vilastné viibec u toho neni to dité. KdyzZ to probirdte pred tim ditétem, tak je
to takové, mné pripadd, na férovku, Ze tam si nedovoli nikdo Fict nic, co neni pravda, dité se
k tomu muZe vyjadrit, kdyZ je problém. (...) vy si vytvofite trosku intimnéjsi vztah i s tim
rodi¢em. KdyZ je to potom od prvni do pdté tridy pravidelné, tak uz tam vypozorujete, jak to
dité jednd s tim rodicem a potom treba pochopite i hodné véci: Aha, tak ja uZ se nemuzu
vubec divit, Ze on takto kolikrat nadrzo, protoZe pro ného je to uplné normdilni, on tak
komunikuje s tim rodicem a ten rodic¢, on se nad tim vibec nepozastavuje (...) jemu to
neprijde, oni tak jsou zvykli. TakZe vam to pomiZe v tom, Ze si potom spoustu véci tfeba na
tom uvédomite a pochopite. (...) tady se pfesné poznaji ty emoce. Emoce téch rodicu, jak na
to reaguji, jestli jsou v klidu, kdyzZ Feknu néco dobrého o téch détech nebo potom to spatné,
kdyzZ jim Fikam i ty Spatné véci, tak sledujete, jak oni na to reaguji, jak se divaji na to dite,
jestli to berou uplné v pohodé nebo vidite, Ze tam bude problém, Ze to dité je potom... uz

vite, proc je vystresované, protoZe i dvojka je uplné nejhorsi zndmka na svété...”

Tazatel: ,To je pravda, Ze asi v bézné skole, kde jsou jenom tridni schuzky, tam vibec neni

moZnost vidét tu interakci rodic — dité...”

U3: ,Ne, nemdte, tam to nemdte vibec absolutné mozZnost poznat, protoZe ten rodi¢ vam

to fekne z toho jeho pohledu, ale vy tam nevypozorujete, jak to mezi nima funguje.”

Z uvedeného useku rozhovoru s respondentkou U3 vyplyva, Ze konzultace ve sloZeni rodic-
dité-ucitel mohou byt pro ucitele velmi ptinosné, jelikoz mu mohou poskytnout informace

o vztahu mezi rodi¢em a ditétem, které mlze pfi emocnim rozvoji Zak( vyuzit.

Nékteré respondentky zminovaly daleZitou ulohu asistentky pedagoga a zaméstnancl

Skolského poradenského pracovisté pfi praci s emocemi zaku:

U4: ,..nejenom, Ze je tady pani psycholozka, je tady metodik prevence, je tady specidlni
pedagog, takZe tady je ta opora v tom, kam jit pro radu, velkd. A tém détem, takovym tém
horsim détem v tom chovani, se kolikrdt snazime pomoci v tomto sméru, Ze si je ¢lovék
zavold, sedne si s nimi, povyklddd si o tom, co se stalo, proc se to stalo, kdo to zavinil a tak.
A ten specidlni pedagog tomu pomuZe, metodik prevence tomu taky pomizZe, takZe to si

myslim, Ze na kaZdé skole je taky ddleZité v ramci tohoto sméru (...) Psycholog, to si myslim,
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Ze taky je velké plus, ten ndm tedka pomdhal i v dobé distancni vyuky, protoze pro ty déti

to bylo taky samoziejmé ndrocné.”

U6: ,Jd bych k tomu mohla fict to, Ze my tady nemdme skolniho psychologa, mdme tady
etopedku, kterd sem jezdi a mé treba vtomto hodné pomohla (..) kdyby fakt ti
psychologové byli...toto je mald Skola, tady by ho nikdo ani nezaplatil, ale tfeba takové
plisobnosti — pdr skol mam, mdm tam uvazky néjaké kratsi — to si myslim, Ze by bylo dobré.
A nejenom, Ze sedi v kanceldri, ale: ,Ja dneska k vam pfijdu, co? Podivdm se...” Otipuje
okamiité. (...) je to fakt dobré a myslim si, Ze i pro psychickou pohodu toho ucitele. {...)
psycholog nebo etoped, ten ucitel si o tom mad s kym promluvit, vZdycky vic hlav vic vi a on

je profik a ukdze vam {(...) té psychické pohodé décek nebo té psychické strance rozumi vic.”

U7: ,Nastésti mame ted'v prvni tfidé asistentku, to je taky hrozné velkd vyhoda, Ze kdyz ty
déti nékteré emoce treba nezvlddaji, tak okamZzité se dd, Ze mé jako ucitelku zastoupi ta
asistentka, protoZe uz radu véci vi, uz je zabéhnutd do té prdce a jad mizu okamZité reagovat

(...) diky té asistentce na to ten prostor je.”
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8 Diskuze

Vyzkumna Cast této prace se vénovala pohledu ucitell prvniho stupné zakladnich Skol na
problematiku emocniho rozvoje zakd. Nas vyzkumny soubor tvofilo dvanact respondentek
vyucCujicich na prvnim stupni zdkladnich Skol jihomoravského kraje. S témito
respondentkami bylo provedeno interview, jehoZ vysledky byly prezentovany v pfedchozi
kapitole. Nyni se zaméfime na zasazeni vysledk(i vyzkumného Setfeni do kontextu poznatk(
z dané oblasti a popiSeme moiné chyby a nepresnosti, které mohly vyzkumné setreni

ovlivnit.

Prvnim dil¢im cilem bylo zmapovat vnimani dlezitosti emocniho rozvoje zakia a
odpovédnosti za néj z pohledu vyucujicich. Vysledky naseho vyzkumného Setieni ukazaly,
ze vSech dvanact respondentek povaZuje za dUlezité vést zdky k porozumeéni vlastnim
emocim a praci s nimi. To potvrzuje tvrzeni ProkeSové, Stuchlikové a kol. (2005), které
uvadi, Ze v soucasné dobé je nesnadné nalézt ucitele, ktery by si nebyl védom dulezZitosti
emocniho rozvoje zak(. Totéz uvadi i Elias a kol. (1997 cit. podle Zeidner, Roberts,
Matthews, 2002), podle kterych si ucitelé a psychologové stale vice uvédomuiji dlezitost
emocionalniho uceni ve Skolach. Vysledky studie autora Raptis (2017), ktery provadél
vyzkum, jehoZ cilem bylo zmapovat postoje feckych uéiteld prvniho stupné ZS k rozvoji
socialné-emocionalnich dovednosti zakd, taktéz ukazaly, Ze si vyucujici uvédomuji
dllezitost socidlné-emocniho rozvoje zak(. Vysledky naseho vyzkumného Setreni v této

oblasti tedy nejsou v rozporu s uvedenymi zdroji.

VSechny respondentky dale uvedly, Ze emocni rozvoj zak( vnimaji jako povinnost rodiny
zaka, ale soucasné i Skoly, kterou navstévuje. K tomuto tématu se vyjadruji i Fredericks a
kol. (2005), ktefi tvrdi, Ze pokud se rodina a Skola spoji a spolecné rozviji emocni dovednosti
zakl, mohou dosdahnout mnohem lepsich vysledkl, nez, kdyZz se emocnimu rozvoji déti

vénuje nékterd ze skupin samostatné.

V ramci druhého dil¢iho cile jsme zjistovali, jaké konkrétni emocni dovednosti se
respondentky snazi u svych Zaku rozvijet. Nejvice respondentky zminovaly spolupraci, ktera
zaznéla v sedmi rozhovorech (z celkovych dvanacti). Pét respondentek uvedlo, Ze svou
pozornost cili na oblast reseni konfliktd, treti nejvice zminovanou emocni dovednosti byla

empatie, tu uvedly Ctyfi respondentky. VSechny tyto nejcastéji zmifované dovednosti
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bychom mohli dle Golemanova modelu, bliZze charakterizovaného v kapitole 1.2.4, zaradit

mezi interpersondlni.

Tretim dil¢im cilem vyzkumné casti bylo zmapovat konkrétni metody, formy vyuky, aktivity
a pomtcky, které respondentky vyuzivaji k emocnimu rozvoji zakl. Zjistili jsme, ze 9 z 12
respondentek komunikuje s Zaky o jejich emocich na pravidelnéjsi bazi, 3 respondentky
davaji zakim ke sdélovani vlastnich pocitd prostor pouze pfilezitostné. Vsechny
respondentky znaly metodu komunitniho ¢i komunikacniho kruhu a jedenact z nich ji
v pribéhu své pedagogické praxe nékdy vyuZilo. Respondentky dale popsaly konkrétni
aktivity zamérené na prdci s emocemi zakd, mnoho uvedenych aktivit cililo na spolupréci a
dlvéru, coz mizZe mit souvislost s tim, Ze pravé spoluprdce byla uvedena jako nejcastéji
rozvijend dovednost. Osm respondentek uvedlo, Ze vyuziva k rozvoji emocni inteligence
zakd knihy. Ghosn (2001) tvrdi, Ze pravé knihy mohou skrze zprostfedkované emoce
rozvijet emocni inteligenci, zejména schopnost empatie. Jedenact respondentek pak
pouziva alespon jednu pomucku k praci s emocemi Zak(, nejcastéji byly uvadény pomicky

s emotikony.

Poslednim dil¢im cilem bylo zjistit, zda se ucitelé domnivaji, Ze jejich plisobeni v oblasti
rozvoje emocnich dovednosti u Zak( ma pozitivni vliv na jejich chovani a skolni vysledky.
Osm respondentek uvedlo, Ze u svych Zaku registruji pozitivni vliv emocniho rozvoje jak na
jejich chovani, tak i na Skolni vysledky, tfi respondentky vnimaji pozitivni vliv pouze v oblasti
chovani. V souvislosti s touto problematikou je zajimava studie Parka a kolektivu (2017),
z niz vyplyvd, Ze interpersonalni kompetence predpovidaji lepsi vztahy k vrstevnikiim,
zatimco oblast intrapersonalnich kompetenci predpovida lepsi akademické vysledky. Vyse
je uvedeno, Ze dle naseho vyzkumného Setteni rozviji respondentky u zak({ zejména oblast
interpersondlnich emociondlnich dovednosti. To mlze mit souvislost s tim, Ze jedenact
respondentek pripousti pozitivni efekt emocniho rozvoje na chovani zakl a pouze osm
dotazovanych pozoruje pozitivni vliv na jejich skolni prospéch. Pro dalsi vyzkum v této
oblasti by tedy mohlo byt prinosné zkoumat, kolik prostoru vénuji ucitelé rozvoiji
interpersondlnich a intrapersondlnich emocnich dovednosti zakl a jak tento rozvoj

ovliviiuje jejich chovani a skolni vysledky.

Literatura a mnohé studie se v nazoru na souvislost emocni inteligence s akademickym

Uspéchem lisi. Rivers a kolektiv (2012 cit. podle Tominey, O’Bryon, Rivers, Shapses, 2017)
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uvadi, Ze déti, které maji vyssi urovenn emocni inteligence, dosahuji lepSich vysledk.
Skutecénost, Ze emocni inteligence a Uspesnost ve Skole jsou velmi Uzce propojeny uvadi i
neziskova organizace Six Seconds (Six Seconds, Emotional Intelligence Network, 2007). Na
druhé strané z vysledkd vyzkumu, ktery provedli Kashani, Azimi a Vaziri (2012) vyplyva
zavér, ze emocni inteligenci nelze povazovat za spolehlivy indikator studijnich uspéch.
Také Humphrey a kolektiv (2007) se k otazce vlivu emocni inteligence na lepsi studijni
vysledky stavi s pochybnostmi a uvadi, Ze je tfeba provést dalsi dikladné vyzkumné sSetreni,
aby mohla byt prfesné stanovena specifika vztahu mezi emocni inteligenci a akademickymi

vysledky.

Co se tyce vztahu mezi emocni inteligenci a chovanim, z vysledk( vyzkumu, ktery provedli
Petrides, Frederickson a Furnham (2004) vyplyva, Ze deficity v oblasti emocni inteligence
souvisi s poruchami chovani. Rivers a kolektiv (2012 cit. podle Tominey, O’Bryon, Rivers,
Shapses, 2017) zase uvadi, ze déti s vyssi urovni emocni inteligence jsou schopny lépe

regulovat své chovani.

Pouze jedna respondentka, ktera se ucéastnila naseho vyzkumného Setfeni, potvrdila, Zze u
svych Zakl nezaznamenala pozitivni efekt emocniho rozvoje na jejich chovani, ani na skolni
vysledky. Tento vysledek zdGvodnila tim, Ze na rozvoji emocnich dovednosti Zakl nepracuje
systematicky, pricemz pravé systematickd prace na rozvoji sociadlné-emociondlnich

kompetenci je podle Smékalové a Palové (2016) velice dllezita.

Na tomto misté je nutno zminit, Ze uvedené vysledky naseho vyzkumného Setfeni mohly
podlehnout nékolika chybam. Prvnim moznym zdrojem limitQ a chyb vyzkumné ¢asti této
prace mohla byt ma nedostateéna zkusenost s vedenim vyzkumného rozhovoru a jeho
naslednou analyzou. Ackoli jsem se pfi realizaci rozhovorl snazila vyhnout sugestivnim
otazkam, jsem si védoma svych omezenych zkusenosti a nepopiram, Ze pravé ony mohly
mit vliv na zjisténé vysledky. K dalSimu zkresleni mohlo dojit vlivem vybraného vyzkumného
souboru, jelikoz je mozné, Ze respondentky, které projevily zajem o Uc€ast v rozhovoru, mély
o dané problematice vétsi pfehled. Chyby mohly vzniknout také pfi samotném vedeni

rozhovor(, nebot z Ust respondentek ¢asto zaznivaly vyroky jako:
»NemiZe to fungovat, kdyZ tam ty emoce neddte a jd je tam vkladdm pordd...”
..V kaZdé hodiné to je o citu, urcité.”
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.S myslim, Ze s tim Clovék pracuje i nevédomky, Ze vyuZzivd rizné véci a riizné situace, kdy

prdavé na to téma se pak bavi s détma.”

,mné to ani nedochdzi (...) Ze v podstaté to délds, ale uZ ti to ani nepfijde, Ze by to souviselo

s emocemi.”,

Je tedy vidét, Ze respondentkdam délalo mnohdy problém zaméfit se na planovanou a
cilevédomou praci s emocemi Zak(, kterou realizuji a dokazat ji odliSit od béiného
reagovani na vzniklé situace ve tridé. Tuto skutec¢nost, kterd se v rozhovorech vyrazné

ukazala, povaZuji taktéz za mozny zdroj nepresnosti, ktery mohl vést ke zkresleni vysledkd.

Nakonec je tfeba podotknout, Ze vzhledem k malému vyzkumnému souboru neni mozné

zavéry plynouci z tohoto vyzkumného Setfeni zobecnovat.
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ZAVER

Tato diplomova prace pojednava o moznostech emocniho rozvoje déti 1. stupné zakladni

Skoly.

Teoreticka Cast prace nabizi vysvétleni pojmu emocni inteligence, charakteristiku emocniho
rozvoje ditéte $kolniho véku a pFehled o rozvoji emoéni inteligence déti v Ceské republice i
v zahranici. Posledni kapitola se zabyva konkrétnimi moznostmi, zpUsoby a aktivitami, které

Ize pfi praci s emocemi zakd vyuZit.

Vyzkumnd c¢ast je vénovana vyzkumnému Setfeni, které bylo realizovdno metodou
polostrukturovaného rozhovoru sdvanacti vyucujicimi. Cilem vyzkumné ¢asti bylo
zmapovat, jak ucitelé prvniho stupné zakladni Skoly vnimaji a realizuji praci s emocemi u
svych Zaka a rozvoj jejich emocni inteligence. Z vysledkl vyzkumného Setfeni vyplyva, Ze
vSechny respondentky pokladaji za dulezité vést zaky k pochopeni vlastnich emoci a praci
s nimi. Cely nds vyzkumny soubor se ddle shodl vtom, Ze emocni rozvoj ditéte by mél byt
nejen Ulohou jeho rodiny, ale i Skoly, kterou navstévuje. V ramci rozvoje emocnich
dovednosti u svych Zakl se respondentky zamérovaly predevsim na oblast spoluprace,
feSeni konflikt(l a empatie, dominovaly tedy interpersonalni emocni dovednosti. Co se tyce
praktické realizace emoc¢niho rozvoje, z naseho prlzkumu vyplyva, Zze 9 ucitelek dava
zakUim prostor k vyjadfovani vlastnich emoci na pravidelné;jsi bazi, 3 respondentky se této
¢innosti vénuji pouze prilezitostné ¢i omezené. Jedenact respondentek v pribéhu své praxe
nékdy vyuzZilo metodu komunitniho kruhu, totoZzny pocdet dotazovanych pouziva k praci
semocemi zak( alesponn jednu pomdlcku. Knihy jako prostiedek k rozvoji emocni
inteligence vyuZziva 8 dotazovanych. Vyzkumna cast pfinasi také popis konkrétnich aktivit,
které respondentky znaji ¢i pfimo v praxi pouzivaji k emocnimu rozvoji zakl. Z dalSich
zjisténi by bylo vhodné zminit, Ze jedenact respondentek registruje pozitivni vliv plsobeni
v oblasti rozvoje emocnich dovednosti na chovani zakd, osm z nich pripousti také pozitivni
dopad na jejich prospéch. Pouze jedna vyucujici uvedla, Ze na svych Zacich nepozoruje
pozitivni zmény v Zadné z uvedenych oblasti. Tuto skute¢nost odlvodnila nesystematickym

zarazovanim emocniho rozvoje do vyuky.

Vysledky naseho vyzkumného Setreni tedy prokazaly, Ze téma emocniho rozvoje zaka neni

nasim respondentkdm nezndmé, naopak si plné uvédomuji jeho dulleZitost a snazi se jej
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alespon v néjaké formé zaclenit do své ucitelské praxe. VétSina z nich také pozoruje

pozitivni dUsledky, které emocni rozvoj zak( pfinasi.

V Uplném zavéru bychom radi uvedli, Ze tato prace muZe byt pfinosem zejména pro
pedagogy, ktefi se jejim prostfednictvim mohou dozvédét vice o problematice emocniho

rozvoje déti a nacerpat v ni inspiraci, jak tento rozvoj ve své praxi realizovat.
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SEZNAM DIAGRAMU

Diagram €. 1 — PovaZujete za dileZité vést déti k pochopeni vlastnich emoci a prdci

s nimi?

Diagram €. 2 —Je podle vds rozvoj emocni inteligence déti tulohou Skoly nebo vnimdte

tuto oblast pouze jako soucdst vychovy v rodiné?

Diagram ¢. 3 — Jaké konkrétni emocni dovednosti se snaZite u svych Zaku rozvijet?
Diagram ¢. 4 — Mluvite s détmi o emocich?

Diagram €. 5 — Realizovala jste nékdy ve své tridé komunitni kruh?

Diagram ¢. 6 — VyuZivdate knihy a prdci s nimi jako prostfedek k rozvoji emocni

inteligence u déti?
Diagram ¢. 7 — VyuZivdte néjaké pomlticky k prdci s emocemi u déti?

Diagram ¢. 8 — Pozorujete na svych Zdcich, Ze md rozvoj jejich emocnich dovednosti

pozitivni vliv na jejich chovani a skolni vysledky?

vvvvvv

dovednostmi v jednotlivych vzdéldvacich oborech, které souvisi s ucivem
(napr. vyjmenovand slova, mald ndsobilka atd.), nebo rozvijet jeho emocni

inteligenci?

Diagram ¢. 10 — Myslite si, Ze je v uCebnich osnovdch dostatecny prostor k tomu, aby

se mohl ucitel vénovat prdci s emocemi Zdki a rozvijet jejich emocni inteligenci?

Diagram €. 11 — Pracujete s emocemi u déti pouze v situacich, kdy nastane ve tridé
v této oblasti néjaky problém, napf. kdyZ se mezi sebou Zdci hddaji, nebo je vedete

k rozvoji emoci, i kdyZ Zadné problémy v této oblasti nejsou?

Diagram €. 12 — Realizujete celé vyucovaci hodiny zamérené na oblast rozvoje emoci
nebo spise zacleriujete aktivity rozvijejici emocni inteligenci na zacdtek, konec Ci do

prubéhu jinak zamérené vyucovaci hodiny?

Diagram €. 13 — Vénujete se prdci s emocemi u Zak( pravidelné?



Diagram €. 14 — VyuZila jste nékdy v pribéhu své praxe program zaméreny na rozvoj

emocni inteligence déti?
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Tato diplomova prace se zabyvd moznostmi prace
s emocemi u zak( 1. stupné zakladni Skoly. Sklada se
z teoretické a vyzkumné casti.

Teoretickd ¢ast vysvétluje pojem emocni inteligence a
popisuje rozvoj emoéni inteligence déti v Ceské
republice i vzahrani¢i. Dale se zaméfuje na
charakteristiku emoc¢niho rozvoje zaka Skolniho véku.
Posledni kapitola se vénuje konkrétnim zplsoblim,
metoddam a aktivitdm, které lze vyuzit k emocnimu
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Vyzkumna cast predstavuje vysledky vyzkumného
Setfeni, které bylo realizovano metodou
polostrukturovaného rozhovoru. Vyzkumny soubor
tvofilo 12 Zen vyucujicich na prvnim stupni zakladni
Skoly. Cilem vyzkumné casti bylo zmapovat, jak ucitelé
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emocemi u svych Zzakl a rozvoj jejich emocni
inteligence.
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The teoretical part explains the concept of emotional
intelligence and describes development of children's
emotional intelligence in the Czech Republic and
foreign countries. It also focuses on characteristics of
emotional development in school-age children. The
last chapter deals with the techniques, methods and




activities that can be used for emotional development
of children.

The research part presents the findings of a research
investigation which was carried out by way of a semi-
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12 women, who teached in primary school. The aim of
the research part was to find out what do the primary
school teachers think about children's emotional
development and how they put it into a practice.
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SEZNAM PRIiLOH

Pfiloha ¢. 1 — Plan bitvy s problémem



Plan bitvy s problémem

V&§ osobni plan vasi bitvy s problémem, ktery vés
(nebo druhé lidi) trapi

Pojmenuj svého nepfitele (svoj problém):

Jaky typ valky chce3 bojovat? Popis svou strategii;

Necekany Gtok (Pristup k problému novym, rafinovanisim zpisobem. Klidovym
prvkem je prekvapeni):

TotdInf bitva (Vyjmenuj tolik zpsobt, jak zadtocit na problém, na kolik si jen do-
kazes vzpomenout):




Partyzanské vélka (Viechno je mozné):

Kde se bude bitva odehravate

Kdy je nejlepsi doba k boji?

Kdo jsou tvoji spojenci? (Kdo jsou lidg, kterym moze$ dOvarovat, Ze ti pomohou pro-
blém vyfesit? Jak ti pomohou?)

Vymez si zénu nepfitomnosti problému (dobu, kdy, a misto, kde si mozes odpo-
&inout, az bude$ unaven z bitvy):

Nepidtelé mohou byt nevypotitatelni. Co by podle tebe mohl tvisj nepritel udslat,
aby zhatil tvé nejlepsi pldny? ‘




Co obschuje tvoje mirovd smlouva? S &m mozes it a s &m nemozes 3it2

Jak poznds, kdy jsi vélku vyhral2

Jak bude vypadat tvoje budoucnost, az bude po vélce?




