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UvVOoD

Mimotadna okamzita pomoc, jako jedna z davek pomoci v hmotné
nouzi, jedna z mnoha nepojistnych socidlnich davek, je vice nez kterakoliv
jind  davka poskytovana na zdkladé spravniho uvaZzeni. Lze
pfedmét, na ktery klient Zada finan¢ni vypomoc, uznat za nezbytny zakladni
predmét dlouhodobé potieby? Je uhrada jeho jednorazového vydaje
nezbytnd a je tento predmét odivodnény? Je udalost, ve které se ocitl,
mimotfadnd a vyzaduje finanéni vypomoc? Hrozi klientovi skute¢né vazna
ujma na zdravi nebo je ohrozen socidlnim vylou¢enim? Jaka je piiméfena
¢astka na dany konkrétni vydaj ¢i pozadovany predmét? Je castka, kterou
zada, ptfiméfend ¢i nikoliv? O tom vSem musi spravni orgdn na zékladé
svého spravniho uvéazeni rozhodnout. Zakon ¢. 111/2006 Sb., o pomoci
V hmotné nouzi, ve znéni pozdgjSich prepisi, ve svych ustanovenich
spravnimu organu napovida, v jakych situacich lze davku ptiznat. V zakoné
vSak nejsou a ani nemohou byt uvedeny vSechny situace, ve kterych
se klient miZe nachézet, situace vyZadujici mimofadnou okamzitou pomoc.
Jsou zde uvedeny pouze néckteré piipady a spravni organ, resp. kazdy
pracovnik sam, musi na zdkladé spravniho wuvaZeni rozhodnout.
Rozhodnout, zda osobu pro dany ucel uzna za osobu v hmotné nouzi, déle
pak, zda mimotadnou okamzitou pomoc piizna ¢i nikoliv a rovnéz v jaké
VySi.

Také ja, jako socidlni pracovnice referdtu hmotné nouze,
pfi poskytovani mimofadné okamzité pomoci postupuji na zakladé
spravniho uvazeni. Ze své vlastni zkuSenosti vim, Ze toto rozhodné neni
lehkeé. Také ja si pak zpétné€ kladu otdzku, zda jsem v tom ¢i onom piipadé
rozhodla spravng, spravedlivé, objektivné...... Tedy v souladu se zdkonem
a spravnim uvazenim.

Cilem této bakalaiské diplomové prace je analyza mimoradnych
okamzitych pomoci vyplacenych v Ostravé uiadem prace. Budu
analyzovat, jak se v prab&hu roku 2012 vyvijely pfiznané davky mimoiadné

okamzité pomoci, jak se vyvijel jejich pocet a k jakému konkrétnimu ucelu



byly pouzity. Také si budu vSimat, jaké ¢astky byly pfiznany v jednotlivych
konkrétnich ptipadech, tedy zda zadostem klientti bylo vyhovéno v plném
rozsahu ¢inikoliv. Ziskand data budou porovnavana mezi tfemi referaty
hmotné nouze, které jsou soucasti oddéleni nepojistnych socialnich davek
Utadu prace CR — krajské poboc¢ky v Ostravé, kontaktniho pracovistd
Ostrava (dale jen Kontaktni pracovisté Ostrava).

Jak jsem jiz vySe uvedla, mimoifadné okamzit¢é pomoci jsou
pfiznavany piedevS§im na zdklad¢ ustanoveni piislusného zakona, ale
zaroven t¢z se zohlednénim spravniho uvazeni. Tato analyza bude
zajimavym vhledem do spravniho uvazeni pracovnikl referati hmotné
nouze Kontaktniho pracovisté Ostrava. Samoziejmé, Ze nelze presné zjistit,
co V jednotlivych konkrétnich ptipadech ovlivnilo rozhodovéni pracovnikil
hmotné nouze. Vysledek jejich rozhodnuti vSak bude vystupem této
analyzy.

V bakalaiské diplomové praci vSak nejprve v jeji teoretické casti
struéné¢ vymezim zakladni pojeti socidlni politiky. Déle popiSi systém
socialniho zabezpedeni v Ceské republice. Nejvétsi pozornost pak bude
vénovana pomoci v hmotné nouzi, a to konkrétn¢ mimotaddné okamzité
pomoci, kterd je pfedmétem bakalarské diplomové prace. Dale popisi
organizaci Utadu prace Ceské republiky, ktery poskytuje davky pomoci
V hmotné nouzi.

V tGvodu praktické casti bakalafské diplomové prace predstavim
zkoumanou lokalitu, tedy Kontaktni pracovisté Ostrava. Pak popisi metodu
vyzkumu a provedu komparaci zjisténych vystupi. Nakonec interpretuji
ziskané vysledky a vyvodim z nich zavéry. Timto bude naplnén cil

bakalatrské diplomoveé prace.



Teoreticka ¢ast

1 SOCIALNI POLITIKA

Co je to socidlni politika? Jaké jsou jeji zakladni principy a cile?
Co socialni politika vlastné sleduje? Odpovéd’ na tyto otdzky bude obsahem
prvni ¢asti kapitoly. Jeji druha ¢ast pak bude vénovana vymezeni pojmu
subjekty a objekty socidlni politiky, objasnéni terminu socialni udélost

a seznameni s jednotlivymi funkcemi socialni politiky.
1.1 Zakladni pojeti socialni politiky

Socialni politika formuje vztah jedinct a socidlnich podminek jejich
zivota. Kazdy se n¢jak ucastni na jejim spoluutvafeni, at’ uz se jedna
0 samotného jedince, o jeho rodinu ¢i o Zivot spoleCenstvi. Zarovei je vSak
kazdy vystaven socidlnim podminkdm, které nema ve své moci, které jsou
pro n&j né¢im objektivné danym, nécim vnéjsim (Pottcek, 1995, s. 30).

Socialni politika hledd odpovédi na konkrétni otazky, na néz
neodpovidaji ostatni sféry Zivota spolec¢nosti. Vstupuje do Zivota
spole€nosti, je jeji spojujici soucésti, rozviji se jejim prostfednictvim
asoucasné¢ je vyznamnym Cinitelem spoluutvarejicim jeji dynamiku
a charakter (Krebs, 2010, s. 18).

., Velmi obecné a priblizné Ize Fici, Ze socialni politika je politikou,
ktera se primdrné orientuje na clovéka, na rozvoj a kultivaci jeho Zivotnich
podminek, dispozic, na rozvoj jeho osobnosti a kvality Zivota.” (Krebs,
2010, s. 17)

Dle Tomese (2010, s. 29): , Socialni politika je soustavné
a cilevedome usili jednotlivych socialnich subjektit ve svem zdajmu udrZet
nebo dosdhnout zmény ve fungovani nebo podporit rozvoj svého i jiného
socialniho systému nebo soustavy ndstrojii k realizaci své i jiné socialni

politiky. Vysledkem tohoto soustavného a cileného usili je cinnost



(fungovani), rozvoj (zdokonaleni) ¢i zmena (transformace) systéemu
vlastniho nebo jiného nebo soustavy nastrojii. Projevuje se rozhodovanim

(nebo nerozhodovanim) a cinnosti (¢i necinnosti) socialnich subjektu. *
Socialni politiku 1ze chapat v Sir§im ¢i uzsim pojeti

V prvnim piistupu ozna¢ovaném jako ,,socidlni politika v SirSim slova
smyslu®, 1ze socidlni politiku urcit jako konkrétni jednani subjektli socidlni
politiky, kterym je ovliviiovana socialni sféra spolecnosti. Socialni politika
je vnimana jako aktivity, které se vaZzou piimo k zivotnim podminkdm osob.
Toto vymezeni je tedy vyznamné predevSim pro dlouhodobé koncepéni
uvahy o socidlni politice, souvisi s volbou typu socialni politiky a s tvorbou
konkrétniho socialniho programu (Krebs, 2010, s. 24).

Ve druhém piistupu socidlni politiky, kdy je socidlni politika
vymezena ,,v uzSim slova smyslu®“, je cilem reagovat na socialni rizika
anajejich mozné negativni diasledky jako jsou napf. stafi, nemoc
¢i invalidita a vyloucit socidlni tvrdosti, které doprovazeji fungovani trzniho
mechanismu, jako jsou napft. chudoba a nezaméstnanost. Jde o ptistup dil¢i,

ktery vSak zahrnuje zna¢ny prostor socialni politiky (Krebs, 2010, s. 25).
1.2 Cile socialni politiky

V socialni politice jde nutné vzdy o soustavu cilll, jimiz je napliovan
cil obecny, kterym je zdokonalovani Zivotnich podminek lidi a rozvoj
osobnosti ¢lovéka. Zékladnim cilem je tedy vytvofeni lidsky duastojnych
podminek Zivota a zji$téni rovnych pfilezitosti pro vSechny. Zejména tedy
zajistit rovny pfistup ke vzdélani, zdravotni péci, k pracovnim ptilezitostem,
k moZznostem ziskat piiméfené bydleni, a také garantovat dostateény
minimalni pfijem, ktery odpovida lidsky distojnym podminkam (Krebs,
2010, s. 40 — 41).

Cilena socidlni polittka ma svoji strategii nebo koncepci, jimiz
se stanovi nejen vize, ale 1 postup pii fizeni urcité c¢innosti smétujici

k dosazeni vytyCenych cild. Strategii socialni systémy deklaruji cile, cesty,



jak k témto cilim dojit a rovnéz i nastroje k jejich dosazeni (Tomes, 2010,
s. 176).

Statni  socialni politika realizuje svlij zakladni cil nejen
prostiednictvim programi a plant, ale 1 socialni doktrinou, kterd ji je dana
ustavou a kterou uskutecnuje pravni predpisy. Ty vymezuji metody
prevence, terapie a rehabilitace socidlnich problémul ob¢anti a ochrany jejich

socialnich prav (Tomes, 2001, s. 16).

1.3 Predmét socidlni politiky, socialni udalost, objekty

a subjekty socialni politiky

Piedmétem socialni politiky je socidlni solidarita v 0sili o pfistup
ke zdrojiim, rozvijeni jejich dostupnosti a taktéz jejich zachovani, at’ uz se

jedna o sluzby zdravotni, vzdélavaci nebo socialni (Tomes, 2010, s. 184).

V nejobecnéj$Sim slova smyslu je predmétem socidlni politiky

dle Tomese (2001, s. 115):

., regulace: néco nekomu naridit nebo zakazat,
- ochrana - socidlni policie: nékoho pred nécim chranit,

- sluzba: néco pro nekoho vykonat nebo udelat nebo mu néco dat.

Clovék proziva situace, které vyvolavaji uréité potfeby. Tyto umi
amuize uspokojit svymi vlastnimi silami, pokud jsou bé&zné a obvyklé.
Pokud jsou mimotfadné, nemd ¢Elovék mnohdy silu je vlastnimi silami
uspokojit. Hrozi mu pak ztrata na zdravi, vydélku nebo majetku. Hovofime
tak o riziku. Pokud je riziko spolecnosti uznano za objektivni a zasluhuje
si tak pozornosti nékterého ze socialnich subjektd a jeho socialni politiky,
jedna se o socialni riziko. Pokud je socidlni riziko pfedmétem zajmu statu
nebo vetejnopravniho systému, jedna se o socialni udéalost. Socialni udalost
tedy oznacuje riziko, které je spoleCensky uznano za relevantni a které
vyzaduje spoleCenskou ochranu, jelikoz postizend osoba neni schopna
dasledky tohoto rizika odvratit sama. RozliSujeme socialni udalosti

souvisejici se zdravotnim stavem (nemoc), s vékem (stafi), s rodinou



(vychova déti a matefstvi), s nezaméstnanosti, s nouzi a s nepfizpisobenim

(socialni dezintegrace a vylouceni) (Tomes, 2001, s. 117 — 118).

Objekty socialni politiky jsou jednotlivci nebo socialni skupiny,
kterym jsou socialn¢ politicka opatfeni urCena. Ti, na které maji tato
socialné politicka opatfeni pusobit a vyvolavat zadouci chovani (Krebs,

2010, s. 70).

Subjekty socidlni politiky jsou ti, kdo maji zajem, schopnosti,
moznosti a taky prostfedky k uréité socialni ¢innosti ¢i chovani a ti, kdo
takové chovani mohou iniciovat. Mezi subjekty socialni politiky patii stat
ajeho organy, zaméstnavatelé a firmy, odborové organy, regiony, mistni
komunity, obce, ob¢anské organizace a iniciativy, cirkve, ob¢ané, rodiny

a domacnosti (Krebs, 2010, s. 70).

Své zajmy subjekty realizuji tim, ze usiluji o jejich prosazeni u jinych
subjektll nebo je uskuteciiuji vlastnimi aktivitami. Socialni politika sméfuje
k rozvoji a podpoie objektli socialni politiky. Obsahem vztahu mezi
subjekty a objekty socialni politiky je podpora osobnostniho rozvoje nebo
uspokojovani potieby, kterou neni objekt schopen uspokojit vlastnimi
silami. Potfeby se uspokojuji ndstroji socialni politiky, kterymi jsou

regulace, davky a sluzby (Tomes, 2010, s. 30).
1.4 Funkce socialni politiky

Socialni politika plni v Zivoté jedince 1 spole¢nosti mnoho funkci,

dle Krebse (2010, s. 58) jsou to tyto funkce:

- “ochranna,

- rozdélovaci a prerozdélovaci,
- homogenizacni,

- stimulacni,

- preventivni.”
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Uvedené funkce vznikaly postupné a vyvijeji se. Nekteré funkce, napft.
ochranna a pterozdélovaci, patii k funkcim zakladnim, dalsi patii k funkcim

odvozenym (Krebs, 2010, s. 58).

Ochranna funkce: Touto funkci se mysli feSeni jiz vzniklych
socialnich udalosti. Jde o zmirnéni, ¢i odstranéni dusledkd urcitych
socialnich udalosti. Jednd se o historicky nejstarsi funkci (Krebs, 2010,
s. 58).

vvvvvv

ale zaroven nejvyznamnéjSich funkci. Je ji urCovan podil jednotlivca
na vysledku ekonomické &innosti a rovnéz na spoledenském bohatstvi. Resi,
co, jak, komu, za co a podle jakych kritérii rozdélovat (Krebs, 2010, s. 58 —
59).

Homogenizac¢ni funkce: Je velmi té€sné spojena s funkci rozdélovaci
a prerozdélovaci. Lze ji chapat jako sméfovani k zmirflovani socidlnich
rozdili. Jde o dosahovéani ur€ité stejnorodosti v uspokojovani zakladnich
zivotnich potfeb. Homogenizace v Zadném piipadé¢ neznamend vyrovnani
rozdilti podminek zivota. Jde o proces, v némz spolecnost poskytuje stejné
Sance, napt. vzdélavat se, pracovat ¢i pecovat o své zdravi (Krebs, 2010,
S. 63).

Stimula¢ni funkce: Tato funkce ma podporovat a vyvolavat Zadané

socialni jednani jedincti i socialnich skupin (Krebs, 2010, s. 63).

Preventivni funkce: Usilim této funkce je zcela nebo v co nejvétsi
mife zabranit tomu, aby vlbec nedochazelo k neZzddoucim socidlnim
situacim, jako jsou napf. nezaméstnanost, bida, kriminalita ¢i poskozovani
zdravi. Znamena to, Ze socialni politika musi svymi opatfenimi smétfovat
Kk odstraiiovani pfi¢in neptiznivych socidlnich situaci branicich integraci

¢lovéka do spole¢nosti (Krebs, 2010, s. 64).

Tato kapitola pojednévala o zdkladnim vymezeni socidlni politiky
a bylo v ni odpovézeno na otazku, co socialni politika vlastn¢ sleduje. Byly
v ni rovnéz vysvétleny pojmy socialni udalost a socialni riziko. Clovék

se v prub¢hu svého zivota dostava do rizikovych situaci a stava se pro néj
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velmi obtizné, aby sam celil disledkiim téchto rizik, aby je sam zvladal.
V nasledujici kapitole tedy navazu na toto téma seznamenim se socialnim
zabezpecenim v Ceské republice. Stat se prostiednictvim nastrojii socialni
politiky, tedy i davek, které jsou soucasti jeho socialniho zabezpeceni, Snazi

nasledky téchto rizik zmirfiovat.
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2 SOCIALNI ZABEZPECENI

Nasledujici kapitola definuje pojem socialni zabezpeceni, jeho
strukturu. Ta je tvofena tfemi samostatnymi pilifi, kterymi jsou socialni
pojisténi, statni socidlni podpora a socidlni pomoc. Tretimu pilifi,
a to socialni pomoci, ktery je stéZejnim pro tuto praci, bude vénovana veétsi

pozornost a bude podrobnéji popsan na konci této kapitoly.
2.1 Vymezeni socialniho zabezpeceni

Dle Potiucka (1995, s. 69) ,Je soustava socialniho zabezpeceni
souborem pravnich, financnich a organizacnich ndastroju a opatreni, jejichz
cilem je kompenzovat nepriznivé financni a socidlni dusledky riiznych
Zivotnich okolnosti a udalosti, ohroZujicich uznani socidlni prava, nebo

takovym Zivotnim situacim predchdzet. *

2.2 Organizaéni usporadani systému socialniho zabezpeceni
v CR

, V ramci transformace systému socialniho zabezpeceni na systém
socidlni ochrany obyvatelstva byly na pocatku 90. let v Ceské republice
vsouladu se scéndrem socidalni reformy zahdjeny prdce na vytvoreni tii
na sebe navzdajem navazujicich relativné samostatnych systémii:

- systéemu socidlniho pojisteni,
- statni socidlni podpory,

- socialni pomoci.* (Krebs, 2010, s. 177)
2.3 Socialni pojiSténi

Zéakladnim principem tohoto pojiSténi je, Ze obcCan piispiva
do systému na zakladé celospolecenské solidarity, a to pro piipad, ze
v budoucnosti nastane situace - pojistna udalost, pii které bude mit vici

tomuto systému narok na zabezpeCeni ve formé& davek, které budou
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nahrazovat usly piijem ¢i ve form¢ uhrad za finanéné naro¢né utkony
(poskytnuti zdravotni péce atd.) Ucast na tomto pojisténi je povinna a oproti
komer¢nimu pojisténi se odliSuje v solidarité, ktera tento systém ovlada

(Koldinska, 2007, s. 24).
2.4 Statni socialni podpora

Tento systém ftesi piipady, kdy jsou na zaklad¢ spolecenské dohody
uznany situace, ve kterych je ucelné rodinu podpofit. Pfedev§im se jedna
0 podporu rodin s détmi (napf. pfi narozeni ditéte, péci rodi¢u o né&j, jeho
vychovu po dobu ptipravy na povolani apod.). Tento systém zahrnuje
jednotlivé déavky statni socidlni podpory, které jsou financovéany z dani
v ramci celospolecenské solidarity a které jsou poskytovany prostrednictvim

uradu prace (Krebs, 2010, s. 178).
2.5 Socialni pomoc

Cilem socialni pomoci je zabezpeceni zdkladnich Zivotnich potieb
(biologickych, psychickych a socialnich) ob¢antim, ktefi se ocitli v obtizné
socialni situaci, a nejsou schopni si sami vlastnim pfi¢inénim nebo s pomoci
rodiny tyto potieby zabezpecit. A to na urovni pfijatelné spole¢nosti
a nevedouci K jejich vylouceni ze spole¢nosti (Krebs, 2010, s. 307).

,,Socialni pomoc je urcena tém jedinciim, jejichZ socialni situace je,
nebo miuze byt zvlast' zdavaznd a je treba ji resit zvlastnimi prostredky.
(Koldinska, 2007, s. 27)

Systém sociadlni pomoci je individualizovany. Vznik ndroku se
hodnoti individudlnim posuzovanim jednotlivych ptipadi. Rovnéz forma
aintenzita plnéni poskytnutého k pfekondni nebo zmirnéni neptiznivé
socialni situace je individualizovana (Koldinska, 2007, s. 27).

Mezi néstroje socidlni pomoci patii poradenstvi, prevence socidlné
patologickych jevil, socialné-pravni ochrana, davky sociadlni pomoci
a socialni sluzby (Krebs, 2010, s. 292).

Dle Krebse (2010, s. 286) socialni pomoc vychazi z predpokladu, Ze

vV podminkdch demokratické spolecnosti a svobodného trhu nese kazdy

14



obcan odpovédnost sam za sebe i za svou budoucnost. Pokud se ocitne
Vv socialn¢é neuspokojivé situaci, pak nastupuje socidlni pomoc jako projev

lidské solidarity a dobroCinnosti s cilem:

-, navratit takovému obcanu co nejrychleji socialni suverenitu,
- pomoci mu prekonat prechodné stadium socialne-ekonomickych
obtizi,

N3

- Fesit jeho trvalé socidlné svizelné postaveni.* (Krebs, 2010, s. 286)
Hmotna nouze jako jeden z nastroji socialni pomoci

Jak je vySe uvedeno, jednim z nastroji socialni pomoci jsou davky
socialni pomoci, mezi néz patii i ddvky pomoci v hmotné nouzi. Tyto davky
pomoci vV hmotné nouzi patii do systému nepojistnych socialnich davek

a bude o nich déle v textu podrobnéji pojednéno.

Nazorna struktura systému socialniho zabezpeéeni v Ceské republice
je uvedena v piiloze ¢. 1. a schéma davek a sluzeb nepojistnych systému
socialniho zabezpeceni je soucasti piilohy €. 2 této diplomové bakalaiské

prace.
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3 SYSTEM POMOCI V HMOTNE NOUZI

Tato kapitola se bude vénovat systému pomoci v hmotné nouzi.
Seznami se dvéma stézejnimi pravnimi predpisy, dle kterych se postupuje
pti rozhodovani o poskytovani davek pomoci v hmotné nouzi. Jsou jimi
zakon ¢. 110/2006 Sb., o zivotnim a existenénim minimu, ve znéni
pozdéjsich piredpisii, a zdkon ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi,

ve znéni pozdéjSich piedpisu.
3.1 Zakon o zivotnim a existenénim minimu

Zakon ¢. 110/2006 Sb., o zivotnim a existencnim minimu, ve znéni
pozdé&jsich piedpisu (dale jen zakon ¢. 110/2006 Sb.), jak bude popsano nize
Vv této kapitole, stanovuje ¢astky zivotniho a existencniho minima, upravuje
hodnoceni okruhu spole¢né posuzovanych osob pro narok na davky pomoci
vV hmotné nouzi a stanovuje okruhy zapocitatelnych pfijmi pro ndrok na tyto

davky.
Vymezeni pojmi Zivotni a existenéni minimum

Obecné se da fict, ze kazdy jedinec ma vlastné teoreticky od svého
narozeni narok na pfijem, ktery odpovida jeho zakladnim potiebam. Jeho
vyse odpovida definici chudoby, kterou spolegnost piijme. Zivotni
minimum je tedy zakladnim jednoticim prvkem zachranné socialni sité
(Arnoldova, 2012, s. 41).

., Minimalni prijem patii do kategorie zdakladnich ndrokovych davek
garantovanych socidlnim statem. V CR se rozlisuji dvé zdkladni kategorie
minimalniho prijmu, a to Zivotni a existencni minimum a minimalni mzda. "
(Arnoldova, 2012, s. 41)

Zivotni minimum hraje vyznamnou tlohu p#i stanoveni podminek

naroku a vySe davek pomoci v hmotné nouzi. Nejen co se tyce pouZiti

castek Zivotniho minima, ale také vyuziti stanovené¢ho okruhu spole¢né

16



posuzovanych osob pro narok na davky pomoci v hmotné nouzi a stanoveni
okruhu zapocitatelnych piijma (Bieska, Vranova, 2008, s. 21).

Dle § 1 odst. 1 stanovi zakon ¢. 110/2006 Sb. Zivotni minimum
a existenc¢ni minimum jako: ,, minimalni hranici penéznich prijmi fyzickych
osob k zajisteni vyzivy a ostatnich zdkladnich osobnich potieb a existencni
minimum jako mMinimdlni hranici prijmi  osob, kterd se povazuje
za nezbytnou k zajistéeni vyzivy a ostatnich zakladnich osobnich potreb
na urovni umoznujici preziti.“ V § 1 odst. 2 je uvedeno, ze ,,tento zdkon
dale upravuje zpiisob posouzeni, zda prijmy osob dosahuji castek Zivotniho
minima nebo existencniho minima.

Dulezité je, ze zivotni ani existenéni minimum v sobé nezahrnuje
nezbytné ndklady na bydleni. Ptfi poskytovdni pomoci k zajisténi thrady
nakladii na bydleni odkazuje zakon o zivotnim a existenénim minimu
nazakon o pomoci vV hmotné nouzi, kdy se toto fesi davkou doplatek
na bydleni a zakon o statni socidlni podpote, ktery upravuje poskytovani
pfispévku na bydleni. Diivodem vyclenéni ddvek na bydleni je, Ze se tyto
Castky lisi, a to zejména podle velikosti obce nebo jeji polohy, a nemohou
byt tedy platné na celém tzemi Ceské republiky (Beck, 2012, s. 19).

Dale wupravuje tento zakon hodnoceni okruhu spole¢né
posuzovanych osob pro stanoveni naroku na jednotlivé davky pomoci
V hmotné nouzi. Hodnoceni okruhu spole¢né posuzovanych osob je
pro jednotlivé davky odlisné. Pro ptispévek na zivobyti a v nékterych
ptfipadech 1 pro mimofadnou okamzitou pomoc se vychazi z ustanoveni
zdkona o zivotnim a existencnim minimu, a to kromé odlisnosti, které jsou
pfimo upraveny zadkonem o pomoci Vhmotné nouzi. Pro doplatek
na bydleni se vychazi se zakona o statni socialni podpoie, vyjimkou je
doplatek na bydleni pro jinou nez najemni formu bydleni (Beck, 2012, s. 27
- 28).

Jak jiz bylo vySe zminéno zdkon ¢. 110/2006 Sb. upravuje rovnéz
stanoveni okruhu zapocitatelnych piijmi pro davky pomoci v hmotné
nouzi, pficemz v § 7 tohoto zakona je uveden seznam vSech téchto

zapocitatelnych pifjmi a § 8 upravuje zplisob stanoveni piijmi osob
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Z podnikani nebo samostatné¢ vydélecné Cinnosti. Zakon rovnéz v § 7 odst.

5 upravuje, které pfijmy se nezapocitavaji.
Castky Zivotniho a existenéniho minima:

Castky zivotniho minima jsou stanoveny v nékolika vysich, a to podle
veéku posuzovanych osob. Rovnéz je stanovena castka zivotniho minima
samostatnou vyssi ¢astkou u jednotlivce a dale je jinak stanoveno u osoby
posuzované jak prvni v poradi, oproti osobam posuzovanym jako dalsi

v poradi (Bfeska, Vranova, 2008, s. 22).

Dle nafizeni vlady ¢. 409/2011 Sb., o zvySeni ¢astek zivotniho minima
a existen¢niho minima do$lo s ucinnosti od 1. 1. 2012 ke zvySeni ¢astek

zivotniho a existenéniho minima, a to nasledovné:

Castky Zivotniho minima platné od 1. ledna 2012 &ini:

pro jednotlivce 3410 K¢
pro prvni osobu v domacnosti 3 140 K¢
pro druhou a dal$i osobu v domécnosti, kterd neni 2 830 K¢

nezaopatfenym ditétem

pro nezaopatiené dité do 6 let 1740 K¢
pro nezaopatiené dité ve véku 6 az 15 let 2 140 K¢
pro nezaopatiené dité ve v&ku 15 az 26 let 2450 K¢

Castka existenéniho minima platna od 1. ledna 2012 ¢ini:

. .. 2200 K¢
existencnl minimum
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3.2 Zakon o pomoci v hmotné nouzi

Zakon €. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozd¢jsich
ptredpist (dale jen zakon ¢. 111/2006 Sb.), je jednim ze zékladnich pravnich
ptedpist upravujicich poskytovani davek pomoci v hmotné nouzi osobam,
které se nachazeji ve stavu hmotné nouze. Tj. osobam, které nemaji
dostateCné prostfedky k zajisténi svych zakladnich zivotnich potieb,
predevsim spojenych se zajisténim vyzivy a ostatnich zakladnich osobnich
potieb, s uhradou nakladi na bydleni a rovnéz se zajiSténim prostiedka
k thradé mimotadnych udalosti. Tyto situace jsou feSeny davkami pomoci
v hmotné nouzi, kterymi jsou dle § 4 odst. 1 zakona ¢. 111/2006 Sb.:

,,a) prispévek na Zivobyti,

b) doplatek na bydleni,

I3

c) mimoradna okamzitd pomoc. *

Organy pomoci v hmotné nouzi jsou dle § 6 zakona ¢. 111/2006 Sb.:
,a) Urad prace Ceské republiky - krajské pobocky a pobocka
pro hlavni mésto Prahu,

I3

b) Ministerstvo prdce a socidlnich veci.

Prispévek na Zivobyti - dle zdkona ¢. 111/2006 Sb.:

- podminkou poskytnuti ptispévku na Zivobyti je, Ze se osoba, popf.
spole¢né posuzované osoby, musi nachdzet ve stavu hmotné nouze.
To znamend, Ze po odeCteni pfiméfenych ndkladi na bydleni
nedosahuje jejich piijem ¢astek zivobyti;

- vySe piispévku na Zivobyti je stanovena jako rozdil mezi Castkou
zivobyti osoby (popf. spolecné¢ posuzovanych osob) snizenou
0 piiméfené ndklady na bydleni (odivodnéné naklady na bydleni,
nejvyse vSak do vyse 30 %, a v hlavnim mésté Praze do vyse 35 %
pfijmu osoby nebo spoleéné posuzovanych osob) a jejim (jejich)

pfijmem;
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rozhodnym obdobim, za které se zjiStuje piijem pro posuzovani
stavu  hmotné nouze, je obdobi 3 kalendainich mésict
predchazejicich mésici uplatnéni zadosti o tuto davku;

pii stanoveni castek Zzivobyti osoby pro posuzovani piispévku
na zivobyti se vychazi z castky existencniho minima, které se
na zékladé hodnoceni snahy zvySeni pfijml vlastnim pficinénim,
tj. uplatnénim zdkonem stanovenych naroki a pohledavek
a uplatnénim majetku zvysuje az na Castku zivotniho minima, popf.
I vySe pokud osobé vznikaji zvySené naklady spojené s dietnim
stravovanim;

narok na pfispévek na zivobyti vznikd dnem, kdy jsou splnény
vSechny podminky zdkonem stanovené a nalezi osob¢ ode dne, kdy
splnila vSechny tyto podminky, nejdiive vSak od prvniho mésice,

Vv némz bylo zahajeno spravni fizeni (zékon ¢. 111/2006 Sb.).

Doplatek na bydleni - dle zdkona ¢. 111/2006 Sb.:

narok na doplatek na bydleni ma vlastnik nebo nijemce bytu, ktery
uziva byt a jehoz ptijem zvySeny o vyplaceny piispevek na Zivobyti
(pfijem zvySeny o vyplaceny pfispévek na Zivobyti spolecné
posuzovanych osob) je po thradé odivodnénych nakladl na bydleni
sniZzenych o pfispévek na bydleni niZ§i nez jeho Castka zivobyti
(Castka zivobyti spole¢né posuzovanych osob);

narok na doplatek na bydleni mé4 osoba uzivajici byt v obci, ve které
je hlaSena k trvalému pobytu a jehoZ je vlastnikem nebo ndjemcem.
Organ pomoci v hmotné nouzi vSak v ptipadech zvlastniho zietele
mize urit, ze doplatek na bydleni poskytne i v pfipadé, ze tato
podminka neni splnéna;

doplatek na bydleni mize byt piiznan i osobé, které z duvodu
vysokych piijmi (vysSich nez c¢éastka zivobyti) nebyl pfiznan
pfispévek na Zivobyti, ale jeji pfijem a pfijem spolecné

posuzovanych osob neptesahl 1,3 ndsobek ¢astky zivobyti;
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- dale maze byt doplatek na bydleni ptiznan v ptipadech, kdy rovnéz
nejsou splnény vSechny podminky naroku, a to v pfipadech, kdy
muZe organ pomoci v hmotné nouzi v ramci spravniho uvazeni urcit,
7e se osoba povazuje za najemce bytu, i kdyz uziva jinou nez
najemni formu bydlent;

- narok na doplatek na bydleni vznikd dnem, kdy jsou splnény
podminky stanovené zédkonem o pomoci v hmotné nouzi, a nalezi
ode dne, kdy osoba splnila v§echny podminky naroku na tuto davku,
nejdiive od prvniho dne, Vv némz bylo zahdjeno spravni fizeni (zékon

¢. 111/2006 Sb.).

Zakon o pomoci v hmotné nouzi upravuje jednotlivé druhy davek
pomoci v hmotné nouzi, podminky naroku na pfiznani téchto davek. Jelikoz
nema stanoven vlastni Gplny systém fizeni o davkach pomoci v hmotné
nouzi, vyuziva zakona ¢. 500/2004 Sb., spravni tad, ve znéni pozdéjsich
ptedpist a stanovuje pouze ur€ité odchylky (Bfeska, Vranova 2008, s. 14).

Upravuje napt. v § 67 mistni pfislusnost, § 68 Gcastniky fizeni, § 69
zahgjeni tizeni, § 70 zastupovani, § 71 podani a jiné ukony, § 72 nalezitosti
zadosti,  § 73 dikazni prosttedky, §74 vyjadfeni k podkladim
pro rozhodnuti, § 75 vydévani rozhodnuti, § 76 oznameni a namitky, § 77

opravné prostiedky, § 78 vykon rozhodnuti (zakon ¢. 111/2006 Sb.).
Informacni systém pomoci v hmotné nouzi

Organy pomoci v hmotné nouzi zpracovavaji udaje potiebné
pro rozhodovéani o davkach, vetné¢ osobnich udajii, a to v elektronické
podob¢ zpusobem, ktery umoznuje dalkovy piistup a zaroven zajistuje
ochranu osobnich udaji. Ministerstvo prace a socialnich véci zajistuje pro
provadéni zakona na vlastni naklady aplikacni program automatizovaného
zpracovani udajii pottebny pro rozhodovéani o davkach a poskytuje tento
program bezplatné¢ organiim pomoci v hmotné nouzi. Organy pomoci
Vv hmotné nouzi jsou povinny pii fizeni o davkach tento program pouzivat

ajsou rovnéz povinny zajistit ulozeni vSech udajii z informacniho systému
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pomoci v hmotné nouzi, které byly ziskdny na zékladé zpracovani udaju

0 hmotné nouzi (zakon ¢. 111/2006 Sb.).

Tato kapitola pojednavala o systému pomoci v hmotné nouzi
a pravnich ptedpisech, které se v ramci této problematiky vyuzivaji. Jak jiz
bylo vySe zminéno, zdkon o pomoci v hmotné nouzi fe$i krom¢ pomoci
osobam, které nemaji dostatecné prostiedky k zajisténi svych zakladnich
zivotnich potieb 1 dalsi neptiznivé situace. Tyto situace jsou feSeny davkou,
ktera se nazyvd mimotadna okamzitd pomoc. Této davce bude vénovana

nasledujici kapitola.
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4 MIMORADNA OKAMZITA POMOC

V této kapitole bude popsdna mimoiadnd okamzita pomoc, kterd je
jednou z davek pomoci v hmotné nouzi. Budou blize popsany jeji jednotlivé
druhy a taktéz situace a podminky, za kterych se tyto jednotlivé davky
poskytuji. Konec kapitoly bude vénovan spoleénym ustanovenim
upravujicim poskytovani mimotfadné okamzité pomoci. Dale zde bude
pojedndno o institutu spravniho uvazeni a o socialnim Setfeni, které patii

k dulezitym nastrojim pii rozhodovani o této davce.

Zakon ¢. 111/2006 Sb. upravuje specifické socialni situace, ve kterych
Ize povazovat za osobu v hmotné nouzi, protoze nema dostate¢né prostredky
k zabezpeceni svych nezbytnych Zivotnich podminek nebo neméa osoba
finan¢ni prostfedky k uhradé nezbytnych jednordzovych vydaji. Tyto
situace fesi zakon prostfednictvim mimotadné okamzité pomoci. Rovnéz je
mozné poskytnuti mimofadné okamzité pomoci osobé, ktera byla uznana
zaosobu v hmotné nouzi pro ucely pfispévku na zivobyti a doplatku
na bydleni, pokud se ocitne v n€které z nize uvedenych situaci (Metodicky

pokyn €. 2/2006).

Situace, kdy osoba wuznana jako osoba v hmotné nouzi, Zzada
0 mimoradnou okamZitou pomoc, jSou uvedeny Vv ustanoveni § 2 odst. 3
— 6 zakona ¢. 111/2006 Sb.

4.1 Vazina ujma na zdravi

Jednd se o vyjimecné situace, kdy orgdn pomoci v hmotné nouzi,
muize povazovat za osobu v hmotné nouzi I tu osobu, ktera nespliiuje
podminky stavu hmotné nouze. Nespliiuje tedy podminky pro ptiznani
pfispévku na zivobyti a doplatku na bydleni. Pijde predev§im o osoby
z tietich zemi, které se na tizemi Ceské republiky dostaly do obtizné socialni
situace, nebo ve vyjimeénych piipadech pujde i o poskytnuti této davky

osobam, kterym nebude mozné poskytnout pomoc jinym zpusobem. Tato
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osoba vSak ma prokazateln¢ nedostatek financnich prostiedkii, a hrozi ji
tudiz vazna jma na zdravi. V ramci fizeni o uznani této osoby za osobu
ve stavu hmotné nouze pljde pifedevS§im o posouzeni, zda této osobé
v piipadé¢ neposkytnuti financni pomoci hrozi vaznd Ujma na zdravi
(Metodicky pokyn ¢&. 2/2006).

Kuvedenému zavéru muize spravni orgédn, tedy ufad prace, dojit
na zéklade¢ informaci ziskanych v ramci socialniho Setfeni, popt. na zakladé
spoluprace se socidlnim pracovnikem pfislusného obecniho uradu
(Normativni instrukce ¢. 1/2013).

V fizeni o pfiznani této mimofddné okamzité pomoci je nutné
zkoumat skutecnost, zda osobé v daném mésici muze, ¢i nemize vzniknout
narok na opakované davky pomoci v hmotné nouzi. Jestlize je ziejmé,
Ze osob¢ narok na opakované davky pomoci v hmotné nouzi nevznikne,
nemusi si osoba zadost o opakované davky uplatnit a Gfad prace muze
okamzit¢ narok na tuto mimofadnou okamzitou pomoc Vvyhodnotit.
V zadném pfipadé¢ vSak nelze mimotfadnou okamzitou pomoc pro tuto
situaci poskytnout, pokud v daném mésici muze vzniknout narok
na opakované davky pomoci v hmotné nouzi. V tomto ptipad¢ je zapotiebi
vyhodnotit narok na opakované davky v pomoci Vhmotné nouzi
co nejdiive, aby byla osoba finan¢né zabezpeCena (Normativni instrukce
¢. 1/2013).

Vyse mimotfadné okamzité pomoci se stanovi k doplnéni piijmu
do vyse existenéniho minima, tedy do ¢astky 2 200 K¢ a u nezaopatfené¢ho
ditéte se stanovi k doplnéni piijmt do vySe jeho zivotniho minima.
V kapitole o Zivotnim a existenénim minimu jsou tyto ¢astky Zivotniho
minima uvedeny dle platné pravni upravy, a to podle v€ku nezaopatieného
ditéte. Pro uvedeny ucel se posuzuje osoba bez ptipadnych spolecné
posuzovanych osob. Narok na tuto davku vznikd dnem, kdy ji organ pomoci

hmotné nouzi pfizna (zédkon ¢. 111/2006 Sb.).
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4.2 Mimoradna udalost

Tato mimoradna okamzitd pomoc se poskytuje osobé, kterou, jak jiz
Znazvu vyplyva, postihla mimotfddnd udalost a jeji celkové socidlni
a majetkové poméry jsou takové, Zze ji neumoznuji nepiiznivou situaci
prekonat vlastnimi silami (Metodicky pokyn ¢. 2/2006).

V zékoné €. 111/2006 Sb. je uveden vycet téchto situaci, kdy § 2 odst.
4 uvadi, ze ,,vdaznou mimordadnou uddalosti se rozumi zejména Zivelni
pohroma (napriklad povoden, vichiice a vyssi stupné veétrné pohromy,
zemétreseni), pozar nebo jina destruktivni udalost, ekologicka nebo
primyslova havarie.

Organ pomoci v hmotné nouzi vSak mize za mimofadné udélosti
povazovat i dals$i udalosti, které osoby postihnou a na jejichz feSeni bude
nezbytné poskytnout finan¢ni pomoc. V téchto piipadech se jedna o prvni
finan¢ni pomoc, tudiz je nutné posoudit stav hmotné nouze bezodkladné
(Metodicky pokyn ¢. 2/2006).

Vyse této pomoci je, s piihlédnutim k majetkovym pomérim
a pfijmové situaci osoby, stanovena aZz do vySe patnactindsobku castky
zivotniho minima jednotlivce. V soucasné dobé jde o ¢astku 51 150 K.
Pro tento ucel je situace posuzovana v ramci okruhu spole¢né posuzovanych

0s0b (zékon &. 111/2006 Sb.).

V ustanoveni § 2 odst. 5 zdkona €. 111/2006 Sb. jsou upraveny tii
druhy mimofadnych okamzitych pomoci. Zde bych chtéla poukazat
na skute¢nost, Ze vramci reformy doSlo stéinnosti od 1. 1. 2012
ke zménam v mimofadné okamzité pomoci dle tohoto odstavce. Dle
Duvodové zpravy K vladnimu navrhu zakona ¢. 366/2011 Sb. se ukazalo, ze
.,V pripade, kdy je poskytnuta mimoradna okamzita pomoc na uhradu
predmétit  dlouhodobé potieby nebo na jejich opravu, je s ohledem
na stanoveny limit problematické ve stejném okruhu spolecné posuzovanych
osob poskytnuti potrebné pomoci nezaopatienym detem na zajisteni
zvySenych ndkladii spojenych se vzdeélanim a zdjmovou cinnosti.“ Doslo

tedy krozdéleni vySe uvedenych situaci tak, aby se posuzovala kazda
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zvlast. Obsahem ustanoveni odst. 5 pism. b) jiZ nejsou slova ,,a na zakladni
vybaveni domdécnosti“. Jednalo se o duplicitu, kdy zdkladni vybaveni
domaécnosti, které obsahuje nabytek, nadobi, lozni pradlo, apod., neni
zdmeérem mimoradné okamzité pomoci pro tuto situaci, ale je vymezenim
nezbytnych zakladnich pfedméti dlouhodobé potifeby. Rovnéz doslo
k rozsifeni nové vytvofeného pismene c) o naklady na zajisténi nezbytnych
¢innosti  souvisejicich se socialné-pravni ochranou déti, pokud nejsou
hrazeny zjinych zdroju (Duvodova zprava k vladnimu navrhu zakona

¢. 366/2011 Sh., s. 103)
4.3 Uhrada jednorazového vydaje

Ustanoveni § 2 odst. 5 pism. a) zakona ¢. 111/2006 Sb. uvadi, Ze se
jedné o prostiedky k ,,uhrade nezbytného jednordzového vydaje, spojeného
zejména se zaplacenim spravniho poplatku pri prokazané ztraté osobnich
dokladii, pri vydani duplikatu rodného listu nebo dokladii potiebnych
kK prijeti do zaméstnani, s whradou jizdného v pripadé ztraty penéznich
prostiedkii, a v pripade nezbytné potreby s uhradou noclehu. “

Organ pomoci v hmotné nouzi mize osobu povazovat za 0sobu
vV hmotné nouzi, jestlize nemé dostatecné prostfedky k thradé nezbytného
jednorazového vydaje. Jde o situaci, ktera je jednoznacné€ vazéana na spravni
uvazeni organu pomoci v hmotné nouzi. Jednorazovy vydaj je zde uveden
pro piiklad, umoznuje tedy spravnimu organu jeho vyuziti i v dalSich
situacich (Metodicky pokyn ¢. 2/2006).

Muze se rovnéz jednat napt. 0 uhrazeni poplatku za vstupni Iékatskou
prohlidku pfi néastupu do zaméstnani, pokud ji zaméstnavatel nehradi,
0 moznost Ghrady naklad za bydleni, pokud osoba nepobyva cely mésic
Vv byté (napf. u nocleharen), 0 moznost uhrady nékladi na svoz a likvidaci
odpadu, Vv pfipadé, ze tato Castka neni zohlednéna v doplatku na bydleni
(Normativni instrukce ¢. 1/2013).

Pomoc je poskytovana az do vySe nezbytného jednorazového vydaje.
Pro uvedeny ucel se posuzuje osoba jako jednotlivec, s vyjimkou ptipadné

uhrady nakladt spojenych s bydlenim (zakon ¢. 111/2006 Sb.).
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4.4 Uhrada nakladia spojenych s poFizenim nebo opravou

nezbytnych zakladnich pfedméti dlouhodobé potieby

Nérok na tuto mimoifadnou okamzitou pomoc ma osoba, kterd byla
uznana osobou v hmotné nouzi, jelikoz nemé vzhledem ke svym pfijmim
a celkovym socidlnim a majetkovym pomérim dostateCné prostiedky
k thradé¢ nakladi spojenych s pofizenim nebo opravou nezbytnych
zakladnich predmétti dlouhodobé potieby. Jedna se o situace, kdy prestane
fungovat nebo schazi v domacnosti predmét, ktery je nezbytny pro zajisténi
zadkladnich Zivotnich potteb. Jednd se napt. o pracku, lednici nebo postel.
Jedna se rovnéz o pfedmét, bez n¢hoz neni unosné nadéle fungovat. Organ
pomoci v hmotné nouzi posuzuje, zda ma tento ptedmét charakter piedmétu
dlouhodobé potieby. Jestli se nejedna o spotiebni material nebo véc ktera,
slouzi kratkodobé. Taktéz se hodnoti, zda predmét neni ptili§ ndkladny, zda
je nepostradatelny a zda jeho potfizenim nedojde ke zhodnoceni majetku
tieti osoby (Normativni instrukce ¢. 1/2013).

Utad prace muze ur¢it vysi davky podle nejlevnéjsi ceny
pozadovaného predmétu, ktery si Zadatel v mist€ svého bydlisté mulze
poridit. Mize vyuzit informaci zvefejnénych na internetu, popft. spolupraci
se socialnimi pracovniky obce. Miize zadateli doporucit opravu, pokud by
vysla levnéji. Pokud to financni situace zadatele dovoluje, miize doporucit
vyuziti splatkového kalendafe (Normativni instrukce ¢. 1/2013).

Pro uvedené situace se osoba posuzuje dohromady se spolené
posuzovanymi osobami. VySe této mimotfadné okamzité pomoci se stanovi
az do vyse nakladii na uhradu nakladii spojenych s pofizenim nebo opravou
téchto predmétii. Soucet poskytnutych davek v ramci jednoho kalendarniho
roku nesmi prekrocit desetinasobek Zivotniho minima jednotlivce, tj. ¢astku

ve v{&i 34 100 K& (zékon & 111/2006 Sb.).
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45 Uhrada odivodnénych naklada  souvisejicich

se vzdélanim nebo zijmovou ¢innosti nezaopatieného ditéte

sev v 4

ana zajiSténi nezbytnych cCinnosti souvisejicich se socialné-

pravni ochranou déti

Osoba se povazuje za 0sobu v hmotné nouzi, jestlize nema dostate¢né
prostiedky k tthradé¢ odivodnénych nakladi souvisejicich se vzd€lanim
nebo zdjmovou Cinnosti nezaopatfené¢ho ditéte. Jedna se napt. o situace, kdy
rodina nema prostfedky na thradu Skolnich pomticek, nakladi spojenych se
Skolou v pftirod¢, lyzafskym vycvikem, pfi sportovnich ¢innostech apod..
Také muze jit 0 0sobu, ktera nema dostate¢né prostiedky k uhradé naklada
souvisejicich se socialné-pravni ochranou déti. Zde lze zaradit napf.
odbornou poradenskou pomoc poskytovanou poradenskym zafizenim,
détskym psychologem, mediatorem apod. (Beck, 2012, s. 109).

V piipadech mimofadné okamzité pomoci na uthradu vzdélani
a zajmové Cinnosti ditéte musi spravni organ vzit v potaz, zda je ucast ditéte
v zajmovych krouZcich nebo na zaymovych akcich nezbytna. Rovnéz se
posuzuje, zda neni zvolena zajmova ¢innost pfilis nedivodné financéné
naro¢na a zda neexistuje obdobnéd zajmova c¢innost, kterd je méné financné
naro¢na. Déle musi Gfad prace zjiStovat, zda Skola ¢i vycvikové stredisko
nema pro thradu takové Cinnosti ¢1 kursu vyc¢lenény fondy k thradé, tteba
| Casteéné. Také musi zjistovat, zda neexistuje moznost uhrady z fonda
zdravotnich nebo jinych pojistoven (Normativni instrukce ¢. 1/2013).

V ptipadech mimotadné okamzit¢ pomoci na zajiSténi nezbytnych
¢innosti souvisejicich se socialné-pravni ochranou déti je tireba
upozornit, ze ne kazdd odbornd poradenskda pomoc je zpoplatnéna.
Pokud si rodi¢ nebo osoba odpovédna za vychovu ditéte pozada
0 mimotadnou okamzitou pomoc, je ufad price opravnén si vyzadat
potfebné informace od ptislusného organu socidlné-pravni ochrany déti
a Vvkazdém konkrétnim pfipadé s nim konzultovat odivodnénost
poskytnuti mimotfadné okamzité pomoci. Doporucuje se, aby ufad prace

pozadoval vzdy vyjadieni od organu socialné-pravni ochrany déti, zda je
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poskytnuti mimotadni okamzité pomoci odiivodnéné. Organ socidlné-
pravni ochrany déti je povinen dle § 51 odst. 5 pism. a) zdkona
¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich
piedpist, vyjadieni poskytnout (Normativni instrukce ¢. 1/2013).

Pro situace mimofadné okamzité pomoci na uhradu odivodnénych
nakladi souvisejicich se vzdélanim nebo ziajmovou Cinnosti
nezaopatiené¢ho ditéte a na zajisténi nezbytnych Cinnosti souvisejicich
se socidlné-pravni ochranou déti se osoba posuzuje dohromady se spolecné
posuzovanymi osobami. Vyse této mimoiadné okamzité pomoci se stanovi
az do vysSe téchto nakladi. Soucet poskytnutych davek v ramci jednoho
kalendainiho roku nesmi piekroCit desetindsobek zivotniho minima

jednotlivce, tj. ¢astku ve vysi 34 100 K¢ (zakon €. 111/2006 Sb.).
4.6 OhroZeni socialnim vylou¢enim

V hmotné nouzi se mohou ocitnout i osoby ohrozené socialnim
vylou¢enim. Pafi mezi né 0soby, které nespliiuji obecné podminky hmotné
nouze pro ucely prispévku na Zivobyti a pro doplatek na bydleni, ale
sohledem na neuspokojivé socidlni zazemi a nedostatek finanénich
prostfedkll nejsou schopni Uspé$né fesit svoji obtiznou socidlni situaci.
Zakon V nékolika konkrétnich ptikladech vyjmenovava socidlni skupiny

0sob ohrozenych socialnim vyloug¢enim (Metodicky pokyn €. 2/2006).

Jedna se dle § 2 odst. 6 pism. a) az €) zakona ¢. 111/2006 Sb. o osobu, ktera:

,,a) je propusténa z vykonu zabezpecovaci detence, z vykonu vazby
nebo z vykonu trestu odnéti svobody, nebo

b) je po wukonceni lécby chorobnych zavislosti propusténa

ze zdravotnického zarizeni poskytovatele zdravotnich sluzeb,

psychiatrické lécebny nebo lécebného zarizeni pro chorobné

zavislosti, nebo
¢) je propusténa ze Skolského zarizeni pro vykon ustavni ¢i ochranné
vychovy nebo z péstounské péce po dosazeni zletilosti, respektive

v 19 letech, nebo
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d) nemad uspokojivé naplnény Zivotnée dulezZité potreby vzhledem
K tomu, zZe je osobou bez pristresi, nebo

e) je osobou, jejiz prava a zajmy jsou ohrozZeny trestnou ¢innosti jiné
osoby.

Orgén pomoci v hmotné nouzi vS§ak md moznost v rdmci spravniho
uvazeni stanovit dal$i skupiny 0sob, u nichz by rovnéz mohlo dochazet
k socialnimu vylouceni (Metodicky pokyn ¢. 2/2006).

Déavku lze poskytnout i bez ohledu na moznost poskytnuti opakované
divky pomoci v hmotné nouzi, ale neméla by byt poskytnuta soub&zné
s opakovanou davkou pomoci v hmotné nouzi. Pokud je ufad prace schopen
rozhodnout o poskytnuté opakované davky v kratké dobé, neni diivod
Kk poskytnuti mimotadné okamzité pomoci a naopak (Normativni instrukce
¢. 1/2013).

Vyse této mimotadné okamzité pomoci se stanovi az do vyse
1000 K¢. Soucet vyse davek poskytnutych ztéchto uvedenych divodi
nesmi u osoby prekro¢it v rdmci kalendainiho roku ctyfnasobek castky
zivotniho minima jednotlivce, tj. ¢astku ve vysi 13 640 K¢&. Pro ucely
poskytovani této mimoradné okamzité pomoci Se 0soba posuzuje bez

spole¢né posuzovanych osob (zékon €. 111/2006 Sb.).

V kapitole 1.4 jsem vymezila funkce socidlni politiky. Na tomto misté
své prace bych chtéla uvést, ze socialni politika, i prostfednictvim
mimotadné okamzité pomoci a jejich jednotlivych druhti, plni rizné funkce.
Napiiklad mimotfaddna okamzitd pomoc OhroZeni socidlnim vyloucenim
plni funkci preventivni, jak uz z jejiho ndzvu vyplyva, zabrafnuje vylouceni.
Osoba propusténa z vykonu trestu odnéti svobody nemusi mit vhodné
socidlni zazemi a poskytnuté financni prostiedky ji pomohou tizivou
finan¢ni situaci ptekonat. Preventivni funkci plni i mimofadnd okamzita
pomoc Uhrada odiivodnénych nakladi souvisejicich se vzdélanim nebo
zajmovou c¢innosti nezaopatieného ditéte a na zajiSténi nezbytnych
¢innosti souvisejicich se socialné-pravni ochranou déti. Konkrétné
mimofadna okamzitd pomoc na uhradu vydaji spojenych s nastupem ditéte

na stfedni Skolu. Miize pomoct zabranit nezadouci socidlni situaci, jakou je
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nezaméstnanost. Mimofadna okamzita pomoc Uhrada jednorazového
vydaje, konkrétné¢ mimoradna okamzita pomoc na Ghradu vstupni 1ékai'ské
prohlidky ptfed nastupem do zaméstnani plni funkci stimulacéni. Jeji
pfiznani podporuje nebo otevira cestu k zaméestnani. Mimotadna okamzita
pomoc Vazna mimoradna udalost plni funkci ochranou. \ ptipadé osoby,
kterou postihla zivelni pohroma, tato davka fesi jiz vzniklou socialni udalost

a zmirnuje jeji dasledky.

4.7 Spole¢na ustanoveni upravujici poskytovani mimoradné

okamzité pomoci

Zakon ¢. 111/2006 Sb. upravuje jednotlivé druhy davek mimotadnych
okamzitych pomoci. Pfesnéji upravuje situace a podminky, za kterych se
tyto jednotlivé davky poskytuji. Rovnéz vSak obsahuje i spole¢na
ustanoveni pro vSechny typy mimofadnych okamzitych pomoci. O téchto

spole¢nych ustanovenich bude pojednano nize.

Vznik naroku na mimofadnou okamzZitou pomoc, formy jejiho

poskytovani a zpiusob jeji vyplaty

Rizeni o pfiznani mimotadné okamzité pomoci byva zahdjeno
na zékladé podani pisemné zadosti osoby u pfislusného spravniho organu.
Z4dost musi byt podana na tiskopise piedepsaném Ministerstvem prace
a socidlnich véci. V Zzadosti o mimoifadnou okamzitou pomoc je tieba
struéné popsat situaci a Ucel, ke kterému ma byt tato davka poskytnuta
(Metodicky pokyn ¢. 3/2011).

Mimotadna okamzitd pomoc by rovnéz neméla byt poskytnuta
Vv ptipadé, ze byl jiz urcity naklad osobou uhrazen (Normativni instrukce
¢. 1/2013).

Jestlize organ pomoci v hmotné nouzi mimotadnou okamzZitou pomoc
pfiznd, mél by vzit v uvahu 1 ¢astku, do které Ize tuto davku poskytnout.
Meéla by to byt takova castka, se kterou lze situaci zadatele vyfeSit. Nesmi
se stat, ze by byla davka poskytnuta v takové vysi, Ze osoba nezvladne

uhrazeni pozadovaného nakladu (Normativni instrukce ¢. 1/2013).
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Zakon ¢. 111/006 Sb. uvadi v § 38 odst. 2, ze ,, ndrok na okamzitou
mimordadnou pomoc vznika dnem, kdy ji prislusny organ pomoci v hmotné
nouzi prizna.

Dle § 42 odst. 4 zakona ¢. 111/2006 Sb. se ,, mimoradna okamzita
pomoc poskytuje v penezni nebo vécné formé, popripadé v obou téchto
formach. *

Vyplata davek se pak provadi dle § 43 odst. 3 zakona ¢. 111/2006 Sh.
bezodkladné. Znamena to, Ze Kk jejimu vyhodnoceni muze dojit i v den
podani zadosti.

Dle § 43 odst. 4 zakona ¢. 111/2006 Sb. se ,,davka vyplaci v Ceské
meéné prostiednictvim karty socidlnich systémii, a to prevodem na platebni
ucet urceny Zzadatelem, v hotovosti, vyuzitim platebni funkce karty,
prostiednictvim poukdzky na hmotnou pomoc v zarizeni poskytujicim
socialni sluzby, prostrednictvim poukazky opraviwjici k ndkupu zbozi
Ve stanovené hodnoté nebo poukdzky na primy odbér zbozZi ve stanovené
hodnoté nebo primou uhradou Ccastek, kjejichz uhradeé je prijemce nebo
osoba spolecné posuzovand v hmotné nouzi zavdzana. “

., Zpiisob vyplaty urcuje platce davky tak, ze bere v uvahu schopnosti
a moznosti osoby v hmotné nouzi s davkou v hmotné nouzi hospodarit
avyuzit davku k ucelu, ke kterému je urcena.” (§ 43 odst. 5 zakona

¢. 111/2006 Sh.)
Vznik preplatku na mimoradné okamzZité pomoci

Pii poskytovani mimofadné okamzZité pomoci mize osobé vzniknout
ptreplatek, a to pokud osoba mimofadnou okamzitou pomoc nevyuZije
k ucelu, ke kterému byla uréena, poptipadé pokud vyuzije pouze jeji Cast.
V takovémto piipadée je ptijemce davky povinen poskytnutou mimoiadnou
okamzitou pomoc vratit. Znamena to, ze zaméstnanci ufadu prace by méli
vyzadovat od piijemct mimofadnych okamzitych pomoci prokazani vyuziti
téchto davek. Predev§im u mimotadnych okamzitych pomoci dle § 2 odst.
5 zékona ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozd&jSich

predpisi, je ucelné vyuzivat jako zpiisob vyplaty piimou uhradu vydaje
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nebo nakladu, ktery je pfedmétem zddosti. Timto by meélo k pieplatku
ve vyse uvedenych piipadech dochédzet jen ojedinéle. Nepravem pftijata
Castka mimoradné okamzité pomoci muze byt srdzena z vyplacené nebo
pozdéji piriznané opakované davky pomoci v hmotné nouzi (Normativni

instrukce ¢. 1/2013).
Mistni prisluSnost

Pti fizeni o mimofadné okamzité pomoci je mistni pfisluSnost vazana
krajskou pobockou Utadu prace Ceské republiky, tedy jednotlivymi
pracovisti v ramci téchto krajskych pobocek, a fidi se mistem, kde je zadatel
o davku hlasen k trvalému pobytu. Pokud doslo k situaci, kterd vyzaduje
poskytnuti mimotfadné okamzité pomoci, mimo spravni obvod krajské
pobocky, v némz je osoba hlaSena k trvalému pobytu, je mistné¢ piislusna
pobocka tradu prace, v jejim obvodu k této situaci doslo (zakon ¢. 111/2006
Sh.).

4.8 Spravni uvazeni

Spravni uvazeni je dle (Skulova, 2003, str. 9) , ziejmé nejméné
prehledna a priuhledna stranka rozhodovani verejné spravy, nachazejici
se Vv pomérné obtizné vymezitelném prostoru, ve kterém se styka nebo
prostupuje svet pravnich uprav a svet realné pravni praxe a skutecného
Zivota jednotlivcii, do néjz verejnd sprava svym rozhodovanim zasahuje. *

K propojeni téchto sfér dochazi pti ¢innosti subjekti vykonavajicich
vefejnou spravu. Pro spravni uvazeni je typické, Ze pravni Gprava nechava
rozhodujicimu subjektu prostor pro vlastni ivahu, jak v konkrétni situaci

postupovat (Skulova, 2003, s. 9).
Spravni uvazZeni ke vztahu k mimoradné okamzité pomoci

Jak jiz bylo vyse v textu uvedeno, na ptispévek na zivobyti a doplatek
na bydleni, jestlize jsou splnény vsechny podminky, vznika narok. Jedna
se o davky obligatorni, tedy narokové. Mimotadna okamzita pomoc je vSak

davkou fakultativni, tedy nenarokovou. Respektive narok na tuto davku
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vznikd okamzikem, kdy je osoba organem pomoci v hmotné nouzi uznana
za 0sobu v hmotné nouzi, protoze se dostala do nékteré ze socialnich situaci
uvedenych v zdkoné o pomoci v hmotné nouzi (Beck, 2012, s. 106).
Podstatné je posouzeni, zda se osoba povazuje za osobu v hmotné
nouzi pro Gcely mimotadné okamzité pomoci. Toto posouzeni je v plné mife
na Ufadu prace Ceské Republiky. Vétsina situaci uvedenych v zakoné
0 pomoci v hmotné nouzi je pouze piikladem. Je tudiz zcela na Utadu prace
Ceské republiky, zda osobu, ktera uvadi, Ze se v konkrétni situaci vyzadujici
mimoiadnou okamzitou pomoc nachdzi, uzna pro uvedeny ucel za osobu
Vv hmotné nouzi. Rovnéz, zda danou situaci Vv odivodnéni
ozndmeni/rozhodnuti vyhodnoti jako diivodnou ¢i nediivodnou pro pfiznani

davky (Normativni instrukce ¢. 1/2013).

Spravni uvazZeni ve vztahu ke spravnimu fizeni o pfiznani mimoradné

okamzité pomoci miZeme tedy konkrétné chapat takto:

Spravnim uvaZenim miZe byt, zda organ pomoci v hmotné nouzi
dojde Kk zavéru, ze osobé skutecné bez poskytnuti mimofadné okamzité
pomoci hrozi vazna Gjma na zdravi. Nebo napf. pokud osobu postihne
mimotadna udalost, ktera neni v zdkoné o pomoci v hmotné nouzi uvedena,
zda spravni orgdn posoudi, ze tuto uddlost za mimofddnou uzna.
U jednorazového vydaje se v zakoné jednd o piikladny vycet situaci a je
opét na spravni uvaze, zda spravni orgdn uznd 1 jinou potiebu Uhrady
jednorazového vydaje. U nezbytnych zakladnich pfedméti dlouhodobé
potieby jde o situace, kdy spravni organ posuzuje, zda predmét, na jehoz
uhradu osoba zada, je predmétem dlouhodobé potieby nebo zda se nejedna
0 spotiebni material ¢i véc, ktera slouzi kratkodobé (Beck, 2012, s. 106 -
109).

Pod pojmy nezbytny jednorazovy vydaj a nezbytny zakladni predmét
dlouhodobé potieby si zadatelé o tuto davku mohou piedstavit celou fadu
véci. Je pak zcela na posouzeni piislusného spravniho organu, ktery se fidi
krom¢& pfisluSnych ustanoveni zdkona i1 svym sprdvnim uvazenim, jak

posoudi opravnénost zadosti klienta o mimofadnou okamzitou pomoc,
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kterou pak ptfizna, ¢i nikoliv. Rovnéz jsou v pfislusnych ustanovenich
zakona o pomoci VvV hmotné nouzi uvedeny souhrnné castky, které lze
poskytnout na jednotlivé druhy mimotadné okamzité pomoci v prub&hu
kalendainiho roku. Spravni organ ma tedy v ramci spravniho uvazeni
prostor ke stanoveni piipadné vySe mimofadné okamzité pomoci,
samoziejmé s pfihlédnutim k celkovym majetkovym a socidlnim pomérim

zadatele.
4.9 Socialni Setireni

Zakon €. 111/2006 Sb. v § 63 upravuje postup socidlnich pracovniki
organu pomoci v hmotné nouzi pti provadeéni socialniho Setfeni v byté osob,
které zadaji o davky pomoci v hmotné nouzi, poptipadé osob, které jiz tyto
davky pobiraji. Socidlni Setfeni Vbyté osob lze provadét pouze
se souhlasem osob, kterych se Setfeni tyka, a po predlozeni prukazu
zaméstnance opraviyjiciho k provadéni socialniho Setfeni (Metodicky
pokyn €. 2/2006).

Navstévy socialniho pracovnika v byt€ v ramci socidlniho Setfeni
se musi, jak bylo vySe uvedeno, vzdy uskuteciiovat se souhlasem osoby,
a to at’ jde o prvni navstévu, tak o dalsi navstévy v pribéhu feseni klientovy
obtizné socialni situace. Jde o naplnéni vzajemné divéry mezi osobou, ktera
je vhmotné nouzi, a socialnim pracovnikem, zaméfené na nalezeni
optimalnich moznosti a cest, jak zmirnit vzniklou nepfiznivou socialni
situaci. Rovnéz jde o respektovani Ustavy Ceské republiky a Listiny
zékladnich prav a svobod, které zarucuji nedotknutelnost obydli (Metodicky
pokyn ¢. 5/2009).

Pii provadéni socidlniho Setfeni je nezbytné vychazet z Etického
kodexu socialniho pracovnika, obsazeného v § 64 zakona ¢. 111/2006 Sb.
(Metodicky pokyn ¢. 2/2006).

Ustanoveni § 64 odst. 1 zdkona ¢. 111/2006 Sb. se uvadi Ze,
,zaméstnanci organii pomoci v hmotné nouzi jsou v souvislosti

S poskytovanim davek povinni:
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a) chranit prava a zdjmy osob v hmotné nouzi, pritom respektovat
Jjejich dustojnost, soukromi a ditvernost sdeleni a zachovavat
mlcenlivost, nestanovi-li tento zdkon nebo zvlastni pravni predpis
jinak,

b) informovat kazdou osobu o moznych postupech reseni hmotné
nouze a zapojovat ji do reseni jeji situace a vest ji k vlastni
odpovédnosti,

c) respektovat jedinecnost kazdeé osoby bez ohledu na jeji puvod,
etnickou prislusnost, rasu ¢i barvu pleti, matersky jazyk,
ekonomickou situaci, vek, zdravotni stav, sexudlni orientaci,
nabozenské a politické presvédceni, a to bez ohledu na skutecnost,
Jjak se tato osoba podili na Zivoté spolecnosti,

d) vyhledavat aktivné osoby, které jsou ohrozeny hmotnou nouzi, nebo
se jiz ve stavu hmotné nouze nachdzeji,

e) spolupracovat s obci, v jejiz piisobnosti se bydlisté osoby v hmotné
nouzi nachazi.

Zakon rovnéZ dava organu pomoci v hmotné nouzi moznost Zadost
0 davku zamitnout, snizit, popt. odejmout, a to v ptipadé, Ze osoba, ktera
zadd o pomoc, neumozni faktické vykonani navstévy v byté k ovéfeni
skutecnosti rozhodnych pro narok na davku nebo jeji vysi (Metodicky
pokyn €. 5/2009).

V ramci socialniho Setfeni nedochazi pouze K uréitému ovéfeni
¢i kontrole udaji, které osoba uvedla, aby dokreslila svou socialni situaci.
Dochéazi 1 k posouzeni socialnich majetkovych poméri. Mezi né patii
predevsim vztahy v rdmci rodiny a vztahy osoby Zadajici o pomoc k Sir§imu
socialnimu okoli. Proto je nutné socidlni Setfeni, jako jeden z postupi
uplatiiovanych v ramci socialni prace, odlisit od Setfeni obecného, které se
pouziva pouze pro ovérovani udaju (Beck, 2012, s. 143).

Samotna navstéva socidlniho pracovnika v byté osoby v ramci
socialniho Setfeni ma sva pravidla. Nemuze jit, jak jizZ bylo feeno, pouze
0 kontrolu udajt, které jsou uvedeny v zadosti o davku. Jde o navazani

pozitivniho kontaktu s osobou i se Cleny jeji rodiny. Mezi lidmi panuje
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obecné rozsifeny negativni obraz socialniho pracovnika, ktery ptichézi
do bytu pouze za ucelem kontroly majetku, aby nasel nepotadek, $patnou
péci o déti, ¢i jiné skuteCnosti, nez klient uvedl apod.. Bez vzajemného
porozuméni a respektovani neni mozné piredpokladat, ze nasledna
doporuceni vyslovena socialnim pracovnikem budou mit ze strany osoby
odpovidajici odezvu. Nutné je déavat prostor zpétné vazbé a hodnoceni
pokroku pii feSeni situace hmotné nouze. Ziskané informace mohou pfinést
1 navody pro feSeni dalSich probléma osoby. VysSe uvedeny postup Casto
otevira cestu pro ziskani dulezitych a podrobnych informaci potfebnych
Kk naslednému zmapovani situace a ke hledani moznosti pomoci klientovi

(Beck, 2012, s. 144).

V této kapitole jsme se podrobné zabyvala mimotaddnou okamzitou
pomoci, kterd je stézejnim tématem této bakalaiské diplomové prace.
Popsala jsem jeji jednotlivé druhy, podminky a situace, za kterych se tyto

jednotlivé druhy mimotfadné okamzité pomoci poskytuji.

37



5 ORGANIZACNI STRUKTURA URADU
PRACE CESKE REPUBLIKY

Obsahem této kapitoly bude vymezeni organizaéni struktury Utadu
prace Ceské republiky a rovnéz zde bude pojednano, jakou agendou se Uiad

prace Ceské republiky zabyva.

Zakonem &. 73/2011 Sb., o Utadu prace Ceské republiky a o zméng
souvisejicich zakond, ve znéni pozdé¢jSich predpisi (dale jen zékon
&. 73/2011 Sb.) doslo s uginnosti od 1. dubna 2011 ke ziizeni Ufadu prace
Ceské republiky, doslo ke stanoveni jeho organiza¢niho &lenéni a ukold
arovnéz k vymezeni jeho celostatni piisobnosti.

Od 1. ledna 2012 byl sjednocen proces vyplaty nepojistnych
socialnich davek. Rozhodovani a administrace téchto davek je provadéno
jedinym organem, kterym je Utad prace Ceské republiky. Od 1. ledna 2012
lze tedy vyfidit veskeré sluzby v oblasti zaméstnanosti, statni socidlni
podpory, pomoci Vhmotné nouzi adavek pro osoby se zdravotnim
postizenim na 423 kontaktnich pracovistich Utadu prace Ceské republiky
a26 detasovanych, resp. vyjezdnich pracovistich Utadu prace Ceské

republiky (http://socialnireforma.mpsv.cz/cs/).

V § 4 odst. 1 zakona ¢. 73/2011 Sh. se ptimo uvadi nasledujici:
., Urad prdce plni vikoly v oblastech
a) zaméstnanosti,
b) ochrany zaméstnancu pri platebni neschopnosti zaméstnavatele,
¢) statni socialni podpory,
d) davek pro osoby se zdravotnim postizenim,
e) prispevku na péci a inspekce poskytovani socialnich sluzeb a
f) pomoci v hmotné nouzi,
h) inspekce poskytovani socialné-pravni ochrany,

h) davek péstounské péce.
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Utad prace je dle § 2 zakona &. 73/2011 Sh. organizacnd &lenén
na generalni fteditelstvi a 14 krajskych pobocek. Obvody pulsobeni
jednotlivych krajskych pobocek jsou shodné s tzemim kraji. V ramci
Moravskoslezského kraje jde o Krajskou pobocku v Ostraveé. Soucasti kazdé
krajské pobocky jsou jednotliva kontaktni pracoviste, kterd jsou jejimi
organiza¢nimi slozkami. V pfiloze tohoto zdkona jsou uvedeny vSechny

krajské pobocky a jejich uzemni obvody.

V § 61 odst. 1 pism. a) zékona ¢. 111/2006 Sb. se uvadi, ze:
., Krajské pobocka Uradu price
a) rozhoduje o priznani prispévku na Zivobyti, mimoradné okamzité
pomoci a doplatku na bydleni a o jejich vysi a provddi jejich vyplatu. **
Kontaktni pracovisté¢ Ostrava ma nekolik referattl, ptficemz nepojistné
socialni davky, a to konkrétn¢ davky pomoci v hmotné nouzi, jsou
vyplaceny témito pracovisti:
- Referat hmotné nouze pro Ostravu — Centrum;
- Referat hmotné nouze pro Ostravu — Jih;
- Referat hmotné nouze pro Ostravu — Zapad.

(http://portal.mpsv.cz/upcr)

V této kapitole jsem struéné vymezila organiza¢ni strukturu Utadu
prace Ceské republiky a jeho agendu. Jednotlivymi referaty Kontaktniho
pracoviSté Ostrava, jejich organiza¢nimi strukturami, agendami a jejich

spravnimi obvody se budu podrobné&ji zabyvat v praktické ¢asti této prace.
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Prakticka c¢ast

6 KONTAKTNI PRACOVISTE OSTRAVA

V teoretické ¢asti bakalaiské diplomové prace jsem popsala zakladni
pojeti socidlni politiky a systém socialniho zabezpetené v Ceské republice.
Dale jsem objasnila systém socialni pomoci, konkrétné systém pomoci
Vv hmotné nouzi, a podrobné popsala mimofadnou okamzitou pomoc jako
jeden z nastroja tohoto systému. V souladu s cilem prace, kterym je analyza
mimotadnych okamzitych pomoci vyplacenych v Ostravé ufadem prace,
nasledné nejprve blize popiSi zkoumanou lokalitou. Tou je Kontaktni

pracovisté Ostrava a jeho jednotlivé referaty hmotné nouze.

Jak jiz bylo vySe uvedeno, Kontaktni pracovisté Ostrava je soucasti
Krajské pobocky v Ostravé. Toto pracovisté se déli na oddéleni
zamé&stnanosti a oddéleni nepojistnych socidlnich davek. Oddéleni
nepojistnych socialnich davek se pak dale ¢leni na jednotlivé referaty. Podle
druhu nepojistnych davek se d€li na referaty statni socidlni podpory, které
jsou v Ostravé tii. Jeden referat ptispévku na péci a davek pro obcany
zdravotn€ postizené a na referdty hmotné nouze, které jsou rovnéz tii

(http://portal.mpsv.cz/upcr).

JelikoZ je pfedmétem zkoumani mimotadnéd okamzita pomoc, kterd je

davkou pomoci v hmotné nouzi, blize popisi pouze referaty hmotné nouze.

6.1 Referat hmotné nouze pro Ostravu — Centrum

Tento referat sidli na adrese Husova 7, Ostrava. Ma 26 zaméstnancu
(1 vedouci, 11 socidlnich pracovnikl a 14 referent nepojistnych socidlnich

davek).
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Tabulka €. 1 — Spravni obvod referatu hmotné nouze pro Ostravu —

Centrum dle jednotlivych méstskych obvodii a obci S uvedenim poctu

obyvatel prihlasenych k trvalému pobytu

Méstské obvody Pocet obyvatel

Host’alkovice 1591
Marianské hory a Hulvaky 12 036
Michélkovice 3207
Moravska Ostrava a Pfivoz 37 700
Lhotka 1266
Petikovice 3074
Radvanice a Bartovice 6 433
Slezska Ostrava 20 395
PriidruZené obce Pocet obyvatel

Cavisov 525
Dolni Lhota 1434
Horni Lhota 789
Klimkovice 4 333
Olbramice 661
Stard Ves nad Ondrejnici 2709
Senov 6112
Viclavovice 1917
Velka Polom 2013
Viesina 2 842
Zbyslavice 612
Celkovy pocet obyvatel 109 649
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6.2 Referat hmotné nouze pro Ostravu — Jih

Tento referat sidli na adrese Na obvodu 41, Ostrava. Ma také 26
zam&stnancl (1 vedouci, 6 socidlnich pracovniki a 19 referentd

nepojistnych socidlnich davek).

Tabulka ¢&. 2 — Spravni obvod referatu hmotné nouze pro Ostravu — Jih
dle jednotlivych méstskych obvodu a obci S uvedenim poctu obyvatel

prihlasenych k trvalému pobytu

Meéstské obvody Pocet obyvatel
Hrabova 3633
Nova Béla 1 789
Stara B¢la 3904
Proskovice 1216
Ostrava — Jih 104 677
Vitkovice 7191
PridruZené obce Pocet obyvatel
Vratimov 6 945
Celkovy pocet obyvatel 129 355

6.3 Referat hmotné nouze pro Ostravu — Zapad

Tento referat sidli na adrese Gen. Sochora 2, Ostrava, ma 17
zaméstnanci (1 vedouci, 12 socialnich pracovniki a 4 referenty

nepojistnych socialnich dévek). Je tedy nejmensim referatem.
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Tabulka €. 3 — Spravni obvod referatu hmotné nouze pro Ostravu —
Zapad dle jednotlivych méstskych obvodii S uvedenim poctu obyvatel

prihlaSenych k trvalému pobytu

Meéstské obvody Pocet obyvatel

Krasné Pole 2 504
Martinov 1111
Nova Ves 695
Plesna 1 370
Polanka nad Odrou 4844
Poruba 65 898
Pustkovec 1 239
Svinov 4314
Ttebovice 1850
Celkovy pocet obyvatel 83 825

Vyse uvedené poéty obyvatel piihlasenych k trvalému pobytu
natzemi Statutarniho mésta Ostravy jsou uvedeny ke dni 1. 1. 2013.
K popsani vyse uvedenych referati hmotné nouze (jejich spravnich obvodu
a poctu obyvatel) a k vytvoieni téi vySe uvedenych tabulek bylo jako zdroj
pouzito informaci  zvefejnénych na http://portal.mpsv.cz/upcr

a http://www.ostrava.cz/cs.

V této kapitole jsem blize popsala zkoumanou lokalitu. Nasledujici
kapitoly se budou vénovat samotné analyze a naplnéni cile bakalafské

diplomové prace.
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7 PREDMET A CIL VYZKUMU

V této kapitole popisi cil vyzkumu, metodu vyzkumu, vcetné sbéru
dat, a uvedu vyzkumny vzorek a jeho konkrétni ukazatele. Poté uvedu,

jakym zpuisobem budu tyto ukazatele komparovat.

Formulace cile

Tento vyzkum je zaméfen na davku pomoci v hmotné nouzi -
mimofadnad okamzitd pomoc. Jak jiz bylo uvedeno v uvodu, cilem
bakalaiské diplomové prace je analyza mimoiadnych okamzitych pomoci

vyplacenych v Ostravé Giradem prace.

Metoda vyzkumu

Pro naplnéni cile byla pouzita obsahova analyza, ktera je definovana
jako objektivni analyza sdéleni jakéhokoliv druhu. Tato metoda je nazvana
metodou objektivni. Znamena to tedy, ze pokud by vice vyzkumniki
nezavisle analyzovalo stejny material, musi dojit ke stejnym zavérim

(Disman, 2005, s. 169).

Zkoumani lokalita

Bylo vybrano Kontaktni pracovisté Ostrava, konkrétné tfi referaty
hmotné nouze tohoto pracovisté, které byly popsany v predchozi kapitole.
Toto pracovisté bylo vybrano vzhledem ke skuteCnosti, ze jsem jeho
zamé&stnancem, a méla jsem tudiZ pfistup k udajim o mimotadné okamzité

pomoci uloZenym v aplikacnim programu Hmotna nouze.

Vyzkumné obdobi

Pro analyzu bylo zvoleno obdobi mésicti bfezna 2012, ¢ervna 2012
azari 2012. Zvolila jsem vzdy posledni mésic ctvrtleti roku 2012, nebot
z divodu socidlni reformy a pfechodu agendy hmotné nouze na ufady prace,
nebyl aplika¢ni program Hmotnd nouze v lednu a tnoru 2012 zcela funk¢ni.
ze by nebyly vysledky objektivni. Mésic prosinec 2012 (jakozto posledni

mésic posledniho ctvrtleti) vybran nebyl, protoze v dobé sbéru dat
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(prosinec 2012) nebyla ukoncena vSechna spravni fizeni ve véci poskytnuti

mimotéadnych okamzitych pomoci, ktera byla zapocata v tomto mésici.

Sbér dat

Sbér dat byl uskuteCnén prostiednictvim aplika¢niho programu
Hmotnd nouze, ktery od 1. 1. 2012 slouzi ke zpracovavani davek pomoci
Vv hmotné nouzi. Na svém pracovisti jsem zajistila data z tohoto aplikacniho
programu za vySe uvedené vyzkumné obdobi, a to u kazdého ze tii

zkoumanych mésict zvIast’.

Z aplikacniho programu, prostiednictvim filtr jednotlivych déavek
a obdobi zadosti o tyto davky, byly ziskany tabulky vSech mimotadnych
okamzitych pomoci dle jednotlivych mésict zvlast' a sefazeny vzestupné
podle data podani zadosti a S uvedenim konkrétniho druhu mimoradné
okamzité¢ pomoci. Tyto tabulky byly exportovany do programu MS Excel.
Byly do nich ptidany sloupce pro zapisovani konkrétniho ucelu vyuziti
mimotfadné okamzité pomoci, pozadované ¢astky, Castky pfiznané a ndzev
referatu, ktery fizeni o mimofadné okamzité pomoci vedl. Tyto seznamy
ve form¢ tabulek byly vytistény. Nasledné jsem kazdou jednotlivou
mimofadnou okamzitou pomoc v aplikatnim programu oteviela
a do seznamu vyplnila veskeré vyse uvedené tdaje. Jednotlivé udaje jsem
z téchto seznamul nasledné s¢itala podle jednotlivych parametri a zanasela
do ptedem pfipravenych tabulek, ze kterych byly vytvofeny nize uvedené
grafy. Napt. pocet riznych druhti mimofadnych davek za jednotlivy mésic,
jednotlivy referat hmotné nouze, jakd finan¢ni céastka byla pfizndna

u jednotlivych konkrétnich ucelt vyuziti davky apod..

Vzhledem k cili vyzkumu, byly jako vyzkumny vzorek, vybrany
vSechny Zadosti o mimofadné okamzit¢ pomoci zadané do aplika¢niho

programu Hmotna nouze za vyzkumné obdobi.
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U téchto mimotfadnych okamzitych pomoci byly pro vyzkum dale

vybrany tyto konkrétni ukazatele:

- druh mimotadné okamzité pomoci,

- ucel pouziti mimotadné okamzité pomoci,

- referat hmotné nouze, ktery rozhodoval fizeni o mimofadné
okamzité pomoci;

- castky, které¢ zadatelé o tyto davky pozadovali,

- castky, které byly pfiznany.

Pro analyzu byly rovnéz pouzity udaje o poc¢tu obyvatel ptihlasenych
K trvalému pobytu ve spravnim tzemi jednotlivych referatd hmotné nouze
a udaje o poctu zameéstnanct jednotlivych referatd. Tyto udaje jsou uvedeny

v kapitole Kontaktni pracovisté Ostrava.

Taktéz byly pouzity udaje o poctu poskytnutych ptispévki na zivobyti
dle jednotlivych referati hmotné nouze a mésici vyzkumného obdobi. Tyto
udaje byly rovnéz ziskany z aplikaéniho programu Hmotna nouze pouzitim

ptislusného filtru davky ptispévek na zivobyti ve vybranych mésicich.

Zjisténé ukazatele komparuji nasledovné:

1. porovham pocet mimofddnych okamzitych pomoci mezi
jednotlivymi referdty hmotné nouze a mezi jednotlivymi mésici

vyzkumného obdobi;

2. porovnam pocet mimoifadnych okamzitych pomoci s poctem
zameéstnanct jednotlivych referati hmotné nouze, s poctem obyvatel
hlasenych k trvalému pobytu ve spravnim obvodu jednotlivych
referath hmotné nouze a spoctem poskytnutych piispévkil

na zivobyti v téchto referatech;

3. porovnam pocet jednotlivych druhti mimofadné okamzité pomoci
mezi jednotlivymi referdty hmotné nouze a nasledné je porovnadm

dle jednotlivych mésict vyzkumného obdobi;
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porovnam konkrétni ucely vyuziti mimofadné okamzité pomoci

mezi tremi mésici vyzkumného obdobi;

u mimofadné okamzit¢é pomoci na uhradu nakladi spojenych
S pofizenim nebo opravou nezbytnych zékladnich pfedméth
dlouhodobé potieby - ucel pouziti pofizeni pracky, uvedu vyse
poskytnutych ¢astek, zda bylo zadostem vyhovéno v plném rozsahu,
¢i nikoliv, tato data porovndm mezi jednotlivymi mésici

vyzkumného obdobi a jednotlivymi referaty hmotné nouze;

u mimoiadné okamzit¢é pomoci na uhradu odivodnénych nékladu
souvisejicich se vzdélanim nebo zdjmovou ¢innosti nezaopatteného
ditéte a na zajiSténi nezbytnych Cinnosti souvisejicich se socialng-
pravni ochranou déti - ucel pouziti uhrada nakladi na zakoupeni
Skolnich pomtcek, uvedu vySe poskytnutych c¢astek, zda bylo
zadostem vyhovéno v plném rozsahu, ¢i nikoliv, tato data porovnam

mezi jednotlivymi mésici vyzkumného obdobi.
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8 REALIZACE VYZKUMU

V piedchozich dvou kapitolach jsem piiblizila zkoumanou lokalitu,

formulovala cil prace, popsala metodu vyzkumu, v¢etné sbéru dat, a uvedla

vyzkumny vzorek a jeho konkrétni ukazatele. Tyto ukazatele budu nyni

porovnavat. Poté objasnim ziskané vysledky a vyvodim zavéry.

Pro porozuméni nasledujicimu obsahu uvadim, ze dale v textu jsou pouzity

nasledujici zkratky

Tabulka €. 4 — Seznam pouzitych zkratek

Zkratka Popis vyznamu
KOP Kontaktni pracovisté Ostrava
Centrum | Referat hmotné nouze pro Ostravu — Centrum
Jih Referat hmotné nouze pro Ostravu — Jih
Zapad Referat hmotné nouze pro Ostravu — Zapad
MOP Mimotéadnd okamZitd pomoc
MopZ Mimoradna okamzitd pomoc — vdZn4 Ujma na zdravi
MopU Mimoradna okamzitd pomoc — mimotadna udalost
MopV Mimotadnd okamzitd pomoc — uhrada jednoradzového
P vydaje
Mimotadnd okamzitd pomoc — Uhrada nakladd
MopNP S pofizenim nebo opravou nezbytnych zdkladnich
predméti dlouhodobé potieby
Mimotadna okamzitd pomoc — uhrada odivodnénych
nakladii souvisejicich se vzdé€lanim nebo zajmovou
MopND " , . s v X ,
¢innosti nezaopatfené¢ho ditéte a na zajisténi cinnosti
souvisejicich se socidlné-pravni ochranou déti
MoDS Mimotfadna okamZzitd pomoc — ohroZeni socidlnim
P vyloucenim
DnB Doplatek na bydleni
PnZ Piispévek na Zivobyti
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1. Porovnani poctu mimoiddnych okamZitych pomoci mezi
jednotlivymi referaty hmotné nouze a mezi jednotlivymi
mésici vyzkumného obdobi.

Vysledky tohoto porovnani jsou znazornény ve dvou nésledujicich

grafech.

Graf ¢. 1 — Celkovy pocet MOP za vyzkumné obdobi dle jednotlivych

referati hmotné nouze

Celkovy pocet MOP dle jednotlivych
referatd hmotné nouze

13%

m Centrum - 543 MOP
M Jih - 457 MOP
Zapad - 145 MOP

Zdroj: vlastni vyzkum

Graf ¢. 2 — Polet MOP dle jednotlivych referati hmotné nouze

a jednotlivych mésict vyzkumného obdobi

MOP dle jednotlivych referatli hmotné nouze a
jednotlivych mésic vyzkumného obdobi

B Centrum M Jih Zapad

223

206

189

brfezen 2012 - celkem 381 cderven 2012 - celkem 345 zari 2012 - celkem 419

Zdroj: vlastni vyzkum
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Zavér: Za celé vyzkumné obdobi bylo podano celkem 1145 zadosti o MOP.
Ztohoto poctu bylo 543 MOP rozhodovano v Centru, 457 zadosti
rozhodoval Jih a 145 MOP pak Zéapad. Poet MOP za celé¢ vyzkumné
obdobi byl v % nasledovné: Centrum 47%, Jih 40% a Zapad 13%. Z dat
uvedenych v grafech rovnéz vyplyva, ze pii porovnani MOP mezi
jednotlivymi mésici vyzkumného obdobi se pocet MOP pohyboval
nasledovné: nejvice MOP bylo v mésici zéfi, a to 419, poté v mésici bieznu
Slo 0 381 MOP a nejméné MOP bylo 345 v mésici ¢ervnu. Pramérny pocet
MOP za tyto tfi mésice €inil 382 MOP. Rozdil mezi nejniz§im a nejvyssim

poctem MOP V jednotlivych mésicich mésici ¢inil 74.

Toto kolisani po¢tu MOP v priibéhu roku si vysvétluji 1 skutecnosti, Ze
Vv pribéhu nékterych mésict si klienti mohou o nékteré druhy MOP Zadat
vice nez jindy v roce. Néktery mésic se mize vyznacovat vétsi poptavkou
po ur¢itém druhu MOP a po thradé urCitého konkrétniho ucelu pouziti
MOP. V bod¢ 4 se budu blize zabyvat porovnavanim konkrétnich ucelt
pouziti MOP mezi tiemi mésici vyzkumného obdobi. Zde se uvidi, zda tato
skutecnost mize mit vliv na kolisani po¢tu MOP mezi jednotlivymi mésici,

¢1 nikoliv.

2. Porovnani poétu mimordadnych okamZitych pomoci s poctem
zaméstnancu jednotlivych referdtii hmotné nouze, s poctem
obyvatel hldSenych k trvalému pobytu ve spravnim obvodu
jednotlivych referdtii hmotné nouze a s poctem poskytnutych
PFispévkii na Zivobyti dle téchto referdti.

Toto porovnani je znazornéno V nasledujici tabulce. Poéty MOP a PnZ
jsou uvedeny za tii mésice vyzkumného obdobi. Pro porovnani byl jako
jeden z parametrti zvolen i podet PnZ, jelikoz prevazna &ast klientd
7adajicich o MOP, rovnéZ pobira PnZ. PnZ neni vétsinou pobiran Klienty,
ktefi zadaji 0 MopU nebo MopZ. Téch vsak bylo z celkového poctu

za vyzkumné obdobi 21. Naptikald u MopS pii propusténi z vykonu trestu

vvov

odnéti svobody, tito klienti ale vétsinou poté rovnéz zadaji o PnZ.
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Tabulka & 4 — Pofty MOP, PnZ, zaméstnanci a obyvatel dle
jednotlivych referatii hmotné nouze

Centrum Jih Zapad
pocet MOP 543 457 145
pocet PnZ 11 560 9 687 4 754
pocet obyvatel 109 649 129 355 83 835
pocet zaméstnancu 26 26 17

Zdroj: vlastni vyzkum

Zavér: Co se tye porovnani poctu MOP mezi jednotlivymi referaty,
ze zjisténych dat vyplyva, ze podet MOP i PnZ byl nejvyssi v Centru, dale
v referatu Jih a nakonec Zapad. V Centru piipadlo 7 MOP a 148 PnZ
najednoho zaméstnance a mésic, v referatu Jih 6 MOP a 124 PnZ
najednoho zaméstnance a mésic a v referatu Zapad 3 MOP a 93 PnZ
na jednoho zaméstnance a meésic. Centrum byl za vyzkumné obdobi, co
do poétu davek, na jednoho zaméstnance nejvytizené&jsi. Ackoliv je Jih
referdtem, jehoz spravni obvod mél k 1. 1 2013 nejvySsi pocet obyvatel,

nebyl referatem s nejvyS$im poctem vySe uvedenych socidlnich davek.

Co se tyCe poméru poskytnutych davek dle jednotlivych referatt
Z hlediska poctu obyvatel, toto mize byt zptisobeno jejich skladbou, kdy
pravdépodobné v referatech Jih a Zapad je méné obyvatel nezaméstnanych,
s velmi nizkymi pfijmy ¢i socialn€ vyloucenych, tedy klientli pobirajicich
sociadlni davky, nez v referatu Centrum. Toto konstatovani by bylo zajimavé
dale zkoumat a analyzovat. Demografické studie ¢i analyzy vSak nesouvisi

s cilem prace, ale nabizi se dal§imu rozvoji prace.
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3. Porovndni poctu jednotlivych druhii mimordadné okamZité
pomoci mezi jednotlivymi referdaty hmotné nouze a ndsledné
jejich porovnani dle jednotlivych mésicit vyzkumného

obdobi.

V nasledujicim grafu jsou sefazeny jednotlivé druhy MOP sestupné
dle jejich poctu za celé vyzkumné obdobi. Je rovnéz uveden i referat hmotné

nouze, ktery fizeni v téchto MOP vedl.

Graf ¢. 3 — Pocet jednotlivych druhi MOP dle jednotlivych referata

hmotné nouze

Pocet jednotlivych druhti MOP dle referatu
hmotné nouze

H Centrum ™M Jih ™ Zapad

290
194
144 17
N l161 868224 5
“ 20 4133 11 0
| o

MopV -472 MopND - 382 MopNP-192 MopS-78 MopZ - 19 MopU - 2

Zdroj: vlastni vyzkum

Zavér: Pii porovnavani jednotlivych druht MOP se jejich pocet mezi
jednotlivymi referaty lisil. Napft. referat Centrum rozhodoval nejvice MopV,
a to 290. Mezi témito MopV se jednalo predev§im o Uhradu néakladt
spojenych s bydlenim (tthrada ubytoven, najemného ¢i thrada nocleharny
apod.). Referat Jih poskytl nejvice MopND, a to 194. Pfevazné se jednalo
0 MopND na thradu nakladi spojenych s potfizenim Skolnich potieb.
Referat Zapad poskytl rovnéz nejvice MopND, a to 61. Jednalo se vSak
predev§im o MopND na uhradu pobyta nezletilych déti na letnich taborech,
uhrady détskych rekreaci, lyzatskych vycvikl a kol v pfirodé.
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V grafech ¢. 4 a 5, které budou nasledovat, jsou popsany pocty
jednotlivych druhtt MOP a také pak tcely jejich pouziti (napi. pobyty déti,
vybaveni bytu, Skolni potfeby) v pribéhu mésict vyzkumného obdobi.
Skute¢nost, Zze se druhy MOP aucely jejich poskytnuti v jednotlivych
mésicich lisily, bude nize popsana a vysvétlena. Pfi¢inu z jakého divodu se
lisily pocty jednotlivych druhtt MOP v jednotlivych referatech, piesné
feCeno, ktery referat poskytuje urcity druh MOP nejcastéji, se nepodaiilo
objektivné zjistit. Jen je patrné, Ze i vV ramci Ostravy se pocéty poskytnutych
jednotlivych druhtt MOP lisily. Uvedené vsak bude zaviset mimo jiné

na poctu obyvatel ve spravnim obvodu.

Graf ¢ 4 — Pocet jednotlivych druhit MOP dle jednotlivych mésicu

vyzkumného obdobi

Jednotlivé druhy MOP dle mésicl

M bfezen 2012 m cerven 2012 zari 2012

235

208

70
54 68 34
27
17. °55 011
N
MopV MopND MopNP MopS MopZ MopU

Zdroj: vlastni vyzkum

Zavér: Z vySe uvedeného grafu vyplyva, Ze u nékterych druht MOP
dochéazelo v pribéhu vyzkumného obdobi ke snizovdni jejich poctu,
u n€kterych ke zvySovani, pocty né€kterych druht MOP kolisaly. Tyto pocty
jednotlivych druhtt MOP budou bliZe popsany prostiednictvim jednotlivych
ucelt poskytnuti MOP. Nékteré z druhlt téchto MOP, resp. jejich ucelt
pouziti, lze povaZovat za ,sezonni“ zalezitosti (naptf. uhrada nakladt

spojenych s pofizenim Skolnich potieb, uhrada letniho tdbora). Nékteré
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ucely MOP sice za ,sezonni“ povazovat nelze, napt. uhrada nakladi

spojenych s bydlenim, a jejich pocty se i piesto v pribéhu mésicti menily.

4. Porovndni konkrétnich ucelit pouZiti mimoiadné okamZité

pomoci mezi titremi mésici vyzkumného obdobi.

Nasledujici graf znazoriuje, jak se v prub&hu tii mésicti vyzkumného
obdobi vyvijely pocty konkrétnich ucelti poskytnutych MOP. Pro uplnost
uvadim, Ze pokud soucésti ucelu vyuziti MOP bylo zakoupeni pracky
a lednice isjinymi pfedméty do doméacnosti (stil, Zidle, postele ¢i jiné
vybaveni bytu), v nasledujicim grafu je tento ucel znazornén jako vybaveni
bytu. V ptipadé samostatného ucelu potizeni pracky nebo lednice nebo
lednice s prackou, je toto znazornéno samostatné. Taktéz uvadim, Ze
Vtomto grafu jsou zndzornény pouze ucely vyuZziti MOP, jejichZz pocet
za vyzkumné obdobi ptekrocil ¢islo 10. Nizsi udaje, resp. ojedin€lé zadosti
by nebylo mozné objektivizovat.

V piipadech MopND byly zaznamenany i ucely vyuziti, jako napf.
vybavicky pro novorozené¢, uhrada nékladl spojenych s propusténim ditéte
z vychovného zafizeni na dovolenku. V pfipadech MopV se jednalo
0 uhradu fidi¢ského prukazu, thrady vstupnich l1ékatskych prohlidek pied
nastupem do zaméstnani, jizdné do lazni, thrada scio testt, zakoupeni
oSaceni, zakoupeni hygienickych potieb apod.. U MopV byly zaznamenany
i icely plateb - doplatky PnZ, kdy se jednalo pravdépodobné o vyplatu
nahrady davky, ktera nebyla vyplacena z divodu nefunk¢niho aplikaéniho
programu.

Rovnéz uvéadim, ze pocet druhli jednotlivych MOP a pocet souctu
konkrétnich ucelt MOP, néleZejicim témto jednotlivym druhim MOP, se
mize lisit. A to vzhledem ke skutecnosti, ze pii zkoumani konkrétniho ucelu
MOP bylo zjisténo, ze v nékolika piipadech byl vybér druhu MOP zadany
do aplika¢niho programu proveden chybné. U n¢kterych MOP nebyl zadan
ucel vyuziti viibec, a tudiz tento 0cel neslo zjistit a zahrnout ho do vyzkumu.

Tyto chyby se vyskytovaly pievazné v mésici bieznu 2012.
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Graf ¢. 5 — Pocet konkrétnich ucelit poskytnuti MOP dle jednotlivych

mésici vyzkumného obdobi

Konkrétni ucely poskytnuti MOP dle jednotlivych
mésicl
M bfezen 2012 m Cerven 2012 zari 2012

195
163

9983 93
48 2833 73
26 26 22 13
112 16 22 1]23 25173 10°6 346 345
-

l. l. [ | | | -

naklady Skolni  détské vybaveni MopS- pofizeni zajmovd ndklady pofizeni pofizeni

spojené s potreby pobyty bytu VTOS pracky Cinnost spojenés lednice lednicea
bydlenim déti  vyfizenim pracky

(0]

Zdroj: vlastni vyzkum

Pozn: VTOS = pii propusténi z vykonu trestu odnéti svobody, OP =

obcansky prukaz

Zavér: Jak bylo uvedeno, poéty jednotlivych druhtt MOP se vyvijely
v souvislosti s uc¢elem jejich pouziti. Uvedu nékteré ptiklady konkrétnich
ucellt pouziti MOP, konkrétné ucely pouziti MOP, které byly nejvice
zastoupeny:

V piipadé MopV, konkrétn¢ tihrady nakladu spojenych s bydlenim, se
pocty V prubéhu obdobi snizovaly. V mésici bieznu jich bylo 195, v mésici
cervnu 99 a vmésici zafi 83. Toto bylo pravdépodobné zpisobeno
I skutenosti, ze na pocatku roku 2012 (obdobi ptechodu agendy hmotné
nouze naufady prace) byla situace klienta pozadujiciho thradu nakladi
spojenych s bydlenim feSena prostfednictvim MopV a postupné se tyto
situace feSily vramci DnB. Vroce 2011 bylo zvykem pfiznavat DnB

u pfipadu zvlastniho ztetele (podndjem, ubytovna) az poté, kdy se klient
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V tomto zafizeni ¢i byté zdrzoval dlouhodobé, zpravidla po tfech mésicich.
V pribéhu roku 2012 se zacaly tyto situace feSit DnB ihned poté, co se
klient do bydlisté prest¢hoval. K tomuto zavéru jsem dospéla 1 na zékladé
svych vlastnich zkuSenosti ze zaméstnani.

V piipadé MopND na uhradu pobyti pro nezletilé déti, byl jejich
pocet nejvyssi v mésici ¢ervnu, a to 93. To bylo pravdépodobné zplisobeno
zvySenou poptavkou po uhradé nakladi spojenych s uhradou détskych
letnich taborh. Nasledoval mésic biezen s poctem 48, kdy je zvySeny pocet
skol v ptirod¢ a nakonec mésic zafi s poctem 16.

U MopNP na pofizeni vybaveni bytu v tomto piipadé¢ dochdzelo
K jejich postupnému vzestupu, Vv mésici bieznu byl jejich pocet 22, v mésici
cervnu 28 a v mésici zari 33. Uvedené rozdily nebyly markantni.

U MopS pfti propusténi z vykonu trestu odnéti svobody pocty kolisaji.
V mésici bfeznu byl jejich pocet 17, v mésici Cervnu 31 a v zafi jich bylo
23. Pravdépodobné byly tyto pocty MopS zpiisobeny poctem vézil
propusténych na svobodu, ktefi byli pravomocné odsouzeni k trestu odnéti
svobody ve Véznici Ostravé Hefmanicich, nebo poctem klientl s trvalym
bydlistém ve spravnim obvodu KOP. Polty téchto MOP se tak daji
Vv pribehu roku jen tézko odhadovat.

MopND na thradu zdjmové €innosti pro déti se vyvijely nasledovné:
Vv mésici bieznu 17, v mésici Cervnu 3 a v meésici zari 22. SkuteCnost, ze
ze z téchto tii mesicl je pravé Cerven mésicem, kdy kon¢i skolni rok, a tudiz
déti nenavstévuji béhem prazdnit rtizné krouzky. SpiSe, jak jiz bylo
uvedeno, travi svilj volny Cas na letnich détskych rekreacich.

U MopV uhrady ndkladii spojenych s vyfizenim osobnich dokladl

byly jejich pocty nasledujici: v mésici bieznu 10, v ¢ervnu 13 a v zaii 6.

Z vysledkl této analyzy je tedy skutecné patrné, ze nékteré ucely
MOP (letni tabory, Skolni potfeby ¢i Skoly v ptirod€) jsou skute¢né ryze
,,sezonnimi zalezitostmi. A podle pravdépodobnosti jejich vyskytu se jejich
poCty méni. Naproti tomu u pofizeni pracky, kdy byl pocet mezi

jednotlivymi mésici prakticky stejny, ke zméné nedochdzi. Tato skutecnost
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ma rovnéz Vliv 1 na kolisani poétu MOP mezi jednotlivymi mésici

vyzkumného obdobi.

Nez budu porovnavat posledni dva body, tedy 5 a 6, uvedu, z jakého
divodu byly pro porovnavani vybrany pravé tyto dva druhy MOP a tyto dva
konkrétni tcely vyuziti téchto MOP. Jedna se o MOpNP - pofizeni pracky

a 0 MopND - uhrada nakladt spojenych se zakoupenim skolnich pomucek.

Jak jiz bylo vyse uvedeno, Vv ptipadech MOP se muze jednat o velmi
rozliéné Gcely jejiho vyuziti, Ghradu velmi rozli¢nych pfedméta.

Napiiklad u MopNP se muze jednat nejen o koupi pracky, ale
0 zakoupeni celé¢ Skaly vybaveni domdacnosti a riznych doméacich potieb.
V aplikaénim programu Hmotnd nouze jsou u jednotlivych Zadosti
0 MopNP zaneseny jednotlivé ucely téchto MopNP. Nicméné jedna-li se
napf. o MopNP na zakoupeni vybaveni bytu, nelze v mnoha pfiipadech
jednoznaéné z tohoto programu zjistit, o jaké konkrétni predméty klient
zadal, protoze je uvedeno pouze MopNP na vybaveni bytu. V ptipadé, ze
jsou konkrétni pfedméty vyjmenovany, nelze zase v mnoha piipadech zjistit,
jaka byla pfiznana castka na kazdy znich jednotlivé. V aplikacnim
programu je Casto uvedena pouze Castka celkoveé za vybaveni bytu, tedy
vSech pozadovanych predmétli, nikoliv jednotlivé na kazdy z nich zvlast.
Pro porovnavani jsem tedy vybrala u MopNP na pofizeni pracky. Zde bylo
mozné jednoznac¢ng urcit ticel této MopNP i vysi ptiznané ¢astky.

U MopND nebyla pro uc¢ely mého vyzkumu vybrana uhrada zajmové
¢innosti pro déti nebo thrada riznych letnich tabord a lyzaiskych vycviki.
Castky, které jednotlivé kurzy, krouzky &i tabory a lyzaiské vycviky stoji, se
velmi 1i8i, a to v zavislosti na jejich délce trvani i jejich druhu. Proto byla
vybrana MopND na thradu nékladd na zakoupeni Skolnich pomiicek.

V kapitole 4.4 jsem uvedla maximalni mozné castky, které Ize
poskytnout na MopNP ¢i MopND. Jak tomu fakticky bylo, uvadim

Vv nasledujicich grafech a v zavérech této analyzy.
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5. V pripadé MopNP - ucel pouZiti porizeni pracky, uvedu vyse
poskytnutych Castek a zda bylo Zadostem vyhovéno v plném
rozsahu &i nikoliv a porovndm mezi jednotlivymi referdty

hmotné nouze.

V tomto konkrétnim piipadé jsem pocty graficky neporovnavala mezi
jednotlivymi mésici, jelikoz v bfeznu bylo téchto MopNP 26, v ¢ervnu byl
pocet taktéz 26 a v zafi jich bylo 25. Rozdil byl tedy minimalni. Ve vétsing
piipadu se v zadostech vyskytovaly ¢astky zaokrouhlené na 500 K¢. Pokud
tomu tak nebylo, tyto ¢astky byly takto zaokrouhleny (napi. 1 600 K¢ bylo
zaokrouhleno na 1 500 K¢). Jednalo se vSak o méné nez 10% z celkového

poctu.

Graf ¢. 6 — Pocet MopNP - porizeni pracky dle poskytnutych ¢astek

a jednotlivych referati hmotné nouze

MopNP - porizeni pracky dle poskytnutych castek
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Zdroj: vlastni vyzkum

Zavér: Ztohoto vyzkumu vyplyva, ze na uhradu nakladid spojenych

S pofizenim pracky byly poskytovany velmi rozdilné Castky, a to napfic
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vemi referaty. Castky se pohybovaly od 500 K& (pouze 1 MOopNP)
az do ¢astky 3 000 K¢ (2 MopNP), zbylych 65 piiznanych MopNP se
pohybovalo v rozmezi od 1 000 K¢ do 2 500 K¢&. Referat Centrum poskytnul
nejvice téchto MOpNP ve vysi 1 500 K¢, bylo jich 13. Jih ve vysi 2 500 K¢,
celkem 11 MopNP a Zapad poskytnul nejvice MOpNP rovnéz ve vysi
2500 K¢, atocelkem 3. Pocty téchto MOpNP na zakoupeni pracky
se V jednotlivych referatech liSily takto: Centrum a Jih jich rozhodovaly
shodné 35 a v referatu Zapad jich bylo 7, coz je ale vzhledem k celkovému
poctu MopNP dle jednotlivych referati ptimétené.

Pocet téchto MopNP  pfiznanych v plném rozsahu byl 41,
nepfiznanych v plném rozsahu 27 a nepfiznanych bylo 9. Pocty pfiznanych
¢i ¢astecné priznanych MopNP zdvisely i na skutecnosti, jakou ¢astku klient
pozadoval.

Pfi tomto porovnavani jsem rovnéz zjistila, ze klient zadal castku
na pofizeni pracky napt. 2 000 K¢ abyla mu pfiznana Castka ve vysi
1 500 K¢, v jiném piipadé pozadoval ¢astku 4 000 K¢ a byla mu ptfiznana
¢astka ve vysi 2 500 K¢.

.V piipadé MopND - ucel pouZiti uhrada nakladit na zakoupeni
Skolnich pomiicek, uvedu vySe poskytnutych castek, zda bylo
Zdadostem vyhovéno v plném rozsahu ¢ nikoliv. Tato data
porovham mezi jednotlivvmi mésici vyzkumného obdobi

a jednotlivymi referdaty hmotné nouze.

V tomto konkrétnim piipadé jsem jako vyzkumné obdobi zvolila
pouze mésic zaii. Pocty této MOpND jsem graficky neporovnavala mezi
jednotlivymi mésici vyzkumného obdobi. Nakup skolnich pomucek Ize
povazovat za naklad, ktery vznika prevazné pied zaCatkem Skolniho roku
¢ina jeho samém pocatku. V mésici zaii byl pocet téchto MopND 163,
vV mésici ¢ervnu jich bylo 12 a v mésici bieznu byla pouze 1 tato MopND.
Mezi témito MOpND se vyskytovaly velmi rizné pozadované ¢astky. Pokud

byla pozadovana Castka rozdilna, nez je uvedeno v nasledujicim grafu, byla
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zaokrouhlena, a to tak, aby se vzdy dala zaznamenat do tohoto grafu. U této
MopND byly piiznané c¢astky rovnéz prepocteny na jedno dité. Napf.
Vv ptipad¢, ze do aplikacniho programu byla zaddna MopND pro dvé déti a
pozadavek ¢inil 2 000 K¢ a pfiznana ¢astka 1 000 K¢, obé¢ tyto Castky byly
vydéleny dvéma a vysledek byl povazovéan za ¢astku na potizeni Skolnich

potieb pro jedno dite.

Graf ¢. 7 — Pocet MopND - uhrada nakladi spojenych se zakoupenim
Skolnich potieb v mésici zari 2012 dle poskytnutych ¢astek a referati

hmotné nouze

MopND - thrada nakladi na zakoupeni skolnich
pomucek v mésici zari 2012
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Zdroj: vlastni vyzkum

Zavér: | u MopND na thradu nédkladi spojenych s ndkupem Skolnich
pomucek byly pfiznané ¢astky velmi rozdilné, a to napfi¢ vSemi referaty.
Pfiznané Castky se pohybovaly od 100 K¢ (21 MopND) az do castky
1 800 K¢ - 2 000 K¢ (3 MopND). Referat Centrum poskytnul nejvice téchto
MopND ve vysi 450 K¢ - 500 K¢, bylo jich 7. Jih ve vysi 250 K¢ - 300 K¢,
celkem 47 MopND a Zapad poskytnul nejvice MoOpND ve vysi 1 500 K¢ -
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1700 K¢, a to celkem 3. Pocty téchto MOpND na thradu nakladd spojenych
s ndkupem Skolnich pomiticek se v jednotlivych referdtech lisily takto:
Centrum jich m¢l 17, Jih 131 a v referatu Zapad jich bylo 15. Rozdil mezi
poctem téchto MOpND vV referatu Jih v porovnani s ostatnimi dvéma referaty
byl neimérné vysoky.

Pocet téchto MopND pfiznanych v plném rozsahu ¢inil 64,
nepfiznanych v plném rozsahu 83 a neptiznanych bylo 16. Pocty piiznanych
¢1 Castecné priznanych MopND zavisely rovnéz na skutecnosti, jakou ¢astku

klient pozadoval.

Na zéklad¢ svych pracovnich zkuSenosti vim, ze vysledky poslednich
dvou porovnani - MopND na uthradu ndkladi spojenych s potfizenim
Skolnich potfeb a MopNP na thradu néklada spojenych s potizenim pracky,
mohou souviset i1 S vnitinimi nafizenimi nebo spiSe doporucenimi vedeni
jednotlivych pracovist smérem k jejim zaméstnancim. At uz se jedna
0 doporuceni ohledn¢ vySe castek poskytovanych u jednotlivych uceli
vyuziti MOP ¢i zohlednéni osoby za osobu v hmotné nouzi v konkrétnich
pripadech a u konkrétnich uceli poskytnuti MOP. Pocty podanych zadosti
0 MOP a vyse poskytnutych davek mohl tedy do jisté miry ovlivnit i ptistup
jednotlivych referat.

Jak jiz bylo nékolikrat zminéno, poskytovani mimotaddné¢ okamzité
pomoci zavisi zcela na spravnim orgédnu, zda klienta v tom ¢i onom piipadé
uzna za osobu v hmotné nouzi, je to na jeho sprdvnim uvazeni, samoziejmé
s pfihlédnutim k socidlnim a majetkovym pomériim konkrétniho klienta.
Pro mé osobné a troufnu si fict, ze urcit¢ pro kazdého, kdo musi na zaklad¢

U mimoiadné okamzit¢ pomoci na uhradu nakladl spojenych
S pofizenim pracky ¢i thradu ndkladl spojenych s pofizenim Skolnich
potieb vétSina klientl, ktefi o ni Zadaji, pobiraji rovnéz piispévek
na zivobyti a jejich piijem je tedy niz§i nez Castka jejich Zivobyti, a tudiz
i jejich socialni a majetkové poméry podobné. Domnivam se, ze pokud je
klient vtomto piipadé uznan za 0sobu v hmotné nouzi a davka je jiz

pfiznana, nemé¢ly by se pfiznané Castky takto liSit. Samoziejm¢ nechci
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tvrdit, ze davky, které jsem analyzovala, byly pfiznany nespravné nebo
ve Spatné vysi. To rozhodné ne. Nezndm konkrétni socialni situaci klientd,
kteii o tyto davky zadali, neanalyzovala jsem spisovou dokumentaci téchto
davek, nehovofila jsem se zaméstnanci, ktefi tyto davky piiznavali,
neucastnila jsem se socialniho Setfeni.

Pouze jsem analyzovala udaje zanesené do aplika¢niho programu
a na zaklad¢ ziskanych dat interpretovala zjisténé vysledky. Tyto vysledky
jsem vSak doplnila i o své vlastni postiehy ovlivnéné skute¢nosti, Ze jiz

bezmala 12 let sama ptisobim jako pracovnice rozhodujici o téchto davkach.
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ZAVER

Jelikoz pfedmétem této bakalarské prace byla mimofadna okamzita
pomoc, byl velky prostor v jeji teoretické cCasti vénovan jejimu
legislativnimu ukotveni. V uplném vodu této prace jsem se vSak zaméfila
na zakladni vymezeni pojmu socidlni politika a struné sezndmeni s timto
tématem. Na toto téma jsem navazala piedstavenim systému socialniho
zabezpeteni v Ceské republice, jehoZ je mimoiadna okamZitd pomoc
soucasti. Podrobngji jsem popsala jednotlivé druhy mimotadné okamzité
pomoci a seznamila s postupem ve spravnim fizeni o jejim poskytovani.
Timto jsem ziskala teoreticky ramec pro dalsi pokracovani v praktické Casti
této bakalaiské diplomové prace. V praktické casti jsem nejprve popsala
zkoumanou lokalitu. V nasledujici kapitole pak pifedmét a cil vyzkumu,
kterym byla analyza mimoradnych okamzitych pomoci vyplacenych
v Ostravé uradem prace. Rovnéz jsem popsala pouzitou metodu vcetné
popisu sbéru a zpisobu jejich nasledného porovnavani. Poté jsem
realizovala sviij vyzkum tim, Ze jsem provedla porovnani zjiSténych vystupt
a z téchto ziskanych vysledkd vyvodila zavéry. Timto jsem naplnila cil své
bakalatské diplomové prace.

V tomto zavéru bych chtéla uvést, Ze provedena analyza by se dala
dale rozvijet a jeji vysledky by mohly byt rovnéZ dale prakticky vyuZitelné,
a to napft. nasledovné:

Provedeny vyzkum a z n¢j ziskana data by se dala pouzit jako
podklady pro budouci normativni instrukce ¢i metodické pokyny. Mohla by
pfispét k sjednoceni metodiky ve vécech postupu pii spravnim fizeni
0 mimofadné okamzité pomoci. V této praci bylo mnohokrat zminéno, Ze
mimotfadna okamzita pomoc je davkou, jejiz pfiznani je odvislé
od spravniho uvazeni spravniho organu, ktery o ni rozhoduje, s pfihlédnutim
k majetkovym a socialnim pomérim Zzadatele. Postup pfi jejim fizeni tedy
nelze zcela a uplné sjednotit. Nicméné v podobnych ptipadech by mélo byt
postupovano minimalné podobné. Z vysledkll analyzy je vSak patrné, Ze

tomuto tak neni.

63



Vysledky této analyzy by mohly byt porovnany vysledky analyzy
mimotadnych okamzitych pomoci provedené za stejné obdobi v referatu
hmotné nouze s obdobnym poctem obyvatel, ale v jiné Casti nasi republiky.
Mohlo by tak byt zjisténo, jestli se ,nejednotnost v poskytovani
mimofadnych okamzitych pomoci vyskytuje i1 Vjinych castech nasi
republiky a jaké jsou rozdily v poskytovani této davky napii¢ nasi
republikou.

Dale by ziskané vysledky mohly byt pouzity jako podklady
pro demografické studie ¢i analyzy. Zjisténa data o poctech poskytnutych
mimotadnych okamzitych pomoci v jednotlivych spravnich obvodech
referati, by mohla byt porovnavana s pocty osob zijicich v téchto spravnich
obvodech a jejich skladbou. Napi. pro vyzkum toho, zda by Zadosti
0 mimotadné okamzité pomoci, jejich frekvence, druhy a ucely vyuziti
néjakym zpusobem mohly souviset s pocty osob Zijicich v jednotlivych
spravnich obvodech a s jejich skladbou.

Rovnéz provedenim stejné analyzy mimotfadnych okamzitych pomoci
v roce 2013 a porovnanim jejich vystupi s vysledky této analyzy, by
se mohlo dojit k z&véram, zda jsou zjiSténé pocty mimoraddnych okamzitych
pomoci stalé, neménici se postupem dalSich let (za pfedpokladu stejné
legislativy). Nebo zda se budou dale vyvijet a pokud ano, tak jakym
smérem. Zda bude zaznamenan vyvoj ve zméné jejich poctu, druhu
¢i konkrétniho ucelu vyuziti. Zjistit tak, zda rok 2012 a snim spojeny
pfechod agendy nepojistnych socidlnich ddvek na ufady prace byl, co se

ty¢e mimoradnych okamzitych pomoci, rokem néjak vyjimec¢nym ¢i nikoliv.
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*Davky péstounské péce jsou s ucinnosti od 1. 1. 2013 upraveny zdkonem
€. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdégjsich
ptedpist. Dle § 47v odst. 1 tohoto zakona rozhoduje fizeni o téchto davkach
krajska pobocka uradu prace. Toto vSak znamena, ze davky péstounské péce
nadale fakticky poskytuji referaty statni socidlni podpory jednotlivych
pracovist ufadu prace. Do 31. 12. 2012 byly davky péstounské péce
upraveny zakonem ¢. 117/1995 Sh., o statni socialni podpofe, ve znéni
pozdé&jsich predpist.

Pii tvorbé dvou vySe uvedenych schémat jsem vychazela z platnych
pravnich norem, které upravuji Systém socialniho zabezpeteni v Ceské

republice.
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Anotace:

Ve své bakalatské praci jsem se zabyvala davkou pomoci v hmotné nouzi,
konkrétné mimotfadnou okamzitou pomoci. Cilem této prace byla analyza
mimofadnych okamzitych pomoci vyplacenych v Ostravé ufadem prace.
V teoretické casti jsem stru¢né vymezila zdkladni pojeti socidlni politiky
a popsala systém socidlniho zabezpeceni v Ceské republice. Vymezila jsem
pilife socialniho zabezpeceni, které jsou soucasti tohoto systému.
Definovala jsem Zivotni a existenéni minimum, hmotnou nouzi a rozlisila
jednotlivé davky pomoci hmotné nouzi. Mimofadnou okamzitou pomoc,
ktera byla stézejnim tématem této prace, jsem popsala blize dle jejich
jednotlivych druhd. Dale jsem popsala strukturu a organizaci Gfadu prace
Ceské republiky. V praktické &asti bakalaiské diplomové prace jsem
popsala zkoumanou lokalitu. Tou bylo Kontaktni pracovisté Ostrava a jeho
jednotlivé referaty hmotné nouze. Popsala jsem metodu vyzkumu a provedla
komparaci zjisténych vystupd. Nasledné jsem interpretovala ziskané

vysledky a vyvodila z nich zavéry.
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Annotation:

In my bachelor thesis | focused on assistance in material need, namely
on the immediate emergency assistance. The aim of this bachelor thesis was
to analyze the immediate emergency assistance paid in Ostrava by the
labour office. In the theoretical part, | briefly defined the basic concepts of
social policy and described the social security system in the Czech
Republic. | defined the pillars of social security, which are parts of this
system. | have defined subsistence minimum and existence minimum,
material need and distinguished various types of assistance in material need.
The immediate emergency assistance, which was the central theme of this
written thesis, | described in detail according to their various kinds. Next, |
described the structure and organization of the Labour Office of the Czech
Republic. In the practical part of my thesis | described the investigated
locality. That was the contact office in Ostrava and its individual
departments. | described the research method and carried out a comparison

of identified outputs. Then I interpreted the results and draw conclusions.
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