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Uvod

V soucasné dob¢ se spolecnost potyka se stale se zvysujicim podilem osob seniorského
veku. Demograficky vyvoj nasi zemé¢ a vlastné€ i1 celé Evropy naznacuje, ze bude v budoucnu
populace seniori jesté¢ nartistat To je hlavnim divodem, pro¢ nariista podil zajmu o tuto
skupinu obyvatel. Stafi neméd byt pojimano jen jako posledni faze zivota. Mélo by byt
chapano jako vyzva, ktera ¢lovéku otevira nové moznosti. Stati s sebou nese spoustu nového.
Nese s sebou mnoho zmén. Clovék, senior, se musi zamyslet, jak by vlastné stafi chtél prozit.
Je tfeba poukazovat na zdravé a aktivni starnuti a ukazovat nejen senioriim, ale i ostatnim
lidem moznosti, jaké muze stafi byt. Je tfeba seniorim zajistit proziti spokojeného a

dastojného stafi.

Toto téma diplomové prace jsem si vybrala, protoze je mi tato skupina osob velmi blizka.
Tato cilovd skupina osob m¢ zaujala jiz na stfedni Skole, kdy jsem v domové pro seniory
absolvovala odbornou praxi. Nasledné jsem zacala plsobit jako dobrovolnice a zacala
pomdahat s naplnénim volného casu seniord. V tomto zafizeni jsem si vSimala, ¢im se
prozivani a napliiovani volného ¢asu nékterych lidi 1isi od ostatnich. Kazdy jednotlivy senior
m¢él jiné potieby a jinak tento €as chapal. Mnohdy toto prozivani zaleZelo také na tom, jak
tyto osoby prozivali svlij zivot. Lidem, ktefi byli aktivni jiz od détstvi, tato aktivita ziistala a

volny ¢as brali jako moZnost naplnéni sebe sama.

vvvvvv

seniory maji jiz v zédkladnim vyc¢tu poskytovanych sluzeb déno, ze poskytuji socidlné-
terapeutické a aktivizacni Cinnosti. Naplnit hodnotné volny ¢as seniori neni pro personal
lehky tkol. Ve hie je mnoho faktor( od zdravi aZ po nechut’ seniorti na ¢innostech se ti¢astnit.
Dulezitd je zde komunikace a citlivé pfizplsobeni se individudlnim potfebam kazdého
jedince. Seniory je tfeba podporovat v jejich adaptaci a co nejdelsi sobéstacnosti. Je tfeba jim

ukazovat a nabizet moZnosti, kterych mohou vyuzit.

Cilem prace bylo definovat aktiviza¢ni programy a charakterizovat tyto programy dale
charakterizovat. Ukolem bylo také popsat, jaké jsou psychosocialni aspekty Zivota v téchto
zafizenich a jak seniofi zivot v tomto zafizeni prozivaji. Zadmérem diplomové prace je podat
uceleny soubor informaci o osobach seniorského véku, jejich zivoté, potfebach a moznostech.
Prace je rozd€lena na dvé na sebe navazujici ¢asti. Prakticka ¢ast je rozdélena celkem do tii

kapitol.



Prvni kapitola objasiiuje zdkladni pojmy jako jsou stafi a starnuti, ukazuje také jaké
zmény nastavaji a nakonec popisuje jak by piiprava na stafi méla vypadat. Druhd kapitola je
zaméfena na socialni sluzby, které jsou v Ceské republice legislativné ukotveny. Zabyvala
jsem se zde psychosocialnimi aspekty Zivota v nich a také moznymi riziky, které mohou
V Gstavnim zafizeni obecné, nastat. Treti kapitola je ukézkou, jaké aktivizacni programy pro
seniory jsou znamy. Samoziejm¢ nebylo mozné vSechny moznosti aktivit popsat, protoze
nabidka téchto Cinnosti je obrovska. Samotnd jednotliva zafizeni péfe o seniory vymysli

nepfeberné mnozstvi aktivit a jejich riznych variant.

Posledni kapitola spada jiz do ¢&asti praktické. Byly zde vymezeny cile, kterych chce
empiricka ¢ast dosahnout. Hlavnim vyzkumnym cilem diplomové prace bylo popsat zptisoby
traveni volného ¢asu seniortt v Domové pro seniory. Ten byl rozdélen na cile diléi:

e Zmapovat, kterych aktivizacnich programi se seniofi v Domové pro seniory ucastni

nejcastéji. A jakou maji vnitini motivaci ucasti.
e Zjistit, jaké vnéjsi okolnosti seniory k casti na aktivizacnich programech vedou.

e Zjistit, jaké aktivity maji seniofi ve volném Case.

Literatura k diplomové praci byla dostacujici. Na toto téma je zpracovano mnoho odborné
literatury, knih a publikaci. Tématem seniorského v€ku se zajimaji mnozi odbornici. Jako
piiklady miizeme uvést Helenu Haskovcovou', ktera podava uceleny nahled na stafi a
piiblizuje seniorskou problematiku. Kfivohlavy?® se zabyva stafim z pohledu pozitivni

psychologie. Popisuje, co s sebou staii nese a jak mu €elit se vzpiimenou hlavou.

Téma seniorského veéku s sebou nese mnoho informaci z riznych védnich odvétvi.
Zahrnuje poznatky z lékafstvi, psychologie, sociologie a nakonec i tématy volnocasové
pedagogiky, které mliZze pomoci s tim, jak Cas stafi smyslupln€ vyplnit. Tato diplomova prace

muze slouzit jako jakysi vhled do dané problematiky.

Y HASKOVCOVA, Helena. Fenomém stari. Praha: Panorama, 1990.
2KRIVOHLAVY, Jaro. Starnuti z pohledu pozitivni psychologie: moznosti, které cekaji. Praha: Grada, 2011.
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1 Zakladni pojmy

Prvni kapitola diplomové prace vymezuje zdkladni pojmy seniorského véku, se
kterymi je potfeba se seznamit. Je zde rovnéz charakterizovano vékové vymezeni starnuti dle
pohledu mnoha odbornikti. Dale kapitola rozd€luje starnuti na fyzické, psychické a socialni.
S kategorii socialnich aspektl starnuti souvisi i odchod do diichodu a piiprava na staii obecné,

tyto pojmy jsou rozvedeny v zavéru této kapitoly.

»Otdri je soucasti naseho Zivota. Obcas premyslime, jak a s kym bychom ho chtéli stravit.
Nebo spis nechteli. Medicina umoznuje prodlouzit Zivot mnoha lidem, kteri trpi riiznymi
nemocemi. Teprve V poslednich letech se i u nas mluvi o kvalité Zivota, nejen o jeho délce.
Prave samostatnost, rozumnd mira financniho zajisteni a moznost spolurozhodovat o sobé je

oy 3
ve stari vysokou hodnotou. *

1.1 Stari a starnuti

Stari neboli senium je posledni etapou vyvojového obdobi lidského zivota. Dochéazi v ni

k velkym zménam jak v psychické a fyzické oblasti ¢loveka, tak v oblasti socialni.

Kftivohlavy ujasiiuje pojmy stafi a starnuti a déli je od sebe. Starnuti definuje jako proces,
ktery probiha cely Zivot a st jako stav, ktery je piimym diisledkem starnuti.*

Cevela a kol. také definuje oba tyto pojmy. Stafi je obecné oznadeni pozdnich fazi vyvoje
Cloveka. Jde o posledni vyvojovou etapu, kterou se uzavird a kon¢i lidsky zivot. Starnuti je

souhrn zmén, které nastupuji postupné a v rtizné intenzité, v riznych castech lidského t&la.”

Pod pojem starnuti se zpravidla rozumi souhrn zmén, které nastaly jak v psychické
a fyzické oblasti cloveka, tak 1 v oblasti socidlniho a spoleenského Zivota ¢lovéka. Starnuti
neni jen vlastnosti posledni etapy lidského zivota, ale doprovazi nas po cely Zivot od narozeni

az po smrt. Starnuti tedy chapeme jako celozivotni proces Vv zivoté kazdého jedince, ktery je

® VENGLAROVA, Martina. Problematické situace v péci o seniory. Praha: Grada, 2007, s. 11.
* KRIVOHLAVY Jaro. Stdrnuti z pohledu pozitivni psychologie: moznosti, které cekaji. Praha: Grada, 2011.s 17
5 CEVELA, R, KALVACH, Z., CELEDOVA, L. Socidlni gerontologie: ivod do problematiky. Praha: Grada, 2012 s. 19-20.
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nejvice napadny V poslednim obdobi kategorizace lidského Zivota. ,, Po Sedesdtce je ovsem
rychlejsi, ma své typické projevy a s pribyvajicim vékem se zrychluje. “® ,,Pod pojmem stérnuti
se zpravidla rozumi souhrn zmén ve strukture a funkcich organismu, které podminuji jeho
zvySenou zranitelnost a pokles schopnosti a vykonnosti jedince a které kulminuji

. , . RPN
V terminadlnim stadiu a ve smrti. "

Jak uvadi Venglatova: ,,Obdobi stari a starnuti miize byt velmi pozitivnim
a plnohodnotnym usekem Zivota, kdy jedinec vyrovnané prijimda svij vék, uzZiva si
zaslouzeného odpocinku, umi vyplnit uvolnény prostor k riznym cinnostem a projevuje
dostatek flexibility. “® Obdobi stafi a starnuti nemusi tedy nutnd znamenat odkéazanost na druhé
a vy€erpani vSech psychickych 1 fyzickych sil ¢loveéka. ,,Normdlni zdravy clovék ma svij
kalendarni vek, ktery je dan poctem prozitych let a vek biologicky, ktery se individudlné miize
lisit od véku kalendarniho. Tempo procesu starnuti je ovliviiovano nejen genetickymi

. g v . . v . . A
a biologickymi zménami, ale i zmeénami psychickymi a socialnimi.

Dnesni postoje ke staii a starym lidem obecné se mohou zdat spiSe negativni. Stafi je
chapano a casto 1 ukazovano jako obdobi, kdy clov€k chatra, stava se slabym. Jeho
zkuSenosti, postoje nazory, se stavaji méné piinosné pro spolecnost. Spolecnost i média
propaguji dynamicky Zivotni styl, rychlost, hbitost, uméni rychlé zmény. Spole¢nost dava
starym lidem nizky socidlni status, na zaklad€ toho jsou jim pfisuzovany negativni osobni

vlastnosti a nedostate¢né kompetence.lO

Odbornici jiZz vymezili mnoho definic, které stafi popisuji, obecné ale miiZeme shrnout, Ze
stafi je posledni vyvojovou etapou zZivota ¢lovéka a dochazi v ni k mnohym zménam v oblasti
fyzické, psychické i socidlni. PfedevS§im ale musime umét odpovédét na otazku, od kdy je
¢loveék povazovan za starého. Jak uvadi Stuart-Hamilton: ,, Nejbéznéjsim méritkem starnuti je

chronologicky (kalendarni) vek (jednoduse receno udaj, jak je clovek stary). 1

% SIMICKOVA-CIZKOVA, Jitka., A KOL. Pehled vivojové psychologie. Olomouc: UPOL, 2010, s. 129,
" LANGMEIER, J.,.KREIJCIROVA, D. Vyvojovd psychologie. Praha: Grada, 1998, s 184.

8 MALIKOVA, Eva. Péce o seniory v pobytovych zaiizenich. Praha: Grada, 2010, s. 24.

9 SIMICKOVA-CIZKOVA, Jitka., A KOL. Prehled vyvojové psychologie. Olomouc: UPOL, 2010, s. 129.
19VAGNEROVA, Marie. Vyvojovd psychologie. Praha:Portal, 2000, s. 443.

1 STUART-HAMILTON, lan. Psychologie stdrnuti. Praha : Portal, 1999, s. 19.
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Vékové Clenéni stari
Clenéni staii do vékovych skupin se mtize liSit dle riznych autorti. Neni dané jedno pevné

¢lenéni. Zde uvadime ¢lenéni dle nékolika autoru:

Ptihoda posledni fazi své periodizace nazyva senium a déli ji do tiech kategorii:
e Senescence — od 60 do 75 let
e Kmetstvi—od 75 do 90 let

e Patriarchum — od 90 let

Clenéni stafi dle Zdravotnické organizace WHO:*

e 60-741letvéku - rané stafi, CasteCné stafi, senescence.
o 75-89letvéku - vlastni stafi, vysoky veék, senium.

e 90 avice let véku - dlouhové€kost, patriarchium.

Vagnerova rozdéluje stafi na dvé etapy.™
e  Obdobi raného staii: 60 — 75 let

e  Obdobi pravého stati: po 75. roce

Miihlpachr d&li stafi takto:**
e 65-74 — mladi seniofi (dominuje problematika adaptace na penzionovani,
volného Casu, aktivit, seberealizace)
e 75-84 — stafi seniofi (zména funk¢éni zdatnosti, specifickda medicinska
problematika, atypicky pribeh chorob)
e 85 a vice — velmi stafi seniofi (na vyznamu nabyva sledovani sobé&stacnosti

a zabezpecenosti

S ¢im dal tim vyssi a stale nartistajici irovni Vv oblasti zdravotni péce se zvySuje prumérny
vek lidského zivota a posunuje se hranice stafi. Obecné je tedy ¢loveék povazovan za starého
az vté dob¢, kdy ho tak oznaci spolecnost. Jak ukazuje Langmeier a KrejCifova se tato

hranice stale posouva: ,,V roce 1800 byl za starého bezné oznacovan clovek ctyricetilety,

12 Svétova zdravotnické organizace.
B3 VAGNEROVA, Marie. Vyvojovd psychologie. Praha:Portal, 2000, s. 299.
“MUHLPACHR, Pavel. Gerontopedagogika. Brno: Masarykova univerzita, 2004. s. 7 - 8.
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vV roce 1890 byl jako kmet vniman padesatnik. V soucasnosti je zpravidla dolni hranice stari
V rozvinutych zemich udavana vekem 65 let. Zdajem dnesni gerontologie se ovsem jiz nyni

soustieduje spise az na vek od 75 let. «15

1.2 Zmény ve stari

I ptesto, ze kazdy ¢lovek proziva svilij zivot jedine¢né, mohou se zmény ve staii obecné pro
vSechny shrnout do tfi zakladnich skupin: do oblasti fyzické, psychické a socialni. VSechny
tyto oblasti jsou navzajem propojené¢ a vziajemné se ovliviuji. Typickym piikladem
vzajemného propojeni muze byt pokles svalové sily, zmény Cinnosti smysll, s tim se muize
pojit zmény ve vnimani, zhorSeni usudku. Tyto vSechny zmény pak také vedou do socialni
oblasti C¢loveka, kdy uz se o sebe nedokaze postarat zcela sam, je potieba pomoc od okoli,

ztraci svou socialni roli.

Hamilton podotyka, Ze je nutné uvédomit si, do jaké miry jsou pozorované zmény v télesné
oblasti zapfi¢inény spiSe nemocemi nez starnutim samotnym. ,.Je témer nepredstavitelné, ze
by se clovek v priitbehu svého zivota nesetkal s néjakou chorobou, a proto je obtizné vyloucit
moznost, Ze zmeny souvisejici se starnutim jsou alespon z casti zpiisobené kumulovanymi
dusledky infekci prodeélanych v dosavadnim Zivoté «16

Ort poukazuje na nutnost odliSit pfirozené zmény, které ptichazeji v dusledku stati od
zmén, které prichazeji jako piimy & nepfimy nasledek nemoci nebo prodélanych operaci.’
Rian dopliiuje, Ze v tomto véku uz velice tézce odlisujeme, které zmény jsou pfimym a které

I . N 1
nepfimym nasledkem néjaké nemoci. 8

1.2.1 Fyzické zmény ve stari

Fyzické zmény vidime na prvni pohled a €asto jsou hlavnim znakem podle, ¢eho ¢loveka
oznacime za starého. Nejviditeln€j$i znamkou staii se stavaji hluboké vrasky ve tvafi, skvrny

y “r T 1
na pokozce a Fidnouci Sedivé vlasy.™

> LANGMEIER, J. a KREJCIROVA, D. Vyvojovd psychologie. Praha: Grada, 1998, s. 184-185.
® STUART-HAMILTON, lan. Psychologie stdrnuti. Praha: Portal, 1999, s. 23.

Y ORT, Jiti. Kapitoly ze sociologie staii. Usti nad Labem: UJEP, 2004, s. 25.

8 RICAN, Pavel. Cesta zivotem. Praha: Portal, 2004, s. 335.

¥ RICAN, Pavel. Cesta Zivotem. Praha: Portal, 2004, s. 336.
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Typicky je také pokles hmotnosti a vysky. SouCasné klesa rychlost pruznost a hbitost

pohybti. Kosti jsou kieh¢i nez v mléadi, s tim souvisi vétsi riziko padu a nasledného poranéni.

20

S piibyvajicim vékem také piichazi poruchy sluchu, které ¢asto vedou k nedoslychavosti

a poruchy zraku, precitlivélost na svétlo. Se stafim se poji 1 Casto vyskytované nemoci jako

jsou: srde¢ni choroby, zanéty kloubt a vysoky krevni tlak.?

Klevetova kategorizuje zmény v oblasti télesné do 7 systém:

22

Pohybovy systém - snizuje se vyska téla, kosti fidnou a stavaji se kieh¢imi, ubyva
svalové hmoty — zhorSuje se svalova prace.

Kardiopulmonalni systéem — snizuje se funkce plic, srdce piecerpava mensi
mnozstvi krve, snizuje se elasticita cév.

Travici systém — snizuje se mnozstvi travicich $tav, potrava se pomaleji rozklada
a vstiebava, klesa funkce jater a slinivky.

Pohlavni a vylucovaci systém — dochdzi k poklesu pohlavni Cinnosti, klesa
ocist'ovaci a koncentracni schopnost ledvin.

Kozni systém — kiize ztraci svou elasticitu a ztenCuje se, tvoii se vrasky, vlasy
Sedivéji a fidnou, zvySend pigmentace zpisobuje zhnédnuti - stafecké skvrny.
Nervovy systém — dochazi ke zménam v neuronech — meéni se vedeni vzruchi,
projevuji se poruchy chlize a rovnovahy, méni se kvalita a délka spanku.

Smyslové organy — dochazi ke zhorSenému vnimani prostfednictvim smyslovych
organti, zhorSuje se sluch, zrak, chut, ¢ich i hmat, ubyva receptort, kterymi

vnimame pohyb a polohu téla, pocit chladu, tepla a tlaku.

vvvvv

a vysky, ubytek svalové vykonnosti, snizeny vykon srdce a plic, onemocnéni cévniho

a nervového systému. Dale upozoriiuje na zmény na kizi, Sedivéni a vypadavani vlasi, ztrata

o . ’ v . . . ’ I v w1 23
zubl, degenerativni zmény sluchu, ¢ichu i chuti, navic udava i zménu termoregulace téla.

20 SIMICKOVA-CIZKOVA, Jitka., A KOL. Prehled vyvojové psychologie. Olomouc: UPOL, 2010, s. 132.
21 RICAN, Pavel. Cesta Zivotem. Praha: Portal, 2004, s. 335.

2 KLEVETOVA, D., DLABALOVA. Motivacni prvky pFi praci se seniory. Praha: Grada, 2008, s. 20 — 22.
2 SIMICKOVA-CIZKOVA, Jitka., A KOL. Prehled vyvojové psychologie. Olomouc: UPOL, 2010, s. 144.
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1.2.2 Psychické zmény ve stari

, Podobné jako u télesného starnuti i v dusevnim vyvoji tézko odliSujeme prirozené

. v o v rov v ) v ’ v , 24
involucni zmeény dané vekem od zmén, jez jsou soucasti nebo nasledkem dusevni poruchy. “

Vagnerova rozd&lila psychické zmény ve stafi do ti kategorii:?®

e Zmeény poznavacich procesii

Tyto zmény zaznamenavame hlavné v oblastech procest, které slouzi
k zaznamenavani, ukladani a vyuzivani informaci. Obecné sem tedy patii mysleni,
vnimani, pamét’. Starsi lidé se stdvaji pomalej$imi, prodluzuji se jejich reakéni Casy,
déle se rozhoduji. Také se musi vice soustfedit na to, aby slyseli a vidéli vse, co
pottebuji. Mezi Casté problémy se také fadi pokles pamétovych funkci, ktery je vSak
individudlné specificky.

Starsi lidé davaji prednost ruting a stereotypu, hiife chapou nové situace, obtizné;si
je 1 ufeni se novym vécem. Vice se zaméfuji do minulosti, kterd je zkraSlena
vzpominkovych optimismem a je Casto subjektivné uspokojivéjsi, proto tak radi
vypraveji staré historky ze svého zivota.

e Zmeény regulacnich procesii

Do zmén regulacnich procest fadime napf. zmény emocniho proZivani, vykyvy
emoc¢niho ladéni, promény volnich procesti, zmény osobnosti. StarSi lidé se stavaji
citové labiln¢jsimi, hiufe ovladaji své emoce. Objevuji se sklony k uzkostem
a depresim. Vykyvy v emo¢nim ladéni ovliviiuji kvalitu pozornosti a pamé&tovych
funkci, snizuji vyuziti rozumovych schopnosti a omezuji motivaci k jakékoliv aktivité.
Ve stafi také dochazi k nizsi potiebé zmeny a vyssi potiebé jistoty a stability. Snizuje
se také potfeba stimulace a uceni se novym vécem, vétsi mnozstvi podnéti mohou
¢lovéka unavit a nové informace ¢loveéka zatéZzuji a mohou vyvolat pocit ohroZeni.
Naopak se zvysuje potieba citové jistoty a bezpeci.

e Zmeny postoju a chovani

V pribéhu starnuti mize dojit k zdlraznéni nékterych vlastnosti osobnosti,
v disledku toho se méni chovani a projevy clovéka. Tyto zmény chovani se mohou
projevovat jako bazlivost, Uzkostlivost, zvySend opatrnost, podeziravost, sklon

Kk nespokojenosti a puntickarstvi.

% RICAN, Pavel. Cesta Zivotem. Praha: Portal, 2004, s. 337.
2 VAGNEROVA, Marie. Vyvojovd psychologie. Praha:Portal, 2000, s. 451 — 458.

17



1.2.3 Socialni zmény ve stari

Za nejdilezitéjsi socialni zménu, ktera postihuje Zivot ¢loveéka ve staii, bezesporu fadime
odchod do diichodu. Clovéku se méni socidlni role, stava se penzistou. Dalsi vyznamnou
zménou se stava odchod do domova pro seniory nebo lécebny, Gmrti partnera, ztrata
sob&staénosti.?

Odchod do dichodu je jednim z vyznamnych meznikt Zivota ¢lovéka. Hlavni zménou
odchodu do dichodu je ztrata profesni role a s ni spojené spolecenské prestize. Tato zména
narusi rovnovahu vSech ostatnich roli. Z ucitelky, ufednice, d¢lnika, feditele, v§ichni se stavaji

. , o . s ea1 27
najednou sobé rovnymi, nova role ma horsi socialni status.

s w1 x , . 28
Ort uvadi oéekavané role seniora:

e Role prarodice.

¢ Role nemocného.

e Role sobéstaéného hospodaie v doméacnosti.

e Role ptibuzného (sourozence, stryce — tety, Svagra — §vagrové, tchana — tchyné).
¢ Role manzela nebo manzelky, pozdéji vdovce, vdovy.
e Role pracujiciho dichodce — brigadnika.

e Role souseda.

e Role aktivisty v ¢innostech volného casu.

e Role pamétnika, veterdna.

e Role radce, poradce, experta.

e Role pecovatele o velmi staré rodice.

e Role ob¢ana — volice (homo politicus).

% VAGNEROVA, Marie. Vyvojovd psychologie. Praha:Portal, 2000, s. 464.
2’ VAGNEROVA, Marie. Vyvojovd psychologie II. 1. vyd. Praha: Karolinum, 2007. S. 355.
%8 ORT, Jiti Kapitoly ze sociologie stdii. Usti nad Labem: UJEP, 2004, s. 25.
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r s ~ ’ s eror r r . ;oo w e rvr. 29
Klevetova uvadi zmény a s tim souvisejici ztraty, které seniorsky vek piindsi:

Zmény Ztraty

ol ztrata pracovniho kolektivu a navyklych
pracovni role . ) .
pracovnich ¢innosti v zavislosti na Case

role otec — matka — prazdné hnizdo odchod déti

spolecenska role — odchod do dichodu socialni izolace

rozvod — nemoc — smrt partnera Osamg¢lost vs. samota

bydleni — odchod do nemocnice,
soukromi, vlastni domov
domova dichodci

snizeni fyzickych sil neschopnost sebepéce — zavislost na druhych

. ochota néco nového si koupit, zkraslit sviij oblicej i
zména fyzického vzhledu ) .
télo, jit do spolecnosti

smyslové funkce okamzité orientace a jednani

1.3 Priprava a adaptace na stari

Haskovcové rozd&luje piipravu na stafi na dlouhodobou, stiednédobou a kratkodobou:*

Dlouhodoba priprava na stafi je synonymem piipravy celozivotni. Tato ptiprava startuje jiz
od utlého veéku. Promitd se do riznych vychovnych a vzdélavacich programt ve Skolskych
zafizenich. Vyuziva se také citovych vazeb mezi prarodic¢i a vnoucaty, které posiluji pozitivni

obraz stafi. Soucasti dlouhodobé piipravy na stafi je také odpoveédnost za sviij Zivot.

Strednédoba priprava se mize datovat od doby, kdy ndm zbyva zhruba deset let do nastupu
do diichodu. Clovék by se mé&l smifit s tim, Ze staii je nedilnou souéasti Zivota. Bylo by dobré
zeptat se sam sebe, co budu d¢€lat, az nebudu schopny vykonavat svou Zivotni profesi. Jaky
bude miy dal$i Zivotni program? Prvni Zivotni program by mél byt postupné doplhovan az
nahrazen druhym Zivotnim programem. Je tfeba udrZzovat kontakty a rozvijet rodinné vztahy.

Nastava nejvyssi cas osvojit si zdsady zdravého zivotniho stylu a racionalniho stravovani.

¥ KLEVETOVA, D., DLABALOVA. Motivacni prvky pFi prici se seniory. Praha: Grada, 2008, s. 69
9 HASKOVCOVA, Helena. Fenomém stari. Praha: Panorama, 1990.
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Cloveék by si mél uvédomit, ze je sam za své proziti stafi odpovédny. Spole¢nost muize

pomoci Vv hledani novych aktivit, ale kone¢ny vysledek zalezi uz jen na clovéku samém.

Kratkodoba priprava ptichazi v obdobi mezi 3 az 5 lety pie nastupem do penze. Toto obdobi
zahrnuje prevazné materidlni pfipravu na stafi. S blizicim se stafim a snizujici se
sobéstacnosti a fyzickou zdatnosti se také poji zvySené naroky na vybaveni, uspotfaddani
apolohu bytu. Mezi doporucend opatieni mohou patfit: byt v nizSich patrech, dostupnost
obchodii, lékafe, dopravni moznosti, blizkost rodiny. Je potieba také pamatovat na
bezpecnost, odstraniovani rizikovych bariér. NejrizikovéjSim prostfedim byvaji koupelny,
proto pravé i tady je potieba doplnéni bezpecnostnich prvkl (madla, protiskluzové podlahy).
Mnozi seniofi hodlaji stravit ¢ast svého stafi na chalupéach ¢i chatach, proto by se mélo

pamatovat i na jejich bezpecny provoz.

Mezi dal$i ¢ast pfipravy na staii mizeme zahrnout dostatecné financni rezervy. Zde jsou

velké rozdily.

1.3.1 Ptiprava na dichod

Odchod do starobniho dichodu se muze stit pro nemalou ¢ast lidi traumatizujici
zélezitosti. Odchod do penze totiz predstavuje obrovskou zménu V zivoté cCloveka, lidé
odchazi od néceho, co znali, co pro né bylo kazdodenni rutinou, do nezndma. Nabizi se jim
najednou velké mnoZstvi ¢asu, méni se jejich zvyky. Penzisté vSak neopoustéji jen svou praci,

opoustéji 1 své spolupracovniky a znamé, vypadavaji ze zabéhnutych socidlnich vazeb.*!

Odbornici toto obdobi popisuji také jako penzijni kolaps ¢i penzijni smrt: ,, Podstatou je,
ze clovek delal dosud néco, co uz delat nebude (nebo nemiize), je proto nutné pripravit se na
tzv. druhy Zivotni program. «32
Haskovcova upozoriiuje, Ze pad do prazdnoty je tim strméjsi, ¢cim vyssi post clovék zastdaval

a ¢im specializovanéjsi byla jeho profese. % Dilezité je proto uvédomit si jesté pred vstupem

s HASKOVCOVA, Helena. Fenomén stdii. 2. vydani. Praha: Havli¢ek Brain Team, 2010, s. 81.
%2 HASKOVCOVA, Helena. Socidini gerontologie, aneb, Seniori mezi nami. Praha: Galén, 2012, s. 132
¥ HASKOVCOVA, Helena. Fenomén stari. 2. vydani. Praha: Havlicek Brain Team, 2010, s. 81.
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do penze, co nas bavi, t¢si, jaké zaliby bychom chtéli rozvijet, je tedy potfeba na odchod do

penze pfipravit.

Vagnerova uvadi nékolik fazi adaptace na diichod:*

Adaptaci na diichod ovlivituje mnoho faktort, napt. zda k nému doslo ve standardnim
obdobi, zda byl odchod dobrovolny, zda je ¢lovék zdravy, jak je na tom s financemi.

e Faze pripravy na diichod
Ocekévani starnoucich lidi ovliviiuje ndzor, Ze stafi je oznacovano jako nejméné uspokojivé
obdobi lidského Zivota. Lid¢ zacinaji s pfedstthem uvazovat o zménach, které je cekaji.
Myslenky na odchod do dichodu byvaji spojeny s ambivalentnimi pocity. Lidé se t&$i na
klidngjsi styl zivota, na to, ze budou mit cas na své konic¢ky, ale zaroven maji obavy

Z budoucnosti, ztraty svych jistot a socidlnich pozic.

o Faze bezprostredni reakce na zmeénu
Bezprostiedné po odchodu do diichodu se ¢lovek nachazi v jakési prechodné fazi, kdy opustil

dosavadni styl Zivota a novy si stale jesté nevytvoril.

o Flaze deziluze a postupného prizpusobovani
Po odeznéni prvnich reakci, mize pfijit nuda, lidem chybi pravidelné ¢innosti, staré socialni
kontakty, ruch vSedniho zivota. Teprve v této fazi si lidé zacinaji uvédomovat, do jaké miry se
jejich Zivot zménil. Seniofi hledaji nové stereotypy, nékteti si najdou jesté n&jaké nenarocné
zaméstnani. Seniofi se ¢im dél vice v rozhodovéni o aktivitach, kterym se budou vénovat, tidi

vlastni volbou.

o Fdze adaptace na Zivotni styl diichodce a stabilizace nového stereotypu
V této fazi dostava denni, resp. tydenni plan svou trvalou strukturu a fad. Clovék si utvaii
vlastni nové stereotypy. Stabilizuji se 1 zmény z oblasti socidlniho vztahii, mohou se obnovit

ncktera pratelstvi a vztahy s ptibuznymi.

¥ VAGNEROVA, Marie. Vyvojovd psychologie II. 1. vyd. Praha: Karolinum, 2007. S. 360 — 365.
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2 Socialni sluzby pro seniory

S pfibyvajicimi léty a s tim souvisicim ubytkem schopnosti postarat se samostatné o
vlastni osobu, mize nastat situace, kdy se stary ¢lovék uz toto nezvlada a neobejde bez
pomoci okoli. Pak pro seniora samotného i pro jeho okoli pfichdzi otazka, jakou formu

pomoci si vybrat.
2.1 Socialni sluzby

Dle zakona €. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich pravnich predpisii,

jsou socialni sluzby v Ceské republice rozdé&leny do ti zakladnich kategorii:*®

e sluzby socidlniho poradenstvi,
e sluzby socidlni péce,

¢ sluzby socialni prevence.

2.1.1 Sluzby socialniho poradenstvi

Sluzby socialniho poradenstvi jsou déleny na zdakladni socialni poradenstvi a odborné

socialni poradenstvi.

Zakladni socialni poradenstvi, je poskytovano zdarma vSem osobam k feSeni jejich nepiiznivé
socialni situace. Socialni poradenstvi je zakladni Cinnosti pfi poskytovani vSech druhi
socidlnich sluzeb. Odborné socialni poradenstvi, které je poskytovdno se zaméfenim na
potieby jednotlivych okruh socidlnich skupin v odbornych poradnach. Do odborného

poradenstvi zahrnujeme i pij¢ovny kompenzacnich pomticek.
2.1.2 Sluzby socialni péce

Pomahaji zajistit, co nejvyssi moznou sobéstacnost osob. Jejich cilem je v co nejveétsi mozné
mife zajistit zapojeni osob do béZného Zivota, a pokud to neni mozné, zajistit distojné

prostiedi a zachézeni. Mezi sluzby socialni péce fadime: osobni asistenci, peCovatelskou

% Ceska republika. Zakon &. 108/2006 Sb., O socialnich sluzbach v platném znéni. In: Shirka zdkonii Ceské
republiky. 2006.

22



sluzbu, tisnovou péci, privodcovské a predcitatelské sluzby, podporu samostatného bydleni,
odlehcovaci sluzby, centra dennich sluzeb, denni a tydenni stacionafe, domovy pro osoby se
zdravotnim postizenim, domovy pro seniory, domovy se zvlaStnim rezimem a chranéné

bydleni.
2.1.3 Sluzby socialni prevence

Pomahaji zabranit socialnimu vylouceni osob, které jsou timto jevem ohrozeny zplsobem
zivota nebo nevyhovujicim socidlnim prostfedim. Sluzby socidlni prevence napomédhaji
osobam k pfekonani nepfiznivé socidlni situace a chrani tak spolecnost pied spolecensky
nezadoucimi vlivy. Mezi tyto sluzby patfi: rana péce, telefonicka krizovd pomoc, tltumocnické
sluzby, azylové domy, domy na pil cesty, krizovd pomoc, kontaktni centra, interven¢ni
centra, nizkoprahovd denni centra, nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez, nocleharny,
sluZzby nasledné péce, socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, socialn¢ aktivizacni
sluZzby pro seniory a osoby zdravotné postiZzené, socidlné terapeutické dilny, terapeutické

komunity, terénni programy a socialni rehabilitace.

Socidlni sluzby se poskytuji jako sluzby ambulantni (uZivatel dochézi nebo je
doprovazi do zafizeni socidlnich sluzeb), ferénni (socidlni prace je poskytovana v pfirozeném
prostiedi uzivatele) a pobytové (socidlni sluzba je spojend s ubytovanim uzivatele v zafizeni

socialnich sluzeb).

Pies 85% pobytovych socialnich sluzeb v Ceské republice je zfizovano krajem nebo
obci. Pobytové sluzby jsou také poskytovany nestatnimi neziskovymi organizacemi, napiiklad
obc¢anskymi sdruzenymi, nebo cirkvi. Poskytované sluzby jsou financovany vicezdrojoveé. Na
financovani se podili 1 uzivatelé sluzeb. Uzivatelé zatfizeni maji narok na ptiznané piispévky

na péci, které ale v plné vysi nalezi pobytovému zafizeni.*

Socialni sluzby se mohou poskytovat pouze na zakladé ud€lené registrace od
ptislusného krajského ufadu. Tuto registraci je mozné ziskat pouze za dodrZeni zakonem
stanovenych podminek. Kvalita poskytovanych socidlnich sluzeb je dale zajisStovana pomoci
standardii kvality socidlnich sluzeb, které¢ svymi kritérii jednozna¢né udavaji povinnosti

o ve oy v . © o owr v o s 717 v 7
poskytovatelim pii poskytovani sluzby a povinnosti vii¢i uzivatelim socialni sluzby.3

% Malikové, Eva. Pé&e o seniory v pobytovych socialnich zafizenich. 1. vydéni, Praha: Grada. 2011, s. 32 — 33.

3" Malikova, Eva. Pé&e o seniory v pobytovych socilnich zafizenich. 1. vydani, Praha: Grada. 2011, s. 33.
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2.2 Domovy pro seniory

Domov pro seniory je dle zakona 108/2006 Sb. pobytovou socidlni sluzbou, kterd je
poskytovana osobam se snizenou sobéstacnosti, jejichZ situace vyzaduje pomoc jiné osoby.
Sluzba zahrnuje tyto zakladni ¢innosti: poskytnuti ubytovani, poskytnuti stravy, pomoc pii
zvladani béznych ukonti péce o vlastni osobu, pomoc pii osobni hygiené¢ nebo poskytnuti
podminek pro osobni hygienu, zprostifedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim,
socialné terapeutické Cinnosti, aktivizac¢ni Cinnosti, pomoc pii uplatnéni prav, opravnénych

z4jmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti.
Standardy kvality socidlnich sluZeb a individualni planovani

Roku 2002 vydalo Ministerstvo prace a socidlnich véci doporuceni pro zpracovani
Standardii kvality socidlnich sluZzeb, od roku 2007 se pak staly zdvaznymi. Pfesné znéni
kritérii Standardli je obsahem pftilohy ¢. 2 vyhlasky MPSV ¢&. 505/2006 Sb., provadéciho

predpisu k zakonu &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéach, v platném zn&ni.*

Standardy kvality popisuji, jak ma vypadat kvalitni socialni sluzba. Standardi kvality je
celkem 15 a déli se do tii zakladnich kategorii: standardy procedurdlni, které popisuji, jak ma
socialni sluzba vypadat, standardy persondlni, které se vénuji personalnimu zajisténi sluzby a
standardy provozni, které stanovuji podminky pro poskytovani socialni sluzby a rozvoj jeji
kvality.*® Kazdy poskytovatel si Standardy musi upravit, tak aby pln& odpovidaly realn&

poskytované socialni sluzbé¢ a jeji cilové skupiné.

Standardy vypracované pro Ceskou republiku jsou pln v souladu s pozadavky Evropské
unie, principy Evropského socialniho modulu a politikou socialniho za¢lenovani. Standardy
kvality jsou také v plném souladu s Listinou zékladnich prav a svobod. Dbaji na zachovéni

diistojnosti lidského Zivota.*

., Pri dobrém nastaveni systéemu zajistovani kvality a soucasné pritomnosti priznivého

klimatu v organizaci jsou vystupy z hodnoceni kvality vidy cennou zpétnou vazbou, kterd

%8 Standardy kvality socidlnich sluzeb. [online]. Praha: MPSV, 2009 [cit. 2015-4-12].

% JOHNOVA, M. a K. Cermakové. Zavddéni standardii kvality socidlnich sluzeb do praxe: privvodce
poskytovatele. Praha: MPSV CR, 2002

O MALIKOVA, Eva. Péce o seniory v pobytovych socidlnich zafizenich. Praha: Grada, 2011. s. 70.
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ukazuje vsem zucastnénym moznosti zmény a dalsi smér rozvoje péce o seniory v jejich

v ; 4l
zarizeni.

Individualni planovani je naplni Standardu ¢. 5 — Individudlni planovani pribéhu socialni
sluzby. Zjednodusené ale miizeme fict, ze planovani pribc¢hu socidlni sluzby zacina jiz
samotnym jednanim se zajemcem o sluzbu, kde zadatel vyslovi, co vlastné od sluzby ocekava
a naopak zastupce zatizeni sdéli, jaké sluzby mu mohou poskytnout. Individualni planovani se

okrajové promita do viech 15 Standardi kvality socialnich sluzeb.*

Soucasné postaveni uzivatele socialni sluzby podporuje a vyzaduje partnerstvi. Socialni
sluzby respektuji individualitu potfeb, ochranuji prava uzivatell, respektuji dastojnost a
nezavislost. Planovani sluzby se stavé efektivnim ndstrojem, jak vytvaret hodnoty a kvalitu
Zivota uzivatell i organizace. Individudlni planovani proces, ktery ma svlij vyvoj. Planovani
je cestou ke klientovi, vztah je zaloZen na partnerstvi, bezpeci, divéie a respektu. Hlavni
podstatou individualniho planovéani je vytvofit s uzivatelem cil, ke kterému se bude
poskytovana sluzba sméfovat. Ukolem je zjistit, co uZivatel od sluzby ogekava, jak mu

o~ . 43
muzeme pomoci.

2.3 Domov pro seniory v Boskovicich

Domov pro seniory je soudasti Méstské spravy socialnich sluzeb Boskovice®. MSSS je
ptfispévkovou organizaci meésta Boskovice. Zfizovatelem je mésto Boskovice. MSSS
Boskovice vznikla v roce 1991 namisto dosavadniho Okresniho ufadu pro socialni sluzby.

MSSS Boskovice ztizuje tato zatfizeni:

e Domov pro seniory
e Domov se zvlastnim reZimem
e Dim s pecovatelskou sluzbou - Havlickova

e Dum s peCovatelskou sluzbou ,,Penzion - Méanesova

* MATOUSEK, O, KODYMOVA, P., KOLACKOVA, J. Socidlni prace v praxi: specifika riiznych cilovych
skupin a prace s nimi. Praha: Portal, 2010, s. 190.

* HAUKE, Marcela. Pecovatelskd sluzba a individudlni planovéni: prakticky privvodce. Praha: Grada, 2011, s.
17

* BICKOVA, Lucie. Individudini planovdni a role klicového pracovnika v socidlnich sluzbach. Tabor: APSS
CR,2011,8.23 - 75.

* dale jen MSSS Boskovice
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Déle MSSS zajistuje pecovatelskou sluzbu a ptij¢ovnu kompenzacénich pomucek.

Cilem socidlni sluzby Domova pro seniory v Boskovicich je uzivatel, ktery za pomoci
sluzby dustojné prozije a dozije staii. Socidlni sluzba smétuje k tomu, aby si uzivatelé za
pomoci personalu, co nejdéle zachovali své schopnosti a udrzeli si co nejvétsi sobestacnost a
individualitu. PéCe o uzivatele smétuje z jeho osobnich potifeb a cili. Sluzba usiluje o
zmirnéni disledki onemocnéni, které by vedli k socidlni izolaci, ztraté vlastniho zptisobu

zivota nebo nezajisténi zakladnich potteb.

Celkova kapacita sluzby je 124 klientii. Domov pro seniory je rozdélen na tii oddéleni
piimé obsluzné péce. Oddéleni jsou rozdélena po patrech, kazdé méa svou spolecenskou

mistnost, kde se odehravaji spolecenska setkani a vzdélavaci aktivity.

Socialni sluzba domov pro seniory je urena osobam od 60 let. Domov pro seniory ma

vymezeny okruh osob, kterym socidlni sluzba nemize byt poskytnuta:

e osobam mladsim 60 let,

e osobam se zdravotnim stavem vyzadujicim péci ve zdravotnickém zatizeni,

e osobam s duSevnim onemocnénim v akutni fazi,

e 0sobam s mentdlnim postiZenim a onemocnénim demenct,

e osobam s poruchami osobnosti, které by mohly naruSovat klidné souZiti
v kolektivu,

e osobam, které jsou schopny za pomoci Vmisté dostupnych terénnich
socialnich sluzeb zlstat ve svém domacim prostiedi,

e osobam s Alzheimerovou chorobou,

e osobam, které by svym umisténim fesili pouze rodinou ¢i bytovou situaci,

e 0sobam s chronickym dusevnim onemocnénim trpicim zavislosti na alkoholu a

jinych omamnych latkach a jejich chovani znemoznuje souziti s kolektivem.

2.3.1 Zakladni poskytované ¢innosti

A) Ubytovani

Ubytovani uZzivatell je mozné v jednoliZkovych, dvojliZzkovych, trojlizkovych
a ctyflazkovych pokojich. Nékteré pokoje maji samostatné vlastni socidlni zafizeni, jiné
pokoje sdili socidlni zafizeni dohromady pro nékolik uzivatelti. Uzivatel¢ si do domova
nemohou piinést vlastni nabytek, pokoje jsou vybaveny nabytkem, ktery je ve vlastnictvi
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MSSS Boskovice. Uzivatelé si mohou libovolné vyzdobit pokoj vlastnimi dekora¢nimi
predméty, ke kterym maji vazbu. Domov pro seniory se snazi, aby se uzivatel citil v pokoji,

co nejlépe, aby si vytvoril svlij osobni prostor, ktery ho charakterizuje.
B) Stravovani

V suterénu budovy domova pro seniory se nachazi centrdlni kuchyné s jidelnou, kterd
zabezpecuje stravu pro vSechny zafizeni MSSS Boskovice. Pii sestavovani jidelnicku je
dbana na pestrost a rozmanitost stravy. Strava je poskytovana i v rozsahu riznych
predepsanych diet, strava je pripravovana dle moznosti uzivatelli (pokrajend, rozmixovana).
Ve vSednich dnech maji klienti na vybér ze dvou jidel. Jidelnicky jsou vyvéSeny na
jednotlivych oddé€lenich na nasténkach. UZivateld, ktefi maji omezenou mobilitu, pracovnik

socialni sluzby jidelnicek piecte a zapiSe prani klienta.

Poskytovani stravy probiha podle moznosti uzivatele v jidelné€, ve spolecenskych prostorach

na jednotlivych oddélenich nebo na pokoji uzivatelti. Strava je poskytovana ¢tytikrat denné.
C) Zdravotni a rehabilita¢ni péce

V domové€ pro seniory pusobi smluvni lékatka MUDr. Dvotackova, ktera ordinuje kazdy
vSedni den. Zdravotni péci zajisStuje odborné zptlisobily zdravotnicky personal - zdravotni
sestra bez odborného dohledu. Osetfovatelska péce je poskytovéana pracovnicemi v socidlnich

sluzbéach. Obé¢ tyto péce jsou poskytovany neptetrzité 24 hodin denné.

Rehabilitacni péce je zajiStovana zdravotni sestrou a jednotlivymi pracovniky v socialnich
sluzbach. Uzivatelé mohou vyuzit skupinovych cviceni nebo individualniho cvi€eni na pokoji.
Pracovnici dle indikaci 1ékafe poskytuji rizna cviceni, jejichz cilem je udrzet uzivatele
v dobré psychické i fyzické pohodé.

D) Aktiviza¢ni péce

Ergoterapie

Je vyuzivano pracovnich terapii k udrzeni zdravych a obnoveni naruSenych funkci téla.

Aktivity s uzivateli jsou zaméfeny na sobéstacnost, zpiesnéni pohybt. Procvicuji se rizné

¢innosti z kazdodenniho zivota.
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Rucéni prace

S uzivateli jsou vyradbény rizné dekoracni a darkové predméty. Uzivatelé se zapojuji do
ruénich praci jako je pleteni nebo hackovani. Uzivatelé procviCuji a zpfesnuji jemnou
motoriku. K dispozici maji hlavolamy, skladacky. Pracovnici se snazi nabizet uzivatelim

nov¢ a zajimavé vytvarné techniky.
Canisterapie

Pracovnici vyuzivaji zvitata jako prostiedek pro komunikaci s uzivateli s pokroc¢ilymi stadii
demence. V zatizeni maji zakrslého kralika, andulky, rybi¢ky. Zvifata u uzivatel zmiriuji

uzkost a navozuji ptijemnéjsi klima. Dfive méli v zafizeni i psa - zlatého retrivra.
Reminiscen¢ni terapie

Reminiscence je realizovdna formou spoleénych setkdni pomoci sledovéani starych filmi,
prohlizeni knih, poslech hudby. Reminiscence se promitd i do jinych aktivit realizovanych
domovem pro seniory. Uzivatelé vzpominaji na ptijemné zazitky a udalosti. Uzivatelé si tyto

dojmy navzdjem sdéluji, spolecné vytvari ptijemnou atmosféru.
Spolecenské a vzdélavaci programy

V zafizeni se odehravaji rizna spolecenska setkani, chodi sem déti z matetskych i zakladnich
Skol. Kazdy rok jsou pofaddny pravidelné akce jako ,,Kloboukovy bal“, ,buchtobrani®.
Organizuji se rizna spolecna setkani. V pribéhu roku jsou organizovana jednotliva setkani
,.Skoly Slunce, vzdélavaciho programu pfi uZivatele. Do domova jsou zvani odbornici, ktefi

predndsi zajimavé a vzdélavaci programy pro uZivatele.

Uzivatelim je zajiSténa obsluznd péce, uklid, prani a Zehleni pradla, drobné upravy Satstva.

V domov¢ je bufet, kde si uzivatelé mohou nakoupit zékladni potieby.

Domov pro seniory spolupracuje s dobrovolniky, se Stfedni pedagogickou Skolou, jejichz
studentky zde vykonavaji praxi a se Stfedni zdravotnickou Skolou a vys§i odbornou

zdravotnickou $kolou.
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2.4 Psychosocialni aspekty Zivota v ustavu

Zivot v pobytovém ustavnim zaiizeni, kterym domov pro seniory bezpochyby je, s sebou nese
fadu specifickych faktord. Uz odchod do domova pro seniory se muze stat stresovou
zalezitosti. Clovék odchazi ze svého piirozeného prostiedi do prostiedi mu dosud zcela
neznamého. Pobyt v Gstavnich zafizenich obecné s sebou nese urcita rizika, kterd se mohou
vyskytnout. V dne$ni dobé, kdy maji viechny sociélni sluzby v Ceské republice zpracované
Standardy kvality socialnich sluzeb, se jen ziidkakdy dozvidame o porusovani lidskych prav a

dustojnosti v téchto zafizenich.

2.4.1 Ptijeti do domova

Ptechod do domova pro seniory (nebo do Ustavni péce obecné) se stava zatézovou situaci
a vyzaduje velmi individudlni pfistup k jedinci. Méni se zab&hnuté denni stereotypy, jedinec
si zvykd na nové prostiedi, novy kolektiv lidi. *° Senior také najednou ztraci své dosavadni
kontakty na znamé, blizké z mista jeho bydlisté. Na druhou stranu poznavd mnoho novych

tvari.

Adaptaci mizeme obecné definovat jako ,,funkcni prizpiisobeni se zménénym zivotnim
podminkam “ % Obecns Ize Fici, 7e mira schopnosti adaptovat se klesd umérné se zvySujicim
se vékem. To znamena, Ze star$i lidé se hiife pfizpiisobuji zménam, jinym podminkdm
v prosttedi. Toto tvrzeni vSak nejde vztahnout na vSechny jedince. Adaptabilita, schopnost

v o . v . .. sos IS PSP 2] 47
pfizpisobit se zménam, je velmi individudlni zaleZitosti.

Kvalitni pfijeti nového obyvatele je velice rizikovy proces, ktery sebou miZe nést fadu
problémi. At uz je divod pro pfijeti do domova pro seniory jakykoli, je tfeba se na ngj
kvalitn€ pfipravit. Vyhodné je kdyZ budouci obyvatelé domova maji moznost domov piedem

navstivit, prohlédnout si prostory, seznamit se s prostiedim. Socidlni pracovnici by méli v¢as

* CORNANICOVA, Rozalia. Edukdcia seniorov: vznik, rozvoj, podnety pre geragogiku. Bratislava: Univerzita
Komenského, 1998, s. 112.

*® HASKOVCOVA, Helena. Socidlni gerontologie, aneb, Seniofi mezi nami. Praha: Galén, 2012. s. 47.

* CORNANICOVA, Rozalia. Edukdcia seniorov: vznik, rozvoj, podnety pre geragogiku. Bratislava: Univerzita
Komenského, 1998, s. 48.
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navstivit zadatele a provést socialni Setfeni v misté bydlisté, spolupracovat s rodinou. Rodina

s zadatelem zodpovi na otazky o zvycich, oblibenych &innostech a zpiisobu Zivota.*

Jak uz jsme uvedli, umisténi do domova pro seniory je zasadni zménou Zzivotniho stylu.
Zahrnuje mnoho faktord. Od zmény bydlisté a s tim souvisejici ztraty zdzemi a znamého
prostiedi, pies ztratu sob&stacnosti, az po pocit bliziciho se konce. Pro lepsi adaptaci v novém
prosttedi senior potfebuje védet, kam jde, jaka jsou pravidla a denni rezim v zafizeni. Ztrata
dosavadniho bydleni ptedstavuje jakousi nejistotu, stary Clovék se muze citit osamély a
opustény. Senior ztraci motivaci k aktivitim, které pro ného diive byli bézné (uklid, myti
nadobi). Nekterym seniorii mize chybét smysluplnd Cinnost, trpi pak prazdnotou svého
denniho programu. Nastupem do domova pro seniory, lidé opousti urcity zplsob Zivota,

: : fLc er e 4
ziskavaji novou roli obyvatele domova pro seniory, ziskavaji nizsi socialni status. *°

Proces adaptace na nové prostiedi je dulezitym a slozitym tkolem pro cely pracovni tym,
ktery s uzivatelem pracuje. Je tieba vypracovat individualni plan péce, uzivatel dostane svého
klicového pracovnika, se kterym v rdmci individudlniho pldnovani, vypracuje postupny plan,

, . .. . o s . 50
ktery novému uzivateli pomtize s adaptaci.

2.4.2 Mozna rizika ustavni péce

Mezi nejzavazngj$i rizika spojena s ustavni péc¢i fadi Matousek hospitalismus, ktery
definuje jako ,,stav dobré adaptace na umélé ustavni podminky doprovdzeny snizujici se
schopnosti adaptace na neivistavni, civilni Zivot“.>* Pivodné byl tento pojem popsan u dlouho
hospitalizovanych déti, které ztracely zdjem o okoli, byly apatické a bez elanu. Postupné
ztracely kontakt s ,,vefejnym‘ svétem, nerozumély mu, bylo jim lépe v jim zndmém prostiedi

. iy 1 v 52
— nemocnici nebo 1é¢ebné.®

*® MATOUSEK, O, KODYMOVA, P., KOLACKOVA, J. Socidlni price v praxi: specifika riznych cilovych
skupin a prace s nimi. Praha: Portal, 2010, s. 181.

* VAGNEROVA, Marie. Vyvojovd psychologie. Praha:Portal, 2000, s. 498.

* MATOUSEK, O, KODYMOVA, P., KOLACKOVA, J. Socidlni price v praxi: specifika riiznych cilovych
skupin a prace s nimi. Praha: Portal, 2010, s. 182 — 183.

> MATOUSEK, Oldfich. Ustavni péce. Vyd. 2. pieprac. a roz§. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 1999, 159 s.
Studijni texty (Sociologické nakladatelstvi). ISBN 80-85850-76-1. s. 118.

52 HASKOVCOVA, Helena. Socidini gerontologie, aneb, Seniori mezi nami. Praha: Galén, 2012, s. 89.
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V tGstavu, domové pro seniory, ma uzivatel plné zaopatieni, je o n¢j postarano po mnoha
strankach. M4 pravidelnou stravu, nékdo mu pere pradlo, zehli, nemusi se starat ani o uklid.
Ma napléanované volnocasové aktivity. Pokud nema potiebu, nemusi z domova ani vychazet.
Pohybuje se jen mezi uréitym vymezenym kolektivem pracovnikli a ostatnich obyvatel
domova. V takto uzavienych prostorich tak snadno vznika tzv. ponorkova nemoc. > Ta
vznikd pti ,, tésném souziti cizich lidi viceliizkovych pokojich: narusta podrazdenost,
konfliktnost, pribyva obrannych prvkii, obhajoby teritoria, objevuji se prvky ztraty psychické

rovnovdhy “.>*

Za dal8i mozny problém muizeme oznacit ztratu soukromi. Obyvatelé Gstavnich zatizeni se
musi podfidit rezimu, musi se ohlizet na ostatni. Nemohou napt. nahlas poslouchat hudbu
nebo rozsvécovat. Jsou stale pod dohledem ostatnich, jak pracovniki, tak i1 dalSich obyvatel

domova.”®

Jako dal§i mozné problémy spatfujeme v ztraté vazeb s rodinou, ztraté spolecenskych
vazeb, dezorientaci v novém prostiedi, ztraté plnopravné ob¢anské pozice, ztraté motivace a
vule k zachovani nezavislosti, nepiimé komunikaci mezi piijjemcem a poskytovatelem

sluzeb.®

Za velmi nebezpecné riziko miizeme oznacit jev tyrani v Gstavni péci. Osaméli, zavisli a
¢asto nepohyblivi uzivatelé socidlnich sluzeb jsou casto bezbranni proti riznym formam
tyrani nebo zanedbavani. Mezi nejcastéjsi jevy vyskytujici se fadime: hrubé zachazeni za
osetfovatelské prohfesky, ndsilné provadénd aktivizace, nepfiméfené porusovani soukromi,
omezeni rozhodovacich prav a autonomie, urazlivé jedndni a ponizovéani. ReSeni piipadd
tyrani a zanedbavani je slozitym problémem pro cely multidisciplinarni tym celého zatizeni.

Kromé konkrétnich feseni jednotlivych piipadi je nezbytna i prevence. >’

Jako urcitou prevenci mizeme spatfovat ve vypracovavani Standardi kvality socialnich

sluzeb, které byly popsany v predchéazejici asti kapitoly.

¥ MATOUSEK, Oldfich. Ustavni péce. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 1999, s. 118.

* KALVACH, Zden&k. Geriatrické syndromy a geriatricky pacient . Praha: Grada, 2008, 5.297
% MATOUSEK, Oldfich. Ustavni péce. Praha: Sociologické nakladatelstvi, 1999, s. 122

% MUHLPACHR, Pavel. Gerontopedagogika. Brno: Masarykova univerzita, 2004. s. 109-110.
> MUHLPACHR, Pavel. Gerontopedagogika. Brno: Masarykova univerzita, 2004. s. 80 - 81.
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3 Aktivizace ve stari

Ve treti kapitole jsou vymezeny vybrané aktivizacni techniky, které jsou pfi praci se
seniory vhodné. Vsechny tyto techniky v Domové pro seniory v Boskovicich v urcité miie
probihaji.

wAktivizace: odvozeno od slova aktivovat, tj. uvést néco do pohybu, do cinnosti, primét ke
« 58

zvySené cinnosti.
Aktivizaéni ¢innosti podporuji zachovani pocitu vlastni distojnosti, radosti, uspokojeni a
naplnéni dastojného prozivani staii. Aktivizacni charakter méa i vhodné volena komunikace a

vr . o . o7 o ’ . s 59
ptistup ke klientiim, a zapojovani do riznych ¢innosti.

Aktivita ma obrovsky vyznam pro kvalitu Zzivota seniort. A to proto, Ze zivotni
spokojenost se odviji od kladného subjektivniho vnimani vlastniho Zivota a velmi dobie

V. T I . 60
ovliviiyje udrzeni télesné a dusevni vykonnosti.

Nejen u zatizeni pecovatelského typu ma aktivizace své nezastupitelné misto. Aktivizace
snizuje negativni dopady starnuti, pomahaji udrzet fyzické a psychické schopnosti a naopak
necinnost vede k stale vétsi zavislosti na pé€i. U aktivit jde také o setkavani se s ostatnimi,
prozivani piijjemnych chvil, zdbavu, potfebu uznani a seberealizace. Miru zapojeni do
aktivizacnich programi limituje také zdravotni stav, proto je dilezité vymyslet fadu aktivit
vhodné pro seniory upoutané na lizku ¢ na voziku. Cinorodost aktivit ve vysokém véku
muze snizit rizné negativni dopady starnuti. U aktivit je také vyznamna spole¢enska funkce,

kontakt seniora s druhymi lidmi, vytrzeni s osamé&losti a izolace.

® WEHNER, Lore a Ylva SCHWINGHAMMER. Smyslovd aktivizace v péci o seniory a klienty s demenci.
Praha: Grada, 2013, 144 s.

¥ MALIKOVA, Eva. Péce o seniory v pobytovych zarizenich. Praha: Grada, 2010, s. 33.

% KOZAKOVA, Zdeiika a Oldiich MULLER. Aktivizacni piistupy k osobdm seniorského véku. Olomouc:
Univerzita Palackého v Olomouci, 2006, s. 36.

1 SUCHA, J., JINDROVA L., HATLOVA B. Hry a cinnosti pro aktivni seniory. Praha: Portal, 2013, s. 13-15.
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3.1 Ergoterapie

Vyraz ergoterapie vznikl slozenim feckych slov ergon = prace a therapia = léceni, terapie.
V Ceském jazyce se ustalil vyraz ergoterapie, ackoliv je 1 dnes Casto zaménovan za ptvodni
nazev lécba praci. Ergoterapie pomaha lidem vykonavat kazdodenni ¢innosti tim, ze je do

t&chto &innosti zapoji. *2

Setkavame se také s pojmy Cinnostni a pracovni terapie, které jsou pro oznaceni Cinnosti
vV domech pro seniory vhodngjsi. Oba tyto pojmy se vzdjemné piekryvaji, znamenaji
cilevédomou manipulace S riiznym materialem. Rozdil ¢innostné ¢i pracovné-terapeutickych
aktivit od ergoterapie jako takové spatfujeme hlavné v cili ¢innosti. Ergoterapie je sméfovana
k cili jako k vyrobku, vysledku prace. Pracovné-terapeutické ¢innosti si kladou za cil ¢innost

jako proces (prace se dievem, s papirem, rukod&Iné &innosti).*®

., Ergoterapie je predepsand lécebnd cinnost pro dusevne, telesné nebo smyslove
postizené osoby, kterou vede ergoterapeut. Ergoterapie md velmi povzbudivy ucinek na
udrzeni nebo znovuziskani ztracenych sil a sebediivery, odpoutdva pozornost od onemocnéni

. Y o . 64
a zbavuje nemocného castych pesimistickych myslenek. *

Cilem ergoterapie je umoZznit osobdm zachovat si maximalni sobéstatnost v béZznych
dennich c¢innostech (z anglického origindlu Activities of Daily Living, ADL) pracovnich
¢innostech a aktivitich volného casu. Nacvik ¢innosti, v kterych je osoba z divodu
onemocnéni, Urazu, vyvojové vadé C¢i procesu starnuti limitovana, probiha v reédlnych
situacich a pokud to je mozné i v jejim vlastnim prostiedi. Ergoterapeut pomahd fesit
praktické otazky souvisejici se snizenim ¢i ztrdtou sobéstacnosti v ¢innostech, které jsou pro

Cloveka nepos‘[radatelné.65

Ergoterapie si klade za cil podporovat zdravi a duSevni pohodu prostfednictvim

smysluplné aktivity. Tyto aktivity poméhaji ve zlepSeni schopnosti, které osoba potiebuje pro

82 KRIVOSIKOVA, Maria. Uvod do ergoterapie. 1. vyd. Praha: Grada, 2011, s.13.

63 KOZAKOVA, Z a O MULLER. Aktivizacni pFistupy k osobdm seniorského véku. 1. vyd. Olomouc:
Univerzita Palackého v Olomouci, s. 47.

¥“KUBINKOVA, D., KRIZOVA, A. Ergoterapie. Olomouc: Vydavatelstvi Univerzity Palackého, 1997, s.7
% co je ergoterapie? [online]. Praha: Ceska asociace ergoterapeutt, 2008 [cit. 2015-3-31].

Dostupné také z http://www.ergoterapie.cz/Page.aspx?PagelD
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zvladani béznych dennich i pracovnich ¢innosti a aktivit volného ¢asu. Ergoterapie usiluje o
zachovani pfilezitosti cloveka Gcastnit se aktivit kazdodenniho Zivota bez ohledu na jeho vék,

zdravotni postizeni ¢i jiné zn<ev3’1hodnéni.66

Ergoterapie se zaméfuje na cileny nacvik jednotlivych funkeci. Patii sem nacvik jemné i
hrubé motoriky téla. V rdmci procvicovani jemné motoriky miizeme zaradit nacvik dennich
¢innosti jako je napiiklad vafeni nebo manipulace s penézi. V rdmci procvicovani hrubé

. O w .7 r . o 4 7 o A o : r r 14 67
motoriky miize jit o nacvik riznych tchopti, ptesuni na WC, hygiena, oblékani.

Kubinkové uvadi mozné pracovni techniky pro seniory v ramci ergoterapie: ®®

e kresleni, malovani,

e prace s papirem,

e tradi¢ni rucni prace,

e prace s pfirodnimi materialy,

e prace se dfevem, kovem, nebo umélymi hmotami.

3.2 Reminiscence

,,Slovo reminiscence pochazi z latinského slova reminiscere = vzpominat, rozpominat se,
obnovit v paméti. “* Vzpominky a vzpominani jsou kazdodenni Ginnosti &loveka. Kazdy den
po cely zivot si vybavujeme to, co uz bylo, co jsme prozili. Schopnost vzpomenout si, vybavit
si vzpominky patii k zdkladnim vlastnostem lidské psychiky. Pochopeni vyznamu
vzpominani je velice dilezité z hlediska vyuziti. Jde o vyznam pochopit staii jako

plnohodnotnou Zivotni etapu oproti predstave, ze jde o upadek a konec Zivota.”

Vymezit pfesn¢ tento pojem je slozité. Nékteii autofi preferuji pojem reminiscencni

terapie, jini reminiscence. Tyto pojmy jsou Casto pouzivany jako synonyma. Pfestoze je

% Co je ergoterapie? [online]. Praha: Ceska asociace ergoterapeuttl, 2008 [cit. 2015-3-31].
 MULLER, Oldtich. Terapie ve specidlni pedagogice. 2., preprac. vyd. Praha: Grada, 2014, s. 446
%KUBINKOVA, D.KRIZOVA, A. Ergoterapie. Olomouc: Vydavatelstvi Univerzity Palackého, 1997.39-48

% SUCHA, J., JINDROVA 1., HATLOVA B. Hry a ¢innosti pro aktivni seniory. Praha: Portal, 2013, str. 93

® JANECKOVA, Hana a Marie VACKOVA. Reminiscence: vyuziti vzpominek pri prdaci se seniory. Vyd. 1.
Praha: Portal, 2010, s. 14
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reminiscence nékdy oznaCovéana jako reminiscencni terapie, terapii v pravém slova smyslu
neni. Tuto aktivitu je mozné lépe popisovat jako praci se vzpominkami. Reminiscence je
oznacovana jako specialni metoda prace se seniory, ve které se zdmérné pracuje se
vzpominkami Clovéka. Nejde zde o vysledek, ur¢itou vzpominku, ale o proces vzpominani,

. Il ’ 2 v . v 1 roror 71l
vzajemné déleni se o zazitky a zkuSenosti a spole¢né vzpominani.

Psychoterapie s reminiscenéni terapie spolu tzce souvisi. V obou téchto ptipadech jde
o urcité odkryvani minulosti ¢lovéka. Zatimco psychoterapie, kterd je vedena proskolenym
terapeutem jde 0 oSetfeni znovuprozivanych traumat, v piipadé reminiscence, ktera je vedena
obvykle pfimymi pracovniky se seniory, jde hlavné o charakter vypravéci, ktery ma za hlavni

, , o 72
cil navozeni dobré nalady.

Podle Matouska ma reminiscence pozitivni vliv na psychicky, funkéni i zdravotni stav
seniort. Seniofi zaméstnavaji své mysleni a pamét’, uspokojuji potiebu piedat své zkusenosti
mlads$i generaci, potvrzuji si svou vlastni identitu. Vzpominani umoziiuje hodnoceni,
bilancovani Zivota, je dilezitym zdrojem informaci pro personal, posiluje vztah mezi klientem
a peCovatelem, mé pozitivni vliv na cloveéka, pokud jsou tedy vzpominky spojeny

s piijemnymi pocity.”

Reminiscenci lze provadét mnoha zpisoby a technikami. Tuto aktivita lze uskutecnovat
jak skupinové, tak individudlné. Reminiscen¢ni nddech mize mit i prostfedi, kde se péce o
seniory odehrava. Prostory, které senior obyvd, mohou byt vyzdobeny riznymi obrazky,
fotografiemi a starymi pfedméty, ke kterym ma cloveék osobni vztah. Tyto véci jsou také
Castym podnétem k zacatku rozhovoru a poté spontdnnimu vzpominani. Dilezita je 1 osobnost
pracovnika, ktery bude reminiscenci provadét. Ten musi byt empaticky a musi umét aktivné
naslouchat. Britska propagatorka reminiscence, Pam Schweiter, hovofila o zkuSenosti
s dvéma riznymi terapeuty. Star$i pracovnik ma podobné vzpominky, které mize se seniory

sdilet, mladsi se zase miize na vzpominky starsich lidi vyptavat, zajimat se o n&.”

"t SPATENKOVA, Nad&zda a Barbora BOLOMSKA. Reminiscencni terapie. 1. vyd. Praha: Galén, 2011,

s. 9-23.

2 JANECKOVA, Hana a Marie VACKOVA. Reminiscence: vyuziti vzpominek pri préci se seniory. Vyd. 1.
Praha: Portal, 2010, s. 22

® MATOUSEK, O, KODYMOVA, P., KOLACKOVA, J. Socidlni préce v praxi: specifika riiznych cilovych
skupin a prace s nimi. Vyd. 2. Praha: Portal, 2010.

" SUCHA, J., JINDROVA 1., HATLOVA B. Hry a ¢innosti pro aktivni seniory. Praha: Portal, 2013, str. 94-95,
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Reminiscencni aktivity miizeme rozdé€lit podle pouzitych komunikacnich prostiedkt
na verbalni, kde je vzpominani zaloZzeno na pouzivani slov a neverbalni, kde jde o vyjadieni
vzpominek pomoci téla ¢i vytvarnych prostiedkti. Verbalni metody zahrnuji povidani si a
vypravéni ve skupiné nebo jen ve dvou z o¢i do oci. Patfi sem i zpév nebo recitace basni.
Verbélni metody mohou mit také pisemnou formu v podobé psani denikil, ptibéhii nebo
zapiskl. Neverbdlni metody zahrnuji prohlizeni fotografii, sledovani starych filma,
naslouchani hudbé¢, vateni, peceni, pantomimické hry, vychazky a vylety na mista spojena

S Vzpominkami.75

3.3 Zooterapie (animoterapie)

Pojmem zooterapie rozumime pozitivni az 1écebné pisobeni zvifete na ¢loveéka. At uz
nam jde o zlepSeni paméti, motoriky, komunikace, nebo zmirnéni stresu, je zde zvife vzdy

v roli prostfednika, tzv. koterapeuta.’®

Zvitata zlepSuji atmosféru v zafizenich, pfitomnost zvifat mize také zmirnit potize
s adaptaci nové pfichazejicim klientim. Dlouhodobé pobyvajicim klientim muzou zvifata
prinést motivaci k aktivnimu zplsobu zivota. Protoze zvifata vyzaduji dodrzovani
pravidelného denniho rytmu, nuti klienty k soustfedénému chovéani bez ohledu na jejich vek.

Zvitata kladné ovliviiuji socialni klima a tim ovliviiuji psychicky a fyzicky stav &lovéka.
VSeobecné vSechna zvifata, ktera jsou Vriznych zafizenich nejen v ramci socialnich
sluzeb, ale tfeba naptiklad i ve Skolach zpasobuji rozptyleni v ramci béznych dnti.

3.3.1 Canisterapie

Termin Canisterapie se sklada ze dvou slov pivodu canis (latinsky pes) a terapie (I1écba,
feckého plivodu). Canisterapii se da definovat jako 1écebny kontakt psa a ¢lovéka. Prispiva

K rozvoji jemné a hrubé motoriky, podnécuje komunikaci, orientaci v prostoru, zlepsuje

> JANECKOVA, Hana a Marie VACKOVA. Reminiscence: vyuziti vzpominek pri praci se seniory. Vyd. 1.
Praha: Portal, 2010, s. 66 — 67.

® VELEMINSKY, Milo3. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkii. Ceské Budgjovice: Dona, 2007, s. 38.

" NERANDZIC, Zoran. Animoterapie, aneb, Jak nds zvirata léci: prakticky privvodce pro verejnost, pedagogy i

pracovniky zdravotnickych zarizeni a socidlnich iistavii. Praha: Albatros, 2006, s. 22-23.
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motivaci podilet se na vlastnim léCebném procesu. ZlepSuje kontakt klienta s ostatnimi

klienty, oSetfovateli i rodinnymi ptislusniky. 8

3.4 Muzikoterapie

., Pojem muzikoterapie ma recko-latinsky puvod. Recky moisika, latinsky musica znamena
hudba. Recky therapia, therapeineio, latinsky iatreia znamend lécit, oSetrovat, vzdelavat,

. , 79
cvicit, starat se, pomdahat.

Muzikoterapie jako terapeuticky obor, vyuzivd hudby ¢i hudebnich prvki k dosazeni
nehudebnich cild. Témito metami jsou nejcastéji cile 1écebné, ale miiZe jit 1 o osobni rozvoj,

zlepSeni kvality Zivota ¢i mezilidskych vztahi. 80

Muzikoterapie jako védecka disciplina stoji v systému hudebnich véd na hranici s hudebni
psychologii pedagogikou, sociologii, etnologii, hudebni akustikou a hudebni teorii, filozofii a
estetikou. Na druhé stran¢ je jeji interdisciplindrni charakter ptredureny metodologickou

. , v -y UURY: e . 81
souvislosti se vS§eobecnou medicinou, psychiatrii, psychologii a pedagogikou.

Muzikoterapie vyznamné pisobi na udrZeni a rozvoj mentalné-fyzického a emocionalniho
zdravi, dosazeni efektivnéjSiho uceni, vSeobecny rozvoj osobnosti. Stimuluje emocionalni
prozivani, mize zmirnit psychické problémy, zprostiedkovava hudebni zazitek, plsobi na

« w1 w1 82
uvolnéni ¢loveka.®

Hudba na lidské télo ptisobi stimula¢né nebo sedativné. Ob¢ tyto ptisobeni jsou zadouci a
jde s nimi pracovat v ramci aktivizace i relaxace. V ramci aktivizace, kdy je senior aktivné
zapojen, pracujeme s rytmem, s texty pisni, pouzivame zpév i vlastni t€lo jako nastroj. Pfi

receptivnich technikéch, kdy je senior zapojen pasivné vyuzivame poslechu hudby, relaxace,

® VELEMINSKY, M. Zooterapie ve svétle objektivnich poznatkii. Ceské Bud&jovice: Dona, 2007, s. 60

™ Mat&jova, Magura in KANTOR, Jiti, Mat&j LIPSKY a Jana WEBER. Zdklady muzikoterapie. Praha: Grada,
2009

SGERLICHOV A, Markéta. Muzikoterapie v praxi: pribéhy muzikoterapeutickych cest. Praha: Grada, 2014, s.
15.

81 ZELEIOVA, Jaroslava. Muzikoterapie: vychodiska, koncepty, principy a praxe. Praha: Portal, 2007, s. 27

82 GERLICHOV A, Markéta. Muzikoterapie v praxi: piibéhy muzikoterapeutickych cest. Praha: Grada, 2014, s.
76.
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muzeme si Cist o osobnostech, vzpominat. Pokud hudbu pouzivame pfi praci se seniory, je
dobré si uvédomit jejich pripadné limity dané zdravotnim stavem nebo mnozstvim prozitych

zkugenosti kazdého z nich.®
Gerlichové vyty¢ila hlavni cile muzikoterapie v gerontologii: *

e muzikoterapie v ramci prevence udrzeni mentalnich funkci a fyzickych funkeci,
e rozvijeni socidlnich vztahti, udrzovani mezigeneracnich vztahd,

e r0zVO0j motivace.

8 SUCHA, J., JINDROVA 1., HATLOVA B. Hry a cinnosti pro aktivni seniory. Praha: Portal, 2013, s. 116 —
117

8 GERLICHOV A, Markéta. Muzikoterapie v praxi: pribéhy muzikoterapeutickych cest. V'yd. 1. Praha: Grada,
2014, 5. 76
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4 Vyzkumné Setieni

Empirické ¢ast diplomové prace je zamétena na aktivizacni programy, které jsou vyznamnou
¢asti celkové péce v domovech pro seniory.

V této kapitole vymezime cile vyzkumného Setfeni, popiSeme organizaci vyzkumu a jeho
metodologii. Kapitola seznamuje s Setfenim, které prob¢hlo v Domové pro seniory

v Boskovicich.

4.1 Stanoveni vyzkumnych cila

Hlavnim vyzkumnym cilem diplomové prace bylo popsat zplisoby traveni volného ¢asu
seniorll v Domové¢ pro seniory.
Pro splnéni hlavniho cile jsme vyty¢ili cile dil¢i.

e Zmapovat, kterych aktivizacnich programu se seniofi v Domové pro seniory ucastni

nejcastéji. A jakou maji vnitini motivaci ucasti.
e Zjistit, jaké vnéjsi okolnosti seniory k i¢asti na aktiviza¢nich programech vedou.

e Zjistit, jaké aktivity maji seniofi ve volném case.

4.2 Metodologie vyzkumného Setieni

Pro dosazeni vyzkumného cile jsme zvolili kvalitativni vyzkum.

Pod pojmem kvalitativni vyzkum rozumime ,,jakykoliv vyzkum, jehoz vysledkii se
nedosahuje pomoci statistickych procedur nebo jinych zpiisobii kvantiﬁkace“gs. Tyto
vyzkumy mohou zasahovat do oblasti z Zivota lidi, jejich pfibéhti a chovani, mohou byt také
z ¢innosti riznych organizaci, spolecenskych spolkii a vzdjemnych vztahi. Diivodem pro

vybér kvalitativné orientovaného vyzkumu muiZze byt, Ze pro nckteré zkoumané oblasti se

8 CORBIN, Juliet, STRAUSS, Anselm L. Zdklady kvalitativniho vyzkumu: postupy a techniky metody zakotvené
teorie. Boskovice: Albert; Brno: Sdruzeni Podané ruce, 1999. s. 10.
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tento vyzkum hodi vice. = Kvalitativni vyzkum se uskuteciiuje v ptirozeném prostiedi lidi.
Jeho cilem se stavd porozuméni lidi a objasnéni jejich chovani. Vyzkum se stava

subjektivnim, kde maze byt i vice subjektivnich realit najednou.

Podle Gavory je , nejlepsim ndstrojem zkoumdni viastni usudek a zkuSenosti

«

wizkumnika. “®" 1 piesto je v kvalitativnim vyzkumu nutné pouZivani ustalenych metod sbéru
dat.

Rozhovor neboli interview je nejCastéji pouzivanou metodou pro sbér dat
v kvalitativné orientovaném vyzkumu. Je definovan jako ,, nestandardizované dotazovani

jednoho ucastnika vyzkumu zpravidla jednim badatelem pomoci otevienych otdzek:.®®

Hlavni metodou pro sbér dat byla zvolena kvalitativni metoda polostukturovaného
rozhovoru. Na tento druh rozhovoru je vyzkumnik c¢éastecné pfipraveny. Vyzkumnik ma
ramcové otazky, kterych se ale pevné nemusi drzet. Vyzkumnik ma v pfipravenych otazkach
oporu, nemusi spoléhat na sviij postieh a tvofivost. Tento rozhovor ddva urcitou miru volnosti

o r rooror v~ oy I 89
pro rizné doptavani a zpfesnovani otazek.

Na zacatek rozhovoru jsou vhodné wuvodni otazky, zde se vyzkumnik ptedstavi a
vysvétli zamér rozhovoru, jeho pouZziti pro vyzkum. Vyzkumnik mlZe pozadat o souhlas
S nahravanim rozhovoru. Po pfedstaveni ndsleduji Gvodni otazky, které by meéli pfinést
prijemnou atmosféru mezi tazatelem a dotazovanym. Jde o to nejprve navodit bézny, otevieny
rozhovor. Poté nasleduji otdzky hlavni, které dotazovaného vybizeji k tomu, aby vypravél o
tématech tvofici jadro vyzkumu. Je dileZité otazky predkladat tak, aby jim i laik rozumél, a
aby nebyly pfili§ ,,védecké®. Cilem hlavnich otazek je vzbudit v dotazovaném zéjem, aby se
rozhovofil o svych dojmech, zazitcich a piesvédcenich. U kvalitativniho rozhovoru
nehodnotime otazky jako spravné nebo Spatné. Tazatel by se mél vyvarovat sugestivnich

otazek, které v sobé nesou tazateliiv postoj k danému problému. Na konec rozhovoru fadime

8 CORBIN, Juliet, STRAUSS, Anselm L. Zdklady kvalitativniho vyzkumu: postupy a techniky metody zakotvené
teorie. Boskovice: Albert; Brno: Sdruzeni Podané ruce, 1999. s. 11.

5 GAVORA, Peter. Uvod do pedagogického vyzkumu. Brno: Paido, 2010, s. 186.

8 SVARICEK, Roman. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych véddch: pravidla hry. Praha: Portal, 2007, s. 159.
8 GAVORA, Peter. Uvod do pedagogického vyzkumu. Brno: Paido, 2010, s. 202.
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tzv. ukoncCovaci otdzky, kdy pode€kujeme za spolupraci, mlizeme zopakovat princip

- . 90
duvérnosti.

Toto vyzkumné Setfeni je realizovano metodou polostrukturovaného rozhovoru, ktery byl
rozdélen do oblasti, které koresponduji s dil¢imi cily prace.

e Zakladni informace o respondentech

e Volny cas zaliby uzivateli sluzby domova pro seniory

e Vnitini motivace respondentti k ucasti na aktivitacnich programech

® Vng¢jsi motivace, ktera respondenty vede k Gcasti na aktivizacnich programech

Do téchto ¢tyf tematickych okruhl byly doplnény jednotlivé otdzky rozhovoru, ktery jsem

s respondenty vykonala.

4.3 Cilova skupina a organizace vyzkumu

Vyzkumné Setieni probéhlo v Domové pro seniory v Boskovicich. Setfeni bylo
zamefeno na uzivatele této socidlni sluzby. Pfi volbé zkoumaného souboru byla vyuzita
metoda zamérného vybéru. Respondenti byli vybirani podle téchto kritérii: respondent musel
byt uzivatelem domova pro seniory v Boskovicich a musel se ucastnit alespont jednoho
nabizeného aktiviza¢niho programu. Ve vytipovani vhodnych respondentti také napomahali
pracovnici zafizeni. Z celkového poctu vSech vhodnych respondenti bylo vybrdno 6, se

kterymi byl ndsledné proveden rozhovor. V celkovém poctu byli Ctyfi zeny a dva muzi.

Délka rozhovoru byla primérné 60 minut. Na Uvod rozhovoru probéhlo moje
pfedstaveni a vysvétleni ucelu mého Setfeni. Poté jsem se dotazala, zda by bylo mozné
rozhovor nahravat. VSichni respondenti byli ujiSténi, ze ziistanou v anonymité a ze, nas
rozhovor bude pouzit jen pro ucely mého Setieni. Béhem rozhovoru jsem se na n¢jaké otazky
doptavala, snazila jsem se vzbudit v respondentech spontanni vypravéni. Pokud rozhovor
sméfoval jinym smérem, nez byl zamér Setfeni, citlivé jsem respondenty vracela
Kk planovanému tématu. Rozhovory byly nahravany, snaZila jsem se navodit pfijjemnou a

pokusit se, aby nahravani nepusobilo rusivym dojmem. Rozhovory byly planovany tak, aby

% §VARICEK, Roman. Kvalitativai vyzkum v pedagogickych védach: pravidla hry. 1. vydani. Praha: Portal,
2007, s. 162 — 170.

41



nenarusili chod zafizeni nebo planované aktivity respondentli. Mimo nahrdvani jsem si také
zapisovala né¢které informace, které jsem pokladala za dualezité. Tohoto jsem vyuzila
z davodu, abych se pfipadné mohla doptavat. Mnohdy ani nebylo nutné otazky pokladat,

protoze respondenti v ramci svého vypravéni odpovidali na vice otdzek dohromady.

4.4  Vlastni vyzkumné Setieni

Poté co se uskutecnily vSechny rozhovory, které byly nahrdvany, jsem rozhovory piepsala a
doplnila knim své poznamky. Nasledné¢ jsem rozhovory analyzovala a poté odpovédi
rozd¢lila do danych oblasti, které jsem si pfedtim zvolila. Toto rozdé€leni bylo nutné z divodu,
ze néktefti respondenti zodpovédéEli na vice otdzek najednou.

Pomoci analyzy byly odpovédi respondentti sefazeny do Ctyf tematickych okruhti. Jedna se o

nasledujici Ctyfi tematické okruhy:

e Zakladni informace o respondentech
e Volny Cas zaliby uzivateld sluzby domova pro seniory
e Vnitini motivace respondentil k ucasti na aktivitaénich programech

e Vn¢jsi motivace, ktera respondenty vede k Gi€asti na aktiviza¢nich programech

Nejdiive budou respondenti ptfedstaveni a poté bude nésledovat interpretace dat

prostfednictvim vzniklych kategorii.

Pani A, 78 let

Pani A vzdy bydlela v bytech, nikdy nevlastnili rodinny domek. Udé¢lala si maturitu a poté
zaCala pracovat na posté¢ jako ufednice, nasledné dé€lala sekretarku u drah. Pani A méla po cely
Zivot jen sedava zaméstnani. Do domova pro seniory pfisla pfed tfemi roky. Pani A mé dva syny a
pet vnoucat, ktefi ji chodi navstévovat jen obcas, protoze bydli ve vzdalené¢jSich méstech. Nékdy
napt. na Véanoce jede k nim na navstévu. Pani A mé naruseny sluch, béhem rozhovoru je potieba

uzpusobit hlasitost feci.
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Pani B, 70 let

Pani B ma zéakladni vzdélani. Po cely zivot zila v menSim mésté, nejdiive s manzelem a
svymi rodi¢i v rodinném dome poté se s manzelem osamostatnili a pofidili si byt. Pani A za Zivot
nevystiidala moc zaméstnani, cely Zivot pracovala v jednom podniku na mnoha pracovnich
pozicich, od skladnice az po pomocnou kucharku. Pani A mé dva syny a celkem Ctyfi vnoucata,
ktefi bydli ve stejném meésté. VSichni ji pravidelné navstévuji a ona né€kdy chodi na navstévu

k nim domd. V domové pro seniory je dva roky.

Pan C, 77 let

V mladi bydlel v rodinném domé, po svatbé se s manzelkou rozhodli, ze si svépomoci
postavi byt ve mésté. V tomto mésté mél také zaméstnani. Vyucil se ve strojirenském oboru. Pan
A ma syna a dceru. Syn bydli v krajském méste, ta otce navstévuje primémneé jednou do tydne.
Dcera otci pomahala v doméacnosti, kdyz ziistal sdm po smrti své manzelky. Po trazu a prudkém
zhorseni jeho stavu se s dcerou rozhodli pro zadost o umisténi do domova pro seniory, které mu

bylo vyhovéno. V domové pobyva uz pét let.

Pani D, 84 let

Cely zivot bydlela na vesnici, kde ji zGstalo po rodic¢ich malé hospodarstvi. Na ptani
rodict se vyucila v technickém oboru a nasledné 10 let kazdy den dojizdéla hodinu a ptl do
zaméstnani. Po operaci patefe pracovala na jako prodavacka v obchodé s potravinami. Nasledné
se ji podafilo ziskat zaméstnani v podniku, kde se vyrabéli soucastky k Sicim strojim. Odesla do
pred¢asného dichodu, poméhala nemocné dcefi s détmi a domacnosti. V domové pro seniory je
uz 8 let. Mé problémy s pohyblivosti, po pokoji se pohybuje samostatné pomoci choditka, ale

k del§im trasam pouziva invalidni vozik.

Pan E, 66 let

Pan E bydlel na vesnici, po svatb¢ se piestechoval s manzelkou do bytu. Maji spolu tii déti.
Je vyucCeny jako tesar, jezdil 1 do Némecka pomahat stavét domy. Pied Sesti lety ho postihla cévni
mozkova piihoda. Pan E chvili pobyval v 1écebné dlouhodobé nemocnych, poté se rozhodl pro
péci v domove pro seniory. Pan E je ochrnuty na jednu polovinu téla, mé zhorSenou komunikaci.

Pohybuje se na invalidnim voziku, potfebuje dopomoc personalu.

Pani F, 88 let
Pani F ziskala vzdé&lani s maturitou. Poté pulsobila jako ucitelka v mateiské Skole.

S manzelem bydleli v rodinném domé ve mésté. Ma jen jednu dceru, ktera uz je také v dichodu,
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ta ji chodi Casto navstévovat. Kdyz je pékné pocasi, chodi se spolu projit do zahrady. Pani F ma
zrakovou vadu, samostatné se pohybuje jen v ramci pokoje. V domoveé pro seniory je 7 let,

ptedtim bydlela se svou dcerou.

4.4.1 Volny c¢as uzivateli

Tato kategorie shrnuje odpovédi na otazky, které byly zaméfeny na volny ¢as seniort.

Konkrétné, co radi délaji, jaké zajmy méli diive, jak vnimaji zménu napln€ volného casu

vvvvv

Pani A

Pani A rada lusti kiizovky a rizné rébusy v novinach. Jak sama tika ,, musim si
procvicovat hlavu, co to jde*. Ktizovky rada lusti v klidu pied tim, nez jde spat, nakonec dne
ji to piijemné uklidni a unavi. Také si rada procita a prohlizi asopisy, které ji nosi vnucka.
Z Casopisu ¢erpa informace, o kterych si pak mize s vauc¢kou popovidat. ,, Chci vedet, co je
mezi témi mladymi déje, co je novyho. Potom si mam aspon s Terezickou o cem povypravet.
Pani A podotykd, Ze se moc ¢asto nediva na televizi. ,, Uz blbé slysim a ty serialy mé nikdy
nebavili“ Jediné potady na které se n¢kdy podiva, jsou cestopisy. ,,Celej Zivot jsem nikde
poradné nebyla, bavi mé divat se, co kde je*. Kdyz je pékné pocasi, jde do zahrady, ktera je
Vv aredlu.

Respondentka pfiznava, Ze svij volny ¢as nikdy netravila moc aktivné. Sport ji nikdy
nelékal. ,, Na vychazku jsem s klukama zasla, ale nikdy mé neldkalo néjak sportovat, radsi sme
sedli do cukrarny“. V 1ét€ rada travila ¢as u vody a jen tak odpocivala. Pani A tika, ,,Ze tim
zabila dvé mouchy jednou ranou‘. Synové se ve vod¢ vytadili a ona si odpocinula. Po

odchodu do diichodu se ptesté¢hovala k sestte. ,, Byla jsem rada, Ze jsem nebyla sama. “
Po ptichodu do domova pro seniory se ji naskytlo velké mnozZstvi volného ¢asu. Doma
byla zvykla starat se o domacnost, uklizet. ,, Tady mam vsechno zarizeny, tak aspon zaliju ty

kytky, setiu stul. *

Na otazku jaké aktivity by chtéla nadéle rozvijet, odpovédéla: ,, Chci se hlavné citit

dobre, delat, co mé bavi. Chodit ven, popovidat si. “
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Pani B
Pani B ma rada spolecnost. Je rada, Ze za ni chodi synové s manzelkami a vnuci.
., Tomu nejmladsimu je osm, rada si s nim zahraju clovéce nebo néco jinyho “. Kdyz je venku

hezky, chodi do zahrady. ,, A kdyz venku prsi nebo vzimé, jsem na pokoji a ctu si."

Respondentka ma rada napinavé piib&hy.

V minulosti rdda chodila s manzelem na ,,vyslapy®. ,, Vzali jsme batoh a vyrazili jsme,
byli jsme cely dny pryc.“ Pani B vlastnila zahradku, na které péstovala riznou zeleninu a
ovoce, které se pak dale zpracovavalo. ,,4 méla jsem zabavu na cely léto.” 1 ted’ se na
zahradku zada chodi podivat, synové ji tam nékdy vezmou. Pani B lituje, Ze ji synové uz moc

neudrzuji a pouzivaji ji spiSe k odpocinku.

Po ptechodu do dichodu, ze zdravotnich divodi zvolnila tempo prace. ,,Kdyz me

3

zacala bolet nohy, neslo uz tolik chodit, ani ta zahradka nebyla ono.

Pani B by chtéla vice &ist, ale jak tvrdi, nevydrzi u toho moc dlouho, boli ji u toho o¢i.

,, Chtéla bych byt vic s détma. ““ Je rada, kdyz ji synové berou k sob&é domi.

Pan C

,, Chodim casto ven nebo se jen tak projit po chodbé, s hiilkou si troufnu, nemusim jit
ani se sestrickou“. Pan C se také Casto diva na televizi, ma rad zpravodajstvi, ale politika ho
posledni dobou rozciluje. ,, Obcas si u toho zanadavam, to je hriiza, co se deje.” Je rad, ze
jsou vdomové pro seniory také néjaci muzi, se kterymi rad rozebira ,,chlapska témata.”
,,Obcas zajdem s chlapama ven, dame cigaretku, popovidame si o Zivoté. “ Neékdy si zahraji
karty.

V dobé¢, kdy byl jesté v zaméstnani, chodil po praci jest¢ do dilny, kde opravoval
drobné spotiebice. Libilo se mu, Ze d€la néco, co ho bavi a zarovei tim pomahal. Tato aktivita

mu zustala i po odchodu do dichodu.

Bavilo ho jezdit na vylety po Ceské republice. Nejdiive braval svoje déti, poté i svoje
vnoucata. ,,Ale uz jsou vSichni dospéli, obcas si zavolame, nékdy prijdou, ale neni to jako
driv.

Panu C jeho dosavadni vyplnéni volného Casu zatim staci. ,,Vzdycky se néjak

zabavim, rad si 1 nachvili lehnu a odpo¢nu.*
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Pani D

., Véetsinou sedim na pokoji, jsem rdda, kdyz nékdo prijde“ Pani D rada posloucha radio, které
ma na pokoji. Nekdy si zpiva jen tak pro sebe. Rada vzpomina na své piibuzné. Chodi se
prochazet po pokoji, diva se z okna na ruch ulice. Pani D se chodi rada modlit do kaplicky.
., Sestricky mé tam vidycky pomuzou a pripomenou mi, kdy to je.” Réda také lusti sudoku,
které si moc oblibila.

Dfive se hodné starala o domacnost a zvitrata, ktera doma méli. ,, Meli jsme néejaky
slepice, kazdy rok prase, kaceny, psa i kocky, starala se o zahradu, pekla.* , Nez jsem to
vSechno obéhala, tak mi moc casu nezbylo. Hodnoti ale, ze tyto aktivity vykonavala rada, i
ptesto, Ze byli ndro¢né.

Po odchodu do diichodu se s kamarddkami obcas schézely a pekly drobné cukrovi na
svatby nebo oslavy. ,, Ten, kdo byl sikovnéjsi zdobil, ti co nebyli, tam mohli stat u trouby a
hlidat. *

V soucasné¢ dobé by se uZivatelka chtéla vic vénovat Cteni. ,,Na knizku uz moc

nevidim, ale nékdy chodi dévcata a néco mi prectou.

Pan E
. Jsem rad, ze muzu ven na terasu, chlapi mi pomiizou a ja si tam chvilu posedim. *“ Po CMP™
se vénuje spise pasivnim aktivitam. ,,Rad se podivam na fotbal nebo na dostihy v televizi.*

S chlapama se vsazime, kdo vyhraje.

,, DFiv jsem se na fotbal taky dival, nékdy jsem si Sel zahrat i s Klukama* Béhem tydne
jezdil na montaze, kde pracoval cely den. , Clovék byl rad, Ze si dal to pivo a Sel spat.” O

vikendech, kdyz byl doma se, rad vénoval détem. ,, Chtél jsem ji to vynahradit.

V 62 letech ho postihla CMP. ,, Potom jsem uz nemohl délat, co jsem chtél.

Ted’ rad odpociva, tikd, Ze ho hodné ¢innosti unavuje.

%1 Cévni mozkova pithoda
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Pani F

Pani F mé rada hudbu, jako mlada hréla na klavir. K hudb¢ vedla i svou dceru, ktera ji nosi
kazety s hudebnimi nahravkami. ,, Nejradsi mam ty klaviry, to vidycky byla moje laska* Casto
také posloucha televizi, vybira si porady o vaieni. Je rada, kdyz za ni pfijde dcera a vezme ji
ven. ,,Sestricky me taky obcas berou, ale nemaji na to moc cas.” Pani F také rada chodi do

kaple, cely tyden se na to t&si.

Pani F méla vzdy rada kulturu. Chodili s manzelem do divadla, na vystavy, na plesy.
V penzi tyto jeji zajmy pietrvavali.

Po néstupu do domova pro seniory n¢kdy pletla, d€lala rucni prace. ,, Uz na to poradné
nevidim, tak jsem toho musela nechat. *

Pani F bavi hudba a poslouchédni. Nechce uz zac¢inat S ni¢im novym.

Shrnuti kategorie

U vSech respondentli se ukézalo, ze radi chodi ven do zahrady. Néktefi k tomu
pottebuji dopomoc personalu. Mobilnim uZzivatelim jde o pohyb, samostatné¢ nemobilni
uzivatelé chtéji byt alespont na Cerstvém vzduchu. U respondentti, také vede televize a
televizni potady. Jejich vybér je u kazdého uzivatele jiny. Dalo by se predpokladat, Zze Zeny
budou mit v zalibé rucni prace, tomu tak ale vliibec neni vétSinou kvilli zdravotnimu stavu.
Ukazalo se, Ze pro uzivatele je také dulezity kontakt s jejich rodinou. U dvou respondentek (D
a E) se ukazalo, Ze rady chodi do kaplicky popfemyslet. Pro uzivatele jsou také zajimavé

rizné kiizovky a sudoku.

vvvvv

témet zadné télesné aktivity. Pani B méla svou zahradu, kde si péstovala vlastni ovoce a
zeleninu. Pani D m¢la mensi hospodafstvi, o které se musela starat, a nezbyvalo ji uz ¢as na
nic jiného. VSichni respondenti maji déti, da se tedy predpokladat, ze sviij Cas vénovali 1 jim.
Pan C rad jezdil s détmi na vylety, poté bral na vylety i vnoucata. Respondentky D a F rady
poslouchaji hudbu, Zanry se ale 1i$i. Pan C a pani D v penzi radi délali i néco pro druhé, libil

se jim 1 kolektiv, ktery byl pro né pfi praci zajimavy.

Zménu ve volném case respondenti uddvaji hlavné v zhorSujicim se zdravi.
Respondenti pfiznali, Ze jim vlivem komplexni péce o jejich osobu narostlo mnozstvi volného

casu.
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4.4.2 Motivace k ucasti na programech

V tomto tematickém okruhu jsme se zabyvali motivaci respondentii k navstévé konanych
aktivit. Zamérem bylo také, aby se respondenti zamysleli, co k navstéveé aktivit vede dalsi
ucastniky. Chtéli jsme také zjistit, jak se ucCastnici na aktivitach citi a co by poptipadé

zménili.

Pani A

Pani A se Casto GCastni aktivit zaméfenych na mysleni. Navitdvuje také Skolu
Slunce®. |, Libi se mi, Ze se dozvidam jesté néco nového “ Respondentka velice kladnd hodnoti
vystoupeni déti z mistnich zakladnich a matefskych Skol. Také se rada tcastni vytvarnych

¢

tvoteni. ,, Libi se mi, kdyz si pak miizu vyzdobit pokoj nebo to dame na chodbu.*

Na aktivity chodi proto, Ze ji bavi a také proto, aby trénovala hlavu. Také ma rada

spolecensky kontakt, rada se potkava s lidmi z jiného oddéleni.

Na otdzku ohledné neucasti ostatnich tika: ,, Nekoho to proste nebavi, chce byt treba

nekdy sam a nékdo treba uz nemiize, nevydrzi sedet “.

Atmosféru na aktivitach hodnoti kladn€. ,, VSichni, co tam chodime, tak tam chodimé

«

radi, kdo nechce, nikdo ho nenuti.

Pani B

Pani B se ucastni pohybovych aktivit, dvakrat tydné chodi cvicit. ,, Cvicime s ruznyma
balonkama, procvicujem télo i ruce. Tvrdi, ze je rdda, kdyZ se mize protdhnout a sesticky ji
radi jak. Nikdy ji nebavilo cvi¢it samotnou. Pani B chodi i na hudebni aktivity, ma rada rtizné
vyrabéni, které ale nemlze byt moc naro¢né. Libi se ji, kdyz chodi dévcata z pedagogické
Skoly a ona si snimi mlze povidat. ,, Dévcéata maji vidy dobré ndpady, chodi sem i
vystupovat, pripravuji si ruzna povidani “.

Aktivit se ucastni z toho divodu, Ze nechce sedét na pokoji, kdyz je osklivo. Ma rada
spolecnost. Taky se rada chodi divat za kralickem, kterého si mtze dat i na klin.

Podle ni se n¢ktefi uzivatelé aktivit neucastni ze zdravotnich divodd nebo se jim

prosté nechce, uz se na to neciti.

%2 yzd&lavaci aktivita pofadana Domovem pro seniory
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Ona sama se na aktivitach citi spokojené. Nic ji na nich nechybi.

Pan C

Pan C navstévuje pouze cviceni. Jak tika: , delam to pro své zdravi, ale na néjaky
vykladani mé neuzije, to jdu radsi s chlapama. “ Nad jinymi aktivitami nepfemysli. Nékdy mu
pracovnice piinesou néjaké rébusy zaméiené na mysleni. ,, To nékdy vyplnim, trochu se
zameéstnam, ale nikam pravidelné chodit nechci.* ,, Kdyz je néjaky vystoupeni, tak se jdu
podivat, ale jenom kdyz se mi chce.
Na otazku neaktivity druhych odpovédél: ,, Nekdo na to moc neni, kazdej nechce mit

spolecnost“ On sdm navstévuje pouze jednu pravidelnou aktivitu.

Na otazku, jak se na aktivitach citi, odpoveédél, ze dobte.

Pani D

Pani D je vnynéjSim trdveni Casu pasivnéj$i typ. Z aktivit se ucastni spolecného
zpivani, také mé rada riizna vystoupeni. Navstévuje kapli.

., Rada chodim na néjaky spolecny vypraveni, ale ja nic Fikat nechci, radsi posloucham
ostatni. *

Na otdzku, pro¢ se nékteti uzivatelé¢ neucastni aktivit, déle premyslela. ,, Myslim, Ze to
miize byt tim, Ze to nékoho nemusi bavit, nebo uz to nezvlada. “ Rika, ze sestticky vzdycky
S pfesunem pomohou, ale n¢kteti uz nezvladaji vydrzet u aktivit po celou dobu. Dale dodava,

ze se neni ¢eho bat. ,, Na sezenich se nic nehodnoti, kdyz to néekomu nejde, tak se nic nedéje “

Na aktivitach se citi ptijemné.

Pan E

Pan E chodi pravideln€ na procvi¢ovani jemné motoriky. ,, Chci si aspon tu jednu ruku
procvicit” Potom rdd chodi na zahradu, kdyZ tam jsou n&jaké vétsi akce naptf. paleni
carodéjnic nebo vystoupeni skupin. ,,Na vystoupeni décek moc nechodim, to je spis pro

Zensky, ty se nad tim rozplyvaji. Kdyz ale pozvou néjakou kapelu, tak jdu.

Aktivit se UCastni, aby si procviCil ruku a nelenivél, kdyz uz nemize chodit. Na

aktivitach se citi dobfe, ale chodi tam hlavné kvili sobg¢.
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Pan E si mysli, Ze nékoho moc nuti vSude chodit a kdyz to lidi nebere, tak se tomu
spiSe vyhybaji. ,, Samozirejmé o tom rozhoduje taky zdravi, ale sestricky chodi i na pokoje, kde
se cvici nebo davaji ruzny obrazky na premysleni. “ Hodnoti, Ze programy, které probihaji jen
u jednoho uzivatele mohou byt pro nékoho vyhodnéjsi, ¢lovék je pak vic v klidu, kdyz néco

nejde.

Pani F

Pani F ma velkou lasku k hudbé, navstévuje hudebni aktivity, rdda chodi na
vystoupeni déti. Vzpomene si vZzdycky na svou praci. Méa rada, kdyz jsou na praxi studentky,
které se ji individudlné vénuji. ,,Jdou se se mnou projit, u toho si zazpivame. * ,, Taky nékdy
pomaham s vyrabenim, treba motam papirky, nebo spolu se sestiickami néco udelam.* Také

ma rada rizné aktivity zaméfené na pfemysleni, zadani ji ale musi byt pfecteno.

Respondentka pti aktivitich potiebuje individudlni péc¢i. Aktivity navstévuje proto,
aby sis nékym popovidala, dozvéde€la se néco nového. Také vysvétluje, Ze cely zivot byla ve

vétsi spolecnosti. ,, Ve Skolce byl vzdycky ruch, ted’ mi to chybi®.

Pani F udava, ,, nekteri nic delat nechcou, jsou na pokoji. “ Mezi diivody neucasti fadi
nezéajem nebo, Ze lidi nebyli zvykli néco délat organizované, 1épe jim to vyhovuje samotnym.

Na aktivitach se citi pfijemné, je rada v kolektivu.

Shrnuti kategorie

Podle odpovédi miZeme fici, Ze v nejvetsi oblibé jsou pohybové aktivity a cviceni.
Téch se respondenti Gc¢astni hlavné kvili svému zdravi, chtéji se protdhnout, procvicit si
ochablé svalstvo. Délaji to hlavné kvuli sob& a pro své zdravi. Velkou oblibu maji rizna
vystoupeni a spoletenska setkani. Zeny vseobecnd maji rady vystoupeni a besidky déti
Z mistnich matefskych Skol. Muzi na tato vystoupeni obvykle nechodi, ale nevadi jim.
Oblibené jsou i aktivity na podporu mysleni a poznavani. Dvé uZivatelky také uvedli jako
oblibenou aktivitu rlizna vyrabéni.

Dvé respondentky uvedly, ze jsou rady, kdyz ptijde nékdo na praxi, maji pak vetsi
pocit individualni péce. Rady se setkavaji s nékym z ,,venku®.
Respondenti se aktivit u€astni hlavé kvili spole¢nosti. Ptijdou do kolektivu lidi, popovidaji si,

dozvi se, co je nového. Zeny maji vSeobecné vétsi potfebu kontaktu nez muzi. Mensi ucast
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muzi na aktivitich mize byt dana tim, Ze je jich celkové v domové pro seniory méné a
V prostiedi Zen se neciti svi.

Jako dalsi divody, pro¢ se respondenti ucastni aktivit udali: zZe se zabavi, zaplni sviij Cas,
nechtéji sedet na pokoji.

Jako duvody, pro¢ se néktefi neucastni spole¢nych aktivit, jednohlasné uvadéli zdravotni stav
uzivatell. Jako dalsi bylo to, Ze se n€kterym uzivatelim nechtéji aktivity délat nebo se neciti
dobie v kolektivu lidi. Padly zde i nazory, Ze nékteti mohou pied ostatnimi stydét.

Atmosféru na aktivitich hodnotili vSichni responsi kladné€. Jsou radi, ze se nic nehodnoti,

neupozoriuje se na chyby.

4.4.3 Vnéjsi faktory ucasti na programech

V posledni tematickém okruhu otdzek jsme zjistovali jaké okolnosti rozhoduji o ucasti na
aktivitach. Ptali jsme se, jak jsou uzivatelé o aktivitach informovani, ztji§tovali jsme, jestli ci,

jakeé aktivity se vdomové pro seniory odehravaji.
Pani A

Pani A hodnoti, Ze je o pravidelnych aktivitdich dobie informovana. ,, Co se bude dit
se dozvidam na nasténce nebo mi to nekdo rekne.” Je rada, kdyz ji pracovnice upozorni,
pokud bude probihat néjaka akce, kterd neni pravidelna. Jako ptiklad uvedla oslavy Dne

matek nebo vystoupeni déti.

Pani A je orientovana, co se v domoveé odehrava. Vyjmenovala pét rliznych aktivit:
Htélesna cviceni, hudebni aktivity, trénovani pameéti, vzdeélavani besedy a néjaké pracovni
cinnosti.

Prostory, kde se aktivity konaji, ji vyhovuji. ,, Nekdy je to v jidelné, nekdy venku, je mi
to celkem jedno. " Podle ni je nabidka aktivit dostatecnd, nenapada ji nic, co by se jesté dalo

vymyslet.
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Pani B

, Kazdy tyden jsou aktivity, které se opakuji, napr. cviceni v telocvicne, trénovani paméti,
beseda o nécem zajimavém a kdyz to neni, tak nam to nékdo rekne.” Pani B udava, ze na

ostatni akce jsou tfeba zvany pani feditelkou, kterd to oznami vSem v jideln¢.

Jako dalsi akce, které se v zafizeni odehravaji jsou: Skola Slunce, ru¢ni prace,

vyrabéni, zpivani.

Pani B nevadi, kde se aktivity odehravaji. ,, Ted’ kdyz je uz teplej chodime i nékdy ven,
kdo ma problém s chiizi, tomu se vidy pomuzZe.* Udava, Ze v celé budové jsou vytahy, proto
neni problém sjet do jiného patra. ,, Myslim si, Ze aktivity jsou od kazdého trochu, kdo chce

miize pracovnici Fict, co by chtél zménit.

Pan C

Pan C navstévuje pouze cviceni. Na jeho konadni ho upozoriiuje pracovnice socialni

I3

sluzby. ,,Jinak je vsechno na nasténce, ale to treba nékdo ani neprecte.

o6

., Z dalsich programii je néjaky zpivani, néjaky besedy V jidelné. “ Prostory pro cviéeni

mu vyhovuji, mistnost m4 hned naproti svym dvetim. Pan C zadnou dalsi aktivitu nenavrhl.

Pani D

Pani D ma svoje planované¢ aktivity zapsané v kalendati. ,, I kdyz je néco nového, tak si
to tam napisu a pak se rozhodnu jestli pujdu. “ Plany Cinnosti si ¢te na nasténce. ,, Mame tam i

¢

Jjidelnicek, tak to vezmu najednou. *

Mezi aktivitami zmifluje kapli a vyjmenovava prevazné aktivity, které sama
navstévuje. ,, Vsechno se déje bud’ v jidelné nebo v mistnosti na patre, ani jedno mi nevadi.

I3

Ted uz chodime nékdy i ven, to hodnotim dobre.

., Vzdycky se da vymyslet néco nového, to zalezi na pracovnicich.” Samotnou pani D

nic nového nenapada.

52



Pan E

., Vzdycky mi prijde sestiicka vict, co je nového, popovidame si spolu.” Pokud se
rozhodne zajit na néjakou aktivitu, musi ho tam doprovodit nékdo z persondlu. Ma rad¢ji,

kdyz se akce konaji venku.

Z nabizenych aktivit udal pouze cvifeni, na které chodi a paleni Carodéjnic. Zadné

dalsi nové ¢innosti ho nenapadaji, dle jeho slov ma vSe, co potiebuje.
Pani F

Pani F vyjmenovala spoustu aktivit. ,, Mdme tady zpivani, miizeme chodit na msi,
vyrabi se zde, nékdo i plete nebo hdckuje, chodi se ven, miizeme si chovat krdlika, miizeme si

pujcit knizky, byvaji i filmova odpoledne, riizné besedy ... *

Pravidelné Casy aktivit, na které chodi zna a na dal$i se vzdy radéji zeptd. ,,Obcas néco
spletu, tak se radéji zeptam.“ Prostory ji vyhovuji. ,,Nové nam to vymalovali, tak to vypada

lip.“ Podle pani F je nabidka aktivit dostacujici, nenapada ji nic nového.

Shrnuti kategorie

Respondenti se o aktivitdich dovidaji z nastének, od pracovnikli. Nekteti se na aktivity sami
ptaji. Respondenti znaji Casy aktivit, které pravideln€ navstévuji. Nékterym to musi
pracovnici obCas pfipomenout.

Uzivatelé¢ vyjmenovali téméef vSechny okruhy poskytovanych Cinnosti, kazdy si vybavoval
nejlépe ty aktivity na které sam chodi.

Podle respondentti je nabidka aktivit dostacujici, kazdy si naSel néco, co ho napliuje.

Prostory pro napliovani jednotlivych ¢innosti jsou podle respondentli vyhovujici, dilezité
podle nich je, aby mél kazdy sviij prostor.

Nikdo nenavrhl zadnou novou ¢innost, aktivitu nechavaji na pracovnicich, na druhou stranu

ale vi, ze kdyby chtéli, mohou se na pracovniky obrétit.
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4.5 Shrnuti vysledku

Na zavér je tieba upozornit, ze zavéry nelze zobecnit na vSechny uzivatele Domova pro
Seniory v Boskovicich. Respondenti, ktefi byli vybrani do vyzkumného vzorku, se ucastnili
aktivizacnich ¢innosti a byli do jisté miry mobilni. V zafizeni se nachazi i uzivatelé, ktefi jsou
upln¢ imobilni. S t€émi je provadéna individualni aktivizace v podobé¢ rehabilitaci, predcitani
nebo pousténi hudby, kterou méli radi. Vybrané respondenti ve smyslu statistickém netvoii
reprezentativni vzorek. Jejich u€ast na Setieni ale mize poslouzit k odpovédim na cile, které
jsme si vyty¢ili. Do vysledki se promitaji nazory a zkuSenosti realizatorky Setfeni.

Pro vétsi prehlednost znovu vyslovime vyzkumné cile prace.

Hlavnim vyzkumnym cilem diplomové prace bylo objasnit divody, které seniory vedou

Kk tomu tcastnit se nabizenych aktivit.

Pro splnéni hlavniho cile jsme vyty¢ili cile diléi.

e Zjistit jaké aktivizacni programy uzivatelé v Domovée pro seniory preferuji.

e Popsat, jakou motivaci maji seniofi k témto aktivitdm a jak jsou o téchto aktivitach

informovani.

e Zjistit, jakymi dalSimi aktivitami, které nejsou organizované Domovem pro seniory, se

seniofi zabyvaji.
e Zjistit, co ovliviluje seniory pii rozhodovani, zda se nabizené aktivity ucastnit

Uzivatelé v Domové pro seniory v Boskovicich preferuji riznd télesna cviceni. A to jak na
protazeni celého téla, tak i na zpfesnéni jemné motoriky, napiiklad pfi drzeni ptiboru, tuzky
atd. Respondenti maji také radi procvicovani paméti, logické hadanky, aktivity zaméfené na
mysleni. Oblibené jsou vystoupeni at’ uz déti z matetskych a zakladnich skol nebo pozvanych
umélct.

Jako motivaci uvadéli, ze se maji radi spolecnost, nechtéji sedét na pokoji, udélaji néco pro
sv¢ zdravi, procvici si hlavu, dozvédi se néco nového.

Informace o konanych aktivitich ziskévaji vétSinou od pracovniki nebo si je najdou na
nasténkach, které jsou v kazdém patfe a spolecnych prostorach. Néktefi pracovnici aktivity

uzivatelm pfipominaji.

54



Ve volném case seniofi sleduji televizi, poslouchaji hudbu, radi chodi ven. Jsou radi, kdyz je
navstivi nékdo z rodiny. Ve vyctu aktivit nechybéli kiizovky, Cteni.

Seniofi se v tom jakych aktivit se budou tcastnit, rozhoduji podle vlastni preferenci. Néktefi
se rozhoduji podle vlastni aktualni nalady. V rozhodovani o aktivité neni rozhodujici, kde se
¢innost kona. Respondenti, ale preferovali venkovni terasu a zahradu. Respondenty nenapali

zadné jiné aktivizace. Podle nich si kazdy najde néco, co ho bude bavit.
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Z7.avér

Diplomova prace byla zaméfena na zjisténi, jak seniofi v domovech pro seniory
prozivaji sviij volny ¢as. V teoretické Casti prace byly vysvétleny zakladni pojmy této

problematiky. Byly ukézany zakladni aktivizacni programy pomoci riznych terapii.

Prakticka cast byla vénovéana vyzkumnému Setfeni, ktera zjistovala, jakou napln
volného ¢asu seniofi maji. Orientovala se také na vybér aktivizacnich ¢innosti a zjistovala

davody, které seniory vedou k tomu ucastnit se nabizenych aktivit.

Stanovené cile prace byly naplnény. Prace podala zakladni nahled na vyznam aktivity
ve stafi, popsala mozna zplsoby aktivizace seniorl a charakterizovala tyto programy. V praci
jsou popsany psychosocialni aspekty Zivota v Gistavnim zatizeni, konkrétné socidlni sluzbé

domov pro seniory. Zdliraznéna jsou i mozna rizika zivota v istavnim zafizeni.

Stanovené cile empirické ¢asti byly také naplnény. Podaftilo se zjistit, jaké aktivity
seniofi ve volném ¢ase maji. Jaké aktivizacni ¢innosti navstévuji nejradéji. Zjistili jsme

aspekty, které seniory ovliviiuji v ucasti na nabizenych ¢innostech.
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Ptiloha ¢. 1 - Tematické okruhy rozhovoru

l. Tematicky okruh — Zakladni informace o respondentech

Kolik je vam let?
e Jaké mate vzdelani?
e Jaké bylo VaSe zaméstnani?

e Mate déti a vhoudata?

......

1. Tematicky okruh — Volnocéasové aktivity uzivateli, mimo ty, které nabizi
domov pro seniory

e Jaké jsou VaSe z4jmy? Co rad(a) délate béhem dne?
e (o jste delal(a) ve volném cCase diive?

vvvvv

e Jaké volnocasové aktivity byste chtél(a) rozvijet?

I11.  Tematicky okruh — Aktiviza¢ni programy — motivace uZivateli k ucasti

e Kterych aktivit se uCastnite nejradeji?
e Proc se aktivit ucastnite?
e Proc¢ si myslite, Ze se n€ktefi aktivit neucastni?

e Jak se na aktivitach citite?

IV.  Tematicky okruh — Aktiviza¢ni programy — vnéjsi okolnosti ucasti

e Jak se o aktivitach dozvidate?

e Vite, jaké aktivity se v domovée pro seniory odehravaji?



e Vyhovuji Vam prostory, kde se aktivity odehravaji?
e Myslite si, Ze je nabidka aktivit dostatecna?

e Napada Vas néjaké aktivity, které by se daly jesté vymyslet?



