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Uvod

Socialni prace zajifije provadni p&e o clovéka v Siroké oblasti
uspokojovani jeho pteb a v piibéhu lidského zZivota fizve mit mnoho podob.

Pro bakal&skou praci jsem si zvolila zpracovani té oblastii&mi prace,
ktera se dotyka jednani s klientem ohrozenym saiicich jednanim. Navazuji
tim na svou z&recnou praci na CARITAS — vysSi odborné Skole socialni
v Olomouci, ktera se zabyvala zejména varovnyrtizrnaky suicidalniho
ohrozeni.

Potebnost zpracovani této problematiky $p@mtvtom, Ze se jedna
0 castén¢ tabuizované téma se zavaznymi spetskymi disledky. \&tSina
socialnich pracovnik se dive nebo pozt]i ve své praxi nevyhne jednani se
suicidalnim klientem. Pr&vsocialni pracovnici nebo obeginvsichni pracovnici
angazovani v tzv. pomahajicich profesich jssmitkdo maji pomoci klierim
v obtiznych situacich. V krizovych situacich mohatlovéka napadnout
I sebevrazedné mysSlenky, proto $patutnost byt ze strany pomahajicich tob
powen a pipraven adekvathreagovat naifiznaky suicidalniho ohrozeni v okoli
(v rodirg, na pracovisti i jinde) a uéhposkytnout radu a pomoc.

TéziSm prace je zmapovani situaci, v nichz se socidalaéqvnik setkava
se sebevrazednym chovanim kliemebo s jejich tendencemi k suicidalnimu
jednéani, pes moznosti intervence, popis vhodné komunikacpiaabu jednani
se suicidalnim klientem a jeho okolim az ikppdné p& o pozistalé po
sebevrahovi. Prace seénuje i moznostem poskytovani krizové intervence
a psychoterapie, zmina je také Uloha past@rd p&e. Do hloubky se nezabyva
postupy speciath pripravovanych odbornik — psychoterapett nebo
profesional pracujicich v oblasti krizové intervence antdBnymi postupy
pouzivanymi na psychiatrickych o#ldnich zdravotnickych Z&eni u akuta

ohroZenych paciefit



Cilem prace je shromazdit aridit ziskané teoretické poznatky o socialni
praci se suicidalnim klientem tak, aby je bylo mdXyuzit v praxi socialniho
pracovnika.

Zvolila jsem metodu kompilace stati z odlgorhiteratury, casopis
i internetovych zdrdi. Vzhledem ke svému profesnimu zg&emi mohu vyuzit
jen omezenych osobnich zkuSenosti s ne&gamanymi  ohrozenymi
sebevrazednymi tendencemi. ZkuSenosti z pratokieré se fimo zabyvaji
suicidalitou, nemam. Tato bak&d&d prace ma charakter odborné stati
teoretického zassteni.

V praci vyuzivam jednak literaturu z oblasti |&kai, zejména psychiatrie,
dale z oblasti psychopatologie, psychologie, speicgedagogiky, socialni prace
a pastoralni teologie. VeSkeré prameny a literajsoai uvedeny v za&vecné
casti prace.

Bakal&ska prace jélenéna doctyt kapitol. V prvni kapitole se&nuji zakladnim
pojmam zmiovanym Vv nazvu prace siuézem na vysstleni dlohy socialni
prace. Druh& kapitola je¢émovana problematice sebevrazd, zejména se zabyva
rozpoznanim presuicidalniho syndromu a rizikovyrmaktbry sebevrazd.
Obsahem itti kapitoly je popis vhodného jednanilevékem vydavajicim
varovné signaly suicidalniho ohroze@ivrta kapitola se &nuje nastinu krizové
intervence, moznostem vhodného psychoterapeutick@sobeni, pastotai

p&i o c¢lovéka v suicidalnim ohroZzeni a g0 pozistalé po sebevrahovi, a to

vzhledem Kk roli socialniho pracovnika.



1 Wsvétleni zakladnich pojmia — socialni
prace a suicidalni klient

V néasledujici kapitole vys#luji pojmy socialni prace klient a suicidalni
jednanj které jsou obsazeny v nazvu baksk& prace. Popisuji také s@sne
trendy v pojeti socialni prace atzdaiuji vztahovy rdmec — lidsky vztah mezi

socialnim pracovnikem a jeho klientem.

1.1 Socialni prace

VSeobecs platna definicesocialni pracedosud neni ustalena. Existupgda
definic podle vyznamnych teoretikkteti se socialni praci zabyvali. Shoduji se
vtom, Ze ,socialni prace jeédecky fundovana odborna disciplina, ktera
specialnimi metodami zaji§je provadni p&e o ¢lovéka na profesionalnim
zaklad"“.!

O. MatouSek socialni praci definuje jako spgeleskoedni disciplinu
i oblast praktick&tinnosti, kdy cilem je odhalovani, vy&lovani, zmitovani
afeSeni socialnich problémi

Generalni shromaZdi Mezindrodni federace socialnich pracounik
v Montrealu v Kanad#l prijalo vcervnu 2000 tuto definici socialni prace:
,Socialni prace podporuje socialni &mu, reSeni problédn v mezilidskych
vztazich a posileni a osvobozeni lidi z&lem naplgni jejich osobniho blaha.
Vyuziva teorii lidského chovani a socialnich systésocialni prace zasahuje
tam, kde se lidé dostavaji do kontaktu se svymtfgdsn. Pro socialni praci jsou

klicové principy lidskych prav a spalenské spravedinostt.‘Socialni prace se

! KLIMENTOVA, E., Teorie a metody socialni prace, 10.

2 Srov. MATOUSEK, O.Slovnik socialni praces. 213.

% Socialni revue. Socialni prace a spaské otazkfonline]. [cit. 2008-11-01].
Dostupné na WWW: < http://socialnirevue.cz/itdeiinice-socialni-prace >. ISSN 1801-6790.
MMIV — MMV Milan Svetepa.



tedy zangifuje na zvladani obtizi a navozeni &m ve vztazich mezi lidmi
a jejich prostedim. Vychazi z humanistickych a demokratickychjiide za
zakladni lidské hodnoty povaZzuje rovnostigtdjnost vsech lidi.

V praxi maji lidé o socialni praciazné gedstavy. L. Musil uvadi, ze
poslanim socialni prace je nabidnout Kkhgnt specifické sluzby, které
neposkytuji pracovnici jinych pomahajicich ooy ofich veejnosti vSak byva
socialni pracecasto vnimana jen jako vykon ditych zakonem danych
administrativnich Ukoln nebo provaéhi kazdodennich sebeobsluznyghnosti
ve prosgch klienti. L. Musil proto zdraziuje, ze je teba prokazovat, ze
socialni pracovnici diky tomu, Ze dinnéco, cemu ostatni ddle nerozunyji,
,JSOU schopni v utitych situacich zmitovat nejistotu spotsosti a bezradnost
lidi.

1.2 Klient

Jakoklient je v kontextu vykonu socialni prace ozoean obvykle subjekt,
ktery vyuziva socialni sluzby. dZe se jednat o jednotlivce, rodinu, skupinu nebo
komunitu podle typu socialni prace.

Nekteri autdi pouzivaji misto oznni klient vyrazuzivatel sluzemebo
zakaznik aby nenavozovalifpdstavu pasivniho a zavislého postoje klierité v

poskytovateli socialni sluzby.

1.3 Socialni prace a vztah socialniho pracovnika ke ldntovi

Socialni prace (a ne nutd v dneSnim chapani v profesionalizované
podol#) ma své keeny v hluboké minulosti lidstva a jeji metody seustdle

vyvijeji. Jedna ¥c je vSak v pojeti socialni prace&atjni a léty negnna. Je to

4 MUSIL, L., Riznorodost pojeti, nejasna nabidka a kontrola vyksnuaialni prace“Socialni prace
2008, r@. 8,¢. 2, s. 60-79. ISSN 1213-6204.
® Srov. MATOUSEK, O.Slovnik socialni prages. 90.



zvlastni lidsky vztah mezi pomahajicim profesiomalea jeho klientem.
K. Koptiva ke vztahu sociélni pracovnik — klient uvadi, ,kéent potebuje
duvérovat, citit se bez@gay a @ijimany. Bez tohoto vztahového ramce se prace
pomahajiciho stava jen vykonentgnych pravomoci®

V sowasném pojeti socialni prace vidimeém ve vzajemnémiusobeni
socialniho pracovnika a jeho klienta. Od vztahu kglypomahajici profesional
prijiman klientem jako autorita disponujici znalostnpievahou, ale takeé
zodpowdnosti za klienta, jsme se dnéemesli do situace, kdy je klient aktivnim
spoluzodpovdnym (astnikem vztahu a neniudi socialnimu pracovnikovi
Vv podizeném postaveni. Vzajemna spoluprace je zaloZeaa pnncipu
partnerstvi. Klient je chapan jako sfmdiitel, zakaznik, ktery ma pravo naigv
vlastni ndzor a je schopen se rozhodnout mezi eafiai alternativami postupu
pii feSeni své situace. Socialni prace s klientem mg&osat k podpée jeho
nezavislosti na socialnim pracovnikovi a vést heamostatnosti. Tato prace
musi mit Zzetelné cile — objektivh meétitelné, kontrolovatelné, realné
a realizovatelné, praktické. Socialni prace je dmedtidisciplinarni obor, kde
socialni pracovnik pracujeasto vtymu sléka psychology, pedagogy,
pecovateli, pravniky, 8kdy jako manazerifpadu (case manager). E. Klimentova
k tomu uvadi, Ze ,hlavnim cilem socialni prace genpci klientovi nalézt vlastni
zdroje sily, na&it ho novym dovednostem a poskytnout mu takovérméxe,
aby byl schopen nejen samostattyiesSit aktualni problém, ale i dalSi problémy,

které se mohou v jeho Zivotyskytnout.”

1.4 Suicidalni jednani

Suicidalni neboli sebevrazedné jednani (z latingkslova suus, suiswvij
a caedobit, zabijet) je ,akt chovani, kterymlovék poSkozuje své zdravi se

zamerem se usmrtit® J. Jandourek oziiaje sebevrazdu za GmysIné ukeni

® KOPRIVA, K., Lidsky vztah jako s@@ast profeses. 15.
"KLIMENTOVA, E., Teorie a metody socialni prace 60-61.
8 MATOUSEK, O.,Slovnik socialni prages. 196.



zivota v 8zké Zivotni situaci, kdylovék ma pocit bezvychodnostiSwtova
zdravotnickd organizacefifala roku 1968 tuto definici: ,Sebevrazeddin je
atok proti vlastni osab s iznym stupdm umyslu zerfit. Sebevrazda je
sebezniujici ¢in s fatalnim vysledkenm?

SebevraZzedné jednani Ize podle druhu pops&kalika hledisek. Podle
zpisobu uvazovani ipd samotnym sebevrazednyminem rozliSujeme
sebevrazdimpulzivnj ktera byva vysledkem akutmprobihajici krize, kdy ,&co
hrozného se stalo @ovék upadl do takové bezmoci a zoufalstvi, Ze se rdzho

skortit, zbavit se wdomi,4?

a sebevrazdubilancni, ktera je vysledkem
dlouhodobé uvahy, jefpdem pelivé pripravena a vyznalje se skut@nym
pranim zerit.

Podle pdtu osob spokné korgicich Zivot rozliSujeme sebevrazdy
partnerské (ve dvou), skupinové(rodinné) amasove (epidemicke, nap pod
vlivem piasobeni sekty). Sebevrazdyigiusniki sekt byvaji ozn&govany jako
ritudlni sebevrazdy?

Podle stadia suicidalniho jednani rozliSujepagasuicidium coz znamena
nedokonanou sebevrazdu neboli sebevrazedny pokisk@anou sebevrazdu
coz je sebevrazedny akt koai smrticlovéka.

Od sebevrazdy se liEebezabiti kdy znteni vlastniho Zivota postrada
védomy Uumysl se zabit, ie se jednat n&po jednani pod vlivem halucinace.

O sebeobtovani hovarime u tzv.altruistickych sebevrazdkdy jedinec se
obdtuje za uéity ideal, za gkoho, za Bco (nap. Jan Palach se v roce 1969 upalil
na protest proti spotenskému zluj?

Pro uplnost Ize jeStuvést Durkheimovalenéni sebevrazd nagoistické
(davodem je nedostatek socialnich vazeb), vySe uvedinéstické (reakce na
socialni pozadavky, které jedinec nema splnit, tzv. sebe@tovani za #co, za

nékoho), anomické (reakce na nahlou zZmu mezilidského vztahu nebo

° Srov. JANDOUREK, J.Sociologicky slovniks. 212.

“ MONESTIER, M.,Déjiny sebevrazds. 14.

1 vVODACKOVA, D. a kol.,Krizové intervences. 488.

12 5rov. BASTECKA, B. a kol Klinicka psychologie v praxs. 171-172.
13 Srov. JANDOUREK, J.Sociologicky slovniks. 212.
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spole&enské pozice, ktera naruSila socialni rovnovélovéka) a fatalisticke

(isou-li normy platici ve spot@osti nebo dané skugimpili§ silné)™

1.5 Shrnuti

V prvni kapitole jsem seé&novala vys¥tleni klicovych slov obsazenych
v nazvu prace. Socialni praci jsem zdeéedstavila jako multidisciplinarni
¢innost, jejimz cilem je na profesionalnim zakladji¥ovat p€i o ¢lovéka tam,
kde se lidé dostavaji do kontaktu se svym peakm. Socialni prace se zémje
komplexré na zvladani obtizi lidi a navozeni @my ve spolénosti, naplgni
lidskych poteb a rozvinuti lidskych moznosti. Jejim Ukolem mm@hat pi
reSeni socialnich probl@ma spolupracovat ip tom s odborniky jinych
pomahajicich profesi.

Klient je tim, kdo vyuziva socialni sluzby.d#e se jednat o jednotlivce,
rodinu, skupinu nebo komunitu. Ozmai klient nize byt nahrazeno vyrazem
uzivatel sluzeb nebo zakaznik; vzdy je v&mném pojeti socialni prace
povazovan za rovnocenného partnera socialniho ynéc spoluodpasdného
za feSeni vlastni situace. Klient ma pravo se rozhotjnkterou z alternativ
predkladanych socialnim pracovnikem pro zlepSensguéce pijme.

Vzhledem k tématu prace jsou v prvni kapitole @téuvyswtleny pojmy
vztahujici se k suicidalnimu jednani. Sebevrazdaulmivni a bilagni se [iSi
podle miry a povahy uvaZzovaniedn sebevrazdou. Od sebevrazdy je nutno
odliSovat sebezabiti, kdy chybédomy amysl ukogit Zivot, a sebeadiovani, tj.
uamysl ukorit zivot jako vyraz obtovani se zadaky ideal. Sebevrazedny pokus
nazyvame parasuicidium, letdinkorcici suicidalni jednani a chovani je
ozna&ovano jako dokonana sebevrazda.

O konkrétni sociélni praci s klientem ohrozenymciléiinim jednanim

pojednavaji nasledujici kapitoly.

1 Srov. VAGNEROVA, M.,Psychopatologie pro poméahajici profese241.
Srov. JANDOUREK, JSociologicky slovniks. 212.
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2 Suicidium a socialni prace

Tato kapitola vys#tluje, pra je teba zabyvat se v socialni praci
problematikou sebevrazd a&eho lIze pi praci s klientem vychazet.

Ukolem socialniho pracovnika zpravidla neni poskgto profesionalni
krizovou intervenci a u@it¢ mezi jeho kompetence nefiapravo rozhodovat
o zpisobu psychiatrické &y ¢i nutnosti hospitalizace suicidalniho klienta.
Tézist jeho prace a odpeédnosti Ize spdbvat v @ipravenosti rozpoznatip
kazdodenni socialni préaci riziko suicidalniho olemoZz u klienta a zajistit mu
kontakt s odbornikem - psychiatrem, psychologegkdy st&i jen un#t ¢lovéka
vyslechnout, projevit lidsky vztah,cast, nabidnout vlastni neformalni pomoc
nebo zprosedkovani specifické pomodii sluzby, nastinit moznostieSeni
situace.

K rozpoznani nebezpeohrozeni klienta sebevrazednym jednanimigba
mit fadu teoretickych poznaiko tom, kdo je sebevrazdou nejvice nebdamsdji
ohroZzen a které faktory zvysSuji riziko, Ze Hepiva Zivotni situace ifvede
klienta az k sebevrazednému jednani. Sedisfi se proto na Wet poznatk
z odborné literatury o rizikovych skupindch Klignta faktorech, které
pravdEpodobnost suicidalniho jednani zvysuji. Bebvyuzitelna pro praxi je
znalost Ringelova presuicidalniho syndromu a dalSi@arovnych signal
suicidalniho ohroZeni. Do desatera spoYeh charakteristik sebevrazd shrnuje
své praktické zkuSenosti z prace se sebevrahy ekgersuicidolog E. S.

Shneidman, proto se v této kapitole zabyvam jetzmaiiy.

12



2.1 Rozpoznéni nebezp& ohrozeni sebevrazednym jednanim u klienta

Statistické (daje ukazuji, Ze qm Umrti @i sebevrazdach je @eské
republice vysSi nez get umrti @i dopravnich nehodach. Napv roce 2006
zentelo @i dopravnich nehodach 1087 osob a na nasledky agélysl
sebeposkozeni 1400 osbb.Tento trend je zachovan i ¥guichazejicich letech
2001 — 2005. Nejedna se tedy o okrajovy jev, kterémeni teba ¥novat
pozornost. Naopak — jeeba si u¢domit, Ze steji jako je vynakladano ve
spol&nosti mnoho Usili na prevenci dopravni nehodovgstifreba vyuZivat
moznosti prevence i ifpadech suicidalniho ohrozeni.

Prvnim gedpokladem pro pomoc suicidalnimu Kklientovi je razpani
skute&nosti, ze je sebevrazednym jednanim ohrozen. Jagnée &koliv hodre
sebevrazd stane navzdy i pro nejblizSi sebevraha deest utitym
tajemstvim, Ize tést kazdou sebevrazdu odvratit. Suicidalni jedincizt@ij
umysl ukorit Zivot slovre nebo svym chovanim okoli &dji a jejich mySleni
byva ambivalentni — touZi zaraveentit i zistat naZivu'®

Rozpoznat znamky toho, zgovék ma suicidalni tendence, neni snadné.
Krom¢ pottebné davky empatie je pebny teoreticky zaklad — souhrn
védomosti o0 sebevrazedném jednani, o tom, kdo a&kdghevrazdou ngstji
ohrozen. Dlezité je znat znaky tzv. Ringelova presuicidalniepgndromu
a nenechat bez povsimnuti specifické varovneé sjgké&trymi ohrozeny jedinec

upozonuje své okoli na to, Ze siiuje k sebevrazednému jednani.

!5 Srov.CSU. Zenteli podle podrobného seznamiicn smrti, pohlavi a $ku v CR (1919 aZ 2006).
[online]. aktualiz. 2007-11-22 [cit. 2008-11}0Bostupné na WWW:
<http://www./czso.cz/csu/2007edicniplan.nsfi0®34F745/$File/401706d88.xIs>.

'8 Srov. BASTECKA, B. a kol Klinicka psychologie v praxstr. 179.
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2.1.1 Rizikové skupiny

Rizikové skupiny nejvice ohroZzené sebevrazednymngeiin niizeme
rozcklit podle wku, pohlavi, profese, celkového zdravotniho stavu.

Z hlediska ¥ku jsou nejvice ohrozeni mladi lidé, Ktenemaji dostatek
zkuSenosti se zvladanim obtiznych Zivotnich sifumetai osangli lide.

Déti nejcasgji suicidalne reaguji na rodinné konflikty, tyrani nebo
zneuzivani, ficinou jejich sebevrazedného jednaniizm byt nerozpoznané
duSevni onemoa@ni, nag. deprese. Znamy je zvySenydebd sebevrazd uéti
v doke predavani Skolnich vysdceni.

Dospivani je charakteristické z hlediska suicigalilemonstrativnimi
sebevrazdami, kdy dospivajici chlapec nebael ve skuténosti netouzi zefit,
ale spiSe na sebe upozornit, ziskat ohledy a pqindeSeni situace, kterou jinak
neumi zvladnout. Adolescent jedna impulziva @i prvnim Zzivotnim nezdaru
piedstavovaném nelsghem ve S8kole nebo zklamanim v lasce propada
beznadji. Neumi najit racionalnfeSeni situace, vold o pomoc preshictvim
suicidalniho pokusu. M. Vagnerova upaage na zvysSeny p@t sebevrazd
u chlapé mezi patnactym &tyfiadvacatym rokem &ku a dava tento fakt do
souvislosti s celkovou z&ti spojenou s nejistotou a nedostatkem socialni
podpory i s ekonomickymi obtizerH.

Stredni ¥k s sebou finasi zivotni bilancovani a u tzv. krizéesiniho ¥ku
také bilagni sebevrazdy. NeastjSi pricinou byva rozpad partnerského vztahu
a rodiny, deprese, zavislosti, problémy v Zamani nebo dlouhodejsi
nezangstnanost. Impulzivni sebevrazdy nejsou v tomto bbdasté.

Ve st&i se p@et dokonanych sebevrazd ve srovnani gedeim ¥kem
zvySuje na ptinasobek aZ desetinasob&kSe zhorsujicim se zdravintilpyva
u starych lidi obav ze ztraty sgstanosti a vzésta pocit opugnhosti. Odchod do
duchodu, kdycloveék ztraci jednu z@lezitych zivotnich roli, byva obtiZsi pro

muze nezZ Zeny. Ztrata Zivotniho partnera pak wecpocit beznafje, ztratu

7 Srov. VAGNEROVA, M.,Psychopatologie pro pomahajici profest. 350.
'8 Srov. tamtéz, s. 351.
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radostného prozivani zivota a &p Ze ¢lovéka v zivot jeSt néco pkného
cekd. Se ztratou fyzické kondice jde ruku v rucdyték dusevnich sil, nasta
vyskyt depresi, coz @ize vést az k suicidalnimu jednani.

Z hlediska pohlavi jsou vice ohrozenou skupinouimdiie snaseji z&nu
socialniho statusuipztrag zangstnani, maji problémy se seberealizaci, obtizn
se vyrovnavaji s neusphy v praci i soukromém Zzivét Propadaji castji
zavislostem na alkoholu nebo jinych drogach, magbj@gmy s gamblerstvim.

U Zen je sebevrazednost vice oviima biologicky a sociathpodmirgnymi
rolemi. Matdstvi Zek dava pocit velké zodpeédnosti za vychovu dite
a dodava ji zarove velkou silu vyrovnat se ggkazkami. K suicidalnim
mySlenkam vede Zenu ®aptji ztroskotani v soukromém zivgtztrata partnera.
Na rozdil od mui se vSak Zeny snazi vyhledat pomoc a neboji sgrjiqut.

Zajimavé je sledovani suicidality podle profeseesehti. Casgji jsou mezi
sebevrahy zastoupeni lidé majici snadmistpp k stelnym zbranim (policistée,
vojaci), stejr jako ti, kdoz maji fistup k medicinskym pragtdkim (lekai,
lékarnici). Castji kongi Zivot sebevrazdou i lidé pracujici v tzv. poméatiah
profesich, coz rize plynout z pocitu Werpani v souvislosti se syndromem
vyhoreni.

Vyznamré ohroZzenou skupinou jsou nemocni lidé, zdasevyl&itelne
nemocni a ti, kdoz trpi zavaznym duSevnim onerdion. Pro lidi suzované
velkymi depresemi, schizofrenii a dalSimi psychdozam mize sebevraZzda
jevit jako jediny zpisob, jak uniknout z neunosného psychického utrpeni.
Podobr nebezpena je nap. drogova nebo alkoholova zavislost. V souvislosti
s ukortenim zivota nevylételné nemocnych pacietitse diskutuje eticka otazka
eutanazie, o ni bude pojednano pgizd

Pozornosti sociédlniho pracovnika v souvislosti mobenim sebevrazednym
jednanim by nesi ujit ani lidé, kt&i byli mimoradnou okolnosti vytrzeni ze
svého normalniho fungovanigiznéhoiddu. Mohou to byt jednak lidé v akutni
krizi, nag@. vinici zavazné dopravni nehody, lidé p&Zkm Urazu, osoby

zadrzené po spachani trestnéimu a umistné do vySdébvaci vazby, ale také
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nag. emigranti nebo imigranti nebo jen lidé, #tezmenili domov po

piesthovani z vesnice dodsta®®

2.1.2 Motivy pro spachani sebevrazdy a rizikové faktory

Kazdé suicidium nebo parasuicidium s sebou nesekotgpo motivu.

U nékterych sebevrazd se motiv neptidaajit nebo je nesrozumitelny. Vzdy je
treba si ugdomit, Ze zji&ni motivu vychazi z jiného pohledu nez od samotného
sebevraha, a prototbe byt zavagici.

Udaje Ceského statistického f@du ozn&ovaly jako nejasgjsi motiv
spachani sebevrazdy: rodinné konflikty a probléemgtické problémy, pracovni
a Skolni problémy, existéni (hmotné) problémy, konflikty s vejnymi zajmy,
somatické onemoeni, jiné osobni konflikty a jiné motiv3

Udaje v publikaci téhoziaduSebevrazdy ¢eské republice — 2001 az 2005
jiz neobsahuji informace o motivech sebevrazd. \dyeli totiz ze zpracovani
statistického vykazu ,HIaSeni o umrti® Obyv 3-12yplhovaného matrikami
podle hlaseni ,List o prohlidce mrtvého* vystavemélekaem, ktery byl
k zenielému povolan. Tento podkladovy zdroj neumgé ziskat o motivech
sebevrazdy 74dné informate.

Podle M. Vagnerové se bezpi@stni motiv sebevrazdy iwe zdat
nesmysiny nebo malicherny nebo se jevi jako nejagpglyva to ze skutosti,

Ze spou&em tragickéhainu byva ,posledni kapka“, tedy posledni&ahebo
problém, jehoz zvladnuti je nad sily konkrétnéfmvéka. NevyeSené problémy
nebo nadrrna za¢z se totiz v pkb¢hu Zivota stadaji a az ve svém souhrnu a na

zaklad osobnich dispozic jednotlivce mohou vyvolat rizikebevrazedného

9 Srov. SPATENKOVA, N.Krizova intervence pro praxs. 137.

“Srov. tamtéz, s. 138.

2L Srov.CSU. Sebevrazdy Geské republice — 2001 az 2005. [online]. aktu@d06-10-28
[cit. 2009-02-02].
Dostupné na WWW: <http://www.czso.cz/csu/2006=g@lan.nsf/p/4012-06>.
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jednani. Z Bzné z&tze ¢ini rizikovou pra¥ jeji subjektivni vyznam, to, jakou
hodnotu pro konkrétnihdovéka predstavuje?

Pocit bezvychodnosti ¥iké Zivotni situaci, ktery se vyskytuje u dusevn
nemocnych osob trpicich depresemi, schizofreniyclpgpatii nebo u drogev
zavislych, uvadi jako motiv sebevrazedného jeddadandourek. Podlemo je
sebevrazda také reakci na newsp(v podnikani nebo lasce) nebo na samotu.
U déti byvaji @gicinou obavy ped trestem, nappo Spatném vysdéeni ve Skole.
Bilan¢ni sebevrazdy mohou byt vychodiskem #edéelné situacetpdstavované
tryznivou nevyléitelnou chorobo§®

Striebel poklada sebevrazdu za nouzovy unik zetaivdvadi, ze lidé se
sebevrazednymi tendencemi m&sto problémy ventilovat svoji agresi, a proto
ji nékdy obraceji proti sab Jindy jsou fic¢inou jejich autoagrese pocity viny, Ze
se rE¢im provinili, Zze r¢emu nedokazali zabranit.fidm se dopedu snazi
obrétit k sob pozornost okoli, volaji o pomoc. Tyto psychologicknotivy
struin¢ autor charakterizuje jako agresi, autoagresi,,ajk-unik. Osmdesat
procent sebevrahswvij zamer ohlaSuje dofedu, apelu poloviny z nich ale neni
okolim wnovana zadna pozorndét.

Podle wku suicidalniho jedince Ize vypozorovat odliSné imotpro
spachani sebevrazdy. Wtba dospivajicich pét podle N. Spatenkové mezi
spoustci momenty nezvladani ighnanych narak kladenych na @&
perfekcionistickymi rodii, nebo naopak tyrani, sexualni zneuzZivani nebo
zanedbavani ze strany rodli Dale se mize jednat o rozvod rogi, rozchod
s prvni laskou nebo ztratu kamaragd&amaradky. Naréna je i znéna prostedi
po pesthovani do jiného bydlist nebo zmina nav&tvované Skoly. Jako
rizikovy faktor se jevi i smrt nebo ztratatkoho blizkého v raném é&tbtvi.

U dospivajicich se fjglava obava z necdkriého &hotenstvi, uzivani alkoholu
nebo drog, strach z nedgihu @i studiu, odmitnuti nebo ztrata milované osoby.
Varovné jsou fedchéazejici sebevrazedné pokusy nebo sebevrazité bkoby.

U dosglych je nefasgjSim motivem sebevrazedného jednani rozvod nebo

22 Srov. VAGNEROVA, M.,Psychopatologie pro pomahajici profese246.
?* Srov. JANDOUREK, J.Sociologicky slovniks. 212.
24 Srov. SPATENKOVA, N.Krizova intervence pro praxs. 138.
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rozchodg¢i stav socialni a hmotné nouze. Seniory k sebevraggastji privadi
Spatny zdravotni stav, umrti Zivotniho partnerdkae ztrata smyslu Zivota
a pasivita po odchodu ze z&stnan{*

Psychiatr J. Koutek na zakkdsvé praxe s mladistvymi suicidalnimi
pacienty povazuje za rizikovy faktor konfliktni fiadou situaci nebo rozvod,
suicidium v rodig, problémy ve Skole, snizenou schopnost adaptavahezi
vrstevniky, zhorSeny zdravotni stav, nizky soci&tatus rodiny, zavislosti,
a onemoc#éni psychiatrickou poruchou (afektivni porucha, gofrenie).
Spoustcem byva konflikt ve 8kole, s radj s partneren?®

Obect miuzeme konstatovat, Ze Kk sebevrazednému jednaispiya
I spole&enska izolovanost a osalost lidi. Kdyz ¢lovék zistane sam a ztrati
oporu ve svych blizkych, ztraci zardvedroje, z nichZz by mohterpat i
piekonavani Zivotnichszkosti?’

DalSim rizikovym faktorem je nezatnanost. Ztrata zafstnani znamena
vyznamny zasah do denniho rezithovéka a vyznamé snizuje socialni sijeho
osobnich kontakt Negativié ovliviiuje sebehodnoceni, sebelctu i schopnost
vyuzit podpory okoli. Neza#stnanost jako vyznamny zdroj stresu vede nasledn
ke zvySeni nafii v rodirg a zvyseni izolace od druhyéh.

Praxe ukazuje, Ze ndjte nesou neza¥stnanost lidé ve zralémeku, ktei
praci ztratili bez vlastniho zawni nebo proto, Zeipstali stait zvySujicim se
narokim zamgstnani. Tito lidé postradaji pocit seberealizac&oatroly nad
vlastnim zivotem. Pokud se jejich nezsmtmanost stdva dlouhodobou, ztraceji
nadji, Ze je$t mohou na trhu prace ugg®

U nezangstnanych #stavaji nenapkny i poteby jistoty a bezpg. Se
ztratou nadje do budoucnosti je spjat stres, Uzkost a psyéhiagéti, coz niize

vést az k sebevrazednému jednani. Za vychodiskexizznivé Zivotni situace

% Srov. SPATENKOVA, N.Krizové intervence pro praxs. 137-138.

%% Srov. KOUTEK, J., KOCOURKOVA, JSebevrazedné chovasi 45.

" Srov. VODACKOVA, D. a kol.,Krizova intervences. 491-492.

8 Srov. BUCHTOVA, B. a kol.Nezardgstnanost. Psychologicky, ekonomicky a sociélni [grobs. 144.
29 Srov. PODZEMNA, L.Varovné piznaky suicidalniho ohroZers. 32-33.
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predstavované dlouhodobou nezminanosti povazuje sebevrazdu azgrocent
jedinai.®

Britské vyzkumy ukazuji, Zze nez&stnany muz ma jedenactkrat vyssi
pravéEpodobnost, Zze se pokusi o sebevrazdu, v porovré@nstejr starym
zamestnanym muzem. Problém nezgsmanosti je totiz velkym psychologickym
problémem pra¥ u lidi, ktei pracovnicinnosti a postaveni v praciikladaji
vysokou hodnotu a je progredrojem sebesdomi. Ztrata zagstnani je pak
velkym psychickym traumatem, ztratou Zzivotniho slmysa osobnim
znehodnocenim. U miZse ve zvy3Sené iifd také objevuje pro Zivot nebezpé

kombinace alkohol a nezastnanost:

2.1.3 Ringehav presuicidalni syndrom

Schéma tzv. Ringelova presuicidalniho syndromu megt@ uéit, jak
zavazné je ohrozeni sebevrazednym jednanim u kimiko§edince.

Syndrom je definovaniemi zakladnimi znakyzuzovanim subjektivniho
prostory zablokovanim nebo proti sébzangrenou agresivitoua vyskytem
naléhavych sebevrazednych fantaZiyto i prvky se navzajem umdaji.
O. Havrankova k tomu uvadi: ,0d sebevrazednych [abré pisly cestou
vyrazného zuUZeni objektivniho prostoru a silicieagrwci soke samému, je
velmi blizko ké&inu, k sebevrazd“®

Zuzovani subjektivniho prostoru zahrnuje zuzZovéhiagni, dynamicke,
mezilidské i hodnotovéSitua’ni zuzZovaniznamena, Zellovék v dasledku
nesSesti (smrt blizké osoby, nevyiéelna choroba) nebo vlastniho chovani
(prohra penz, zaviréni dopravni nehody) ma pocit, Ze nad svym Zivoténmatiz
kontrolu a nemize nepiznivé zivotni okolnosti fekonat.Dynamické zuzovani
usneriuje veSkeré emoce k negativnimudai] predstavovanému zoufalstvim,
beznadji, Uzkosti, strachem a bezmo€iovék ztraci schopnost vyuZivat to, co

by mu mohlo dodat pozitivni energii, a pouziva gara obranné mechanismy:

%% Srov. MATOUSEK, O., KOLA'KOVA, J., a KODYMOVA, P. Sociélni prace v praxis. 304.
%1 Srov. VYMETAL, J., Léka'ska psychologies. 248.
%2\VODACKOVA, D. a kol.,Krizova intervences. 489.
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popeni a idealizaciMezilidské zuzovanvede jedince kizolaci od lidi nebo
k Ubytku girozenych mezilidskych vztdh Disledkem je upnuti se na jednu
osobu, s ni£loveék spojuje swj osud, zivot i smrt; vztahy s ostatnimi lidmi pak
vnima jako bezcennéHodnotové zuzovaniznamena hdi nastaveni ve
spolenosti neobvyklého ZélEku hodnot anebo Uplnou ztratu schopnosti vnimat
to, cocloveék mel rad, jako hodnotu. Jakmildovek ztrati schopnost radovat se
a na ®co se &Sit, ztraci pro & hodnotu i sam Zivot.

Zablokovanad nebo proti sebzanerena agreseje druhym prvkem
presuicidalniho syndromu. Agrese, kterou nejsmemchvyventilovat srrem
ven, se obracii&i viastni osob, smérem dovnit. Cloveék je preswsdéen, Ze kli
vlastni neschopnosti a nedostatku vlastnich kwitdostal do bezvychodné
Zivotni situace. Proto se znevaZuje az nendvidstouci hiv obraci proti sob
Sebevrazda je projevem autoagrese i snahou patosid své blizkeé.

Suicidalni fantazieprichazeji od uvah ,jaké by to bylo, kdybych se Zabil
pies sebevrazedné tendence, coz znametidd@mp konkrétnich pl&n jak
sebevrazdu uskutrit, az k vtiravym suicidalnim mysSlenkam, kteréaodgevuji
zejména u depresivnich nebo schizofrennichustawto fantazie ,pinaseji
predstavu ulevy, osvobozeni, jsou stale |&f&Eva @FijemrejSi. Za&nou vypadat
jako jedina cestéeseni. V&echno odloZit, zbavit se bolesti, skao utrpeni.®?

V kombinaci se zuzovanim subjektivniho prostoru ilcis autoagresi jsou
suicidalni fantazie poslednittankem, ktery mze ,uzawit kruh®.

Pro doplgni udavam, Ze podle Poustky se presuicidalni syndvgviji
podle nasledujiciho schématu: intenzivni dlouhgitvatraumatizace —
neurotické zivotni nastaverb krize — omezeni zajiin a mezilidskych vztah
pocity mércennosti— obrat k agresi» sebevrazedné fantazie sebevrazedné

jednani®

33 VODACKOVA, D. a kol.,Krizova intervences. 489.
34 Srov. KOUTEK, J., KOCOURKOVA, JSebevrazedné chovasi 57.
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2.1.4 DalSi varovneé signaly suicidalniho ohrozeni

Jak jiz bylo zmigno, suicidalni jedinec sy zamer ukortit Zivot dava
uréitym zpasobem najevo. Pozornosti okoli by proto gbmujit zpiasoby, jimiz
sebevrazedné umysly nazoge. Typické je: rozdavani majetku, negativni
pozndmky o budoucnosti, poznamky o budoucnostigb®®‘, zvySeny zajem
o smrt, umirani, o to, co bude po smrti, urovnakamiflikti a v neposledniad
piiznaky &Zké deprese.

N. Spatenkova oziaje u dospivajicich jakosebevrazednou triadu
adolescentanegativni pohled na sebe samého, na udalosti koleegativni
vyhled do budoucna. Problémem je, Ze negativisneuseiznym piivodnim
jevem dospivani, proto tato triada byva Spaiyhodnocena a jako varovny
signal suicidalniho ohrozeni podoeana. Alarmujici je u adolescéntnahla
zmena chovani (nap klidny jedinec se zae projevovat velmi Zi); osanglost,
socialni izolace, stazeni Zimych socialnich kontakt ndpadna zema vahy
(Ubytek nebo firustek); nespavost nebo zvySena spavost; Unavaa Anargie,
pokles sousedni; pocity vlastni bezcennosti nebo néeoldréné pocity viny;
sttidani partnar;, abuzus alkoholu nebo jinych drog; riskantni nelestruktivni
chovani w¢i sokg, vystavovani se nebezfrgym situacim; myslenky na smrt;
oteten& hrozba sebevrazddu.

Priznané je, Ze rodiny sebevrahoyvaji casto narusené, malo soudrzne,
a proto vrozhodujici chvili neposkytuji ohroZenyjedinaim dostaténou
emani podporu. V anamnéze sebevraha sdidika vyskytuje suicidium nebo

parasuicidium v pokrevnimfbuzenstvi®

% Srov. SPATENKOVA, N.Krizova intervence pro praxs. 144.
% Srov. tamté? .
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2.2 Sebevrazdy podle Shneidmana

Poznatky z mnohaleté prace se sebevrahy shrnutev ®87 americky
suicidolog E. S. Shneidman do desatera spgieh charakteristik sebevrazd
s cilem napomoci ke ¢asnému zachytu suicidalnich tendenci a k efektivni
prevenci sebevrazd takto:

Obvyklym Ucelemsebevrazdy jealéztreSenj uniknout nesnesitelné situaci,
vyprostit se z &eho, zbavit se problému. Sebevrazda neni nahodagviou
pointu a smysl. Obvyklyncilemsebevrazdy jebavit se ¥domi neu¥domovat
si uz dale vlastni bolestnou existenci. Obvyklyodretem k sebevrazél je
nesnesitelnd psychicka bolestlovék z ni hleda vysvobozeni; sebevrazdy se
nedopousti z rozmaru. Obvyklymstresorem jsou zmaené frustrované
psychologické paeby. Pokud by byly ¥as rozpoznany a nagimy, nedochazelo
by ke zbyténym ztratdm Zzivota. Obvyklympocity sebevrati jsou beznadj,
bezmocnost, skleslog?ocit nemohoucnostifpkonat zklamani ze vztahstud,
vinu, ztratu vykonnosti apod. je tim, co vede sebea k peswdceni, Ze nema
jiné feSeni. ObvyklymmysSlenkampii sebevrazd je ambivalencetj. soukzné
prani zeniit i volani po zivok. Obvyklévnimanipii sebevrazd je zGzengcoz je
jednim ze znak popisovanych v Ringel@wpresuicidalnim syndromu. Suicidalni
jedinci nejsou schopni nalézaizna moznéaeSeni svych probléima voli jen
mezi moznosti uplného igSeni nebo absolutniho skeni. Obvyklym¢inempri
sebevrazd je unik od Zivota — nekompromisni, katrey. Obvyklymprojevem ve
vztazichie sklovani umyslwkortit Zivot, a to ve shaze najit pochopeni, pomoc,
zachranu. Obvyklek sebevrazél dochazi v souladu s celozivotnim vzorcem
zvladani zatZze.Sebevrazi maji tendentSit problémy ,rychlymezem®, tj. co
mozna nejrychleji a nejjednodussimiagpbem. Jsou charakterigti myslenim
.bud’, anebo”, byvaji uzaeni, trpi zachvaty rozruSeni a psychickou bolesti.

Zadna z vyse uvedenych charakteristik sama @& smmusi signalizovat

vaZzné ohroZeni, aviak dohromadyifwmrtelnou kombinaci’

*" Srov. VODACKOVA, D. a kol.,Krizova intervences. 489-490.
Srov. BASTECKA, B. a kolKlinick&a psychologie v praxs. 179.
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2.3 Sebevrazda — piznak krize

V souvislosti se sebevrazednym jednanimc¢asto zmihuje pojem krize.
Obecrt znamend krize rozhoduijici chvili obratu, kdy dathé zngéné. Dusevni
krize pichazi, jestlize seclovék stetne s pekazkou, kterou neni schopen
zvladnout v pimérenémcase a obvyklymi zvladacimi mechanismy. Nezvladnuta
a nevyesena krize rize s seboutinaset i myslenky na smrt nebo sebevraZdu.

Krize je fenoménem sociologickym i psychologickypndle sodasnych
psychologickych koncepci je toigchodny stav vnihi nerovnovahy zgsobeny
kritickymi udalostmi nebo takovymi zivotnimi udatos, které vyzaduji zasadni
zmeny afeSeni“®

Z hlediska kognitivni psychologie lze sebevrazdkojadpo¥d na krizi
hodnotit jako maladaptivni formu reakce na frustrad demonstrativni
sebevrazdy se jedna o snahtekonat timto zfisobem gjakou pekazku,
u bilartni sebevrazdy o rezignaci na cil, tedy vlastni tZiv8ocialr
psychologické teorie aegni oznduji krizi jako nezvyklou, obtiznou, bolestnou
situaci, ktera pichazi po piliS rychlé znéné. Doposud natené chovani se jevi
jako nepatebné, nedostdva se mu potvrzeni, posileni, a @otgechna
dosavadni ¢ekavani ztraceji smysl, suicidant reaguje i na kazovy podrit
s negativnim &ekavanim. ,Sebevrazda jako odpdvna takovou situaci je
pokusem alespgpb svou smrti ,je&t' a ,znovu* navazat kontakt s druhym
(smutek, pomsta, pocity viny) a se sebois(djnost)*°

Némecky psychiatr Goldstein ozhge krizi jako katastrofickou situaci.
Podle kho krize rozvraci dosavadniigob existencélovéka a gestoze dtisa
samotnymi zaklady jeho existence, nemadboweka jencisté negativni vyznam.
Neni jen tim, cctlovéka zatzuje a vystavuje utrpeni a stradani, ale manj sv
pozitivni vyznam, protoZe mu zaravetevird nové moznosti a nové perspektivy
pohledu na sit.*!

% Srov. VYMETAL, J., Léka'ska psychologies. 300.

39 SPATENKOVA, N. a kol.Krize. Psychologicky a sociologicky fenomgni5s.
“0Srov. SEPANEK, D., PERIKOVA, J., Sebevrazda —ifznak krizes. 60.

“L Srov. KOUBA, P.Krize jako katastroficka situacs. 186-187.
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Krize neni nemoc, je to normalni reakce na nenarivgtuaci. Fitomnost
krize naznauji nasledujici symptomy: intenzivni kritick& udgiovybaujici
z kazdodenni reality; prozivani situace jako yirathroZzeni nebo Sance;
piitomnost negativnich emoci a zagitkpocit nejistoty z budoucnosti; pocit
ztraty kontroly; nahlé naruseni obvyklych vzibrchovani uclovéka, tj. jeho
navyki, denniho rytmu; stav citového ripv rozgti dva tydny az &kolik
mésial; nutnost zniny a ffizptisobeni se nové situdti.

Krize lze popisovat podletenych kritérii, nap jako vyvojové (odchod
z domova, do ichodu), situacni (obtizre predvidatelné, ndap problémy
v zangstnani), kumulované (aktualni traumaticka udalost je zintenzima
vzpominkami nafedchozi ztratu, nappii autonehod).

V socialni préci jecasto vyuzivana typologie krizi podle Baldwina. Ten
rozliSuje krize: situéni, prechodné neboli tranzitorni, traumatické, vyvojove,
psychopatologické a krize vyzadujici okamzitou pgstrickou pomoc. Takto
vyjmenované druhy krizi jsou #eny podle zavaznosti od negéth po
nejtzsi, maji tzné giciny a vyzaduji izné intervetini pristupy. Z hlediska
suicidalniho jednani jsou nejzav&@i neodkladné krizové stavy — krize
vyZzaduijici okamzZitou psychiatrickou pomoc.

O pomocic¢loveku v krizi s ohledem na suicidalni ohroZeni budgegoavat

¢tvrta kapitola.

2.4 Shrnuti

Druha kapitola je za#tena na vyet teoretickych poznatk jejichZz znalost
je pro socialniho pracovnika voditkem k rozpozn&uaicidalniho ohrozeni
klienta.

Nejvice ohrozZeni jsou mladi lidé diky svym malymratnim zkuSenostem
a naopak stalide. Z hlediska pohlavi jsou vice ohrozeni muxiast ve spojeni

s tzv. krizi stedniho ¥ku a ¢asgjSim sklonem k uzivani navykovych laték

“2Srov. SPATENKOVA, N. a kol Krize. Psychologicky a sociologicky fenomgnil7-18.
3 Srov. tamtéz, s. 23-31.
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k celkow riskantnimu chovani. Nelze podcenit zavazné onesmic zvlase
psychického radzu. Depresivni klient bylnbyt swien vzdy do p& odbornik,
a to psychiatra nebo psychologa.

K zakladni vyba¥ socialnihno pracovnika p@at znalost Ringelova
presuicidalnino syndromu, tj. schopnost rozpoziat,se u klienta projevuje
néktery z jeho znak - zuzovani subjektivniho prostoru, zablokovaniameboti
sok® zaneiena agresivita a vyskyt naléhavych suicidalnichlemek.

Suicidolog Shneidman charakterizuje sebevrazdy Zakjejich obvyklym
Ucelem je naléztieSeni, cilem zbavit seé¢domi a podstem nesnesitelna
psychicka bolest. Stresorem byvaji Zer@ frustrované psychologické fediy.
Sebevrazdu doprovazeji pocity bezéad bezmoci a skleslosti, mysleni je
ambivalentni. Vnimani je zGZené, snahou je unikramuZivota. K sebevrazd
dochazi u lidi v souladu s celozivotnim vzorceméaaddni zaize a sebevrazi
obvykle ve snaze najit pochopeni, pomoc a zachsaluimysl gredem sdluiji.

Sebevrazda je vyuastim zavazné krize v zivetloveka, proto je teba znat
priciny a typy krizi, které lidsky Zivot mohou provaz@rotoze v socialni praci
neni setkani 8lovékem v krizi vzacné, dalSi kapitoly pojednavaji oodhém

zpasobu jednani glovékem v krizi a se suicidalnim klientem.
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3 Jednani se suicidalnim klientem

Cilem této kapitoly je nastinit vhodny mob, jak pi sociélni praci
sc¢lovéekem ohrozenym suicidalnim jednanim jednat, abyclsemedopousli
chyb a mohli byt klientovi v situaci, ktera prého mize byt kritick&a, oporou.

Je [ tom zapoitebi vychazet z teoretickych znalosti a nesigouat ¢asto
v laické véejnosti tradované myty a dormky o sebevrazedném jednani se
skute&nosti. Uvadim proto v Uvodu kapitoly souhrn tvrzedéra se v souvislosti
s problematikou sebevrazd traduji, a na zaklaaznatki z odborné literatury je
roz¢lenuji na pravdiva a nepravdiva. Dale uvedené zasadiygni se suicidalnim
klientem maji pomoci najit vhodny @gob, jak v praxi socialniho pracovniké p
setkani s klientem vydavajicim varovné signaly igainiho ohrozeni

postupovat.

3.1 Sebevrazedné jednani — myty a skuaost

Suicidium bylo a je obeistno utitym tajemstvim. ProtoZe stigmatizuje jak
ob¢t’, tak i jeji rodinu a blizké, je spdleosti do wité miry tabuizovano
a zarové opredeno mnoha myty.

J. Koutek a J. Kocourko¥& mezi nefastji uvadné myty fadi tyto:
sebevrazdaifthazi bez varovani; amysl toho, kdo se jednou s@bevrazdu
rozhodne, je nezvratitelny; lidé pokouSejici seebesvrazdu nehledaji pomoc;
kdo o sebevraZdmluvi, nespacha ji; kazdy sebevrah musi byt Sjldwlp se
jednou o sebevrazdu pokusi, je suicidalnim jedndmdnidy ohrozen; dotaz na
uamysl spachat sebevrazduize byt ndvodem k sebevra&zditi se nedokazou
zabit; sebevrazednost je zalezitosti kodahatych nebo naopak hadohudych
lidi. Ve skut€nosti sebevrazda neni nahodifin; sebevrazdu provazeji
ambivalentni pocity — touha Zit i touha Zétna proto je sebevrahy mozné od

jejich umyslu odvratit; #tSina lidi hleda ped spachanim sebevrazdy pomoc;

* Srov. KOUTEK, J., KOCOURKOVA, JSebevrazedné jednassi 15-16.
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hovor o sebevraZdje znamkou akuth hroziciho nebezgé a nelze jej nikdy
zlehtovat; sebevrazi mohou, ale také nemusittgsychickou nemoci; suicidalni
ohrozeni neni trvaly celozivotni stav; sebevrazdohow spachat i di;
sebevrazednost se vyskytuje ve vSech spokkych vrstvach, i kdyzizna
socialni progedi ji umo#uiji rozlicns skryt

Podobri uvadi B. BaStecka jako nepravdiva tato tvrzenvan@ sebevrazd
sebevrazdu vyvolg; ten, kdo o sebeveadduvi, ji nespachailoveku, ktery chce
spachat sebevrazdu, nemame co nabidnaificivclovéek nemize uvazovat
o sebevrazy*® motivy k sebevraitije snadné wit; vSichni sebevrahové trpi
depresi; smrtefhnemocni lidi nepachaji sebevrazdy; zlepSeni nakdynena
snizeni rizika sebevrazdy; mySlenky na sebevragdu yzacné. Pravda je, Ze
sebevrazdu nejlépe napoviedchozi sebevrazedny pokus; objevuje se na vSech
socioekonomickych arovnich; riziko sebevrazdy j&siyu lidi rozvedenych nebo
osanglych v disledku chybjici socidlni opory a stoupa se samotouékem;
pozistali po sebevraZdblizkého ¢lovéka jsou zarowvi jejimi oktmi a casto

umiraji do roka po rif’

3.2 Zasady p¥i praci se suicidalnim klientem

Suicidalni klient jeclovék prozivajici Zkou krizi a je s nim proto zagebi
pracovat specifickym Zisobem. Mlezity je vni#ni vyrovnany postoj socialniho
pracovnika k moznosti spachani sebevrazdy klierdaesghopnost odtabuizovat
v rozhovoru sebevrazdu jako klientem uvaZzované egidko ze zdanly
nereSitelné situace. Waz je teba klast na vhodny #pob komunikace a volbu

postupu, jak minimalizovat klientovo ohrozeni.

%> Srov. KOUTEK, J., KOCOURKOVA, JSebevraZedné jednasi 15-16.
46 Religiozita je faktorem, ktery neni bez vlivu.id@pha zavisi mj. na prastdi a na dob v nizZ pisobi.
47 Srov. BASTECKA, B. a kol .Klinick& psychologie v praxs. 178-179.
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3.2.1 Postoj socialniho pracovnika kélovéku ohrozenému sebevrazdou

Prvnim gedpokladem pro ugpnou pomoc suicidalnimu klientovi je to, aby
meél pomahajici ujasin swij vlastni postoj k sebevraZda byl gipraven na
moznost setkani s takto ohrozenym klientem. Mu&t st straé zivota, ale
zarover byt otewen rozhovoru o smrti —ffimat ho vyrovnag a bez paniky.
Kazda situace ma i jindeSeni nez dobrovolny odchod ze Zzivota a ulohou
pomahajiciho je ¢lovéku ohroZzenému sebevrazdou nabidnout alternativni
vychodiska. Pokud by ovSem v socidlnim pracovnikoyiSlenka na moznost
sebevrazdy vyvolavala sama o &dirach a Uzkost, ztracel by vlastni identitu
a jistotu @i praci s ohroZzenym klientem a nebyl by schopenkpm®ut mu
dostaténou podporu, bezge a stabilitu. V takovém fippact hrozi i nebezps,

Ze klient mize pomahajiciho zamysSlenou sebevrazdou vydirat selpmkouset
0 manipulaci.

RovreéZ je nutné mit na patti, Ze sebevrazda neni zélezitosti naruSenych
slaboSskych jedinc nebo duSewh nemocnych lidi. Ve skuteosti opak mze
byt pravdou — klovek, ktery kEzn¢ dokaze byt oporou jinym lidem agkonat
mnohé Zivotni &Zkosti, se mzZe ocitnout v krizi a tedy jednat v nenormalni
situaci nenormakh Nevypovida to nic o jeho lidskych kvalitach a gdmajicimu
nedava pravo citit se n@eny nebo jednat blahosklerti

Socialni pracovnik musi by#gdem pipraven i na klientovu otazku, zda ma
pravo ukogit vlastni Zivot. V tomto fipadt ma pomahajici moznost pravdiv
odpowdét, Ze klientovi v tomtaiinu nikdo nendze trvale zabranit. &kteri lidé
maji pocit, Zze sebevrazda je to jediné¢am ve svém Zzivet mohli svobodg
rozhodnout, a neckjtf se o tuto vysadu s nikyn¢lit. Je vhodné dat klientovi
prostor pro vlastni rozhodnuti, ale zardbv&lidnym zpisobem v hovoru
pokratovat a sdlit mu, Ze sebevrazda je trvatéSeni pechodného krizového
stavu, a je mozné ji odlozit agmyslet o jiné cest jak zmirnit vlastni utrpeni.

Znamena to dat SanteSeni, které klient ve chvili zoufalstvi nevidi. ZRodrg

48 Srov. VODACKOVA, D. a kol.,Krizova intervences. 483.
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nepomaha moralizovani, apel na nabozenskéyrceni nebo na odpednost
k roding, dstem?°

Zakladnim vychodiskem pro praci se suicidalni tékoat je pijmout smrt
jako souwast Zivota a sebevrazdu jako skumest, kterou nelze z lidského zivota
vylougit. O. Havrankova k tomu uvadi, Ze ,jenom tehdyjiste-li pevié na
svych vlastnich nohou, iweme udrZzovat zdravou rovnovahu v kontaktu se
sebevrazednym jedincem®Cesta k tomuto vyrovnanému umifmu postoji jis
neni snadna (bkze to byt otazka celozivotniho hledani) — vyzadigelu
teoretickych znalosti, které Ize ziskat studiem inggsychologie, mediciny,
sociologie, teologie, metod socialni prace a dalsdbdo. Pro pracovniky
krizové intervence, kig¢ se slidmi ohrozenymi sebevrazdou setkavaji ze
socialnich pracovniknegasgji, je nezbytné také absolvovani prakticképpavy
v dlouhodobych vycvikovych kurzech zarenych nejen na oblast teorie, ale i na
praktické dovednosti, metody prace a sebezkuSeinpsdblematiku (motivace
pomahajiciho, vlastni limity a dispozice, zvladaeakce na z&f a stres,
prevence syndromu vykeni, psychohygiena, supervize). Takovéto kurzy

organizuje nap Ceskéa asociace pracoviiknek divéry.

3.2.2 Pojmenovani sebevrazdy

DalSim viak predpoklad pro UusgsSnou praci se suicidalnim klientem je
bezpéné rozpoznani situace, Ze se skme o takového Kklienta jedna.
Varovnymi @iznaky suicidalniho ohrozeni jsem se zabyvalaredghazejici
kapitole. Tyto piznaky Ize obvykle spraen rozpoznat, je-li pracovnik
s ohroZenymlovékem v delSim kontaktu a ma-li moznost zaznamenatnym
v jeho chovani.

Nekdy se vSak socialni pracovnik dostane do situaeese setkd poprvé
s klientem, ktery nejevi na prvni pohled znamkytakwo suicidalniho ohrozeni,

avSak v hovoru nazutaje, Ze uz nenir¢ba si geSenim jeho probléindélat

4 Srov. VODACKOVA, D. a kol.,Krizova intervences. 485-486.
* Tamtéz, s. 483.
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starosti, Ze jeho zivot uz nema zadny smysl, zprasebe a pro své blizké naSel
vychodisko — a&eka na otazku. V takovéto situaci je vhodné tutzkd poloZzit
a zeptat seifmo, zda klient mysli na to, Ze by tu negpchebyl. Ri souhlasné
odpowdi je tteba se zeptat, zda mysli na sebevrazdu. Samoti®/eys slova
sebevrazda usty socialniho pracovnikézen byt pro klienta dlevou, protoze
konené nasel gkoho, s kym nmze otewerg promluvit a kdo nepropada panice.
Naléz& tim obrovsky kus podpory od druhétavéka, neni uz se svou tryzni
sam, nize prostednictvim slov popsat a oviievat vlastni emoce. Osudovou
chybou by bylo problém bagatelizovat, projevit laelrrost, Ulek, pokusit se
odvést téma rozhovoru jinam v mylné obax podsouvani myslenky na
sebevrazdar

B. Frankel a R. Kranzova dopa@uji pii jednani se suicidalnim klientem:
nehadat se a neodporovat (jsou-li sebevrahovy ypoaha&eny za nesmysiné,
bude se citi jeStnepati¢néji a vice provinile) a neprojevovatgkvapeni nebo
nesouhlas (nikdo se nerozhoduje pro sebevrazdunzam, ale proto, Zze ma
pocit, Ze nema jiné vychodisko). Atita@oporwuji klienta povzbuzovat k tomu,
aby co nejvice verbalizoval vSechny své emoce,aatkinu doplujici otazky
s dostatkentasu na odpad’. Dulezité je vyjadovat i vlastni pocity — smutek
z poznani, Zze se setkavame stak vaznym trapenient&l a zajem ho
vyslechnout a nabidnout pomoc. Situaci ijeba brat vazh bylo by chybou

nechat se zmast smichem a Zertovanim, které fujadpajiprostedek obrany?

3.2.3 Komunikace s klientem ohrozenym suicidiem

Komunikace s klientem je jadremé¢innosti socialniho pracovnika
v poradenském procesu. | pro komunikaci s klientdmozenym suicidiem plati
obecna zasada, Ze klient nema byt vniman jako mabiytost plnici pokyny
a pijimajici rady poradce. Socialni pracovnik v ratiradce by rél byt tim, kdo

klientovi pomaha projit procesem lepSiho poznarbessama a vyhledani

51 Srov. VODACKOVA, D. a kol.,Krizova intervences. 484-485.
%2 Srov. FRANKEL, B., KRANZOVA, R.O sebevrazdacls. 120.
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moznostifeSeni vlastni situace.ridm je nutné respektovat osobnost klienta
a jeho zakladni lidskou odliSnost. Jelta vychéazet zipdpokladu, Ze klient je

I ve velmi obtizné situaci s pomoci druhého schapagit novy systém vlastniho
fungovani ve sits.>®

Vzhledem ke skutmosti, Ze pomahajici jednaclevékem ve vysokém
stupni ohrozeni, vyzaduje komunikace s nim napraststedni, a to s drazem
na neverbalni sloZzku komunikace, protoze KklientzygSer vnimavy, byva
v zajeti vlastnich silnych emoci a jeho schopnoscionald myslet
a komunikovat riZe byt snizena.

Zakladnim pedpokladem usgghu vtomto pipact neni uplatdni vSech
teoretickych znalosti a pohotova argumentace jensteany pomahajiciho, nybrz
schopnost a ochota udrzet po celou dobu kontakiliestem pozornost
v naslouchani jehoifbéhu a dobra analyza toho, co a jaka. Dilezité nejsou
jen informace, ale i klientovy emoce, které vyjgd. V projevovani emoci je
vhodné klienta podporovat, vyttei pro to v hovoru bezpry ramec, davat mu
najevo, e ma pravo citit to, co ve své vyjimé situaci pocuje>* Kromg
vhodnych technik pouzivanychiipvedeni rozhovoru (aktivni naslouchani,
otewené otazky P dotazovani, parafrazovani, reflexe pagita slovniho
vyjadieni podpory klientovi je pééba tuto podporu vyja&dvat i nonverbal&
Klient ¢asto mnohem vyrazji nez slova vnima pr& neverbalni projevy
pomahajiciho a jeho w&tné chovani projevované riapvyrazem oblieje,
udrzovanim spravnéhd@niho kontaktu, vhodnou modulaci hlasu, gesty.

O. Havrankova uvéadi, ze ,prédoveka v krizi byva emoni prijeti zasadni
zkuenost™. Tim, Zze m&ilovék moznost vold ventilovat své emoce, ssomi
si nag. vzajemnou propojenost vlastniho smutku a vztetay, mu pinese
uvolréni a uklidréni hladiny jeho rozbaienych emoci. Je pak ochoten a schopen
odpovidat na otazky, které ho maji dovést ke znmmaini vlastnich kapacit
a nalezeni firozenych a dostupnych zdéopomoci. Jestlize m& klient moznost

otewenre vyjadit své nejvniingjSi pocity, byva pistupny pijmout ze strany

**Srov. GABURA, J., PRUZINSKA, JRoradensky proces. 9.
% Srov. VODACKOVA, D. a kol.,Krizova intervences. 486.
% Tamtéz.
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pomahajiciho konstatovani, Zze podéhako odplyvaji boilivé emoce,casem
pomine i jeho krizova situac.

Vypjaté emoce mohou mit podobu §#a ale i kiku nebo agresei¢i okoli.
Béhem rekolika minut se timto zjpsobem do znané miry uvolni nagti, dojde
k abreakci a nastartuje se Uzdravny procdgdeiité je to, Ze klient potije, Ze
I v této dramatické chvili je pomahajici s nim,alik jen vedle 8ho. Znamena
to pokusit se pochopit a akceptovat klientovy pogcit verbalg i neverbals
davat najevo svoucast a pipravenost pomahat. Zpozeinby nmel pomahajici
vsituaci, Ze se klient vkrizi naopak pokousi swemoce zakryt
a chova se zdankwelmi racional®, normal®, odchazi tzv. ,v pohati. Mohlo
by se jednat z jeho strany o to, Zze dbde kon€nému rozhodnuti dokonat
suicidium, coZ mu inasi vnitni klid. Racionalizace a pogni skuténosti byvaji
tasté obranné reakce.

Pro praci se sebevrazednym Klientem plati, Ze jebytaé usilovat
0 navazani a udrzeni dobrého kontaktu. Pomahaiddspéatku musi snazit
o klidné a rozvazné vystupovanici® kontakt udrZzuje vifimérené mie tak, aby
klienta neznejistil ufenym pohledem nebo uéjnnevyvolal strach a paniku.
Nékdy sam Klient vyhledava ¥iké krizi fyzicky kontakt s pomahajicim, coz je
dano vyvojovou regresi. d&e se jednat 0 mocny nastroj, napomahajici z&hidn
klienta a vyjadujici osobni Gast a podporu pomahajiciho, avSak je Zagtit
uzivat jej obetetrs.

Clovek rozhodujici se pro sebevrazdu vnima odligas, coZ se projevuje
v jeho chovani i komunikaci.tBobi jako by Zil v jiném zpomalenédasovém
toku. Remysli pomalu, vyjaidije se pomalu, dkdy je zpomaleni viét i v jeho
pohybech. Tempu Klienta je @eba se fizpusobit, nedavat najevo nedtvost,
neskakat mu ddeci, respektovat jeho pomlky a prodlevyiati, protoZe jsou
dany ambivalentnim myslenim. Neni vhodné nabizastul slova k vyjaigni
jeho myslenek, protoZze pro klienta jélekité, aby své mySlenky formuloval

vlastnimi slovy, i kdyz je obtiznhleda. | klientova podraZdost nebo Uttnost

*® Srov. VODACKOVA, D. a kol.,Krizova intervences. 486.
" Srov. KLIMENTOVA, E., Teorie a metody socialni prace 46.
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pafi k jeho slozité situaci. Lidé v krizi jsou zvy&ewnimavi a citlivi na lidskou
Gcast a osobni angaZzovanost ze strany pomahajiciotgzp tu pra¥ nejvice

potrebuji. Neni pro & tak dilezité, co pesré socialni pracovnikika, ale jak to
fikd. Vnimaji jeho hlas a prdstky neverbalni komunikace — polohélat

gestikulaci, vyraz obtieje. Negativa reaguji na fraze, vadi jim nesotestnost,

rusivé poduty v mistnosti, kde se uskutaije rozhovor?

V anglosaskych zemich se v poméahajicich profegithiiiwje jednani podle
pravidla: ,s klientem v krizi jednejte jako s leKam korem; nedlejte nic nahle
a prekotrg, nengnte nenadale hlas ani polohu, v§Bujte nahlas vSe, costhte.”
Takové chovani navodi pocit beZpa zabrauje tomu, aby naSe pimani klient
vnimal paranoidéa zvy3oval tak vlastni Gzkost.

Konkrétni postup, jak jednat s klienterfi poskytovani krizové intervence,

bude popsan v nasledujici kapitole.

3.3 Shrnuti

Pfi jednani se suicidalnim klientem jéeba mit neustale na pam ze
jedname €lovékem ve vazné krizi, ktery je ohrozen na Zigtripadre maze
I ohrozovat jiné. Vzhledem k tomu, Ze jeho mysSlejgidnani je silg ovlivnéno
emocemi, musime my sami vypaat klid a snaZzit se o vytyeni divéryhodného
vztahu a dasti v jeho obtizné zivotni situaci.

Pomahajici musi byt na setkéani se suicidalnim tdimng@ipraven. Znamena
to, Ze se nesmi bat polozit klientovi otazku, zdelima sebevrazdu, a nesmi byt
zaskd@en klientovou otazkou, zda ma pravo tclad J. Prasko v odpédi na
takovouto otazku dopoéuje nepotvrzovat pravo na sebevrazdu, ateazhit, Ze
rozhodnuti je na klientovi. Zaroiieje treba neztracet zeretele, ze role
pomahajiciho mu uklada chranit klienta a pomahathtedglat jiné vychodisko

z krizové situace. Sebevrazda je nezvrawseni, ale vzdy je mozné ji odlozit

*® Srov. VODACKOVA, D. a kol.,Krizova intervences. 196.
%9 Srov. MATOUSEK, O. a kol Metody aizeni sociélni prages. 134.
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a uvazovat o alternativnich igobech nebo cestach, jakekonat zmatek,
beznadj, strach a bezmo¥.

V komunikaci se suicidalnim jedincem jailezity klid a vnigni jistota,
vyjadiovana neverbatn Je poteba pizptisobit se klientovi v tempu hovoru,
dop‘at mucas k vyjadeni jeho ambivalentnich myslenek viastnimi slowsghat
ho projevit veSkeré emoce. Néjdzit¢jSi je navazani kontaktu a udrzeni
duvéryhodného vztahu pomahajicihacév klientovi. Empatické vnimani toho, co
praw proziva, by milo prispét k vytvoreni vzajems dobrého vztahu a vést
k navozeni situace, ve které je klient schop@mput, Ze jeho problém ma i jina
reSeni nez sebevrazdu. Pocit nepochopeni ze st@mgihajiciho by ho mohl
naopak posunout blize k suicidiu.

Pri dodrzeni vySe uvedenych zasad néasleduji dalSkykrgak klienta
bezpéné provést akutnim nebezfien ukorteni vlastniho Zzivota. V tomto
smyslu se jednd o poskytnuti krizové intervenceint@rvenci v krizi bude

pojednavat nasledujici kapitola.

% Srov. PRASKO, J., Ré o suicidalniho pacientBsychiatrie pro prax[online]. 2006&. 4
[cit. 2008-12-05]
Dostupné na WWW: < http://www.psychiatriepragircz >.
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4 Moznosti pomoci suicidalnimu jedinci
a jeho blizkym

Tato kapitola si klade za cil nastinit¢které z moznosti, jak Ize
prostednictvim socialni prace konkrétnim spbem pomociclovéku se
sebevrazednymi Umysly, jeho blizkymiigadré pozistalym po sebevrahovi.
Zabyva se poskytovanim krizové intervence, @ se o0 vhodnych
psychoterapeutickych metodach, updazge na Ulohu pastotai pé&e

a neopomiji ani moznosti socialni prace vipépozstalé.

4.1 Krizova intervence

V piedchozich kapitolach jsem se zminila o tom, ¢kevék ohrozeny
sebevrazednym jednanim jeélovékem prozivajicim &kou Zzivotni krizi.
Krizovou intervenci Ize popsat jako specializovarpamoc, kterd ma za ukol
vratit jedinci jeho psychickou rovnovahu, naruSenraiickou Zivotni situaci
nebo udalosti. Jednd se o komplexni intenzivni ledsan€ieny na osoby
nachazejici se v akutni krizové situaci, o praktiz&ntienoucinnost. Poskytuji
ji odbornici pracujici v pomahajicich profesichgihdéka:, psycholog, socialni
pracovnik), Skoleni dobrovolnici i laici. e mit charakter osobniho setkani
krizového interventa s klientem #¥av tv& (v porads, krizovém centru),
telefonického nebo elektronického kontaktu (nadimbvéry, internet on-line).
Obvykle se jedna o institucionalizovanou pomoc,remusi tomu tak byt vzdy.

Socialni prace je&innost svou naplni velmi rozmanitd — jiné ukoly ipln
socialni pracovnik pracujici na useku poskytovéviet v hmotné nouzi nebdip
piispivku na péi, jinak pracuje streetworker s drogoravislymi, jinak socialni
pracovnik v z&izeni pro seniory. Bez ohledu nenost klientely a progtdi vSak
plati, Ze se kdykoliv a kdekoliv iie setkat glovékem, ktery je v akutni krizi

a potebuje poskytnout pomoc ve foénkrizové intervence anebo tuto pomoc
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alespa neprodlen zprostedkovat. Znalost zasad poskytnuti krizové intereenc
pati do vybavy socialniho pracovnika stejnjako znalost poskytnuti
zdravotnické prvni pomoci.

Pro profesionaly poskytujici krizovou intervencirjezbytna specializovana
piiprava a vycvik, jak jednat s ohrozenym kliententUlehla soudi, Ze nejsi je
pro profesionala ,zvladnout pocit vlastni bezmoe snaze zjsobit znénu
v klientow Zivots nebo jeho fanich®. Prosgsné je u¥domit si, Ze pracovnik
krizové intervence se u#Zide s timto ukolem u jinych Klietitvyrovnal, stejg
jako Kklientfadu Zivotnichdzkosti rekonal sam bez odborné pomoci. Otazky ,na
zvladani* (co vam pomaha to vydrzet, co by vadi tejvice pomohlo, jak jste
tyto obtize pekonal minule) pomahaji ¢ma stranam tim, Ze podporuji
sebedvéru poméahajiciho i klienta. Krizovy intervent musiit pracovat tam,
kde se klient pr&av nachazi. Znamena to pomysise postavit na jeho misto
a podivat se na¢ei jeho @&ima, snaZit se porozuinjeho vnimani situace.
Jakmile klient u¥ii, Ze pomahajici dokaze ¥idsituaci z jeho pohledu, bude
schopen naopak snazéijmout od interventa jiny, novy pohled. U kazdého
klienta Ize najit jeho silné stranky, na kterychdsesta¥t — mize to byt jeho
osobnostni vybava, dosavadni zivotnidréyy, prekonanédzkosti, silné rodinné
vazby a podpora blizkych apod. Ukolem interventapgenoci klientovi na
zaklad jeho vlastnich silnych stranek najit sily a zdrgenichz niize cerpat
a dovest ho k tomu, aby se odvazil s jejich pomvetlkého rizika zmany. Proto
se pomahajici zagruje na Kklientovo satasné a budouci chovani aip
poskytovani krizové intervence se nesniili$ nechat vtdhnout do klientovy
minulosti a jeho vniniho prozivanf? ReSeni picin klientovych potizi je

zalezitosti nasledné prace, hdprmou psychoterapie.

®L ULEHLA, 1., Umeéni poméahats. 104.
62 Srov. ULEHLA, I.,tamtéZ s. 66, 104-105.
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4.1.1 Specifické znaky krizové intervence

N. Spatenkova uvadi tyto specifické znaky krizowéetivence: okamzita
pomoc ¢as hraje vyznamnou roli, pomoc jieta poskytnout co nejrychleji);
redukce ohrozeni (navazani kontaktu s klientem, trakni prostedki
k sebevrazél z jeho dosahu); koncentrace na problém ,tady & tgeSi se
aktualni problém v aktualni situac8asové ohraieni (6-10 setkani); intenzivni
kontakt krizového interventa s ohroZzenym jedincestrukturovany, aktivni,
nekdy i direktivni, ale vzdy individualni igstup interventa ke klientovi.

Ve Skale vlastnich posiojp chovani u¢i sebevrahovi postupuje pomahajici
od trpglivého empatického naslouchani az po direktivnabas gipad pifimého
ohrozeni jeho zZivota. Ma na patn ze ve stejné situaci mohou lidé reagovat

riiznymi zpisoby a paebuji jiny druh pomoci?

4.1.2 Typy krizové intervence u sebevrazd

V piipad suicidalniho jednani lze tip provadni krizové intervence
rozliSovat ti zakladni situace. i ohrozeni suicidalnim pokusemesp. pi
zapaeti suicidia je nejilezit¢jSi navazat kontakt s klientem, zachovat Kklid,
kratce zhodnotit situaci, redukovat ohrozeni a dadniit moznéeSeni a pomaoc.

Po nezd#&eném pokusu o sebevrazpuclovék velmi pristupny k rozkryti
svych problém. Je teba toho vyuZit a zejména se z#ilnna zhodnoceni jeho
somatického a psychického stavu a zapiol&by (nag. deprese, zavislosti,
schizofrenie), objasmi motivu sebevrazdy, zmapovani nedavnych ztrailemi
socialni opory klienta. V této souvislosti hrajezastupitelnou roli rodina. Prvni
setkani suicidanta @deny rodiny po nezdaném pokusu o sebevrazdu byva
narane, proto je § ném vhodna ptomnost krizového interventa coby
mediatora. Cilem je zabranit vzniku nevrazivé ati@igysv rodirt a odsouzeni

sebevraha, coz by vedlo k jeho izolaci. Naopakgba rodinu zmobilizovat, aby

% Srov. SPATENKOVA, N.Krizova intervence pro praxs. 15-16.
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postizenémulenu poskytla oporu a bezfie posilit rodinné vazby, preventign
pusobit proti moznym suicidalnim Gvaham ostatnichjm@&ma pro dti je

vyrovnani se s krizovou situaci v rodirvelmi nar@né, a proto je feba
poskytovat podporu vSethenim rodiny.

Krizova intervencepo dokonaném suicidiznamena poskytnuti pomoci
pozistalym po sebevrahovi. Za&tuje se na pomocipventilaci a zpracovani
negativnich pocit ve vztahu k zeiielému i vlastni osal vyrovnani se s pocity
viny, korekci zkreslenychipdstav o zivat a smrti blizké osoby a na zabgan
vzniku rodinnych myi (zkreslovani okolnosti smrti, napsnaha vydavat
sebevrazdu za négstnou nahodu). Pogtali zazivaji mimiadre silné pocit
opusEnosti, maji tendenci stavse do role vinika nebo trpitele¢kuly nejsou
schopni dlouhou dobuigmout fakt smrti svého blizkého. Proto by na kxiaa

intervenci n&lo navazovat poradenstvi po fistlé, resp. psychoteragfe.

4.1.3 Prabéh krizové intervence

Naraznost poskytovani krizové intervence #frpém kontaktu s ohroZzenym
jedincem spdiva mimo jiné vtom, ze sebevrahovi velmi rychlézibcas.
V akutnim ohrozZeni igd zapoetim suicidalniho pokusu byuwdovek kratkou
dobu — asi pl hodiny, kdy patebuje vnimat podporu a pomoc pomahajiéto.

N. Spatenkova zmije projevy Ringelova presuicidalniho syndromu
u sebevrah a krizovou intervenci povazuje zatgob, jak ,nastartovat‘ jeho
zpetny chod. Navazani emocionalniho vztahu Klientaterventem ferusi
zuzovani mezilidskych vztéhVytvoii se prostor pro ventilovani agresessem
ven od sebevraha, prolomi se apatie nebo deprepraiivani. Pojmenovani
a vy¢leréni problénii, které je mozno zé ieSit, odvadi klienta od suicidalnich
fantazii snérem Kk podgcovani fantazie, napada plam na dalSi Zzivot.

Umoziuje mu to ukotiit monotonnost dosavadnich proZitkwit se novym

* Srov. SPATENKOVA, N.Krizova intervence pro praxs. 146-153.
% Srov. VODACKOVA, D. a kol.,Krizové intervences. 483.
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zpasokim jednani, zazit alespamaly asgch. Jako fgiklad postupu p krizové
intervenci uvadi autorka, Ze nejprve je nutno serikkm navazat kontakt
a zachovat klid, pokud vyjde najevo, Ze se jedsaicidanta. Kratké zhodnoceni
situace znamend, Ze jéelba polozit otetend otazku, zda ma klient aktualni
sebevrazedné umysly;fipkladné odpowdi se intervent snazi zjistit blizsi
informace o tom, kdy a jak hodla ohrozengveék sebevrazdu realizovat, a snazi
se o okamzitou redukci nebezpe- odrazuje klienta od dalsi konzumace
alkoholu nebo drog, fpmeje ho, aby odlozil zbia z dosahu, vypnul plyn,
odstoupil od okna, splachl zbytek téla vyvolal si zvraceni apod. Intervent
autentickym zpsobem vyjatlje profesionalni i olejn¢ lidsky zajem o klienta
a snahu mu pomoci tim, Ze intenzivnleda zachytny bod, o ktery by se mohl
oprit v dalSim postupu krizové intervence — hleda loddnna které sebevrahovi
jese zalezi. Mize to byt blizka osoba, domaci maek, nedokodena prace
apod. Zarove se snaZzi zjistit, co je motivujicim faktoretigho chce sebevrah
svym jednanim dosahnout — zda se jedna o &hatetouhu zeiit, o volani

0 pomoc, pomstu, snahwao znenit. Je-li intervent usf®ny a dé-li se mu
udrzet s klientem kontakt, ime z&it nabizet jinou alternativu jeho jednani,
pres\wdcit ho o tom, Ze existuji i jin&eSeni situace, nabidnout specificky plan
a moznost pomoci — konkrétrsclit jméno, adresugislo telefonu poradny
psychologa, psychiatra, krizového centra, popsatucatd. Mnohem vhodisi
nez eswdcovat klienta, aby nespachal sebevrazdu, je iizamnim smlouvu

0 pieziti, tzv. kontrakt o nespachani sebevraZdy.

4.1.4 Kontrakt o nespachani sebevrazdy

Kontrakt o nespachani sebevrazd§ze pomoci vSem kliedin ohrozenym
suicidalnim jednanim, kiejsou ochotni a schopni pouzittgwlastni rozum. Je
aktivizaci jejich vlastnich duSevnich sil a apelem jejich racionalitu. Svymi
formulacemi posiluje &domi klientova vlastniho ohroZeni a na druhé stjaho

odpowdnost za sebe sama. Kontrakt nelze pouzit u odebe kechfji nebo

% Srov. SPATENKOVA, N.Krizova intervence pro praxs. 146-147.
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nemohou jednat rozumn(pod vlivem drog, mentaé postizeni, duSewn

nemocni). Welem smlouvy o feZiti je ziskat prostor &as do doby, nez je
mozno pro klienta zajistit jinou adekvatni formunpaci, nap. psychoterapii.
Tato smlouva nefize byt nahradou intenzivni psychoterapie, zavazkeimo

slibem suicidalniho jedince interventovi, Ze nef@asebevrazdu.

Realizace smlouvy oipziti z&ina zhodnocenim stavu klientova ohrozeni,
kdy je vhodné zasgfit se na rozvinuti Ringelova presuicidalniho symauo
zejmeéna suicidalnich fantazii. Nasleduje vlastovpdeni smlouvy oipziti, kdy
intervent klade otazku ,jak dlouho jste se jist,niespachate sebevrazdu nebo se
nenechate zabitf ae stane cokoliv?”. Mezita je smysluplnd odpé&d, v které
by mgl ohrozenyc¢lovék sdm stanovit fiméreny casovy usek (do tydne). DelSi
¢as znamena, Ze Guwneni akutd sebevrazdou ohroZzen nebo se sam §paia.
Pozor je teba dat i na vyhybavé ne€ité odpowdi. V zawru této faze je vhodné
s klientem dohowit, kdy a jakym zjgsobem hodla smlouvu obnovit. Do této
doby pro gho intervent vypracuje plan - rozvrh hodin, jakastr dobu do
pristiho setkani. Vybavi klienta seznamem nouzovegtdfannichéisel, pontize
mu vyhledat alespotii klicové osoby, na které by se mohl ivgact poteby
obratit, identifikuje vSechny mozné formalni i nef@lni zdroje pomoci, kterych
by mohl vyuzit. B obnoveni smlouvy o #eZziti je dilezita spolehlivost obou
stran — klient je povinen se ozvat v dohodnutémmieu, intervent mu musi byt
na dohodnutém mist k dispozici, pipadré za sebe zajistit nahradu.
S obnovovanim kontraktu o nespachani sebebrazayhgené pokréovat tak

dlouho, dokud klient nedosje k rozhodnuti éstat naZivif’

%" Srov. SPATENKOVA, N.Krizova intervence pro praxs. 148.

40



4.2 Psychoterapie

Jestlize  krizova intervence znamena prélovéka ohrozeného
sebevrazednymi umysly poskytnuti prvni pomoci v&dgeho nejakutSiho
ohrozeni, psychoterapiiiteme oznéit jako naslednou tébu.

Psychoterapie je cilédomé I€ebné fisobeni psychologickymi prasiky
na nemoc, poruchu nebo anomalii, na duSevni proeesy osobnost a jeji
vztahy. Je fisobenim na psychiku a ouvlisvanim trpici osoby hledajici pomoc.
Je pmisobenim, které ma odstranit nebo zmirnit potiZze oallgp moznosti
odstraovat i jejich giciny. M4 pomahat Klieriim k sebepoznani, k omezeni
sebezniujiciho chovani, k&nnému zvladani probléim konflikta a Zivotnich
ukoli. Ma vést k pocitm sebeuplatini a k naplovani Zzivotniho smyslu,
k pocitu vyrovnanosti a spokojenosti. Mipéhu psychoterapie dochazi ke
zmenam v prozivani a chovagiovéka za pomoci technik, jako je nmamacvik
noveho chovani, ziskani korektivni eind zkusenosti, zfiné vazby, ziskavani
nahledu, vytvéeni terapeutického vztahu s terapeutem, vyuZiti ekeh
a dynamiky skupiny, ¢eni se novym socialnim dovednostem, sebeexplorace
a sebeprojevovani ap8d.

Psychoterapii provadi kvalifikovana osoba, zejmta nebo psycholog,
pii tymoveé praci také socialni pracovnik se speamllmicvikem. Mimo oblast
zdravotnictvi se psychoterapie aplikuje v psychmlkgm poradenstviip praci
s klienty, ktéi jsou v disledku svych probléfp konfliktt nebo psychickych
traumat ohroZeni vznikem onemaan, ripadré je jejich krizovy stav vede az
k riziku suicidalniho ohrozeni. Krafrformalniho vzdlani, znalosti a dovednosti
je nutnym pedpokladem pro provédi psychoterapie dodrzovani etickych
principd pro praci s klientem a soubor ¢iiych osobnostnich vlastnosti

terapeutd’

% Srov. KRATOCHVIL, S.zaklady psychoterapje. 13.
% Srov. tamtéz, s. 14.
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4.2.1 Komunikace a vztah v psychoterapii

V souwasné psychoterapii Ize pozorovatkalik zakladnich proudl a fadu
dalSich pistupa (hlubinn@, behavioralni, humanistick& psychoterapugestivni
a hypnoterapeutickyifstup, relaxani a psychofyziologické postupy, systémove,
systemické a komunikai pojeti, transpersonalni psychoterapie, eklektick
pristup). Eklekticky a integrativni ffstup je v praxi nejroz&rgjSi, protoze
znamena vyér a kombinaci iznych postup a metod bez ohledu nanmdni
teoreticka vychodiska. Spale plati, Ze v psychoterapii jeilbzité pisobeni na
klienta prostednictvim komunikace a vztali.

O zpisobu komunikace dovekem v krizi, gipadreé s klientem v akutnim
suicidalnim ohrozeni ip poskytovani krizové intervence, pojednavégist&né
i predchazejici kapitoly. Od socidlniho pracovnika cofbtgerventa se v této
situaci @ekava, ze ve vztahu k druhénilovéku bude empaticky, autenticky
(sdm sebou, opravdovy, otewy \viaci klientovi, bez profesionalni masky),
schopny bezvyhradné akceptace klienta (oblast ne&o0 vztahu) a zaroiwge
vybaven dovednosti spravrkomunikovat verbakh i neverbald, za pomoci
technik, jako nabp aktivni naslouchani, zrcadleni, parafrazovariexe, uzivani
empatickych poznamek (komunittd kompetence). Zmémé schopnosti jsou
v socialni praci fiznané nap. v aplikaci gistupu zameného naclovéka

uplatiovaného autorem C. R. Rogers&m.

4.2.2 Logoterapie

DalSim zrady psychoterapeutickych $m, z nichz lzecerpat @i praci se
suicidalnim klientem, je logoterapie V.E. FranKlanto autotadi mezi zakladni
lidské poteby touhu po smyslu a jeji nenafhih nazyva existencialni frustraci (ta

vznika tehdy, kdyZlovék pochybuje o smyslu své existence, nevi, co dal, c

®Srov. VYMETAL, J., Léka'ska psychologies. 302-303.
™ Srov. SNASEL, M., Socialni prace &giup zansieny nacloveka. InSpravedinost a sluzba. Shornik
vydany k filezitosti 10. vyrei ¢innosti CARITAS-VOS socialni Olomosc 62-66.
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s zivotem). Logoterapie ma pomoci najit z existaimgi frustrace vychodisko,
pomoci ¢lovéku najit jeho vlastni osobni Zivotni smysl, a tmgiednictvim
uskut€novani hodnot. Proti zagreni na vlastni uspokojeni aésti stavi
dosahovani vy3sich @ila hodnot, pesahujicich jedinceClovek prijima
odpowdnost za sebe a za uskitevani hodnot tim, Ze reaguje na poZadavky
a ukoly, které ped reho klade zivot. V tomto smyslur@menuje otazku
bilancnich sebevrah,co jeS& mohuc¢ekat od Zivota“ v otazku ,co jeStzivot
seka ode mne*?

Frankl je geswdcen, Zeclovék neni za Zzadnych okolnosti vydan osudu
napospas. Jsou saniemp¥ Vijeho zivo¥ véci, které nemize znEnit
(nevyl&itelnd £zka nemoc, prozita osobni ztrata, hagmrt blizkéhatloveka),
avSak vzdy je mozno Kmto danostem zaujmout svobodny postoj. Terapeut
odEluje osudové faktory v zivétklienta od jeho svobodného postoje k nim
a jednani. Obraci pohled klienta od neénitelnych ci smérem k jeho volnym
kapacitam, ve kterych ma jésStmoznost se se svym osudem vyrovnat.
Logoterapie vychazi z myslenky, Ze i kdyZz existujgivote situace bolesti
a utrpeni, které sotva maji uspokojivé vychodiske &terych je &zké najit
smysl, existuje v nich alespomoznost volby postoje, které postizeny k dané
situaci zaujme: rize proklinat sebe i okoli, e se pod jejim flemenem
zhroutit nebo ji trplivé akceptovat, hrdinthji snaSet. Rozhodnuti je vzdy na
kazdémclovéku, protoze ani ten nejkrg§i osud nema moc ¢it, jak se kdo
k 'ému zachova® Frankl nazyva takto vnimanou osobni svobadoveka
v rozhodovani wli ke smyslu. Logoterapeuticky fistup se projevuje ve
spol&ném usilovani terapeuta a pacienta o nalezerdrisrdalSiho mysSleni
a hodnoceni v situacich, kteréfinaSi zivot. Mezi nejznagsi techniky
pouzivané v logoterapii patparadoxni intence (klient je vyzvan, aby salp
paradoxs to, ceho se boji, tim se zbavi strachu, uvolni se, nasedzadany

Gcinek nebo situace) a dereflexe (odpoutani pozorrm$tsebe a vlastniho

"2 Srov. KRATOCHVIL, S. Zaklady psychoterapje. 94-95.
3 Srov. LUKASOVA, E. | tvoje utrpeni ma smyss. 17.
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prozivani a zagfeni se na naptmi smysluplného cile imasi jako dsledek

pocit Sesti).

4.3 Hospic jako pomoc proti odmitani Zivota

Logoterapii jako psychoterapeutickou metodu bychdara zminila
I v souvislosti s problémem eutanazie feezkého slovaeu — dobry, spravny
a thanatos— smrt). Je to termin pouzivany pro bezbolestsoadnou, klidnou
smrt umozinou lékd&em nebo jinou osobou ze soucitu na Zadost pacienta
s nevyl@itelnou nemoci s cilem zkratit jeho utrpéhiSnahy o povoleni
asistované sebevrazdy jsou v&menosti pedmétem velkych spok&enskych
avah.

Z kie'anského pohledu je eutanazie fij@pelna jako poruseni bozského
zakona, urazka ustojnosti lidské osoby, zéon proti Zivotu a proti lidstvu.
Takovy ¢in je povazovan za odmitnuti Bozi svrchovanostioZiBo planu lasky
¢lovékem. Prosby&ce nemocnych lidi, kie se dovolavaji smrti, by &y byt
chapany jako dozadovani se pomoci a lasky, nik@ko skuténa zadost
0 eutanazii”

Jako alternativa k eutanazii se stale vice prosahgspicové hnuti se
zdarazrenim kvalitni paliativni pé&e a kvalifikovaného doprovazeni umirajicich.
Praw zde se otevita prostor pro vyuziti dvou technigolerapie — dereflexe
a modulace postoje. Dereflexe pomaha nemocnémunmpmut na vlastni
tézkosti tim, Ze se za# na rgjaky cil, vwnuje se gjakému ukolu nebo se v lasce
odda rjaké osob a na vlastni 8sti mysli co nejmé&h Zmobilizuje tim silu
ducha posunem od sebe kdruhému; nemystomp na dosazeni vlastniho
Zzadouciho cile (Gg8nosti, slasti, 8sti) ale snazi se naplnit smysl ve svém &vot
dosazenim &akého vyssiho cile ipsahujiciho osobni meze — a&s§tse dostavi
samovolr, jako disledek napléni tohoto smysluplného cile. Modulace postoje

se snazi pozitivh ovlivnit postoj nemocného k nezmitelné situaci — od

" Srov. BASTECKA, B. a kol Klinicka psychologie v praxs. 164-165.
% Srov. SIPR, K., MCO, M., a KRUMPOLC, E.Aktuélni bioetické texty. Deklarace o eutanazii
S. 42-43.
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.,nemohu, protoze“ k ,mohu, ¢koli...“. Cilem je, abyclovék umiral i bez
eutanazie klida a distojre nejen bez fyzické bolesti, ale dokonce ve fazi
smieni, akceptac

M. SvatoSova povazuje na zakiagslych zkuSenosti z hospicove&cpgrani
nemocného ukadfit Zivot za dikaz, Ze nejsou uspokojeny vSechny jehdgimt
(bio-psycho-socio-spirito).iiRinou je nezajem a nedctakoveku jako jedinéné
a neopakovatelné bytosti. Na tomto mise otevira prostor pro sociélni praci

i pastorani p&i.”’

4.4 Pastorani p&te

Ve vyétu moznosti, jak rize pomoci socialni nebo charitativni prace
¢lovéku ohroZzenému suicidalnim jednanim, nelze vyneahatpastoréni pé&i.
Pastorani pomoc se totiz nevztahuje jen n#igi kieg’any, ale v duchu Kristova
piikladu a poslani na vSechny, kdozipbuji pomoc i za hranicemgbné farni
prace v meznich, obtiznych, &&bvych situacich.

Pastoraci se rozumi souhbinnosti, jejichz cilem je podpora kvality zivota
¢lovéka ve vSech jeho dimenzich a které maji své vydhkadiv evangeliu.
Pastorani prace ma pro socialni praci vyznam jako zakladotivace pro ni,
jako prostedek socialni prace. Je to jedna z disciplin, k&tefre jako socialni
prace slouZiclovéku v jeho celistvosti® Sowasné pojeti katolické pastorace
vyjadiuje prvni ¥ta dokumentu Il. vatikanského koncilu Gaudium eesSp
,Radost a nagle, smutek a Uzkost lidi naSi doby, zwééhudych a vSech, kiie
n¢jak trpi, je i radosti a n&fd, smutkem a Uzkosti Kristovychtedniki, a neni

nic opravdu lidského, co by nenaslo v jejich sattezvu.“®

Praktické pojednani o tom, co se rozumi pastorgp&i ve vztahu
k nemocnym, k nimz Izefigist i osoby s psychickymi potizemitéiho razu, Ize

nalézt nagiklad v pracich P. Opatrného. Ten povazuje za pas$to p€&i

® Srov. MATOUSEK, O., KOLA'|KOVA, J., a KODYMOVA, P. Socialni prace v praxis. 200-201.

" Srov. SVATOSOVA, M.Hospice a urni doprovazets. 36.

8 Srov. MARTINEK, M. a kol. Prakticka teologie pro sociélni pracovnils: 25.

" Gaudium et Spes. Pastoralni konstituce o cirldmeSnim sgté. In Dokumenty I1. vatikanského
koncilu
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0 nemocné a trpici v SirSim slova smyslu takow@ni stlovékem, ve kterém
ho respektujeme v jeho jedifrosti, gistupujeme k &mu z pozice #ficich
kieg’ani, doprovazime ho v jeho nemoci, utrp€niumirani a pomahame mu
k lidsky distojnému zvladnuti jeho zZivotni situac&etre smrti, a to na jemu
dostupné Grovni viry®?

Pro pastoréni p&i o dusevd nemocné nebo o lidi nachazejici se v akutni
krizi aZz ohroZeni suicidiem p@buji znat pastotai pracovnici i ¥tici okoli
obtizemi zasazenéholovéka zejména jak s nim vést pastoria rozhovor,
k jakému stylu duchovniho Zivota ho vést, jakymirakd Zivota z viry lze
¢lovéka zatzovat, jak instruovat okoli, pépzda a jakym zjsobem udilet
svatosti apod. Za zasadni pozadavek autor povadieppodminéné ijeti
¢lovéka pastoranim pracovnikem bezipdsudk, vnitiniho odporu a jakéhokoliv
odsuzovani. Nespravné je vyfagdani moralniho hodnoceni a zkoumani vidy p
lidskych selhanich. P pastor&ni p&i je treba bojovat i proti f2dsudku, Ze za
vétsSinu psychickych obtizElovék mize sam — vlastni pasivitou, moralnimi
chybami, nedostateou virou. Je teba mit také naieteli, Zze u &Zkych

krizovych staw nemize sebelepsi pastérd p&e nahradit pé |ékarskou®

4.5 Pé&e o podistalé

V piedchazejicich¢astech prace jsem se zabyvala tim, co lze z pozice
socialniho pracovnika vykonat pro to, abychom khedokazali sgrem od
sebevrazdy dovést &pk Zivotu. Ne vzdy se to ale padaa proto k socialni praci

pafi i p&e o pozstalé po sebevrahovi.

8 Arcibiskupstvi prazské — Pastond stedisko. OPATRNY, A.Pé&’e o nemocndonline].
[cit. 2008-12-11]. Dostupné na WWW:< http://wvpastorace.cz/index.php?typ=texty&sel_char =
N&sel _tema=111&sel_podtema=651&sel_text=1502 >,

8. Srov. Arcibiskupstvi prazské — Pastiastedisko. OPATRNY, A.Pastorani p&e v méd obvyklych
situacichonline]. [cit. 2008-12-11]
Dostupné na WWW:< http://www.pastorace.cz/indap?typ=texty&sel_char = N&sel_tema=
111&sel_podtema=842 >.
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4.5.1 Podpora p¥i truchleni

Truchleni a smutek s nim spojeny je stavem a @i ktery nastavaip
ztra€ nékoho nebo &eho, ¢emu ¢lovék prikladad vysokou hodnotu; je to
piirozena reakce pt#bna k pijeti ztraty a vyrovnani se s ni.éBem truchleni
nastava posun od ekrd ke kognitivni strdnce tohoto procesu. Nejprieviada
negativni prozivaniClovék potrebuje ukity ¢as k tomu, aby iekonal obdobi
akutniho Zalu, provazené depresivnim é&tdch, nespavosti, nervozitou,
podraz@nosti, nechutenstvim a podobnymi projevy, kteréovodnji stresové
reakci. Tento proces jefippzenou reakci na ztratu a je faiiné jim projit, aby
truchlici nasled&® mohl dospt do stadia, kdy se prosazuje mysleni vedouci
k vychodiskim a za¥ram pro budoucnost V této etap neni lehké préloveka
v pomahajici profesi byt pro paztalé oporou, protoZze néire dokazat nemozné
a vratit Zzivot zerfelému. Jedna se proto spiS o doprovazeni kliehtanezstal
ve svém zarmutku osamocen, a nabidnuti konkrétnopp je-li to zapatebi.

Sebevrazda je soci@mejmér prijatelnym a nejobtiZji zvladnutelnym
typem ztraty blizkéha@lovéka, a to zpsobem jeho smrti. Pégtali nemohou
obvykle pochopit, prd je opustil prag takto, a pocity hévu a viny u nich
mohou byt tak intenzivni, Ze mohou byt spétsim vedoucim k sebevrazednym
tendencim nebo k sebepoSkozovani. V tomidpgoE je adekvatni pouzit
v socialni praci postup popsany u krizové inteneepo dokonaném suicidiu
(zpracovani negativnich emoci a pociviny, nalezeni reélného vztahu

pozistalych k zerfelému, vyrovnani se s pocity opéritta osanslosti atd.)®

4.5.2 Poradenstvi pro po4istalé

Zarmutek a truchleni po blizkém z#stém byva pro &Sinu lidi zdrcujici.
Vyrovnani se s umrtim blizkéhitovéka je na prvnim mistrodinnou zalezitosti,

ale ukazuje se, Ze stasna rodina neni zdrojem takové kvality a kvamntityzné

®2 Srov. VYMETAL, J., Léka'ska psychologies. 245-246.
8 Srov. KUBICKOVA, N., Zarmutek a pomoc pégtalym s. 48.
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pomoci jako v minulosti. DalSim udodem, prd je truchleni v sotasné
spole&nosti stale obtizgSi, je odklon od naboZenstvi, nedostatek jinych
piirozenych socialnich siti (sousedéatelé) acast&na tabuizace smrti. dteri
pozistali se snazi sy zarmutek potlat nebo skryvat, coz jim situaci rozhagn
neusnaduje. Je proto dde, Ze se socialni prace ¢md zangiovat
prostednictvim poradenstvi pro pistalé na ty, kdoz ptbuji v etap prozivani
tézké ztraty blizkéhcocloveka najit pochopeni a podporu druhych, setkat se
s ¢lovékem, ktery jim rozumi, je obeznamen stim, co pragia jak je jim
moZno pomoct’

Profesionalni pomoc pégtalym probihd néasledujicimi  formami:
doprovazeni(poradce pomaha klientovifipnout a zvliadnout nezémitelnou
situaci - smrt blizké osobyyzdlavani (pozistaly potebuje ziskat informace,
vys\wtleni, poweni, potebuje si ®co owiit, potvrdit); konzultani c¢innost
(smetuje k podavani informaci jinému odbornikovi v ranpite o klienta);
poradenstvi(vede klienta k hlubSimu nahledu, pomaha nalézefeldivne|si
cesty reSeni problému, rady, inspiracegrapie (v piipad, Ze si klient peje
zbavit se svého problému ve spolupraci s terapautem Ceské republice je
mMozZno vyuZzit nap poradenstvi pro pdstalé poskytované Poradnou Alej

Hospicového hnuti Vysina.

4.6 Shrnuti

Posledni kapitola prace nastje konkrétni zfisoby, jak Ize v socialni praci
pomahat lidem ohrozenym sebevrazdou, jejich blizkpifpadré pozistalym.
Pro socialniho pracovnika jélézité znat zasady poskytovani krizové intervence
pii ohrozZeni suicidalnim pokusem, po nemtem pokusu o sebevrazdu, po
dokonaném suicidiu (pomoc piestalym). Intervence musi byt provedena co
nejrychleji, je teba zandit se na redukci ohrozeni, koncentrovat se na probl

Jfady a tel™. Kontakt krizového interventa s klientem je v doposkytovani

8 Srov. SPATENKOVA, N.Poradenstvi pro paistalé s. 11-12.
% Srov. tamtéz.
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krizové intervence velmi intenzivni, vyzhge se individualnim iistupem
a volbou metod od empatického naslouchani az pektiini zasah vippad
piimého ohrozeni zivota. K aktivizaci vlastnich dusietr sil klienta, ktery je
schopen i v fipact nejvysSiho ohrozeni rozumimmyslet, se vyuziva uzeeni
tzv. smlouvy o peziti. Po nezd@ném pokusu o sebevrazdu jeba pomahat
posilit rodinné vazby mezi suicidantem a jeho ngfbni, aby nedoslo ke vzniku
nevrazivé atmosféry v rodina aby rodina naopak poskytla postizené&tianu
oporu a bezp#. Krizova intervence po dokonaném suicidiu @pé v poskytnuti
pomoci s vyrovnanim se s r@kavanou ztratou blizkéhidovéka. Pomoci mze
poradenstvi pro pdstalé a psychoterapie.

Na krizovou intervenci navazuji dalSi formy pomagoveéku, kterého
krizova situace dovedla aZz na pokraj sebevrazdyidUs tZkym duSevnim
onemocgnim (schizofrenie, deprese) jeéelba zajistit adekvatni medicinskou
lé¢bu, podmrnym prostedkem u lebich forem onemocmi a také u lidi bez
piiznali psychického onemoeni je psychoterapie, napve fornt logoterapie.
Psychoterapie je cilédomé I€ebné [isobeni psychologickymi prasdky na
¢lovéka scilem pomoci mu k sebepoznani, k omezeni sshedtivniho
chovani, k dinnému zvladani probléim konflikti a zivotnich Ukal a dosazeni
pocitu vyrovnanosti a spokojenosti. Provadi ji ié@sycholog, fi tymove praci
také socialni pracovnik se specialnim vycvikem.

Podpora kvality Zivot&lovéka ve vSech jeho dimenzich je cilem pastorace,
ktera vychazi z myslenek evangelia a nevztahujersea ¥fici kieg’any, ale na
v8echny, kdoz pétebuji pomoc i za hranicemié¢bné farni prace v meznich,
zagzovych situacich. Pastams prace nize byt pro socialni praci jednak
zakladni motivaci (diakonia — sluzba ipamezi zakladni prvky leg’anstvi),
jednak prostdkem, jak napomoci jejim préstnictvim k odstraimi dysfunkce
socialniho fungovani klienta.i€dpokladem je bezpodmitre gijeti klienta
pastorgnim pracovnikem bez redsudk, vnittniho odporu, odsuzovani,

zkoumani viny g lidskych selhanich.
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Zaveér

Socialni prace ma mnoho podob a obsaliagri zajimavych a podtnych
témat. Jednim z nich je problematika suicidalityer& jiz byla v odborné
literature zpracovana z mnoha pohie&ebevrazedné jednani z pohledu socialni
prace s klientem jsem si zvolila za téma své bagieddprace zejména proto, Ze sSi
na zaklad osobnich zkuSenosti z dlouholeté praxe trouféon ze setkani se
suicidalnim klientem je pro socialniho pracovnikarainou zkouSkou jeho
kompetence pomahat aa#e byt stej jako v mém pipac silnym impulsem
proniknout do problematiky co nejhlogjba shromazdit co nejvice informaci,
které mohou socialnimu pracovnikovi dat odfabwna otazku, zda pro klienta
ucélal vSe, co bylo v jeho silach.

Socialni prace je multidisciplinarginnost, ktera se za¥fuje komplexg na
zvladani obtizi lidi a vyzaduje soonost s odborniky jinych pomahajicich
profesi; @i suicidalnim ohrozZeni klienta je to zejména psgtha psycholog.
Predpokladem usg@nosti je také to, aby klient byl rovhocennym parém
socialniho pracovnika spoluzodgowmym zaieSeni své situace, aélmpravo
vybrat si sam &kterou z moznosti navrhovanych socialnim pracounik@o
zlepSeni své situace.

SlozitostieSeni klientovy situace s§isa zejména v tom, Ze se pomahajici
pohybuje v citlivé acasté&€né tabuizované oblasti, kdy i samo rozpoznani
suicidalniho ohrozZeni jedince neni snadnou zaleitit®?>omahajici Gze byt
brzd&kn obavou z naruSovani klientovy intimity a pociteramoznosti ziskat
informace o ®m ,zevnit“. Pfitom piehlédnout nebo podcenit tyto varovné
piiznaky nmize byt pro klienta osudné. Jen malé mnoZstvi sucidlpracovnii
projde specialni fjpravou pro poskytovani krizoveé intervence; na érgtrar
téch, kt&i se ve své praxi se suicidalitou &aké podob nesetkaji, je rowE
zanedbatelny p@t. Aby byli schopni bez ipdsudk, paniky a strachuwelit

situaci, kdy se setkajidovekem, ktery pimo nebo nefimo sdluje, Ze se ocitl
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v takoveé Zivotni krizi, ze nevidi jiné vychodiskem ukorit definitivné sve
utrpeni, musi byt na tuto situadigglem pipraveni — profesai lidsky.

Podporou jim mze byt wdomi, Ze sebevrazda neni nahodny neodvratitelny
¢in. Voditkem k rozpoznani suicidalnino ohrozenekta je znalost Ringelova
presuicidalnino syndromu, kdy se &ho projevuje zuzZovani subjektivniho
prostoru, zablokovani nebo proti sohantiena agrese a vyskyt naléhavych
suicidalnich myslenek. Desatero Shneidmanovych agtenistik sebevrazd
pomaha porozugh tomu, co ohrozeny jedinec proziva a co mu ma\gekida
piinést — je to vychodisko ze zdardingesSitelné situace a zaravesolani
0 pomoc. Sebevrazda neni nahodna, ma svou poirdmyasl. Podétem je
nesnesitelna psychicka bolest. Obvyklym stresorsou jzméené frustrované
psychologické pdeby, které nebyly &as rozpoznany a nagimy. Sebevrahové
pied svymcinem poci'uji beznadj, bezmocnost, skleslost, avsak jejich mysleni
je ambivalentni — zarovies touhou zetiit se u nich projevuje i touha dale Zit,
a proto ve snaze nalézt pochopeni a pomd¢ Bmys| ukorit zivot predem
sckluji. K sebevrazél obvykle dochazi v souladu s celozivotnim vzorcem
zvladani zaze u lidi, ktéi maji tendenciteSit problémy co nejrychleji a co
nejjednodussim Zsobem. Vzajemné kombinaci vySe uvedenych fakier
u klienta treba ¥novat pozornost, hyjednotliw nemusi signalizovat vazné
ohrozeni. Znalostijznalki deprese a jinych duSevnich onemadnkteré mohou
vést k suicidalit, je voditkem k nasgmovani klienta do p# odbornika - Iéka.

V komunikaci se sebevrazednym klientem jdedité zachovat klid a vriii
jistotu. Tu je pateba davat najevo i v neverbalnich projevech, ktdogek
v krizové situaci vnima mnohdy citby nez slovni sdleni. Nejdilezit¢jSi je
navazat s ohrozenyntlovékem kontakt, dofat mu c¢as k vyjadeni jeho
ambivalentnich myslenek, nechat ho projevit veSkenéce a dosp k havozeni
situace, kdy je klient schoperfijmout, ze jeho problém ma i jinéeSeni nez
ukorteni Zivota. Poskytovani krizové intervence je powmd dobrou
teoretickou pipravou i lidskou vyzralosti pomahajiciho, kterysnatat vzdy na
straré Zivota a snazit se klientovi i v n&ich chvilich byt nablizku a nabizet

alternativnifeSeni.
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Rozpoznani klientova ohrozeni sebevrazdaiipgare poskytnuti krizové
intervence, je jen prvnéasti socialni prace se suicidalnim klientem. Sacial
pracovnik v dalSi navazujici @by mel puasobit jakoc¢len multidisciplinarniho
tymu — spoléné s Iékaem v gipac duSevniho onemoeni, s psychologemip
provacni psychoterapie. Jeho nezastupitelna roleijenaci v rodir¢ suicidanta
I v rdmci SirSiho spolenstvi i pastor&ni p&i, v pripad dokonané sebevrazdy
pifi pomoci pozastalym. Socialni pracovnik svymi znalostmitZe prospt
klientovi tam, kde to sebevrazda nedokazei-hjgdani konkrétnichieSeni, jak
se vymanit z krize a jak nalézt cestu k dalSimu supnému Zivotu. Svou
ochotou byt druhému nablizku a vyslechnout jehidép i se vSemi bolestmi
a trapenim, rize datcloveéku v krizi nadji, Ze neni opugh a ze i z jeho situace
je moZno naléztijatelné vychodisko.

Sebevrazda byva zavrSenim zavazneé lidské krizelalik ve své knize Noc
zpowdnika vyjaduje preswdceni, Ze ,krize si nemame zastirat, nemame se jich
désit: teprve kdyz jimi pocti&¥ projdeme, mizeme byt petaveni Kk ¥tSi
zralosti®. Krizi tento autor povaZuje za 3anci, velkotilgitost, kterou nam
Bah otvird, abychom ji v duchutés’anského &eni o velikondnim pibéhu
o kiizi a vzkiSeni gijali jako vyzvu projit ztroskotanim a nabrat drubgch.

S timto w¥domim je procloveéka pracujiciho v pomahajicich profesich snazsi
doprovazet klienta i v hragnich situacich jeho Zivota a smrti a nebat se s nim
spole&ng ,zajet na hlubinu®.

Cilem mé prace bylo shromazdit teoretické poznaikgocialni praci se
suicidalnim klientem a tidit je tak, aby je bylo moZzno vyuZit prakticky
v rozmanité denni praxi socialniho pracovnika. Mgfanim je, aby s&etba
bakal&skée prace stala uziteou kazdému, kdo tuSi, Zze se s problematikou
suicidalniho ohroZeni tize ve svém Ziveétsetkat, a Ze je dobré byt na tuto mezni

situaci fFipraven.

8 HALIK, T., Noc zpovdnika s. 17.
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Prilohy

Tabulka ¢. |

Zemreli celkem podle podrobného seznamu p
- Urazy a otravy podle vn &jSi p Fi€iny

fi¢in smrti a v éku

MKN 5 1960 1965
(1948) Nazev 1950 1955 MKN 1955 MKN 1955
Dopravni GUrazy motorovymi vozidly 752 681 1141 1351
Sebevrazdy a sebeposkozeni 1951 2 220 2584 2499
E970 Sebevrazda a sebeposkozeni otravou analgetiky a
uspavacimi prostredky
15 39 28 101
E971 Sebevrazda a sebepoSkozeni otravou jinymi
pevnymi latkami a tekutinami
89 97 86 90
E972 Sebevrazda a sebepoSkozeni otravou plyny v
doméacim pouzivani
137 216 374 514
E973 Sebevrazda a sebepoSkozeni otravou jinymi plyny
5 1 1 3
E974 Sebevrazda a sebepoSkozeni véSenim a Skrcenim
1121 1302 1526 1333
E975 Sebevrazda a sebepoSkozeni tonutim (utonutim)
117 143 129 108
E976 Sebevrazda a sebeposkozeni zbranémi a
vybuSninami
226 182 175 152
E977 Sebevrazda a sebepo$kozeni nastroji feznymi a
bodnymi
38 44 47 39
E978 Sebevrazda a sebepoSkozeni skokem s vysokého
mista
58 87 91 109
E979 Sebevrazda a sebeposkozeni jinymi a blize
neuréenymi prostredky
145 109 15 21
E97a Sebevrazda vlakem B B 112 29

Zdroj: CSU
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Tabulka €. 2

Zemreli celkem podle podrobného seznamu p
a véku - Urazy a otravy podle vn @&jSi p Fi€iny

Fiéin smrti

MKN (1966) Néazev 1970 1975
Dopravni Urazy motorovymi vozidly 1997 1714
Sebevrazdy a sebeposkozeni 2824 2410
E950

Otrava pevnou nebo tekutou latkou 171 137
E951

Otrava plynem pouzivanym v doméacnosti 712 521
E952

Otrava jinym plynem 7 6
E953

ObéSeni nebo uskrceni 1369 1279
E954

Utonuti 102 78
E955 .

Stfelné zbrané a vybusniny 187 112
E956 . .

Rezné a bodné nastroje 67 64
E957

Skok s vySe 123 132
E958 .

Jiné a NS zpusoby 85 81
E959

Pozdni nasledky pokusu o sebevrazdu nebo sebeposkozeni 1 -

Zdroj: CSU
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Tabulka ¢. 3

Zemfeli celkem podle podrobného seznamu p
a véku - Urazy a otravy podle vn &jSi p Fi¢iny

Fiéin smrti

MKN (1976) Nazev 1980 1985 1990
Provozni Grazy motorovymi vozidly 1326 1019 1293
Sebevrazdy a seboposkozeni 2290 2112 1997
E950 Otrava pevnou nebo kapalnou latkou 164 170 163
E951 Otrava plynem pouzivanym v doméacnosti 391 191 111
E952 Otrava jinym plynem nebo vypary 11 65 77
993 | obesent, uskreent nebo udugent 1261 1219 1204
E954 | (Ujtopeni 83 60 49
E955 Sebevrazda nebo sebeposkozeni stfelnou zbrani nebo

vybusninou 118 104 93
E956

Sebevrazda nebo sebeposkozeni feznym, seénym nebo

bodnym néstrojem 42 56 46
E957

Sebevrazda nebo sebeposkozeni skokem s vySe 129 144 161
E958

Sebevrazda nebo sebeposkozeni jinym nebo NS

zplsobem 89 102 92
E959

Pozdni nasledky pokusu o sebevrazdu nebo

sebeposkozeni 2 1 1

Zdroj: CSU
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Tabulka ¢. 4

Zemreli celkem podle podrobného seznamu p
a véku - Urazy a otravy podle vn &jSi pFri€iny

Fiéin smrti

('1"9';'2) Nazev 1995 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006
Dopravni nehody 1667 | 1572 | 1484| 1490| 1450 | 1316 | 1261| 1087
L’meslne sebeposkozeni X60 - X84 1733 | 1649 | 1623 | 1534 1719| 1583 | 1564 | 1400
X60 Umysiné sebeotraveni neopiatovymi analgetiky,

antipyretiky a antirevmatiky a expozice jejich

pusobent 8| 10| 3| 3| 1| 8| 4| o
X61 UmyslIné sebeotraveni antiepileptiky, sedativy-

hypnotiky, antiparkinsoniky, psychotropnimi

Iéky a expozice, nezafazené jinde

38 42 45 46 47 35 32 33

X62 UmyslIné sebeotraveni narkotiky a

psychodysleptiky [halucinogeny] a expozice

jejich plisobeni, nezafazené jinde 3 1 4 2 8 5 5 7
X63 Umyslné sebeotraveni jingmi légivy plsobicimi

na autonomni nervovou soustavu a expozice

jejich ptisobeni 3 5 B > 3 6 4 4
X64 UmyslIné sebeotraveni jinymi a neuréenymi

Iéky, 1é€ivy, ndvykovymi a biologickymi latkami

a expozice jejich plsobeni 109 53 53 52 57 38 47 41
X65 Umyslné sebeotraveni alkoholem a expozice

jeho plsobeni 4 1 5 2 4 5 7 2
X66 Umyslné sebeotraveni organickymi rozpustidly

a halogenovanymi uhlovodiky a jejich parami a

expozice jejich pasobeni 5 4 3 8 3 6 3 1
X67 UmyslIné sebeotraveni jinymi plyny a parami a

expozice jejich pasobeni 93 44 38 40 48 39 40 23
X68 Umyslné sebeotraveni pesticidy a expozice

jejich pusobeni i, 1 R 1 2 - - -
X69 UmyslIné sebeotraveni jinymi a neuréenymi

chemikaliemi a Skodlivymi latkami a expozice

Jejich pasobent 2| 10| 12| 6| 8| 10| 10| 6
X70 Umysiné sebeposkozeni obésenim, 1

[u]skrcenim a [za]duSenim 971| 986| 930| 929| 999| 981| 005| 869
X71 Umyslné sebeposkozeni (u)topenim a

[?otopenlm 23 40 43 21 25 25 26 20
X72 Umyslné sebepoSkozeni vystfelem z pistole,

revolveru 49 68 58 62 76 58 60 71
X73 Umyslné sebeposkozeni vystfelem z pusky,

brokovnice a vétsi ruéni stfelné zbrané 18 18 26 14 22 24 16 17
X74 Umysiné sebeposkozeni vystielem z jiné a

neuréené strelné zbrané 105 a8 109 85 106 77 63 76
X75 Umyslné sebeposkozeni vybusnou latkou - 1 - 3 1 - - -
X76 UmyslIné sebeposkozeni koufem, dymem a

ohném 3| 12 8| 3| 13| 8 70 4
X77 Umyslné sebepoSkozeni vodni parou, horkymi

vypary a horkymi pfedméty R _ - R - - - -
X78 Umyslné sebeposkozeni ostrym predmétem 45 48 57 63 55 45 49 57
X79 Umysiné sebeposkozeni tupym predmétem - - 1 1 - - 1 R
X80 UmyslIné sebeposkozeni skokem s vyse 163 | 143| 148| 124| 154 134| 117| 105
X81 UmyslIné sebeposkozeni skokem nebo

lehnutim si pfed pohybujici se pfedmét 21 35 42 31 44 44 42 38
Xx82 Umyslné sebeposkozeni havarii motorového

vozidla - 5 - 2 1 3 3 1
X83 UmyslIné sebeposkozeni jingmi uréenymi

prostfedky 3 3 7 2 5 7 6 5
X84 Umyslné sebeposkozeni neuréenymi

prostredky 47| 31| 31| 32| 37| 25| 17| 11

Zdroj: CSU
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