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1. UVOD

Dnesni déti travi stale vice Casu sezenim U pocitacli, hranim her, chatovanim a stale méné
se vénuji sportu, pratelim a vhodnym volnocCasovym aktivitim. Myslim si, Ze je velmi
dilezité nabidnout jim néjakou lakavou alternativu v podobé smysluplného traveni volného
casu V kolektivu kamaradi. Mély by se vénovat takovym cCinnostem, které rozviji jejich
osobnost, fyzické i psychické zdravi a v neposledni fadé pusobi jako prevence rizikového
chovani. Pravé takovou alternativu nabizi Siroké spektrum détskych organizaci. Spousta
téchto organizaci funguje na bazi dobrovolnictvi. Tyto organizace by bez dobrovolnikd,
ktefi chtéji s détmi pracovat, nemohly vibec existovat. Na dilezitost dobrovolnikt
se snazila poukazat i Evropska unie, kdyz rok 2011 wvyhlasila Evropskym rokem
dobrovolnictvi.

Zakladnim cilem mé prace je zmapovat a popsat osobnostni charakteristiky a motivaci
vedoucich, ktefi se vénuji praci s détmi bez naroku na finanéni odménu. Tito vedouci
pracuji s détmi dobrovolné a ve svém volném cCase pro né piipravuji rizné hry, vylety
atabory. Polozila jsem si n€kolik otazek, na které bych chtéla svou praci odpovédét.
Napiiklad jak pozndme, Ze se vedouci K této &innosti hodi? Jaké maji vlastnosti? Cim jsou
vyjimeéni? Co je ktéto praci vedlo a co je motivuje ktomu, aby se ji dlouhodobé
vénovali? A Vv neposledni fad¢ jaké maji zkuSenosti a jak s détmi vlastné pracuji?

Toto téma jsem si vybrala na zakladé vlastni dlouholeté prace s détmi. Vice nez osm let
se pravidelné vénuji détem Vv turistickém oddile a organizuji pro né letni tabor. Jako dité
jsem jezdila na tabory rada a to mi zGstalo dodnes. Bavi mé samotna organizace, pfiprava
her a jsem rada, Ze s nami déti zaziji a nau¢i se nové véci. Béhem své Cinnosti jsem
se setkala s riznymi vedoucimi. Mnozi z nich m¢& velmi inspirovali svym zapalenim pro
véc, energii, optimismem a Kreativitou, ktera se odrazi v jejich praci a ptistupu k détem.
Dle jejich slov se této ¢innosti vénuji prosté proto, Ze je to bavi a naplnuje.

Tato diplomovéa prace by kromé odpovédi na vyzkumné otazky, mohla byt napomocna
pii vybéru vhodnych vedoucich pro praci s détmi. Spravnym vybérem se vyhneme tomu,
ze s détmi budou pracovat lidé, které tato prace vlastné nebavi, nejsou motivovani a nemaji
pro ni ty spravné vlastnosti a dostate¢né zkusenosti.

Vsemi vySe zminénymi tématy a otdzkami se zabyvam v kvalitativnim a kvantitativnim
vyzkumu své diplomové prace. Vlastni vyzkum jsem realizovala pomoci
polostrukturovanych rozhovorti, Motiva¢niho profilu a testu NEO - FFIl. Vyzkumu
se zucastnilo celkem Sestnact dobrovolnych vedoucich rtiznych détskych volnocasovych

organizaci (skautu, turistickych oddila a dalSich zajmovych krouzk).



II. TEORETICKA CAST

1 OSOBNOST

Osobnost je hlavnim predmétem studia psychologie osobnosti. Kazda teorie osobnosti
piinasi svou vlastni definici pojmu osobnost, ve které¢ jsou zdiraziovany urcité jeji
aspekty. VSem definicim je vSak spolecnd snaha vystihnout, Ze 0sobnost je propojenim
charakteru, temperamentu, schopnosti a konstitu¢nich vlastnosti cloveka. Dale
se psychologové shoduji, Ze osobnost je pomérné stabilni, komplementarni a konzistentni
systém jedine¢nych vlastnosti, obsahti a projevi ¢lovéka (Cakirpaloglu, 2012).

Slovo osobnost v psychologii miize mit tii vyznamy:

- psychicka individualita jedince tedy osobitost — odlisnost jedince od druhych

- osobnost jako urcita struktura psychiky — usporadani a souhra jednotlivych slozek

- hodnotici vyznam — pozitivni smysl toho, Ze ¢lovék v néem vynika a je pozoruhodny
(Ri¢an, 2007).

Psychologické definice osobnosti mohou byt biosocidlni, biofyzické, souhrnné
a integrativni — podle toho, jaky pohled ma dany autor na strukturu a fungovani osobnosti
(Hall, Lindzey, 1999).

Nakonec¢ny (2009) vysvétluje osobnost takto: ,, Pojem osobnost v psychologii vyjadiuje
organizovany, dynamicky a interindividudlné odlisny celek psychofyzickych dispozic,
determinujicich pribéh a projevy psychickych procesi/reakci.” (Nakonecny, 2009, 10).
Vysledkem je to, Ze v téZe situaci reaguji rizni lidé rizné€, protoze kazdy z nich danou
situaci zpracovava jinak. Clovék funguje jako komplexni celek a v jeho reakcich
se projevuje jednota citéni, mySleni, vnimani, pfedstav a snah (Nakonecny, 2009).

V psychologii tedy termin osobnost oznacuje jednotu psychickych procest, stavi
avlastnosti a souhrn vnitinich determinant chovani a prozivani. Smékal v souladu
se systtmovym pojetim osobnosti nabizi tuto definici osobnosti: ,, Osobnost
je individualizovany systém (integrace) psychickych procesi, stavii a vlastnosti, které
Jjednak vznikaji socializaci (piisobenim vychovy a prostiedi), jednak pretvarenim vrozenych
vnitrnich podminek byti ¢lovéka, a determinuji a 7idi predmétné cinnosti jedince, jeho
socialni styky a duchovni vztahy. (Smékal, 2002, 27). NaSe osobnost stoji za jedine¢nosti
naSeho vztahu k jednotlivym zivotnim oblastem, tkolim a za zpisobem, jakym zvlddame

naroky na nas kladené (Smékal, 2002).



Vyvoj osobnosti je celozivotni a komplexni proces, béhem kterého dochazi k preméné
¢lovéka z biologické entity na jedinecné lidské byti. Na vyvijejici se lidskou osobnost maji
vliv vnitini a vnéjsi Cinitelé a nesmime zapomenout ani na aktivni podil samotného

¢lovéka (Cakirpaloglu, 2012).

1.1 SKLADBA OSOBNOSTI

Pojem skladba ¢i struktura osobnosti ma v psychologii dva vyznamy. Skladba muze
predstavovat psychické cCinitele utvarejici osobnost v obecném pojeti nebo specifické
vlastnosti konkrétni osobnosti. Osobnost ptedstavuje komplexni psychologicky jev,
sestaveny z funkéné propojenych morfologickych c¢asti, které mlizeme rozliSovat
a popisovat. Psychicka skladba osobnosti je pomérné stald, i kdyz se neustdle vyviji
v interakci s okolnim svétem (Cakirpaloglu, 2012).

Prvky struktury osobnosti chapeme jako ruzné dispozice k rGznym psychickym
vlastnostem neboli rysiim osobnosti. Jedna se o klicové aspekty psychologie osobnosti, jez
se uplatnuji pfedevSim v praxi pfi popisu psychickych specifik jedince a individualnich
rozdilnosti. Existuji dvé tfidy psychologickych charakteristik:

- charakteristiky vlastnosti psychickych procest (vlastnosti paméti, mysleni, vnimani,...)
- charakteristiky psychickych vlastnosti osobnosti - rysy (Nakone¢ny, 2009).

Mezi nejznaméjs$i modely osobnosti patii Freudiv topograficky a strukturalni model

a Jungovo analytické pojeti osobnostni skladby. Pro ucely této prace je nejvhodné&jsi

popis v pojeti R. B. Cattella.

1.1. 1 STRUKTURA OSOBNOSTI DLE RAYMONDA B. CATTELLA
Podle Cattella se osobnost sklada z ryst, motivace a stavii nalady. Témi nejzakladnéjsimi
sloZzkami osobnosti jsou rysy, které¢ mizeme dale délit podle:
a) zpusobu identifikace osobnostnich dispozic
- povrchové rysy, které jsou pozorovatelné v manifestnim chovani ¢lovéka
- pramenné rysy, jeZ miZzeme odhalit faktorovou analyzou povrchovych ryst
b) piivodu rysi
- konstitu¢ni rysy — jsou ur¢ené individudlni fyziologii ¢lovéka, jsou trvalejsi a odolné;jsi

vucéi zménam



- rysy modelované prostiedim — jedna se o skupinu ryst, které jsou utvarené kontaktem
¢lovéka s okolnim prostfedim, kulturou, spolecnosti a prirodou; méni se ziskavanim
novych zkuSenosti a adaptuji se podle pozadavka situace

¢) modality projevu

- dynamickeé rysy — vyjadtuji vztah jedince k obsahu a cili

- rysy osobnostni — odrazi se ve schopnosti ¢lovéka dosahovat stanovenych cilti

- temperamentové rysy — predstavuji konstitucni zpusob individudlniho projevu, ktery
se projevuje Vv hladiné energie, rychlosti reakce a emocionalni kvalité konkrétniho ¢lovéka

(Cakirpaloglu, 2012).

1.2 DYNAMIKA OSOBNOSTI

Procesy, které v osobnosti probihaji, ozna¢ujeme souhrnné jako dynamiku osobnosti.
Je tvofena potfebami, motivy a kognitivnimi Ciniteli (napf. ideje, vile). Tyto dynamické
prvky osobnosti jsou na sob¢ zavislé a jsou propojené do jednotného funkéniho systému,
ktery se neustale vyviji. Tyto procesy méni stavajici osobnostni strukturu (Cakirpaloglu,
2012).

Vnitini dynamika osobnosti se odehrava na zaklad¢ socializace biogennich potieb, které
je potieba uspokojovat v souladu s danymi kulturnimi vzorci. Jde tedy o vyrovnavani
napéti mezi vrozenymi a naucenymi tendencemi, které smétfuje k udrZzovani psychické
rovnovahy ¢lovéka (Nakonecny, 2009).

Dynamika osobnosti funguje na zakladé dvou principi:

- princip ekvilibria — usiluje o udrzeni psychické rovnovahy

- princip psychického hédonismu — maximalizovani pifijemného a minimalizovéni
nepiijemného (Nakonecny, 2009).

Riizné teorie piinaSi riizné poznatky a popisy osobnostni dynamiky. Za pomérné
piijimané dynamické kategorie osobnosti miizeme povazovat duSevnich déje a stavy, fakta
a udélosti. DuSevni d&je a stavy predstavuji dynamické roviny osobnosti fidici aktivitu
a psychiku ¢loveka.

- duSevni déje — vztahuji se k psychickym procesim, ovliviiuji pribéh zmény
od pocatecniho ke kone¢nému stavu

- duSevni stavy — jsou trvalejsi, pfedstavuji prave pritomnou dusevni kvalitu

Fakta a udélosti poukazuji na intrapsychické a interpsychické relace osobnosti. Diky nim

mizeme usuzovat na aktualni stav osobnosti, vykladat jej a predikovat.
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- fakta — oznacuji specificky stav ¢i potfebu osobnosti, urcuji hodnotu danych véci
V zivotnim prostoru

- udalost — je tvofena dvéma a vice fakty, je tedy komplexné&jsi (Cakirpaloglu, 2012).

1. 2. 1 DYNAMICKE PRINCIPY

Dle Junga funguje dynamika podle fady dynamickych principi a pojmu. Osobnost
je otevieny energeticky systém, coz znamenda, ze dochazi k neustalé vyméné psychické
energie mezi osobnosti a okolim a také uvnité 0sobnosti samotné, mezi jejimi slozkami.
Zasadni je, Ze energie neni V rovhovaze, coz u ¢loveka vyvolava neptijemné napéti. Toto
napéti, které by mélo byt pfimétené, motivuje k dosazeni rovnovahy a ristu osobnosti.
V idedlnim ptipad€é by méla byt energie rovhomérné rozdélena mezi vSechny osobnostni
slozky a dosazena harmonie mezi protiklady. Tento stav nazyval Jung terminem
»individuace* - dosazeni autentické identity (Cakirpaloglu, 2012).

Podle Junga v dynamice osobnosti plati zakon o =zachovani energic a zakon
0 termodynamické rovnovaze. Ze zédkona o zachovani energie Jung odvodil dynamicky
princip ekvivalence, podle kterého se duSevni energie neustale pfemistuje mezi
osobnostnimi slozkami a procesy. Pokud tedy investujeme ur¢ité mnozstvi dusevni energie
do jedné Casti osobnosti, bude to zaroven pocitovano jako nedostatek stejného mnozstvi
energie v jiné jeji ¢asti. Vyrovnané rozlozeni energie podle Junga zarucuje harmonicky
osobnostni rust. Ze zakona o termodynamické rovnovaze vyvodil Jung dynamicky princip
entropie, kterym vysvétluje pohyb psychické energie. Energie se piemistuje, pokud
existuje energeticky rozdil mezi riznymi ¢astmi osobnosti. Idedlnim stavem je opét
rovnovaha v jejim rozloZeni. Absolutni entropie vSak podle Junga neni mozn4 ani Zadana,
protoze Clovék je otevieny systém, ktery se svou energii neustdle pracuje, piijima

Ji, ¢i vydava (Cakirpaloglu, 2012).

1. 3 VLIVNE TEORIE OSOBNOSTI

Mezi nejvlivnéjsi teorie osobnosti patii psychoanalyticka perspektiva (S. Freud, C. G.
Jung, A. Adler), behaviorismus (J. B. Watson), perspektiva osobnostnich rysi (G.
Allport, R. B. Cattell), humanisticko-existencialni perspektiva (A. Maslow, C. Rogers,
V. E. Frankl) a socialné kognitivni perspektiva (A. Bandura, M. Seligman, J. Rotter).
Vzhledem k zaméteni diplomové prace, vyzkumu a pouzitym metodam se budu podrobnéji

vénovat perspektivé osobnostnich ryst.
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1. 3. 1 PERSPEKTIVA OSOBNOSTNiICH RYSU

Podle této perspektivy existuji v 0sobnosti pomérné trvalé dispozice ¢i rysy, které
reguluji psychické procesy a chovani ¢lovéka. Cilem vyzkumu v této oblasti je nalezeni
ameéfeni téchto ryst, porozuméni a predvidani individualniho a skupinového chovani.
Vyzkum V této oblasti se vyznamné odrazil na rozvoji metodologie a psychodiagnostiky
(Cakirpaloglu, 2012).

Rysy osobnosti jsou relativné konzistentni zpisoby pozorovatelného chovani nebo
dispozice Kk ur¢itému chovani (Nakone¢ny, 2009). Kazda osobnost je tvoifena pomérné
trvalymi, vrozenymi a ziskanymi vlastnostmi a dispozicemi, kterymi je naSe prozivani,
chovani a mysleni podminéno. Osobnost je V idiosynkratickém pojeti individualizovanou
konstelaci rysii - zdiraziiuje jedinenost kazdého z nas. Diky rysim miizeme porovnavat
jednotlivce navzajem nebo celé populace (Cakirpaloglu, 2012).

Za predchudce psychologie rysit miizeme povazovat typologie osobnosti — Hippokratovu
teorii  temperamentu, Jungovu teorii  osobnostnich rysi nebo Pavlovovu
neurofyziologickou teorii. V soudasnosti dominuji dva sméry, a to Allportovo
personalistické pojeti a Eysenckova a Cattellova teorie osobnostnich faktori

(Cakirpaloglu, 2012).

Allportovo personalistické pojeti

Vyzkum v této oblasti se snazi zmapovat zakladni dimenze a charakteristiky osobnosti,
popsat je u konkrétnich jedincii a fici, v ¢em se liSi od druhych lidi. Jednim smérem
je sémanticka analyza osobnostnich pojmu. Allport provedl rozsahlou analyzu pojmi, které
oznacuji vlastnosti osobnosti. Tyto pojmy mély slouzit k méfeni a explikaci osobnosti.
Dale rozliSil rysy obecné (sdilené vice lidmi) a osobité (jedinetné a individudlni
pro dan¢ho clovéka). Osobité rysy se dale déli v hierarchickém postaveni
od nejobecngjsich po konkrétni — kardindlni, centralni a sekundarni dispozice

(Cakirpaloglu, 2012).

Psychologie osobnostnich faktori

Cattell dale pracoval s Allportovym seznamem a Korelaci ziskal 35 seskupeni
osobnostnich vlastnosti, které prevedl na osobnostni skaly. Témito Skdlami se hodnotila
skupina lidi a jejich testy byly podrobeny faktorové analyze. Vysledkem faktorové analyzy
bylo 12 nezavislych faktori, jez predstavuji zakladni psychickou osobnostni strukturu.
Pozdégji byly pfidany 4 dynamické faktory a vznikl tak osobnostni inventai 16 PF
(Cakirpaloglu, 2012).
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Také Eysenck ve svych explikacich osobnosti ¢erpa z faktorové analyzy. Podle né&j
je osobnost slozena z dispozic, které jsou hierarchicky uspotadany. Na niz$im stupni
struktury osobnosti jsou rysy v Cattellové pojeti, dale navyky a specifické reakce. Mezi
obecné dimenze patii extroverze — introverze, neuroticismus — labilita, psychoticismus,
které tvoii jadro dotazniku EPQ (Eysenck Personality Questionaire). Tento pfistup
umoziuje diky bipolarit¢ a intenzit¢ dimenzi rizné kombinovat osobnostni vlastnosti
a presné je vyjadfit. Eysenckiiv model byl dale rozvijen a vznikl tak pétifaktorovy model
osobnosti. McCrae a Costa faktorovou analyzou vymezili nasledujicich 5 nejobecnéjsich
dimenzi — extroverze, privétivost, otevirenost, svédomitost a neuroticismus. Nckdy

je pro n¢ pouzivana zkratka OCEAN podle prvnich pismen anglickych nazvi. VSechny
tyto faktory jsou obsazeny v dotazniku Big Five (Cakirpaloglu, 2012).

NEO - FFI: Big Five — pétifaktorovy osobnostni dotaznik

Dotaznik Big Five dnes patii mezi nejpouzivanéjsi diagnostické inventdie osobnosti.
Tento model osobnosti a podle n& vytvofeny dotaznik popisuji pét univerzalnich
osobnostnich vlastnosti (Cakirpaloglu, 2012). Vzhledem k tomu, ze jednou z vyzkumnych

metod je 1 dotaznik NEO - FFI, uvadim podrobny popis jednotlivych faktorti.

Neuroticismus (angl. Neuroticism)

Tato Skala ukazuje rozdily v individudlni emocionalni labilité ¢i stabilité. Na jedné strané
rozliSuje emocionalné labilni jedince nachylné k psychickému vycerpani s nizkou mirou
odolnosti. Zjistuje také, jak tito lidé prozivaji a zvladaji negativni emoce. Na druhé strané
jsou jedinci emocionalné stabilni, odolni a vyrovnani, ktefi prozivaji méné negativnich
pocitt a 1épe je zvladaji. Tito 1idé jsou klidni, bezstarostni, stabilni a sebejisti (Hiebickova,

Urbanek, 2001).

Extraverze (angl. Extraversion)

Tato dimenze zjistuje kvalitu a kvantitu interpersondlnich interakci, Uroven aktivace
apotiebu stimulace. Vysoka skore vtéto Skale ukazuji, ze jedinec (extravert)
je spoleensky, aktivni, hovorny, sebejisty a energicky. Introverti ptisobi opa¢né — jsou

spiSe zdrzenlivi, samostatni, vazni a ml¢enlivi (Hfebickova, Urbanek, 2001).

Otevienost viici zkuSenostem (angl. Openess)
Skoére otevienosti vypovida o tom, zda clovek vyhledava nové zazitky a zajima se o nové

a neznamé véci. Vysoké skore ukazuje na bohatou fantazii, vnimavost, nekonvencnost,
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kreativitu a ochotu experimentovat. Naopak ¢lovek s nizkym skore se bude chovat spise

konvencné, zastava konzervativni nazory a bude ptizemni (Htebickova, Urbanek, 2001).

vr o w

Piivétivost (angl. Agreeableness)

Dimenze piivétivosti ukazuje naSe umisténi na kontinuu soucit — nepfatelskost
V interpersonalnich situacich. Pro 0soby s vysokym skore je typicka vysoka mira altruismu,
pochopeni pro druhé, laskavost, vlidnost, diivéra k druhym lidem a ochota spoluprace.
Na druhou stranu osoby s nizkym skére jsou spiSe nepratelské, egocentrické, soutézici

a n¢kdy az bezcitné a pomstychtivé (Hfebickova, Urbanek, 2001).

Svédomitost (angl. Conscientiousness)

Tato dimenze vypovida o nasi Girovni organizace, motivace a vytrvalosti chovani, které
je zaméfené na konkrétni cil. Osoby s vysokym skore jsou cilevédomé, ctizadostivé, pilné,
vytrvalé, spolehlivé a potfaddné. Tyto vlastnosti maji vztah k studijnim a pracovnim

vykontim. Osoby s nizkym skore jsou spise nedbalé, bezcilné, nespolehlivé, lhostejné a bez

vule (Hiebickova, Urbanek, 2001).

1. 4 TEMPERAMENT

Temperament je vrozena energeticka dispozice osobnosti, ktera urCuje specificky typ
reaktivity a emo¢niho prozivani vic¢i podnétim a situacim. Temperament je zpravidla
nevédomy a nepodléhd volni kontrole. Diky temperamentu jsou nase projevy autentické,
individualni a pomérmné neménné. Vzhledem Kk tomu, Ze je vrozeny, je vliv socialnich
Cinitelt,, vychovy a uceni pouze omezeny. Béhem socializace se jen Castecné kultivuje
a nedochazi k ovlivnéni jeho dispozi¢niho zakladu (Cakirpaloglu, 2012).

Jde v podstaté o vzrusivost, ktera ovlivituje nase reagovani, jeho silu a trvani. Jedna
se 0 vlastnost osobnostni dynamiky projevujici se intenzitou, tempem pohybii a hloubkou
prozivani (Nakone¢ny, 2009).

Temperamentové dispozice se projevuji ve tiech kategoriich:

a) obecné dispozice — napiiklad sebedtivéra x pocity ménécennosti, bdélost x nepozornost,
impulzivita x rozvaznost

b) emocionalita — veselost x skleslost, emo¢ni zralost x emo¢ni nezralost, nervozita x klid,
stabilita x cykloidita

c) socialni chovani — sebeprosazovani x bojacnost, pasivita x aktivita, pratelskost

X neptatelskost, tolerance x kriti¢nost (Nakone¢ny, 2009).
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Teorie temperamentu
Teorii temperamentu je fada, kazda z nich mé jiny pohled na lidskou pfirozenost a klade
diraz na ur¢ité konstitucni vlastnosti. Mezi nejznaméjsi teorie patii Hippokratovo-
Galenova humoralni teorie, Pavlovovy neurofyziologické teorie, Kretschmerova

konstitu¢ni teorie nebo Eysenckova psychometricka teorie PEN (Cakirpaloglu, 2012).

1.5 CHARAKTER

Charakter je individualni souhrn ziskanych vlastnosti, které urcuji psychosocialni byti
kazdého jedince, reguluji vztah vici sob¢, druhym lidem, skupinam, institucim a zivotnimu
prostiedi. Zabezpecuje moralni diislednost chovéani. Jeho jadro je slozeno z etickych,
moralnich, estetickych a dal§ich hodnot. Vyvoj charakteru je dlouhodoby a vyrazné
se naném podili socidlni uceni, procesy identifikace, imitace, kognitivni uceni,
instrumentalni uceni a podminovani (Cakirpaloglu, 2012).

Charakter je tzce spojen s tematikou psychickych vlastnosti osobnosti. Podstatnym
znakem lidského charakteru je chovéani - projevuje se piedevS§im v ¢inech. MuzZeme
jej chapat jako individualni zvlastnost ¢lovéka nebo ve smyslu moralniho hodnoceni
jedince (Nakonecny, 2009).

Mezi nejznaméjsi teorie charakteru patii Freudova psychosexualni teorie charakteru

nebo Frommovo pojeti charakteru.
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2 MOTIVY A MOTIVACE OSOBNOSTI

vvvvvv

chovaji tak, jak se chovaji. Chovani muzeme vysvétlovat bud’ jako reakci na to, jak si lidé
danou situaci vysvétluji, nebo vzhledem Kk jejich motivaci a cilu chovani (Nakone¢ny,
1996).

Pro psychologické vysvétleni osobnostni dynamiky jsou nezbytné dva zakladni pojmy -
motivace a motivy. Piavod slov pochazi z latinského slovesa movere — hybat (Plhakova,
2005). Motivaci oznaCujeme proces zahajeni, zaméfeni a regulace aktivity Clovéka
na néjaky objekt ¢i cil. Tento proces je vyvolany nedostatkem ¢i prebytkem v néjaké
oblasti a také konkrétnim cilem, kterym lze toto vzniklé napéti odstranit a obnovit
rovnovahu organismu (Cakirpaloglu, 2012). Podle Plhakové mizeme motivaci definovat
jako ,,souhrn vSech intrapsychickych dynamickych sil neboli motivii, které zpravidla
aktivizuji a organizuji chovani i prozZivani s cilem zmeénit existujici neuspokojivou situaci
nebo dosdhnout néceho pozitivniho. *“ (Plhakova, 2005, 319).

Motiv je spoustéci silou, ktera budi ¢loveéka k odpovidajici aktivité. Je potieba rozliSovat
mezi motivem (tendence k cili) a potfebou (stav piebytku ¢i nedostatku néceho
v organismu) (Cakirpaloglu, 2012). Motivy urcuji, zda se budeme aktivné pfiblizovat
néjakému cili (za Gcelem ziskani nééeho) nebo budeme pasivni a budeme se vzdalovat
(chceme se nécemu vyhnout). Sila motivu urCuje, které Cinnosti provedeme nejdiive
a které odloZime na pozdé¢ji (Plhakova, 2005).

Pro dobrou analyzu osobnosti je nutné porozumét jeji motivaci. Pfi jejim vykladu
se musime zaméfit na individudlni potfeby jedince, cile, zkuSenosti a kulturni
a spolecensky kontext, ve kterém clovek Zije. Motivace a motivy maji ryze individudlni
povahu, tézko bychom hledali dva jedince s totoznou motivacni sestavou. Kazdy ¢lovék
své motivy také odlisné proziva a reaguje na né (Cakirpaloglu, 2012). Motivované chovani
je Casto doprovazeno emocemi, jsme Stastni, kdyz se nam néco dafi a naopak smutni,
kdyz ne (Plhakova, 2005).

Motivace lidského chovéni je pomérné slozitd a podili se na ni vrozené i ziskané faktory.
Mnohé pohnutky a cile lidského chovani jsou nevédomé a vnitini motivy mohou putsobit
i protichtidné (Plhakova, 2005). Lidské motivy se rizné kombinuji, propojuji a ovliviuji.
NaSe chovani mize byt determinovano vicenasobné a jeden ¢in muze uspokojovat vice

potieb najednou (Ri¢an, 2007).
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Motivace sméfuje k uspokojeni - motiv a uspokojeni jsou komplementarni fenomény.
Uspokojeni potfeby znamena navrat k psychické rovnovaze. Podle Maslowa existuji dva
druhy uspokojeni, jez souvisi s délenim potieb na nizsi a vyssi. Vyvojoveé nizsi potieby
(ptedevsim biologické) uspokojime redukei napéti, které vyvolavaji. Tedy hlad uspokojime
nasycenim. Oproti tomu vys$i potieby nelze uspokojit pouhou redukci napéti. Maslow
mluvi spi§ o indukci napéti, ptijemné je spiSe udrzovani urc¢ité hladiny napéti. Naptiklad
seberealizace jakozto vyssi potfeba by méla udrzovat Clovéka ve stalé touze po ristu
a rozvijeni. Jako takova by tedy méla byt neuspokojitelna (Nakonecny, 1996).

Motivy vytvareji slozité fetézce, kdy na zakladni, primarni motivy navazuji dalsi
odvozené motivy. Primarni motivy jsou zdroje energie, které uvadi do chodu vsechny
vysvétlit a zpétné dojit az kK primarnimu motivu. Trochu jiny pohled nabizi Allport, ktery
popsal princip funk¢éni autonomie. Podle né&j sice odvozené motivy maji zaklad
Vv primarnich motivech, ale nemizeme je vysvétlit pouze jejich kombinaci. Tyto odvozené
motivy totiz dale funguji autonomné bez zavislosti na primarnich pottebach, 1 kdyz ty jiz

byly uspokojeny (Ri¢an, 2007).

2.1 KLASIFIKACE MOTIVU

Déleni dle pivodu:

a) vrozené (primarni) motivy

Podle nativistickych a instinktivistickych teorii jsou ur¢ité motivy vrozené a uspokojuji
télesné, psychické a socialni potieby. Patfi sem naptiklad potieba jidla, piti, spanku,

sexualni potieba (Cakirpaloglu, 2012).

b) ziskané (sekundarni) motivy

Zastanci této teorie predkladaji sloZity motivacni systém clov€ka, ktery je tvofen
zékladnimi vrozenymi motivy a mnoha ziskanymi psychickymi a socidlnimi motivy.
Ziskané motivy tvoii tendence, jez se vyviji béhem kontaktu s druhymi lidmi, skupinami,

kulturou a institucemi (Cakirpaloglu, 2012).
Dalsi déleni:

a) vnitfni motivace ovliviiuje lidské chovani, aniz by k tomu bylo zapotiebi né&jaké

vngj$i odmeény. Jedna se o aktivity, které jsou samy o sob¢ cilem, a samotna ¢innost nas
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uspokojuje. Patii sem nejriznéjsi konicky, volnocasové aktivity, hry, ¢etba, studium a dalsi
(Plhékova, 2005).

b) vnéjsi motivace - 0 vnéjsi motivaci se jedna, pokud je vykonavani dané ¢innosti
motivovano né&jakou vnéjsi odménou (Plhakova, 2005). Nakoneény (1996) hovoii
0 vn¢jSich motivujicich podnétech — incentivach. Podnét se stane incentivou, pokud je

ve vztahu k aktuilni motivaci.

2.2 MASLOWOVA HIERARCHIE MOTIVU

Tato ,,pyramida“ hierarchickych potieb je velmi dobfe znama. Je slozena z péti trovni
potieb, pfi¢emz jejich uspokojovani probihd vzestupné od nejniz$i potieby (nejvetsi
priorita) aZ po nejvyssi potiebu. To ovSem neznamena, ze Clovek, ktery nema uspokojené
fyziologické potieby, omezuje pocit'ovani vyssich potieb a tendenci (Cakirpaloglu, 2012).

5. potieba seberealizace
4. potfeba uznani (dosazeni uspéchu a prestize)
3. potieba soundlezitosti a lasky
2. potieba bezpeci (jistota, stabilita, spolehlivost)

1. fyziologické potieby (Zizen, hlad, spanek, sex)

2.3 DRUHY MOTIVU

Lidské motivy miizeme rozd¢lit do ¢tyr zakladnich kategorii:

2.3.1 SEBEZACHOVNE MOTIVY

Sebezachovné motivy maji biologicky zéaklad, vedou k preziti ¢lovéka a celého
zivoci$ného druhu. Jednd se o rozsdhlou motivacni oblast, kterd obsahuje vice pohnutek.
Patfi sem piedevsim zakladni fyziologické potieby a deficity (Plhakova, 2005).

a) Motivy zajist'ujici preZiti jednotlivce

Do této kategorie patii predevsim sebezadchovné aktivity, jeZ jsou vyvolany psychickymi
pohnutkami hladu, zizné, inavy, pocity horka/zimy a také pocity strachu, hnévu a bolesti
(Plhakova, 2005).

b) Motivy zajiSt'ujici preziti druhu

Preziti lidstva je zajiSténo diky sexudlnim a rodiCovskym motiviim, které smétuji

k rozmnozovani a nasledné péci o bezbranné a nesamostatné déti (Plhakova, 2005).
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2.3.2 STIMULACNI MOTIVY

Riiznorodd vnéjsi stimulace a vyvazena kombinace télesnych a psychickych aktivit
je dalezita pro dosazeni duSevni pohody. Do této oblasti motiv patéi snaha o dosazeni
optimalni urovné aktivace a potireba proménlivych senzorickych podnéti, piicemz obé
potfeby se prolinaji. Stimulaéni motivy se mohou projevovat vyhledavanim novych

a neobvyklych aktivit a z4zitkl, zvédavosti a hravosti (Plhakova, 2005).

2. 3. 3 SOCIALNI MOTIVY

Nase mezilidské vztahy a jejich prozivani jsou ovlivnény socidlnimi motivy. Tyto motivy
¢i dispozice jsou pravdépodobné vrozené a jsou rozvijeny predevSim v détstvi vztahy
Vv primarni rodin¢ (Plhakova, 2005). U socialné motivovaného chovani nalezneme jasny
socialni cil nebo socidlni obsah — naptiklad sdruzovat se, komunikovat, pobavit se s prateli
(Nakone¢ny, 1996). Kazda kultura a rodina vytvari jiné podminky, takze se v téchto
motivech individualné liSime. Do této oblasti motivii patfi vykonova motivace, potieba

afiliace, potfeba moci, motiv spole¢né Cinnosti a také prosocialni chovani (Plhakova,

2005).

Potfeba afiliace — sdruzZovani

Jde o psychogenni potiebu, kterda nema télesny zéklad. Murray definoval tuto potiebu
jako tendenci vytvaret pratelstvi, byt v kontaktu s druhymi lidmi a zit s nimi. Cilem je
predevsim socidlni interakce. K tomu patii také oblibenost mezi lidmi a pfijeti, ne vSak
moc a ovladani druhych. Mezi typické Cinnosti, za kterymi stoji potieba afiliace, jsou
schliizky s prateli, vecCirky, vylety, sportovni akce a jakékoliv dal§i spolecné aktivity.
Potfeba afiliace je ndm spolecnd, byt ji miiZeme pocitovat v rizné intenzité. Tato potieba
by mohla pramenit v ranych citovych vztazich, pfi¢emz zde mizeme nalézt uréity strach

ze samoty a opusténi, kterému se chceme vyhnout a také uspokojeni, které kontakt

vvvvv

potieb. Jiz pfitomnost druhé osoby pfinasi urcité uspokojeni a je zndmé, ze snizuje tizkost.
Diky socialnimu kontaktu miizeme ziskdvat informace, srovnavat se, ziskavat zpé&tnou

vazbu na své chovani a nové modely chovani. SdruZovani se na zékladé€ sdileni stejnych

z4jmul, mysleni a motivl je zaloZeno na sebepotvrzovani (Nakonecny, 1996).
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Motiv spolecné ¢innosti

Spole¢na cCinnost je cCasto pfitazlivejsi a poskytuje vice uspokojeni nez c¢innost
individualni. Divodem muiZe byt to, ze tato ¢innost uspokojuje také potiebu afiliace. Druzi
lidé ndm poskytuji pozitivni zpétnou vazbu ve formé uznani, motivuji nas k tomu,

abychom se jim vyrovnali a néco nového se naucili (Vyrost, Slaménik, 2008).

Vykonova motivace

Vykonova motivace ovliviiuje chovani clovéka ve vykonovych situacich. Projevuje
se tim, ze Cloveék realizuje tkoly na urcité¢ urovni, pfiCemz se fidi subjektivnimi
pfedstavami o dobrém vykonu (Plhakové, 2005). Samotny vykon a jeho kvalita jsou
ovlivnény urovni motivace a také schopnostmi daného ¢loveéka (Nakonecny, 1996). Dale
muzeme vykonovou motivaci délit na nékolik samostatnych motivil, patii sem potieba
dosaZeni uspésného vykonu (snaha byt Gspé$ny, prekonavat piekazky, byt tak dobry
arychly pfi praci, jak nejlépe to dokazu), potieba vyhnout se netspéchu a dokonce
| potireba vyhnout se uspéchu (Plhakova, 2005). Zalezi ptitom na proZivanych emocich
—nad¢je na Gspéch versus strach z neuspéchu. Jejich vzdjemny pomér urcuje silu vykonové
motivace. Cim vys§i je aroven vykonové motivace, tim je vétsi usili o dosaZeni cile.
S motivem vykonu velmi uzce souvisi Grovei aspirace. Mizeme fici, Ze jde o urcity stav,
o kterém lidé doufaji, Ze jej dosdhnou a uskutecni. Jedna se o proménlivou veli¢inu, ktera

se méni v zavislosti na riznych okolnostech, napiiklad na uspéchu (Nakonecny, 1996).

Poti'eba moci

Tento socidlni motiv se snazila vysvétlit fada psychologl. Projevuje se snahou fidit
a ovladat spolecenské déni, chovani a prozivani druhych lidi nebo dosahnout néjaké vyssi
pozice jak Vv pracovnim, tak soukromém zivoté. Alfred Adler v ném vidél moznost jak
se vyrovnat s pocitem ménécennosti, stdit se nadfazenym a mit né&jakou pfevahu nad
druhymi. Podle Fromma a Horneyové se touha po moci vyviji v détstvi a dospivani, pokud
na dité¢ pisobi n&jaké neptiznivé vlivy, neciti se bezpecné, nebo se citi neschopné a slabé

(Plhakové, 2005).

Prosocialni chovani

Psychologové se pomérné casto zabyvali otdzkou, ¢im je motivovdno prosocialni
chovani. Jeho podstatou je ochota ¢lovéka vzdat se vlastniho blaha, ptinést n¢jakou obét
a obecn¢ udélat néco pro druhého Clovéka. Pfitom je nutné jisté sebeobctovani a toto
chovani nemusi pfinést zadny prospéch nebo zisk Cloveku, ktery pomaha (Nakonecny,
1996).
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Prosocialni chovani obsahuje Siroké spektrum cinnosti od vyjimecnych malic¢kosti
(cizimu cloveku poradime s orientaci ve mést€¢) po dlouhodobou pravidelnou cinnost
(dobrovolnicka cinnost). Pod pojem prosocialni chovani miizeme zaradit jakykoliv ¢in,
ktery jsme vykonali ve prospéch druhého ¢lovéka nebo skupiny osob. Pojem altruismus
se muze zdat vyznamove podobny, ale odliSnost spociva v dlirazu na to, ze dany ¢in neni
spojen s o¢ekavanim zadného zisku, odmény nebo opétovani. Altruismus je nékdy také

povazovan za motivaci K prosocialnimu chovani (Vyrost, Slaménik, 2008).

2. 3. 4 INDIVIDUALNI PSYCHICKE MOTIVY

Nekteré motivy jsou cisté individualni a jejich uspokojovani zajistuje optimalni
zaclenéni vSech mentélnich funkci — tedy dosaZeni duSevniho zdravi. Tyto motivy
nesmétuji k néjakym vnéjSim cillim, ale naopak k udrZzeni vnitini harmonie (Plhakova,

2005).

Potieba sebeurceni

Lidska potifeba svobodného rozhodovani a jednani je v posledni dob€ v z4jmu mnoha
vyzkumt. Jedna se o vnitini motivaci. Vyzkumy ukazuji, Ze ¢innosti, které provadime
z vlastni iniciativy, vykonavame déle nez cinnosti, které délame na popud néjakych

vngjsich okolnosti (Plhakova, 2005).

2.4 ZAIMY

Zajmy muzeme vyclenit jako zvlastni kategorii motivi. Jejich zékladem jsou predevsim
primarni psychologické potieby, které¢ jsou ovlivnény podminkami daného kulturniho
prostiedi. Zajem je odvozenou potiebou a uspokojuje ji provadéni urcité ¢innosti. Zajmy
patii do struktury osobnosti, kterou je moZzno pomérné snadno ovlivnit - miZeme
je kvantitativné i kvalitativné ménit. Kazdy ¢loveék by mél mit prostor, aby si svobodné
vybral ty zdjmy, které jej budou nejvice napliiovat. Z funkéniho hlediska slouzi z&jmy
k ziskavani pFijemnych proZitka (Rican, 2007).

Zajem predstavuje vztah subjektu k objektu, je generalizovanou tendenci jedince byt
pfitahovan urcitymi konkrétnimi aktivitami. Z4jmy muizeme klasifikovat podle pfedméti
a ¢innosti, k nimz se vazi a na zéklad¢ vnitinich motivi, jez je spojuji. Smékal uvadi tuto
klasifikaci stanovenou na zéklad¢ vyzkumu:

a) zajmy o ideje — védecké, literarni, estetického vnimani ¢i vyjadreni

b) zajmy o lidi — kontaktni, socialni
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C) zajmy o véci — systematizacni, materialni (Smékal, 2002).

2. 5 POSTOJE A HODNOTY

Postoje mohou byt velmi elementarni (tykajici se jednotlivych objektti) nebo také obecné
a obsahové rozsahlejsi (Ri¢an, 2007). Postoj je psychicka dispozice, ktera se projevuje
ve vybéru pfijimanych vnéjSich vlivii a v c¢innosti vici okoli. Je tvofen piedevSim
hodnoticim vztahem, a proto je pro n&j typicky pozitivni ¢i negativni nadboj vici danému
predmétu. Motiviim a postojtim je spolecné zameéteni chovani ¢i ¢innosti. Motiv se vSak
zamétuje na cil, kdezto postoj na objekt, ke kterému se vztahuje (Vyrost, Slaménik, 2008).
Postoj je tvofen tfemi slozkami:
- kognitivni — informace o objektu postoje
- emocionalni — pocity, jez mame vici objektu postoje
- konativni — sklon k ur¢itému chovani a reakcim k objektu postoje (Nakonecny, 2009).
Hodnoty jsou nejobecnéjsimi psychickymi Ciniteli, které ovliviuji veskeré individualni
prozivani, jedndni a také naS zivotni styl a orientaci ve svété. Hodnoty reprezentuji nase
pfesvédceni o tom, co je a co neni dobré. (Cakirpaloglu, 2009). Mohou to byt objektivni
prirodni nebo spolecenské jevy, hmotné ¢i duchovni povahy, které rozviji a uchovavaji
vztah mezi ¢lovékem, spolecnosti, pfirodou a samotnym lidskym Zivotem. Vytvaii slozity
internalizovany hodnotovy systém, ktery je individualni a podili se na naSem chovani
a prozivani. Zdrojem hodnot miiZze byt vychova, Zivotni zkuSenosti a nejriiznéjsi

spolecenské faktory (Vyrost, Slaménik, 2008).

2.6 MOTIVACNI PROFIL

Ve svém vyzkumu jsem pouzila Motivacni profil, jehoz autorem je Ing. Jiti Pavlat.
Motivaéni profil predstavuje individualn€ specifickou a relativné stabilni osobnostni
charakteristiku ¢lovéka. Vyviji se spole¢né s utvarenim celé osobnostni struktury. Ukazuje,
které motivacni orientace ¢i tendence jsou pro daného jedince dominantni. Ty se také
odrazi v jeho chovani a veskeré ¢innosti (Pavlat, 2004).

Dotaznik Motivacni profil je tvofen deviti dimenzemi, pficemz ¢lovéka charakterizuje
ptiklon k jednomu ¢i druhému polu dané dimenze. Uvadime vycet dimenzi s podrobnéj$im

popisem dimenzi 2 a 7, protoze byly pouzity ke stanoveni vyzkumnych hypotéz.

1. Vyhybani se netispéchu — dosahovani uspéchu

2. Zaméreni na ¢innost a jeji obsah — zaméreni na uspéch
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Pro clovéka zamétfeného na cCinnost a jeji obsah je typickd radost ze samotného
vykonéavani urcité Cinnosti, uspokojeni z vlastniho vykonu a vysledkti ¢innosti. Pfipadny
uspéch je vniman jako jakysi ,,bonus“ uspéSné cCinnosti, ktery neni primarné dilezity.
Na druhou stranu pro Clovéka zaméfeného na uspéch, je dilezité spoleCenské uznani,
slava, publicita a penize ziskané prostfednictvim jakékoliv Cinnosti. Tito lidé jsou vice
soutézivi a touzi po vysokém spolecenském postaveni (Pavlat, 2004).

3. Zaméreni smérem od podniku — zaméreni smérem k podniku
4. Orientace na pocit bezpe¢i — zaméreni se na riziko

5. Orientace na budoucnost — zaméfeni na aktualni stav

6. Skupinova orientace — individudlni orientace

7. Prosocialni orientace — zamérenost na sebe

Lidé s prosocialni orientaci jsou zaméfeni na druhé osoby a jejich blaho. Vénuji
se ¢innostem, které maji prospivat, slouzit a pomdhat nékomu ¢i néfemu vysSSimu
aneosobnimu. Hlavni motivaci je konani dobra, sluzba druhym lidem a touha
byt uzndvanym ¢Elenem skupiny. Naopak lidé zaméfeni na své z4jmy, €ini vSe predevSim
pro svilj prospéch, z vlastni potfeby, aby uspokojili své zajmy. Kolektiv nepotiebuji nebo
jej vyuzivaji pro realizaci svych zajmu (Pavlat, 2004).

8. Pasivita, klid - ¢inorodost

9. Orientace na moralni uspokojeni — orientace na ekonomicky prospéch
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3 DOBROVOLNICTVI

| v dnesni dobé se setkame s lidmi, ktefi nezistn¢ pomdhaji druhym. Asi kazdy z nés
nekdy nékomu pomohl a také pomoc od druhé ¢loveka piijal. Dobrovolnicka prace je Casto
samoziejma, spontanni a bez ocekavané¢ho vydélku. Nejedna se o novy jev ve spolecnosti,
vzdy tomu tak bylo (nebo by mélo byt) ze ti, kterym se vedlo 1épe, poméhali t€ém, ktefi
na tom byli hiife (Tosner, Sozanska, 2006).

Dobrovolnickou ¢innost nalezneme na mistni a narodni urovni a dokonce i mezinarodni
urovni. Je nepostradatelna napiiklad v raznych humanitdrnich programech OSN,
pfi ochran¢ lidskych prav, pii zivelnych katastrofach, ochrané zivotniho prostfedi nebo
zvySovani gramotnosti. Dobrovolnictvi je ¢asto fizeno a zastieSovano néjakou organizaci.
To ale neznamend, Ze by tak pfiSlo o spontanni charakter. Stdva se zdrojem pravidelné
a spolehlivé pomoci pro danou organizaci a také poskytuje dobrovolnikovi nové
zkuSenosti, zazitky a prilezitosti (ToSner, Sozanska, 2006).

Podle Vseobecné deklarace o dobrovolnictvi je dobrovolnictvi zakladnim stavebnim
kamenem obcanské spole¢nosti, jez pfindsi do lidského Zivota nejuslechtilejsi aspirace -

touhu po bezpedi, piileZitostech, spravedlnosti, svobods a miru.

Znaky dobrovolné ¢innosti

Dobrovolna c¢innost je neplacenda, védoma a svobodné zvolena ¢innost v riznych
oblastech spole¢enského Zivota. To, ze prace neni placend, vSak jeSt€ neznamena, Ze
Dal§imi odménami mohou byt riizna Skoleni ¢i vzdélavaci kurzy, které jsou uzitecné

I mimo ramec dobrovolné ¢innosti (Sormova, Klégrova, 2006).

Terminologie

Dobrocinnost, diive také filantropie, je povaZzovana za obcCanskou ctnost, kterd ma
koteny v morélce. Dale se d¢€li na dvé formy — dobrovolnictvi a darcovstvi. Darcovstvim
jsou mysleny finan¢ni ¢i materidlni dary urené pro obCany v nouzi nebo na vefejné
prospésné ucely (Tosner, Sozanska, 2006).
Za dobrovolnickou ¢innost povazujeme aktivity spojené piedevSim s organizaci

dobrovolnictvi, dobrovoelnou ¢innosti je samotny vykon dobrovolné pomoci. Analogicky

! Ziskano z http://www.iave.org/content/universal-declaration-volunteering.
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k tomu se dobrovolnicka organizace zabyva organizaci dobrovolné Cinnosti a ¢innost

dobrovolnych organizaci je zavisla na praci dobrovolniktl (Tosner, Sozanska, 2006).

3.1 HISTORIE DOBROVOLNICTVi V CR

Pocatky dobrocinnosti sahaji do stfedovéku a jsou spojeny piedevsim s cirkvi -
humanitarni a duchovni dobroc¢innost. Cirkev vSak byla vytlatena statem, ktery upevnil
svou moc, a spousta dobrovolnické cinnosti presla do jeho rukou. V 19. stoleti
anapocatku 20. stoleti doSlo k velkému rozvoji obcanskych iniciativ Néarodniho
obrozeni. Vzniklo mnoho rtiznych spolkt, nadaci a asociaci, které podporovaly vzdélavani,
uméni, védu a riizné volnocasové aktivity. Nékteré z téchto organizaci funguji dodnes -
naptiklad Sokol. Za prvni republiky dale pokracoval tento trend dobroc¢innosti, kterd byla
nejvice zaméfena na budovani ustavi pro nemocné, ozdravovny, utulky pro studenty, jesle
a prazdninové osady (Fri¢, 2001). Organizace byly Iépe strukturovany a tvotily Sirokou sit’
menSich pobocek (TosSner, Sozanskd, 2006). Za druhé svétové valky byl rozkvét
dobrocinnosti zastaven némeckou okupaci v roce 1938 a samotnou valkou. Dobrocinné
organizace byly cCasto zruSeny nebo pieorganizovany pro potiteby Némcu. Po valce
se nastésti podafilo je rychle obnovit. V obdobi socialismu nastolila vlada komunistické
strany statni centralizované fizeni neziskovych organizaci, doslo k zabaveni jejich majetku
a sjednocovani. To neznamenalo zruSeni dobrovolnické Cinnosti, ale jeji fizeni statem
pii¢emz podléhala socialistické ideologii (Fri¢, 2001). Obnova nastala az v 80. letech 20.
stoleti, nejvyraznéji po listopadu 1989. Spolky jako Junak, Sokol a dalsi byly obnoveny,
byl jim navracen zabaveny majetek a mohly pokracovat ve své Cinnosti. V této dobé
vznikly tisice novych kulturnich, sportovnich a détskych neziskovych organizaci, které
funguji predevsim diky nadSeni dobrovolnikii (ToSner, Sozanska, 2006). V soucasnosti se
v CR vénuje formalnimu dobrovolnictvi v riznych neziskovych organizacich asi 30 %
obyvatel nad 15 let. Mizeme se tedy v mnozstvi dobrovolniki srovnévat napiiklad
s Belgii, Rakouskem, Francii a Némeckem (Murtagh, A., Brozmanova Gregorova, A.,
Mrackova, A., Tiberghien, A., Mullanji, A., ... Talevski, 2012).
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3.2 DELENI DOBROVOLNYCH CINNOSTI

3.2.1 PODLE TYPU DOBROVOLNE CINNOSTI
a) ob¢anska ¢i sousedska vypomoc — jedna se o pomoc vramci rodiny, pfatel nebo
sousedu; je povazovana za samoziejmou
b) veiejné prospésné dobrovolnictvi — jde o dobrovolnickou ¢innost nejcastéji v nestatni
neziskové organizaci, kterd byla zfizena s cilem pomoci druhym lidem
C) vzajemné prospéSné dobrovolnictvi — v tomto piipadé jde o ¢lenstvi ve spolku
¢1 klubu, kde primarné pomahame druhym a zéaroven také sobé pii realizaci spolecnych
cilt
d) dobrovolnicka sluzba — ma specifické postaveni diky tomu, Ze je uzakonéna, coz
s sebou nese prava i povinnosti (Hoda¢, Marciszova, Cakiova, Kuskova, & Urban, 2009).

- Sasto probiha dlouhodobé a mimo svou zemi (Sormova, Klégrova, 2006).

3.2.2 PODLE DOBY TRVANI DOBROVOLNE CINNOSTI
a) dobrovolna pomoc pri jednorazovych akcich — v tomto ptipadé sta¢i tstni dohoda
mezi obéma stranami; nejcastéji se jedna o vetejné sbirky, dobrocinné koncerty a jiné
benefiéni akce (Sormova, Klégrova, 2006).
b) dlouhodoba dobrovolna pomoc — opakované a pravidelné vypomoci (napfiklad vzdy
nékolik hodin tydné), jedna se o ¢astou formu (ToSner, Sozanska, 2006).
c) dlouhodoba sluzba — pravidelna, opakovana a nepfetrzita, ¢asto probiha v zahranici;

smlouva o ¢innosti by méla byt pisemna (Sormova, Klégrova, 2006).

3.2.3PODLE OBLASTI PUSOBEN{
V Ceské republice existuje n&kolik oblasti dobrovolnickych &innosti. Zde jsou ty hlavni
z nich:
- socialni oblast a zdravetnictvi (pomoc lidem se zdravotnim postizenim, senioriim,
drogové zavislym a lidem jinak socialn€ znevyhodnénym)
- humanitarni pomoc (Zivelné katastrofy) a ochrana lidskych prav
- ekologie a ochrana prirody (péce o zachovani Cistoty, vysadba stromti)
- kulturni oblast (rekonstrukce, potaddani festivall)
- volnocasové aktivity, vzdélavani a sport (vedouci détskych krouzkl, oddilt, taborovi

vedouci) (Hodac et al., 2009).
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3. 3 FUNKCE DOBROVOLNICTVIi

a) socialné integracni — zatrazeni, pocit sounalezitosti K néjaké socialni skupiné

b) psychologicka — dobrovolnik uspokojuje svou potiebu byt uzitetny, ma dobry pocit
Z nezistné Cinnosti pro druhé

c) edukadni — ziskavani novych zkuSenosti a dovednosti

d) inovaé¢ni — dobrovolnik miize uplatnit svou kreativitu - ma pro ni ve své ¢innosti prostor

e) ekonomicka — tvorba hodnot pro organizaci a jeji klienty (Krutina, 2004).

3. 4 DOBROVOLNIK

,Dobrovolnik je clovek, ktery bez naroku na finanéni odménu poskytuje sviyj Cas, svoji
energii, védomosti a dovednosti ve prospéch ostatnich lidi ¢i spolecnosti.“ Dobrovolnik
by mé&l byt spolehlivym pomocnikem (Tosner, Sozanska, 2006).

Podle Ciglera (2008) je dobrovolny pracovnik s détmi a mladezi ¢lovék (mizeme
pouzivat oznaceni ,,vedouci), ktery pro né pripravuje volnocasovy program, pusobi
na né vychovné, pedagogicky a této Cinnosti se vénuje ve svém volném case, bez naroku
na finanéni odménu.

Dobrovolniky tedy charakterizuji t¥i kli¢ové vlastnosti:

1. neprovadi svou ¢innost kvili finanénimu zisku

2. ¢innost vykonavaji dobrovolné, podle své svobodné viile

3. jejich ¢innost je prospésna n€komu druhému (i kdyZ se ukazuje, Ze pfinasi jisté odmény
1jim samym) (Packham, 2012).

Dobrovolnikem mtze byt kazdy zpisobily a zraly clovek, ktery je ochoten se ve svém
volném cCase vénovat néjaké Cinnosti, pro kterou méa vhodné kompetence. Pozadavky
na konkrétni vlastnosti se odviji podle oblasti, ve které dobrovolnik ptsobi. Napomocnymi
vlastnostmi vSak rozhodné jsou otevienost, flexibilita, odpoveédnost, vnimavost, schopnost
prace v kolektivu, tolerance, spolehlivost a nezitnost (Sormova, Klégrova, 2006).

Ptistup k dobrovolnictvi mtize byt aktivni, kdy motivovany clovék sam vyhleda
organizaci, kterd vyhovuje jeho pfedstavam, pozadavkim a chce zde plsobit. Nebo

pasivni, kdy organizace samy vyhledavaji dobrovolniky (Matulikova, 2008).

3.5 PRAVNI ZAKOTVENI DOBROVOLNICTVIi

Touto tematikou se zabyva zakon €. 198/2002 Sb. o dobrovolnické sluzbé a o zméné

nekterych zdkonl (dale jen zédkon o dobrovolnické sluzbg), ktery nabyl ucinnosti 1. ledna
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2003. Zakon stanovuje podminky, za kterych stit podporuje dobrovolnickou sluzbu.
Takova sluzba musi byt organizovana v souladu stimto zakonem a vykonavana
dobrovolniky bez naroku na odménu.

Podle zakona je dobrovolnicka sluzba takovou cinnosti, pri které dobrovolnik
poskytuje:
a) pomoc nezamgéstnanym, osobam socialné slabym, zdravotné postizenym, seniorim,
prislusnikim narodnich mensin, imigrantim, osobam po vykonu trestu, osobam drogové
zavislym, trpicim domacim ndsilim a také osobam, které¢ pomahaji s péci o déti, mladez
arodiny v jejich volném Case
b) pomoc pti piirodnich, ekologickych a humanitarnich katastrofach, pti ochrané a péci
0 zivotni prostfedi, kulturni dédictvi, pii poradani charitativnich akci
¢) pomoc pii realizaci rozvojovych programt mezinarodnich organizaci a instituci

Dobrovolnicka ¢innost mize byt - kratkodoba — neptesahuje 3 mésice

- dlouhodobé — déle nez 3 mésice

Podle zakona je dobrovolnikem clovék, ktery se na zdkladé svych vlastnosti, znalosti
a dovednosti svobodné rozhodl, Ze bude vykondvat néjakou dobrovolnickou cinnost.
Dobrovolnik za vykon své ¢innosti nema narok na odménu.

Dobrovolnikem muze byt:
a) fyzicka osoba starsi 15 let, pokud vykonava svou &innost na izemi CR

b) fyzicka osoba starsi 18 let, pokud puisobi v zahrani¢i (zakon ¢. 198/2002 Sb.).

3.6 JAK SE STAT DOBROVOLNIKEM

Pokud se cloveék chce stat dobrovolnikem, mél by se zamyslet nad nékolika
nasledujicimi oblastmi a otazkami: Pro¢ vlastné chci pomahat? Co ocekavam? V jaké
oblasti chci piisobit? Kolik na to mam ¢asu? Co mohu nabidnout, co umim, co mohu
predavat druhym? Diky odpovédim na tyto otdzky se mizeme lépe rozhodnout. DalSim
dalezitym krokem je vybér vhodné organizace na zéklad¢ zjiSténych moznosti, informaci
a vlastnich zkuSenosti. Dale se vyplati byt aktivni a kontaktovat vybranou organizaci.
Muzeme si sjednat schiizku a na vSe se zeptat povérené osoby. Poté je potfeba se na praci
dobie pFipravit — zjistit poslani organizace a projit kurzem nebo Skolenim. Poté jiz nic
nebrani tomu pustit se do prace (Hodac et al., 2009).

Velmi dilezité je, aby byly organizace na ptisobeni dobrovolnikll pfipraveny a vytvoftily

pro né¢ vhodné podminky. V opacném piipadé mize dojit ke zklaméani a negativnim
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zkuSenostem. Dobie fungujici organizace by se méla pribézné vénovat dobrovolnikim,
meéla by snimi komunikovat, konzultovat, hodnotit je, ocenit a popiipadé nabizet
supervizi. To vSe pfispiva k motivaci dobrovolniki a ke vzniku pozitivni atmosféry

(Matulikova, 2008).

3.7 MOTIVACE K DOBROVOLNICTVi

Krom¢ pozitivnich divodii, pro¢ se stat dobrovolnikem, existuje také fada nevhodnych
motivaci, které nejsou pro druhé prospésné. Pokud takovy motiv u zdjemce o dobrovolnou
¢innost rozpozname, neni vhodné jej ptijimat (ToSner, Sozanska, 2006).

VitouSova (1998) jich uvadi n¢kolik:

- soucit, ktery vede k degradaci klienta

- nadmérnd a zbyte¢na zvédavost

- k ¢innosti nas vede pocit povinnosti

- snaha zaslouzit si néco

- osobni nestésti, které se snazi dobrovolnik vyfesit touto ¢innosti, touha obétovani se,
pocity osamocenti, které se snazime kompenzovat novymi pratelstvimi

- pocity vlastni dilezitosti, jedine¢nosti a nenahraditelnosti

- nedostatek sebeticty, ktery se snazime zmirnit tim, Ze nalezneme n¢koho, kdo je na tom
haf nez my

- nadfazenost, touha ovladat druhé, mit vliv a moc

Skute¢né touhy po moci a odméné jsou zde skryty pod spoleCensky pfiijatelnym
zptisobem jejich ziskani. Chovani motivované t€émito motivy se mize negativn¢ odrazit
na vztazich mezi dobrovolniky a klienty a mlze klienta vyrazné poskodit (VitouSova,
1998).

Dobrovolniky mize v jejich praci motivovat a podporovat ocenéni, uznani, védomi
vlastni hodnoty pfi ¢innosti, moznost postupu, piekonani ptekazek, pocit sounalezitosti pii
spolupraci v tymu, moznost podilet se na smefovani a cilech organizace a uspokojovani
vlastnich potteb. Naopak neptiznivé milize plsobit rozdil mezi ocekdvanim a skutecnosti,
absence zpétné vazby, ocenéni, stereotyp a rutina, nemoznost osobniho riistu, pocit,
Ze nejsou prospésni, potlacovani kreativity, napéti v kolektivu (ToSner, Sozanska, 2006).

Fri¢ (2001) ve svém vyzkumu uvadi typologii motivaci k dobrovolné ¢innosti. Pomoci
faktorové analyzy urcil tfi zdkladni motivace, a to konvenéni ¢i normativni motivaci,

reciprocni motivaci a nerozvinutou motivaci. Déle také pfichazi s teorii altruismu, ktery
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je motivaci k vykonavani dobrovolnické cinnosti. Altruismus dale déli na tfi typy —
recipro¢ni, normativni a emocionalni. Podrobnéji se budu Friové typologii motivace

a teorii altruismu zabyvat v paté kapitole.

3.8 PRAVA A POVINNOSTI DOBROVOLNIKU

Mezi zékladni prava dobrovolnikt patfi:
- mit Uplné informace o organizaci, ve které chceme pracovat, 0 jejim poslani a ¢innosti
a také byt podrobn¢ seznamen s ¢innosti, kterou budeme vykonavat
- vykonévat ¢innost, kterd naplni naSe ocekdvani
- odmitnout nevyhovujici ¢innost
- byt v kontaktu s koordinatorem dobrovolniki
- mit moZznost individualni nebo skupinové supervize
- ziskat hodnoceni nasi ¢innosti, pojisténi
- absolvovat zaskoleni a trénink (Hodac et al., 2009).
Na druhou stranu ma dobrovolnik povinnosti:
- dodrzovat zékon o dobrovolnické sluzbé a podminky smlouvy se zastteSujici organizaci
- pfipravit se na ¢innost
- predlozit vSechny potifebné doklady (zdravotni, vypis z rejstiiku trestd, o vzdélani)
- plnit tkoly, ke kterym se zavazal
- znat své limity, poZzadat o potfebnou pomoc
- byt spolehlivy, dokazat pracovat v tymu, ztotoznit Se S poslanim organizace (Hodac et al.,
2009).

3.9 MEZINARODNI PODPORA A PROPAGACE

V minulosti byly za G€elem vyzdvizeni, ocenéni a propagace ¢innosti dobrovolnik jiz
dva roky oznaceny jako dobrovolnické. Prvni z nich, rok 2001, byl Valnym shromazdénim
OSN oznacen za Mezinarodni rok dobrovolniki. Cilem bylo pfispét k vétSimu uznéni
dobrovolnictvi, podpofit komunikaci a samotnou €innost, poukdzat na dosazené uspéchy
a inspirovat.?

Dalsim rokem vyhlaSenym Radou Evropské unie je rok 2011 ,,Evropsky rok
dobrovolnych ¢innosti na podporu aktivniho obéanstvi®. Utelem je podpora organizaci,

aby vytvorily podminky pro dobrovolnictvi v EU, =zlepseni jeho kvality, ocenéni

? Ziskano z http://www.osn.cz/zpravodajstvi/zpravy/zprava.php?id=674.
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a zviditelnéni dobrovolnické ¢innosti S dirazem na jeho hodnotu a vyznam (Dobrovolnik,

nedat.).

3. 10 POSTOJE CESKE VEREJNOSTI K DOBROVOLNICTVI

Castym presvédéenim, se kterym se ve spole¢nosti setkame, je nazor, ze dobrovolnictvi
je zalozeno na néjaké pevné ideologii (napf. nabozenstvi) nebo na fanatismu (ekologicti
aktivisté, sekty). Nekteti lidé si neptfipousti jiné vysvétleni toho, ze 1 dnes je nékdo ochoten
dé€lat néco zadarmo. Obecné jsou postoje Casto skeptické, lidé nechépou roli dobrovolnictvi
vV moderni spolecnosti a je pro né¢ né¢im vyjimeénym (Tosner, Sozanska, 2006). Velka ¢ast
lidi o dobrovolnictvi nikdy neuvazovala, nejsou ochotni se do né&j zapojit. Divodem muize
byt nedostatek ¢asu, moznosti, informaci, nedivéra v organizace nebo Spatné¢ zkuSenosti
(Matulikova, 2008). Dobrovolnictvi je také nékdy kritizovano a na dobrovolniky je
pohliZzeno jako na pouhou levnou pracovni silu a nahrazku profesionalnich pracovnikt. Na
druhou stranu se muzeme setkat i s pfiliSnym vychvalovanim a blahote¢enim (Packham,
2012). Velmi pozitivné je vSak vniméno v politické oblasti, kde je chdpano jako moZnost
ovlivnéni profesionalni politiky, se kterou jsou lidé nespokojeni (ToSner, Sozanska, 2006).

Velmi dilezitd je proto propagace dobrovolnictvi a neziskovych organizaci formou
spoluprace s médii — televizi, rozhlasem, dale také na internetu, za ucelem informacni

osveéty (Tosner, Sozanska, 2006).

3 Ziskano z http://www.dobrovolnik.cz/evropsky-rok-dobrovolnictvi-2011/.
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4 VOLNOCASOVE AKTIVITY DETI A MLADEZE

Kazdého €loveka bavi néco jiného, kazdy se ve svém volném case rad vénujeme jiné
¢innosti. Volba koni¢kli a traveni volného Casu ovliviluje naSi osobnost, jeji rozvoj
a psychickou pohodu. Volny c¢as ma vétSinou clovék spojeny s néim piijemnym,
s odpocinkem, pohodou a ¢innostmi, které ho bavi a nemé na n¢€ jindy ¢as. Velmi dulezité
je traveni volného Casu u déti a mladeze - jeho smysluplné, organizované a pestré vyuziti.
Déti v dnesni dobé totiz travi stale vice Casu u pocitact, hranim her, chatovani, pouhym
,poflakovanim* venku a mén¢ se vénuji sportim, konickiim, zdjmovym krouzkim a travi
mén¢ Casu v kolektivu vrstevnikd a kamaradd. Pfitom pravé vhodné traveni volného Casu
priznivé ovlivigje jejich vyvoj a ptisobi jako prevence rizikového chovani. Bohuzel velmi
¢asto muzeme vidét, ze rodice nemaji dostatek ¢asu na své déti, aby s nimi mohli podnikat
vylety, hrat si a hlavné byt s nimi. Jejich roli tak Casto zastupuji rizné volnocasové

organizace, které pro déti pfipravuji nejriznéjsi krouzky, herni programy a tabory.

4.1 DEFINICE

Tematikou volného ¢asu se zabyva pedagogika volného ¢asu — samostatny pedagogicky
obor, jez se rozviji pfedev§im ve druhé poloviné 20. stoleti. Pedagogika volného casu
se zabyva vychovou ve volném case a organizacemi, které tyto aktivity poskytuji (Hajek,
Hofbauer, Pavkova, 2011). Jejim hlavnim cilem je vedeni déti i dospélych k tomu, aby byli
schopni si sami vybrat vhodné aktivity a realizovali je prosp€$né pro svilij osobni rozvoj,
rozvoj socialniho okoli a spole¢nosti (Hotbauer, 2004).

Podle Hofbauera (2004) je volny ¢as obdobim, kdy ¢lovék nemusi vykonavat ¢innosti,
ke kterym se zavéazal, které vyplyvaji z jeho socialnich roli, prace a nutnosti péce o sviij
zivot. Jednd se o rezidualni teorii, podle které ndm volny ¢as zbyva po splnéni vSech
pracovnich i nepracovnich povinnosti.

Podle Pavkové je volny €as opakem nutné prace a povinnosti, je to tedy doba, kterou
muzeme naplnit ¢innostmi dle svého svobodného vybéru a tyto cCinnosti délame
dobrovolné, protoze nam piinds$i radost, pocit uvolnéni a uspokojeni. NejCastéji
si s pojmem ,,volny cas“ lidé spojuji odpocinek, relaxaci, konicky, zabavu, dobrovolné
vzdélavani a dalSi dobrovolné a spoleCensky prospésné cinnosti (Pavkova, Hajek,

Hofbauer, Hrdlickova, & Pavlikova 2008).

32



4. 2 HLAVNI FUNKCE VOLNEHO CASU

Mezi hlavni funkce volného ¢asu fadime:
- odpocinek — regenerace pracovnich sil, relax, klid a pohoda
- zabavu — regenerace duSevnich sil
- r0zv0oj 0sobnosti — spoluti¢ast na vytvareni kultury, nové zazitky a zkusenosti
DalSimi funkcemi by mohly byt naptiklad: vzdélavani a vychova, komunikace,

participace a socializace, zdravotni, socialni a preventivni funkce (Hofbauer, 2004).

4.3VYCHOVA VE VOLNEM CASE

VolnocCasové aktivity v zdjmovych krouzcich ¢i sportovnich a jinych organizacich
muzeme povazovat za neformalni vychovu, kterd probih4a mimo vyudovani. Zasadni
rozdil oproti vychové formalni je vtom, Ze tato vychova se uskuteciiuje na zaklade
dobrovolného rozhodnuti ¢lovéka se ji veénovat. Obsahuje také vyrazné demokratické
prvky a snahu o participaci vSech jejich ¢lent (Hajek, Hofbauer, Pavkova, 2003).

Vychova mimo vyucovani se vyznacuje nékolika nasledujicimi znaky:

- probihd mimo povinné vyucovani

- probiha bez bezprostifedniho vlivu rodiny

- je institucionalné zajisténa

- uskuteciiuje se prevazné ve volném Case (Pavkova et al., 2008).

Pro volnocasové aktivity déti je specifické to, Ze je zddouci na né¢ béhem nich
pedagogicky pusobit. Déti pottebuji citlivé vedeni, protoze se kviili nedostatku zkusenosti
nedokazou ve velkém mnozstvi zajmovych krouzkl orientovat a vybrat si. Toto vedeni
by mélo byt citlivé a nenasilné, nabizené Cinnosti rozmanité a pfitazlivé. V prvé tadé
je tkolem rodiny, aby se postarala o volny ¢as svych déti, v druhé tadé by se i cela
spole¢nost méla zajimat o to, jak déti Cas travi (Pavkova et al., 2008).

Vhodné vyuziti volného casu pftispiva k t€lesnému i1 duSevnimu zdravi a podporuje
mezilidské vztahy. Je ve v§eobecném zajmu, aby se lidé od détstvi naucili dobie hospodatit
se svym volnym ¢asem (Hajek, Hofbauer, Pavkova, 2003).

Vychova uskute¢iiovana prostfednictvim aktivit volného casu se podili na utvéfeni
individudlnich rysii ucastnikti a také ovliviiuje jejich socidlni dovednosti. Hlavnim cilem
téchto aktivit je osvojovani si novych znalosti, dovednosti a konkrétnich Zivotnich hodnot

(Hofbauer, 2004).

33



4.3.1 FUNKCE VYCHOVY VE VOLNEM CASE

a) vychovné-vzdélavaci — prioritni funkce, spociva v zamérném a cilevédomém
formovani osobnosti a dosahovani zvolenych cilii pomoci pedagogickych prostredkd,
uspokojovani potteb a prohlubovani zajmu déti (Hajek, Hofbauer, Pavkova, 2011)
- patfi sem také formovani postoji a moralnich hodnot (Pavkova et al., 2008)

b) zdravotni — podpora zdravého télesného, dusevniho a socialniho vyvoje (rezim dne,
pohyb, stravovani, hygienické navyky, bezpeénost) (Hajek, Hofbauer, Pavkova, 2011)

C) socialni — navazovani novych vztahd, rozvoj socialnich a komunika¢nich kompetenci,
interakce (Hajek, Hofbauer, Pavkova, 2011)

d) preventivni — prevence rizikového a problémového chovani (Pavkova et al., 2008).

Kvalitni a organizované traveni volného casu u déti je zdkladem prevence rizikového
a problémového chovani - jejich kvalitni vedeni, smysluplnd cinnost, pozitivni vzory
ve vedoucich, vytvéareni uréitych navykii volnocasového chovani - to vSe muze byt
vSeobecnou primarni prevenci. Snizuje vyskyt rizikového chovani. Rizikové chovani
je takové chovani, které nas pohorSuje, je problematické, ohrozuje zdravi jedince i druhych
lidi a je nezddouci vzhledem k normam dané spole¢nosti.
V nejobecnéj$im pojeti mizeme uvést 7 zakladnich typa rizikového chovani:
zaSkolactvi, Sikana a extrémni projevy agrese, zavislostni chovani, rizikové sexudlni
chovani, negativni plisobeni sekt, extrémné rizikové sporty a chovani v dopravé€, rasismus
a xenofobie (Hutyrova, Rizicka, Spevacek, 2013).
Jako problémové chovani muzeme oznacit: nadmérné upoutavani pozornosti,
negativismus, lhani, zapirdni, odmlouvani, kradeze, utéky, toulani, projevy fyzické

a verbalni agrese (Hutyrova, Razicka, Spevacek, 2013).

4. 4 OBLASTI VOLNEHO CASU A ORGANIZACE PRACUJICI S DETMI
A MLADEZIi VE VOLNEM CASE

Prakticky ve vSech oblastech zivota nalezneme néjaké instituce nebo aktivity volného
Casu. Zretelné jsou v roding, ve skole, v rliznych institucich, organizacich nebo obcich.
Rodina je primarnim socialnim Cinitelem a také prvnim prostiedim, kde se déti a mladez
s volnym cCasem setkaji. Postoje rodici, jejich vychova, vzdélani, jez détem poskytnou,
tojak a kcemu déti vedou, kolik Casu jim vénuji, jaké s nimi maji vztahy — to vSe
ovlivituje traveni volného €asu déti. Rodice by méli déti inspirovat, méli by iniciovat rizné

aktivity a byt jejich soucasti. V idedlnim ptipad€ si déti prostiednictvim socialniho ueni
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osvojuji pozitivni vzorce volnocasového chovani svych rodi¢i. Rodi¢e by méli citlive
reagovat na potfeby, zajmy a nadani svych déti a podle toho jim vybirat vhodné aktivity.
Zalezi na détech, zda se budou chtit vénovat stejnym aktivitam jako rodic¢e, nebo zda
se budou realizovat v néjaké jiné oblasti. Zakladem vSeho je opét dostatek Casu vénovany
rodic¢i détem (Hofbauer, 2004).

Dal§im zaiizenim, kde probihaji volnodasové aktivity, je $kola. Skolni volnotasové
aktivity vytvaii prostor pro odhalovani a rozvoj individudlnich z4jmii a nadani a také
vzdélavaji. Vznikaji zde rizné zdjmoveé, umeélecké, hudebni a sportovni krouzky. V ramci

Skoly ptisobi specifickd zatizeni, ktera se staraji o volny ¢as zakti (Hotbauer, 2004).

Vychové mimo vyucovani se vénuji riizné instituce a organizace:

4. 4.1 SKOLNI DRUZINY

Na zéakladnich skolach se o volny ¢as zaki pfedevsim z 1. stupné staraji Skolni druziny.
Vzhledem k velké §ifi zajmu mladSich skolnich déti, se snazi byt vychovna c¢innost
co nejpestiejsi (Pavkova et al., 2008). Maji také za tikol vypomoci zaméstnanym rodictim,
ktefi si nemohou déti vyzvedavat ihned po skonceni vyucovani nebo si nemohou vzit

dovolenou o prazdninach (Hofbauer, 2004).

4. 4.2 SKOLNI KLUBY

Pracuji s détmi stiedniho $kolniho véku a Zaky 2. stupné ZS. Tyto déti jsou jiz vice
potadaji pravideln¢ rtizné krouzky. V soucasnosti jich bohuzel ubyva (Pavkova et al.,
2008).

4.4.3DOMY DETI A MLADEZE A STANICE ZAJMOVYCH CINNOSTI
Jedna se o stfediska pro volny Cas déti a mladeze, ktera nabizi rizné specializované
¢innosti vedené odbornym pedagogem. Organizuji pravidelné krouzky, kluby, kurzy,

jednorazové akce a prazdninové tabory (Pavkova et al., 2008).

4. 4.4 DOMOVY MLADEZE — INTERNATY
Tato zafizeni jsou urCena pro studenty stfednich Skol, ktefi nemohou vzhledem
ke vzdalenosti bydlisté denné dojizdét do Skoly. Jsou zde ubytovani pies tyden, navstévuji

Skolu, pfipravuji se na vyucovani a také zde travi volny Cas. Proto tyto domovy nabizi
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I rizné zajmové krouzky. Vzhledem k véku ucastnikti je dilezitd jejich motivace

Kk ¢innosti, zajimava nabidka a ucast na principu dobrovolnosti (Pavkova et al., 2008).

4.4.5 DETSKE DOMOVY
Détské domovy maji specifické postaveni a jednim z jejich tkold je také dbat
na smysluplné vyuziti volného ¢asu déti a kultivaci jejich z4jmi, podobné jako by byly

v rodinach (Pavkova et al., 2008).

4. 4.6 ZAKLADNI UMELECKE SKOLY
V téchto Skolach najdeme Sirokou nabidku hudebnich, hudebné-pohybovych,
vytvarnych, literarnich a dramatickych krouzki, které mohou navstévovat déti i dospéli

(Pavkova et al., 2008).

4.4.7 JAZYKOVE SKOLY
Jazykové skoly se zabyvaji vyukou riiznych cizich jazyki pro déti i dospélé (Pavkova
et al., 2008).

4. 4.8 SDRUZENI DETi A MLADEZE

Vzhledem Kk zaméteni této diplomové prace a vybéru respondentll pro realizovany
vyzkum, se budu blize a podrobnéji zabyvat touto skupinou sdruzeni a organizaci pro déti.
Po roce 1990 byla v Ceské republice obnovena &innost diive zrusenych sdruzeni pro déti

a také fada novych organizaci vznikla (Pavkova et al., 2008).

Junak - svaz skauti a skautek CR

Toto sdruzeni vychazi ze svétového skautského hnuti, které vzniklo v Britanii a také
podobnych organizaci ze Severni Ameriky (Pavkova et al., 2008). Skauting je celosvétove
nejvétsim hnutim, které pracuje s détmi a mladezi (Simkova, 2001). Hnuti ve svété
se rozriistd od roku 1907, momentéalné se mu v 216 zemich svéta vénuje 40 miliont skautt.
U nés existuje pod oficialnim ndzvem Junak — svaz skauti a skautek CR od roku 1911,
ma asi 48 tisic ¢lent a praci v ném se vénuje asi 7 tisic dobrovolnikd. Do ¢eskych zemi
piivedl myslenku skautingu Antonin Benjamin Svojsik.* Za roky své Gnnosti se stal

nejvetsi vychovnou organizaci v CR a je ¢lenem mezindrodnich skautskych organizaci.

* Ziskano z http://www.skaut.cz/skauting/o-skautingu/fakta-cisla.
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Diky své jedine¢né cCinnosti méd vyjimecné postaveni a uznani i u statnich instituci
(Simkova, 2001).

Clenem Jundku mize byt kdokoliv bez ohledu na narodnost, nabozenské vyznani,
politické smysleni nebo dalsi rozdily. Skautské oddily, jez jsou zakladni jednotkou, plisobi
ve vice nez tisici méstech a vesnicich v CR. Tvofi je skupina 15-30 déti a jejich vedouci
(Simkova, 2001).

Jsou rozdélené podle vékovych kategorii a pohlavi na:

Vlcata/svétlusky — od 6 do 11 let

Skauti/skautky —od 12 do 15 let

Rovefti—o0d 16 do 26 let

Skauting je zaloZeny na presvédceni, ze svét miZe byt lepsi a zalezi na tom, co pro
to udélame. Proto se snazi plisobit na jednotlivce a vzbudit u nich zdjem o vlastni rozvoj.
Junak se snazi rozvijet détskou osobnost, mravni, socidlni, duchovni a intelektualni
schopnosti a odpovédnost. Velky duraz je zde kladen na pfirodu a tdbornické dovednosti
(Simkova, 2001).

Dospély ¢loveék mize ve skautingu vykonavat mnoho dobrovolnych funkei. Tou hlavni
z nich je funkce vedouciho oddilu, ktery predevsim piipravuje kvalitni program pro d&ti.”
Skaut ma také vypracovany systém vzdélavani pro své vedouci. Pro kazdou funkci

je potiebné absolvovat potiebny kurz &i seminat (Simkova, 2001).

Pionyr

Pionyr je svou podstatou velmi podobny Jundku. Hlavnim ptfedmétem je vetejné
prospésna Cinnost. Pionyr se snazi rozvijet volnocasové aktivity déti riznymi sportovnimi,
kulturnimi a socidlnimi programy. Zabyva se tak vychovnou, vzdélavaci, osvétovou
a charitativni €innosti. Umoziiuje svym c¢leniim uspokojovat své zajmy prostiednictvim

riznych &innosti v détském kolektivu.®

Velky daraz je v ném kladen na podporu ceské

statnosti a vedeni svych &lenti k aktivnimu ob&anstvi a kladnym moralnim hodnotam.’
Zabavy a hry vyuziva jako prostiedku pro rozvoj détské osobnosti. Pionyr porada

oddilové schiizky, vypravy a tabory, jejichz naplni jsou hry, turistika, tdboteni, kultura

¢1 sport. Pionyr piisobi na celém tzemi CR na vice nez 600 mistech a je zavisly na praci

> Ziskano z http://www.skaut.cz/skauting/o-skautingu/fakta-cisla.
® Ziskano z http://www.dobrodruzstvi.info/obsah/stanovy.
" Ziskano z http://www.dobrodruzstvi.info/obsah/o-nas.
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dobrovolnikii. Pro své vedouci ma kvalitni systém vzd¢lavani, které je pfipravuje na praci

s détmi.®

Ceska tabornicka unie

Ceska tabornicka unie sdruzuje déti, mladez a dospélé, které spojuje spoleény zajem
0 tabornictvi a tramping. Vychazi z myslenek tzv. lesni moudrosti. Snazi se komplexné
rozvijet pozitivni vlastnosti ¢lovéka. Jeji ¢innost je zaméfena na pobyt v ptirod¢ a je uréena
oteviena vSem veékovym skupinam, potfadda pravidelné akce v tdbornickych klubech
a osadach. Ty mohou mit rizné zamétfeni — taboteni, vodacké, jezdecké, horolezecké,

rvo 17 v r v v o -9
ochranaiské kurzy, détské soutéze, setkani a turnaje.

Asociace turistickych oddili mladeze (A-TOM)
A-TOM je celostatni spolek déti a mladeze, ktery se zaméfuje predevsim na turistiku

4 . r v . 4 L ™ o 10
a tabornictvi. V soucasnosti ma kolem 8 tisic ¢lenu.

Brontosaurus

Hnuti Brontosaurus sdruzuje mladé lidi, ktefi vykonavaji smysluplné aktivity pro
prirodu a pamatky. Tisice dobrovolnikll kazdorocné pecuji o chranéné oblasti a rostliny,
vysazuji stromy, pomahaji s opravami hradii nebo ptlisobi v zahrani¢ni na rGznych
rozvojovych projektech. V soucasnosti ma asi tisic ¢len. Jejich cilem je vymytit

lhostejnost ke svému okoli, respektovat a ctit pfirodu a kulturni bohatstvi a pe¢ovat o ng. M

YMCA (Young Men’s Christian Association) — Kiest’anské sdruzeni mladych lidi
YMCA je nejstar$i a nejrozsifenéjsi sdruZeni kiest'anské mladdeZe na svéte. Jejim cilem
je harmonicky rozvoj ¢lovéka, jeho ducha, duse a téla (symbolicky trojuhelnik). Toto

v . ’ v ’ a1: o v o 12
sdruzeni funguje ve 119 zemich svéta a ma 58 miliona ¢lenti.

8 Ziskano z http://www.dobrodruzstvi.info/obsah/stanovy.

% Ziskano z http://www.tabornici.cz/info-0-ctu/co-je-ctul.

10 Ziskano z http://www.a-tom.cz/asociace-tom/co-je-asociace-tom.
1 Ziskano z http://www.brontosaurus.cz/o-nas.

12 ziskano z http://www.ymca.cz/info-0-ymca/.
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4.4.9 TELOVYCHOVNE A SPORTOVNI ORGANIZACE

Télovychovna jednota Sokol

Hlavni néplni Sokola je propojeni sportovnich, pohybovych, kulturnich a spolecenskych
aktivit. Cilem je zvySovani télesné aktivity svych cClent, vychova k Cestnému chovani,
toleranci, demokracii a humanismu. Z celospolecenského pohledu jde o zvySovani fyzické,
kulturni a duchovni urovné spoleCnosti, jez probihd prostiednictvim télesné vychovy,
sportu a vychovy k mravnosti. Zakladatelem je Miroslav TyrS, ktery sokolstvi postavil

na idealu ¢loveka télesne zdatného a socialné a dusevné Vyspélého.13

Orel

Orel je kiestansky sportovni spolek, ktery podporuje sportovni aktivity pro vSechny lidi,
jeho cilem je dat sportu smysl. Prostfednictvim sportovnich aktivit se snazi vychovavat
mladé lidi a rozvijet jejich kladné vlastnosti. Jeho ¢innost je zalozena na kiestanskych
hodnotéach a praci dobrovolnikt, ktefi se détem vénuji. Jeho Cinnost je i kulturni, vznikaji

v fowe e , 14
zde pévecke ¢i divadelni soubory.

4.5 VEDOUCI VOLNOCASOVYCH AKTIVIT

vvvvvv

pusobi na déti. MéEl by byt pro déti urcitym vzorem, ktery na né plisobi svymi kladnymi
vlastnosti a vhodnou formou, vzhledem K jejich véku a zajmu, jim pfedava své znalosti
a dovednosti. Dobry vedouci se pln¢ soustiedi na déti a dokdze se pruzné ptizpusobit jejich
potfebam. Vedouci se stavaji dulezitou soucasti détského zivota, déti se na né tési, svetuji
se jim s uspéchy i starostmi, respektuji je a ¢asto chtéji byt jako oni. Proto je dilezité znat
osobnost, motivaci a styl vedeni daného vedouciho. Existuji urcité obecné platné
pozadavky na volnocasového vedouciho, které je dobré znat a také vyzadovat jejich

dodrzovani, ¢imz zamezime tomu, ze s détmi budou pracovat nezpusobili lidé.

Pokud se ¢loveék rozhodne vénovat praci s détmi, mél by si odpovédét na nasledujici
otazky:
1. Bude mé bavit prace s détmi i dali ¢innosti, které k tomu patii (organizovani, pfiprava)?

2. Budu mit na tuto ¢innost dostatek ¢asu?

13 Ziskano z http://www.sokol-c0s.cz/idea-a-program-310A.
' Ziskano z http://www.orel.cz/?ukaz=profil_orla.
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3. Budu ochoten/a ptipravovat na schlizky pestry a zajimavy program? (Hajek, Hofbauer,

Pavkova, 2011).

4.5.1 OSOBNOSTNI CHARAKTERISTIKY VEDOUCICH

Osobnost vedouciho zajmového krouzku je dilezitd pro vytvotfeni pratelské a daveérné
atmosféry a vybudovani partnerského vztahu mezi vedoucim a détmi. V krouzku nejde jen
o provadéni dané z4jmové cinnosti, ale také o budovani socidlnich kontaktl (Hajek,
Hofbauer, Pavkova, 2011). Na pracovniky pedagogickych profesi a také na vedouci
détskych volnocasovych krouzkii jsou kladeny urcité pozadavky, co se tyka jejich
osobnostnich vlastnosti. Prvni kategorii tvoii trvalejSi rysy osobnosti, jez se utvari
dlouhodobéji a maji vrozeny zaklad (Hajek, Hofbauer, Pavkova, 2003). MiZeme sem
zafadit:
- empatii, uméni naslouchat, pochopeni
- komunikativnost, dovednosti verbalni i neverbalni komunikace
- pfiméfenou miru dominantnosti
- stabilitu, nekonfliktnost, psychickou odolnost
- optimismus
- toleranci (H4ajek, Hofbauer, Pavkova, 2003).

Nasledujici vlastnosti jsou pak zvlasté Zadouci pro vedouci volno¢asovych aktivit:
- pozitivni vztah k détem a zdjem o né
- pochopeni pro vékové zvlastnosti déti a mladeze
- tvofivost, ndpaditost, fantazie
- aktivita, iniciativa, energi¢nost
- hravost, radost ze hry, zapéaleni pro danou zajmovou ¢innost
- smysl pro humor
- fyzicka zdatnost, dobry zdravotni stav
- pfizplisobivost proménlivym podminkédm a situacim, schopnost fesit ne¢ekané situace
- ptijemny vzhled a vystupovani
- organiza¢ni dovednosti (H4jek, Hofbauer, Pavkova, 2003).
Vedouci pracujici s détmi by mél byt obecné ,,dobrym ¢lovékem®. Nasledujici profil
vedouciho miize plsobit pon€kud idealizované a je samoziejmé, Ze kazdy Clovek je jiny
améa své dobré i horSi stranky. Z obecnych vlastnosti by mu jist¢ neméla chybét

inteligence, dobra pamét, poznavaci procesy, pozornost, volni vlastnosti a vyrovnané
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prozivani a ovladani emoci. Z charakterovych vlastnosti by mély pievazovat ty kladné —
altruismus, smysl pro spravedlnost, pracovitost a sebeovladani. Temperamentové projevy
by mély byt pod kontrolou. Nezbytna je také dobra psychicka odolnost (Hajek, Hofbauer,
Pavkova, 2011).

Vzhledem k tomu, ze ucast na volnoCasovych aktivitaich je dobrovolna, mél by byt
vedouci prirozenou neformalni autoritou, jez imponuje détem svou osobnosti
a dovednosti je motivovat k ¢innosti. Vedouci se ¢asto ve vztahu k détem pohybuje ve vice
rolich — podle situace muze byt ucitelem/radcem/instruktorem/kamaradem. Pokud je
to nutné, mél by dokéazat vystupovat i jako autorita formalni (H4jek, Hofbauer, Pavkova,
2011).

Dobry vedouci klade na déti pfiméfené naroky, bere v uvahu jejich nédzory, povida
si s nimi, vyslechne je a poskytuje jim prostor pro jejich napady a piani. Ma k détem uctu,
respektuje je takové, jaké jsou, a tentyz piistup vyzaduje i pro sebe. Pfi hodnoceni déti
vyzvedava predevsim kladné vlastnosti, dokadze je pochvalit, oceniuje predev§im snahu,
pokroky a radost z dané ¢innosti (Hajek, Hofbauer, Pavkova, 2011).

Pro préci s détmi ve volném cCase je nejvhodnéjsi demokraticky styl vedeni, ve kterém
vedouci podnécuje iniciativu, zajem o ¢innost a spolutcast vSech déti na aktivité.

V neposledni fadé by mél mit vedouci dobré znalosti prvni pomoci, bezpe¢nosti prace,

dopravni pfedpisy a potiebné pravni a hygienické normy.
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5 VYZKUMY V OBLASTI MOTIVACE A OSOBNOSTI
DOBROVOLNIKU

Jeden z nejvétsich vyzkumi zabyvajici se dobrovolnictvim v Ceské republice proved]
Pavol Fri¢ (2001). Na zakladé tohoto vyzkumu vytvoftil typologii motivaci k dobrovolné
cinnosti:

a) konvenc¢ni ¢i normativni motivace

V tomto pfipad¢ se u Clovéka na rozhodnuti stit se dobrovolnikem podilely moralni
normy blizkého okoli, rodiny a pratel, normy dané spole¢nosti a predstavy o tom,
Co je spravné. Dobrovolnici jsou ¢asto ovlivnéni svou virou a rodinnym piikladem. Tento
typ motivace byl popsan u 41 % ceskych dobrovolnikil, nejcastéji 1 lidi starSich 60 let
a véficich.

b) recipro¢ni motivace

Dobrovolnik, ktery je motivovan timto typem motivace, se snazi najit takovou ¢innost,
kterd bude prospéSna i jemu samotnému. Ve své Cinnosti tedy propojuji kondni dobra
pro druhé a uZiteCnost pro sebe. Projevuji zdjem o nové zkuSenosti, vztahy, snaZzi
se uplatiiovat a rozvijet své schopnosti. Tato motivace je pragmaticka a nalezneme ji
u 37 % ceskych dobrovolniki, predevsim mladych lidi ve véku 30 let, nevéricich.

¢) nerozvinuta motivace

Tento typ motivace je tvofen souborem prvki, podle kterych se dobrovolnik rozhoduje
pro svou cinnost. Patfi sem divéryhodnost organizace, smysluplnost prace a pocit,
ze mohu S$ifit n¢jakou dobrou myslenku. Tato motivace se dominantné projevuje u 23 %

dobrovolnikil — vysokoskolak, stfedni a star$i generace (Fri¢, 2001).

Fri¢ (2001) také piinasi teorii altruismu, ktery mize byt motivaci k dobro¢innosti. D¢li
altruismus na ti'i typy — recipro¢ni, normativni a emocionalni.

1) reciproé¢ni altruismus

Casto pokladana otizka zni, zda opravdu altruisté za svou praci nic nedostavaji. To,
ze jednaji bez naroku na odménu, neznamend, ze se jim zadné nedostane. Mohou ziskat
prestiz, kvalifikaci, kontakty a také dobry pocit je odménou. Miizeme tedy fici, Ze existuje
urcitd forma odmény, ktera je ofekavana a pravé to mize byt motivaci k dobrovolné

¢innosti.
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2) normativni altruismus

Z hlediska celé spole¢nosti je altruismus a dobrovolna ¢innost zadouci. Je tedy potieba,
aby v dané spole¢nosti zavladla moralka dobro¢innosti, vytvofila se urcita pravidla, normy
dodrzovéani a moralni imperativy. Socialni tlak tak muze byt dalSim faktorem, ktery
se podili na rozhodnuti, zda se zapojim do n¢jaké dobrovolné ¢innosti.

3) emocionalni altruismus

Nekteti lidé darcovské a dobrovolnické normy internalizuji, vnitiné se s nimi ztotozni
a citi, ze dobroc¢innost je spravna véc. Tyto naSe pocity a emoce maji prospivat né¢jakému
celku, ke kterému se citime vazani.

Mezi nejcastéjsi diivody vedouci k rozhodnuti stat se dobrovolnikem patii: Duvéra
Vv organizaci, ktera praci organizuje (93 %); piesvédceni, Ze ¢lovék pomuze §itit dobrou
myslenku (91 %); snaha uplatnit své schopnosti (76 %); moznost navazovat nové vztahy
se zajimavymi lidmi (76 %); pocit, Ze moji pomoc potiebuji lidé, které znam (74 %);
moznost ziskat nové dovednosti a zkusenosti (74 %). Lidé v tomto vyzkumu mohli zvolit

vice odpovédi (Fric, 2001).

K motivaci dobrovolniki muizeme pfistupovat z hlediska funkcionalistické teorie.
Ta predpoklada 6 zakladnich funkci/motivacnich oblasti, které ovliviiuji rozhodnuti stat
se dobrovolnikem:

1. hodnoty — dobrovolnik skrze svou c¢innost vyjadiuje své hodnoty (altruismus,
humanitarnost, prospésnost a pomoc druhym)

2. znalosti — diky dobrovolnictvi ziskava nové zkuSenosti, znalosti a mize uplatnit,
procvicovat a vylepSovat své dovednosti

3. socialni motivy — dobrovolnictvi nabizi moZnost ziskat nové pratele a travit s nimi ¢as

4. vylepSovani kariéry - dobrovolnictvi miiZze byt ptipravou na budouci povolani

5. ochranna funkce — dobrovolnictvi jako cesta ke zlepSeni nélady a uték od vlastnich
problémi

6. vlastni obohaceni — pocit vlastni dilezitosti (Clary, Snyder, Ridge, Copeland, Stukas,

funk¢éni motivacni faktory, které vyznamné ovliviiuji touhu stat se dobrovolnikem, tyto

Ctyti: hodnoty, znalosti, vylepSovani kariéry a vlastni obohaceni.

vvvvvv

na rozhodnuti stat se dobrovolnikem. Zakladnim ptredpokladem bylo, Ze pfedevS§im vnitini
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motivace pozitivné ovliviiuje ochotu stat se dobrovolnikem. Empirické vysledky tento
predpoklad potvrdily — je pravdépodobnéjsi, Ze dobrovolnikem se stane ¢lovek s vnitini
motivaci nez s vnéjsi. K podobnym vysledkiim dospél také Antoni (2009) - ve vyzkumu
dokazuje, ze vnitini motivace stoji za rozhodnutim stit se dobrovolnikem a vnéjsi
motivace tak velky vliv nema. Faktorem, ktery toto rozhodnuti nejvice ovliviyje, je touha

citit se uzitecny pro druhé lidi a navazat s nimi piatelské vztahy.

Trajanovova (2006) zrealizovala vyzkum motivace dobrovolnikt, ktefi jsou aktivni

vvvvv
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kterou jim skauting pfindsi, potieba byt se svymi kamarady, radost a uspokojeni z dané
¢innosti, nové zazitky a pomoc mladSim c¢lenim. Motivy pro praci ve Skautu jsou
nasledujici: skauting je povazovany za prospéSny pro déti a mladez (lidé chtéji pomoci,
touha oplatit vlastni pfinosy skautingu nékomu druhému), motivem je také samotna prace
Sdétmi a mladezi, dale ziskavani novych zkuSenosti a pocit uzite¢nosti. Souckova
(2011) uvadi jako dulezitou motivaci skauti také regeneraci sil, odpoutani od béZného
Zivota a zabavu.

Dalsi vyzkum mezi skautskymi vedoucimi uvadi tyto motivace: naprosta vétSina (95 %)
respondentti uvedla, ze déla vedouciho, protoze je bavi prace s détmi a mladezi, povazuji
skauting za prospéSny a chtéji mu svou ¢innosti pomoci, 80 % respondentli chce predat
dalsi generaci to, co sami od skautingu ziskali (neuveden, 2001).

Cigler (2008) ve své praci provedl vyzkum na 608 dobrovolnicich, ktefi pracuji s détmi
a mladezi. Identifikoval nasledujicich pét motiva¢nich kategorii dobrovolnictvi a urcil
jejich Cetnost:

a) zaméreni na dité (vychova ditéte, potéseni z kontaktu s détmi, motivace pomahat jim
a vypliovat jejich volny ¢as) — 31,9 %

b) recipro¢ni motivace (seberealizace, osobni rozvoj, zaméfeni na danou ¢innost, ktera
nas bavi) — 30,9 %

¢) osobni zisk (pobaveni se, ziskani ur¢itého socialniho statusu, mit zisk) — 8,9 %

d) konven¢ni motivace (zaméteni na tradici, naplnéni o¢ekavani) — 6,6 %

e) idealisticka motivace (hledani smyslu Zivota, tvorba lepsiho svéta, snaha o prodlouzeni
détstvi, vybudovani dobrych vztaha v kolektivu) — 21,7 %

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy (2002) provedlo vyzkum za ucelem
zmapovat motivaci a profil dobrovolnikii pracujicich s détmi. Podle vysledkt pievlada

pozitivni motivace — pro 97 % dobrovolniki je prace s détmi potéSenim a 90 % chce byt
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uzitecnym pro druhé. K této Cinnosti se 47 % z nich dostalo diky vlastnim zkuSenostem
z détstvi, 19 % diky kamarddim a 18 % diky sourozenctim. VétSina respondentl se této
¢innosti vénuje dlouhodobé. Necelych 70 % lidi vénuje této €innosti 2— 5 hodin tydné,
zbyvajicich 30 % vice nez 6 hodin (nejcastéji jde o vysokoskolaky).

Soyars (2010) ve svém vyzkumu zkoumala efektivitu tiaborovych vedoucich
v souvislosti s jejich osobnostnimi vlastnostmi, které méfila pomoci pétifaktorového
osobnostniho inventafe. Efektivné pracujici vedouci podle ni musi dobte zvladat tdborové
podminky, musi byt vynikajici ve vedeni a fizeni druhych a musi mit dobré socialni
dovednosti. Ve vyzkumu se potvrdila hypotéza, ze s efektivnosti taborovych vedoucich
vyznamné pozitivn¢ koreluje jejich svédomitost a jako dalsi vyznamna osobnostni
charakteristika se také ukdzala piivétivost. Elshaug a Metzer (2001) ve vyzkumu
srovnavali placené pracovniky a dobrovolniky, ktefi vykonavaji stejnou praci. Podle tohoto
vyzkumu ochota byt dobrovolnikem pozitivné souvisi s extraverzi (zejména vielost
a pozitivni emoce) a piivétivosti (zejména diuvéra, altruismus). Dal§im zjisténim bylo,
Ze neuroticismus vyznamné negativné koreluje s faktory extraverze a svédomitosti.

Janeckova (2011) se zabyvala motivaci dobrovolnikii pracujicich v programu Pé&t P.
Pro 30 % dobrovolnikd, ktetfi se vénuji této ¢innosti, je motivem k ¢innosti predevsim
pocit smysluplné prace a ziskavani cennych Zivotnich zkusSenosti nebo také dobry pocit
ze sebe samého.

Godelyté, Kavolius a Litvinas (2012) provedli vyzkum na dobrovolnicich, ktefi pracuji
s détmi z rizikovych skupin. Jejich snahou bylo stanoveni urcitych kritérii, podle kterych
by méli byt dobrovolnici posuzovani, zda se pro danou ¢innost hodi. Jednim z kritérii
je jejich motivace, tvofena tfemi nasledujicimi divody k ¢innosti: seberealizace/vyzva
(realizace vlastnich z4jmu, ziskdni vétsi sebejistoty), touha pomahat a snaha ziskavat
nové zkuSenosti.
patii: dobré komunika¢ni dovednosti (najit si cestu ke kazdému ditéti), empatie
(altruismus, upfimnost, pratelstvi), Kkreativita, zodpovédnost, psychicka stabilita
a zralost.

U dobrovolnikli, kteti se veénuji Cinnosti v organizaci Orel, vyzkum ukézal jako
nejdulezitéj$i motivacni faktor hodnoty (humannost, ptfesvédceni, ze bychom méli
pomdhat druhym, potfebnym), socialni interakci (dobrovolnik je rdd ve spolecnosti

druhych, setkava se s nimi a vytvaii socialni sit’) a sebetictu (dobrovolnictvi pifinasi vétsi
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sebevédomi, sebehodnoceni, pocit, ze jsme dobrymi lidmi, jsme duleziti a uzite¢ni)
(Kellerova, 2012).

Bernatova (2011) ve vysledcich svého vyzkumu s dobrovolniky Ve specialné
pedagogické praxi uvadi jako nejcastéjsi divod, pro¢ se lidé zacali vénovat dobrovolnické
¢innosti, touhu udélat néco pro druhé a také chut’ zkusit néco nového. Pro vétsinu
dobrovolnikt je tato ¢innost radoesti, pfinasi jim potéSeni, mohou se V ni seberealizovat
a také jim napliuje volny cas. Dalsi ¢ast vyzkumu vénovala osobnosti dobrovolnika.
Vv krizovych situacich, trpélivost, uméni naslouchat, nadSeni, empatii a schopnost ud¢lat

Si na ¢innost ¢as.
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III. VYZKUMNA CAST

6 VYZKUMNY PROBLEM, CiLE VYZKUMU, VYZKUMNE
OTAZKY A HYPOTEZY

Studiem pfislusné literatury a psanim teoretické Casti, jsem dospéla k nadzoru, ze u nas
neni dostatek vyzkumii s dobrovolnymi vedoucimi volnoc¢asovych krouzkt, které by byly
hloubkové a zajimaly se o samotné vedouci — zejména jejich motivaci k této Cinnosti
a osobnostni charakteristiky. Pfitom tyto faktory jsou klicové pro jejich tspéSnou cinnost
a vhodné puasobeni na déti a mladez. Prioritou vyzkumu je identifikace a deskripce
osobnostnich charakteristik a meotivacnich faktoru vedoucich, kteii dobrovolné

pracuji s détmi a mladezi. Déle se také budeme zajimat o jejich zkuSenosti a rady.

Stanovili jsme si tyto cile vyzkumu:
1. Identifikovat a popsat osobnostni charakteristiky vedoucich, ktefi se dobrovolné vénuji
praci s détmi a mladezi.
2. Analyzovat motivaci, kterd vedouci k dobrovolné praci s détmi a mladezi vede.
3. Zmapovat zkuSenosti, které vedouci pracujici s détmi a mladezi maji.

4. Zjistit, co by poradili lidem, ktefi by se této innosti také chtéli vénovat.

Na zaklad¢ téchto cili jsme zformulovali tyto vyzkumné otazky pro kvalitativni
vyzKum:
1. Jaké jsou osobnostni charakteristiky vedoucich, ktefi se dobrovolné vénuji praci s détmi
a mladezi?
2. Jaka je motivace, ktera vedouci k dobrovolné praci s détmi a mladezi vede?
3. Jaké zkuSenosti maji vedouci pracujici s détmi a mladezi?

4. Co by tito vedouci poradili lidem, ktefi by se této Cinnosti také chtéli vénovat?

Druha ¢ast vyzkumu bude kvantitativni. Z motivacnich vlastnosti budou dotaznikem
Motivaéni profil proSetfeny dva aspekty motivace, a sice dimenze 2: Zaméteni na ¢innost
a jeji obsah — zaméteni na Gspéch z Cinnosti a dimenze 7: Prosocialni zaméfeni — zaméteni
na sebe. U osobnostnich rysii Setfenych pomoci inventdte NEO-FFI se soustfedime

na analyzu dimenze Piivétivost a Svédomitost, protoze ofekavame, ze tyto vlastnosti
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nalezi k této profesi. V souladu s témito predpoklady jsme definovali nasledujici hypotézy
pro kvantitativni ¢ast vyzkumu:

H1a: Vedouci dobrovolné pracujici s détmi a mladezi jsou zaméteni na ¢innost a jeji obsah
vice nez bézna populace.

H2a: Vedouci dobrovolné pracujici s détmi a mladezi se orientuji prosocialné vice nez
bézné populace.

H3a: Vedouci dobrovolné pracujici s détmi a mladezi budou dosahovat v dimenzi
Ptivétivost inventaie NEO-FFI vyssi skore nez bézna populace.

H4a: Vedouci dobrovolné pracujici s détmi a mladezi budou dosahovat v dimenzi

A4

Svédomitost inventare NEO-FFI vyssi skore nez bézna populace.
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7 METODOLOGIE VYZKUMU

7.1 PLAN VYZKUMU

Pro $ir$i popis vyzkumného problému jsme vyzkum rozd¢lili na dvé ¢asti — kvalitativni
a kvantitativni. Kvalitativni vyzkum umoziuje hlubsi porozuméni a popis dané tematiky
prostiednictvim detailni analyzy odpovédi ziskanych polostrukturovanym rozhovorem.
Tento piistup je vhodny piedevsim vzhledem k individualité¢ jednotlivych respondenti.
Pro kvantitativni vyzkum jsme pouzili dvé dotaznikové metody (NEO, Motivacni profil)
a stanovili hypotézy, které ovétime pouzitim statistickych metod.

Ptedpokladem  kvantitativniho  (nomotetického) vyzkumu je  méfitelnost
a predvidatelnost lidského chovédni. Vyuzivd pfedevSim experimentdl a piisné
strukturovanych sbérti dat pomoci dotaznikd, testli a pozorovani. Je spojen s hypoteticko-
deduktivhnim modelem védy. Vyzkum vychdzi zurcité teorie a vsouladu s ni
stanovujeme hypotézy o vztahu mezi uritymi proménnymi. Dale na zakladé provedeného
mefeni statisticky testujeme dané hypotézy, které prijmeme ¢i zamitneme — coz dale
znamena verifikaci ¢i zamitnuti dané teorie (Hendl, 2005).

Primarnim cilem kvalitativniho (idiografického) vyzkumu je ziskani vhledu do dané
problematiky, porozuméni ji a orientace v ni. Kvalitativni vyzkum je orientovany
holisticky — vyzkumné fenomény jsou detailné¢ zkoumany v celé své §ifi, ve vsech
moznych rozmérech (Ferjendik, 2000). Casto pracuje s pojmy jako jedine¢nost,
neopakovatelnost, procesualnost, kontext a reflexivita (Miovsky, 2006). Podle Strausse
a Corbinové (1999) je kvalitativni vyzkum takovy vyzkum, ve kterém se vysledkl
nedosahuje pomoci statistickych metod ¢i kvantifikace. Kvalitativni pfistup pouziva
pro popis, analyzu a interpretaci nekvantifikovanych vlastnosti zkoumanych fenoméni
kvalitativnich metod (Miovsky, 2006). Kvalitativni vyzkum umoZznuje hloubkové
porozuméni jednotlivym pripadim (osobam a jeviim) v jejich pfirozeném prostiedi
a zivotni realité. Hlavnim cilem je objasnit, jak lidé v daném prostiedi chdpou rizné
situace, jak rozumi tomu, co se d¢je, pro¢ se chovaji tak, jak se chovaji a jak organizuji
své kazdodenni aktivity (Hendl, 2005).

Kvalitativni vyzkum poskytuje vyzkumnikovi vétsi volnost béhem celého pribéhu.
Na zéakladé vybéru vyzkumného tématu ¢i problému jsou stanoveny zakladni vyzkumné
otazky, které¢ mohou byt v pribéhu vyzkumu, béhem sbéru 1 analyzy dat dale upravovany

a modifikovany — ma tedy pruzny charakter. Sbér dat 1 jejich analyza mohou probihat
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soucCasn¢. Vyzkumny proces ma longitudindlni charakter. Vyuzivd méné standardizované
metody ziskdvani dat. Daty mohou byt piepisy rozhovorti, pozndmky z pozorovani,
deniky, fotografie nebo nahravky. Tato data jsou induktivné analyzovéna a interpretovana
v kreativnim procesu, ktery mtize byt ovlivnén subjektivitou vyzkumnika (Hendl, 2005).
Vzhledem k malému mnozstvi respondentli a rozdilnostem mezi nimi neni mozné
povazovat vzorek za dostate¢né reprezentativni a vysledky vyzkumu nemohou byt
generalizovany. Jedna se o piipadové studie, které nam maji ptiblizit tuto tematiku.
Vyzkum pomoci piipadovych studii je dle Hendla (2005) zaméfen na detailni popis
nékolika malo ptipadi, jejichz rozborem odpoviddme na otdzky, jaké jsou charakteristiky
téchto porovnavanych pfipadi. Jde o zachyceni slozitosti ptipadi a popis vztahil
pfi zachovani jejich komplexnosti. Pfedpokladem je, Ze hloubkové prozkoumani jednoho

pfipadu umozni lépe porozumét podobnym piipadim.

7.2 VYZKUMNY SOUBOR

7.2.1VYBER VYZKUMNEHO SOUBORU

Vybér respondentli byl proveden metodou prostého zamérného (ticelového) vybéru.
Tato metoda ndm umoznila cileny vybér respondentd dle kritérii, ktera jsme si pfedem
stanovili (urCité vlastnosti respondentti) a kteti s ucasti ve vyzkumu souhlasili (Miovsky,
2006).

Zvolili jsme nésledujici kritéria pro vybér respondentt a jejich pocet:
a) respondenti se pravidelné vénuji dobrovolné praci sdétmi a mladezi
ve volnoc¢asovém zajmovém krouzku (jsou vedoucimi Jundka, turistického oddilu nebo
jiného zajmového krouzku) bez naroku na finanéni odménu
b) respondenti se této ¢innosti vénuji minimalné 3 roky
C) jsou ochotni se ztcastnit vyzkumu a poskytnout ndm informace
d) celkem se vyzkumu z¢astni 15-20 respondentii

Pii vybéru jsme postupovali v souladu s metodou prostého zamérného vybéru
a oslovili respondenty, ktefi vyhovovali stanovenym kritériim a byli ochotni se tohoto
vyzkumu zlcastnit. Zohledniovali jsme pfitom jejich v€k, pohlavi a organizaci, ve které
pusobi. Vybérem respondentli (vyvdzenosti muzli a Zen, zastoupeni vice vékovych
kategorii a organizaci) jsme se snazili ziskat riznorody vzorek, ktery zajisti jeho vétsi
reprezentativnost. Dale jsme pro dosazeni dostatecného poctu respondentli pouzili i tzv.

metodu snéhové koule. Respondenty jiz zapojené¢ do vyzkumu jsme béhem osobniho
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setkdni poprosili, zda by ndm mohli poskytnou kontakty na dal§i respondenty, jez

by vyhovovali kritériim.

7.2.2 POPIS VYZKUMNEHO SOUBORU

V tivodu jsem se zaméfila na vék a pohlavi respondentd, délku jejich dobrovolné ¢innosti
a organizaci, ve které svou ¢innost vykondvaji. Respondenti nejsou bohuzel rovnomérné
vekove rozdéleni a ve vzorku prevazuji zeny nad muzi. Ukazuje se vSak, Ze toto rozlozeni
(lidé ve veéku 15-25 let, spiSe zeny) odpovida celkové populaci, jez se dané ¢innosti vénuje
(Fri¢, 2001). Vzorek je tvotfen celkem 16 respondenty — 10 Zenami a 6 muZi.

Pro ucely vyzkumu a zachovani anonymity respondentti jsem kazdému z nich pfifadila
kod, ktery je tvofen &islem (1—16) a ozna¢enim pohlavi (Z/M).

V nasledujicich grafech jsou uvedeny a popsany vybrané demografické tudaje
0 respondentech a jejich dobrovolné ¢innosti.

Graf 1. Vékové rozloZeni respondenti
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Vék

Celkovy vékovy primér respondentt je 31 let a 3 mésice, u muzi 31 let a 8 mésici a U zen
31 let. Nejmlad$imu respondentovi bylo 21 let a nejstarSimu 60 let. Vékovy median je 24
let. Nejvice respondentt (10) je ve véku 21-30 let, ve veékovych kategoriich 31-40 let
a51-60 let jsou shodné¢ 3 respondenti. Ve vekové kategorii 41-50 let neni zadny
respondent.

VétSina respondentt (14) se zacala ¢innosti vedouciho vénovat ve veéku 14-19 let.
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Graf 2. Délka vykonavané dobrovolné ¢innosti
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Délka vykonavané ¢innosti

Kritérium minimalni délky dobrovolné prace s détmi a mladezi bylo stanoveno na 3
roky. Nejkrat$i doba vénovand této Cinnosti je 4 roky, nejdelsi 26 let. Primérna délka,
po kterou tuto Cinnost respondenti vykonavaji, je 11 let a 6 mé&sicii, medidn je 8 let a 6

mésict. Z grafu vyplyva, ze nejvice respondenti (6) se vénuje této ¢innosti 6-10 let.

Graf 3. Studium a zamé&stnanost respondentt
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U respondentii jsme také mapovali, zda jsou studenty VS, pracujici, nebo jsou
nezaméstnani. Polovina respondenti (8) z vyzkumného souboru je aktualné studenty

vysoké Skoly. Celkem 7 respondenti pracuje a jeden respondent je momentalné

nezamestnany.

52



Graf 4. Organizace, ve které dobrovolnici piisobi
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Dal$im faktorem, kterému jsme vénovali u respondentli pozornost, byla organizace,
ve které s détmi a mladezi pracuji. Zakladnim piedpokladem bylo, Ze tato Cinnost
je dobrovolna a organizace jim neposkytuje zadnou finan¢ni odménu. Polovina
respondentii (8) ptisobi v riiznych oddilech Junaku — svazu skautli a skautek CR, 4
respondenti plsobi v riznych turistickych oddilech, 3 respondenti vedou déti v zajmovém

krouzku Cvréci a jeden respondent v organizaci Royal Rangers. V téchto organizacich

se vedouci vénuji détem a mladezi ve vékovém rozmezi 3—16 let.

Graf 5. Cas vénovany ¢innosti (a pfiprave na ni) za mesic
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Pocet hodin/mésic

Respondentii jsme se dotazovali, kolik Casu pfiblizné vénuji své Cinnosti za mésic
(jednak samotnym schliizkam s détmi a pfipravé programu na n¢, ale také poradam
S ostatnimi vedoucimi, administrativnimu vyfizovani a zajiStovani chodu organizace).

Podle grafu je vidét, Ze jejich odpovédi byly rtizné.
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Z celkového poctu respondentt jich vétSina (11) organizuje a Ucastni se pravidelnych
kazdotydennich schiizek s détmi a ostatni (5) se Ucastni spiSe jednodennich nebo
vikendovych akci. Celkem 15 respondentt také kazdoro¢né jezdi na prazdninové tabory.

Napli ¢innosti vedoucich
Piiprava programu - 15 vedoucich pravidelné pfipravuje program na schiizky a jiné
poradané akce pro déti
Celkova péce o déti — vSech 16 vedoucich mé na starost péci o déti (dohlizeni
na dodrzovani hygieny, stravovani, uklid, zodpovida za jejich bezpecnost a chovani)
Administrativa — 9 vedoucich vyfizuje veSkeré administrativni zalezitosti dilezité
pro chod organizace (ptihlaSovani déti, ziskdvani dotaci od obce a statu,...)

Funkce zdravetnika — 2 vedouci maji navic funkci zdravotnika, takZe dohlizi na déti
I po této strance a fesi piipadna onemocnéni a urazy

Spoluprace se stiediskem organizace — 9 vedoucich se ucastni stfediskovych porad
S vyssimi slozkami dané organizace

Vedouci také vykonavaji informativni osvétu (1), rekonstruuji klubovny (1) a poiradaji

vzdélavaci kurzy (2).

7.3 METODY ZISKAVANI DAT

K ziskavani dat byly pouzity celkem tfi metody. K ziskdni kvantitativnich dat
pro statistickou analyzu jsme pouZili dva dotazniky — NEO-FFI Pétifaktorovy osobnostni
inventaiF a Motivacni profil. Pro =ziskdni kvalitativnich dat jsme pouzili
polostrukturované rozhovory.

Pii setkani srespondenty jsme je nejprve blize seznamili s vyzkumem, jeho cili
a metodami a dali jim podepsat informovany souhlas. Poté jsme spoleéné vyplnili kratky
anamnesticky dotaznik a podrobnéji jsme se seznamili s ¢innosti a organizaci, ve které
vykonavaji svou dobrovolnou ¢innost. Tento tivodni rozhovor byl vhodny pro navazani

bliz8iho kontaktu s respondenty.

7. 3. 1 NEO - FFI Pétifaktorovy osobnostni inventar

Jedna se o Cesky pieklad metody NEO — FFI (NEO Five — Factor Inventory) z roku 1992
od autortt P. T. Costy a R. R. McCraee (Svoboda, 2010). Vyuziva se pii vyzkumech
a diagnostice v klinické, poradenské a pracovni psychologii. Poskytuje nam tdaje o urovni

péti obecnych dimenzi osobnosti (neuroticismus, extroverze, otevienost, piivétivost,
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svédomitost). Podrobny popis jednotlivych dimenzi je uveden v prvni kapitole diplomové
préace. Inventaf je tvofen celkem 60 polozkami — tvrzenimi. Respondent na $kale od 0 do 4
vyjadiuje, do jaké miry jej dané tvrzeni vystihuje (0 — vibec nevystihuje, 4 — Gplné
vystihuje). Kazdd z péti dimenzi je sycena 12 tvrzenimi v inventafi. Vyhodnoceni
inventare se provadi podle ptilozené Sablony tak, Ze seCteme oznacené hodnoty pro kazdou
dimenzi zvlast a ziskame tak hrubé skore. To muze byt déle pfevedeno na percentily

(Hiebickova, Urbének, 2001).

7.3.2 MOTIVACNI PROFIL

Autorem tohoto dotazniku je PhDr. Ing. Jifi Pavlat, ktery jej publikoval v roce 2004.
Pouzivd se predevSim v psychologii prace a personalistice. UmoZziiuje ndm poznat
individudlni motivaéni orientaci a motivacni strukturu osobnosti. Pozndni motiva¢niho
profilu respondenta ndm umozni hlubsi porozuméni jeho chovéani a fungovani vnitinich
dynamickych sil plsobicich na motivaci. Motivacni profil je tvofen deviti dimenzemi
rizného obsahu, pfi¢emz je pro kazdého jedince charakteristicky ptiklon k jednomu z péla
dané dimenze. Tyto dimenze byly vytvofeny na zédklad¢ sémantického diferencidlu — kazda
strana je protipdlem druhé strany. Dotaznik obsahuje 54 tvrzeni (kazd4 dimenze je sycena
6 tvrzenimi) s vynucenou volbou Souhlasim/Nesouhlasim. Vyhodnoceni dotazniku
se provadi sectenim kladnych odpovédi ,souhlasim® pro kazdou dimenzi. Minimélni
hodnota je 0 (ptedstavuje levy pdl dimenze v grafu), maximélni hodnota je 6 (pfedstavuje
pravy pdl dimenze v grafu). Vysledkem vyhodnoceni je graficky motivaéni profil
respondenta, ktery vznikne vyznacenim jeho vysledka v pfipraveném grafu vSech dimenzi.
Ukazuje, které hybné sily ¢loveéka motivuji k dané ¢innosti (Pavlat, 2004).

Jednotlivé dimenze (s podrobnéjSim popisem vyzkumné zkoumanych dimenzi) jsou

uvedeny v druhé kapitole s nazvem Motivace.

7.3.3POLOSTRUKTUROVANY ROZHOVOR

Pro mapovani osobnostnich charakteristik, motivace a zkuSenosti dobrovolnikl, kteti
pracuji sdétmi a mladezi, a pro ziskdni kvalitativnich dat, byla zvolena metoda
polostrukturovanych rozhovorii.

Polostrukturované rozhovory patii mezi nejrozsifenéjSi metodu rozhovord, protoze
pfedstavuji ur¢ity kompromis mezi plné strukturovanymi a nestrukturovanymi rozhovory —
fesi jejich nedostatky ¢i nevyhody a pfitom maji vyhody obou. V pfipravé si vytvatime

urCité zakladni zdvazné schéma otazek, které je nutné polozit. V priibé¢hu rozhovoru vSak
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muzeme meénit jejich potfadi a pfidavat dal$i dopliujici otazky, které v danou chvili
vyvstaly, jsou smysluplné a je na misté je polozit (Miovsky, 2006).

V souladu s vyzkumnymi cili a otazkami jsem rozhovor rozdélila do ¢ty zakladnich
oblasti, které jsou dale tvoreny konkrétnimi otevienymi otazkami:

Zakladni schéma rozhovoru

a) Oblast motivace - faktory vedouci k rozhodnuti vénovat se této Cinnosti a stat
se vedoucim, spokojenost s ¢innosti a prinosy ¢innosti pro respondenta
1. Jak jste se k praci vedouciho dostal/a? Jaka byla kli¢ova udélost vedouci k rozhodnuti,
ze chcete vedouciho délat?
2. Chodil/a jste jako dit¢ do néjakého takového krouzku? Jaké mate na krouzek
vzpominky?
3. Ovlivnil Vas nékdo? Mate néjaké vzory?
4. Jak vypada Vase prace? PopiSte mi prosim prib¢h Vasi pfipravy a samotného vedeni
oddilu.
5. Jak jste se svou ¢innosti/pozici spokojeny/a?
6. Co Vas na Vasi Cinnosti bavi? V ¢em se nejvice seberealizujete?
7. Co Vas naopak nebavi? Je néco co byste zménil/a, zlepsil/a?
8. Co Vam osobn¢ prace vedouciho dava/piindsi? Naucil/a jste se béhem této Cinnosti
néco, co byste tieba jinde neziskal/a?
9. Co by Vam chybélo, kdybyste tuto praci nedélal/a?
10. Co od své prace ocekavate do budoucna? Mate néjaké cile, prani, kterych byste chtél/a
dosahnout?
11. Co by mohlo byt diivodem toho, Ze své ¢innosti nechéate?
12. Jak reaguji ostatni lidé na to, Ze dobrovolné pracujete s détmi?

b) Osobnostni charakteristiky respondenti
13. Kdybyste se mél/a popsat, jaky/a jste? (Jak byste sim/a sebe popsal/a prostiednictvim
vlastnosti, osobnostnich charakteristik?)
14. Které z VaSich vlastnosti jsou podle Vas dulezité pro tuto ¢innost?
15. Jaky by podle Vas mél byt dobry vedouci? Jaké by mél mit vlastnosti?
16. Jaky mate k détem pftistup (do jaké role se stavite)?
17. Jaké jsou Vase zajmy, konicky?

18. Jaké mate vztahy s ostatnimi vedoucimi v kKolektivu?
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¢) ZkuSenosti s vedenim déti a praci v organizaci, zaZitky z této ¢innosti
19. Jak sestavujete program, jaké aktivity zatazujete? Odkud pfi planovani programu
Cerpate, co Vas inspiruje?
20. Planujete peclivé dopiedu, nebo spise improvizujete?
21. Co si myslite, ze dnesni déti nejvice potiebuji?
22. Jak déti motivujete, aby chodili do oddilu, jezdili na tabory?
23. Ceho byste u nich chtéli dosdhnout? Jaky si myslite, ¢ ma Vase prace smysl pro
dité/pro spolecnost?
24. Jaky jste béhem své prace zazil/a nejhez¢i/nejsilnéjsi zazitek?
26. Kde zjistujete pottebné informace pro fungovani organizace/pofadéani tabori atd.?
d) Rady pripadnym zajemciim a za¢inajicim vedoucim
27. Co byste na zakladé¢ Vasi zkusenosti poradil/a lidem, ktefi se détem také vénuji, nebo
by chtéli zacit?
28. S ¢im by méli doptedu pocitat?

7.4 PROCEDURA SBERU DAT

Procedura sbéru dat, tedy ziskdvani kontakti, oslovovani vybranych dobrovolnikt
a nasledné setkavani s respondenty probihalo od fijna roku 2013 do unora roku 2014, tedy
celkem 5 mésiclh. Sbér dat jsem zahdjila po provedeni prvniho pilotniho rozhovoru,
ktery mél odhalit pfipadné nedostatky, zejména v piipraveném schématu rozhovoru.
Béhem obdobi sbéru dat jsem jiz také dany material analyzovala.

Prvni kontakt s respondenty byl proveden p¥i osobnim setkani nebo prostiednictvim
e-mailu. Oslovila jsem nejprve osoby z blizkého okoli, o kterych jsem védéla, ze vyhovuji
stanovenym kritériim, dale osoby, na které jsem ziskala kontakt od jejich kamarada
(jiz zGcastnénych respondentit), a také jsem oslovila osoby, které se touto ¢innosti zabyvaji
a jsou uvedeny na internetovych strankach dané organizace. V informacnim mailu, nebo
béhem osobniho setkdni jsem respondenty informovala o cilech svého vyzkumu a jeho
pribéhu. Pfimym oslovenim jsem ziskala 7 respondentii a diky doporucenim a piedani
kontakt od jiz ziskanych respondentil jsem ziskala dalSich 9 G€astnikd.

VSichni osloveni respondenti souhlasili s G€asti ve vyzkumu a vzhledem k tomu,

ze splnovali dana kritéria, byli do n¢j zarazeni.
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Osobni setkani a rozhovory probihaly v domécnostech respondentli, v sidlech
organizaci, ve kterych respondenti ptisobi, a také na Skolach respondentti. Konkrétni misto
a doba setkani zaleZela na domluvé s respondentem — dle jeho ¢asovych moznosti.

Rozhovory byly po souhlasu respondenti nahravany na diktafon, coz znamenalo velkou
podporu pii pozdéjsi analyze. Nemusela jsem si délat zddné poznamky a mohla jsem se
plné soustfedit na probihajici rozhovor a respondenta. Nahravdni navic umoziuje
zachyceni vSech kvalit mluveného slova, zaznam je nestranny, autenticky a umoznuje také
zpétnou kontrolu (Miovsky, 2006).

Primérna délka rozhovoru byla 45 minut, nejkratsi rozhovor trval 21 minut a nejdelsi

85 minut.

7.5 ZPUSOB ZPRACOVANI DAT

7.5.1 ZPRACOVANI KVALITATIVNICH DAT

Kvalitativni data ziskand polostrukturovanymi rozhovory jsou zpracovana pomoci
kvalitativni analyzy — tedy jejich kodovanim. Zvukovy zaznam rozhovori bylo nejprve
nutné pievést do textové podoby. Pro zachovéni vSech podrobnosti byla provedena
doslovna transkripce zdznamu. Po transkribovani nahravky byly pifepisy upraveny tzv.
redukci prvniho Fadu, diky které je piepis Citelnéjsi, plynulejsi, pfehlednéjsi a usnadni
nam to dal§i analytickou praci. Hors8i Ccitelnost doslovného piepisu mize byt dadna
odlis$nosti mluveného jazyka od psaného, pomlkami nebo nedokoncenymi vétami. Nékteré
zvuky, nedokoncené véty Ci slova tvofici tzv. slovni vatu a nepfinasSejici nam Zzadné
informace, miizeme z piepisu vymazat (Miovsky, 2006).

Po transkribovani vSech Sestnacti rozhovori a provedeni redukce prvniho fadu bylo
provedeno samotnému koédovani. Kodovani je proces, pii kterém prvotni neslouc¢ena
a nepropojend data prevadime do datovych jednotek, se kterymi se 1épe pracuje (Miovsky,
2006). Jde o systematické prozkoumavani dat, snahu nalézt mezi t€émito daty pravidelnosti
a jejich jednotlivé ¢asti klasifikovat do kategoriii a subkategorii. Kod je symbol ptifazeny
kK ur¢itému tseku dat tak, ze jej klasifikuje (Hendl, 2005). Proces kodovani je pomérné
naroény a casto neni definitivni — V pribé¢hu vyzkumu casto kvili nové zjist€énym
skute€nostem dochdzi k opravdm a restrukturalizacim (Miovsky, 2006). Koédy jsme
vytvoftili a pfifazovali vzhledem ke stanovenym vyzkumnym otdzkam. Vznikla tak fada

kategorii a subkategorii, které jsme dale slucovali a pfifazovali k pfislusnému tématu -
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vyzkumné otazce. Jednotlivé pifipadové studie jsou mezi sebou porovnavany,
propojovany, jsou hledany vzajemné souvislosti a podobnosti.

K analyze kvalitativnich dat a soucasn¢ kontrole validity analyzy a interpretace bylo
pouzito nékolik metod. Jednak metoda vytvaieni trsu, jez slouzi k seskupeni urcitych
vyrokl do skupin/trsti. Tyto trsy by mély vznikat na zdkladé vzajemné podobnosti mezi
ptislusnymi vyroky. Dalsi pouzitou metodou je metoda zachyceni vzorci (gestaltii),
jejimz principem je vyhledavani opakujicich se vzorct, ze kterych déale vyzkumnik sklada
koherentni ,,piibéhy* o pribéhu daného jevu. Nemén¢ dulezitou je také metoda kontrasti
a srovnavani, kterd umoziuje vzijemné odlisit dvé kategorie, jeZ jsou nééim rozdilné
a zaroven maji i néco spolecného. Pouzita byla také metoda faktorovani a metoda

vyhledavani a vyznacovani vztahi (Miovsky, 2006).

7.5.2 ZPRACOVANI KVANTITATIVNICH DAT

Kvantitativni data byla ziskdna dotaznikem Motivaéni profil a Pétifaktorovym
osobnostnim inventafem NEO-FFI. Vysledky dotazniki byly vyhodnoceny dle uvedenych
navodl a Sablony. Vyhodnocenim jsme ziskali hrubé skore pro jednotlivé dimenze, které
jsou zakladem pro ovéteni definovanych hypotéz. V Motivacnim profilu se jedna
0 dimenzi 2 (zaméfeni na Cinnost a jeji obsah — zaméfeni na uspéch) a dimenzi 7
(prosocialni orientace — zaméfeni na sebe). V inventaii NEO-FFI se jedna o dimenzi
Piivétivost a Svédomitost. K ovéfeni hypotéz jsme dale vyuzili orienta¢nich populacnich
norem k Motiva¢nimu profilu, jejichz autorem byl vroce 2012 doc. Zden€k Vtipil
a popula¢nich norem k NEO-FFI (Hfebickova, Urbanek, 2001). Ovéfeni hypotéz bylo
provedeno srovnanim téchto popula¢nich norem s idaji ziskanymi na sledovaném souboru
respondentl. K ovéteni platnosti hypotéz byl pouzit statisticky software STATISTICA CZ
verze 12. K porovnéni sledovaného souboru s béZznou populaci byl pouZzit Studentiv t-test
dvouvybérovy pro porovnani dvou nezavislych soubori, jednostranna varianta. Jedna se
0 neparametrickou metodu a byla zvolena, protoze kvantitativni data nespliiovala
podminky pro pouziti parametrickych metod (maly pocet dat, nesplnéni normality
rozlozeni). Divodem k pouziti tohoto testu byla také skutecnost, Ze normy pro béznou
populaci byly popsany pomoci primémé hodnoty jednotlivych dimenzi, smérodatné

odchylky a rozsahu souboru (dal$i udaje nebyly k dispozici).
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7.6 ETICKE PROBLEMY A ZPUSOB JEJICH RESENI

Zakladem dobrého vyzkumu je zodpovédny vyzkumnik, spravné osetieni vSech etickych
otazek a zabranéni jakékoliv ijmé respondenti. Vyzkumnik musi respektovat tcastnika
vyzkumu a brat na néj ohled. Ucastnik vyzkumu mé pravo na informace, a proto byli
pfed zahdjenim vyzkumu vSichni respondenti prostfednictvim informovaného souhlasu
sezndmeni s ucelem vyzkumu, s tim jak bude probihat a jaké metody budou pouzity. Bylo
jim také sd€leno, Ze maji kdykoliv prave odstoupit z vyzkumu a jejich ucast v ném je
¢isté dobrovolna.

Dodrzeno bylo také pravo respondentii na ochranu soukromi a anonymitu —
respondenti jsou oznaceni kody a v praci nejsou uvedena jejich jména. Veskeré ziskané
Gidaje o Ggastnicich jsou diivérné a budou vyuZity pouze pro téely vyzkumu. Udastnici
vyzkumu byli také pfedem pozédani o souhlas s nahravanim rozhovoru na diktafon s tim,
ze po zhotoveni prepisti budou jejich nahravky smazany.

Respondenti byli k vyzkumu motivovani malou odménou a nabidkou zaslani vysledkt

diplomov¢ prace.
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8 VYSLEDKY ANALYZY

8.1 KVANTITATIVNI VYZKUM - VYSLEDKY STATISTICKE ANALYZY
DOTAZNIKU
V této ¢asti se budu vénovat vysledkim statistické analyzy dat ziskanych v osobnostnim

inventati NEO - FFI a Motiva¢nim profilu.

8.1. 1 OVERENI PLATNOSTI HYPOTEZY H1a

H1la: Vedouci dobrovolné pracujici s détmi a mladezi jsou zaméfeni na cCinnost
a jeji obsah vice nez bézna populace.

K ovéfeni platnosti hypotézy Hlg byly pouzity udaje ziskané z dotazniku Motivacni
profil. Jednotlivé dimenze tohoto dotazniku jsou Kkonstruovany jako sémanticky
diferencial, kde kazdd strana ptedstavuje protipél druhé. Hodnoty skoére za dimenzi
se pohybuji od 0 do 6. Dimenze ,,Zaméfeni na Cinnost a jeji obsah (skére 0) — zaméteni
nauspéch (skore 6)“ je druhou dimenzi tohoto dotazniku. U vSech respondentd
dotaznikového Setfeni, tj. u vedoucich pracujicich s détmi a mladezi, byly nejdiive zjiStény
hodnoty skoére za tuto dimenzi. Skére za dimenzi bylo popsano pomoci primérné hodnoty
a smérodatné odchylky (SD) a tyto charakteristiky byly nasledné porovnany s orientacnimi
popula¢nimi normami, které vytvoftil doc. Zdenék Vtipil v roce 2012. Vzhledem k tomu,
ze k dispozici jsou pouze normy pro muze a pro zeny zvlast’ a ve sledovaném souboru bylo
jen 6 muzl a 10 Zen, bylo vhodné&jsi vypocitat pro Gcely porovnani normy pro smiseny
soubor. Norma pro primérnou hodnotu skére ve smiseném souboru byla vypocitana jako
prumér z obou primérnych hodnot skére pro muze a Zeny. Smérodatnd odchylka normy
pro smiSeny soubor byla vypoclitana jako sdruzeny odhad S pro smérodatnou
odchylku skére. K vypoctu sdruzeného odhadu pro smérodatnou odchylku skore
ve smiSeném souboru byl pouZit vzorec

. J(nl—l)sf +(n, ~D)s]

n+n,-2 ,

kde s; je norma pro smérodatnou odchylku skore pro muze, S, je norma pro smerodatnou
odchylku skore pro Zeny, n; je pocet Zen a np je pocet muzii v souborech, které byly
pouzity pro vypocet orienta¢ni normy. Vypoctené hodnoty orienta¢ni normy pro smiSeny

soubor uvadi nasledujici tabulka.
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Tab. 1 Hodnoty orienta¢ni normy pro smiSeny soubor

MP dimenze 2 primér (SD |N
Norma muzi 3,355 0,347 |102
Norma Zeny 3,117 10,141 |114

Vypocitand orientacni norma pro cely

soubor 3,236 0,259 (216

Primérna hodnota a smérodatna odchylka skore ziskana ve sledovaném souboru byla
porovnana s prumérnou hodnotou a smérodatnou odchylkou orienta¢ni normy.

Tab. 2 Hodnoty orienta¢nich a sledovanych norem

MP dimenze 2 primér|SD |N
Dobrovolnici 2,44 1,21 |16

Vypocitand orientani norma pro cely

soubor 3,24 0,26 |216

K porovnani hodnot byl pouzit Studentiv t-test dvouvybérovy. Vysledna hladina
signifikance t-testu byla p < 0,0001. Na zaklad¢ vysledku Studentova t-testu prijimame
alternativni hypotézu H1a Bylo prokdzdno, Ze vedouci dobrovolné pracujici s détmi
amladezi jsou statisticky vyznamné vice zaméreni na cinnost a jeji obsah nez bézna
populace. Rozlozeni skaly pro dimenzi 2 Motivacniho profilu je ndasledujici: 62,5 %
vedoucich se zaméruje na cinnosti a jeji obsah (hodnota Skaly 0-2), 18,8 % vedoucich
je neutralnich (hodnota Skaly 3) a 18,8% vedoucich se zaméruje na uspéch (hodnota Skaly
4-6). Vysledky porovnani vedoucich pracujicich s détmi a mladeZi s orienta¢ni popula¢ni
normou pro dimenzi 2 Motiva¢niho profilu jsou zobrazeny graficky pomoci sloupcového
grafu.

Graf 6. MP2: Zaméfeni na Cinnost a jeji obsah — zaméfeni na Gispéch
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8. 1. 2 OVERENI PLATNOSTI HYPOTEZY H2,

H2a: Vedouci dobrovolné pracujici s détmi a mladeZi se orientuji prosocialné vice
neZ bézna populace.

K ovéfeni platnosti hypotézy H2 byly pouzity tdaje ziskané z dotazniku Motivaéni
profil. Dimenze ,,Prosocidlni orientace (skore 0) — orientace na sebe (skore 6)“ je sedmou
dimenzi tohoto dotazniku. U vSech respondentli zkoumaného souboru byly nejdiive
zjistény hodnoty skore za tuto dimenzi. Skore za dimenzi bylo popsano pomoci primérné
hodnoty a smeérodatné odchylky (SD) a tyto statistické charakteristiky byly nésledné
porovnany s orientacnimi popula¢nimi normami, které vytvofil doc. Zden¢k Vtipil v roce
2012. Pro ucely porovnani byly uvedené orientacni normy pro muze a Zeny piepocitany
na normy pro smiseny soubor. Norma pro primérnou hodnotu skére v celém souboru byla
vypocitana jako primér z obou primérnych hodnot skore pro muze a Zeny. Smérodatna
odchylka normy pro smiSeny soubor byla vypocitana jako sdruzeny odhad S pro
smérodatnou odchylku skore. K vypoc¢tu sdruzeného odhadu pro smérodatnou odchylku

skore ve smiSeném souboru byl pouzit vzorec

. J(nl—l)sfunz—l)ss

'n+n,-2

kde s; je norma pro smérodatnou odchylku skore pro muze, S, je norma pro smérodatnou
odchylku skore pro Zeny, n; je pocet zen a N, je poCet muzli v souborech, které byly
pouzity pro vypocet orientatni normy. Vypoctené hodnoty orientaéni normy pro smiSeny

soubor uvadi nasledujici tabulka.

Tab. 3 Hodnoty orienta¢ni normy pro smiSeny soubor

MP dimenze 7 primér |SD N
Norma muzi 3,560 0,359 |102
Norma Zeny 3,702 0,501 |114

Vypocitand orientacni norma pro cely
soubor 3,631 0,440 |216

Primérna hodnota a smérodatnd odchylka skore ziskana ve sledovaném souboru byla

porovnana s prumérnou hodnotou a smérodatnou odchylkou orienta¢ni normy.
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Tab. 4 Hodnoty orienta¢nich a sledovanych norem

MP dimenze 7 primér |SD N
Dobrovolnici 2,81 0,83 16

Vypocitana orientacni norma pro cely

soubor 3,63 0,44 216

K porovnani byl pouzit Studenttiv t-test dvouvybérovy. Vysledna hladina signifikance
t-testu byla p < 0,0001. Na zékladé vysledku Studentova t-testu prijimame alternativni
hypotézu H25 Bylo prokazano, zZe vedouci dobrovolné pracujici s détmi a mladezi jsou
zaméreni prosocialné statisticky vyznamné vice nez béznd populace. Rozlozeni Skaly pro
dimenzi 7 Motivacniho profilu je nasledujici: 25,0 % vedoucich je orientovano prosocidalné
(hodnota skaly 0-2), 50,0 % vedoucich je neutrdlnich (hodnota Skaly 3) a 18,8 %
vedoucich se orientuje na sebe (hodnota Skdly 4-6). Vysledky porovnani vedoucich
pracujicich s détmi a mlédezi s orientacni populacni normou pro dimenzi 7 Motiva¢niho
profilu jsou zobrazeny graficky pomoci sloupcového grafu.

Graf 7. MP7: Prosocialni orientace — zamé&feni na sebe
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8. 1. 3 OVERENI PLATNOSTI HYPOTEZY H3,

H3a: Vedouci dobrovolné pracujici s détmi a mladeZi budou dosahovat v dimenzi
Privétivost inventaie NEO-FFI vyssi skore nez bézna populace.

K ovéteni platnosti hypotézy H3p byly pouzity tdaje ziskané z dotazniku pétifaktorovy
osobnostni inventaf NEO-FFI. U vSech respondentii dotaznikového Setfeni, tj. u vedoucich
pracujicich s détmi a mladezi, byly nejdfive zjistény hodnoty skére v dimenzi Privétivost.
Skoére za dimenzi bylo popsano pomoci primérné hodnoty a smérodatné odchylky (SD)
atyto charakteristiky byly nasledn¢ porovnany s popula¢nimi normami (Hiebickova,
Urbanek, 2001). Tyto hodnoty jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

Tab. 5 Popula¢ni hodnoty a hodnoty sledovaného souboru

NEO-FFI

dimenze Privétivost prumér |SD N
Dobrovolnici 34,4 5,55 16
Norma — bézna populace 30,0 6,37 1108

K porovnani byl pouzit Studentiv t-test dvouvybérovy. Vysledna hladina signifikance
t-testu byla p = 0,003 (< 0,05). Na zaklad¢ vysledku Studentova t-testu prijimame
alternativni hypotézu H3a Bylo prokdzano, zZe vedouci dobrovolné pracujici s détmi
amladezi dosahuji v dimenzi Privétivost inventare NEO-FFI statisticky vyznamné vyssi
skore nez beznd populace. Vysledky porovnani jsou zobrazeny graficky pomoci

sloupcového grafu.

Graf 8. NEO — FFI: Piivétivost
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8. 1. 4 OVERENI PLATNOSTI HYPOTEZY H4,

H4a: Vedouci dobrovolné pracujici s détmi a mladeZi budou dosahovat v dimenzi
Svédomitost inventaire NEO-FFI vyssi skore nez béZna populace.

K ovéteni platnosti hypotézy H4g byly pouzity tdaje ziskané z dotazniku pétifaktorovy
osobnostni inventaf NEO-FFI. U vSech respondentii dotaznikového Setfeni, tj. u vedoucich
pracujicich s détmi a mladezi, byly nejdfive zjiStény hodnoty skore v dimenzi Svédomitost.
Skoére za dimenzi bylo popsano pomoci primérné hodnoty a smérodatné odchylky (SD)
atyto charakteristiky byly nasledn¢ porovnany s popula¢nimi normami (Hiebickova,
Urbanek, 2001).

Tab. 6 Popula¢ni hodnoty a hodnoty sledovaného souboru

NEO-FFI

dimenze Svédomitost priamér |SD N
Dobrovolnici 33,6 7,55 16
Norma — bézna populace 28,6 7,49 1108

K porovnani byl pouzit Studentiv t-test dvouvybérovy. Vysledna hladina signifikance
t-testu byla p = 0,004 (< 0,05). Na zaklad¢ vysledku Studentova t-testu prijimame
alternativni hypotézu H4, Bylo prokdzano, zZe vedouci dobrovolné pracujici s détmi
amladezi dosahuji v dimenzi Svédomitost inventare NEO-FFI statisticky vyznamné vyssi
skore nez beznd populace. Vysledky porovnani jsou zobrazeny graficky pomoci

sloupcového grafu.

Graf 9. NEO — FFI: Svédomitost
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8.2 KVALITATIVNI VYZKUM — VYSLEDKY ANALYZY ROZHOVORU

V této Casti jsou prezentovany vysledky, ke kterym jsem dospéla na zaklad¢ kvalitativni

analyzy rozhovort

s respondenty. Touto analyzou vznikly jednotlivé kategorie

a subkategorie, které odpovidaji oblastem vyzkumu, jsou rozdéleny podle piislusnych

vyzkumnych otdzek a doplnény vyroky respondentti. Mezi nékterymi kategoriemi jsou

zietelné souvislosti a mize také dochazet k tematickému prekryvani.

Tab. 7 Piehled hlavnich kategorii a subkategorii vzhledem k vyzkumnym cilim

a otazkam

VYZKUMNE OKRUHY

KATEGORIE

SUBKATEGORIE

1. Osobnostni charakteristiky
vedoucich, ktefi se dobrovolné
vénuji praci s détmi a mladezi

A. Pozitivni vlastnosti

Pratelskost, zodpovédnost, pfirozena autorita,
smysl pro humor, vyrovnanost, empatie, kreativita,
umeéni motivovat druhé, peclivé planovani,
tolerance, energi¢nost, trpélivost, kladny vztah k
pohybu, prisnost, orientace na spolupraci,
optimismus, dobrodruznost, cilevédomost,
spravedlivost, flexibilita

B. Negativni viastnosti

Chaoti¢nost, nejistota, tvrdohlavost, neuroticnost,
cholerik, pomalé tempo, lenost, cernobilé vidéni

C. Vztahy v kolektivu a s tim
souvisejici osobnostni vlastnosti
vedoucich

D. Pristup k détem

2. Motivace, kterd vedouci k
dobrovolné praci s détmi a mladezi
vede

E. Prvni setkani vedoucich se
zajmovym krouzkem

F. Rozhodnuti stat se vedoucim

G. Spokojenost s ¢innosti a pozici

H. Reakce okoli na dobrovolnou
¢innost

1. Motiva¢ni oblasti vedoucich

Zamgteni na dité, recipro¢ni motivace, konvencni
motivace

3. ZkuSenosti dobrovolnych
vedoucich, ktefi pracuji s détmi a
mladez

J. Piprava programu pro déti

Vyvazenost programu, potieba sportovnich aktivit
u déti, naucné aktivity, inspirace

K. Potieby déti ocima jejich
vedoucich a smysl volno¢asovych
aktivit pro déti a mladez

Socialni dovednosti, rozvoj, pozornost, vypnéni
volného ¢asu, vychova, svoboda rozhodovani a
sebepoznani, ocenéni a pochvala, pohyb,
samostatnost, tolerance, pozitivni vzory, praktické
zkuSenosti a dovednosti

L. Motivace déti k volnocasovym
aktivitim

Kvalitni program, pozitivni prvni zkusenost,
kolektiv déti, komunikace s rodi¢i, kolektiv
vedoucich

4. Rady pro zijemce o ¢innost s
détmi a mladezi v zaijmovych
krouzcich

M. Rady

Pozitivni vztah k détem, zhodnoceni asovych
moznosti a planovani, zodpoveédny pfistup,
kolektiv vedoucich, nenechat se odradit,
vyzkouset to, informovanost, soucast zivota,
necekat vdék
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8.2.1 OSOBNOSTNi CHARAKTERISTIKY VEDOUCICH, KTERi SE
DOBROVOLNE VENUJI PRACI S DETMI A MLADEZI{

V této ¢asti popisujeme jednotlivé osobnostni charakteristiky, které jsme identifikovali
kvalitativni analyzou rozhovort. Jednd se o vlastnosti, které sami respondenti uvedli,
Ze je maji a také vlastnosti, které vyplynuly z jejich odpovédi. Osobnostni charakteristiky
jsou rozdéleny do tii kategorii: pozitivni vlastnosti vedoucich dilezité pro jejich ¢innost,
vlastnosti, které se projevuji v kolektivu vedoucich a vlastnosti, které se tykaji pristupu

k détem.

OSOBNOSTNIi VLASTNOSTI VEDOUCICH

U respondentll jsme identifikovali nize uvedené pozitivni osobnostni vlastnosti, které
jsou pfi praci s détmi pottebné a uzitecné. Jsou uvedeny a popsany sestupné podle cetnosti

a také jsou k nim pfipojeny vyrazy, které je vystihuji a kterymi je vedouci popisovali.

1A: POZITIVNi VLASTNOSTI
PRATELSKOST (A1) — ,.,byt kamaradsky, mily, privetivy, komunikativni, srdecny,

uprimny, hodny a vlidny na déti
ze k détem c¢loveék musi byt pratelsky a vlidny, protoze to mu umozni vybudovat Si

vzajemn¢ dobry vztah, vytvofit v krouzku ptijemnou atmosféru a ziskat diveru déti.

ZODPOVEDNOST (11) — ,, byt odpovédny, spolehlivy, svédomity a starostlivy*

Zodpovédnost se tyka jednak piimé prace s détmi (ptevzit na sebe zodpovédnost za jejich
chovani a hlavné bezpeci) a také ptistupu ke své ¢innosti ¢i pozici obecné (napiiklad hlavni
vedouci maji zodpovédnost za veskeré fungovani dané organizace — materialni, personalni
a finan¢ni zabezpeceni, zajisténi zdravotniho dohledu, dodrZzovani pravnich a hygienickych

norem,...). Vedouci by m¢li svédomité€ plnit veSkerou praci, kteréd jim byla svétena.

PRIROZENA AUTORITA (8) — ,,mit charisma, mit piirozeny respekt, byt pro déti
,osobnosti’, byt vzorem a necim vynikat

Jedna se o vlastnost, kterd by méla byt ¢lovéku déna od piirody. Jen tézko se ji d4 naucit
¢i ziskat. Vedouci si této vlastnosti velmi ceni, protoze je velkou vyhodou pfi préaci s détmi.

Podle jejich nazoru je tato schopnost pfirozené déti zaujmout a zapusobit na né cestou
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k efektivnéjsimu vedeni. Charismaticky c¢loveék, kterého si déti vazi, si 1épe udrzi

ve skuping kézen a sndze déti nadchne pro néjakou ¢innost.

SMYSL PRO HUMOR (8) — ,,dokdzat si ze sebe udélat srandu, bavit deti, byt vesely,
zabavny, smdt se s detmi, Saskovat, byt hravy a vtipny *

Vedouci tuto vlastnost oznacuji jako zékladni pifedpoklad pro praci s détmi. Déti se totiz
chodi do krouzku ptedevSim pobavit. Nejvétsi radosti pro né€ je, kdyz si uziji zédbavu

s vedoucim, kterému obcas nevadi byt ter¢em dobrého vtipu nebo néjaké zabavné hry.

VYROVNANOST (7) —,, klid, mit chladnou hlavu, byt flegmatik, nenechat se rozhodit
Jak vedouci v rozhovorech vypovidali, obCas se néco nepodafti, nevyjde, nékdy zlobi déti
a nékdy mohou nastat rozpory mezi vedoucimi. V takovych situacich je potfeba zachovat

si klid, ,,nevybouchnout® a situaci vytesit s rozvahou bez zbytecnych komplikaci.

EMPATIE (6) — ,,porozuméni, citlivost, obétavost, vnimavost, schopnost naslouchat
a naladit se na potieby a naladu deti *

Déti jsou velmi citlivé a zranitelné, a proto je dulezité poznat, zda je néco netrapi.
Rozeznani ptipadnych détskych problému je prvnim krokem k tomu, abychom jim
dokézali poradit a pomoct, s ¢im potiebuji. Dobii vedouci jsou k détskym trapenim
neobycejn¢ vSimavi. Vénuji pozornost tomu, co déti proZivaji, vyslechnou je a svym

chovanim dokazuji, Ze se jim mohou s dlivérou svéfit.

KREATIVITA (6) — ,, origindlnost, tvorivost, prichdzet s novymi napady, vymyslet nové
hry*“

Tato vlastnost se uplatituje predevSim pii planovani programia schizek a raznych akei.
Déti rady zkousi nové Cinnosti a tak s radosti vitaji, kdyz pro né jejich vedouci vymysli

a pripravuji originalni hry a vylety.

UMENI MOTIVOVAT DRUHE (6) — ,, umét déti nadchnout a zapdlit pro ¢innost, byt
nadseny a nadchnout i druhé*

Motivace k ¢innosti je pro déti velmi dulezita, protoze pokud nevidi smysl dané aktivity
a nenadchnou se pro ni, nebude je bavit a nebudou ji chtit délat. Nejsnadnéjsi cestou,
jak je pro aktivitu nadchnout je motivovany a nadSeny vedouci, ktery jim jde jako prvni

piikladem. Vedouci by jim mél Cinnost predvést a ukazat, Ze jeho samotného bavi.
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Motivovat se da také dobrym piibéhem k dané hie nebo moznosti ziskat néjaké body

¢1 odménu.

PECLIVE PLANOVANI (6) — ,, mit systém, idd, schopnost organizovat, pracovitost,
peclivost, rozvrhnout si cas, umét veést lidi a délit povinnosti “

Vedouci se zajmovym krouzkiim vénuji ve svém volném case a kromé toho musi zvladat
své studijni nebo pracovni povinnosti. Peclivé systematické planovani a dobré rozvrzeni
jejich Casu jim umoziuje zvladat povinnosti a skloubit v§e dohromady. Usetii tak spoustu
¢asu, ktery mohou vyuzit 1épe a zaruci jim to, Zze budou svou ¢innost vykonavat svédomite.
Vyvaruji se tak nepiijemnému stresu, pocitu, ze néco nestihaji, nemaji pfipraveny program

na schiizku nebo promeskaji dulezité organizacni zaleZitosti.

TOLERANCE (6) — ,, pochopeni, respektovani odlisnosti

Tolerance se muze tykat tii zakladnich oblasti — tolerance k détem (kazdé dité je jiné,
Casto nezndme jeho rodinné zdzemi, a tak bychom neméli soudit jen podle chovani),
tolerance Kk ostatnim vedoucim (v kolektivu vedoucich se sejdou rtzné lidské povahy,
S riznymi nazory a postoji) a tolerance k okolnostem (nékteré véci ¢lovék nemize ovlivnit,
napiiklad pocasi). O diilezitosti tolerance se presvéd¢ila vétsina vedoucich na vlastni kizi.
Je dobré ostatni nesoudit jen na zakladé jejich odliSnych nazord, ale vyslechnout je, snaZit

se pochopit jejich pohled a respektovat ho.

ENERGICNOST (5) —,, byt akcni, cinorody

Vedouci jsou energicti lidé, kteti maji potfebu sviij volny €as smysluplné vyplnit, a proto
sami vyhledavaji nové ¢innosti. Tato ¢inorodost je Casto k praci vedouciho i dovedla.
Na druhou stranu je to velké plus pfi jejich praci, protoze pokud maji na starost déti,
nezastavi se. Musi byt neustdle aktivni a vymySlet pro n¢ dal$i Cinnosti, aby byly
zaméstnané a nenudily se. Déti také musi byt pod kontrolou a vedouci by mél mit stéle
prehled o tom, co délaji a kde jsou. Pro ¢lovéka, ktery neni zvykly byt ,,stale ve stfehu®,

to miize byt velmi vysilujici.

TRPELIVOST (4)
Tato vlastnost je potfebnd predevSim pii samotné praci s détmi. Zejména mensi déti jsou
Casto pomalejsi, méné Sikovné, potiebuji vice nasi pomoc, €asto jim musime véci opakovat

a vSe jim velmi dlouho trva. Déti doslova potiebuji, abychom k nim byli trpélivi a nechali
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je samotné Cinnost udélat s naSim dohledem ¢i vypomoci. Pokud bychom jim toto
neposkytli, snadno by nabyly dojmu, ze jsou né¢eho neschopné, nesikovné, ménécenné

a prestaly by se v ¢innosti snazit.

KLADNY VZTAH K POHYBU (4) — , rdd sportovat, mit vydrz, odolnost, fyzicka
zdatnost

Kladny vztah k pohybu a sportovani vSeho druhu je potfebny pii praci s détmi.
Pti vétSin€ her se déti hybou, rady si zabchaji a vedouci se vétSinou téchto aktivit také

ucastni s nimi. Velkou ¢ast programu také tvoii pési vylety a dalsi sportovni aktivity.

PRISNOST (4) — ,,zasadovost, vychova, dodrzovani pravidel

V zdjmovych krouzcich je mimo jiné Zadouci pedagogické ptisobeni na déti. Pokud déti
neposlouchaji, neznaji hranice a chovaji se neslu$né je na misté pfisnost (v rozumné mife).
Vedouci by mél byt v pfistupu k détem zasadovy a vyzadovat dodrzovani stanovenych

pravidel chovani.

ORIENTACE NA SPOLUPRACI (4) — , prdce v kolektivu, byt tymovy hrac, délat
kompromisy, byt diplomaticky, nekonfliktni

Vedeni krouzku neni o jedinci, ale o celém kolektivu vedoucich dané organizace.
Je opravdu velmi dillezité mit s ostatnimi vedoucimi co nejlepsi vztahy, vychazet si vstfic,
dokazat ustoupit a fesit pripadné spory dustojné a v klidu. Podrobnéji se vztahiim mezi

vedoucimi vénuji v dale uvedené samostatné Casti.

OPTIMISMUS (3) —,, pozitivai ladéni, videt veci z lepsi stranky, radost, nadseni
Jedna se o obecnou tendenci nahliZet na véci z jejich lepsi stranky a z Zivotnich zazitkt
si brat to dobré. Mezi vedoucimi jde o vitanou vlastnost — optimisticky ¢lovék casto

dodava ostatnim lidem v kolektivu energii, chut’ a silu k ¢innosti.

DOBRODRUZNOST (3) —,, rdd pozndvat a zkouset nové véci, byt odvdzny“
Vedouci Casto touzi po dobrodruzstvi a radi vyhledavaji nové zazitky. Byt vedoucim
détského krouzku jim cCasto umozni se tak trochu vratit do détskych let a prozivat

dobrodruZzstvi znovu - na tdborech v piirodé€, vyletech i pii hrach.

71



CILEVEDOMOST (2)

Pro vedouci pozice je dulezité umét si stanovit konkrétni cile a postupné k nim sméfovat.
Ptedevsim pokud jde o déti, je dobré vytycit si body, kterych u nich chceme dosédhnout
(napriklad co je chceme naudit, co jim chceme pfedat do zivota) a v souladu s tim volit

takové aktivity, kterymi budeme tyto cile napliiovat.

SPRAVEDLIVOST (2) —,, objektivnost, byt fér*
Déti se pomérné Casto o néco prou, at’ uz o to, kdo byl lepsi, rychlejsi nebo zda n¢kdo

nepodvadél. Vedouci by mél byt vzdy nestranny a spravedlivé rozhodnout, kdo ma pravdu.

FLEXIBILITA (1) —,, byt operativni, pruzny, prizpiisobivy *
Opét se jedna o vlastnost, ktera je u détskych vedoucich velmi zadouci. Casto je potieba
pruzné meénit program podle aktualnich podminek, je tfeba feSit necekané situace,

do kterych se déti dostaly a prakticky fesit pfipadné problémy.

Z duvodu nizké Cetnosti negativnich sebehodnoticich vlastnosti jsme odstoupili
Z ptivodniho zaméru okomentovat i tuto skupinu osobnostnich charakteristik ve vyzkumné

¢asti diplomové prace. Pro uplnost piehledu uvadime tyto vlastnosti v ptiloze €. 3.

1C: VZTAHY V KOLEKTIVU A STiM SOUVISEJICI OSOBNOSTNI
VLASTNOSTI VEDOUCICH

Atmosféra panujici v kolektivu vedoucich zajmového krouzku zésadné ovliviiuje jeho
fungovani a plisobeni na déti. Pratelské a oteviend atmosféra je zakladni podminkou toho,
aby se zde déti citily dobfe a vSechny organizacni zaleZitosti fungovaly, jak maji. Dobfe
fungujici tym vedoucich se na vS§em dokaZe domluvit i pfes to, Ze jsou v ném lidé rliznych
povah a nazort. Ptipadné neshody je tfeba co nejdiive vyfeSit a za Zadnych okolnosti
nesmi byt pfendSeny na déti.

Vsech Sestnact respondentli uvadi, ze maji v kolektivu vedoucich dobré vztahy, devét
respondentl je dokonce popisuje jako vynikajici az rodinné. Tito respondenti uvadi, ze
Vv kolektivu vedoucich jsou jejich dlouholeti kamaradi, se kterymi se velmi blizce znaji, vi,
co od sebe mohou ocekavat a véfi si.

9Z: ., Vztahy mdme viplné super, to si Fikam, Ze je viplné zdzrak, vim, Ze za nima miizu

prijit s cimkoliv, jsme sehrani a vime, co od koho cekat.
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Polovina vedoucich (8) zéaroven pfiznavda, ze obCas muze dojit k drobnym neshoddm
a vznikaji tak ,tfeci plochy*, které se snazi odstranit.

6M: ,,Kdyz se obcas néco stane, tak si to potom ti dva vysvetli, hlavne aby se nehadali
pred detma. Vyresi to soukromné, v poklidu si to vyrikaji se vsi slusnosti a v pohodé.

Na zéklad¢ odpovédi jsem u vedoucich identifikovala tyto vlastnosti tykajici se jejich
mezilidskych vztahli — pratelskost, nekonfliktnost, tolerance, tymové zaméreni a dale

ochota délat kompromisy, diskutovat, jednat diplomaticky a reSit pripadné spory.

1D: PRISTUP K DETEM

Osobnostni vlastnosti vedoucich se ve velké mife projevuji v jejich pfistupu k détem,
a proto jsme mapovali také tuto oblast. Jako zdkladni pfistupy k détem mizeme oznacit
vedouciho — autoritu, vedouciho — kamarada a kombinaci obou pfistupt.

Celkem jedenact vedoucich uvedlo, Zze se snazi oba tyto pfistupy kombinovat
dohromady, protoze kazdy z nich je nepostradatelny a dopliuji se. Tato skupina vedoucich
uvadi, Ze v roli kamarada se snazi déti vyslechnout, poradit jim, bavit se s nimi, ziskat
jejich diivéru a navazat s nimi blizky vztah. V pozici autority se snaZi ziskat jejich respekt,
stanovit pravidla, dohliZet na jejich dodrzovani a v ptipad¢ potreby také déti oktiknout, byt
ptisny a uklidnit je.

4AM: ,, Snazim se byt kamarad, aby védeély, zZe ke mné miizZou prijit a zeptat se na cokoliv,
ale kdyz na to prijde, tak mit furt ten respekt a autoritu, aby znaly miru vseho. *

Pét vedoucich uvedlo, Ze se snazi byt détem piedevS§im rovnymi kamarady, autoritu
a vychovu upozad’uji a jsou vice liberalni. V prvé fad¢ jim jde o pobaveni déti a vzajemné
dobré vztahy.

1Z: ,,Mdam hodné kamarddsky pristup, moznd aZ moc, u mé prvek vychovavani neni
na prvnim misté, delam s nima spis blbiny a rostarny, obcas povolim, aby prekrocily urcity
hranice.

Muzeme tedy o vedoucich fict, Ze jsou k détem pratelSti, empaticti, vlidni, chapavi,
liberalni, maji smysl pro humor, jsou ochotni poradit a podpofrit je, ale také jsou

zasadovi, prisni a maji respekt a prirozenou autoritu.
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8.2.2 MOTIVACNI FAKTORY, KTERE OVLIVNUJI ROZHODNUTI
VEDOUCICH VENOVAT SE DOBROVOLNE PRACI S DETMI A MLADEZ{

V této casti se budeme veénovat zodpovézeni druhé vyzkumné otazky. Ptame se
a popisujeme, kdy se poprvé vedouci se zdjmovym krouzkem ¢i oddilem setkali, jak se
stali vedoucimi, jak jsou se svou pozici a naplni ¢innosti spokojeni a jaké jsou reakce okoli
na jejich praci. Nejdulezitéjsi ¢asti druhé vyzkumné otazky je identifikace motivacnich
faktorti, které na vedouci pisobi a které je vedly k vykonavani této ¢innosti. Jednotlivé
faktory, které jsme na zdklad¢ rozhovort identifikovali, jsou nize popsany s uvedenim

cetnosti jejich vyskytu.

2E: PRVNI SETKANiI VEDOUCICH SE ZAJMOVYM KROUZKEM

Vsech Sestnéact vedoucich navstévovalo volnocasovy krouzek (Pionyr, Jundk, turisticky
oddil, zdjmovy krouzek Cvrcci a Royal Rangers) jiZz jako déti. Poznali tedy fungovani
dané organizace i z druhé strany jako jeji détsti ¢lenové a nyni zde pokracuji v ¢innosti
jako dobrovolni vedouci. Do téchto organizaci se v détstvi dostali diky sourozenctim,
rodi¢lim a kamaradiim. Vzpominky na tato détska 1éta stravena v krouzku a na taborech
jsou shodné vS§emi respondenty (16) popisovany kladn€. Vedouci na toto obdobi velmi radi
vzpominaji, prozili zde mnoho krasnych zazitkl a také ziskali pratelstvi na cely zivot.

1Z: ,,Mdm na to 1iplné nejlepsi vzpominky, prosté na mné to zanechalo takovy dojem,
Ze uz jsem nikam jinam chodit nechtéla.

Muzeme fici, ze tyto pozitivni zkuSenosti z détstvi maji zasadni vliv na rozhodnuti v této

¢innosti pokraCovat 1 v dospélosti a stat se vedoucim.

2F: ROZHODNUTI STAT SE VEDOUCIM

Pro patnact vedoucich byl pfechod z role ditéte do role vedouciho oddilu pFirozenym
vyvojem a postupem, ktery byl jen otazkou Casu, az dospéji do vhodného veéku. Tito
vedouci se své Cinnosti chtéli vénovat i nadale a chtéli byt vedoucimi, protoze je tato
prace bavila a napliiovala. Popisuji to jako naprosto automaticky posun, ktery je v jejich
organizaci bézny. Pokud za¢nete chodit do krouzku jako dité, vydrzite v ném do urcitého
veéku (nejcastéji 15—17 let) a tato ¢innost vas bavi, je pfirozené, ze se stanete vedoucim.

16Z: ,, Chodila jsem tam uz od malicka, a jak jsem byla starsi a starsi, tak potom
to preslo v to, ze jsem zacala pomahat to vést a pak se stala vedouci, chtéla jsem to dal

delat.
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Nekteii z vedoucich (4) dokonce zalozili vlastni novy oddil. Jedenact vedoucich si také
udélalo kurz pro vedeni déti, ktery vétSinou potadala pfimo organizace, ve které pisobili.

Na rozhodnuti stat se vedoucim me¢li také vliv starsi vedouci, kteii v krouzku pusobili,
jak uvadi tfi respondenti. Ti je v dospivani oslovili, zda by se této ¢innosti chtéli vénovat
a postupné ji po nich ptevzit. V jednom piipad¢ to byla dokonce nutnost stat se vedoucim,

protoze vSichni doposud fungujici vedouci odesli a hrozil zanik celého krouzku.

2G: SPOKOJENOST S CINNOSTI A POZICI

Vétsina vedoucich (14) je se svou pozici vedouciho a néplni ¢innosti spokojena. Uvadi,
ze delaji presné to, co chtéli délat a délaji to radi. Kdyz v pozici vedouciho zacinali, méli
urcité predstavy, co bude tato ¢innost obnaset, a tyto pfedstavy se jim naplnily.

13Z: ,,Jsem spokojend, mé to ohromné napliuje, ja si vibec nedovedu predstavit,
kdybych to nedélala.

Jeden vedouci je se svou Cinnosti relativné spokojen, ale ma pocit, ze by na sobé mél
jesté zapracovat a délat svou praci lépe. Zaroven vSak pfipousti, Ze je na sebe moznd moc
piisny.

Jedna z vedoucich v nedavné dobé zménila pozici a ztadové vedouci postoupila

na pozici hlavni vedouci. Dle svych slov si na tuto pozici teprve zvyka a uci se.

2H: REAKCE OKOL{ NA DOBROVOLNOU CINNOST
UDIV A OBDIV — Vétsina vedoucich (14) se setkala s kladnymi reakcemi druhych lidi,

ktefi se dozvédéli o jejich dobrovolné cinnosti. V prvé fadé se vétSinou lidé divi,
ze 1V dnesni dobé se nékdo vénuje praci s détmi dobrovolné, bez financéni odmény
a ve vlastnim volném case. Poté nésleduje ocenéni této Cinnosti jako obecné prospesné
a potiebné.

PREDSUDKY — nékteii vedouci (5), predevsim skauti, se také setkali s predsudky
druhych lidi, ktefi maji o jejich Cinnosti zkreslené piedstavy, nevi, co presné tato prace
obnasi a odsuzuji ji.

87.: ,, Nékteri maji pocit, Ze jsme ,blbecci obleceni V krojich‘a e jen chodime v krojich a

nic jiného nedélame.
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21: MOTIVACNI OBLASTI VEDOUCICH

Na zaklad¢ analyzy odpovédi respondentli v rozhovorech jsme identifikovali nésledujici
tfi hlavni motivaéni kategorie vedoucich. Nize uvadime ptehled téchto kategorii
a subkategorii, jejich popis a Cetnost. Rlizné motivacni faktory casto plisobi soucasné
a navzajem se ovlivilyji, a proto mizeme u jednoho respondenta nalézt i nékolik téchto
faktorti. Neklademe si tedy za cil identifikovat u kazdého respondenta jeden dominujici
motivacni faktor, ale snazime se popsat vSechny faktory, které na né& vzhledem

k vykonavané ¢innosti ptisobi.

A) ZAMERENI NA DIiTE

Obecné mizeme fici, ze motivaéni faktor ,,zaméteni na dité* vzdy sméfuje k samotnému
ditéti, jeho prospéchu, spokojenosti a také tendenci travit ¢as v kontaktu s détmi a mladezi.
V této kategorii mizeme vyclenit tfi specifické motivacni subkategorie: potiebu byt
s détmi, potfebu poméahat détem a snahu vyplnit détem volny ¢as a vychovné na n¢ béhem

¢innosti pisobit.

POTREBA BYT S DETMI (14) se projevuje spokojenosti vedouciho, kdyz mize byt
v kolektivu déti a travit tak s nimi vlastni volny ¢as. Vedouci vétSinou popisuji zabavu
S détmi — délani si ,,srandy®, spole¢né se néfemu zasmat, vidét détskou radost, nadSeni
Z her a spokojenost. Vedouci také popisuji, Ze je pro né dulezit¢ budovani vztahu s détmi
— komunikovat s nimi, porozumét jim a navazat pratelstvi. Tyto spole¢né ¢innosti a pifima

27: , Nejvic mé bavi, kdyz piijde hodné déti a hrajeme hry a oni opravdu z toho maji
radost, jsou nadseni. Tak je to hrozné pékné, viibec jako videt tu jejich radost. *

15Z: ,, Bavi mé ta prdce s detmi, jakoze s nima muzu byt v kontaktu, hlavné ty deécka

by mi chybely.

SMYSLUPLNE NAPLNENI VOLNEHO CASU DETIi A JEJICH VYCHOVA (12)
- jednim z motivacnich faktori je také snaha o smysluplné¢ vyplnéni volného Casu déti
n¢jakou pfinosnou aktivitou, kterd bude mimo jiné piisobit také jako prevence rizikového
chovani. Program, ktery vedouci na schiizky ptipravuji, ma vzdy né&jaké vychovné cile —
déti se maji néco dozveédét, naucit a vyzkouSet. Vedouci se snazi vychovavat déti
ke slusnosti, Cestnosti a dal§im zakladnim pravidlim slusného chovani. Toto pedagogické

pusobeni na déti je pro vedouci diilezité, protoze se Casto citi zodpoveédni za chovani déti
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pfi riznych spolecnych akcich a také chtéji, aby si déti z krouzku tyto hodnoty odnesly
I do bézného zivota.

14M: ,, Tahle organizace, co déla tuhle praci, to je nejlevnéjsi prevence proti veskerym
kriminalnim aspektiim, které tady jsou. Chceme, aby z déti byly rovni lidé, kteri budou

hlavné slusni.*

POTREBA POMAHAT DETEM (6) — zikladem této potieby je jednak snaha
0 vybudovani vzajemné¢ pratelského vztahu mezi vedoucim a dité¢tem a hlavné také pocit
vedouciho, ze by mél byt détem vzdy k dispozici a pfipraveny pomoci. Vidime zde jasné
altruistické tendence. Muze se naptiiklad jednat o pomoc ditéti pii dosahovani uspécht
a ziskdvani novych znalosti, které se u¢i. Vedouci se také snazi byt pro déti starSimi
kamarady a radci, na které se mohou kdykoliv s ditvérou obrétit se svymi problémy. Mize
se jednat o potiebnou radu v oddilové Cinnosti, ale také o pomoc v feSeni soukromych
starosti (naptiklad rodinné ¢i jiné problémy). Pro vedouci je dilezité védomi toho, Ze jsou
pro déti blizkymi osobami, kterym se nebudou bat svéfit.

3Z: , Nejvic mé uspokojuje, Ze jim miizu néjak prispét k tomu, aby se néco dozvédély,
naucily a aby néco dokazaly.

13Z: ,, Hodné komunikuji s détma, diskutuju a ty décka se mi hodné chodi svéFovat, takze

se s nima bavim a rozebirame ty jejich veci.

B) RECIPROCNI MOTIVACE

Podstatou recipro¢ni motivace je vykonavani takové ¢innosti, kterd je prospé€sna druhym
1 ¢lov€ku samotnému. Propojuje se v ni konani dobra a uZitecnost pro dobrovolnika.
V ramci reciproéni motivace jsme identifikovali ¢tyfi dil¢i subkategorie: seberealizaci,

osobni rozvoj a ziskavani novych dovednosti, dobry pocit a potiebu byt v kolektivu ptatel.

OSOBNIi ROZVOJ A ZISKAVANI NOVYCH DOVEDNOSTI (14) — vedouci uvadi,
ze se béhem své viceleté prace s détmi naucili mnoho novych véci. MizZe se jednat
0 konkrétni dovednosti (jak vést déti, fidit skupinu vedoucich a delegovat ukoly,
organizovat akce, ...), ziskané vlastnosti (tolerance, trpélivost, predvidavost) a nabyté
zkuSenosti, které mohou byt pfipravou na budouci povolani (praxe). Vedouci popisuji,
Ze je tato prace celkové rozviji a dava jim Siroky rozhled - vétSinou i1 diky tomu,

ze do daného krouzku ¢i oddilu chodili jiz jako déti.
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15Z: ,,Je to zkusenost s tim vedenim déti, prace s nima, komunikace... myslim si, Ze je to
dilezité hlavné pro me, kdyz studuju tu pedagogickou. Predstavuju si, jaké to bude v té

Skole, décka neposlouchaji a musim je uklidnit, hlavné je to asi takova praxe.

SEBEREALIZACE (12) je dulezitym faktorem, ktery vedouci k dobrovolné praci
s détmi vede. Respondenti popisuji, Ze je bavi tato ¢innost sama o sob¢, bavi je vymyslet
program pro déti, planovat rtizné vylety, akce a také travit ¢as pfimo na schiizkach s détmi.
Vedouci maji mnoho riznych vlastnich planti a pfedstav, které chtéji realizovat a zde
nato maji prostor. Muze se jednat o zorganizovani néjaké konkrétni akce pro déti
(naptiklad tdbora), usporadani vzdélavaciho kurzu pro druhé nebo vlastniho dalSiho
vzdélavani. Cinnosti piipravované pro déti a ostatni vedouci tedy zaroved uspokojuji jejich
vlastni potieby.

1Z: ,, Taky mé tieba bavi prosté délat ty hry, jako pFipravit néjakou legendu a hru a tady

to pak muzu zrealizovat v praxi s detma.

DOBRY POCIT (11) — uréitou odménou je pro vedouci dobry pocit, dodani energie
a nadSeni z dobfe vykonané prace. Popisuji vlastni potéSeni, radost a ,,hiejivy pocit®, kdyz
vidi, Ze jsou diky nim déti spokojené a ¢innost je bavi. Je to pro n¢ zpétna vazba, ze svou
préaci délaji dobfe, ma smysl se tomu déale vénovat a investovat do toho svijj ¢as a Usili.
| kdyZ je prace s détmi naro¢nd a vysilujici, radost déti jim vSe vynahrazuje.

27 ., Kdyz néco hrajeme a décka jsou nadseny a prosté béhaji, tak je to hrozné pékné
videt tu jejich radost, tak mé to potom vidycky hrozné nabije.

1Z: ,, Pro mé je to strasné moc energie. Jd se na to vidycky strainé tésim, je to jako nabit

baterky. *

POTREBA BYT V KOLEKTIVU PRATEL (8) - V neposledni fadé je pro vedouci
dalezitym faktorem to, Ze pracuji v kolektivu vedoucich - svych pratel. Tento kolektiv
casto funguje dlouhodob¢ ve stejném slozeni, a tak se z vedoucich stavaji velmi blizci
pratelé. Cinnost v krouzku jim mimo jiné umoziiuje pravidelné se setkavat a travit ¢as
riznymi spoleénymi aktivitami.

12M: |, Asi nejvic mé zatim bavi, zZe je tam ta parta kamaraddi, se kteryma se pravidelné
schazim.

97: ,,M¢é na tom asi nejvic bere ten pratelsky kolektiv mezi vedoucima, mdme vipiné

super vztahy, jsme sehrani.
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C) KONVENCNiI MOTIVACE

V tomto ptipadé hraji dulezitou roli v motivaci vedouciho morédlni normy okoli
a spolecnosti, vlastni hodnoty a pfesvédceni o tom, co je dobré a do urcit¢ miry také
socialni tlak. Mlzeme tedy rozliSit tyto tfi motivacni subkategorie: tradice, socialni tlak

a systém hodnot.

TRADICE (11) - Na rozhodnuti vedouciho vénovat se této Cinnosti ma velky vliv
tradice dané organizace. Vedouci se Casto ztotoziuji s ideami své organizace, v&fi v ni,
jsou na ni hrdi a chtéji, aby jejich oddil dale fungoval, jak nejlépe je to mozné. Vedouci
se snazi tyto ideje dale propagovat, zajistit své organizaci ,,dobré jméno* a pokracovani,
protoze ji povazuji za spolecensky prospésnou. To se projevuje ¢astou obavou o vychovani
svych nastupcti — podle vedoucich je jich v dalsi generaci nedostatek.

27: ,,Do budoucna si iikim, Ze bych chtéla vydriet co nejdyl to piijde, ta cinnost
ma smysl. A potom hlavné, aby byl zase nékdo dalsi, na koho se miizu spolehnout, Ze bude
pokracovat. Kdyby to po mné najednou zaniklo, tak bych to citila jako osobni prohru,

Ze jsem to nedovedla zaridit. *

SOCIALNI TLAK (5) - v nékterych piipadech pocitovali vedouci, tehdy jesté jako
dospivajici ucastnici, tlak ze strany starSich vedoucich. Ti jim naznacovali, Ze je potieba,
aby se v budoucnu sami chopili vedeni oddilu. Postupné je k tomu zacali vést a v urcitém
véku jim pfimo oznamili, aby do vedouci pozice pfesli, protoze je to nutnosti
pro zachovani oddilu a jeho dalsi bezproblémové fungovani.

TM: |, Byl jsem do toho hozeny jako do vody, jeden rok se rozhodla vétsina vedoucich
odejit a zustal jsem tam prakticky sam. Stredisko existovalo néjakou dobu, tak by byla

skoda to kompletné zrusit. *

HODNOTY (5) - v systétmu hodnot dobrovolnych vedoucich, je Casto na piednich
mistech potfeba Sifit dobrou myslenku a konat dobro pro druhé, tedy pro déti.
Prostfednictvim své Cinnosti vedouci tuto potfebu naplituji. Pro vedouci je také dilezity
pocit, ze se vénuji smysluplné Cinnosti — odvadéji praci, kterda ma jasné stanovené cile,
pfinasi vysledky a organizace, ktera ¢innost zastfesuje, je diivéryhodna.

16Z: ,, Celkové mdam pocit, Ze délam néco uzitecného, Ze v dnesni dobé ty décka hodné

casu travi u pocitace, s nami aspon vypadnou ven a jsou s ostatnima détma. *

10Z: ,, Vidim v tom ten smysl, vidim za sebou néjakou préci a pokrok téch déti.
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8.2.3 ZKUSENOSTI VEDOUCICH ZiSKANE PRI DOBROVOLNE PRACI
S DETMI A MLADEZI

V nasledujici Casti textu se zabyvam tteti vyzkumnou otdzkou, kterd mapuje zkusenosti
vedoucich, které ziskali béhem prace s détmi. Tato otazka je orientovana predevsim na déti
a jejich potieby. Zajimali jsme se o to, jakym programem nejlépe déti zabavime, tedy jaké
¢innosti bychom do néj méli zafazovat. Dale, co si vedouci mysli, Ze dneSnim détem

Vv zZivoté chybi a mohou to vhodnym travenim volného Casu v zdjmovych krouzcich ziskat.

3J: PRIPRAVA PROGRAMU PRO DETI

Programovou naplii volnoc¢asovych aktivit mizeme rozdélit do tfi zakladnich skupin:
a) venkovni a vnitfni sportovni aktivity (miCové hry, zavody, Stafety, sportovni
discipliny, pohybové hry, stezky s ukoly a p&si vylety)
b) vytvarné a kreativni ¢innosti (malovani, vystfihovani, modelovani a rizné dalsi
rukodélné vyrobni aktivity)
¢) naucné ¢innosti (hlavné tdbornické dovednosti — orientace na map¢, uzly, poznavani
zvirat a rostlin, feSeni hlavolamu a Sifer, lusténi)

Kazda z téchto ¢innosti mé sviij vyznam, cil a hodi se pro rizné vékové skupiny déti.

VYVAZENOST PROGRAMU - viech Sestnact vedoucich se shoduje v nazoru, Ze
program pro déti musi byt rovhomémé vyvazeny a mél by obsahovat vSechny uvedené
¢innosti v riznych obmeénach, at’ uz se jedna o krat§i program na schiizku nebo delsi
celotaborovy. Je to dilezité predevsim s ohledem na déti — kazdé dit€ bavi néco jiného, je
V nécem vice Sikovné, a tak si v riznorodém programu najde své oblibené ¢innosti a navic
si vyzkousi i ty nové. V ptipad¢ preferovani pouze jedné ¢innosti by mohly byt nékteré déti
znevyhodnéné a nebavily by se.

1Z: ,, Jako svym zpiisobem hlava, ruce, nohy, prosté celej clovék, aby byl zapojenej, at je
to vyvazeny.

Jak tvrdi dvé respondentky, nejprve bychom si méli stanovit cile danych aktivit, ¢eho
chceme u déti dosdhnout, a teprve potom vybirat aktivity, které to umozni. Ne naopak.

Osm respondentti uvadi, Ze je dilezité pfinaSet détem nové hry. Program by mél byt
z poloviny tvofen osvédCenymi znamymi hrami, které déti bavi a z poloviny novymi

hrami, které se déti budou ucit.
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POTREBA SPORTOVNI AKTIVITY U DETI - deset respondentti zdiraziuje
nutnost zafazeni sportovnich aktivit do programu. Podle nich tyto akc¢ni, béhaci
a pohybové hry déti potiebuji, aby pfi nich vybily nadbyte¢nou energii a uvolnily se.
Vedouci na détech pozoruji potiebu se takto odreagovat jiz pii pfichodu do krouzku,
a proto tadi sportovni aktivity vétSinou hned na zacatek schiizky.

SM: |, Nejdriv se samozrejme snazim, aby déti sly ven a aby mély néco akcniho, aby se

vyradily, aby ze sebe vydaly tu energii.

NAUCNE AKTIVITY — podle ti respondentt je dileZité zafazovat nautné aktivity,
U kterych musi déti pfemyslet a potom navazat dal§imi hrami, ve kterych déti ziskané
dovednosti prakticky aplikuji. Nové dovednosti si tak 1épe osvoji formou hry.

Jeden respondent uvadi, ze na détech stile vice pozoruje neochotu se néco nového
v krouzku ucit, protoze maji stale vice Skolnich povinnosti.

TM: |, Kolikrat ty deti uz jsou tak prehlcené informacemi ze Skoly, rodice maji vetsi
naroky a mné to pripadne, Ze ty déti si nedokdzou odpocinout. Jak je toho na né moc, tak

¢

mi Feknou, Ze se nechtéji nic nového ucit a ze si prisly jen zahrat par her. *

INSPIRACE - vedouci pfi sestavovani programu cerpaji z riiznych zdroji a inspiraci.
Ze svych vlastnich zkuSenosti cerpa patnact respondentii. Pouzivaji hry, které sami hrali
jako déti v krouZcich a také hry, které jiz s détmi vyzkouSeli a ujaly se mezi nimi.
Jedenact respondent Cerpa z internetovych stranek a deset respondentti vyuziva knizek,
které se této tematice vénuji. Internetu a knizek vyuzivaji predevSim, kdyZ chtéji nalézt
néjaké nové hry a Cinnosti. P&t vedoucich pii tvorbé programu spolupracuje s dal§imi
vedoucimi, od kterych se mohou néco nového naudit. Celkem osm vedoucich se také
ucastni vzdélavacich kurzi. Dva respondenti doporucuji inspirovat se v soucasnych
knizkach ¢i filmech, které jsou mezi détmi populdrni a sestavovat program tematicky

podle nich. D¢ti totiz rady proZzivaji na vlastni kizi ptibehy svych hrdint.

3K: POTREBY DETIi OCIMA JEJICH VEDOUCICH A SMYSL
VOLNOCASOVYCH AKTIVIT PRO DETI A MLADEZ

Tato podoblast je vénovana potiebam dnesSnich déti z pohledu jejich vedoucich a tomu,
co jim volnocasové aktivity do Zivota davaji. Ne&které zuvedenych potieb jsou

pravdépodobné vyvolany dnesni uspéchanou dobou, zménou zivotniho stylu a tim,
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ze rodice nemaji na déti dostatek Casu. Tato tematika samotna by mohla byt namétem pro

diplomovou préci, pokusim se ji tedy zestrucnit tak, aby to nebylo na tikor jejiho obsahu.

SOCIALNI DOVEDNOSTI - vsichni respondenti se shoduji, Ze je potieba u déti
rozvijet jejich socialni dovednosti. Déti se uci vzdjemné spolu komunikovat (bavit se,
chovat se slusn¢ ke kamaradiim), navazuji nova pratelstvi a vénuji se zde kolektivnim
aktivitdm (spoluprace pii hrach, vypomoc, vychdzeni s kamarady v kolektivu, déleni se).

87: Tady v teéch organizacich je hrozné diilezité, Ze se decka uci komunikovat

S ostatnima, nejen s nimi souperit, ale také spolupracovat.

ROZVOJ — ¢trnact vedoucich vidi v krouzku prostedek k rozvoji osobnosti ditéte a jeho
kladnych stranek. To, Ze jsou dé€ti vedené, organizované a takto vypliuji svlij volny cas
je podle nich také prevenci rizikového chovani. Vedouci véfi, Ze budou ,,dobrymi lidmi*
a z krouzku si do zivota odnesou védomi toho, jak dilezitd je pravda, sluSnost, Cest
a tolerance.

87: , Kazdé dité, které projde skautem a odnese si z toho byt jenom to, Ze se md chovat
jako dobry clovek, tak to bude super, kdyz se to povede. UCi se, ze kdyz budou lhat, bude
to mit nasledky.

POZORNOST — do této kategorie fadime péci, individudlni pfistup, lasku a komunikaci
s détmi, o jejichZ vyznamu hovofilo tfinact vedoucich. Podle nich tyto projevy pozornosti
nekterym détem chybi pfedev§im v rodin€é. Rodi¢e by méli byt k détem pozorni, denné
se zajimat o to, jak se mély, zda je néco netrapi, a méli by si s nimi povidat. Vedouci
u nékterych déti pozoruji absenci této pozornosti, a tak se snazi ji détem alespon castecné
vynahradit.

3Z: ,, Potiebuji pozornost ze strany rodicii. A taky takové to pochopeni, Ze prosté nékteri

3

ti rodice se ani nezeptaji, kdyz prijde dité ze skoly, jak se mélo.

«“

97: ,, Myslim si, Ze urcité néjaké to prijeti, pochvalu nebo objeti,

VYPLNENI VOLNEHO CASU - jedenact vedoucich zdfiraziiuje, e dne$nim détem
chybi smysluplné vyuziti volného ¢asu. Méli bychom jim nabidnout atraktivni ¢innost,
ktera je zaujme a bude vhodnou alternativou k traveni ¢asu u pocitace nebo bezcilnému
»poflakovani“ po ulicich s partou nevhodnych kamaradi. Navstévovani zdjmového

krouzku povazuji vedouci za jednu z moznosti, ktera jim nabizi nové zazitky, zkusSenosti,
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kamarady a smysluplny cileny program. Je potieba zdlraznit, ze zajmové krouzky musi
nadéti opravdu zapusobit (skvélym programem, akcemi, tdbory, vedoucimi), aby

je upoutaly, naldkaly a déti do nich chodily dlouhodobé.

VYCHOVA — jedenact vedoucich si mysli, Ze dne$nim détem chybi disledna vychova,
nastaveni urcitych pravidel, kterd budou dodrzovat a znalost hranic. Vychovavat by méli
predevsim rodice, coz bohuzel neni vzdy pravidlem, a tak je pedagogické plisobeni
vedoucich pii vedeni déti v krouzku potiebné a diilezité.

3Z: ,,Ja si myslim, Ze strasné mdlo rodicii dbd na to, aby dité mélo néjaké hranice,

limity, aby vedelo, co miize a co nemiize. *

SVOBODA ROZHODOVANI A SEBEPOZNANI — deset vedoucich vidi nejvétsi
prinos krouzk pro déti v tom, ze zde maji prostor pro samostatné a svobodné rozhodovani.
Na rozdil od Skoly nebo rodiny nejsou tak piisn¢ formovani a vedeni k tomu, co maji délat.
V krouzku je vedeni volnéjsi, déti si mohou sami vybrat, co chtéji délat, co je bavi a je zde
velky prostor pro jejich kreativitu. Tento prostor jim davd mozZnost 1épe poznat sebe
samotné¢ a uvédomit si, co v zivot¢ chtéji. S touto svobodou vSak také uzce souvisi
zodpovédnost — déti by si mély uvédomit, Ze jsou zodpovédné za své chovani.

11Z: ,, Aby byly samostatné, to urcité, protoze jd nevim, jestli je dnesnim détem ddvany

dostatecny prostor, aby néco udélaly samy a samy si mohly rozhodnout a vybrat, co chtéji.

OCENENi A POCHVALA - podle deviti vedoucich chybi détem pocit ocenéni,
prozitek vlastni hodnoty a také pochvaleni za véci, které dokazaly. Tato ocenéni détem
Casto schazi pfedevs§im od rodi¢l. Pfitom pro déti jsou pochvaly od dospélych lidi, kteti
dosaZené¢ uspéchy, za snahu, Sikovnost, a kdyz se jim néco podafi.

27 ,,Ja si myslim, Ze potiebuji takové to ocenéni, protoze casto mi prijde, Ze doma slysi
jenom, co jim nejde. Ale ne takové to oceneéni, ze jsou Sikovni, Ze namalovaly pékny

obrazek, takze je videt, Ze hrozné pekné reaguji na ty pochvaly.
POHYB - devét vedoucich je toho nazoru, Ze dnesnim détem chybi pohyb, mélo se

vénuji sportu, nejsou zvyklé se hybat, nemaji vydrz, silu nebo dokonce neumi ud¢lat

obycejny kotoul. Vzhledem k jejich pohodlnému zivotnimu stylu a trdveni ¢asu sezenim
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U pocitacti na nich vedouci pozoruji, ze se potiebuji hybat, ,,vyblbnout” a vydat ze sebe
pfebytecnou energii.

TM: ,, Potrebuji se uvolnit, vyrvat a vypustit paru. “

SAMOSTATNOST - pro osm vedoucich je dulezité naucit déti samostatnosti v péci
0 sebe — ptedevsim, co se tyce hygieny a uklidu. Vedou déti k tomu, aby po sob¢ uklizely,
hlidaly si své véci a také dodrzovaly potfebné hygienické navyky (pfevlékani Cistého
pradla, umyvani rukou, ¢isténi zubti...). VSechny tyto navyky a dovednosti jsou potfebné
zejména na détskych tdborech, kde déti nejsou pod dohledem maminek, které jim denné
chystaji Cisté obleceni, koupaji je a fikaji jim, co maji kdy d¢lat.

3Z: ., Ta sebepéce a hygiena, prosté aby se naucily previikat, ménit si spodky, takovy

banalni véci, ale aby si na to automaticky myslely samy. *

TOLERANCE - Sest vedoucich se snazi détem ukazat, jak je dulezita tolerance
K druhym lidem. Vysvétluji détem, Ze socialni a materialni rozdily mezi lidmi nejsou
dualezité, ze kazdy z nds pochazi z jiné rodiny, je jinak vychovany a miize mit jinou viru.

Takeé je uci, jak se chovat k postizenym a starSim lidem.

POZITIVNI VZORY - ¢tyti vedouci se domnivaji, Ze pro déti a jejich osobnostni vyvoj
jsou dilezité pozitivni vzory v dospélych lidech. SnaZi se proto détem davat piiklady svym
vlastnim spravnym chovani.

9Z: ,, To je potreba, ty pozitivni vzory, doufam, Ze jsem pro né pozitivni vzor. “

PRAKTICKE ZKUSENOSTI A DOVEDNOSTI — ¢tyii vedouci zdiiraziuji, ze béhem
volnocasovych aktivity by se déti mély naucit predevSim praktické dovednosti, ¢imZ mysli
1 naprosto bézné domadci Cinnosti. I kdyz to zni bandln¢, mize se jednat tfeba o to,
ze se déti nauci skrabat brambory. Rodice je tyto véci doma vétSinou vibec neuci a radéji
je udélaji sami, nez aby vénovali Cas détem a ukazali jim to. Pro déti je tak vitanym
zazitkem to, Ze pod dohledem vedouciho samy s nadSenim uvaii polévku. Velmi dilezité
je také naucit déti fesit urcité situace ¢i problémy, do kterych se mohou dostat (napiiklad
orientace v cizim mésté, pozadani o pomoc, zjistit, kdy jede vlak...)

13Z: ,,Jeden chlapec si mazal vanocku a ja iikam:, Ty to délds poprvé, Ze? A on se na tu
vanocku usmival a vikal, Ze jo. Clovék je uci Skrdabat brambory a vidycky z toho maji

obrovskou radost, Ze si néco miizou samy udélat.
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3L: MOTIVACE DETIi K VOLNOCASOVYM AKTIVITAM

Pfi mapovani zkuSenosti jsem se také vedoucich dotazovala, jak déti motivuji, aby
se vénovaly néjaké smysluplné volnoCasové aktivité, konkrétné jejich krouzku. Zajimalo
mé, co je podle jejich nazoru pro déti nejvic dulezité, piitazlivé a co je ovliviiuje, kdyz

se rozhoduji, zda budou do krouzku chodit.

KVALITNI PROGRAM - &trnact vedoucich se shoduje v nazoru, ze kvalitni, zajimavy
a dobfe piipraveny program je zakladem dobrého krouzku. Vedouci by meéli détem
nachystat zabavné ¢innosti, které je budou bavit, budou odpovidat jejich z4jmim, zaziji
dobrodruzstvi a vyzkousi si pfi nich nové véci. Je dobré déti na program doptedu naladit,
fict jim, co je ¢eka a na co se mohou pii dalsi schiizce t&Sit. Naplni krouzku by kromé
pravidelnych schiizek mély byt také celodenni a vikendové akce. Pro spoustu déti
je velkym lakadlem napiiklad vikend straveny ve stanech v ptirode¢.

27, Prosté snazime se délat ten program co nejlepsi, aby je to bavilo samé chodit. *

POZITIVNI PRVNI ZKUSENOST - podle poloviny vedoucich (8) je nejlepsi
motivaci spokojenost z Gcasti na prvni schiizce ¢i akci. Kdyz jde dité¢ poprvé do krouzku
a bavi se, libi se mu program a akce se vydafi, je to pro n¢j nejvyznamnéjSim faktorem,
pro¢ tam za¢it pravidelné chodit. Zadna dalsi motivace potom vétsinou neni tieba.

SM: |, Pokud ty deéti, uz se alespon jednou zucastnily, tak motivace je takovd, zZe pokud

I3

ten program je super a uzily si to, tak chtéji tuto zabavu absolvovat znovu a prijdou.

KOLEKTIV DETI — Sest vedoucich se na zakladé vlastnich zkuSenosti z détstvi
a na zaklad¢ pozorovani déti domniva, ze déti do z4jmovych krouzkl ptitahuje moznost
travit Cas s kamarddy. Samoziejmé, Ze je bavi hradt hry a podnikat rizné vylety,

ale pfedevsim proto, ze to vSe prozivaji v parté¢ kamarada.

KOMUNIKACE S RODICI — podle tfech vedoucich je velmi dilezitd komunikace
srodi¢i déti, aby byli informovani o fungovani krouzku, méli moZnost seznamit se
s vedoucimi a ziskali tak v danou organizaci divéru. Hraji totiz dileZitou roli pfi

rozhodovani o traveni volného Casu svych déti.

KOLEKTIV VEDOUCICH - tfi vedouci zdtraziuji, ze déti do krouzku ptitahuji

kvalitni a pratelsti vedouci, se kterymi je zédbava. Dobfi vedouci, ktefi se détem naplno
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vénuji, maji je radi, pomahaji jim a motivuji je vlastnim nadSenim, jsou zadkladem toho,
aby déti chodily do oddilu rady. Vytvafi totiz celkovou pratelskou atmosféru.
4M: ,, Mit dobry kolektiv vedoucich, kteri prosté ty deti budou mit radi, budou se jim

¢

dostatecné vénovat a budou jim ukazovat, zZe ty déti za néco stoji. *
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8.2.4 RADY VEDOUCICH PRO ZAJEMCE O DOBROVOLNOU PRACI
S DETMI A MLADEZI

Posledni tematicky okruh se vénuje ¢tvrté vyzkumné otazce. Touto otazkou mapujeme
rady, které by vedouci dali lidem, ktefi se rozhoduji, ze by zacali v néjakém krouzku ¢i
oddilu pracovat s détmi a mladezi. Rady vedoucich jsem rozdélila do deviti kategorii,

které v nasledujicim textu podrobné popisu.

POZITIVNI VZTAH KDETEM - podle vétsiny vedoucich (10) je naprostym
zakladem pro tuto ¢innost dlouhodoby pozitivni vztah k détem. Vedouci s nimi musi chtit
travit svlj volny Cas, musi je mit radi, prace s détmi by je méla bavit, m¢li by détem
rozumét a méli by si s nimi vytvofit pratelsky vztah zalozeny na otevienosti, vzdjemném
respektu a divéfe. Vedouci by méli mit tuto vlastnost ,,v sob&*, protoze musi pocitat
I s tim, ze kazdé dité je jiné a obcas budou déti prosté zlobit. Tuto ¢innost by méli vedouci
vykonavat s radosti a pro radost nikoliv proto, ze ji déla jejich zndmy, z donuceni nebo
napftiklad pro splnéni né¢jaké potrebné praxe. Déti totiz vyciti, kdyZ je nékdo nema rad.

3Z: At hlavné ty deti maji radi, protozZe ony to poznaji, kdyz je clovek nema rdad. No,

3

a pokud ty deti radi nemaji, tak at to radsi nedélaji.

ZHODNOCENiI CASOVYCH MOZNOSTi A PLANOVANI — osm respondenti
uvedlo, Ze by zdjemci méli zhodnotit predevSim své ¢asové moznosti. Méli by si dobie
rozmyslet, zda budou mit tolik volného &asu, kolik bude potieba &innosti vénovat. Cas totiZ
zaberou jednak samotné schlizky s détmi, ale také pfiprava programu na né, porady
s dal§imi vedoucimi, vyfizovani administrativnich zaleZitosti a organizovani vicedennich
akci. Podle péti respondentti je velmi dillezité vSe doptedu planovat, ¢imzZ se uSetii spousta
préce a Casu, ktery je mozné vyuzit 1épe.

1Z: ,, Aby si to dobre rozmysleli, protoze je to véc, kterd jim zabere urcity cas, zabere jim

to cast Zivota. TakzZe pocitat s tim, Ze je to beh na dlouhou trat, Ze to neni jednordzove.

ZODPOVEDNY PRISTUP — &tyii respondenti vyzdvihuji piedev§im zodpovédny
ptistup vedouciho, ktery si musi uvédomit, Ze na sebe piebira plnou zodpovédnost za déti,
které¢ mu rodice svétili. Zodpoveédny vedouci si d& vice zalezet na své praci, znd vSechna
mozna rizika, ptedpovida, co by se mohlo stat a je ,,0 krok napfed* — to vSe s diirazem na

zajiSténi maximalni bezpecnosti déti.
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1Z7: ,, Zodpovedny clovek si vic da zadlezet, vic nad tim premyslim, vic si v§imam téch deti
- dospelil musi fungovat pordad. Tam nemiizes vypnout, byt jako na dovolené nebo si jit

odpocinout. “

KOLEKTIV VEDOUCICH - pét respondenti uvadi, Ze je velmi dilezité mit kolem
sebe kolektiv dalSich vedoucich, se kterymi mame dobré vztahy, protoze tato Cinnost
je ptedevsim o pratelstvi, setkavani a porozuméni. Dalsi vedouci nam mohou poradit, kdyz
si Snéfim nevime rady a také si mizeme vyménovat zkuSenosti. Je tedy na misté byt
orientovany na spolupraci ve skupiné, mit nekonfliktni povahu, dokéazat tesit ptipadné

neshody, domluvit se a délat kompromisy.

NENECHAT SE ODRADIT — zacate¢nik by se podle péti respondentli nemél nechat
odradit piipadnou negativni zkusenosti (nevydafena akce ¢i hra, Spatné pocasi, ,,zlobivé*
déti). Pii praci s détmi je potieba pocitat s tim, Ze ptivodni plany se méni, ze ne vSechno
vzdy vyjde podle predstav a Ze néco se urcit¢ nepovede. Tato Cinnost s sebou také nese
urcité starosti a stres (napiiklad obavy o déti). Dulezité je nenechat se tim odradit, neztratit
chut’ do prace a dokézat v téchto situacich flexibiln¢ reagovat. Je potfeba mit na mysli,
ze nekteré véci clovek nemuize ovlivnit a z nékterych zazitkt si mize vzit ponauceni.

16Z: ,,No musi pocitat s tim, Ze obcas nejde vSechno tak, jak si to naplanuji, aby je to

hned neodradilo.

VYZKOUSET TO — pét respondenti by zijemctim poradilo, 2¢ pokud maji chut
to vyzkouset, tak at’ do toho rozhodné jdou a zkusi si to.
2Z: ., No urcité aby 5li do toho, pokud maji chut a jako citi, Ze je to bude samotné bavit,

tak at jdou do toho.

INFORMOVANOST - tfi respondenti by zdjemcim poradili, aby se na cinnost
vedouciho v ur€ité organizaci pfedem dobie pfipravili a informovali se. M¢li by si tedy
zjistit, co vSechno bude jejich ¢innost vedouciho obnaset, jakéd bude jeji napli a jak dana
organizace funguje. Velkou vyhodou je star§i a zkuSenéj$i vedouci, ktery jim bude
v zacatcich pomahat a radit. Je také potfeba znat pravni a hygienické normy, které
se k praci s détmi a potadani akci vztahuji.

6M: ,, Nez néekdo zacne delat vedouciho, tak by o tom mél néco vedet, jak to funguje,

podivat se na schuzku, aby védél, co to obndsi, aby to okoukal od nékoho jiného. “
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SOUCAST ZIVOTA — podle péti respondenti by se tato ¢innost méla stat soudasti
zivota vedouciho, méla by v ném mit stabilni misto a napliovat je;j.
14M: ,, A je to hlavné bavi, aby si to v sobé nesli. Jestli to chteji delat a opravdu se tomu

«

venovat, tak to znamend, propadnou tomu, aby to bylo gro toho Zivota. *

NECEKAT VDEK - tii respondenti uvadi, Ze tuto &innost opravdu nemé cenu délat
s ocekavanim, ze jim za to bude nékdo vdécny a podekuje, spisSe naopak. Lidé malokdy
oceni hodnotu této dobrovolné ¢innosti a asto se snaZi najit na ni n&jaké chyby. Clovék
to tedy musi délat nezistné a predevSim pro déti - ne pro vlastni Gspéch, zviditelnéni
¢i prestiz.

14M: ,, Hlavné necekat, ze vas za to lidi budou nosit na rukach. *
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9 DISKUZE

Kvantitativni vyzkum

V kvantitativni ¢asti vyzkumu jsme statisticky ovéfovali Ctyfi stanovené hypotézy.
Na zaklad¢ statistické evidence jsme pftijali alternativni hypotézy H1la, H2a, H3a, H4A.
Pfijetim alternativni hypotézy H1la miizeme fici, ze pro dobrovolné vedouci pracujici
s détmi a mladezi je charakteristicka vySSi mira privétivosti, nez je obvyklé¢ u bézné
populace. Timto se potvrdil na$ predpoklad, ze privetivost souvisi s vykonavanim této
profese. Soyars (2010) ve svém vyzkumu prokazala, ze piivétivost uzce souvisi
s efektivitou prace vedoucich. Také podle Elshauga a Metzera (2001) souvisi ochota stét se
dobrovolnikem s vy$§i mirou piivétivosti. Vzhledem k tomu, Ze vedouci travi vétSinu casu
béhem své Cinnosti ve spolecnosti druhych lidi (at’ uz déti ¢i dalsich vedoucich), jsou dobré
mezilidské vztahy dilezité. Vedouci by mél mit kladny vztah k détem, mél by vytvaret
celkové ptijemnou atmosféru v zajmovém krouzku a spolupracovat s ostatnimi vedoucimi.
Privétivost vedoucich miizeme pozorovat v jejich vlidnosti, pfatelskosti a laskavosti
k détem. Vedouci chapou a zohledniuji jejich vékové a individualni zvlastnosti a je u nich
zietelna také vyssi mira altruismu. Lidé s nizkou mirou ptivetivosti by sté€zi mohli pracovat
s détmi a vychdzet s kolektivem vedoucich. Déti spolehlivé vyciti, kdyZ na n€ nékdo nema
trpélivost, nem4 je rad a Casto pak takového ¢loveéka nerespektuji.

Ptijetim alternativni hypotézy H2a jsme prokazali vys$i miru svédomitosti u vedouci
vzhledem kbézné populaci. Potvrdili jsme tim na§ ptredpoklad, Ze tato vlastnost je
potiebna pro pozici vedouciho volnocasovych aktivit. K podobnym vysledkiim dospéla
také Soyars (2010), ktera prokézala, Ze efektivita prace vedoucich souvisi s jejich
svédomitosti. Na vedouci jsou casto kladeny vysoké naroky v oblasti organizovani
a planovani. M¢li by dokézat zorganizovat akce pro déti od prvotniho napadu, ptipravné
faze az po samotnou realizaci. Tyto akce pro déti musi byt dobie zajiStény po vsech
strankach — déti a rodie musi dostat pfesné instrukce, vedouci musi zajistit potiebné
ubytovani, cestovani, stravovani, zvazi vSechny bezpeCnostni otazky a zajisti dohled
zdravotnika. Dtlezitd je také disledna ptiprava programu akce, aby byl pro déti pestry
a zajimavy. Z uvedeného je zfejmé, Ze to vSe vyzaduje peclivé planovani, zodpoveédnost,
pili a spolehlivost pii vykonavani své profese.

Pfijeti alternativni hypotézy H3a ukazuje na vyraznéjSi zaméfeni na Cinnost a jeji

obsah ve vétsi mite, nez je obvyklé u bézné populace (druhym polem této dimenze je
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zaméteni na uspeéch). Vedouci nejsou za odvedenou praci nijak finanéné¢ odménovani.
Odménou jim tedy je vykonavani samotné prace, jez by je mélo napliovat a pfinaSet jim
uspokojeni. Tuto ¢innost nema cenu vykonavat s vyhlidkou na ziskani néjaké prestize Ci
slavy. Ve vysledcich kvalitativniho vyzkumu dale rozvadime motivacni faktory, které se
zaméfeni na ¢innost tykaji. Pro vedouci je diilezité odvadét dobrou praci, za kterou budou
odménéni predevsim vlastnim dobrym pocitem a pokroky déti. Pouhé zaméteni na vlastni
uspéch miizeme povazovat za jednu z nevhodnych forem motivace k této ¢innosti.

Ptijeti alternativni hypotézy H4a vypovida o vétSi miFe prosocialni orientace
vedoucich, nez je obvyklé u bézné populace. Pro vedouci je charakteristické, ze se ve své
¢innosti zaméfuji predevsim na déti, kolektiv vedoucich a praci vykonavaji s ohledem na
jejich blaho a prospéch. Pokud by byli vedouci orientovani na sebe, své potieby a cile,
snadno by se mohlo stat, Ze se minou s potfebami déti - nebudou brat ohled na to, co déti
aktualné potiebuji, co je bavi a co je pro né pfinosné. V souladu s témito vysledky popisuje
Fri¢ (2001) altruismus jako jednu z forem motivace k dobrovolnictvi.

Kvantitativni vyzkum s sebou vSak nese i ur€ita metodologicka omezeni. Sledovany
soubor respondentt nemiiZeme povaZovat za reprezentativni vzhledem Kk celkovému
malému poctu respondentll, mensimu poctu muzii (6) oproti zendm (10) a také vzhledem
k v€kovému rozloZeni respondenti. Dalsi omezeni vyplyva z pouZitych statistickych
metod. Pro ovéfeni platnosti hypotéz jsme zvolili Studentiv t-test dvouvybérovy pro
porovnani dvou nezavislych soubort. Jedna se o neparametrickou metodu, ktera byla
pouzita vzhledem k dostupnym kvantitativnim datim — maly pocet dat a nesplnéni
podminky pro normalitu distribuce u vSech dat. Nevyhodou neparametrickych metod je
jejich jednoduchost, mensi citlivost a pfesnost oproti metodam parametrickym. Nabizi ndm
tedy spiSe orientacni zjiSténi (Reiterovd, 2008). Vysledky ziskané kvantitativnim
vyzkumem bychom tedy méli povaZovat za pfedbézné zavéry, které by bylo vhodné dale

testovat na vét§im souboru respondenti.

Kvalitativni vyzkum
V prvni vyzkumné otazce se vénujeme osobnostnim charakteristikdm, které mayji
vlastnosti se vyzkumem ukéazaly zodpovédnost a pratelskost. Zodpovédnost je pfi praci
s détmi nutnd, protoZze vedouci musi svou praci vykonavat svédomité a peclive. Pratelskost
k détem i ostatnim vedoucim je také naprostym zakladem. Tyto dve vlastnosti miizeme dat

do souvislosti s vysledky ziskanymi v kvantitativni ¢asti — koresponduji s potvrzenim, Ze
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pro vedouci je charakteristicka vys$§i mira svédomitosti a privétivosti. Mezi dalsi
osobnostni charakteristiky vedoucich patii pfirozena autorita, smysl pro humor,
vyrovnanost, empatie, kreativita, uméni motivovat druhé, peclivé planovani, tolerance
a trpélivost. Vedouci volno¢asovych krouzkti maji ¢asto urcité charisma a s tim se pojici
prirozenou autoritu udéti, kterd jim umozni jejich efektivnéj$i vedeni, pozornost
a respekt. Smysl pro humor a schopnost ud¢lat si ze sebe legraci je vlastnost, kterou déti
nejvice oceni, protoZe se rady s vedoucimi bavi a smé&ji. DileZita je také jistd mira empatie
K pocitiim a naladam déti, protoze diky ni détem 1épe porozumime a piipadné pomuizeme.
S tim také souvisi trpélivost s détmi a tolerance. Vyskyt uvedenych vlastnosti potvrdil
naSe ocekavani - predpokladali jsme jejich Cetny vyskyt u dobrovolnych vedoucich.
K podobnym vysledkiim dospéli také Godelyté, Kavolius a Litvinas (2012), ktefi uvadi
kreativitu, zodpovédnost, psychickou stabilitu a zralost.

Druha vyzkumna otdzka mapuje motivacni faktory, které motivuji dobrovolné vedouci
K jejich ¢innosti. Na zakladé kvalitativnich dat jsme motivaci vedoucich rozdélili do t¥i
kategorii - zamé&feni na dité, reciproni motivace a konvencni motivace, které jsou dale
tvofeny subkategoriemi. V ramci zaméfeni na dité se jako nejsilnéj$i motivacni faktor
projevila potteba byt s détmi. Podle naseho nazoru se opét jedna o potvrzeni predpokladu,
ze dobrovolni vedouci se této Cinnost vénuji predev§im proto, Ze je bavi samotnd prace
a kontakt s détmi. Totéz se potvrdilo ve vyzkumu mezi skautskymi vedoucimi (neuveden,
2001) a také Cigler (2008) popsal motivacni faktor zaméfeni na dit¢ u 31,9 %
dobrovolnych vedoucich pracujicich s détmi. V oblasti reciproni motivace je
zkuSenosti. Vedouci popisuji, Ze se jim dovednosti ziskané béhem prace s détmi budou
dale hodit v zaméstnani a pozdéji az zaloZi rodinu a budou vychovavat vlastni déti. Tento
faktor pod nazvem vylepSovani kariéry byl identifikovan i1 v dalSich vyzkumech (Clary,
Snyder, Ridge, Copeland, Stukas, Haugen, & Miene, 1998). Dal§im motivacnim faktorem
je seberealizace. MoZnost realizovat v krouzku vlastni plany a vykonavat ¢innosti, ktera
vedouci bavi je oceniovana, protoze bychom tézko hledali vedouciho, ktery se bude

dobrovolné vénovat praci, kterd jej nebavi. Seberealizace je podle Trajanové (2006)

vvvvv

vvvvvv

tradice. Vedouci se béhem své dlouholeté Cinnosti citi zavazani ke své organizaci, jejim
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hodnotdm a historii, a proto je pro n¢ dulezité zajistit jeji dalSi fungovani. Vedouci
povazuji Cinnost organizace za spolecensky prospéSnou a chtéji aby se hodnoty, které
predstavuje, dale Sitily. K témto vysledkiim dospéla také Trajanova (2006) a vyzkum
provedeny mezi skautskymi vedoucimi (neuveden, 2001). Je pochopitelné, Ze by vedoucim
bylo lito, kdyby zaniklo to, co se jim podafilo vybudovat (opravené klubovny, ziskani
dotaci, dostatek déti). Identifikace reciprocni a konvenéni motivace u dobrovolnikl je
v souladu s vyzkumy, které provedl Fri¢ (2001).

Treti vyzkumna otazka piinasi piehled poznatk, které vedouci ziskali béhem své prace
sdétmi. Jednd se o zkuSenosti s pfipravou programu - vedouci zdiraziuji potiebu
sportovnich aktivit u déti, protoze se vzhledem k dnesnimu Zivotnimu stylu mélo pohybuyji.
Tento poznatek koresponduje s nazory mnoha odbornikd i1 Siroké vefejnosti. Podle
vedoucich je velmi dillezitd motivace déti k volno¢asovym aktivitam. Je totiz tézké je
odlakat od pocitaci, tabletd a hrani her k jinym aktivitdim. Volnocasové krouzky by mély
nabizet takové aktivity, které jsou pro déti zajimavé a zaroven jim v souladu s jejich
potfebami nabidnou moznost néco nového se naucit v kolektivu kamaradi.

Ctvrta vyzkumna otizka byla zaméfena na rady zkuSenych vedouci, které by dali
zajemcim o pozici dobrovolnych vedoucich. Zdaraziiovéano je predevs§im to, ze vedouci
musi mit pozitivni vztah k détem, zodpovédny ptistup k praci, dostatek ¢asu, protoze tato
¢innost je narocnd na piipravu, a také je potfebnd informovanost o fungovani dané
organizace a naplni své ¢innosti. Vzhledem K vlastnim zkuSenostem miZeme fict, Ze je
opravdu dilezité zmapovat vSechny tyto oblasti jesté predtim, nez se k néjaké dobrovolné
¢innosti zavazeme. Neméli bychom ptfedem slibovat, Ze se budeme pravidelné vénovat
détem, kdyz nevime jisté, Ze budeme mit kazdy tyden ¢as na planovani akci a schizky.

V piipadé kvalitativniho vyzkumu bychom meéli brat v tvahu také osobu vyzkumnika,
protoze hraje zdsadni roli v kreativnim procesu interpretace dat. Interpretace dat a vysledky
vyzkumu tedy mohou byt do jisté miry ovlivnény vyzkumnikovou subjektivitou a jeho

nazory (Hendl, 2005).

Vyuziti vysledkii vyzkumu
Provedeny vyzkum pfinasi praktické poznatky, které mluzeme vyuzit pfi ziskavéani
a seznamovani se s novymi dobrovolnymi vedoucimi a zajemci o tuto ¢innost. Na zakladé
rad vedoucich nabizime nékolik otdzek, které by si dobrovolnik mél poloZit, nezZ za¢ne

S détmi pracovat:

93



e Bavi mé prace s détmi? Mam rad/a déti, mam k nim kladny vztah a dokazu jim
porozumeét?

e Budu na to mit tolik ¢asu, kolik bude potieba?

e Jsem piipraveny/a se zodpoveédné o déti postarat a zajistit vSechny potiebné zalezitosti?
e Vim vSe dulezité o dané organizaci a ¢innosti, kterou chci délat?

e Bavi m¢€ samotnd prace s détmi a nebudu to délat kviili né¢jaké odmeéné?

e Dokazu pracovat v kolektivu vedoucich?

Déle bychom méli v ivodnim rozhovoru se zédjemcem o dobrovolnou ¢innost zmapovat
alespon ramcov¢ jeho osobnostni charakteristiky a motivacni faktory. Méli bychom polozit
napiiklad tyto zakladni otazky:

e Chodil/a jste jako dité do néjakého podobného krouzku? Mate néjaké zkuSenosti s praci
s détmi a mladezi (nebo podobnou ¢innosti)?

e Mite zkuSenost s organizovanim n¢jakych akei?

Jak jste se k této praci dostal/a? Co vas vedlo k rozhodnuti, Ze se ji chcete vénovat?

Co Vas na této praci 14ka? Co by Vés na ni podle Vaseho ndzoru bavilo?

Zkuste se prosim popsat, jaky/a jste pomoci osobnostnich vlastnosti.

Kter¢ vlastnosti povazujete za dulezité pro praci s détmi a myslite si, ze je mate?

Co od této prace v budoucnosti ocekavate?

Navrhy na dal$i vyzkumy

V kvantitativni ¢asti vyzkumu se potvrdily vSechny definované hypotézy, coz miizeme
povazovat za potvrzeni spravnosti naSich vychozich ptedpokladt tykajicich se
osobnostnich charakteristik a motivacnich faktori dobrovolnych vedoucich. Vzhledem
K potvrzeni hypotéz by bylo vhodné tento vyzkum provést na vétsim vyzkumném souboru,
ktery by byl reprezentativni a umoznil pouZiti pfesnéjSich parametrickych metod a tedy
ziskani spolehlivéjsi vysledkd.

Pro dalsi vyzkum by také bylo vhodné pouzit 1 jiné dostupné metody ¢i dotazniky -
napiiklad ptelozit zahrani¢ni dotaznik VMI (Volunteer Motivation Inventory), provést

S nim vyzkum na ¢eskych dobrovolnicich a porovnat jej s vysledky zahrani¢nich vyzkumd.
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IV. ZAVER

Vysledky vsech pouzitych vyzkumnych metod shodné ukazuji, ze u dobrovolnych
vedoucich, ktefi pracuji sdétmi a mladdezi, mizeme nalézt urCité osobnostni
charakteristiky, které jsou pro né typické, a také v oblasti motivace jsme identifikovali

spolecné faktory, které jsou ditvodem k vykonavani této Cinnosti.

Na zaklad¢ udaji ziskanych kvantitativnim vyzkumem mulzeme pro tyto vedouci
povazovat za charakteristické:

» vySs$i miru piivétivosti nez je obvyklé u bézné populace, jeZ se projevuje vlidnosti
a laskavosti k détem, pochopenim, vys$si mirou altruismu a ochotou spoluprace s détmi
I dal$imi vedoucimi

» vyssi miru svédomitosti nez je obvyklé u bézné populace, jez se projevuje v peclivé
organizaci, planovani, pili a spolehlivosti, se kterou vedouci praci vykondvaji a také
Vv jejich motivaci

> vyrazng¢jsi zaméteni na ¢innost a jeji obsah nez je obvyklé u bézné populace, které se
projevuje v radosti vedoucich ze samotné prace s détmi a uspokojenim z vlastniho vykonu
a dosazenych pokroki u déti

P vyrazngjsi prosocialni orientaci nez je obvyklé u bézné populace, kterd se projevuje
zamétenim na déti, dalsi vedouci a jejich blaho; pro tyto vedouci je dulezité¢ vénovat se

¢innosti, kterou vykonavaji ve prospéch a pro dobro nékoho druhého

Na zaklad¢ kvalitativniho vyzkumu jsme dospéli k nasledujicim charakteristikdm
vedoucich a dal$im vysledktim:

» mezi osobnostni charakteristiky, které maji dobrovolni vedouci a které jsou pro jejich
¢innost velmi Z&douci, patii — zodpovédnost, pratelskost, pfirozend autorita, smysl pro
humor, vyrovnanost, empatie, kreativita, umeéni motivovat druhé, peclivé planovani,
tolerance, energi¢nost a trpelivost

» mezi nejvyznamnéjs$i motivacni faktory vedoucich patii potieba byt s détmi, osobni
rozvoj vedoucich a ziskavani novych zkuSenosti, seberealizace, smysluplné naplnéni
volného ¢asu déti a jejich vychova, ziskani dobrého pocitu ze své ¢innosti a zachovani

tradice organizace
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» zkuSenosti vedoucich ukazuji, Ze je dilezité planovat program pro déti v souladu
s jejich potifebami, ¢imz je motivujeme K traveni Casu smysluplnymi volnocasovymi
aktivitami a také uvadime, co dne$ni déti podle vedoucich nejvice potfebuji a mohou to
pravidelnou dochazkou do zajmového krouzku ziskat (napft. rozvoj socialnich dovednosti,
vychova, pozornost a péce, pochvala, sebepoznani, pohyb a nové zkusenosti)

» zijemci o dobrovolnou praci vedouciho s détmi by méli mit pfedevSim pozitivni
vztah k détem, dostatek Casu na tuto ¢innost, zodpovédny piistup a méli by byt

informovani o fungovani dané organizace a naplni své ¢innosti
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V. SOUHRN

Diplomova prace je roz¢len¢na na dvé zakladni ¢asti — teoretickou a vyzkumnou ¢ést.
Cilem teoretické ¢asti diplomové prace je prehledné popsat fenomén dobrovolnictvi
V dnesni spolecnosti se zaméfenim na dobrovolné vedouci pracujici s détmi a mladezi
v zajmovych krouzcich. Smysluplné traveni volného Casu déti v kolektivu kamarada je
jednim z piedpokladii jejich zdravého dusevniho i télesného zdravi a prevenci rizikového
chovani. Cela tfada organizaci, které volnocasové aktivity nabizi, funguje na dobrovolné
bazi — vedouci pracujici s détmi jsou neplacenymi dobrovolniky. Vedouci krouzku se
stavaji blizkymi a divérnymi kamarady déti, které v nich Casto vidi vzory a chtéji se jim
vyrovnat. Pro rodice déti je tedy dilezité védeét, jaci lidé s jejich détmi pracuji. Abychom
zamezili tomu, ze s détmi budou pracovat lidé, kteti se k této ¢innosti viibec nehodi, méli
bychom je vice poznat. Na zaklad¢ té€chto poznatkli nas zajimalo n€kolik otazek: Kdo jsou
tito dobrovolni vedouci, jaké jsou jejich osobnostni charakteristiky? Vzhledem k tomu, ze
se své praci vénuji bez naroku na finan¢ni odmeénu, jaka je jejich motivace k ¢innosti?

V tvodni kapitole teoretické ¢asti se zabyvame osobnosti — nabizime zde jeji zakladni
definici, popisujeme jeji strukturu a dynamiku. Pro popis a vysvétleni pojmu osobnost
vyuzivame pohledu z perspektivy osobnostnich rysi. Kratsi ¢ast kapitoly je vénovana také
temperamentu a charakteru. Druhd kapitola je veénovdna motivaci, vysvétlujeme zde
zakladni pojmy a déle podrobnéji klasifikujeme rizné druhy motivli. Nésledujici treti
kapitola se zabyva fenoménem dobrovolnictvi v dneSni spole¢nosti. Nastitujeme historii
dobrovolnictvi v CR, pravni zakotveni a uvadime déleni dobrovolnych &innosti. Vénujeme
se také samotnym dobrovolniklim, jejich praviim, povinnostem a motivaci. Struéné
zmiflujeme také postoje spolecnosti k dobrovolnictvi. Tématem ctvrté kapitoly jsou
volnocasové aktivity. Nabizime zde zakladni definice volného casu, vychovy ve volném
Case a popis jejich funkei. Déle také uvadime vycet organizaci, které s détmi a mladezi ve
volném case pracuji. Samostatnd ¢ast je v€novana osobnosti vedouciho volnocasovych
aktivit. Zaveére¢na pata kapitola je vénovana vyzkumim v oblasti motivace a osobnosti
dobrovolnikii.

Motivace ptedstavuje hybnou silu, ktera stoji za nasi aktivitou — zahajuje ji, ovliviuje
a zaméfuje na urCity cil. Motivace smétuje k uspokojeni urcité individudlni potieby.
V kontextu dobrovolné prace s détmi se zajimame piedevSim o dil¢i faktory, které

ovlivnily vedouci pfi rozhodovani, zda se budou vénovat této Cinnosti, a které je dale
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vedou k odvadéni kvalitni prace. Ke zmapovani motivaéniho zaméteni dobrovolnych
vedoucich byl pouzit ¢esky dotaznik Motivacni profil od Jifiho Pavlata. Tento dotaznik
identifikuje motivacni zaméieni jedince pomoci deviti dimenzi.

Osobnost piedstavuje individualni konstelaci psychickych procest, stavii a vlastnosti,
které jsou z Casti vrozené a z Casti jsou utvareny béhem socializace. Osobnost determinuje
jedinecnost naseho chovani a prozivani (Smékal, 2002). Dutlezitou ¢asti osobnosti je jeji
dynamika, ktera je tvofena potfebami, motivy a kognitivnimi Cciniteli. Vzhledem
k zaméfeni vyzkumu byla pro popis osobnosti zvolena perspektiva osobnostnich rysi.
U dobrovolnych vedoucich predpokladame vyskyt urcitych osobnostnich ryst a vlastnosti,
které je jednak k vykonavani dané Cinnosti vedly a jsou také pro tuto praci zadanymi
pfedpoklady. Ke zmapovéani osobnostnich charakteristik byl pouzit Pétifaktorovy
osobnostni inventat NEO-FFI od autorit Costy a McCrea, ktery mapuje pét osobnostnich
faktort.

Druha ¢ast diplomové prace je vénovana vyzkumu. Realizovany vyzkum je rozdélen
na kvantitativni a kvalitativni ¢ast. Celkem se vyzkumu zucastnilo 16 respondentt (10 Zen
a 6 muzi) ve véku 21-60 let. VSichni respondenti se vénuji dobrovolné préaci s détmi
a mladezi v zajmovém krouzku po dobu minimalné tii let bez naroku na finan¢ni odménu.
Respondenti byli do vyzkumu vybrani prostym ucelovym vybérem, a také metodou
snéhové koule na zaklade¢ toho, zda spliovali stanovena kritéria.

V kvantitativni ¢asti vyzkumu jsme stanovili ¢tyfi vyzkumné hypotézy. Dvé z nich se
tykaji dimenze Svédomitost a Pfivétivost inventdfe NEO-FFI, pfi¢emz pifedpokladame, Ze
v nich dobrovolni vedouci budou dosahovat vys$s$iho skore nez bézna populace. Dvé
hypotézy se tykaji dimenze 2 a 7 Motiva¢niho profilu, protoZe ptedpokladdme, Ze
dobrovolni vedouci budou vice zaméteni na ¢innost a jeji obsah a budou vice prosocialné
orientovani nez bézna populace. Statisticka analyza dat byla provedena v programu
STATISTICA 12 CZ. Vzhledem k dostupnym datim (maly vzorek) a jejich popisnym
charakteristikam (primér, smérodatna odchylka, pocet) byla pro ovefeni platnosti hypotéz
pouzita neparametrickd metoda - Studentliv t-test dvouvybérovy. Data ziskana
na sledovaném souboru byla statisticky porovndna s popula¢nimi normami dostupnymi
k obéma dotaznikdm.

Pro ucely kvalitativniho vyzkumu byly definovany ¢Etyfi vyzkumné otazky zaméfené na
motivaci, osobnost, zkuSenosti a rady dobrovolnikd. Kvalitativni data byla ziskina

polostrukturovanymi rozhovory s respondenty a déale kvalitativné analyzovana pomoci
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koédovani, vytvareni trsii, zachycovani vzorcl a dal§imi metodami. Na zakladé této analyzy
byla data roztfidéna do subkategorii a kategorii podle pfislusnosti k vyzkumnym otazkam.

Vysledky statistické a kvalitativni analyzy shodné¢ ukazuji, ze u dobrovolnych
vedoucich, ktefi pracuji sdétmi a mladdezi, mizeme nalézt urcit¢é osobnostni
charakteristiky, které jsou pro né typické. Totéz plati také pro oblast motivace — mtizeme
identifikovat spole¢né faktory, které¢ motivuji dobrovolniky k jejich ¢innosti.

Na zaklad¢ tudaji ziskanych statistickym SetFenim prijimame vSechny Ctyri
alternativni hypotézy. Mizeme tedy fici, ze pro dobrovolné vedouci je charakteristicka
vys$s$i mira privétivosti a svédomitosti, nez je obvyklé u bézné populace (dimenze NEO-
FFI). Dale vyzkum ukazuje, ze pro vedouci je charakteristické vyraznéj$i zaméfeni na
¢innost a jeji obsah (dimenze 2 Motiva¢niho profilu) a na vyrazné¢jsi prosocialni orientaci
(dimenze 7 Motivaéniho profilu), nez je obvyklé u bézné populace.

Na zéklad¢ kvalitativniho vyzkumu jsme dospéli k nésledujicim osobnostnim
charakteristikdm vedoucich, motivaénim faktorim a dalsim vysledkim. Mezi pozitivni
osobnostni charakteristiky dobrovolnych vedoucich patii zodpovédnost, ptatelskost,
pfirozend autorita, smysl pro humor, vyrovnanost, empatie, kreativita, uméni motivovat
druhé, peclivé planovani, tolerance, energi¢nost a trpélivost. Mezi nejvyznamngjsi
motivaéni faktory vedoucich patii potieba byt s détmi, osobni rozvoj vedoucich
a ziskdvani novych zkuSenosti, seberealizace, smysluplné naplnéni volného casu déti
a jejich vychova, ziskani dobrého pocitu ze své €innosti a zachovani tradice organizace.
Zkusenosti vedoucich ukazuji, ze je dalezité planovat program pro déti v souladu s jejich
potfebami, uvadime zptisoby, jak déti motivovat ke smysluplnym volno¢asovym aktivitdm
a také, co dnesni déti podle vedoucich nejvice potiebuji a mohou to pravidelnou dochédzkou
do zajmového krouzku ziskat. Zajemclm o dobrovolnou praci s détmi by vedouci poradili,
Ze maji mit pfedevS$im pozitivni vztah k détem, dostatek €asu na tuto ¢innost, zodpovédny

pfistup a méli by byt informovani o fungovani dané organizace a naplni své ¢innosti.
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Abstrakt:

Diplomova prace se zabyva tématem dobrovolné prace s détmi a mladezi. Jejim cilem
je identifikovat a popsat osobnostni charakteristiky a motivac¢ni faktory dobrovolnych
vedoucich volnocasovych krouzki. Teoretickd ¢ast se zabyva psychologii osobnosti,
motivaci lidského chovéni, fenoménem dobrovolnictvi, volnoCasovymi aktivitami déti
a mladeze a osobnosti vedouciho. Vyzkum je rozd€lena na kvantitativni a kvalitativni ¢ast.
Zkoumame zde, které osobnostni vlastnosti jsou pro dobrovolné vedouci charakteristické,
a které motivacni faktory ovliviiuji jejich rozhodnuti vénovat se této ¢innosti. Do vyzkumu
bylo zatazeno 10 zen a 6 muzi ve vékovém rozmezi 21 — 60 let, ktefi minimalné 3 roky
pracuji jako dobrovolni vedouci v zdjmovém krouZzku pro déti a mladez. Vedouci tuto
¢innost vykonavaji ve vlastnim volném case bez naroku na finan¢ni odménu. Pouzitymi
metodami pro kvalitativni vyzkum jsou polostrukturované rozhovory a pro kvantitativni

vyzkum inventai NEO-FFI a dotaznik Motivaéni profil.

Kli¢ova slova: dobrovolnictvi, motivace dobrovolnikii, osobnost dobrovolnikil, prace

s détmi a mladezi, volnocasové aktivity
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Abstract:

The topic of this thesis is voluntary work with children and youth. Its goal is to identify
and describe personality traits and motivation factors of voluntary leaders of leisure time
activities. The theoretical part deals with the personality psychology, the motivation
of human behavior, the phenomenon of volunteering, the leisure time activities for children
and youth, and the personality of a leaders. The research is divided into quantitative
and qualitative part. We investigate here, which personality traits are typical for voluntary
leaders and which motivation factors influence their decision to pursue this activity.
The research examines 10 women and 6 men aged between 21 and 60 years, who have
worked at least 3 years as a volunteer leaders in hobby groups for children and youth.
These volunteers are doing this activity in their free time without any financial reward.
The methods used in the research are for qualitative semi-structured interviews and for

quantitative research we used inventory NEO - FFI and questionnaire Motivation profile.

Key words: volunteering, motivation of volunteers, personality of volunteers, work with

children and youth, leisure time activities



Piiloha €. 3 Negativni vlastnosti vedoucich

1B: NEGATIVNI VLASTNOSTI

CHAOTICNOST (2) — chaoti¢nost se mize projevovat §patnym planovani a organizaci
prace, neschopnosti plnit tkoly fadn¢ a vc€as. Vedouci si stézovali, ze se jim obcas
nepodaii pfipravit program pro déti tak, aby byli uplné spokojeni. Dlivodem je to,
Ze jej nezacali ptipravovat systematicky s dostate¢nym predstihem.
1Z:,, Nejsem 1iplné systematicky clovék, nemdam moc idd v praci, spis jsem trosku chaotik

a lajdak, takze pro mé je to velky ustupek, Ze musim nad néco sednout a pripravit to.

NEJISTOTA (2) — dvé respondentky uvedly, Ze nejsou piilis jisté a podle jejich nazoru
nemaji dostatecné sebevédomi. MiiZze se to projevovat naptiklad konformitou ve skupiné

vedoucich a také tim, Ze nerady zaujimaji vyssi vedouci pozice.

TVRDOHLAVOST (2) — projevuje se piedevsim prosazovanim a trvanim na vlastnich
nazorech a neochotou je zménit

8Z: ,,Obcas jsem strasné tvrdohlava a odmitam ze svého nazoru ustoupit. *

LENOST (2) — dva vedouci si stézuji na vlastni nechut’ k praci. Vadi jim, Ze se obcas

musi k préaci nutit, pfemahat a presvédcovat, aby zacali néco délat.

NEUROTICNOST (1) — neuroti¢nosti se vtomto smyslu nepouziva jako oznateni
diagndzy, ale spiSe osobnostni tendence a sklonu délat si starosti a nadmérné o vSem
pfemyslet (napfiklad o bezpecnosti déti, o tom, co by se jim mohlo pfi n¢jaké aktivité stat
nebo o tom, co by se mohlo pokazit béhem pfipravované akce). Do jisté miry je tato
predvidavost vitanou vlastnosti, pokud ale piekro¢i urcité meze, mize piejit do subjektivné

nepiijemné prozivané ustrasenosti.

CHOLERIK (1) — jeden vedouci uvadi, Ze ma vybusnou povahu, a snazi se tedy na sob&

pracovat, aby jej nerozhodily a ,,nevytocily* ptipadné problémy.

POMALE TEMPO (1) — jedna z respondentek neni spokojena se svym pracovnim

tempem, vadi ji, Ze ji Casto rizné ¢innosti zaberou hodné casu



CERNOBILE VIDENI (1) — jednomu vedoucimu vadi, ¢ se ob&as neubrani
»Skatulkovani®“ déti (napf. pokud ma s ditétem néjakou negativni zkuSenost, zafadim jej
do kategorie ,,zlobivych* déti)
37Z: ., To mi vadi na sobé, Ze nekdy proste Skatulkuju, Ze mam zkuSenost s tim ditétem
takovou, ze se chova urcitym zpusobem, a potom uz i kdyby cokoliv, tak ho mam tak

zarazeny no. “



