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UvOD
Téma prace jsem si vybrala z divodu, Ze se jiz nékolik let zabyvam dobrovolnickou

¢innosti v oblasti prace se seniory a toto téma je mi blizké. Zajimalo mé, jak se méni jejich

Zivot po pfemisténi do domova pro seniory, jak travi sviij cas a jaké aktivity jej napliuiji.

Moji rodice jsou jiz také seniofi a noveé poznatky v této oblasti mi pomahaji pochopit jejich
chovani, trdpeni a nahled na svét. Mlady clovék o problematice stafi vétSinou moc
nepfemysli, nedotyka se jej, sem tam jen zachyti zpravu v televizi, ¢lanek na internetu,
nebo okrajové vnima, jak jeho rodice pecuji o babicku, dédecka. Pfijde vSak doba, kdy

se sami stanou pecovateli nebo musi fesit, jak se o svoje rodice postarat.

Je vSeobecné zndmo, ze nase populace starne, dozivame se stale vyssiho véku, a s timto
prichdzi vétsi potteba péce o lidi, ktefi pfestavaji byt sobéstacni, jsou nemocni, nékdy

osaméli, a maji svoje specifické obtize.

Vétsina senioru si preje dozit sviij Zivot doma v péci rodiny, nékdy vsak rodina nebo jini
pecujici nejsou schopni zajistit plnohodnotnou péci. Poté jsou tito lidé umistovani

do pobytovych zafizeni — domovti pro seniory a domovti se zvlastnim rezimem.

Cilem mé prace je popsat soucasnou nabidku aktivizacnich ¢innosti v konkrétnim
domové pro seniory — v Domové seniortt Komarov a zjistit, jak tyto c¢innosti hodnoti
uzivatelé domova a jak hodnoti jejich vliv na uzivatele pracovnici, ktefi aktivizaci

provadéji.

Bakalafska préce se bude skladat z péti kapitol. Prvni kapitola bude vénovana obecnym
poznatklim o stafi, starnuti a zménam, které stafi provazi. Dale se zabyvam
problematikou prijimani stafi. JelikoZz je vétsina ltizek v Domoveé seniorti Komarov urcena
pro péci o seniory s demenci, je druha kapitola zaméfena pravé na demenci, ktera jde se
stafim casto ruku v ruce. Popisuji druhy demence, jeji faze a jak tento syndrom dokaze

clovéka zménit. Treti kapitola popisuje socidlni sluzbu domov pro seniory, domov
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se zvlastnim reZimem, sluzby v nich poskytované a konkrétni Domov seniortit Komarov.
Ctvrta kapitola se zabyva aktivizaci seniorfi, jejim smyslem, rozdélenim, metodami

a druhy aktivizacnich ¢innosti.

Patou kapitolu tvofi ¢ast empirickd. Empiricka ¢ast je uvedena kapitolou ,,Metodologie
vyzkumu, cile a vyzkumna strategie”. Kapitola popisuje, o jaky druh vyzkumu se jedna,
jak byly zvoleny vyzkumné otdzky a jak bude probihat volba vyzkumné strategie.
Nasleduje samotna interpretace vyzkumnych dat, jejimz cilem je najit odpovédi
na vyzkumné otdzky a povedou k dosaZeni cile mé prace. V zavéru prace provedu

v diskusi zhodnoceni vyzkumu.



TEORETICKA CAST
1 STARI A SENIORI

V této kapitole se budu v souladu s tématem a cilem prace vénovat pojmim starnuti,
stari, senior. Kazdy clovek starne. Pfemyslet o stafi neni tedy jen tikolem starych, ale je

dtlezité pro kazdého. Uvazovat o stafi a pocitat s nim musi celd spolecnost.

1.1 Starnuti, stari, senior

Na zacatku této podkapitoly bych chtéla popsat rozdil mezi pojmy starnuti a stari.
Starnuti predstavuje proces, stafi pak vysledek tohoto procesu, jak uvadi Mlynkova (2010,
s. 248) ,starnuti je nezoratny a neopakovatelny proces, béhem kterého organismus prodéldva
specifické, morfologické a funkcni zmény. Tyto zmény p¥ichdzeji v riiznou dobu, pokracuji riiznou
rychlosti. Stdfi je vysledek starnuti a predstavuje posledni etapu lidského Zivota” (Mlynkova,

2010, s. 248).

Starnuti ovliviiuje mnoho faktorti. , Dnes neni pochyb o tom, Ze starnuti je do uréité miry
kontrolovino genetickymi mechanismy, ale vyznamnou roli maji také faktory prostiedi, vcetné
stravovacich navykii a celkového Zivotniho stylu. I v pfipadé tohoto procesu jde zkrdatka o souhru
a spolupiisobeni genetiky, epigenetiky a prostiedi” (Masarykova univerzita, Sourada, 2020).
Jeden z faktord, ktery ovliviiuje proces starnuti, je dle Malikové (2011, s. 14) osobni
nastaveni a pfistup kazdého clovéka. Ten, kdo ma pozitivni pfistup k zivotu, umi
i slehkosti starnout a pfizptisobovat se novym zivotnim okolnostem. Kazdy tedy
starneme jinak (Haskovcov4, 2010, s. 9). Toto potvrzuje Pacovsky (1990, s. 34), ktery fika,
ze ,stdrnuti md vysoce individudlni charakter” (Pacovsky, 1990, s. 34). Proto v mnoha
pfipadech nekoresponduje vék chronologicky (kalendaini) s vékem funkcénim (funkéni

stav organismu) (Pacovsky, 1990, s. 34).
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Na konci celoZivotniho biologického procesu starnuti ceka kazdého clovéka stari.
(Krahulcova & Ondrusova a kol., 2019, s. 16). Stafi byva oznacovano jako podzim zivota,

druhé mladi. Je to posledni ontogeneticka etapa Zivota (Mtihlpachr, 2004, s. 18).

,V Ceskoslovensku bylo stdri definovino univerzdlné poprvé v zdikoné ¢ 221/1924
Sb. z. a n., o pojisténi zaméstnancii pro pripad nemoci, invalidity a stari, kdy jeho hranice byla
definovdna na 65 letech. Ve srovndni s tehdejsi nadéji doZiti se tedy tykala pouze jednotek procent
osob” (Tomes, 2017, s. 50). Nyni dle Ceského statistického tfadu méla Ceska republika
na pocatku roku 2018 2,040 milionu obyvatel ve véku 65 a vice let, tj. 19,2 % obyvatelstva
(CSU, 2018). Podle piedpokladii se bude kazdoroéné zvysovat pocet téchto osob.
Problematika stafi je a bude stdle vice aktudlni, proto je nutné pfizptisobit nabidku péce
o seniory narustajicimu poctu potencionalnich uzivatel(i socidlnich sluzeb v této oblasti

a zabyvat se kvalitou této péce (Tomes, 2017, s. 59).

Dnesni spolecnost chdpe stafi vétsinou jako néco negativniho, pfistupuje k nému
se strachem z télesnych zmén, nemoci, bolesti, osamélosti, omezeni sobéstacnosti, ktera
muze pfinést ztratu respektu a lidské duistojnosti, obdobi, kdy je nutnd institucionalni
péce a zZivot se odehrava v nékterém ze zafizeni pro seniory, popt. 1é¢ebné dlouhodobé

nemocnych (Malikov4, 2011, str. 13-14).

Pozitivnéjsi pohled na stari prindsi Haskovcova (2010, s. 58), ktera fika, Ze stari
je prirozené obdobi lidského Zivota, stejné jako détstvi, mladi a doba zralosti, jen zmény
jsou v tomto obdobi vice viditelné. Malikova (2011, s. 14) uvadji, Ze stafi je vhodné vnimat
jako cast Zivota, kterd nutné nemusi mit jen negativni pfichut, ale mtize clovéku pfinést
nové zazitky, konicky, sebevzdélavani, vztahy snovymi lidmi, pomoc s vychovou
vnoucat, poznani a byt nejkrdsnéjSim zivotnim obdobim. Haskovcova (2010, s. 10) dale
ve své knize piSe, Ze ,o kvalité svého Zivota rozhodujeme a spolurozhodujeme

po cely Zivot”.
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Nékteré Zivotni udalosti clovék ovSem ovlivnit neumi, patfi k nim zZivotni ztraty, které
stari prinasi. Jarosova (2006, s. 29-31) hovori o ztraté spolecenského postaveni, partnera,
pratel, bydlisté, zdravotni omezeni. Stafi oviem pfindsi ale i dary ve formé moudrosti,

nadhledu, moZnosti ohlédnout se zpét a rekapitulovat.

Uzivateli Domova seniortt Komarov, o kterém moje prace pojednava je cilova skupina

seniorti, proto konkretizuji tento pojem.

Pro ¢lovéka prozivajictho obdobi stafi se vétSinou pouziva oznaceni senior. Haskovcova
(2012, 148) uvadi, Ze pojem senior oznacuje nejen starsiho ¢lovéka, ale také nejstarsiho

a zpravidla vazeného clena néjakého spolecenstvi.

V nasi spolecnosti se za seniora povazuje clovek starsi 65 let, v letech, kdy ukoncuje svoji
pracovni kariéru a odchazi do diichodu. Vétsina lidi v tomto véku je aktivni, ma svoje
zaliby, konicky, sportuje, dochazi do zaméstnani, vlivem Zivotniho stylu vypada mladsi.
Ondrusova a Krahulcova a kol. (2019, s. 22) o seniorech fika, ze tvofi velmi rtiznorodou
skupinu. Li$i se mezi sebou vékem, zdravotnim stavem, dovednostmi, podminkami,

ve kterych Zziji, koni¢ky, vzdélanim, socidlnim okolim, hodnotami, které uznavaji.

Objektem socialni prace jsou seniofi kiehci, zavisli a umirajici (Cevela, 2012, s. 29). Tito
seniofi jsou ohrozeni svym zhorsujicim se zdravotnim stavem, zdravotnim postizenim
a zavislosti na pomoci druhych. Rodina neni vZdy ochotna nebo schopna svym seniorim
pomahat a v nékterych regionech neni k dispozici vhodna terénni socialni sluzba. Seniofi,
ktefi se jiz neobejdou bez institucionalizované péce, jsou predmétem moji bakalarské

prace a néktefi jsou umisténi pravé v Domové seniortt Komarov.

1.2 Zmeény ve stari
Starnuti je komplexni proces, ktery ssebou pfindsi rtzné zmény. Pfichdzeji zmény
biologické, psychické a socidlni (Venglarova, 2007, s. 17). Malikova (2011, s. 21) hovoii

o tom, Ze vSechny zminéné oblasti jsou spolu propojeny. Pokud dojde k negativni zméné
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v jedné oblasti, mtiZe dojit ke zhorseni i v dalich oblastech, nebo naopak zlepSeni v jedné

oblasti pfinese pozitivni zmény pro oblasti ostatni.

Pacovsky (1990, s. 40) ve své knize hovofi o pozitivnich zménach, které s sebou stari
prindsi. Patfi k nim zvySeni vytrvalosti, trpélivosti, schopnost pochopit chovani jinych

lidi, pokud nepfijde duSevni onemocnéni, mtiZeme mluvit o moudrosti ve stafi.

Dalsi zmény, které uvadim, patfi mezi zmény spise nezadouci, které mohou seniortim

zpusobovat potiZe. Jedna se o tyto zmény:

Biologické zmény:

Jarosova (2006, s. 22-24) hovoti o biologickych zménach ve stafi. Rikd, Ze probihaji

na fyziologické urovni a patfi mezi ty, které jsou na prvni pohled nejvice patrné.

Konkrétné se jednd se o zmény:

©  pohybového aparatu, které byvaji nejvétsim problémem, protoze zamezuji clovéku
v plnohodnotném prozivani Zivota,

o kardiopulmonalniho systému, jedna se o sniZzenou funkci srdce a plic,

o traviciho systému zpusobujici zpomalené trdveni a chronickou zacpu,

o kozniho systému, kiiZe se stava sussi, tenéi a méné pruznou, tvori se vrasky,

o pohlavnich organt a vyludovacitho systému, snizeni pohlavni cinnosti,
u Zen klimakterium, zmény na déloze, u muzi impotence, potiZe s prostatou, snizeni
funkce ledvin, inkontinence,

o nervového systému, zhorSené cévni zdsobeni mozku, v oblasti neurond, poruchy
spanku,

o smyslovych orgdnd, zmény v citlivosti vSech péti smysli, ubytek receptord,

umoznujicich vnimani pohybu a polohy téla, teploty a tlaku.
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Psychické zmény:

Dlabalova a Klevetova (2008, s. 23) pisi ve své knize o psychickych zméndach ve stari
a fikaji, Ze stafi s sebou pfindsi psychické zmeény, které se projevuji zejména v:

e kognitivnich schopnostech (vnimani, pozornost, pamét, predstavy, mysleni),
e sniZené pfizpusobivosti novym Zivotnim podminkam,

e sniZeném smyslovém vnimani,

e snizené rozhodovaci schopnosti,

e zpomaleni psychomotorického tempa,

e narustu duSevnich onemocnéni, demenci.

Mezi dalsi psychické zmény fadime zmény v oblasti emotivity, které se projevuji:
e zvySenou citlivosti (seniofi byvaji plactivéjsi),

e rychlym stfidanim ndlad (emocni labilitou),

e zvyraznénim povahovych rysii cloveéka, neduvérivosti, ostrazitosti,

e zvySenou sebestfednosti.

Jarosova (2006, s. 27) k tomu dodava, zZe emocni labilita u seniortt miize pfinaset stavy
strachu a tizkosti obzvlast o Zivot svych blizkych a strach o osaméni, v krajnich situacich
muze dojit az k nastupu depresivnich stavi. Pro blizké osoby jsou tyto psychické zmény

mnohdy nejasné a nerozumi jim.

Socidlni zmény:

O socidlnich zméndch ve stafi hovoti Pacovsky (1997, s. 60), ktery tika, Ze ve stafi se méni
socidlni role seniora, i jeho zpusob Zivota. Dily zméndm biologickym i psychickym
prichazi snizena sobéstacnost, kterd pfinasi zménu socialni role. Senior se stava zavislym
a mnohdy socidlné izolovanym. Dochdzi ke ztraté diivéjSich socidlnich vazeb. Pti ztraté
partnera dochdzi k nenaplnéni citovych ¢i sexudlnich potfeb a zméné financni situace
seniora. Socialni starnuti se vyznacuje tim, ze ,,postupné omezuje schopnost vyvijet ¢innosti,
které jsou pro jiné lidi bézné” (Pacovsky, 1997, s. 60).
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1.3 Prijimani stari

Kazdy clovék prijima stafi rizné, ovlivnén svou povahou, Zivotni filozofii, socidlni
situaci, ve které se nachdzi, v8im, co v dosavadnim zivoté prozil, svym zdravotnim
stavem a dalSimi faktory. Proto kazdy clovék reaguje na stari rtizné (Jarosova, 2006,
s. 28). Pacovsky (1997, str. 26) uvadi, Ze , praktické zkusSenosti ukazuji, Ze vétsina lidi reaguje
na stari redlné a konstruktivné.” Dale k tomu ale dodava, Ze takto pfiznivé nereaguji vSichni

seniofi (Pacovsky, 1997, str. 26).
Bromley in (Haskovcovd, 2010, s. 83-84) déli jednotlivé ptistupy ke stafi takto:

e konstruktivni pfistup - idedlni stav, kdy senior akceptuje svoje starnuti
a prichazejici omezeni a potiZe, dokazZe se radovat a optimisticky pfistupuje k Zivotu,
udrzuje socialni vazby a pecuje o svoji fyzickou i psychickou kondici,

e strategie zavislosti — senior je pohodlny, vyZaduje péci svého okoli a rodiny (mysli si,
Ze o n€j musi byt pecovano) pouziva k tomu manipulaci a citové vydirani,

e obranna strategie — senior, ktery se nechce smifit se svym stafim, bojuje proti nému a
vytésniuje jej, za kazdou cenu se snazi byt nezavisly,

e strategie nepratelstvi — senior nepfijima svoji situaci, zlobi se, je ukfivdény
a nepratelsky ke svému okoli, uvnitf je ale zranény a litostivy,

e strategie sebenendvisti — senior obraci svilj hnév proti sob€, lituje toho, jak zil,

a neumi si to odpustit.

Bromley in (Haskovcovd, 2010, s. 84) uvadi, ze chovani seniora nemusi jednoznacéné

odpovidat jednomu typu vyse uvedeného chovani.

V prvni kapitole jsem se vénovala pojmiim stafi a starnuti, kdy stafi je vysledkem procesu
starnuti. Proces starnuti probiha u kazdého clovéka jinak, je ovliviiovano geneticky

a zivotnim stylem. Starnuti je provazeno pozitivnimi a negativnimi zménami v oblasti
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biologické, psychické a socidlni. Pfijimani stari je velmi individudlni, existuje nékolik

rtiznych strategii, kterymi seniofi na svoje stari reaguji.
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2 DEMENCE

Moje bakalarska prace pojednava o zarizeni Domov seniortit Komdarov. VétSina uzivatelt
jsou klienti Domova se zvlastnim reZimem, ve kterém je poskytovana specializovand péci
klientim se sniZenou sobéstacnosti z diivodu jejich onemocnéni. Nejcastéji se jedna
o klienty s demenci zptisobenou Alzheimerovou chorobou, stafeckou demenci nebo
s jinym typem demence, a to ve vSech stadiich. Z tohoto divodu se v této kapitole

zabyvam syndromem demence.

2.1 Definice demence

Pavlovsky & Raboch a kol. (2012, s. 72) uvadi, Ze demence je syndrom, ktery patfi mezi
organicky podminéné psychické poruchy, a jeji pfi¢inou je postizeni mozku. Projevuje se
poruchami v téchto oblastech: , postiZeni kognitivnich funkci, v dalSich stadiich nekognitivnich
funkci (behaviordlni a psychologické pfiznaky)”. Pidrman (2007, s. 83) hovoii o tom, Ze
pfi¢inou demence je postizeni mozku, pfi kterém ,dochdzi k naruseni vyssich korovych
funkci, vcetné paméti, mysleni, orientace, schopnosti ¥eci, uceni a visudku, pritom védomi neni
zastiené” (Pidrman, 2007, s. 83). Pidrman (2007, s. 83) dale tika, Ze je demence
doprovazena snizenou schopnosti ovladat emoce, socidlni chovani a sniZenou schopnosti
stimulace. Demence patfi mezi , infaustni onemocnéni, véasnou lécbou vsak Ize jeji priibéh

podstatné zpomalit a zejména udrZet pacienty v lehcich stadiich demence” (Zvétova, 2017, s. 10).

2.2 Rozdéleni demenci
Demence mtizeme dle Pavlovského & Rabocha a kol. (2020, s. 171) délit na:

© primdrni demence atroficko-degenerativniho ptivodu
Hlavni pfic¢inou toho typu demenci je atrofie mozku, kterd je doprovéazena celou
fadou dalsich patogenetickych zmén, které spolu souvisi a navzajem se podminuji Jedna

se o , degenerace proteinii, tvorba a ukladani patogennich proteinii, nadmérné uvolnéné volnych
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kyslikovych radikalii, porucha mitochondridlniho metabolismu a dalsi. Mezi velmi diileZité Cinitele
patii porucha centrdlni neurotransmise.” (Pavlovsky & Raboch a kol, 2020, s. 171).
Do skupiny primarnich demence atroficko-degenerativniho ptivodu patfi:
Alzheimerova choroba, demence sLewyho télisky, Pickova nemoc, demence
pfi Parkinsonové chorobé, Huntingova choroba (Pavlovsky & Raboch a kol, 2020,
s. 171).
o sekundarni demence

,Skupina sekunddrnich demenci je podminéna riznymi systémovymi onemocnénimi,
traumaty,  intoxikacemi i  dalSimi  chorobnymi  procesy  postihujicimi  mozek”
(Pavlovsky & Raboch a kol., 2020, s.172).
Sekundarni demence muzeme dale délit na:

o ischemicko-vaskuldrni — p¥icinou vzniku je mozkovy infarkt, ¢i mnohocetné malé mozkové

infarkty, diky kterym dochizi ke sniZovdni mnoZzstvi mozkové tkiné,
o dalsi sekunddrni demence — demence infekcni, prionové, metabolické a jiné.
(Pavlovsky & Raboch a kol., 2020, s.172).

Do skupiny sekunddrnich demenci patfi:
vaskularni demence, demence infekéni etiologie, demence prionové etiologie,
metabolicky podminéné demence, traumaticky podminéné demence, demence
intoxikacéni etiologie, demence pfi endokrinopatiich a hypovitamindzach, demence na
podkladé normotenzniho hydrocefalu, demence nadorové a paraneoplastické etiologie,

ostatni sekunddrni demence (Pavlovsky & Raboch a kol., 2020, s.172).

2.3 Priznaky demence
Demence se projevuje zdkladnimi typickymi p¥iznaky, které dle Ceské Alzheimerové
spolecnosti (2015) jsou: problémy s paméti, problémy s mysSlenim a planovanim,

problémy s vyjadfovanim, neschopnost rozpoznavat lidi ¢i véci, zména osobnosti.
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O pfiznacich demence hovofi také Zvérova (2017, s. 25), ktera oznacuje pfiznaky
demence jako poruchy: ,Paméti, intelektu, orientace, soudnosti a abstraktniho myslent,
chapani, korovych funkci typu afazii, apraxii, pozornosti a motivace, chovdni, emotivity,

osobnosti (degradace)” (Zvétova, 2017, s. 25).

2.4 Stadia demence
Zvérova (2017, s. 69-70) definuje tfi zdkladnimi stadia
e lehké stadium ssebou pfindsi poruchy kognitivnich funkci — epizodické paméti,

naruseni aktivit bézného Zivota, omezeni pozornosti, deprese,

e stfedni stadium — poruchy kognitivnich funkci jsou masivnéjsi, pacient nevnima
redlné svlij zdravotni stav, nastdvaji poruchy fe¢i a postupnd neschopnost
instrumentalnich vykont, nastupuji behavioralni a psychické poruchy a poruchy

chovani,

e tézké stadium — pacienti nerozeznaji blizké osoby asi své okoli, vlivem masivniho
ubytku kognitivnich funkci nejsou schopni se orientovat v ¢ase ani prostoru,
nefunguje kratkodobd pamét, hledaji své véci, ztraci schopnost konat bézné ¢innosti.

Nemocni nezvladaji péci o svoji osobu.

O pozdéjsich stadiich demence hovoii Zvérova (2017, s. 10), ktera fikd, Ze v pozdé&jSich
stadiich nemoci se clovék stava plné nesobéstacnym a potfebuje pomoc druhych.
Pavlovsky & Raboch a kol. (2012, s. 72) k tomu dodavaji, Ze v tézkém stadiu demence

dochazi k rozpadu osobnosti.

.7

Jirak (2013, s. 222) hovorfi o tom, Ze demence ve stfednim a tézkém stadiu doprovazeji
poruchy chovani a neklid, které oznacuje jako chovani nepfiméfené a rozdéluje

je na jednotlivé typy:
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J neagresivni chovini: pochdzeni po mistnosti, nadmérné doteky, utéky, casté
dotazovani se, kriceni,
J verbdlné agresivni chovini: nadavani, vyhriizky,

J fyzicky agresivni chovdni: biti, strkani, agresivita — pacient se brani néjaké ¢innosti.

Diky témto poruchdm byva casto pacient hospitalizovan v lékarském zafizeni nebo
y y

mistén do zafizeni socidlni péce (Jirdk, 2013, s. 222).

Pokud jiz tedy neni péce o nemocného moznd v domdacim prostfedi, dochazi k jeho
premisténi do pobytové socidlni sluzby — domova pro seniory ¢i domova se zvlastnim

rezimem. V dalsi kapitole mé prace se proto zaméfim na téma domovy pro seniory.

V této kapitole jsem se zabyvala syndromem demence, jeho popisem, rozdélenim
demenci, priznaky, stadii demence a péci o nemocného s demenci. JelikoZ rodina casto
dfive nebo pozdéji nezvladne péci o nemocného, obrati se na péci odborného pobytového

zatizeni.
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3 DOMOYVY PRO SENIORY

Moje bakalarska prace pojednava o Domoveé seniortit Komadrov, jehoz soucasti je zadroven
domov se zvlastnim reZimem, chtéla bych tedy na zacatku kapitoly pfedstavit pojmy

,domov pro seniory” a ,domov se zvlaStnim rezimem®.

Domov pro seniory (dfive domov dichodct ¢i jesté dfive starobinec) je druh pobytové
socidlni sluzby, ktera je urcena osobam nad 65 let véku a nabizi podporu Zivota
i navzdory omezeni, kterd doprovazi nemoc a stafi, udrzeni fyzickych a psychickych
schopnosti i v pfipadé, kdy je uZivatel upoutdn na ltzko. (JaroSova, 2006, s. 48-49).

V idedlnim pfipadé by mél klientiim nahradit domov.

3.1 Domov pro seniory a domov se zvlastnim reZimem

Domov pro seniory je zafizeni socidlnich sluzeb. Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist jej definuje jako zafizeni, které , poskytuje pobytové
sluzby osobam, které maji sniZenou sobéstacnost zejména z diivodu véku, jejichz situace vyzaduje
pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby” (zdkon ¢. 108/2006 Sb., § 49). Zakon o socidlnich
sluzbach dale vymezuje zdkladni ¢innosti, které sluzba poskytuje:

a) poskytnuti ubytovini,

b) poskytnuti stravy,

c) pomoc pii zvladani béznych tikonii péce o vlastni osobu,

d) pomoc p¥i osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

e) zprostredkovdini kontaktu se spolecenskym prostiedim,

f) socidlné terapeutické cinnosti,

g) aktivizacni ¢innosti,

h) pomoc pti uplatiiovani prdv, oprdvnénych zdjmil a pri obstardvini osobnich zadleZitosti

(zakon & 108/2006 Sb., § 49).
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Socidlni sluzba domov se zvlastnim reZimem je v zdkoné ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisti popsana jako pobytova sluzba pro osoby, které,
,maji sniZenou sobéstacnost z dilvodu chronického dusevniho onemocnéni nebo zdavislosti
na navykovych latkdch, a osobam se stareckou, Alzheimerovou demenci a ostatnimi typy demenci,
které maji sniZenou sobéstacnost z ditvodu téchto onemocnénti, jejichz situace vyzaduje pravidelnou
pomoc jiné fyzické osoby. Rezim v téchto zatizenich pFi poskytovini socidlnich sluzZeb je
prizpiisoben specifickym potiebdm téchto osob” (zakon ¢. 108/2006 Sb., § 50). Zakladni ¢innosti
sluzby jsou totozné se sluzbami poskytovanymi v domové pro seniory. Nad rdmec
zakladnich ¢innosti mtiZe poskytovatel u obou sluzeb zajistovat dalsi ¢innosti a nabizet je

jako fakultativni sluzbu (zdkon ¢. 108/2006 Sb., § 35,).

3.1.1 Domov senioru Komarov

V dalsi casti prace popisuji konkrétné Domov seniorti Komdrov. V domové jsem
absolvovala praxi vramci vyuky. Domov se nachdzi vobci Komarov nedaleko
Sternberka, disponuje 50 dvoultizkovymi pokoji s bezbariérovym socialnim zafizenim,
z toho 90 ltizek je v domové se zvlaStnim rezZimem. Domov pro seniory je pobytovou
sluzbou s cilovou skupinou klient(i od 55 let, jejichz socidlni situaci a zdravotni stav jiz
nelze fesit v domdcim prosttedi pomoci rodiny, popfipadé jinych pecujicich osob, nebo
pomoci terénnich, ambulantnich ¢ pobytovych odlehéovacich sluzeb. Cilova skupina
domova se zvlastnim rezimem jsou klienti od 50 let s diagnostikovanou demenci
(pfevazné Alzheimerovou nemoci ¢i jinymi typy demence), kterym je poskytovana
specializovand péce zduvodu jejich onemocnéni, které zptlisobuje jejich snizenou
sobéstacnost. Domov ma udrzovanou zahradu s kvétinami, malou zeleninovou zahradku
s terasou a altdnem, kde mohou klienti travit sv(j cas. V pokojich klientti jsou umistény
jejich osobni fotografie, obrazky, kvétiny a drobné pfedméty, které jim pomahaji utvorit
domadci prostiedi a pfipominaji jejich blizké a jejich minulost. V budové se nachazi velka
jidelna, kde se mimo jiné odehravaji kazdodenni aktivizaéni ¢innosti a spolecenské akce,
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mimo to je klientiim k dispozici na kazdém ze tfi pater mala spolecenska mistnost, kde
mohou klienti travit chvile béhem dne, popfipadé zde mohou jist. Na kazdém patfte je
umisténo jedno oddéleni oznacené svoji konkrétni barvou, kazda chodba ndzvem ulice,
jednotlivé pokoje obrazky a se souhlasem klienta nebo rodiny fotografiemi klientti, vSe

tak, aby se klienti domova snadnéji v zafizeni orientovali (Domov seniorti Komarov 2022

a).
Pracovnici domova

O klienty Domova seniortc Komarov a naplnéni vSech jejich potfeb se stara tym
zaméstnancti. Zakonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpisti jsou definovany pracovni pozice pracovnikd, jejich kvalifikacni a persondlni
pozadavky — jedna se o socidlni pracovniky a pracovniky v socidlnich sluzbach (zakon €.
108/2006 Sb., § 109-116). Pracovni pozice zdravotnickych pracovnikt (vrchni sestra,
vieobecné sestry, fyzioterapeut) jsou definovany zdravotnickymi pfedpisy (Malikova,
2011, s. 33). VDomové seniorti Komdrov jsou momentdlné zaméstnany 2 socidlni
pracovnice, 34 pracovniki v socidlnich sluzbach, z toho dvé aktivizacni pracovnice, jedna
vrchni sestra, 19 vSeobecnych sester a dalsi persondl (adrzba, kuchyn, uklid) (Seniofi

Komarov, z.4., 2022 b).
Individudlni planovani a role klicového pracovnika

Planovani poskytované sluzby pro uzivatele je nastaveno individudlnim pldnem

a klicovy pracovnik uzivatele je jeho spolutviircem (Malikov4, 2011, s. 33).

Klicovy pracovnik provadi suzivatelem individudlni planovani o pribéhu socidlni
sluzby a hodnoceni napliiovani osobnich cilti. Klicovy pracovnik je nejcastéji zaméstnanec
domova, ktery zastava pracovni pozici pracovnika v socidlnich sluzbach, nékdy ale také
terapeut, oSetfovatel(ka) a dalsi (napf. pracovnik pro volnocasové aktivity). Ma za tikol

vytvofit s klientem vztah postaveny na vzajemné diivéte. (Malikova, 2011, s. 162-163).
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Povinnost poskytovat uzivatelim individualné planovany priibéh socidlni sluzby uklada
poskytovatelim § 88 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich
predpisti, pfiloha k vyhlasce ¢. 505/2006 Sb., kterym jsou Standardy kvality v socidlnich
sluzbach, konkrétné Standardem kvality socidlnich sluzeb ¢. 12 (zdkon ¢. 108/2006 Sb.,
§ 88). Zde se uvadi, Ze poskytovatel ma povinnost planovat, pisemné vést a hodnotit
pribéh sluzby, pisemné zaznamenavat pribeh a hodnotit poskytovanou socialni sluzbu
(vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., pfiloha ¢. 2). UzZivateltim jsou sluzby poskytovany na zakladé
spole¢né vytvoreného individudlniho planu. Uzivatel je aktivnim spolutviircem
poskytované socidlni sluzby a partnerem pecujicich pracovnikii. Neni jen pasivnim

prijemcem (Malikovd, 2011, s. 33).

V Domové seniort Komdrov se na tvorbé individualniho planu podili uZivatel,
popiipadé jeho rodina, socidlni pracovnik a klicovy pracovnik uzivatele (pracovnik
v socidlnich sluzbach). Klicovy pracovnik se stava jakymsi davérnikem uZzivatele. Zna
uzivatele, jeho zdravotni stav a jeho rodinu, povida si s nim, zajima se, koordinuje sluzby
poskytované uzivateli, zjistuje, jak je spokojen s poskytovanymi sluzbami, je uzivateli
oporou v pripadé problému nebo pfi potiebé zmény v poskytovani sluzby. Individudlni
plan se pfehodnocuje aktudlné dle potteb uzivatele, pokud je né€které z prani uzivatele
nefunkéni, je tkolem klicového pracovnika hledat spolu s uZivatelem pfani nova.
Hodnoceni individudlniho planu se provadi dle danych termini. Minimalné jednou
za pul roku je nezbytné individudlni plan revidovat. Kliovi pracovnici
se pravidelné schdzi s aktivizacnimi pracovniky a preddvaji si potfebné informace

o uzivatelich (Seniori Komarov z.u., 2022 ¢, s. 1-10).

Verbalné nekomunikujici uzivatel

V souvislosti s tvorbou individudlniho planu bych se v této kapitole chtéla zminit
o uzivatelich domova pro seniory (domova se zvlastnim rezimem), ktefi patfi mezi

verbalné nekomunikujici. Dle Malikové (2011, str. 175-178) je pro tyto jedince velmi
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obtizné sdélit svému okoli svoje pfani a potreby a pro komunikaci s nimi je nutné nalézt
vhodny alternativni komunikacni prostredek. Ke zjisténi prani téchto uzivateld 1ze pouzit
rizné techniky. Jednou znich je pozorovani uZivatele v redlné situaci. MuZeme
pozorovat neverbalni komunikaci v podobé emoci, o které hovoti Kfivohlavy (1988,
s. 32), ktery fika, Ze nejdlleZitéjsi projevy emoci miZeme pozorovat v oblasti hlavy
a obliceje, kde mtizeme tyto emoce ¢ist. Vybiral (2009, s. 91) uvadi, ze v obliceji je mozné
rozeznat sedm zakladnich emoci, kterymi jsou naptiklad Stésti a radost. Vybiral (2009,
s. 91) dale hovofi o tom, Ze tyto zdkladni emoce je mozné velmi jednodusSe rozpoznat.

DtleZitou roli pro rozpoznani emoci hraje i o¢ni kontakt.
Spokojenost

S tématem mé prace je provazany pojem spokojenost, kterému bych chtéla vénovat
posledni cast této kapitoly. Pocit spokojenosti mtize byt definovan mnoha zptisoby. Pro
ucely mé prace uvadi vhodnou definici Hartl (2004, s. 259), ktery nazyva spokojenost
Jprijemnym pocitem z dobrych vztahii a dobie vykonané cinnosti” (Hartl, 2004, s. 259).
O spokojenosti hovoti Malikova (2008, s. 147), kterd tikd, Ze spokojenost je subjektivni pocit,
ktery je vnimdn velmi rozdilné a je ovlivnén mnoha okolnostmi” (Malikova, 2008, s. 147).
Malikova (2008, s. 147) dale hovofti o tom, Ze je dtilezité sledovat spokojenost uzivatel,
a to zejména proto, Ze uZzivatelé citi, Ze je jejich ndzortim vénovana pozornost, mohou se
vyjadrit a poptipadé docilit urcité zmeény.

Uzivatelé domova pro seniory maji kazdy pracovni den moznost vyplnit ¢ast svého dne

ucasti na aktivizac¢nich ¢innostech. V nasledujici kapitole se budu vénovat tomuto tématu.

Ve tfeti kapitole jsem se popisovala socidlni sluzbu domov pro seniory a domov se
zvlastnim rezimem, ¢innosti, které jsou zde uzivateliim poskytovany. Dale jsem hovoftila
konkrétné o Domoveé seniortt Komarov, jeho pracovnicich, o dilezitosti individualniho

planu kazdého uZivatele, o pracovnikovi v socidlnich sluzbach, ktery je klicovym
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pracovnikem a jeho roli v péci o uZivatele. Dale jsem vysvétlila mechanismus vzniku

a pfehodnocovani individualniho planu uZivatele.
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4 AKTIVIZACE SENIORU

Obecné plati, Ze nejlepsi proziti casu pro clovéka je stravit ho pfijemnou aktivitou,
¢innosti, kterd ho bavi, coz plati samozfejmé i pro seniory. Pasivita pfindsi seniortim
do Zivota pocit osaméni, zbytecnosti a izolace, urychluji se starnouci procesy (Priicha
& Veteska, 2014, s. 27). Klevetova (2017, s. 35) fikd, Ze pokud clovék trvale tvori, ma zajem
o svét kolem sebe, prodlouZi tak dobu svého aktivniho stafi. Proto se v této kapitole budu
vénovat aktivizaci seniorti, kterd by méla byt nedilnou soucasti kazdodenniho Zivota

v pobytovych zafizenich pro seniory (Hatlova, Jindrova & Sucha, 2013, s. 13).

4.1 Aktivizacéni ¢innosti a aktivizace

Aktivizaéni ¢innosti jsou definovany vyhlaSkou ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadeéji
nékterd ustanoveni zdkona o socidlnich sluzbach v paragrafu 15 pism. g) jako
.,/ 1. volnocasové a zdjmové aktivity, 2. pomoc p¥i obnoveni nebo upevnéni kontaktu s ptirozenym
socidlnim prostiedim, 3. ndcvik a upeviiovini motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti

a dovednosti (vyhlaska ¢. 505/2006 Sb., § 15).

U tvodni ¢asti této kapitoly bych chtéla vysvétlit pojem aktivizace. Obecné miizeme
aktivizaci definovat jako: , proces uvedeni do pohybu, rozvinuti nebo zesileni ¢innosti” (Prticha
& Veteska, 2014, s. 27). Aktivizaci 1ze definovat jako zasah do zivota ¢lovéka za ticelem
naplnéni jeho fyzickych, dusevnich a spolecenskych a spiritudlnich potteb, rozvoje jeho
zpusobilosti, schopnosti tak, jak mu dovoluje jeho aktudlni fyzicky a psychicky stav

(Jureckova, 2003, s. 144).

4.2 Prinos aktivizace senioru

Vysledkem procesu aktivizace je aktivita seniorti (Kozdkova & Mdller, 2006, s. 37)
Aktivita prispiva ke spokojenosti seniora, jejiz dtisledkem jsou pfijemné kazdodenni
zazitky a udrzovani télesnych a dusevnich funkci a socializace (Kozakova & Miiller, 2006,
s. 36). Vyzkumy pfinaseji poznatky o tom, Ze pokud se senior ucastni aktivizace, tfeba jen
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simulované v ramci aktivizacniho programu, odpovida jeho vykon vykonu podstatné
mladsiho clovéka (Veteska & Vostry et. al 2021, s. 62). Aktivizaéni program je tedy jakysi
lék proti starnuti, zarovent miiZe prinést seniorovi tak potfebné kaZdodenni potéSeni.
Klevetova (2017, s. 82) uvadi, ze clovék ve stafi ma potrebu se kazdy den na néco tésit,
tfeba jen na malickost. MtiZe jit tfeba pravé o aktivizacni program v pobytovém zafizeni,
ktery mu pfinese rozptyleni a radost. Jednim z pfinosti aktivit v Zivoté seniora je
skutecnost, Ze pokud vénuje pozornost néjaké ¢innosti, nema zdroven prostor myslet

na to, Ze ho néco boli nebo trapi (Hatlov4, Jindrova & Sucha, 2013, s. 13).

Novotny (in Veteska & Vostry et. al, 2021, s. 62) vyzdvihuje jako nejdtlezitéjsi cile
aktivizace:

o udrzeni aktualni sobéstacnosti klienta,

o prijemné prozitky klienta, jeho potéSeni tady a ted,

o socidlni kontakt, ktery je u vétSiny klienti pobytovych zafizeni oslabeny.

4.3 Formy a druhy aktivizace

Veteska (2016, 2017, s. 13) uvadi, Ze aktivizace obsahuje nékolik prvkd. Jedna se o prvek
socidlni, pohybovy, dovednostni ¢ kognitivni. Pfi aktivizaci seniori v pobytovych

zatizenich splyvaji vétSinou jednotlivé typy aktivit.

Aktivizace mtize probihat v nékolika oblastech. Jednd se o oblast zdravotni rehabilitace,
podpory pracovnich aktivit seniord, vzdélavani, zajmu, kultury a spolecenského
a verejného zivota (Kozakova & Miiller, 2006, s. 37-38). Kozakova a Mdller (2006, s. 47)
dale hovofti o tzv. aktivizaci specidlni, jedna se o specidlni cilené terapie, které 1ze rozclenit
do jednotlivych kategorii: pracovni terapie (ergoterapie), psychomotoricka terapie,

expresivni terapie a animoterapie.

Déle mtizeme aktivizaci délit na aktivizaéni programy primdrni, které maji za tkol
pomoci seniorovi s adaptaci na stafi a sekunddrni, které slouzi k lécebnému tcelu
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u seniort, ktefi trpi onemocnénim nebo poruchou a mohou pomoci zpomalit postup

choroby, napf. demence. (Vostry & Veteska et. al, 2021, s. 62).

V této kapitole bych chtéla jesté zminit pojem aktivizacni pracovnik. Jedna se
o zaméstnance zafizeni, jehoZ pracovni naplni je tvorba a organizovani aktiviza¢nich
¢innosti. Pozice aktivizacniho pracovnika neni pfimo definovana zakonem ¢. 108/2006,
Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisti., vykonavaji ji nejcastéji
pracovnici v socidlnich sluzbach, popfipadé socidlni pracovnici. Aktivizac¢ni cinnosti
vykonava pracovnik na zakladé odstavce 1 § 116 pismene b) a d) zdkona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdé&jsich predpisti a to v rdmci vychovné nepedagogické
¢innosti spocivajici mimo jiné v provadéni volnocasovych aktivit zaméfenych na rozvijeni
osobnosti, z4jm1i, znalosti a tvofivych schopnosti formou vytvarné, hudebni a pohybové
vychovy, zabezpecovani zdjmové a kulturni ¢innosti, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,
¢innosti pfi zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim (zdkon ¢. 108/2006
Sb., § 116, 2006). Zakon o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisti dale stanovuje
v odstavci 2 § 116 podminku vykonu ¢innosti pracovnika v socidlnich sluzbach, kterou je
plnd svépravnost, bezithonnost, zdravotni zptisobilost a odborna zptisobilost podle
tohoto zakona (zakon ¢. 108/2006 Sb., § 116, 2006). Matousek (2013, s. 50-51) uvadi, ze
profese aktivizacniho pracovnika patfi mezi profese pomahajici, protoze pfi vykonu své
profese v pobytovém zafizeni pracuje s lidmi. Déale uvadi, Ze dobry aktivizacni pracovnik
musi disponovat specifickymi pfedpoklady a dovednostmi pracovnika v pomdhajici

profesi.

4.4 Zasady aktivizace

Pro to, aby aktivizace méla smysl a pfinaSela uzivatelim potéSeni a uzitek, je tfeba, aby

aktivizacni pracovnik dodrzoval urcité zasady a pravidla.
Neékteré ze zasad uvadi ve své knize Pichaud a Thareauova (1998, str. 118-125).
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Aktivizacni pracovnik by mél s rozmyslem volit aktivity tak, aby byly skute¢né pro

uzivatele uzitecné:

e aktivity by mély byt planovany uZzivateliim ,na miru”,

e pfiplanovani aktivit je tfeba vychdzet z pivodnich z4jmi uZivatele, je tfeba jej znat a
védét co ho tési, co by si pral, mit informace o jeho minulosti,

e dulezité je zapojeni klientti, povzbudit je, podporovat ¢innosti, které délaji sami, jejich
vzajemnou konverzaci, to, Ze si mohou vzajemné pomoci s nékterymi ¢innostmi,

e neni duleZité kolik rtiznych ¢éinnosti aktivizaéni pracovnik klientim nabidne, ale to,
aby mohli prozivat svoje ted a tady — svoji aktudlni radost v pfitomnosti,

e aktivizacni pracovnik ma pomoci klientiim se zapojit, stimulovat je, ne sdm cinnost
provadét,

e Kklienti potfebuji také odpocivat, mimo aktivity a animaci potfebuji byt i pasivni, o
samoté,

e nejdilezitéjsi je spontaneita, dobrovolnost, radost a nadseni.

4.5 Metody a techniky aktivizace senioru

V praxi je vyuzivano Siroké spektrum metod a technik aktivizace seniorti: , napf.
kognitivni aktivizace (riizné techniky tréninku paméti a rozvijeni psychomotorickych dovednosti),
terapeutické a aktivizacni techniky (smyslovd aktivizace, arteterapie, muzikoterapie, dramaterapie,
terapie Zivotnim pribéhem, biblioterapie, reminiscencni terapie, ergoterapie, aromaterapie),
zooterapie (canisterapie a felinoterapie...), pohybovd aktivizace a relaxacni techniky, dechova

cviceni, automasdz, kresleni mandal) (Vostry & Veteska et. al, 2021, s. 85 - 86).

Nyni pfedstavim nékteré z metod a technik aktivizace seniort, které jsou nejcastéji
uzivany pii aktivizaci senior(i v pobytovém zafizeni a které jsou vhodné i pro klienty
s demenci. Zgola in (Hatlovd4, Jindrova & Sucha, 2013, s. 21-22) uvadi, ze i klienti

s pokrocilou demenci jsou schopni zvladat ¢innosti, které maji zazité a naucené, jelikoz
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implicitni pamét zodpovédna za rutinni ¢innosti je uloZena v ¢asti mozku, kterou

degenerativni proces ovliviiuje az v pozdnich stadiich.
Cuiceni paméti

U seniorlt s mirnou kognitivni poruchou ¢i demenci je tfeba cvicit pamét kazdodenné,
jako soucdst programu uvést informace o realité. Je nutné omezit rusivé vlivy, mit
k dispozici vhodné pomiicky. U klient(i s rozvinutéjsi poruchou castéji ménit techniky
a ¢innosti, aby klienti byli schopni udrZet soustfedéni, jiz nepouZzivat kvizy, tkoly, aby
nebyli klienti demotivovani pfipadnym netspéchem. U pokrocilych stadii demence jiz
neni cvieni paméti vhodné, tceln€jsi je pouzit jiné techniky (validace, reminiscence)

(Hatlova, Jindrova & Sucha, 2013, s. 33).
Pohybové aktivity

Pohyb je pro ¢lovéka ptirozeny, lidé, ktefi se pravidelné pohybuji, maji delsi zivot. Pohyb
zaroven ovliviiuje télesné funkce i psychickou pohodu. Pohyb by mél byt soucasti
i kazdodenniho zivota seniora. Je tieba brat ohled na zdravotni stav a konkrétni obtize,
volit pohybovou aktivitu dle potfeb daného seniora. Ke cviceni je mozné pouzit riizné
pomiicky — mice, ¢inky, tyce, krouzky apod. Cviceni 1ze provadét ve dvojicich nebo
samostatné, v sedé na zidli, na invalidnim voziku. Pohybové aktivity jsou vhodné
i pro klienty s demenci. Je tfeba zvolit jednoduché cvicéeni, které mohou klienti snadno
napodobit. DileZité je, aby cviceni nebylo détinské, aby byla zachovana dustojnost
klientt. Cviceni se doporucuje provadét v kruhu tak, aby byl mozny oéni kontakt jednak
mezi klienty a aktivizaénim pracovnikem a jednak mezi klienty navzdjem. Cviky maji byt
provadény opakované tak, aby aktivity byly pro klienta predvidatelné. Aktivizacni
pracovnik ma doprovazet cviceni slovnim komentafem. Hlavnim cilem aktivity je radost

ze cviceni a prijemny zazitek. (Hatlov4, Jindrova & Suchd, 2013, s. 52-56).
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Stolni a zdbavné hry

Pfi praci se seniory je mozné stolni hry pouZit k podpofe komunikace ve skupiné nebo
k prijemnému trénovani pameéti a dalSich kognitivnich funkci. Nékteré zher Ize
prizptisobit na miru seniorim (napf. upravou pravidel, ¢i okruhu otazek) tak, aby byli
seniofi pfi hfe uspésni. Pro seniory s demenci je vhodna napfiklad hra bingo, loto,
domino, pexeso v ruznych upravenych variantach, které napomahaji koncentraci

pozornosti a rozpoznavani (Hatlov4, Jindrova & Such4, 2013, s. 83-88).
Reminiscence

Dle Klevetové (2017, s. 129) se jedna o terapii vzpominkou, kterd se pouziva pfi aktivizaci
osob s demenci nebo osob dlouhodobé upoutanych na lizko, pokud maji zachovany
nékteré z kognitivnich funkci a maji v paméti zaZitky z minulosti. Terapie je zaloZena
na faktu, Ze védomosti a vzpominky zistdvaji ulozeny v dlouhodobé paméti.
Reminiscence je vzpomindni a rozjimani nad minulosti, pomoci mohou fotografie
a ,krabice vzpominek”, kde ma klient uloZeny pfedméty z minulosti. Klevetova (2017, s.
129) daéle tika, ze: ,Cilem terapie je aktivace nervovych spojii v mozku a pokus o zachovini
pamétovych drah, které u osob s demenci rychle ubyvaji. DiileZitd je atmosféra a zlepSeni nalady
klienta, ktery je v diisledku memoci dezorientovdn a vzpominka mu pomdhd se ukotvit”.
Reminiscence mtize pomoci ke zkvalitnéni komunikace mezi seniory, pomaha pri
komunikaci persondlu se seniorem. Reminiscenéni terapii je mozno aplikovat
individudIné nebo skupinové. Jednou z alternativ je povidani si se seniorem o minulosti
v ramci provadéni ostatnich béznych ¢innosti. Umisténi pfedmétd z minulosti klienta
v jeho pokoji, ¢i reminiscenéni koutek v zafizeni s dobovym ndbytkem, obrazky, to vse
miize byt podnécujici pfi reminiscen¢nich aktivitach (Hatlov4, Jindrova & Sucha 2013,

5. 94-95).
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Aktivity se zvitaty (zooterapie)

Jednoduse je zooterapie definovana (Hatlova, Jindrova & Sucha 2013, s. 128) jako terapie,
jejimZ pfedmétem je léceni pomoci zvitfat. O zooterapii hovoii ve své knize Tvrda (2020,
s.10) ktera ji nazyva , oborem specidlniho vedeni zvitete a souborem tikonii a dovednosti terapeuta
s cilem vyuzit pozitivniho vlivu zvitat na bio-psycho-socidlno-spiritudlni slozky clovéka”. Tvrda
(2020, s. 11) rozdéluje zooterapii , podle druhu spolupracujiciho zvitete na felinoterapii (kocky),
canisterapii  (psi),  delfinoterapii  (delfini),  hipoterapii  (koné), ornitoterapii  (ptici),
caviaterapii(morcata), insektoterapii (hmyz) a dalsi. Zooterapie ma za cil , pozitivné piisobit
a praci s nim pozitivné podpofit, posunout cloveka v oblastech hrubé i jemné motoriky, uvolnéni
napéti, odvedeni pozornosti, aktivaci fyzickou i psychickou, vzpomindni, pamét, zmény v emocnim
prozivini, komunikace apod. (Tvrda 2020, s. 11-12). Dle Tvrdé (2020, s. 13) zooterapie

pouziva nékolik metod. Pfi prdci se seniory je uzivdna metoda AAA Animal assisted

activities (zvife asistujici aktivaci). Seniofi se zvifat dotykaji, povidaji si s nimi.
Vyjtvarné Cinnosti (arteterapie)

Vytvarna ¢innost se pouziva jako prostfedek pro vyjadieni klienta, jeho komunikaci
sokolim a vyjadfeni jeho emoci. (Kozdkova &Midller, 2006, s. 49). Holzerova
a Dvorackova (2013, s. 52) déale hovoii o tom, ze arteterapie pfinasi klientim pocit
uvolnéni, svobody a relaxaci. Tento druh ¢innosti miizeme pojmenovat jako lécbu
vytvarnymi aktivitami. Seniofi i ve vys$Sim véku chtéji tvofit. Neni dilezité, jak bude
vysledek vypadat. Arteterapie pomaha zejména klientiim s psychickym onemocnénim.
K tvorbé je mozné pouzit nékolik technik — kresba, malovani, grafika, koldz (Holzerova
& Dvorackova, 2013, s. 52). Seniofi jsou radi, pokud jejich dilo je prakticky vyuZzito
(obrazek visi na zdi, vyrobek je nékde vystaveny, nebo je pouzity jako darek. U klientti
s demenci je dobré vybirat jednoduché techniky bez pouZiti jejich vlastni kreativity, 1épe

je, kdyz klienti pouzivaji pfedlohu. Je mozné tvofit ve skupinkach, kdy tvofi jen jeden
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z ¢lenu a ostatni prihliZeji a poté se prostfidaji (Hatlova, Jindrova & Suchd, 2013, s. 131-

132).
Muzikoterapie a hudebni ¢innosti

Muzikoterapie je terapeuticky pfistup, pfi kterém se za pomoci hudby, dramatického,
literarniho nebo pohybového prostfedku rozviji komunikace, vztahy mezi lidmi, uceni
a tim padem uspokojeni potfeb clovéka jako celistvé bytosti. (Kantor, Lipsky, Weber
& kol.,, 2009, s. 21). Muzikoterapie pouziva hudbu, jeji melodie, rytmus. V ramci
muzikoterapie klienti mohou jen pasivné hudbu poslouchat ¢i aktivné vytvaret
(instrumentdlné ¢i za pomoci hlasu). Muzikoterapie pfinasi klientim spolecny zazitek
a prispiva k uvolnéni emoci (Kozdkova & Miiller, 2006, s. 49). Je vhodna pfi aktivizaci
seniorti s mentalnim ¢i télesnym postiZenim a s neurologickymi poruchami, popf.
v termindlnich stadiich nemoci pii paliativni péci (Kantor, Lipsky, Weber & kol., 2009,

s. 88).
Ergoterapie nebo také pracovni terapie je zamérend na pracovni a praktické Cinnosti.

Ergoterapie je metoda, ktera ,pomoci smysluplného zaméstndvini usiluje o zachovdini
a vyuzivdani schopnosti jedince potiebnych pro zvlddini béznych dennich, pracovnich, zdjmouvych
a rekreacnich ¢innosti u osob jakéhokoli véku s riiznym typem postizeni (fyzickym, smyslovym,
psychickym, mentdlnim nebo socidlnim znevyhodnénim). Podporuje maximdlné moZnou
participaci jedince v béném Zivoté, piicemz respektuje plné jeho osobnost a moznosti* (Ceska
asociace ergoterapeutti, 2008). Pro podporu samostatnosti jedince jsou aplikovany urdcité
techniky a metody, soucasti terapie je trénink konkrétnich ¢innosti a poradenstvi. Pojem
,zameéstnavani” obsahuje bézné kazdodenni ¢innosti, které clovék béhem svého Zivota

provadi a neobejde se bez nich (Ceské asociace ergoterapeutti, 2008).

Hatlova, Jindrova a Sucha (2013, s. 148) uvadi, Ze mezi oblibené ¢innosti v domovech pro

seniory z oblasti ergoterapie patfi vafeni a peceni. Varilo a peklo se v kazdé domacnosti,
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tyto ¢innosti tak maji klienti zaZité a pokladaji je za prirozené. Z tohoto duvodu zvladaji
tyto cinnosti i klienti s demenci. Hotové jidlo navic pfinasi klientim potéSeni — hezky
voni, chutna a tim padem dochazi k povzbuzeni smysla. Spolu se smyslovymi vjemy
se mohou klientim vybavovat zaZitky z minulosti. Pfi vafeni a peceni se trénuje motorika
a kognitivni a exekutivni funkce, dals$im efektem je vzajemna spoluprace a komunikace

mezi klienty.
Smyslova aktivizace

Stari s sebou pfinasi degenerativni zmény v oblasti smyslii — zraku, sluchu, ¢ichu, hmatu
a smyslu pro rovnovahu. Smysly seniorti je nutné procvicovat, protoze jejich oslabeni
vede seniora k uzavreni se do sebe, do izolace, coZ ma za ndsledek oslabeni kognitivnich,

pohybovych a dalsich slozek osobnosti (Hatlova, Jindrova & Suchd, 2013, s. 156-158).

Klevetova (2017, s. 71-72) uvadi, ze: , Ve stifi je nutné posilovat smyslovy a senzitivni systém,
protoze oslabeni smyslovych funkci zpiisobuje sniZenou schopnost seniora orientovat se v situaci
a na misté, ve kterém se nachidzi”. Déle tika, Ze v posilovani vyse uvedenych systém v ramci
smyslové aktivizace probihd procvicovani sluchu, cichu, hmatu a prsti u rukou
(Klevetova 2017, s. 74-77). Mezi v soucasni dobé oblibené aktivity v oblasti smyslové
aktivizace patfi aromaterapie a metoda snoezelen (Hatlova &, Jindrova & Suchd, 2013,

s. 158).

Validace

O validaci hovoti Klevetova (2017, s. 129-130), ktera fik4, ze validace je metoda, kterou
vypracovala socidlni pracovnice Naomi Feil. Vychdzi z pfesvédceni, Ze to, jak se nemocny
s demenci chovd, ma néjakou pri¢inu a je doprovdzeno emocemi, které souvisi se
vzpominkami na minulost. Ke klientovi pfistupujeme tak, aby pfijal svoji minulost, svoje
prohry, ztraty a uzdravil pfipadnd Zivotni traumata. Validace pomdahd ¢lovéku uvolnit

emoce v bezpeném prosttedi bez hodnoceni.
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Kulturni akce a oslavy

Tento typ akci je u seniortit ve velké oblibé, oslavy narozenin a svatka klientf,
velikono¢nich a vanocnich svatki jsou ptilezitosti k setkani vSech klientti, k aktiviza¢nim
¢innostem v podobé peceni, tvoreni ozdob. Na akce jsou zvani rodinni pfislusnici.
Rheinwaldova (1999, s. 56) uvadi, Ze obdobny druh spolecenskych akci by mél byt
zafazen do programu alespon 1x mésicné, protoze klienti se se tak mohou stale na néco

tésit.

Podle Novotného 2017 (in Vostry & Veteska et al., 2021, s. 62) nejvice aktivizaénich
pracovnikii v domovech se zvlaStnim reZimem pouziva k aktivizaci metody

oSetfovatelsko-aktiviza¢niho konceptu reminiscence a smyslové aktivizace.

Shrnuti kapitoly

Aktivizacni ¢innosti pro seniory by meéli tvofit soucast kazdého dne v domové pro
seniory. V idedlnim pfipadé by pracovnici mé€li najit vhodnou formu aktivizace pro
kazdého klienta a zamyslet se nad tim, jestli ma tato aktivita pro klienta opravdovy
vyznam a pomaha udrZovat jeho fyzicky ¢ psychicky stav, jestli mu pfinasi radost.
Pracovnici maji k dispozici Sirokou nabidku terapii a aktivit, které mohou provadét se
skupinou klient1, ¢i s klientem samotnym. Je nutné si uvédomit, Ze vice aktivizace
pottebuiji klienti, ktefi se skupinovych aktivit nechtéji nebo nemohou pro sviij zdravotni

stav zucastnit.
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EMPIRICKA CAST

V teoretické casti prace jsem definovala zakladni pojmy, které souvisi s jejim
tématem. Vénovala jsem se stdfi, starnuti, vysvétlila jsem kdo je senior, ktery je
uzivatelem Domova seniorti Komadrov. Neéktefi uZivatelé domova jsou postizeni
syndromem demence, proto jsem se zabyvala definici tohoto syndromu, jeho pfiznaky,
stadii, specifickou péci, kterou nemocny potirebuje a tim, jak mize demence ovlivnit
chovani a Zivot ¢lovéka. Denni aktivity jsou dnes jiz nedilnou soucasti Zivota uzivateli
domovil pro seniory, definovala jsem pojem aktivizace, jaké jsou jeji cile, metody,
techniky. Zabyvala jsem se zadsadami, které by mél pracovnik, ktery aktivizace provadi,
dodrzovat. Na zavér kapitoly o aktivizacnich ¢innostech jsem uvedla konkrétni aktivity,

o kterych hovofi odborna literatura.

Na teoretickou cdst prace navazuje ¢ast empirickd. V této kapitole popisu v souladu
s cilem mé prace zvoleny design vyzkumu, zplsob vybéru vyzkumného vzorku
respondentt(i, metodu sbéru dat a jejich tfidéni. Na zavér prace uvedu vysledky mého
vyzkumného Setfeni a provedu hodnoceni. Vysledna data budou poskytnuta organizaci

za ucelem moznosti zkvalitnéni nabidky aktiviza¢nich ¢innosti.
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5 Vyzkumné Setfeni

5.1 Strategie vyzkumného Setfeni a charakteristika vyzkumného
souboru

Vyzkumny vzorek respondentii byl zvolen metodou zamérného vybéru, ktera se jevi jako

nejvhodnéjsi pro moje vyzkumné Setfeni. Podle této metody jsou respondenti zvoleni dle

predem vybranych kritérii (spolecenskych vlastnosti a znaki) (Miovsky, 2006, s. 135).

V domové seniortt Komarov je umisténo aktudlné 86 uzivatelti, z toho 76 uzivatelt jsou
uzivatelé domova se zvla$tnim rezimem. Pfi vybéru konkrétnich respondent(i jsem
zjistila, Ze aktualné je v Domové pro seniory Komadrov nizky pocet vhodnych
respondenti pro vyplnéni dotazniku a pro rozhovor — 10 uzivatelti domova. Vhodné
respondenty jsem spolu s aktivizacnimi pracovnicemi vybrala na zakladé kritéria, které
vychazi z orientacniho diagnostického testu MMSE (test pro zjisténi kognitivnich funkci
a zachyt demence), a to schopnosti uZivatele porozumét otazkdm a spradvné na né
odpovédét. UzZivateliim jsem kladla sérii jednoduchych otdzek. Jaky je rok? Jaké je ro¢ni

obdobi, Jaky je mésic? Kolikatého je dnes? Ktery den v tydnu je dnes?

Uzivatele, ktefi byli schopni spravné odpovédét na vSechny otazky jsem vyhodnotila jako
vhodné respondenty pro vyplnéni dotazniku a rozhovor. V. domové jsou zaméstnany dvé
aktivizacni pracovnice. Vyzkumného Setfeni se zucastni tfi respondentky. Dvé
aktivizacni pracovnice jsou zameéstnankyné domova, jedna respondentka je byvala

zaméstnankyné.

Mym ptvodnim zdmérem bylo provést vyzkumné Setfeni v kvantitativnim designu
za pomoci dotazniku. Kviili zjisténi Ze vhodnych respondentt pro vyplnéni dotazniku je
jen deset, vyhodnotila jsem tento pocet jako nedostatecny pro takto navrzeny vyzkum.
Zmeénila jsem proto strategii vyzkumu na vyzkum smiSeny, ktery jsem koncipovala jako

pfipadovou studii. O smiSeném vyzkumu hovoii Hendl (2005, s. 45), ktery fika, Ze tento
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druh vyzkumu je ¢asto pouzivan pro moznosti vyuziti vyhod obou strategii. Vysledky
ziskané obéma strategiemi se dopliiuji (Hendl, 2005, s. 56). O pripadové studii pisSe Hendl
(2016, s. 102) ktery uvadi, ze , jde v pfipadové studii o detailni studium jednoho ptipadu nebo
nekolika malo ptipadii” (Hendl 2016, s. 102). ,V pfipadové studii sbirame velké mnoZstvi dat
od jednoho nebo nékolika mdlo jedincii (Hendl, 2016, s. 102). Hendl (2016, s. 20) déle fika, ze
je pravdépodobné, ze pokud dtikladné prozkoumame jeden pripad, dokaZeme
porozumét jinému obdobnému pfipadu. , Pfipadové studie jsou nejuyhodnéjsi strategii, kdyz

nds zajimaji otiazky ,pro¢” a ,jak” (Hendl, 2016, s. 108).

Hendl (2005, s. 52) uvadi, Ze v humanitnich a socidlnich védach patfi pravé vyzkum
kvalitativni mezi hlavni druhy vyzkumu. , Kvalitativni strategie predstavuje fadu rozdilnych
postupii, které se snazi porozumét zkoumanému socidlnimu problému” (Reichel, 2009, s.40).
Kvalitativni pfistup je jedineény tim, zZe provadi vyzkum prvk, jevii a procest v jejich
prirozeném prostiedi a snazi se o jeho komplexni charakteristiku vcetné jeho okolniho

systému (Reichl, 2009, s. 40).

O kvantitativnim designu hovofi Reichel (2009, s. 40), a fikd, Zze kvantitativni vyzkum
predpoklada, ze rtizné procesy, aspekty a objekty socidlniho svéta, které miZeme
zkoumat, je mozné tridit, méfit ¢ usporddat. Informace jsou ziskdvany
v kvantifikovatelné a co nejvice porovnatelné podobé. Statistickymi metodami jsou poté

ovéfovany platnosti pfedstav o vyskytu zkoumanych charakteristik.

5.2 Cil vyzkumu a vyzkumné otazky

Za cil své prace jsem si zvolila popsat soucasnou nabidku aktivizacnich ¢innosti
v Domové seniorti Komadrov a zjistit, jak tyto ¢innosti hodnoti uzivatelé domova a jak
hodnoti jejich vliv na uzivatele pracovnici, ktefi aktivizaci provadéji. Zvolila jsem si
nékolik vyzkumnych otdzek, na které jsem chtéla v ramci vyzkumného Setfeni najit

odpoveéd.
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Vyzkumné otazky:
o Jaké aktivizacni ¢innosti jsou uzivatelim v domové nabizeny?
© Jsou uzivatelé spokojeni s nabidkou aktiviza¢nich ¢innosti?

© Jak hodnoti vliv aktivizacni ¢innosti na uzivatele samotni pracovnici, ktefi se na

aktivizaci podileji?

5.3 Metoda sbéru dat

Pro svoje vyzkumné Setfeni jsem zvolila kombinaci dotazniku, rozhovort, studia
dokumenttl a pozorovani. Hendl (2016, s. 114) uvadi, Ze: ,Data pro pfipadovou studii

mohou poskytnout rozhovory, zdznamy pozorovdini nebo dokumenty”.
e Dotaznik

Reichl (2009, s. 118) hovoifi o dotazniku jako o rozsifené metodé pri socidlnich
vyzkumech. Jedna se o ,pisemny zpiisob dotazovini” (Reichl, 2009, s. 118). Dotazniku
existuje nékolik typt, pro svlij vyzkum jsem zvolila dotaznik strukturovany, ktery se
sklad4d z nékolika po sobé jdoucich otdzek, na které respondent pisemné odpovida
(Reichl, 2009, s. 119). Nevyhodou dotazniku je, Ze jej neni mozné pouzit pfi vyzkumu
respondentti, ktefi maji potize s psanim, ¢tenim, popfipadé respondenti s urcitym
zdravotnim omezenim (Reichl, 2009, s. 118). Vzhledem k tomu, ze uzivatelé domova —
respondenti mohou tyto potiZe mit, zvolila jsem dotaznik s asistenci. Respondentiim

budu ¢ist jednotlivé otazky a budu pisemné zaznamenavat jejich odpovédi.
e Rozhovor

Rozhovor je hojné vyuzivan jak pfi kvalitativnich, tak pfi kvantitativnich socidlnich
vyzkumech. Typy rozhovort se lisi mirou standardizace, jednim z nich je podoba

polostrukturovaného rozhovoru, pfi kterém ma vyzkumnik pfipraveno téma ¢i sadu
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otazek, které pfi rozhovoru pouzije (Reichl, 2009, s. 110-111). Pro rozhovory
srespondenty (uZivateli domova i aktivizacnimi pracovniky) jsem zvolila pravé

polostrukturovany rozhovor.
e Pozorovani

Jako jeden z typi pozorovani jsem zvolila ztcastnéné pozorovani. Pfedmétem
meho sledovani budou konkrétni aktivity a ti¢ast uzivateltt na nich. Pozorovani bude
probihat na zakladé predem stanovenych okruhti. Do pfipravené tabulky si budu
zaznamenavat jednotlivé aktivity a pocty uzivateld, dle jednotlivych okruhii
pozorovani. Z informaci, které z pozorovani vyplynou bude moZné zhodnotit, jaké
konkrétni aktivity jsou v domové provadény a jak se uzivatelé do aktivit zapojuji, zda

se jim aktivity libi a pfindsi jim spokojenost.
e Studium dokumenti

Dalsi typem aktivity, kterou jsem vybrala pro vyzkumné Setfeni je studium
dokumentt. Jednd se o studium dokumenti organizace a osobni dokumentace
respondentti. Hendl (2005, s. 132) o studiu dokumenta fika, Ze ,otevird pristup
k informacim, které by se jinym zpiisobem tézko ziskaly”. Zaméfim se na vnitini dokumenty
domova, které obsahuji informace o aktiviza¢nich ¢innostech. V dokumentaci uzivatelt
se zaméfim na jejich zdznamy péce, kde jsou uvedeny informace o tcasti uzivatele
na aktivitach. Ziskam tak informace o nabidce aktivizac¢nich ¢innosti v domové, tvorbé

planu aktivizac¢nich ¢innosti a o ucasti uzivatelt na aktivitach.

5.4 Etické otazky vyzkumu

Hendl (2005, s. 155) fikd, ze pfi vyzkumném Setfeni je dtlezité dodrzovat eticka
pravidla. Patfi mezi né ziskdni informovaného souhlasu respondenta s vyzkumnym

Setfenim jeho prohldsenim, Ze byl informovdn o tom, jak bude vyzkumné Setfeni
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probihat. Pro své vyzkumné Setfeni jsem si zajistila souhlas organizace s provadénim
vyzkumu za pomoci pozorovani, dotazniku, rozhovoru a studia dokumentti s tim, Ze si
organizace vyhradila ochranu osobnich dat uZzivatel. Organizace souhlasila se
zvefejnénim ndzvu zafizeni. Daéle jsem kaZdému zrespondentli pfedala k podpisu
informovany souhlas s vyplnénim dotazniku nebo provedenim rozhovoru (pfiloha ¢. 2
bakaldrské prace). Hendl (2005, s. 155) hovofi o dalSich duleZitych zdsadach etiky
vyzkumu, mezi které patfi svobodné rozhodnuti respondenta ukondit ticast na vyzkumu
a zachovani jeho anonymity. Oba tyto etické poZadavky jsou soucasti informovaného
souhlasu respondenta. Posledni zuvedenych nejdulezitéjSich etickych otazek je dle
Hendla (2005, s. 155) nezatajovani informaci k vyzkumu. Organizace i respondenti byli
informovani, Ze vysledky mého vyzkumného Setfeni jim budou v pfipadé zajmu

predany.

5.5 Sbeér dat

Nejdiive jsem se zaméfila na sbér dat vztahujicich se k aktivizaénim cinnostem
v domové, pouzila jsem studia dokumentti a dotazniku, ktery vypliiovaly aktivizacni
pracovnice a pozorovani jednotlivych aktiviza¢nich ¢innosti. Na zacatku vyzkumu jsem
si chtéla vytvorit pfedstavu o konkrétnich aktivizaénich éinnostech. V dalsi fazi vyzkumu
jsem sbirala data pomoci dotazniku, rozhovoru s uzivateli a jejich pozorovani k tématu
spokojenosti uzivateli domova s nabidkou aktiviza¢nich ¢innosti. V posledni ¢asti
vyzkumu jsem se zaméfila na sbér dat k tématu pfinosu aktivizace pro uzivatele domova

za pomoci rozhovort s aktivizaénimi pracovnicemi.

5.5.1 Aktivizac¢ni ¢innosti v Domové senioru Komarov

o V této podkapitole se budu vénovat sbéru dat k vyzkumné otazce ¢. 1 Jaké aktivizacni

¢innosti jsou uZivatelim v domoveé nabizeny?

42



Touto otazkou bych si chtéla ovéfit poznatky o nejcastéjsich aktivitdch v domovech
senior, které uvadim v kapitole 4., kde o téchto aktivitdch hovofi rtizni autofi. Déle pak
poznatek, o kterém hovofi Novotny 2017 (in Vostry & Veteska et al., 2021, s. 62), ktery
fika, Ze nejvice aktivizac¢nich pracovnikii v domovech se zvlastnim reZimem pouziva
k aktivizaci metody oSetfovatelsko-aktivizacniho konceptu reminiscence a smyslové

aktivizace.

Aktivizace seniortt v Domové pro seniory Komdrov vychazi z pravniho ramce — Zakona
¢. 108/2006. Sb., zakona o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisti § 35 pismene
f) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni cinnosti, h) zprostfedkovani kontaktu
se spoleCenskym prostfedim, i) socidlné terapeutické cinnosti (zdkon ¢. 108/2006, Sb.,
§ 35,), ze zavedenych forem aktivizace, které uvadi odborna literatura, teoretickych
poznatki o cilové skupiné seniortl (uzivateli domova) a z vnitinitho dokumentu
organizace - z Pfilohy ¢. 2 k Standardu ¢. 1 Cile a zptisoby poskytovani sluzby, jejiz
soucasti je tydenni harmonogram skupinovych aktivit, ktery je sestaven tak, aby
obsahoval prvky kognitivni, dovednostni, pohybové a socidlni. Plan aktivizaénich
¢innosti je prizpusobovan konkrétnim pfanim a moznostem uzivatelti domova, jejich
aktudlniho zdravotniho stavu a individudlnimu planu uZivatele. Aktiviza¢ni pracovnice
vyhledavaji kulturni akce v okoli domova, které by byly vhodné pro uZivatele domova.
(Seniofi Komadrov z.1., 2022 d, s. 9-11). Plan aktivizaénich c¢innosti vypracovavaji
aktivizaéni pracovnice na tyden dopfedu a predkladaji jej ke schvaleni vedouci socidlni
pracovnici. Plan je vyvéSen na webovych strankach domova, na nasténkach domova

a uzivatelé jsou planovanych ¢innostech priitbézné informovani.

Soubor konkrétnich aktivizac¢nich ¢innosti neni ukotven zadnym vnitfnim dokumentem
organizace. Jejich vycet jsem ziskala z n€kolika zdroji. Prvnim byly webové stranky
domova, kde jsou pravidelné vyvéSovany tydenni plany aktivit (Domov seniori

Komarov z.4, 2022 f). Dal$im zdrojem bylo moje pozorovani. V. domové jsem stravila dva
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tydny, tcastnila jsem se aktivizacnich ¢innosti a zaznamenadvala si je do zaznamového
archu. Tretim zdrojem byl dotaznik, ktery mi vyplnily aktivizaéni pracovnice. Byly
pozadany o vycet aktivizacnich c¢innosti, které byly v domové provadény za Sest mésicii.
Vzhledem k tomu, Ze na podzim loriského roku byly v domoveé zruseny spolecné aktivity
kvili epidemii COVIDu 19, pozadala jsem o vycet aktivit za srpen, zafi, prosinec roku
2021 a leden-bfezen roku 2022. Pfi zpracovani dat jsem zjistila, Ze data uvedena
na webovych strankdch domova jsou totozna s daty, kterd mi poskytly aktivizaéni
pracovnice a s mym pozorovanim. U ndzv{i nékterych aktivit uvedenych na webovych
strankach zafizeni jsem poZadala aktivizacni pracovnice o blizsi vysvétleni, v ¢em aktivita
spociva. Zpracovani dat jsem provedla tak, Ze jsem ziskand data rozttidila podle kritéria,
které uvedu pfimo v kapitole prezentace dat. Vysledkem bude seznam aktivit

provadénych v domové za uvedené obdobi.

5.5.2 Spokojenost uzivatelit domova s nabidkou aktiviza¢nich ¢innosti

V této podkapitole se zaméfim na sbér dat k vyzkumné otdzce ¢. 2.
Jsou uzivatelé spokojeni s nabidkou aktivizacnich ¢innosti?
Pro zodpovézeni této otdzky jsem zvolila vyzkum formou dotazniku, rozhovoru,

pozorovani a studia dokumentti.

Vyzkumu pomoci asistovaného dotazniku se zucastnilo 10 respondenti. Mezi
respondenty byli muzi i zeny. Pro ticely mého vyzkumného Setfeni neni diilezité rozlisit
pohlavi ani vék respondenta. Se vSemi respondenty jsem se sezndmila béhem své odborné
praxe v domové. Socidlni pracovnice pfedem respondenty oslovila, objasnila jim, jak

bude vyzkumné Setieni probihat a vyzadala si jejich pfedbézny souhlas.

Nejdfive jsem pouzila pfedem pfipraveny dotaznik, ktery jsem pfedlozila k odsouhlaseni
vedouci socidlni pracovnici. Dotaznik jsem s respondenty vypliiovala v jejich pokoji, kde

jsme méli soukromi, v ¢ase pfed odpoledni aktivitou. Kazdému vypliovani dotazniku
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predchazelo kratké predstaveni moji prace, osoby a podepsani informovaného souhlasu.
Respondenty jsem ubezpecila, Ze ticast na vyzkumném Setfeni je dobrovolnd, anonymni
a pokud se nebudou citit komfortné, mohou vypliiovani dotazniku, popfipadé rozhovoru
ukoncit, nebo neodpovédét na jakoukoli moji otazku. Jednotlivé vypliiovani dotazniku
trvalo pfiblizné 15 minut. Otazky do dotazniku jsem vytvofila na zakladé poznatkii, které
uvadim v teoretické casti prace, mimo ddle uvedené, z poznatku, o kterém hovofim
v kapitole 1.1., kde Ondrusova, Krahulcova a kol. (2019, s. 22) o seniorech fikaji, Ze tvori
velmi rtiznorodou skupinu. Lisi se mezi sebou vékem, zdravotnim stavem, dovednostmi,
podminkami, ve kterych ziji, koni¢ky, vzdélanim, socidlnim okolim, hodnotami, které
uznavajl.

Otdzka ¢ 1 Ucastnite se dennich aktivit nabizenych v domové? Pokud ne, pro¢?

Otéazka vychdzi mimo jiné, z poznatkd, které uvadim v kapitole 1.1., kde Malikova (2011,
s. 14) mimo jiné fik4, ze stafi mtize clovéku prinést nové zazitky, konicky, sebevzdélavani,

vztahy s novymi lidmi, a byt nejkrasnéjsim Zivotnim obdobim.

Otdzka ¢. 2 MiiZete se sam(sama) rozhodnout, zda se budete aktivity ticastnit?

Otdzka vychdzi mimo jiné, zpoznatkd, které uvadim v kapitole 4.4., kde hovorti
o zadsadach aktivizace Pichaud a Thareauovd (1998, str. 118-125), mezi které pati

spontaneita, dobrovolnost, radost a nadseni.

Otdzka ¢. 3 Kterou z aktivit madte nejradéji a proc?
Touto otazkou bych si chtéla ovéfit poznatek, zda nejcastéjsi aktivity, které uvadim
v kapitole 4., kde o téchto aktivitdch hovori rtizni autofi, koresponduji s nejoblibenéjsimi

aktivitami konkrétnich uzivateli.
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Otdzka ¢. 4 Chtél(a) byste zménit Cetnost, casy nebo délku néjaké aktivity, pokud ano proc?
Otdzka ¢. 5. Je néjakd aktivita, kterd Viam nevyhovuje? Pokud ano, proc?

Otadzky vychazi mimo jiné, z poznatkii, které uvadim v kapitole 3.1.1., kde dle interniho
dokumentu zafizeni (Seniofi Komarov z.a., 2022 ¢, s. 1-10). popisuji individualni plan
a skutecnost, Ze uZzivatel je spolu klicovym pracovnikem jeho spolutvtirce. Aktivity, které
jsou vdomové provadény by mély vychdzet z individudlnich planti uZivatel(i, navic
aktivizacéni pracovnici ziskdvaji na pravidelnych poradach od klicovych pracovnikt

aktudlni informace o pranich uZzivatelt.

Otdzka ¢. 6 Je néjakd aktivita, kterd Vim v domové chybi?
Otdzka vychdzi z poznatkti, které uvadim v kapitole 4.4., kde hovoifi o zdsadach
aktivizace Pichaud a Thareauova (1998, str. 118-125), ktefi fikaji, Ze aktivity by mély byt

planovany uzivatelim ,na miru”.

Otdzka ¢. 7 Co Vim ptindsi ticast na dennich aktivitdch v domové, jak se p¥i nich citite?
Otadzka vychdzi z poznatkt, které uvadim v kapitole 4.2., kde hovofi rtazni autofi

o pfinosu aktivizace pro uZzivatele.

Po dokonéeni vyzkumného Setfeni pomoci dotazniku, jsem oslovila vSechny
respondenty, zda by byli ochotni se ztiastnit rozhovoru na téma aktivizaéni ¢innosti
v domové a vénovat se tomuto tématu vice do hloubky. Srozhovorem souhlasili tfi
respondenti, zdroven souhlasili i s pofizenim zvukového zdznamu. Rozhovory s uzivateli
byly zaméfeny na téma aktivity v domové. Téma jsem zvolila na zdkladé teoretické c¢asti
prace, kapitoly 4, ktera pojednava o aktivizacnich cinnostech. Chtéla jsem porovnat

uvedené poznatky s ndzory uzivatelii. Rozhovory trvaly rtizné dlouho od 20 do 45 minut.

Béhem svého pobytu vdomové jsem byla pfitomna jednotlivym aktivitdm
a pozorovala uzivatele pfi tcasti na nich. Aktivit se tcastni i uzivatelé, ktefi jsou
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postizeni demenci v lehkém a stfednim stadiu. V teoretické casti prace, kapitole 3.1.1.,
kde uvadim poznatky o pozorovani verbalné nekomunikujicich uzivatelti. O pozorovani
této skupiny uzivatelti hovofi Malikova (2011, str. 175-178), ktera ika, Ze je mozné
za pomoci pozorovani, zjistit jejich prani. Prfi pozorovani jsem zvolila kritéria, kterd
vychazi ze zplisobti neverbalni komunikace, které uvadim v kapitole 3.1.1. teoretické ¢asti
muzeme pozorovat v oblasti hlavy a obliceje, kde mtiZeme tyto emoce ¢ist. Vybiral (2009,
s. 91) uvadi, Ze v obliceji je mozné rozeznat sedm zakladnich emoci, kterymi jsou
naptiklad Stésti a radost. Vybiral (2009, s. 91) dale hovoii o tom, Ze tyto zdkladni emoce je
mozné velmi jednoduse rozpoznat. Dulezitou roli pro rozpoznani emoci hraje ocni
kontakt. Okruhy pozorovani jsem dale stanovila na zdkladé interniho dokumentu
domova — Prilohy ¢. 2 k Standardu ¢. 1 Cile a zptisoby poskytovani sluzby, v které je
uvedeno, Ze zdjem o aktivity uzivatele Ize vypozorovat z jeho verbalnich ¢i neverbdlnich
projevii (Domov seniortt Komarov z.a. 2022 d, s. 10). Déle na zdkladé interniho
dokumentu domova — Pfilohy ¢. 3 k Standardu ¢. 15 ZvySovani kvality socidlnich sluZeb,
ve kterém jsou uvedena hodnotici kritéria spokojenosti u uzivatelt, kteti nejsou z divodu
své nemoci schopni verbalné komunikovat. Jednd se o neverbdlni projevy (Gsmeév,
kontakt s personalem), klid uzivatele (nepfitomnost agrese, stresu, uzivatel neni plactivy)
a zapojeni do aktivit (jsou patrné znadmky zaujeti aktivitou, uzivatel naslouchd, snazi se

verbalné ¢i neverbalné komunikovat) (Domov seniortt Komarov z.u., 2022 e, s. 1).

Pokusila jsem se vypozorovat, zda:
e uzivatel se aktivné zapojuje, provadi aktivitu,
e uzivatel béhem aktivity verbalné komunikuje,
e uzivatel se usméje, projevuje radost,
e uzivatel udrZuje o¢ni kontakt s aktivizaéni pracovnici nebo ostatnimi

uzivateli,
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e uzivatel je klidny, bez projevu stresu.

Vysledky pozorovani uzivatelti pri konkrétnich aktivitdch jsem si zaznamendvala
do pripravené tabulky, ktera obsahovala vyse uvedena kritéria. Za kazdého uzivatele,

ktery dané kritérium splnil, jsem zapsala do kolonky daného kritéria ¢arku.

V ramci mého vyzkumného Setfeni jsem si prostudovala zaznamy z péce ¢tyt uZzivatelti
za obdobi 08/2020-02/2022, které hodnoti jejich tcast na aktivitdch. Zaznamy péce
vypliuji aktivizacni a socidlni pracovnice. Ze zaznami vyplyva, zda se uZivatelé

aktivizacnich ¢innosti i€astni a jak na aktivity reaguji.

5.5.3 Pfinos aktivizace pro uzivatele domova

V posledni casti této podkapitoly se budu zabyvat sbérem dat k 3. vyzkumné otazce.
Jak hodnoti vliv aktivizaéni ¢innosti na uZivatele samotni pracovnici, kteti se na aktivizaci
podileji?

O rozhovor jsem pozadala dvé aktivizacni pracovnice, které jsou momentalné v Domové
seniortt Komdrov zaméstnané a aktivizacni pracovnici, ktera z domova odesla koncem
lotiského roku. VSechny respondentky souhlasily s rozhovorem a pofizenim zvukového
zdznamu zrozhovoru. Podepsaly informovany souhlas svyzkumnym Setfenim.
Rozhovor se soucasnymi pracovnicemi probihal v jejich kancelafi v dobé jejich poledni
prestavky. Rozhovor s byvalou zaméstnankyni se uskute¢nil mimo zafizeni. Rozhovor
byl zahajen vzdy stejnou otevienou otdzkou: , Proc realizovat s uZivateli domova aktivizacni
¢innosti?” po odpovédi respondentek nasledovala dalsi otdzka: ,Co vnimdte jako
nejdiilezitéjsi na Vasi prdci s uzivateli domova?” Otazky byly zvoleny na zakladé poznatkd,
které uvadim v kapitole 4.2. a 4.4. teoretické casti prace. Chtéla jsem si v praxi ovéfit, jestli
zde uvedené teoretické poznatky k tématu , pfinos aktivizace seniori” a ,zdsady pro

provadéni aktivizacnich ¢innosti” budou korespondovat s vysledky mého Setfeni.
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5.6 Prezentace dat

V této casti prace budu prezentovat v souladu s vyzkumnymi otdzkami ziskana data.
Prezentace dat je rozdélena do jednotlivych podkapitol podle jednotlivych vyzkumnych

otazek.

5.6.1 Vyzkumna otazka ¢. 1 - Jaké aktiviza¢ni ¢innosti jsou uzivatelim
v domové nabizeny?

V této podkapitole budu prezentovat ziskana data k vyzkumné otazce ¢. 1. Z dotazniku,
ktery vyplnily aktivizaéni pracovnice, ziskanych informaci z webovych stranek domova
a mého pozorovani jsem zjistila, jakd je konkrétni nabidka aktivizaénich cinnosti
v domové seniortt Komadrov. Rozdélila jsem je podle jednotlivych oblasti, kterou
u uzivatele nejvice ovliviiuji. Pfi tomto rozdéleni jsem vychazela z typt aktivit, o kterych
hovofi Veteska (2016, 2017 s. 13) a které uvadim v kapitole 4.3. v teoretické ¢asti prace.
Jedna se oblast kognitivni, pohybovou, dovednostni a socidlni (Veteska, 2016, 2017 s. 13).

Prvek socidlni prostupuje vSemi aktivitami.

Aktivizacni ¢innost v kognitivni oblasti zahrnuje pamétové kvizy, dopliiovacky,
hadanky, deskové hry, védomostni otdzky, tactiloto, Kimova hra, ¢teni, hra ,mésto,

“

jméno...”, tematickd poviddni a promitani, ,cestomanie” - opakujici se zemépisné
povidani s fotografiemi a ochutnavkou typické potraviny nebo jidla konkrétni zemé nebo
oblasti. Individualné maji uzivatelé moznost ¢ist denni tisk, knihy, které jsou k dispozici

v klubovnach domova.

Pohybov4 a relaxac¢ni oblast je zastoupena lehkym cvié¢enim, hrou s rliznymi mici a jinymi

pomtickami, hrani , kuzelek, hazené a golfu apod.”, dechovymi cvicenimi.

Mezi aktivity, které obsahuji dovednostni prvek jsou zafazovany vytvarné a rucni prace,

vyroba keramiky, omalovanky (mandaly), vyroba mydel, vafeni a peceni,
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ergoterapeutické ¢innosti v podobé osazovani kvétinacti, prace na zahradé, drobné
pripravné prace pro kuchyn (loupani pomeranct). Aktivizacni pracovnik zapojuje
do téchto aktivit i aktivity kognitivni. Béhem rucnich praci probiha komunikace mezi

jednotlivymi uZivateli a aktiviza¢ni pracovnici.

Aktivity probihaji ve skuping, socidlni prvek se tak prolind vSemi ¢innostmi. Uzivatelé
mezi sebou komunikuji, pfi nékterych cinnostech je vyZzadovana jejich vzajemna
interakce. Aktivizacni pracovnice kladou velky diiraz na reminiscenci, ktera probiha

prakticky pfi vSech aktivitach.

Z terapeutickych c¢innosti jsou v domové nabizeny hudebni aktivity s prvky
muzikoterapie, aktivity, které obsahuji prvky aromaterapie. Externi pracovnici provadi

canisterapii hipoterapii, caviaterapii.
Mezi dalsi zafazované aktivity patfi poslech hudby, sledovani filmd.

Spolecenskeé aktivity jsou zastoupeny oslavami narozenin, svatk(, masopustem, besedy
se zajimavymi osobnostmi. Aktivizaéni pracovnice pfipravuji napiiklad kouzelnické

odpoledne nebo damsky klub, kde se vénuji kosmetice, manikufe a péci o vlasy.

Domov pro seniory navstévuje pravidelné duchovni. V jidelné domova probiha povidani

s uzivateli a na prani uzivateli nebo rodiny individudlné provadi navstévy na pokoji.

5.6.2 Vyzkumna otazka ¢. 2 - Jak hodnoti uzivatelé domova aktivizaéni
¢innosti

V této podkapitole se budu vénovat prezentaci ziskanych dat k vyzkumné otdzce ¢. 2.
Data pro téma vyzkumné otazky ¢. 2 jsem ziskdvala za pomoci dotazniku, rozhovoru
srespondenty, pozorovanim uzivateli pfi aktivizacnich cinnostech a studiem

dokumentt — zdznamt z péce 4 uzivatelii.
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o Dotaznik

Dotaznik obsahoval sedm otazek.

OTAZKA ¢. 1

Uéastnite se dennich aktivit, které Vim domov nabizi? Pokud ne, proc?

Tabulka ¢. 1 Utast na aktivitach (vlastni zdroj)

Respondent | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Odpovéd | Ano |ano |ano |ne ano |ano |ano |ano |ano |ano

Respondent ¢.3 uved], Ze se aktivit ticastni, ale vybira si podle jejich zaméteni.
Respondent ¢.4 uved], Ze se aktivit nikdy neticastni, protoze ho nebavi. Z tohoto divodu
byla respondentovi poloZena pouze otazka ¢. 6.

Respondent ¢. 5 uvedl, Ze se aktivit neticastni pravidelné. Diivodem je jeho zdravotni stav.

Devét z desiti respondentt se ticastni dennich aktivit, z toho dva nepravidelné.

OTAZKA ¢&.2
Miizete se sam /sama rozhodnout, zda se budete aktivity icastnit?

Tabulka ¢. 2 Dobrovolnost aktivit (vlastni zdroj)
Respondent | 1 2 3 5 6 7 8 9 10

*

Odpovéd | ano ano ano ano | ano ano ano ano ano

Respondent ¢. 2 uvedl: ,nékdy se mi moc nechce, ale sestiicky mé premluvi, abych Sel”.
Vsichni respondenti uvedli, Ze se mohou sami rozhodnout, zda se budou ucastnit

aktivity.

OTAZKA ¢.3
Kterou z aktivit madte nejradéji a proc? UZivatelé uvadéli vétsinou jednu az t¥i aktivity.
Nejcastéji uvedené aktivity jsou uvedeny v grafu ¢ 1 — graf nejoblibenéjsich aktivit

(vlastni zdroj)
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Prodej

m hudba = cestomanie = rucni prace peceni = canisterapie = film mcteni mtanec = kvizy

Na otazku odpovédélo vsech devét respondenti. Mezi nejoblibenéjsi aktivity patti
cestomanie (5), poslech hudby (3), sledovani filmt (3), canisterapie (5), ru¢ni prace (2),
¢teni (1), peceni (1), tanec (1), kvizy (1).

OTAZKA ¢. 4
Chtél(a) byste zménit cetnost, denni dobu nebo délku nékterych aktivit. Pokud ano, pro¢?

Tabulka €. 3 Frekvence aktivit (vlastni zdroj)
respondent | 1 2 3 5 6 7 8 9 10

odpovéd | Ne ne ne ne ne ne ne ne ne

Vsichni respondenti jsou spokojeni s cetnosti, denni dobou a délkou aktivit.

OTAZKA & 5

Je néjakd aktivita, kterd Viam nevyhovuje? Pokud ano, pro¢?

Tabulka ¢. 4 Nevyhovujici aktivita (vlastni zdroj)
Respondent |1 |2 3 5 16 |7 |8 |9 |10

Odpovéd | ne | canisterapie | vafeni, peCeni |ne | ne | ne | ne | ne | ne
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Respondent ¢. 2 uvedl: ... ,vZdycky jsem mél rad psy, ale tohle mi p¥ipadd jak v cirkuse, tohle
nemdm rad”.
Respondent ¢. 3 uvedl: ,vafenim a pecenim jsem se profesiondlné zabyvala cely Zivot, uz to

nechci délat”

Osm z deviti respondentii uvedlo, Ze v nabidce neni aktivita, kterd by jim nevyhovovala.
Dva respondenti oznacili kazdy jednu z aktivit, ktera jim nevyhovuje a uvedli konkrétni
osobni divod.

OTAZKA ¢. 6

Je néjakd aktivita, kterd Vam v domové chybi?

Tabulka ¢. 5 Chybéjici aktivita (vlastni zdroj)

respondent | 1 2 3 14 |5 6 |7 |8 9 |10

Odpovéd | osobni | pleteni | ne | ne | malovani | ne | ne | osobni | ne | osobni

povidani | kosikt povidani povidani

Respondenti ¢. 1, 8, 10 uvedli, Ze by pfivitali individudlni povidani s aktiviza¢nimi
pracovniky nebo ostatnim persondlem. Zaroven vsak chapou, pracovnici domova pro
to nemaji dostate¢nou ¢asovou kapacitu.

Respondent €. 2 uvedl: ... ,rdd bych pletl kosiky nebo si néco vyrezdval, vzdycky jsem to rid
délal.”

Respondent ¢. 5 uvedl: ... , cely Zivot jsem maloval obrdzky a rad bych v tom tady pokracoval,
treba v lété venku na terase domova.”

Pét z deseti respondentti uvedlo, Ze jim Zadna aktivita nechybi. Pét respondentti
odpovédélo, ze ano. Dva respondenti by chtéli pokracovat v zalibé z minulosti, tfem
respondentiim chybi individudlni komunikace s aktivizaénimi pracovnicemi nebo

ostatnimi zaméstnanci domova.
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OTAZKA &.7
Co Vam ptindsi uicast na aktivitich v domové, jak se pfi nich citite? Respondenti uvedli i vice
odpovédi.

Nejcastéjsi odpovédi na otdzku ukazuje graf ¢. 2 — pfinos aktivit (vlastni zdroj)

Prodej

A
| 4

m radost = zdbava = vyzva uteCe miden = soc.kontakt

Na otdzku odpovédélo devét respondentii. Nejcastéji uvadéli radost, socidlni kontakt
s ostatnimi uzivateli a persondlem, zadbavu, to, ze jim utece den a nenudi se, jeden

respondent uvedl, Ze nékteré aktivity jsou pro néj vyzva, jestli je jesté zvladne.

Z dat ziskanych dotaznikem vyplyva, ze 9 z 10 respondentti se tcastni aktivizacnich
¢innosti. VSichni respondenti uvedli, Ze se aktivit zac¢astiiuji dobrovolné, z ¢ehoz vyplyva,
Ze maji svoji vnitfni motivaci (radost, potéSeni, smysluplné strdveni casu...). VSichni
respondenti uvedli jednu azZ tfi oblibené konkrétni aktivity. VSichni respondenti jsou
spokojeni s cetnosti a délkou aktivit a denni dobou pro aktivity vyhrazenou. 8 z 10
respondentti, kteif se aktivit i¢astni, uvedlo, Ze jim vyhovuji viechny aktivity. Ucast na
aktivitach pfindsi respondentiim v nejvétsi mite radost (8), socialni kontakt (8) a zabavu

(8), vyplnéni dne (6), vyzvu (1).
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© Rozhovory s respondenty — uzivateli domova

Po ukonceni rozhovorti s respondenty (3), shodou okolnosti se jednalo o Zeny, jsem
provedla prepis zvukového zaznamu, pfi kterém jsem pouzila techniku selektivniho
protokolu (Hend]l, 2005, s. 210). Technika spociva v tom, Ze vyzkumnik pfepisuje jen ty
informace, které jsou pro jeho vyzkum dulezité. Ve vybranych prepsanych castech
rozhovord jsem podtrhavala jejich jednotlivé céasti a pfid€lovala jim hesla (kddy),

ze kterych jsem vytvofila tyto kategorie:

o Aktivity

© Nejlepsi aktivita

o Chybéjici aktivita

o Aktivizaéni pracovnice

® Prinos aktivit
Aktivity

V ¢asti rozhovort, které jsem zafadila do kategorie ,aktivity” hovofily respondentky

o tom, jak probiha jejich béZny den v domové a o tom, jestli se ticastni aktivit.

Respondentka ¢. 1 fika: , kazdé rino se tésim na aktivity, na to, Ze budeme néco délat, Ze se bude

néco dit. ...Skoda, Ze o vikendu tu sestvicky (aktivizacni pracovnice) nejsou, neutikd ten cas tady.”

Respondentka ¢. 2 fika: ,Jd se aktivit neticastnim viibec. Jsem rdda sama. Moje heslo je — chci

mit svilj klid”.

Respondentka ¢. 3 tika: , Na aktivity chodim pokazdé, 1ibi se mi po vsech strdnkdch. Jen mdm uz

zdravotni omezeni, Spatné vidim a slysim, tak musim byt blizko dévcat (aktivizacnich pracovnic).

Dvé respondentky se aktivit ticastni, t€3i se na né, travi aktivitami ¢ast dne. Jedna

respondentka aktivity nenavstévuje, nepotfebuje travit cas ve spolecnosti.
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Nejlepsi aktivita:
V této kategorii hovotily respondentky o tom, jaka aktivita se jim nejvice libi a proc.

Respondentka €. 1 fika: ,,Mné se libi 1iplné vsechny aktivity. Je mi uiplné jedno, co ndm sest¥icky
(aktivizacni pracovnice) nachystaji. Nejlepsi je asi cestomanie. Sestficka ndadherné povidd, tiplné to
vsechno vidim, p¥ipaddm si, Ze na tom misté jsem. Uplné zapomenu ta vsechno kolem sebe. Jesté
se mi libi, kdyz cvicime, hezky se u toho protahnu. Taky rdada pfed spanim ctu, jsou tu knizky, které

si miizeme puijcit.”

Respondentka ¢. 2 fika: , Nejradsi lezim v posteli, ¢tu si knizku nebo lustim kiiZovky nebo si jen

tak premyslim a koukam do prdazdna. To je pro mé nejlepsi a jsem spokojend.”

Respondentka ¢. 3 fika: , Nejlepsi pro mé je, kdyz se divame na staré filmy. Evicka (aktivizacni
pracovnice) mé vzdycky zaveze dopfedu, abych vidéla a slysela. Mdam rdda, kdyz ptijedou ti psi. To
je opravdu zabavné. Libi se mi, kdyz mi Dasenka (pes) vyskoci na klin a miizu ji hladit. Mam rdda
hudbu, jako mlada jsem hrala na klavir. UZasné to bylo, kdyz tu byl kuchat, ten mladej, vite, on
s nami Zil. Jednou nds naloZil do auta a zavezl na Kopecek do ZOO a pak nds jesté vzal do cukrdarny.
To byl opravdu moc krdasny zdzitek.”

Kazda z respondentek hovoii o tuplné jiné aktivité, nicméné kazda si v domové najde

14

aktivitu, kterad ji vyhovuje a pfinasi ji radost.
Chybéjici aktivita
Béhem rozhovort jsem respondentky vyzvala k tomu, aby hovofili o aktivitach, které jim

v domové chybi.

Respondentka ¢. 1 fika: ,Mné tu Zddnd aktivita nechybi, jsem opravdu moc spokojend. Akordt
ty lidi jsou tu pordd, no vite, stejni, rada bych si popovidala s nékym z venku, tieba jako ted’

s vami.”

Respondentka ¢. 2 fika: , Ne nechybi, jak uz jsem fekla, aktivity nejsou pro mé, zabavim se sama.”
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Respondentka ¢. 3 tika: ,Mé uz nic nechybi, snad jen to povidani. Jd mam porad co vykladat,
kdyz uz jsem tak stard, kdyZ jsem toho tolik proZila. Zuzka (byvald aktivizacni pracovnice) mé

jednou vzala do divadla. To bylo krasné, to bych jesté chtéla zazit.”

Jedné z respondentek zadna aktivita nechybi. Dvé uvedly, Ze by pfivitaly povidani

s nékym jinym neZ s ostatnimi uzivateli domova.”

Aktivizacni pracovnice

Dvé z respondentek hovofily o aktivizacnich pracovnicich, o jejich praci a vyznamu,

respondentka, kterd se aktivit neticastni k tématu aktivizaénich pracovnic nehovofila.

Respondentka ¢. 1 tika: , Vite, Evicka ma dar od Boha, ona je takovd usmévavd, mild, mdm ji moc
rada a véfim, Ze ona mad rada mé. Md s nami obrovskou trpélivost, to jd bych neméla. Sestficky se
k nam chovaji moc hezky, jsem rada blizko nich, citim se s nima moc dobte. Skoda, Ze Evicka

odchazi, uz jsem to obrecela. Ale takovy je Zivot, Ti, které mite rada, odejdou.”

Respondentka ¢. 3 fika: , Dévcata (aktivizacni pracovnice) jsou milé a moc prijemné, jsem rdda,
kdyz s nimi miizu byt a kdyz maji ¢as si se mnou povidat. Nékdy mé vezmou na prochdzku a
povidaji si se mnou. Vim, Ze to nemusi a jsem za to rada. Zuzka (byvald aktivizacni pracovnice) ke

mné chodila na némcinu, doufam, Ze se dal sama uci, kdyz uz tu ted neni.”

Respondentky maji k aktivizaénim pracovnicim vztah, maji je rady. Konstatuji,
Ze aktiviza¢ni pracovnice vykonavaji nékteré cinnosti nad rdmec svych pracovnich

povinnosti.
Pfinos aktivit

Posledni kategorii, kterd zrozhovori vzesla je kategorie ,pfinos aktivit”. Vzhledem

k tomu, Ze se respondentka ¢. 2 aktivit neticastni, nehovofila o tomto tématu.
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Respondentka ¢. 1 fika: , Je mi vlastné jedno, jakou aktivitu délime, hlavné, Ze jsem s lidma a
néco se déje, diileZity je ten vztah a to, jak se k ndm chovaji. Uc¢im se nové véci a hodné se zasméju.

Je to tady miij domov.”

Respondentka ¢. 3 tika: , Aspor nejsem sama, miizu byt mezi lidmi a vidét se s dévcaty
(aktivizacni pracovnice), travit éas nécim zdbavnym, utece mi den a kolikrdt se aspori zasméju.

Kdybych byla sama, bylo by mi smutno.

Za nejdiilezitéjsi respondentky povazuji pfijemny prozitek, socidlni kontakt s ostatnimi

uzivateli a aktivizaénimi pracovnicemi, a to, jaky maji k uZivatelim vztah.

Z odpovédi respondentek vyplyva, Ze ty, které se chtéji aktivit tcastnit, si vzdy najdou
konkrétni aktivity, které je zaujmou a tési je. Dvé respondentky by pfivitaly moznost
individudlniho povidani, jedna respondentka by radda navstivila divadlo nebo jezdila
na vylety. Dvé respondentky hovoifi o vzdjemné hezkych vztazich mezi nimi
a aktivizaénimi pracovnicemi. Nejvétsi motivaci k tcasti na aktivitdch je touha

po spolec¢nosti, vzdjemném sdileni a proziti radostnych chvilek.

© Pozorovani

Béhem mé praxe a provadéni vyzkumného Setfeni jsem byla pfitomna pfi aktivitach,
které v domové probihaji. Zjednotlivych zdznamovych archti jsem data shrnula

do tabulky ¢. 6 Pozorovani uzivatela pfi aktivitach.

Kritéria pozorovani jsem stanovila takto:

o uzivatel se aktivné zapojuje, provadi aktivitu,

o uzivatel béhem aktivity verbalné komunikuje (v rtizné intenzité a kvalité),

o uZivatel se usméje, projevuje radost,

o uzivatel udrzuje o¢ni kontakt s aktiviza¢ni pracovnici nebo ostatnimi uzivateli

o uzivatel je klidny, bez projevu stresu

58



Tabulka ¢. 6 Pozorovani uzivatela pfi aktivitach

Aktivita canisterapie | vyroba | peceni | pohybové | turnaj hudebni | cestomanie
mydel aktivity clovéce aktivity
nezlob se
pocet uZivatela | 34 25 18 26 16 31 24
aktivni zapojeni | 30 10 12 22 16 13 14
komunikace 20 15 10 12 16 15 16
Mimika 32 19 13 18 16 25 19
ocni kontakt 34 24 17 26 16 30 23
Klid 34 25 18 26 16 31 24

Z pozorovani vyplynulo Ze aktivni zapojeni uZivatel(i pfi aktivitdch se méni v zavislosti
na konkrétni aktivité. Tato zména muzZe byt zptisobena i tim, Ze pozorovani probihalo
v riznych dnech a aktivni zapojeni uzivatele mtize byt ovlivnéno i jinymi faktory (jeho
aktudlnim psychickym a fyzickym stavem).

Aktivizaéni pracovnik hovofi béhem aktivit s uZivateli k tématu aktivity, dava jim rtzné
otazky, hadanky, na které néktefi z uzivateld reaguji. Vse probiha s lehkosti, humorem.
Skupina uzivatelt komunikuje i mezi sebou navzjem.

Nékteri uzivatelé se do aktivity pfimo nezapoji, ale sleduji je, verbalné komunikuji,
projevuji radost, zdjem, usméji se a udrzuji ocni kontakt s okolim. V souvislosti
s postupujicim postizenim demenci ubyva viditelnych reakci uzivateld na aktivity,
komunikace ubyvd, je utrzkovitd, jednoslovnd. Tato skupina uzivateld udrZuje
prileZitostny ocni kontakt, néktefi uzivatelé se usmivaji nebo jen ptileZitostné usméji.
Vsichni uzivatelé jsou prfi aktivitach klidni, bez projevii stresu.

Uzivatelé postizeni demenci reaguji zvlast pozitivné na canisterapii, pfi vyrobé vonnych
mydel a peceni na viini a na hudebni aktivity — tedy na aktivity, které ptisobi na jejich

smysly.
Studium dokumentu

Ze studia dokumentti — zdznami péce jsem ziskala nasledujici informace:
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Uzivatelka ¢. 1

Po celou dobu se aktivit tcastni pravidelné, zapojuje se do aktivit, je spolecenskd, ma
svoje oblibené aktivity (canisterapie, hudebni aktivity, vafeni), ma rada povidani

s aktivizacni pracovnici. Pfi aktivitach projevuje zdjem, radost.
Uzivatelka ¢. 2

Ucastni se vSech aktivit pravidelné, pfindsi ndapady na dalsi aktivity, je velmi aktivni,
spolecenskd, pozitivni, hovofi o tom, co ji té5i, rada si povidd, projevuje radost,

spokojenost.
UZzivatelka ¢. 3
U uzivatelky ¢. 3 je tfeba informace rozdélit podle data jejich pofizeni.

08-10/2020 Aktivit se tiCastni pasivné, jen pri pohybovych aktivitdch a canisterapii se

zapojuje, jinak aktivity jen sleduje.

11/2020-02/2022 S postupné se zhorsujicim zdravotnim stavem je uzivatelka na aktivitach
pfitomna (nékdy aktivity sleduje, nékdy pospava), aktivné se obcas tiéastni jen hudebnich

aktivit (zpév) — projevuje radost.
Uzivatelka ¢. 4
U uzivatelky ¢. 4 je tfeba informace rozdélit podle data jejich pofizeni.

08-10/2020 Aktivit se ucastni prevazné pasivné, projevovala radost pfi canisterapii,

filmovém klubu a pfednaskach o cestovani.

11/2020-02/2022 Vzhledem ke zhorSujicimu se zdravotnimu stavu se uZivatelka
spolecnych aktivit neucastni, vyjimkou je jedina aktivita — canisterapie. M4 rada

individudlni povidani s aktiviza¢ni mi pracovnicemi.
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Ze ziskanych informaci vyplyva:

Uzivatelé, ktefi se mohou vzhledem ke svému zdravotnimu stavu aktivit GiCastnit, se
do aktivit zapojuji, aktivity je té€si. UzZivatelé s postupnym se zhorsujicim zdravotnim
stavem se aktivit ticastni pasivné — jsou na aktivitdch pfitomni, u nékterych aktivit Ize

rozeznat projevy radosti a zajmu.

5.6.3 Vyzkumna otazka ¢. 3 - Jak hodnoti vliv aktivizac¢ni ¢innosti na uzivatele
samotni pracovnici, ktefi se na aktivizaci podileji?

V této podkapitole se budu vénovat prezentaci dat k vyzkumné otdzce ¢. 3. Ziskavani dat

probihalo za pomoci rozhovort s aktivizaénimi pracovnicemi, z toho dvé jsou v soucasné

dobé v pracovnim poméru v domové, jedna pracovnice odesla z pracovniho poméru

v loniském roce.

Po ukonéeni rozhovorti s respondentkami jsem postupovala stejné jako u predchozich

rozhovord s uzivateli a vytvofila tyto kategorie:

o Fyzicky stav

o Psychicky stav

o Socializace

o Konkrétni aktivity

o Individudlni aktivity
Fyzicky stav
Respondentky popisovaly, jak spolu souvisi fyzicky stav uZivatele a aktiviza¢ni ¢innosti.

Respondentka ¢. 1 fika: , Jednim z cilii aktivizace je udrzenti fyzického stavu klienta. Proto s nimi

cvicime, snazime se s nimi vyjit na kratkou prochdazku, kdyz je ¢as.”
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Respondentka ¢. 2 fika: , Snazime se o to, aby klienti méli pohyb, samoziejmé piimérené svému

zdravotnimu stavu, abychom oddalily okamzik, kdy ziistane klient upoutany na liizko.”

Respondentka ¢. 3 fika: , Cilem aktivit je spolecnym cvicenim, prochdzkami, dechovymi cviceni,
zlepsit fyzickou kondici, zlep$it také dusevni kondici — pocit — mad cenu jesté néco délat, nékomu na

mé zdlezi, jesté néco mohu pro sebe délat.”
Psychicky stav

Respondentky hovoii o tom, jak napomahaji aktivity uZivatelim zlepSovat jejich

psychicky stav.

Respondentka ¢. 1 fika: , Aktivizacni ¢innosti urcéité udrzuji nebo zlepsuji psychiku uZivatelil.
Maji béhem dne program, ¢innost, néco se déje. Nejsou odkdizani jen na televizi. Aktivity jim
pomdhaji zapomenout na jejich trdpeni a bolesti. Klienti byvaji nékdy smutni nebo maji Spatnou
ndladu, myslim si, Ze jim nase prdce pomdhd tyto pocity rozptylit nebo zmirnit. Maji radost z toho,

kdyz néco zvlddnou, néco se jim povede, maji tak pocit, Ze jsou uZitecni a k nécemu.”

Respondentka ¢. 2 fika: , Aktivizacni ¢innosti pomdhaji klientiim tim, Ze jim pomdhaji udrZovat
strukturu dne, klienti se maji na co tésit, pro¢ rdano vstdt z postele. Aktivity volime tak, aby klienti
pfi jejich vykondvani byli nispésni a citili se tak dobie a sebevédomé. Jsou vdécni za potéSeni a
povzbuzeni hezkym slovem, rismévem, pohlazenim. Snazime se jim davat pocit, Ze nejsou zbytecni
a na obtiz. Myslim si, Ze je umime pobavit, rozesmat. Klientkdm pochvdlime 1ices, obleCeni, aby se

pordd citily jako Zeny.”

Respondentka ¢. 3 fika: , Psychika klientii ovliviiuje vyrazné jejich vnimadni Zivota, jeho kvalitu
a smysl. Pokud se podaii vytvofit Cinnosti, které ptindsi naplnéni, radost, uspokojeni, zapojent se,

smysluplnou ¢innost — je toto velmi vyraznou cinnosti, které v Domové klienti maji.”
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Socializace
Respondentky hovofi o kontaktu s ostatnimi uzivateli a zaméstnanci jako o velmi

vyznamneé soucasti aktivit.

Respondentka ¢. 1 fika: , Aktivizace zprostiedkovdvd spolecensky Zivot v domové a sbliZovini
uzivatelil mezi sebou a zdroven s ndami aktivizacnimi. Klienti, pokud nechtéji byt sami, tak sami

nejsou. Pri spolecnych aktivitiach pochopi, Ze nékam patti, Ze jsou soucasti rodiny v domove.”

Respondentka ¢. 2 fika: ,Hodné si s klienty poviddme. Vyprdvime jim o nds, o tom, co se ndm
stalo, i oni nds Casto podrzi, kdyz nam neni veselo. Jsme jim na blizku. Snazime se s nimi co
nejcastéji hovotit, tieba jen pdr vét.... Domnivam se, Ze neni ani tak diilezité co délame, ale Ze

jsme s nimi a oni se nécim bavi.”

Respondentka ¢. 3 fika: , Ve svém stavu, své nemoci, svém omezent je diileZité nebyt sim, i ten
kdo jiz sam fyzicky prilis nemiiZe délat miize byt druhému ndpomocen pri neseni téchto tézkosti,
rozhovorem, rismévem, vyslechnutim. A protoZe jsme cely Zivot Zili vSichni spolecenskym Zivotem

ve vztazich, i v obdobi stafi a nemoci je ndm posilou a smyslem Zivota.”

Konkrétni aktivity
Respondentky pfi rozhovoru hovoftily o tom, jak si uzivatelé vybiraji konkrétni aktivity.

Respondentka ¢. 1 tika: ,, Hodné klientii si aktivity vybird podle toho, co je bavilo dive. Mdme
tu klientku, kterd pracovala rada na zahradé. Kdyz je léto, po snidani se prevlékne a jde okopdvat
na zahradu. Jeden klient byl muzikant, ten rad zpivd a hraje nam na klavir. Nékteré damy rddy

pecou, vari...Nékterym je jedno, jaké aktivity se ticastni, hlavni je, Ze maji program.”

Respondentka ¢. 2 fika: , Jsou zde klienti, kteti se uicastni vsech aktivit, jsou zvykli prosté prijit
do jidelny a mit jakoukoli Cinnost. Nékteri ptijdou cilené na urcitou aktivitu, vétsinou podle toho,
co je bavilo v minulosti. Vsemi aktivitami se prolind reminiscence, pripravujeme programy
o minulych uddlostech (t7eba o spartakiddé), délame s klienty i obvyklé ¢innosti, na které byli zoykli
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z domu. Mdme tieba v lété jahodovy tyden, varime marmelddu, peceme jahodové koldce a u toho si

poviddme, klienti citi zndmé viiné, chuté, a to jim pomdhd vzpominat. *
Respondentka ¢. 3 fika: ,Aktivity vychdzeli ze zkusenosti, vyjadient klientil, jejich oblibenosti”.
Individualni aktivity

Respondentky hovofily o tom, Ze v domové je umisténa skupina uZzivatel®, ktefi jsou
upoutdni na Itizko nebo jim pohyb ¢ini potize. Jini uzivatelé chtéji byt sami a nemaji zajem

o spolecnost ostatnich uzivatel{i. Tito uZivatelé se skupinovych aktivit netcasti.

Respondentka ¢. 1 tika: , Za klienty, ktefi jsou upoutdni na liizko dochdzime po obédé, je to jediny
¢as, kdy mdme moznost se jim vénovat. SnazZime se stimulovat jejich smysly, které jsou funkéni.
Ukazujeme jim obrizky, néco ¢teme, poustime hudbu, néco jim povidime. Nékteré klienty jen tak
chytneme za ruku. PF¥i vybéru aktivity s témito klienty spolupracujeme s jejich klicovym
pracovnikem a ostatnimi pecovatelkami, kte¥i klienta vice znaji a védi, co md rdd. Skoda je, Ze v tuto
dobu jich vétsina spi. Hodné klientii si pfeje si jen tak povidat, na to ale nemdme tolik éasu, kolik

by se jim libilo. ”

Respondentka ¢. 2 fika: , V domové jsou klienti, ktefi nestoji o spolecné aktivity v jidelné, o ruch,
legraci, chtéji mit klid. Néktefi z nich si chtéji jen popovidat, o samoté, bez ostatnich uZivatelil.
Samoziejmé se snazime s nimi promluvit. Na to ale nemdme tolik prostoru, kolik by tito uZivatelé
chtéli. Dalsi skupina klientil jsou uz v pozdnich stadiich demence, ty chodime pohladit, néco jim

popovidat nebo jim pustime jejich oblibenou hudbu.”

Respondentka ¢. 3 tika: Je tieba si vice uvédomouvat, Ze aktivita nds svddi k predstavé néceho
,akcniho”, to vsak neni vidy tieba. U mnohych klientii je cennéjsi pouhé sdileni — p¥itomnost u
liizka, pohlazeni, podrzeni za ruku, naslouchani. V tomto je zasadni kldst diiraz na doprovizeni

umirajicich a informovanosti celého tymu na diileZitost tohoto doprovizeni.”
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Z rozhovort s aktivizaénimi pracovnicemi vyplyva, Ze se v ramci pohybovych aktivit
snazi udrzet fyzicky stav uZivatele, pfinést uzivateli moznost délat néco pro svoje zdravi
a oddalit okamzik, kdy bude uZivatel upoutan na ltizko. Aktiviza¢ni ¢innosti napomahayji
uzivatelim smysluplné stravit ¢as, pfekonat Spatnou naladu nebo trapeni, davaji jejich
dntim strukturu, p¥inasi jim dobry pocit z toho, co zvladnou a citit se uzite¢né. Nékteti
uzivatelé se tcastni konkrétnich aktivit, které si vybiraji podle svych zajmti z minulosti,
dalsi skupina uzivatel(i se i€astni vSech aktivit. Aktivity jsou prostoupeny reminiscenci,
uzivatelé si tak ozivuji vzpominky a zazitky z minulosti, coZ napomdahd udrZovat jejich
kognitivni schopnosti. Respondentky hovofi o tom, Ze Gi¢ast na aktivizac¢nich ¢innostech
uzivatele sblizuje mezi sebou navzajem i s aktiviza¢nimi pracovnicemi, dava jim pocit, Ze
nékam patfi. Spolecensky Zivot potfebuji i lidé stafi a nemocni. Néktefi uZivatelé
o skupinové aktivity nestoji nebo se jich jiz pro sviij neptiznivy zdravotni stav téastnit
nemohou. Za témito uzivateli dochdzi aktivizaéni pracovnice na pokoje, v ramci
individualnich aktivit stimuluji jejich smysly, které jsou jesté funkéni. Aktivizaéni ¢innosti
nemusi nutné znamenat jen ,aktivni ¢innost”, vétsi pfinos pro nékteré uZivatele ma

pouhé sdileni, vyslechnuti uzivatele.

5.7 Zhodnoceni vysledki vyzkumného Setfeni

Cilem mé bakalafské prace bylo popsat soucasnou nabidku aktivizacnich c¢innosti
v Domové seniori Komdrov a zjistit, jak tyto ¢innosti hodnoti uzivatelé domova a jak

hodnoti jejich vliv na uzivatele pracovnici, ktefi aktivity provadéji.
Vyzkumnad otazka ¢. 1 — Jaké aktivizacéni ¢innosti jsou v domové uzivatelim nabizeny?

Vyzkumnym Setfenim jsem zjistila, jakd konkrétni nabidka aktiviza¢nich c¢innosti je
uzivatelim k dispozici, jakym zptisobem jsou aktivity planovany. Aktiviza¢ni pracovnice

maji nepfeberné mnozstvi rtiznych ndpadt na zajimavé a netradicni aktivity. Snazi se
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uzivatelim nabidnout i pres jejich zdravotni omezeni, Sirokou paletu ¢innosti, které je

mohou pobavit, rozesmat a potésit.
Vyzkumna otdzka ¢. 2 — Jsou uzivatelé spokojeni s nabidkou aktiviza¢nich ¢innosti?

Z vysledktt mého Setfeni ddle vyplyva, ze uzivatelé jsou snabidkou a celkovym
nastavenim aktivizacnich ¢innosti spokojeni. Aktivity vypliuji volny c¢as uZivatelt

a zptijemnuji tim jejich Zivot v domoveé.

Tti respondenti uvedli, Ze jim nezdlezi na typu konkrétni aktivity, tcastni se vSech
aktivit. Tfi respondenti vyslovili pfani zafadit novou aktivitu, jednalo by se o jejich
individualni aktivitu (ndvstéva divadla, malovani a pleteni kosiki1). Jedna z respondentek
uvedla, Ze se aktivit neticastni, organizované aktivity se ji nelibi a ma rdda svoje soukromi.
Vsichni respondenti, ktefi se aktivizacnich cinnosti tcastni, vyjmenovali nejméné tfi
oblibené aktivity, na které se opravdu teési. Tfi respondenti by uvitali moZnost
individudlniho povidéni s pracovniky domova nebo s dobrovolniky.

Z rozhovort s respondentkami — uZivatelkami mimo uz uvedené vyplynulo, Ze jim tast
na aktivitach pfinasi potéSeni, radost ze spolecnosti druhych a Ze maji s aktiviza¢nimi
pracovnicemi pékny vzdjemny vztah. Pfi pozorovani aktivizacnich ¢innosti jsem se sama
presvédcila o tom, Ze aktivizaéni pracovnice se k uzivatelim chovaji velmi mile,
bezprostfedné, berou je jako partnery, dokazi je povzbudit, potésit.

Spokojenost uzivateld s aktivizaénimi ¢innostmi jsem se pokusila vyhodnotit i metodou
pozorovani. Aktivizacnich ¢innosti se ticastni i uzivatelé postizeni demenci, u kterych
nelze jejich spokojenost zjistit metodou rozhovoru nebo dotazniku. UZivatelé se
do konkrétnich aktivit zapojuji s riznou intenzitou a rliznymi zptisoby. Néktefi uzivatelé
se aktivné ticastni, jini jen aktivity pozoruji a reaguji na né. V souvislosti s postupujicim
postizenim demenci ubyva ucast uzivatelt na aktivitach a viditelnych reakci uzivatelt

na aktivity. Tato skupina uZivatelt reaguje prileZitostnym o¢nim kontaktem, tsmévem,
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castecné verbalni komunikaci. Na nékteré druhy aktivit reaguji tito uZivatelé daleko

intenzivnéji.

Vyzkumna otazka ¢. 3 - Jak hodnoti vliv aktivit na uzivatele samotni pracovnici, ktefi se

na aktivizaci podileji?

Vliv aktivizacénich ¢innosti na uZivatele jsem zjisStovala pomoci rozhovorti s aktivizacnimi
pracovnicemi. Respondentky popisovaly, Ze aktivizacni ¢innosti ovliviiuji fyzicky stav
uzivatele, proto jsou do programu aktivit zafazovany pohybové aktivity. Nesporny vliv
maji aktivity na psychicky stav uzivatele. VSechny aktivity jsou koncipovany tak, aby
uzivatelim pfinesly pocit uspokojeni z pfijemné straveného casu a pocit, Ze jesté néco
dokaZou. Aktivity plisobi jako vyznamny socializaéni prvek pro uZivatele domova, ktefi
pfi nich navazuji vztahy a dostava se jim pocitu, Ze nékam patii. Néktefi uzivatelé,
obzvlast se zhorSenym zdravotnim stavem, se jiZz aktivit neticastni, uspokojeni jim ale
pfindsi individudlni aktivita s pracovniky. Nejoblibenéjsi aktivity koresponduji se zajmy
uzivatele z minulosti. VSemi aktivizacnimi cinnostmi prostupuje reminiscence, kterd
ozivuje vzpominky a zazitky uzivateli a pomahd jim prozivat pfijemné chvile. UZivatele
vice neZ konkrétni druh aktivity napliuje pristup a zptisob komunikace aktivizac¢nich

pracovnikd.
Vsechny vyzkumné otazky byly zodpovézeny. Vysledky vyzkumného Setfeni budou

predany vedeni domova jako pfipadna inspirace pro zkvalitnéni poskytovanych aktivit

pro uzivatele. Cil prace byl podle mého nazoru naplnén.
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DISKUZE

Mym pavodnim zdmérem bylo provést vyzkumné Setfeni v kvantitativnim designu
pomoci dotazniku. Pfi vybéru konkrétnich respondentt jsem zjistila, Ze v domové neni
dostatek vhodnych respondenti pro takto navrzeny vyzkum. Zmeénila jsem proto
strategii vyzkumu na vyzkum smiSeny, ktery jsem koncipovala jako pfipadovou studii.
Jako metody vyzkumu jsem zvolila asistovany dotaznik pro deset respondentt,
rozhovory se tfemi respondenty, pozorovani a studium dokumenti, rozhovory
s aktiviza¢nimi pracovniky. Vzhledem k tomu, Ze vyzkumné Setfeni metodou dotazniku
a rozhovoru bylo provedeno s desiti respondenty — uzivateli domova, je na misté otazka,
jestli je takovy pocet respondentti dostatecny pro utvoreni obecného piedpokladu a je

mozné jej aplikovat na uzivatele celého zafizeni.

Dalsi otazkou je, zda respondenti sdélovali svoje nazory tak, jak je skutecné citi a nebyli
ovlivnéni obavou z toho, Ze si na sluzbu ztézuji. Pfi vypliiovani dotaznikti s moji asistenci
a rozhovorech byli néktefi respondenti — uZivatelé domova hodné otevrieni, nebali se
hovotfit o citlivych tématech, ktera pfimo nesouvisely s aktiviza¢nimi ¢innostmi, takze se

domnivam, ze mnou ziskané informace se zakladaji na jejich skute¢ném nazoru.

Dalsi z rizikovych faktori ovliviiujicich vysledek mého vyzkumného Setfeni spocival
vtom, Ze pozorovani uzivatelli pfi aktivizacnich ¢innostech a vyhodnoceni jejich
spokojenosti bylo zaloZeno pouze na mém subjektivnim pohledu. Vyzkum mohl byt
ovlivnén i konkrétni situaci, aktudlnim zdravotnim a psychickym stavem uZivatele

a dalsimi okolnostmi.

Vyse uvedena rizika jsem minimalizovala uZzitim vice vyzkumnych metod a tim, Ze jsem
s respondenty — uzivateli i pracovniky stravila dva tydny a mohla je tak pozorovat
pri riznych aktivitach a v rtiznych situacich. Vyse uvedené pfispélo dle mého nazoru

k vétsi objektivité pozorovani.
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Vzhledem k organizacnim a ¢asovym limittim aktiviza¢nich pracovnic davam ke zvazeni
vedeni domova mozZnost zapojeni dobrovolnikti do aktivit v domové a individudlnimu

povidani s jednotlivymi uZivateli.

V pribéhu kratké doby odchazi z domova druha aktivizac¢ni pracovnice, o obou z nich
respondentky velmi pékné hovofily a také jsem meéla moznost pozorovat jejich praci
s uzivateli, kterou jsem shledala jako velice profesiondlni, s nadstandardnim chovanim
k uzivatelam. Pfirozhovoru s pracovnici, kterd z domova odchézi a kterd jiz z domova
odesla, jsem se ptala na divod jejich odchodu. Pracovnice hovorily o velké inavé, o tom,
Ze uzivatelll je velky pocet a pro dva pracovniky je velmi problematické se tak velké,
anavicnesourodé skupiné uzivateli vénovat, pracovnicim chybi prostor pro individualni
aktivity s uzivateli. Sama jsem méla v rdmci své praxe moznost si tcast na aktivitach
vyzkousSet a mohu to zcela potvrdit. Davam ke zvazeni vedeni domova, zda neni mozné
navysit stav pracovnikii na této pozici, poptipadé provést organizacni zmény, které by

umoznily, aby se uzivatelové , dusi” vénovalo vice pracovnikti domova.
Vsechny respondenty potésilo, Ze se mohli tcastnit vyzkumného Setfeni, spoluprace

s respondenty byla zcela bezproblémova. Velmi pfijemnd a oteviend atmosféra v domové

seniorti bezpochyby pomohla k tispésné realizaci vyzkumného Setfeni.
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ZAVER

Vzhledem k tomu, Ze se v dnesni dobé lidé dozivaji stale vyssiho véku, zvysuje se zajem
celé spolecnosti o témata souvisejici s posledni Zivotni etapou — stafim. I v tomto obdobi
chtéji lidé aktivné Zit, byt soucasti spolecnosti a citit se uZzitecni. Seniorsky vék je fazi
Zivota, ve které maji lidé prostor pro aktivity, na které v produktivnim véku neméli
dostatek casu. Reakci na tyto spolecenské zmény je stale rozsifujici se nabidka rtiznych
aktivit pro seniory, kterd je i dnes jiZ béZnou soucasti Zivota v rezidenénich zafizenich pro
seniory. Aktivizacni ¢innosti pomahaji udrzovat fyzicky a psychicky stav uzivatele, jeho
schopnosti a dovednosti. Aktivizac¢ni ¢innosti by v rezidenénim zafizeni by mély umoznit
kazdému c¢lovéku pokracovat v ¢innostech, které jsou pro ného dilezité a travit

smysluplné kazdy den svého Zivota.

Cilem mé préce bylo popsat soucasnou nabidku aktiviza¢nich ¢innosti v Domové seniorti
Komarov, zjistit, jak tyto cinnosti hodnoti uZivatelé domova a jak hodnoti vliv

aktivizacnich ¢innosti na uzivatele aktivizaéni pracovnici, ktefi se na aktivizaci podileji.

Z mého empirického Setfeni vyplyva, Ze nabidka aktivizacnich ¢innosti v domové je
velmi pestrd, aktivity jsou vSestranné rozvijejici, respektuji zdravotni omezeni uZivateld,
jsou vétsinou ladény k tématiim minulosti tak, aby aktivovaly vzpominky uZzivatelt.
Uzivatelé, ktefi se aktivit chtéji ticastnit, jsou s jejich nabidkou spokojeni, pti aktivitach je
patrna jejich spokojenost i z neverbdlnich projevi. Aktivizaéni pracovnice spatfuji
nejvétsi pfinos aktivit pro uZivatele v tom, Ze pfijemné stravi den ve spolecnosti,
v moznosti komunikovat s ostatnimi uZivateli a aktivizacnimi pracovniky, aktivity jim

pomahaji ozivovat vzpominky na minulost a citi se uZite¢ni a schopni jesté néco dokazat.

Vysledky vyzkumného Setfeni budou predany vedeni Domova seniortt Komarov, jako
potencidlni podnét pro zkvalitnéni sluzby, ktery vychazi z ndzoru uzivatelt domova

a aktivizac¢nich pracovniki.
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Ptiloha ¢. 1: Informovany souhlas

Informovany souhlas s poskytnutim rozhovoru a dalsich informaci pro potreby

bakalarské prace

Nazev prace: AKTIVIZACE UZIVATELU V DOMOVE PRO SENIORY KOMAROV

Autor prdce: Jana RuboSova
Vedouci préace: PhDr. Eva Klimentova, Ph.D.
Termin realizace: inor 2022

Misto realizace: Komarov

Prohlasuji, Ze jsem se seznamil(a) s podminkami, cilem a obsahem vyzkumného projektu

a souhlasim s ti¢asti na tomto projektu. Vyzkum bude provadén pomoci rozhovoru.

Souhlasim snahravdanim mého rozhovoru s vyzkumnici a sanalyzou vysledného

zvukového zdznamu a jeho pfepisu.

Jsem seznamen(a) s tim, Ze data, ktera jsem vyzkumnici poskytl(a) jsou anonymni a
budou pouzita vyhradné pro ucely interpretace vysledkd v ramci vyse uvedené

bakalaiské prace.

Rozumim tomu, Ze mohu kdykoli ti¢ast na vyzkumu ukoncit.
Dne:

Jméno a pfijmeni:

Podpis ticastnika/ucastnice vyzkumu:
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Pfiloha ¢. 2: Ukdzka programu aktivizac¢nich ¢innosti

AKTIVITY 28.2. - 4.3.

Pondéeli - Muzikoterapie - pro
Vase potéseni hraje a zpiva
pan Gajer

Utery - Cvi¢eni pro zdravi,
Canisterapie

Streda - Tvoriva dilna -
vyroba vonnych mydel

Ctvrtek - Kucharky v akci - na
Vase prani: bramborove
placky

Patek - Navstéva knéze,
Kinokavarna

Zdroj: Domov seniortit Komarov z.u. (2022 f). Domov seniorii Komdrov. Citovano 4.bfezna
2022. Dostupné z: https://www.dskomarov.cz/aktivity/
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Pfiloha ¢. 3 — fotodokumentace aktivity (vlastni zdroj)
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Priloha ¢. 4 Prehled otazek
a) DOTAZNIK

1. Ucastnite se dennich aktivit nabizenych v domové?
Pokud ne, pro¢?
2. Mizete se sam(sama) rozhodnout, zda se budete aktivity acastnit?
3. Kterou z aktivit mate nejradéji a proc?
4. Chtél(a) byste zménit cetnost, casy nebo délku néjaké aktivity, pokud ano proc?
5. Je néjaka aktivita, ktera Vam nevyhovuje? Pokud ano, proc?
6. Je néjaka aktivita, ktera Vam v domové chybi?

7. Co Vam pfinasi acast na dennich aktivitach v domové, jak se pfi nich citite?

b) ROZHOVOR S UZIVATELI

Co mi muiZete Fict k aktivitam, které jsou pro Vas v domové pripravovany?

¢) ROZHOVOR S AKTIVIZACNIMI PRACOVNIKY

Proc realizovat s uzivateli domova aktivizacni ¢innosti?

vvvvvv
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