Filozoficka fakulta Univerzity Palackého v Olomouci

Katedra Zurnalistiky

Vliv médii na formovani osobnosti jedince

Bakalarska diplomova prace

Veronika PAVLIKOVA

Vedouci prace: PhDr. Jan Smahaj

Olomouc 2012



Prohlasuji, ze jsem bakalatskou diplomovou préaci Viiv médii na formovani osobnosti jedince
vypracovala samostatné a uvedla v ni vSechny pouzité zdroje a literaturu. Tato prace obsahuje

90 046 znaku véetné mezer.

V Olomouci dne Veronika Pavlikova



Na tomto misté bych chtéla podékovat PhDr. Janu Smahajovi za odborné vedeni, cenné rady

a vstiicnost.



Abstrakt

Bakalatské diplomova prace Viiv médii na formovani osobnosti jedince se zabyva piisobenim
medidlniho vlivu na ¢lovéka béhem uréenych usekli ontogenetického vyvoje spolu s dopady
na jeho povahové charakteristiky. Zvoleno je obdobi od narozeni do konce dospivani, jelikoz
pravé v tuto dobu dochdzi k formovani osobnosti nejmarkantnéjSim zplisobem. Z mnoziny
médii jsme se zamétili pfedevsim na televizi, okrajoveé na internet. Téma je strukturovano do
Ctyf kapitol. Prvni z nich seznamuje Ctenafe s jednotlivymi definicemi pojmu osobnost,
jelikoz se soucasna psychologie dosud neshodla na jednotné koncepci. Druhd kapitola
popisuje pribéh vybranych fazi ontogenetického vyvoje Clov€ka. Treti cast piedstavuje
teoretickou oporu medialniho aspektu nasi prace. Zavére¢na kapitola seznamuje Ctenare
s vysledky n€kolika aktudlnich studii zabyvajicich se medidlnimi uc¢inky. Prace je uzaviena

souhrnem kli¢ovych poznatk.

Klicova slova:
média, déti, mladez, vliv médii, televize, agrese, ontogeneticky vyvoj, vyvojova psychologie,

osobnost ¢loveka

Abstract

The bachelor thesis The media influence on a human personality deal with the effect of media
influence on human during the definite sections of ontogenetic evolution with the effects of
its trait. We deal with the specific part of life (from the birth until the end of the young),
because the most noticeable possibility of forming the personality is at this time. We intented
on mainly television and a bit of internet. The thesis is devided into the four chapters. The
first one gets acquainted with the particular definitions of the concept of personality, because
the contemporary psychology has not agreed on the united concept yet. The second chapter
describes the course of selected phases of ontogenetic evolution of human. The third chapter
introduces the theoretical support of media aspect of our thesis. The last chapter gets
acquainted with the results of recent studies which deal with the media effects. The thesis is

concluded with the summary of key findings.
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1. Uvod

Vliv médii je predmétem zajmu socialnich védct jiz od dvacatych let minulého stoleti,
dodnes vSak neni tato otdzka jednoznacné zodpovézena. Shody panuji v zavérech, které
dokazuji, Ze média mohou mit jak negativni, tak pozitivni i¢inky na spole¢nost ¢i jedince.
Tématem predkladané bakalaiské prace je vliv médii na formovani osobnosti jedince, tedy
pusobeni medidlniho vlivu na ¢lovéka béhem ontogenetického vyvoje spolu s dopady na
jeho povahové charakteristiky. Hlavnim divodem vybéru tohoto tématu je mozZnost
uplatnéni znalosti ziskanych béhem studia zurnalistiky v kombinaci s mym intenzivnim
zajmem o psychologii, které mi umoziuji pohlédnout na problematiku z obou stran
pomysiné barikady, tedy z pohledu psychologie osobnosti a vyvojové psychologie na
stran€ jedné a z pohledu masové komunikace na strané druhé. Zvolené téma je vSak tieba
vzhledem k rozsahu prace blize specifikovat. Adam Suchy v knize Medialni zlo — myty
a realita uvadi, ze naprosté vétSina vyzkumi medidlnich G¢inkl se zabyva souvislosti mezi
agresivitou a sledovanim potadu s prvky nasili v televizi. Rozhodla jsem se tedy zaméfit na
ostatni medialni vlivy a vénovat jim alesponl pfiblizn€ stejny prostor jako agresivnimu
chovani. RovnéZ jsem b&hem vyhleddvani ptislusné literatury zjistila, Ze jednoznacné
pievazuji vyzkumy zahraniéni, v Ceské republice je téma do jisté miry opomijeno. Na
druhou stranu, jak tvrdi n¢kteti autofi, Ize vysledky zahrani¢nich studii aplikovat na mistni
poméry, jelikoz skladba potadl, predevsim komercnich televizi, se ¢im dal vice podoba
zépadoevropskému nebo americkému vzoru.

Prace se tedy bude zabyvat vlivy televizniho vysilani, které ptsobi na psychiku
jedince v obdobi od rané¢ho détstvi do konce dospivani. Divody volby pravé tohoto média
jsou nasledujici. Televize jako star$i zastupce masovych médii ma v nasi spole¢nosti jiz
siln¢ zakofenénou téméf Sedesatiletou tradici. Internet, pocitace, iPady a jina
média a technologie, jeZ se rozmohly béhem poslednich nékolika let, televizi mnohdy
konkuruji, jeji pozici vSak neohrozuji, misto v naSich obyvacich pokojich televizni
obrazovce proto jesté n¢jakou dobu ziistane. Plivodnim zamérem bylo i zkoumani vlivu
internetu, pro dany rozsah nasi prace vSak postaci pfedstaveni jednoho média, coz povede
ke komplexnéjSimu uchopeni problematiky. Priizkum internetovych vlivli by vzhledem
k jeho rozvoji béhem poslednich n€kolika let vystacil na samotnou diplomovou praci. Pro
uplnost vSak budou nékteré Uc€inky internetu, popf. pocitacovych her, zminény v ramci
ptipadovych studii. Vyloucena z nasi prace jsou tist€éna média, jelikoZ pro cilovou skupinu

predstavuji spiSe dopliikkovy zdroj informaci. Pfihlizim zde také k faktu, Ze audiovizudlni



média, konkrétné tedy televize a internet, maji vétsi vliv, jelikoz je lidé vnimaji
prostiednictvim dvou smyslu, tedy zraku a sluchu, pficemz vizualni vjem je povazovan za
vlivnéjsi nez vjem auditivni. Diiraz bude kladen na obdobi, kdy je dité vice nachylné
k podlehnuti medialnim vlivim. Na tomto misté je nutné upozornit na nejednotnost ve
vymezeni maximalni ,,miry ohrozeni“, pfedstaveny tedy budou zavéry nckolika studii.
Predpokladanym subjektem bude clovek bez zrakovych, sluchovych ¢i mentalnich poruch.

Prvni kapitola ptedstavuje teoreticky podklad vymezujici pojem osobnost (v tomto
piipad€ jen predstaveni jednotlivych koncepci, jelikoz jednozna¢n€ se tento pojem
Vv psychologii dosud nepodatilo definovat), ve druhé €asti ve strucnosti chrakterizujeme
vyvojova stadia ¢loveéka od narozeni az do ukonceni dospivani. Pro uplnost budou pouze
vyjmenovana i zbyvajici vyvojova stadia, ktera jsou z tématu vyloucena. Tteti kapitola
ptedstavuje teoreticky podklad medialni €asti nasi prace. Definovana budou média (jak
meédia v nejSirSim slova smyslu, tak média komunikac¢ni), charakterizujeme medialni
komunikaci a v obecné roviné vymezime ucinky médii. Jadro prace piedstavuje Ctvrta
kapitola mapujici aktudlni stav pozndni, uvedeny budou nejvyznamnéjsi vyzkumy této
problematiky. Cilem nasi teoretické prace je souhrnné zpracovani vlivii médii, konkrétné
tedy televize, na utvaieni osobnostnich charakteristik ¢lovéka, a to ve vyvojovém obdobi
ditéte a béhem dospivani. Jelikoz se jednéd o téma s mezioborovym piesahem, bude dalSim
cilem napInéni jednotlivych dimenzi - psychologické i medialni. Vyuzity budou poznatky
Z oblasti vyvojové (ontogenetick¢) psychologie a z psychologie osobnosti. Dale se
pokusime o zodpovézeni otdzek: V jaké Zivotni fazi je jedinec medialnimi vlivy ohrozen
nejvice? Jakym zpiisobem se témto vliviim branit? Jaké dalsi prvky do procesu utvareni
osobnosti médii vstupuji a jak vyznamnou zde sehravaji roli?

Z metodologického hlediska se jednd o praci reSerSniho typu, konkrétné
0 systematickou ptehledovou stat’ zaméfenou na aktudlni stav poznani. Z tohoto divodu
byly uptednostnény zdroje né€kolika poslednich let ve vSech ptipadech, kdy to jen bylo

mozné.



2. Osobnost

2.1. Geneze osobnosti

Je tieba si uvédomit, ze osobnosti se cloveék nerodi, nybrz se ji stava v moment¢, kdy se
u né¢j v raném déetstvi utvari specificka lidska forma organizace a fungovani psychiky. ,,To
je Vobdobi vzniku védomi socialniho jd, z néhoz se postupné vytvari sebehodnoceni
a sebepojeti, které se stava vztaznym systémem prozivani a chovani: z védomi ja vznika
pojeti viastniho ja (ego), které neni uz jen zazitkovou strukturou, ale organizacnim
a dynamickym Ccinitelem. Ego vytvari ramec pro usporaddavani vyznamnych zkuSenosti,
organizuje je Vjednotny funkcni celek a propujcuje tomuto celku urcitou dynamiku
(Nakoneény 2009: 83). Geneze osobnosti podle Nakone¢ného (2009) souvisi se vznikem ja
a tento vznik ja a jeho vyvoj k sebepojeti a sebehodnoceni (egu) jsou zdkladnimi
predpoklady fungovani osobnosti a jejiho dalsiho utvafeni, jelikoz osobnost funguje jako
otevieny systém, ktery je v neustalém kontaktu se Svym zivotnim prostfedim. Utvareni
osobnosti je tedy interakci vrozenych biologickych faktorii a zkuSenosti, které jedinec
ziskava vramci socidlniho a kulturniho prostfedi. S piibyvajicim vékem dochazi ke
zvyraznéni individuality a uplatnéni procesu uceni, jehoz vysledkem by mél byt
psychosocialné zraly jedinec.

U ditéte se nejprve vytvaii védomi télesného ja, tedy uvédoméni si fyzické odliSnosti
od vn¢jsiho svéta. Pro nase téma je vSak klicova faze druha a to védomi socialniho ja.
Jedna se o védomi jedineCnosti ve srovnani s ostatnimi lidmi. K této fazi dochdzi nékdy

kolem tfetiho roku zivota.

2.2. Teorie osobnosti

2.2.1. Obecné o teoriich osobnosti

,, Teorie osobnosti jsou pokusem o popis a vysvétleni toho, jak funguje lidsky duSevni
Zivot jako celek ve svém vnitinim usporadani a v souvislosti se svou biologickou na jedné
a spolecensko-kulturni determinaci na strané druhé (Nakonecny 2009: 498). Hledaji
odpovéd’ na otdzku, pro¢ jsou z psychologického hlediska lidé takovi, jaci jsou a proc
jednaji tak, jak jednaji. Vychéazeji z riznych teoretickych postulatli a metodologickych
pozic, a jsou proto znacné nejednotné. S tim souvisi i riiznorodost pojeti psychologie jako
védniho oboru, tedy jeji metodologie a ptedméetu zkoumani.

Ri¢an (2010) napiiklad vymezuje t¥i vyznamy slova osobnost. Prvnim je osobnost jako

hodnotici pojem uzivany piedev§im laiky. Druhy vyznam stavi do poptedi psychickou



individualitu jedince, osobnosti se zde rozumi osobitost, odlisnost od ostatnich. Ve tietim
ptipad¢ se jedna o strukturu lidské psychiky. Predmétem psychologie osobnosti je psychika
ve druhém a tfetim vyznamu, prvnim pojetim se véda zabyva jen velmi okrajové. Autor
tedy psychologii osobnosti charakterizuje jako ,,svérdzny dvojobor*, v némz se jednotlivé

definice mohou, jak podporovat, tak si navzajem odporovat (Ri¢an 2010: 15).

2.2.2. Prehled vybranych teorii osobnosti

Védclim se dodnes nepodafilo vymezit jednu jedinou ,,nejlepsi a vSemi uznavanou*
teorii osobnosti. V soucasnosti tedy existuje celd fada reprezentativnich teorii
vychéazejicich ze ¥ cest“! dne$ni psychologie. V ramei t&chto tii teoretickych kategorii
uvedeme jejich nejvyrazngj$i reprezentanty. Mezi jednotlivymi teoriemi se vyskytuji
zna¢né podobnosti, rozdilt je vSak stale vice, proto je dle Halla a Linzeyho (1999)
komplexni teorie stale v nedohlednu. Problematika uvedenych teorii bude vzhledem

k rozsahu prace podana jen stru¢né.

2.2.2.1. Psychoanalyza

Sigmund Freud, videnisky psychiatr a tvirce tohoto revolu¢niho sméru, definoval
psychoanalyzu jako védu o nevédomi, které je chapano jako urcujici Cinitel duSevni
dynamiky a jako podstatny znak a nejSirsi oblast dusevniho zivota Clovéka vitbec. Zdrojem
nevédomi jsou potla¢ené psychické obsahy (afekty, predstavy, piani apod.). V psychice
cloveéka se setkdva princip slasti a princip reality, z nichz prvni reprezentuje aktivitu puda,
druhy realitu skutecnosti. Mezi pudovymi tendencemi, osobni moralkou a pozadavky
spolec¢nosti tak vznikaji spory, které mohou vyustit az v neurotické tendence. V ramci
teorie osobnosti’ se psychoanalyza zabyva piedev§im dynamickou strankou fenoménu
osobnosti. Pro upfesnéni uvedeme zniamy Freudiv strukturdlni model® psychickych
instanci slozeny ze tii Casti, které od sebe nejsou ostie oddéleny, naopak jsou navzijem

V dynamickém vztahu:

! Jedna se o zjednodusené pojeti nyné;jii teoretické diferencovanosti psychologie. Vedle psychoanalyzy,
behaviorismu a humanisticko-psychologické teorie a jejich variant nové vystupuje kognitivni a evolucni
psychologie.

? Freud uival spiSe pojem charakter.

* Strukturalnimu modelu predchazel model topicky, ktery zahrnoval tfi vrstvy: nevédomi, fidici se principem
slasti, predvédomi, chranici védomi pred privalem pudovych sil z nevédomi a védomi. Pfedvédomi i védomi
se naopak ridi principem reality (Plhakova 2006: 172).

10



Ono (id)

Nadindividualni pudovost reprezentujici princip slasti, jez ma tendenci
k okamzitému odreagovani vSech vnitinich tenzi. Jako jedind z téchto ¢asti je
ptitomna od narozeni.

Ja (ego)

Vyviji se postupem ¢asu z id a ma za kol vyrovnavat napéti mezi pudy a osobni
moralkou a spolecenskymi normami. Jedna se o zkuSenosti vytvoieny komplex
funkci ovladany principem reality, ktery v neurotickych konfliktech zajistuje
obranu osobnosti.

Nadja (superego)

Superego je stejné jako id impulzivni a iraciondlni, silu id se vSak snazi tlumit. Jeho
role je srovnatelna sroli soudce, jelikoz piedstavuje zvnitinéni rodiCovskych

zakazu a prikazi (Kern 1999: 191-196).

Model psychickych instancf
(struktury osobnosti):

Topicky model:

roviny:
ego
védomi
védomi
piedvédomi
pifedvédomi obranna' superego
<« cenzurni aevi¥dom]
nevédomi bariéra

Poznédmka: a = potlaéenf; b = ndvrat potla-
&eného do védomi v symbolech symp-
tomd, sn(, fantazii a chybnych dkond.

Pozndmka: nevédoma jsou pudovéd hnuti,
potlaéené psychické obsahy, ale z&4sti i ira-
ciondlni moralni komplexy (skrupule) atd.

Schéma ¢. 1: Freuduv topicky a strukturdlni model osobnosti (Nakonecny 2009:

508).

Podstatou osobnosti z hlediska psychoanalyzy je tedy teorie dynamiky nevédomi, jez je

tvofeno predevSim potlacenymi afekty a vytésnénymi piedstavami a je chapéano jako
neverbalizovany psychicky obsah vstupujici do védomi ve formé obrazi. Navenek se
vétsinou manifestuji jako symptomy s povahou symbold, tudiz néco zastupuji. Extrémem
je v tomto ptipad¢é Freudova teorie chybnych tkond, tedy ptisuzovani vyznamu piefeknuti,
zapomenuti, pfehmatnuti nebo rozbiti pfedmétu. Upusténi pfedmétu je v ramci teorie
chybnych tkont vyklddano jako jediné mozné feSeni, jak se (napiiklad darované) véci
zbavit, aniz by utrpéla osobni moralka. Obdobné je posuzovano opomenuti navstévy

zubate ¢i pozdni pfichody na schizky (Kern 1999: 192).
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2.2.2.2. Neopsychoanalyza
afilozoficko-antropologicky piesah a ubira libidu na vyznamu. Mezi neopsychoanalytiky
patii K. Horneyova, H.S. Sullivan a E. Fromm. Plhakova (2006) fadi zminéné piedstavitele
do kulturni psychoanalyzy, kterou definuje jako ,, smér neortodoxnim zpiisobem navazujici
na psychoanalyzu.© Cakirpaloglu (2009) oznacuje jmenovanou trojici jako humanistické
psychoanalytiky, a to diky dirazu jejich mysleni na specificky lidské vztahové problémy.

Harry S. Sullivan klade ddraz na mezilidské vztahy. Osobnost je v jeho pojeti ,, cisté
hypoteticka velicina, ktera se neda pozorovat oddélené od mezilidskych vztahi* (Fiirst
1997: 209).

Karen Horneyova (2007) ptiklada sexualnimu pudu mensi vyznam nez samotny Freud.
Podle autorky jsou sexualni problémy, ackoliv mohou n€kdy ovladat symptomaticky
obraz, spiSe diisledkem neZ pticinou neurotick€ého charakteru. Kviili ostré kritice Freudova
tvrzeni, ze divky zazivaji tzkost kvili absenci penisu, byvd povazovéna za jednu ze
zakladatelek feministické psychologie (Plhakova 2006: 201). Horneyova se vSak zabyvala
osobnosti jako celkem, tedy proZivanim a fungovanim; jeji piistup byl holisticky®.
Zastavala nazor, Ze jednotlivé aspekty osobnosti mizeme studovat jen v jejich vzajemnych
vztazich. Soucasti obrazu lidského byti jsou podle autorky fyziochemické, emocionalni
a kognitivni okolnosti, socidlni, kulturni, duchovni a moralni faktory, intrapsychické
a interpersonalni procesy (Hall, Lindzey 1999: 127).

Erich Fromm, némecky psychoanalytik s vyraznou humanistickou orientaci, si Freuda
velmi vazil, pfestoze je fazen k jeho revizionistim. Zakladnim aspektem jeho dila je
hledani souvislosti mezi individudlni a skupinovou psychikou a spoleCenskymi problémy.
Ovlivnén Karlem Marxem, patfil ke kritikiim kapitalismu. Je povazovan za autora teorie
dynamického charakteru, kterd hleda ,,zaklad charakteru ve specifickych zpusobech, jejichz
prostiednictvim se clovéek dostava do vztahu ke svétu. Tyto zpusoby jsou dva: 1. osvojovani
veci a asimilace s nimi a 2. utvareni vztahu k lidem a k sobé samému “ (Fromm 1967: 50).
Frommova kritika kapitalismu vyvrcholila v tezi o strachu ze svobody, ptfiCemz existuje
dvoji vyznam svobody: 1. ¢lovék se osvobodil od tradinich autorit a stal se individuem,
avSak 2. se odcizil sobé samému i1 druhym lidem, stal se bezmocnym nastrojem vnéjsich

uceld, méa podkopané a oslabené Ja, podrtidil se novému druhu otroctvi (Fromm 1993: 141).

4 . . v . s v vy . . . v v P . v

Holismus je smér, majici kofeny jiz u Aristotela, Spinozy a ma vztah k néméckému gestaltismu. Tento smér
tvrdi, Ze organismus se chova jako sjednoceny celek a ne jako série od sebe oddélenych ¢asti (Hall, Lindzey
1999: 160).
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2.2.2.3. Behaviorismus

Americky behaviorismus vznikl na zacatku 20. stoleti a usiloval o zaclenéni
psychologie mezi ptfirodni védy spliujici ptisné podminky védecké objektivity. Odmitl
tradicni pojeti predmétu psychologie jako védy o védomi i introspekci jako hlavni metodu.
Predmétem psychologie je podle behaviorismu objektivné pozorovatelné chovani,
hlavnimi metodami pak pozorovani a experiment. Zakladatel, John B. Watson, americky
experimentalni psycholog, charakterizuje osobnost jako ,,sumu aktivit, kterée mohou byt
odhaleny prubéznym pozorovanim chovani provadeénym po dostatecné dlouhou dobu,
Z néhoz jsou ziskany spolehlivé informace. Jinymi slovy osobnost je konecnym produktem
naseho systému zvykii“ (Watson 1924: 220). Znamé Watsonovo paradigma osobnosti S-R>
paradoxné neobsahovalo koncept osobnosti, bylo tedy brzy nahrazeno Tolmanovym
schématem S-O-R.°

Problematika osobnosti je zaméfena predevSim na proces uceni, motivaci, mefeni
schopnosti a vytvaieni faktorovych modeli osobnosti. Otdzka podstaty osobnosti, jejiho
vnitiniho uspofadani a jeho vztahu k vnéjSim projeviim je striktné¢ odmitana.

Neobehavioristé navédzali na své pifedchildce faktorové - analytickymi modely
osobnosti (Eysenck, Cattel). Analytickou jednotkou osobnosti zistal zvyk, coz souvisi
S testovanim zvifat v laboratofich (k rozvoji vyzkumu lidské osobnosti tyto experimenty
prilis neptispély). Pokrok v analyze lidského chovani piedstavuje dilo B. F. Skinnera, ktery
zavedl pojem operativni chovani a odlisil jej od pasivniho reaktivniho chovani. Zdiraznil
taktéz dulezitost minulych prozitkii a jejich vliv na chovani v obdobné situaci. Dllezitost
prikladal pfedevsim roli odmén a trest. Osobnost je tedy ve Skinnerové pojeti jen systém
naucenych vzorctl chovani. RovnéZ zaméfiuje terminy organismus a osobnost’, své pokusy
totiz provadél vyhradné na laboratornich holubech. Pfesto jsou mnozi presvédceni o vlivu
tohoto vyznamného amerického experimentalniho psychologa na rozvoj psychologie

chovani a u¢eni (Nakoneény: 2009: 530-534).

> Stimulus (podnét)-Response (odpovéd). Odpovédim na podnéty se jedinec v priibéhu svého vyvoje ué.
Chovani povazovali behavioristé za sled naucenych odpovédi. ProZivani odehravajici se ve védomi, v cerné
schrance (black box), nepokladali za dlileZité a nezabyvali se jim.

6 Organismus (pozdéji osobnost) je prostfednikem mezi podnéty a reakcemi a zplisobuje interindividudlni
rozdily v reakcich na tentyZ podnét.

7 Organismus je jen biologickou slozkou osobnosti, piestoze je jeho &innost spjata s emocemi. Zjednodusené
receno je organismus biologicky, osoba sociologicky a osobnost psychologicky pojem (Nakonecny 2009:
533).
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2.2.2.4. Integrace behaviorismu a psychoanalyzy: John Dollard a Neal E. Miller

Myslenka spojeni behaviorismu s psychoanalyzou vychazi z presvédceni, Ze neurdzy
a psychoterapie podléhaji zdkoniim uceni: neur6zam se ¢loveék uc¢i a pomoci psychoterapie
se jim odnaucuje. Konkrétnimi cCiniteli uceni jsou: popud, reakce, signal a zpevnéni.
Zakladni postulat pak zni: ,, Lidské chovani je naucené. Presnéji: to chovani, které se
obecné povazuje za charakteristické pro clovéka jako rozumové bytosti, jako clena daného
naroda ¢i spolecenské tridy. Ucime se také uzkosti, pocitu viny, studu a jinym socialné
ziskanym motivacim, jakoz i symptomum a racionalizaci-reakcim, které jsou typické pro
normdlni osobnost, ale vyraznéji se projevuji v krajni formé jako neurdza* (Dollard
a Miller 1950: 32).
Dulezitost ptikladaji i signalim a popudim a jejich reakcim. ,, Popud podnécuje jedince
K reakci. Signdly rozhoduji o tom, kdy, kde a jak jedinec zareaguje‘ (Dollard a Miller
1950: 38). Stejné jako Skinner se oba autofi zabyvaji vyznamem roli odmén a trestd. Navic
zminuji pojem vyhasindni, jez chapou jako zanik nezpevinované naucené reakce. Autofi
charakterizuji osobnost jako soubor navykt, jejich teorie tedy zlstdva omezena ramci

behaviorismu (Hall, Lindzey 1999: 394-408).

2.2.2.5. Fenomenologicka psychologie

Obsah pojmu fenomenologickd psychologie pojaty v nejSirSim slova smyslu zahrnuje
jak introspekcionalisticky zalozenou analyzu psychickych fenomént, tak vesSkeré sméry
vychazejici z filozofické fenomenologické metody a z témat existencionalismu. Jedna se
tedy o vnitfné velmi diferencovany smér, jehoZ spole¢nym jmenovatelem je diiraz na vztah
cloveéka k byti ve svété a analyza zazitka tohoto byti a existence.

Vychodiskem fenomenologie je analyza zkusenosti. Husserl se snazil prokazat, jak jsou
véci ve svété dany ve vztahu k Glovéku. Slo mu o zachyceni predméti ve védomi, o reflexi
pomoci niZ dostavaji predméty a svét sam smysl. Svym zaméfenim na sféru zazitka se tak
fenomenologie stavi do opozice k ptirodovédecky pojatému behaviorismu. Sdm Husserl
uznava Ditheyovu tezi ,,Prirodni jevy vysvétlujeme, dusSevni jevy chdpeme® a vystupuje
proti zkoumdni duSevniho Zivota Clovéka ptirodovédeckymi metodami. DuSevni zivot
Clovéka je totiz dan vnitin€, nemiiZze byt tedy zkouméan stejnym zpiisobem jako vnéjsi
piiroda.

Pfedstavitel existencionalismu Jean Paul Sarter vidi podstatu ¢loveéka pravé v jeho
¢inech, z nichz kazdy tvoti v sob& uzavieny celek, takze kazdym novym ¢inem se podstata

jedince znovu utvari. Podle Sartra ,,v kazdém sklonu a v kazdém chovani cloveka musime
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objevit vyznam, ktery je predchadzi. Vyznam nemiize byt nic jiného nez individualni
tajemstvi konkrétniho byti ve svete* (Sartre 2006: 642). Kazdy ¢in vSak v sob¢ utvari
uzavieny celek, ¢lovek jednd, jakoby pfedtim nic nebylo, neexistuje zadna trvala psychicka
struktura, lidské chovani tedy nelze dle Sartra piedpovidat. Konvencni psychologie
osobnosti neni proto podle uvedeného filozofa a spisovatele mozna. Z uvedenych tezi je
znatelnd uroven vysoké abstrakce, pfinosnd z hlediska filozofického ¢i literarniho, pro
psychologii jako empirickou védu nemaji zasadni vyznam (Nakone¢ny 2009: 559-560).
Jinou cestou se ubirala humanisticka psychologie v ¢ele s A. H. Maslowem.
Humanismus teorie spociva v pokusu o analyzu lidského potencialu spojené¢ho s potiebou

sebeaktualizace (seberealizace). Dal§im vyznamnym ptedstavitelem tohoto sméruje C.G.

Rogers, jemuz je vénovana nasledujici kapitola.

2.2.2.6. Humanisticka teorie osobnosti Carla R. Rogerse

Jeden z nejvyznamnéjSich piedstaviteli americké psychoterapie a humanistické
psychologie C. G. Rogers definoval svou teorii zdravého 1 naruSen¢ho fungovani osobnosti
v souvislosti s interpersonalnimi vztahy, nebot’ pravé je povazoval za nejdulezitéjsi pole
lidské ¢innosti. Vytvofil tak uceni o svobodném rozvoji osobnosti, na kterou se nema
vyvijet zddny natlak, ale ma se ji poskytnout empatické porozuméni. Teorie osobnosti ma
byt dle Rogerse zaloZena na klinickych zkuSenostech a pozorovani.

Vychozim konceptem Rogersovy teorie je sebeaktualizace, duleZitou roli hraje i pojem
Self (jastvi ¢i sebeja). Self je obraz, ktery si ¢lovek vytvaii o sobé samém a shrnuje v ném
své vztahy K prostfedi a k hodnotam. Idealni Self je ve shodé (je tedy kongruentni)
s celkovou zkuSenosti organismu. V piipad¢ inkongruence vznika stav neusporadanosti,
coz muze vyustit v neurotické chovani nesrozumitelné jedinci samému. Odpovédi byva
V tomto piipadé¢ obrana ve formé piekrucovani ¢i Uplného popirani zazitku ve védomi.
Mize dochazet i k reorganizaci sebekoncepce, kdy jsou ptijaty charakteristiky, které byly
se Self diive inkonzistentni.

Dalsim konceptem je zralé chovani projevujici se realistickym vniméanim, pfijimanim
odpovédnosti za odliSnost od ostatnich a za své vlastni chovani, akceptovanim ostatnich
jedinct a hodnocenim sebe i ostatnich. Vzdjemné interpersonalni integrace jsou pak
predpokladem bezporuchového vyvoje. Clovék ma potiebu vzajemné pozitivnich interakci,
Z nichz se vyviji hodnoceni, na jehoZ zéklad¢ odliSujeme zazitky ,,isp&Sné a neuspeésSné*.
,Dite musi poznat souhlasné i odmitavé reakce rodicu na své chovani, aby se naucilo

rozliSovat, co je sprdavné a co nikoliv.* Jedinec se takto uci vnimat, ze nékteré zpiisoby
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chovani jsou povazovany za pozitivni, byt nejsou uspokojujici pro jedince samotného, jiné
naopak za negativni a uspokojujici. Rogers vSak zminuje, ze pro vyvoj déti je nezbytné
nutné, aby je rodie bezpodminecné ptijali za kazdé situace, tedy i pfestoze se nechovaji
podle jejich ptedstav. Rogersova teorie je oproti ostatnim fenomenologickym teoriim méné

spekulativni a v psychoterapii prakticky vyuzitelna (Plhakova 2006: 223-225).

2.2.2.7. Kognitivisticka teorie osobnosti George A.Kellyho

Kognitivistické teorie obecné kladou diraz na procesy pfijmu, zpracovani a pouzivani
informaci. Kognitivni psychologie vznikla jako opozice behaviorismu na pocatku
Sedesatych let dvacatého stoleti. Clovék predstavuje v ramcich této teorie seberegulujici se
systém zpracovavajici informace prostiednictvim vnitinich kognitivnich procesi. Ukolem
kognitivista je pravé vyzkum toho, co se d€je mezi vstupy a vystupy. Urcujicim Cinitelem
proZivani a chovani je vyznam podnétil a reakci.

Osobnost je u Kellyho chapana jako systém konstruktli, vychazejicich ze zkuSenosti
individua. Jedinci v kazdodennim zivoté vystupuji v roli védctl, ktefi konstruuji urcité
koncepty, aby se vyznali ve skuteCnosti. Stejné jako védci se 1 lidé snazi predvidat
a kontrolovat udélosti, které nasledné zatrazuji do kategorii situaci a vzorcti chovani. Riizni
lidé si vytvareji rizné konstrukty psychologickych fenoménii. Jedinci vSak nevytvaii jen
konstrukty o sob¢, ale 1 o ostatnich. V tomto smyslu je kazdy clovek laickym
psychologem. Klicovym pojmem Kellyho teorie je tedy konstrukt neboli zplisob pojeti
skutecnosti, jehoz funkci je anticipace udalosti. Konstrukty zahrnuji podobnosti a rozdily
ve zkuSenostech, kategorizaci objektli a vyjadifuji pfedstavy a pocity vazané k témto
kategoriim. RozliSovany jsou jaderné, vztahujici se k vyznamnym objektim a periferni,
mén¢ podstatné konstrukty. Kellyho teorii osobnosti je vytykdna ignorace funkce emoci
a motivace. Negativné je hodnoceno 1 zjednoduseni osobnosti na systém konstruktti. Teorie
je jednoduse pfili§ redukcionistickd, aby mohla apelovat na obecnou teorii osobnosti

(Nakone¢ny 2009: 576-581).

2.2.2.8.  Analyticko-psychologicka teorie osobnosti Carla G. Junga

Psychologie je pro Junga védou o dusi skladajici se z védomi a nevédomi. K prvku
nevédomi vSak pfistupuje jako k ,, tviircimu a inteligentnimu pristupu, ktery svazuje jedince
S veskerym lidstvem, prirodou a celym vesmirem * (Plhdkova 2006: 192). Jung rozliSoval
dva druhy nevédomi: 1. osobni, obsahujici komplexy a odpovidajici Freudovu pojeti

2. kolektivni, které zahrnuje zkusenosti celého lidstva a je tvofeno instinkty a archetypy.
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Instinkty jsou vrozené vzorce chovani, archetypy se chovaji jako instinkty, ale nejsou
vrozené a lze je nahlizet jen nepfimo z obsahu snii a fantazii. Velky vyznam maji
archetypy animus a anima. Vyjdeme-li z pfedpokladu, Ze kazdé pohlavi ma v sobé zarodek
pohlavi opa¢ného, Zena muzské rysy (animus), muz Zenské rysy (anima), pak Jung
predpokladal existenci animy nebo anima v kazdé dusi. Pfenos anima predstavuje zvlastni
problematiku vztahu, kdy zena piendsi na partnera sviij obraz muzstvi a projikuje tak na
néj vlastnosti, které on pravdépodobné ani nema (Kern 1999: 200).

Obecné uznavany jsou Jungovy typy extraverze a introverze, koncept komplexu,
fenomén kolektivniho védomi a vyzkum asociaci, celkové je vSak jeho dilo pokladano

spiSe za metapsychologii nez za empirickou védu (Nakonecny 2009: 594).

2.2.2.9. Individudlné-psychologicka teorie osobnosti Alfreda Adlera

Vidensky Iékai Alfred Adler spatfoval na rozdil od psychoanalyzy, ktera povazovala za
hlavni ¢initele psychickych poruch biologické faktory, pfi¢iny téchto poruch v socialnich
¢initelich. Zdtraznéno je zde pojeti ¢loveka jako bytosti spolecenské s vrozenym citem pro
sdruzovani neboli s pocitem sounalezitosti, jez vyvolava zdkladni pottebu vSech lidi nékam
patfit, mit ve spoleCnosti své misto. Startovaci ¢arou lidského zivota je pocit ménécennosti,
objevujici se jiz v raném détstvi a vyvolany touhou po moci. Pocity inferiority jsou podle
Adlera naprosto pfirozené, jelikoz je kazdy jedinec na zacatku Zivota maly a slaby. Adler
zastava teleologické pojeti dusevniho Zivota, lidsky zivot je podle néj predurcen cilem.
Dilo je vSak zalozeno na subjektivni interpretaci Adlerovych psychoterapeutickych
zkusenosti, nedoCkalo se proto takového ohlasu jako psychoanalyza nebo Jungova
analytickd psychologie. Nejvétsi zasluha spadd do oblasti détské vyvojové psychologie,

V niz se zaslouzil o posun v ramci rodinné terapie (Plhakova 2006: 190-191).
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3. Ontogeneze lidské psychiky
3.1. Vymezeni

V nejsirSim a nejobecnéjSim slova smyslu je dnes i pfes veSkerou nejednotnost
psychologickych smért psychologie definovana jako véda o chovani a prozivani, vyvojova
psychologie pak jako studium zmén chovani a prozivani v ¢asovém prubéhu. Vyvojovou
psychologii fadime k zakladnim psychologickym disciplinam (Langmeier 1983: 9).

Vyvojova psychologie v Sir§im slova smyslu mé& mnohostranny vyznam, nebot
zahrnuje vyvoj fylogeneticky (tykajici se historie lidstva), antropogeneticky, ontogeneticky
(vyvoj jedince od poceti do smrti) a v neposledni fad€ se zabyva i studiem aktudlni geneze.
S agely této prace tedy 1épe koresponduje uzsi vymezeni ontogenetické (biodromalni)®
psychologie zaméfujici se na vybrané vyvojové faze. Naptiklad Kuric (1986) definuje
ontogenetickou psychologii jako ,,zdkladni psychologickou disciplinu, kterd sleduje
evoluci a involuci psychickych procesii, stavii a viastnosti osobnosti ve vsech obdobich
zivota.” Mluvime zde o vyzkumu zmén kvalitativnich 1 kvantitativnich. Ontogeneticka
psychologie v tomto pojeti tedy popisuje, co zakonité vznika, rozviji se a postupné zanika
V prozivani a chovani Clovéka a celé jeho osobnosti od poceti az do smrti, a vysvétluje
pti¢iny, podminky a mechanismy téchto zmén. Z vySe uvedeného vyplyva, ze v Sir§im
pojeti toto vymezeni spada do vyvojové psychologie. Pfesto jsme na tomto misté

povazovali za podstatné vymezit tato terminologicka specifika.

3.2. Periodizace psychického vyvoje

Pocatky periodizace lidského Zzivota z hlediska vyvoje psychickych zmén souvisi
S uznanim kvalitativnich odlisnosti ditéte od dospé€lého, tedy od piekonani nazoru, ze dité
a dospély se lisi pouze kvantitativné. Dodnes existuji dva odlisné pohledy na otazku, podle
kterych kritérii by se samotnd periodizace méla uskutectiovat. Podle prvniho ndzoru ,,je
vyvoj kontinuitni proces postupného nariistani nebo ubyvani a lze jej znazornit plynule
vzestupnou nebo sestupnou krivkou. Z hlediska tohoto pristupu vyvojova stadia redalné
neexistuji, jsou to jen badateli vyjadrené abstraktni konstrukce, v nichz neni mozné
Jednoznacné oddélit jednotlivé casové useky* (Shaffer 2001: 38). Podle druhého nazoru se

jedna o proces fazovy, stupiiovity. Lze v ném tedy rozliSovat kvalitativné riiznoroda stadia.

8 Pojmu biodromalni psychologie uziva napf. Vasutova v publikaci Zaklady biodromalni psychologie
(Vasutova 2010).

18



Stoupenci nazoru o stupnovitém prubéhu vyvoje poukazuji na problémy s délenim.
Zaprvé je zde problém se stanovenim kritérii déleni, jelikoz jedinec prochdzi zménami,
které jsou vysledky psychologické, biologické a socidlni determinace. Napiiklad
biologickd periodizacni schémata vychdzeji z morfologickych a fyziologickych znaku
(prubeh osifikace, zmény v télesné vysce a vaze, vyvoj nervové soustavy, endokrinnich
I exokrinnich Zzlaz, apod.). Socialni schémata fesi vztah jedince ke spole¢nosti.
Psychologicka schémata vycleniuji obdobi z hlediska vyvoje urcCité sféry ¢innosti. Podle
D. B. Elkonina ,je kazdy systém, ktery pri periodizaci vychdzi jen z jednoho hlediska,
Jjednostranny. Periodizace tedy nemiize byt urcena pouze jednim cinitelem* (Kuric 1986:
29). Objevuji se tedy tendence spojit vSechny tii aspekty. Zadruhé nelze jednoznaéné urcit
trvani jednotlivych obdobi, jelikoz se kazdé struktura vyviji jinym tempem. Ptikladem je
zde rozdilna troven duSevniho a fyzického vyvoje v obdobi dospivani. Zatieti nelze
opomijet dulezitost individuality. Kazdy jedinec wvyrasta v jinych spolecenskych
podminkéch, preferuje jiny zplisob Zivota a ma jiné genetické dispozice. VSichni lidé tedy
nedosahuji urcité urovne ve stejny ¢as. Nasledujici déleni je tedy spiSe vyctem znak, které

jsou pro dané obdobi klicové a jez posunuji jedince vpied, smérem k nasledujici etapé.

3.2.1. Prenatalni obdobi

Prenatalni obdobi ptfedstavuje vyvoj jedince od splynuti zralych pohlavnich bunék po
oplozeni vajicka spermii v téle matky az do narozeni ditéte. U ¢lovéka se oplozené vajicko
béhem pohybu vejcovodem ryhuje, ¢imz dochdzi k diferenciaci bunék. Biologicka
determinovanost je ddna koédem deoxyribonukleové kyseliny (DNA). Dochazi zde
k formovani genotypu, coz je soubor vSech genu jedince a jejich dispozic. V pozdéjsich
obdobich dochazi k interakci genotypu a faktort vnéjSiho prostfedi a vznika tak fenotyp.
Rozdilné faktory vnéjSiho prostfedi mohou i pfi totoznych genotypech podminovat vznik
rozdilnych fenotypt (Kuric 1986: 108-110). Dé&dicnost tedy podle Vagnerové (1996)
nevytvaii hotovou, neménnou vlastnost, ale jen predpoklady urcité kvality.

Piihoda (1963) oznacuje celkové chovani embrya a plodu jako prepsychické, ¢imz
mysli jednoduché a nediferencované reflexni pohyby plodu v téle matky. Ucastni se na
nich pfedev§im micha a prodlouZena micha.

O psychice nenarozeného ditéte existuje nespocet dohadtli, védecky potvrzena fakta je
vSak problematické ziskat. , Podle starsich studii je plod schopen v poslednich dvou
mésicich nitrodélozniho Zivota tézZit ze zkuSenosti (vytvareni podminéné spojeni mezi

zvukem a dotykovym podnétem.* Rovnéz bylo prokdzano, ze ,,plod nejen reaguje na
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polohu matky tak, Ze vyhleddava svou vlastni nejpohodinéjsi pozici, ale zZe je nékdy
| inicidtorem jejich pohybu* (Langmeier 1983: 18). Lze tedy fici, ze v prenatalni fazi jsou
polozeny zaklady socidlni interakce, 1épe feceno navazovani jistého neverbalniho dialogu
s matkou. Michel (1999) tento zavér potvrzuje novéjsi studii prokazujici reakce plodu na
matcin hlas. Na rozdil od ostatnich zvukd z vnéjsiho prostfedi, je matCina mluva
stimulovana také dotekové — pohybem branice. Vagnerova (1996) uvadi, ze je plod
schopen nejjednodussich forem uceni. Je sice schopen reagovat jen pohybem, konkrétné
kopanim, diky orientacné patracimu reflexu vSak reaguje na nové a neznamé podnéty.
Dftive se poznatky o tomto obdobi ziskdvali neptimo, predev§im z pozorovani chovani
nezralych déti oSetfovanych v inkubatoru. PfedCasné narozené déti vSak ziji v jiném
prostfedi a je tedy vystaveno jinym podnétim — jeho projevy tedy nemusi byt totozné se
stejné starym jedincem in utero. V soucasnosti se tedy pfistupuje k vyuziti moderni
techniky k registraci spontannich aktivit a reakci na podnéty v pifirozeném prostiedi.
Sleduji se zmény srde¢ni aktivity plodu, uziva se zdznamu potizenych pomoci ultrazvuku,

termografie a izotopickych technik (Langmeier, Krejéitova 2006: 24).

3.2.2. Novorozenecké obdobi

Casové je obdobi novorozence vymezeno od narozeni do dvacatého osmého dne, tedy
do ¢tyf tydnd. Pro jedince je obdobi pielomové, jelikoZ piichazi v podstaté z jednoho svéta
do druhého, pifiCemz ve svété ,novém*™ na n¢j plsobi nespocet neznamych podnéti.
Zaroven roste schopnost novorozence aktivné ovladat prostiedi a zapojit se do socidlni
interakce. ,, Novorozenec ma vyvinuty vSechny zdkladni nepodminené reflexy — hledaci,
sact, polykact, vymésovaci, obranné, orientacni, uchopové a polohové, které mu umoziuji
vyrovnat se s pozadavky nového Zivotniho prostiedi“ (Langmeier, Krej¢ifova 2006: 33).
Zraly novorozenec ma schopnost ucit se — hledd souvislosti v podnétovém okoli a ziskava
Z nich rychlé zkuSenosti. Ve svém okoli vyhledava problémy a snazi se o jejich feSeni, je
tedy vybaven jednoduchymi myslenkovymi pochody. TaktéZ aktivné vyhledava piijemné
a snazi se vyhybat nepfijemnému. Dité¢ v tomto obdobi zafina reagovat na lidsky hlas,
nejvice na vysoky Zensky (Fantz 1963: 296-297). Co se zrakového vnimani tyce ,, rozlisuje
novorozenec zdkladni barvy a dava prednost ostrym kontrastum a sloZitym vzorcim pred
jednoduchymi, krivkam a lomenym liniim pred primkami a tridimenziondalnim predmétiim
pred dvojdimenzionalnimi. Zvlasté pritazlivym objektem je pro dite predevsim lidsky
oblicej a vsechny obrazce, které jej pripominaji* (Langmeier 1983: 33). Zorné pole je vsak

omezeno, statické pfedméty vzdalené jeden metr a vice dité piehlizi, pohyblivé pfedméty
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vSak vnimd. Vagnerova uvadi, ze dit¢ vtomto veéku postradd schopnost akomodace,

nezvlada tedy stejné dobfe vnimat riizné vzdalené podnéty (Vagnerova 1996: 24).

3.2.3. Kojenecké obdobi

Jedna se o dobu mezi prvnim ukonéenym mésicem a prvnim rokem zivota. Vagnerova
(1996) vnima toto oznaceni jako nepiesné, jelikoz vétSina déti neni kojena az do jednoho
roku. Oproti pfedchozimu obdobi, kdy dité vnimalo vyrazné, velké pfedméty jako celek,
projevuje se nyni zdjem o detaily. Mezi osmym a desatym mésicem se objevuje schopnost
porozumét feci. Tento pasivni zpisob ovladani dovednosti je pro nds vyznamny, jelikoz
nékteré studie se zabyvaji 1 vlivem televizniho vysildni na déti mladsi dvou let a dokazuji,
ze dit€¢ je schopno ucit se jednotlivym verbalnim projevim praveé prostiednictvim
televiznich obrazovek®. Dit& tedy rozumi vétSimu poctu slov, ale vlastni mluveni byva
spiSe vyjimkou. Primérny ro¢ni kojenec vyslovuje asi Sest jednoduchych jedno ¢i
dvouslabi¢nych slov. V prvni fazi (od jednoho do ¢tyf mésicti) zacina jedinec koordinovat
své odpovédi, mluvi o tom, co ji, vidi, slysi, drzi v ruce a podobné. Ve druhé fazi (4.-8.
mesic) dité zacind predvidat néasledky své ¢innosti. V posledni fazi dité rozliSuje mezi
prosttedkem a cilem. Béhem celého obdobi je dilezity pocit bezpeci, ktery je
predpokladem pro zdravy dusevni vyvoj v nasledujicich letech. Ke konci je dité ,, schopno
specificky lidské lokomoce ve vzpiimeném postoji, dovede uchopovat a poustét zameérné
véci, rozvinulo svou praktickou inteligenci, je pripraveno pro zahdjeni Fecové

komunikace* (Langmeier 1983: 31).

3.2.4. Batoleci obdobi

Ve druhém a tfetim roce zivota zacina dit€¢ mluvit a vzpiimené chodit, coz jej odliSuje
od ostatnich zivoc¢isSnych druhti. Predevsim vSak dochazi k vyraznému rozvoji détské
osobnosti, dit¢ si uvédomuje svou vlastni existenci a jeji vztah k prostiedi, v némz Zije
(Vagnerova 1996: 67). V oblasti vyvoje fe€i prechazi z tzv. détského Zargonu, coz je jakasi
hantyrka, které rozumi jen rodice, pfes onomatopoické vyrazy (napodobovani fyzikalnich
zvukd, hlasu zvifat nebo lidskym vyktikim) K plnohodnotnym slovim. ,, Dité zacina
opravdu chapat symbolicky vyznam slov — mnohem vétsimu poctu slov rozumi a také jich
zacind mnohem vice uzivat. U déti stoupa pocet slov v aktivni slovni zdsobé nejprve

pomalu, ale od urcité doby necekané vzroste. Jednotlivé deti se viak odlisuji jak v zacatku

? viz. podkapitola 5.2 Hledisko vyvojové psychologie a vyzkum Hustona a Wrighta.
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reci, tak i v onom bodu exponencialniho obratu. Nejcasteji vykazované normy jsou tyto: Ve
12 mésicich uziva dité kolem Sesti slov, v 18 mésicich 20 az 30 slivek a ve dvou letech 200
az 300 slov.“ Dité si nejdfive osvojuje podstatnd jména, poté slovesa a pfidavna jména,
teprve pozdé¢ji dochdzi na zdjmena a ostatni slovni druhy. AvSak ,,usuzovani je zatim
primitivni, jesté prelogické, zalozené na analogiich, tj. na vnitini napodobé cinnosti
ajejich dusledkii. Je tedy zatizené fantazii, ktera ztroskotava na skutecnych logickych
problémech... Systematicke sledovani projevi deti v prirozenych podminkach domova také
ukazalo, ze batoleci obdobi je rozhodujici pro osvojeni prosocialniho (altruistického)
chovani“ (Langmeier, Krej¢itova: 75-83). Vagnerova zde vSak oponuje a uvadi, Ze se jiz
po prvnim roce Zivota objevuji nadznaky symbolického uvazovani. Problémy jiZ nejsou
feSeny metodou pokus omyl. Nahrazeno tak je feSeni pomoci faktického zkouSeni vSech
moznych alternativ zralej$i strategii pomoci jejich oveéfovani na symbolické urovni, t;.
v mysli. Z hlediska rozvoje osobnosti se v tomto obdobi objevuji dva dilezité mezniky.
Prvnim je schopnost separace od matky, druhym pak potieba sebeprosazeni, ktera ma Casto

charakter negativismu (Vagnerova 1996: 73-84).

3.2.5. Predskolni obdobi

V Sirokém slova smyslu mluvime o celém obdobi od narozeni az do vstupu do skoly,
uzs§im (a pro ucely této prace vhodnéjsim) smyslu hovoiime o ,, véku materské skoly.* Dle
Mat¢jcka (2000) je samotné oznaceni predskolni vék nepiesné a inklinuje k tomu, Ze Zivot
do Sesti let je jen ptipravou na Skolu. Pfedskolni déti si po tfetim roce zacCinaji budovat
vztahy ke svym vrstevnikim. S tim souvisi 1 rozvoj schopnosti spoluprace a souhrnu tzv.
prosocialnich vlastnosti, mezi které fadime druznost, solidaritu, ob&tavost, toleranci, soucit
a soustrast. Soucasn¢ ustupuje obdobi vzdoru a je nahrazeno fazi konformity, kdy chce dité
vypadat jako ostatni. V intelektovém vyvoji dochazi k pokroku v ramci analytického
a syntetického mysleni, jedinec vnimé celky 1 podrobnosti, dokéze véci skladat 1 rozkladat
(Matgjéek 2000: 47-56). Ri¢an (2004) dodava, Ze je dité schopno chapat prvni
matematické vztahy, celkové ma vSak mySleni stale nedostatky. Jednou z téchto
nedokonalosti je napiiklad magic¢nost, jedinec nedostate¢né odliSuje piani a ¢in. MySleni
pfedSkoldka se navic vyznacuje antropomorfnimi rysy, nezivé véci mohou mit podle n¢j
stejné vlastnosti 1 pocity jako lidé a zvifata. Z dalSich aspektd zminme rozvoj svédomi,

dilezitost hry a nekone¢nou zvidavost a touho poznavat a pochopit okolni svét (Rican
2004: 121-133).
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3.2.6. Vstup ditéte do Skoly

Dostavame se k fazi, jejiz nastup znamena radikélni zivotni zménu. Do kazdodennosti
plné her najednou vstupuje Skolni prace a s ni povinnosti, coZ znamend vyssi naroky na
kazen, schopnost odlozit uspokojeni okamzitych potieb, usili o vykon i ve chvili, kdy se
dit&ti nechce (Ri¢an 2004: 145). Vagnerova charakterizuje toto obdobi ziskanim nové role,
role Skolaka. Pro osobni identitu miva tato role rozdilny vyznam, jehoz hodnota je ve
vétSin¢ pripadi zavisld na informacich a postoji rodict. Kazdy jedinec, ktery dosahl
momentu Skolni zralosti, jez je autorkou definovana ,, dilcimi schopnostmi a dovednostmi
na takové urovni, aby se mohly stat prostredkem k dalsimu rozvoji“ se vSak musi s touto

roli dfive nebo pozdéji identifikovat (Vagnerova 1996: 145-155).

3.2.7. Mladsi Skolni vék

Jako mladsi skolni vék oznacujeme zpravidla dobu od 6-7 let do 11-12 let, kdy se ,,na
prvni pohled se miize zdat, Ze se v tomto obdobi nic nedéje, psychoanalytici dokonce mluvi
o obdobi latence, kdy je ukoncena jedna cast psychosexudlniho vyvoje a zakladni pudova
a emocni slozka osobnosti diima nyni az do zacdtku pubescence, v niz se opét projevi
v plné sile” (Langmeier 1983: 88). Matéjcek (1994) uziva rozdilné periodizace, mezi
obdobi mladsiho a star§iho Skolniho véku zacClenuje tzv. stiedni Skolni vék. Mladsi skolni
vék podle néj tedy kon¢i osmym az devatym rokem.

Vyvoj vsak 1 pies zdanlivy klid pokracuje podle nejnovéjsich psychologickych studii
plynule dal. Langmeier a Krejcifova (2006) oznacuji obdobi jako ve€k stiizlivého realismu.
Skolak chce pochopit okolni svét takovy, jaky doopravdy je, ne takovy jaky by ,.spravné*
mél byt podle rodicti a ostatnich autorit. Rapidné nartista pocet slov v aktivni 1 pasivni
slovni zdsob¢. Piihoda uvadi, Ze jedenactileté dit€é zna primérné 26 486 slov, dité
patnactileté pak 30 263. Dle Piageta (1966) je jedinec schopen konkrétnich logickych
operaci ve véku okolo sedmi let. Mysleni na této urovni vzdy néjakym zpiisobem operuje
s objektivni skutecnosti. Dit¢ dokaze posuzovat skute¢nost podle vice hledisek, je schopné
koordinovat nékolik myslenkovych procesti do jedné operace, naptiklad tedy najednou
respektuje vice charakteristik konkrétni véci, at’ uz se jedna o barvu, tvar, mnozstvi, vysku,
Sitku apod. Diky této schopnosti je Skoldk schopen uvazovat o mnoZinach objektd, do
nichZ je mozné jednotlivé prvky zatazovat. V poznavacich strategiich ditéte 1ze pozorovat
nové piistupy. Prvnim z nich je soustfedéni se na detaily a na jejich vzajemné vztahy, coz
pro nase téma piedstavuje vyznamny posun. Nemén¢ podstatnym je i pietrvavajici uceni se

napodobou, ve kterém mohou televizni hrdinové sehrat kli€ovou roli. V kognitivnim
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vyvoji Skoldka nelze opomijet ani rozvoj tzv. metakognice. Jedna se o schopnost uvazovat

o vlastnim poznavani (Vagnerova 1996:163-174).

3.2.8. Dospivani

V biologickém smyslu Ize dle Langmeiera a Krejéifové (2006) obdobi dospivani
vymezit jako Zzivotni usek pocinajici prvnimi zndmkami pohlavniho zrani a koncici
dovrsenim pIné pohlavni zralosti. Vékové tedy mezi 11-12 rokem a 20-22 lety. Kuric
(1986) namisto obdobi dospivani vymezuje zvlast obdobi pubescence a adolescence.
Langmeier (1983) nedefinuje pubescenci a adolescenci jako samostatna obdobi, ale jako
dvé podfaze celého obdobi dospivani. Vagnerovd charakterizuje dospivani jako
,,prechodnou dobu mezi détstvim a dospélosti* (Vagnerova 1996: 237). Presné vymezeni
vSak komplikuje intraindividualni 1 interindividualni variabilita. V prvnim piipadé
mluvime o diskrepanci mezi somatickymi, socidlnimi a psychickymi zménami. Ve druhém
piipad€ jde o rozdily mezi jednotlivci. Zatimco u nékterych divek se prvni sekundarni
pohlavni znaky objevuji v osmi letech, u jinych nastupuji az kolem patnactého roku
(Langmeier, Krejéitova 2006: 142-143). Ri¢an definuje pubescenci jako ,, nejdramatictéjsi
a biodermalné nejzajimavéjsi obdobi“, adolescenci nazyva ,,vrcholem osobniho zapasu
0 identitu* (Ri¢an 2004: 169, 216).

Charakteristickymi rysy dospivani jsou emoc¢ni nestabilita, Casté a napadné zmény
nalad, impulzivita jednani, nestalost a nepfedvidatelnost reakci a postoji. Vse s patiicnou
vyhranénosti promitanou optikou &ernobilého svéta.  Casty obranny mechanismus
piedstavuje pro pubescenta vlastni fantazie, umoziujici odpoCinek od reality a zdanlivé
zvladani raznych situaci. Nejboutlivejsi je ptistup k sobé samému. Pubescent 1 adolescent
hleda a vytvaii svou identitu. Jedna se o aktivni proces, kdy jedinec rozviji svou piedstavu
o tom, kym by chtél byt a snazi se ji realizovat. Zména pohledu na svét zpravidla vyusti
v adolescentni egocentrismus, ktery se projevuje ve vesSkerém posuzovani. Ve vSem
nachdazi idedlni varianty, ma sklon neustale polemizovat, ¢asto se uchyluje k nesmyslnym

argumentum, ¢imz se dostava do konfliktu s autoritami (Vagnerova 1996: 237-320).

3.2.9. Ostatni Zivotni stadia
Pro ucely naSi prace postaci zbyvajici etapy lidského ontogenetického vyvoje pouze

vyjmenovat. Prestoze dospélost tvoii asi tfi Ctvrtiny naseho zivota, empirickych studii
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zabyvajicich se témito pozdnimi stadii je nesrovnatelné¢ méné oproti obdobnym vyzkumiim
V oblasti psychologie détstvi a dospivani. Na dospivani navazuje ¢asnd a sttedni dospélost
vymezena dvacatym rokem pocinaje pétactyficatym rokem konce. Pozdni dospélost
vymezend jako obdobi od ctyficeti do Sedesati péti let byva Casto popisovana jako doba
nejzakladnéjSich krizi, kdy ma jedinec tendence bilancovat vysledky dosavadniho zivota.
Starnutim rozumime souhrn zmén ve struktufe a funkcich organismu, které jsou pti¢inou
zvySené zranitelnosti, snizené vykonnosti a klesajici efektivity schopnosti. Mira projevi

starnuti je ale zna¢n€ individudlni. Obdobi je zakonfeno termindlnim stddiem, které

soucasna spole¢nost hodnoti negativné nebo o ném nemluvi viibec (Langmeier, Krej¢ifova

2006: 166-220).
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4. Média

Pro potieby nasi prace je tieba definovat pojem média. Vyraz médium pochazi z latiny
a znamend prostiedek, prostiednika, zprostfedkujici cinitel — tedy to, co néco
zprosttedkovava, co zajistuje prostiedi, v némz se néco odehrava. S timto vyrazem se tedy
nesetkavame jen v teorii socialni komunikace, ale i v dalSich védach, tieba i ve fyzice,
chemii, biologii ¢i vypocetni technice. AvSak pravé obory, vénujici se projevim
mezilidské socialni komunikace, vymezuji médium komunikaéni jako vSe, co
zprostiedkovava nékomu néjaké sdéleni (Jirak, Kopplova 2009: 36). Dle Reifove je
médium v nejSirSim slova smyslu ,,vSe, co je schopno na sebe poutat vyznam, ktery je
médiem prenasen a na zakladé sdileného kodu mu obé strany zprostiedkovaného styku
rozumi.“ Médium v uzSim smyslu pak slouzi primarné ke komunikaci, ne vSak ke
komunikaci masové. V nejuz$im smyslu se jedna o prostiedky masové a medidlni

komunikace (Reifova 2004: 139-140).

4.1. Masova média

Masovymi médii se zpravidla rozumi periodicky tisk, rozhlasové a televizni vysilani
a vetejn¢ dostupna internetova sdéleni. V internetovém prostiedi se spojuji klasicka média
a tedy i1 audiovizualni a textové formy prezentace. Dosavadni média se procesem
nazvanym konvergence stavaji jednim univerzalnim médiem (Russ-Mohl, Bakicova 2005:
144). Jirdak a Kopplova uvadéji, ze ,,masova média maji i pres velkou tvarovou
rozmanitost spolecné to, zZe jsou obsahové univerzalni, maji velkou popularitu a jsou
V zasade verejné povahy.“ RovnéZ vymezuji spolecné charakteristické rysy masmédii:
1. dostupnost neomezenému mnozstvi adresatli a redlna vyuzitelnost velkym poctem téchto
adresati 2. nabizeji uzivatelim atraktivni obsahy (napf. pro pouceni, orientaci ve svete,
zabavu) 3. priabézné a pravidelné nabizeni téchto obsahti 4. samotna existence masmédia
Casto zavisi na zajmu a pottebach uzivateld. V soucasné dob¢ je vSak dostupnost masmédii
pro vyspélé zemé téméf standardem, kli€ovou roli zacind hrat aktualnost, dualeZitost
a zajimavost (Jirak, Kopplova 2009: 21). McQuail oznacuje vyrazem masova média
,,organizované prostredky komunikace na velkou vzdalenost, s mnoha prijemci a v krdtkém

case* (McQuail 2009: 16).
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4.2. Medialni a masova komunikace

Dle Reifové se jednd o ,,jednu z rovin socialni komunikace, vyznacujici se tim, Ze
veskeré komunikacni aktivity se déji pomoci a prostrednictvim médii*“ (Reifova 2004: 102).
Jirdk a Kopplova vymezuji medidlni komunikaci vi¢i masové komunikaci. Medidlni
komunikace je v jejich pojeti ,, kazdad socialné — komunikacni aktivita, na jejiz realizaci se
podileji (nebo ji primo iniciuji) jakakoli tisténa, vysilaci ¢i sitova média.” Za masovou
komunikaci pak povazuji ,,takovou medialni komunikaci, na niz se podileji (nebo ji
iniciuji) masova média, tedy vysokondakladovy periodicky vychazejici tisk, rozhlasové
a televizni vysilani urcené pocetnym skupinam uzivatelti a ekvivalenty téchto médii
Vv prostiedi internetu‘ (Jirdk, Kopplova 2009: 24). V této perspektivé je tedy pojem
medialni komunikace nadfazen komunikaci masové. Podle Jiraka a Kopplové (2009) se
masova komunikace v mnoha podstatnych rysech li§i od komunikace interpersonalni.
Komunikace tvari v tvar je pevné situacné zakotvena v prostoru a v Case, umoziuje dialog

spolu s okamzitou zpétnou vazbou.

4.3. Pisobeni médii

Obecné Ize tuto problematiku uvést Jirakovymi slovy: ,, Panuje dosti rozsirena vira
V to, Ze média maji moc, a pritom existuje jen velmi mala shoda v tom, jaké povahy tato
moc vlastné je. Vzapéti autor dodava, ze podstatnd moc médii spociva v jejich podilu na
socializaci jednotlivce, na jeho vclenéni do spoleCnosti, a tim na jeho formovani
prostiednictvim socialnich vztaht. Média také dokazou ovlivnit jedndni a uvazovani lidi
(Burton, Jirak 2001: 23-24).

Dle Jirdka a Kopplové je na ptredpokladu existence medialnich a¢ink zaloZeno
studium celé masové komunikace. Médiim ptisuzuji vyznamny dopad na jednotlivce i na
spole¢nost: ,,média ovliviwji chovani, postoje, ¢i ndazory jedincii, mohou jako prostiedek
osvety rozsirovat obzory poznani, vzdelavat, pomahat v politickéem (i spotrebitelském)
rozhodovani, ovliviiovat Zivotni styl a tim i zdravi, ale také desit, vyvolavat napéti, navadet
ke spolecensky nezddoucimu jedndani ¢i uvadet v omyl, mohou posilovat i ohrozovat
stabilitu  spolecnosti, podporovat nebo naopak brzdit spolecenské zmeny vseho

“«“

druhu...mohou presvédcovat i manipulovat.” Ptfedstavy o tom, co vSechno lze do
medidlnich vlivii zahrnout, tvofi dnes sice rozsdhlou, avSak nepiehlednou a nesoudrznou

oblast empirického poznani, mysleni, tivah a spekulaci (Jirdk, Képplova 2009: 321).
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Jirak a Kopplova (2009) uvazuji spiSe o predpokladanych Géincich médii, jelikoz si
uvédomuji obtize spojené s prokazatelnosti ptic¢innych vztahti mezi médii a dopady na
jednotlivce ¢i spolecnost. Tentyz medialni obsah muze mit zcela rozdilny (mnohdy
I protichiidny) dopad na pfijemce. Autoti uvadi tfi zdroje této nejistoty: 1. Rtiznost pohleda
na média a medialni komunikace-tedy kdo vnima 2. SpoleCenskd povaha medialni
komunikace -neodd¢litelnost od ostatnich spoluptisobicich faktori 3. Proménujici se
povaha samotnych médii-zejména technologicky rozvoj pfinasejici nové moznosti.

Odborné zaméiené predstavy o pusobeni médii mizeme rozdélit na dvé prekryvajici
i doplilujici se oblasti. Prvnimi jsou socialni teorie, tedy oblast ,, pouceného uvazZovani
0 zpuisobech pozndvani socialniho Zivota“ (Harrington 2006: 32). Tykaji se pfevazné
celospolecenské urovné a jsou tedy zobectiujici a prevazné deduktivni. Dal$i problém
predstavuje nedostatetné mnozstvi snah o ucelenou, kompletni socidlni teorii médii*®.
Druhou oblast ptfedstavuji razné¢ empiricky podlozené studie zamétujici se Casto na
., plisobeni sledovaného aspektu medialni komunikace na postoje a chovani uzivatelu médii
jako obcanii (napr. volebni chovani), spotrebitelu (napr. ucinek reklamy) nebo lidskych
bytosti  Zijicich ve spolecnosti druhych (napr. na narust agresivity a uzkost)*
(Jirak, Kopplova 2009: 325). S tim souvisi i1 rozliSovani pojmt vliv, role, efekt a Gcinek
médii. Jemné nuance mezi témito pojmy objasni schéma ¢. 2. Zjednodusené lze rozdily
v uvedenych pojmech shrnout takto: uvahy o vlivu a roli se hodi spiSe v piipadé
nezamérného pisobeni médii a poji se se socialni teorii a jednotlivymi skolami, zjistovani
efektu a u¢inku pak inklinuje k méfeni planovaného, zamérného ptisobeni tam, kde jde

0 empirické vysledky Ci interpretace.

1% jeden z méla pokus( o socialni teorii navrhl John Thompson v knize Média a modernita (2004).

28



PUSOBENI, DOPAD MEDI{

VLIV, ROLE MEDI{ UCINEK, EFEKT MEDI[
A Y
- societélni rovina « societalni, skupinova i indivi-
« historicky a teoreticko-speku- dudlni rovina
lativni pfistup « empiricky pfistup
« silny vliv kritickych teorif + silny vliv behavioralismu

A A

 normativni teorie

- predstava fizeni (planované)
komunikace

- otazka efektivity

« socidlni teorie
« vliv na sociélni instituce
« mediatizace

A

- krétkodoby i dlouhodoby vliv
médii

« konkretizace

« Casto induktivni postup

» dlouhodoby vliv médii
« zobecnéni
- Casto deduktivni postup

Schéma €. 2: Dopad, role, vliv, Gc¢inek a efekt médii (Jirak, Kopplova 2009: 328)

4.3.1. Typy pusobeni médii

Nejprve je tieba rozliSit mezi jednotlivymi arovnémi vyskytu €ink1, jinymi slovy urcit
cilového ptijemce, ktery je medialnim pisobenim ovlivilovan. V tomto smyslu rozliSujeme
urovenn jednotlivce, skupiny nebo organizace, spolecenské instituce, celé spolecnosti
a kultury. Pasobenim masové komunikace mize byt zasazena kazda z téchto irovni zvIast’
nebo viechny najednou. Casto také plati, e G¢inky na vy3si urovni vedou k u¢inkim na
urovnich nizsich (McQuail 2009: 478). V ramcich nasi prace se budeme zabyvat vyhradné
urovni jednotlivce.

Pii dalSim sestavovani typologie medidlnich vlivii a G¢inki ndm pomohou
nasledujici rozliSujici parametry: 1. ¢asovy rozmér dopadu plisobeni médii, délici t€inky
na kratkodobé a dlouhodobé; 2. otazka, zda podnét plisobi piimo nebo zprostfedkované
(napt. prostfednictvim opinion leadera); 3. zda jde o zdmérné ¢i nezdmérné plsobeni
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(Jirdk, Kopplova 2009: 332). McQuail rozliSuje G€inky kognitivni (tykajici se poznavani
a tvorby nézora), afektivni (vztahuji se k postojim a pocitim) a dopady na jednani
(McQuail 2009: 478). Klapper (1960) vyjmenovava tyto kategorie medidlnich Gc¢inku:
konverzi, mensi zménu a posileni. ,, Prvné jmenované znamend zménu ndazoru nebo viry
podle zameéru komunikatora. Druhy termin oznacuje zmeénu ve forme nebo intenzité
poznavani, presvédceni nebo chovani. Treti pojem pak znamend utvrzeni prFijemce
V dosavadni vire, nazoru ¢i zpiisobu chovani.” Lang a Langova poukazuji jesté na dalsi
typy pozorovanych uc¢inkl jako je bumerangovy efekt, recipro¢ni u¢inky a uéinky na tfeti
stranu. Bumerangovy efekt plisobi opaénym smérem, nez bylo komunikatorem zamysleno.
Reciproéni ucinky vyvolavaji disledky pro osobu nebo instituci, na kterou je upnuta
medidlni pozornost. Okolnosti udalosti se ¢asto méni prave kvuli faktu, ze se o ni mluvi
v televizi. Uginek na tieti stranu prameni z viry, Ze my byt ovlivnéni nemizeme, ostatni

vsak ano (Lang, Langova 1981: 650-671).

4.3.2. Pravdivost versus bulvarizace informaci

V dnesni dob& se zavaznym problémem stdva fenomén nedocenéni pravdivosti
a presnosti informaci na tkor zabavni funkce sdéleni. Zprava bez emocniho naboje se stava
nezajimavou. Dle Ramoneta ,, museji mit informace dnes hlavné tri kvality: byt snadné,
rychlé a zabavné (Ramonet 2003: 220). Vlivem infotainmentu (postup vyzdvihujici
zébavni funkci nad funkci informacéni) si pfijemce vytvaii zjednoduSené a zkreslené
piedstavy o svété. Na novinafe je navic vyvijen tlak, aby informace byla podana co
nejrychleji, pozadovany jsou autentické zabéry, jejichz absence byva nahrazovéana
pocitaCovymi animacemi...to vSe na tkor pravdivosti sdélovaného (Ramonet 2003: 9-19).

JaniCek (2005) analyzoval hlavni zpravodajské relace jednotlivych ¢eskych televiznich
stanic a v prib&hu tydne zaznamenal u TV NOVA 60%, u PRIMY 40% a u CT™ 17%
zprav zabavného charakteru. Trivializace obsahu hromadného sdélovani se netyka jen
Ceského prostfedi. V soutézi o pozornost posluchact, divdkll a Ctenafti se banalizuji
a ,,0zdbaviuji“ 1 obsahy dosud seridoznich novin, radii i1 televizi a moznosti vybéru
naro¢ného piijemce se rapidné zuzuji (Mozny 2002: 187). Vysledky studie Petra Saka
(2000) v této souvislosti potvrzuji, Ze objem ¢asu straveny u televize souvisi s dosazenou
urovni vzdélani. Vzdélanéjsi lidé sleduji televizi podstatné méné. Trefné se k problematice

souvislosti vzdélani a sledovani televize vyjadiuje Nowak: ,, Televize vzdeélava nejvic ty,

' 0d 1. 4. 2012 bychom jisté dosli k véti§imu procentu (pozn. autora).
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kdo uz jsou vzdeélani, a ti také nesleduji jen ji. Naproti tomu minimdlné vzdeélava
nevzdeélané, kteri navic sleduji jen ji“ (Nowak 1977, citovano dle Blazek 1995: 145-146).
Intelektualné nenarocné obsahy, kterym rozumi kazdy bez ohledu na vzdélani ¢i

spolecenskou tfidu, jsou tedy dostupné vSem a napliuji tak podminku masovosti.

4.4. Teorie medialniho vlivu

Prvni diskuze o vlivu médii se objevili jiz v poloviné devatenactého stoleti.
V souvislosti s vyvojem uvazovani o medialnich u¢incich je mozno fici, Ze prosel urcitymi
fazemi a ma tedy svou vlastni historii. McQuail (2009) uvadi nasledujici ¢tyti faze vyvoje

vyzkumu a teorie medidlnich ucinkd:

4.4.1. VSemocna média

Pocatecni etapa saha od pfelomu devatendctého a dvacatého stoleti do pozdnich
tficatych let stoleti dvacatého. V téchto letech se médiim pfisuzovala moc témét
neomezend. Tyto nazory ale nebyly podlozeny védeckymi vyzkumy, usuzovalo se tak
Z mimotadné popularity tisku a novych médii-filmu a rozhlasu, ktera tehdy pronikala do
kazdodenniho Zivota i1 vefejného déni. Zejména ve valeCnych a mezivale¢nych dobach
pramenila tato vSemocnost z propagandistickych tendenci a ze zneuzivani médii
diktatorskymi silami. Tehdej$i teorie magické stfely, jak bylo tomuto obdobi cCasto
piezdivano) piedpokladala, ,,Ze medialni obsahy jsou prijimany jednotnym zpiisobem vsemi

pFijemci a podnét spusti okamZité a piimé reakce “** (Suchy 2007: 40).

4.4.2. Teorie mocnych médii vystavena zkouSce

Pozdé¢jsi atitudindlni model uznal, Ze ucinek neni vrozenym rysem a piipustil vliv
vychovy a biologickych dispozici.® Pocatek druhé faze je dokumentovan studiemi
Paynova fondu ve Spojenych statech, ktery se zabyval vlivem filmu na déti a mladistvé.
Tato epocha vyzkumu trvala az do zacatku Sedesatych let. Strhla se vlna dil¢ich vyzkumi
ucinkl médii, prevazné zaméfena na nastup televizniho vysildni v padesatych letech.
V pritbéhu let se rozvijely metody, vyzkumnici pfichdzeli se stale novymi proménnymi, jez
bylo tfeba zohlednit. Ukazalo se, Ze medidlni plsobeni je zavislé na stavajici struktufe
socidlnich vztahli a konkrétniho spoleenského a kulturniho kontextu. Klapper shrnul zaveér

tohoto obdobi vétou ,, masovd komunikace obycejné neslouzi jako nezbytna ani dostatecna

2 Teorie korespondovala s S-R modelem behavioristického pohledu na osobnost ¢lovéka.
* Teorie korespondovala s S-O-R modelem neobehaviorismu.
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pricina ucinku na publikum, ale funguje v tomto procesu spise jako soubor

zprostredkujicich cinitelu* (Klapper 1960: 8).

4.4.3. Znovuobjeveni mocnych médii

Tteti faze se zrodila spolu s vinou nesouhlasu nékterych badatell s teorii minimalnich
ucink médii. Jedni z nich byli napiiklad Lang a Langova (1981) argumentujici, ze zavér
0 nulovych ucincich je pouze jednou z interpretaci. Vzapéti prisla Noelle-Neumannova
S pozadavkem ,,navratu k teorii mocnych masovych médii*“. Dalsi z pficin vdhavého piijeti
nulovych medidlnich vlivii byl v padesatych a Sedesatych letech nastup televize, u niz se

predpokladaly (a pozd¢ji potvrdily) znacné celospolecenské disledky.

4.4.4. Dohodnuty vliv médii

Ctvrty pohled bychom dle Gamsona a Modiglianiho mohli nazvat socidlné
konstruktivistickym®. Tato teorie totiz vidi nejvyznamnéj$i i¢inek médii v konstruovani
vyznamu a v systematickém nabizeni téchto vyznami publiku, které pak tyto vyznamy
vCleniuje do osobnich vyznamovych struktur. Novou teorii medidlnich u¢inkl je mozné
shrnout do dvou bodi. Za prvé, média ramuji obrazy reality a tim piedvidatelnym
zpusobem konstruuji socialni procesy. Za druhé, publikum samo pro sebe konstruuje
nabizeny obsah podle svych interpreta¢nich radmcii, dochazi tedy k jakémusi ,,dohadovani*

mezi obéma subjekty.
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5. Vliv televize

Bude-1i nasledujici kapitola pojednavat o vlivu televize, je nezbytné nejprve vymezit,
co se pod timto pojmem vlastn¢ rozumi. Podle Postlera lze televizni ptijimac¢ definovat
jako ,,zarizeni schopné prijimat zvuk i obraz* (Postler 2003: 19). Televize nam tak
umoznuje vyjadrit dé¢j v pohybu, a tak ptisobi na vice smysli lidského mozku zaroven, na
zrak i sluch. McQuail stavi televizi vedle rozhlasu a konstatuje: ,,Stejné jako rozhlas
vyrostla z technologii, jez existovaly pred ni-z telefonu, telegrafu, pohyblivé i nehybné
fotografie a nahravani zvuku *“ (McQuail 2009: 46).

5.1. Historie televizniho vysilani

Prvopocatky televize 1ze datovat do prvni poloviny dvacatého stoleti. Prvni pohyblivy
obraz se podafilo ptenést v roce 1925 Charlesi Francisi Jenkinsovi z Washingtonu DC do
Philadelphie (cca 200 km). V roce 1929 zacala v Londyné stanice BBC s pokusnym
televiznim vysilanim. Prvni pravidelné televizni vysilani bylo zahijeno v roce 1935
v Berling. V roce 1949 byla v USA vyvinuta elektronicka barevna televize.

Co se Ceskych zemi tyce, uskuteCnil se prvni bezdratové Sifeny televizni pienos
4. Cervence 1948 z XI. vSesokolského sletu v Praze. Studena valka vSak nésledné rozvoj
televize utlumila. Na jafe 1952 zacala vlada nahle pozadovat okamzité spusténi televizniho
vysilani. Motivem tohoto rozhodnuti byla predev§im snaha pfedstihnout v poctu
televiznich pfijimact zapadni kapitalisticky svét, dale zabréanit signalu ze zapadniho
Némecka a z Rakouska pronikat na naSe uzemi. Pravidelné zkusSebni vysilani poté zahajila
v Cechach televize 1. kvétna 1953 vosm hodin ve¢er, moravské vysilaniz Ostravy-
Host'alkovic v roce 1955. Zpocatku se vysilalo jen nékteré dny v tydnu, od prosince 1958
jiz kazdodenné. Nejprve byla televize organizacné soucasti rozhlasu, az zakon ¢. 18/1964
ptinesl televizi legislativni zéklady. Vybavenost domécnosti televizi a rozhlasem se vSak
vyrovnala az na konci Sedesatych let.

Z hlediska programové skladby piebirala Ceskoslovenska televize zpravodajstvi
Z rozhlasu. Nejstarsi vlastni zpravodajsky potfad Branky, body, vtefiny byl spustén na jate
1956. Vyznamnou zménu pfinesla piestavba autobusu v prvni pfenosovy viiz, ktery dovolil
televiznim kameram opustit studio (Koncelik, Vecera, Orsag 2010: 157-164).

Polovina Sedesatych let pfinesla vlnu cenzury ale i spolupraci se zahrani¢nimi
televiznimi stanicemi, napiiklad s rakouskou ORF a francouzskou ORTF. 70. léta

znamenala kromé personalnich cCistek a programovych zmén 1 zahdjeni vysilani druhého
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programu a barevné vysilani na obou programech. V roce 1987 bylo jiz pokryti naseho

uzemi prvnim programem kompletni, druhym vice nez ze sedmdesati procent (Koncelik,

Vecera, Orsag 2010: 238-241).

5.2. Hledisko vyvojové psychologie

Jednim z faktorG odliSného vnimani televize je vek ditéte spolu se souvisejicimi
vyvojovymi aspekty. Déti totiz nepiedstavuji jednolitou skupinu a v kazdém z vyvojovych
obdobi se zaméfuji na jiné prvky vysilani. Dle Hustona a Wrighta se jedinci do véku dvou
let soustiedi pfedev§im na vizualni stranku televizniho vysilani a obCas zachyti jednotliva
slova. Jejich teorie tvrdi, ze se vyznam obsahu zvySuje s rostoucim vékem a vyznam
vizualnich efektd naopak klesa (Huston, Wright 1983: 35-48). Greenfieldova v této
souvislosti hovoti o rozvoji divacké gramotnosti, coz je jakasi schopnost soudného divactvi
(Suchy 2007: 34). Analogicky zminuji Bakicovd ¢i Burton s Jirakem tzv. medidlni
gramotnost.

Jirak a Kopplova (1998) uvadéji, Zze o samostatném uzivani médii je mozno uvazovat
zhruba od tiettho roku zivota, tedy od ukoncené separace-individuace a zrozeni
psychologického ja. Blazek (1995) tuto hranici potvrzuje a dodava, ze ,, trileté az pétileté
deti maji vnimani filmu zameéreno na jednotlivosti. Mohou vérné reprodukovat detaily,
Casto se jim ale do vypraveni misi zkuSenosti. Nejvic je zajimaji jednotlivé scény, do
kterych si mohou promitat svou osobni zkuSenost. S vékem stoupd schopnost participace na
deji, ktera se projevuje poznamkami, vykriky, mimikou, gesty a fyziologickymi projevy.“ Ve
ctyfech letech se vyvoj inteligence dostava z predpojmového (symbolického) mysleni na
vys$§i uroven nazorového (intuitivniho) mysleni. Pravé v tomto véku se objevuje napodoba
zobrazovanych aktivit. Pokud hraje televize v domécnosti roli tietitho rodiCe, hrozi
ptejimani vidéného chovani.

Vyzkum Leony Jaglomové a Howarda Gardnera prokazal, Ze déti teprve ve véku tii az
ctyt let chapou, Ze je svét v televizni obrazovce nemize zasdhnout, tedy Ze postavicky
nemaji schopnost vylézt z televize do jejich obyvacich pokoja (Jaglom, Gardner 1981: 9-
30).

Sestileté az osmileté déti jsou jiz schopny chronologického fazeni zhlédnutych scén,
nedaji se jiz natolik strhnout d&jem. Casto vsak s postavami souciti, dokazi se s nimi
ztotoznit a sledovani televize pak doprovazi mimickymi a posturologickymi projevy.

Teprve mezi devatym a desatym rokem Zzivota se rozviji schopnost komplexnéjsiho
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porozumeéni filmu. Jedinec rozliSuje jednotlivé typy realismu a chape princip fikce (napf.
7ze jeho oblibend postavicka opravdu nezemiela podesaté). Osvojuje si 1 schopnost
rozpoznat hlavni déjovou linii od vedlejsi. Schopnost distancovat se od déje a vystihnout
podstatu ptibéhu se rozviji az o rok pozd¢ji, tedy priblizné kolem jedenactého roku.
Kognitivni vyvoj dosahuje stadia formalnich operaci, dit¢ pracuje s abstraktnimi pojmy,
hleda alternativni feSeni, vytvaii domnénky a premysli o mysleni televiznich hrdint.
Teprve ve véku jedenacti az dvanacti let vnima dité televizi ptiblizné stejné jako dospély
jedinec. Dulezitym aspektem je i funkce kolektivu. Mezi devatym a tfinactym rokem si
dit¢ buduje postaveni mezi spoluzaky a orientace v medialnim svété, predev§im vypravéni
0 zakazanych potfadech, mu ptinasi respekt a uznani mezi vrstevniky. Samoziejmé by ditéti
nemélo byt povoleno sledovat veskeré potady, Musil (2003) vSak striktné odmita
zakazovani televize se zdivodnénim, Ze neschopnost zapojit se do konverzace muze
poznamenat détské sebevédomi, v horSim pfipadé =zapfiCinit vznik komplexu
méndcennosti™’.

Giles (2003) prikladd vyznam identifikaci adolescentli s filmovymi a televiznimi
postavami. Pravé v pribéhu dospivani ma jedinec tendence k uznavani idoli, celebrit
a osobnich vzorti obecné. Vytvareni vzoru koresponduje s charakteristickym rysem obdobi
dospivani, tedy s budovanim a formovanim vlastni identity.

Pokud bychom méli vyslovit zavér, kdy jsou déti z vékového hlediska ohrozeny
medialnimi sdélenimi nejvice, narazime na rozdilné vysledky. Suchy (2007) vymezuje toto
obdobi velice Siroce, nejvice ohrozeny jsou podle néj déti do dvanacti let. Podle Paika
a Comstocka (1994) jsou k vlivim nejnachylIné;jsi déti mladsi Sesti let. Dle Wilsonové 1ze
obecné tici, ze mladsi déti podléhaji vice nez ty starSi. Rozhodné vSak nelze tvrdit, Ze starsi
déti a teenageti jsou zcela imunni. Napiiklad vysoce abstraktni medialni obsahy, ovlivni
spiSe stars$i jedince, jelikoz malé déti nemaji dosud plné vyvinuté schopnosti potfebné pro
porozuméni obsahu sdéleni (Wilson 2005: 88). Marie-Louise Maresova a Emory Woodard
(2005) vymezuji ,,v€k maximalniho ohrozeni* tfetim az sedmym rokem, pfi¢emz vrchol
nastava pravé vsedmi letech, jelikoz predtim neni dité schopno kompletné porozumét
veskerému televiznimu obsahu. Naopak pokles vnimani medidlnich vlivli ptichazi spolu

s obdobim adolescence pred Sestnactym rokem.

! viz. individualné-psychologicka teorie osobnosti Alfreda Adlera (kapitola 2.2.2.9).
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5.3. Faktory ovliviiujici dopad televizniho vysilani

Dva naprosto totozné medidlni obsahy pravdépodobné nebudou mit stejny dopad na
dva odlisné jedince. Roli zde krom¢ véku recipienta sehravaji i dalsi proménné. Wilsonova
uvadi, ze vnimani medidlniho vlivu se mize lisit dle pohlavi, véku i podle toho, jakou jim
déti prisuzuji realnost a do jaké miry se ztotozni s postavami na obrazovce (Wilson 2005:
87). Giles (2003) v této souvislosti upozoriuje na nedocenéni Vvlivu televiznich postav na
socializaci ditéte v odborné literatufe.

Marie-Louise Maresova a Emory Woodard (2005) zkoumali vzorek péti tisic déti
a dosli k zavéram, ze prosocialni efekty zavisi na véku, na socioekonomickém statusu, ale
ne na pohlavi. V ptipad¢ vlivli negativnich ptfisuzuji néktefi autoii vétsi citlivost divkam,
coz ale mize byt jen diasledek socializacnich tlakd. Procosialni ucinky jsou podle
zminénych autorti patrn€jSi u déti z vyS$i nebo stfedni tfidy nez u déti z nizSich
spolecenskych ttid.

Vyznamnym faktorem je i rodinné prostiedi, pfedevs§im to, jestli jedinec vyrusta ve
funk¢ni, afunkéni nebo dysfunkéni roding. Velkym problémem je také fakt, Ze rodice ¢asto
své déti ,,odkladaji* k televizi. Podle Wilsonové hraji rodi¢e v tomto procesu vyznamnou
roli. V jejich mozZnostech je totiz jak minimalizace negativnich G¢inki, tak maximalizace
ucinkli pozitivnich. Staci jen kontrolovat a mit prehled o tom, co dité sleduje, idedlni
variantou je spolecné sledovani televize spojené s vysvétlovanim rozporuplnych, tézko
pochopitelnych a v jinych smyslech naro¢nych obsahi, kterym je jedinec vystavovan
(Wilson 2008: 109).

Jeden z nejaktudIngjSich vyzkumu tvrzeni Wilsonové podporuje. Pediik (2012) déli na
sledovani televize na kontrolované a nekontrolované, pficemz prvni zminéné podle n¢j
inklinuje spiSe k pozitivnim G¢inktim, druhé v pofadi je spjato s vlivy negativnimi. Giles
(2003) zde rozliSuje mezi mladsimi détmi a adolescenty, ktefi se chtéji divat na televizi
izolovang, coz rodi¢iim kontrolu sledovaného obsahu znesnadnuje.

Nesmime v§ak opomenout problematiku tzv. fragmentdrniho divactvi. Nékteré déti (ale
1 dospéli) maji televizi pusténou jako zvukovou kulisu, pti které se vénuji jinym ¢innostem.

vvvvv

poznatek zna¢né zpochybnéni kvantitativnich tdaju.

36



5.4. Pripadové studie negativniho vlivu

,Dnesni deti zZiji ve svete, kde zaZivaji néekteré z prvnich pociti prostrednictvim
obrazovek. At uz se jedna o prvni strach prozivany u hororu nebo prvni projevy sympatii
K oblibenému hrdinovi. Prvni znamky empatie se u vétsiny deéti objevuji v momenté, kdyz
spolu s oblibenym protagonistou prozivaji jeho dobrodruzstvi...déti mladsi Sesti let travi
vice casu sledovanim televize nez hranim si venku s ostatnimi. Socialni zkusenosti mnohych
Z nich jiz téemer neobsahuji interakci tvari v tvar. “ Citovany uryvek textu pochazi ze studie
Barbary Wilsonové. Nasim tikolem bude pohlédnout na problematiku negativnich u¢ink
z n€kolika stran a vyvodit zavér, zda je situace opravdu tak dramaticka.

Rigan a Pithatrova vnimaji televizi ryze negativné a davaji ji za vinu ubytek aktivni
rekreace, sportu a turistiky. Taktéz upozoriiuji na nebezpe¢i tzv. nahradniho Zivota.
., Clovék pred obrazovikou ztrdci sam sebe v tisicich pribéhii, které se mu zdaji zajimavéjsi,
hrozi vytvorent si falesného obrazu svéta“ (Ri¢an, Pithatrova 1995: 26-29).

Joanne Cantorova a Kristen Harrison provedli vyzkum dlouhodobého vlivu televize
mezi stopadesati vysokoSkolskymi studenty na dvou univerzitich, v némz pomoci
dotaznikové metody zkoumali souvislost strachu a televizniho vysilani. Devadesat procent
dotazanych bylo schopno popsat film nebo televizni program, ktery je vydésil a ze kterého
meéli strach jesté dlouho poté. VétSina uvedla, Ze tyto désivé scény vidéli béhem détstvi ¢i
adolescence. Padesat dva procent uvedlo nasledné poruchy v jidle ¢i spanku, témért Ctyiicet
procent dotazanych se poté snazilo vyhybat podobnym situacim v realném zivoté (Cantor,
Harrison 1999: 97-116).

N¢kolik studii prokazalo, ze sledovani katastrof v televiznich zpravach (pfedevsim
jejich obrazova slozka) zvySuje u déti tizkost a strach. Porucha se projevuje strachem,
bezmoci, dezorientovanym a rozruSenym chovanim. Pfiznaky a strach se zvySuji, pokud
bydli jedinec blizko od katastrofy (Wilson 2008: 94). Starsi déti na zakladni Skole jsou
ovlivnény vice nez mladsi jedinci, protoze Iépe chapou obsah informaci i abstraktni pojmy
v nich (Cantor, Nathanson 2002: 7-26).

Ptestoze se vétSina autorit shoduje, Ze celkové mnozstvi casu straveného pred
obrazovkou neni rozhodujicim faktorem miry ovlivnéni, ur¢itou maximalni hranici je
nutné vymezit. Podle Owense (1999) muze vést sledovani televize vice nez 6 hodin denné
az ke klinickym projeviim deprese, stresu a tzkosti. Nebezpecné je i sledovani televize

tésné pred spanim, déti pak nemohou usnout nebo maji nocni mtry.
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Johnson (2004) potvrzuje souvislost mezi sledovanim televize a problémy se
spankem u skupiny adolescentll ve véku Ctrnact, Sestnact a dvacet dva let. Ti z nich, ktefi
televizi sleduji tfi a vice hodin denné ve v&ku Ctrnacti let maji prokazatelné vétsi problémy
S usinanim a s probouzenim se béhem noci ve véku Sestnact a dvacet dva let. Studie vSak
nebrala v potaz obsah, ktery adolescenti sledovali a vyzkum zohlednujici 1 tento aspekt
nebyl dosud proveden.

Statistiky dle Burtona s Jirakem uvadéji, ze v evropském priméru stravime dvé hodiny
denné koukanim na televizi. To je 730 hodin ro¢né (Burton, Jirak 2001: 27). Pediik (2012)
pokladd dv€ hodiny sledovani televizniho vysilani denné za horni hranici, po jejimz
ptekroceni jiz jednoznacné pievazuji negativni €inky na dité. Mira vlivu médii na détské
publikum vsak zavisi podle Wilsonové spiSe na typu sledovaného medialniho obsahu,
ktery ptipada détem atraktivni neZ na celkovém mnoZstvi Casu straveném pied obrazovkou

(Wilson 2008: 87).

5.5. Pripadové studie pozitivniho vlivu

Jak jiz bylo zminéno v kapitole zabyvajici se negativnimi Uc€inky, bylo by pfili§
zjednodusujici oznaCit média jako ryze Skodlivd nebo naopak vyzdvihovat jen jejich
pozitivni vlivy. Giles (2003) navic pozitivnim G¢inkiim pfisuzuje vétsi rozmanitost, nez
jakou lze pozorovat u vlivli antisocialnich. Zatimco negativni dopady se omezuji vétSinou
na agresivni chovani a nasili, pozitivni vlivy zkoumaji altruismus, sdileni, empatii, postoje
vymezené proti rasové ¢i genderové diskriminaci a dal$i. Jedna z prvnich studii médii
a prosocidlniho chovani méla obdobny prubéh jako pruzkumy antisocidlnich ucinki.
Baran, Chase, a Courtright (1979) rozdélili déti ve véku sedm az devét let do tii skupin.
Kazda ztéchto skupin zhlédla jinou verzi piibéhu obsahujici bud'to kooperujici,
nekooperujici nebo neutrdlni chovani. Nasledné veSel do mistnosti Clovék nesouci
hromadu knih. Bylo zaznamenano, jestli déti samovolné nabidly pomoc, jak rychle a jak
reagovali pfi pobidce k pomoci. Osmdesat jedna procent déti z ,kooperujici skupiny
nabidlo pomoc ochotnéji a rychleji nez ostatni. Nicméné déti z ,,nekooperujici” skupiny
pomahali horlivéji neZz skupina ,neutralni (Giles 2003: 76). Prosocialni obsahy byvaji
rovnéz Casto tésn€ spjaté s dé¢jovou linii, jsou tedy hiife identifikovatelné nez na prvni

pohled viditelné nasilné obsahy.
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Dle Wilsonové (2008) mize mit sledovani edukativnich programi a potfada cilenych
na mladé, naopak prosocidlni ucinky jako naptiklad zvySeni tolerance, schopnosti
spoluprace s ostatnimi a pozitivni vliv na rozvoj altruismu.

Nedavna studie mapovala nahodné¢ vybrany tydenni vysilaci program osmnécti
televiznich kanal. Vzorek obsahoval pies dva tisice potfadt zabavného charakteru. Témét
téi Ctvrtiny (73%) podporovalo nejméné jeden z prosocialnich efekti. Primérné tedy mohli
divaci vidét tfi projevy altruismu béhem hodiny, nejcastéji v situanich komediich
a v détskych show. Americké dité divajici se na televizi primérné tfi hodiny denné podle
vyse popsan¢ Smithovy teorie uvidi ro¢n¢ 4380 projevil altruismu a 15330 nasilnych prvki
(Smith 2006).

V porovndni s nasilnymi programy obsahuji prosociidlni pofady méné akce a vice
dialogl a pravé ty mohou déti prostifednictvim vedlejSich 1 hlavnich déjovych linii vyzyvat
k projeviim altruismu. Vyzkumy dokazuji, ze déti mladsi osmi let ¢asto poselstvi z téchto
rozhovori nejsou schopny pochopit (McKenna, Ossoff 1998: 53-68).

Studie Wilsonové rovnéz uvadi, Ze deti jsou schopny uceni se emocim prosttednictvim
oblibenych televiznich hrdini. Vyvoj détskych emociondlnich a socidlnich schopnosti
predstavuje komplexni proces slozeny z mnoha Cciniteli. Pro tspésné zaclenéni do
spole¢nosti si jedinci musi osvojit normy, pravidla a zasady, které jim umozni utvaret
vztahy k roding, vrstevnikiim i k celé spole¢nosti. V popularnim rodinném sitcomu, jez
Wilsonova vyuzila ke své studii détské mentalni reprezentace, figurovala jedna
Z negativnich emoci: strach mladého chlapce ze zemétieseni 2. strach mladého chlapce
Z jizdy na kole, protoze pii poslednim pokusu spadl. Polovina zkoumanych déti se divala
na verzi, do které byla ptfiddina humorna vedlejsi linie. Tyto déti poté neprezentovaly
zemétieseni ani pad z kola jako tak strasnou a krutou véc jako druha polovina déti, které se
divali na verzi bez vtipné vedlejsi linie. Studie dokazuje, Ze i1 kratkodobé vystaveni se
medialnimu obsahu muaze ovlivnit détskou mentdlni reprezentaci a schémata
emociondlnich udélosti. Zminéna vedlejsi linie vSak branila mlad$im détem pochopit
citovy naboj hlavniho sd€leni, starsi déti s tim nemély problém, coZ opét potvrzuje vyznam
medialni gramotnosti (Weiss, Wilson 1996: 4-29).

Nedavny vyzkum Raymonda Mara zaméfeny na dospivajici ukazal, Ze jedinci, ktefi
sleduji sci-fi jsou vice empaticti. Nelze vSak urcit, zda empaticti jedinci vyhledavaji sci-fi
nebo zda sci-fi tuto empatii vyvolava (Mar 2006: 697-712).

Wilsonova se rovnéZz zabyva souvislosti mezi akademickymi uspéchy a sledovanim

televize. Zaveéry dokazujici souvislost mezi mnozstvim Casu strdven¢ho pied televizi
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a uspéchy ve skole jsou podle autorky problematické hned z né€kolika divodi. Jednou
Zz moznych interpretaci totiz je, ze ispésné déti, napt. adolescenti studujici vysokou skolu,
nevoli televizi jako jednu z volnocasovych aktivit. Na problém mohou mit vliv i dalsi
faktory, jako napfiklad finan¢ni zazemi rodiny ditéte. Rodiny s niz§im piijmem voli
televizi Castéji nez déti ze z rodin z vyssich nebo stfednich tfid, pro které je akademické
vzdélani vice dostupné. Opét zde plati zavislost na vnimaném medialnim obsahu i na véku

recipienta.

5.6. Souvislost mezi sledovanim televize a agresivitou

Otazku, zda existuje pfima souvislost mezi konzumaci medidlniho nasili a naslednym
agresivnim chovanim, se do dneSni doby dle Suchého pokusilo zodpovédét vice nez tii
tisice védeckych studii. Mimotadny zajem o tuto problematiku je jednim prvnim z divodi,
proC agresivnimu chovani a agresi obecné vénujeme samostatnou kapitolu. Druhym
davodem je rozporuplnost, jeZ nedovoluje zatradit tento fenomén ani mezi Cisté negativni
ani mezi pozitivni vlivy medidlnich G¢inkl. Naptiklad Kunczik uvadi nazor, ze ,ndsili
zobrazované v médiich umoznuje uvolnit zadrZovanou a nahromadénou agresivitu
a odrazuje od ndsilného chovani v realném spolecenském styku* (Kunczik 1995: 221).
Zminéna rozporuplnost vyustila ve dvé hlavni teorie agresivity zobrazované v médiich.
Prvni je teorie socialniho uceni, vychazejici z Bandurova piedpokladu, ze agrese je
nauCend. Televize vtomto piipadé poskytuje vzor vhodny k napodobeni a dité¢ jej
pievezme. Druhd, tzv. katarzni teorie, podporuje spiSe pozitivni u¢inek zobrazovaného
nasili v médiich, a to ve smyslu vybiti divaka u sledovani agresivniho chovani
prostiednictvim televizni obrazovky. Dité tak uspokoji své agresivni sklony fantazijné
a nema potiebu projevovat nasili v redlném zivoté. O katarzni tezi se opiraji napiiklad
Blazek a Jirdk, jednozna¢né ji uznéavaji producenti nasilnych televiznich potadi. Rovnéz
Sigmund Freud uzival tzv. katarzni terapii, v niZ se pouziva hypnozy k ptekonani piekazek
proti vystoupeni nevédomého, a tim k moznosti uvolnéni potlacovanych afektt (Suchy
2007: 41-43).

. Udaje pro Ceskou republiku Fikaji, zZe dnesni trindctileté dité vidélo v televizi asi 52
tisic vrazd, znasilnéni, ozbrojenych loupezi a prepadeni, pricemz v primeéru stravi dite
nejméné 25 hodin tydné pred obrazovkou (Americané uvadeji priklad jedendctiletého
ditete, které zhlédlo v televizi 8 tisic vrazd a 100 tisic dalsich nasilnych cinii. “ Pro uvedenti

do problematiky zminme jeSté dalSi udaje, jez uvadi Suchy. ,, Podle Washingtonské
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univerzity by v USA rocné ubylo 10 tisic vrazd a 70 tisic znasilnéni, kdyby ndsili zmizelo
z obrazovek...jeden z nejnovéjsich americkych prizkumii tvrdi, Ze televizni divaci v USA
vidi kazdé ctyri minuty nasilnou scénu. Zatimco v padesatych letech bylo 16 procent
hlavniho vysilaciho casu vénovano nasili, v soucasnosti je to jiz 70 az 80 procent* (Suchy
2007: 13).

Studie The National Television Violence Study trvala tfi roky a posoudila vice nez tfi
tisice programi a zjistila, ze se Vv Sedesati procentech z nich na dvaceti Sesti kanalech
vyskytuje fyzické nasili. Primérné obsahuje jedna hodina vysilani Sest nasilnych scén.
Druhy nasili se vSak znacné lisi podle druhu a zanru kandlu. Studie rovnéz dosla
k ptekvapivému zavéru — détské programy, predev§im animované serialy obsahuji vice
nasili nez ostatni typy programii (Wilsonova 2005: 99).

Rigan a Pithartova rovnéZ zastavaji nazor, ze nasili v médiich je pro mladé, predev§im
pro détské publikum, jednoznaéné Skodlivé, byt je agrese prezentovana v mekci formé.
,Je tu mené vrazd, méné krve, presto je v poradech pro nejmensi nejvic nasili. Rvacky,
vyprasky, honicky, nadavky vyhruzky... 10t nasili primérené veku, které ovsem miize vést
K napodobé, oslabeni schopnosti soucitu ¢i k bazlivosti stejné jako ostatni tvrdsi formy. *
Uvedeni autofi vSak dodévaji, ze pokud je nasili citlivé podéno, vhodné zasazeno do
piibéhu (dobro zvitézi nad zlem) muze vést k pozitivnim ucinkiim. Vhodné vypravény
piibé¢h o ukfizovani muze dojmout, aniz by ublizil. Chlapec si bude piedstavovat, jak
jednou bude bojovat proti zlu, stejné¢ jako princ v pohddce bojuje proti drakovi. Problém
ale nastava, pokud zlo vitézi a dobro je po zasluze potrestano (Ri¢an, Pithartova 1995: 18-
19). Pediik (2012) uvadi obdobny zavér. Animované pofady jsou vysilany po cely den,
takze jsou détem neomezené dostupné. Za nejvetsi problém autor povazuje, ze nasili je
V nich prezentovano jako bézna véc.

Marina Krcmar a Stephen Curtis (2003) rozdélili déti ve veéku od péti do Ctrnacti let
ndhodné do tfi skupin. Prvni skupina zhlédla kresleny seridl, kde ucinkovali postavy
souhlasici s nasilim, nékdy se dokonce i1 zapojovali. Druhd skupina sledovala stejny serial,
jen s rozdilem, Ze ty samé postavy rad€ji scénu opustili, nez aby se angazovali v nasilné
¢innosti. Tteti skupina se nedivala na televizi vlibec. Poté déti vyslechli Ctyfi ndsilné
piibéhy a mély za ukol je hodnotit. Déti z prvni skupinky ohodnotili nasili jako moralné
piijatelné Castéji nez déti z ostatnich dvou skupin. Vyzkum tedy prokazal vliv nasilnych
scén na kratkodobé moralni hodnoceni.

Vétsina dosud provedenych zahrani¢nich 1 domacich vyzkumil je zaméfena pravé na

kratkodoby bezprostfedni efekt. Longitudindlnich studii je k dispozici velmi malo, coz
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problematizuje zavéry ohledné agresivniho jedndni zkoumaného jedince v pozdéjsim veku.
Jejich dalsi uskali spociva v neustalém rozvoji médii, jelikoz naptiklad dvacetilety vyzkum
nedokaze zahrnout meénici se stupeit vyvoje novych technologii. Bezprostiedni vliv
medialni agrese je oproti vlivu dlouhodobému snadnéji pozorovatelny.

Z longitudinalnich studii zminme jednu z nejznaméjsich, tedy Centerwallovu studii
0 kanadském mésteCku Notel (pracovni nazev psychologti), kde obyvatelé ziskali televizni
signal az v roce 1973. Po dobu dvou let byly objektivné méteny projevy agresivity v této
vesnici a ve dvou dalSich, kde televize vysilala jiz del$i dobu. U déti z Notelu vzrostla
agresivita o 160 procent, u ostatnich se téméf nezménila (Suchy 2007: 46). Atkinsonova
uvadi jesté dlouhodobéjsi vyzkum a ojedinélou studii z roku 1972, kdy bylo po dobu deseti
let pozorovano 800 déti ve véku osmi az deviti let. Vysledkem byla pfimd uméra mezi
sledovanim nésilnych televiznich programi a agresivitou v devatenacti letech
(Atkinsonova 1995: 460).

McNair naproti tomu tvrdi, ze ,,néktery psychopat muze film vyuzit jako inspiraci k
vlastnimu protispolecenskemu jednani (...) u naprosté vetsiny psychicky zdravych jedincii
je vsak krajné nepravdepodobné, Ze pod vilivem Scorseseho nebo Tarantinovych filmu
spachaji nasilny cin - brani jim v tom spolecenské bariéry. Naopak plati, Ze ti, kdo
neuznavaji eticka a moralni pravidla spolecnosti, se ke svému protispolecenskému chovani
nepotiebuji inspirovat filmem “ (McNair 2004: 43).

Z dlouhodobého hlediska se na problém televizni agrese zamétila Cumnisova, ktera
doklada, ze lid¢, jez v détském veku sledovali nejnasiln€jsi scény, se pii vychové vlastnich
déti vice spoléhali na télesné tresty.

Vyvstava tedy otdzka, co se stane, pokud bude dit¢ vystavovano nasilné zabavé?
Wilsonova nabizi dvé teorie: Prvni socidln€ kognitivni, ktera zastava stanovisko, ze si déti
osvojuji hodnoty, nazory, emoce i chovani pozorovanim ostatnich jedinci v socidlnim
prostfedi. Dé&ti pak napodobuji jak své bezprosttedni okoli, tak postavy, které vidi
v médiich. Vice vSak napodobuji chovani, které byva odménéno nez chovani, za které je
rodice €i jiné autority trestaji. Ve velké mife je napodobovédno a upevnéno i chovani, které
se nedocka zddné odpovédi, absenci trestu mohou totiz jedinci pojmout jako tichy
souhlas.™ Atraktivngjsi pro napodobu jsou pro déti postavy, které se jim podobaji nebo jim

jsou sympatické.

> Viz podkapitola 2.2.2.3. - role odmény a trestu u Skinnera.
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Pro ucely vyzkumu dlouhodobych medidlnich uc¢inkt socidln¢ je vhodnéjsi teorie
Rowelal Huesmanna — teorie informa¢niho procesu. Hovoii zde o vyvojovych scénatich,
tedy o rutinnich postupech zndmych udalosti, které jsou ulozeny v lidské mysli. Déti si tyto
scénafe vytvaii na ndvstévy doktorti, na uklddani do postele, na ptipravu do Skoly.
Huesmann (2003) tedy souhlasi, ze pokud je dité vystavovano ve velké mife nasili, at’ uz
VvV readlném zivoté nebo prostiednictvim médii, ptijme skripta kategorizujici agresi jako
moznou cestu feSeni problému. Zacinaji pak tato skripta pouzivat pro SirSi zabér situaci
a okolnosti. Vyzkum potvrzujici existenci téchto skript dokazal, zZe intenzivni vystavovani
se televiznimu nasili v détstvi predurcuje zvySenou psychickou agresi v dospélosti.

Podle Blazka (1995) je hlavnim problémem fakt, ze média predvadéji nasilné ¢iny jako
podivanou, aniz by informovala o pfi¢indch a disledcich. Valka je v televizi Casto
prezentovana jako show a problém televiznich zprav je o to vétsi, Ze je zde Casto nedbala
a chybé¢jici lokalizace mista a data boj, bojujicich stran ¢i preferovani jedné ze stran.
Nezadouci jsou také zaznamy dopravnich nehod a agresivni vyjevy z vézeni. Televizni
nasili je navic diky satelithm mezindrodni a pfima cenzura je minimalizovdna. Nasili ale
nemusi nutné¢ mit na déti negativni ucinky, je-li détem prezentovano v kontextu, ktery
témto jeviim dava smysl v daném kulturnim ramci (Matousek 1998: 103).

Zavérem vSak muzeme konstatovat pouze fakt, Ze je televizni nasili spojeno
S agresivnim chovanim, nemtizeme jej vSak vzhledem k ostatnim vySe zminénym faktortiim
pusobicim v procesu masové komunikace a dal§im problémim s vymezenim medidlnich
ucinkli, oznalit za pri¢inu agresivniho chovani. Jak dokazuji vySe zminéné studie,

vyvozovani zavéru ohledné kratkodobych ucinkti je méné problematické.

43



6. Zavér

Panuje vSeobecné rozsifené presvédceni hrani¢ici s jistotou, ze masovd média jsou
mocnym nastrojem, ktery ma na ¢lovéka jako jednotlivce i1 na celou spolecnost obrovsky
vliv. Soucasné je ale velmi obtizné nejen predvidat u¢inky, ale i dokazat, ze se po urcité
udalosti skute¢né projevily a ze byly opravdu projevem medidlniho ptisobeni. Na povahu
a rozsah tohoto ptisobeni bychom jen stézi hledali dva naprosto shodné ndzory. Pfestoze
nam kazdodenni zkuSenost nabizi nes¢etné mnozstvi drobnych medialnich vlivt, at’ uz se
jedna o ranni oblékani dle pfedpoveédi pocasi, ndvstévu kina dle nabizenych premiér
Vv novinach ¢i koupi praciho prasku podle televizni reklamy, nejsme schopni vidét ani
predvidat vysledek, natoz posoudit do jaké miry ovlivnila konecny efekt pravé média.
McQuail na podporu téchto tvrzeni uvadi, ,,ze média budou jen zridkakdy jedinou nebo
dostatecnou pricinou urcitého efektu a je neobycejné tezké stanovit jejich relativni
prispeni* (McQuail 2009: 469).

S takto neur¢itym a nic nefikajicim zavérem se vSak nespokojime. Mame-li naSe
poznani na zaklad¢ uvedenych vyzkumi struéné vyjadiit pomoci nékolika vét, uzavieme
praci nasledujicim souhrnem. Rozhodujicim Cinitelem neni tedy mnoZstvi ¢asu stravené
pied televizni obrazovkou, ale spiSe medialni obsah, jemuz je jedinec vystavovan. Rozdily
Z nejvyznamng¢jSich je vék a s nim spojeny stupeii dosazené vyvojové trovné. Déti do dvou
let jsou televiznim vysilanim ovlivnény v minimalni mife, jejich kognitivni schopnosti
nejsou totiz natolik rozvinuty, aby sdélovanému obsahu dokazali plné porozumét. Jak bylo
uvedeno Vvramci vymezeni pocateCnich fazi lidského vyvoje, novorozenci rozliSuji
zékladni barvy a davaji pfednost ostrym kontrastim a slozitym vzorcim pied
jednoduchymi, kfivkam a lomenym liniim pfed pfimkami a tfidimenzionalnim predmétim
pted dvojdimenzionalnimi. Zorné pole je vSak omezeno, statické predméty vzdalené jeden
metr a vice dité piehlizi. Vizuélni stranka televize tedy mozna na chvili upoutd pozornost
novorozence, rozhodné vsak neni schopna formovat jeho osobnost. Kojenci naopak
projevuji zdjem o detaily a jsou schopni rozSifovat svou slovni zdsobu pravé
prostiednictvim televiznich obrazovek. Batole jiZ chape vyznam slov, tudiZ nastava doba,
kdy by rodi¢e mély hlidat, jakym medidlnim obsahiim je dit¢ vystavovano. Negativistickd
faze je v pfedSkolnim veéku nahrazena konformitou, potfebou byt soucasti kolektivu.
Jedinci se predhani, kdo mize sledovat televizi déle do vecera, dité¢ si pomoci televize

buduje spolecenskou prestiz. Neni tedy doporuceno sledovani televize zakazovat Uplné,
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jelikoz hrozi vy&lenéni ze socialnich interakci spojené s pocity ménécennosti. Skolék ve
véku kolem osmi let jiz ddva do souvislosti vnimané detaily, je tedy naptiklad schopen
pochopit vedlejsi déjové linie sledovanych televiznich potadi. Stale prevlada napodoba
jako jeden ze zpusobu socialniho uceni, i zde je tedy kladen diraz na kontrolu nad
sledovanym obsahem. Ve véku Sestnacti let naopak mira ohrozitelnosti rapidné klesa.
Jedinec je jiz medialné gramotny a dokaze se alespon ¢astecné manipulaci branit. V tomto
véku ma vSak tendence uznavat filmové a televizni postavy jako své vzory. Vyznamnym
aspektem je tedy i mira ztotoznéni se s medialni postavou, to jak je jedinci dana osobnost
¢1 filmova postava sympatickd a jakou redlnost potadu piisuzuje. DalSim nespornym
faktorem, ktery do situace vstupuje, je rodinné ¢i spoleCenské prostiedi. Na rodice je
apelovano, aby dohlizely na televizni programovou skladbu svého ditéte. Formovani
détského pohledu na svét pievzatého zteleviznich pofadii mize byt dokonce vice
ovlivnéno vhodnym vysvétlenim a zasazenim do kontextu nez samotnym zhlédnutym
obsahem. Dale jsme zminili genderové rozdily, kterym se vSak pfisuzuje jen minimalni
vliv, n€ktefi autoti hovoti o nulovém dopadu.

Agresivni a nasilné prvky prezentované v médiich mohou pfispét k agresivnim
sklonim, u zdravého jedince vSak samy o sobé nemaji moc vyvolat ndsilné chovani.
Sledovani nasilnych potadil je tedy spiSe jednim z vnitinich a vnéjSich socializa¢nich
¢initel. Opét je zde nutné pfipomenout vhodné zasazeni do kontextu.

Pohled na vliv médii se v jednotlivych obdobich naSich 1 zahrani¢nich dé&jin lisil
v zavislosti na politickych 1 historickych udalostech, technologickém vyvoji a na postojich
socialnich védci. Ctyfi fize vyvoje vyzkumu a teorie medialnich Ggink jsme vymezili
vramci kapitoly 4.3. Dale byly uvedeny vyznamné vyzkumy, jak negativnich, tak
pozitivnich medidlnich vlivii s védomim, Ze se jedna o nepftili§ pfesné vymezeni, jelikoz
vétSinu ucinka Ize alespont CasteCné zaradit do obou kategorii. David Giles (2003)
ptirovnava vyzkum medidlnich u¢inkti k navstéve 1ékare, kam lidé chodi jen v ptipadé, ze
je néco boli. Stejné tak védci zkoumaji dopady médii, jen kdyZ se objevi néjaky problém.
Vyzkuml zaméfenych na pozitivni medialni vlivy je tedy podstatné méné nez studii
zabyvajicich se negativnimi UCinky, pficemz zde jednoznacné ptevladd zkoumani
agresivity a nasili v médiich.

Problematika se spolu s technologickym vyvojem médii neustale posouva vpied, prace
tedy neni schopna postihnout kompletni vycet vyzkumi zabyvajicich se medidlnimi vlivy
na nami vymezenou cilovou skupinu. Média jsou jednim ze socializa¢nich €initeld, mohou

tedy ovlivnit osobnostni charakteristiky déti a dospivajicich v pozitivnim i negativnim
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smyslu. VétSina uvedenych studii se shoduje, ze dit¢ je medialnimi vlivy nejvice
ohrozitelné kolem sedmého roku Zivota. Uginky vak nelze zkoumat osamoceng, je tfeba
brat ohled na ostatni spoluptisobici faktory. Cilem nasi prace byla sumarizace aktualniho
stavu poznani, dané tematické ramce jsme tedy naplnili. Neustaly technicky vyvoj novych
technologii vSak znesnadnuje, ba dokonce znemoziuje realizaci dlouhodobych vyzkumi,
jinymi slovy televize dnes je naprosto jiny pfedmét nez televize pred deseti, dvaceti, tiiceti
lety. Vysloveni jednoznaénych zavéru je tedy v ptipad¢é longitudinalnich studii mnohem
vice problematické nez zkoumani kratkodobych medidlnich vlivi. Otazkou proto zistava,
zda je vibec mozné tento vyvoj ve své rychlosti zachytit. Téma lze dle potieby rozsitit,
v budoucnu se napiiklad nabizi navazat magisterskou diplomovou praci doplnénou

praktickou ¢asti, resp. vlastnim vyzkumem vybraného aspektu medidlnich vlivi.
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