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	Práce se zabývá závažným společenským tématem, kterým je kvalita života dospělých osob s mentálním handicapem v prostředí společenské instituce.  Potřebnost odborného zpracování této stále opomíjené problematiky je zřejmá. 
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	Seznam citované literatury zahrnuje cca 53 odkazů, v nichž převládá česky psaná knižní literatura. Autorka čerpala také ze čtyř anglicky psaných internetových zdrojů. Po formální stránce cituje správně. V první teoretické kapitole o emocích hojně odkazuje na sekundární prameny. Kladně hodnotím druhou kapitolu práce, v níž se autorka zabývá problematikou péče o osoby s kombinovanými vadami, s níž má bohaté osobní zkušenosti.  
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	Cíl práce, kterým je popis a rozbor citového života osob s mentálním postižením (i dalšími handicapy), je adekvátně formulován. Autorka hledala odpovědi na 9 výzkumných otázek, ke kterým se vyjadřuje v Diskuzi.  
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	Hlavní metodou sběru dat byl polostrukturovaný rozhovor. Okruhy otázek ve dvou variantách - pro klienty a pro personál či rodiče – jsou doloženy v přílohách.  Hlavní metodou zpracování dat je vyhledávání a vyznačení vztahů, jejíž použití bylo vzhledem k slabším jazykovým schopnostem 15 účastníků výzkumu zřejmě adekvátní. 
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	Záznamy rozhovorů jsou velmi detailní, s řadou nepříliš radostných podrobností ze života účastníků výzkumu. Je třeba ocenit, kolik údajů dokázala autorka od komunikačně nepříliš zdatných participantů své studie získat. Odpovědi jsou dosti nesourodé, takže bylo zřejmě obtížné je systemizovat a interpretovat. K určitým obecnějším závěrům autorka dospívá teprve v obsáhlé, dobře napsané diskuzi. 
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	V  Diskusi se autorka vyjadřuje k výzkumným otázkám i k dalším problémům péče o mentálně postižené klienty. V kapitole Závěr jsem postrádala poněkud systematičtější prezentaci odpovědí na výzkumné otázky. Teoretický a zejména praktický přínos práce je značný, neboť nabízí zasvěcený a osobitý pohled do života mentálně handicapovaných osob.  
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	Z hlediska gramatiky obsahuje práce minimální počet chyb, stylistická úroveň je dobrá. Grafická úprava je pečlivá, práce obsahuje všechny předepsané kapitoly. Osobně bych ocenila, kdyby se autorka vyjadřovala o něco stručněji. Podle mého názoru má sklon k poněkud rozvláčnému vyjadřování.  
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	Práce Jany Špačkové se zabývá závažným společenským tématem. Autorce s
e podařilo upozornit na těžkosti citového života osob s mentálním handicapem a kombinovanými vadami i na dvojsečnost některých dobře míněných výchovných či pečovatelských praktik, prováděných v rámci sociálních zařízení. Na mnoha místech práce se projevilo její empatické porozumění pro těžce postižené jedince i cit pro jejich lidskou důstojnost.
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	Otázky k  obhajobě:            
	Čím lze vysvětlit, že někteří jedinci s mentálním postižením vzbuzují ve svém okolí větší sympatie než jiní? 
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