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Seznam pouzitych zkratek

EU
PO
FO
UZIS
OECD
GDPR
ES
LZSP
CLK
CR
UooU
NZIS
LDN

Evropska Unie

Pravnicka osoba

Fyzicka osoba

Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR
Pravidla ochrany soukromi a pfeshrani¢nich tokti osobnich udaju
General Data Protection Regulation

Evropské spolecenstvi

Listina zakladnich prav a svobod

Ceska lékaiska komora

Ceské Republika

Utad pro ochranu osobnich udaji

Nérodni zdravotnicky informacni systém

Lécebna dlouhodobé nemocnych



Uvod

Téma mé bakalaiské prace ,,Ochrana osobnich tdaji ve zdravotnictvi® jsem si vybrala kvili
tomu, ze si myslim, Ze tato ochrana je nedilnou soucasti nasich zivotii. V dnesni dobé, kdy jsou
na vzestupu razné socialni sit¢, kde se lidé chlubi vSemi raznymi detaily ze svych zivott. Lidé
sami o sob¢ tyto informace zveftejiiuji a netaji se jimi. OvSem udaje ve zdravotnictvi patii mezi
nejcitlivéjsi, a proto vyzaduji i zvySenou pozornost co se tyka ochrany. Nikdo z nés by pfece
nechtél, aby informace o nasem zdravotnim stavu veiejné kolovaly mezi lidmi. Jak fungoval
tento institut v minulosti a jaka je souCasnd pravni Uprava? Zabyva se touto problematikou
pouze Cesky pravni fad nebo je to celosvétovy problém? Jaké udaje spadaji pod ochranu a kdo
ji musi dodrzovat? Tyto otazky jsou pro kazdého z nés velmi duilezité a ja se na né na

nasledujicich strankach pokusim odpovédét.

Jiz v Listing zakladnich prav a svobod se do¢teme, ze v§ichni madme pravo na ochranu pied
zasahovanim do naseho soukromi.! TudiZ jsme vSichni pod stejnou ochranou. Obecné se tématu
ochrany osobnich udajti v posledni dobé vénuje spousta odbornikid. Z toho plyne, ze k tématu

jsou dostupné internetové ¢lanky, zdkony a monografie.

M3 préce je ¢lenéna do nékolika kapitol. V prvni z nich nahlédneme trochu do minulosti.
Historicky vyvoj této upravy je velmi zajimavy a nemize byt opomenut. V téze kapitole pak
nahlédneme do pravni tpravy. Nalezneme zde prolnuti ¢eské pravni upravy s evropskou,
popfipadé mezinarodni. MlZeme vidét, jak na sebe navzdjem navazuji. Druha kapitola této
prace se vénuje konkrétnimu problému ochrany osobnich udaji ve zdravotnictvi. Nejdiive se
obecné sezndmime s tim, co znamena ochrana Udajii. Druhd ¢ast této kapitoly je pak uz
konkrétné zamétena na povinnou ml¢enlivost zdravotnickych pracovniki. Za posledni rok je v
Evropské unii velmi ¢asto zminovan pojem GDPR, proto jej i j4 zminim ve své praci v
souvislosti se zménami ve zdravotnictvi. Posledni ¢ast této prace je v€novana kratkému

seznameni a vysvétleni vyznamu zdravotnické dokumentace.

V této préci bude celkové shrnuta problematika ochrany osobnich dajii ve zdravotnictvi na

tizemi CR a budou v ni shromazdény veskeré podklady, které se touto ochranou zabyvaji.

Stejné jako jind pravni odvétvi je 1 toto odvétvi v nepfetrzitém vyvoji. V souvislosti s

neustalym progresem informacnich technologii a vyuZivani takovychto technologii

1 Usneseni &. 2/1993 Sb., Listina zékladnich prav a svobod

6



v kazdodennim zivoté je velmi dllezité¢ dale rozvijet zabezpecovaci systémy pro uchovavani

osobnich udaji.

Praci jsem zpracovavala popisnou metodou. Snazila jsem se co nejpodrobnéji analyzovat

danou problematiku a popsat ji v této praci.

Prace bude vypracovéana k pravnimu stavu v Ceské Republice ke dni 29. biezna 2019.



1. Historicky vyvoj a pravni uprava

1.1.Historicky vyvoj

V historii bylo povolani 1ékafe velmi vazené a vysoce postavené ve spole¢nosti. Ne
vzdy bylo soukromi osob brano jako dilezity prvek statu. VSe se odvijelo od politické
rezimu, ktery nastolila vladnouci strana. Neni to ale jediny ovlivitujici faktor. Zalezi také
na pravnim systému a kultufe daného statu. Zdarnym ptikladem nerespektovani lidské
osobnosti miizeme spatiovat v nacistickém Némecku. PoruSovani povinné mlcenlivosti
bylo tehdy na dennim potadku. Adolf Hitler se snazil vymytit nearijské geny a nutil tak
lékafe nedodrzovat 1ékatské tajemstvi. Lékati méli povinnost hlasit jakékoli odchylky od
bézného vyvoje jedincl. Jednalo se predevSim o genetické poruchy nebo zdravotni
problémy, které nebylo mozné né&jak vylécit. Povinnost poté podlozili zakonem
s odiivodnénim ochrany z4ajmu ,,zdravého vefejného citéni“. Tato doba je ptikladem toho,
jak je jednoduché zneuzit zdravotnictvi k porusovani lidskosti. V Némecku to vyustilo az

v pronasledovani a porusovani zakladnich lidskych prav.?

Samotné koteny lékatského tajemstvi sahaji az do starovéku. V dobé¢, kdy zil Hippokrat,
coz je datovano do 5. stoleti pf. n. 1. Tehdy vznikla dodnes pouzivanad Hippokratova
ptisaha.® Této piisaze se budu konkrétn&ji vénovat v nasledujici kapitole. Pro historicky
vyvoj si vystatime pouze s tim, Ze Hippokrat timto slibem polozil zdklady nékterych

pravnich norem upravujici zdravotni pééi o nemocné.*

Leékarské tajemstvi se stalo soucasti naseho pravniho fadu a bylo tomu tak aZ do roku
1951.° Tehdy nastal zlom. Rychly rozvoj mediciny a vznik novych nelékaiskych profesi,
jako jsou napfiiklad: oSetfovatel¢, fyzioterapeuti, farmakologové a dalsi, vyvolal
v zakonodarcich potiebu zavazat mlCenlivostiije. V roce 1966 ptijali tedy zakon ¢. 20/1966
Sb., o péci zdravi lidu. Kromé toho, Ze se zde poprvé objevil pojem ,,povinna ml¢enlivost*,

upravili povinnosti zdravotnického pracovnika, ve kterych se mulzeme docist i o

2 UHEREK, Pavel. Povinnd micenlivost zdravotnickych pracovnikii. Praha 7: Vydavatelstvi GRADA publishing,
a.s. 2008, s. 12 - 13

3 ZAJICKOVA, Markéta, Mgr. Neopravnéné prolamovdni povinné micenlivosti — problém soucasného ceského
zdravotnictvi [online]. internimedicina.cz, 16. kvétna 2014 [cit. 7. bfezna 2019]. Dostupné na
<https://www.internimedicina.cz/pdfs/int/2014/05/11.pdf>

4 VONDRACEK, Lubomir. Hippokratova pfisaha [online]. clkuo.cz, 23. kvétna 2001 [cit. 7. biezna 2019].
Dostupné na <http://www.clkuo.cz/dokumenty/prolekare/hippokratova_prisaha.htm>

> Prvni pravnim piedpisem upravujici 1ékafské tajemstvi byl zakon ¢. 114/1929 Sb., o vykonu 1ékaiské prakse,
ktery upravoval tuto povinnost v § 13; Dale byl nahrazen zakonem ¢&. 170/1950 Sb., o zdravotnickych
povolanich, jenz upravoval mlc¢enlivost v § 3 pism. h.
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,,zachovavani mlcenlivosti v souvislosti s vykondvanim svého povolani*® Povinnost
pracovnika neskoncila ani poté, co pracovnik odeSel ze sféry zdravotnictvi, ale trvala
dozivotnd. U¢innost zakona trvala vice neZ ¢tyficet let. Zmény nenastaly ani po Sametové
revoluci. Reforma prob¢hla az v roce 2012. Tehdy nabyl G¢innosti novy zakon, ktery je
platny az do souc€asnosti. Jedna se o zakon €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach. Nedoslo
tady ke zméné odpovédnosti, pofad se mlcenlivost vztahuje na vSechny zdravotnické

pracovniky. Stanovily se viak nékteré vyjimky, kdy je mozné povinnost porusit.”’

1.2.Pravni Gprava

Ochrana osobnosti je problém, ktery zasahuje cely svét a pronikd do vSech odvétvi
bézného zivota, tudiz i do zdravotnictvi. Chranit idaje o zdravotnim stavu pacienti je
jednim z nejdualezitéjSich poslani 1€kaiti a na to pamatuji i zadkonodarci celého svéta.

V soucasné dob¢ si problematika ochrany osobnich udajii prosla velkymi reformami. Tato
podkapitola slouZi k bliz§imu sezndmeni se sou¢asnou pravni Gpravu, a to jak na

mezinarodni Grovni, tak i na té evropské a vnitrostatni.

1.1.1. Mezinarodni

Vseobecnou deklaraci lidskych prav zde zminuji jako prvni, i kdyz nema postaveni
mezinarodni smlouvy®, ale jedn4 se pouze o mezindrodni dokument®. Poprvé se v ni vyskytlo
pravo na ochranu soukromého Zivota. Polozila tak zaklady pro dal§i mezindrodni akty tykajici
se této problematiky. Konkrétné na ni navazal Mezinarodni pakt o ob¢anskych a politickych
pravech, ktery v celém znéni piebral €l. 12, jiz diive zminéné deklarace. Cely ¢lanek zni takto:
,,Nikdo nesmi byt vystaven svévolnému zasahovani do soukromého Zivota, do rodiny, domova
nebo korespondence, ani utokiim na svou cest a povest. Kazdy ma pravo na zdakonnou ochranu
proti takovym zasahiim nebo titokiim. “*® Muzeme zde tedy spatfovat, Ze uz v povaleéném

obdobi mély staty velkou snahu o respektovani soukromi svych ob¢ant.'! Pro doplnéni je také

6 Zakon ¢. 20/1966 Sb., o pé&i zdravi lidu

7 ZAJICKOVA, Markéta, Mgr. Neopravnéné prolamovéni povinné mlcenlivosti — problém soucasného ceského
zdravotnictvi [online]. internimedicina.cz, 16. kvétna 2014 [cit. 7. biezna 2019]. Dostupné na
<https://www.internimedicina.cz/pdfs/int/2014/05/11.pdf>

8 Mezinarodni smlouva je zavazna viz. MIKULE, Vladimir. SUCHANEK, Radovan. Komentdr k Ustavé CR. 2.
vydani. Praha: C. H. Beck, 2016 s. 125 — 126 (Gl. 10 Ustavy)

9 I kdyz neni mezinarodni smlouvou, pofad je pro CR zavazny viz. MIKULE, Vladimir. SUCHANEK, Radovan.
Komentdr k Ustavé CR. 2. vydani. Praha: C. H. Beck, 2016 s. 125 — 126 (¢l. 10 Ustavy)

10 Usneseni ¢. DE01/48 valného shromazdéni OSN, Vseobecna deklarace lidskych prav

11 VITEK, Dominik. Obecné naiizeni o ochrané osobnich vidajii (GDPR): data a soukromi v digitalnim svété:
komentar. Praha: Leges, 2018, s. 24 - 25
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dilezité zminit, ze VSeobecna deklarace nepolozila zaklady pouze mezinarodnim aktim, ale 1

tém vnitrostatnim. Jedna se o Listinu zakladnich prav a svobod nasi republiky.

Mimo celosvétové akty na mezinarodni irovni mtizeme dale hovofit o tzv. regionalnich
predpisech. Rada Evropy v roce 1950 schvalila vytvoieni Umluvy o ochrané lidskych prav a
zakladnich svobod. Hovoii se zde o dodrzovani a respektovani soukromého a rodinného zZivota
obcCanl. Prestoze je tato imluva jiz z roku 1950, potfad je velmi respektovana a vyuzivéna
Evropskym soudem pro lidska prava. Jako o navazujicim aktu mtizeme mluvit o Umluvé ¢. 108
o ochrané osob se zietelem na automatizované zpracovani osobnich tdaji. Umluvou je
zaruceno, ze ziskavani osobnich udajii od osob, I1ze pouze pii splnéni zakladnich podminek.
Informace musi byt ziskany poctivé, shromazdény za uréitym Gcelem, byt piesné a uchovavany

t13 je pak vénovana osobnim tudajim

jen na nezbytné dlouhou dobu.'? Zvlastni pozornos
tykajicich se ,,rasy, politickych ndazoru, nabozZenského presvédceni, zdravi, pohlavniho Zivota a
odsouzeni za trestny ¢in dané osoby.*'* Nasledné poté v roce 2003 byl piijat Radou Evropy
Dodatkovy protokol, ktery doplnil Umluvu &. 108. Ceska republika vyse zminénou Umluvu ¢&.

108 ratifikovala a ptijala za své v roce 2001.%°

Jestlize se chceme zabyvat konkrétni problematikou povinné ml€enlivosti zdravotnickych
pracovnikil (viz kapitola 2.2.), tak nesmime zapomenou zminit Umluvu na ochranu lidskych
prav a dustojnosti lidské bytosti v souvislosti s aplikaci biologie a mediciny, ktera byla pfijata
4. dubna 1997 v Oviedu Radou Evropy. V Ceské republice vysla v platnost 1. fijna 2001.%
Miizeme o ni také slychat jako o Umluvé o lidskych pravech a medicing. JelikoZ méa postaveni
mezinarodni smlouvy, je tudiz pro nas pravni systém zavazna. Samotna imluva vSak poklada
pouze teoretické zéklady v ramci povinné mlc¢enlivosti. Konkrétni ustanoventi si pak kazdy stat
musi upravit vlastni vnitrostatni legislativou.}’ Po nahlédnuti do imluvy zjistime, ze v ¢l. 10 je
«18

uvedeno, ze: ,.kazdy ma pravo na ochranu soukromi ve vztahu k informacim o svém zdravi,

Z tohoto ustanoveni jasné vyplyva povinnost dodrzovani ml¢enlivosti. Kdyz pak nahlédneme

12viz 5 ¢1. Umluvy €. 108 o ochrané osob se zfetelem na automatizované zpracovani osobnich tidajt

13 Viz. 6 ¢1. Umluvy &. 108 o ochrang osob se zietelem na automatizované zpracovani osobnich udaja

U MELOTIKOVA, Petra. Vybrané pravni néstroje Rady Evropy v oblasti ochrany osobnich uidaji: [online].
law.muni.cz/sborniky, 2008 [cit. 20. biezna 2019]. Dostupné na
<https://www.law.muni.cz/shorniky/cofola2008/files/pdf/sprava/melotikova_petra.pdf>

15 VITEK, Dominik. Obecné naiizeni o ochrané osobnich vidajii (GDPR): data a soukromi v digitdlnim svét:
komentar. Praha: Leges, 2018, s. 25

16 Umluva na ochrané lidskych prav a distojnosti lidské bytosti v souvislosti s aplikaci biologie a mediciny:
Umluva o lidskych pravech a biomedicing 96/2001 Sb.m.s.

Y UHEREK, Pavel. Povinna micenlivost zdravotnickych pracovnikii. Praha 7: Vydavatelstvi GRADA
publishing, a.s. 2008, s. 20

18 Umluva na ochrané lidskych prav a diistojnosti lidské bytosti v souvislosti s aplikaci biologie a mediciny:
Umluva o lidskych pravech a biomedicing 96/2001 Sh.m.s.
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o n&kolik ¢lanki dal, konkrétng do ¢lanku 26, zjistime, ze Umluva zde povoluje i vyjimky
Z povinné ml&enlivosti (viz kapitola vyjimky z povinné ml¢enlivosti).!® Pise se v ném, Ze pokud

je nezbytné a ve vefejném zajmu, lze omezit predchozi ustanoveni.?

1.1.1. Unijni

Kdyz se vice zaméfime na pravo Evropské Unie, tak zjistime, Ze problému ochrany
osobnich udaji se vénuje jak primarni pravo?!, tak i sekundarni pravo EU?2. V ¢&lanku 6 odst. 3
Smlouvy o Evropské unii je feceno, ze ochrana vSech zékladnich prav, které¢ byly zminény
v Umluvé o ochrané lidskych prav a zakladnich svobod, je zaruéena. Mimo jiné jsou také
zarucena ty prava, kterd vyplyvaji z Gstavnich tradic jednotlivych ¢lenskych stati. Timto EU

potvrdila, Ze respektuje a uznava vSechny prava zaru¢ena Umluvou.

Hlavnim priméarnim pfedpisem slouzicimu k ochrané¢ osobnich udaji je Listina EU.
V této Listing je zaruceno respektovani soukromého a rodinného Zivota. Konkrétné v ¢l. 8 se
pise, Ze kazdy ma pravo na ochranu osobnich udaji, které se tykaji jeho osoby.? Vedle toho

také Listina umoziuje kazdému pfistup k informacim, které byly o jeho osob¢ shroméazdény.

Kromé smlouvy o Evropské unii je dilezit¢ poznamenat i Smlouvu o fungovani
Evropské unie. Mimo to, Ze se zde opét objevuje zaruceni prava na ochranu osobnich udaji,
nalezneme zde také ustanoveni o tom, Ze Evropsky parlament a Rada jsou zplnomocnény
K pfijimani pravidel o zpracovavani osobnich udaji. Zplnomocnéni se vztahuje pouze na

¢innost Unie.

V sekundérni ¢asti evropského prava se tomuto problému vénuji predev§im nafizeni a
smérnice. Pfipomenu pouze to nejhlavnéjsi nafizeni, a to natizeni Evropského parlamentu a

Rady (ES) 45/2001, jenz upravuje zpracovavani osobnich tdaji ve vztahu k Unii. 24

19 UHEREK, Pavel. Povinnd micenlivost ..., s. 21

20 Umluva na ochrang lidskych prav a distojnosti lidské ...

21 Primarni pravo je tvofeno mezindrodnimi smlouvami viz. HAMULAK, Ondrej. STEHLIK, Véclav. Praktikum
prava Evropské unie: ustavni zdaklady a soudnictvi. 2. upr. a aktualiz. vyd. Praha: Leges 2013, s. 40, a tudiz jsou
pro CR zavazné viz. MIKULE, Vladimir. SUCHANEK, Radovan. Komentdi k Ustavé CR. 2. vydani. Praha: C.
H. Beck, 2016 s. 125 — 126 (¢l. 10 Ustavy)

22 y¢tsina aktd sekundarniho prava EU jsou pro CR zavazna viz. HAMULAK, Ondrej. STEHLIK, Vaclav.
Praktikum prava Evropské unie: ustavni zdklady a soudnictvi. 2. upr. A aktualiz. Vyd. Praha: Leges 2013, s. 45 —
46

ZCharter of Fundamental Rights of the European Union art. [], 2012 O.J. C 326/391, at [] [hereinafter Charter of
Rights]

24 VITEK, Dominik. Obecné narizeni o ochrané osobnich vidajii (GDPR): data a soukromi v digitdlnim svété:
komentar. Praha: Leges, 2018, s. 25 — 27
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Kde se vzali pojmy jako ,,0sobni udaj®, ,,spravce™ nebo ,,subjekt udaji*“? Na to se da
lehce odpoveédét. V roce 1980 byla vydana Pravidla ochrany soukromi a pfeshrani¢nich toka
osobnich udaji. Zkracen¢ jej mizeme nazvat jako OECD. V ném se poprvé objevily tyto

pojmy. Samotny dokument ale nikdy nebyl pravné zavazny. M¢l formu pouhého doporuceni.
25

Za posledni rok do Slo k velkym zménam, co se tykd ochrany osobnich dajii na irovni
Evropské Unie. V Gc¢innost vyslo natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajii a o volném pohybu téchto
udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES. Hovorové jej také mizeme pojmenovat jako GDPR
(General Data Protection Regulation).?® Obecné k tomuto nafizeni miizeme fict, Ze se jedna
zatim o nejucelenéjsi evropsky pravni predpis na ochranu dat. Vztahuje se na vSechny FO 1 PO
na uzemi EU. Upravuje zpracovavani osobnich dat a haji obCany pfed neopravnénym
nakladanim s jejich osobnimi tidaji. Je také potvrzujicim dokumentem, Ze ochrana putuje i pies

hranice na$eho statu. Dne 23. kvétna 2018 toto nafizeni nabylo ti¢innosti.?’

1.1.2. Vnitrostatni

Pokud se chceme bavit o ochrané osobnosti na vnitrostatni tirovni, nemliZeme zacit jinym
pravnim piedpisem nez usnesenim, které vyslo v platnost v roce 1992 pod ¢islem 2, kterym je
Listina zakladnich prav a svobod. Listina zde zastupuje piedpisy ustavniho pofadku. Uz
v piedeslé podkapitole jsem se zminila o tom, Ze LZSP vyplyva zejména z VSeobecné deklarace
lidskych prav. Konkrétné se v ¢l. 10 odst. 2 pise ze: ,, Kazdy md prdavo na ochranu pred
neopravnénym zasahovanim do soukromého a rodinného Zivota.“*® Z ustanoveni lze tedy

spatfovat nedotknutelnost soukromi jednotlivych osob.?

Vseobecnou pravni upravu nalezneme v zakoné ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju.
Tento pfedpis vsak upravuje pouze obecnou upravu pro zachizeni s osobnimi tdaji.%

Konkrétnéji se na tento zdkon zaméiuji v kapitole o ochrané osobnich udajich.

25 VITEK, Dominik. Obecné narizeni o ochrané ... s. 27

% POLICAR, Radek. GDPR a ochrana soukromi ve zdravotnictvi [online]. mzcr.cz [cit. 11. 3. 2019] Dostupné
na <https://www.mzcr.cz/L egislativa/obsah/implementace-gdpr_3805_11.htmI>

2" GDPR (obecné naiizent) [online]. uoou.cz [cit. 21. 3. 2019] Dostupné na < https://www.uoou.cz/gdpr-obecne-
narizeni/ds-3938/p1=3938 >

28 Usneseni ¢. 2/1993 Sb., Listina zakladnich prav a svobod

2 VITEK, Dominik. Obecné narizeni o ochrané osobnich vidajii (GDPR): data a soukromi v digitdlnim svété:
komentar. Praha: Leges, 2018, s. 27

30 UHEREK, Pavel. Povinnd micenlivost ..., s. 22
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Na nedotknutelnost osoby mizeme narazit i V trestnim pravu. Zakon ¢. 40/2006 Sb.,
trestni zakonik, konkrétné¢ stanovuje nékteré trestné Ciny, jez porusuji ochranu osobnosti a
soukromi. Skutkovou podstatou téchto ¢inii je neopravnéné nakladani s osobnimi udaji.
Ochrana je stanovena predevSim vramci statem ulozené nebo respektované povinné

ml&enlivosti. 3!

VSechny vySe zminéné piedpisy museji byt v souladu s nafizenim a adapta¢nim zdkonem

GDPR.*

Po seznameni s obecnou pravni upravu, se dostavame Kk té konkrétni. Jak jsem zminovala u
Umluvy o lidskych pravech a biomedicing, tak si kazdy stat stanovi svou vnitrostatni
legislativou konkrétni tipravu. V Ceské Republice tuto funkci pievzal zakon & 372/2011 Sb., o
zdravotnich sluzbach a podminkéch jejich poskytovani. Zékon reguluje, jaké jsou podminky
pro poskytovani zdravotnich sluzeb, o jakou péci se jedna nebo jaké maji prava a povinnosti
pacienti nebo jejich blizci. Dale stanovuje prava a povinnosti zdravotnickych pracovnikt.®® Pro

konkretizaci, povinnost ml¢enlivosti je upravena v § 51.

Povinné mlcenlivosti se nevénuji pouze pravni predpisy, ale mizeme je nalézt také ve
stavovskych piedpisech. V oboru zdravotnictvi mizeme nalézt n€kolik stavovskych ptedpisi.
Nejznaméjsi je Eticky kodex Ceské lékaiské komory. Nejedna se viak o jediny. Dalsimi mohou
byt Kodex pro zdravotni sestry, Kodex prav pacienta nebo Hippokratova piisaha (viz kapitola
2.2.3). Ve viech uvedenych ptedpisech se pamatuje na povinnou mléenlivost.®* Jako ptiklad
mohu uvést konkrétni ustanoveni v Etickém kodexu CLK: ,, Lékar je v zdjmu pacienta povinen
dusledné zachovavat lékarské tajemstvi, s vyjimkou pripadu, kdy je této povinnosti souhlasem

pacienta zbaven nebo kdyz je to stanoveno zdakonem. %

31 VITEK, Dominik. Obecné naiizeni o ochrané osobnich vidajit (GDPR): data a soukromi v digitdlnim svété:
komentadr. Praha: Leges, 2018, s. 27

32 VITEK, Dominik. Obecné narizeni ..., s. 28

3 SVEJKOVSKY a kol. Zdravotnictvi a pravo. Praha: C. H. Beck, s. r. 0., 2016, s. 1

34 UHEREK, Pavel. Povinnd micenlivost ..., s. 23

3 Stavovsky predpis ¢. 10 Ceské lékaiské komory, Eticky kodex &eské 1ékatské komory
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2. Osobni udaje ve zdravotnictvi

Jak spravné nakladat s osobnimi udaji ziskanymi ve zdravotnictvi a dostatecné je chranit je
velmi rozsahlou problematikou. VSe tzce souvisi s vedenim zdravotnické dokumentace,
pravem pacienta na informace a s povinnou mlcenlivosti zdravotnickych pracovniki. Osoba
provozovatele zdravotnického zafizeni zpracovava udaje v né€kolika smérech. Jako kazdy
zameéstnavatel zpracovava udaje o svych zaméstnancich. Tyto udaje zatfazujeme mezi osobni
Gdaje®®. Kazdé zdravotnické zafizeni provadi né&jakou oSetfovatelskou, popiipadé
zdravotnickou péci. V souvislosti s takovouto péci, zaméestnanci ziskavaji a zpracovavaji citlivé
udaje od pacientd, jejich blizkych osob nebo dalSich osob. Samoziejmé, ze tyto udaje museji
souviset s poskytovanim zdravotni péce. Jak spravné nakladat a zpracovavat osobni udaje
upravuje zakon ¢. 101/2000 sb., o ochrané osobnich udaji.>” V tomto odvétvi se za posledni
rok udala velkd novelizace, a to hlavné€ diky obecnému natizeni Evropského parlamentu a rady,
které je vice znamo pod ndzvem GDPR. Doslo ke zpfisnéni reZimu ochrany osobnich udajt,
hlavné v jejich zpracovavani. K jakym konkrétnim zménam dotykajicich se zdravotnictvi doslo,

se budu déle vénovat v podkapitole 2.3.

2.1.Zpracovavani osobnich udaja

Dfive se udaje o osobach rozdélovaly na osobni udaje a citlivé udaje.® Kdyz veslo
V ucinnost nafizeni parlamentu a Rady EU znamé jako GDPR, doslo i u téchto udaji ke
zménam. Pojem osobni udaj byl zachovan, ale pojem citlivy udaj v tomto nafizeni uz
nenalezneme. Pro citlivéjsi idaje, mezi které fadime 1 ty o zdravotnim stavu, byl zaveden novy

pojem, a to zvlastni kategorie osobnich udaji.

Hovotime-li o zpracovavani osobnich udaji, bylo by vhodné si definovat co to je. Jedna se
o shromazd’ovani udaji o osobach za ticelem jejich ulozeni, nasledné vyuzivani a uchovavani.
Za ziskané informace odpovida spravce®®. Osobou spravce rozumime subjekt, ktery sam nebo

pomoci spravci sité, kteti jsou k tomu ze zadkona opravnéni, zpracovava informace o pacientech

% Definici osobnich (idajt nalezneme v ¢l. 4 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrang
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udajii a o zruseni
smérnice 95/46/ES a zni takto: ,,veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné osobé (ddle jen

., subjekt udajii ), identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou lze primo ¢i neprimo identifikovat,
zejména odkazem na urcity identifikator, napriklad jméno, identifikacni cislo, lokacni udaje, sitovy identifikator
nebo na jeden ¢i vice zvlastnich prvkii fyzické, fyziologické, genetickeé, psychické, ekonomické, kulturni nebo
spolecenské identity této fyzické osoby

3 SOVOVA, Olga. Zdravotnickd praxe a préavo. Praha: Leges, 2011, s. 50

38 Viz. § 4 zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich idajti a 0 zmé&néach nékterych zakon

% Viz €l. 24 Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich idaji a o volném pohybu téchto udaju a o zruseni smérnice 95/46/ES
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nebo svych zaméstnancich. Na cely proces zpracovavani dohlizi Ufad pro ochranu osobnich
idajii. V oboru zdravotnictvi je zpracovavani upraveno zvlastnim zakonem.*® DuleZité je si
zapamatovat, ze kdykoli chce zdravotnické zatizeni shromazd’ovat udaje o pacientech, je nutny
pacientiiv pisemny souhlas se zpracovavanim udajt. Souhlas miize pacient kdykoli odvolat. Pti
podepisovani souhlasu, je nutné vzdy jasné¢ a konkrétné sdé€lit pacientovi za jakym ucelem a

v jakém rozsahu jsou informace zpracovavany.*!

Kontrolu nad spravci a zpracovateli provadi dozorovy tGiad. V CR je timto dozorovym
ttadem UOOU.* Tento tfad neni jedinym spravnim tfadem vyskytujicim se v ramci
zpracovavani osobnich udaji v resortu zdravotnictvi. Ustav zdravotnickych informaci a
statistiky CR, vice znamy pod zkratkou UZIS, zpracovava veskeré informace ziskané pii
vykonu zdravotni péce. Informace ziskava z narodniho zdravotnického informacniho systému
(NZIS). Poskytovatelé zdravotnich sluzeb jsou povinni odesilat veskeré informace ziskané na

zakladné své ¢innosti do jiz zminéného informacéniho.*®

2.2.Povinna mlc¢enlivost

Nastoleni vzajemné divéry mezi pacientem a oSetfujicim lékatem, nebo jakymkoli dal§im
zdravotnictvi.* Castokrat se tedy na zdravotniky klade velky diraz na dodrzovani ml¢enlivosti
o vSem informacich, které se pti vykoni svého zaméstnani dozvi. Pivodni cil byl pouze

t.%° Tento zavazek ma za tkol

moralni, ale postupem ¢asu doslo ke zmén¢ na pravni povinnos
dbat zajmu celé spolecnosti, ale 1 jedincl. Miizeme zde také vidét propojeni dvou disciplin, a
to soukromopravni a vefejnopravni. Do soukromé oblasti zafazujeme pacientovo pravo na
ochranu duvérnych informaci o jeho zdravotnim stavu. Institut povinné mlc¢enlivosti vSak
nechrani pouze pacienty, ale 1 zdravotnické pracovniky. Poskytuje jim ochranu pied

neopravnénymi zasahy vefejné moci. Timto zplisobem tak povinnost zasahuje do vetejného

40 Zakon ¢&. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkéch jejich poskytovani

4 SOVOVA, Olga. Zdravotnickd praxe ... s. 51 - 52

42 Viz. ¢l 57 natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udajti a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES

3 Zdkladni informace o UZIS CR [online]. uzis.cz, 2019 [cit. 17. biezna 2019]. Dostupné na
<http://www.uzis.cz/nas>

4 Pro srovnani s jinou pravni Upravou v jiném staté, konkrétné ve Slovenské republice, je institut povinné
ml&enlivost upraven velmi podobné jako v CR. Odchylku mtizeme nalézt ve vyjimkach z povinné mléenlivosti,
kde ve slovenské pravni upravé nalezneme jesté dalsi vyjimku, a to oznameni zakonnému zastupci 16 -18 leté Zeny
o provedeni interrupce. Viz. HUMENIK, Ivan. Ochrana osobnosti a medicinske pravo. 1. vydani. Bratislava:
EUROKODEX, s. t. 0.,2011,s. 110 — 116

45 STOLINOVA, Jitka. MACH, Jan, Prdvni odpovednost v medicine. Praha 5: Galén, 2010, s. 219
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prava. Samotna povinnost je pak upravena v zdkon¢ ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a

podminkach jejich poskytovani. 46

Zavazek, jenz vznikl pracovnikiim pii vykonu své profese neni ohrani¢en dobou, kdy musi
byt mlgenlivost dodrzena. Jinak fe¢eno jsou pracovnici vazani mléenlivosti doZivotn&.*” Neplati
tedy, ze kdyz zdravotni sestra odejde z oboru zdravotnictvi, nevaze se na ni jiz povinna
mléenlivost a ona tak miZze vypravét riizné piibéhy o svych byvalych konkrétnich pacientech.*
Doslo by zde k poruseni odpovédnosti a takovymto osobam miize hrozit i sankce.*® Tato sankce
mize zasahovat do spravni odpovédnosti, tedy miize se jednat o prestupek>’, anebo zasahne az

do trestnépravni odpovédnosti®. (viz kapitola o poruseni mléenlivosti)

Kdyz hovotim o povinné mlcenlivosti je dulezité, jaky pohled na povinnost ml¢enlivosti
ma stat. V nasem stat¢ muazeme rozliSovat dva hlavni typy. Prvnim je povinna mlcenlivost
uloZena statem. Pohled odbornikil na tuto povinnost je vSak nejednotny. Nékteii se priklanéji k
nazoru, ze touto povinnosti se chrani jak vetejny zajem, tak také soukromy zdjem. Jini zastavaji
nazor takovy, Ze v této oblasti se jedna pouze o zachovani vefejného zajmu.%? Pro lepsi
predstavu mohu uvést ptiklad: Advokat je povinen dodrzet staitem stanovenou mlcenlivost nebo
tteba zaméstnanci zdravotnich pojistoven. Druhym typem povinné mlcenlivosti je pak
mlcenlivost, kterou stat uznava. Povinnost tedy neni upravena v zakoné, ale stat ji respektuje.
Piikladem zde mlZe byt naptiklad zpovédni tajemstvi duchovnich nebo obchodni tajemstvi.
Nékteré publikace®® uznavaji jako tfeti typ povinnou mldenlivost ulozenou na zakladé
mezinarodnich smluv. Lékatské tajemstvi je fazeno do prvni skupiny, tedy zédkonem stanovené
mlcenlivosti. Argument pro takovéto =zatfazeni shleddvame vtom, Ze mlcenlivost

zdravotnickych pracovnikii je velmi striktng stanoven zidkonem.>

2.2.1. Piedmét povinné miéenlivosti

Obecné o pfedmétu vime, Ze se jedna o néjakou skutecnost, kterd ma byt chranéna konkrétni

pravni upravou. Stejné tak to plati i ve vztahu mezi subjekty ve zdravotnictvi.>® V zakoné je

% SOVOVA, Olga. Zdravotnickd praxe a pravo. Praha: Leges, 2011, s. 61 — 62

4 SOVOVA, Olga. Zdravotnickd ..., s 62

* STOLINOVA, Jitka, MACH, Jan, Prdvni odpovédnost v mediciné. Praha 5: Galén, 2010, s. 220
49 SOVOVA, Olga. Zdravotnicki ..., s 62

50 Zakon ¢&. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani

51 7akon ¢&. 40/2009 Sb., trestni zakonik

52 SOVOVA, Olga. Zdravotnickd ..., s 63

%8 UHEREK, Pavel. Povinna micenlivost zdravotnickych pracovnikii. Praha 7: Vydavatelstvi GRADA
publishing, a.s. 2008, s. 11

5 UHEREK, Pavel. Povinnd micenlivost ..., s. 11

% Tamtéz, s. 30
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jasn¢ stanoveno, ze mlcenlivost se vztahuje na vSechny skutecnosti, o kterych se zdravotnicky
pracovnik dozvédél pii vykonu svého povolani.®® Skute¢nosti, na které spadd mlgenlivost,
zabiraji mnohem vét§i rozsah, neZ si myslime.®” Doktor Brejcha ve své knize®® zmitiuje, Ze
povinna mlcenlivost se nevztahuje pouze na cilené zjisténé informace, ale i na ty nahodné
zjisténé. Prikladem nédhodné zjisténych tdaji mohou byt udaje o finanéni situaci pacienty ¢i
rodinné poméry pacient.>® O nahodnych informacich se pracovnik mize dozvédét b&hem
rozhovoru s pacientem, nebo se o nich mtize docist ve zdravotnické dokumentaci. V praxi vsak
byva velmi slozité rozliit, zda se jedna o informaci krytou mléenlivosti, nebo o informaci,
kterou lze obvykle sdélit. Je rozdil mezi informaci ,,pana XY jsme pfijali do ustavniho léCeni
na psychiatrické klinice* a ,,Vas pfitel je hospitalizovan po té¢zké autonehodé na chirurgickém
oddéleni®. V prvni situaci se jedna o velmi citlivou informaci a jejim zvefejnénim mize dojit k
poskozeni z4jmu pacienta. Ve druhém piipad¢ je sdéleni této informace omluvitelné. Hlavnim
krédem vSak musi zistat kladeni velkého dirazu na ochrané osobnosti. Je nezbytné
individudlné posuzovat dané situace a pokud mozno vychazet z toho co si mysli sam pacient a

sdélovani udajii o jeho osob¢.

Nejedna se tedy pouze o informace o zdravotnim stavu, ale jsou zde chranény veskeré
informace, které ziska zdravotnicky pracovnik pfi vykonu své pracovni naplné. Predmétem jsou
ale také uidaje, které jim poskytl pacient jiz pti svém ptichodu, jako jsou napiiklad rodné ¢islo,
datum narozeni, jméno a piijmeni.®® Ve zkratce tedy miizeme fict, Ze zdravotnicky personal ma
absolutni povinnou ml€enlivost o vS§em, co se pii vykonu svého povolani dozvédél. Vyjimku

mu mize ulozit pouze zakon.%! O jaké vyjimky se jedna budu hovofit v kapitole 2.2.5.

2.2.2. Subjekty povinné miléenlivosti

Z pravniho hlediska délime subjekty na fyzické osoby a pravnické osoby. Ne jinak je
tomu ve vztazich, které vzniknou ve zdravotnictvi. Jako hlavni subjekty mizeme oznacit
zdravotnického pracovnika a pacienta. Mezi témito dvéma vznika vztah, bez kterého by

nemohly vzniknout ty dal$i. Mize se zdat, Ze zdravotnik bude v této dvojici subjektl ten

% Zakon ¢&. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkéch jejich poskytovani

57 STOLINOVA, Jitka, MACH, Jan, Pravni ... s. 221

58 BREJCHA, Ale§. Prdvo na informace a povinnost mlcenlivosti v ceském pravnim radu. Praha: Codex
Bohemia, 1998, s. 99 — 100

% SOVOVA, Olga. Zdravotnickd praxe a préavo. Praha: Leges, 2011, s. 62

8 UHEREK, Pavel. Povinndg micenlivost ..., s. 30 — 31

81 BRUHA, Dominik. PROSKOVA, Eva. Zdravotnickd povoldni. 1. vydani. Praha: Wolters Kluwer CR, a. s.,
2011,s.52
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nadfazeny, ale opak je pravdou. Tento vztah fadime do soukromého prava, tudiz jsou si
rovni.%? Pokud vsak hovoiime o zdravotnickych pracovnicich, nejedna se pouze o 1ékate.
Mezi tyto pracovniky muzeme zahrnout také: , zdravotni sestry, ale také napriklad
administrativni pracovniKy, kteri zpracovavaji data pro zdravotni pojistovnu, posluchaci
lékarskeé fakulty, studenti zdravotnich skol, zaméstnanci OSSZ podilejici se na vypracovani
zdravotniho posudku, soudni znalci v oboru zdravotnictvi apod. “ ®® Dal§imi subjekty jsou
treti osoby, mezi které miizeme zafadit osoby ptibuzné coz jsou: ,, Pribuzenstvi je vztah
osob zalozeny na pokrevnim poutu, nebo vznikly osvojenim. “%4 . V tomto odvétvi se jedna o
ptibuzné v ptimé linii, jejichz definici také najdeme v novém obcanském zékoniku. ,, Osoby
Jsou piibuzné v linii piimé, pochazi-li jedna od druhé.“®® Z této definice plyne, Ze do
piimych ptibuznych patii rodice, sourozenci a manzelé. V nekterych ptipadech mohou do
tohoto vztahu vstupovat i organy vefejné moci. Jsou to napiiklad Policie CR nebo osoby
pracujici na ufadé spravy pro socialni zabezpeceni. Tyto organy vSak museji také
zachovavat mlc¢enlivost o skute¢nostech, které se dozvédéli diky své Cinnosti. U téchto
subjektll existuje urcitd forma nadfazenosti a to tak, ze pokud si orgény vetfejné moci
vyzéadaji néjaké informace o zdravotnim stavu, museji jim byt poskytnuty v plné mife.
Pokud tak neni u¢inéno, vystavuji se zdravotni¢ti pracovnici riziku sankce za to, Ze porusili

svou oznamovaci povinnost.%®

2.2.3. Hippokratova prisaha

V tomto bodé¢ mam v imyslu vés blize seznamit s Hippokratovou ptisahou. V prvni
kapitole jsem hovotila o pocatcich I¢ékafského tajemstvi. Poznamenala jsem, ze zrod
mlcenlivosti nastal v 5. stol. pf. n. l. za dob Hippokrata. Tomuto nejzndméjSimu antickému
lékafti je pfisuzovano, Ze sepsal piisahu, ve které shrnul zdkladni moralni principy lékatstvi,
ktery v té dobé mél postaveni ,.etického kodexu“.®” Samotna piisaha je velmi uznavana, ale
nikdy neméla a ani v dneSni dobé nema postaveni pravniho piedpisu. Tudiz, 1 kdyz je velmi
respektovanym aktem moralky a etiky, vzdy bude upfednostnén pravni pfedpis. Ve vétSing

ptipadl se vSak lidé odvolavaji pravé na znéni slibu. Dochézi tak hlavné pfi poruseni etiky, ale

B2Tamtéz, s. 25
83 Lékarské tajemstvi [online]. ferovanemocnice.cz [cit. 20. 2. 2019] Dostupné na
<http://ferovanemocnice.cz/zdravotnicka-dokumentace-a-lekarske-tajemstvi-26/lekarske-tajemstvi-84.html>

64 Zakon ¢&. 89/2012 Sb., Ob&ansky zakonik

65 Z4kon ¢. 89/2012 Sb., Ob&ansky zakonik

8 UHEREK, Pavel. Povinnd micenlivost zdravotnickych pracovnikii. Praha 7: Vydavatelstvi GRADA
publishing, a.s. 2008, s. 26 — 29

87 HRIB, Nikolaj. Kriminalistika a zdravotnictvi. Plzei: Ale§ Cenék, s. r. 0., 2010, s. 66
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i pfi profesnim pochybeni. Absolventi mediciny nebo dalSich zdravotnickych obort jsou
povinni slozit ptisahu a zavazat se jejimu dodrzovani. Kdyz se podivame na znéni slibu,
spatiime zasady, jimiz jsou zdravotnici vazani. Jako piiklad mohu uvést to, Ze jsou povinni
svou funkci vykonavat svédomité a vyuzit vSechny poznatky, které nabyli jak pfi studiu, tak i
pti vykonu svého povolani. Jak vlastn€ souvisi pfisaha s povinnou mlé¢enlivosti? Jedna jeji Cast
se vénuje praveé mlcenlivosti. ,,O vsem, co uvidim a uslysim pri léceni samém, nebo v souvislosti
s nim, zachovam mlceni a podrzim to jako tajemstvi, nebude-li mi dano svoleni k tomu, abych
to rekl.“® Vyvojem doby doslo k transformovani normy a néktera ustanoveni odsunula do
pozadi. Vynechaly se nékteré casti, jako tieba ptisahani k feckym bohlim, nebo ze vyucovani
mediciny je pouze pro muze. Modernizace se také dostalo i na ustanoveni o legalizaci potratu.
Samotna transformace nema Zadny vliv na vaZznost piisahy. Zajimavosti je, Ze na Karlové
univerzité se nesklada Hippokratova pfisaha, ale maji svou vlastni formu piisahy,® jejiz znéni

je obdobné.”

2.2.4. Pristup k informacim

Kdo vSechno mtze mit ptistup k informacim o nasem zdravotnim stavu? Na tuto otazku
se pokusim odpovédét v této kapitole. Povinnost na poskytnuti informaci o zdravotnim stavu
ma sam pacient. U dalSich osob tato povinnost neplati. Vyjimkou jsou pouze zdkonni zastupci

nebo opatrovnici.’

Poskytnout informace dal§im osobam lze pouze se souhlasem pacienta. Pfi pfijimani
pacienta do péce, ur¢i sam pacient komu se mohou informace poskytovat. Informace o téchto
osobéch se zapise do zdravotnické dokumentace pacienta.”? Spolu se souhlasem uréf, jestli maji
tyto osoby moznost nahlizet do zdravotnické dokumentace, poptipad¢€ si z ni pofizovat vypis
nebo kopie. Dale urcuje osoby, které mohou vyslovit souhlas nebo nesouhlas s poskytnutim
zdravotnich sluzeb v ptfipad¢, kdy pacient toho neni schopen sam. Stejné jako miZe pacient
udélit souhlas s poskytovanim informacim konkrétnim osobam, mtze také stanovit, které osoby
nesméji byt informované o jeho zdravotnim stavu. Nemusi vSak jit o konecné rozhodnuti.

Kdykoli béhem péce je pacient opravnén odvolat zékaz nebo zrusit povoleni s poskytovanim

68 VONDRACEK, Lubomir. Hippokratova prisaha [online]. clkuo.cz, 23. kvétna 2001 [cit. 7. biezna 2019].
Dostupné na <http://www.clkuo.cz/dokumenty/prolekare/hippokratova_prisaha.htm>

8 Tamtéz

O UNIVERZITA Karlova — 1. 1ékatska fakulta. Sponze absolventii. Lf].cuni.cz [cit. 13. bfezna 2019]. Dostupné
na <https://www.lf1.cuni.cz/sponze-absolventu-1Ifuk?fbclid=IwAR39Z0O8LpGTOt pF7EF-
TncYmI2glLdaDpOscku5tKzAT979UhE2gIWya2l.4>

"L PRUDIL, Lukés. Prdvo pro zdravotnické pracovniky. 2. vydani. Praha: Wolters Kluwer CR, 2017, s. 32

72 Podobné se o této problematice hovoii i v knize CANDIGLIOTA, Zuzana a kol. Jak byt pacientem v Ceské
republice a zachovat si diistojnost. 2. upravené vydani. Brno: Liga lidskych prav, 2011, s. 52 — 53
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informaci. Mzeme zde spatfovat, Ze samotny zakon rozliSuje mezi poskytovanim informaci,
nahlizenim do zdravotnické dokumentace a vyslovovani souhlasu ¢i nesouhlasu s poskytnutim
zdravotnich sluzeb. Realn¢ tedy mlize nastat situace, kdy pacient umozni jedné osob¢, aby byla
informovéna, ale uz ji neumozni nahlizeni do dokumentace nebo vyslovovani souhlasu ¢i
nesouhlasu. KdyZ shrnu tento odstavec, musi vzdy byt jasné jakou osobu k ¢emu pacient

opraviiuje. Oviem i zde existuji vyjimky (viz nasledujici kapitola).”

Co kdyZ pacient neni schopny pii pfijimani do péce takovy souhlas ud¢lit? Zakon
pamatuje i na takovouto situaci. Jestlize pacient neni schopny vzhledem ke svému zdravotnimu
stavu poskytnout souhlas s poskytovanim informaci, obecné plati, Ze takové pravo maji pouze
osoby blizké (viz kapitola subjekty). Pokud ovSem pacient vyjadiil nesouhlas s poskytnutim
informaci urcité osobé blizké diive, zdravotnicky persondl je nucen respektovat toto rozhodnuti
a zadné udaje nesdélovat. Vyjimkou je pouze to, pokud by této osob¢ hrozila n¢jaka Gjma na

zdravi.™

Jedna z nejcastéjSich otdzek ohledné informovanosti tfetich osob se tyka druha,
popiipad¢ druzky, zda mohou byt informovani o zdravotnim stavu toho druhého. Jestlize je
pacient ve stavu, kdy je schopen udélit souhlas, neni o ¢em spekulovat. Pacient se rozhodne
sdm, jestli mu udéli souhlas nebo ne. Problém vSak nastane tehdy, neni-li druh/druzka schopen
udélit souhlas. V takovém to piipadé€ je mozné poskytnout informace, jen pokud se personal
domniva, ze Gjmu, kterou utrpél jeden z nich druhy vnima4 jako svou vlastni. Praxe je vSak jina.
Byva velmi slozité urcit, zda je mezi témito dvéma osobami vztah nebo ne. Pro vSechny piipady

je vzdy lepsi udélit souhlas s poskytnutim informaci predem.”

V navaznosti na druh onemocnéni maji pravo na informace i osoby, které k tomu nejsou
zmocnéné pacientem, ale pfisly s nim do styku. Jedna se predevsim o infekéni nebo genetické
onemocnéni.’® | v tomto piipadé je na prvnim misté pfedevsim ochrana soukromi pacienta, a
proto jsou tyto informace poskytovany pouze V nezbytném rozsahu. Nemusi konkrétné
jmenovat, o kterou osobu se jednd. Staci pouze informovat, Ze osoba v jejim okoli trpi infekéni

chorobou.”’

8 PRUDIL, Lukas$. Prdvo pro zdravotnické ..., s. 34 — 35

" Tamtéz, s. 35

5 Lékarské tajemstvi [online]. ferovanemocnice.cz [cit. 14. 3. 2019] Dostupné na
<http://ferovanemocnice.cz/zdravotnicka-dokumentace-a-lekarske-tajemstvi-26/lekarske-tajemstvi-84.html>

76 SUSTEK, Petr. Prolomeni povinné micenlivosti [online]. bulletin-advokacie.cz, 3. biezna 2017 [cit. 14. biezna
2019]. Dostupné na <http://www.bulletin-advokacie.cz/aktualni-otazky-zdravotnickeho-prava?browser=mobi>
" PRUDIL, Lukés. Prdvo pro zdravotnické ..., s. 37
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Zvlastni skupinou miizeme nazvat osoby pecujici. O koho se vlastné jedna? Jsou to
osoby, které budou o pacienta pecovat, kdyz on sdm toho neni schopen. Zdravotnické zatizeni
jim je povinno sdélit veskeré informace, kterou budou tfeba pii péci o pacienta. Lze to provést
1 bez souhlasu pacienta. Ptikladem takovych to osob jsou zaméstnanci stacionaiti, poptipade

LDN.™®

Jsme opravnéni byt informovani o zdravotnim stavu naSeho zemielého ptibuzného?
Odpoveéd’ zni ano. Pokud jsem osoba blizka médm narok na informace o zdravotnim stavu
zemielého pacienta. Jednd se o zdravotni stav pfed smrti. Jako poziistaly mam totozna prava,
jako kdyby pacient zil.”® Plati zde i stejna vyjimka, Ze pokud zemfiely vyslovné zakézal
poskytnout informace urcité blizké osobé€, plati to 1 po smrti pacienta. Toto poruseni lze
prolomit pouze tehdy, hrozila by dané osob& tjma na zdravi. V minulosti tomu tak vzdycky
nebyvalo. Dfive méli pozistali velké problémy dostat se ke zdravotnické dokumentaci a
vysledkiim pitvy. Dusledkem toho byly Casto podavané Zaloby na pochybeni lékare. Dnesni
uprava je mnohem vstticnéj$i. Pozlstali mohou nahlédnout do dokumentace a popiipade
prokonzultovat pti¢inu imrti s jinym lékafem. Pravni systém tak ptispé€l ke snizeni poctu Zalob

na slepo a zbyteénym trestnim oznamenim na pochybeni 1ékate.

Obcansky zékonik pamatuje i na poskytovani udajii pro védeckou ¢innost. Zavedeni
tohoto ustanoveni potésilo zejména védeckou obec. V anonymni formée jsou poskytovany tidaje
o oSetfovaném bez jeho souhlasu. SlouZi pouze k védeckym nebo statistickym tucelim.
Anonymita je v tomto piipadé na prvnim misté. DalSi podminkou pro moznost nakladani s
informacemi je ta, Ze se musi jednat o vefejny z4jem. Neni vSak dovoleno nakladat takto s
informace vyslovi-li pacient nesouhlas nebo pokud jde dojit ke stejnému vysledku i bez udaji
o konkrétnim oSetfovaném.®! Mtze vyvstat dal§i otdzka. Mohou byt medici pfitomni pfi
oSetfovani pacienta? Ano, mohou. Pacienti ale maji pravo na odmitnuti jejich pfitomnosti,

museji to oviem vyslovné oznamit.8?

Celou podkapitolou nas provazi jeden pojem, ato souhlas s poskytnutim informaci
tfetim osobam. Souhlas je bran jako pradvni tikon, musi byt, proto u¢inén svobodné, vazneé,

srozumitelné a urcité. Jelikoz se jedna o pravni ukon, mliZe jej ude€lit pouze osoba zpisobild

8 SUSTEK, Petr. Prolomeni povinné ...

™ Tamtéz

8 PRUDIL, Lukés. Prdvo pro zdravotnické ..., s. 36

8 Tamtéz, s. 35 - 36

82 Viz. § 28 odst. 3 pism. h zakona €. 372/2011 Sb., o zdravotnich ...
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kK pravnim ukonim®. Neni-li, rozhoduje za né&j zakonny zastupce nebo opatrovnik.3* Jakou
formu ma souhlas mit? Zakon nestanovuje, jakou formou ma byt souhlas udélen. Miize jit o
vyslovny souhlas nebo konkludentni. Vyslovnym souhlasem rozumime ustni nebo pisemné
prohlaseni. Pamatuje se i na sluchové postizené osoby, kter¢ mohou udé¢lit souhlas ve znakové
fe¢i.® Nicméné vzdy se musi o souhlasu nebo nesouhlasu uéinit zapis do zdravotnické
dokumentace. Zaznamy museji byt podepsany pacientem a zdravotnickym pracovnikem, ktery

byl pfitomen pacientovu rozhodnuti.®

Je mozné poskytnout informace telefonicky nebo pomoci emailové posty? Ano, je to
mozné. Zdravotnik vSak musi vzdy brat v uvahu jaké informace poskytuje. Ve zdravotnické
dokumentaci, by m¢l mit u jednotlivych informaci uvedeno, jakym zplisobem je mohou
poskytnout dalSim osobam. Zvlast citlivé informace nesméji byt zasildny emailovou postou,
ale zv1ast’ zabezpecenymi systémy. Jestlize chce pacient zaslat 1€katskou zpravu emailem, musi
jej lékaf pougit o moznych rizicich.®’

2.2.5. VyjimKky z povinné milcenlivost

Ne vzdy, je poskytovatel zdravotni péce vazan mléenlivosti.®® Zikon o zdravotnich

sluzbach taxativné vymezuje, kdy je mozné povinnost porusit. § 51 odst. 2 mluvi takto:
,,Za poruseni povinné mlcenlivosti se nepovazuje:

a) Predavani informaci nezbytnych pro zajisténi navaznosti poskytovanych zdravotnich

sluzeb,

b) Sdeélovani udajii nebo jinych skutecnosti, je-li poskytovatel zproStén pacientem,
popripadé zakonnym zastupcem pacienta, mlcenlivosti a sdéluje-li udaje nebo tyto

skutecnosti v rozsahu zprosteni,

C) Sdelovani, popripadé oznamovani udajit nebo jinych skutecnosti podle tohoto zdkona
nebo jinych pravnich predpisii, pokud z tohoto zdkona nebo jinych pravnich predpisii

vyplyva, ze udaje nebo skutecnosti Ize sdélit bez souhlasu pacienta,

8 Viz § 15 odst. 2 zdkona &. 89/2012 Sb., ob¢ansky zdkonik

8 STOLINOVA, Jitka, MACH, Jan, Prdvni odpovédnost ..., S. 225

8 SUSTEK, Petr. Prolomeni povinné ...

8 PRUDIL, Lukas$. Prdvo pro zdravotnické ..., s. 35

87 Ze zdravotnictvi [online]. uoou.cz [cit. 24. 3. 2019] Dostupné na <https://www.uoou.cz/ze-zdravotnictvi/ds-
5141/p1=514>

88 O této problematice se zmifiuje ve své knize pan doktor Dolezal. DOLEZAL, Tomas. Vztah Iékare a pacienta
z pohledu soukromého prava. Praha 2: Leges, s. 144
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d) Sdelovani udajii nebo jinych skutecnosti pro potieby trestniho Fizeni, zpusobem
stanovenym pravnimi predpisy upravujicimi trestni Fizeni; za poruSeni povinné
mlcenlivosti se rovnéz nepovazuje sdelovani udaji nebo jinych skutecnosti pri plnéni

zdkonem uloZené povinnosti prekazit nebo ozndamit spachant trestného ¢inu.8

Ustanoveni v § 51 pokracuje a dale stanovuje, ze za poruseni povinné¢ mlcenlivosti se
nepovazuje: ,,sdelovani udajii nebo jinych skutecnosti poskytovatelem v nezbytném rozsahu pro

«90

ochranu vlastnich prav v trestnim rizeni ... a ,,sdelovani udajii nebo jinych skutecnosti

zdravotnickym pracovnikem, ktery je clenem komory, v nezbytném rozsahu pro ucely rizeni

provadeénych organy komory. “*

Splnénim vyse uvedenych podminek, se rusi povinna ml¢enlivost a zdravotnicky personal
je opravnén k poskytnuti informaci.?? Taxativné jsme vypsala, co vie neni vazano povinnou

mlcenlivosti a v nasledujicich fadcich se pokusim jednotlivé body vyjasnit.

Prvni bod slouzi k pteddvani nezbytnych informaci. Je velmi dulezity pro nasledujici
zdravotni pé¢i. Pokud by nebyl piebirajici zdravotnicky pracovnik jasné a srozumitelné
informovan o zdravotnim stavu pacienta, nemuselo by dojit k potifebné péci. Jako ptiklad mohu

uvést seznameni s anamnézou pacienta dalsi 1ékare pred opera¢nim zakrokem.

Druhy bod neni potteba zmiilovat. Potfebné vysvétleni jsem poskytla v predchéazejici

podkapitole. (viz nahote)

V bod¢ ¢) se hovoii o osobach, které nepotiebuji souhlas pacienta k nahlizeni do jeho
dokumentace. O jaké osoby se jedna opét nalezneme v zakoné ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich

sluzbach. Uvedu pouze demonstrativni vycet:

e Osoby, které jsou zpiisobilé k vykonu zdravotnického povolani nebo dalsi odbornici

dané problematiky, z divodu posouzeni spravného postupu pii oSetfovani pacienta,
e Osoby, které spolupracuji se spravnim organem a prezkoumavaji 1ékarské posudky,
e Osoby, které posuzuji stav pacienta pro Ucely zdravotnich pojistoven,

e Osoby posuzujici stav osetfovaného pro uéely socialniho zabezpeéeni.®®

89 7akon ¢&. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach ...

9 74kon ¢&. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach ...

91 Tamtéz

92 SVEJKOVSKY a kol. Zdravotnictvi a pravo. Praha: C. H. Beck, s.r. 0., 2016, s. 260
9 Zakon ¢&. 372/2011 Sb., o zdravotnich ...
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Samoziejmé bych mohla pokracovat ve vyctu, ale pro demonstrativni piiklad to
postacuje. Mimo jiné Ize bez souhlasu pacienta umoznit nahlizeni i studentim lékatskych,
farmaceutickych a stomatologickych oborti. Mohou vSak =ziskavat informace pouze v

nezbytném rozsahu a pro potieby vyuky.%*

Trestni ad jasné urcuje, ze pokud ma n¢kdo u sebe véc, ktera mize slouzit jako dikazni
materidl v trestnim fizeni, je povinen ji vydat. Organy ¢inné v trestnim fizeni mohou vyzvat
osobu, aby takovouto véc vydala. Ve zdravotnictvi tato povinnost plati taky. Dokazuje to
pismeno d) v diive citovaném zikong&.” Organem ¢&innym v trestnim fizeni v tomto piipadé
rozumime napiiklad Policie CR, statni zastupce nebo soud. Dilezitou ¢asti ustanoveni je i
pfedchédzeni trestné ¢innosti, nebo ji bezprostiedné po zjisténi oznamit. Takovou povinnost
uklada trestni zakonik v § 367. % Za neozndmeni trestné ¢innosti hrozi osobam, co ji nedodrzi
trest odnéti svobody.?’ Institut oznamovaci povinnosti je velmi rozsahlym tématem, o kterém

by bylo mozno psat velmi rozsahle, ale nebudu jej dale rozvijet.

Pravni predpis déle povoluje upusténi od povinné mlcenlivosti v rdmci vlastni obhajoby
pii trestni fizeni, obCanskopravni fizeni atd. Na ktera dal$i fizeni se da pouzit vyjimka jsou
presné jmenovany v § 51 odst. 3. Také jsou zde uvedeny dal§i podminky pro moZnost uplatnéni
tohoto naroku. Nelze tedy hovofit o povinnosti sdéleni informaci, ale 0 moZnost jejich pouziti

pfi vlastni obhajobé v fizeni.%®

Posledni mozZnost vylouc¢eni povinné mlcenlivosti zakotvuje zdkon o Ceské l1ékarské

y o\ ov: s w1 o S TIE IR I S T /99
komote. Komora miize vii¢i svym ¢lenlim vést disciplinarni fizeni* a v ramci disciplinarniho
fizeni pozadovat udaje, které mohou mit vliv na prubéh a vysledek fizeni. Poskytovani

informaci musi byt pouze v nezbytném rozsahu.%

Ve zkratce se pokusim shrnout tuto podkapitolu. Kdy je mozné prolomit povinnou
mlcenlivost jasné stanovi zdkon. Také vime, Ze pokud je povinna ml¢enlivost prolomena, vzdy

se bere ohled na pacientovo soukromi a zasahuje se do n¢j pouze v nezbytném rozsahu. Jestlize

% Tamtéz

9 7akon ¢&. 141/1961 Sb., o trestnim Fizeni soudnim

% POLICAR, Radek. Povinna mléenlivost zdravotnickych pracovniky vs. organy ¢inné v trestnim Fizeni.
Casopis zdravotnického prdava a bioetiky, 2011, roc. 1, ¢. 3,'s. 33 —57.

97 7akon ¢&. 141/1961 Sb., o trestnim ...

% POLICAR, Radek. Povinna ml¢enlivost zdravotnickych ...

9 viz § 2, odst. 2, pism. f zakona &. 220/1991 Sb., o Ceské lékai'ské komote, Ceské stomatologické komote a
Ceské 1ékarenské komote

100 Zakon ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich ...
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dojde k poruseni povinné mlcenlivosti, ktera neni povolena zakonem, je mozné zdravotnického

pracovnika sankcionovat. Vice uz ale v nasledujici kapitole.

2.2.6. Poruseni povinnosti

V piedchozi kapitole jsem shrnula legalni moZznosti poruseni mlcenlivosti. Existuje vSak
také moznost, kdy dojde k poruseni povinné mlcenlivosti a zdravotni pracovnik za né¢j mtze
byt sankcionovan. Vyskytuje se fada zpusobt, jak Ize za poruseni sankcionovat. O jaké se

konkrétné jedn4, na to se pokusim odpovédét v nasledujicich fadcich.%

Prvni moZnost odpovédnosti za poruSeni zdkonem stanovené povinnosti, je spravni
odpovédnost. Zakon o zdravotnich sluzbach v sobé obsahuje ustanoveni o piestupcich. Z n¢j
vyplyva, ze prestupku poruseni mlcenlivosti se mize dopustit jak fyzicka osoba, tak i pravnicka
osoba.l%? Predpis urduje, jaka je moznost sankce a v jaké vysi.l%® Prestupky na ochranu
osobnich udajli nejsou upraveny pouze ve vySe zminéném zakon€. Povinnost, jak nakladat
s citlivymi Udaji najdeme taky v zakoné& ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udajt. Hlava VII
zminéného zdkona se cele zabyva prestupky proti ochrané osobnich tdaji. Opét miize zjistit,
ze prestupku se mize dopustit, jak fyzicka, tak pravnicka osoba. V § 44 a nasl. jsou taxativné
vymezeny zpusoby jakymi Ize ochranu osobnich tdaji porusit a jaké hrozim osobam sankce za

nedodrzeni.1%

Dalsi pohled na odpovédnost za poSkozeni prav oSetfovaného pronika do soukromého
prava. Zasahem do osobnosti pacienta, miiZze vzniknout i nemajetkova ujma. Pravni ptredpis
jasné stanovi, kdy k takové ijm& dojde a na jaké zadostiu¢inéni ma poskozeny narok.'%®

Obcanskopravni odpovédnost nabyva pouze provozovatel zdravotnického zatizeni.

Na obc¢anskopravni odpoveédnost 1ze hned navazat pracovnépravni odpovédnosti. Jestlize
zdravotnicky personal jakymkoli zptisobem porusi povinnosti vznikajici na zakladé
pracovnépravniho vztahu, mize zaméstnavatel dospét k radikdlnimu feSeni. Nejzazsim feSenim
mize byt i vypovéd ze strany zaméstnavatele.!® Mimo jiné, miize zaméstnavatel po
pracovnikovi pozadovat ndhradu Skody, kterd mu byla zplsobena jeho nezakonnym

jednanim. 1%

101 SVEJKOVSKY a kol. Zdravotnictvi a pravo ... s. 260

192 Viz § 114, odst. 1, pism. c a § 117, odst. 3 pism. d zdkona &, 372/2011 sb., o zdravotnich ...

108Viz § 114, odst. 2 pism. aa § 117, odst. 4 pism. a zdkona ¢&. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach ...
104 Zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji ...

105 Viz § 2894 a nasl. zékona ¢&. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik

106 iz § 52 zéakona €. 262/2006 Sb., zakonik prace

107 Viz. § 250, odst. 1 zdkona &. 262/2006 Sb., zakonik prace
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Disciplinarni odpovédnost nabyvaji pouze néktefi zdravotnicti pracovnici. Jedna se o ty,
kteti museji byt ze zdkona cleny komory. Vyctové hovoiime o lékafich, stomatolozich a
farmaceutech. Komora je opravnéna vést proti svému ?, pii poruSeni zakonem stanovenych
povinnosti, disciplinarni fizeni. Jako o zakonem stanovené povinnosti rozumime také povinné
mlcenlivosti. Z disciplinarniho fizeni vznikne disciplinarni opatfeni. Takovéto opatfeni se mize
ligit z4vaznosti poruseni.® V piipadg, kdy nejde o hrubé poruseni povinnosti pfichazi v Givahu
pouze dvé formy sankci, a to bud’ diitka nebo pokuta ve stanoveném rozsahu.'® Jestlize se viak

jedna o hrubé poruseni povinnosti, 1ze 1ékate v nejzazsim piipadé i vylougit z komory.*°

Posledni a nejzavazngjsi formou odpovédnosti, je trestni odpovédnost. Udaje, které spadaji
pod ochranu, jsou v piipadé zdravotnictvi zvlastni kategorie osobnich tdaji. Podléhaji tedy
zvySené formé ochrany. Kdyz dojde k poruseni ochrany udaji ze strany zdravotnického
persondl, lze tento &in kvalifikovat jako netimyslné naklddani s osobnimi tdaji.*'! Mize se
jednat jak o poruSeni imyslné nebo z nedbalosti. Soud miize v tomto piipadeé vynést rozsudek

s trestem bud’ odnéti svobody na dobu aZ ti let, nebo pouze zakaze vykonavani ¢innosti.'?

Moznosti, jak porusi pracovnik ve zdravotnictvi své povinnosti, je opravdu velka fada. Jak
jsme se mohli presvédcit, tak za nékteré prohfesky hrozi pouze finan¢ni sankce nebo diitka. Pii

wev

snazi, aby se nase citlivé informace nemohly dostat na vefejnost a volné kolovat mezi lidmi

2.3.GDPR ve zdravotnictvi

Zdravotni udaje jsou v GDPR zatazeny do €l. 9. Jiz z nazvu ¢lanku vime, Ze se jednd o
zvlastni kategorii osobnich idaji.'*® Skupina zvlastnich osobnich tdajii nahrazuje dosud
uzivany institut citlivych udaji. Oficidlné je také rozSifen o zpracovavani genetickych a
biometrickych udaji, ale v nasi pravni Gpravé byly tyto pojmy zahrnuty jiz dfiv, a tudiZ pro nas
tato zména nema velké dopady. Jestlize chceme hovoftit o zpracovavani udaji ve zdravotnictvi,
1 nadale zGstavaji sté€Zejni zvlastni pravni piedpisy, jimiz jsou zakon €. 372/2011 Sb., o

zdravotnich sluzbach, zdkon ¢. 268/2014 Sb., o zdravotnickych prostfedcich, zakon ¢. 48/1997

108 POLICAR, Radek. Povinna ml&enlivost zdravotnickych ...

109 v7iz, § 13 odst. 3 zékona &. 220/1991 Sb., o Ceské lékatské komote ...

110 viz, § 18 odst. 3 zékona &. 220/1991 Sb., o Ceské lékatské komote ...

11 Viz § 180 zakona ¢&. 40/2006 Sb., trestni zakonik

112 POLICAR, Radek. Povinna mi&enlivost zdravotnickych ...

113 Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich daji a o volném pohybu téchto udajt a o zruseni smérnice 95/46/ES
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Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi a vyhlaSka Ministerstva zdravotnictvi ¢. 98/2012 Sb., o

zdravotnické dokumentaci.'*

Jakym zptsobem je odvétvi zdravotnictvi ovlivnéno GDPR? Odpovéd’ pro nés piipravilo
samotné Ministerstvo zdravotnictvi v metodice implementace nafizeni Evropského parlamentu

a Rady EU 2016/679.1%°

Z pohledu pacienta zde dochazi k rozsiteni prav. Jako subjekt prava udaji u n¢j dochazi k
obohaceni pravni jistoty. Konkrétné hovoiime o ¢l. 12-22, 78-80 a 82. Nyni si postupné

rozebereme jednotlivé ovliviujici ¢lanky.

Cl. 12 je zaméfen na piistup k informacim. Piistup musi byt transparentni, srozumitelny a
snadno pfistupny. V budoucnu mutize dojit k moznosti informovat dalkovym zptisobem pomoci

webovych stranek.

Cl. 13 a 14 navazuji na pfedchozi ustanoveni. Prvni ze zminénych &lankd hovoii o Gidajich
ziskanych samotnym pacientem. Jestlize spravce obdrzi néjaké nové informace, o nichz pacient
nevi, musi mu je neprodlen¢ oznamit. I zde jsou vyjimky. Piikladem je situace, kdy se jedna o
zachranu zivota. V ptipad¢ 14. ¢l. mluvime o informacich, ziskanych od jinych osob. V
takovémto ptipadée je pravo omezeno. Napiiklad se mize jednat o udaje nezbytné k zajisténi

navaznosti dalSich zdravotnich a socialnich sluzeb poskytovanych pacientovi.

DalSim ustanovenim je spravci uloZena povinnost vyhovét Zadosti pacienta na sdéleni

osobnich udaji, a to v plném rozsahu.

CI. 16 hovoti o oprave idaji. Spravce musi bez zbyte¢ného otdleni opravit neuplné a Spatné

informace o pacientovi.

Pravo vymazu upraveném v ¢l. 17 odst. 1, je v tomto ohledu omezeno. Konkrétné je

stanoven ve zvlastnich pravnich ptedpisech tykajicich se zdravotnickych sluzeb.

Omezeni zpracovani osobnich udaji je pfesné stanoveno nafizenim v ¢l. 18. Ptipady, kdy

Ize omezit zpracovani jsou nasledujici:

14 pPATTYNOVA, Jana. Obecné narizeni o ochrané osobnich idajit (GDPR): data a soukromi v digitdlnim
svete: komentdr. Praha: Leges, 2018, s. 129

115 Jak implementovat Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto dajii a o zruseni smérnice 95/46/ES.
Praha. Ministerstvo zdravotnictvi [cit. 17. 3. 2019] Dostupné na

<https://www.mzcr.cz/L egislativa/obsah/implementace-gdpr_3805_11.html >
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1) ,,subjekt udajii popira presnost osobnich udaju, a to na dobu potrebnou k tomu, aby

spravce mohl presnost osobnich udajit overit;

2) zpracovani je protipravni a subjekt udajii odmita vymaz osobnich udajii a Zada misto

toho o omezeni jejich pouziti;

3) spravce jiz osobni udaje nepotrebuje pro ucely zpracovani, ale subjekt udajii je poZaduje

pro urcent, vykon nebo obhajobu pravnich narokii;

4) subjekt udaju vznesl namitku proti zpracovani podle ¢l. 21 odst. 1, dokud nebude ovéreno,

zda opravnéné ditvody spravce prevazuji nad opravnénymi ditvody subjektu vidajii “1°

Spravce je povinen oznamit subjektu prav, pokud dojde k vymazu nebo opravé udaji.
Povinnost se upousti pouze tehdy, neni-li mozné nebo bylo by zapotiebi vylozit nepfimérené

usili spravcee, aby takovou informaci ptedal.
Ptedavani informaci mezi spravci upraveném v ¢l. 20 se ve zdravotnictvi neuplatiiuje.
CL 21 v sob¢ obsahuje pravo vznést namitku.

Provadét automatizované a individudlni rozhodovéni, které zahrnuje i profilovani, na
zakladé¢ tidajh o pacientovi, se zakazuje. Jako u jinych predpisii i zde jsou stanoveny vyjimky.
Jedna se o zdkonem stanovenou povinnost, subjekt k tomu dal souhlas nebo je to nezbytné pro

uzavieni smlouvy nebo jejiho plnéni.

Cl. 77-79 se zaobiraji ochranou pacienta. Lze podat stiznost k dozorovému tfadu a na

soudni ochranu jak vii¢i dozorovanému uradu, tak 1 proti spravci ¢i zpracovateli.

DalSim pravem, které je pacientovi zaruceno je moznost byt zastoupen neziskovym

subjektem. Spravce je povinen jednat s takovymto subjektem.

Pamatovalo se i na moznost ndhrady za 4jmu. Mize se jednat o ijmu hmotnou i nehmotnou

a spravce je povinen nahradit vzniklou ujmu.

v

Z pohledu pacientti doSlo k rozsifeni prav. U poskytovateli zména probéhla naopak.
Nerozsitili se prava, ale povinnosti. Obecnou Upravu ochrany osobnich tdajii jsem definovala

a vysvétlila v kapitole 2.1. Povinnosti poskytovatelim zdravotnich sluZzeb stanovuji ¢l. 24, 25,

116 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich daji a o volném pohybu téchto udajt a o zruseni smérnice 95/46/ES
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28-35, 37-39, 42, 44 a nésledujici. VSechny tyto ¢lanky souviseji se zvySenou ochranou

osobnich tidaju pacienti.

Zpracovavani klinickych dat ma své vyjimky, slouzici pro ucely védeckého a historického
vyzkumu. Vede to hlavné ke vzniku novych povinnosti pro spravce. Je nutno konstatovat, ze
konkrétni vyjimky museji byt stanoveny v zakoné¢. Ptikladem zde mtize byt tprava 0 Narodnim
zdravotnim informac¢nim systému. Nejedna se pouze o vyjimky pro védecké a historické ucely,
ale miizeme narazit i na vyjimky pro ucely archivace ve vefejném zajmu. Tyto vyjimky jsou

propojeny s pravy pacientt. I zde je nutné dodrzovat omezeni stanovené pravnimi piedpisy.

Mg¢la jsem moznost vést rozhovor se zdravotnimi sestrami z transfizniho oddé€leni v Novém
Ji¢ing a sdé€lily mi, Ze se jich konkrétné GDPR moc nedotklo. Musely podstoupit Skoleni o
GDPR a dale museji dbat na to, aby pocitace s daty o pacientech nezlistavaly oteviené bez

pritomnosti zdravotnického personalu.

Casto kladenou otazkou mezi ob&any je, zda mize zdravotni sestra v &ekarné volat jména
pacientdi. V praxi to neni v rozporu s GDPR. Jsou vSak odd¢leni, kde je potieba dbat zvysSené
ochrany. Piikladem muze byt tieba infekéni oddéleni, kde museji vedouci oddéleni dbat

zvy$ené opatrnosti s naklddanim s osobnimi udaji.!*’

2.4.7Zdravotnicka dokumentace

V ptedchozich podkapitolach se nékolikrat pojem zdravotnickd dokumentace objevil a nyni
Vés chci okrajové seznamit co to zdravotnicka dokumentace vlastné je. Zdravotnickou
dokumentaci bych pfirovnala ke spisu ve spravnim. ,,Spis je soubor dokumentii tykajici se téze
véci“!18, tato definice to jen potvrzuje. Dokumentace je takovy souborem vsech zakladnich
idajich o pacientech a o poskytnuté zdravotni pé¢i.*® Pravni zakotveni nalezneme v zakoné ¢.
372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach. Spravné nakladani sebou nese dvé zakladni uskali.
Spravce musi zajistit, aby byla dokumentace dostatecné chranéna pied neopravnénym
pfistupem a zaroven musi umoznit pfistup vS§em povolanym osobam. Jedna se pfedevsim o

samotné pacienty, ktefi maji volny pfistup pravné podlozeny. Pravo nahlizet maji také osoby,

Y7 Ze zdravotnictvi [online]. uoou.cz [cit. 24. 3. 2019] Dostupné na <https://www.uoou.cz/ze-zdravotnictvi/ds-
5141/p1=514>

118 Zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni fad

118 Zdravotnickd dokumentace [online]. ferovanemocnice.cz [cit. 14. 3. 2019] Dostupné na
<http://ferovanemocnice.cz/zdravotnicka-dokumentace-a-lekarske-tajemstvi-26/zdravotnicka-dokumentace-
79.html>
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které se n&jakym zpusobem podileji na zdravotni péci. Ziejmym faktem tedy zlstava, ze

dokumentace obsahuje mnoho osobnich a citlivych udaji.?°

Forma zdravotnické dokumentace neni pevné stanovend. Zakon dava spravcim na vybeér.
Lze ji vést jak v pisemné, elektronické nebo kombinované formé. Predpis vSak jasné urcuje
podminky, za jakych lze danou formu vést.*?! Konkrétni pozadavky a obsahové nélezitosti jsou
pak upraveny ve vyhlasce ¢. 98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci. Obecné plati, ze
vSechny zapisy ve zdravotnické dokumentaci museji byt ¢itelné, pravdivé a prikazné. Miize se
stat, Ze se objevi n¢jakd chyba, nikdo z nas pteci neni dokonaly. I na takovou situaci zakon
pamatuje.'?? Veskeré daldi zpisoby nakladani a zachdzeni s dokumentaci jsou rovnéZ

stanoveny vySe zminénou vyhlaskou.

Jaky je tedy jeji skute¢ny vyznam? Muze mit zasadni roli jak pfi poskytovani zdravotni
péce pacientovi, tak v nékterych ptipadech i jako dikazni materidl. Zdsadnim bodem je také
dodrZovani soucasné legislativy. Jestlize zatizeni, konkrétné zpracovatel, nevede dokumentaci
fadny zplsobem, naplni tim pravni odpovédnost a hrozi uloZeni sankce. Veskera komunikace
mezi pacientem a oSetfujicim personalem je vhodna taktéz zapisovat. Pomuze to pii nasledné
pé¢i. Nesmime také zapominat na zakonem stanovou dobu uchovani dokumentace.’?® Pii
bliz§im zkoumani zdravotnické dokumentace, je nutné uznat, Ze je nezbytnou casti dneSniho

zdravotnictvi.

120 SOVOVA, Olga. Zdravotnickd ..., s. 43

121 Tamtéz s. 44

122 SOVOVA, Olga. Zdravotnickd ..., s. 45

123 SVEJKOVSKY a kol. Zdravotnictvi a pravo ... s. 309
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Zavér

Ochrana osobnich udajti neni pouze problém nasi republiky, ale jedna se o celosvétovy
problém, obzvlast v dnesni internetové dobé. V historii bylo nasi republikou ratifikovano
nékolik mezinarodnich umluv, které se o ochrané osobnich udaji zmifniuji a jsou G¢inné i v
soucasnosti. Stejné tak to plati i na evropské turovni. Kdyz poté nahlédneme do nasi vnitrostatni

upravy, vidime, Ze i nasi zdkonodarci na tento institut pamatuji.

Yewr e

Povinnou ml¢enlivost zdravotnickych pracovnikl fadime mezi nejdulezitéjsi institut pti
poskytovani zdravotni péce. Jiz na pocatku 5. stoleti pt. n. 1. si Hippokrates uvédomoval
dalezitost nastoleni vzajemné duvéry mezi pacientem a lékafem v oblasti ochrany soukromi.
Tato teorie preckala nékolik desitek stoleti a pouze s nepatrnymi zménami vydrzela az do
soucasné doby. Jiz v minulosti si byli 1ékati védomi, Ze pod ochranu spadaji veskeré informace,
které se dozvi pii vykonu svého povolani. Nejedné se tedy pouze o udaje o zdravotnim stavu,
ale i o dalsi osobni udaje jako je naptiklad rasa, ekonomicka situace nebo nabozenstvi pacienta.
Také uz vime, ze povinnou mlcéenlivosti nejsou vazani pouze zdravotnici, ale i pracovnici
pracujici ve zdravotnickém zafizeni nevykondvajici zdravotnickou profesi (administrativni
pracovnik, uklizecka, zamé&stnanec zdravotni pojistovny, atd.). Stejné jako v jinych odvétvich
1 zde jsme méli moznost nalézt vyjimky, kdy zdkon taxativné vymezuje moznosti prolomeni
povinné mlcenlivosti. Sankcionovani osoby pro poruSeni zdkonné normy je béZnou praxi.
Nejinak je tomu 1 v povinné mlcenlivosti. Jsou zde riizné moZznosti, jak Ize potrestat osobu za
nedodrZeni pravem stanovené povinnosti. Pro rekapitulaci se mulZe jednat naptiklad o

obc¢anskopravni, spravni nebo trestnépravni odpoveédnost.

Pravni Gprava v EU si za posledni dva roky prosla velkymi zménami. DoSlo ke zptisnéni
pravidel, jak zpracovavat osobni tdaje vSech osob na izemi EU. Zménam se nevyhnula ani
oblast zdravotnictvi Dané zmény probéhly diky nafizeni parlamentu a Rady EU zvané GDPR.
Zmeény se nevyhnuly ani resortu zdravotnictvi. Pro lepsi prehlednost téchto zmén pftipravilo
ministerstvo zdravotnictvi dokument, ve které se vénuji implementaci GDPR do nasi pravni
upravy a konkrétné do resortu zdravotnictvi. V tomto ohledu doslo k posileni prav pacienta, a
naopak ke zpfisnéni povinnosti zpracovatele a spravce osobnich tdaji. GDPR také zatadilo
informace ziskavané ve zdravotnictvi do zvlastni skupiny osobnich udajt. Tento pojem nahradil

predchozi institut citlivych udajt.
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divodu si myslim, ze zdkonodarci maji dbat zvySené pozornosti této problematice a rozvijet

pravni Gpravu soucasné s rozvijejici se pokrokovou on-line dobou.
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Abstrakt

Bakalafskd prace je zaméfena na ochranu osobnich informaci ve zdravotnictvi,
konkrétn¢ na povinnou ml¢enlivost zdravotnickych pracovnikli. V prvni kapitole nahlédneme
do postupného vyvoje ml¢enlivosti a na stavajici pravni tpravu. Na poc¢atku druhé kapitoly jsou
strucné vymezeny pojmy z ochrany osobnich udaji. V pokracovani druhé kapitoly se postupné
seznamuje s problematikou povinné mlc¢enlivosti. Naptiklad jaky je jeji predmét a kdo je
povinen ji dodrzovat. Zavér prace je poté vénovan zdravotnické dokumentaci a jejimu

vyznamu.
Klic¢ova slova

Povinna mlc¢enlivost, zdravotnickd dokumentace, GDPR, osobni udaje, zvlastni osobni idaje,

zdravotniCti pracovnici, pacient

Abstract

This bachelor thesis deals with protection of personal data in health care, specifically with
mandatory confidentiality. The first chapter focuses on the development of confidentiality and
existing legislation. The second chapter defines the basic legal terms and acquaints with the
issue, for example what is the subject of confidentiality and who is obleged to follow it.

Conclusion deals with medical documentation and its importance.
Key words

Mandatory confidentiality, medical documentation, GDPR, personal data, special categories of

personal data, healthcare workers, patient
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