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Uvod

Veiejna sprava v Evropé prosla v poslednich dvou desitkdch let vyraznou
proménou. M¢énila se jeji organizace, Ukoly, legislativa, vztah k obfaniim, pozadavky
na kvalitu vykonu. Za neodmyslitelnou soucdst zmén lze povazovat zvySeny zajem
o rozvoj pracovnikll vefejné spravy, zvlast€é pak o jejich systematické a ucinné
vzdélavani. Ceska republika se k tdmto snaham piipojila jiz ped vstupem do Evropské
unie. Vysledkem bylo pfijeti potiebnych zdkonnych tprav a postupné zkvalitiovani
persondlniho Fizeni v souladu s moderni personalistikou. Ukolem je zajistit
kvalifikované, odpovédné a motivované pracovniky, kteti budou schopni reagovat

na nové pozadavky a vyzvy doby, a ktefi pozvednou uroven spravy v o¢ich vetejnosti.

Téma jsem si vybrala z divodu mého zajmu o vzdélavani a personalistiku
obecné. Také mi piipadalo pifinosné, spojit svoji zaveére€nou praci s moznosti
nahlédnout do mist mého mozného budouciho profesniho uplatnéni. Cilem prace je
popsat soudasny stav vzdélavani pracovnikil vefejné spravy v Ceské republice konkrétné
ufednikli iIzemné samospravnych celki, a provést analyzu fizeni vzdélavacich aktivit na
vybraném méstském ufadé. Téma je zpracovano v mnoha odbornych publikacich,
zabyvajicich se legislativou, psychologickym, ¢i pedagogickym pfistupem. Ja jsem se
pokusila o urcité celistvé shrnuti problematiky. Pracovala jsem s odbornou literaturou,
legislativou, informace pro posledni kapitoly jsem ziskala z rozhovord s personalistkou
na analyzovaném urad€. Z metod jsem pouzila deduktivni piistup (od obecného ramce
jsem pfistoupila k specifickym zalezitostem tématu), deskripci na zakladé zjisténych

dat, a v posledni kapitole rozhovor a analyzu (zhodnoceni stavu).

Prvni kapitola se zabyva organizaci veiejné spravy v Ceské republice
a postavenim samospravy v ni, zmifluje se o specifickém postaveni Gfednikll. Druha je
vénovana vzniku a vyvoji profesionalizace vetfejné spravy. Je zde ukazano, jak se
postupné vyvijel pohled na pracovniky spravy, jejich postaveni, prdva a povinnosti,
diraz na vzdélavani. Kapitola je zakoncena pohledem na vetejnou spravu 21. stoleti.
Jejim smyslem je nalézt predpoklady pro dneSniho pojimani péfe o zameéstnance
a soudasny stav vzdélavani pracovnikii v Ceské republice. V tfeti kapitole je popsan

v soucasnosti platny systém vzdélavani pracovnikli izemné samospravnych celkl a je



poukazano na jeho mozné zmény. Ve ctvrté kapitole se zabyvam soucasnym stavem
vzdélavani Ofednikli. Poddvam informace z dokumentli Ministerstva vnitra, popisuji
realizatory vzdélavani a dal§i mozné smétovani vzdélavacich snah. Posledni kapitola je
zaméiena vice prakticky. Na piikladu méstského ufadu ve Svitavach je ukézano, jak je
zakon o ufednicich napliiovan v praxi. V jeji druhé casti jsem se pokusila zhodnotit
stavajici stav fizeni lidskych zdroji na tomto ufad¢, s ohledem na vzdélavani. Ukazuji
zde na nedostatky v této oblasti a smér, kterym by se ufad mél vydat, pokud chce

zkvalitnit préaci svych zaméstnanci a organizace jako celku.



1. Veiejna sprava v Ceské republice

Chceme-li se zabyvat vzdélavanim ufednikli uzemné samospravnych celki,
je vhodné nejdiive vymezit chapani pojmu vefejna sprava a postaveni samospravy v ni.
Instituce vetejné spravy a jejich organizace vcetné personalni slozky podléhaly vyvoji.
Dnes ma na vykonu veiejné moci velky podil samosprava. Tési se vyznamné podpory
zemi Evropské unie i na$i republiky a zakladd vyznamnou Uc€ast obCant na spraveé

vetejnych zalezitosti.
1.1 Verejna sprava

Vefejna sprava neni definovana v zZadném pravnim piedpise, avSak snazi se o to
teoretikové spravni védy. Naptiklad Horzinkova vetejnou spravu charakterizuje jako
spravu vefejnych zalezitosti vykonavanou ve vefejném zajmu subjekty vefejné spravy
a jejich organy, které tak ¢inni ze stditem ulozené povinnosti.' Dal§i autofi hovofi
o zamérné, cilevédomé, spolecenské a pravem podlozené ¢€innosti statu (fizeni,
organizovani a spravovani), kterd ma na rozdil od soukromé spravy vefejny charakter.”
Vefejna sprava vykonava jen ty Cinnosti a zabezpecuje jen ty Ukoly, které ji stanovi
zdkony a daldi pravni predpisy pravniho potadku Ceské republiky. Kona pouze
na zaklad¢é nich a v jejich souladu. Subjekty soukromé spravy se orientuji prevazné
na hospodatskou ¢innost a mohou ¢init vSe, co neni zakonem zakazano, fidi se pravem

soukromym. V soucasnosti vSak probiha spoluprace mezi obéma typy spravy.’

Vetejna sprava plni funkci vykonavatele vefejné moci, moci statu, kterou je
rozhodovdno o zédkonem ptiznanych pravech a povinnostech spravovanych subjektt
(ob¢ant, instituci apod.). Vefejna moc je u nds vykondvana prostfednictvim moci
zakonodarné, vykonné a soudni’. Tyto tii druhy moci vytvafi podminky pro fungovani

statu jako celku a pro ¢innost vefejné spravy.’ Vefejna sprava patii do moci vykonné

"HORZINKOVA, Eva, NOVOTNY, Vladimir. Zdklady organizace veiejné spravy v CR, s. 8.
2HENDRYCH, Dusan. Sprdvni prdavo: teorie verejné spravy, s. 13.

SKANA, Pavel. Ziklady verejné spravy, s. 9, 11.

* Moc zédkonodarnou piedstavuje parlament, ktery tvoii legislativni rimec vefejné spravy. Moc vykonnou
prezident republiky, vlada, ministerstva, jiné spravni ufady a statni zastupitelstvi. Vlada vytvari politiku
statu, vykonava statni spravu a vydava v ramci zakona pro jeho provedeni nafizeni. Moc soudni
predstavuji nezavislé soudy vykonavaji ochranu ustavnosti, prav a rozhodujici v trestnim fizeni. / KINDL,
Milan a kol. Zdklady spravniho prava. vyd. neuvedeno. Plzeii: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales Cenék,
2006, s. 37-39, 41.

SHORZINKOVA, Eva, NOVOTNY, Vladimir. Zdklady organizace verejné spravy v CR, s. 9.
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a v jisttm smyslu se podili i na ¢innosti ostatnich moci pi. vydavd podzékonné
piedpisy.® Stat prostiednictvim vefejné spravy plni funkci mocenskou, ochrannou,
organizaéni, regulaéni, poskytuje sluzby vefejnosti. Cinni tak, aby stat byl funkéni,

Zivotaschopny a rozvijel se.’

Podle mnoha autorti pf. Hendrycha, Horzinkové a dalSich je vefejna sprava
chapéana v materialnim smyslu jako urcita spravni ¢innost, v organizacnim smyslu jako
¢innost vykondvana institucemi opatfenymi zdkonem stanovenou plsobnosti
a pravomoci.® V praxi ji plni a) subjekty statni spravy - spravni ufady, b) subjekty
vefejné samospravy — sprava svéfend tzemni samospravé tj. obce, kraje, profesni
komory, c) ostatni ¢i jiné subjekty vefejné spravy - specifické instituce pi. vefejny
podnik, vefejny fond aj. Jiz od 30. let 20. stol. se v Evropé mluvi o demokratickém
pravu na Uzemni samospravu. Samosprava se t€Si vyznamné podpory Evropské unie
jako plnohodnotny a zadouci ¢lanek ve spravé statu. V nasi zemi je zaruena Ustavou
Ceské republiky a dal§imi zakony. Samotny vykon spravy maji na starosti jednotlivé
spravni organy pf. méstsky ufad, Ministerstvo kultury aj’ Ty maji bud’ celostatni
pusobnost pf. ministerstva, puisobnost na ¢asti izemi pt. obec, vSeobecnou (koncepéni)
pusobnost pf. zastupitelstvo kraje, nebo se specializuji na vymezeny useku spravy

pi. finan¢ni afady."

1.2 Statni sprava

Statni sprdva je tvofena ustfedni statni spravou, vefejnymi sbory,
zpravodajskymi sluzbami, dal§imi vykonavateli statni spravy s celostatni ptisobnosti,

soukromymi osobami, jimZ byla statni sprava propijcena a mistni statni spravou.

Ustredni statni spravu tvoii vlada, ministerstva, dalsi ustfedni spravni urady

e 7 ’ 7 ’ 11 r [ a J r 7w ’ . .
a jiné spravni organy.  Vlada uskuteCnuje své programové prohlaseni, sjednocuje
¢innost ustiedni statni spravy, fidi ji a kontroluje. Ministerstva a jiné ustiedni spravni

ufady spravuji celostatné dil¢i problematiku pt. Skolstvi apod. Pfipravuji navrhy zékond,

¢ KINDL, Milan a kol. Zdklady sprdvniho prava, s. 37-39, 41.; LACINA, Karel, CECHAK, Vladimir.
Vyvoj systémii verejné spravy, s. 8.

"KANA, Pavel. Ziklady verejné spravy, s. 12, 13.

$HORZINKOVA, Eva, NOVOTNY, Vladimir. Zdklady organizace verejné spravy v CR, s. 9.

*Tamtéz. s.11, 25.; KINDL, Milan a kol. Zdklady spravniho préva, s. 19-22, 50, 59.

"HORZINKOVA, Eva, NOVOTNY, Vladimir. Ziklady organizace verejné spravy v CR, s. 20-23, 29.
"'Viz. Tamtéz. s. 37, 40, 41, 42, 52.



vydavaji vyhlasky, ¥idi a kontroluji podfizené dekoncentrované a krajské urady. '

Mistni statni sprava je vykonavdna Gzemnimi vefejnopravnimi korporacemi
a Uzemnimi specializovanymi (dekoncentrovanymi) spravnimi ufady. Mezi prvni patii
organy obce a kraje.” Ty vykonavaji ve svych obvodech zédkonem stanovenou
pfenesenou statni spravu a samospravu. V pienesené pusobnosti vydavaji natfizeni
(nafizeni obce, nafizeni kraje)."* Specializované (dekoncentrované) tzemni Gfady se
specializuji pouze na konkrétni Usek vefejné spravy pi. ufady prace, krajské spravy

socialniho zabezpeceni aj., pisobi v byvalych okresnich méstech."”

Obce se podle vykonu statni spravy dé€li na : a) obec a obecni urad s vykonem
spravy v zakladnim rozsahu (obce 1. typu) — vykonava pouze samospravu, ma maly
pocet obyvatel, Casto nezfizuje odbory, ptikladem c¢innosti je projednavani prestupkd aj.,
b) obec a obecni urad s vykonem spravy prenesené piisobnosti = povérené obecni
urady (obce II. typu) — pro sebe vykonava statni spravu a samospravu, pro malé obce
statni spravu pf. stavebni ufad, matri¢ni Gfad, zajist'uji volby aj., c) obec a obecni urad
s vykonem spravy rozSifené piisobnosti = s rozSifenou pisobnosti (obce III. typu)
— spravuji ur€ity usek statni spravy i pro dalsi obce, napt. vydavaji obCanské prukazy,

zabezpeCuji socialni oblast aj.'®

O slozitosti organizaéniho &lenéni vefejné spravy v Ceské republice svédéi
1 rozdé€leni spravy podle Statistického tfadu EU. NaSe zemé je tak délena na § regiontl,
kde ptisobi napt. vrchni soudy, vrchni statni zastupitelstvi apod., 14 kraji,
7 administrativnich krajt, kde ptisobi krajské soudy, krajské policejni spravy aj. Zna
take kategorii okrestl, kopirujicich zruSené okresni urady, kde plisobi napt. Okresni soud

aj., a obce a obecni statni Gfady pi. finanéni ufad, stavebni Gifad, ufad prace aj."”’

2 HORZINKOVA, Eva, NOVOTNY, Vladimir. Zaklady organizace verejné spravy v CR, s. 32, 33, 35,
36.

B Pravni postaveni obci je upraveno zakonem ¢. 128/2000 Sb. o obcich, postaveni krajii zakonem
¢. 129/2000 Sb. o krajich / HORZINKOVA, Eva, NOVOTNY, Vladimir. Zaklady organizace verejné
spravy v CR, s. 33. ) 5
“HORZINKOVA, Eva, NOVOTNY, Vladimir. Zdklady organizace verejné spravy v CR, s. 13, 16, 27,
52.

© Tamtéz. s. 53-57.

'“Tamtéz. s. 55.; KANA, Pavel. Zdklady verejné spravy, s. 51, 52.

"KANA, Pavel. Zdklady verejné spravy, s. 22, 23.
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1.3 Samosprava

V souvislosti s reformami vefejné spravy v zemich Evropské unie a jejimi
zdsadami demokratizace a decentralizace spravy (kompetence piedany niz§im stupiitim
spravy), se od 70. let 20. stol. zvySuje role samospravy, vice kompetenci je svéfovano
obcim. Samosprdva u nas je tvofena Uzemni samospravou, zdjmovou samospravou
a ostatni samosprdvou. Do Uzemni samospravy patii obce a Kkraje, jejich pravo
na samospravu je zaru¢eno Ustavou Ceské republiky. Podle ni jsou obce zakladnimi
uzemnimi samospravnimi celky, kraje pak vys$§imi samospravnymi celky. Kazda cast
uzemi republiky musi patfit do nékteré obce. Obce i1 kraje maji své uzemi, obyvatele,
majetek, hospodaii podle vlastniho rozpoctu. Jsou samostatné spravovany
zastupitelstvem, v prenesené puasobnosti vydavaji obecné zavazné vyhlasky,
v samospravné pusobnosti nafizeni. Stat mize do jejich ¢innosti zasahovat jen zdkonem

stanovenym zpisobem za u¢elem ochrany zékona.'®

Obce se podle poctu obyvatel Cleni na: obce, méstyse, mésta, statutdrni mésta
a hlavni mésto Praha. Obec je samostatné spravovana zastupitelstvem a radou obce,
starostou (zastupuje obecni ufad navenek), obecnim ufadem a zvlaStni organy obce
(komise apod.). Podobné je to u meésta, u statutdrniho mésta se mluvi o primatorovi,
magistratu mésta a moznosti déleni mésta na méstské obvody. Hlavni mésto Praha ma
postaveni kraje a obce a ¢leni se na méstské Casti. Do samostatné plisobnosti obce patii
napf. ukladani pokut za spravni delikty, zfizovani obecni policie, spoluprace sjinymi

obcemi, mistni poplatky, zajisténi a spravy pred$kolnich zafizeni, zakladnich $kol aj.”

Organy kraje jsou zastupitelstvo a rada kraje a jejich poradni organy, hejtman,
krajsky ufad a zvlastni organy kraje. Kraj kona vyhradné samospravu, pienesenou statni
spravu vykondva krajsky tfad. Kraje spolupracuji s ostatnimi kraji, obcemi, dal$imi
subjekty pf. obCanska sdruzeni aj. Koordinuji rozvoj izemniho obvodu, piezkoumavaji
rozhodnuti obce a poskytuji jim odbornou a metodickou pomoc, ale nemohou zasahovat

do jejich samostatné ptsobnosti.”” Kraje samostatné spravuji napt. hospodateni kraje,

' HORZINKOVA, Eva, NOVOTNY, Vladimir. Ziklady organizace verejné spravy v CR, s. 87-89, 91.;
LACINA, Karel, CECHAK, Vladimir. Vyvoj systémii verejné spravy. s. 9,10.

1 Kolektiv autorti. Verejnd sprava v Ceské republice. [online]. 2005 [cit. 2010-01-20]. Dostupné z:
http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/odbor/moderniz/vs_vcr.pdf

20 HORZINKOVA, Eva, NOVOTNY, Vladimir. Zdklady organizace veiejné spravy v CR, s. 165, 169
-172, 178, 186—189.
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dopravni obsluznost, rozvoj cestovniho ruchu, zfizovani a spravu stfedniho Skolstvi,
ziizovani zatizeni zdravotnické péce aj. Do prenesené piisobnosti patii naptf. vykon

statni pamatkové péce, schvalovani nakladani s nebezpeénymi latkami aj.*!

Do zajmové (profesni) samospravy se fadi profesni komory s povinnym
¢lenstvim pi. Ceské lékaiska komora. Mezi ostatni samospravu patii vefejné pojistovny,
samosprava vysokych skol, rizné fondy, komory aj. Jsou to subjekty soukromé spravy,
mize jim byt svéfen vykon statni spravy* Kontrolu vefejné spravy v oblasti
hospodarnosti a ucelnosti vykonava parlament, Nejvyssi kontrolni fad, soudy, Vefejny

ochrance prav, Ministerstvo vnitra Ceské republiky a kraje. »

1.4 Zavér

Veriejna sprava a jeji organizace je velice rozsahla oblast, jiz se vénuje mnoho
autorti u nas i v zahranici. V kratkém piehledu jsem se snazila zachytit vyznam a rozsah
pisobnosti vefejné spravy v Ceské republice. S ohledem na téma mé préace kratce shrnu
postaveni pracovnikll uzemné samospravnych celki (dale USC). USC jsou mysleny
obce (mistni pisobnost) nebo kraje (regionalni ptisobnost), které jsou specifické tim, ze
jejich pracovnici, jako jedini ve vefejné sprave, vykondvaji jak pfenesenou statni moc,
tak Cinnosti spojené se samospravou. Dalsim specifikem je to, Ze se jejich zaméstnanci
nesoustfedi jako napf. na ministerstvech na jednu oblast spravy, ale tyka se jich mnoho
riznorodych oblasti (i po revoluci nové piijatych), ve kterych musi byt profesionély.
USC tvoii uzemni patef pro vykon vladni politiky statu, plni nezastupitelnou roli
ve staté. Jejich pracovnici jsou v kazdodennim kontaktu s obCany zemé a od jejich

profesionality se odviji minéni vefejnosti o vetejné sprave jako celku.

*'Kolektiv autorli. Vefejnd spréva v Ceské republice. [cit. 2010-01-20]. )
2Viz. HORZINKOVA, Eva, NOVOTNY, Vladimir. Zdklady organizace veiejné spravy v CR, s. 60-67.
BHENDRYCH, Dusan. Sprdvni prdavo: teorie vefejné sprdavy, s. 137, 138.
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2. Vznik a vyvoj profesionalizace verejné spravy

Vetejna sprava je organizovana lidska Cinnost, kterd zajiStuje chod moderni
spole¢nosti, a jako takova se nemtze obejit bez vlastnich pracovnikli. Uz od pocatku
byly na jeji pracovniky kladeny uréité pozadavky. Ufednikem nemohl byt kazdy,
vhodnost kandidatt zalezela na raznych faktorech, mezi vyznamné patfilo a dodnes
patfi vzdélani. Vzhledem k ucelu spravy byla také feSena otazka jejich postaveni.
Dnesni podoba spravy a zajem o zaméstnance vychdzi z postupného vyvoje zvySovani
urovné profesionalizace. Vzhledem k tomu, ze tématem mé prace jsou ufednici
uzemnich samospravnych celkt, je dobré védét, ze jejich dnes jiz samoziejma role je

vyrazem az nékolika poslednich desitek let.

2.1 Poéatky spravy, evropska sprava stiredovéka a novovéka

Pocatky spravy lze nalézt ve starovékych fiSich napt. v Egypté, Babylonii, Indii
a Cing.> Sprava se vyvinula z potieby vladci zajistit Zivotni potieby svého obyvatelstva,
z potieby organizace a Fizeni lidskych kolektivnich aktivit pt. hospodaistvi, armada?
Pozadavky na jeji ¢innost a zaméstnance se menily spolu s vyvojem statu a spolecnosti
a ligily se s ohledem na druh vlady a geografickou polohou tzemi?® Napf. v feckych
méstskych obcich se o vefejné tfady mohli uchazet vSichni rovnopravni obcang,
funkcionafi plnili pouze piileZitostné ikoly, povinnosti bylo mit pravnické vzdélani.’
Ve stfedovéké Evropé byla misto vzdélani urcujici oddanost, fyzickd a vojenska
zdatnost, ale i oblibenost. Ufednici vykonavali vie, co bylo potieba, jejich innost jests
nebyla specializovana.® Na pfelomu 12. a 13. stoleti jiZz Ize mluvit o stalém tGFednické
aparitu, o Ufedni Cinnosti jako zvla§tnim povolani. Ufedniky mohli byt pouze
gramotni lidé (znalost pocitani, psani), tedy ti, ktefi si mohly vzdélani dovolit. V tomto

obdobi jiz 1ze mluvit o zdrodku samospravy (spravé cechd, univerzit a klastera).”

2 LACINA, Karel, CECHAK, Vladimir. Vyvoj systémii verejné spravy. 1.vyd. Professional Publishing:
Praha, 2001, s. 15.

3 VLACIL, Jan. Verejnd sprava: socidlné-psychologické problémy v historii a soucasnosti. Linde Praha,
a.s., Praha, 2002, s. 57, 58.

% LACINA, Karel, CECHAK, Vladimir. Vyvoj systémii veiejné spravy, s. 16.

? POMAHAC, Richard, VIDLAKOVA Olga. Verejnd sprava, s. 6, 7.; WEBER, Max. Autorita, etika
a spolecnost: pohled sociologa do dejin. 1.¢eské vydani. Praha: Mlada fronta, 1997, s. 208.

3 LACINA, Karel, CECHAK, Vladimir. Vyvoj systémii vefejné spravy, s. 20, 23, 61.

2 KELLER, Jan. Nedomyslend spolecnost. 4.vyd. Brno: Doplngk, 2003, s. 18, 19, 31, 32.; VLACIL, Jan.
Verejna sprava: socialné-psychologicke probléemy v historii a soucasnosti, s. 82, 83.; WEBER, Max.
Autorita, etika a spolecnost: pohled sociologa do déjin, s. 187, 190, 192.
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V 16. stoleti se zacal klast diiraz na profesionalni pripravu urednika. Kritériem uz
nebyl puvod, ale ziskdni pravniho ¢i pfibuzného vzdélani, znalost ufedniho jazyka,
schopnosti a loajalita. Ve méstech vétSinu spravnich ¢innosti vykonavali Gfednici, svoji

funkci méli i lai¢ti radni voleni ob&any. Pouze prvni z nich méli narok na mzdu.*

2.2 Obdobi moderniho statu a byrokracie

V obdobi 19. a 1l.pol. 20. stoleti. se v Evropé¢ pod vlivem postupné
demokratizace politického Zivota formovaly zaklady moderniho stdtu a moderni spravy.
Doslo k odliSeni vefejného a soukromého zivota. Rozvijelo se nové pojeti izemni statni
spravy (jmenovani a potieba kvalifikace) a samospravy (zemni celky vykonavajici
i statni spravu, zastupitelé voleni ob¢any, Gfednici museli mit pfedepsané vzdélani).!
Zvysil se pocet spravnich Cinnosti, sprava byla povazovana za sluzbu vefejnosti,
zménilo se pojeti spravy a vnimani jejich zaméstnanci. Zrodila se moderni sprava,

byrokracie, naprosto odli$na od predchoziho pojeti spravy.*

Max Weber byrokracii charakterizoval jako efektivni, raciondlni organizaci
spravnich Cinnosti, nepfetrzité vyfizovani spravnich zélezitosti odborné vyskolenymi
fedniky, profesionaly. Utady vykonavaji Ginnosti svéfené jim zakony. Pracovnici
rozdéleni podle druhu prace a odborné oblasti, plni kvalifikaci pfedepsané pravomoce
a povinnosti a fidi se pfedem stanovenymi pravidly. Rozhodovani probihd vécné,
neutralné, podle stejnych kritérii, bez ohledu na osobu, jiz se véc tyka. Typicky je
princip Gfedni hierarchie, pevné stanoveny systém nadfizenosti a podiizenosti. Utedni
funkce je povolani a hlavni zdroj obzZivy, odménou je pevny plat a moznost
celozivotniho uplatnéni, i kdyz na néj neni pravo jako v minulych dobach. Utednik ma
pravo na kariérni postup a odborny rust. M4 jista prava a povinnosti, ale i zaruky branici
zneuziti moci, muze byt sankcionovan. Pfijeti ¢i jmenovani neni podminéno
spolecenskym stavem, ale pfedepsanym vzdélanim a odbornymi zkouSkami, které je
nutné dopliovat. Ufednik neni volen spravovanymi. Uz neni vazan vérnosti vaci
panovnikovi, ale neosobnimu vécnému tcelu — idejim, cilim statu a jeho pravu, uradu.

Vefejné a soukromé zajmy jsou oddéleny, ufednici nevlastni objekty spravy,

3 KELLER, Jan. Nedomyslend spolecnost, s. 55.; LACINA, Karel, CECHAK, Vladimir. Vyvoj systémii
verejné spravy, s. 25, 26, 28, 67.

3' LACINA, Karel, CECHAK, Vladimir. Vyvoj systémii verejné spravy. s. 31, 34-36, 48, 51,
POMAHAUC, Richard, VIDLAKOVA Olga. Verejnd sprava, s. 12, 13.

32 KELLER, Jan. Nedomyslend spolecnost, s. 33, 55.
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rozhodovani uz nepodléha libovili, ale zdkonim. Sprava je jednotnd, ufady maji

monopol na vyfizovani nejriznéjsich zalezitosti.”

Postaveni statnich zameéstnanci bylo od konce 19. stol. upraveno
specializovanou pravni upravou, hovoii se o institutu statni sluzby. Jednalo se o trvaly
nezruSitelny pracovni pomér zakonceny penzionovanim, charakteristicky sluzebnim
postupem v zdvislosti na odslouzenych letech, hodnoceni kvality vykonu a v pozdéjsi
dob& také na zaklad¢ kvalifikacni zkouSky. Mezi pozadavky na uchazece patfila
odborna zpusobilost. Ovéfovana byla dosazend, zvySend ¢i nové ziskana kvalifikace,
hodnoceni, vychdzelo z urovné odborn¢ho vzdélani, jazykového vybaveni, chovani
a pracovnich vysledkli. Predepsané vzdélani se tykalo i ufednikli samospravnych

celka.®*

Tato uprava platila i v Rakousku-Uhersku a byla pievzata Ceskoslovenskou
republikou. Nepiiznivé obdobi pro spravu na naSem uzemi piedstavovalo ustaveni
Protektoratu Cechy a Morava. Do vyznamnych funkci véetnd obecnich organt byli
jmenovani nacisté a némecti obyvatelé. Politicky nespolehlivi ¢eSti zaméstnanci byli
pfevadéni z vefejné spravy na jinou praci. K vybéru ufednikii dochazelo také po roce
1948. Politicka prislusnost byla vyvySena nad odborné a pracovni schopnosti (Gfednické
povolani se mélo otevienym pro Siroké vrstvy pracujicich), specifickd prava byla
odstranéna, ziskand prestiz ni¢ena. Vysledkem byl odchod schopnych odbornikt
a pokles vykonu vefejné spravy. Typickym pro toto obdobi bylo vyrazné omezeni

samospravy a nezajem obcanil o vefejné zalezitosti.”

2.3 Reformy verejné spravy po 2. svétové valce

Po 2. svétoveé valce, zvlaste pak od 80. letech 20. stoleti se ptistoupilo k dalsSim
reformdm vefejné spravy. Dlvodem byl rozvijejici se podnikatelsky trh a kritika
teoretikll spravy, ktefi byrokracii (v pojeti Maxe Webera), oznadili za neschopnou

pfizpsobit se novym podminkdm. Tématem byla postupna decentralizace,

3 WEBER, Max. Autorita, etika a spolecnost: pohled sociologa do déjin, s. 65, 67, 68, 71,72, 74,77, 81,
89.

34 TRYKAR, Ludek. Sluzebni pomér statnich zamésmancii. 1.vyd. Praha: Leges, 2008, s. 17, 34-36.;
VESELA, Monika. Statni sluzba. 1.vyd. Brno: Masarykova univerzita, 1997, s. 21-24 ,40, 41. 5 )

3% TRYKAR, Lud&k. Sluzebni pomér stdatnich zamésmancii. s. 34, 38.; LACINA, Karel, CECHAK,
Vladimir. Vyvoj systémii verejné spravy, s. 57,58.; VESELA, Monika. Stdatni sluzba, s. 52, 53, 75.
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zefektivnéni spravy a zkvalitiovani sluZzeb ob¢anim. Podle tehdy pievazujici teorie
New Public Management se sprava meéla, podobné jako soukromy sektor, vice
orientovat na vykon, efektivnost, ucinnost. Protoze ekonomicka kritéria nehraji
ve spraveé hlavni roli, byly z ni byly pfevzaty jen dil¢i prvky. Ty se uplatiiuji i dnes, napf-.
strategické planovani, fizeni vykonu, vefejna kontrola spravnich organt, fizeni lidskych
zdrojii, vyuzivani managerskych smluv aj. Zvysil se také diiraz na eticky rozmér spravy
a jeji typické hodnoty jako je napf. rovnost, nestrannost, politickd neutralita,
odpovédnost, spravedlnost, slusnost apod. Reformni usili se také vénovalo zvySovani
role nizSich stupni vefejné spravy — svéfovani vice kompetenci obcim, budovani
samospravy i na Urovni okresii a krajii. Vefejna sprava ustoupila od vrchnostenského

pojeti ke spravé jako vefejné sluzb& ob&anim.*

2.4 Vefejna sprava 21.stoleti a jeji stav v Ceské republice

Ukolem  vefejné spravy 2l.stoleti je jeji celkovda modernizace
a znovunabyti divéry v ocich vefejnosti. V literatufe se piSe o vybudovani ,,dobré
spravy“. Prosazuji se managerské pfistupy pro efektivni a odpovédné fizeni spravy,
veetné personalniho fizeni, diraz na etiku, respekt k pravu, rozvoj informacnich
a komunikacnich technologii, zlepSeni sluzeb a pfistupu k vetejnosti (pf. jeji lepsi
informovanost, aktivni Uc€ast). Zasadni roli pfi prosazovdni zmén na evropském
kontinentu hraje Evropska unie. Clenské staty jsou povinny dodrzovat jednotnou
spravni politiku, zavadét urcité standardy spravnich ¢innosti napt. dobré ttedni chovani
podle profesniho kodexu. VSeobecné je ptijimano, Ze uspéch reforem zavisi predevsim
na kvalitnich zaméstnancich, pozornost je veénovana jejich vybéru, postaveni,

vzdélavani, motivaci a hodnoceni.”’

Ceska republika se ke spravnim reformam pfipojila az po roce 1989, s cilem
dosédhnout konkurenceschopnosti a pfizptsobit se podminkdm Evropské unie. Reforma
a modernizace spravy probihala spolu s politickymi, ekonomickymi, institucionalnimi
a dalSimi reformami, spojenymi s transformaci zemé v demokraticky stat s fungujicim

trznim hospodaistvim. Kompetence statni spravy byly v maximdlni mozné miie

3 LACINA, Karel, CECHAK, Vladimir. Vyvoj systémii veiejné spravy, s. 8, 9.; POMAHAC, Richard,
VIDLAKOVA, Olga. Verejnd sprdva, s. 30-32, 141-143, 191, 212.

"HENDRYCH, Dusan. Sprdvni prdavo: teorie veiejné spravy. 1.vyd. Praha: ASPI, 2003, s. 20, 123, 131.
POMAHAUC, Richard, VIDLAKOVA, Olga. Verejnd sprava, s. 47,48 78, 79.

16



pfeneseny na nizSi uroven statni spravy a na samospravu (ziizeny obce a kraje).
Do reformy spravy byla také zahrnuta vyména a preskolovani spravniho aparatu, snahy
o zménu chovani a navyki pracovnikl a reforma péce o lidské zdroje. Mezi prvni
ukoly tykajici se zaméstnancii patfilo piijeti upravy postaveni zaméstnancli spravy,
dokumentli zabyvajicich se etikou a zavedeni systému fizeni lidskych zdroji, véetné

systému vzdélavani pracovnika.’®

2.4.1 Postaveni zaméstnancii a Kodex etiky ve verejné spravé

V soucasnosti jsou razné skupiny zaméstnancii upraveny zvlastnimi zakony.
Své upravy maji skupiny jako napt. pedagogicti pracovnici, zaméstnanci vykonavajici
statni spravu jako sluzbu maji sluZebni zakon (dosud plati jen nékteré pasaze)
a Gfednici uzemnich samospravnych celki (dale USC) zakon o uiednicich. Statni
sluzba je upravena takto* : zaméstnanecky pomér vznikd na zakladé jmenovani
do sluzebniho poméru k Ceské republice (§ 28). Zajemci musi uspét ve vybérovém
fizeni (§ 18 odst.1), pfipravovat se v ramci pracovniho poméru 12 mésicti na sluzbu
(§ 21) a Gspésné vykonat ufednickou zkousku (§ 30). Zédkladnim druhem je sluzba na
dobu neurcitou (§ 29 odst.1). Pfedpoklady jsou: ceské statni obCanstvi, vék 18 let, plna
zpusobilost k pravnim tkonlim, bezuhonnost, pfedepsané vzdélani vcetné odborného
zaméfeni, zdravotni zptsobilost (§ 17 odst.1 a) — f). Pracovni pomér aiedniktt USC je
upraven takto"' : mezi ptedpoklady patii Eeské statni ob&anstvi & trvaly pobyt v Ceské
republice, veék 18 let, zptisobilost k pravnim tkoniim, bezihonnost, ovladani jednaciho
jazyka a splnéni dalSich predpokladii stanovenych zvlastnim pravnim predpisem
(§ 4 odst.1). Podminkou je ucast na vybérovém ftizeni (§ 7). Pracovni pomér se uzavira
na dobu neurcitou (§ 10). Povinnosti zaméstnancli se u obou zakonil ptrevazné kryji

s Kodexem etiky ve verejné spravé.

% CIBAKOVA, Viera, MALY, Ivan a kol. Vefejnd sprdva v kontextu pripravy a vstupu stdtu
do eurozony. 1.vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2009, s. 72.; HORZINKOVA, Eva, NOVOTNY,
Vladimir. Zdaklady organizace verejné spravy v CR. 2.upr.vyd. Plzei: Vydavatelstvi a nakladatelstvi Ales
Cenék, 2010, s. 77.; KANA, Pavel. Zdklady verejné spravy. 2.vyd. Ostrava-Marianské Hory: Montanex,
a.s., 2007,s. 16.

¥ HORZINKOVA, Eva, NOVOTNY, Vladimir. Ziklady organizace veiejné spravy v CR, s. 77.

4 Podle zakona €. 218/2002 Sb., o sluzbé statnich zaméstnancti ve spravnich tfadech a odméhovani téchto
zameéstnanci a ostatnich zaméstnanct ve spravnich Gfadech (sluzebni zékon)

4 Podle zakona ¢. 312/2002, o tfednicich izemnich samospravnych celkii a 0 zmé&né nékterych zakon
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Zminény kodex byl pfijat v roce 2001. Vychazi z doporuc¢eni Evropské unie,
vztahuje se na zaméstnance spravnich Gfadi a zaméstnance USC. Jeho dodrzovani ma
vést k vy$si kulturni urovni vzajemnych vztahli zaméstnancii a obéanti.*> Mezi zakladni
hodnoty zaméstnance patii: zdkonnost pfi rozhodovani, ve shodé s Ustavou, zdkony
a dal$imi pravnimi ptedpisy, rovny pfistup ke vSem obcaniim, vysokd odborna uroven,
prohlubovani si odbornosti dal§im vzdélavanim, korektnost, objektivnost, zakaz stfetu
soukromého z4jmu s pracovnim pomérem. Zaméstnanci pii vykonu funkce maji jednat
politicky nestranné, nepfijimat dary, v soukromém zivoté se chovat tak, aby nesnizili
divéru ve vetejnou spravu, s informacemi nakladat s divérnosti, efektivné spravovat
a vyuzivat svéfené financni zdroje, zafizeni a sluzby, povinnost ozndmit podvodné
¢i korup¢ni jednani a sami se jej zdrzovat.* Pro udrzeni a zdokonaleni etického chovani
se doporucuje ufadim vydavat vlastni kodexy, dale pak vzdélavat Ufedniky v etice
pti ptipravé na povolani a Skolenimi v pribéhu pracovniho poméru, vytvaret podminky

pro etiku a odpové&dnost na pracovisti.*

V Evropé dlouho ptevladal kariérni systém zaméstnanosti pracovnikii verejné
spravy. Podporoval stabilitu vykonu sluzby, nezéavislost na politické moci, nedostatkem
ale byla uzavfenost, absence motivace k vys$§im pracovnim vykoniim, sebevzdélavani
a vlastni iniciativé ufednikli. V USA a severskych zemich je zaveden meritni (pozi¢ni)
systétm. VSechna mista jsou obsazovéana vybérovym fizenim na zéklad¢ kvalifikace
a pracovnich vysledkl. O mista se mohou uchazet z4jemci z vetejného i soukromého
sektoru. Neni zde zaruCena kariéra, sluzebni pomér trva jen po dobu zastavani mista.
PovySovani probihd na zdklad¢é zasluh, ne automaticky ze zadkona. Podporovéana je
soutézivost, snaha o co nejlepsi vysledky prace. Soucasnym evropskym trendem je
vytvoftit oteviené¢jsi kariérni systém statni sluzby. Postup do vyssich sluzebnich pozic uz
byva podminén zkouskami, postgradudlnim vzdélavanim, na mista, kde jsou potieba
Spi¢kovi odbornici, se vypisuji vybérova fizeni, pomér je jen na urcitou dobu. Tento vliv

zvendi vytvaii pfirozeny tlak na kvalifikaci a vykonnost zaméstnancti.” U tfednika

(1 u nas) je uplathovan meritni systém. Pracovni pomér je uzaviran na dobu neurcitou,

“ Ministerstvo vnitra Ceské republiky. Etika ve vefejné spravé. [online]. © 2010 [cit. 2011-2-22].
Dostupné z: http://www.mvcr.cz/clanek/vzdelavani-ve-verejne-sprave-a-akreditace-vzdelavacich-instituci-
676573.aspx?q=Y 2hudW09Mg%3d%3d

# Vlada Ceské republiky. Usnesent Viddy Ceské republiky ze dne 21. biezna 2001 ¢. 270 + P ke Kodexu
etiky ve verejné sprave. [online]. [cit. 2011-2-22]. Dostupné Z:
http://racek.vlada.cz/usneseni/usneseni_webtest.nsf/0/88408E345B70E4B4C12571B6006DB7BB

# LESTINSKA, Vlasta a kol. Personalistika ve veiejné spravé (manudl pro personalisty vizemnich
samospravnych celkii). 1.vyd. Brno: Masarykova univerzita 2006, s. 13 — 17.

“ TRYKAR, Lud&k. Sluzebni pomér stdtnich zaméstnancii. 1.vyd. Praha: Leges, 2008, s. 19, 20.
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neni zde garantovan postup. Na vyssi pozice se na zaklad¢ kvalifikace a splnéni
pozadavkl dostanou ti, kdo na to maji predpoklady (v€etné¢ moralnich) a dostate¢nou
praxi. Vsichni obéané Ceské republiky, pokud splni pozadavky, maji pravo na rovny

piistup ke v§em hodnostem, sluzbam i Gfadtim.*

2.4.2 Nové pozadavky na zaméstnance a uprava jejich vzdélavani

V soucasnosti jsou na zaméstnance vetfejné spravy kladeny vétsi pozadavky
nez v diivéjsich dobach. Pracovnici maji zajistit ,kvalitni, odborny, efektivni
a nestranny vykon veiejné spravy“ v souladu s pozadavky Evropské unie. Maji vétsi
odpovédnost, zaroven se od nich oc¢ekdva vice znalosti a dovednosti, maji poskytovat
lepSi sluzby obcanim. ZvétSil se objemu spravnich c¢innosti, doslo k mnohym
legislativnim zménam, tfednici USC vykonavaji samospravu, ale i statni spravu, dfive
vykonavanou okresnimi tfady a dalsi. K tomu potiebuji mit zajisténo kvalitni soustavné
vzdélavani a rozvoj a dobré podminky na pracovisti. Vzdélavani je chapano jako
klicovy prvek vSech reformnich snah, pracovnici jako nejvzacnéj$i zdroj potencial
kazdého uradu, ktery musi byt nalezit¢ rozvijen. Diiraz je kladen na uceleny systém
vzdélavani, pravo ufednika na vzdélavani a jeho povinnost se vzdé€lavat, i na pozadavky

moderni personalistiky.*’

V Ceské republice je vzdélavani pracovnik@l ve vefejné spravé upraveno
zakonikem priace a zvlaStnimi predpisy pro jednotlivé skupiny zaméstnancu.
Pro statni zaméstnance vykonavajici v Ufadech statni sluzbu plati dokument Pravidla
vzdélavani zaméstnanci ve spravnich uradech, pro tGfedniky UCS zikon
o ufFednicich Gzemné samospravnych celki.* Starostové a ¢&lenové volenych
zastupitelstev nemaji zdkonem stanovenou povinnost se vzdélavat. Je to z divodu
nejistoty znovuzvoleni, omezenych financnich mozZnosti obci a pfedevSim z divodu
vykonu funkce ve volném cCase. Pfesto by méli byt zafazeni do systému vzdélavani.
Rada akreditovanych vzdélavacich instituci jim nabizi vhodné programy a néktefi toho

vyuzivaji, protoze sami citi potfebu ziskat odpovidajici znalosti a dovednosti.*

4 TRYKAR, Lud&k. Sluzebni pomér statnich zaméstnancit. s. 21,53.

4T Tamtéz. s. 20, 21, 53, 73.

“ CIBAKOVA, Viera, MALY, Ivan a kol. Vefejnd sprdava v kontextu pripravy a vstupu do eurozény,
s. 85.

“ HOLUBOVA, Miroslava. Sonda do soucasného stavu vzdélani starostll a ¢lend zastupitelstev obci.
In Rozvoj lidskych zdrojii ve verejné sprave: sbornik prispévkii z konference: X. konference
k problematice vzdeélavini ve verejné sprave. Olomouc 3.-5.9.2008. 1.vyd. Olomouc:
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Takto upravené vzdélavani je v souladu s trendem celoZivotniho vzdélavani.
Je pojato jako komplex na sebe navazujicich druhti vzdélavani a prohlubujiciho
vzdélavani v pribéhu celé kariéry, v k tomu urenych vzdélavacich institucich®
Koncept celozivotniho vzdélani vychazi z novych narokt doby, kterd si ceni lidského
kapitalu, védomosti, dovednosti a motivace lidi se déale rozvijet prostfednictvim
neformalniho uceni doma, na pracovisti apod.”’ Vzdé€lani a seberozvoj je dulezity
pro lepsi pracovni uplatnéni, zaméstnanci musi byt schopni se pfizplsobit zméndm,
protoze je jiz bézné, Ze v prubéhu Zivota projdou nékolika zaméstnanimi. V souladu

s tim je ufadtim zdtraziiovana dilezitost vzdélavani nad ramec zakona. >

2.5 Trendy moderni personalistiky

Zmény Vv pojeti vefejné spravy a inspirace soukromym sektorem vedou postupné
ufady k tomu, aby zacaly vice vyuzivat pracovniho potencidlu svych zaméstnancti, aby
vedle vzdélavani také zkvalitnili fizeni, komunikaci a motivaéni slozku. Nemélo by jit
jen o dil¢i zmény, protoze ty samy o sobé ke kvalitni spravé nevedou. Kazdy ufad by
mél projit cilenou zménou celé organiza¢ni kultury uradu, véetné zmény pohlizeni
na personalni politiku.”® Organiza¢ni kultura zahrnuje cile, hodnoty, normy, chovani,
vedeni lidi a celkové klima na pracovisti. Je zavisld na kvalitnim managementu. Pokud
je cilend, napomaha ke zvySovani profesionality a vykonnosti Gfednikil tim, Ze vytvari
pfiznivé prostfedi pro jejich rozvoj a stimulaci. Za kvalitni 1ze povazovat takovou
organiza¢ni kulturu, ktera rozviji pracovni moralku, loajalitu k organizaci a ztotoznéni
se s jejimi cili. Také vzajemnou spolupraci, vztahy ke kolegiim i obantim, podporuje
vlastni iniciativu a kreativitu pracovniki, chut’ pracovat a zdokonalovat se. Prosazovani
nové kultury a fizeni na ufadech neni jednoduché, probihd pomalu. Stale pfetrvava vliv
byrokratické kultury, zalozené na tom, ze k jakékoli Cinnosti je potfeba nafizeni,
legislativa ¢i piikaz s hora, kde z jistoty zaméstndni neplyne potfeba kreativity

a motivace zaméstnanct a kde staci primérny vykon. Vliv ma také dlouholety nezdjem

Univerzita Palackého, 2008, s. 44, 45.

50 KOROTVICKOVA, Marie, ONISKO, Jakub. Zdkon o urednicich samospravnych celkii. [online].
[cit.2011-1-15]. Dostupné z: www.volny.cz/akv/stanosamosprava.doc

5! KOMENDA, Antonin, VYSTRCILOVA, Renata. U&ici se obec, mésto, region (projekt Lilliput).
In Vzdélavani pracovnikii ve verejné sprave: sbornik prispevkii z konference: VI Konference
k problematice vzdélavani ve verejné sprave. Olomouc 1.-3.9.2004. 1.vyd. Olomouc: Univerzita
Palackého, 2004, s. 48, 49.

2 LESTINSKA, Vlasta a kol. Personalistika ve veiejné spravé (manudl pro personalisty iizemnich
samospravnych celkii), s. 54.

53 Tamtéz. s. 53, 54.
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o lidské zdroje z dob komunismu a neochota ménit staré zabchnuté zptisoby mysleni

a jednani.**

Na pocatku reformnich snah se u nas nedalo hovofit 0 modernim persondlnim
fizeni, jednalo se spiSe o persondlni a mzdovou administrativu evidujici zdkladni
informace o zameéstnancich a jejich Cinnosti. Od 60. let 20. stoleti se ve vyspélych
zemich rozviji teorie Fizeni lidskych zdroji, persondlni prace se tak stavd Cinnosti
koncepéni a fidici. Sklada se z mnoha aktivit pf. persondlni pldnovani, vybér
zamé&stnancl, jejich vzdélavani, hodnoceni prace, odménovani a dalsi. Tyto vSechny
jsou uzce propojeny v jeden systém a podrobuji se potfebam jednotlivého Gfadu, vytvari
jakousi strategii fizeni lidskych zdrojii. Dilezitou roli zde hraje vzdélavani. Poméha
k ziskdvani kvalifikovanych pracovnikli, ma vliv na planovani kariéry, je provazano
s hodnocenim, nebot’ na jeho zaklad¢ je rozhodovano o potiebé vzd€lavacich aktivit.
Ma vztah k odménovani, vede k zlepSovani pracovniho vykonu, organiza¢niho klimatu,

jednani Giednikd a zvySovani spokojenosti zaméstnancii v organizaci.”

Vzdélavani zaméstnancl a fizeni lidskych zdrojii si u nas spravuje kazdy urad
izemni samospravy sam. Uroveii se li§i podle toho, jak je na tuto problematiku
nahlizeno, kolik finan¢nich prostfedki je vyclenéno, kolik je zaméstnano personalisti,
jakou maji metodickou podporu apod. Piesto se ufady v soucasné dobé nevyhnou
uréitym zméndm. Je potieba reagovat na ménici se legislativu, zvySujici se naro¢nost
agend, pozadavek poskytovani novych sluzeb vefejnosti a na zajiSténi adekvatni
kvalifikace pro zaméstnance. Tyto okolnosti by mély vést vedouci management
k vétsimu zdjmu a potfebam prosazovat metody moderni personalistiky. Utady by se
meély postupné pietvorit v ufici se organizace, tj. organizace podporujici uceni
v nejSirSim slova smyslu — uceni z vlastnich zkuSenosti 1 zkuSenosti jinych,
na pracovisti, formou vzdélavacich akci, sebevzdélavani, iniciativni zlepSovani
a zefektiviiovani ¢innosti apod. Lepsich vysledkd a trvalych zmén Ize podle Lestinské
dojit vytvofenim aktivniho persondlni managementu a persondlnich oddéleni, vlastni

aktivitou, ne spoléhanim se na pfipadné legislativni pfikazy >

4 LESTINSKA, Vlasta a kol. Personalistika ve verejné spravé (manudl pro personalisty iizemnich
samospravnych celkit), s. 53, 62, 63, 65, 66.

55 Tamtéz. s. 77, 79, 81, 83.

5 Tamtéz. s. 82, 134.
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2.6 Zavér

Vefiejna sprava je velice slozitym az nepfehlednym systémem Cetnych Cinnosti statu.
S jeho nartistajicimi funkcemi vznikla pfirozena potreba spravu zefektivnit a zajistit jeji
kvalifikovany vykon. Od 13. stoleti je ufednické povolani povazovano
za plnohodnotnou profesi, v této dobé vznikd samosprava mést (i kdyz jesté
ne v dnesnim slova smyslu). Od 16. stoleti jiz nebyl pro ufednické misto podminkou
puvod, za praci prislusSel plat a zacalo se dbat na profesni vzdélavani. Moderni stat pak
dal podnét pro vytvareni moderni mistni samospravy, tiedni funkce se stala hlavnim
zdrojem obzivy, zaméstndni ve spravé bylo povazovano za celozivotni kariéru.
Postaveni statnich zaméstnancti bylo upraveno specidlni pravni upravou, vzdélani se
stalo klicovym prvkem. Obdobi po 2. svétové valce je v Evropé ve znameni reforem.
Od vefejné spravy se ocCekava veétsi efektivita a sluzba obCanlim. Pravomoce jsou
delegovany na tUzemné samospravné celky, propracovavan je systém vzdélavani,
prosazovana moderni personalistika. Novinkou je pojeti vzdélavani jako celozivotniho
Usili, zddraziuji se také etické hodnoty. Reformou prochazi i sprava Ceské republiky,
soucasna podoba vzdélavani jejich pracovniki je toho dikazem. Povinné vzdélavani je
u nds jiz celkem stabilizovano, dalSim cilem je prosadit moderni persondlni fizeni, které
bude zaméstnance motivovat a povzbuzovat je v dalSim sebevzdélavani. Toto usili ma
za cil zajistit potfebné mnozstvi kvalitnich a schopnych zaméstnanct, zvlasté pak téch,
kteti plisobi na Ufadech uzemné samospravnych celki. Jejich tkolem je kvalitni praci

vybudovat divéru obfantl v ¢innost vetejné spravy.

22



3. Vzdélavani pracovnikii izemné samospravnych celkii v Ceské

republice

Cilem této kapitoly je podrobnéji popsat v soucasnosti platny systém vzdélavani
pracovnikll izemné samospravnych celki a ukdzat na jeho mozné zmény. Zakladem
pro vzdélavani Gfednikt je zakon €. 312/2002, o ufednicich izemnich samospravnych
celkii a 0 zméné nékterych zakoni a dalsi predpisy. Zakon byl pfijat v souvislosti
s dosud probihajici reformou vetejné spravy a zohlediiuje pozadavky moderniho
vzdélavani. I presto, ze je pfijiman kladné¢, chystd se nova legislativa. Ta by m¢la
v budoucnu sjednotit vzde€lavani ufednikli samosprdv a statnich zaméstnanct

ve spravnich uradech.
3.1 Pracovnici verejné spravy

Na odborném zajistovani vetejnych kol (tkoll statu) se podili fyzické osoby
oznacované jako vefejni zamé&stnanci. Charakterizuje je zaméstnanecky pomeér ke statu
nebo jinému vetejnopravnimu subjektu (pf. obec), urcita trvalost, odborné zajistovani
vetejnych ukold, plat z vetejnych prostiedkid a zvlastni prava a povinnosti. Tyto znaky
je odliSuji od zaméstnancti v soukromém sektoru. Jedna se o Sirokou a rtznorodou
skupinu pracovnikii vykonavajici rizné cinnosti. Patfi sem statni zaméstnanci
(tzv. ,civilni® nebo ,,mala statni sluzba*), kteti vykonavaji ve spravnich uradech statni
spravu jako sluzbu, tj. ti, kdo pisobi na ministerstvech, v Ustfednich spravnich ufadech
a ostatnich spravnich ufadech zfizenych zvlaStnimi zakony. Dalsi skupinou je
tzv. ,,0zbrojena slozka* statni sluzby rozdélend do statnich sborii. Mezi né patii napf.
armdada, hasici, vézeiiska sluzba a dal$i. Samostatnou skupinou jsou urednici izemné
samospravnych celki (dale USC). Ti nejsou jiz zaméstnanci statu, ale zaméstnavaji je
vetfejnopravni subjekty. ZvIast’ jsou upraveny pravni poméry soudcti, statnich zastupci,
ale tfeba i1 pracovniki vetejnych zdravotnickych a Skolskych zatizeni a dal§ich. VSechny
tyto skupiny maji v souCasnosti své specidlni pravni upravy, které spolu se zdkonikem

prace fesi také otazku jejich vzdélavani.”’

7 LESTINSKA, Vlasta a kol. Personalistika ve veiejné spravé (manudl pro personalisty iizemnich
samospravnych celkit), s. 10; TRYKAR, Ludek. Sluzebni pomér statnich zaméstnancii, s. 11, 16, 40.
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3.2 Vzdélavani pracovniki veiejné spravy v letech 1989 — 2002

Pracovniklim vetejné spravy zacala byt vénovana vétsi pozornost az s reformou
vefejné spravy (v prvnich letech po revoluci). Ze zkuSenosti zemi zapadni Evropy
vyplyvalo, Ze pro jeji UspéSnost je potieba zajistit kvalitni personalistiku a vzdélani
zaméstnancl. Tato problematika u nds nebyla nijak komplexné feSena, prvnim
navrhovym dokumentem, ze kterého se Cerpa i dnes, se stala Koncepce pripravy

pracovniki vefejné spravy.”®

Koncepce byla piijata v roce 1999 a vénovala se vyhradné zaméstnancim civilni
statni sluzby a USC. Reformy obecné se promitly i do uprav jinych skupin pracovnikd.
Cilem koncepce (kroky byly vytyCeny do roku 2010) bylo vytvofit systémové pojeti
pripravy a vzdélavani pracovniki veFejné spravy tak, aby nase zem¢ ziskala
profesiondlni vetejnou spravu s vysoce kvalifikovanymi zaméstnanci. Vychdzela
z trendu celoZivotniho vzdélavani a rozvoje lidskych zdrojl, béznych v zemich zépadni
Evropy.” Novy pohled na zaméstnance vefejné spravy obsahoval diiraz na jeho rozvoj,
odbornost, mravni stranku aj. Diivodem fesSeni vzdélavaci situace bylo také to, ze zemé,
které usilovaly o ¢lenstvi v Evropské unii, se musely zavazat, ze pfijmou spolecny

evropsky systém spravy a zajisti dostate¢né spravni kapacity.*

Pracovnici vefejné spravy byli po revoluci nejéast&ji absolventy SS, VOS a VS,
avSak uroven vzdélavani nebyla dostatecna. Mezi diivody patiila absence pozadavki
vefejné spravy na profil absolventa, maly pocet odborniki na teorii vefejné spravy,
nedostate¢né financovani vzdélavani, nesystematicnost, absence garance kvality apod.
Misto ufednika nebylo ,atraktivnim®, ftada absolventil odchdzela pracovat
do podnikatelské sféry. ¢ Jediny legislativné zakotveny druh vzdélavani (mimo obecna
ustanoveni v zdkoniku préce) se tykal pracovniki okresnich a obecnich ufadu, ktefi se
v ramci svého dal$iho vzdélavani ucastnili programu pro ziskani zvlastni odborné

zpusobilosti v Institutu mistni spravy v Praze. Podle potieb a financnich moznosti

8 PETRU, Eva. Legislativni uprava systému piipravy pracovnikii izemnich samospravnych celki — kraji
a obci. In Vzdélavani pracovnikit ve verejné sprave: sbornik prispevkii z konference: V. konference
k  problematice vzdélavani ve verejné sprave. Olomouc 3.-5.9.2003. 1l.vyd. Olomouc:
Univerzita Palackého, 2003, s. 9.

% Ministerstvo vnitra Ceské republiky. Koncepce pripravy pracovnikii verejné spravy. [online]. © 1999
[cit. 2010-12-5]. Dostupné z: http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/reforma/koncepce2/priprava.html

% Tamtéz. [cit. 2010-12-5].

8! Tamtéz. [cit. 2010-12-6].

24



jednotlivych uradi (Casto mizivych) se mohli pracovnici vetejné spravy tcastnit riznych
jednorazovych skoleni rizné kvality. Ta byla zaméfena na inovace v oboru, poc¢itacovou
gramotnost, jazykové kurzy a Skoleni ke vstupu do Evropské unie. Vzdélavani bylo
spiSe nahodilé a urCené pievazné pro zaméstnance ustiednich statnich organd, o druhu
a zpusobu vzdélavani rozhodoval nejbliz§i nadfizeny zaméstnanec. V tomto obdobi

neexistoval zadny plan vzdélavani, jak o ném hovofime dnes.®”

V roce 2000 byl pfijat Navrh systému prFipravy zaméstnanci ve verejné
spravé a vydany prvni podpirné dokumenty jako napt. metodika personalniho minima
aj. V roce 2001 byl pfijat dokument Systém pripravy zaméstnanci pro vefejnou
spravu a ve verejné spravé, ktery se promitl do sluzebniho zdkona a zékona
o ufednicich uzemné samospravnych celkd.” Vzdé&lavani v ném bylo rozdéleno do &tyf
stupnid  vzdé€lavaci pyramidy: a) vstupni vzdélavani — pro vSechny pfijimané
zamé&stnance, b) pribézné vzdélavani — prohlubujici vzdélavani, aktualizacni, zvlastni
odbornéd zpiisobilost, specializacni vzdélavani zamétené na vykon spravnich ¢innosti,
pro vSechny fadové zaméstnance, c¢) vzdélavani stfedniho managementu
— manazerské vzdélani a odbornd zpisobilost pro vedouci ufedniky i vedouci uradi
podfizenych i ustfednich spravnich ufadl, d) vzdélavani vrcholového managementu
— pro vedouci zaméstnance ministerstev a ostatnich ustfednich spravnich ufadi.
Rozdéleni do stupni se povazovalo za orientacni, ptredpokladalo se prolinani

jednotlivych stuptiti v zavislosti na vhodnosti pro praxi.®*

Ve stejném roce byl ziizen Ustiedni Gtvar pro personalni a vzdélavaci ¢innost
ttadu vlady Ceské republiky, stal se garantem vzdélavani pro zaméstnance ve spravnich
ufadech. Pozdé¢ji byl prejmenovan na Generdlni feditelstvi statni sluzby. Garantem
pro zaméstnance USC a volené &leny zastupitelstev se stal Odbor piipravy pracovnika
ve vefejné spravé Ministerstva vnitra. Pro prvni skupinu zaméstnanct byl v roce 2001
pod Utadem vlady ziizen Institut statni spravy (dale ISS), plnil funkci vzdélavaciho
centra. Pro druhou skupinu pak stejnou sluzbu zastaval Institut pro mistni spravu

(dale IMS), zastfeSeny Ministerstvem vnitra. Dal8i vzdélavani bylo rozdéleno mezi

%2 Ministerstvo vnitra Ceské republiky. Koncepce pripravy pracovnikii verejné spravy. [cit. 2010-12-5].
©PETRU, Eva. Legislativni iprava systému piipravy pracovnikii izemnich samospravnych celkd — kraji
a obci. In Vzdélavani pracovnikii ve verejné sprave: sbornik prispevkii z konference: V. Konference
k problematice vzdélavani ve verejné sprave. Olomouc 3.-5.9.2003, s. 9, 10.

4 Ministerstvo vnitra Ceské republiky. Systém pripravy pracovnikii verejné spravy. [online].
© 2001 [cit. 2010-12-7]. Dostupné Z:
http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/reforma/zpravy/priprava/index.html
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spravni ufady (organizovaly a realizovaly odborné vzdélavani v ramci vlastnich
¢i jinych vzdélavacich zafizeni nebo prostfednictvim akreditovanych instituci),
akreditované instituce (pro vzdélavani zaméstnanci USC), SOS, VOS a VS
(pro pfipravu budoucich zaméstnanci vefejné spravy v piisluSnych studijnich

oborech).®

V fijnu roku 2001 byl pfijat prvni pfedpis tykajici se vzdélavani statnich
zaméstnanci - Pravidla, kterymi se stanovi zpisob pripravy zaméstnanci
ve spravnich uradech a v Ufadu vlady. V roce 2005 je nahradila nova.®® Stale viak
neexistovala legislativni tprava obganské statni sluzby a tiprava zaméstnanci UCS.

Jejich pracovné pravni vztahy se fidily zejména zakonikem prace.”’

Koncepce navrhla cile, které byly az na vyjimky uplatnény v zdkonech z roku
2002 anyni jiz jsou béznou praxi v ufadech vetejné spravy. Byly to tyto cile:
a) vytvorit systém vzdélavani zaméstnanci vefejné spravy - piijmout odpovidajici
legislativu, podporovat piipravu pied vstupem do vetfejné spravy a dalsi vzdélavani téch,
kdo v ni pisobi, vytvofit a podporovat kvalitni vzdélavaci programy formou akreditaci,
vytvofit sit’ vzdélavacich organizaci plsobicich ve vSech regionech, uznavat ziskané
vzdélani a umoZznit vstup odbornikiim z jinych odvétvi, vyuzivat nové formy a metody
vyuky apod. b) prijmout komplexni pravni upravu zaméstnanci veiejné spravy
— m¢la by zahrnovat ptedpoklady pro vstup do statni sluzby a zaméstnaneckého poméru,
povinnosti a prava zaméstnanci, povinné konkurzni fizeni apod. ¢) vytvorit systém
fizeni lidskych zdroji — podporovat analyzu vlastnich potfeb uGradt, vytvofit metody
vybéru, hodnoceni zaméstnancti a metody motivacni zakotvené v legislativé, zvyhodnit

dalsi studium apod.®®

5 Ministerstvo vnitra Ceské republiky. Systém pripravy pracovnikii verejné spravy. [cit. 2010-12-7].

6 JEZKOVA, Marcela. Pfipravované zmény v pravni Gpravé problematiky vzd&lavani zaméstnanci
ve spravnich ufadech. In Vzdélavani urednikii ve verejné spravé: sbornik prispévkii z konference:
IX.  konference k problematice vzdélavani ve verejné sprave. Olomouc 5.-7.9.2007. 1.vyd.
Olomouc: Univerzita Palackého, 2006, s. 53, 54.

7 CIBAKOVA, Viera, MALY, Ivan a kol. Verejna sprava v kontextu pripravy a vstupu do eurozony,
s. 85.

6 Ministerstvo vnitra Ceské republiky. Koncepce piipravy pracovnikii verejné spravy. [cit. 2010-12-5].
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3.3 Vzdélavani podle zakona o ufednicich izemnich samospravnych celku
3.3.1 Obecna ustanoveni zakona

Rok 2002 se stal pro vzdélavani zaméstnancu vetfejné spravy pielomovym. Byly
piijaty ob¢ jiz dlouho ofekavané a velice diskutované legislativni Upravy — sluzebni
zakon pro zaméstnance tzv. civilni statni sluzby, jehoz ucinnost byla naposledy
odlozena na rok 2012, a dosud platny zdkon ¢. 312/2002, o ufednicich uzemnich
samospravnych celki a o zméné nékterych zakoni, ktery nabyl uc¢innosti k 1. lednu

2003. Oba zakony mimo jiné upravily zasady etiky a povinné vzdélavani.*’

Zakon o ufednicich USC vychézi ze zdkoniku prace (ten upravuje vzd&lavani
zaméstnancl obecné) a zavadi nezbytné odchylky tykajici se specifi€nosti vzdélavani. Je
prvnim zdkonem, ktery komplexné feSi oblast profesniho celozivotniho vzdélavani
nékteré ze skupin zaméstnancl vefejné spravy a nafizuje vzdélavani jako povinnost.”
Reaguje na nové potfeby zaméstnancii a na to, Ze obce a kraje po zruSeni okresnich
uradu rozsitily svoji ¢innost o nové agendy. Cilem zdkona je zabezpecit, aby ufednici
byli na svoji praci dostatecné odborné pfipraveni a mohli zajiStovat kvalitni vykon

vefejné spravy.”

Zakon v uvodnich paragrafech vymezuje, kdo je ufednikem. Tim je zaméstnanec
USC zatazeny do nékterého z piisluinych uiadil (§ 2 odst. 4). USC jsou obce, kraje,
mésto, statutdrni meésto, hlavni mésto Praha a méstska Cast hlavniho meésta Prahy
(§ 2 odst. 1).” Ufednik je pouze ten, kdo se podili na vykonu spravnich &innosti. Témito
¢innostmi se mysli ,, pinéni tikolii v samostatné nebo prenesené piisobnosti” USC
(§ 2 odst. 4). Pracovnici USC, kteii nejsou tfedniky, se ¥idi jinymi piedpisy a tohoto
vzdélavani se Gcastnit nemusi. Jsou to zaméstnanci zafazeni v organizacnich slozkach
nebo ve zvlastnich organech. Dale ti, kteti vykonavaji ,,vyhradné pomocné, servisni

nebo manudlni prace nebo kteii vykon takovych praci idi“ (§ 1 odst. 3 a az c).”

% CIBAKOVA, Viera, MALY, Ivan a kol. Verejna sprava v kontextu pripravy a vstupu do eurozony.
s. 85.

""HORZINKOVA, Eva, NOVOTNY, Vladimir. Ziklady organizace verejné spravy v CR, s. 77.
""TRYKAR, Lud&k. Sluzebni pomér statnich zaméstnancii, s. 53, 73.

2 ..., obecni urad, méstsky tiiad, magistrdt statutdrniho mésta, magistrat izemné clenéného statutdrniho
meésta, urad méstskeho obvodu nebo urad méstské casti uizemné clenéného statutarniho mésta, krajsky
urad, Magistrat hlavniho mésta Prahy a urad méstske casti hlavniho mésta Prahy./ § 2 odst. 2

73 zakon se proto taktéZ nevztahuje na ¢&leny volenych organt USC, na strazniky obecni policie,
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Velka pozornost je vénovana povinnému vzdélavani tfedniki. Utednik USC
(vyjimkou jsou voleni predstavitelé, kteti se vzdélavaji pouze z vlastni iniciativy) je
povinen si ,,prohlubovat kvalifikaci ucasti na a) vstupnim vzdélavani, b) pribéiném
vzdélavani, a c) pripravé a ovéieni zvlastni odborné zpusobilosti. ,, Vedouci urednik
a vedouci uradu jsou povinni prohlubovat si kvalifikaci téz ucasti na vzdélavani
vedoucich uredniki“ (§ 18 odst. 1. a 2.). Z téchto a nasledujicich ustanoveni vychazi

personalisté pfi planovani dal$iho odborného rlistu zaméstnanct radu.

3.3.2 Druhy povinného vzdélavani a vyhlasky vztahujici se k zakonu

Kazdy ptijaty ufednik nejprve absolvuje vstupni vzdélavani. Jeho cilem
je seznamit zamé&stnance se zaklady vefejné spravy.” Lhiita pro splnéni této povinnosti
je ,,do 3 meésicii od dne vzniku pracovniho pomeru ‘. Ukonceni zaméstnanec prokaze
osvéd¢enim od vzdélavaci instituce, ktera vzdélavani potadala. Povinnost se nevztahuje
na ufednika, ktery jiz ptsobil ve vefejné spraveé a ziskal zvlastni odbornou zpusobilost
nebo mu byla uznana rovnocennost vzdélani podle § 33 a 34 tohoto zakona (§ 19 odst.
2-4). Vstupni vzdélavani by nemélo byt dels$i nez 40 vyucovacich hodin, instituce
mohou pouzit vzorovy vzdélavaci program vydany Ministerstvem vnitra. Prvni ¢ast
zabezpeCuje ufad. Zaméstnance je seznamen s chodem organizace, svymi
kompetencemi aj. Druhou zajiSt'uje zvolend vzdélavaci instituce. DileZita je spoluprace

obou, aby obsah vzdélavani odpovidal pozadavkim ufadu.”

K vykonu vybranych spravnich ¢innosti je potieba zkouska ze zvlastni odborné
zpusobilosti (ddle ZOZ). Ta je upravena ve vyhlasce €. 512/2002 Sb., o zvlastni
odborné zpiisobilosti wifednikii izemnich samospravnych celkii. U¢innosti nabyla

spolu se zakonem 1.1.2003.7° Vyhlaska jmenovité stanovi spravni ¢innosti, pti jejichz

na zaméstnance zafazené v organiza¢nich slozkach USC / KOROTVICKOVA, Marie, ONISKO, Jakub.
Zdkon o urednicich samosprdavnych celki. [cit.2011-1-15].

™ Oblasti: ,a) znalosti zdkladii verejné spravy, zvldsteé obecnych zdasad organizace a cinnosti verejné
spravy a uzemniho samosprdavného celku, zaklady veiejného prdva, verejnych financi, evropského
spravniho prava, prav a povinnosti a pravidel etiky urednika, b) zdkladni dovednosti a navyky potrebné
pro vykon spravnich cinnosti, c) zmnalosti zakladii uzivani informacnich technologii, d) zakladni
komunikacni, organizacni a dalsi dovednosti vztahujici se k jeho pracovnimu zarazeni.” (§ 19 odst. 1)

5 PETRU, Eva. Legislativni uprava systému piipravy pracovnikii izemnich samospravnych celki — krajii
a obci. In Vzdeélavani pracovnikii ve verejné sprave: sbornik prispévki z konference: V. konference
k problematice vzdélavani ve verejné sprave. Olomouc 3.-5.9.2003, s. 12.

76 Zrusuje starSi pravni upravu, vyhlasku ¢.345/2000 Sb., o ovéfovani zvlastni odborné zpusobilosti
zamé&stnancd obci, kraji, hlavniho mésta Prahy, méstskych ¢asti hlavniho mésta Prahy a okresnich uradd,
osob stojicich v ¢ele zvlastnich organt ziizenych na zakladé zvlastnich zakonu a pfedsedt komisi, kterym
byl svéfen vykon prenesené pusobnosti, (vyhlaska o zvlastni odborné zpusobilosti).
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vykonu je ovéfeni zpusobilosti potfeba — napf. v silni¢ni dopraveé, ve Skolstvi,
zdravotnictvi, pii spravé dani a poplatkli, zemédélstvi apod. (§ 1 odst. 1 a-z). Tyto
¢innosti 1ze vykonavat bez ZOZ, nejdéle vsak ,,po dobu 18 mésicu od vzniku pracovniho
pomeéru nebo ode dne, kdy zacal vykondvat cinnost, pro jejiz vykon je prokazani zvlastni
odborné zpusobilosti predpokladem.“ Zpusobilost 1ze uznat pti predlozeni osvéd€eni

0 uznani rovnocennosti vzdélani (zakon o Gfednicich § 21 odst. 1 aab).

Z.0Z je ovétovana zkouSkou a prokazuje se osvédcenim, zkouska se déli na ¢ast
obecnou a ¢ast zvlastni (§ 21 odst. 2 a 3).”” Pokud tfednik vykonava vice spravnich
¢innosti, jichz se ZOZ tyka, pak splni obecnou ¢ast pouze jednou, zvlastni ¢ast ale musi
prokézat pro kazdou spravni ¢innost (§ 21 odst. 4 b). Vedouci ufednik, ktery fidi ¢innost
ufedniki vykonavajicich spravni ¢innosti stanovené vyhlaskou, musi slozit ZOZ
z obecné Casti a alespon jednu zvlaStni ¢ast ze spravni Cinnosti, kterou jeho podiizeni
vykonavaji (§ 6). Vedoucimu tradu staci jen obecna cast (§ 7). Provadéni zkousek
a vydavani osvédceni zabezpecCuje Ministerstvo vnitra. Vede také jejich evidenci

(§ 22 odst. 1. a § 25 odst. 1-3).7®

Vedouci tfednici a vedouci ufadu se mimo to ucastni vzdélavani vedoucich
uredniki, tzv. manazerské zkousky, ktera ma obecnou a zvlastni ¢ast. Obecna zahrnuje
zpusobilost v oblasti fizeni podfizenych pracovniki, zvlastni piehled o ¢innostech, které
podtizeni vykonavaji. Ucast se prokazuje osvédéenim poiadajici instituce. Funkci miize
vykondvat 1 Ufednik, ktery toto vzdélavani neukon€il, , nejdéle vsak po dobu 2 let

ode dne, kdy zacal vykonavat funkci vedouciho urednika, nebo nestanovi-li tento zakon

jinak.“ Plati zde uznani rovnocennosti vzdélani (§ 27 odst. 1-4).”

T Obecnd cast zahrnuje znalost zdkladii verejné spravy, zviasté obecnych principii organizace
a cinnosti verejné spravy, znalost zakona o obcich, zdkona o krajich, zakona o hlavnim mésté Praze
a zakona o spravnim Fizeni, a schopnost aplikace téchto znalosti. Zvlastni ¢ast zahrnuje znalosti nezbytné
k vykonu spravnich cinnosti stanovenych provadécim pravnim predpisem, zvlasté znalost piisobnosti
organii uzemni samospravy a uzemnich spravnich uradii vztahujici se k témto cinnostem, a schopnost
Jjejich aplikace.” (§ 21 odst. 2 a 3)

" Je umoznéno fizeni o namitkdch vii¢i hodnoceni pfi nesplnéni zkousky. (§ 26); Zkousku lze
po neuspéchu opakovat maximalné 2x, nejdiive do 30 a nejpozdéji do 90 dnil ode dne konani zkousky,
z Casti, v niz nevyhovél. (§ 24 odst. 5)

" Vedoucim Gfednikem je Gfednik, ktery je vedoucim zaméstnancem. Vedoucim tfadu je vedouci Gfednik
vykonavajici funkci tajemnika jednotlivych ufadu pf. tajemnik obce; feditele ufadu pf. krajského tfadu;
kde neni stanoven tajemnik, plni jeho tkoly starosta. (§ 2 odst. 5, 6, 8)
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Velice dulezité je prubézné vzdélavani, které provazi Grednika po celou dobu
jeho kariéry. ,,Zahrnuje prohlubujici, aktualizacni a specializacni vzdeélavani. *
Zamé&fuje se na vykon spravnich &innosti v USC a ziskavani a prohlubovani jazykovych
znalosti (prohlubujici). Je uskute¢fiovano formou kurzl, neni zakonceno zkouskou,
vystupem je osvédCeni vydané potadajici instituci. O ucasti na kurzech rozhoduje
vedouci ufadu podle planu vzdélavani urednika. (§ 20 odst. 1- 4) Pribézné vzdélavani
navazuje na vstupni vzdélavani, ZOZ a vzdé€lavani vedoucich ufedniki scilem
prohloubit si ziskané¢ znalosti a dovednosti, zvysit svoji odbornost. Aktualiza¢ni
vzdélavani zahrnuje programy reagujici na zmény prislusné legislativy. Zajistuje, aby
byl vykon ufednika kvalifikovany, kvalitni a aktualni. Specializacni vzd€lavani ma
dlouhodobéjsi charakter a je urceno vybrané skupin€¢ ufednikd napf. vedoucim
Gfedniktim.* Dalsi vzdélavani neni zaméFeno na spravni ¢innosti, podnécuje odborny
rust ufednika a je realizovdno v souladu se zdkonikem prace pf. komunikativni

dovednosti.?!

Utednik miiZze vyuzit institut rovnocennosti vzdélani. Ten zabezpetuje vyhlaska
¢. 511/2002 Sb., o wuznani rovnocennosti vzdélani uiednikii Wzemnich
samospravnych celkii (§ 33 odst. 1 a 2). V piipadé splnéni podminek se ufednik
nemusi ucastnit vstupniho vzdélavani, obou nebo jedné casti zkousky ZOZ, obecné ¢asti
vzdélani vedoucich ufednikl. Je to mozné, pokud ziskal vzdélani v bakalaiském nebo
magisterském studijnim programu uvedeném v ptiloze vyhlasky. O uznani se nezada,
vedouci ufadu jej konstatuje a zaznamend do osobniho planu vzdélavani. Druhou
moznosti uznani vzdélani je zadost k Ministerstvu vnitra. To mize vydat osvéd¢eni
o uzndni vzdélani nebo jeho Ccasti v piipadé, Ze bylo ziskdno v jiném studijnim
programu, oboru &i kurzu, neZ je stanoven vyhlaskou. Zadatel musi prokazat, Ze obsah
a rozsah vzdélavani je rovnocenny s programy ve vyhlaSce (§ 34 odst. 1). Uznani se ani
v jednom piipad¢ nevztahuje na pribézné vzdélavani. Divodem zavedeni této moznosti
je zabezpeceni ucelnosti a hospodarnosti systétmu vzdélavani. Cilem je vzdélavat

ufednika v oblastech, ve kterych je$té vzdélan nebyl, a Setfit ndklady na vzdélavani*

8 Ministerstvo vnitra Ceské republiky. Vzd€lavani v tzemnich samospravnych celcich — akreditace
vzdélavacich instituci a programt. Komentar k priibéznému vzdélavani. [online]. © 2010 [cit. 2011-1-10].
Dostupné z: http://www.mvcr.cz/clanek/vzdelavani-ve-verejne-sprave-a-akreditace-vzdelavacich-instituci-
676573.aspx?q=Y 2hudW09NQ%3d%3d

' PETRU, Eva. Legislativni uprava systému piipravy pracovnikii izemnich samospravnych celkii — kraji
a obci. In Vzdeélavani pracovnikii ve verejné sprave: sbornik prispévkii z konference: V. konference
k problematice vzdélavani ve verejné spravé. Olomouc 3.-5.9.2003, s. 14.

82 KOROTVICKOVA, Marie, ONISKO, Jakub. Zdkon o uiednicich samospravnych celki. [cit.2011-1
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3.3.3 DalSi ustanoveni o vzdélavani

USC od roku 2003 musi pro kazdého tfednika vypracovavat plan vzdélavani,
a to do jednoho roku od vzniku pracovniho poméru (§ 17 odst. 4). Plan obsahuje
., casovy rozvrh prohlubovani kvalifikace urednika v rozsahu nejméné 18 pracovnich
dnii po dobu ndsledujicich 3 let . Personalista USC musi ,, nejméné jedenkrdt za 3 roky
plnéni tohoto planu hodnotit a podle vysledkii hodnoceni provést jeho aktualizaci.*
(§ 17 odst. 4, 5). Plan napomaha zohlednit potfeby uradu i zdjem ufednika zvySovat si

kvalifikaci. Mé&l by byt odsouhlasen zamé&stnavatelem i Gednikem.®

Novym institutem, ktery plni roli zabezpeceni kvalitniho a jednotného vzdélavani
tfednikit USC, je akreditace vzdélavacich instituci a jejich programi.® Vzdé&lavat
ufedniky v ramci jejich povinné kvalifikace mohou pouze pravnické nebo fyzické
osoby, opravnéné ke vzdélavaci Cinnosti, prispévkové organizace, ziizené
Ministerstvem vnitra a izemni samospravné celky, které ziskaly akreditaci (§ 17 odst. 1
a-c). AkreditaCni fizeni mé& na starosti Ministerstva vnitra, akreditace je udélovana
na dobu 3 let. Po skonceni Ize pozadat o jeji obnoveni, 1ze ji také odejmout (§ 29 odst.

1,2a4).

Ministerstvu vnitra zdkon udéluje vyznamnou roli. Ministerstvo koordinuje
prohlubovani kvalifikace Gfedniki, rozhoduje o udéleni akreditace, kontroluje ¢innost
akreditovanych vzdélavacich instituci, jejich seznam kazdorocné zvetejituje ve Véstniku
vlady. Dale vypracovava kazdoro¢ni vyroéni zpravu o stavu vzdélavani tfedniki USC,
vydava osvédéeni o akreditaci, vede jejich evidenci, uznava rovnocenné vzdélani podle
§ 34, stanovi obsah a soubor zkuSebnich otdzek obecné casti zkousky ZOZ a dalsi

¢innosti se vzdélavanim spojené (§ 35 odst. 1 a 2).

-15].

$ PETRU, Eva. Legislativni uprava systému piipravy pracovnikii izemnich samospravnych celkti — kraji
a obci. In Vzdeélavani pracovnikii ve verejné sprave: sbornik prispévki z konference: V. konference
k problematice vzdélavani ve verejné sprave. Olomouc 3.-5.9.2003, s. 12.

4 LESTINSKA, Vlasta a kol. Personalistika ve veiejné spravé (manudl pro personalisty iizemnich
samospravnych celkii), s. 45.
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3.4 DalSi platna legislativa

Na ufedniky se vztahuje 1 zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace, ktery obecné
upravuje pracovndpravni vztahy vSech zaméstnancti v Ceské republice. Stanovi
zamé&stnavatelim povinnost umoznit zaméstnanciim prohlubovat a zvySovat kvalifikaci
(§ 227 a-d). Zaméstnanec ma povinnost tak Cinit u zaméstnavatelem urcenych
poskytovatelll vzdélavani, za ucast mu piislusi mzda nebo plat. Nehradi néklady
vzdélavani, v ptipad¢ veétsi financni naroCnosti se na nich mize po dohod¢ podilet
(§ 230 odst. 1-4). Zaméstnanci, ktery studuje za cilem ziskani vyssiho stupné vzdélani,
nalezi jistd prava napf. nezbytné pracovni volno s ndhradou mzdy apod. (§ 232 odst. 1
a-3). Prohlubovanim kvalifikace na zaklad¢ tohoto zakona je pro ufedniky mySleno

jakékoli nepovinné vzdélavani, které mu pomiize zkvalitnit vykon jeho prace*

Mimo zakona o tGfednicich se pracovnici personalnich odborti na ufadech USC
fidi nafFizenim vlady ¢.222/2010 Sb., o katalogu praci ve verejnych sluzbach
a verejné spravé. Katalog stanovi naplil prace jednotlivych pracovnich pozic ve vetejné
spravé a jejich zafazeni do platovych tiid podle jejich slozitosti, odpovédnosti
a namahavosti (§ 2). Cleni je podle druhii napf. na prace personalistické, ekonomické,
prace v justici, kultufe, statni spravé a samosprave, vychove a vzdélavani, zdravotnictvi

a dalsi.

3.5 Navrhy mozného budouciho systému vzdélavani

ProtoZe je neustdle odkladana Cinnost zdkona o statni sluzbé a stavajici stav
vzdélavani zaméstnanci verfejné spravy neni uspokojujici (je roztiistény a nezohlediuje
trendy EU), objevuji se snahy o pfijeti zcela nové komplexni Gpravy pravniho postaveni
ufednikli a zaméstnanci ve spravnich uradech. V roce 2007 byla zpracovana Analyza
moznosti jediné komplexni tupravy pravniho postaveni zaméstnancii ve verejné

spravé a schvalena Koncepce vzdélavani zaméstnancii ve vefejné spraveé.*

5 KOROTVICKOVA, Marie, ONISKO, Jakub. Zdkon o uednicich samospravnych celki. [cit.2011-1
-15].
8 TRYKAR, Ludgk. Sluzebni pomér statnich zaméstnancil, s. 142.
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Pravni Gprava by se tykala pracovniki ve spravnich ufadech vykonavajicich
vefejnou spravu jako sluzbu, Gfednikti USC, jinych tfednikd podle zvlastnich zakond
(pt. Ceska sprava socialniho zabezpeéeni apod.) a zaméstnanct dal§ich instituci vefejné
spravy (pf. Agentura ochrany pfirody a krajiny apod.) Stranou by ziistali zaméstnanci
ve statnich sborech a ti, jejichz funkce jsou ve spojeni s politickymi strukturami
pf. ministfi, ¢lenové zastupitelstev. Zaméstnanecké vztahy by feSil zakonik prace
a specifické otazky jednotlivych skupin novy zdkon, ktery by zruSil vSechny dosud
platné specifické pravni upravy. Cilem je vytvofit jednotny systém vzdélavani
umoziujici flexibilitu zaméstnavani pracovnikli ve vefejné spravé tak, aby mohli
plynuleji pfechazet do jinych skupin, a aby byla zajisténa spravedlnost jejich
vzdélavacich povinnosti.*” Uprava by méla obsahovat prvky manaZerského systému

napf. uzavirani manazerskych smluv na ur¢itou dobu s vedoucimi tfedniky apod.®

Na vSechny zaméstnance by se vztahovaly stejné vzdélavaci pozadavky, dosud
maji nejvice povinnosti tfednici USC. Vsichni by absolvovali odbornou &ast vstupniho
vzdélavani, kterd by byla ukoncena obecnou ufednickou zkouskou. Spole¢né a jednotné
by bylo absolvovani zvlastni ¢asti ZOZ i vzdélavani vedoucich zaméstnancti formou
zkousky ze zdkladniho manazerského vzdélavani. Zavedlo by se nepovinné vzdélavani
vrcholového managementu vefejné spravy na akreditovanych vysokych Skolach
s moznosti ziskani titulu MPA - Master of Public Administration (dvouleté studium,
obdoba manaZerskych oborti na VS). Voleni &lenové zastupitelstev by se mohli
dobrovolné ucastnit vSech vzdé€lavacich aktivit systému. Koordinatorem by bylo
Ministerstvo vnitra, jedinym centralnim vzdéldvacim zafizenim Institut vefejné spravy.
Vsechny druhy povinného vzdélavani Ufednikli by bylo vhodné za piisluSnou cenu
zpfistupnit v§em zdjemcim o vzdélavani ve veiejné spravé (chtéji-li ziskat prednost
pii vyb&rovych fizenich).* Navrh zakona o ufednicich vefejné spravy a o vzd&lavani ve
vefejné spravé mél byt predlozen do 30. ¢ervna 2009, pozdé€ji do 31.12. 2009. Zakon

pfijat zatim nebyl, pouze byl ziizen Institut veiejné spravy.”

87 Analyza moznosti jediné komplexni upravy pravmiho postaveni zaméstnancii ve verejné sprave.
[online]. [cit. 2011-1-20]. Dostupné z: http://www.vlada.cz/assets/urad-vlady/statni-sluzba/aktualni-
informace/anal za.pdf

% TRYKAR, Ludgk. Sluzebni pomér statnich zaméstnancii, s. 142.

8 eStat.cz. Ndvrh koncepce vzdélavani zaméstnancii ve verejné sprave. [online]. [cit. 2011-1-21].
Dostupnéz:http://www.estat.cz/share/pdf/Navrh_koncepce vzdelavani zamestnancu_ve verejne_sprave.p
df

% TRYKAR, Ludgk. Sluzebni pomér statnich zaméstnancil, s. 162.
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3.6 Zavér

Vefejna sprava v Ceské republice prosla za poslednich nékolik let vyraznou
proménou. Jeji soucasti byl zdjem o vytvotfeni vhodného prosttedi pro pracovniky
spravy. Z velké ¢asti byly naplnény vSechny cile Koncepce ptipravy pracovnikl vetrejné
spravy. Byla pfijata legislativa zabyvajici se postavenim a vzdélavanim zaméstnancl
ve spravnich afadech a ufednik USC, vytvofen uceleny systém vzd&lavani, zkvalitnéna
pfiprava na ufednické povolani na vSech typech Skol, formou akreditace zajiSténi
kvalitni realizatoii vzdélavani, umoznéno uznavani vzdélavani. Pozd¢ji se zacal rozvijet

systém fizeni lidskych zdroji, ktery se opira se o moderni personalistické metody.

Vzdélavani ufednikd USC v soudasnosti upravuje specidlni zakon, zakon
o ufednicich. Stal se prvnim zakonem, ktery systematicky upravuje vzdélavani jedné
skupin pracovnikli vefejné spravy. Napliuje pozadavek celozivotniho vzdélavani
a stanovuje povinnost se vzdélavat. Ufednici jiz neabsolvuji jen nahodné vybrana
Skoleni, ale soustavné se vzdélavaji po celou dobu kariéry. M¢li by tak byt pfipraveni
na vSechny zmény, které plynou z reformy a modernizace spravy. Pracovniky se stavaji
absolventi Skol zamétenych na vetejnou spravu, ale i Skol jinych zaméfeni, odbornici
v urcitém oboru, lidé, kteti jiz pracovali ve spravé nebo ti, kteti pfichdzi ze soukromého
sektoru. Vzdélani je zameéfeno na seznameni se spravou, odbornou zpulsobilost
vykondvat spravni cCinnosti a fidit kolektiv. Pribézné vzdélavani je pak urceno
pro prohlubovani jiz ziskanych znalosti a dovednosti, aktualizaci odbornosti, ptfipravu
na zvySovani kariéry nebo dal§i rozvoj zaméstnancti. Pracovnikiim je na zakladé¢

zakoniku prace umoznéno zvysovat si kvalifikaci soustavnym studiem pfi praci.

Mimo zakonné vzdélavani je ufadim ponechdna vyrazna volnost, dalsi Skoleni
vybiraji podle svych potieb a potieb pracovnikil. Novinkou je zavadéni managerského
vzdélavani pro vedouci ufedniky, moznost uznani rovnocennosti vzdélani, povinnost
vypracovavat pro kazdého ufednika vzdéldvaci plan a akreditace poskytovatelt
vzdélavani. K dalSimu zlepSeni stavu ma piispét pfipravovana legislativa, ktera bude
mit za kol zajistit spravedlnost pozadavkl na vzdélavani pro zaméstnance ve spravnich
ifadech a ufedniky. Tim také umozni plynulejsi pestup mezi pracovnimi misty. Uprava
by meéla podpofit managerské vzdélavani, dobrovolné vzdélavani c¢lenit volenych

zastupitelstev a zpfistupnit povinné vzdélavani vSem zajemclim o vefejnou spravu.
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4. Aktualni stav vzdélavani urednikd izemnich samospravnych celki

Tato kapitola je vénovédna vzdé¢lavaci praxi. PfedloZeny jsou informace
o realizatorech vzdélavani a udaje z dokumentl Ministerstva vnitra. V zavéru je

poukazano na dal$i mozné smétovani vzdelavani.

4.1 Informace z pristupnych dokumentii Ministerstva vnitra

Ministerstvo vnitra kazdorocné zvetejituje vyrocni zpravu o stavu vzdélavani
tiFedniki USC. Pro tuto praci poslouzi posledni dostupna vyroéni zprava za rok 2009.
Aktualnéjsi informace jsem ziskala z Analyzy nabidky vzdélavani ve verejné spravé
zroku 2010. Zminuji se o téch skuteCnostech, na kterych Ize 1épe ukazat vzdélavaci

praxi.

Podle vyrocni zpravy Ministerstvo vnitra vydalo cca 1200 osvédceni
o rovnocennosti vzd&lavani. Formou seminaiti poméhalo personalnim utvarim USC
s realizaci zakona, problematické otazky zvefejiiovalo na svych internetovych
strankach.’’ Pribézné vzdélavani ve vSech akreditovanych institucich absolvovalo
cca 77 tisic Ufednikl v cca 3300 realizovanych vzdélavacich programech.
V e-governmentovych dovednostech (pf. elektronicky podpis, Czech POINT) bylo
vzdélano cca 28 tisic Ufednikd. Cca 70 ufednikli vzdélavajicich se v IMS vyuzilo
e-learningovych kurzl, kolem 100 pak elektronické studijni materidly pro ptipravu

na prezenéni studium.”

Podle Analyzy nabidky vzd€lavani ve vefejné spravé zajistuji vzdélavani
pro zaméstnance ve statni spravé a samospravé v soucasnosti VS, SOS a VOS,
prispévkové organizace spadajici pod statni spravu nebo samospravu, neziskové
organizace, ufady vefejné spravy, akreditované i neakreditované instituce. Vstupni

vzdélavani nebo jeho &ast si urady USC zabezpeduji samy nebo prostiednictvim jiného

' Ministerstvo vnitra Ceské republiky. Vzdélavani ve spravnich Gtadech. Vyrocni zprdava o stavu
vzdélavani virednikii iizemnich samospravnych celkii v Ceské republice v roce 2009. s. 20, 21, 24, 28. [cit.
2011-1-25].  Dostupné  z:  http://www.mvcr.cz/clanek/vzdelavani-ve-verejne-sprave-a-akreditace-
vzdelavacich-instituci-676573.aspx

2 Dobe$ Martin a kol. Analyza nabidky vzdélavani ve verejné spravé. s. 6, 7, 10, 12-14, 17, 18.
[cit. 2011-2-24]. Srpen 2010[cit. 2011-2-24]. Dostupné z: http://kurzy.iss-
edu.cz/upload/userfilessNVF_ZPRAVA Analyza nabidky vzdelavani ve verejne sprave 100923 final.
doc
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USC, dal3i povinné i nepovinné vzdélavani v 95% zajistuji prostiednictvim externich
poskytovatel. NejoslovovanéjSimi institucemi byly Institut pro mistni spravu
a Vzdélavaci centrum pro vetfejnou spravu. K nejzadan€j$im programim na méstskych
ufadech (v roce 2010) patiila Skoleni z oblasti socidlni, informacnich technologii,

u vedoucich ufednik® ekonomie a $kolstvi.”

Uptednostiiovana byla pfedev§im prezencni forma studia, ptevazovali komer¢ni
poskytovatelé, nasledovaly je vysoké Skoly. NejvétSi poptavka 1 nabidka byla
po programech pribézného vzdélavani. Zajem a vyuziti nabizenych vzdélavacich kurzt
bude podle oslovenych personalisti v budoucnosti zalezet zejména na dostupnych
finan¢nich prostiedcich, kterych ubyva. Negativem je také to, ze se plati za diive
nezpoplatnéné kurzy financované Evropskymi fondy. Stale vétSi diraz je kladen
na efektivitu a pfinos vzdéldvacich programii. Do budoucna se ocekdva narist

e-learningovych a distanénich forem.”*

Jiz stabilizovanou problematiku vzdélavani zaméstnancl vefejné spravy dnes
zajistuje Odbor efektivni veFejné spravy na Ministerstvu vnitra. Zamétuje se
na etiku ve vefejné spraveé, vzdeélavani ve spravnich ufadech, vzdélavani v USC, uznava

rovnocennost vzdélavani a akreditace vzdélavacich programii a instituci.”

4.2 V soucasnosti pusobici akreditované vzdélavaci instituce

Akreditované vzdélavaci instituce, poskytujici povinné vzdélavani, jsou
kazdorocné uvadény v Oteviené databazi vzdélavacich instituci a vzdélavacich
programi. Ta je zpfistupnéna na strankdch Ministerstvem vnitra. Urcity monopol ma
od 1. dubna 2011 zfizeny Institut pro vefejnou spravu Praha. Dopliluje mensi
akreditované instituce puisobici ve viech krajich Ceské republiky. Vedle tdchto instituci
pusobi jest¢ neakreditované vzdé€lavaci instituce. Ty mohou nabizet vzdélavani

i pro zaméstnance USC, ale pouze jako doplitkové vzdélavani.

% Dobes Martin a kol. Analyza nabidky vzdélavani ve verejné spravé. s. 69 - 73, 78, 83. [cit. 2011-1-25].
% Tamtéz. s. 83, 125, 128. [cit. 2011-1-22].

% Ministerstvo vnitra Ceské republiky. Vzdéldvani ve verejné spravé a akreditace vzdélavacich instituci.
[online]. © 2010 [cit. 2011-1-22]. Dostupné z: http://www.mvcr.cz/clanek/vzdelavani-ve-verejne-sprave-
a-akreditace-vzdelavacich-instituci-676573.aspx
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4.2.1 Institut pro statni spravu Praha

Piasobil od roku 2001 do 31. fijna 2010. ZajiStoval pfipravu zaméstnancii
ve spravnich ufadech, jazykovou pfipravu, pfipravu na certifikované zkousky a podilel
se na realizaci vzdélavacich projektl financovanych ze strukturdlnich fondi EU.
Od 31.fijna 2010 se vzdélavaci akce pro tyto zaméstnance piesunuly na Institut mistni
spravy. Realizace projektt spolufinancovanych z fondu EU piesla od 1. listopadu 2010
na odbor Efektivni vefejné spravy na Ministerstvu vnitra. Institut pro statni spravu zcela

zanikl.”®

4.2.2 Institut pro mistni spravu Praha

Byl ztizen Ministerstvem vnitra v roce 2001, zajiStoval a stale zajiSt'uje pripravu
pro tfedniky USC (podle zakona &. 312/2002 Sb.). Od 1.kvétna 2010 piebral i §koleni
pro zameéstnance ustfednich spravnich ufadi. Od 1.dubna 2011 ptlisobi jako Institut
pro vetejnou spravu Praha a poskytuje vzdélavani pro obé skupiny zaméstnanct. Je
hlavnim poskytovatelem vzd&lavani pro vefejnou spravu v Ceské republice’” Institut se
zaméfuje zejména na povinné vzdélavani stanovené pravni Upravou, své programy
nabizi i volenym zastupciim samospravy. Ro¢né pripravi a realizuje vice nez 500
vzdélavacich akci pro témér 9000 ufednikd. Vypracovava vzd€lavaci programy,
spolupracuje se zahrani¢nimi partnery, vydava odbornou studijni literaturu. Modernizuje
svoji ¢innost v souladu s trendy celozivotniho vzdélavani a efektivity vyuky, zajistuje

aktualnost systému vzdélavani (reaguje na aktualni potieby naplné vzdélavani).”

Nabizi tii formy studia. Vzdélavaci akce realizované prezencni formou se konaji ve
Vzdélavacim stiedisku v BeneSoveé nebo v prazské ucebné v Dlazdéné ulici. Distan¢ni
studium probihd prostiednictvim e-learningovych kurzi (v€etné spoluprace s lektorem).
Nabidka neni ve stejném rozsahu jako prezenc¢ni, ale kazdy rok je rozSifovana.
Kombinovana forma (blended learning) spojuje tradi¢ni vyucovani s e-learningem. Jeji

soucasti je fizené samostudium a osobni konzultace s lektory. Tyto dvé formy nejsou

% Ministerstvo vnitra Ceské republiky. Odbor Fizeni lidskych zdrojii, oddéleni rozvoje a vzdélavani.
[online]. [cit. 2011-1-22]. Dostupné z: http://www.iss-edu.cz/index.php?act=1&do=det&article=31

7 Institut pro vefejnou spravu Praha. [onling]._ © 2011 [cit. 2011-5-22]. Dostupné z:
http://www.institutpraha.cz/

% Tamtéz. [cit. 2011-5-22].
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tolik vyuzivany, ale do budoucna by mély mit na celkovém vzdélavani vétsi podil’’

Nabidku kurzi (na nadchazejici polovinu roku) institut vyvéSuje na svych strankach.
Pro 1. pololeti roku 2011 byly napiiklad vypsany tyto programy: Cyklus kurzi
pro (nove) zastupitele a starosty Il., Asertivni jednani v praxi, Moderni administrativa
ve vefejné sprave, z e-learningovych kurzl napt. Zaruceny elektronicky podpis, Piprava

k ovéfeni zvlastni odborné zpisobilosti pro vykon spravni ¢innosti ve Skolstvi apod.'®

4.2.3 DalSi akreditované vzdélavaci instituce

V soucasné dob€¢ je u Ministerstva vnitra akreditovano 314 instituci, které
poskytuji vzdélavani zaméstnanctim spravnich organti a USC. Maji akreditovano 1845
vzdélavacich programi.'® Instituce jsou s ohledem na sidla v regionech rovnomérng
zastoupeny po celé Ceské republice. Nejvice jich je v Praze, Jihomoravském kraji,
nejméné pak v Karlovarském a Kralovéhradeckém kraji. Niz8i pocet v krajich neukazuje
na nedostatek, potieby vzdélavani jsou zajistény vzdélavacimi institucemi v jinych

krajich. Ani vzdé&lavatelé, ani Ufady nejsou vazany pouze na sviij region.'””

Pro ilustraci jsem si k predstaveni vybrala instituce Pardubického kraje
s platnou akreditaci k 30.6. 2011. Je to z toho divodu, ze ptfedevSim jejich nabidky
vyuziva meéstsky ufad, kterému se vénuji v nasledujici kapitole této prace. V kraji jich
plusobi 10, avSak jejich nabidka neni podle personalistky analyzovaného uradi
dostateCna. VétSina poskytuje kurzy prubézného vzdélavani a vzdelavani vedoucich
ufednikd. V kraji také pusobi Cetné neakreditované instituce, jejich seznam vSak

neexistuje.

V Prelouci ptisobi BERMAN GROUP — sluzby ekonomického rozvoje, s. r. o.
- nabizi kurz tykajici se Evropské unie Fondy EU v letech 2007-2013. Nejvice
poskytovatelti sidli v Pardubicich: Cesky a moravsky Gcetni dvir, s. r. o. - pofada

celkem 20 kurzi v oblasti financi, krizového managementu, vetejnych zakazek,

% Institut pro vefejnou spravu Praha. [cit. 2011-5-22].; Dobe§ Martin a kol. Analyza nabidky vzdélavant
ve verejné sprave. s. 2—4. [cit. 2011-2-24].

1% Tnstitut pro vetejnou spravu Praha. Nabidka kurzl. Prehled kurzii pro iizemné samospravné celky
a pro spravni urady na 1. pololeti 2011 ke stazeni. [online]. ©2011[cit. 2011-5-22].

Dostupné z: http://www.institutpraha.cz/nabidka-kurzu

91" Dobes Martin a kol. Analyza nabidky vzdélavani ve veiejné spravé. s. 36. [cit. 2011-2-24].

192 Ministerstvo vnitra Ceské republiky. Vyrocéni zprdva o stavu vzdélavani difednikii tizemnich
samospravnych celkii v Ceské republice v roce 2009. s. 21. [cit. 2011-1-25].
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pt. Kritéria hospodarnosti, efektivnosti a ucelnosti aj.; NOVATIS, s. r. o. - 23 kurzt
v oblastech pracovni pravo, socialni oblast, psychologie, obchodni pravo pt. Majetek
obci, krajii a jimi zfizenych organizaci, Komunikace pro ufedniky ve vefejné sprave,
Pardubicky kraj — krajsky Gfad 1 kurz vstupniho vzdélavani ufednika USC; UNIT, spol.
s. 1. 0. - 13 kurzi v oblasti vefejnych zakazek a rodiny pt. Zakon o vefejnych zakéazkach,
Specialni techniky v socidlni terapii rodin s détmi aj.; Univerzita Pardubice - 2 kurzy
zaméfené na projektové Fizeni a personalistiku pf. Rizeni lidskych zdroji ve vefejné
sprave; Zdrazilovd Marie, Mgr. - SALVEA - 8 kurzii v oblasti dani, ucetnictvi
pt. Zdravotni pojiSténi aj. V Poli¢ce ptsobi ProStar, s. r. 0. - nema nyni akreditovan
zadny program. V Chrudimi pak Vodni zdroje Ekomonitor spol. s. r. 0. - 26 kurzi

zaméienych na zivotni prostiedni, zeméd¢€lstvi, odpady, dopravu pt. Vedeni registru

idi¢t a vydavani fidi¢skych priikazi, Povinnosti v oblasti ochrany ovzdusi aj.'”

4.3 Vzdélavani na vefejnych a soukromych §kolach

Vzdélani v oblasti vefejné spravy ve smyslu piipravy na budouci povolani
nabizi v Ceské republice vefejné i soukromé koly. Cilem neni podat jejich Gplny vydet,

jde o postihnuti Sife nabidky.

4.3.1 Vzd&lavani na SOS a VOS

Stifedni odborné Skoly se spiSe zaméfuji na socidlni Cinnost, nékteré¢ pak
na vefejnopravni &innost. Vefejnopravné zaméfené SOS neptisobi v kazdém kraji,
celkem jich neni vice jak 10. Ptikladem je Stfedni odbornd S$kola Kladno
ve StfedoCeském kraji. '™ Podobné jsou na tom vyS$si odborné $koly. Zde uvedu v Brné
pusobici Vetejn¢ spravni akademii — vysSs$i odbornou $kolu, s. r. 0. - nabizi obory
Vefejna sprava, Administrativa a pravo EU, a v Liberci sidlici Vy$si odbornou Skolu
pravni, s. r. 0. - nabizi pouze obor Pravni ¢innost se zaméfenim pravn¢ ekonomickym.

U obou $kol se jedna se o denni studium. '*°

103 fins L AL 1a . Y I , P , .
Ministerstvo vnitra Ceské republiky. Vzdelavani v uzemnich samospravnych celcich — akreditace
vzdélavacich instituci a programu. Oteviena databaze vzdélavacich instituci a vzdélavacich programii.

[online]. © 2010 [cit. 2011-2-15]. Dostupné z: http://www.mvcr.cz/clanek/vzdelavani-ve-verejne-sprave-
a-akreditace-vzdelavacich-instituci-676573.aspx?q=Y 2hudW09INQ%3d%3d

1% Firmy. cz. SOS zdravotnické a socidlni. [online]. © 19962011 [cit. 2011-2-25]. Dostupné z:
http://www.firmy.cz/Instituce-a-urady/Vzdelavaci-instituce/Stredni-skoly/Stredni-odborne-skoly/SOS-
zdravotnicke-a-socialni

195 Firmy. cz. VOS ekonomické a pravni. [online]l. © 1996-2011 [cit. 2011-2-25]. Dostupné z:
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4.3.2 Vzd&avani na VS

Na vysokych Skolach je vybér vétsi. Obory, které maji ve svém ndzvu slovo
vefejnd sprava, nabizi fada vefejnych i1 soukromych skol v Ceské republice. Verejné

106

vysoké Skoly nabizi bakalaifské 1 magisterské studijni obory v prezencni
1 kombinované formé, nékteré 1 v rdmci celoZivotniho vzdélavani (dale CVV). Témét
vSechny univerzity a vysoké Skoly nabizi obory pro vetejnou spravu. Jsou koncipovany
pro vefejnopravni ¢innost nebo socialni praci, pro pisobeni v mistnich ¢i ustfednich

organech, v justici nebo v soukromé sféfe.

Ceska zemédélska univerzita v Praze ma akreditovan obor Veiejna sprava
v zemédélstvi a v péci o krajinu. Je to obor bakaldisky (dale b.), forma prezencni
i kombinovana (dale p. a k.), absolventi se uplatni v manazerskych funkcich
na specializovanych odborech USC, ministerstev i v soukromych institucich. Podobnym
oborem je Vefejna sprava a regionalni rozvoj, nabizen i v CVV. JihoCeska univerzita
v Ceskych Budgjovicich otvira obor Strukturalni politika EU pro veifejnou spravu.
Masarykova univerzita v Brné pak bakaldiské obory Vefejna ekonomika a spréva,
Informatika ve vefejné spravé — b. 1 CVV, s uplatnénim napif. na Ministerstvu

spravedInosti.

Univerzita Palackého v Olomouci nabizi p. i k. programy b. i navazujici
magisterské (dale nav.) Pedagogika — socidlni prace, Pedagogika — vefejna sprava,
Studenti se uplatni v Sirokém spektru organti vetejné spravy na pozici fadového
nebo fidiciho zaméstnance. Dale pak b. p. obor Pravo ve vefejné spravé pro odborné
pracovniky, niz§i &i stfedni management ustfednich spravnich Gfada, USC. Univerzita
Pardubice otevira napf. doktorsky obor Hospodaiskd politika a sprava. Vysoka
ekonomickd Skola v Praze oteviela nav. obor Vefejnd sprava s uplatnénim
manazerskych pozicich v mezindrodnich organizacich. Dal§i obory nabizi
napi. Mendelova univerzita v Brn¢, Ostravskd univerzita, Slezskd univerzita Opava,
Univerzita TomasSe Bati ve Zling€, Vysoka Skola banské - Technicka univerzita Ostrava,

Zapadoceska univerzita v Plzni a dalsi.

http://www.firmy.cz/Instituce-a-urady/Vzdelavaci-instituce/Vyssi-odborne-skoly/VOS-ekonomicke
1% Vejska.cz. Vysoka Skola efektivnéji. [cit.2011-2-15].
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Nabidka soukromych vysokych 3kol'” je co do poctu Skol srovnatelna
s vefejnymi Skolami, nabizi pfevazné bakalafskou formu studia. Formy jsou prezen¢ni
1 kombinovand, mnoho jich je zaméfeno na mezindrodni vefejnou spravu. Silné
zastoupeni ma Praha. Zde uvedu pouze ty, které se svym zamétenim vymykaji vefejnym

vysokym skolam.

V Praze obory nabizi CEVRO Institut o. p. s. - obor Vefejna sprava s uplatnéni
v institucich spojenych s Evropskou unii a NATO, také Bankovni institut vysoka Skola
a. s.;. V Brné pak napt. Akademie Sting, o. p. s. - obor Pravo ve vefejné spravé
s uplatnénim v ustfedni statni spravé, u Policie aj. Lze studovat i na Vysoké Skole
Karlovy Vary, o. p. s.- obor Soudni a notarska administrativni ¢innost, na Vysoké Skole
socidln¢ spravni, institutu czv Havifov, o. p. s. - obor Vefejna ekonomika a sprava
s uplatnénim ve Skolstvi, zdravotnictvi, kultufe, dopravé, u neziskovych organizaci
apod., v Ceskych Bud&jovicich na Vysoké $kole evropskych a regiondlnich studii
0. p. s., v Tiebici na Zapadomoravské vysoké skole, o. p. s. a dalSich.

r

4.4 Dalsi aktivity zabyvajici se vzdélavanim, navrhy na budouci sméfovani

Jiz od zah4jeni reformy vefejné spravy byly organizovany rizné aktivity snazici
se zmenit situaci ve vzdélavani zaméstnancli vefejné spravy. Mezi nejvyraznéjsi patii
konference v Olomouci, kazdorocné konana od roku 1999. Jejimi realizatory jsou
Ministerstvo vnitra Ceské republiky a Univerzita Palackého v Olomouci. Z kazdé
konference byl potizen sbornik ptispévkill, posledni mé zndma byla v roce 2009. Cilem
téchto odbornych setkavani bylo organizovat spolupraci vSech aktérii reformy lidskych
zdroji — Ministerstvo vnitra, akademicti pracovnici z oblasti vefejné spravy, vzdélavaci
instituce i USC. Konference kopirovaly proces reformy vefejné spravy, u odborné
vefejnosti i u USC se staly velmi respektovanymi. Piispévky a diskuse napomahaly
k vyjasnéni cilii v dal§im pokracovani a profilovani systému vzdélavani pracovnika.'®
I kdyz byla hlavni Cast reforem v této oblasti v roce 2005 ukoncena, piesto se
konference konaly dal. Jejich cilem bylo dal zlepSovat a aktualizovat profesni

vzdélavani.'” Podobné akce se konaly i v jinych méstech, zminim alesponi prazskou

17 Vejska.cz. Vysoka Skola efektivnéji. [¢it.2011-2-15].

1% POSTRANECKY, Josef. Uvod. In Vzdéldvini vrednikii ve veiejné spravé: sbornik prispévkii
z konference: VIII. konference k problematice vzdélavani ve verejné sprave. Olomouc 30.8.-1.9.2006.
1.vyd. Olomouc: Univerzita Palackého, 2006, s. 7.

19 POSTRANECKY, Josef. Zahajeni VIII. Konference ke vzd&lavani Gfedniki ve vefejné spravé. In
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konferenci, ktera se konala v kvétnu 2010.'"°

Odbornici poukazuji na to, ze se pii vzdélavani pracovnikl vetfejné spravy nelze
spoléhat jen na zdkonnou upravu. Ta zajiStuje jen nezbytné vzdélavaci minimum, které
lze v soucasnosti povazovat za nedostate¢né. Systém vzdélavani je uz nékolik let
uspésné zaveden v praxi. Vice pozornosti by se nyni mélo vénovat vzdélavani
presahujici ramec zakona. V podnikatelské sféfe je bézné, Ze se zaméstnanci
sebevzdélavaji, vzdélavani se zde vénuje daleko vice Casu a prostoru. Vse vSak zalezi
na vedoucich ufadu, na zvazeni finan¢nich moZznosti a vlastni motivaci zaméstnancu,
zda se budou otazkam vzdélavani vénovat nebo ho budou brat jen jako pouhé splnéni
povinnosti. Programy Skolskych institucich jiz proSly urCitymi zmeénami, studenti
ziskavaji vedle odbornych znalosti i Sir$i vzdélanostni zaklad (nejen pravni a spravni).
Ten je pak vychodiskem pro dalsi vzdélavani a pozitivné formuje jejich osobnost. Utady
vetejné spravy by mély podporovat rozvoj svych zaméstnancti napt. ziskdvat potiebné
finan¢ni prostfedky z rGznych projektt (Evropska unie) a ty vyuzit na nakup vlastnich
vyukovych materidlti apod. Vhodné je podpofit e-learning. Diiraz by mél byt kladen na
tzv. ,,mékké” dovednosti. Ty podporuji etiku, prekonavéani bariér, predchazeni
problémim, maji vyuziti pii jednani s kolegy i obCany. Rozvijet a podporovat by se
mélo moderni personalni fizeni. Cilem vSech téchto snah je ziskat kvalitni zamé&stnance,
ptildkat odborniky ze soukromého sektoru a zamezit odchodu zameéstnanct

stavajicich.'"

Vzdelavani urednikii ve verejné sprave: sbornik prispévkii z konference: VIIL. konference k problematice
vzdélavani ve verejné spravé. Olomouc 30.8.-1.9.2006, s. 9.

"% Ministerstvo vnitra Ceské republiky. Vzdélavani ve verejné spravé v CR a v Evropé.[online]. © 2010
[cit.  2011-2-27].Dostupné  z:  http://www.mvcr.cz/clanek/vzdelavani-ve-verejne-sprave-v-cr-a-v-
evrope.aspx

" CECHAK, Vladimir. Profesni piiprava a vzdélavani pracovnikil veiejné spravy. Vzdélavani viFednikii
ve verejné sprave: sbornik prispévkii z konference: VII. Konference k problematice vzdélavani ve verejné
sprave. Olomouc 31.8.-2.9.2005. 1. vyd. Olomouc: Univerzita Palackého, 2005, s. 14-16, 18.
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4.5 Zavér

Utady USC zabezpeéuji vzdélavani samy, pievazné pak externimi poskytovateli.
Mohou vyuzit celé tady akreditovanych 1 neakreditovanych instituci pusobicich
ve viech krajich Ceské republiky. Z akreditovanych nabizi nejvice programii Institut
pro vefejnou spravu Praha. Vedle Ministerstva vnitra ma jistou zastieSujici funkci,
umoziuje vzdélavani i pro volené zastupitele. Neakreditovani poskytovatelé nabizi
vzdélavani nad ramec zdkona. V kazdém kraji plsobi desitka akreditovanych
a mnozstvi neakreditovanych instituci. Mezi typické formy vzdélavani patii prezencni,
distan¢ni, kombinovana a e-learningové kurzy. Zatim mén¢ vyuzivany e-learning se
dostava do stale vEtsi obliby. Piiprava na ufedni povolani se pfesouva ze stiednich
a vysSich odbornych Skol na Skoly vysoké. Skoro kazda vysoka Skola dnes nabizi

programy piimo urcéené pro vefejnou spravu.

Ptestoze byla hlavni ¢ést reforem v oblasti vzdélavani jiz ukoncena, je potfeba
vynalozit dal3i usili, nebot’ je stile co zlepSovat. Ufady Uspéiné napliuji zakonné
pozadavky, uz né€kolik let maji moznost se soustiedit na vytvoreni vlastnich systému
fizeni lidskych zdroji a podporovat dalsi vzdélavani svych zaméstnanch. Situace
na jednotlivych Gradech je v praxi riizna. Zalezi na vedeni a motivaci zaméstnanct, zda
a jak se ujmou dalsSich novych vyzev. Zakonné povinnosti ufadl i pracovnikll jsou sice
dalezité, ale zdaleka ne dostatetné. Duraz by mél byt kladen na tzv. ,mékké™
dovednosti, rozvoj osobnosti pracovniki a celkovou zménu pohledu ufadu na personalni
¢innosti. Jedin€ tak bude moci byt splnény cile Koncepce ptipravy pracovnikll vetejné
spravy, kterymi jsou zajiSténi profesionality pracovnikli a ztracené prestize spravy,
zamezeni odchodu schopnych zaméstnanct a prildkdni kvalitnich absolventt

a odbornik ze soukromého sektoru.
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5. Analyza Kkonkrétniho vzdélavaciho plinu - Fizeni vzdélavani

Meéstského uradu ve Svitavach

Piedchozi kapitoly se zabyvaly spiSe teorii vzdélavani zaméstnancti USC. Cilem
této je ukdzat, jak tfady USC, v tomto piipadé méstsky ufad byvalého okresniho mésta,
naplnuji ve své personalni praxi zdkon o ufednicich. V druhé ¢asti se pak pokusim
zhodnotit stavajici stav fizeni lidskych zdroji na radég, co se tyce oblasti vzdélavani.
Budu jej srovnavat s teorii moderni personalistiky. Informace jsem ziskala z rozhovori

s personalistkou uradu, z literatury a internetovych zdroja.

5.1 Mésto Svitavy a jeho sprava

Meésto Svitavy je s poctem cca 19 tisic obyvatel tfetim nejvétSim méstem
Pardubického kraje, zaroven je sidelnim méstem okresu Svitavy. LeZi na severozapadni
Moravé, na rozhrani Cech a Moravy, na jihovychodnim vyb&zku Ceské tabule, znamém
jako Svitavska pahorkatina. Je vstupni branou do Ceskomoravské vysoéiny a dilezitym
dopravnim uzlem. Protind ho mezinarodni silnice smér Viden-Brno. Méstem protéka
nedaleko pramenici feka Svitava. Svitavy patii k nejstar§im méstim v Ceské republice.
Prvni pisemna zminka pochézi z roku 1256, pivodni osada byla zalozena jiz roku 1160.
V pribéhu déjin zde spolu zilo ¢eské a némecké obyvatelstvo, ¢eské bylo v ne€kterych
obdobich mensinou. Toto byvalé sudetské mésto bylo po 2.svét.valce znovu obydleno
ceskym obyvatelstvem, pochdzejicim ze vSech koutd nasi zem¢€. Dominantou mésta je
historické jadro tvorené naméstim s druhym nejvétsim podloubim v republice.
K vyznamnym osobnostem patii roddk Oskar Schindler, kterého proslavil film

Schindleriv seznam reZiséra Stevena Spielberga.''?

Mésto je samostatné¢ spravovano zastupitelstvem meésta (26 Clend), mezi dalsi
organy patii rada mésta (7 Clenil), starosta (a 3 mistostarostové), meéstsky urad a zvlastni
organy mésta a komise (celkem 11). Méstsky urad Svitavy je povéienym obecnim

ufadem. Pro mésto Svitavy vykonava samospravu a pfenesenou statni spravu, pro statni

12 Wikipedie. Oteviena encyklopedie. Svitavy. [online]. Editovano 20.1.2011 [cit. 2011-2-19]. Dostupné
z: http://cs.wikipedia.org/wiki/Svitavy; Wikipedie. Oteviena encyklopedie. Pardubicky kraj. [online].
Editovano 9.1.2011 [cit. 2011-2-19]. Dostupné z: http://cs.wikipedia.org/wiki/Pardubick%C3%BD _kraj;
Informaéni centrum mésta Svitavy. Mesto Svitavy. [online]. [cit. 2011-2-19]. Dostupné z:
http://www .svitavy.cz/ic/eletaky/SY/svitavy.pdf
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spravu pak jesté pro dalSich 27 okolnich obci. Jeho postaveni, pisobnost a ¢innost
stanovi zdkon ¢. 128/2002 Sb., o obcich (obecni zfizeni) a dal§i zavazné pravni
predpisy. Pracovniky méstského ufadu jsou starosta (stoji v ¢ele mésta a zastupuje jej
navenek), mistostarostoveé, tajemnik méstského ufadu (vedouci pracovnik ufadu
nadfizeny vSem ostatnim pracovniklim), vedouci jednotlivych odbori a zaméstnanci
méstského ufadu. Zaméstnanci jsou podle tusekil Cinnosti zatazeni do 12 odbort,
¢lenénych déle na oddé€leni a samostatné utvary. Za vzdélavani vSech zaméstnanci je

odpovédny Utvar a personalni a mzdovy, ktery spada pod Odbor kancelaf starosty

a tajemnika. M4 dvé pracovnice, agendu vzdélavani obstarava jedna personalistka.'”

5.2 Vzdélavani aredniku

5.2.1 Legislativa, vzdélavaci plany

Vzdélavani se tyka vSech zaméstnanci méstského ufadu - ufednikli 1 ostatnich
zameéstnanci. Vzdélavani ufednikii se fidi zakonem ¢. 312/2002 Sb., o urednicich
uzemné samospravnych celkii. Ostatni se tidi zakonem €. 262/2006 Sb., zakonik
prace. Zastupitelé mésta nemaji ze zdkona povinnost se vzdélavat, zéalezi pouze
na jejich zodpovédnosti a potiebé dalSiho vzdélavani. Mohou vyuzivat akreditovanych
i neakreditovanych programi, které jsou uréeny nejen pro Gfedniky USC. Pievaznou

cast zaméstnanct ufadu tvofti uiednici, nadale se budu zabyvat jen jimi.

V soucasnosti se vzdélavani Gfednikli fidi Smérnici rady mésta o vzdélavani
zaméstnanci mésta zarazenych do méstského Giradu, vydanou k 1.5.2003. Smérnice
vznikla jako reakce na zdkon o ufednicich. Jsou v ni vymezeny pojmy jako je
ufednik, vedouci Ufadu, spravni ¢innost apod., a popsadny povinné druhy vzdélavani
ufednikli — vstupni vzdélavani, prubézné vzdélavani (ve smyslu dalsiho vzdélavani
v kratkodobych specializovanych kurzech na prohlubovani kvalifikace ¢i dlouhodobého
uceleného studia za tcelem zvyseni kvalifikace - studium v akreditovaném uceleném
vzdélavani), zvlastni odbornd zpisobilost (dile ZOZ) a vzdelavani vedoucich
pracovnik. Smérnice se zabyvéa také tim, kdo rozhoduje o ucCasti na vzdélavani.

O ucasti na kratkodobych specializovanych kurzech priubézného vzdélavani rozhoduji

13 Svitavy. Méstsky urad, odbory, Organizacni schéma mésta Svitavy. [online]. [cit. 2011-2 -19].
Dostupné z: http://www.svitavy.cz/
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vedouci odboru u téch uredniki, které tidi. O Ucasti na vstupnim vzdélavani, ZOZ,
vzdélavani vedoucich ufednikd a o formach dlouhodobého studia za Gcelem zvySovani
kvalifikace rozhoduje tajemnik. Na planovani vzdélavani se podili také personalista

a samotni ufednici.

K 1.1.2011 mél Méstsky titad Svitavy 133 zaméstnanci. Utednikii bylo 121,
12 zaméstnanci vykondvalo pomocné, servisni nebo manudlni prace. O kazdém
zaméstnanci je pro potieby vzdélavani vedena evidence ve formé vzdelavacich plant
zpracovavanych podle zdkona ¢. 312/2002 Sb. Z internetovych stranek Gradu lze zjistit,
7e 6 zaméstnanct méstského ufadu absolvovalo VOS (nejvice na odboru socialnich véci
a zdravotnictvi) a 35 zaméstnanci dosdhlo vysokoskolského vzdélani - z toho
11 bakalarského stupné, 22 ziskalo titul magistr nebo inzenyr (nejvice na odboru
zivotniho prostiedi), 3 doktorsky titul (rigor6zni zkouska). Vedouci odbori maji az
na jednoho vysokoSkolské vzdélani. Zastupci dalSich orgdnii mésta maji vétSinou

vysokoskolské vzdélani rizného stupng.'*

Pro tufedniky jsou v souladu se zadkonem o ufednich USC sestavovany
vzdélavaci plany. Prvni je vyhotoven s nastupem ufednika nebo vedouciho ufednika,
a to na obdobi 3 let. Obsahem planu jsou tyto udaje: nazev pracovniho mista, charakter
prace, nejvyssi absolvované vzdélani ziskané v ramci ptipravy na povolani nebo v rdmci
pfedchozi praxe — kvalifikace, absolvované kurzy, uznané vzd€lavéani, déale Casovy
rozvrh planovaného prohlubovani kvalifikace ufednika a zdznamy o jeho absolvovani.
Casova dotace prohlubovani kvalifikace zahrnuje vSechny druhy povinného vzdélavani
podle zakona o ufednicich v akreditovanych vzdélavacich institucich a také vzdélavani
nepodléhajici akreditaci — ty, které ufednik potfebuje pro vykon c¢innosti uvedenych
v popisu jeho prace. Dotace je pro kazdého ufednika zdkonem stanovena na 18 a vice
dnii v obdobi 3 let'” a méni se v piipadé zmény pracovni pozice. Plnéni planu je
personalistou Ufadu jednou za toto obdobi vyhodnocovano, vysledkem je vypracovani
nového vzdélavaciho planu na dal§i obdobi. Pracovnici maji moznost se na pracovisti
seznamit s nabidkami vzdé€lavacich aktivit ¢i pfijit se svymi navrhy a konzultovat je
s nadfizenym. Mohou se tak aktivné podilet na tvorbé planu. Jeho konecna podoba je

schvalena tajemnikem.

14 Svitavy. Kontakty pro komunikaci s uiadem. [online]. [cit. 2011-2 -19]. Dostupné z: www.svitavy.cz

5 zakon & 312/2002 Sb., o ufednicich Gzemn& samospravnych celki, ve znéni pozdgjsich novel
(§ 17 odst. 3-5).
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Néplin vzdélavaciho planu na Méstském ufadé ve Svitavach vychazi zejména
z popisu kvalifika¢nich ptedpokladii — povinného dosazené¢ho vzdélani na pracovni
misto a napln€ prace jednotlivych mist. Personalistka se fidi naFizenim vlady
¢. 222/2010 Sb., o katalogu praci ve verejnych sluzbach a spravé. Ten popisuje
obecné naplit vSech pozic, které spadaji do vefejné spravy napt. referent Skolstvi,
oSetrovatel ve zdravotnictvi apod. Podle vzdé€lani, pracovni naplné a zapocitatelné praxe
jsou pracovnici fazeni do platovych tfid a stupnii. Mimo kvalifika¢nich ptedpokladi
personalistka dale zjistuje, zda je pro vykonavani pozice potieba slozeni ZOZ'"®, ¢i zda
bude moci byt Gfednikovi uznano nékteré jiz absolvované vzdélavani.'” Pozadavky
na dalsi vzdéldvani jsou pak konzultovany nadfizenym a pracovnikem pied
vypracovanim planu vzdélavani. Souviseji s meénici se legislativou a rozvojem

pracovnika.

5.2.2 Druhy vzdélavani zaméstnanci

V ramci vstupniho vzdélavani'’* je nové prfijaty zaméstnanec v souladu
s Pracovnim fadem sezndmen se svymi povinnostmi a pravy. Musi dodrzovat veskeré
vnitini pfedpisy Ufadu (pf. pracovni fad, organizacni fad apod.), predpisy k zajisténi
bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci (BOZP PO) a ostatni pravné zavazné predpisy
souvisejici s vykonem jeho prace. O bezpeCnosti je proskolen v den nastupu
do zaméstnani, s dalSimi predpisy v prubehu zkusebni doby. Po dobu zapracovani je mu
piidélen zaméstnanec (mentor), ktery mu pomaha pii adaptaci na pracovisté¢ a vykonu
prace. O absolvovani této dil¢i casti vstupniho vzdélavani ziska pracovnik potvrzeni.
Druhou casti je UspéSné absolvovani vSech zakonem urcenych povinnych moduli
pt. zéklady spravniho prava, Evropska unie, management a komunikace aj. Utednik

obdrZzi od vzd¢lavatele doklad o pribehu vzdélavani a preda jej personalistovi.

16 podle vyhlasky ¢. 512/2002 Sb., o zvlastni odborné zpiisobilosti ufednikii samospravnych celkli
"7 yyhlagka ¢. 511/2002 Sb., 0 uznéani rovnocennosti vzd&lani uednikii izemnich samospravnych celki

18 . N S, N - . ., Lo
zakon ¢. 312/2002 Sb., o ufednicich uzemné samospravnych celkd, ve znéni pozdéjsich novel

(§ 19 odst. 1 - 3)
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70Z'" a vzdélavani vedoucich zaméstnanci'®

jsou také realizovany formou
splnéni predepsanych moduld. V ramci pribézného vzdélavani'*' se jedna o rozmanité
druhy kurzii souvisejici s naplni prace. Zaméfuji se na oblast vykonu spravni ¢innosti
pt. zdkonik préce, Ucetnictvi, archivace dokladl, komunikace s obfany aj. Muze jit také
o reakci na novelizaci nékterych zakonti nebo dopliikové vzdélavani potiebné
pro Gsp&ny vykon na dané pracovni pozici. Ugastnik obdrzi osvéddeni o absolvovani
od vzdélavaci instituce, u niz kurz absolvoval. Na zakladé¢ dohody pracovnika

s nadiizenym a tajemnikem ma Ufednik moznost zicCastnit se kurzli nepovinného

vzdélavani, které mu pomize ke zkvalitnéni prace.

Pracovnik méa také pravo na zvySovani kvalifikace formou dlouhodobého
uceleného studia — studium v programech VOS, VS. Protoze vzdélavani financuje
méstsky Ufad, je v tomto pfipad¢ nutné dohodnout se s tajemnikem tfadu. Pokud chce
zaméstnanec, aby jeho studium hradil zaméstnavatel, musi byt zaméfeni studia
v souladu s néplni jeho prace. Posuzuje se vyuzitelnost na uradé. Pokud se zaméstnanec
se zaméstnavatelem na tomto typu studia dohodne, uzaviou tzv. kvalifika¢ni dohodu.
Ta je vymezena zédkonem ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace. Podle § 232 odst.1 tohoto
zédkona pracovnikovi pii zvySovani kvalifikace (i dlouhodobym studiem) ,, prislusi
pracovni volno s nahradou mzdy nebo platu ve vysi priimerného vydélku. “ Povoluje mu
urcity pocet dnti absence u jednotlivych forem prabézného vzdélavani pt. pocet dni
pro vypracovani a obhajobu absolventské prace aj. Podle § 233 ma zaméstnavatel pravo
sledovat pribéh a vysledky prohlubovani vzdélavani, v pfipadé problémi pii plnéni
pracovnich ¢innosti miiZze jeho studium zastavit. Soucasti kvalifika¢ni dohody je podle
§ 234 zavazek zaméstnance, ktery se vzdélava na néklady zaméstnavatele, zlstat
po dohodnutou dobu v zaméstnani a v pfipadé jeho nedodrZeni uhradit zaméstnavateli
naklady.”” Pokud ma zaméstnanec zijem se vzdélavat v uceleném studiu nebo
absolvovat kurz, ktery tajemnik neoznaci za vyuzitelny, musi si hradit studium sam

a domluvit se na podminkach studia pf. pfizptisobeni se pracovni dob¢ apod.

9 zakon & 312/2002 Sb., o ufednicich Uzemn& samospravnych celkd, ve znéni pozdgjsich novel

(§ 21 odst. 1 - 7)
120 Tamtéz. (§ 27 odst. 1 - 4)
21 Tamtéz. (§ 20 odst. 1 - 4)

122 zakon ¢&. 262/2006 Sb., zdkonik prace ve znéni pozdé&jSich novel
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5.2.3 Vzdélavaci instituce

Méstsky urad ve Svitavach vyuziva pro vzdélavani svych zaméstnanct Siroké
nabidky akreditovanych 1 neakreditovanych vzdélavacich instituci a vzdélavacich
programii. Utad vyjimeéné sam potada vzdélavani pro sebe a okolni obce a mésta piimo
ve Svitavach. Pfi plnéni povinného vstupniho vzdélavani jiz dlouhodobé spolupracuje
s Krajskym uradem Pardubice. Ten jednou z ¢tvrt roku porada 5ti denni akreditovany
program. Nabizi vyhodnou cenu, protoze jde o vzdélavani dotované Evropskou unii.
Pracovniky s povinnosti ZOZ tfad posila do Institutu pro verejnou spravu Praha,
konkrétné do jeho Skoliciho stfediska v BeneSoveé u Prahy. Institut ma pro tento druh
vzdélavani vyhradni zkuSebni pravo. Ptipravou na zkousku mize pracovnik projit
i v jiné vzdé€lavaci instituci nebo muze vyuzit formy e-learningu, prokazat svoji
odbornost ale mize pouze v Institutu pro vetfejnou spravu Praha. Jeho nabidky urad
vyuziva 1 pro vzdélavani vedoucich ufedniki. VSechny tyto programy musi byt

akreditovany.

Pii napliiovani povinného pribézného vzdélavani ufad vyuziva nabidky
akreditovanych vzdélavacich instituci, v pfipadé vzdélavani nad rdmec zakona taktéz
1 Siroké nabidky neakreditovanych. Potencidlni vzdélavatelé prezentuji svoji nabidku
na svych internetovych strankach a posilaji fadim nabidky na aktudlni vzdélavaci
aktivity. Na personalnim oddéleni ufadu jsou vybirdni vhodni realizatotfi vzdélavani.
Hlavnimi kritérii jsou jiz ziskané zkuSenosti se vzdélavateli, finan¢ni dostupnost,
renomé vzdelavateld, vhodnost terminu, pfani zaméstnanct, soulad s planem. Idealni je
Skoleni cenové dostupné (napi. dotované z Evropskych fondl) a vedené kvalitnim
lektorem napt. autorem novely zdkona, kapacitou v oboru s kvalitnimi lektorskymi

schopnostmi apod.

Mezi nejcastéji vyuzivané nabidky patii programy potadateli v Pardubickém,
Hradeckém a Olomouckém kraji. Vzdélavatelé jsou také vybirdni podle oblasti
vzdélavani, na které se zaméiuji. Nékteré pokryvaji pouze jednu oblast pi. socidlni
prace, nckteré nabizi raznorod¢jSi programy. Z akreditovanych instituci
Pardubického kraje, které jsou uvedeny na seznamu Ministerstva vnitra, spolupracuje
Gfad napf. s témito: v Pardubicich sidlici Cesky a moravsky dviir — oblast krizového

managementu, audity, korupce, a Novatis, s. r. 0. — socidlni oblast, psychologie;
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v Policce sidlici Prostar s. r. 0.; z mistnich neakreditovanych pak napft. se Skolicim
sttediskem Ing. Ivo Hejduka, Akademii Jana Amose Komenského, o. s. Utad nejvice
uptfednostiuje prezencni vyuku, formu e-learningu zatim vyzkouselo pouze nckolik

zameéstnancu.

5.2.4 DalSi informace souvisejici se vzdélavanim

V roce 2010 ziskal méstsky Ufad grant z operacniho projektu lidskych zdroju
Ministerstva vnitra, financovany Evropskou unii. Vzesly projekt je z prevazné casti
realizovan v prubéhu tohoto roku. Jeho obsahem je vytvofeni vlastniho portalu
vzdélavaciho syst¢tmu a jeho uvedeni do praxe, Skoleni vlastnimi (objednanymi)
e-learningovymi moduly, revize dosavadni smérnice tykajici se vzdélavani na Uradé

a dalsi aktivity.

Vyznamné je pocitovan nedostatek finan¢nich prostfedkti. V roce 2010 bylo
na Ufad¢ realizovano pouze povinné vzdélavani, v pribézném nepovinném pouze
nektera dulezitd skoleni tykajici se zmén predpisti a zakont, ne vSak v dostatecné mife.
Idedlni by podle pracovnice personalniho oddéleni bylo, aby se kazdy zaméstnanec mohl
ucastnit takového doplitujiciho vzdelani, které mu vyznamné pomize v jeho praxi. Nyni
kazdy zaméstnanec absolvuje v ramci pritbéZného vzdélavani jedno vzdélavani za rok.

V roce 2011 se ocekava finan¢ni zlepSeni.

Za pozitivni povazuji to, Ze fada zaméstnancl studuje na své vlastni ndklady,
napf. vysokou Skolu, a to 1 bez uzaviené kvalifikacni dohody s méstem. Zaméstnanci
jsou podle personalistky aktivni, sami vyhledavaji informace o vzdélavani, vzdélavaji se
Ctenim knih, absolvuji riizné Skoleni. Na tfad¢ je dban diraz na etiku. I kdyZz nebyl
piijat zvlastni eticky kodex, fidi se Kodexem etiky ve vefejné spravé. Eticka pravidla

jsou obsazZena i v pracovnim fadu v ¢asti povinnosti zaméstnance.
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5.3 Rizeni lidskych zdroji tykajici se oblasti vzdélavani

V prvni kapitole prace jsem se zminila o trendech moderni personalistiky
a divodech, pro¢ prijmout nové ptistupy do stavajici persondlni praxe. Existuji urcita
doporuceni pro personalisty, jak vytvofit pfiznivéjsi prostfedi pro rozvoj pracovniki
a zajistit efektivni vykon spravy. V nasledujicim textu bych chtéla upozornit na ty

zasadni a srovnat je s praxi na méstském ufad¢ ve Svitavach.

5.3.1 Strategie organizace

Zékladem pro efektivni fizeni lidskych zdroji v jakékoli organizaci by mé¢lo byt
vytvofeni dokumentu, ktery se zaméfi a popiSe hlavni cile ¢innosti dané organizace
- strategie organizace. Védomi cilt, kol a podminek pro jejich zajiStovani pomaha
ke stanoveni adekvatnich postupii a metod k dosaZeni jejich lepsi realizace. V zavislosti
na cilech se doporucuje vytvotit odpovidajici koncepci ¢i strategii Fizeni lidskych
zdroji. Jejim obsahem by mél byt komplexni popis vSech persondlnich aktivit, které
jsou na ufad¢ zajiStovany pf. postup pii vybéru zaméstnancii, odménovani apod.
Nasledovat by méla strategie vzdélavani zaméstnanci, v niz by byly popsany vSechny
aktivity tykajici se vzdélavani pt. vzdélavaci plany, nabidky kurzii apod. Cilem téchto
dokumentli je zajistit, Ze péce o lidské zdroje bude fesena komplexné. Bude tedy
ucelnéjsi, efektivnéjsi, v souladu s cili Gfadu. Bude zajistén dostatecny pocet kvalitnich
zaméstnanct, ktefi nebudou z vetejné spravy odchazet. Postupné by tak mélo dochazet
k napravé nedostatkid, sladéni persondlnich c¢innosti, ovlivnéni postojii achovani
v organizaci smérem ke spoleénym hodnotam a pifemysleni o budoucich pottebach.
O takovém takovém persondlnim fizeni lze fici, Zze je Ucelné a ma smysl, protoze
opravdu zajistuje potieby organizace a jejich zaméstnancii. Teprve tehdy lze hovofit
o naplnéni koncepce ucici se organizace. Takova koncepce umoznuje pribézné uceni,

udeni ze zkuSenosti a snazsi reakci na jakékoli vynucené zmény napi. legislativou aj. '

Méstsky ufad ve Svitavach nema vypracovan zvlastni dokument obsahujici
strategii organizace. Cil je obsaZzen v jinych dokumentech, jde o rozvoj a fungovani

mésta. Nema sepsdnu ani strategii fizeni lidskych zdroji. Cilem ufadu je vykonavat

12 Ministerstvo vnitra Ceské republiky. 1. Rizeni lidskych zdrojii ve verejné spravé. [online]. © 2001
[cit. 2010-6-12]. Dostupné z: http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/reforma/zpravy/priprava/m_zdroje.html
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¢innosti kvalitné, spravné a v souladu se zakony. K tomu slouzi vSechny personalni
aktivity. Nema je zastieSené a kompletné popsané v jednom dokumentu, ale uvedené
v riznych vnitinich pfedpisech. Vzdé¢lavani je na Gradé€ povazovano za dilezitou slozku
péfe o zaméstnance. V praxi funguje, strategie vzdélavani zaméstnancu ale chybi.
Z toho plyne, jak bude vidét v nasledujicim textu, ur€itd neprovazanost persondlnich

¢innosti, nekoncepénost celého personalniho Gsili. Podle LeStinské'**

jsou pravé tyto
dokumenty, nej€astéji na mensich ufadech, podcenovany, souvisi to hlavné s poctem
pracovnikll na personalnich oddélenich. Ve Svitavach celou agendu fizeni lidskych
zdrojii obstarava jedna zaméstnankyné a na mnoho dalSich aktivit nema dostatek Casu.
Zalezi vsak také na vedeni ufadu, jak se k takovym ukolim postavi. Vypracovani téchto
dokumentti se na ufadé do budoucna neplanuje, pouze bude novelizovana smérnice
o vzdelavani zaméstnanct. Takovéto pojeti fizeni lidskych zdroji a vzdélavani je sice

systematicke, ale jsou zde urcité nedostatky, které by mély byt napraveny.

5.3.2 Analyza pracovnich mist

Dalsi vyznamnou ¢innosti je vypracovani kvalitni analyzy vSech pracovnich
mist dradu. Vysledkem by mél byt popis kazdého mista, ktery bude obsahovat tyto
udaje: pozadavky na kvalifikaci a praxi, specifické znalosti, dovednosti, pozadavky na
tzv. ,,m&kké* dovednosti (chovani, komunikace), dale odpovédnost, hodnoty, o¢ekavané
vysledky aj. Popisy se vyuziji pfi ziskavani a vybéru pracovnikd, jejich hodnoceni,
odménovani, planovani kariérniho rozvoje a k posouzeni potfeb dal§itho vzdélavani
(napt. ve formé vzdélavacich plant). Udaje je nejlépe ziskavat z vice zdrojii — pracovni
postupy, legislativa, rozhovor s vedoucimi pracovniky, rozhovor ¢i dotaznik
pro zamé&stnance. Analyza miiZze odhalit rezervy, organizacni problémy, jejichz feSeni
zlepsi klima na pracovisti. Je dualezité ji pravidelné opakovat. Jsou-li si pracovnici
védomi vSech pozadavkii na své misto, mize to podpofit jejich zdjem o dal§i osobni

rozvoj a vzdélavani.'”

124 LESTINSKA, Vlasta a kol. Personalistika ve verejné spravé (manudl pro personalisty vizemnich
samospravnych celkii), s. 104.

125 Ministerstvo vnitra Ceské republiky. 2. Potieba pracovnikii — pocty a struktura. [online]. © 2001
[cit. 2010-6-12]. Dostupné z: http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/reforma/zpravy/priprava/m_potr.html
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Népln¢ ¢innosti jednotlivych odboru ufadu jsou popsany internich materialech.
Od toho a z nafizeni vlady ¢. 222/2010 Sb., o katalogu praci ve vetejnych sluzbach
a spravé se odviji pracovni ndpln vSech zaméstnancii daného odboru. Personalistka se
dale tidi zdkonem o ufednicich a pozadavkem na specidlni vzdélani podle zaméteni
mista pf. pro odbor stavebni Skoly stavebniho zamétfeni apod. Zietel je bran zvlaste
na kvalifikacni predpoklady pro vykon dané prace, na praxi a obecné schopnosti misto
zastavat. Potfeby zaméstnanci jsou tedy posuzovany personalistkou, dale prabézné
ziskavany pii hodnoceni, rozhovorech s vedoucimi a zaméstnanci pii planovani
vzdélavacich pland. Systematicka analyza pracovnich mist, kterd by ukazala dalsi nutné
potieby, neni provadéna, souhrnné udaje nejsou vedeny. Presto za pozitivni povazuji to,
ze o vzdelavacich potifebach nerozhoduje jen nadfizeny, ale vyjadfovat se k nému

mohou 1 zaméstnanci.

5.3.3 Hodnoceni zaméstnancu

Dilezit¢ je pravidelné provadét hodnoceni pracovniho vykonu vSech
zaméstnancli. Hodnoceni by mélo pomoci pracovnikovi s jeho problémy, motivovat
k lepsim vykonlim a seberozvoji, ufadu pak pro zjistovani vzdélavacich potieb. Pravé
provéazanost se vzdélavacimi aktivitami (pf. vliv na plany vzdélavani) a pldnovanim
kariérniho ristu je podminkou. Mélo by byt provadéno formou rozhovorii s pracovniky
a vést k navrzeni vhodnych opatieni. Je vhodné zakoupit pocitacovy program, ktery

provazanost umozni'*

Hodnoceni je na ufadé je provadéno v pribéhu celého zaméstnani. Pracovni
vykon hodnoti pribézné vedouci odboru (podle toho je poddvan navrh na poskytovani
osobniho pfiplatku), pravideln¢ pak probihd podle metodiky hodnoceni. Forma je Gstni.
Hodnoceni obsahuje i nazor zaméstnance, lze pii ném feSit i otdzku dalSich

vzdélavacich aktivit. Piesto je ale hodnoceni spjato spiSe s odménovanim.

126 Ministerstvo vnitra Ceské republiky. 4. Rizeni a hodnoceni pracovniho vykonu. [online]. © 2001
[cit. 2010-6-12]. Dostupné z: http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/reforma/zpravy/priprava/m_rizeni.html
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5.3.4 Systematické zajiStovani vzdélavacich aktivit

Vzdélavani zaméstnancii se neobejde bez urcitého postupu, ktery zaruci uspéch
vzdélavacich aktivit. V prvni fadé je nutné identifikovat potireby vzdélavani tj. zjistit,
jaké vzdélani pracovnici potfebuji, o jaké maji zajem, jaké projekty budou vhodné.
Dalsim krokem je planovani vzdélavani. Jeho ukolem je urcit priority ve vzdélavani,
zabezpecit jej financné, a vybrat adekvatni realizatory vzdélavani (vlastni kurzy,
Skoleni ve Skolach, ve specializovanych institucich, sebevzdélavani) a vhodné
ucastniky. Nasleduje plan realizace tj. uskute¢fiovani vhodnych programi, projektd.
Nakonec je doporu¢ovano vyhodnocovani ucinnosti a kvality vzdélavani.
Systematické a pravidelné hodnoceni je povazovano za velice dulezité, protoze ma vliv
na odstranovani vSech nedostatkii ve vzdélavacim procesu. Je dobré kombinovat vice
forem hodnoceni pt. zkousky, dotazniky pro zaméstnance ¢i rozhovor s nimi, zpravy

od Skolitelt, zpravy od nadiizeného o zlepSeni vykonu aj.'*’

V roce 2010 byla na trad¢ v souvislosti s chystanym projektem zpracovana prvni
systematickd analyza pozadavkli zaméstnancii na systém vzdélavani. Zaroven se jednalo
o prvni rozsahlej$i hodnoceni vzdélavani ze strany zaméstnanct. Ti odpovidali formou
anonymniho dotazniku na dotazy tykajici se absolvovanych Skoleni, planovani
vzdélavani, novych metod vzdélavani (napt. e-learning). Dotazniky byly zpracovany
a vysledky budou slouzit pro pfipadné zmény systému vzdélavani, dalsi planovani,
vybér druhu vzdélavacich akci, metod nebo velikosti vzdélavanych skupin. Potieby
vzdélavani  jsou  jinak  zjiStovany nahodile pfi  riznych  pfilezitostech
napf. pfi zpracovavani planu vzdélavani. Prioritou v disledku nedostatku potfebnych

financi zlistava zajisténi povinného vzdélavani vyplyvajiciho ze zakona.

Novinkou, ktera pomiize zajistit financn¢ vyhodnéjsi vzdélani a rozsifi moznost
dalsiho vzdélavani, je vytvofeni vlastniho vzdélavaciho portalu a rozSifeni nabidky
vzdélavani o na miru objednavanych e-learningovych modult. K portalu maji pfistup
vSichni zaméstnanci. Program umoziiuje poskytovat zaméstnancim informace
o vzdélavacich aktivitach, pfedkladat jim dotazniky, maji zde pfistup k elektronickym

Skolenim. Kurzy, testy a dotazniky si miZze uUfad sam vytvaiet nebo nakupovat.

127 Ministerstvo vnitra Ceské republiky. 5. Vzdéldvini a rozvoj pracovniki. [online]l. © 2001
[cit. 2010-6-12]. Dostupné z: http://aplikace.mver.cz/archiv2008/reforma/zpravy/priprava/m_vzdela.html
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Urad sam nezajistuje, mimo ¢ast vstupniho vzdélavani, prezencni vzdélavaci aktivity,
zaméstnance nechava skolit ve specializovanych vzdélavacich institucich. Prezen¢ni

kurzy od leto$ni ho roku dopliiuje e-learningové vzdélavani.

Hodnoceni G¢innosti a kvality vzdélavani bylo dosud realizovano ve spolupraci
s lektory. Ti ufadu pfedavali informace ziskané od ucastnikli po ukonceni vzdélavacich
akci. Zvlastni hodnoceni ze strany zamé&stnanct realizovano neni, do budoucna to bude
mozné pomoci elektronickych dotaznikd. O kvalit¢ lze hovofit pfi pfipravovani
vzdélavacich plant, kvalitu a vhodnost metod ¢i lektora provadi zaméstnanci pomoci
reflexe absolvovaného 8koleni. Vybirany jsou jiz provéfené instituce. Uinnost lze

hodnotit podle vysledku zkousek napt. u ZOZ.

5.3.5 Personalni informacni systém a vytvareni analyz

Praci personalisty zkvalitiiuje moznost vyuzivat interni personalni informacni
systém. Jednd se o databazi personalistickych dat, kterd je pfes pocita¢ pfistupna
personalistim, vedoucim pracovnikim a vedeni ufadu. Data jsou pouZivana
na zpracovani vystupti pro zjistovani potfeb tradu a pro dalsi planovani vzdelavani.
Slouzi k rychlému pfistupu ke vSem datlim a tedy k snazSimu rozhodovani. Ptikladem
obsahu jsou zakladni idaje o zamé&stnancich a pracovnich mistech, zabezpeceni mzdové
agendy, udaje o vzdelavani a hodnoceni vzdélavacich akci apod. Nemélo by se jednat
jen o uchovani dat, ale o systém, ktery pomize zjednoduSovat praci, porovnavat

a vyhodnocovat data, vytvaiet kvalitni zaklad pro dal$i ¥izeni personalnich ¢innosti.'*®

Utad vede evidenci n&kterych zjistovanych dat elektronickou formou, ma réizné
programy napf. na zpracovani mezd, evidenCnich listd diichodového zabezpeceni aj.
Program pro evidenci vzdélavani zatim ne. Data jsou zatim ptistupnd jen personalistim.
Novy vzdélavaci portdl umoziuje informovat zaméstnance o vzdélavacich aktivitach,

posilat jim dotazniky a poskytovat jim e-learningové kurzy.

12 Ministerstvo vnitra Ceské republiky. 7. Persondlni informacni systémy. [online]. © 2001

[cit. 2010-6-12]. Dostupné z : http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/reforma/zpravy/priprava/m_perinf.html
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Za soucast kvalitni personalni prace se povazuje 1 vedeni statistik
a zpracovavani personalnich analyz, naptf. vzdé€lanostni urovenn na jednotlivych
odborech, po¢ty zaméstnancii na Skoleni v jednotlivych letech, kvalita vzdélavani apod.
Analyzy pomadhaji zkvalithovat persondlni fizeni, slouzi napf. k porovnavani

absolvovanych vzdélavani podle odborii a planovani dal$iho vzdélavani.'”

Statisticka data ani analyzy na ufadé zpracovavany nejsou. Informacéni systém

tak zatim slouZzi pouze k uchovavani dat a dil¢im srovnavanim podle moznosti systému.

5.3.6 Analyza socialniho klimatu uradu

Vyznamnou roli v organizaci hraje celkové socialni klima. Pouze spokojeni
zaméstnanci mohou pracovat tak, jak se od nich ocekava. Jako néstroj pro zjistovani
jeho kvality slouzi vyzkum motivaéni struktury a stavu spokojenosti pracovnikl
s fizenim a celkovym prostiedim Gfadu. Je uréen pro vSechny zaméstnance, vhodnou
formou jsou dotazniky, doplnéné fizenymi rozhovory a diskusemi. Vyzkum slouzi
k upozornéni na problémové oblasti, hleddni jejich pfi¢in a pldnovani zmén

(i vzdélavacich).

Specialni analyza socialniho klima na ufadé neprobéhla a neni ani pldnovéna.
Neékteré informace o spokojenosti zaméstnanct jsou ziskavany v priibéhu hodnoceni,
provadéného v zavéru zkusebni doby, i v pribehu dalSiho pravidelného hodnoceni
zaméstnancl podle metodiky. Vzdélavaci potieby jsou zjistovany pied vypracovanim
vzdélavacich plantt a v pribéhu roku. MoZnosti je nechat zaméstnance vyplnit

vytvotfeny nebo koupeny dotaznik.

* Ministerstvo vnitra Ceské republiky. 2. Potieba pracovnikii — pocty a struktura. [cit. 2010-6-12].
30 LESTINSKA, Vlasta a kol. Personalistika ve veiejné spravé (manudl pro personalisty vizemnich
samospravnych celkii), s. 120, 121.
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5.4 Zhodnoceni stavu vzdélavani na Méstském uiadé ve Svitavach

Meéstsky ufad ve Svitavach patfi se svym poctem zaméstnancli k menSim
ufadim, vzdélavani zajistuje jedna personalistka. Jejim hlavnim cilem je zabezpecCovat
vzdélavani zaméstnancii v souladu se zdkonem o ufednicich. Utad ma jasné stanoveno,
kdo rozhoduje o vysilani ufednikli na Skoleni. Na jejich vybéru se podili personalistka,
zaméstnanci, hlavni slovo maji vedouci odborti a tajemnik. Vzdélavani je na tradé
podporovano, ptekazkou je maly finan¢ni objem penéz na tyto aktivity. Po absolvovani
povinného vzdélavani jiz neni tolik moZznosti ucastnit se kurzii navic, i kdyz by to bylo
pro pracovniky pifinosem. Ti maji moznost absolvovat vzdélani na své naklady
¢i studovat za téelem zvySovani kvalifikace. Utad se snazi vychazet témto aktivitim
vsttic. Podle personalistky jsou zaméstnanci sami aktivni, maji zajem si doplnovat
vzdélani rliznymi formami. VéEtSina z volenych piedstaviteli mésta ma alespon
bakalaiské vysokoskolské vzd€lani (byt casto v jiném oboru), persondlni oddéleni
o nich informace nevede. Lze tedy pouze piredpokladat, ze fada jich ma zijem

o prohlubovani si vzdélavani alespon formou kurzi.

Utad vyuzivd prevazné externi realizatory vzdé&lavani, hlavné Institut
pro vefejnou spravu Praha, ale i mistni instituce. Novinkou je moZnost objednavani
na miru Sitych e-learningovych programi. Diive u zaméstnanci prevladala prezencni
forma vyuky, e-learnig se zavadi, podle prizkumi jej zaméstnanci vitaji. Budou mit
diky tomu vice pftilezitosti vzdélavat se s podporou zaméstnavatele. Pozitivni je, ze se
Gfad stale snaZi vylepSovat systém vzdélavani. Uspéchem je ziskani grantu z fondd
Evropské unie. Novy vzdé€lavaci portdl umozni lepsi informovanost zaméstnanct
o vzdélavacich aktivitach, zarovenn diky nému bude moznost l1épe ziskavat zpétnou

vazbu. Pro nasledujici rok se ocekava finan¢ni zlepseni.

Zabezpecovani povinného vzdélavani a podpora vzdélavani vibec na urade
probiha vcelku standardné jiz n€kolik let. Velké nedostatky lze nalézt v fizeni lidskych
zdrojti. Utad by se jimi mél do budoucna zabyvat a postupné je napravovat. Jednim
z nich je absence specidlnich strategii — strategie Ufadu, strategie fizeni lidskych zdroji
a strategie vzdélavani zaméstnanci. Neznamend to, Zze by ufad nevykonaval dobie
a systematicky personalni ¢innosti, ale rozhodné¢ nelze mluvit o strategickém a vysoce

efektivnim pfistupu. Vypracovani takovych dokumenti zatim planovano neni, pouze

57



bude novelizovana smérnice o vzdélavani zaméstnancli. Déale by se dal urcité zlepsit
postup pfi analyze pracovnich mist. Pozadavky na vykon prace jsou na Gfad¢ zuzovany
na kvalifikaci a praxi. Dalsi potieby jsou sice zjiStovany napt. rozhovory s vedoucimi
odborti, ale opét se nejedna o systematickou Cinnost. Jasna a pravidelné¢ aktualizovana
specifikace vSech potfeb pro kvalitni vykon na vSech pracovnich mistech neni

v

provadéna, podrobnéjsi udaje nejsou vedeny. Do budoucna se s tim zatim nepocita.

Hodnoceni prace zaméstnancli na ufad¢é probiha pravidelné podle smérnice, ale
neni dostatecné provazano se vzdélavanim. K tomu by mohl slouzit specialni pocitacovy
program. V ramci systematického zajiStovani vzdélavacich aktivit lze vidét jisté
zlepSeni. Ufad v roce 2010 poprvé zpracoval analyzu pozadavki zaméstnancti na systém
vzdélavani, zaroven to bylo prvni velké hodnoceni spokojenosti zaméstnancli se
vzdélavanim. Vysledky byly nebo budou v budoucnosti vyuzity. Pfi zajiStovani
vzdélavacich aktivit lze pozitivné hodnotit podporu e-learningu a zprovoznéni
vzdélavaciho portdlu. Diky nému bude moci ufad lépe zjisStovat potieby svych
zaméstnancl. Bude ale zaleZet na tom, jak této moznosti vyuzije. Objednavka na miru
Sitych kurzti také pfispéje k vétsi efektivnosti vzdélavani. Zlepsit by bylo mozné

1 hodnoceni Gc¢innosti a kvality vzdélavani. Chybi systematické pojeti této problematiky.

O mozném zdokonaleni by se dalo hovofit i v pfipad¢ persondlni informacni
systému. Utad vede néktera data i elektronickou formou, pro nékteré personalni innosti
ma 1 zvlaStni programy. Chybi vSak program pro elektronickou evidenci vzdélavani
,ktery by mohl byt vyuzit na hodnoceni vzdélavacich akei. Pokud by byl takovy program
potizen, bylo by vhodné uvazovat o jeho zpfistupnéni nejen personalistim, ale
1 managementu ufadu. Nedostatkem je také absence vedeni statistickych dat a programu
pro vytvafeni odbornych analyz. SniZzuje se tak moznost kvalitniho rozhodovani
o lidskych zdrojich. Na ufad¢ zatim neprobéhla zadna analyza socidlniho klima a ani
neni planovéana. Informace jsou ziskavany pii jinych pfilezitostech, moZznosti je

1 rozesilani dotaznikl. Toto téma je na Grad¢ spiSe opomijené.
Utad by se v pribchu nésledujicich let mél vice zabyvat fizenim lidskych zdroju

a aktivitam nad rdmce zdkonnych povinnosti. Cesta v tomto sméru jiz byla zapocata

projektem ze strukturalnich fondi, v usili by se ale mélo pokracovat.
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Veftejna sprava 21.stoleti by méla byt kvalitni, efektivni, vykondvana na odborné
urovni, zaloZzena na pravu a etice, vstiicna k obfanlim, maximaln¢ oteviend novym
pfistupim a vyzvam doby. Jeji pracovnik by mél byt profesional, dobfe odborné
piipraven, s odpovidajicimi dovednostmi, schopnostmi, etickym chovanim. K tomu
nestranny, beztthonny, ptatelsky, odpovédny, kreativni, pfistupny vSemu novému. M¢l
by jednat ve prospéch vefejného zdjmu, mél by byt ztotoznény s cili vetejné spravy

a s cili uradu, kde ptsobi.

K tomu, aby vefejnd sprava takova mohla byt, pobihaly v Evropé, a posléze
i v Ceské republice, rozsahlé reformy. Odbornici si uvédomovali, Ze ani sebelepsi
zmény nepomohou k budované prestizi spravy, pokud nebude dostate¢n¢ feSena otazka
lidskych zdrojti. Hlavni role byla pfipsana vzdélavani a kvalitni personalni praci. U nés
se tato problematika tyka vSech zaméstnanct, hlavné pak pracovnikii vykonavajicich
ve spravnich tfadech statni spravu jako sluzbu a ufednikii tzemné samospravnych
celkil. Utednikii zvast, protoze na né byly v souvislosti s delegovanim statni spravy
na samospravu pievedeny nové povinnosti, a protoze jsou to oni, kdo se setkavaji ptimo
s obcany. Jejich postaveni a vzdélavani bylo upraveno specidlnim zédkonem, ktery jim
pfiznal pravo se vzdelavat, zaroven vSak zvysSil 1 jejich vzdé€lavaci povinnost.
Vzdélavani ziskalo absolutné novou podobu. Jeho kvalita je garantovéna statem,
vzdélavaci instituce musi projit fizenim o akreditaci. Zkvalitnéna byla pfiprava
na ufednické povolani ve Skolskych zatizenich, jsou prosazovany nové formy vyuky
a managerské dovednosti. Vzdélavaci potieby vychazi z potfeb tfadi a jejich
zaméstnancl, vzdélavani probihd v pribéhu celé kariéry. Podporovano je
sebevzdélavani pracovnikl, vitani jsou i zdjemci ze soukromé sféry. Pro dalsi zlepSeni
stavajictho systému je pfipravovana nova legislativa, kterd by méla zajistit stejné
podminky pro ufedniky 1 pro zaméstnance v jinych spravnich ttradech, lepsi prostupnost
mezi jejich misty a vétsi podporu vzdelavacich aktivit pro volené ¢leny zastupitelstev.
Utady USC si mohou vybirat z velkého mnozstvi poskytovateli, stale vice se prosazuje

413

e-learningova forma vzdélavani a dba se na tzv. ,,mékké* dovednosti.
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Povinné vzdélavani je uz nékolik let bez vétSich problému realizovano v praxi.
O tom jsem se mohla presvédCit pii vypracovavani analyzy na méstském turadé
ve Svitavach. Vyzva, kterd vSak pfed urady stoji, je zabezpeceni efektivniho ftizeni
lidskych zdrojt. V této oblasti maji co dohanét zvlasté¢ malé Grady. Uz v roce 2000 byl
vydan oficialni dokument o moderni personalistice. Jedna se o doporuceni, povinnost
neni zatim nikde zavazné upravena. Soucasna situace v této oblasti je na jednotlivych
uradech riiznd, zalezi na vedeni, zda si uvédomuje dilezitost zmén v persondlnim fizeni
nebo se z jakychkoliv divoda spokoji se zabéhnutymi postupy. Pokud dojde i v této
oblasti ke zménam, mohla by se zefektivnit prace na ufadech a zvétsit zajem o mista

ve vefejné sprave.

V posledni kapitole jsem se zabyvala zabezpeCovanim vzdélavani a analyzou
tfizeni lidskych zdrojii na konkrétnim ufadé. Zakonem stanovené vzdélavaci povinnosti
jsou ufadem zajiStovany. Z divodu nedostatecnych financnich prostiedkii nemaji
zaméstnanci takovy pfistup ke kurzim pribézného vzdélavani, jak by bylo Zadouci.
Utad se to snazi vynahrazovat e-learningovymi kurzy. Obecné je zde dalsi vzdélavani
podporovano, zaméstnanci se podili na vzdélavacich planech, mnozi se ucastni kurzi
na vlastni ndklady. V minulém roce byl vypracovan projekt, pomoci néhoz se
vzdélavani zkvalitni. Ufad mé zajem a zlepsuje podminky pro své zaméstnance. Velké
nedostatky Ize vSak najit v fizeni lidskych zdroji. Jedna personalistka, ktera zde ptisobi,
nemize zajistit viechny poZzadavky na kvalitni fizeni vzdélavacich aktivit. Uplné zde
chybi strategické dokumenty napt. strategie fizeni lidskych zdrojt. Zlepsit by se daly
dalsi Cinnosti: vypracovana by mohla byt analyza vSech pracovnich mist, vice by se
mohlo provazat vzdélavani a hodnoceni prace, mohlo by dojit k zdokonaleni
personalniho vzdélavaciho systému zakoupenim specialnich pocitacovych programi,
urCité by se dalo uvazovat o pofizovani statistickych dat a vytvareni odbornych analyz,
které by zjednoduS$ily fizeni a planovani vzdélavacich aktivit. Také by mohla byt
provedena analyza socidlniho klima. Tyto aktivity zatim plénovany nejsou,
v soucasnosti probihaji zmény v rdmci vypracovaného projektu. Za pozitivni povazuji
to, ze ufad provedl analyzu spokojenosti zaméstnancli se vzdélavanim a zprovoznil
vzdélavaci portal, ktery umozni nékteré mnou zminéné nedostatky alespon Castecné
odstranit. I kdyz je v této oblasti mnoho co zlepSovat, nakrocil dobrym smérem. Zatadil
se tak mezi ty ufady, které jsou aktivni nad rdmec svych zakonnych povinnosti

a smétuje k pojeti ucici se organizace.
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Veiejnou spravu v Ceské republice stale ¢eka mnoho zmén, a to nejen v mnou
popisované oblasti. Je dulezité si uvédomit, ze stejn¢ jako v jakékoli jiné lidské ¢innosti,
je 1 zde potieba motivace a nadSeni téch, kterych se tyka, a to bez ohledu na legislativu,
nafizeni, pokyny. Prace ve vetejné sprave prestava byt chdpana jen jako obziva. Zacina
se otevirat kreativit¢ a seberealizaci zaméstnanci, podporuje zdjem co nejlépe

vykonavat sluzbu vetejnosti.

Vzdélavani ve vetejné sprave je velice zajimava problematika. Moji snahou bylo

utvorit jeji uceleny piehled a upozornit na ni.
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vyhlaska ¢. 512/2002 Sb., o zvlastni odborné zpiisobilosti ufednikii Uzemnich

samospravnych celkt

vyhlaska €. 511/2002 Sb., o uznani rovnocennosti vzdélani uUfedniki Uzemnich

samospravnych celkli
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zékon ¢. 218/2002 Sb., o sluzbé statnich zaméstnanci ve spravnich ufadech

a odménovani téchto zaméstnancii a ostatnich zaméstnancti ve spravnich uradech

(sluzebni zékon)

zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace
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