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Formalni hledisko diplomové prace: Formalni upravy jsou v souladu s pozadavky na
bakalafskou praci. Akorat na konci fadki textu by se neméla objevovat samostatna pismena,
rovnéZz neni zvykem déleni slov. Obsah prace se necisluje, ale zapocitava se do celkového
poctu stran. Rozsah prace dokonce pickracuje pozadavky na bakalarskou praci (celkem 60
stran textu z 66 stran prace), pocet kapitol je uzky, ale vzhledem ke koncepci prace dostacujici.
Pouze povazovani prilohy za kapitolu sc¢islem 3 se zda byt redundantni
a matouci. Rozsah podkapitol je vyvazeny a samotné podkapitoly jsou velmi koherentni co do
logické vystavby i1 kontextu. Zde autorka ptedstavila logi¢nost své mysSlenkové konstrukce
a cit pro navaznost teoretickych a praktickych poznatki.

Na druhou stranu diplomantka neakceptuje dostatetné piedepsané pozadavky na
bibliografickou citaci. V odkazech pod ¢arou vzhledem k textu neni patrné rozliSeni mezi
citaci a parafrazi slivkem ,,Srov.*, nekonvencni je zptsob citovani Sekundarni literatury (viz
s. 49, 53, 55 — odkazy ¢. 50, 56, 59), nékteré informacni zdroje nejsou zahrnuty v poznamkach
pod carou ani v seznamu literatury (s. 20 a 21 — odkazy na dokumenty sekundarni analyzy).
Také chybi odkaz na zakon a vyhlasku na stran¢ 7. Odkazovani pod ¢arou neodpovida ani
normé ISO 690, ani normé CSN 01 0197. Bibliografické citace v soupisu literatury na konci
prace jiz vykazuji respektovani normy ISO 690, ale mezi spoluautory se nepise pomlcka.
Citace by mély byt jednotné v celé praci. Vzhledem, k tomu, Ze jsou tyto jevy pro praci spise
marginalni (nemaji na funkci obsahu vliv), nepfipisuji jim ptiliSnou vahu.



Estetické hledisko diplomové prace: Diplomovd prace pulsobi velice piehledné
a strukturovang, snadno se Vv ni ¢tenaf orientuje. Nadpisy jsou znatelné oznacené a nesplyvaji
S textem prace. Samotny text je esteticky utvafen prostfednictvim formalné pfijatelnych
vyrazovych prostiedkt, jako je kurziva a tu¢né zvyraznéni. Lze poznat, ze autorka praci
pojimala zodpovédné a peclivé. Celd prace ptisobi kultivovanym dojmem.

Odborné hledisko diplomové prace: Téma prace je adekvatné zvoleno vzhledem ke
studovanému oboru. Teoreticky koncept bakaldiské prace mapuje problematiku teoretického
a legislativniho ukotveni, ktery prolina celou praci. V kapitole ,,Projekt vzdélavaci akce je
vyrazné znatelnd aplikace vychozich poznatkti na praktickou rovinu v oblasti socidlnich
sluzeb gradujici v tvar¢i invenci diplomantky, ktera pravdépodobné vychazi z prostiedi
organizace, s niz ma zkusenosti. V této souvislosti 1ze postifehnout komplementaritu teorie
a praxe, jez je v praci nejvetSim piinosem.

Vymezeni problému prace sméfuje v andragogickém kontextu k profilaci na personalni
management, ktery je reflektovan i v samotném cili, cituji: ,,...zjistit, jaké jsou vzdelavaci
potieby pracovnikii v socidlnich sluzbach a navrhnout pro né vhodnou a kvalitni vzdélavacit
akci v ramci jejich povinného dalsiho vzdéldavani a potkat se s jejich vzdelavacimi potrebami
a pozadavky*.

Pro uvedeny cil studentka vyuziva sekundarni analyzy 2 dokumentd, jejichz reprezentativnost
Ize dovozovat ze 77 respondentt (terénnich pracovnikt) patiicich do geografického rozsahu
11 kraji CR a z respondentii zadavateli mésta Ostrava. Zjisténé skuteGnosti svédéi
o orientovani se autorky v dané problematice a o jejim promysleném pfistupu. Mohla vSak
jesté dostupné informace verifikovat ve své organizaci v ramci pilotniho Setfeni. Naplnila by
tak sndze postuldt o potiebach vzdelavani zameéstnancti organizace nebo o potiebach
vzdélavani v ramci organizace a transparentné by splnila pfedpoklad praktického pouziti
vzdélavaci akce ve své organizaci.

V aplikované ¢asti uziva diplomantka brilantné algoritmus: obecna teorie — konkrétni situace
Vv socialnich sluzbach — aplikace na pfisluSnou pozici profese — praktické vyusténi té které
dil¢i problematiky. Jeji metodologické zpracovani vypovida o deskriptivni a konstruktivni
¢innosti, o deduktivnim uchopeni pfedmétné oblasti. Nejvice se eskalace této cinnosti
projevuje v konkrétnich navrzich 2 modulti vzdélavaci akce. Vzhledem K takto vymezenému
cili, metodologii zpracovani a vysledkiim prace, konstatuji, ze byl cil naplnén.

Vyklad a styl argumentace povazuji za jasny a plynuly. Maly pteklep je ve slové ,kromé& —
krme&*“ (s. 32), ale jinak je prace jazykové vyborna. Jiz v ivodu je predstavena autoréina
schopnost pro citlivé vnimani socialni reality a jejich demografickych konsekvenci.
Prostfednictvim reflektivnich otdzek navozuje u ¢tendit patfiéné zamysleni nad akcentovanou
problematikou. Otazkou je, o cem svédci a k cemu se vztahuje vystizné motto.

Studentka adekvatné syntetizuje a kontinualn¢ propojuje myslenky jednotlivych autorti po
strance argumentacni i stylistické. Jeji nazorové vyjadieni je patrné pouze v ivodu a zavéru
prace, tzn., Ze pomér mezi opisem problematiky a vlastnim postojem je markantni. Vzhledem
k autentické koncepci vzdélavaci akce, povazuji tento pozadavek za bezpiedmétny.
Diplomantka navic pfistupuje k interpretaci textu az didaktickym zplisobem, provazi ¢tenaie
jejim obsahem, klade otazky a uvadi souvislosti, je tak znat jeji ,,profesni postizeni“ v dobrém
slova smyslu.

Kvituji, ze autorka poskytuje informace o praktickém doporuceni Casového intervalu mezi
2 moduly a jeho zdivodnéni (viz s. 31). Rovnéz vybér autorti z pedagogické a andragogické
oblasti pro operacionalizaci vzdélavacich fenomént.



Stézejni a velmi pfinosna je koncentrace problematiky v osnové vzdélavaci akce
prostiednictvim tabulek (s. 33 — 35 a s. 48) a zvlasté jeji obsah! Autorka tak prokazala
porozuméni v oblasti konceptu vzdélavaci akce, v pfedmétu odborného obsahu a jeho
didaktickému a organiza¢nimu zpracovani. Poukazuje na dovednost studentky stru¢né, jasné
a logicky zhodnotit a navrhnout tematickou problematiku a rovnéz vybizi k praktickym
konsekvencim pro néjakou organizaci. | ¢tenaf tak ziska zakladni optimalni vhled do
problematiky a jejich souvislosti.

Maléa nepiesnost je uvedena v rozdilnosti 2 zakonu (s. 10), ptvodni zakon 108/2006 Sb.
0 socialnich sluzbach byl novelizovan zakonem 206/2009 Sb., kterym se méni zakon
108/2006 Sh. o socialnich sluzbach ve znéni pozdéjsich predpisu a nékteré dalsi zakony, tzn.,
ze nelze na novelu odkazovat ptivodnim zdkonem.

Celkov¢ je prace obohacena 0 jiz zminéné pichledné tabulky vzdélavaci osnovy a také piilohu
vztahujici se k evaluacni ¢innosti vzdélavaci akce, na zakladé nichz je vymezené téma prace
nazorn¢ predstaveno a piiblizeno.

Otazky k obhajobé:

Prosim o zodpovézeni nésledujicich otazek:
» S jakymi tézkostmi jste se pti zpracovani bakalaiské prace setkala?

» Mizete vytvorit kratkou modelovou situaci (scénafr) rozhovoru mezi Klientem
a pracovnikem v socialnich sluzbach sohledem na ziskany profil absolventa
vzdélavaci akce (S. 28)?

» Miuzete prozradit, kterou literaturu tykajici se ,,komunikace* jste nastudovala,
abyste mohla vytvoftit prezentovanou vzdélavaci akci?

» Dokéazete jiz nyni predstavit (samoziejmé deskriptivnim zplisobem) kratkou
modelovou ukazku konkrétniho pouZiti zvolené metody a techniky na Vami
vybraném specifickém obsahu vzhledem k nékterému modulu a jeho discipling?

oy e

soucasti vize?

Sumativni hodnoceni: Bakalaiska prace prozrazuje autorcin entuziasmus Kk projektovani
vzdélavaci akce, coz dokazuje i jeji profesni status manazerky vzdélavani. Originalita a pfinos
prace je pravé v navrzeni konkrétni vzdélavaci akce stematikou komunikace, kterou lze
v praxi ptimo implikovat. Diskurzivni charakter prace se promita jak v jejim deskriptivnim,
tak v tvofivém metodologickém zpracovani, které rovnéz dokazuje uvédomeélost kontextu,
dovednost komplexniho mysleni a peclivost studentky.

Klasifikace: Vyborné doporucuji k obhajobé

V Olomouci 28.4.2010 PhDr. Lucie Smékalova, Ph.D.



