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Uvod

Bakalafskd prace pojednava o aktudlnim vyvoji a vnimani pojmu teambuilding.
Setkame se s nim nejen na poli komerénim v managementu velkych korporaci, malych
soukromych firem, ale i mezi neziskovymi organizacemi, vzdélavacimi institucemi a
v mnoha dalSich oblastech, napfi¢ vSemi obory a i celym vékovym spektrem. Stejné
jako samotné tyto oblasti, tak 1 naSe spolecnost jako celek, vyviji se nezadrziteln¢ i
fenomén budovani tymu a teambuildingu. Prace se zaméfuje na analyzu aktualnich
otazek a smér vyvoje v této oblasti. I tento samotny pojem, nebo spise jeho vyznam a
oblast ¢innosti, kterou definuje, prochdzi vyvojem. A to hned v nékolika rovinach.
Takovyto vyvoj S sebou nese celou fadu otazek. Na nékteré z nich nase spole¢nost jiz
znéa odpovéd'. Jiné odpovédi zlstavaji predmétem dalSiho vyzkumu. Pro n€které otazky
je odpovédi vice. Abychom ziskali odpovédi na tyto otazky, musime piihlizet ke vSem
aspektim. A kazdy znich vyzaduje dals$i otazky. Autor nékteré z téchto aktualnich
otazek seskupuje rozdélené do n¢kolika skupin, dle oblasti zafazeni a vyzkumu.
Osobné jsem se s pojmem teambuilding setkal béhem studia stfedni Skoly. Diky
brigdddm a vypomoci jsem se stal ¢lenem instruktorského tymu v agentufe, ktera
pfipravovala outdoorové a teambuildingové programy v korporatni sféfe. Tato
zkuSenost pro mé byla natolik motivujici, Ze dodnes vnimdm teambuilding jako silny
nastroj. B&hem své kariéry jsem nckolikrat zménil pozici a uhel pohledu, ze kterého
jsem tym vnimal a jakym jsem do n¢j byl zapojen. Diky tomu jsem m¢l Sanci vnimat, ze
znalost, povédomi, vnimani a dokonce vyuziti teambuildingu, budovani tymu a tymové
préace se znacné lisi. To mé jako autora vedlo k tématu této bakalarské prace.

Ve své prvni teoretické Casti se prace zaméfuje na aktudlni otazky vyvoje a
vyuziti teambuildingu, pfedev§im z pohledu managementu a vedeni. D¢li tyto otazky
dle spole¢nych jmenovatelt do n€kolika skupin. Ve druhé, praktické casti jsem se

pomoci dotaznikového Setfeni zaméfil na vyzkum vnimani pojmu teambuilding.



1 Definice klicovych pojmii

Definovani a vysvétleni odbornych pojmi jednim z prvnich a zasadnich krokii. Témért
vSude, ve vSech oborech a odvétvich. Je diilezité védét, o cem lidé komunikuji. Bez
objasnéni a vysvétleni pojmli by nedoslo k porozuméni tématu. A at’ uz budeme nadale
hovofit o motivaci, tymu nebo teambuildingu, porozuméni je skryto ve vSech tfech
oblastech.

Jak by se mohlo zdat, odborné definice jsou kosaté véty, obsahujici sofistikovana slova
objasiiujici pointu. Cilem definice je ovSem porozuméni. A tak pokud sofistikované
vyrazy nahradime ,,obycejnymi“ slovy a smysl sdéleni nezménime, muzeme tak

vytvofit pracovni definici, 1épe vyhovujici pro nase potieby.

O pracovni definici hovoifi Marshall Goldsmith, jenz se s terminem pracovni definice
setkal u svého mentora. Dr. Paul Hersey, jeden z prikopnikti na poli organiza¢niho
chovani mluvil ve svych kurzech o Sirokych pojmech jako ,leadership“ nebo
»~management”. Vzdy nejdiive nastinil pracovni definici kazdého pojmu. Paul Hersey
veédél, ze je vyznam tak Sirokych pojmil diskutabilni a Ze je rGzni lidé vykladaji rzné.
Bez vymezeni jasné pracovni definice by studenti mohli pojem Spatn¢ interpretovat.
Netrval na tom, ze vymyslel nejlepsi definici. Pouze poznamenal, Ze definice slouZi pro
ucely jeho kurzi. Je uctyhodné kolik ¢asu a energie Dr. Hersey uSetfil tim, Ze se nikdy
nepiel o pfesnost nebo platnost definice. Pravé to z néj pry délalo tak skvélého ucitele:

kdyZ mluvil, jeho studenti védé€li, o ¢em je fec.

1.1 Definice teambuildingu

Pojem teambuilding je v nasich krajich, tedy Ceské republice a sousedicich
zemich, jiZz pomérné dost rozSifen. Pokud se namdatkou zeptdme co to vlastné
teambuilding je, vétSinou se v odpovédi setkame ne s definici, ale spiSe doslovnym
prekladem téchto slov. Team = tym, building = stavéni, budovéani. Castou odpovédi je
tedy budovani tymu. Ne zfidka se setkdme s odpovédi, Ze jde o utuzovani pracovnich
vztahi, nebo dokonce o firemni vikend v pfirodé. Literatura casto hovofi
o0 teambuildingu jako o prvku managementu nebo marketingu. Definujme si jej jako

samostatny celek.



Slovo teambuilding pochazi z anglickych slov ,team® = tym a ,building” =
budovani. Ve spojeni tedy tvorba ¢i rozvoj tymu, stmelovani tymu nebo budovéni
tymové spoluprace apod.

»Zalezi, ¢emu budete fikat teambuilding. Jeho hlavni vyznam je navazani
osobniho vztahu, ptipadné spoluprice. Cilem je, aby kolegové mezi sebou fungovali
jako skute¢ny tym, aby si vzajemné naslouchali, diskutovali a byli schopni spole¢né
feSit nejriznéjsi situace i problémy.“ (Hocek, 2013) Jinymi slovy, aby skupina
po pracovni strance opravdu fungovala. Pracovni skupinu od tymu odliSuji nékteré
zakonitosti a pravidla, ktera jsou v tymu dodrzovana. Napiiklad tymova identita, jasné
dand pravidla prace, tymového rozhodovani a i tymova hierarchie. Pfi definovani
teambuildingu mizeme hovofit o nejriznéjsich formach outdoorovych akci a programd.
Ty jsou vzdy jen dil¢im krokem. Teambuilding, jako skute¢né budovani tymu je
dlouhodoby proces.

Domanska (2007) charakterizuje teambuilding jako jistou formu outdoorového

tréninku. Jde o akci, pfi niZ se zaméstnanci maji moznost poznat i jinak nez formalng¢,
tak jak se znaji ze svého ptirozen¢ho pracovniho prostifedi. Zde maji moznost setkat se
jako 1idé a ptedevsim jako osobnosti Ti, kteti se doposud znali naptiklad jako emailové
adresy nebo ,,ten co sedi na druhém konci dratu* a vzdy spolu vedli jen telefonickou
konverzaci. Napii¢ vSemi trovnémi firemni hierarchie se zde, na tomto typu akce,
a pfedevsim pii takovémto programu maji Sanci potkat i generalni feditel se spravcem
vozového parku, naptiklad. Pro potfeby teambuildingového programu se odbourédvaji
bézné role a postaventi, které si s sebou na akci zaméstnanci ptivazi.
Jedna se o jakysi netradi¢ni, zcela jiny zplisob vzdélavani, ktery vyuZiva nejriznéjsi
interaktivni metody. Témi mulze byt naptfiklad hrani her, navozovani a feSeni
modelovych situaci, feSeni nejriznéjSich uloh parafrazujicich, a zarovenl asociujicich
kli¢ové pracovni situace, apod.

,PI1 teambuildingu se uplatiiuje takzvand metoda zazitkového vzdelavani, ktera
umoznuje lidem v tymu si 1épe uvédomit svou ,,roli*, zjistit, jakym zpiisobem spolu
mohou efektivnéji komunikovat a spolupracovat, a tato zjisténi pak aplikovat a rozvijet
Vv bézném pracovnim vztahu. Clenové tymu tak maji v ramci teambuildingu jedine¢nou
Sanci poznat svilj tym, zjistit hloubéji, jak funguje a jakymi kroky Ize dosdhnout jeho
lepsi efektivnosti.” (Domanskd, 2007)
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Budeme-li vychazet z vySe uvedeného vysvétleni pojmu, snadno se dostaneme
k pracovni definici: Teambuilding je program pracujici s tymem, vyuzivajici aktivity
a hry, které parafrazuji modelové situace a odkryvaji silné 1 slabé stranky tymu a jeho
Clent. Je vSak podstatné zduraznit, ze teambuilding ve smyslu budovani tymu je

dlouhodoby proces. Vyzaduje trénink a rozvoj klicovych dovednosti tymil.

Obrazek €.1 - Znazornéni vstupli a vystupi s kterymi teambuilding pracuje

IMPROVED IMPROVED
PERFORMANCE PRODUCTIVITY

GOOD TRAINING COSTS
REMUNERATION
v
MOTIVATION TEAMBUILDING RIGHT
EQUIPMENT
¢ COMMUNICATON
COOPERATION
IMPROVED POSITIVE
MORALE ATTITUDE
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2 Vyznam teambuildingu

Z pracovni definice teambuidlingu vyplyva, k ¢emu teambuilding a jeho
programy slouzi k budovani a vytvafeni tymt. Zasadni otazkou je ale pro¢? Jaky to ma
smysl|?

»,Modernimu managementu stale vice vévodi mysSlenka tymu‘ jak tvrdi zdroje.
(Hayes, 2005,19). Cim dél ¢ast&ji konzultanti v oblasti managementu a sami managefi
navrhuji zmény a restrukturalizace podnikti prospéch posileni tymové prace. Stejné tak
Hayes poukazuje i na to, ze celé struktury, od generalnich fediteli az po sluzebné starsi
I mlad$i managefi stale Castéji nabadaji ke zméné, nebo ji rovnou ¢ini. Tym se stal
uznavanou a respektovanou jednotkou organizaéni struktury prace. EXxistuje mnoho
diavodu pro ¢ tomu tak je. Mezi né samoziejmé logicky patii pfednosti tymil a tymové
prace. Diky bohatym a viceCetnym vstuptim, se kterymi jednotlivi ¢lenové do tymu
vstupuji, maji tymy obrovsky potencial. Stale vice firem, korporaci a instituci zjist'uje,
ze disledky zmény na tymovou praci jsou mnohem radikalnéj$i a maji hlubsi vyznam,
nez bylo ocekéavano. Dle vedeni podnikii pfedevs§im v oblasti priimyslu, produkce a zisk
rostou a podnikova strategie prodeje a marketingu se zlepSuje. Instituce ve vetfejném
sektoru téz poukazuji na to, Ze ukoly jsou plnény dikladnéji, efektivnéji a praci
obohacuje Castéjsi kontakt s klienty ¢i pacienty. To vSe se vzajemnou podporou tymu
a pfipadnym tymovym feSenim neobvyklych udélosti a situaci. Dalsi vyhodou je,
Ze tymova prace zvysuje zodpovédnost, ¢imZ drZi pevnéjsi moralku a snizuje fluktuaci
zaméstnancu.

Je tedy jasné, Ze pokud mé tvorba tymil a pfechod na tymovou praci rostouci
tendenci, je zapotfebi naucit se Stymy pracovat. Naulit se je sestavit, podpofit
a poskytnout jim vhodné prostiedi a néastroje pro praci, aby se jim Iépe dosahovalo cili,
kter¢ od nich ocfekavdme. Sestaveni tymu vétSinou zavisi na potfebach firmy
¢i instituce, kterd ocekava konkrétni vysledek. Dle charakteru vysledku a cile, ktery se
ocekava, jsou nasledné vybrani vhodni c¢lenové. Vznikd novy tym. Tym
s charakteristickymi vztahy, hierarchii, komunikaci a potfebami.

Pokud jako manaZefi chceme od tymu vysledky, méli bychom je podpofit.
Reagovat na potieby tymu a v ramci moznosti a efektivity se je snazit uspokojit a stejné
tak bychom méli tym podpofit, pokud se setkava s problémem. Abychom to ale

dokazali, musime je nejprve znat. Potieby i1 problémy.
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Obrazek ¢.2 — Znazornéni transakéniho vedeni vs. tymové vedeni a vzajemné zavislych
funkei tymu.

Human Hierarchy + Creative aboration in the Workplace

Human Hierarchy: Traditional structures basad off of direct reports, levels, tiers and titles,

@/

Creative Collaboration: Working style that mixes and connects interdisciplinary individuals from a variety of tiers,

Pokud jako manaZefi chceme od tymu vysledky, méli bychom je podpofit.
Reagovat na potieby tymu a v rdmci moZznosti a efektivity se je snazit uspokojit a stejné
tak bychom méli tym podpofit, pokud se setkdvd s problémem. Abychom to ale
dokézali, musime je nejprve znat. Potfeby i problémy.

A pravé k tomu slouzi teambuilding. Je to néstroj pro odhalovani vnitinich potieb
aproblému, které tym neni schopny identifikovat a vyteSit. Pomoci simulovanych
situaci, ke kterym dojdeme pomoci her a aktivit jsme schopni zjistit a pokud je to nutné,
1 zaznamenat, jak se tym se situaci vypotfada. V tomto procesu pak nalézt silné stranky

a kroky v kterych jsou si ¢lenové jisti a na opak mista, kde jistota pokulhava.

-13 -



3 Disociace teambuildingu

Od roku 2008 se v mnoha oblastech hovoii o hospodaiské krizi. V pohledu
korporaci a velkych organizaci se da hovofit o urcité fazi vyvoje. Diky pfichazejicim
omezenim na poli rozpo¢tl i personalni nejistoté, mohla byt a Casto i byla utlumena
podpora teambuildingovych akci. Piedev§im z hlediska finan¢niho, se Casto jednalo
0 polozku v rozpoctu, kterd neni vniména jako nutnd. Pfesto bylo tieba, pravé diky
vzniklym situacim, tymy tvofit, podporovat a vyvijet. Velkou pozornost tak ziskal team
development.

,,Krize nékdy v roce 2008 zmeénila pozadavky a poptavku po teambuildingu. Byla
to prvni véc, na které¢ firmy zacaly Setfit, a poptavka se ptelila spiSe do oblasti
vzdélavani. Posléze ale firmy opét objevily kouzlo zazitku i jeho propojeni se
vzdelavanim “ (Hocek, 2013)

Dnes tato a podobné agentury Casto ptipravuji vedle velkych, lze fici eventovych
akci 1 vzdélavaci akce zaloZzené na zaZzitku. Jan Hocek diky svym dlouholetym
zkuSenostem pfichazi i s optimistickym tvrzenim, Ze ve firmach nepfestava platit
potieba setkavani, kdy lidé chtéji néco spolecné zazit. Domniva se, Ze v poslednich
mésicich se zda, Ze odezniva krize a mozna zacina 1 nova renesance teambuidingu.

"Pravé v dobé&, kdy po chodbach firem koluji zpravy o propousténi, sniZovani
plati nebo omezovani firemnich benefitl, je krizovy event marketing vhodnym
prostiedkem interni komunikace," fikd Tomas Bréazda, feditel agentury Event Factory.
Clovék, jehoz tukolem je udrzet informovanost a vztahy mezi nejvy$§im vedenim
spolecnosti a fadovymi zaméstnanci téchto firem.

Skrizi se vmnoha firmach a institucich odehrdly né&které zasadni zmény.
Piedevsim potieba flexibilné reagovat a dokazat zvladnout vzniklou situaci, vedla
ke krokiim, které znamenaly urCity druh vyvoje. A snimi pfiSly rozlicné zpusoby

a nastroje feseni. Jednim z nich je i event marketing.

3.1 Event marketing

»Jen teambuilding uz nestaci. Cilem je zvysit efektivitu celé spolecnosti. Pomtze
krizovy event marketing. Poslani krizového event marketingu je velmi podobné

teambuildingovym aktivitdm s jednim podstatnym rozdilem. Zatimco teambuildingu se
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Casto ucastni hlavné zaméstnanci a cilem je posilit vztahy mezi nimi a jejich nejbliz§imi
vedoucimi, krizovy event marketing do akci zapojuje pfedevsim vyS$S§i management,
Casto nové a ndhle nasazeny do firmy s jasnym hlavnim cilem - zvysit efektivitu

spolecnosti.*

3.2 Posilit vazby mezi dvéma turovnémi. Mezi vedenim a zaméstnanci

"Prave v dobé, kdy po chodbach firem koluji zpravy o propousténi, snizovani plati
nebo omezovani firemnich benefitl, je krizovy event marketing vhodnym prostfedkem
interni komunikace," fika Tomas Brazda, teditel agentury Event Factory. Jeho ukolem
je posilit vztahy mezi vy$§im managementem a fadovymi zaméstnanci a dat lidem
prostor pro mén¢ formalni diskusi o aktualnim déni ve firmé. A tuto tlohu plni vhodné

pojaty event mnohem lépe nez neosobni firemni obézniky, narychlo svolané schizky

a podobné, tolik bézné kroky, které situaci Casto jesté vyhrocuji.

3.3 Team development

Je tieba spravné vnimat i dal$i pojmy s teambuildingem v uréité formé svazané.
V posledni dob& velmi ¢asto jmenovany team development. Oba pojmy velmi Uzce
souvisi s tymem, jako zakladni pracovni jednotkou a zaroven s vyvojem tohoto tymu.
Ovsem cile obou téchto nastroji se lisi. Jak uvadi server Fresh Track teambuilding, je to
jako postavit vedle sebe zednika a developera. S obéma muzete fesit stavbu zdi. Zatim
co se zednikem, ktery zed vnima jako findlni produkt, budete feSit material, rozmeéry
apracovni postup, s developerem budete feSit potencial této zdi jako =zaklad
pro nastavbu luxusni terasy.

Team development je dlouhodoby proces, ktery objevuje tymovy potencial — jak

muze byt tym lepsi, nez je ted’.
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4 Pozitiva a negativa teambuildingu

Pfed prvnim krokem vzniku, formovani a budovani tymu je tfeba zvazit, zda je
tato cesta efektivni a uc¢inna. Pfestoze je tymova prace a pfedevsim tymova struktura
organizaci ¢im dal tim vice podporovana a preferovana, stale jesté existuje fada pozic,
kde jsou individualisté a tedy liniové usporadani hierarchie vyhodné;si.

| teambuilding je provazan s nékterymi specifickymi faktory, vyhodami

nevyhodami. Ty mohou byt rozhodujici pfi tvorbé firemni hierarchie.

Tabulka 1 — Znazornéni vyhod a nevyhod teambuildingu

VYHODY TYMU

NEVYHODY TYMU

Clenové tymu maji moznost ucit se

od sebe navzajem.

Néktefi jedince nejsou schopni

tymové prace

Vznika potencial vétsi pracovni sily

s vzajemnym ucenim.

Pracovni musi byt do tymu vybrani
tak, aby spole¢né naplfovali a
vystihovali vSechny potiebné a
pozadované odborné predpoklady

tymu.

Vytvafi se prilezitost a prostredi pro
synergické kombinovani kreativnich

napadd a kli¢ovych dovednosti.

Dil& ¢innost v tymu mize nékterym
¢lenGm pripadat méné motivujici, nez
ta sama cinnost provadéna

individualné.

Mohou byt objeveny Uplné nové
pfistupy k praci. Nové pohledy na jiz

znamé cinnosti.

Organizace muze odoldvat zmé&nam.

Nemusi tyto nové pristupy pfijmout.

Clenové tymu mohou diky podpore,
z hlediska socialniho, lépe zvladat

obtizné ukoly a situace.

Mohou vzniknout konflikty pfimo
mezi tymy nebo mezi ¢leny jednoho

tymu.
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Komunikace a vyména informaci
probiha jednoduseji a na vyssi

drovni.

Tymova prace mize byt ¢asové
narocna vzhledem k potrebé

koordinace a sjednoceni vystupd.

Tymy mohou podporovat vétsi

spolupraci mezi ¢leny tymu.

Tymy mohou ohrozit ¢i zmafit dobrou
kreativitu jednoho ¢lena
prehlasovanim ¢i schvalenim jiného

nazoru.

Posiluji a zefektiviiuji se na sobé

zavislé ¢innosti.

Hodnoceni a odmény mohou byt

vnimany méné intenzivné.

Vznika vétsi potencial tymového ) o
o . Hrozi k parazitovani v tymu bez
rozhodovani a ztotozneni se o Y
, pricineni
s rozhodnutim.

) " Méné flexibility v nahrazovani ¢lenl
Vznika mnohem vetsi autonomie, i i
. tymu v zavislosti na jejich
rozmanitost, identita a vyznam . Y.
L zkusenostech a klicovych
zpétné vazby. i
kompetencich.

Tymovy zavazek a zodpovédnost

stimuluje vétsi vykon a efektivitu.

Zdroj: Preklad z originalu viz. ptiloha €. 1.

Jak uvadi Gib a Bob Richmanovi ze serveru Editorial Today.com, jeden z nejvice
ocenovanych parametrii teambuildingu a tymové prace je efektivita a G€innost. V tymu,
dostanete vysledek prace mnohem rychleji. Pravdépodobné proto, ze velké ukoly se daji
délit do menSich tkolt a celkl, které jsou pak ptfidélovany a distribuovany podle
specifickych dovednosti jednotlivych ¢lent tymu. Takové ukoly pak vyzaduji mnohem
mensi usili a méné zatézuji ty, ktefi na nich pracuji. Dal§im nespornym pozitivem
tymové prace je fakt, Ze jedinecné a kli¢ové dovednosti kazdého ¢lena se daji v tymu
kombinovat a tim maximaln¢ zvySovat efektivnost jejich vyuziti. Kazdy z ¢lent mé své
silné stranky. Pokud v tymu zkombinujeme tyto dovednosti, je to ku prospéchu celého

tymu. Casto tak vznikd mnohem lepsi produkt & vysledek. Zaroveni diky kombinaci
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téchto dovednosti vznikd mnohem kreativnéjsi prostfedi. Diky tymové praci a identité
jsou posilovany vztahy. Ty jsou dulezité pro to, aby se lidem dobfe komunikovalo.
A pratelstvi ptispiva k uspokojeni z vykonané prace. Vznika i systém vlastni tymové
loajality a podpory, ve kterém se na sebe Clenové tymu spoléhaji. A spolecné s nim
rozvijeji i vlastni a tymovou zodpovédnost, na které zavisi tspéch celého tymu.

Pfes mnohé preferované vyhody pozitiva je tifeba piihlédnout i k tomu,
ze teambuilding ma téZ negativa. Jak uvadi na serveru kanadska universita Univerzita
Alberta, mezi mén¢ piinosné stranky patii naptiklad to, ze teambuilding a tymova prace
vyzaduje obrovsky Casovy zavazek, ptedev§im na stran¢ vedoucich tymd, a mezi Cleny,
pokud se jedna o ucast na piipravach a zasedanich. Dalsi nevyhodou je déle trvajici
rozhodovaci proces. Ten narQsta s poctem clenti tymu, ktefi se k dané problematice
vyjadiuji a dévaji najevo svlij odborny nazor. S tim souvisi i potenciondlni moznost
zdrZeni praci v okamzicich, kdy se ¢lenové tymu neshoduji na zvoleném postupu. Tymy
mohou vyvijet negativni postoje a nazory v okamziku, kdy se citi vyhradnimi ¢i
nenahraditelnymi odborniky v §ir§i struktufe. V radmci tymu jsou pak negativni
okamziky, kdy jeden nebo vice ze ¢lenll piestane sdilet své napady a kreativni feSeni,
protoze se obava, ze skupina si jiz vybrala smér a zpisob feSeni a jeho nazor nebude
bran v uvazeni.

Takové situace maji velice negativni vliv na praci tymu a na vyslednou
efektivitu. Zasadni vliv na takovyto vyvoj ma mira kompetenci vedouciho takového

tymu.

4.1 Je teambulding efektivni? Trva podpora tymové prace?

Ignacio Alvarez, professor na Instituto de Empresa, porovnava vyhody a
nevyhody budovéni tymu v praxi. V jeho ¢lanku Tymova prace? Ano ale s podminkami,
z 1. 12. 2004, publikovaném na serveru focus.ie.edu

Tvrdi, Ze vyuziti tym1, jako zékladnich jednotek se stalo axiomem ve vrcholovém
managementu. Nejnov¢jsi trendy sméfuji k jesté vetsi kooperaci a sdileni cili, zdroja,
talentil a dispozic v hledani pozadovanych vysledkd.

Podle Alvaréze je soudasny trh otevieny svét plny konkurenceschopnych
organizaci a firem, které reaguji a méni se s globalnimi zménami. To vyZaduje noveé

zptisoby podnikového fizeni a jeho interpretace Jedinecny nekontroverzni zplsob
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predpokladajici prosazovani tymové prace. Tak se da popsat synergie, kterou se snazi
soutasni manaZefi ve svych strukturich nastolit. Cim vice odli$ni, pfipraveni a
ambiciozni Clenové v jednom tymu, tim lépe. Samoziejme, ze nic z toho neni mozné
bez pevného a sebevédomého vedouciho Clena tymu, obdatfeného presvédcenim,
odhodlanim a charismatem, schopného tidit ¢innosti v tymu a motivovat kazdého ¢lena.
Ve prospech takového vedouciho mluvi i vyvinutd schopnost sestavovat a vést tymy.
Teoreticky, model je bezvadny. Je také pravda, ze kontext, ve kterém se pohybujeme, je
stale mén¢ otevieny individualistim. Jedind osoba, se nemuize vykonnostné rovnat
zkusenému, talentovanému, motivovanému a dobfe fizenému tymu. Nicméné, mnozi
zkuSeni odbornici se denné zabyvaji otdzkou pfinosu a efektivity prace v tymu.
Zakladni uvahy nas nuti zpochybnovat nutnost, vzdy pracovat v tymech. V nejednom
ptipadé se objevuji vyzvy a tkoly, které je minimaln€ v pocatecni fazi efektivnéjsi fesit
individualné.

Vyhoda prace v tymu spociva v rozhodnuti ¢i presvédceni tymu, Zze neeXistuje
efektivngjsi alternativa feSeni. PfesvédCeni, Ze tym zvolil to nejlepsi.
Jakmile bylo v tymu rozhodnuto, neni vSe feCeno a udé€lano. V tomto bod¢, zacina
obtizny ukol, pracovat skutecné efektivnim zpusobem. Pfichdzi fada podminek a

faktorti, a teprve jejich zohlednéni a feSeni vytvari zaklad pro budouci vyvoj projektu.

5 Faktory pro efektivni tymovou praci

5.1.1 Rozhodovani a predpoklad zodpovédnosti

Tymovéa prace a piedevS§im nemiize byt Ukryt pro zaméstnance nerozhodné nebo
vyhybajici se zodpoveédnosti za svou praci. Dfive nebo pozdéji, musi ucinit rozhodnuti a
za sviij vykon pifijmout nasledky. Navic, tym lidr musi byt schopen zajistit, aby ¢lenové

tymu méli za své vlastni oblasti ¢innosti odpovédnost a prispivali k vykonnosti tymu.

5.1.2 Tlak shody

Takzvané skupinové mysleni. At uz si to uvédomujeme nebo ne, skupina vyviji tlak na
kazdého Clena, aby se ztotoznil se skupinovym nazorem a postojem. V dusledku toho,
trpi kvalita rozhodnuti, kterd tym pfijima. Zaroven jednotlivci opousti své vlastni
nazory, tak aby vyhovéli vétSinovému nazoru, ktery i kdyz je Casto jednomysiny,

nemusi byt ten spravny.
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5.1.3 Posedlost setkavanim
Tymové prace neni jiny nazev pro setkdni. Mnoho lidi si plete oba koncepty. Vznika
témet posedlost organizovat meetingy a setkani a naprosto vSe sdilet. Bohuzel i to co

neni zcela nutné sdilet, nebo ne nutné v tomto okamziku. Casto se tak plytva casem.

5.1.4 Skute¢na hodnota synergie: 1+1 = 3

Tento vzorec muze byt navzdory matematickym zakontum platny. VSichni ¢lenové
tymu, ale musi byt perfektné ztotoznéni se svymi pracovnimi pozicemi, S plnénim
ukold, které nejlépe koresponduji s jejich jedine¢nymi znalosti a profesnimi
vlastnostmi. Takze ptispévky a vystupy, které poskytuji, nesou oc¢ekavanou hodnotu,
zodpovédnost a usili. Pokud toto neplati, jednotlivi ¢lenové tymu se neshoduji a tymova

jednota se rozpada.

5.1.5 Vykonové vs. technické dovednosti

Vedouci tymu neni zodpovédny jen za svou praci, ale také za své lidi. Hodnota a kvalita
vedouciho tymu zavisi na tom, co z kazdého ¢lena tymu dostane. Vykonové schopnosti,
mnohem obtiznéji u¢i. Tym lidr by se m¢l v této oblasti pohybovat opatrn¢ a zvlast
obezietng, a diive neZ zacne vytykat a kizat, mél by mit prehled o situaci jednotlivych

¢lend tymu v tomto sméru.

5.1.6 Talent management

Prace s talentovanymi lidmi je dobra, ale je to také slozitd. Vysledky mohou byt lepsi,
ale moZnosti neuspéchu jsou vétsi. Prace s talentovanymi lidmi zahrnuje dodatec¢né
pozadavky. KdyzZ tyto pozadavky zohlednime, miZzeme tak v individualni i kolektivni

rovin€ dosahovat velkolepych vykont.

Talent potiebuje prostor pro pohyb

Talentovani lidé, ktefi védi, zZe jsou talentovani, jsou narocnéjsi na sebe nez na ostatni.
Reaguji méné pozitivné na nadtizené, nez na prostiedniky. Lépe piijimaji presvédcovani
nez natlak tymu. A nezajimaji je spole¢né cile, pokud do jist¢ miry nenabizeji
uspokojeni i jejich osobnich cilti. Tymova prace? Ano, ale pouze tehdy, pokud kazdy

V ramci tymu piispiva a jejich osobni ani kariérni vyvoj neni ohrozen stradanim.
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5.1.7 Flexibilita: vice nezZ jeden recept na tispéch

Musime akceptovat, ze existuji riizné zpusoby, jak pracovat v tymech. Zakladnim rysem
tymové prace je série spolecnych cili a skuteCnost, ze kazdy pfispiva k jejich
dosazeni. Kazdy, je pfipraven pomoci a vSe vidi na individudlni a kolektivni urovni, v
tom, co déla. S ohledem na tuto skuteCnost, se 1isi a diversifikuji zpusoby, jak

uvazujeme o praci v tymu.

5.1.8 Ja vyhravam — Ty vyhravas — My vSichni vyhravame

Talentovani lidé, kteti jsou si védomi svého talentu, pracuji Stastnéji nez ti ostatni. Pro
ty netalentované, se talent miZe jevit aZ jako agrese vztahovanad k praci. Opravdovy
vedouci tymu se tim nenechd zastrasit. Ve skuteCnosti vi, ze to je hodnota, kterou musi
vyuzit a pouzivat pro dobro tymu. Na druhou stranu, talenty jsou rozmanité a talent
kazdého spolupracovnika je tfeba objevit, vyzdvihnout a vyuzit. Zejména tam, kde

talent neni zfejmy na prvni pohled.

5.1.9 Tym lidr — Fizeni vztahi v tymu

Komunikace s vedoucimi tymu muze byt nékdy slozita, zejména pokud jsou to ti
svych tymi. Chtdji slyet jen dobré zpravy a rychle vidét vysledky. Casto vnimaji
situaci tak, Ze Uspéchy patii jim a zpfipadnych neuspéchi obvinuji svlj tym.
V takovém piipad€ nevznikd diivéra mezi nimi a zbytkem tymu. VEfi tomu, Ze se vyviji
a uéi ze zkusenosti stejné jako tym. Ale diky vzniklému odstupu je opak pravdou. Casto
se vymlouvaji ze svych rozhodnuti a obvinuji ostatni za chyby. Diky chybégjici davéte
mezi svymi lidmi jsou Casto prekvapeni, jaky okamzik nasleduje a co se stane. Je tieba
je vratit nohami na zem a ukézat skute¢ny stav véci. Casto neni podpora vedeni tymu
vibec jednoduché. Ale je to presné to, co tym ocekava a za co jsou vedouci tymu

placeni.

5.1.10 Volba nejlepsiho okamziku
Ceka-li nas takovy rozhovor, jako Vv piipadé vyse uvedené situace, nebo jiny kli¢ovy

okamzik naseho projektu, je velmi dillezité nacasovani a volba spravného okamziku.

vvvvvv
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5.1.11 Sebekritika: zdroj energie a respektu

Pfijimani né¢i 1 vlastni chyby je znamkou vyspélosti a sebediivéry. Na organizace,
které neumi pfiznat chybu je Zalostny pohled. Ale samoziejmé, se snazime dé¢lat co
nejméné chyb. Je to efektivnéj$i a lepSi a je to podstatou nasi prace, délat ji
spravné. VSichni lidfi, ktefi pouzivaji svlj zdravy rozum i profesni védomosti
zkuSenosti, samoziejmé hodnoti své spolupracovniky. Popisuji a rozebiraji jejich chyby,
problémy a diskutuji s nimi o nich. A to zejména pro to, aby spole¢né nalezli feSeni.
Dobry viidce umi naslouchat problémim, ale také chce alespon slySet o moznych
feSenich.

Nékteré podminky a ovlivilujici faktory jsou mnohdy dosti vzdalené a tézko
ovlivnitelné. Nase kapacita a schopnost je obracet v pfilezitosti pro osobni, individudlni
i kolektivni vyvoj, posun a zkuSenost, zalezi pouze na nasi schopnosti a predispozici

takovym situacim Celit. Stejné€ jako efektivita naSeho tymu.

5.2 Tymova prace ¢i individualni kreativita?

Suzane Cainovd, autorka knihy Ticho: Sila introverth ve svété, ktery nikdy
nepiestava mluvit (Cainova, 2012) je pfesvédcena, Ze intenzita podpory a vyuky tymové
prace, a tymové prostiedi, které se ve vétSing piipadii snazime jako spolecnost budovat
a rozvijet, omezuje tvorivost a kreativni mysleni téch jedinct, ktefi se charakterizuji
jako introverti. Upozoriiuje na potiebu zachovani prostfedi, kde se introvertni typy
a pfedev§im introvertni c¢lenové vétSich pracovnich skupin a tyma, citi svobodni
a vyrovnani. Pfedev§im v dob¢, kdy vétSina organizaci 1 vzdélavacich instituci klade
daraz na tymovou praci, Suzane Cainova pripomina potfebu harmonie a vyrovnanosti,
tak, abychom kreativni a Casto velmi G¢inna feSeni aktudlnich problému, s kterymi

pfichazi introverti, neohrozovali tim, Ze jim neddme prostor, ¢i Sanci viibec vzniknout.

“If you are that rare engineer who’s an inventor and an artist, I am going to give
you some advice that’s hard to take. That advice is : Work Alone. If you’re a young
inventor who wants to change the world, a corporate environment is the wrong place for
you.You’re going to be best able to design revolutionary products and features if you’re

working on your own. Not on a committee. ” (Wozniak, 2007)
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“Pokud pattite k témto vzacnym technikiim, ktefi jsou soucasné vynalezci
I umélci v jednom, ddm vam jednu radu, kterou bude mozna tézké dodrzet. Ta rada zni:
Pracujte sami. Nejlépe budete schopni navrhnout revoluéni vyrobky a zafizeni, budete-li
na nich pracovat sami. Ne v n&jaké komisi. Ne v néjakém tymu.* (Wozniak, 2007)

Autorka upozoriiuje nejen na samotného Wozniaka, ale i dalSi osobnosti v nasi
historii vycnivajici, zejména pro védecky pfinos, jako na introvertni a ve vétSing
individudlni typy. Napiiklad Newton byl popsan jako ,,Mysl, kterd navzdy cestuje
osamocena po dalekych motich mySlenek®.

Cainova upozoriuje na to, ze i kdyz tyto osobnosti své myslenky, poznatky
a objevy sdilely a komunikovaly, a mnohokrat staly jako fe¢nici pied plénem, aby jej
informovaly o svych objevech a zjisténich, vlastni okamzik ¢i prostor kreativity, byl
vzdy v téchto ptipadech individudlni zaleZitosti.

“Jestli je to pravda — jestli je osamoceni dilezitym klicem ke kreativité — pak
bychom si kni v8ichni méli vybudovat vztah. M&li bychom naucit nase déti, aby
pracovaly samostatné. M¢Eli bychom diat zaméstnancim spoustu soukromi

a samostatnosti. Ale pfitom stale vice délame opak.* (Cainova, 2012)

Obrazek 1- Klasicky model tymu dle Johna Adaira z roku 198

=Defining the task

=Making a plan

=Allocating work & resources
=Controlling quality & tempo of work
=Checking performance against plan
=Adjusting plan

=Setting standards
=Maintaining discipline
=Building team spirit
=Encouraging, motivating,

Task needs

giving sense of purpose
=Appointing roles
=Ensuring communication
within the group

Individual
needs

’
[ =Atending to personal problems
or issues

=Valuing individuals

| *Recognising & using individual
abilities

«Training / helping the individual

Zdroj: John Adair (1986)
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6 Pedagogicka oblast

V pedagogické oblasti se ¢im dal vice hovoii o vzdélavacich systémech a vzorcich
predevsim u déti. O tom, jak jsou uspotradany rizné vzdelavaci systémy a jaké prinaseji

sva pozitiva 1 negativa.

6.1 Tymova prace ve Skolni tFidé. Ano ¢i ne?

Server Education State University, zvefejnil ¢lanek s nazvem Tymové uceni —
vyhody a nevyhody. Clanek poskytuje shrnuti klicovych okamziktl tymové orientované
vyuky, jak z pohledu pedagogu, tak z pohledu studentti. Poukazuje na mnoho pozitiv,

ktera tato metoda v praxi piinasi.

6.1.1 Flexibilita

Tymy mohou byt orientované na jediny vyucovany obor, stejné tak mezioborové ¢i
dokonce tymy slozené ze studentd ¢i pedagogi vice Skol. Pedagogové tak maji moznost
sdilet své ndzory, zkuSenosti a poznatky. Tyto tymy mohou byt a ¢asto jsou slozeny
z profesné starSich i mladSich pedagogi. Argumentuji a diskutuji mezi sebou a maji
Sanci porovnat 1 vysledky svych metod. Jsou podporovany inovace, zmény
vyucovanych skupin, zejména v ohledu velikosti tfidy. Stejné tak casové jednotky
vyuky se méni dle potieby a ptizplisobuji se. Rizné osobnosti, rizné nazory, hodnoty a
pfistupy podnécuji zdjem a udrzuji pozornost. Tim zabrafuji jednotvarnosti a nudé
béhem vyuky. Pii tymovém uspofadani vyuky lze kombinovat i vyukové bloky. Lze je
radit sériové, paralelné ¢i jakkoli jinak kombinovat. Lze sjednocovat a propojovat tymy

1jejich pedagogy. Mohou na sebe koordinované navazovat.

6.1.2 Interakce a komunikace

Tymova vyuka zaroven podporuje vétsi interakci mezi studenty a uciteli. Podporuje 1
vzijemné hodnoceni. Skola hodnoti své studenty na zakladé dosaZeni stanovenych
urovni znalosti a studenti naopak hodnoti ucitele dle jejich pedagogickych dovednosti.
Zvysuje se duraz kladeny na studenty i pedagogy z hlediska oboustranné iniciativy,
sdilené¢ zodpovédnosti, oborové specializace 1 vSeobecného piehledu, na prezentacni

dovednosti a vzajemnou empatii a komunikaci. Cim vétsi je dohoda a shoda o
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spole¢nych cilech a zajmech, tim vétsi je pravdépodobnost, ze vyuka bude provdzana a

koordinovana.

6.1.3 Prevence

Prace v tymech mlze zaroven pusobit preventivné. Pii kombinovani a vytvafeni tymu
mohou ucitelé a pedagogové zadmérné preferovat nékteré parametry a faktory, jakou jsou
napiiklad v€k, pohlavi, vira ¢i kultura. Pti naslednych zménach slozeni tymu pak mohou
stimulovat reflexi na zménu prostfedi. Vyvolavaji tak pfirozenou diskusi o nékterych
socialn¢ patologickych jevech.

Studenti maji v pribéhu studia rizné tempo. Vyucovaci periody stejné délky
nejsou vhodné pro vSechny studenty. Stejné tak pienos informaci shora dolu, tedy od
starSiho pedagoga smérem k mlad$im studentim v jednooborové tfid¢€ neni universalni a
jednoznaéné efektivni.

Ani vyuka v tymovém uspofddani neni jedinou odpovédi na vSechny otazky.
Tato metoda vyZzaduje planovani, kvalifikované vedeni, ochotu piijmout riziko zmén i
selhéni, otevienost, pfedstavivost a kreativitu. Ale dosavadni vysledky jsou rozhodné
pozitivni. Tym snizuje ucebni zaté¢z a zvySuje moralku. Pfitomnost dal$iho ucitele
snizuje problémy osobnosti studentli a uciteld. Pfi této metod€ jsou ucitelé 1épe
navzdjem zastupitelni, pfipadné¢ se mohou individualné veénovat nékterym jedinclim,
zatimco ostatni pokracuji v praci stymem. Sdileni zodpovédnosti za rozhodnuti,
posiluje sebevédomi. Také to, jak ucitelé vnimaji progres tyma a zvysujici se kvalitu
vyuky, posiluje jejich sebevédomi, motivuje k dalsi ¢innosti a tim podporuje dalsi vyvoj
Skoly.

I tato metoda vSak za urcitych podminek ptinési i sva negativa.

6.1.4 Personalni predpoklady

Existuje mnoho pedagogii a uciteld, ktefi myslenku tymové prace podporuji. Podileji se
na mezi-skolnich i mezinarodnich projektech. Spojuji a sdileji tak nejen své studenty,
ale predevsim zkuSenosti, dovednosti a talenty. Ale 1 zde se najdou nekteti pedagogoveé,
ktefi jsou pevné typy osobnosti, které jsou oddani jediné metod¢ vyuky. Jini nejsou
schopni pracovat vtymu se svymi kolegy. Dal$i nemaji odvahu a nejsou ochotni

riskovat pfipadny pokles sebevédomi, pii piipadnych problémech. Jini nejsou ochotni
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udélat néco navic nad ramec svého platu. A jsou i taci, kteti nejsou ochotni se pod¢lit o

svou oblibenost ve tfid€, o své napady a riskovat ztratu kontroly nad zéky.

6.1.5 Casova naro¢nost

Vyuka v tymu vyzaduje mnohem vétsi ¢asové nasazeni a energii. Clenové musi zajistit
oboustrann¢ piijatelné Casy setkani pro pldnovani a hodnoceni. Samotny proces
planovani mtze byt casové narocny, vycerpavajici a findlni rozhodnuti ptichazi pozdéji
nez v piipad¢ jednotlivce. Ne vSechny predméty a kurzy se daji transformovat na

tymové prostiedi a vyuku.

6.1.6 Personalni negace

Opozice muze piijit ze strany studentll, stejn¢ jako ze strany rodich ¢i administratord,
ktefi odolavaji zménam. Nekterym studentim se Iépe dafi ucit ve vysoce
strukturovaném prostiedi dle klasického vzoru vyuky. Nékteti maji opacny nazor nez
podporovat tymovou vyuku. Pfili§ mnoho moZnosti, jim brani ve vzniku systémového

navyku.

6.1.7 Ekonomické hledisko

V idedlnim pfipadé platové ohodnoceni reflektuje zvySené povinnosti a zodpovédnost
¢lend tymu. Vedouci tymu potiebuji urcitou formu bonusu. Dalsi naklady zohlediuji
posouvani limith ve tfidé. A ncktefi zaméstnanci prevzali vySsi odpovédnost, coz by

mélo byt téz zohlednéno.
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7 Provozné ekonomicka oblast

Aktualn€, pokud hovoifime o teambuildingu, pohybujeme se predevSim
Vv korporatnim prostiedi. Pfestoze vznika mnoho pracovnich tymu i v jinych institucich,
ve firemnich je zastoupeni nejvétsi. S tim jsou samoziejmé spojeny i dal§i vazby,
vychézejici z celkové koncepce firmy. Pravni aspekty, ekonomické aspekty a mnoho

dalSich thli pohledu.

7.1 Teambuilding v korporatnim prostiedi

Yves Morieux se poslednich nékolik let zabyval vyzkumem spoluprace
Vv korporatnim prostfedi. Ve své praci S nazvem As work gets more komplex 6 rules
to simplify, poukazuje na nékolik zédkladnich principti efektivni prace. Smysluplné
rozdélovani kompetenci a zodpovédnosti, komunikaci a vzajemné pochopeni kolegi
¢i oddéleni, doprovazené respektem k jejich praci. Poukazuje na to, Ze kdyz zname
souvislost vlastni pracovni ¢innosti a ¢innosti kolegli kolem sebe, jsme schopni si
pracovni procesy zjednodusit a zefektivnit. Ktomu je vSak tieba abychom
komunikovali. A efektivné komunikovat budeme, pokud se budeme znat jako lidé, a ne
jen jako pozice.

»Je to v podstaté souhra. To, jak cesty spoleéné pracuji. Pfipojeni, interakce,
synapse. To neni kostra ramecku, je to nervovy systém adaptability a inteligence. Vite,
da se to nazvat spoluprace, v podstaté. Kdykoliv lidé spolupracuji, vyuzivaji méné
zdroji. Ve vSem. Vite, problém opravitelnosti je problémem spoluprace. Kdyz
navrhujete  auta, berte v  Gvahupotieby  téch, ktefi budou auta
opravovat v servisech. Kdyz nespolupracujeme, potfebujeme vic Casu, vice vybaveni,
vice systému, vice tymu.* (Morieux, 2013)

Aby se tato myslenka mohla uskutecnit, je tieba vice ¢1 méné poupravit soucasné
zvyky a nastaveni vétSiny firem. Tim potenciondlné vznikd obrovska pfileZitost
pro teambuilding v pravém slova smyslu. V takovémto kontextu zni Morieuxovo

tvrzeni ve prospéch vyuziti a dlouhodobého vyuzivani teambuildingu.
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7.2 Pracovné pravni aspekty

S postupnym rozSifovanim tohoto druhu rozvoje tymu, se stejnym tempem
rozSifuje 1 rozlicné spektrum situaci, se kterymi se zameéstnanci ¢i zameéstnavatelé
setkévaji. Jsou to naptiklad odmitnuti plnéni nékterych specifickych ¢asti programu,
itidast na akci obecnd. Skalu pak dopliuji debaty nad otizkou teambuildingu
potadaného mimo pracovni dobu a o vikendech. Tomuto tématu se vénuje napiiklad
server Hledampraci.cz, ktery oteviel a diskusi nad otdzkou, zda Smi zaméstnanec
odmitnout nafizenou ucast na teambuildingu, pofddaném o vikendu, ve stejnojmenném
¢lanku. Nasleduji spory o tom, zda zranéni zptisobend v dob¢ icasti na tomto typu akci,
jsou vnimana jako pracovni urazy a podléhaji tedy stejnym pravidlim ¢i nikoli. Existuje
fada nazori a v Ceské republice zatim neni legislativou presné definovano jak se

k takovym situacim stavét. Casto se pak takové ptipady stavaji precedentnimi.

7.2.1 Zdravotni komplikace a urazy zpiisobené teambuildingem

Jednim z nich je i pfipad, ktery zminuje Petr Kucera, redaktor serveru penize.cz,
jenz se vénuje tematice pusobeni firem a instituci v prostiedi ¢eské legislativy. Popisuje,
jak se u Nejvyssiho soudu rozhoduje o zodpovédnosti za urazy, vzniklé pravé na
teambuildingové firemni akci.

,.Ucast vedouciho pracovnika na teambuildingové akci, jejimz cilem je zlep3eni
vz4ajemné komunikace a spoluprace zamé&stnanci formou spole€né sportovni aktivity,
1ze povazovat za ¢innost souvisejici s plnénim pracovnich ukolt.”

Konstatoval to Nejvyssi soud ve sporu o vyplatu tirazového pojisténi.

V lednu 2005 se prodékan Brnénského VUT zranil pii universitnim viceboji.
Pojistovna odmitala plnit Skodni udalost s argumentem, ze se nejednalo o pracovni
uraz. PojiStovna by pry Skodu proplatila, pokud by prod€kan utrpé€l Graz naptiklad pti
slavnostnim zahdjeni turnaje, nikoliv vSak pfi sportovni cinnosti, kterd podle ni
nesouvisela s Cinnosti prodékana fakulty — tedy Skoly bez sportovniho zaméieni.
Pojistovna také poukazovala na svédecké vypovédi, podle nichz se ostatni zaméstnanci
nemuseli zacastnit turnaje jen jako aktivni sportovci — mohli byt jen divaky nebo zlstat

na svém pracovisti.
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Jiz dfive daly za pravdu prod€kanovi Obvodni soud pro Prahu 11 i Mé¢stsky soud
Vv Praze. Nejvyssi soud toto stanovisko potvrdil, v kvétnu letosniho roku (2014), kdyz se
vyjadfil takto: Prodékan mél — jako jeden z vedoucich predstavitelii fakulty — na piikaz
d¢kana povinnost Gcastnit se dékanem potadaného turnaje, ktery se konal k prohloubeni
interpersonalnich vazeb zaméstnancti, k prohloubeni vzdjemné komunikace, a to formou
spole¢né sportovni aktivity, probihajici v rdmci pracovni doby. V daném ptipad¢ se tedy
jednalo o uraz pracovni, utrp€l-li zaméstnanec uraz v souvislosti s plnéni zadané¢ho

pracovniho tkolu.

r rw

7.2.2 Odmitnuti ucasti na programu ¢i jeho ¢asti

Nejen urazy se stavaji predmétem diskusi, které¢ konci az u soudu. Dal$imi tématy
jsou cCasto stiznosti na pofadani téchto firemnich akci mimo pracovni dobu
zaméstnanct, v jejich volném Case a téméf povinna ucast. Server jobs.cz s odvolanim na
zdroje CTK zvefejnil dalsi piipad.

Zena, ktera pracuje v administrativé na krajském ufadu, se dostala az pred soud
kvali tomu, Ze odmitla jednu z teambuildingovych aktivit s odiivodnénim, Ze v jejim
véku pfijde nevhodné a ponizuje ji to. A vzdélavaci program Rovné ptilezitosti, téz

odmitla s tim, Ze jej ke své prace nepotifebuje a nevyuzije.
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8 Socialni oblast

V poslednich letech se oblast socialniho plisobeni firemnich akci presouva predevsim
k podpofe neziskovych organizaci a projektd, jak ilustruje ¢lanek Jany Machalkové,
zvefejnény na serveru Dobrovolnik.cz. Trendem je vyuzit své prostifedky, pfedevsim ty

personalni, pro pomoc druhym.

8.1.1 Kratkodobé akce

Napftiklad formou jednorazové akce, takzvaného dobrovolnického dne. Zaméstnanci si
vezmou barevna tricka a jdou natirat plot do psiho utulku nebo uklizet zahradu détského
domova, interpretuje Machalkova. Podniky pracovnikiim den proplati a pochvaluji si
levny teambuilding. Firemnimu dobrovolnictvi v této podobé se vénuje naptiklad i
Ceska spofitelna. Zaméstnanci chodi myt okna do kojeneckého tstavu nebo vymalovat

do domova senioru.

8.1.2 Pravidelné akce s nada¢nim presahem

Pravidelné dobrovolnické dny ma svém harmonogramu naptiklad spolecnost
GlaxoSmithKline. Minuly rok, nékteti jejich zaméstnanci béhem dobrovolnickych dni
vyrabéli keramiku. Ta potom byla proddvana na vano€nich trzich. VytéZek putoval na

pomoc postizenym détem.

8.1.3 Vyuziti know-how firmy v neziskovém sektoru

Trendem ve spolecenské odpovédnosti podniki je vSak nahodilé akce opoustét a
zaméstnance pfimét k tomu, aby neziskovym organizacim a nadacim poskytovali
zdarma vlastni sluzby a odbornost. Tedy aby firmy jadro svého byznysu nabizely také
pro dobro¢inné ucely. Napiiklad spoleénost Accenture, ktera v roce 2012 dokonce
ziskala na poli spolecenské odpovédnosti i ocenéni Spolecensky prospésny projekt
2012. Konzultanti této spolecnosti dochazeji do détskych domovi, kde dospivajicim
détem radi jak napsat zivotopis, jak se pfipravit na pracovni pohovor, ¢i na co si dat
pozor pii vybéru zaméstnani. Zde se nejedna o klasickou formu teambuildingu. Nékteré
z aspektl této Cinnosti, jako je pfedavani zkuSenosti, nastaveni vzajemné komunikace a
sdilend kreativita se vS§ak mohou jevit totoZzné. Skutecn€ mohou byt efektivni zpisobem

pomoci a spoluprace. OvSem teambuilding ve smyslu rozvoje tymu zameéstnanci
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spolecnosti Accenture, by ptichazel v uvahu az ve fazi zpétné vazby z tohoto programu,

a 1 tak je tato otazka velice diskutabilni.

Také projekt spoleCnosti Vodafone, s nazvem Rok jinak, preferuje vyuziti
odbornych znalosti a zkuSenosti pfed manualni praci s nafadim ¢i Stétcem. Nabizi
odbornikiim, ktefi jsou jiz znaveni svou korporatni kariérou, vyuzit své znalosti
v tymech neziskového sektoru s védomim, ze Vodafone jim po cely rok vyplaci
puvodni mzdu.

Spole¢nost KPMG aktudlné nabizi neziskovym organizacim audity, diky nimz
mohou zefektivnit své hospodafeni a struktury. Na pfisti rok vSak planuje podporu
dobrovolnické organizaci Hestia. Spolecné by méli propojovat a vzajemné inspirovat
tymy z korporatni i neziskové sféry.

»Kazdy zaméstnanec ma moznost vénovat jeden pracovni den v roce na dobrovolnické
aktivity manualniho charakteru. Tento Charitativni den potadame pravidelné jiz od roku
2007, vzdy na jafe a na podzim,* fikd Zavitkovsky. ,,Napln pfizpiisobujeme namétim a
pfani zaméstnancli. Oblibend je pomoc zivotnimu prostiedi, détem ¢i zvifatim.
Zamgéstnanci tento den cCasto pojimaji také jako teambuildingovou aktivitu celého

oddéleni.” P¥iblizuje Pavel Zavitkovsky, partner KPMG Cesk4 republika.
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9 Vlastni vyzkum

Na reSersi aktualnich otazek a souCasné problematiky teambuildingu navazuje
kapitola praktického prizkumu. Souc¢asna problematika teambuildingu a aktualni otazky
se nejcastéji zaméiuji na efektivitu a dopad teambuildingu na tym jako celek, a to
Z dlouhodobého hlediska. Aby vSak byla pokryta komplexnéjsi cast prizkumu, je

vhodné sledovat také kratkodoby vliv teambuildingu na jednotlivé ucastniky kurzu.

9.1 Cil vyzkumu a metodologie

Cilem dotaznikového Setfeni byla analyza vefejného povédomi a vnimani
fenoménu teambuildingu V Sirokém spektru obyvatelstva napfi¢ pohlavim, vékem i
geografickym rozloZenim v riiznych regionech Ceské republiky.

Druhym cilem tohoto dotaznikového Setfeni byla analyza vyznamu
teambuildingu z pohledu zhodnoceni jeho vlivu na rozvoj tymu versus rozvoj
jednotlived, predevsim individualnich Gcastniki teambuildingovych kurzi.

Jako nejvhodnéjsi zplisob ziskani potiebnych dat, bylo zvoleno dotaznikové
Setfeni. K jeho realizaci byl vypracovan anonymni dotaznik (vzor — viz. pfiloha ¢. 2),
ktery byl nasledné umistén na webovych strankach www.vyplnto.cz. Prizkum probihal
po dobu 8 tydna.

Po ukonceni dotaznikového Setfeni bylo elektronicky nasbirano 107 dotaznikd.
Prizkumu se zuacastnilo ptfiblizné 57% zen a 43% muza. Zastoupeny byly vSechny
vékové kategorie, z toho nejvice respondentt (45,04%) dosahovalo véku mezi 21 az 25
let. Vysledky dotaznikového Setfeni byly automaticky zpracovany, vyhodnoceny a

graficky znadzornény.
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9.2 Vlastni Setieni

9.2.1 Statistické vyhodnoceni
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1) Setkal/a jste se nékdy s pojmem teambuilding?

Tato otazka smétuje ke zjisténi povédomi jednotlivel o samotném pojmu teambuilding.

FREKVENCE %
ANO 98 91,59
NE 9 8,41

Na tuto otdzku odpovédélo 107 respondentd. 98 respondentt (tj. 91,59%) odpovéedélo

ano, tedy s pojmem teambuilding se jiz setkalo.

Graf 1: Setkal/a jste se nékdy s pojmem teambuilding?

1. Setkal/a jste se nékdy s pojmem
teambuilding?

= ANO
mNE

Zdroj: Vlastni zpracovani dat

Z odpovédi vyplyva skutec¢nost, Ze pojem teambuilding je ve spolecnosti velmi dobie

rozsifen a spole¢nost o0 ném ma své povédomi.
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2) Jak byste pojem (teambuilding) vysvétlili svymi slovy?

Otazka ma za cil zjistit, jaky vyznam jednotlivci piisuzuji pojmu teambuilding.
Ze samotné podstaty vyplyva, Ze se otdzka neorientuje na kvantitativni prizkum, nybrz
na kvalitativni. Z odpovédi bylo zjisténo, Zze pojem teambuilding je vniman pievazné
pozitivné. Odpovédi se daji dle smyslu a Cetnosti fadit do péti skupin. Mezi nejcastéjsi
patii jednoznac¢na odpovéd’ ,,Budovani tymu.“ Dalsi skupinu, kam se fadi vyznamné
mnozstvi odpovédi, 1ze nazvat stmelovani a upeviiovani tymu. Zde se nezapomind na
tymy jiz existujici, které utuzuji své vztahy a vazby. Vyrazné pocetné zastoupeni byli i
respondenti vnimaji teambuilding predevSim jako mimopracovni aktivitu.
Charakteristickd odpovéd’ pro tuto skupinu zni: ,,Stmelovani pracovniho kolektivu
pomoci mimopracovnich aktivit.“ Byly zaznamendny i negativné zabarvené odpovédi
skryvajici mySlenky manipulace a nékolik odpovédi zcela individualniho vnimani

teambuildingu naptiklad jako firemni party.

Tabulka 2 — Souhrn odpovédi na otazku &islo 2

Budovani tymu

Budovani tymu (5)

Budovani, rozvoj a spoluprace tymu

Budovéani tymu - ¢as se poznat i jinak nez jen v praci

Budovani ¢i rozvijeni skupinové spoluprace

Budovani vztaht mezi kolegy v praci pomoci néjaké volnocasové aktivity

Budovéani a upeviiovani vztahl v ramci firmy

Budovéni a posilovani vztahti v pracovnim (vétSinou) kolektivu

Tvorba tymu

Tymova prace

Rozvijeni prace v tymu

Budovani tymu lidi pod vedenim managera, samoziejmé spravnou cestou, sjednocovani tymu, aby
pracoval jako jeden

Vybudovani dobrého pracovniho kolektivu, stmeleni kolektivu

Formovani zdravého kolektivu v zajmu urcité pracovni skupiny pro zvyseni jeho vykonu

Sestaveni schopného tymu, na kterém se da v budoucnu pracovat pro vetsi efektivitu dosazeni danych
cilu.

Utvéareni pracovniho kolektivu

Jen tak pro hrubou pfedstavu je to budovani tymu, ale tyka se to i budovani a sestavovani, ale rozvoje
tymu, vzdélavani a snaha o to aby team byl co nejlepsi, jak v komunikaci, tak pracovni moralkou,
vSeobecnym rozhledem, vztahy v teamu, a pracovnimi vysledky.

Budovani tymu ve firmé pro lepsi praci v kolektivu a dosahovani tak spole¢nych cilii v podniku

Stmelovani a upeviiovani tymu
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Stmelovani (poznavani kolegti) kolektivu pomoci her a volnocasovych aktivit

Stmelit pracovni tym - nandat to $éfovi

Tymova spoluprace, kolektivni feSeni spolecného ukolu ve prospéch dobré véci

Upeviovanie pracovného kolektivu prostrednictvom sutazi a roznych $portovych, védomostnych a inych
hier.

Stmeleni tymu (3)

Stmelovani kolektivu

Stmelovani tymu/tymové prace

Stmelovani pracovniho kolektivu, vyjasfiovani roli

Stmeleni kolektivu

Utuzovani tymového ducha

Upevnéni kolektivu

Utuzovani kolektivu

Stmelovani pracovniho tymu

Stmelovani tymu (pracovniho tymu), seznamovani

Ucelovani kolektivu, a rozvijeni tymového ducha

Podpora tymové spoluprace

Posilovani vazeb mezi lidmi, ktefi spolupracuji na stejnych projektech

Aktivita podporujici soudrznost a rozvoj skupiny

Stmelovani tymu za ucelem prohloubit vzajemnou spolupraci, komunikaci, vztahy

Stmelovani kolektivu, aby se lidi vice poznali, za¢ali si vazit jeden druhého a tim padem zefektivnili
veskeré ¢innosti, které maji spole¢né respektive na sobé zavisejici.

Stmelovani kolektivu, vylepSovani vztahti ve skuping, rozvijeni spoluprace lidi v tymu, rozvijet schopnost
tymovych feSeni

Rozvoj pracovni kooperace, poznavani kolegti

Snaha o tymovou spolupraci a zlepSeni vztahi v kolektivu

Upeviiovani kolektivu

Zceleni pracovniho kolektivu

ZlepSovani prace v tymu

Stmelovani pracovniho kolektivu

Moznost upevnéni kolektivu

Tym v praci by se mél Iépe znat (prednosti a nedostatky ostatnich), protoze potom mohou lépe pracovat v
kolektivu nebo mit praci 1épe rozvrhnutou

Motivujici rozvoj interpersonalnich vztaht v pracovnim kolektivu - vztahy: nadtizeny -podfizeny, kolega-
kolega, zaméstnanec-zaméstnavatel

Teambuilding jako akce/aktivita

Stmelovani pracovniho kolektivu pomoci mimopracovnich aktivit

Utuzeni tymové spoluprace formou hry, poznavani vlastnosti ¢lenti a (kdo chce) tak i svych vlastnich

Hrou a zazitky k utmeleni tymu

Spole&né akce napt. kolegti z prace. Uéelem je stmelit kolektiv, naug¢it lidi pracovat spole&ng,
konstruktivng.

Stmelovani tymu za pomoci plnéni riznych ukoll, her atp.. Ma za ukol vytvaret/zlepSovat spolupraci mezi
jednotlivymi ¢leny tymu, tak aby tym byl schopen fungovat jako celek, a to co nejefektivnéji

Akce poradana zaméstnavatelem, ktera ma za ukol stmelit pracovni kolektiv ¢i rozvijet jeho schopnosti a
zarovenl ma byt relaxem a odménou pro zaméstnance.
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Akce zaméfena na rozvoj kolektivu. Napftiklad jeho sebepoznani a pomoci zpétné vazby i zlepSeni tymové
spoluprace.

Akce firmy, které jsou pofadany prostfednictvim riznych aktivit a jejichz tcelem je napt. utuzovani
vzajemnych vztahti na pracovisti, zvyseni efektivity prace, apod.

Firemni vyjezdni aktivita, ktera ma za kol sblizit zaméstnance popf. uvolnit napjatou atmosféru v praci,
ktera by mohla panovat. Skladaji se z riznych zajimavych aktivit napf. adrenalinové sporty, motoristické
sporty ¢i jiné zajimavé programy. Dale se v prub&hu dne planuje i $koleni nebo shrnuti tispécht firmy ¢i

jeji plany do budoucna.

Cilena, zabavna, Casto outdoorova aktivita pro danou skupinu lidi, zacilend na budovani spravné
fungujiciho tymu

Jde o soubor tkoli/her, které maji za cil utuzit kolektiv, odbourat ptipadné komunikac¢ni bariéry.

Aktivita provadéna pracovnim tymem za Gcelem zabavy, uvolnéni a hlavné stmeleni tymu

Aktivita k podpofe utuZeni tymu

Tymové aktivity k podpote spoluprace

Skupinova akce

Jsou to rizné aktivity, které podporuji soudruznost pracovnikt. Napfi.: rizné hry (bowling...),
nékolikadenni pobyty...

Stmelovani pracovniho tymu za pomoci soutézi, her, riznych akei, zazitkl apod.

Jedna se o soubor aktivit, které slouzi k budovani novych tymu, ¢i zvySovani vykonu jiz existujicich tymu,
formou zdokonalovani komunikac¢nich, socialnich a odborny vazeb mezi ¢leny tymu s cilem dosazeni
maximalniho efektu spoluprace

Stmelovani a ucelovani kolektivu, vylepSovani tymové prace a spoluprace pomoci her a riznych tikolu,
popiipadé adrenalinovych zazitku.

Pracovni skupina se Gcastni takovych akci, které maji zlepsit jejich pracovni atmosféru, a to pod vedenim
zkusenych trenéri, psychologli. Méli by se i navzajem poznat a diky vhodnym ¢innostem védét, kdo
Vv tymu by mél zastavat jakou funkci.

Stmelovani pracovniho kolektivu formou spoleéné straveného volného ¢asu napt. sportovnimi soutézemi
apod.

Hra pracovnikii mimo pracovisté

Na ptl formalni a neformalni akce pro zaméstnance jedné firmy, konana mimo b&ézné pracoviste,
obsahujici vétsinou n&jakou fyzickou aktivitu

Tmeleni pfevazné pracovniho kolektivu prostiednictvim prevazné sportovnich akci, kdy se oéekava, ze
ucastnici vypadnou ze svych pracovnich roli a diky tomu se kolektiv mize poznat a sblizit na vyrazné

osobng&jsi trovni, coz vytvori lepsi povédomi o schopnostech a slabinach kolegl a pfinese lepsi vztahy do
pracovniho prostiedi.

Spolecenské a jiné akce slouzici k upeviiovani vztahli zaméstnancti navzajem a mezi jejich nadfizenymi

Budovani pracovniho tymu pomoci her a zabavnych ukolt

Pomoci skupinové prace napt. hry zlepsit vztahy ve skuping, rozd¢lit role, poznat se [épe.

Posilovani skupinovych vazeb spolecnou aktivitou

Negativné zabarvené definice

Akce pro lepsi zpracovani ovei.

Buzera¢ni metoda k potlaceni individuality

Zlepseni kolektivnich vztaht (za cil asi zlepSit pracovni prostiedi, aby se zvysila nasledné produktivita).
Ptijde mi to ale zbytecné nuceni lidi do véci, které je vétSinou nebavi, v dobg, kdy se jim to nehodi.
Vétsinou stylem neni to povinné, ale mél bys......

Ostatni

Dlouhodobgjsi setkéani lidi z pracovist¢ mimo pracovni budovu/y

Sbér a rozvoj informaci jednotlivei i skupinou
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Vedeni tymu, urcovat kdo je kdo

Vyjezd vSech pracovnikt, kde dochazi k poznavani sebe i druhych, prohlubovani pozitivnich vztahti a
zlepSeni komunikace a spoluprace mezi kolegy.

Vyjezd a spole¢né aktivity s kolegy z prace, cilem je posilnéni tymového ducha a lepsi vzajemné poznani

Asi bych délal v tu chvili némého. Nejspis princip funkénosti skupin?

Posilovani kolektivu a utuzovani vztahii mezi kolegy v zaméstnani prostiednictvim spole¢né traveného
¢asu mimo pracovni dobu

Velka podnikova party
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3) Mate s teambuildingem osobni zkuSenost?

n=107 FREKVENCE %
ANO 54 50,47%
NE 53 49,53%

Graf 2: Mate s teambuildingem osobni zkusenost?

3. Mate s teambuildingem osobni zkusenost?

mANO
m NE

Zdroj: vlastni zpracovani dat

Na tuto otdzku odpovédélo 107 respondenti. 54 respondentt (tj. 50,47%) odpovedélo

ano, tedy s pojmem teambuilding maji vlastni osobni zkuSenost.
Z odpovédi vyplyva skuteCnost, ze steambuildingem se v praxi setkala piiblizné

polovina dotazanych. Vzhledem k vysledkiim prvni otazky, kdy urcité povédomi o

tomto fenoménu ma vice nez 90% dotazanych, je tento vysledek piekvapivy.
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4) Jaka byla vaSe pozice pri této zkuSenosti/zkusenostech?

n= 107 frekvence %

ucastnik 35 64,81
instruktor 8 14,81
obé role 9 16,67
Zadna 2 3,70

Graf 3: Jaka byla pozice pii této zkusenosti/zkusenostech?

4. Jaka byla vase pozice pri této
zkusSenosti/zkusenostech?

3,7

M Ucastnik
M instruktor
obé role

W Z4dnd

Zdroj: vlastni zpracovani dat

Na tuto otazku odpovédelo 107 respondentti. 35 respondentt (tj. 64,81%) odpovédelo,
ze jejich pozice na teambuildingu byla pozice Gc€astnika. DalSich 9 respondentil (tj.
16,67%) si tuto zkuSenost proZzilo v roli ucastnika i instruktora. Pouze v roli u€astnika
prozilo teambuilding dalSich 8 respondentt, kteti ¢ini 14,81% zkoumaného vzorku.
Z pozice mimo nabizené spektrum si teambuilding prozili celkem 2 respondenti, coz ve

vysledku ¢ini 3,7 %.
Z odpoveédi vyplyva, ze 1 pres vetsi ¢ast nazorti a odpovédi s vypovidaci hodnotou

ucastnika, se do prizkumu zapojila nemala ¢ast respondentit odpovidajicich z pohledu

instruktora. Diky tomu neni tfeba se obavat jednostrannosti vysledk Setfeni.
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5) V praci jste na pozici?

Tato otazka smétuje ke zjisténi pomeru a roztazeni odpovédi z opacnych konct spektra.

n=54 frekvence %
¢len pracovni skupiny 40 74,07%
vedouci pracovni skupiny 14 25,93%

Graf 4:V praci jste na pozici?

5. V praci jste na pozici?

M ¢len pracovni skupiny

M vedouci pracovni skupiny

Zdroj: Vlastni zpracovani dat

Na tuto otazku odpovédélo 54 respondenti. Celkem 40 respondentd (tj. 74,07%)
odpovédélo, ze jejich pozice v praci je Clen pracovni skupiny. DalSich 14 respondentt

(1. 25,93%), pracuje v pozici vedouciho pracovni skupiny.

Z odpovédi vyplyva, Ze vice nez Ctvrtina respondentti mize své odpovédi a vysvétleni
behem Setfeni, vyjadfovat z pohledu vedouciho pracovni skupiny. Tedy opacné nez
zbylé tfi Ctvrtiny. Tato skuteCnost pfispiva k objektivnosti vysledk vyplyvajicich z

Setfeni.
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6) Jeli jste na akci s néjakym ocekavanim?

n=54 frekvence %
ANO 30 55,56%
NE 24 44 44%

Graf 5: Jeli jste na akci s n&jakym o¢ekavanim?

6. Jeli jste na akci s néjakym ocekavanim?

HANO
mNE

Zdroj: vlastni zpracovani dat

Na tuto otazku odpovédélo 54 respondentiu. Celkem 30 respondentd (tj. 55,56%)
odpovédélo, Ze na akci jelo s ofekavanim. DalSich 24 respondentu (tj. 44,44%),
vstupovalo do programu, bez ocekavani.

Vice nez polovina respondenti do akce vstupovala s individualnim oc¢ekavanim.
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7)

Jaka byla vaSe ocekavani?

Odpovédi na otazku ocekévani, byly velice rtiznorodé¢ a individudlni. Coz svéd¢i
zejména o Sirokém osobnostnim spektru zkoumaného vzorku. Pokud bychom trvali
na generalizovani této otazky, pak nejcastéji zastoupenou skupinou jsou odpovédi
ve smyslu poznani kolektivu.

Tabulka 3 — Souhrn odpovédi na otazku &islo 7

Pobavit se i jako instruktor

Dozvédét se néco nového, zkvalitnit tymovou praci, rozsifit si novinky ze svéta, podélit se s lektory o
zkuSenosti

poznani druhych a jejich piistup k praci

Na prvni: zvédavost. V roce 1990 to zde byla ve firmach neznama véc.

Poznat sam sebe a ostatni v neobvyklych situacich

Zéabava pro vSechny

Zabava, naplnéni, pohoda

Poznat kolektiv, najit sebepoznani

Poznat ostatni spolupracovniky i v osobnim zivoté

Ziskat osobni zkuSenost a pravé jiz shora zminované vybudovani pracovnich vazeb a navykt

Zabava, poznani tymu, odpoéinek...

Nabyti zkuSenosti, zazitkli, poznani novych lidi mezi instruktory.

Know how

Ze se dobie pobavim s kolegy

Kladna, jela jsem s chuti se pfiudit, jak spravné vést lidi

Vice se poznat s ostatnimi

Zabava s prateli

Aktivne straveny vikend s lidmi, které jsem mél celkem rad, coz je plus, ale jinak jsem to vnimal jako
nedobrovolnou a ¢astecné zbytenou zalezitost.

Namotivovani do dalsi prace

Stmeleni kolektivu, vzajemné poznani mimo pracovisté

Seznamim se a poznam nové ¢leny tymu

Ze to bude hrozné, frustrujici a Ze se ztrapnim. Naopak, bylo to nakonec velice pozitivni.

Kalba

Stmeleni a poznani kolektivu, navazani neformalnéjsich vazeb

Spoluprace po teambuildingu bude lepsi

Poznat blize svoje kolegy

Poznat kolegy z jiné stranky nez z pracovni.

Ziskat nové zkusenosti v oboru, poznat nové¢, zajimavé lidi
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8) Proc zkuSenost nemate?

n=54 frekvence %
Nemél jsem piilezitost 46 86,79%
Nechci, nelaka mé to 3 5,66%
Oboji vyse uvedené 2 3,77%
Jiné 2 3,77%

Graf 6: Pro¢ zkuSenosti neméate?

8. Proc zkusenosti nemate?

B Nemél jsem prilezitost
B Nechci, nelaka mé to
1 Oboji vyse uvedené

H Jiné

Zdroj: vlastni zpracovani dat

Na tuto otazku odpovédélo 54 respondentli, ktefi neziskali osobni zkuSenost s

teambuildingem. Celkem 46 respondentt (tj. 86,79%) odpovédélo, Ze nedostali

ptilezitost. Celkem 3 respondenti, ktefi ¢ini 5,66%, nemaji o takovou zkuSenost zajem

z vlastni vile. Dalsi 2 respondenti (tj. 3,77%) kombinuji pfedeslé odpovédi dohromady.

Tedy nejen Ze pfrileZitost nedostali, ale téZ by ji nevyuZzili z vlastni vile. Zbyli 2

respondenti (tj. 3,77%) nemaji zkuSenost s teambuildingem z jinych, neur¢enych pficin.

Z odpovédi vyplyva, ze absence prilezitosti je nejcastéjsi divod pro chybéjici osobni

zkuSenost s timto akci.
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9) Meéli byste zajem si teambuildingovou akci zopakovat?

n=54 frekvence %
ANO 47 87,04%
NE 7 12,96%

Graf 7: Méli byste zajem si teambuildingovou akci zopakovat?

9. Méli byste zajem si teambuildingovou akci
zopakovat?

®ANO
B NE

Zdroj: Vlastni zpracovani dat
Na tuto otazku odpovédélo 54 respondenti. Celkem 47 respondentd (tj. 87,04%)
odpovédélo, ze by si podobnou akci radi zopakovali. Celkem 7 respondentt (tj. 12,96%)

jiz o opakovani nemaji z&jem.

Z odpovédi plyne, ze vétSina téch, ktefi si teambuildingovy program vyzkousela

osobné, se stavi pozitivné i k dalsimu opakovani podobnych zazitkd a zkuSenosti.
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10) Méla akce vliv na rozvoj vasi pracovni skupiny?

Tato otdzka smétuje do oblasti motivace a osobniho retrospektivniho hodnoceni vlivu
akce na rozvoj tymu.

n=54 frekvence %
ANO 47 87,04%
NE 7 12,96%

Graf 8: Méla akce vliv na rozvoj vasi pracovni skupiny?

10. Méla akce vliv na rozvoj vasi pracovni
skupiny ?

®ANO
B NE

Zdroj: Vlastni zpracovani dat

Na tuto otazku odpovédélo 54 respondentu. Celkem 47 respondentd (tj. 87,04%)
odpovédélo, ze se domnivaji, ze akce méla vliv na rozvoj pracovni skupiny. Celkem 7

respondenttl (tj. 12,96%) je opa¢ného nazoru.

Z odpovédi plyne, ze vétSina respondentti sleduje urcity pozitivni efekt teambuildingu.
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11) Popiste, jaky byl efekt

Efekt teambuildingu a vliv na rozvoj pracovni skupiny, byl zaznamenam piedevsim
ve 4 oblastech. Nejvice a nej¢astéji se projevilo zlepSeni komunikace a vztaht. Na
druhém misté se respondenti nejvice vyjadiovali ke vzajemnému poznani
zucastnénych kolegti. Dalsi skupina odpovédi smefuje ptimo ke zlepseni kooperace
a k vyjasnéni kompetenci v tymu. Ve skuping jedine¢nych odpoveédi se objevilo i
zvyseni mezd, ¢i rozsireni tymu o nové spolupracovniky.

Tabulka 4 — Souhrn odpovédi na otazku ¢islo 11

Vzajemné poznani

ZlepsSeni vztaht mezi kolegy, lep$i poznani navzajem.

Lepsi poznani kolegti a tim padem pochopeni jejich stylu prace

Lépe jsme se vSichni poznali, véd¢€li jsme naSe zajmy, vice jsme si povidali a pofadali podobné akce sami

Lépe jsme se poznali i z jiné stranky nez jen pracovni

Jsme si navzajem blizsi

Vtipky, vzpominky z akce super pro atmosféru, poznali jsme se i z jiné stranky

ZlepSeni komunikace a vztahi

Lidé dokazali Iépe komunikovat, ztratili v nékterych situacich zabrany

Prvni TB: ZlepsSeni komunikace v tymu. Lepsi poznani moznosti jednotlivci a jejich spravné umisténi v
tymu.

Nevim, jestli na pracovni vysledky ale na lepsi vztahy s dal§imi ¢leny

Clenové pracovni skupiny se potkali i jinak néZ v praci a bylo moznost sledovat ostatni leny v situacich,
které nejsou uplné bézné

Pravdépodobné by tato skutecnost méla za cil rozsifeni komunikace mezi zaméstnanci a tim souvisi i
vy$si podani pracovniho vykonu

Doslo k upevnéni vztahlt mezi nékterymi ¢leny tymu a naopak k rozvraceni s ¢leny jinymi

Skupinova soudrznost

Skupina umi fungovat bez ¢etnych ptikazi na zaklad¢ vlastnich uvah a zavedenych pravidel. Panuji
pratelské mezilidské vztahy, a presto funguje firemni hierarchie.

Uvolnéni napéti ve skupiné v mezilidskych vztazich polevilo, nékteré problémy se poté nejevili tak jako
pred touto akci, kolektiv mél chut’ fesit problémy s vétsi dynamikou

Z pozice instruktora jsem mohla pozorovat rozvoj urcitych schopnosti. lidé se vzajemné poznali, pobavili
a stmelilo to jejich kolektiv.

Stmeleni kolektivu

Vyvoj kooperace a poznani kompetenci

Ztetelné se ukazalo, kdo je a kdo neni tymovy hrac, kdo dokaze improvizovat a poradit si nejen v
pracovnich zéleZzitostech

Pouceni z chyb, vyselektovani nespolehlivych jedinct

Lepsi odhadovani reakci ostatnich ¢lenti

Lidé se spolu naucili kooperovat, poznali, co komu jde ¢i nejde

Ostatni reakce

Presvedcit o dobré véci, ze vzdélavat se mizeme nejen v lavicich

Vysledek se dostavil
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Pfijem novych zaméstnanct

Zvyseni mezd

Efekt byl zrychleni toku vyroby pii zachovani poc¢tu pracovniki

Kladny.
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12) Méla akce vliv na rozvoj vasi osobnosti?

Tato otazka smétuje do oblasti motivace a osobniho retrospektivniho hodnoceni
vlivu akce na rozvoj osobnosti jedince.

n=54 frekvence %
ANO 31 57,41%
NE 23 42 59%

Graf 9: Méla akce vliv na rozvoj vasi osobnosti ?

12. Méla akce vliv na rozvoj vasi osobnosti ?

= ANO
mNE

Zdroj: Vlastni zpracovani dat

Na tuto otazku odpovédélo 54 respondentu. Celkem 31 respondentd (tj. 57,41%)
odpovédélo, ze se domnivaji, ze akce méla vliv na jejich osobni rozvoj. Celkem 23

respondentu (tj. 42,59%) je opacného nazoru.

Z odpovédi plyne, Ze vétSina téch respondentii sleduje wurCity pozitivni efekt

teambuildingu, ktery ma ptfimy vliv na rozvoj osobnosti.
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13) Popiste, jaky byl efekt

V piipadé otazky smerované k individualnimu vnimani rozvoje vlastni osobnosti
béhem teambuildingu nebo v jeho dusledku se seslo n¢kolik skute¢né individualnich
odpovedi. Jejich spoleénym jmenovatelem je pozitivni postoj k této fazi. Dalsi
generalizovani by zkreslilo vypovidaci hodnotu odpovedi, a proto k nému nebylo

pro potieb tohoto Setieni pfistoupeno.

Tabulka 5 — Souhrn odpovédi na otazku ¢islo 13

Poznéani toho, Ze néco dokazu

Jsem osobnost sama

Pracovat ve vétsi skupiné

Jsem se naucila fesit necekané situace, rychle reagovat a také mé to naucilo 1épe jednat s lidmi.

Zaujala mé¢ napln. Tu jsem rozsifil a prevedl do akci pro déti i tvorbu vlastnich "TB"

Jazykové kurzy , rekvalifikace

Poznani sebe sama

Pracovat ve vétsi skupiné

Stejny jako v otazce 11

Napft. lepsi rozpoznani diveéry mezi ¢leny

Naucil jsem se reagovat na lidi, naucil jsem se komunikovat

Uvédoménti si nekterych rizik pfi praci

Dobry

Kladny

Poznani pti¢in a reakci v komunikaci

V té dobé jsem byl vedouci tymu, takze jsem posbiral prvni zkuSenosti ohledné této problematiky.

Uvédomila jsem si, jak moc nesnasim spolupracovat s ostatnimi lidmi :)

Vic si v§imam lidskych potieb a nazord, jsem vice empaticka

Nemize byt vzdy po mém, mam kolem sebe lidi, co maji lepsi napady a je tedy vyhodnéjsi realizovat ty
jejich

Kladny again....
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14) Byl icastnikim akce nabidnut prostor pro zpétnou vazbu?

n=54 frekvence %
ANO 42 77,78%
NE 12 22,22%

Graf 10: Byl u¢astnikiim akce nabidnut prostor pro zpétnou vazbu?

14. Byl ucastnikiim akce nabidnut prostor
pro zpétnou vazbu?

®ANO
B NE

Zdroj: Vlastni zpracovani dat

VétSina respondentt, celkem 42 z poctu 54 odpovidajicich potvrzuje, ze na akci vznikl

prostor pro zp&tnou vazbu.
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15) Byla diskuse béhem zpétné vazby Fizena lektorem?

n=51 frekvence %
ANO 28 54,90%
NE 23 45,10%

Graf 11: Byla diskuse béhem zpétné vazby fizena lektorem?

15. Byla diskuse béhem zpétné vazby rizena
lektorem?

®ANO
B NE

Zdroj: Vlastni zpracovani dat

Vétsina, tedy 54,9% respondentii vypovédelo, Ze prostor pro zpétnou vazbu, ktery

vznikl, byl vyuzit, a zpétna vazba byla vedena lektorem.
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16) Byla soucasti akce i pracovni ¢ast?

n=54 frekvence %
ANO 34 62,96%
NE 20 37,04%

Graf 12: Byla soucasti akce i pracovni ¢ast?

16. Byla soucasti akce i pracovni cast?

®ANO
mNE

Zdroj: Vlastni zpracovani dat

VétSina respondentt, celkovych 34, kteti tvoii 62,96% z 54 dotazanych potvrzuje, ze

soucasti akce byla kromé teambuildingové 1 pracovni cast.
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17) Byl uc¢astnikiim poskytnut alespon orienta¢ni harmonogram jiz pred akci?

Tato otazka smétuje ke zjisténi, jaké informace méli ucastnici jeste pred akci, a za
jakych okolnosti a s jakym ocekavanim do akce vstupovali.

n=54 frekvence %
ANO 20 37,04%
NE 34 62,96%

Graf 13: Byl ¢astnikiim poskytnut alespoii orienta¢ni harmonogram jiz pied akci?

17. Byl ucastnikim poskytnut alespon
orientacni harmonogram jiz pred akci?

®ANO
B NE

Zdroj: Vlastni zpracovani dat

Na tuto otazku odpovédélo 54 respondenti. 20 znich (tj. 37,04%) odpovédélo
pozitivné. Dalsich 34 (tj. 62,96%) vyjadtilo negativni odpoved.

Z odpovédi plyne, 7ze vétSina téch respondenti neméla pted akci k dispozici

harmonogram. Znamena to, ze ve vétsing piipadu byla vznikla o¢ekavani subjektivni.
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18) Byla ucast na akci povinna?

n=54 frekvence %
ANO 20 37,04%
NE 34 62,96%

Graf 14: Byla Gcast na akci povinna?

18. Byla ucast na akci povinna ?

®ANO
mNE

Zdroj: Vlastni zpracovani dat

Na tuto otazku odpovédélo 54 respondentd.

20 znich (tj. 37,04%) odpovédélo

pozitivné. DalSich 34 (4j. 62,96%) vyjadrtilo negativni odpovéd'.

Z odpovédi plyne, ucast na akcich tohoto typu je ve vétsiné piipada dobrovolna a zcela

na uvazeni jednotlivce.
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19) Domnivate se, Ze rozvoj skupiny i uicastniki je omezen ¢asovym tusekem, po
ktery probiha akce samotna?

n=54 frekvence %
ANO 19 35,19%
NE 35 64,81%

Graf 15: Domnivate se, Ze rozvoj skupiny i u¢astnikl je omezen ¢asovym usekem, po ktery probiha akce
samotna?

19. Domnivate se, Ze rozvoj skupiny i ucastnikl je omezen ¢asovym
usekem, po ktery probiha akce samotna?

= ANO
mNE

Zdroj: Vlastni zpracovani dat
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20) Myslite si, Ze rozvoj tymu je primo umérny rozvoji jedinca?

n=54 frekvence %
ANO 31 57,41%
NE 23 42 59%

Graf 16: Myslite si, Ze rozvoj tymu je piimo umérny rozvoji jedinci?

20. Myslite si, Ze rozvoj tymu je pfimo umérny rozvoji
jedinca ?

HANO
mNE

Zdroj: Vlastni zpracovani dat

Na tuto otdzku odpoveédélo 54 respondentt. 57,41% odpovédélo pozitivné. Coz znaci,
ze proti zbylym 42,59% jsou pifesvédCeni, Ze rozvoj je omezeny dobou trvani akce.

Mensi ¢ast vzorku vnima, rozvoj jako efekt, ktery presahuje ¢asovy ramec akce.
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21) Dokazete vysvétlit proc¢?

Otazka vedouci k vysvétleni pfimé améry mezi rozvojem tymu a rozvojem jedince
dostala mnoho raznych odpovédi. Nejvétsi ¢ast z nich koresponduje s timto
tvrzenim a vnima ho pozitivné. Druha pocetné zastoupena skupina odpoveédi toto

tvrzeni rozporuje. Casto s nazorem, ze: ,,Vlivii je mnohem vic neZ jen soudet schopnosti
¢lent.“ a s tvrzenim, ze nékteti ¢lenové tymu se rozviji rychleji ¢i pomaleji nez ostatni.

Tabulka 6 — Souhrn odpovédi na otazku ¢islo 21

Piima souvislost rozvoje jedince a rozvoje tymu

Tym se rozviji, kdyz se rozviji i jednotlivci. Je to jako s dlouhym vlakem. Kdyz pfidam vagony, musi
lokomotivy zvysit vykon. Pokud néjaka na to nema zajem, je potieba ji zatadit do jiného, pro ni
vhodného, vlaku. Vychazim z toho, ze kazdy ma urcité moznosti, které dokaze piekonat az ve chvili, kdy
je pro n¢j vhodny ¢as.

Jednotlivec se zapoji do skupiny a je postaven do jinaéi pozice, nez je tieba zvykly délat normalné.

.....

kazdého ma dana teambuildingova akce jiny vliv. Pfesto si myslim, Ze rozvoj tymu musi myt vliv na
rozvoj jedince.

Potencial jednotlivce se mize kladné nebo zaporné projevit pod vlivem jinych jedinci a to formuje v
celku vysledek celé skupiny.

Tym je slozeny z jedincti, pokud nékdo odvani slabsi vykony, odrdzi se to i na vysledcich celého tymu

Jedinec se musi v prvé fadé rozvijet sam, aby mohl néco pfinést tymu. Staci dobré rozpoznani vlastnosti
Clent a pak, je -li tym dobry, nepotiebuje vedeni k dobrym a efektivnim vysledkim

Kazdy tym je tak silny jako nejslabsi ¢lanek skupiny. Pokud, se rozviji skupina, dle mého se musi rozvijet
i jedinec.

Pokud tucastnik zjisti, ze ma kolem sebe podobné zalozené kolegy, pak je rozvoj tymu daleko jednodussi a
rychlejsi nez kdyz je tym plny "osobnosti" které nedokazi spole¢né "tahnout za jeden provaz"

Pokud se rozviji jedinec ma to pozitivni vliv na déni skupiny

Vzdycky je to jenom tak dobré, jak je dobry ten posledni

Jednoduse protoze jedinci jsou zaklad tymu

Pokud se vyviji a méni jednotlivci, musi se vyvijet a ménit tym, i kdyby prosel vyvojem jen jeden jeho
¢len

Pokud jsou jedinci vyrovnané osoby védomé si svych schopnosti a ptednosti, které mohou pouzit, pfi
praci vede toto k efektivnosti a lepSim vykontim v praci, pokud jsou jedinci v kolektivu spokojeni a mezi
jejich cile patii mimo jiné i dobré vztahy na pracovisti

Kdyz na sobé¢ jeden zapracuje a pozna sam sebe, pochopi, v ¢em miZze ostatnim pfispét svou troskou do
mlyna.

Urcite. Nekteti 1idé nejsou zvykli pracovat tymové. Pokud se toto nauci a stmeli se tym, je na tom zavisly
vysledek celé skupiny.

Bez rozvoje jednotlivce nema jak dojit k rozvoji tymu

Protoze tym je silny tak, jak je silny jeho nejslabsi ¢lanek

NeprFima souvislost mezi rozvojem jednotlivce a skupiny

Kazdy je individualni a kazdému trva jinak dlouho, nez se s programem seznami, osméli se a vZzije se pied
kolegy do nové role.

Tym je slozen s jedinct, to znamena, Ze se jedna o spojité nadoby, které nelze oddélit.

Kazdy ma na spolecnou véc jiny nadzor, také hraje roli vzdélani ucastniki, zdjem o danou problematiku.
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V tymu je vétsi sila. Jedinec sdm o sobé se rozviji déle.

Na druhou stranu, se da uvazovat o NE, protoze rozvoj tymu mtize byt pfimo umérny zlepsujici se kvalité
vedeni a spravném zafazeni lidi na mista v tymu. Pak uZ to ale vétsinou svadi k tomu, ze ve vlaku je jedna
lokomotiva a ostatni jsou jen vagonky.

Jedinci se mohou rozvijet, av§ak pokud nedochazi ke spravnému fungovani tymu, nedochazi k ptimé
uméfe rozvoje celé skupiny.

Kdyz se vétsina jedincti v tymu rozviji, dokazou se ve své praci posunout dal a tim i cely tym. Musi tim
ale projit kazdy sam, neda se to "nafidit"

Kazdy je jedinecny, to co plati pro jednotlivce, nemusi platit pro tym

Vlivil je mnohem vic nez jen soucet schopnosti ¢lent.

Zalezi na typu aktivity. Jsou aktivity, které jsou namifeny do individudlni roviny, a pak jsou aktivity, které
jsou namifeny do tymové roviny. Jinymi slovy, pokud realizujeme aktivitu, ktera presné vyuziva jiz
zab&hany pracovni systém, nijak se nerozvijime jako osobnosti, pouze testujeme funkcnost systému.

Kazdy jedinec si vylozi vzniklou situaci podle svého. Nékdo 1épe, jiny huf.

Myslim, ze pokud se rozviji jedinec, nemusi to absolutné znamenat vyvoj pro cely tym, protoZe ten zavisi
na komunikaci a spolupraci mezi jedinci.

V tymu jsou samostatni lidé, jak uz jsem popsala vyse, je zcela individualni, zda si nékdo odnese z
teambuildingu pozitiva ¢i negativa, minéno v ramci mezilidskych vztahti a z pohledu tymu se neda
jednoznaéné tvrdit, ze je pfimo itmérny.

Tym mize a ve vétsiné pripadi také je, riznymi druhy osobnosti, s riznou potiebou zlepSovani se

Nékdo se rozviji rychleji a nékdo pomaleji

Ostatni odpovédi

Nemam zajem odpovidat

Nedokazou

Tézko, pouze to tak vnimam. Zalezi na internich mechanismech a procesech.

Kolektivni spoluprace

Jedna se o néco uplné jiného

Nekteti jedinci jsou nezménitelni, a¢ tym jede jednu linku.

Lidé, ktefi se nevyvijeji, tymu nic nového nepfinesou.
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22) V jakém regionu bydlite?

n=54 frekvence %
Praha 27 50,00%
Moravskoslezsky 4 7,41%
Jihomoravsky 3 5,56%
Kralovehradecky 1 1,85%
Stiedocesky 8 14,81%
Zlinsky 3 5,56%
Liberecky 1 1,85%
Olomoucky 3 5,56%
Karlovarsky 1 1,85%
Pardubicky 1 1,85%
JihocCesky 2 3,70%

Graf 17:V jakém regionu bydlite?

22.V jakém regionu bydlite?

B Praha

B Moravskoslezsky
m Jihomoravsky

B Kralovehradecky
B Stfedocesky

m Zlinsky

m Liberecky

= Olomoucky

Zdroj: Vlastni zpracovani dat

Vysledky této otazky ilustruji regionalni rozlozeni respondentd v jednotlivych krajich

v CR.
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23) V4§ vek?

n=54 frekvence %

16-20 let 1 25,00%

21-25 let 16 29,63%

26-30 let 7 12,96%

31-40 let 4 7,41%

41 a vice let 3 5,56%

Jina odpovéd 23 42 59%

Graf 18: Vas vek?

23.Vas vék ?

m 16-20 let
m21-25 let
M 26-30 let
m 31-40 let

M 41 avice let

M Jind odpovéd

Zdroj: Vlastni zpracovani dat

Vysledky této otazky ilustruji vékové spektrum zkoumaného vzorku.
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24) Vase pohlavi?

n=104 frekvence %
Muz 45 43,27%
Zena 59 56,73%

Graf 19: Vase pohlavi ?

24. Vase pohlavi?

m Muz

H Zena

Zdroj: Vlastni zpracovani dat

Z této otazky plyne pomér zastoupeni obou pohlavi mezi respondenty.
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9.3 Shrnuti vysledki dotaznikového Setfeni

Z dotaznikového Setfeni bylo zjisténo, ze ptes 90% respondentl se jiz nékdy
setkala s pojmem teambuilding, pficemz polovina oslovenych respondenti mélo
s teambuildingem jiz svou vlastni osobni zkuSenost. Lidé bez zkuSenosti nejcastéji jako
diavod uvadéji absenci prilezitosti. Necelych 65% respondentii ziskalo svou zkuSenost
s teambuildingem v roli samotného téastnika, necelych 15% v roli instruktora, 17% si
vyzkouselo obé dvé role. Ze tii Ctvrtin se vzorek respondentl skladal z ¢lent pracovnich
skupin. Pouze z jedné ¢tvrtiny se jednalo o vedouci pracovniky skupiny. Pouze polovina

lidi (55%) méla od teambuildingu néjaké ocekavani. ...
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Zaveér

Cilem této prace, bylo prozkoumat, zmapovat a analyzovat riznorod¢ oblasti a aspekty,
kterymi fenomén teambuildingu prochazi, a s kterymi se setkava béhem svého vyvoje.
Prace se zaméfuje na poslednich ptiblizné 10 let. PfedevSim vyvoj a trendy tohoto
obdobi, jsou pro nés aktualni. Na fenomén teambuildingu se zcela jisté¢ da pohlizet
Z n¢kolika rozdilnych pozic. Predevsim diky ekonomické krizi, jejiz prab¢h a dasledky
jsme ve zminovaném obdobi méli moznost pocitit, se tento pojem stal Casto
sklonovanym ptfedevs§im v managementu. Pravé v této oblasti a z tohoto uhlu pohledu se
objevuji ty nejzajimavéjsi otdzky a oteviraji Cetna témata diskusi.

Dal$im pohledem, ktery je pro nasi spole¢nost pravdépodobné jesté vice zasadni,
je pohled z pedagogické oblasti. Pfedevsim co a jakym zplsobem u¢ime déti a mladez.
Své nastupce a budouci generace.

Ze vsech otazek a aspektil, se kterymi se ob€ tyto oblasti setkdvaji, se n¢které
Z nich objevuji napfic vSemi obory a oblastmi teambuildingu a tymové prace. Ze vSech
témat a otazek, které kolem nich vznikaji, se vzdy dostavame zpét k t€ém zakladnim.
Vnimame 2 nejaktudlnéjsi a nezakladngjsi otazky: Kde, kdy a za jakych podminek je
pro nas tymova prace a s ni i budovani tymu a teambuilding afektivni? Jak nalezneme
rovnovahu mezi podporovanim a budovanim tyml a mezi rozvijenim a podporou
individudlnich talentli a schopnosti? Pravé timto zji§ténim byl naplnén hlavni cil préce,
tedy analyza aktuélnich otazek teambuildingu.

Dal§im cilem byla analyza povédomi a vnimani teambuildingu v Ceské
republice. Dotaznikové Setfeni, které bylo pouZito pro sbér dat od zkoumaného vzorku,
bylo zaméfeno piedeviim na teambuildingové programy a akce. Setfeni mimo jiné
ukazalo, Ze povédomi o tomto pojmu je vSeobecné velmi vysoké. Témet 98% zastupct
zkoumaného vzorku, napti¢ vékovym spektrem, oborovymi skupinami i geografickou
polohou, ma povédomi o tomto pojmu, a piimo ¢i nepiimo se s nim setkalo. Zhruba
polovinu téchto setkani tvoii osobni zkuSenosti. Velké procento téchto zkuSenosti bylo
pozitivnich. Zanechaly v tcastnicich stejny dojem a ptredevSim, existuje pocetna
skupina ucastniki, ktefi jsou presvédceni, Ze teambuilding skutecné uvoliluje napéti,
zlepSuje vztahy, Cisti komunikaci a ukazuje c¢leny tymu s jejich skuteCnymi

charakterovymi rysy. Tedy jsou na zakladé svych osobnich zkuSenosti pfesvédceni, Ze
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teambuilding je efektivnima u¢innym néstrojem vzdélavani a rozvoje pracovnich skupin

a tymd.
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Ptiloha ¢.1 — originélni znéni tabulky ¢.1

Team Advantages & Disadvantages

TEAM ADVANTAGES

[

TEAM DISADVANTAGES

Team members have the
opportunity to learn from each
other.

Some individuals are not
compatible with team work.

Potential exists for greater
work force flexibility with
cross-training.

Workers must be selected to fit
the team as well as requisite
job skills.

Opportunity provided for
synergistic combinations of
ideas and abilities.

Some members may
experience less motivating jobs
as part of a team.

New approaches to tasks may
be discovered.

Organization may resist
change.

Teams membership can
provide social facilitation and
support for difficult tasks and
situations.

Conflict may develop between
team members or other teams.

Communication and
information exchange may be
facilitated and increased.

Teams may be time-consuming
due to need for coordination
and consensus.

Teams can foster greater
cooperation among team
members.

Teams can stymie creativity
and inhibit good decision-
making if "group think"
becomes prevalent.

Interdependent work flow can
be enhanced.

Evaluation and rewards may be
perceived as less powerful;

Potential exists for greater
acceptance and understanding
of team-made decisions.

"Free-riding" within the team
may occur.

Greater autonomy, variety,
identity, significance, and
feedback for workers can
occur.

Less flexibility may be
experienced in personnel
replacement or transfer.

Team commitment may
stimulate performance and
attendance.
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Ptiloha ¢.2 — Vzor dotazniku pouzitého pti dotaznikovém Setieni

Poradove Cislo respondenta: 12

Unikatni ID na Vyplhto.cz: 1208531

Datum a cas vyplnéni: 2012-01-08 22:51:39
Délka vyplnovani: 00.15:22

Poznamka:

1.} Setkal/a jste se nékdy s pojmem teambuilding 7 Ano

2.) Jak byste pojem (teambuilding) vysvétlili svymi slowvy? Akce zaméfena na rozvaj kolektivu. Napfiklad jeho
sebepoznani a pomoci zpétné vazby i zlepieni tymové spoluprace.

3.) Mate s teambuildingem osobni zkuSenost?  Ano

4.) Jaki byla pozice pii této zkusenostiftech ?  Ufastnik

5.) V prici jste na pozici 7 Clen pracovni skupiny

6.} Jeli jste na akci s néjakym ocekavanim? Ano

7.) Jaka byla vage ocekavani?  MNa prvni: zvédavost. ¥ roce 1990 to zde byla ve firmach neznama véc.

8.) Proc zkuSenost nemate ?

9.) Méli byste zajem si teambuildingovou akci zopakovat? Ano

10.) Mela akce vliv na rozvoj vasi pracovni skupiny ?  Ano

11.) Popigté jaky byl efekt  Prvni TB: ZlepSeni komunikace v tymu. Lepi poznini moZnosti jednotlived a jejich spravné
umisténi v tymu.

12.) Mela akce vliv na rozvoj vasi osobnosti 7 Ano

13.) Popiéte jaky byl efekt  Zaujala mé ndplh. Tu jsem rozEifil a pfeved| do akci pro déti i tvorbu vlastnich "TB"
14.) Byl acéastnikum akce nabidnut prostor pro zpétnou vazbu ?  ano

15.) Byla diskuse behem zpétne vazby rizena lektorem? ano

16.) Byla soucasti akce i pracovni Cast? ne

17.) Byl Géastnikum poskytnut alespon orientacni harmonogram jiz pred akci 7 ano

18.) Byla ucast na akci povinna 7 ne

19.) Domnivate se, e rozvoj skupiny i 0¢astnikd je omezen £asovym Gsekem po ktery probihd akce samotna? ne

20.) Myslite si, Ze rozvoj tymu je pfimo umérny rozvoji jedincu 7 ano

21.) Dokazete wysvétlic proc?  Tym se rozviji, kdyZ se rozviji i jednotlivei. Je to jako s dlouhym vlakem. KdyZ pfidam
vagony, musi lokomotivy zvysit wkon. Pokud néjakid na to nema zdjem, je potfeba ji zafadit do jiného, pro ni vhodného,
vlaku. Vychazim z toho, ze kazdy ma urcité moZnosti, které dokaze prekonat az ve chvili, kdy je pro néj vhodny cas.

Ma druhou stranu se di uvaZovat i o NE, protoZe rozvoj tymu miZe byt pfimo dmérny zlepSujici se kvalitd vedeni a
spravném zafazeni lidi na mista v tymu. Pak uz to ale vétSinou svadi k tomu, Ze ve vlaku je jedna lokomotiva a ostatni
jsou jen vagonky.

22.)V jakém regionu bydlite ? Praha

23.) vas vék :  jind odpovéd

24) Vase pohlavi ? Muz

25.) Cheete néco dodat? Chybi tu otazka? Podélte se o svuj vécny nazor.  Newim, to musi védét autor bakalirky. Nezndm
jeho osnovu. Kdyz tak jsem na mailu milan.suchy@gmail.com
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