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1 Uvod acile

Méstska hromadné doprava (MHD) je soucasti zivota kazdého z nés. Ackoliv v soucasné
dob€ neni vyuzivana do takové miry, jako v minulosti, je jednim z piliiG fungovani spolecnosti.
Cestujici diky ni nejsou odkazani pouze na individualni automobilovou dopravu. Je tedy jednim
ze zpusobl piepravy osob nejen do $kol a zaméstnani, ale i za veskerou ob¢anskou vybavenosti
(k 1ékaftm ¢i za zabavou). Tim MHD znaéné pfispiva k udrzeni méstské mobility. Rovnéz
potlacuje socialni nerovnosti mezi témi, jez automobil vlastni, a t€mi, kteti si jej z financnich
¢i zdravotnich divodid nemohou dovolit. Vzhledem ke své hromadnosti méa nezanedbatelny

podil na snizovani mnozstvi nebezpecnych latek, které vznikaji v disledku dopravy.

I ptesto, ze se jedna pfedevsim o sluzbu spolecnosti a jeji objednavatelé na ni nekladou
narok ziskovosti, musi byt provozovana co nejefektivnéji. Pro odhaleni nedostatkll je ovSem
podstatna dikladna analyza oblasti, v nichz mohou tyto nedostatky vznikat. Ke snadnéjsi
interpretaci dosazenych vysledki a moznosti jejich porovnavani v ramci Ceské republiky je

vhodna jednotna metodika jejiho hodnoceni.

Hlavnim cilem této prace je vytvofeni souboru ukazateli hodnoceni ekonomické
efektivnosti MHD, které by byly pifenositelné pro riizné dopravni podniky a umoznily tak
komparaci MHD jednotlivych mést Ceské republiky. Né&kolik z nich pak bude nabyvat své
maximalni hodnoty, a tudiz budou slouzit pro hodnoceni ekonomické efektivnosti bez nutnosti
srovnavani. Spravnost tohoto souboru ukazatelii bude ovéfena jeho aplikaci na Dopravni
spole¢nost Zlin-Otrokovice s.r.o. (DSZO). Pomoci nékolika z nich bude také provedeno

porovnani s Dopravnim podnikem mést Chomutova a Jirkova a. s. (DPCHJ).

Tato prace si dale klade za cil analyzu zlinské MHD dle geografickych aspekti. V ramci

ni bude vytvofeno nékolik mapovych vystupti majicich vztah k dopravni siti DSZO.

Poslednim cilem je na zakladé¢ vysledkt Seteni vytvoreni SWOT analyzy. Jeji vstupy vSak
nebudou pouze ekonomického, nybrz i geografického a provozné-technického razu. Na zaklade

této analyzy pak budou navrhnuta feSeni vedouci ke zlepseni souc¢asného stavu zlinské MHD.



2 Metodika prace

2.1 Metodika sbéru dat

Prakticka cCast se skladala ze ¢tyt ¢asti. Tou prvni byl sbér dat. Data pouzitd pro
zpracovani této prace byla veiejn¢ dostupna. PfedevSim se jednalo o udaje z vyro¢nich zprav
Sdruzeni dopravnich podnikid (SDP) z let 2012 az 2021 (SDP, 2013; 2014, 2015; 2016; 2017,
2018; 2019; 2020; 2021; 2022), ze kterych byly vybrany tidaje o dopravnich a pfepravnich
vykonech, aktudlnim stavu vozového parku a investicich do jeho obnovy, kompenzacich, jez
byly dané spolecnosti vyplaceny a o poctu fidi¢i a jejich podili na celkovém mnoZzstvi
zaméstnancu. V téchto datech bylo nalezeno par chyb, které byly opraveny. Napiiklad zde bylo
nalezeno, ze trzby z ptepravy DPCHJ tvotily v roce 2018 pouze 44 000 K¢ (SDP, 2019). Dalsi
data, naptiklad celkové vynosy a naklady spole¢nosti, byly ¢erpany z vyro¢nich zprav DSZO
(DSZO, 2013; 2014; 2015; 2016; 2017; 2018; 2019; 2020; 2021; 2022) a DPCHJ (DPCHJ,
2013; 2014; 2015; 2016; 2017; 2018; 2019; 2020; 2021; 2022) z let 2012 az 2021. Statisticka
data o Gzemi, na némz spolecnosti MHD zajist'uji, byla nalezena prostfednictvim Vefejné

databaze CSU (CSU, 2023).

2.2 Metodika tvorby praktické casti

Ve druhé casti byly na zaklad¢ ziskanych dat vytvoreny ukazatele, pomoci nichz lze
porovnavat ekonomickou efektivnost dopravniho podniku. Tyto ukazatele vSak nezdvisi pouze
na finan¢nich, ale i geografickych ¢i demografickych aspektech zkoumané spole€nosti.
Nasledné byly, spolu s jiz existujicimi ukazateli, jeZ byly nalezeny pfi reSerSi odborné literatury,
usporadany do souboru ukazateli hodnoticich ekonomickou efektivitu MHD. Ten byl, pro vétsi
ptehlednost, rozdélen na ukazatele striktn€ ekonomické a neekonomické. Ve druhé jmenované
kategorii nalezneme ty z nich, které maji vliv na ekonomickou efektivnost, ale maji i jiny
charakter. Stézejni Cast prace, tedy analyza ekonomické efektivity MHD Zlin, byla provedena
vyuzitim ukazateli z tohoto souboru. Pro ovéfeni jejich prenositelnosti byla ¢ast z nich
aplikovéana i na DPCHJ.

Navic byla u DSZO provedena analyza nejvyznamnéjSich piestupnich uzld, u nichz byla
spoctena jejich maximalni pfepravni kapacita v jednom sméru. Pro ziskani poctu spoju, které
denné zastavi na dané stanici, bylo vyuzito informaci z jizdnich tada DSZO (DSZO, 2023).
Tyto spoje byly pro vétsi piesnost rozdéleny na autobusové a trolejbusové. Nasledné byly
jednotlivé soucty vynasobeny primérnou maximdlni kapacitou daného vozidla. Tim jsme

ziskali maximalni pocet cestujicich, ktery je mozno ptepravit z dané zastavky beéhem jednoho
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pracovniho dne trolejbusovymi a autobusovymi spoji. Celkova prepravni kapacita zastavky
byla ziskdna jejich souctem. Déle byl proveden vypocet hustoty sit¢ MHD dle klasického

vzorce.

Treti ¢ast pak spocivala ve tvorbé kartografickych vystupd. Ty byly zpracovany
v programu 3.30 ‘s-Hertogenbosch. Zdrojovymi daty, na kterych probihalo dalsi zpracovani,
byly vrstvy ziskané prostfednictvim zasuvnych moduli QuickOSM a QuickMapServices. Jako
podkladova vrstva slouzila OSM Standard (OpenStreetMap Foundation, 2023). Nutno
podotknou, ze tyto vystupy poslouzily i k analyze MHD jednotlivych mést. Byla z nich totiz

spoctena naptiklad provozni délka sit¢ MHD a dalsi udaje.

Na zavér byla z vysledki vyzkumu provedena SWOT analyza DSZO dle standardniho
postupu. Nejdiive byly odhaleny silné¢ a slabé stranky, pfilezitosti a hrozby. Nasledné byla
kazdé polozce ud€lena vaha (v celkovém souctu v kazdé z kategorii musela dat hodnotu 1) a
hodnoceni (nabyvalo hodnot od 1 do 5 nezavisle na ostatnich prvcich v dané kategorii). Tyto
dv¢ hodnoty pak byly vyndsobeny pro kazdou poloZzku a tyto souciny nésledné secteny v rdmci
kazdé kategorie. Vysledky interni a externi analyzy byly vypocteny jako rozdily vyslednych
souctl po fade¢ silnych a slabych stranek a pfilezitosti a hrozeb. Na jejich zaklad¢é pak byla

provedena celkova SWOT bilance.
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3 Reserse literatury

Naplni teoretické ¢asti této prace byla predevsim reSerSe a nasledné studium odborné

literatury.

Jelikoz je doprava neodmyslitelnou soucasti vyrobniho i spotiebniho procesu (Rodrigue
et al., 2007), zabyva se jejim vyzkumem velké mnozstvi geografickych i ekonomickych
publikaci, které pochazeji jak z oblasti Ceské republiky, tak ze zahranié¢i. Co se odbornych
¢lanki tyce, pro ucely této prace byly pouzity predevsim ty z oblasti stfedni Evropy. Studie ze
Spojenych statt americkych nejsou pfili§ vhodné, jelikoz je v nich MHD brano jako dopravni

prostiedek chudych a téch, co nemaji jinou moznost (Hanson a Giuliano, 2004).

Pro charakter této prace, ktery neni ryze geograficky, byla reserSe literatury rozdélena
do dvou oblasti. V prvni z nich nalezneme knihy a odborné ¢lanky, které se zabyvaji dopravou
a jejim hodnocenim pomoci geografickych métitek. Ve druhé pak publikace, jez zkoumaji

dopravu jako souc¢ast ekonomiky a jeji efektivitu hodnoti pomoci ekonomickych ukazateli.

3.1.1 Geografické zdroje

Ze zdroju, zabyvajicich se geografii dopravy, bylo ¢erpano predevsim v teoretické casti
bakalai'ské prace. Uvod do tématu a vysvétleni zakladnich pojmii nalezneme v uéebnicich Uvod
do geografie dopravy (Brinke, 1999), Dopravni geografie I (Ktivda et al., 2006) ¢i Geografe
dopravy | (Mirvald, 1999). Cennym zdrojem, piedev§im pro pochopeni vysledki Setieni a jejich
naslednou interpretaci, byl ucebni text Stanislava Mirvalda Cviceni z geografie dopravy a
sluzeb (Mirvald, 2001), obsahujici velké mnozstvi piikladi z praxe. Ke komplexnéjsimu
pochopeni dané oblasti geografie pak bylo pouZito informaci z knihy Ekonomicka a socidlni
geografie (Tousek et al., 2008), kde je v kapitole Geografie dopravy popsan jak vyvoj a
soucasnost studia dopravniho fenoménu, tak jeho mozné scénafe v budoucnu. Bylo zde

nalezeno také podrobnéjsi zpracovani pojmi dopravni naklady z geografického pohledu.

Co se zahrani¢nich zdroju tyce, bylo vyuzito informaci z knihy The Geography of
Transport Systems (Rodrigue et al., 2007), z niz byly dulezité pfedevsim kapitoly Economic
and spatial stuctures a Transportation modes. V prvni jmenované je rozebrana uloha dopravy
jako ekonomického a geografického Cinitele ¢i soucast vyrobniho procesu. Nésleduje prehled
nckolika matematickych metod zabyvajicich se analyzou prodejnich mist. Ve druhé pak byla
stéZejni ¢asti podkapitola zabyvajici se ekonomickymi a technickymi ukazateli, které se v praxi
pouzivaji pro hodnoceni efektivity dopravy. Ze zahrani¢nich odbornych ¢lanku byl déle vybran

¢lanek Local public transport planning in Poland — geographical input (Chaberko a Kretowicz,
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2014), vnémz se autofi zabyvaji planovanim vefejné dopravy v Polsku z geografického
hlediska. Na prikladu stfedné velkého mésta (Gdynia) jsou zde provadény geografické analyzy
poskytujici data, jejichz vyuzitim Ize zlepsit tamni MHD. Dal$im odbornym ¢lankem je Multi-
criteria evaluation of public transport interchanges (Bryniarska a Zakowska, 2017), ktery
pojednava o diilezitosti dopravnich uzll a rozebira jejich ulohu v usnadnéni pfestupu na jiny

dopravni prosttedek MHD na ptipadové studii mésta Krakow.

3.1.2 Ekonomické zdroje

Zakladnim zdrojem byla kniha Technologie a rizeni dopravy — méstska hromadna
doprava (Drdla, 2005), ve které je dopodrobna rozebrana celkova charakteristika MHD, tvorba
linek, pfestupnich uzlii a zastdvek a taktéz piehled aspektd, dle nichz je MHD hodnocena
z pohledu cestujicich. Informace ohledné ekonomického fungovani dopravniho podniku,
véetné vysvétleni zékladnich pojmil bézn€ vyuzivanych ve vyrocnich zpravach byly nalezeny
v knize Ekonomika dopravniho podniku (Melichar a Jezek, 2001). Jsou zde také kapitoly
vénujici se vyvoji dopravni spolecnosti a jeji investi¢ni ¢innosti. Co se ekonomické analyzy
spole¢nosti tyce, se zakladnimi pojmy V ni vyuzivanych nds seznamuje ucebni text Miloslava
Synka Ekonomicka analyza (Synek, 2003). Nalezneme zde pfedstaveni a vysvétleni nejéastéji
pouzivanych ukazateld, bez nichz by analyza nebyla mozn4, a zakladni ptehled rozborovych
metod. K pochopeni pojeti vetejné hromadné dopravy osob, at’ uz za obdobi minulé ¢i budouci,
poslouzila Koncepce verejné dopravy 2020-2025 (Ministerstvo dopravy CR, 2020). Jeji vyuziti
je vhodné pii tvorbé SWOT analyzy, aby navrhované zmény byly v souladu s celorepublikovou

koncepci dopravy.

Za zahrani¢nich zdroji je povazovana za velmi cennou publikaci Efektywnosé
przedsigbiorstw uzytecznosci publicznej lokalnego transportu zbiorowego (Wasowicz, 2018),
jez si dava za cil vytvoteni metodiky hodnoceni efektivnosti podnikd, pfi¢emz rozliSuje mezi
efektivnosti financni, technickou, provozni a socialni. Tato metodika je dale aplikovéna na
spolecnosti poskytujici mestskou hromadnou dopravu v polskych méstech, které jsou diky ni
porovnany a uspotadany do zebtickl dle jednotlivych oblasti efektivity. K porozuméni SWOT
analyzy poslouzila prace SWOT analysis: A theoretical review (Giirel, 2017), ktera udava
uceleny piehled nejen o dané problematice, ale i o védeckych pracich, které byly na dané téma
sepsany. Dale poté vysvétluje jeji dlilezitost ve vSech oblastech strategického planovani vyvoje

spolecnosti.
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4 Doprava

Doprava je jiz od pocatku d¢jin nedilnou soucasti lidského zivota. V davné minulosti se
jednalo predevsim o pési presun clovéka za obzivou, pfipadné za lepSimi Zivotnimi
podminkami. Postupem casu zacali lid¢ vytvaret nejriznéjsi vymozenosti, jeZ jim tento piesun
znacn¢ usnadiovaly. V soucasné dob¢ hovotfime o dopravé jako o zamémém pohybu véci ¢i

osob po dopravnich cestach za vyuziti riznych dopravnich prostiedka (Brinke, 1999).

Fenoménem dopravy se zabyvaji nejriznéjsi védni obory. Pro ucely této prace budou

nejvyznamngéjsi vysledky z geografie dopravy a ekonomiky dopravy.

4.1 Geografie dopravy

Dopravni geografie se zabyva piredev§im aspekty podminujicimi rozmisténi a rozsieni
dopravy a jejich odvétvi. Zkouma taktéz jeji vztah s mechanickym pohybem obyvatelstva a
podava informace o tom, jak je ovlivnéna socialnimi a pfirodnimi podminkami (Brinke, 1999).
Jeji vysledky budeme vyuzivat pfi analyze strukturné morfologickych znakt, které ovliviiuji

dopravu. Jedna se o konektivitu, hustotu, hierarchii a deviatilitu dopravni sité.

Dopravni siti rozumime spojeni dopravnich cest, tedy pruhl terénu, jez spojuji dva
koncové body. Soucasti jsou rovnéz veskeré body lezici mezi nimi, v nichZz dochazi
k uskute¢novani dopravy, a taktéz dopravni uzly. Ty mizeme definovat jako dopravni body, ve
kterych se protina tfi a vice dopravnich cest. Pojem dopravniho bodu, tedy misto dopravni cesty,
kde je mozno uskute¢nit vystup z dopravniho prostiedku, pfipadné pfestup na druhy (Brinke,

1999), budeme ztotoziovat s pojmem stanice.

4.1.1 Strukturné morfologické znaky ovliviiujici dopravu

a) Konektivita dopravni sité

Timto pojmem, né€kdy mizeme nalézt i oznaceni spojitost, oznaCujeme stupeii
provazanosti jednotlivych uzli dopravni sit¢ (Mirvald, 1999). Pro konektivitu a vzajemné ptimé
provazani dopravnich uzll plati pfima imérnost. Tedy: ¢im bude vice pfimych spojeni mezi
dopravnimi uzly, tim bude spojitost dopravni sité¢ vyssi. Z ekonomického hlediska se jedna o

vyznamny faktor, jelikoZ s rostouci konektivitou roste také rychlost a vykonnost dopravy.
b) Hustota dopravni sité

Tento termin vyjadiuje primérné pokryti urcitého Gzemi dopravnimi cestami. Pomoci

jednoduchych ukazatell se jeji hodnota vyjadiuje bud’ vii¢i uzemi, nebo vici obyvatelstvu. Pro
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porovnavani jednotlivych tizemi s riznou rozlohou a riznym poctem obyvatel je vSak lepsi

pouzit ukazatel, jenz vyjadiuje geometricky prumér obou vyse zminénych ukazatell. Tedy

z
h=—

\VSP
kde proménna | vyjadiuje délku komunikaéni sité v kilometrech. Proménna s predstavuje

rozlohu izemi ve stovkach km? a proménna p je podet obyvatel v desitkéach tisic (Brinke, 1999).
c) Hierarchie dopravni sité

Muzeme fici, ze nékteré dopravni cesty maji vySsi postaveni nez druhé. Jednoduchym
ptikladem je rozdéleni komunikaci na silnice 1., II. a IIl. tfidy. Hierarchii mizeme zkoumatiu
dopravnich bodl, pfi¢emz jeho vyznamnost a akcesibilita stoupa s rostoucim poctem
dopravnich cest a spojeni, které jim prochazi. (Ktivda et al., 2006). Musime si vSak uvédomit,

ze hierarchie dopravni sité se odviji od sidelni hierarchie (Marada et al., 2010).
d) Deviatilita dopravni sité

Poslednim morfologickym znakem, jimZz se budeme zabyvat, je deviatilita, ¢ili
nepfimocarost, popiipad¢ klikatost dopravni cesty. Ty se ve valné mife odklani od

ortodromického priibéhu. Byva vyjadiena vztahem:

kde [, predstavuje vzdalenost dopravnich bodii na dopravni cest¢ v km a L, délku ortodromy
mezi dopravnimi body (K#ivda et al., 2006). Pokud by hodnota dg byla rovna 1, znamenalo by
to, ze délka dopravni cesty je rovna délce jeji pfimkové spojnice, a tudiz by se jednalo
0 nejkratsi spojnici dvou mist na sféfe. Cim vice se bude vypoétena hodnota odchylovat od 1,

tim vySsi bude deviatilita.

4.1.2 Efektivnost dopravniho podniku provozujici méstskou hromadnou dopravu

Co se pojmu efektivnost tyce, nalezneme v odborné ekonomické literatuie mnoho
definic. Casto dochazi ke ztotoziiovani pojmu ekonomicka efektivnost s efektivnosti aloka¢ni.
Jedna se tedy o optimalni kombinaci vystupi, které bylo dosazeno prostiednictvim maximalné
efektivni kombinace vstuptl, tedy té, jez vyrabi vystup s co nejnizsimi naklady (Pearce a Dédek,
1995). Jelikoz je tato definice pomérné slozita na pochopeni, uvedeme zde nyni jesté definici

dle Mankiwa (Mankiw, 1999), ktera popisuje efektivnost v obecné roviné jako stav, kdy
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vyuzivani vzacnych zdrojt spole¢nosti dosahuje maximalni miry. Optimalnich vysledka této

definice vSak nelze dosdhnou v prostfedi spole¢nosti provozujici MHD.

Musime si uvédomit, ze MHD, jakozto neoddé¢litelna soucast urbanizovaného svéta,
umoziuje obyvatelim mésta efektivni pfesun z jednoho mista na druhé. Pfimo také ovliviiuje
kvalitu zivota téch nejzranitelngjSich, tj. téch, jimz jejich ekonomické situace nedovoluje
pofizeni vlastniho dopravniho prostfedku, piipadné nejsou opravnéni k jeho pouzivani
v dasledku zdravotniho postizeni ptipadné véku. Ma tedy povinnosti a urcitou zodpovédnost
vuci komunité. Kvili tomu se tato spolecnost nemlze divat na efektivnost pouze jako na
zvySovani trzni pozice, ale 1 z hlediska socialni efektivity (Wasowicz, 2018). Dalsi slozky
efektivnosti, jejichz vyzkumem se musime zabyvat pfi komplexnim hodnoceni dopravniho
podniku tohoto typu, jsou efektivita finan¢ni, technickd a provozni. K interpretaci vysledk

ekonomické efektivity ¢asto slouZzi tzv. SWOT analyza.

4.1.3 SWOT analyza

Jednou z nejvyuzivanéjsich analyz odhalujicich ekonomické postaveni spolecnosti, je
tzv. SWOT analyza, vznikla v 60. letech minulého stoleti (Hill a Westbrook, 1997). Jedna se o
metodu shrnujici veskeré vnéjsi 1 vnitini podminky plisobici na zkoumany objekt, ¢imz
analyzuje jeho silné (Strenghts) a slabé (Weaknesses) stranky, pfilezitosti vnéjSiho prostiedi
(Opportunities) a hrozby, které z vnéjsiho prostiedi pfichazi (Threats) (Giirel, 2017). Diky tomu

jsme schopni komplexné vyhodnotit fungovani spole¢nosti, nalézt nové moznosti ristu a

minimalizovat nedostatky. Muzeme ji vSak vyuzit i k vyhodnoceni neekonomickych aspekti.

4.2 Ekonomika dopravy

Ekonomika dopravy studuje diilezitost dopravy v narodnim hospodafstvi a jeji vyznam
ve fungovani spolecnosti. (Melichar a Jezek, 2001). Za hlavni funkce dopravy povazuje
ptepravu zbozi k zékazniklim a pfesun obcanli do zaméstnani, skol ¢i pro jejich osobni potieby
a z4ymy. Striktn¢ odd¢€luje oblasti osobni a nakladni dopravy. Podle pozice, kterou zaujima
V hospodarském kolob¢hu, ji déli na dopravu vefejnou a nevetejnou. Diilezitou soucast verejné
dopravy, do niz dale spada naptiklad Zelezni¢ni, autobusova, leteckd a vnitrozemska vodni

doprava, tvoii méstska hromadna doprava (MHD).

4.2.1 Zakladni oblasti ekonomické analyzy dopravniho podniku
Niéklady Vv dopravé predstavuji systém multidimenzionélnich relaci, jeZ predstavuji
zdroje, které byly spotiebovany pro piemisténi v prostoru. Tyto zdroje jsou spotiebovavany

nejen provozovatelem, ale také uZivatelem a nabizejicim. Musime si rovnéz uvédomit, Ze
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provozovatelé i uzivatelé pfistupuji odlisné k jejich kalkulaci. Z tohoto davodu v dopravnim
systému rozdélujeme naklady na naklady uZzivateld, naklady dopravci a nakladi infrastruktury.
Naéklady dopravct nebo také ptimé naklady subjektd podnikajicich v dopravé jsou financni
naklady wvzniklé ndkupem vyrobnich faktori a jejich uzivanim. Hlavnim kritériem
zohlediiovanym pfi jejich vynakladani je financni efektivnost. Jsou zakladem pro kalkulaci cen
realizovanych sluzeb. Jejich soucésti ovSem nejsou naptiklad externi ndklady nebo ndklady
prilezitosti. Naklady uzivatelti rozumime cenu, jez je jimi zaplacena za ptepravu. V nakladech
infrastruktury nalezneme naklady na vystavbu, udrZzovani a modernizaci komunikac¢ni sité ¢i

naklady, které byly vyvolané provozem na komunikaéni siti (Melichar a Jezek, 2001).

Vynosy chiapeme jako penézni vyjadieni vysledkt, jez byly ziskany ze vSech ¢innosti
spolecnosti za urcité obdobi (Synek a Kislingerova, 2010). MiZeme je rozdélit na vynosy
Z ptimé ¢innosti, jez u dopravnich podniki pfedstavuji vynosy ze samotné piepravy, a vedlejsi
¢innosti, kam spadaji napiiklad reklamni sluzby ¢i servis a oprava vozidel (DSZO, 2022).
Nemuzeme je ovsem zaméinovat s ekonomickym ziskem, ktery piedstavuje rozdil vynost a

nakladu.

Investici definujeme jako celkové naklady, které byly vynalozeny na rekonstrukei,
modernizaci, vystavbu nebo obnovu majetku. Jeji uZzitek je ofekavan po uplynuti del§iho
casového obdobi. Rozdélujeme je na investice finan¢ni (napf. ndkup cennych papirh),
kapitalové (vytvareji nebo rozsifuji majetek) a nehmotné (vydaje na vyzkum, vzdélavani

pracovnikl) (Melichar a Jezek, 2001).
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5 Méstska hromadna doprava

Meéstskou hromadnou dopravu mizeme definovat, jako zdmérné¢, hromadné
pfemistovani osob ¢i predem formulovanych hmotnych predmétii (nejcastéji v prepravnich
podminkach dané dopravni spole¢nosti), vV danych ¢asovych, objemovych a prostorovych

souvislostech, pii némz je nutné vyuziti specialnich dopravnich prosttedka (Drdla, 2005).

Ptivlastek hromadnd zde znamend, ze vicero cestujicich vyuziva k prepravé tentyz
dopravni prostiedek a dale, ze neni mozné, na rozdil od dopravy individualni, aby vSichni
cestujici dorazili do cile své cesty, aniz by byli nuceni v jejim pribéhu pfestoupit na jiny spoj
¢i vyuzit dalsi dopravni prostiedek. Danymi ¢asovymi souvislostmi rozumime jizdni fady. Ty
ma kazdy provozovatel povinnost uvefejnit. Prostorové souvislosti nam vyjadiuji urcité
omezeni sit¢ MHD. To je podminéno jak tzemim mésta, piipadné méstské aglomerace, tak
konkrétni dopravni siti. Musime si také uvédomit, ze MHD ma piedem stanovenou kapacitu.
Ta vSak n¢kdy byva, predevsim pak ve $pickach, prekracovana. Nutno také podotknout, Ze
vzhledem k velkému poctu cestujicich, musi byt dopravni prostiedky vhodné nejen pro osoby

nehandicapované, ale i pro osoby se zdravotni, jazykovou ¢i jinou nevyhodou (Drdla, 2005).

5.1 Sit méstské hromadné dopravy

Jednim z pfedpokladt dobte fungujici MHD je kvalitni vybudovani sité linek. Ta by
méla brat ohledy nejen na soucasnou strukturou mésta, ale také anticipovat jeji vyvoj. V oblasti
vyzkumu MHD je za linku povaZovan souhrn pravidelné uskute¢iovanych dopravnich spojeni,
které¢ zajistuji dopravni obsluhu urcitych mist. Tato jednotliva spojeni, jez pravidelné
vykonavaji tuto ¢innost v predem daném cCase a po definované trase, nazyvame spoje (Drdla,

2005).

Linky MHD mtzeme rozdé¢lit na linky kmenové, nékdy také nazyvané pateini, které
tvofi zékladni sit MHD a jsou nezbytné pro pokryti zékladnich pfepravnich potifeb mésta, a

dopliikové, jez na né€ navazuji a poskytuji obsluhu okrajovych tizemi (Drdla, 2005).

Dle Miiller-Hellemanna (Miiller-Hellmann et al., 2000) dale mizeme linky rozdélit dle

jejich vztahu s centrem mésta nasledovné:

e Tranzitni — Tyto linky se povazuji za vhodné obzvlasté pii posuzovani prepravniho
hlediska. Pfi jejich spravné kombinaci s radialnimi vétvemi dopravni sité lze vytvorit
dopravni sit' disponujici velkym mnoZstvim pfimych spojeni. Soucasné vznika

minimalni nutnost pfestupovat v ramci jedné cesty mezi jednotlivymi spoji
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e Radialni —Jedna se o linky, které zacinaji v centru mésta a konc¢i v nékteré jeho okrajové
casti. Nejsou tedy pfiliS vhodné pro cestujici, ktefi pokracuji v cesté 1 za prestupnim
uzlem v centru mésta. Jsou v§ak vhodné pro pichlednost, jelikoZ maji vétSinou pouze
jeden cil cesty.

e Tangencialni — Jsou to linky, které zajist'uji prepravu mezi méstskymi c¢astmi s velkym
zajmem o piepravu, avSak nevedou ptes stted mést, nybrz v jeho tésné blizkosti.

e Smyckové — V porovnani spfimymi linkami, tedy tranzitnimi, radidlnimi a
tangencialnimi, mizeme jejich zavedenim dosahovat lepsiho spojeni za stejnych
nakladii. S vyhodou je vyuzivame na uzkych komunikacich, na nichZ neni mozné mijeni
dvou vozidel MHD.

e Okruzni — Zavadéji se vétsSinou v pripadé, kdy je velkd poptavka po spojeni, které
neprobiha centrem mésta a zaroven propojuje méstské ¢asti.

e Osmickové — Jsou zvlastnim ptipadem, ktery kombinuje smyckové, piipadné tranzitni,

linky.

Na strukturu linkového vedeni vSak nema vliv pouze poptavka po piepraveé. DalSimi
faktory, jez jej ovliviiuji jsou geografické aspekty mésta, demografické rozlozeni obyvatelstva

i vozidla, jimiz je MHD zajistovana.
5.2 Subsystémy MHD

Dle dopravni prostfedkli mizeme syst¢ém MHD rozdélit na fadu subsystémi.
Nejcast&jSimi z nich jsou trolejbusovy, autobusovy a tramvajovy. Ve vétSiné mést ovSem
dochazi k jejich kombinaci. Jelikoz DSZO a DPCHJ neprovozuji pfepravu pomoci tramvaji,

budeme se dale zabyvat jen prvnimi dvéma jmenovanymi.

Trolejbusovy subsystém vyuziva k prepravé osob trolejbusy. Jednd se 0 silni¢ni
motorova vozidla disponujici trolejovym piivodem a odvodem proudu prochazejiciho trakénim
vedenim. Jeho hlavnimi vyhodami jsou provoz bez vzniku odpadnich plynnych latek v misté
dopravni obsluznosti, niz§i hlu¢nost ve srovnani s jinymi dopravnimi prostfedky vyuzivanymi
vramci MHD a téméf nulové ztraty pii stani na kiizovatkach a zastavkach (Drdla, 2005).
Provoz trolejbusti je rovnéz v souladu s dokumentem UdrZitelnd mobilita: Zelend dohoda pro
Evropu (Evropskd komise, Generalni teditelstvi pro komunikaci, 2019). Jeho nevyhody
spocivaji v omezenosti pohybu po dopravnich cestach, vyssich pofizovacich nakladech oproti

autobusovému systému a zaroven niz8i Zivotnost v porovndni se systémem tramvajovym a
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taktéz nutnosti CastéjSich investic do oprav vyuzivanych komunikaci v disledku vyjeti koleji

na silnicich (Drdla, 2005).

Autobusovy subsystém vyuziva vozidel, ktera jsou uréena pro piepravu osob ¢i jejich
zavazadel, majici 9 a vice mist k sezeni pro cestujici. Jeho hlavnimi vyhodami jsou volnost
pohybu po dopravnich komunikacich, mensi investi¢ni ndklady a nezavislost vyuzivanych
dopravnich prostiedkii na pfivodu energie. Pfinos prvni z jmenovanych vyhod je predevsim ve
volnosti tvorby sit¢ MHD. Problémem tohoto subsystému (vyjma elektrobusi) je ovSem

vvvvvv

prostiedkii a ekonomickych dopadii zvySovani cen pohonnych hmot dovazenych ze zahranici
(Drdla, 2005).

5.3 Tarif MHD

Jednotny tarif patii mezi zakladni charakteristiky MHD. Jedna se o systém, ve kterém
je stanovena pevna vyse jizdného, ktery nebere ohled na pouzity dopravni prostiedek. Co se
ptepravni vzdalenosti tyc€e, jednotny tarif ji bud’ zcela ignoruje a uplatiiuje pouze Casova
omezeni, nebo omezuje MHD na uzavienou z4jmovou oblast a vytvafi tarifni padsma a zony.
Jeho jednoduchost a piehlednost je nezbytna pro spravné fungovani MHD. Ovliviiuje totiz

rychlost nastupovani a tudiz i cestovni rychlost (Drdla, 2005).

5.4 Zpusoby spravy MHD

V soucasné¢ dobé se na zajiSténi dopravni obsluznosti meésta, dle zakona Ccislo
194/2010 Sb., podileji kraje i jednotlivé obce. Ukolem kraje je zarugit dopravni obsluznost
prostiednictvim vetejné linkové a vefejné drazni dopravy. U mést s 20 000 a vice obyvateli je
vSak mira této sluzby vétSinou nedostatecnd a dochazi tak ke vzniku MHD, jez je taktéz
provadéna pomoci veifejné linkové a drazni dopravy, avsak ziizovatelem je nyni obec (Zakon

¢. 194/2010 Sb. Zakon o vetejnych sluzbach v pieprave cestujicich a o zméné dalSich zakonii)

Tento systém se povazuje za vyhovujici a je tudiz soucasti Koncepce verejné dopravy
2020-2025 s vyhledem do roku 2030 (Ministerstvo dopravy CR, 2020). Problém viak muize
nastat predevsim u mést s poétem obyvatel pfiblizujicim se hranici pro ziizeni MHD. V nich
totiz mtize, vV disledku malé dopravni obsluznosti zptisobené malou provazanosti linek vetejné
hromadné dopravy a jejich Spatnou obsluznosti, dochazet k odlivu obyvatelstva do vétsich mést
¢1 méstskych aglomeraci. Jako vyrazny problém jej pfitom vnimaji vétSinou seniofi, déti a Zeny.
Jedna se o skupiny obyvatelstva nejvice zavisejicich na vefejné hromadné dopravé (VHD).

Reseni se mlze naskytat ve zfizeni tzv. integrovaného dopravniho systému.
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5.5 Integrovany dopravni systém

Ukolem integrovaného dopravniho systému (IDS), je zajiténi ucelné a usporné
dopravni obsluhy ur¢itého tizemi. Pii jeho tvrob¢ vSak nebereme do tivahy pouze ekonomické
potieby téch, kterych se tento systém dotyka. Splnéni tohoto tkolu se dosahuje koordinovanym
vyuzitim rozlicnych druhtt VHD. Na jejich provozu se podili vicero dopravct (Kftivda et al.,
2006). Je tedy zaloZen na vzajemné spolupraci objednatelil dopravy a samotnych dopravcd.
Vysledkem této kooperace jest propojeny dopravné-organizacni systém, ze kterého plynou
vyhody v8em, tedy provozovatelim, objednavatelim i samotnym cestujicim. Jevi se jako
idealni prostifedek, diky némuz by mohlo dojit k regulaci individualni automobilové dopravy
(IAD) a z toho plynouci snizeni miry znecisténi ovzdusi ve vétSich méstech ¢i méstskych
aglomeracich. Za jeho sou¢asti mtizeme tedy povazovat i systémy Park and Ride, ptipadné Bike
and Ride (Drahotsky a Saradin, 2003). Ty umoziiuji kombinovanou formu piepravy diky
budovéani zachytnych parkovist v dochazkové vzdalenosti stanic VHD. Umoznuje taktéz
zabezpeCeni dostate¢né idealni obsluznosti s akceptovatelnou vysi nakladt. V soucasnych
koncepcich dopravy se vSak zacind uvazovat, zda-li jiz mira integrace nedosahla své optimalni
hodnoty. Navrhuji tedy zanechat systémové kvality, ale zarovenl poukazuji na nutnost

zohlediiovani specifik rychlé regionalni dopravy (Ministerstvo Dopravy CR, 2020).

Jeho dalsi vyznamnou charakteristikou je celkova jednota. Zakladem jsou jednotné,
navazujici jizdni fady a spolecné tarifni a pfepravni podminky. Na né navazuje i1 integrita
Vv oblasti informa¢niho servisu a celkového vztahu systému k vefejnosti, projevujici se
naptiklad jednotnym stylem komunikace s cestujicimi. VSechny tyto aspekty IDS zarucuji

standardni kvalitu dopravy (Kftivda et al., 2006).

5.6 Dotace MHD

K rozvoji MHD dochazi nejen prostiednictvim statnich dotaci, ale i dotacemi od
Evropské unie. Tato finan¢ni podpora byla v letech 2014-2020 realizovana predev§im pomoci
Opera¢niho programu doprava 2014-2020. Jednim ze specifickych cili bylo vytvoteni
vhodnych podminek pro zesileni vyuZzivani vetejné hromadné dopravy osob ve méstech v rdmci
elektrické trakce. Celkové pro tyto ucely bylo vymezeno 63 mld. K¢ (Statni fond dopravni
infrastruktury, 2015).

V soucasné dob¢ jsou Cerpany finance z programu Doprava 2021-2027. Jednim z jeho
hlavnich pilitd je udrzitelnd mobilita jako jedna ze zdkladnich podminek potfebnych

Kk udrzitelnému rozvoji mést. Z ekologickych divodu se prosazuje rozvoj predev§im drazni
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dopravy, tedy napiiklad trolejbust, tramvaji ¢i vlaki. Ty maji za kol pfedev§im sniZeni emisi
a sklenikovych plynii z dopravy zajisténim rychlé a dostupné prepravy osob, kterd bude zaroven
komfortni. Zavedenim této sluzby by mohlo dojit ke snizeni IAD. Tuto sluzbu maji rovnéz
zajistit z novych obytnych ¢i obchodnich zon na okraji mést. Podporované investice budou tedy
sméfovat na projekty realizujici pievedeni vytizenych autobusovych linek na linky
s elektrickym pohonem draznich vozidel, Kk realizaci planovanych linek z oblastni s velkym
poctem obyvatel ¢i Gpravy kapacitné vycerpanych trati. Tyto projekty maji za cil zefektivnéni

provozu (Ministerstvo dopravy CR, 2022)
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6 Ukazatele hodnoceni ekonomické efektivity MHD

Pti vytvareni souboru ukazateli hodnoceni ekonomické efektivity MHD je potieba brat
V potaz nejen ekonomické ukazatele, ale také faktory ovlivitujici vznik sit¢ MHD, u nichz si
musime byt védomi dopadu, které by vznikly v dusledku jeji ptipadné zmény na dopravni
potifeby mésta. Jsou to demografické charakteristiky obyvatelstva, dopravni vybaveni meésta,
vnitini struktura mésta a jeho vztahy s okolim a také moznosti a tradice obyvatel mésta ve
vyuzivani volného ¢asu (Melichar a Jezek, 2001). Z tohoto diivodu neni nasledujici soubor
ukazatelt hodnoticich ekonomickou efektivitu zaméfeny na Cisté ekonomické ukazatele, nybrz
se zaméfuje i na ty, které zohlednuji geografické a demografické aspekty mésta ¢i méstské
aglomerace. Tento piistup byl zvolen i z divodu povahy spole¢nosti provozujici MHD, protoze

nejsou postaveny pievazné na tvorbé zisku.

Pokud bychom vS$ak chtéli dopravni spole¢nost zkoumat z hlediska ¢isté ekonomického,
za vhodnou by se dala povazovat analyza pomérovych ukazateld (Synek, 2003). Od konce 90.
let minulého stoleti se v CR prosazuje soustava sestavajici z ukazateli trzni hodnoty a rizika,
vynosnosti, vyuziti aktiv, likvidity a zadluZenosti. Ta byla pfevzata z USA, kde je hojné

vyuzivana. Podava nam informaci o finan¢ni stabilité podniku.

6.1 Ekonomické ukazatele
Nejzakladnéj$im ukazatelem vyuZivanym pii finan¢ni analyze podniku je zisk, jehoZ
hodnotu ziskame ode¢tenim celkovych nakladi od celkovych vynost vzniklych za dané

obdobi.
zisk = celkové vynosy — celkové naklady 1)

Ekonomickou efektivnost mizeme taktéZ zkoumat prostfednictvim bézné uZivaného

ukazatele produktivity prace.

celkové vynosy
)

celkova produktivita prace = — - .
pocet Zamestnancu

Dalsim faktorem, ktery ovliviiuje ekonomickou efektivitu, je pracovni vytizeni fidict.
Pokud hodnota tohoto ukazatele stoupd, znamena to vyssi vynosy dopravniho podniku, jelikoz
se snizi naklady vynalozené na platy fidict. Tato hodnota vSak bude shora omezena hodnotou,
kdy na kazdého fidie pfipada maximalni pramérny pocet vozovych kilometrd za 1 rok,
s ohledem na 37,5hodinovy uvazek, tj. tfisménny provoz bez presCast a svatki dle zakoniku

prace (Zakon ¢. 262/2006 Sb. Zakon zakonik prace)
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vvvvv

pocet ridict
©)

racovni vytiZeni ridic¢t =
p vy pocet vozokilometri

S ptihlédnutim k faktu, Ze vynosy dopravnich spolecnosti neprameni pouze ze samotné
dopravni ¢innosti, ale i jinych pfedméti podnikani, jako naptiklad oprava silni¢nich vozidel ¢i
klempifstvi a oprava karoserii (DSZO, 2021), je vhodné se zabyvat porovnavanim efektivnosti
nejen mezi jednotlivymi dopravnimi spoleCnostmi, ale rovnéZ mezi jednotlivymi
podnikatelskymi ¢innostmi v ramci téhoz dopravce. K tomuto Gcéelu slouzi vztah (4), pficemz

jeho vysledna hodnota bude dosahovat maximalné 100 %:

trzby z dalsich ¢innosti

efektivnost ostatnich podnikatelskych ¢innosti = -100 [%] 4)

celkové vynosy

Dalsimi ekonomickymi ukazateli, jejichz vysledky jsou dutlezité ptredevSim pro

organizatory MHD, jsou dle Wasowicze (Wasowicz, 2018):

trzby z 1 vkm = 22y 2MHD (5)

pocet vkm

trzby z MHD
pocet prepravenych osob

prameérné vynosy z prepravy 1 osoby =

(6)

kompenzace objednatelem doprav
dotace na 1 vkm = P ) pravy (7

pocet ujetych vkm

Nasledné je diilezity i vztah vyjadiujici ndklady vynaloZzené na jeden vozovy kilometr,

jez 1ze obecné charakterizovat pomoci vzorce:

, naklady na prepravu
naklady na 1 vkm = AT S (8)

pocet ujetych vkm

Dalsim ukazatelem, jenz nam pomuze ve srovnani podniki, mize byt vyse kompenzace,
Jiz dana spolecnost inkasuje od objednatele dopravy na kazdého obyvatele tizemi, na némz

MHD provozuje.

vy$e kompenzaci dopravy (9)

kompenzace na 1 obyvatele =
p yv pocet obyvatel

Jednim z makroekonomickych méftitek ucinnosti je (Rodrigue et al., 2007) podil
celkovych trzeb dopravniho sektoru na HDP daného statu. Totéz miizeme porovnavat i na

lokalni Grovni. Vznika nam tedy vztah (10).

trzby z MHD
HDP kraje

(10)
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6.2 Ukazatele neekonomické

Zakladnim méftitkem pro zjistovani dopravniho vykonu MHD je pocet vozovych
kilometru (vkm), které vyjadiuji mnozstvi km ujetych danym vozidlem. Na n¢€ navazuji mistové
kilometry, jez slouzi ke zjisténi teoreticky mozné kapacity MHD. Tato veli¢ina je vyjadiena
poctem mist v dopravnim prostfedku vynasobenym mnozstvim kilometr ujetych dopravnim
prostiedkem. DuleZité je také mnoZstvi prepravenych osob za uréitou Gasovou jednotku (CSU,

2014). Z vyse zminéného jsme schopni dopocitat primérnou obsazenost vozidla pomoci vztahl
(11) a (12).

pocet prepravenych osob

= primérny pocet lidi na 1 spoj (11)

pocet vypravenych spoji

pocetlidi v jednom spoji

— , — - 100 = priimérna obsazenost [%] (12)
primérna maximalni kapacita vozidla

Cim vyssi tato veli¢ina bude, tim niZ$i budou pramérné naklady vynalozené na prepravu
jedné osoby. Tedy, sjejim zvySenim dojde ke zvySeni ekonomické efektivity. Pii plném
vyuzivani maximalni kapacity vozidla vSak dochézi ke snizeni atraktivity MHD a tim i ke
snizeni poctu cestujicich. Dle Kalise (Kalis, 2018) bychom méli pro zachovani atraktivity MHD

pocitat s rezervou 10 %. V idedlnim ptipad¢ by tedy tento ukazatel nemél piekrocit 90 %.

Na efektivitu MHD ma rovnéz vliv hustota jeji dopravni sité, vyjadiena vztahem (13)
Hodnota h bude v tomto pifipadé shora omezena maximalni hustotou silni¢nich komunikaci na
tizemi Ceské republiky.

h = délka sité MHD [km]

- \/poéet obyvatel mésta [desetitisice obv.]-rozloha mésta [stovky km?2]

(13)
Lze ptedpokladat, ze se zvysujici se hodnotou veli¢iny h bude stoupat i vyuzivani MHD
obyvateli daného mésta, coz v konecném diisledku vyusti ve vyssi vynosy dopravniho podniku.

Kazdy z vySe popsanych ukazatell je vzdjemné prenositelny mezi MHD rliznych mést
v ramci CR a miizeme z jejich vyuZitim porovnavat ekonomickou efektivnost. Pro jeji vyzkum
bez potteby komparace s ostatnimi méesty jsou vhodné ukazatele:
e pracovni vytiZeni fidich
o efektivnost ostatnich podnikatelskych ¢innosti

e primeérnd obsazenost

Jejich vyhoda je predevs$im v tom, Ze jsou omezeny hodnotou, kterou by nemély piekrocit.
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7 Analyza MHD Zlin

7.1 Charakteristika MHD Zlin

Oblast vyzkumu byla vymezena pomoci tizemi obci, na nichz DSZO provozuje MHD.
Jedna se o Uzemi statutarniho mésta Zlina, mésta Otrokovice a obci Bélov, Hvozdna, Ostrata a
Tecovice. Celkové rozloha oblasti, na niz spole¢nost DSZO provozuje MHD je 159,45 km?
(CSU, 2022) a obvykli pobyt zde ma 96 496 obyvatel (CSU, 2023). Na obrazku 1 vidime
polohu z4jmové tizemi, na kterém je MHD provozovana DSZO, v ramci CR. Spolu s ni zde
nalezneme polohu oblasti obsluhované DPCHJ, se kterym bude pozd¢ji provedeno srovnani.
Jedna se o katastralni izemi mést Chomutova a Jirkova a obci Cernovice, Spotice a Udlice

(DPCHJ, 2023). Obvykly pobyt zde ma 67 199 lidi (CSU, 2023).

Obrizek 1: Uzemi obsluhovand DSZO a DPCHJ k roku 2023 (Zdroj: Vlastni zpracovdni; data QuickOSM,OpenStreetMap
Foundation)

Sit MHD tvofi celkem 29 linek, z ¢ehoz je 14 trolejbusovych a 15 autobusovych. Co se
typu sité¢ Zlinské MHD tyce, jednd se o odotropni sit. DSZO provozuje MHD v ramci
autobusového a trolejbusového subsystému. Trasu linkového vedeni miizeme vidét na obrazku

2.
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Obrazek 2: Mapa sitée DSZO k roku 2023 (Zdroj: Vlastni zpracovani; data DSZO, QuickOSM, podkladovda mapa OSM
Standard, OpenStreetMap Foundation)

Dle Miiller-Hellemannova déleni (Miiller-Hellmann et al., 2000) mizeme do tranzitnich
linek zatadit naptiklad linky 2 (BartoSova ¢tvrt’ — Otrokovice) a 4 (LeSna, ZOO — Podhoft).
Jako radialni pak mtizeme vyhodnotit linku 13 (Sportovni hala — Lesni ¢tvrt’). Okruzni linkou
je linka 46 (Velikova, to¢na — Stipa, Zamecka — Velikova, toéna). Dal$imi okruznimi linkami,
které vSak vedou pres centrum mésta jsou linky 8 (JiZzni Svahy, Kocanda — Batova nemocnice
— Jizni Svahy, Kocanda) a 9 (Jizni Svahy, Stfedova — Batova nemocnice — Jizni Svahy,

Sttedov4) (DSZO, 2023)

Primérna deviatilita linkového vedeni byla vypoctena jako 1,43. Do té€chto vypoctl vSak
nebyly zapojeny okruzni linky a linky, které od roku 2021 zménily sviy pribéh, ptipadné
zanikly. Jedna se linky 7, 8, 9, 31, 32, 46, 51, 53 a 91 (Hurtova a Krystynikova, 2021)

Nejvetsi frekvence spojti je na linkach 6, 4 a 2. Mezi dalsi linky s vysokou frekvenci spoju
muzeme zafadit linky 13, 11, 10, 9 a 8 Minimum spoji je pak vypravovano na linkach 1 a 7

(Centrum dopravniho vyzkumu, 2021).

DSZO vsak nevyuziva k provozu MHD pouze autobusy a trolejbusy. Znatna cast

piepravy je uskuteciiovana pomoci parcidlnich trolejbusii. Je tak zajisStovana ekologictéjsi
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obsluznost 1 okrajovych c¢asti tizemi. Jejich prubéh znazoriiuje obrazek 3. Délka sité
obsluhovana klasickymi trolejbusy ¢ini 32,33 km. Parcidlni trolejbusy pak obsluhuji 25,82 km.

Zajistuji tedy prepravu na 44 % délky trolejbusové sité.

Casti linek
—— obsluhované trolejbusy

—— obsluhované parcialnimi
trolejbusy

hranice katastralnich
uzemi

0 1 2km

Obrazek 3: Mapa trolejbusovych linek DSZO k roku 2023 (Zdroj: Vlastni zpracovani; data DSZO, QuickOSM, podkladova
mapa OSM Standard, OpenStreetMap Foundation)

Nejvyznamnéj§imi piestupnimi uzly v ramci MHD jsou zastadvky Nameésti Miru, Nameésti
Prace, U zamku a Skolni. V nésledujici tabulce (tabulka 1) jsou pfehledné uvedeny poéty spoijt,
které z uvedenych stanic vyjizdi v pracovni dny. Je zde taktéZz vypo¢tena maximalni piepravni
kapacita zastavky, ¢ili kolik cestujicich mize z dané stanice cestovat (v jednom sméru), za
jeden pracovni den. Nejvice osob se miize piepravit ze zastivky Skolni. Je to zapfi¢inéno
piedevsim jeji polohou v centru mésta, a také tim, ze se zde sbihaji vSechny nejvyznamné;si
ptepravni proudy. Nachazi se jak na trase linky 2, na které se uskuteciiuje pieprava z Otrokovic
az do katastralniho izemi P¥iluky, tak na trase linky 4, ktera vede z k. . Pritné, do k. 0. Stipa.
Z dalsich vyznamnych linek majici zde svij prubéh jsou linky 8 a 9. Naopak, nejméné
cestujicich mtize v pracovni den vyuzit zastavku U Zamku. Z tabulky 1 je patrné, ze z ni odjizdi
vyrazné mén¢ spoju. Tato zastdvka, byt’ se nachazi taktéz v centru mésta, slouzi predevsim jako

pfestupni uzel pro ty, jeZ se prepravuji ze severni ¢asti centra mésta a k. 1. Mladcova.
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Tabulka 1: Nejvyznamnéjsi prestupni uzly DSZO K roku 2023 (Zdroj: Vlastni zpracovani; data DSZO, viastni vypocty)

v pracovni dny
autobusové trolejbusové maximalni mozny pocet
zastavka spoje spoje prepravenych osob
Skolni 199 451 58 075
Namésti miru 149 400 49 528
Ndamésti prace 104 399 46 191
U Zamku 121 283 36163

Jejich prostorové zndzornéni mizeme videt na obrazku 4. Zastdvka Namésti prace je
umisténa mimo komunikaci z divodu pozité metodiky, kterd spoc¢iva pouze v jednosmérném
zobrazovani stanic MHD. V tomto piipad¢ vSak lezi stejnojmennd zastavka, pouze v opacném
sméru, na jiné dopravni cesté, a proto byl za polohu tohoto dopravniho uzlu zvolen stied jejich

vzdalenosti.

! o A

|
/W; et T / L /
e
\ o nejvyznamnési
\

& U Zémku / prestupni uzly
= — sit’ MHD

# Namésti Miru

— 0 100 200 m
L

» —

S Skolni
Namésti Prace\\

Obrazek 4: Mapa nejvyznamnéjsich prestupnich uzlit DSZO k roku 2023 (Zdroj: Viastni zpracovani, data DSZO, podkladova
mapa OSM Standard, OpenStreetMap Foundation)

Co se odbavovaciho systému tyce, je pomérn¢ zastaraly. V soucasné dob¢ 1ze zakoupit
jednotlivé jizdné za standardni cenu pouze u smluvnich prodejcti ¢i na pfedprodejnich mistech

¢i v automatech na vybranych stanicich. Z obrazku 5 vidime, Ze zastavek sautomatem je
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pomérne malo. V okrajovych Céastech se pak ve vétSiné piipadi nevyskytuji vibec. Dalsi
moznosti je ndkup u fidice a pomoci SMS, které vSak vychazeji podstatné draz. Naptiklad na

zakladnim jizdném cestujici pti ndkupu u fidice pteplati 60 %.

Stanice

«  bez automatu
/\« + s automatem

wr 4 «  predprodejni mista
f{ [ —— sit' MHD
hranice
katastralnich uzemi

0 1 2km

Obrazek 5: Mapa zastavek a predprodejnich mist DSZO k roku 2023 (Zdroj: Vlastni zpracovani, data DSZO, QuickOSM,
podkladova mapa OSM Standard, OpenStreetMap Foundation)

7.2 Postaveni MHD Zlin v Integrovaném dopravnim systému Zlinského kraje
Na zajmovém Uzemi vSak neni provozovana pouze MHD. Cestujici mohou vyuZzivat
také ptimeéstskou autobusovou dopravu (PAD), dalkovou autobusovou dopravu a zelezni¢ni

dopravu.

Pfiméstska autobusova doprava je zajiStovana predevSim spoleCnosti ARRIVA
MORAVA as., ktera provozuje 31 linek. Jedna linka je pak provozovéana spoleénosti CSAD
BUS Uherské hradisté a.s. Uzemim vedou rovnéz linky Integrované dopravy Zlinského kraje
(IDZK). Zajizdi sem také spoje ostatnich dopravci, jako naptiklad STUDENT AGENCY k.s.
(Centrum dopravniho vyzkumu, 2021)

Co se zeleznicni dopravy tyce, je pro zkoumané uzemi pouze okrajovou zalezitosti. Jeji

nejveétsi prinos spociva v pfimém spojeni mésta Zlina, potazmo Vizovic s méstem Otrokovice.
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Ty lezi na hlavni trati 330 (Centrum dopravniho vyzkumu, 2021), odkud jsou uskutechovany
dalkové spoje. V ramci vnitroméstské dopravy je vyuzivana v mensi mife, pfedev§im pak témi,
jez dojizdi z, ptipadné do, Vizovic. Vlakové stanice nachazejici se na zkoumaném uzemi vidime

na obrazku 6.

T s

e e i — Yelezniéni

l/")j“/&\ 7 — MHD

» vlakové stanice
hranice katastrélnich
Uzemi

0 1 2km

Obrazek 6: Mapa Zeleznicni site a sit¢e DSZO k roku 2023 (Zdroj: Vlastni zpracovani; data DSZO, IDOS, QuickOSM,
podkladova mapa OSM Standard, OpenStreetMap Foundation)

Propojovani MHD s IDS mé na zkoumaném Uzemi dlouhou historii. Pfipravy na
dopravni integraci zapocCaly v roce 1971, kdy v tehdejsim Gottwaldové vznikl projekt pro
vystavbu nového autobusového nadrazi, ktery ptedpokladal propojeni systémi méstskeé,
linkové a Zelezni¢ni dopravy. V 80. letech 20. stoleti za¢inaji na Zlinsku prvni pokusy o tarifni
integraci. Ty spo¢ivaly ve vzajemném uznavéni jizdnich dokladti mezi CSD a Dopravnim
podnikem mésta Gottwaldova. Rovnéz doslo k propojeni MHD a linek CSAD. V priibéhu 90.
let pak dochazelo k pfidavani Zelezni¢nich zastavek na trati Otrokovice — Ptiluky. Doslo také
k zabudovani oznacovacu jizdenek, pouzivanych v MHD, do osobnich vlaki provozovanych
na trati 331, ¢imz bylo umoZznéno, aby jizdenky pro MHD platily 1 pro Zelezni¢ni dopravu
v useku Otrokovice — Vizovice. V roce 2010 dochazi ke zmén¢ systému. Vznika novy systém

Zlinské integrované dopravy (ZID), ktery zavadi novou specidlni jizdenku pro jednotlivou jizdu
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ZID, a taktéz nové tarifni usporadani (Cekota, 2014). V roce 2021 byl spustén novy projekt
Integrované dopravy Zlinského kraje, jez propojuje regiondlni vlakovou a autobusovou
dopravu. Jeho cilem je docileni co mozno nejlepsi navaznost jednotlivych spoji pro cely

Zlinsky kraj a piilehlych regiont. (Koordinator veiejné dopravy Zlinského kraje, 2023)

7.3 Aplikace ukazatelli hodnoceni ekonomické efektivity

V nasledujici kapitole ovéfime nové vytvofeny systém ukazateli hodnoticich
ekonomickou efektivnost MHD. Pomoci sesbiranych dat budou spocteny hodnoty
nejvyznamnéjSich ukazatelt. U vybranych z nich navic provedeme komparaci s DPCHIJ, ¢imz

ukdzeme jejich pienositelnost.
Zisk

Prvni ukazatel je vzhledem k charakteru dopravnich podnikd spiSe formalitou.
Neptedpokladame, Ze by vytvately vyraznéjsi zisk. Vysledky Setfeni nasi domnénku podporuji.
Mezi lety 2012 a 2021 nebyl hospodaisky vysledek roven 0 pouze v letech 2013, 2015 a 2016.

Za sledované obdobi byl zisk DSZO pouhych 4 059 000 K¢&.
Produktivita prace

Ackoliv se tento ukazatel uplatiiuje vétSinou na vyrobni zdvody, mizeme jej snadno
aplikovat 1 na dopravni podniky. Jako ukazatel, ktery porovnavame vici celkovému poctu
zaméstnancl, pouzijeme vynosy bez dotaci na provoz MHD. Vyuzitim vztahu (2)
z vytvoteného souboru ukazateltt pro hodnoceni ekonomické efektivnosti vypoéteme vysi
vynosu, Ktera ptipada na 1 pracovnika. Ty byly nejvyssi v roce 2012. Nejnizsi pak roku 2020.
Z tabulky 2 vsak mizeme vidét i personalni zmény v DSZO. Za sledované obdobi se celkovy
pocet zaméstnanci snizil o 30. Tim doslo, i pfes snizovani vynost, ke zvySeni produktivity

prace.
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Tabulka 2: Produktivita prace DSZO v letech 2012-2021 (Zdroj: Vlastni zpracovani; data DSZO, SDP, viastni vypocty)

rok pocet zaméstnancli | vynosy bez dotaci [tis.] produktivita prace [tis.]
2012 340 165 276 486,11
2013 331 158 429 478,64
2014 331 154 609 467,10
2015 330 146 370 443,55
2016 321 142 693 444,53
2017 314 137 477 437,82
2018 313 136 801 437,06
2019 315 145 125 460,71
2020 317 117 289 370,00
2021 310 139 980 451,55

Pracovni vytiZeni ridi¢i

Za sledované obdobi piipadalo na 1 fidice DSZO primérné 26 578 vkm rocné.
Z tabulky 3 vidime, ze nejméné efektivni byl stav v roce 2014, kdy primérna hodnota vkm
ujetd jednim fidi€em byla 24 995. V dalSich letech dochéazelo témét kazdy rok ke sniZovani

poctu fidic¢i. Do roku 2019 taktéz dochazelo, v disledku rozsitovani sit¢ MHD, k navySovani

ro¢niho poctu vkm. To mélo za nasledek zvySovani pracovniho vytizeni fidi¢a v této dobé.

Tabulka 3: Pracovni vytizeni ridic¢ii DSZO v letech 2012-2021 (Zdroj: Vlastni zpracovani,; data SDP, viastni vypocty)

rok pocet Fidi€ti | pocet vkm [tis.] | pracovni vytizeni Fidi¢a [vkm]

2012 184 4812 26 152
2013 184 4789 26 027
2014 193 4 824 24 995
2015 190 4 839 25468
2016 185 4 895 26 459
2017 182 4981 27 368
2018 179 4952 27 665
2019 178 5025 28 230
2020 179 4749 26 531
2021 175 4705 26 886

Tento samotny udaj vSak nema piili§ velkou vypovidajici hodnotu. Pro porovnavani
mezi jednotlivymi podniky je vsak velmi uzite¢ny. Z obrazku 7 vidime, ze v DPCHJ pracuji
fidi¢i daleko mén¢ efektivné nez v DSZO. Nejvice se pracovni vykonnost lisila v letech 2012
az 2014, kdy na 1 fidice DSZO pfipadalo v priméru o 14 570 vkm méné. V roce 2015 vSak
doslo k razantnimu sniZenf stavu fidi¢i, ¢imZ se zvedla efektivita prace. I pies to vSak primérny

rozdil tohoto ukazatele v dal$ich letech ¢inil 7 848 vkm.
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Obrazek T: Pracovni vytizeni ridicii DSZO a DPCHJ v letech 2012-2021 (Zdroj: Viastni zpracovani)

Efektivnost ostatnich podnikatelskych ¢innosti

Jelikoz vynosy dopravnich podnikii neplynou pouze z provozu meéstské hromadné

dopravy, ma smysl se zabyvat i efektivnosti jinych podnikatelskych ¢innosti. Vynosy

z vedlejsich ¢innosti DSZO od roku 2012 do roku 2017 klesaly. Od roku 2018 do roku 2020

pak dochazelo, jak K jejich poklesu, tak jejich rastu. Ke zlomu dochazi v roce 2021, kdy doslo

k jejich naristu o téméf polovinu. Tyto absolutni hodnoty vynost vSak nejsou vhodné pro

porovnavani mezi jednotlivymi lety. Pokud bychom se zaméfili pouze na jejich porovnani,

napiiklad mezi lety 2012 a 2021, mohli bychom dojit k zavéru, Ze doSlo pouze k jejich mirnému

navyseni, a tedy i pouze mirnému zvySeni vykonosti v této oblasti podnikani. Z tabulky 4 je

vSak patrné, Ze jejich podil na celkovych vynosech DSZO stoupl o 7,6% bodu. Tato diference

je zpisobena znacnym poklesem celkovych vynost (brano bez dotaci na provoz) spolecnosti.

Tabulka 4. Efektivnost ostatnich podnikatelskych cinnosti DSZO v letech 20122021 (Zdroj: Viastni zpracovani, data DSZO,
SDP, viastni vypocty)

Vynosy bez dotaci na provoz MHD
rok | celkem [tis.] vynosy z.pFepravy Y'Vnosy'z ji.né efektivno:st Oifatnl'dj
[tis.] ¢innosti [tis.] podnikatelskych &innosti [%]
2012 165 276 119 506 45770 27,7
2013 158 429 118 952 39477 24,9
2014 154 609 117 620 36 989 23,9
2015 146 370 115 496 30874 21,1
2016 142 693 113 644 29 049 20,4
2017 137 477 113 359 24 118 17,5
2018 136 801 112 346 24 455 17,9
2019 145 125 118 305 26 820 18,5
2020 117 289 92 319 24 970 21,3
2021 139980 90 789 49 191 35,1
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Vynosy z 1 vozového kilometru

Zaméiime-li se na vynosy DSZO z 1 vkm, dojdeme k zavéru, ze mezi lety 2012 a 2018
byla jejich hodnota nerostouci. Ke znaénému nartstu, o 0,80 K&/ 1 vkm, dochazi v roce 2019.
K rapidnimu poklesu vSak dochézi v roce 2020, kdy vynosy z 1 vkm klesly o vice nez 4 K¢.
Z tabulky 5 vidime, ze ve stejném roce doslo taktéz ke snizeni poc¢tu vkm. To bylo zptisobeno
omezenim poctu spoju v dusledku pandemie nemoci Covid-19. Soucasné vsak, kvili opatfenim
omezujicich pohyb obyvatelstva, doslo ke snizeni poctu cestujicich v jednotlivych spojich, coz
mélo za nasledek snizeni trzeb z MHD. Ze stejnych duvodt dochazi k poklesu vynost z 1 vkm
I v roce 2021.

Tabulka 5: Vynosy z 1 vikm DSZO v letech 2012—-2021 (Zdroj: Viastni zpracovani; data SDP, viastni vypocty)

rok vynosy z prepravy [tis.] pocet vkm [tis.] | vynosy z 1 vkm
2012 119 506 4812 24,8
2013 118 952 4789 24,8
2014 117 620 4824 244
2015 115 496 4 839 23,9
2016 113 644 4 895 23,2
2017 113 359 4981 22,8
2018 112 346 4952 22,7
2019 118 305 5025 23,5
2020 92 319 4749 194
2021 90789 4705 19,3

Zamé&ime se nyni na stejny ukazatel ve stejném obdobi v DPCHJ. Z tabulky 6 zjistime,
7e se pocet vkm v letech 2012 az 2019 pohybuje okolo hodnoty 1850. Opaény jev nez u DSZO,
nastava v roce 2020. V tomto roce dochdzi, i pfes opatieni, ktera si kladla za cil zamezeni $ifeni
choroby Covid-19, nejen k nartstu vkm, ale i vynost z piepravy. Ve stejném roce vSak doslo
k poklesu piepravenych osob. Mizeme tedy usuzovat, ze v roce 2020 doslo k narGstu vynost

z 1 vkm diky zméng tarifnich podminek platnych od 14. 6. 2020 (ARRIVA CITY s.r.0., 2020).
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Tabulka 6:Vynosy z 1 vkm DPCHJ v letech 2012-2021 (Zdroj: Viastni zpracovdni, data SDP)

50 367 1838 27,4
48 575 1858 26,1
47 432 1825 26,0
46 616 1841 25,3
46 338 1850 25,0
43 007 1843 23,3
44 000 1832 24,0
44 145 1873 23,6
48 230 2022 23,9
46 026 2 008 22,9

Piehledné grafického srovnani DSZO a DPCHIJ nalezneme na obrazku 8. Nejvétsi rozdil
V hodnoté tohoto ukazatele byl pravé vroce 2020, kdy se vynosy z 1 vkm jednotlivych

spolec¢nosti lisily o 4,5 K¢&. Primérné se pak za zkoumané obdobi lisily o 1,9 K¢.
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Obrazek 8: Vynosy z 1 vozového kilometru DSZO a DPCHJ v letech 2012-2021 (Zdroj: Viastni zpracovaini)
Vynosy z prepravy 1 osoby
Ukazatelem, ktery mé vypovidajici hodnotu spiSe pro cestujici, jsou vynosy dopravniho

podniku z ptepravy 1 osoby. Z tabulky 7 vidime, ze za sledované obdobi jejich hodnota

mezirocné klesala mezi lety 2013 az 2020. Nejvétsi pokles byl zaznamenam roku 2020.

wrwe

vynosy z piepravy DSZO. Celkové se vSak jedna o velmi malou zménu v ramci sledovaného

obdobi. Rozdil mezi maximélnimi a minimalnimi hodnotami ¢inil pouze 0,52 K¢.
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Tabulka 7: Vynosy z prepravy 1 osoby DSZO v letech 20122021 (Zdroj: Viastni zpracovani; data SDP)

, . pocet piepravenych primérné vynosy z prepravy 1
rok Vvynosy z prepravy o0sob i
2012 119 506 32335 3,70
2013 118 952 31 866 3,73
2014 117 620 31 866 3,69
2015 115 496 31459 3,67
2016 113 644 31489 3,61
2017 113 359 31659 3,58
2018 112 346 32288 3,48
2019 118 305 33681 3,51
2020 92319 28729 3,21
2021 90 789 27 065 3,35

V porovnani s DPCHIJ se vSak jedna o velmi malé vynosy. Za totéZ obdobi chomutovska
MHD inkasovala primérné 7,88 K¢ z ptepravy 1 osoby. Nejnizsi hodnota tohoto ukazatele
ptitom byla 0 1,43 K¢ vyssi, nez jeho nejvyssi hodnota v DSZO. Z tabulky 8 dale vidime, ze
DPCHJ na jedné piepravené osobé vydé¢lal nejvice v roce 2016. Nejméné pak v roce 2019.
Neocekavanym vysledkem vSak je, Ze v roce 2020 doslo k nérGstu vynosi z 1 pfepravené
osoby. Vzhledem ke stavu dat z vyro¢nich zprav SDP za roky 2012 az 2021, v nichZz bylo
nalezeno par chyb, musime pfipustit vznik tohoto vysledku v disledku chyby v primarnim

zdroji.

Tabulka 8:Vynosy z prepravy 1 osoby DPCHJ v letech 20122021 (Zdroj: Vlastni zpracovani; data SDP)

50 367 5223 9,64
48 575 5280 9,20
47 432 5102 9,30
46 616 5033 9,26
46 338 4 831 9,59
43 007 6 440 6,68
44 000 8483 5,19
44 145 8 556 5,16
48 230 7173 6,72
46 026 7 357 6,26

Dotace na 1 vozovy kilometr

Jak jiz bylo zminéno dfive, podniky provozujici MHD zpravidla nejsou vydéleéné,

nybrz jsou zavislé na dotacich od mést, ve kterych tuto sluzbu provozuji. Co se DSZO tyce,
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z tabulky 9 vidime, Ze vySe piispévkt na 1 vkm v letech 2012 az 2021 takika kazdoro¢né roste.
Vyjimkou je pouze rok 2014. Tento rist prispévki udrzuje cenu jednotlivého jizdného
konstantni jizod 1. 1. 2012 (Janalik, 2011). K nejvétsSimu meziroénimu nartstu dotaci na 1 vkm
doslo v roce 2020, kdy doslo k jejich zvyseni 0 5,6 K¢. V tomto roce byl rovnéz projednavan
navrh, jez pozadoval zvySeni ceny zakladni jednotlivé jizdenky z 12 K¢ na 15 K&. Byl vsak

odmitnut Radou mésta Otrokovice (Frolova, 2020).

Tabulka 9: Dotace na 1 vkm DSZO v letech 2012-2021 (Zdroj: Viastni zpracovani,; data DSZO, SDP, viastni vypocty)

rok pocet vkm [tis.] | dotace na provoz MHD [tis.] | dotace na 1 vkm
2012 4812 105471 21,9
2013 4789 108 301 22,6
2014 4 824 105 028 21,8
2015 4 839 111 626 23,1
2016 4 895 112 970 23,1
2017 4981 119 878 24,1
2018 4952 141 094 28,5
2019 5025 156 035 31,1
2020 4749 174 241 36,7
2021 4705 179 796 38,2

Pti pohledu na tabulku 10 vidime, Zze i DPCHJ vySe dotaci na provoz MHD stoupala
mezi lety 2012 a 2021 takika kazdoro¢né. Vyjimkou byl opét pouze rok 2014. VSimnéme si
vsak, ze pouha vyse téchto dotaci mize byt zavadgjici. I pies to, ze v roce 2020 doslo k jejich

navyseni o 3 282 000 K¢, dotace na 1 vkm klesly o 2,1% bodu.

Tabulka 10: Dotace na 1 vkm DPCHJ v letech 2012-2021 (Zdroj: Vlastni zpracovani; data DPCHJ, SDP, viastni vypocty)

1838 53 000 28,8
1858 60 000 32,3
1825 57 000 31,2
1841 63 287 34,4
1 850 65 762 35,5
1843 77 871 42,3
1832 82 055 44,8
1873 95 888 51,2
2022 99170 49,0
2 008 102 027 50,8

Pti porovnani DSZO a DPCHIJ v letech 2012 az 2021 zjistime, Ze byt se na zacatku
zkoumaného obdobi dotace na 1 vkm liSily pouze o 6,9 K¢, na jeho konci to bylo jiz 0 12,6 K&.
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Z obrazku 9 vidime, ze nejvétsi rozdil v jejich hodnoté byl v roce 2019. Toho roku rozdil ¢inil

20,1 K¢.
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Obrazek 9: Dotace na I vozovy kilometr DSZO a DPCHJ v letech 20122021 (Zdroj: Viastni zpracovani)

Néklady na 1 vozovy kilometr

V ptedchozich dvou ukazatelich jsme se zabyvali pfijmy z 1 vkm. Nyni budeme

zkoumat naklady na 1 vkm. Z tabulky 11 vidime, ze ty u DSZO rostly od roku 2012 do roku

2021 pokazdé, s vyjimkou roku 2014. K nejvétsimu nartstu nakladi na 1 vkm doSlo mezi roky

2019 a 2020, kdy se jejich hodnota zvysila o 11,2 K¢&. Celkové pak za zkoumané obdobi
vzrostly ndklady DSZO na 1 vkm o 29,7 K¢.

Tabulka 11 Naklady na I vkm DSZO v letech 20122021 (Zdroj: Vlastni zpracovani, data DSZO, SDP, vlastni vypocty)

rok pocet vkm [tis.] | ndklady na prepravu [tis.] | naklady na 1 vkm
2012 4812 149 768,8 31,1
2013 4789 155953,4 32,6
2014 4824 152 290,6 31,6
2015 4 839 161 857,7 334
2016 4 895 164 936,2 33,7
2017 4981 176 220,7 354
2018 4952 214 462,9 43,3
2019 5025 238 733,6 47,5
2020 4749 278 785,6 58,7
2021 4705 285 875,6 60,8

Co se DPCHI tyce, vyvoj nakladi na 1 vkm probihal do roku 2019 obdobné¢. Z tabulky

12 zjistime, ze jejich vySe v této dobé kazdorocné rostla, s vyjimkou roku 2014, kdy doslo
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k jejich poklesu 0 1,0 K¢. Zajimavy je vSak rok 2020, kdy vysSe nakladid na 1 vkm klesla o
5,8 K¢. To je vsak v rozporu s faktem, ze v dobé pandemie nemoci Covid-19 dochazelo ke
zvySovani nakladl ve vét§ing podniki, kvili nutnosti dodrzovat vyssi hygienické standardy. Ve
stejném roce doslo také k nartstu poctu vkm o 149 000, avSak celkova hodnota nakladl na

ptepravu stoupla pouze o 161 400 K¢&. Opét ptipoustime chybu v primdrnich datech.

Tabulka 12: Ndklady na 1 vkm DPCHJ v letech 20122021 (Zdroj: Viastni zpracovani; data, SDP, viastni vypocty)

1838 78 440,0 42,7
1858 91 200,0 49,1
1825 86 640,0 47,5
1841 98 727,7 53,6
1850 103 246,3 55,8
1843 114 470,4 62,1
1832 122 262,0 66,7
1873 149 585,3 79,9
2022 149 746,7 74,1
2 008 154 060,8 76,7

Na obrazku 10 vidime, ze po celé¢ zkoumané obdobi byly naklady na 1 vkm DPCHJ
mnohem vyssi nez u DSZO. Nejvétsi rozdil byl zaznamenan v roce 2019, kdy 1 vkm vysel
DPCHJ 0 32,4 K¢ draz nez DSZO. Oproti tomu nejmensi rozdil byl v roce 2012, kdy nabyval
hodnoty 11,6 K¢&.
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Obrazek 10: Ndklady na I vozovy kilometr DSZO a DPCHJ v letech 2012-2021 (Zdroj: Viastni zpracovani)
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Dotace na 1 obyvatele

Vysi kompenzaci nemusime pfepocitavat pouze na pocet vozovych kilometri. Za
vhodné, a z geografického pohledu Iépe uchopitelné, 1ze povazovat piepocet vyse uvedenych

vy

na uzemi obci a mést obsluhovanych danym dopravcem.

Z tabulky 13 vidime, Zze dotace na 1 obyvatele rostou od roku 2014. Za zkoumané
obdobi jejich vyse stoupla o 818 K¢&. Zlinské MHD vsak vyuziva vice lidi, néZ ma na tzemi
obsluhované DSZO trvalé bydlisté. Pro srovnani, v roce 2021 mélo na zdjmovém tizemi trvalé
bydlisté 95 525 lidi. Obyvatel s obvyklym pobytem zde bylo 96 496, coZ je 0 917 obyvatel vice
(CSU, 2023). Tim se vyse dotace na 1 obyvatele snizila z 1 882 K& na 1 863 K¢.

Tabulka 13: Dotace na 1 obyvatele, DSZO v letech 2012-2021 (Zdroj: Viastni zpracovdni; data DSZO, CSU, viastni vypocty)

rok gotacs na;tri):c])voz MHD obyvatelé DSZO (stfedni stav) | dotace na 1 obyvatele
2012 105471 99 123 1064
2013 108 301 98 628 1098
2014 105 028 98 534 1066
2015 111 626 98 368 1135
2016 112 970 98 429 1148
2017 119 878 98 099 1222
2018 141 094 97 922 1441
2019 156 035 98 015 1592
2020 174 241 97 691 1784
2021 179 796 95525 1882

Co se DPCHIJ tyce, dotace na 1 obyvatele taktéz kazdorocné rostly od roku 2014.
K nejvétsimu meziro¢nimu zvyseni, o 194 K¢, doslo v roce 2019. Z tabulky 14 také vidime, Ze
kromé ristu celkovych dotaci na provoz MHD, klesé pocet obyvatel izemi, na némz DPCHIJ

zajistuje MHD. Za zkoumané obdobi doSlo k celkovému zvyseni 743 K¢.
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Tabulka 14: Dotace na 1 obyvatele, DPCHJ v letech 2012—2021 (Zdroj: Viastni zpracovéni; data CSU, SDP, viastni vypocty)

53 000 73 449 722
60 000 73 098 821
57 000 73 003 781
63 287 72 689 871
65 762 72514 907
77 871 72 392 1076
82 055 72272 1135
95 888 72133 1329
99170 72 007 1377
102 027 69 636 1465

Na obréazku 11 vidime, Ze dotace na 1 obyvatele DSZO byly po celé zkoumané obdobi
vyssi nez u DPCHIJ. Nejvyssi rozdil byl v roce 2021, kdy ¢inil 417 K¢. Oproti tomu roku 2017
dostavala DSZO dotaci na 1 obyvatele pouze o0 146 K¢ vyssi nez DPCHJ.
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Obrazek 11: Dotace na 1 obyvatele DSZO a DPCHJ v letech 2012-2021 (Zdroj: Viastni zpracovani)

Podil trzeb z MHD na HDP Gzemi

Jak jiz bylo zminéno vySe, dopravni podniky nejsou primarné postaveny na tvorbé
zisku, nybrz na sluzb¢€ obyvatelstvu. Pfesto se vSak, byt’ velmi malym dilem, podileji na tvorbé
celkového HDP daného tizemi. Z tabulky 15 mtzeme vidét, ze tento podil takika po celé
zkoumané obdobi klesal. Neni to vSak pouze poklesem trzeb z MHD, nybrz zvysSenim
celkového HDP z4jmové oblasti. Miizeme vSak usuzovat, Ze na jeho zvySeni méla vliv i praveé

MHD a jeji roz§ifovani v pribéhu let 2012 az 2021.
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Tabulka 15: Podil trzeb z MHD na HDP, DSZO, v letech 20122021 (Zdroj: Viastni zpracovani, data SDP, vlastni vypocty)

rok triby z MHD HDP tzemi podil trzeb z MHD na HDP
obsluhovaného DSZO | uzemi obsluhovém DSZO [%]
2012 119 506 32 849 389,95 0,36
2013 118 952 32889 515,16 0,36
2014 117 620 35321812,09 0,33
2015 115 496 36 809 269,82 0,31
2016 113644 38 022 284,39 0,30
2017 113 359 40275 075,92 0,28
2018 112 346 41 494 804,98 0,27
2019 118 305 44 859 636,25 0,26
2020 92 319 43 525 399,56 0,21
2021 90 789 45 740 201,62 0,20

Prumérna obsazenost

Obsazenost jednotlivych spoju je z hlediska efektivnosti velmi dulezita. Dle Analyzy
dopravniho vyzkumu bylo vypoéteno, Ze v roce 2021 bylo vypraveno ptiblizné okolo 665 030
spoju. Odchylka miZe vzniknout pfi zméné €isla spoje v ptli trasy a vylukou na trati. Rovnéz
se predpoklada, ze v dokumentu, z néhoz bylo ¢erpano byly uvedené primérné pocétu spoju na
jednotlivych linkach za kazdy den. Pfesné hodnoty bohuzel odmitla DSZO poskytnout. V roce
2021 prepravily 27 065 000 osob. Primérnd kapacita vozidel vozového parku DSZO (po
zaokrouhleni) byla v daném obdobi 84 mist. Jednoduchym vypocétem za vyuziti vztahi (11) a
(12) z uvedeného systému ukazateli pro hodnoceni ekonomické efektivnosti dostavame, ze
primérnd obsazenost vozidel byla 48 %. Nejvice obsazenymi trolejbusovymi linkami byvaji
linky 2, 4, 6, 8, 9 a 10. NejmenSsi pocet se pak piepravuje linkami 1 a 7. Co se autobusovych

tyce, nejvice osob vyuziva linky 33 a 55 (Centrum dopravniho vyzkumu, 2021).

Hustota sité MHD

wewvr

délky sit¢ MHD, pticemz pro vypocet vyuZzijeme druhy z jmenovanych tdaji. Ten u DSZO ¢ini
125,94 km. Celkové rozloha tizemi obsluhovaného DSZO je 159,45 km? (CSU, 2022) a pocet
obyvatel v roce 2021 nabyval hodnoty 96 496 (CSU, 2023). Nyni méame jiz, samoziejmé po
jejich prevedeni na spravné jednotky, hodnoty vSech vstupil potiebnych pro vypocet hustoty,
dle vzorce uvedeného v kapitole 4. 1. 1, sit¢ MHD Zlin. Ta ¢ini 32,11. Zaroven byly vypocteny,
pomoci nastroju zpracovani v programu QGIS 3.30 ‘s-Hertogenbosch hustoty sit¢ DSZO

Vv jednotlivych katastralnich izemich. Prehledné je znazoriiuje tabulka ¢islo 16.
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Tabulka 16: Hustota sit¢ MHD v jednotlivych katastralnich uzemi mést a obci obsluhovanych DSZO kroku 2023 (Zdroj: Viastni
zpracovani; data CSU, viastni vypocty)

obec katastralni uzemi obyvatelstvo |Rozloha [km?]| délka [km] hustota
Jaroslavice u Zlina 822 4,32 0,82 15,94
Kleclvka 332 2,63 0,33 0,00
Kostelec u Zlina 1909 9,13 1,91 65,38
Kudlov 2 195 6,28 2,20 39,65
Lhotka u Zlina 379 4,63 0,38 49,69
Louky nad Drevnici 1027 3,65 1,03 67,75
Luzkovice 634 4,66 0,63 46,17
Zlin Malenovice u Zlina 7 156 17,83 7,16 25,29
Mladcova 2525 9,87 2,53 9,81
Prstné 3345 3,74 3,35 32,07
Ptiluky u Zlina 2931 5,70 2,93 40,34
Salas u Zlin 195 1,12 0,20 0,00
Stipa 1798 6,90 1,80 55,00
Velikova 613 3,51 0,61 57,55
Zlin 48 317 18,83 48,32 43,09
Bélov Bélov 317 3,45 0,32 37,78
Hvozdna Hvozdna 1299 7,28 1,30 32,11
Ostrata Ostrata 405 3,56 0,41 98,81
Otrokovice Kvitkovi?e 4740 5,27 4,74 31,16
Otrokovice 12 391 14,36 12,39 32,86
Tecovice Tecovice 1349 6,67 1,35 25,30
Zelechovice | Zelechovice 1817 16,03 1,82 25,64

Pro srovnani byla spoctena i délka trolejbusového vedeni na izemi obsluhovaném DSZO,
32,33 km, a DPCHJ, 19,75 km. Rozloha izemi obsluhovanych danymi spole¢nostmi je 159,45
km?u zlinské MHD a 118,26 km? u chomutovské MHD. Hustota trolejbusové sit&¢ DSZO ¢&ini
8,24. Hustota trolejbusové sit¢ DPCHJ pak nabyva hodnoty 7,00.

7.4 SWOT analyza DSZO

Na zaklad¢ predchozich kapitol miiZeme nyni provést SWOT analyzu DSZO. Nebude v§ak
zaméfena pouze na ekonomickou stranku, nybrZz na komplexni fungovani zlinsk¢ MHD.

Podrobnéji mizeme analyzu vidét v tabulce 17.

Silnymi strankami DSZO jsou pfedevSim pokryti znacné ¢asti zdjmového uzemi MHD.
Jedinymi k. 0., ve kterych neni MHD zajisténa, jsou Salas u Zlina a Klectivka. S pokrytim
uzemi bereme do uvahy i Skolni spoje, které¢ jsou v ramci zkoumaného uzemi na velmi vysokeé
urovni. Dale mezi né patii efektivnost ostatnich podnikatelskych ¢innosti. Miizeme zde také

zatadit nizkou cenu jizdného pro cestujici a efektivni vyuzivani fidica.
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Slabou strankou je frekvence vypravovani jednotlivych spoju. Zcela bézné totiz nastava
situace (DSZO, 2023), ze spoje linek, majici takika stejny pribéh, odjizdi ze zastavky
Vv pribéhu 5 minut, a poté 20 minut nejede jediny spoj. Tento problém je vyrazny predev§im o
vikendech. Dal§im zna¢nym problémem, ktery mtize odrazovat pfedev§im mladou generaci od
vyuzivani MHD, je odbavovaci systém. Nejvétsim problémem je nemoznost zaplatit za jizdné
bezkontaktné. Tento problém se tyka jak automatti na jednotlivych zastavkach, tak v samotnych

vozech. Dalsimi slabymi strankami jsou vynosy z 1 vkm a komunikace s vefejnosti.

Z prilezitosti se jako nejvétsi jevi propojeni zlinské MHD s IDZK. Tato zména by mohla
obyvatele z okolnich obci ptimét vyuzivat pro své cesty do Zlina autobusovou dopravu. Velka
prilezitost je taktéz v reklamni Cinnosti. Jednd se predevSim o polepy trolejbust, piipadné
stojanll na zastavkach. Dalsi ptilezitosti je UdrzZitelnd mobilita: Zelena dohoda pro Evropu
(Evropska komise, Generalni feditelstvi pro komunikaci, 2019). Jevi se jako pomérné

dlouhodoba. Muzeme se taktéz zabyvat myslenkou prodluzovani sit¢ MHD Zlin.

Nejvetsi hrozbou je zvySovani cen elektiiny a pohonnych hmot. Dalsi ohrozeni vyplyva
z IAD a malé vystavby parkovist’ typu P+R a B+R. Jistym problémem je i vylidiiovani tzemi,
které DSZO obsluhuje, ¢imz miize dojit ke snizeni dotaci na provoz MHD a niz$i trzbé
z prepravy. Posledni hrozbou, kterd mé zatim spekulativni charakter, je moznd nutnost

zvySovani mezd zaméstnanct, ¢imZ dojde ke vySeni celkovych néklada.
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Tabulka 17: SWOT analyza DSZO (Zdroj: Vlastni zpracovani)

silné stranky vaha hodnoceni soucin
ostatni ¢innost 0,25 5 1,25
efektivni vyuzivani ridich 0,10 4 0,40
pokryti Gzemi 0,40 5 2,00
nizka cena 0,25 4 1,00
soucet 1,00 18 4,65
— vaha hodnoceni soucin
odbavovaci systém 0,30 -5 -1,50
komunikace 0,10 -4 -0,40
vynosy z 1 vkm 0,20 -4 -0,80
frekvence vypravovani spojl 0,40 -5 -2,00
soucet 1,00 -18 -4,70
prileZitosti vaha hodnoceni soucin
reklama 0,25 5 1,25
propojeni s IDZK 0,30 5 1,50
expanze 0,20 3 0,60
Zelena dohoda pro Evropu 0,25 4 1,00
soucet 1,00 17 4,35
_ vaha hodnoceni soucin
zvySovani cen elektfiny a pohonnych hmot 0,40 -5 -2,00
IAD a malo B+R a P+R 0,30 -4 -1,20
mzdové ndklady 0,15 -3 -0,45
vylidiovani 0,15 -3 -0,45
soucet 1,00 -15 -4,10

Zavéry této analyzy nejsou pfili§ ptriznivé. Jeji celkovy vysledek je sice kladny, ale
dosahuje pouze hodnoty 0,2. Pro zlepSeni vysledkli bude dillezité zaméfit se na odstranéni

nedostatkd a podporovat a nadale rozvijet kladné aspekty fungovani spole¢nosti.

Ke zlepSeni soucasné situace by dosti vyrazn€ mohlo pfispét propojeni zlinsk¢é MHD
s IDZK. Tato zména by navic mohla ptispet i ke zméné odbavovaciho systému, tedy k moznosti
bezkontaktniho nakupu jizdného ptimo ve vozidlech MHD. RovnéZz by doslo ke sjednoceni
tarifu, coz by usnadnilo pfepravu cestujicich z jinych obci i v rdmci Uzemi obsluhovaného
DSZO0. To by mohlo vést ke zvyseni atraktivity zlinské MHD. Dale je dulezité podporovat
vystavby zachytnych parkovist a nasledné k nim prodlouzit stavajici, pfipadné zavést nové,
linkové vedeni. Za vhodné povazujeme i zménu jizdnich fadi tak, aby pokud mozno, nejezdily
rizné spoje, majici takika stejnou trasu, v jeden ¢as. Pro cestujici by bylo atraktivnéjsi jejich

rozmélnéni v del$im ¢asovém obdobi. Tim by mohly rovnéz vzrust vynosy z 1 vkm.
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Nadale je dilezité udrzeni nizké ceny jizdného a podporovat rozvoj pokryti tzemi. O
druhém jmenovaném vSak rozhoduje vyhradné objednavatel pifepravy. Dulezité je také
zachovani stavajici frekvence skolnich spoji. Zasadni je taktéz zachovat ¢i dokonce zvySovat

efektivnost ostatnich podnikatelskych ¢innosti.
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8 Zavér

Tato prace méla za hlavni cil vytvofeni souboru ukazatelti, pomoci nichz by se dala
porovnavat ekonomicka efektivnost MHD v jednotlivych méstech v Ceské republiky. Celkové
byl tento soubor sestaven z dvanacti ukazateld. Nalezneme mezi nimi jak ukazatele pfevzaté,
tak nové vytvorené. Nasledn¢ byly vybrany tii ukazatele, které je mozno pouzit pro analyzu
dopravniho podniku, aniz bychom byli nuceni jej porovnavat s dalSim. Zndme u nich totiz

maximalni hodnotu, k jejimu pfekroceni by nemélo dojit.

Dalsim cilem bylo provedeni analyzy geografickych aspekti zlinské MHD. Bylo
vytvoteno celkem pét mapovych vystupi majici vztah k linkdm MHD, moznosti nakupu
jizdného ¢i propojeni zlinské MHD se zeleznici. Z nich byly nasledné vypoctena dalsi data
vstupujici do nékterych dil¢ich ¢asti analyzy. V jejim ramci byla ovéfena spravnost souboru
ukazatelti pro hodnoceni ekonomické efektivity jeho aplikaci na DSZO. Pomoci ¢asti z nich

pak byla provedena komparace s DPCHJ. Provedenim tohoto srovnani bylo zjisténo, ze DSZO

cvwr

24

taktéz efektivnéji vyuziva své fidi¢e a ma vyssi dotace na provoz MHD na 1 obyvatele. DPCHJ
ma soucasné vyssi dotace na 1 vkm. Dle vySe popsanych vysledki mizeme predpokladat, ze
DSZO provozuje MHD efektivnéji nez DPCHIJ. Soucasné jsme vSak obdrzeli vysledky, které
odporovali nasim ptedpokladiim. Naptiklad to, Zze se v roce 2020 zvysily vynosy DPCHIJ
Z ptepravy ¢i pocet ujetych vozovych kilometra. Je tedy nutné ptipustit, Ze zkresleni vysledki

mohlo vzniknout nepfesnostmi v primarnich datech.

Dale bylo pro DSZO zjisténo, ze dosahuje velice dobrych vysledka v oblasti efektivnosti
ostatnich podnikatelskych ¢innosti. V roce 2021 tvofily vynosy z této oblasti 35,5 % jejich
celkovych vynosi. Co se primérné obsazenosti tyce, ¢ini u DSZO 48 %. S vyuzitim mapovych
vystupll byla vypoctena hustota sit¢ zlinské MHD nejen na celém zdjmovém uzemi, ale i
Vv jednotlivych katastralnich izemich mést a obci, na nichz DSZO MHD provozuje. S vyuzitim
vzorce pro vypocet této hodnoty, ktery uvazuje délku sit¢ MHD vii¢i geometrickému priméru
rozlohy a poctu obyvatel danych uzemi jsme dosli k prekvapivému zavéru. Nejvyssi hodnoty
tento ukazatel nabyva prekvapiveé na Ostraté. Co se maximalni pfepravni kapacity tyce, bylo
zjiiténo, Ze nejvys§i ji ma zastivka Skolni, z niz miize za jeden pracovni den odcestovat az

58 075 osob
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Poslednim cilem bylo vytvoieni SWOT analyzy zlinské MHD na zaklad¢ vysledka Setieni.
Byt DSZO provozuje dopravu ekonomicky efektivnéji nez DPCHJ, vyslednd SWOT bilance
neni nikterak pfizniva. Na jejim zdklad¢é pak byla navrhnuta feSeni, kterd by mohla vést ke

zlepseni soucasné situace.
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9 Summary

This bachelor thesis deals with creation of set of indicators suitable for economic
effectiveness evaluation. These indicators should be mutually transferable between individual
cities within the Czech Republic. A total of 12 indicators were created, of which 3 were selected
as those that enable us to evaluate the economic effectiveness of a given transport company
operating public transport without the need for comparison with another company. By applying
these indicators to the DSZO, their trueness was verified. A comparison with DPCHJ was then
made using selected ones. This was followed by an analysis of geographical factors influencing
the functioning of Zlin public transport. Publicly available data were used for these purposes.

Data were also calculated using tools in QGIS 3.30 's-Hertogenbosch.

By applying the economic effectiveness evaluation set of indicators, it was found out that
DSZO achieves better results. The characteristics of the Zlin public transport network were

then analysed further.

The maximum transport capacities of the most important transfer nodes (Skolni, Namésti
Miru, Namésti Prace and U Zamku stops) were calculated. Also the density of the public
transport network in the individual cadastral territories where the public transport company

operates were determined. 5 map outputs related to Zlin public transport were also created.

Based on the results obtained from these investigations, a SWOT analysis was carried out in a
standard way (using the assignment of weights and evaluation of individual inputs).
Unfortunately, the analysis of overall balance was not very favourable. On its basis, measures

leading to the improvement of the current situation were proposed.
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